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การศึกษาตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย 

ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน จำนวน 129 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถาม
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คนอ่ืน และรับฟังปัญหาท่ีเกิดขึ้นภายในโรงเรียน ท้ังยังรับฟังเสียงสะท้อนจากภาพนอก เช่น ชุมชน ผู้ปกครอง 
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ปรับตัวให้เข้ากับสถานณการณ์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไดอ้ย่างเหมาะสม 2.3) ด้านการแก้ปัญหา ผู้บริหารต้องมีความรู้

และประสบการณ์ในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่ตรงจุด 2.4) ด้านการทำงานเป็นทีม ผู้บรหิารมีการสร้างแรงบันดาลใจ 

แรงจูงใจให้กับบุคลากรในการร่วมมือกันทำงาน  2.5) ด้านการไว้วางใจ ผู้บริหารต้องมีการสร้างความเชื่อมั่น 

ศรัทธา และความไว้วางใจต่อบุคลากรในโรงเรียน รู้ สึกเต็มใจหรือยินยอมท่ีจะกระทำตามข้อเสนอแนะของ
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ABSTRACT 

The self-study of this research on the creative leadership of school administrators in Mae Na 

Wang Subdistrict Educational Quality Development Center under Chiang Mai Primary Educational Service Area 

office 3 has the following objectives and to study the guidelines for developing creative leadership of school 

administrators in the Mae Na Wang Subdistrict Educational Quality Development Center under Chiang Mai 

Primary Educational Service Area office 3.  The sample group used in this research consisted of 129 school 

administrators and teachers.  The sample group was selected according to Craigie and Morgan’ s table.  The 

specific tool used for data collection was a questionnaire of 5 levels estimation scales. The statistics used for 

data analysis were mean, percentage, standard deviation.  The results of the research ware as follows 

1)  The creative leadership of school administrators in the Mae Na Wang Subdistrict Educational Quality 

Development Center under Chiang Mai Primary Educational Service Area office 3 found that the overall level 

was at a high level. In terms of aspects, the highest mean was trust, followed by flexibility and vision, while 

the lowest mean was problem-solving.  2)  Guidelines on the Creative thinking of school administrators in the 

Mae Na Wang Subdistrict Educational Quality Development Center under Chiang Mai Primary Educational 

Service Area office 3. 2.1)  In terms of having a vision, administrators should be good listeners and listen to 

people’s opinions. And listen to the problems that arise within the school as well as listen to the reflections from 

outside images such as the community, parents and other agencies who that interest in the school 

2.3)  In problem solving, executives must have knowledge and experience in solving various problems at the 

right point.  2.4)  Working as a team of executives with inspiration.  Reinforcing motivation for personnel to 

cooperate in work. 2.5) As for trust, administrators need to trust and trust in school personnel who feel willing 

or agree to act on the suggestions of their subordinates command. 
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เขต 3 ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณภาพ
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สะดวก และให้ความร่วมมือเป็นอย่างยิ่งในการเก็บข้อมูลและตอบแบบสอบถาม จนทำให้

การศกึษาในครั้งนี ้มีความสมบูรณ์และมีคุณค่า 
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บทท่ี 1 

 

บทนำ 

 

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 

ปัจจุบันสถานการณ์โลกมีการเปลี่ยนแปลงของบริบทเศรษฐกิจและสังคมโลก  

จากการปฏิวัติดิจิทัล (Digital Revolution) รวมทั้ งการเปลี่ยนแปลงสู่อุตสาหกรรม 4.0  

ทำให้เทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ามาแทนที่กำลังคนกึ่งฝีมือ (สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 

2559, หน้า 5) นอกจากนี้ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในการผลิตและการสื่อสาร โดยเฉพาะ

เรื่องคอมพิวเตอร์ หุ่นยนต์ เทคโนโลยีชีวภาพ เทคโนโลยีวัสดุและอื่น ๆ มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น

ส่งผลให้เกิดการผลิตที่สนองตอบต่อระบบเศรษฐกิจสมัยใหม่เพิ่มมากขึ้น (วิทยากร เชียงกูล, 

2559, หน้า 64) อีกทั้ งการศึกษาเป็น เครื่องมือสำคัญ ในการสร้างคน สร้างสั งคม  

และสร้างชาติ เป็นกลไกหลักในการพัฒนากำลังคนให้มีคุณภาพ สามารถดำรงชีวิตอยู่ร่วมกัน  

กับบุคคลอื่นในสังคมได้อย่างเป็นสุขในการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของศตวรรษที่ 21 

เนื่องจากการศึกษามีบทบาทสำคัญในการสร้างความได้เปรียบของประเทศเพื่อการแข่งขัน  

และยืนหยัดในเวทีโลก ภายใต้ระบบเศรษฐกิจและสังคมที่เป็นพลวัตประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก  

จึงให้ความสำคัญและทุ่มเทกับการพัฒนาการศึกษาเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้สามารถ 

ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ภูมิภาค และของโลก 

ควบคู่กับการธำรงรักษาอัตลักษณ์ของประเทศ ประเทศไทยมีจุดเน้นในการขับเคลื่อน 

เติมเต็มวิทยาการ ความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม วิทยาศาสตร์  เทคโนโลยี รวมทั้งการวิจัย 

เพื่อเป็นแรงผลักดันให้ประชากรสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและแหล่งเรียนรู้ที่ไร้ขีดจำกัด 

สามารถพัฒนาองค์ความรู้ และสร้างปัญญาที่เพิ่มขึ้นเป็นทวีคูณ (สำนักเลขาธิการสภา

การศกึษา, 2560, หนา้ 1) 

ผู้นำเป็นผู้ที่มีความสำคัญอย่างมากต่อการพัฒนาในองค์การให้บรรลุเป้าหมาย 

อย่างมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ ผู้นำจึงหมายถึง ผู้ที่มีความสามารถในการพัฒนา  

มีศิลปะ บุคลิกภาพ สามารถชักจูงให้ผู้อื่นปฏิบัติตามที่ ต้องการได้ ส่วนความเป็นผู้นำ 

เป็นกระบวนการที่มีอิทธิพลต่อกลุ่ม เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย ผู้บริหารทุกคนควรเป็นผู้นำ  

และมีภาวะผูน้ำ สอดคล้องกับ สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์ (2545 อ้างอิงใน ธนัณฎา ประจงใจ, 2557, 

หน้า 11) ได้กล่าวว่า ผู้นำ หมายถึง บุคคลที่ได้รับมอบหมาย ซึ่งอาจได้มาโดยการเลือกตั้งหรือ

แต่งตั้งและเป็นที่ยอมรับของสมาชิก ให้มีอิทธิพลและบทบาทเหนือกลุ่มสามารถที่จะจูงใจ  
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ชักนำ หรือชี้นำให้สมาชิกของกลุ่มรวมพลังเพื่อปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ ของกลุ่มให้สำเร็จ  

ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่มีบทบาทสำคัญอย่างยิ่งที่จะนำไปสู่ความมีประสิทธิภาพของ

สถานศึกษาและบรรลุจุดมุ่งหมายขององค์การ ทั้งยังเป็นผู้ที่มีผลต่อพฤติกรรมของบุคคลใน

องค์กรอย่างมาก ทั้งในแง่การสร้างพฤติกรรมและควบคุมพฤติกรรมของบุคคล ดังนั้น 

ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีภาวะผู้นำ และมีพฤติกรรมผู้นำที่เหมาะสมที่ถือได้ว่าเป็นทั้ง

ศาสตร์ และศิลป์ โน้มน้าวให้ผู้ตามมีความเต็มใจและมีความกระตือรือร้นในการร่วมกัน

ปฏิบัติงานใหเ้กิดประสิทธิผลบรรลุและวัตถุประสงค์ของหน่วยงานประสิทธิผลของสถานศกึษา 

ถือได้ว่า เป็นผลแห่งความสำเร็จ และความมีประสิทธิผลของสถานศกึษาเป็นผลที่สืบเนื่องจาก 

การพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้นำ 

ที่มีความสามารถก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพัฒนาสถานศึกษาจนบรรลุตามเป้าหมาย  

และวัตถุประสงค์ตามที่กำหนดไว้ ดังนั้นสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลหรือที่ประสบความสำเร็จ

นั้นต้องอาศัยภาวะความเป็นผู้นำของผู้บริหาร ต้องอาศัยบรรยากาศแห่งการยอมรับนับถือ 

และไว้วางใจซึ่งกันและกัน ต้องอาศัยความทุ่มเทพยายามในทุกด้านจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง  

ต้องอาศัยความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ต้องอาศัยเป้าหมายที่ชัดเจนและท้าทาย ต้องอาศัย

ทรัพยากรที่เพียงพอและมีคุณภาพ ต้องอาศัยความมีวิสัยทัศน์เกี่ยวกับการบริหารหลักสูตร 

จัดการเรียนการสอน เทคโนโลยีและหลักการแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเพื่อเป็นทิศทางของ  

การพัฒนาที่ถูกต้องอันเป็นบทบาทที่สำคัญของผู้บริหาร (ศราวุธ กางสำโรง, 2559, หน้า 4)  

อกีทั้ง รุ่งนภา มหาเกตุ (2553, หน้า 14 อ้างอิงใน เสาวณีย์ สมบูรณ์ศิโรรัตน์, 2562, หน้า 20) 

ภาวะผู้นำเป็นคุณสมบัติที่สำคัญของผู้นำ ผู้นำที่ดีมีความสามารถสั่งใจในการทำให้บุคคล  

หรือกลุ่มปฏิบัติตามความคิดเห็น ปฏิบัติตามความต้องการของตนด้วยความเต็มใจที่จะให้

ความร่วมมือ เป็นผู้ประสานที่ดีและมีบทบาทในการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญ ซึ่งการเปลี่ยนแปลง

นั้นจะสะท้อนจุดหมายที่มีร่วมกันของหน่วยงานอันนำไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ตามที่  

กำหนดไว้ จากผลการวิจัยด้านการศึกษาที่ผ่านมา พบว่า ปัญหาสำคัญที่ควรได้รับการพัฒนา

ด้านการศึกษา คือ การสร้างผู้นำการศึกษาระดับมืออาชีพที่ตระหนักถึงการปฏิรูปการศึกษา

อย่างเป็นองค์รวม ซึ่งควรได้รับการพัฒนาอย่างสร้างสรรค์ทั้งด้านวิธีการและเป้าหมาย (ธีระ 

รุณเจริญ 2550 อ้างอิงใน ศุภธิดา ธรรมสุทธิวัฒน์, 2562, หน้า 2) ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 

จึงเข้ามามีบทบาทสำคัญต่อสถานศึกษา เมื่อกล่าวถึงความสำเร็จและความก้าวหน้าของ

สถานศึกษาแต่ละแห่งการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญ ๆ การริเริ่มสิ่งใหม่ ๆ การบุกเบิกความรู้ใหม่  

ก็จะพบว่าปัจจัยที่อยู่ เบื้องหลังความสำเร็จ คือ บทบาทภาวะผู้นำและความสามารถ  

ในการจัดการของผูบ้ริหารสถานศกึษานั้น ๆ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2560) 
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ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ (creative leadership) เป็นความสามารถที่จำเป็นในยุคแห่ง

การเปลี่ยนแปลง ซึ่งจำเป็นต้องมีความสามารถในการจูงใจ ประสานงาน และนำบุคคลอื่น ๆ 

อย่างมีวิสัยทัศน์ จินตนาการและความยืดหยุ่น ด้วยวิธีการหรือแนวทางใหม่ ๆ อย่างท้าทาย 

และสร้างสรรค์ โดยอาศัยปัจจัยทางด้าน 1) สภาพแวดล้อมแบบเปิด ด้วยการไว้วางใจให้อิสระ

ในการคิดพร้อมสนับสนุนความคิดใหม่ ๆ 2) แรงจูงใจภายใน ด้วยการมีความปรารถนา  

ความเพียรพยายาม มุ่งมั่น ทุ่มเท เพื่ อให้เป็นคนที่ประสบความสำเร็จ 3) ความรู้เชิงลึก  

ด้วยการมีความรู้แนวกว้างและลึก มีทักษะประสบการณ์อันจะส่งผลให้ เกิดแนวทาง 

ที่ชาญฉลาดในการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ (กิตติ์กาญจน์ ปฏิพันธ์ , 2556, หน้า 31) 

สอดคล้องกับ ไพฑูรย์ สนิลารัตน์ (2554, หน้า 75-76) ที่กล่าวว่า ภาวะผู้นำเชิงสรา้งสรรค์ของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษานั้นมีความสำคัญและจำเป็นต่อผู้บริหารยุคใหม่ที่ต้องสร้างสรรค์ (create) 

และผลิต (produce) สิ่ งใหม่  ๆ พร้อมกันไป และผู้นำในเชิงสร้างสรรค์และผลิตภาพ  

มีความจำเป็นและควรพัฒนาต่อไปด้วยการวิจัยทั้งในเชิงแนวคิด รูปแบบ และกระบวนการ 

ผูบ้ริหารที่มีความคิดสร้างสรรค์จินตนาการเป็นสิ่งที่มีคุณค่าเพราะช่วยสร้างสรรค์ความแปลก

ใหม่ สร้างนวัตกรรม แนวคิดใหม่ ๆ เพื่อนำไปปรับใช้ในการทำงาน ทำให้บุคลากรมีความ

กระตือรือร้นในการแสวงหาวิธีการที่จะพัฒนาการทำงาน และสร้างสรรค์บรรยากาศแห่งการ

คิดริเริ่ม เพื่อพัฒนาศักยภาพของตนเองและทีมงานได้อย่างต่อเนื่อง บุคลกรได้เปิดโลกทัศน์ที่

กว้างไกล สามารถนำไปแก้ปัญหา และพัฒนาไปในทางที่ดีได้ในอนาคต 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 เป็นหน่วยงานที่อยู่ภายใต้

การกำกับดูแลของสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน โดยมีวิสัยทัศน์ “สร้างโอกาส

และความเสมอภาคทางการศึกษา พัฒนาคุณภาพผู้ เรียน บนพื้นฐานพหุวัฒนธรรม  

ด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยี” ซึ่งมีหน่วยงานทางการศึกษาและสถานศึกษาในสังกัด 

ที่อยู่ในพื้นที่ 5 อำเภอ คือ อำเภอฝาง อำเภอแม่อาย อำเภอไชยปราการ อำเภอเชียงดาว  

และอำเภอเวียงแหง ซึ่งมีจำนวนโรงเรียนในสังกัดจำนวน 154 โรงเรียน และในอำเภอแม่อาย  

มีจำนวนโรงเรียนทั้งหมด 36 โรงเรียน ทั้งนี้  โรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา  

ตำบลแม่นาวาง อำเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ ประกอบด้วย โรงเรียน 8 โรงเรียน เป็นกลุ่ม

โรงเรียนที่อยู่ในพื้นที่เป็นลักษณะพหุวัฒนธรรม นักเรียนส่วนใหญ่มีความหลากหลายทางชาติ

พันธุ์ความแตกต่างทางวัฒนธรรม จึงก่อให้เกิดปัญหาในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในกลุ่ม  

ซึ่งปัญหาที่เกิดขึ้นยังไม่ได้รับการแก้ไข และยังไม่มีการนำเสนอแนวคิดวิธีการแก้ไขให้เป็นไปใน

ทิศทางเดียวกันอย่างแท้จริง เนื่องจากทุกโรงเรียนในพื้นที่นี้ยังจัดการศึกษา และใช้หลักสูตร

ของส่วนกลางซึ่งไม่สอดคล้องกับบริบทของพื้นที่ ทำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับต่ำ 
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(กรีฑาพล ก๋องหล้า, 2560, หน้า 2) การจัดการศึกษายังคงมีอุปสรรคในเรื่องของการบริหาร

จัดการ รูปแบบการบริหาร ความยืดหยุ่นในการทำงาน การกำหนดเป้าหมายที่ชัดเจน ที่จะนำไปสู่

การสร้างสรรค์สิ่งใหม่ของการบริหารจัดการสถานศึกษาที่รับผิดชอบให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งแสดง

ให้เห็นถึงภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนที่มีต่อการบริหารงานการจัดการศึกษา

ของโรงเรียน อีกทั้งผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมีวิสัยทัศน์ มีความยืดหยุ่นในการทำงาน มีความคิด

สร้างสรรค์ และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคลเพื่อการทำงานเป็นทีม สอดคล้องกับ วิโรจน์ 

สารรัตนะ (2555 อ้างอิงใน ศิริวรรณ์ คำภูเงิน, 2561, หน้า 2) ที่กล่าวไว้ว่า “ผู้นำเชิงสร้างสรรค์” 

จะต้องแสดงออกซึ่งการเป็นผู้เรียนรู้ตลอดเวลา มีทัศนคติในเชิงบวกต่อโลกและต่อชีวิต เชื่อมั่นใน

คุณค่าและศักยภาพของตนและผู้อื่น ที่พร้อมจะก้าวข้ามอุปสรรคไปด้วยกัน มีความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ที่แสดงถึงความยืดหยุ่นทางความคิดและการกระทำ อีกทั้ง กาญจนา ศิลา (2556 

อ้างอิงใน เสาวนีย์ สมบูรณ์ศิโรรัตน์ , 2562, หน้า 40) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 

หมายถึง พฤติกรรมในการแสดงออกของผู้บริหารสถานศึกษาที่ตอบสนองความต้องการของ

บุคลากรเป็นอันดับแรก ในด้านความคิด ความสนใจ ความต้องการหรือพฤติกรรมของบุคคล 

หรือกลุ่มบุคคลในองค์การให้หันไปในทิศทางเดียวกันอย่างมีศิลปะ ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์เป็น

ลักษณะหรือพฤติกรรมในการนำผู้อื่นประสานงานผู้อื่น ด้วยการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี  

การทำงานเป็นทีม การเจรจาต่อรอง การไว้วางใจการบริหารเวลา การสื่อสาร การสร้างมนุษย์

สัมพันธ์ โดยกระบวนการใหม่ ๆ เพื่อนำไปสู่การสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มี

คุณภาพ  

จากความสำคัญและปัญหา ผูว้ิจัยจงึมีความสนในที่จะศึกษาภาวะผูน้ำเชิงสร้างสรรค์

ของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 เพื่อนำผลการศึกษามาใช้ในการแก้ไขปัญหา 

นำมาเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาการนำเสนอแนวคิด เพื่อหาวิธีแก้ไขปัญหาการศึกษา 

ถึงความเป็นไปได้ในการแก้ไขปัญหาเพื่อที่แต่ละโรงเรียนจะได้นำเอาวิธีการเหล่านี้ไปใช้  

ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันในโอกาสต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ 

เขต 3 
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2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน 

ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้กำหนดขอบเขตการศึกษาไว้ ดังนี้ 

1. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 8 คน และครูผู้สอน 

จำนวน 121 คน รวม 129 คน ของโรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง 

อำเภอแม่อาย จังหวัดเชยีงใหม่ ที่ปฏิบัติงานในปีการศกึษา 2564 

2. ขอบเขตด้านเน้ือหา 

การศึกษาครั้งนี้มุ่งศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร โรงเรียนในกลุ่ม

ศูนย์พัฒนาคุณภาพการศกึษาตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

เชียงใหม่ เขต 3 ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 1) การมีวิสัยทัศน์ 2) การมีความยืดหยุ่น  

3) การแก้ปัญหา 4) การทำงานเป็นทีม 5) การไว้วางใจ 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

1. ผู้นำ หมายถึง บุคคลที่ ได้รับการยอมรับหรือยกย่องให้ เป็นผู้นำเป็นผู้ที่มี

บุคลิกลักษณะคุณสมบัติเด่นกว่าผูอ้ื่น เป็นผู้นำและแนะนำ เป็นผู้บริหารอำนวยการ จูงใจ ริเริ่ม 

สร้างสรรค์ ประนีประนอม ทำให้องค์การประสบความก้าวหน้า 

2. ภาวะผู้นำ หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาที่ใช้ความสามารถในการจูงใจ กระตุ้น

ชี้นำ บุคคลอื่นให้มีความกระตือรือร้นปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ ให้ความร่วมมือ ร่วมแรง  

ร่วมใจในการทำงาน เพื่อนำไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ 

3. ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง ผู้บริหารที่มีความรอบรู้ นำความคิดใหม่ ๆ 

มาใช้การแก้ปัญหา กระตุ้นให้บุคลากรองค์การร่วมมือกันปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมาย 

อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลด้วยความคิดที่หลากหลายและคิดสร้างสรรค์   

แบ่งออกเป็น 5 องค์ประกอบ คือ 1) การมีวิสัยทัศน์ 2) การมีความยืดหยุ่น 3) การแก้ปัญหา  

4) การทำงานเป็นทีม 5) การไว้วางใจ 

3.1 การมีวิสัยทัศน์ หมายถึง ผู้บริหารมีกระบวนการคิดและการมองภาพรวม 

ที่เป็นไปได้ในอนาคตที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ รอบคอบในการวางแผน  
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มีการวิเคราะห์ สังเคราะห์ สภาพแวดล้อมองค์การ สร้างความเชื่อมั่นมองการณ์ไกลมองเห็น

สิ่งที่จะเกิดขึ้นได้ในอนาคต ยอมรับฟังความคิดเห็น คิดริเริ่มสร้างสรรค์ มองเห็นสิ่งที่จะเกิดขึ้น

ในอนาคต สถานการณ์ทุกมิติอย่างลกึซึง้ พร้อมที่จะปรับเปลี่ยนเรียนรู้เปิดรับสิ่งใหม่ ๆ สะท้อน

ให้เห็นถึงจุดหมายปลายทางและทิศทางที่จะก้าวไปในอนาคตและการเป็นแบบอย่างที่ดี 

3.2 การมีความยืดหยุ่น หมายถึง ผู้บริหารมีความสามารถในการปรับตัวให้เข้า

กับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลง แสวงหาคำตอบได้อย่างอิสระ มีความคิดที่หลากหลาย

เปิดกว้าง รับความคิดใหม่  ๆ ปรับตัวได้ตามสถานการณ์  ไม่หวั่นไหวกับสิ่ งรอบข้าง  

สร้างบรรยากาศที่ดีในการทำงาน มีการกระจายอำนาจการบริหารงานในองค์การให้แก่

ผู้ร่วมงาน เสริมสร้างให้เกิดความคล่องตัวอันจะนำไปสู่ความสร้างสรรค์  พร้อมที่จะสร้าง  

และรับสิ่งใหม่ ๆ ที่จะเกิดขึ้นเพื่อนำมาพัฒนาองค์การให้มปีระสิทธิภาพ 

3.3 การแก้ปัญ หา หมายถึง ผู้บริหารมีกระบวนการหรือขั้นตอนที่ผ่าน 

การคิดอย่างมีวิจารณญาณ โดยอาศัยความรู้ ประสบการณ์ คิดพิจารณาในการแสวงหา

วิธีการให้สามารถ แก้ไขสถานการณ์ที่เป็นปัญหาที่มีความยุ่งยากสับสน หรือไม่พึงประสงค์ 

เพื่อให้ได้คำตอบที่ตอ้งการบรรลุตามจุดมุ่งหมายที่ตัง้ไว้ 

3.4 การทำงานเป็นทีม หมายถึง ผู้บริหารสามารถนำกลุ่มบุคคลปฏิบัติงาน 

อย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกัน การมอบหมายงาน การวางแผนงานร่วมกัน การติดต่อสื่อสาร 

ประสานงานกัน การตัดสินใจร่วมกัน เพื่อให้งานบรรลุผลตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ และมีลักษณะ

การทำงานร่วมกันอย่างมปีระสิทธิภาพ 

3.5 การไว้วางใจ หมายถึง ผู้บริหารต้องสร้างความเชื่อถือไว้วางใจให้กับสมาชิก

ในองค์กร เป็นความเต็มใจของบุคคลที่มีความมั่นคงต่อบุคคลอื่น โดยมีความเชื่อว่าบุคคลนั้น

เป็นบุคคลที่มีความสามารถ เชื่อถือทางด้านคำพูด การกระทำ คำมั่นสัญญา ด้วยการยึด  

การบริหารสากล เช่น คุณธรรมจริยธรรม ความชื่อสัตย์ ความเมตตา ความยุติธรรม  

ความเป็นกลาง ความกล้าหาญ ความอดทน ความมีวินัย ความมุ่งมั่น ยอมรับข้อผิดพลาด  

ของสมาชิกในองค์กร และให้เกียรติผู้อื่น เคารพและให้การสนับสนุนผู้อื่นไม่ว่าคน ๆ นั้น  

จะมีตำแหน่งใดก็ตาม 

4. โรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาแม่นาวาง หมายถึง โรงเรียนที่อยู่ 

ในพื้นที่ตำบลแม่นาวาง อำเภอแม่อาย  จังหวัดเชียงใหม่ จำนวน 8 โรงเรียน คือ โรงเรียน 

ชุมชนบ้านคาย โรงเรียนเรียนบ้านฮ่างต่ำ โรงเรียนบ้านห้วยม่วง โรงเรียนบ้านหนองขี้นกยาง 

โรงเรียนประพันธ์-อารีย์ หงสกุล โรงเรียนบ้านห้วยคอกหมู โรงเรียนศึกษานารีอนุสรณ์ 1  

(บ้านแม่เมอืงนอ้ย) และโรงเรียนศึกษานารีอนุสรณ์ 2 (บ้านแม่สลัก) 
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5. ครู หมายถึง ครูผู้สอนในทุกระดับช้ันของโรงเรียนที่อยู่ในศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษาแม่นาวาง อำเภอแม่อาย  จังหวัดเชียงใหม่ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 ที่ปฏิบัติงานในปีการศกึษา 2564 

6. ผู้บริหารโรงเรียน  หมายถึง ผู้ดำรงตำแหน่งหรือผู้รักษาการในตำแหน่ง

ผู้อำนวยการโรงเรียน หรือรองผู้อำนวยการโรงเรียนของโรงเรียนที่ที่อยู่ในศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษาแม่นาวาง อำเภอแม่อาย  จังหวัดเชียงใหม่ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 ที่ปฏิบัติงานในปีการศกึษา 2564 

 

ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิจัย 

1. ผู้บริหารของโรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณ ภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง  

อำเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ ได้ข้อมูลภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์เพื่อใช้ในการปรับปรุงแก้ไข  

และพัฒนาภาวะผู้นำในเชิงสร้างสรรค์ของตนเอง เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการบริหารสถานศึกษา 

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

2. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ได้ข้อมูลเกี่ยวกับ 

ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ เพื่อนำไปกำหนดนโยบายและวางแผนในการดำเนินการ และพัฒนา

ผูบ้ริหารโรงเรียนให้เป็นผู้นำเชงิสรา้งสรรค์ 

 



 

 

 

บทท่ี 2 

 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 

การวิจัยภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศกึษา ตำบลแม่นาวาง อำเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 ผูว้ิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

1. ข้อมูลทั่วไปของศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง อำเภอแม่อาย 

จังหวัดเชยีงใหม่ 

2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผูน้ำ 

3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำในสถานศกึษา 

4. แนวคิดและทฤษฎีภาวะผู้นำเชงิสรา้งสรรค์ 

5. แนวคิดและทฤษฎีภาวะผู้นำเชงิสรา้งสรรค์ของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

6. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

6.1 งานวิจัยต่างประเทศ 

6.2 งานวิจัยในประเทศ 

 

ข้อมูลทั่วไปของศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง อำเภอแม่อาย จังหวัด

เชียงใหม่ 

ศูนยพัฒ นาคุณ ภาพการศึกษาแม่ นาวาง (2548) ไดจัดตั้ งขึ้นตามระเบียบ

คณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหม่  เขต 3 ว่าด้วยศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

พุทธศักราช 2548 เพื่อให้มีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยู่ร่วมกัน 

ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ซึ่งเป็นการรวมกลุ่มโรงเรียนในพื้นที่ตำบลเดียวกันเข้าด้วยกัน 

ประกอบด้วย โรงเรียนชุมชนบ้านคาย  โรงเรียนบ้ านฮ่างต่ ำ โรงเรียนบ้านห้วยม่วง  

โรงเรียนประพันธ์-อารีย์ หงสกุล โรงเรียนบ้านหนองขี้นกยาง โรงเรียนบ้านห้วยคอกหมู  

โรงเรียนศึกษานารีอนุสรณ์  2 (บ้านแม่เมืองน้อย ) และโรงเรียนศึกษานารีอนุสรณ์  2  

(บ้านแม่สลัก) ประธานศูนย์พัฒนาคุณภาพการศกึษาแม่นาวางคนปัจจุบัน คือ นายนิกร ขันเล็ก 

ตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านหนองขี้นกยาง 
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แนวคดิ และทฤษฎีเกี่ยวกับผู้นำ 

ความหมายของผู้นำ 

ได้มผีูใ้ห้คำจำกัดความ ความหมายของคำว่า “ผูน้ำ” ไว้หลายท่าน ดังนี้ 

วิเชียร วิทยอุดม (2550 อ้างอิงใน กัลยา พรมทิพย์, 2558, หน้า 9) กล่าวถึง ผู้นำว่า 

บุคคลที่ได้รับการยอมรับหรือยกย่องให้เป็นผู้นำ และต้องเป็นผู้ที่มีความสามารถอันเกิดจาก  

ตัวของเขาเองจนเป็นที่ยอมรับหรือยกย่องของกลุ่มให้เป็นผู้นำ และนำกลุ่มไปสู่ความสำเร็จ

ตามเป้าหมาย 

เนตร์พัณณา ยาวิราช (2552 อ้างอิงใน กัลยา พรมทิพย์, 2558, หน้า 9) กล่าวว่า

ผูน้ำ (Leader) คือ บุคคลที่ได้รับการยอมรับและยกย่องจากบุคคลอื่น หมายถึง บุคคลซึ่งได้รับ

การแต่งตั้งขึ้นมาหรอืได้รับการยกย่องให้เป็นหัวหน้าในการดำเนินงานต่าง ๆ ในองค์การต่าง ๆ 

ต้องอาศัยบุคคลที่เป็นผู้นำและมีความเป็นผู้นำจึงจะทำให้องค์การดำเนินไปอย่างบรรลุผล

สำเร็จตามวัตถุประสงค์ และนำพาหน่วยงานไปสู่ความเจรญิก้าวหน้า 

McFarland (1979 อ้างอิงใน ภัทรษมน รัตนางกูร, 2553, หน้า 10, สื่อออนไลน์) ผู้นำ 

คือ บุคคลที่มีความสามารถในการใช้อิทธิพลให้คนอื่นทำงานในระดับต่าง ๆ ที่ต้องการให้บรรลุ

เป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

House (1978 อ้างอิงใน ภัทรษมน รัตนางกูร, 2553, หน้า 10, สื่อออนไลน์) ผู้นำ คือ 

ผูท้ี่สามารถในการชักจูงให้คนอื่นทำงานให้สำเร็จตามตอ้งการ 

อุทัย  หิรัญ โต (2523 อ้างอิงใน อัจฉราพร ไทยโกษา , 2554, หน้า 11) ได้ ให้  

ความหมายของผู้นำ คือ บุคคลที่ทำหน้าที่ผู้บริหาร อำนวยการ จูงใจ ริเริ่ม สร้างสรรค์ 

ประนีประนอมและประสานงานโดยอาศัยอำนาจหน้าที่ อำนาจบารมี ในลักษณะที่เป็นทางการ

และไม่เป็นทางการ เป็นเครื่องมือก่อให้เกิดพลังร่วมของกลุ่มในการดำเนินการให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

วิจิตร วรุตบางกู ร  (2535 อ้ างอิ งใน  อั จฉราพร ไทยโกษา , 2554, หน้ า 11)  

ให้ความหมายของผู้นำ คือ ผู้ที่มีตำแหน่งเป็นหัวหน้า เช่น นายกรัฐมนตรี อธิบดี อธิการบดี 

เป็นต้น บุคคลเหล่านี้มีฐานะ ตำแหน่ง มีอำนาจมีหน้าที่และความรับผิดชอบในฐานะหัวหน้า

ของหน่วยงานนั้น ๆ ผู้นำอีกความหมายหนึ่ง หมายถึง ผูท้ี่มีบทบาทสำคัญและมีความสามารถ

ในการดำเนินงานให้สำเร็จบรรลุตามวัตถุประสงค์ได้ 

ยงยุทธ เกษสาคร (2544 อ้างอิงใน เอกสิทธิ์  แก้วอ้น , 2556, หน้า 6) ได้ ให้

ความหมายของผู้นำว่า เป็นผู้ที่มีบุคลิกลักษณะคุณสมบัติเด่นกว่าผู้อื่นในกลุ่มและมีอิทธิพล

มากกว่าบุคคลอื่น ๆ ในหน่วยงาน ทั้งสามารถสร้างประสิทธิภาพและประสิทธิผลให้เกิดขึ้น 
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ในหน่วยงานนั้น ๆ ผู้นำจึงหมายถึง บุคคลใดบุคคลหนึ่งซึ่งรับบทบาทเป็นผู้บริหารประสาน

ประโยชน์ในกลุ่ม ซึ่งมีอิทธิพลและอำนาจสามารถบังคับบัญชาบุคคลในกลุ่มให้ปฏิบัติงาน  

จนบรรลุผลตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ได้ 

รังส รรค์  ป ระเสริฐศรี  (2544 อ้ างอิ งใน  เอกสิทธิ์  แก้ วอ้ น , 2556, หน้ า  6)  

ให้ความหมายของผู้นำว่า คือ บุคคลที่ทำให้องค์การประสบความก้าวหน้า และบรรลุผลสำเร็จ 

โดยเป็นผู้ที่มีบทบาทแสดงความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่เป็นผู้ใต้บังคับบัญชา หรือ ผู้นำ  

คือ บุคคลที่ก่อให้เกิดความเชื่อมั่นคงและช่วยเหลือบุคคลต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย  

ของกลุ่ม 

ประยุทธ์ ปยุตฺโต (2545, หน้า 2) กล่าวว่า ผู้นำคือบุคคลที่จะมาประสานช่วยให้คน

ทั้งหลายรวมกัน โดยที่ว่าจะเป็นการอยู่ร่วมกันก็ตามหรอืทำการร่วมกันก็ตามให้พากันไปด้วยดี

สู่จุดหมายที่ดงีาม 

กวี วงศ์พุฒ (2539 อ้างอิงใน อัจฉราพร ไทยโกษา, 2554, หน้า 35) ได้สรุปแนวคิด

เกี่ยวกับผู้นำไว้ 5 ประการ คือ 1) ผู้นำ หมายถึง ผู้ซึ่งเป็นศูนย์กลางหรือจุดรวมของกิจกรรม

ภายในกลุ่ม เปรียบเสมือนแกนของกลุ่มเป็นผู้มีโอกาสติดต่อสื่อสารกับผู้อื่นมากกว่าทุกคน 

ในกลุ่ม มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของกลุ่มสูง 2) ผู้นำ หมายถึง บุคคลซึ่งนำกลุ่มหรือพากลุ่ม

ไปสู่วัตถุประสงค์หรอืสู่จุดหมายที่วางไว้แมแ้ต่เพียงชีแ้นะใหก้ลุ่มไปสู่จุดหมายปลายทางก็ถือว่า

เป็นผู้นำ ทั้งนี้รวมถึงผู้นำที่นำกลุ่มออกนอกลู่นอกทางด้วย 3) ผู้นำ หมายถึง บุคคลซึ่งสมาชิก

ส่วนใหญ่คัดเลือกหรือยกให้เขาเป็นผู้นำของกลุ่มซึ่งเป็นไปโดยอาศัยลักษณะทางสังคมมิติ 

ของบุคคลเป็นฐาน และสามารถแสดงพฤติกรรมของผู้นำได้ 4) ผู้นำ หมายถึง บุคคลซึ่ง 

มีคุณสมบัติ เฉพาะบางอย่างคือสามารถสอดแทรกอิทธิพลบางประการอันก่อให้เกิด  

การเปลี่ยนแปลงของกลุ่มได้มากที่สุด 5) ผู้นำ หมายถึง บุคคลผู้ซึ่งสามารถนำกลุ่มไปใน 

ทางที่ต้องการ เป็นบุคคลที่มสี่วนร่วมและเกี่ยวข้องโดยตรงต่อการแสดงบทบาทหรอืพฤติกรรม

ความเป็นผู้นำ 

บุญทัน ดอกไทสง (2535 อ้างอิงใน อัจฉราพร ไทยโกษา, 2554, หน้า 35) ได้สรุป

เกี่ยวกับผู้นำไว้ว่า ผู้นำ (Leader) หมายถึง 1) ผู้มีอิทธิพล มีศิลปะ มีอิทธิพลต่อกลุ่มชน เพื่อให้

พวกเขามีความตั้งใจที่จะปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายตามต้องการ 2) เป็นผู้นำและแนะนำ 

เพราะผู้นำต้องคอยช่วยเหลือกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายสูงสุดตามความสามารถ  3) ผู้นำ 

ไม่เพียงแต่ยืนอยู่เบื้องหลังกลุ่มที่คอยวางแผนและผลักดัน แต่ผู้นำจะต้องยืนอยู่ข้างหน้ากลุ่ม  

และนำกลุ่มปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย 

สรุปได้ว่า ผู้นำ หมายถึง บุคคลที่ได้รับการยอมรับหรือยกย่องให้เป็นผู้นำ เป็นผู้ที่มี
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บุคลิกลักษณะคุณสมบัติเด่นกว่าผู้อื่น เป็นผู้นำและแนะนำ เป็นผู้บริหาร อำนวยการ จูงใจ  

ริเริ่ม สร้างสรรค์ ประนีประนอม ทำให้องค์การประสบความก้าวหน้าและบรรลุผลสำเร็จ 

ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ได้ 

แนวคดิ และทฤษฎีผู้นำ 

ผู้นำเป็นเรื่องสำคัญต่อการบริหารองค์การ และการแข่งขันทางธุรกิจอย่างมาก

นักวิชาการในหลายยุคหลายสมัยจึงทุ่มเทศึกษาเรื่องผู้นำกันเป็นจำนวนมากจนก่อเกิด 

เป็นทฤษฎี  และแนวคิดในมุมมองที่แตกต่างกันมากมาย ซึ่ งสามารถจัดกลุ่มแนวคิด  

และทฤษฎีต่าง ๆ เป็น 3 กลุ่ม คือ ทฤษฎีผู้นำเชิงคุณลักษณะ (Trait approach) ทฤษฎีผู้นำ 

เชิงพฤติกรรม (Behavioral approach) และทฤษฎีผู้นำเชิงสถานการณ์ (Situational approach) 

(สมหวัง อาลัยญาติ, 2551, หนา้ 20-22) 

1. ทฤษฎีผู้นำเชงิคุณลักษณะ (Trait approach)  

แนวคิดนี้ได้มุ่งอธิบายบุคลิกลักษณะของผู้นำ โดยเชื่อว่าผู้นำจะมีคุณสมบัติ  

ที่แตกต่างจากบุคคลทั่วไป นักวิชาการกลุ่มแนวคิดนี้จึงมุ่งศึกษาคุณสมบัติที่แตกต่างดังกล่าว 

จากการศึกษาผู้นำที่มีความโดดเด่นหลาย ๆ คน สามารถบ่งคุณสมบัติที่ค้นพบได้เป็น 3 กลุ่ม 

คือ 1) ลักษณะทางกายภาพ เช่น ความสูง รูปร่างภายนอก อายุ เป็นต้น 2) ลักษณะทาง

ความสามารถ เช่น ความเฉลียวฉลาด ความรู้ ความสามารถในการพูดในที่สาธารณะ เป็นต้น 

3) ลักษณะบุคลิกภาพ เช่น การควบคุมอารมณ์ และการแสดงออกทางอารมณ์บุคลิกภาพ 

แบบเปิดเผย-เก็บตัว เป็นต้น  

2. ทฤษฎีผู้นำเชงิพฤติกรรม (Behavioral approach) 

แนวคิดนี้ศึกษาถึงพฤติกรรมที่ผู้นำแสดงออกเพื่ อนำไปสู่การปฏิบัติและ

ประสิทธิผลตามที่ผู้นำต้องการ โดยผู้นำแต่ละคนจะมีพฤติกรรมที่แตกต่างกันออกไป

มหาวิทยาลัย และสถาบันต่าง ๆ ในสหรัฐอเมริกาได้ให้ความสนใจและทำการวิจัยเกี่ยวกับ

พฤติกรรมของผู้นำ โดยทำการศึกษาถึงพฤติกรรมของผู้นำที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งผลสรุป 

ที่สำคัญ ๆ ดังต่อไปนี้ 

2.1 ผู้นำแบบประชาธิปไตย และผู้นำแบบเผด็จการ (Democratic leadership-

Autocratic leadership) ผู้นำแบบประชาธิปไตยนิยมกระจายอำนาจมอบหมายงานให้สมาชิก 

และเปิดโอกาสให้สมาชิกเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ในทางตรงกันข้ามผู้นำแบบเผด็จการ

มักนิยมใช้ดุลยพินิจและการตัดสินใจด้วยตัวเอง และมักไม่เปิดโอกาสให้สมาชิกเข้ามา 

มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 

2.2 การศึกษาผู้นำ ของมหาวิทยาลัยมิชิแกน (The Michigan Leadership Studies) 
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การศึกษาภาวะผู้นำ ของมหาวิทยาลัยมิชิแกน มุ่งเน้นหาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรม 

ของผู้นำกับกระบวนการกลุ่ม และผสมการปฏิบัติงานของกลุ่ม ซึ่ งผลงานของกลุ่ม 

จะใช้เป็นเกณฑ์ในการแยกเป็น 3 แบบ ดังนี ้

2.2.1 พฤติกรรมมุ่งงาน (Task-Oriented Behavior) ผู้นำที่มีประสิทธิภาพ 

จะไม่ใช้เวลาและความพยายามในการทำงานเหมือนกับผู้ ใต้บังคับบัญชา แต่จะมุ่งไป  

ที่ภาระหน้าที่ของผู้นำ ซึ่ งได้แก่  การวางแผน การจัดตารางการทำงาน ช่วยประสาน  

กิจกรรมต่าง ๆ ของผู้ ใต้บั งคับบัญชา จัดหาวัสดุอุปกรณ์  เครื่องมือ รวมทั้ งเทคนิค  

วิธีการทำงานยิ่งกว่านั้น ผู้นำที่มีประสิทธิภาพจะแนะนำให้ลูกน้องตั้งเป้าหมายของงาน 

ที่ท้าทายและเป็นไปได้ 

2 .2 .2  พฤติกรรมมุ่ งความสั มพั นธ์หรือมุ่ งคน (Relationship-Oriented 

Behavior) ผู้นำที่มีประสิทธิภาพจะเป็นผู้นำที่ห่วงใย สนับสนุน และช่วยเหลือผู้ใต้บังคับบัญชา 

ทั้งยังศรัทธาเชื่อมั่น และมีความเป็นเพื่อน พยายามเข้าใจปัญหาของลูกน้องช่วยให้ลูกน้อง 

มีการพัฒนาในอาชีพและสนับสนุนให้ประสบความสำเร็จ ผู้นำที่มีประสิทธิภาพจะไม่ควบคุม

ลูกน้องใกล้ชิดดูแลอยู่ห่าง ๆ อย่างให้เกียรติ ผู้นำจะตั้งเป้าหมายและให้คำแนะนำ แต่ก็ให้อิสระ

ในการทำงาน 

2.2.3 ผูน้ำแบบมีส่วนร่วม (Participative Leadership) Rensis Likert และสถาบันวิจัย

สังคม มหาวิทยาลัยมิชิแกน ทำการวิจัยด้านผู้นำ ได้เสนอว่า การนิเทศหรือติดตามดูแลการ

ปฏิบัติ งานของผู้ ใต้บั งคับบัญ ชาควรกระทำโดยใช้กลุ่ มนิ เทศงานจะดีกว่าจะนิ เทศ 

คนเดียว เพราะการนิเทศงานโดยกลุ่มจะเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเข้ามามีส่วนร่วม 

ในการพิจารณ าและตัดสินใจนอกจากนั้นยังช่วยเพิ่ มการสื่อสาร เพิ่ มความร่วมมือ 

และลดความขัดแย้ง หน้าที่ของผู้นำในกลุ่มนิเทศงานควรจะเป็นผู้นำในการอภิปรายผล  

ให้การสนับสนุนใหม้ีการอภปิรายกำหนดขอบเขตและทิศทางในการแก้ปัญหาต่าง ๆ 

2.3 การศึกษาภาวะผู้นำของมหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอ (The Ohio State 

University Leadership Studies) ในช่วงปี ค.ศ. 1945 นักวิจัยของมหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอ 

ได้ทำการศกึษาแบบเจาะลึก เพื่อหาพฤติกรรมผูน้ำในการปฏิบัติหนา้ที่ต่าง ๆ พบว่า พฤติกรรม

ผูน้ำเกี่ยวกับการปฏิบัติหนา้ที่นัน้แยกออกได้เป็น 2 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ 

2.3.1 พฤติกรรมมุ่งสร้างโครงสร้างหรือมุ่งงาน (Initiating Structure) คือ

พฤติกรรมที่ผู้นำจัดโครงสร้างและขอบเขตงานของตนเองและผูใ้ต้บังคับบัญชาเพื่อใหบ้รรลุผล

สำเร็จตามวัตถุประสงค์ ได้แก่ การมอบหมายงาน การจัดทำมาตรฐานงาน การประเมิน 

การปฏิบัติงาน การเสาะหาวิธีการทำงาน และแก้ไขปัญหาที่ด ี
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2.3.2 พฤติกรรมมุ้งสร้างน้ำใจหรอืมุ่งคน (Consideration) เป็นพฤติกรรมผู้นำ

ที่ แสดงความ เป็ น เพื่ อน  สนับสนุนและสนใจในความเป็ นอยู่ และสวัสดิการต่ าง  ๆ  

ของผู้ใต้บังคับบัญชารวมทั้งการยอมรับรับฟังปัญหาและข้อเสนอแนะต่าง  ๆ ให้คำปรึกษา  

และปฏิบัติต่อผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคนเหมือนกัน 

3. ทฤษฎีผู้นำเชิงสถานการณ์  (Situational approach) เป็นการศึกษาที่ เน้นการ 

ปรับสภาพการนำหรือการปฏิบัติตนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปลักษณะ  

ของการนำก็จะเปลี่ยนแปลงไป แนวคิดนี้จะหารูปแบบการนำที่ เหมาะสมและเกิดผลดี  

ในสถานการณ์ต่าง ๆ คือ 

การศึกษาของ ฟีลด์ เลอร์ (Fiedler) ภาวะผู้นำที่มีประสิทธิภาพจะขึ้นอยู่กับ 

ความเหมาะสมระหว่างพฤติกรรมของผู้นำสมาชิกและสถานการณ์ในการปฏิบัติงาน กล่าวคือ 

สิ่งแวดล้อมจะมีอทิธิพลต่อการแสดงพฤติกรรมของผู้นำ 

ทฤษฎีมุ่งสู่เป้าหมาย (Path-goal Theory) ทฤษฎีนี้พยายามอธิบายผลกระทบของ

พฤติกรรมผู้นำที่มีต่อการจูงใจความพึงพอใจและการปฏิบัติงานของสมาชิก มีการเน้นที่

เป้าหมายโดยดูพฤติกรรมของผูน้ำที่แสดงออกเพื่อให้สมาชิกประสบความสำเร็จตามเป้าหมาย

ของบุคคลและองค์การผู้นำที่มีประสิทธิผลจะช่วยให้สมาชิกบรรลุเป้าหมายส่วนบุคคล  

และองค์การผู้นำสร้างแรงจูงใจ ความพึงพอใจแก่ผู้ตามได้โดยการให้รางวัล 

การศึกษาของ Hersey-Blanchard ได้นำแนวคิดของมหาวิทยาลัย โอไฮโอ  

มาประยุกต์ คือ พฤติกรรมที่มุ่งสร้างโครงสร้าง (Initiation structure) และพฤติกรรมที่มุ่ง

ความสัมพันธ์ (Consideration) และอธิบายว่าภาวะผู้นำแบบต่าง ๆ ประกอบกับความพร้อม 

ของสมาชิกทำให้เกิดรูปแบบของการทำงานของผู้นำ 4 รูปแบบ คือ การบอกกล่าว (Telling)  

การนำเสนอความคิด (Selling) การมีส่วนร่วม (Participation) และการมอบหมายงาน 

(Delegation) 

พิบูล ที่ปะปาล (2550 อ้างอิงใน อัจฉราพร ไทยโกษา, 2554, หน้า 37-38)  

ได้กล่าวถึงทฤษฎีผู้นำว่า สามารถแยกออกได้เป็น 3 แนวทาง คือ การศึกษาตามคุณลักษณะ 

ที่เป็นสิ่งแสดงของผู้นำ การศึกษาพฤติกรรมของผู้นำ และการศึกษาปัจจัยสถานการณ์ที่มี 

ผลต่อความเป็นผู้นำ ซึ่งแนวทางทั้งสามแยกออกเป็น 3 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีคุณลักษณะ  

ทฤษฎีพฤติกรรม และทฤษฎีเชิงสถานการณ์ 

1. ทฤษฎีคุณลักษณะ เชื่อว่า ภาวะความเป็นผู้นำขึ้นอยู่กับบุคลิกภาพและ

ความสามารถของคนซึ่งมีลักษณะโดดเด่นเป็นพิเศษเฉพาะบางอย่างที่จะไม่พบในตัวบุคคล 

ที่ไม่ใช่เป็นผู้นำ เช่น มีความทะเยอทะยานและมีพลัง มีความชื่อสัตย์และยึดหลักคุณธรรม  
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มีความปรารถนาที่จะนำผู้อื่นมีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความสามารถด้านสติปัญญาที่ฉลาด  

มีความรูเ้กี่ยวกับงานที่ทำ มีความอดทนต่อภาวะความเครียด และมีวุฒภิาวะทางอารมณ ์

2. ทฤษฎีพฤติกรรม เชื่อว่า แบบพฤติกรรมบางอย่างโดยเฉพาะทำให้ผูน้ำแตกต่าง

จากผู้ไม่เป็นผูน้ำ มีผู้ศึกษาเรื่องนี้กันมากและที่ได้รับการยอมรับว่าเป็นพื้นฐานสำคัญของภาวะ

ผู้นำสมัยใหม่มี 3 ทฤษฎี คือ การศึกษาของ เลวิน ได้กำหนดพฤติกรรมของผู้นำออกเป็น  

3 รูปแบบ คือ ผู้นำแบบเผด็จการ ผู้นำแบบประชาธิปไตย และผู้นำแบบเสรีนิยม การศึกษา 

ของมหาวิทยาลัยโอไฮโอ ได้จำแนกพฤติกรรมผู้นำออกเป็น 2 แบบ คือ ผู้นำเน้นโครงสร้าง 

การทำงานหรอืมุ่งงาน และมุ้งเน้นความเห็นใจผู้อื่นหรอืมุ่งคน และแบ่งลักษณะผูน้ำออกมาเป็น 

4 รูปแบบ 

ทฤษฎีพฤติกรรมผู้นำ (Behavioral Theories) เป็นการพัฒนาในช่วงปี ค.ศ. 1940–

1960 แนวคิดหลักของทฤษฎี คือ ใหม้องในสิ่งที่ผูน้ำปฏิบัติและช้ีให้เห็นว่าทั้งผู้นำและผู้ตามต่าง

มีอทิธิพลซึ่งกันและกัน 

Lewin (1951) แบ่งลักษณะผูน้ำเป็น 3 แบบ คอื 

1. ผู้นำแบบอัตถนิยมหรืออัตตา (Autocratic Leaders) จะตัดสินใจด้วยตนเอง  

ไม่มีเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์แน่นอนขึ้นอยู่กับตัวผู้นำเอง คิดถึงผลงานไม่คิดถึงคน บางครั้ง

ทำให้เกิดศัตรูได้ ผู้นำลักษณะนี้จะใช้ได้ดีในช่วงภาวะวิกฤตเท่านั้น ผลของการมีผู้นำลักษณะนี้

จะทำให้ผู้ใต้บังคับบัญชาไม่มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และไม่เกิดความคิดรเิริ่มสรา้งสรรค์ 

2. ผู้นำแบบประชาธิปไตย (Democratic Leaders) ใช้การตัดสินใจของกลุ่มหรือ 

ให้ผู้ตามมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ รับฟังความคิดเห็นส่วนรวม ทำงานเป็นทีม มีการสื่อสาร

แบบ 2 ทาง ทำให้เพิ่มผลผลิตและความพึงพอใจในการทำงาน บางครั้งการอิงกลุ่มทำให้ใช้

เวลานานในการตัดสินใจ ระยะเวลาที่เร่งด่วนผูน้ำลักษณะนีไ้ม่เกิดผลดี 

3. ผู้นำแบบตามสบายหรือเสรีนิยม (Laissez-Faire Leaders) จะให้อิสระกับ 

ผู้ใต้บังคับบัญชาเต็มที่ในการตัดสินใจแก้ปัญหาจะไม่มีการกำหนดเป้าหมายที่แน่นอน  

ไม่มีหลักเกณฑ์ ไม่มีระเบียบ จะทำให้เกิดความคับข้องใจหรือความไม่พอใจของผู้ร่วมงานได้

และได้ผลผลิตต่ำ การทำงานของผู้นำลักษณะนี้เป็นการกระจายงานไปที่กลุ่ม ถ้ากลุ่มมี  

ความรับผดิชอบและมีแรงจูงใจในการทำงานสูงสามารถควบคุมกลุ่มได้ดีมีผลงานและความคิด

ริเริ่มสร้างสรรค์ 

เบิร์นส์ (Burns, 1978) ได้เสนอ ทฤษฎีความเป็นผู้นำเชิงปฏิรูป (Transformational 

Leadership Theory) เดิม เบิร์นส์ เชื่อว่า ผู้บริหารควรมีลักษณะความเป็นผู้นำเชิงเป้าหมาย 

(Transactional Leadership) โดยอธิบายว่า เป็นวิธีการที่ผู้บริหารจูงใจผู้ตามให้ปฏิบัติตาม 
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ที่คาดหวังไว้ด้วยการระบุข้อกำหนดงานอย่างชัดเจน และให้รางวัล เพื่อการแลกเปลี่ยนกับ

ความพยายามที่จะบรรลุเป้าหมายของผู้ตาม การแลกเปลี่ยนนี้จะช่วยให้สมาชิกพึงพอใจ 

ในการทำงานร่วมกันเพื่ อบรรลุ เป้ าหมายของงาน ความเป็นผู้นำเชิงเป้ าหมายจะมี  

ประสิทธิภาพสูงภายใต้สภาพแวดล้อมที่ค่อนข้างคงที่  ผู้บริหารจะใช้ความเป็นผู้นำแบบนี้

ดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพเพียงช่ัวระยะเวลาหนึ่งที่ค่อนข้างสั้น แต่เมื่อ

สภาพแวดล้อมเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ปัจจุบันแต่ละองค์การมีการแข่งขันมากขึ้น เบิร์นส์ 

จึงได้เสนอวิธีการของความเป็นผู้นำแบบใหม่ที่สามารถจูงใจให้ผู้ตามปฏิบัติงานได้มากกว่าที่

คาดหวังไว้ เรียกว่า ความเป็นผู้นำเชิงปฏิรูป (Transformational Leadership Theory) การที่ผู้นำ

และผู้ตามช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เพื่อยกระดับขวัญและแรงจูงใจของแต่ละฝ่ายให้สูงขึ้น 

แนวคิดใหม่ของ เบิร์นส์ เชื่อว่า ความเป็นผู้นำเชิงเป้าหมายกับความเป็นผู้นำเชิงปฏิรูป  

เป็นรูปแบบที่แยกจากกันโดยเด็ดขาด และการแสดงความเป็นผู้นำที่มีประสิทธิภาพสำหรับ

สถานการณ์ปัจจุบัน คือ การแสดงพฤติกรรมความเป็นผู้นำในเชิงปฏิรูป เบิร์นส์ สรุปลักษณะ

ผูน้ำเป็น 3 แบบ ได้แก่ 

1. ผู้ นำการแลกเปลี่ ยน (Transactional Leadership) ผู้ นำที่ ติ ดต่อกับผู้ ตาม 

โดยการแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน และสิ่งแลกเปลี่ยนนั้นต่อมากลายเป็นประโยชน์ร่วมกัน 

ลักษณะนี้พบได้ในองค์กรทั่วไป เช่น ทำงานดีก็ได้เลื่อนขั้น ทำงานก็จะได้ค่าจ้างแรงงาน  

และในการเลือกตั้งผู้แทนราษฎรมีข้อแลกเปลี่ยนกับชุมชน เช่น ถ้าตนได้รับการเลือกตั้ง 

จะสร้างถนนให้ เป็นต้น 

2. ผู้นำการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) ผู้นำที่ ตระหนักถึ ง 

ความต้องการของผู้ตาม พยายามใหผู้้ตามได้รับการตอบสนองสูงกว่าความต้องการของผู้ตาม 

เน้นการพัฒ นาผู้ ตาม กระตุ้ น  และยกย่องซึ่ งกั นและกันจนเปลี่ ยนผู้ ตาม เป็ นผู้ นำ  

และมีการเปลี่ ยนต่ อ  ๆ  กั น ไป  เรียกว่า  Domino effect ต่ อ ไปผู้ น ำการเปลี่ ยนแปลง 

ก็จะเปลี่ยนเป็นผู้นำจรยิธรรม ตัวอย่างผู้นำลักษณะนี ้ได้แก่ ผูน้ำชุมชน 

3. ผู้นำจริยธรรม (Moral Leadership) ผู้นำที่สามารถทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 

ที่ ส อ ด ค ล้ อ งกั บ ค วาม ต้ อ งก ารขอ งผู้ ต าม  ซึ่ งผู้ น ำจ ะมี ค วาม สั ม พั น ธ์ กั บ ผู้ ต าม 

ในด้านความต้องการ (Needs) ความปรารถนา (Aspirations) ค่านิยม (Values) และควรยึด

จริยธรรมสูงสุด คือ ความเป็นธรรมและความยุติธรรมในสังคม ผู้นำลักษณะนี้มุ่งไปสู่  

การเปลี่ยนแปลงที่ตอบสนองความต้องการ และความจำเป็นอย่างแท้จริงของผู้ตาม ตัวอย่าง

ผู้นำจริยธรรมที่สำคัญ คือ พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช ท่านทรงเป็น  

นักวางแผน และมองการณ์ ไกล นำมาซึ่ งการเปลี่ยนแปลง เช่น โครงการอีสานเขียว  
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โครงการน้ำพระทัยจากในหลวง โครงการแก้มลงิ เป็นต้น 

ทฤษฎีนี้แบ่งผู้นำออกเป็น 8 แบบ ซึ่งเป็นแบบที่มีประสิทธิผลสูง 4 แบบ ได้แก่ 

แบบผู้คุมกฎ (Bureaucral) แบบนักพัฒนา (Developer) แบบผู้บุกงาน (Benevolent Autocra) 

แบบนักบริหาร (Executive) และแบบที่มีประสิทธิผลต่ำ 4 แบบ ได้แก่ แบบผู้ทนทำ (Deserter) 

แบบนักบุญ (Missionary) แบบเผด็จการ (Autocral) แบบผู้ประนีประนอม (Compromiser) 

ทฤษฎีนี้ได้รับการคันคว้าโดยนักจิตวิทยา เพื่อหาหนทางบริหารงานให้ได้ผลมากที่สุด  

และได้พบว่าหลักสำคัญในการบริหารมีอยู่ 2 ประการ คือ (อภิชัย ธณทัพ, 2551 อ้างอิงใน  

เอกสิทธิ์ แก้วอ้น, 2556, หนา้ 31-32) 

1. มุ่งแต่งาน (Task to be done) ผู้นำแบบนี้จะมุ่งแต่ผลงานเป็นประการสำคัญ  

โดยไม่คำนึงถึงความรู้สกึในด้านจติใจ 

2. การบริหารงานโดยให้ความสำคัญในเรื่องมนุษยสัมพันธ์ด้วย (Relationshijp 

with other people) ความแตกต่างของผู้นำในการบริหารในการให้ความสำคัญต่องาน 

กับการให้ความสำคัญในเรื่องมนุษย์สัมพันธ์ จึงมีมากน้อยต่างกัน บางคนอาจให้ความสำคัญ 

ต่องานอย่างเดียวโดยไม่คำนึงถึงมนุษยสัมพันธ์ บางคนอาจจะให้ความสำคัญในเรื่องมนุษย์

สัมพันธ์มากจนเกินไปจนทำให้ไม่ค่อยได้ผลงาน สิ่งเหล่านี้ขึ้นอยู่กับตัวบุคคล และตามทฤษฎี

ของ เรคดิน ได้แบ่งลักษณะภาวะผู้นำทางการบริหารงานออกเป็น 4 ลักษณะ 

2.1 แบบผู้ ผสมผสาน (Integrated) ทั้ งงานและคนได้อย่ างผสมผสาน  

เป็นผู้ที่ สามารถที่ จะอิงอำนาจหน้าที่ ของตนไว้กับวัตถุประสงค์  นโยบาย ตลอดจน 

ความมุ่งหมายหรืออุดมคติที่มีอยู่เป็นผู้ที่พยายามจะรวบรวมผู้ปฏิบัติงานกับองค์การให้เข้ากัน 

ต้องการให้ลูกน้องเข้ามามีส่วนร่วมไม่แสดงความแตกต่างในเรื่องอำนาจหน้าที่มากนัก  

เป็นผู้ที่ชอบการมีวัตถุประสงค์ร่วมกันหรือมีการรับผิดชอบร่วมกัน สนใจในเทคนิคการจูงใจ

ลูกน้อง 

2 .2  แบบมิตรสั มพั นธ์  (Related) เป็ นแบบที่ เน้ น ให้ ความสำคัญ มาก 

ในด้านที่เกี่ยวกับคนแต่เน้นให้ความสำคัญน้อยในด้านที่เกี่ยวกับงาน เชื่อว่าคนเป็นเรื่องที่มี

ความสำคัญที่สุดจะต้องมาก่อนเรื่องงาน จะเน้นในเรื่องการพัฒนาบุคคลเป็นสำคัญ  

เป็นคนแบบกันเองเงียบ ๆ ไม่เป็นที่สังเกตของใคร ชอบสนทนาวิสาสะ เห็นอกเห็นใจคน 

ยอมรับเห็นด้วยกับผู้ร่วมงาน มีอัธยาศัยเป็นมิตรชอบสร้างบรรยากาศของความอบอุ่น 

ปลอดภัย มั่นคงในหน่วยงาน 

2.3 แบบผู้แยกตัว (Separated) ผู้นำแบบนี้ไม่เอาทั้งคนและงาน เป็นแบบผู้ที่มี

นิสัยระมัดระวังเป็นผู้ชอบเก็บตัว ไม่ชอบเป็นผู้กว้างขวางจะให้ความสำคัญในด้านตัวคน  
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และตัวงานในระดับต่ำ นักบริหารที่มีลักษณะเช่นนี้จะได้ผลงานน้อย น้อยครั้งที่จะให้ข้อคิดเห็น

หรือข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ ไม่คิดอ่านแบบสร้างสรรค์ ชอบขัดขวางผู้อื่น ชอบขัดแย้งกับ

ผูอ้ื่นหรอืทำให้งานยากขึน้โดยไม่เข้าเรื่อง มักจะต่อด้านการเปลี่ยนแปลงไม่ค่อยร่วมมือกับใคร 

2.4 แบบผู้เสียสละ (Dedicated) เน้นด้านงานสูงมาก ส่วนคนให้ความสำคัญต่ำ 

จะมีลักษณะของการมุ่งที่จะเอาอะไรก็จะเอาให้ได้ เป็นคนที่ออกจะกล้าทำ บางครั้งก็ถึง 

ขั้นก้าวร้าวไปบ้าง มีความมั่นใจในตัวเองอยู่มาก ปกติเป็นคนชอบริเริ่มงาน มักจะกำหนดงาน

ให้ลูกน้อง งานจะต้องมาก่อนเรื่องอื่นเสมอ 

จากแนวคิด ทฤษฎีที่ได้ศึกษา กล่าวโดยสรุป ทฤษฎีความเป็นผู้นำขึ้นอยู่กับ

บุคลิกภาพและความสามารถ และคุณลักษณะความเป็นผู้นำ  

3. ทฤษฎีเชิงสถานการณ์ เกี่ยวข้องกับความเชื่อที่ว่า แบบสไตล์ของภาวะผู้นำ

จะต้องสอดคล้องเหมาะสมกับสถานการณ์ด้วย ซึ่งมี 2 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีสถานการณ์ของ  

ฟิดเลอร์ และทฤษฎีแนวทางสู่เป้าหมาย 

 

แนวคดิ และทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำในสถานศึกษา 

ความหมายของภาวะผู้นำในสถานศึกษา  

การศึกษาภาวะผู้นำ ได้มีนักวิชาการศึกษาให้ความหมายไว้ของคำว่า ภาวะผู้นำ 

อย่างหลากหลาย ดังนี้ 

ชาญชัย อาจินสมาจาร (2554, หน้า 9) ให้ความหมายของภาวะผู้นำว่า หมายถึง  

การสร้างโอกาสให้พนักงานและบุคคลอื่น ๆ ได้ทำประโยชน์อย่างสำคัญเป็นรายบุคคลหรือ 

เป็นทีมต่อภารกิจขององค์การ ภาวะผูน้ำเป็นตัวแทนของความตั้งใจและความพยายามของผู้นำ

ในการมองหาแนวทางเพื่อขยายสมรรถนะของพนักงานให้ทำคุณประโยชน์แก่เป้าหมายและ

จุดมุ่งหมายของหน่วยงาน 

พะยอม วงศ์สารศรี (2534, หน้า 196 อ้างอิงใน ชาญชัย ศรีภิญโญ, 2563, หน้า 4) 

ให้ความหมายไว้ว่า ภาวะผู้นำเป็นกระบวนการที่บุคคลหนึ่ง (ผู้นำ) ใช้อิทธิพลและอำนาจ 

ของตนกระตุ้นชี้นำให้บุคคลอื่น (ผู้ตาม) มีความกระตือรือร้นเต็มใจทำในสิ่งที่เขาต้องการ  

โดยมีเป้าหมายขององค์การเป็นจุดหมายปลายทาง 

ปนัดดา วรกานต์ทิวัตถ์ (2555, หน้า 27) ภาวะผู้นำ หมายถึง กระบวนการที่ใช้

อิทธิพลของผู้บริหารโรงเรียนต่อครูและบุคลากรในสถานศึกษาให้ เต็มใจที่จะร่วมมือ 

ในการทำงานให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของงาน ใช้ความสามารถในการจูงใจสมาชิก

ในองค์กรเพื่อปฏิบัติภารกิจขององค์กร ซึ่งบุคคลที่มีความสามารถในการบังคับบัญชา 
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บุคคลอื่นโดยได้รับการยกย่องจากบุคคลอื่น เป็นผู้ทำให้บุคคลอื่นไว้วางใจและใหค้วามร่วมมือ 

ความเป็นผู้นำเป็นผู้มีหน้าที่อำนวยการสั่งการบังคับบัญชาประสานงานโดยอาศัยอำนาจหน้าที่ 

(Authority) เพื่อให้องค์กรบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ตอ้งการ 

พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2560, หน้า 2-3) ภาวะผู้นำ (Leadership) หมายถึง 

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลโดยผู้นำเป็นผู้ให้ข้อมูลที่สามารถเกิดความร่วมมือจากสมาชิก  

กลุ่มร่วมมือกันปฏิบัติงานจนสำเร็จบรรลุผลตามต้องการ และการที่ภาวะผู้นำมีลักษณะ 

ที่ซับซ้อนในลักษณะของกระบวนการของความสัมพันธ์และการใช้อิทธิพลต่อพฤติกรรม  

ของบุคคลอื่น 

ธรรมภรณ์ ผะเอม (2556, หน้า 13) ภาวะผู้นำ หมายถึง ภาวะของผู้นำในรูปแบบที่

หลากหลายในสถานการณ์ต่าง ๆ ที่สามารถทำให้ผู้อื่นไว้วางใจและคล้อยตามในแนวทางที่

ต้องการ เป็นที่ยอมรับของโรงานหรอืบุคคลทั่วไป และสามารถใช้ความสามารถที่ทำให้สิ่งที่อยู่

ในความรับผิดชอบในการพัฒนาไปในทางที่ดีขึ้นได้ 

สัมมา รธนิธย์ (2556, หน้า 14) ภาวะผู้นำ เป็นกระบวนการที่มีอิทธิพลในการจูงใจ 

และปฏิสัมพันธ์ให้ทุกคนในองค์การเข้าใจและมุ่งมั่นในอุดมการณ์ขององค์การ เพื่อให้องค์การ

สามารถดำเนินกิจกรรมได้บรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ (2552, หน้า 10 อ้างอิงใน ณัฐภรณ์ เอกนราจินดาวัฒน์ , 

2560, หน้า 8) ให้ความหมายว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง การใช้อิทธิพลของบุคคลหรือของ

ตำแหน่งให้ผู้อื่นยินยอมปฏิบัติตาม เพื่อที่จะนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายของกลุ่มตามที่ได้

กำหนดไว้หรอื หมายถึง รูปแบบของอทิธิพลระหว่างบุคคล 

ประยุทธ์ ปยุตฺโต (2545, หน้า 18-19 ณัฐภรณ์ เอกนราจินดาวัฒน์, 2560, หน้า 8) 

ได้ให้ความหมายว่า ภาวะผู้นำ คือ ความเป็นผู้นำ หมายถึง คุณสมบัติอันพึงมีของผู้นำ ได้แก่ 

สติปัญญา ความดีงาม ความรู้ความสามารถของบุคคลที่ได้ชักนำคนทั้งหลายมาประสานกัน 

และพากันสู่จุดหมายที่ดีงามอย่างถูกต้อง ชอบธรรม ดังนั้น องค์ประกอบภาวะผู้นำจึง ได้แก่ 

ตัวผูน้ำ ผูต้าม จุดหมาย หลักการและวิธีการ สิ่งที่จะทำและสถานการณ์ 

จิราพร สามัญ (2558, หน้า 16) ภาวะผู้นำ หมายถึง กระบวนการหรือวิธีการที่  

บุคคลใดบุคคลหนึ่งใช้อิทธิพลของผู้นำต่อบุคคลอื่นหรือกลุ่มคนในการติดต่อสื่อสาร

ประสานงาน ซักนำผลักดันและแรงจูงให้บุคคลอื่นหรือกลุ่มปฏิบัติงานด้วยความยินดีเต็มใจ

ด้วยความศรัทธา และนำไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ของกลุ่มหรอืองค์กร 

วรพจน์ นิลจู (2554, หน้า 24) ให้ความหมายภาวะผู้นำว่า หมายถึง กระบวนการที่

บุคคลพยายามสร้างระบบหรือรูปแบบที่มีอิทธิพลต่อบุคคลอื่นหรือผู้ตามด้วยการชี้นำ กระตุ้น
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หรอืผลักดันให้บุคคลอื่นหรือผู้ตามนัน้มีความเต็มใจและพร้อมที่จะกระทำการใด ๆ ที่ก่อให้เกิด

ทัศนคติพฤติกรรมหรืออื่น ๆ ไปในทิศทางที่ทำให้จุดมุ่งหมาย ของตนเอง ของกลุ่มหรือ  

ขององค์กรประสบความสำเร็จ 

สุธรรม ธรรมทัศนานนท์ (2554, หน้า 49) ให้ความหมายภาวะผู้นำว่า หมายถึง  

ผู้ที่ได้รับอิทธิพลจากผู้ตาม ซึ่งเป็นผู้ให้ความร่วมมือร่วมแรงร่วมใจในการทำงานขณะที่ทำงาน

ร่วมกันเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่พึงประสงค์ 

สุภางค์ อาวสกุลสุทธิ (2552 , อ้างอิงใน ธนัณฎา ประจงใจ , 2557, หน้า 20) 

กล่าวถึงแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับประเภทและบทบาทหน้าที่ของผู้นำตามที่กล่าวมาข้างต้นนั้น  

นำไปประยุกต์ใช้ในทุกองค์กรประกอบด้วยบทบาทต่าง ๆ ดังนี้ 1) บทบาทการบริหารจัดการ 

ในหน่วยงาน 2) บทบาทในฐานะผู้นำทางวิชาการ 3) บทบาทการเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงและ

พัฒนาเชิงสร้างสรรค์ 4) บทบาทในการไกล่เกลี่ยบริหารความขัดแย้ง 5) บทบาทในการนิเทศ

ประเมินผลการปฏิบัติงานจากแนวคิดต่าง ๆ กล่าวได้ว่า ภาวะผู้นำที่เป็นทั้งของผู้บริหาร 

และผู้นำที่สามารถทำงานในบทบาทที่สอดคล้องกัน กล่าวได้ว่า การมีภาวะผู้นำสูงย่อม

สามารถทำในสิ่งที่ตนรับผิดขอบให้ประสบความสำเร็จ และทำให้กลุ่มประสบความสำเร็จ  

ตามจุดมุ่งหมาย 

รัตติกรณ์  จงวิศาล (2556, หน้า 7) ให้ความหมายภาวะผู้นำว่า หมายถึ ง 

ความสามารถหรือกระบวนการที่บุคคลมีอิทธิพลต่อบุคคลอื่นหรือกลุ่มคนสามารถกระตุ้น 

จูงใจให้บุคคลอื่นเชื่อถือยอมรับและทำให้เกิดความพยายามและความสามารถที่สูงขึ้นในการที่

จะทำให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน 

สุทธิชัย ปัญญาโรจน์ (2555, หน้า 36-38) กล่าวว่า ภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษานั้นควรยึดหลักปัจจัย 4 ประการ ดังนี้ 1) เก่งงาน ผู้นำต้องเป็นบุคคลที่ทำงานเก่ง  

มีการเรียนรู้และพัฒนาการทำงานของตนเองตลอดเวลา อีกทั้งต้องผ่านประสบการณ์  

ในการทำงานมานานพอสมควร ซึ่งการเป็นผู้นำที่ดีจะต้องเป็นผู้ที่สามารถสอนงานลูกน้องได้

เมื่อลูกน้องเกิดปัญหาในการทำงาน 2) เก่งคน เนื่องจากการทำงานของผู้นำต้องเกี่ยวข้อง 

กับบุคคล โดยเฉพาะกับผู้ใต้บังคับบัญชา ดังนั้น จำเป็นต้องใช้ศิลปะในการทำงานร่วมกัน  

ต้องเป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ เป็นนักสื่อสารที่ดีรู้จักวางตนเป็นแบบอย่างแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาได้   

3) เก่งคิด งานของผู้นำจำเป็นอย่างมากที่ต้องใช้ความคิด โดยเฉพาะงานของผู้บริหารระดับสูง 

ยิ่งมีความจำเป็นต้องใช้ความคิดในการแก้ไขปัญหานั้น ๆ ให้สำเร็จลุล่วงด้วยดี 4) เก่งดำเนิน

ชีวิต ผู้นำบางคนมีความสามารถในการบริหารที่ เก่งงาน เก่งคน เก่งคิด  แต่ขาดทักษะ 

ในการดำเนินชีวิตก็อาจทำให้อายุขัยของตนเองสั้นลงได้เหมือนกัน ดังนั้น ทักษะในการดำเนิน
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ชีวิตจึงมีความสำคัญพอ ๆ กับทักษะในการทำงานการเป็นผู้นำที่ดี ควรแบ่งเวลาสำหรับดูแล

สุขภาพร่างกายสำหรับออกงานสังคม การดูแลครอบครัว และแบ่งเวลาสำหรับการพักผ่อน  

นั่งสมาธิเพื่อผ่อนคลายความเครียดที่เกิดจากการสะสมของการทำงาน 

สรุปได้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง กระบวนการที่บุคคล ๆ หนึ่ง ใช้ความสามารถ 

ในการจูงใจ กระตุ้น ชี้นำบุคคลอื่นให้มีความกระตือรือร้นปฏิบัติงานด้วยความยินดีเต็มใจ 

ให้ความร่วมมอืร่วมแรงในการทำงาน เพื่อนำไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ของกลุ่มหรอืองค์กร 

แนวคดิ และทฤษฎีภาวะผู้นำในสถานศึกษา 

สมคิด บางโม (2555, หน้า 220-221) ได้สรุปแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้นำออกเป็น  

4 ทฤษฎี ดังนี้ 

1. ทฤษฎีคุณลักษณะของผูน้ำ (Trait theory) พื้นฐานของทฤษฎีนีเ้ชื่อว่า ภาวะผู้นำที่ดี

ขึ้นอยู่กับคุณลักษณะทางด้านกายภาพ สังคม บุคลิกภาพ และคุณลักษณะส่วนตัวของบุคคล

เป็นสำคัญ เช่น รูปร่าง สติปัญญา อุปนิสัยใจคอ สุขุมเยือกเย็น เป็นต้น ผู้นำจะต้องมี

ลักษณะเฉพาะภาวะผู้นำย่อมจะเกิดขึ้นเฉพาะผู้ที่มีลักษณะเหมาะสมเท่านั้น ซึ่ง Keith (1972, 

pp. 102-104) ได้ระบุถึงคุณลักษณะที่สำคัญ 4 ประการ ที่มีส่วนสัมพันธ์กับความเป็นผู้นำที่มี

ประสิทธิภาพ คือ ความเฉลียวฉลาด  ความสามารถทางด้านสังคม แรงจูงใจภายใน 

ที่ตอ้งการประสบความสำเร็จ และทัศนคตดิ้านมนุษยสัมพันธ์ 

2. ทฤษฎีผลกระทบระหว่างบุคคลและสถานการณ์ (Personal and situation theory) 

ภายหลังปี ค.ศ. 1930 นักทฤษฎีได้เริ่มต้นศึกษาเกี่ยวกับความมีประสิทธิภาพของภาวะผู้นำ 

ในลักษณะที่มีความซับซ้อนมากขึ้น ทฤษฎีนี้มีแนวความคิดว่าคุณลักษณะของผู้นำจะต้องมี

ความสัมพันธ์กับสถานการณ์จึงจะทำให้เกิดภาวะผู้นำที่มีประสิทธิภาพ ความเชื่อเบื้องหลัง

ความคิดนี้ คือ ลักษณะของสถานการณ์ใด ๆ ก็ตามจะเป็นตัวกำหนดคุณลักษณะที่จำเป็น 

ต่อความสำเร็จของภาวะผู้นำ ดังนั้น บุคคลที่มีลักษณะผู้นำตามทฤษฎีลักษณะผู้นำนั้น  

มิได้หมายความว่าจะเป็นผู้นำได้ทุกโอกาสหรอืทุกสถานการณ์ 

3. ทฤษฎีปฏิสัมพันธ์ และความคาดหวัง (Interaction and expectation theory) 

แนวความคิดของทฤษฎีนี้เน้นเรื่องกลุ่มบุคคลเป็นสำคัญ ตั้งอยู่บนสมมติฐานที่ว่า  ภาวะผู้นำ 

เกิดจากพฤติกรรมของกลุ่มและความคาดหวังของกลุ่มที่เชื่อว่าบุคคลใดจะนำกลุ่มให้บรรลุ

เป้าหมายได้ดีที่สุดสมาชิกคนหนึ่งคนใดของกลุ่มอาจจะเป็นผู้นำได้ หากบุคคลนั้นมีลักษณะ

เหมาะสมเป็นผู้ริเริ่มบทบาทนำกลุ่มและบทบาทเหล่านั้นย่อมขึ้นอยู่กับสถานการณ์ของกลุ่ม 

และเป็นที่ยอมรับของกลุ่มด้วย นั่นคือ  จะต้องมีการปะทะสัมพันธ์กับตัวแปรใหญ่  ๆ  

หลายตัวแปร เช่น บุคลิกภาพของผู้นำ ลักษณะของผู้ตามรวมทั้งทัศนคติและปัญหาต่าง  ๆ  
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ของผู้ตาม ลักษณะของกลุ่ม ความสัมพันธ์ของกลุ่มสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เป็นตัวกำหนด  

ซึ่งได้แก่ สิ่งแวดล้อมและสภาพของงาน ลักษณะสำคัญของทฤษฎีนี้สรุปได้ว่า การเป็นผู้นำ

เป็นได้หลายแง่หลายมุม มีกระบวนการที่แตกต่างกันแล้วแต่สถานการณ์ในกลุ่ม ซึ่งเกิดจาก

การปฏิสัมพันธ์ในส่วนใดส่วนหนึ่งของกลุ่ม และการปฏิสัมพันธ์นีเ้ป็นผลเนื่องมาจากการกระทำ

ร่วมกัน เพื่อให้ถึงจุดมุ่งหมายการเป็นผู้นำก็เหมือนกับพฤติกรรมอื่น ๆ ซึ่งเกิดจากบุคคล 

และระบบสังคมที่มีกรเปลี่ยนแปลงของการปฏิสัมพันธ์อยู่เสมอ 

4. ทฤษฎี 3 ปัจจัย (Three factors of leadership theory) ปัจจุบันนักทฤษฎีได้ศึกษา

องค์ประกอบของภาระผู้นำในหลาย ๆ ด้าน และเสนอแนะว่าการพัฒนาทฤษฎีภาวะผู้นำนั้น

สภาพแวดล้อมทางด้านสถานการณ์ควรจะต้องขยายขอบเขตให้กว้างขึ้น ความคาดหมายของ 

ผู้ตาม หรือผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาและแรงจูงใจในการทำงานของกลุ่ม มีความสำคัญสำหรับ

กระบวนการภาวะผู้นำ พฤติกรรมของผูน้ำที่มีประสิทธิภาพนั้นย่อมจะสัมพันธ์กับปัจจัยทั้งสาม

ดังกล่าวที่มีความสัมพันธ์กันอย่างเหมาะสม ความต้องการแบบของพฤติกรรมและเป้าหมาย

ของกลุ่มผู้ตาม ประกอบกับลักษณะของสถานการณ์จะก่อให้เกิดเค้าโครงหรือกรอบของ

พฤติกรรมของผู้นำที่จะต้องนำไปปฏิบัติ รวมทั้งการรับรู้ของผู้นำเกี่ยวกับองค์ประกอบดังกล่าว

จะต้องไปสัมพันธ์กับความต้องการแบบพฤติกรรม และเป้าหมายของผู้นำเองความสัมพันธ์ 

ต่าง ๆ เหล่านี้จะเป็นตัวกำหนดว่าปัจจัยสามอย่าง คือ สถานการณ์ ความคาดหวังของผู้ตาม

และแรงจูงใจ จะผสมผสานกันได้ดีเพียงใดซึ่งจะเป็นตัวกำหนดภาวะของผูน้ำ 

สุปรัชญา ประดา (2558, หน้า 46-47) ได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้นำ ได้แก่   

1) ภาวะผู้นำตนเอง (Self Leadership) มีพื้นฐานอ้างอิงมาจากแนวคิด “ตนเป็นผู้นำตนเอง”  

การนำตนเองของบุคคล ประกอบด้วย การเริ่มต้นด้วยตนเอง การกำหนดทิศทางและแรงจูงใจ

ด้วยตนเอง การให้รางวัลผลความสำเร็จส่วนตัว และการติดตามตรวจสอบหาสาเหตุของ 

ความล้มเหลว 2) ภาวะผู้นำแบบทีมงาน (Team leadership) ตัวอย่างของภาวะผูน้ำแบบทีมงาน

เกิดจากการยุบรวมกิจการของบริษัทประกอบธุรกิจขนาดใหญ่เข้าด้วยกัน แล้วจัดรูปแบบ  

การบริหารจัดการใหม่ เช่น กรณีเกิดขึ้นที่ประเทศสหรัฐอเมริกา ในปี ค.ศ. 1998 เมื่อบริษัท

ประกันภัยเทรเวลเลอร์ (Travelers insurance) ยุบรวมเข้ากับสถาบันด้านการเงินขนาดใหญ่   

ชื่อ Cticorp ภายใต้การนำของผู้นำร่วมจากบริษัทเดิมทั้งสอง ในลักษณะภาวะผู้นำแบบทีมงาน 

ที่บริหารร่วมกันในฐานะประธานกรรมการบริหาร โดยมีแนวคิดของภาวะผู้นำแบบทีมงาน 

ได้แก่ ประการแรก คณะผู้นำในทีมจะยึดมั่นต่อเป้าหมายและพันธกิจที่ผู้นำกำหนดร่วมกัน 

ประการที่สอง คณะผู้นำในทีมต่างมีความรับผิดชอบร่วมกันที่สามารถตรวจสอบได้   

ประการที่สาม คณะผู้นำในทีมต้องไว้ใจซึ่งกันและกัน และทีมบริหารของคณะผู้ นำจะต้อง 
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สร้างวัฒนธรรมการทำงานร่วมกัน ประการที่สี่  คณะผู้นำในทีมจะใช้ภาวะผู้นำร่วมกัน  

ในด้านต่าง ๆ และสุดท้ายเป็นผลที่เกิดขึ้นจากภาวะผู้นำแบบทีมงาน คือ การได้ผลงานมากขึ้น

จากที่ควรจะเป็นตามปกติ 3) ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ (Strategic Leadership) ผู้นำหรือกลุ่มผู้นำ

ระดับสูงที่มีความสามารถในการคาดการณ์ มีมุมมองระยะยาวและสร้างความยืดหยุ่น  

ให้องค์การบรรลุเป้าหมาย โดยมีขอบข่ายการรับผิดชอบงานทั้งองค์การ  4) ภาวะผู้นำเชิง

สัญลักษณ์ (Symbolic leadership) โดย Smircich and Morgan ได้ตั้งข้อสังเกตว่า สัญลักษณ์ศา

สนพิธีคำขวัญหรือภาษิตต่าง ๆ ประวัติหรือคำสอนนิยามหรือตำนานหรือชาดก สิ่งต่าง ๆ 

เหล่านี้ล้วนเป็นเครื่องมือสำคัญของภาวะผู้นำทั้งสิ้น ปรากฏว่า หลังจากผ่านการใช้เครื่องมือ 

ในการถ่ายทอดสืบต่อกันมายาวนานนับร้อยปีนับพันปี สิ่งเหล่านั้นค่อยเปลี่ยนสภาพจาก 

ความเป็นเครื่องมือ มีความเป็นเสมือนสถาบันที่สามารถแสดงบทบาทภาวะผู้นำขึ้นมาได้  

ในที่สุด บุคคลสำคัญของโลกปัจจุบันทั้งที่ท่านเหล่านั้นล่วงลับไปนับพันปีแล้ว แต่ยังคง 

ความเป็นผูน้ำเชิงสัญลักษณ์ของโลกโดยแสดงบทบาทภาวะผู้นำของท่านผ่านกระบวนการของ

เครื่องมือดังกล่าวมาแล้วนั่นเอง  

ได้มีการศึกษาและรวบรวมทฤษฎีเกี่ยวกับ ภาวะผู้นำ โดยแบ่งตามระยะของ 

การพัฒนา ดังนี้ (จอมพงศ์ มงคลวนิช, 2555, หนา้ 198-209) 

1. ทฤษฎีคุณลักษณะภาวะผูน้ำ (Trait theories) ระยะแรกของการศกึษาภาวะผู้นำเริ่ม

ใน ค .ศ . 1930-1940 แนวคิดมาจากทฤษฎีมหาบุ รุษ  (Gentleman theory of leadership)  

ของกรีกโรมันโบราณ โดยมีความเชื่อว่าภาวะผู้นำเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ หรือโดยกำเนิด 

(Born leader) ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงได้ แต่สามารถพัฒนาขึ้นได้ ลักษณะผู้นำที่ดีและ 

มีประสิทธิภาพสูงจะประกอบด้วย ความเฉลียวฉลาด มีบุคลิกภาพซึ่งแสดงถึงการเป็นผู้นำ 

และต้องเป็นผู้ที่มีความสามารถด้วย ผู้นำเหล่านี้  ได้แก่  พระเจ้านโปเลียน ฮิ ตเลอร์   

พ่อขุนรามคำแหงมหาราช สมเด็จพระนเรศวรมหาราช เป็นต้น โดย Gardner ได้ศึกษาเกี่ยวกับ

ภาวะของผูน้ำใน 2 คุณลักษณะ ดังนี ้

The tasks of leadership กล่ าวถึ ง  งานที่ ผู้ น ำจำเป็ นต้ อ งมี  9 อย่ าง ได้ แก่   

มีการกำหนดเป้าหมายของกลุ่ม มีบรรทัดฐานและคำนิยมของกลุ่ม รู้จักสร้างและใช้แรงจูงใจ  

มีการบริหารจัดการ มีความสามารถในการปฏิบัติการสามารถอธิบายสื่อสารได้ เป็นตัวแทน

ของกลุ่ม แสดงถึงสัญลักษณ์ของกลุ่ม และมีความคิดรเิริ่มสรา้งสรรค์ 

Leader-constituent interaction กล่าวถึง ผู้นำต้องมีพลังวิเศษเหนือบุคคลอื่น 

หรือมีอิทธิพลเหนือบุคคลอื่น ๆ เพื่อสนองตอบความต้องการขั้นพื้นฐาน ความคาดหวังของ

บุคคลและผู้นำต้องมีความเป็นตัวของตัวเอง สามารถพัฒนาตนเองและพัฒนาให้ผู้ตาม 
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มีความแข็งแกร่ง และสามารถยืนด้วยตนเองอย่างอิสระอย่างไรก็ตาม ทฤษฎีนี้  พบว่า  

ไม่มีคุณลักษณะที่แน่นอนหรือช้ีชัดของผู้นำเพราะผูน้ำอาจไม่แสดงลักษณะเหล่านีอ้อกมา 

2. ทฤษฎีพฤติกรรมผู้นำ (Behavioral theories) เป็นการพัฒนาในช่วง ค.ศ. 1940-

1960 แนวคิดหลักของทฤษฎี คือ ให้มองในสิ่งที่ผู้นำปฏิบัติ และชี้ให้เห็นว่าทั้งผู้นำและผู้ตาม

ต่างมีอิทธิพลซึ่งกันและกัน นักทฤษฎี ได้แก่ Kurt Lewin, Rensis Likert, Blake and Mouton  

และ Douglas McGreger ทฤษฎีพฤติกรรมผู้นำเป็นแนวคิดที่สนใจศึกษาพฤติกรรมที่แสดงออก

โดยผู้นำซึ่งจะมีผลต่อความสามารถในการนำโดยการศึกษาถึงพฤติกรรมของผู้นำเริ่มได้รับ

ความสนใจจากนักวิชาการตะวันตกในช่วงทศวรรษที่ 1930 เป็นต้นมา เนื่องจากการพิจารณา

เพียงคุณลักษณะของผู้นำนั้นขาดความถูกต้อง และความน่าเชื่อถือ ตลอดจนการศกึษาเทคนิค

การจัดการในสมัยเริ่มต้น โดยเฉพาะการจัดการวิทยาศาสตร์ (Scientific management)  

ไม่สามารถแก้ไขด้านการบริหารได้อย่างสมบูรณ์ จึงได้มีสถาบันการศึกษาและสถาบันทาง

วิชาการหลายแห่งในประเทศสหรัฐอเมริกา และประเทศตะวันออก ให้ความสนใจที่จะเก็บ

รวบรวมข้อมูลและทำการวิจัยเพื่อหาข้อสรุปเกี่ยวกับการแสดงออกของผู้นำที่มีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลในลักษณะต่าง ๆ กัน ดังตัวอย่างการศึกษาที่สำคัญต่อพัฒนาการของทฤษฎี

ภาวะผู้นำ ดังนี้ 

แนวตาข่ายการจัดการของ Blake and Mouton's managerial grid Blake and 

Mouton กล่าวว่า ภาวะผู้นำที่ดีมีปัจจัย 2 อย่าง คือ คน (People) และผลผลิต (Product)  

โดยกำหนดคุณภาพ และลักษณะสัมพันธภาพของคนเป็น 1-9 และกำหนดผลผลิตเป็น 1-9 

เช่นกัน และสรุปว่าถ้าคนมีคุณภาพสูงจะส่งผลให้ผลผลิตมีปริมาณและคุณภาพสูงตามไปด้วย  

เรียกรูปแบบนี้ว่า Nine-nine style (9,9 style) ซึ่งรูปแบบของการบริหารแบบตาข่ายนี้จะแบ่ง

ลักษณะเด่น ๆ ของผู้นำไว้ 5 แบบ คอื 

2.1 แบบมุ่ งงาน  (Task-oriented/authority compliance) แบบ 9,1 ผู้นำจะมุ่ ง  

แต่งานเป็นหลัก (Production oriented) สนใจคนน้อย มีพฤติกรรมแบบเผด็จการ จะเป็น 

ผูว้างแผนกำหนดแนวทางการปฏิบัติ และออกคำสั่งใหผู้้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตาม เน้นผลผลิต 

ไม่สนใจสัมพันธภาพของผู้ร่วมงาน ห่างเหนิผู้ร่วมงาน 

2.2  แบบมุ่ งคน (Country club management) แบบ 1,9  ผู้นำจะเน้นการใช้  

มนุษยสัมพันธ์และเน้นความพึงพอใจของผู้ตามในการทำงาน ไม่คำนึงถึงผลผลิตขององค์กร

ส่งเสริมให้ทุกคนมีความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของครองครัวใหญ่ที่มีความสุข นำไปสู่สภาพการณ์

สิ่งแวดล้อมที่น่าอยู่  ไม่สร้างความกดดันแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา โดยผู้บริหารมีความเชื่อว่า

บุคลากรมีความสุขในการทำงานการนิเทศในการทำงานควรมีเพียงเล็กน้อย ไม่จำเป็นต้องมี
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การควบคุมในการทำงาน ลักษณะคล้ายการทำงานในครอบครัวที่มุ่งเน้นความพึงพอใจ  

ความสนุกสนานในการทำงานของผู้ร่วมงานเพื่อหลีกเลี่ยงการต่อต้านต่าง ๆ 

2.3 มุ่งคนต่ำ มุ่งงานต่ำ (Impoverished) แบบ 1,1 ผู้นำจะสนใจคนและสนใจงาน 

น้ อ ยม าก  ใช้ค วาม พ ย ายาม เพี ย ง เล็ ก น้ อ ย เพื่ อ ให้ งาน ด ำเนิ น ไป ต าม ที่ มุ่ งห ม าย  

และคงไว้ซึ่งสมาชิกภาพขององค์กร ผู้บริหารมีอำนาจในตนเองและอิทธิพลต่อผู้อื่นต่ำ  

มีการประสานงานกับผู้ใต้บังคับบัญชาน้อยเพราะขาดภาวะผู้นำ และมักจะมอบหมายให้

ผูใ้ต้บังคับบัญชาทำเป็นส่วนใหญ่ 

2.4 แบบทางสายกลาง (Middle of the road management) แบบ 5,5 ผู้บริหาร

หรือผู้นำหวังผลงานเท่ากับขวัญและกำลังใจของผู้ปฏิบัติงานซึ่งอยู่ในระดับกลาง ใช้ระบบ  

ที่มีกฎระเบียบแบบแผน ผลงานได้จากการปฏิบัติตามระเบียบ โดยเน้นขวัญกำลังใจ  

ความพึงพอใจหลีกเลี่ยงการใช้กำลังและอำนาจ ยอมรับผลที่เกิดขึ้นตามความคาดหวัง  

ของผู้บริหารมีการจัดตั้งคณะกรรมการในการทำงาน หลีกเลี่ยงการทำงานที่เสี่ยงเกินไป  

มีการประนีประนอมในการจัดการกับความขัดแย้ง ผู้ร่วมงานตาดหวังว่าผลประโยชน์  

มีความเหมาะสมกับการปฏิบัติงานที่ได้กระทำลงไป 

2.5 แบบทำงานเป็นทีม (Team management) แบบ 9,9 ผู้นำให้ความสนใจ 

ทั้งเรื่องงานและขวัญกำลังใจผู้ใต้บังคับบัญชา คือ สร้างสมดุลระหว่างความต้องการของ

องค์กรและความต้องการของคนทำงานโดยไม่ขัดแย้งกัน เน้นการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ

บรรยากาศในการทำงานสนุก ผลสำเร็จของงานเกิดจากความรู้สึกยึดมั่นของผู้ปฏิบัติ  

ในการพึ่ งพาอาศัยซึ่ งกันและกันระหว่างสมาชิก สัมพั นธภาพระหว่างผู้นำกับผู้ตาม  

เกิดจากความไว้วางใจ เคารพนับถือซึ่งกันและกัน ผู้บริหารแบบนี้ เชื่อว่าตนเป็นเพียง  

ผู้เสนอแนะหรือให้คำปรึกษาแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาเท่านั้น อำนาจการวินิจฉัยสั่งการและอำนาจ

การปกครองบังคับบัญชายังอยู่ที่ผูใ้ต้บังคับบัญชา มีการยอมรับความสามารถของแต่ละบุคคล 

ก่อใหเ้กิดความคิดสร้างสรรค์ในการทำงาน 

3. ทฤษฎี X และ ทฤษฎี Y ของแมคเกรเกอร์ (McGregor's theory X and theory Y) 

McGreger (1960 , pp. 47-48) เป็นนักจิตสังคมชาวอเมริกา ซึ่ งทฤษฎีนี้ เกี่ ยวข้องกับ 

ทฤษฎีแรงจูงใจและทฤษฎีความต้องการขั้นพื้ นฐานของ  มาสโสว์ ซึ่ งแมคเกรเกอร์   

มีความเห็นว่าการทำงานกับคนจะต้องคำนึงถึง ธรรมชาติของมนุษย์และพฤติกรรมของมนุษย์ 

คือ มนุษย์มีความต้องการพื้นฐาน และต้องการแรงจูงใจ ผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพจะต้องให้ 

สิ่งที่ผู้ตามหรือผู้ใต้บังคับบัญชาต้องการจึงจะทำให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความศรัทธา  

และกระตอืรอืร้นช่วยกันปฏิบัติงานให้บรรลุจุดมุ่งหมาย และได้เกิด 2 ทฤษฎีที่แตกต่างกัน ดังนี ้
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Theory x พื้นฐานของคน คือ ไม่ชอบทำงาน ขี้ เกียจ อยากได้เงิน อยากสบาย 

เพราะฉะนั้นบุคคลกลุ่มนี้จำเป็นต้องควบคุมตลอดเวลา และต้องมีการลงโทษที่มีกฎระเบียบ  

อย่างเคร่งครัด 

Theory Y เป็นกลุ่มที่มองคนในแง่ดี  มีความตระหนักในหน้าที่ความรับผิดชอบ 

เต็มใจทำงาน มีการเรียนรู้  มีการพัฒ นาตนเอง พัฒ นางาน มีความคิด สร้างสรรค์   

และมีศักยภาพในตนเอง ผูน้ำจงึควรส่งเสริมและใหโ้อกาสในการพัฒนา 

การศกึษาของ Lewin (1951, p. 273) ได้แบ่งผู้นำออกเป็น 3 แบบ คือ 

1. ผู้นำแบบอัตถนิยมหรืออัตตา จะตัดสินใจด้วยตนเอง เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์

ขึน้อยู่กับตัวผู้นำเอง คิดถึงผลงานไม่คิดถึงคน บางครั้งทำให้เกิดศัตรูได้ ผู้นำลักษณะนี้จะใช้ได้

ดีในช่วงภาวะวิกฤตเท่านั้น ผลของการมีผู้นำลักษณะนี้จะทำให้ผู้ ใต้บังคับบัญชาไม่มี  

ความเช่ือม่ันในตัวเอง และไม่เกิดความคิดรเิริ่มสรา้งสรรค์ 

2. ผู้นำแบบประชาธิปไตย ใช้การตัดสินใจของกลุ่มหรือให้ผู้ดามมีส่วนร่วม 

การตัดสินใจ รับฟังความคิดเห็นส่วนรวม ทำงานเป็นทีม มีการสื่อสารแบบ 2 ทาง ผลผลิต 

และความพึงพอใจการทำงาน บางครัง้การองิกลุ่มทำให้ใชเ้วลานานในการตัดสินใจ 

3. ผู้นำแบบตามสบายหรือเสรีนิยม จะให้อิสระกับผู้ ใต้บั งคับบัญ ช าเต็มที่  

ในการตัดสินใจแก้ปัญหา จะไม่มีการกำหนดเป้าหมายที่แน่นอน ไม่มีหลักเกณฑ์ตายตัวหรือ 

ไม่มีระเบียบแน่ชัด การทำงานของผู้นำลักษณะนี้จะเป็นการกระจายงานออกไปที่กลุ่ม  

หากกลุ่มมคีวามรับผดิชอบและมีแรงจูงใจในการทำงานสูง งานก็จะสำเร็จลุล่วงได้ 

ลักษณะผู้นำแต่ละแบบจะสร้างบรรยากาศในการทำงานและเหมาะสมกับ

สถานการณ์ที่แตกต่างกัน ดังนั้น การเลือกใช้ลักษณะผู้นำแบบใดย่อมขึน้อยู่กับความเหมาะสม

ของสถานการณ์และสิ่งแวดล้อม เพื่อให้เกิดประสทิธิภาพสูงสุด 

Likert's Michigan studies Rensis Likert และสถาบันวิจัยสังคม มหาวิทยาลัยมิชิแกน 

ทำการวิจัยด้านภาวะผู้นำ โดยใช้เครื่องมือที่ไลเคิร์ทและกลุ่มคิดขึ้น ประกอบด้วย ความคิด  

รวบยอดเรื่องภาวะผู้นำ แรงจูงใจ การติดต่อสื่อสาร การปฏิสัมพันธ์และการใช้อิทธิพล  

การตัดสินใจ การตั้งเป้าหมาย การควบคุมคุณภาพ และสมรรถนะของเป้าหมาย โดยแบ่ง

ลักษณะผูน้ำเป็น 4 แบบ (Likert, 1967, pp. 126-127) คือ 

1. แบบใช้อำนาจ (Exploitative-authoritative) ผูบ้ริหารใช้อำนาจเผด็จการสูงไว้วางใจ

ผู้ใต้บังคับบัญชาเล็กน้อย บังคับบัญชาแบบขู่เข็ญมากกว่าการชมเชย การติดต่อสื่อสาร 

เป็นแบบทางเดียวจากบนลงล่าง การตัดสินใจอยู่ในระดับเบือ้งบนมาก 

2. แบบใช้อำนาจเชงิเมตตา (Benevolent-authoritative) ปกครองแบบพ่อปกครองลูก
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ให้ความไว้วางใจผู้ใต้บังคับบัญชา จูงใจโดยการให้รางวัล แต่บางครั้งขู่ลงโทษ ยอมให้  

การติดต่อสื่อสารจากเบื้องล่างสู่เบื้องบนได้บ้าง รับฟังความคิดเห็นจากผู้ ใต้บังคับบัญชาบ้าง

และบางครัง้ยอมให้ตัดสินใจ แต่อยู่ภายใต้การควบคุมอย่างใกล้ชิดของผูบ้ังคับบัญชา 

3. แบบปรึกษาหารือ (Consultative) ผู้บริหารจะให้ความไว้วางใจและการตัดสินใจ 

แต่ไม่ทั้ งหมด จะใช้ความคิดและความเห็นของผู้ ใต้บังคับบัญชาเสมอ ให้รางวัลเพื่ อ 

สร้างแรงจูงใจจะลงโทษนาน ๆ ครั้ง และใช้การบริหารแบบมีส่วนร่วม มีการติดต่อสื่อสาร  

แบบ 2 ทาง จากระดับล่างขึ้นบน และจากระดับบนลงล่าง การวางนโยบายและการตัดสินใจ

มาจากระดับบน ขณะเดียวกันก็ยอมให้การตัดสินใจบางอย่างอยู่ในระดับล่าง ผู้บริหารเป็นที่

ปรึกษาในทุกด้าน 

4. แบบมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง (Participative) ผู้บริหารให้ความไว้วางใจและเชื่อถือ

ผู้ใต้บังคับบัญชา ยอมรับความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาเสมอ มีการให้รางวัลตอบแทน  

เป็นความมั่นคงทางเศรษฐกิจแก่กลุ่ม มีการบริหารแบบมีส่วนร่วม ตั้งจุดประสงค์ร่วมกัน  

มีการประเมินความก้าวหน้า มีการติดต่อสื่อสารแบบ 2 ทาง ทั้งจากระดับบนและระดับล่าง 

ในระดับเดียวกันหรือในกลุ่มผู้ร่วมงาน สามารถตัดสินใจเกี่ยวกับการทั้งในกลุ่มผู้บริหาร  

และกลุ่มผู้ร่วมงาน 

ไลเคิร์ต พบว่า การบริหารแบบที่ 4 จะทำให้ผู้นำประสบผลสำเร็จและเป็นผู้นำที่มี

ประสิทธิภาพแล้วยังพบว่าผลผลิตสูงขึ้นด้วย ซึ่งความสำเร็จขึ้นอยู่กับการมีส่วนร่วมมากน้อย

ของผู้ใต้บังคับบัญชา 

การศึ กษากาวะผู้ น ำของมหาวิทยาลั ย ไอ โอวา (University of Iowa studies) 

นักวิชาการของมหาวิทยาลัยไอโอวา ได้ทำการทดลองเกี่ยวกับผลกระทบของภาวะผู้นำ 

ในช่วงปลายทศวรรษ 1930 โดยศึกษาและรวบรวมข้อมูลจากนักศึกษาในมหาวิทยาลัย  

เพื่อศกึษาความชอบของสมาชิกที่มตี่อผู้นำที่แตกต่างกัน 3 ลักษณะ ได้แก่ 

1. ผู้นำแบบเผด็จการ หมายถึง ผู้นำจะรวมอำนาจการบริหารงาน โดยทำตัดสินใจ

ให้กับกลุ่มแลว้ค่อยสื่อสารแนวความคิดนั้นออกมา เพื่อให้สมาชิกนำไปปฏิบัติ 

2. ผู้นำแบบประชาธิปไตย หมายถึง ผู้นำจะเปิดโอกาสให้สมาชิกมีส่วนร่วม 

ในการดำเนินงานของกลุ่ม โดยผู้นำจะทำหน้าที่นำเสนอความคิดและทำการตัดสินใจร่วมกับ

กลุ่มโดย ทั้งผูน้ำและกลุ่มจะพยายามหาแนวทางการแก้ไขปัญหาและข้อสรุปร่วมกัน 

3. ผู้นำแบบเสรียม หมายถึง ผู้นำจะทำการจำกัดการปฏิสัมพันธ์ระหว่างตนกับ

สมาชิกในกลุ่ม โดยที่ผู้นำจะทำหน้าที่ ให้ข้อมูลและความช่วยเหลือที่จำเป็นแก่สมาชิก  

แต่จะปล่อยให้สมาชิกตัดสินใจเองตามความเหมาะสม โดยผู้นำจะไม่เข้าร่วมกระบวนการ
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ตัดสินใจ 

ผลการเก็บรวบรวมข้อมูลของมหาวิทยาลัยไอโอวา สรุปได้ว่า 1) สมาชิกในกลุ่ม 

จะชอบผู้นำแบบประชาธิปไตยมากกว่าผู้นำแบบเผด็จการ และ 2) ผู้นำแบบเผด็จการ 

และเสรีนิยมจะส่งผลให้กลุ่มมีลักษณะผูกพันระหว่างกลุ่มสู งกว่ากลุ่ มที่มีผู้นำแบบ

ประชาธิปไตย แต่ก็มิได้บ่งชี้ถึงความสำเร็จ หรือประสิทธิภาพของผู้นำแต่ละลักษณะ  

อย่างไรก็ดีการศึกษาของมหาวิทยาลัยไอโอวาได้ส่งผลให้ เกิดการตื่นตัวของแนวคิด  

ด้านพฤติกรรมศาสตร์ (Behavior science) และมนุษยสัมพันธ์ (Human relations) ซึ่งผลักดันให้

เกิดการศกึษาพฤติกรรมของผูน้ำในมิตติ่าง ๆ ในเวลาต่อมา 

การศึกษาของมหาวิทยาลัยมิชิแกน ในช่วงต่อของทศวรรษที่ 1940 และ 1950  

กลุ่มนักวิชาการของมหาวิทยาลัยมิชิแกน ได้สนใจที่จะศึกษาลักษณะของภาวะผู้นำที่มีผลต่อ

การปฏิบัติงานของสมาชิกในกลุ่มหรือองค์การ โดยมีผลการศึกษาที่น่าสนใจว่า ผู้นำแต่ละคน

จะแสดงลักษณะของภาวะผู้นำที่แตกต่างกัน 2 ลักษณะ คอื 

1 ภาวะผู้ น ำแบบ มุ่ ง เน้ นผลผลิ ต  (Production centered) หมายถึ ง ผู้ น ำที่ ให้

ความสำคัญกับการดำเนินงานและผลลัพธ์ โดยผู้นำจะมีพฤติกรรมที่มุ่งเน้นให้สมาชิกทำงานให้ 

บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ ส่วนตัวสมาชิกเป็นเพียงปัจจัยที่ทำให้งานสำเร็จเท่านั้น 

2. ภาวะผู้นำแบบมุ่ งเน้นผู้ ร่วมงาน (Employee centered) หมายถึง ผู้นำที่ ให้

ความสำคัญกับความสัมพันธ์ระหว่างผู้นำและสมาชิกของกลุ่ม โดยผู้นำจะให้ความสนใจ 

และเอาใจใส่กับปัญหาต่าง ๆ ทั้งในเรื่องที่ทำงานและเรื่องส่วนตัวที่เกิดขึ้นของสมาชิก ถึงแม้

การศึกษาของมหาวิทยาลัยมิชิแกน จะไม่ชี้ชัดว่าผู้นำแบบใดจะมีประสิทธิภาพมากกว่ากัน  

แต่ก็เป็นการศึกษาที่พิจารณากาวะผู้นำที่ได้รับความสนใจและมีการกล่าวมาถึงจนปัจจุบัน 

เนื่องจากเป็นการศึกษาที่พิจารณาภาวะผู้นำของผู้จัดการ และพยายามจัดกลุ่มพฤติกรรม  

โดยอาศัยหลักการวิจัยและการศกึษาทางวิทยาศาสตร์ 

ทฤษฎีภาวะผู้นำตามสถานการณ์  (Situational of contingency leadership theory)  

เป็นทฤษฎีที่นำปัจจัยสิ่งแวดล้อมของผู้นำมาพิจารณาว่า มีความสำคัญต่อความสำเร็จของผู้นำ

หรือผู้บริหาร ซึ่งขึ้นอยู่กับสิ่งแวดล้อมหรือสถานการณ์ที่อำนวยให้ (จอมพงศ์ มงคลวนิช, 

2555, หนา้ 198-209) ได้แก่ 

แนวคิดทฤษฎี 3-D management style Wiltiam J. Reddin ให้ความสำคัญกับมิติ

ประสิทธิผลประกอบกับ มิติพฤติกรรมด้านงาน และมิติพฤติกรรมด้านมนุษยสัมพันธ์ เรดดิน 

กล่าวว่า แบบภาวะผู้นำต่าง ๆ อาจมีประสิทธิผลหรือไม่ก็ ได้  ขึ้นอยู่กับสถานการณ์  

ซึ่งประสิทธิผลจะหมายถึง การที่ผู้บริหารประสบความสำเร็จในผลงานตามบทบาทหน้าที่  
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และความรับผิดชอบที่มีอยู่  แบบภาวะผู้นำจะมีประสิทธิผลมากหรือน้อยไม่ได้ขึ้นอยู่กับ 

พฤติกรรมการบริหารที่มุ่งงานหรือมนุษยสัมพันธ์ ซึ่งแบบภาวะผู้นำกับสถานการณ์ที่เข้ากัน 

ได้อย่างเหมาะสม เรียกว่า มีประสิทธิผล แต่ถ้าไม่ เหมาะสมกับสถานการณ์  เรียกว่า  

ไม่มีประสทิธิผล และเรดดินยังแบ่งผู้นำออกเป็น 4 แบบ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 แสดงรูปแบบผู้นำที่ไม่มีประสิทธิภาพและผู้นำที่มีประสิทธิภาพของเรดดิน 
 

ที่มา: ศริิวรรณ์ คำภูเงิน, 2561, หนา้ 22 

 

นอกจากนี้  เรดดิน (อ้างอิงใน จอมพงศ์ มงคลวนิช , 2555 , หน้า 198-209)  

ยังกล่าวว่า องค์ประกอบที่สำคัญในการระบุสถานการณ์ มี 5 ประการ คือ เทคโนโลยี ปรัชญา

องค์กรผู้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน และผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่ง  เรดดิน ได้เสนอแนะว่า 

องค์ประกอบทางสถานการณ์ที่มีอิทธิพลต่อรูปแบบภาวะผู้นำที่เหมาะสม ได้แก่ องค์ประกอบ

ทางเทคโนโลยี องค์กร และคน ดังนั้น ในการบริหารจึงขึ้นอยู่กับผู้บริหารที่จะใช้วิจารณญาณ

พิจารณาว่าจะยึดองค์ประกอบตัวใดเป็นหลัก ในการใช้รูปแบบภาวะผู้นำได้อย่างเหมาะสม 

และมีประสิทธิภาพ 

Theory Z organization Wiliam Ouchi เชื่อว่า มนุษย์ทุกคนมีความคิดสร้างสรรค์และ

ความดีอยู่ในตัว ควรเปิดโอกาสให้ผู้ปฏิบัติได้มีส่วนร่วมในการพัฒนางาน และมีการกระจาย

อำนาจไปสู่ส่วนปฏิบัติการ (Decentralization) และพัฒนาถึงคุณภาพชีวิต ผู้นำเป็นเพียงผู้ที่  

คอยช่วยประสานงานร่วมคิดพัฒนา และใช้ทักษะในการประสานและอยู่ร่วมกัน 
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Hersey and Blanchard ได้เสนอทฤษฎีวงจรผู้นำตามสถานการณ์ โดยได้รับอิทธิพล

จากทฤษฎี เรดดิน และยังยึดหลักการเดียวกัน คือ แบบภาวะผู้นำอาจจะมีประสิทธิผล 

หรือไม่ก็ได้ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ องค์ประกอบของภาวะผู้นำตามสถานการณ์ตามทฤษฎี  

ของ เฮอร์เซย์ และบลันชาร์ด ประกอบด้วย 1) ปริมาณการออกคำสั่ง คำแนะนำต่าง ๆ  

หรือพฤติกรรมด้านควบคุมงาน 2) ปริมาณการสนับสนุนทางอารมณ์ สังคม หรือพฤติกรรม 

ดา้นมนุษยสัมพันธ์ และ 3) ความพร้อมของผู้ตามหรือกลุ่มผู้ตาม โดย เฮอร์เชย์ และบลันชาร์ด 

ได้แบ่งภาวะผู้นำออกเป็น 4 แบบ ดังภาพ 1 ซึ่งมีความเหมาะสมกับผู้ตามที่มีความพร้อม

แตกต่างกัน คือ 

1. ผู้นำแบบบอกทุกอย่าง (Telling leader) ผู้นำประเกทนี้จะให้คำแนะนำอย่างใกล้ชิด

และดูแลลูกน้องอย่างใกล้ชิด เหมาะสมกับผู้ตามที่มีความพร้อมทั้งด้านงานและความมั่นใจ 

อยู่ในระดับที่ (M1) คือ บุคคลมีความพรอ้มอยู่ในระดับต่ำ 

2. ผู้นำแบบชายความคิด (Sling leader) ผู้นำประเกทนี้จะคอยชี้แนะบ้าง เมื่อผู้ตาม

ขาดความสามารถในการทำงานอย่างหนึ่งอย่างใด แต่ถ้าผู้ตามได้รับการสนับสนุ นให้ทำ

พฤติกรรมนั้น การให้รางวัลก็จะทำให้เกิดความเต็มใจที่จะรับผิดชอบงาน และกระตือรือร้น  

ที่จะทำงานมากขึ้น ผู้บริหารจะชีวิธีการติดต่อสื่อสารแบบ 2 ทาง และต้องคอยสั่งงานโดยตรง

อธิบายให้ผู้ตามเข้าใจ จะทำให้ผู้ตามเข้าใจและตัดสินใจในการทำงานได้ดี เหมาะกับผู้ตามที่ มี

ความพร้อมในการทำงานและความมั่นใจอยู่ ในระดับที่  (M2) คือ บุคคลมีความพร้อม 

อยู่ในระดับต่ำถึงปานกลาง 

3. ผู้นำแบบเน้นการทำงานแบบมีส่วนร่วม (Participation leader) ผู้นำประเภทนี้ 

จะคอยอำนวยความสะดวกต่าง ๆ ในการตัดสินใจ มีการชักถาม มีการติดต่อสื่อสาร 2 ทาง

หรือรับฟังเรื่องราวปัญหาต่าง ๆ จากผู้ตาม คอยให้ความช่วยเหลือในด้านต่าง ๆ ทั้งทางตรง

และทางอ้อม ทำให้ผู้ตามปฏิบัติงานได้เต็มความรู้ความสามารถและมีประสิทธิภาพ เหมาะกับ

ผู้ตาม ที่มีความพร้อมอยู่ในระดับ (M3) คือ ความพร้อมของผู้ตามอยู่ในระดับปานกลาง 

ถึงระดับสูงซึ่งเป็นบุคคลที่มีความสามารถ แต่ไม่เต็มใจหรือยังไม่สามารถที่จะรับผิดชอบงาน

เต็มที ่

4. ผู้นำแบบมอบหมายงานให้ทำ (Delegating leader) ผู้บริหารเพียงให้คำแนะนำและ

ช่วยเหลือเล็ก ๆ น้อย ๆ ผู้ตามคิดและตัดสินใจเองทุกอย่าง เพราะถือว่าผู้ตามที่มีความพร้อม

ในการทำงานระดับสูง สามารถทำงานให้มีประสิทธิภาพได้ดี เหมาะกับผู้ตามที่มีความพร้อม

อยู่ในระดับ (M4) คือ ความพร้อมอยู่ในระดับสูง ซึ่งเป็นบุคคลที่มีทั้งความสามารถและเต็มใจ

หรอืมั่นใจในการรับผดิชอบการทำงาน 
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Fiedler's contingency model of leadership effectiveness Fiedler กล่าวว่า ภาวะผู้นำ

ที่มปีระสิทธิภาพ ต้องประกอบด้วยปัจจัย 3 ส่วน คือ 

1. ความสัมพันธ์ระหว่างผู้นำและผู้ตาม บุคลิกภาพของผู้นำมีส่วนสำคัญที่จะทำให้

กลุ่มยอมรับ 

2. โครงสร้างของงาน งานที่ให้ความสำคัญเกี่ยวกับโครงสร้างของงาน อำนาจของ

ผูน้ำจะไม่สูง แต่ถ้างานใดต้องใชค้วามคิดการวางแผน ผูน้ำจะมีอำนาจมากขึ้น 

3. อำนาจของผู้นำที่ดีที่สุด คือ ผู้ที่เห็นงานสำคัญที่สุด แต่ถ้าผู้นำที่ทำเช่นนี้ได้ผู้นำ

ต้องมีอำนาจและอิทธิพลมาก หากผู้นำมีอิทธิพลหรืออำนาจไม่มากพอจะกลายเป็นผู้นำ 

ที่เห็นความสำคัญของสัมพันธภาพระหว่างผู้นำและผู้ตามมากกว่าเห็นความสำคัญของงาน

เพื่อใหเ้ป็นที่ยอมรับของผู้ตาม จะเห็นว่าภาวะผูน้ำที่มปีระสิทธิภาพหรอืไม่มีประสิทธิภาพขึ้นอยู่

กับสถานการณ์ ถ้าสัมพันธภาพของผู้นำและผู้ตามดี และมีโครงสร้างของงานชัดเจน ผู้นำจะ

สามารถควบคุมสถานการณ์ขององค์กรได้ 

ท ฤ ษ ฎี ค วาม เป็ น ผู้ น ำ เชิ งป ฏิ รู ป  (Transformational leadership theories) จ าก

สภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา มีการแข่งขันเพื่อชิงความเป็นเลิศ ดังนั้น  

วิธีที่จะทำให้ผู้บริหารประสบความสำเร็จสูงสุด คือ ผู้บริหารต้องมีการเปลี่ยนแปลงเป็นพลวัต

ตามบริบทที่ เปลี่ยนไป Burns เสนอความเห็นว่า การแสดงความเป็นผู้นำยังเป็นปัญหา 

จนทุกวันนี้เพราะบุคคลไม่มีความรู้เพียงพอในเรื่องกระบวนการของความเป็นผู้นำ Burns  

ได้อธิบายความเข้าใจในธรรมชาติของความเป็นผู้นำว่า ตั้งอยู่บนพื้นฐานของความแตกต่าง

ระหว่างความเป็นผู้นำกับอำนาจที่มีส่วนความสัมพันธ์กับผู้นำและผู้ตาม อำนาจจะเกิดขึ้น  

เมื่อผู้นำจัดการบริหารทรัพยากร โดยเข้าไปมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้ตามเพื่อบรรลุ

เป้าหมายที่ตนหวังไว้ ความเป็นผู้นำจะเกิดขึ้นเมื่อการบริหารจัดการทำให้เกิดแรงจูงใจ  

และนำมาซึ่งความพึงพอใจต่อผู้ตาม ความเป็นผู้นำถือว่าเป็นรูปแบบพิเศษของการใช้อำนาจ 

(Special form of power) 

Burns (อ้างอิงใน จอมพงศ์ มงคลวนิช, 2555, หน้า 207) ได้เสนอทฤษฎีความเป็น

ผู้นำเชิงปฏิรูป โดยเดิม Burns เชื่อว่า ผู้บริหารควรมีลักษณะความเป็นผู้นำเชิงเป้าหมายหรือ

ผูน้ำการแลกเปลี่ยน โดยอธิบายว่า เป็นวิธีการที่ผู้บริหารจูงใจผู้ตามให้ปฏิบัติตามที่คาดหวังไว้

ด้วยการระบุข้อกำหนดงานอย่างชัดเจน และให้รางวัลเพื่อการแลกเปลี่ยนกับความพยายาม  

ที่จะบรรลุเป้าหมายของผูต้าม การแลกเปลี่ยนนีจ้ะช่วยให้สมาชิกพึงพอใจในการทำงานร่วมกัน

เพื่อบรรลุเป้าหมายของงาน ความเป็นผู้นำเชิงเป้าหมายจะมีประสิทธิภาพสูงภายใต้

สภาพแวดล้อมที่ค่อนข้างคงที่ ผู้บริหารจะใช้ความเป็นผู้นำแบบนี้ดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย
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อย่างมีประสทิธิภาพเพียงช่ัวระยะเวลาหนึ่ง 

ปัจจุบันแต่ละองค์กรมีการแข่งขันมากขึน้ เบิร์นส์ จึงได้เสนอวิธีการของความเป็นผู้นำ

แบบใหม่ ที่สามารถจูงใจให้ผู้ตามปฏิบัติงานได้มากกว่าที่คาดหวังไว้ เรียกว่า ความเป็นผู้นำ 

เชิงปฏิรูป การที่ผู้นำและผู้ตามช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เพื่อยกระดับขวัญและแรงจูงใจของ 

แต่ละฝ่ายให้สูงขึ้น แนวคิดใหม่ของ เบิร์นส์ เชื่อว่า ความเป็นผู้นำเชิงเป้าหมายกับความเป็น

ผู้นำเชิงปฏิรูป เป็นรูปแบบที่แยกจากกันโดยเด็ดขาด และการแสดงความเป็นผู้นำที่มี

ประสิทธิภาพสำหรับสถานการณ์ปัจจุบัน คอื การแสดงพฤติกรรมความเป็นผูน้ำเชิงปฏิรูป โดย 

เบิร์นส์ ได้สรุปลักษณะผูน้ำ ออกเป็น 3 แบบ ได้แก่ 

1. ผู้ นำเชิงเป้ าหมายหรือผู้ นำการแลกเปลี่ ยน  ผู้ นำที่ ติ ดต่อกับผู้ ตามโดย 

การแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน และสิ่งแลกเปลี่ยนหรือรางวัลนั้น ต่อมากลายเป็นผลประโยชน์

ร่วมกันลักษณะนี้พบได้ในองค์กรทั่วไป เช่น ทำงานดีก็ได้เลื่อนช้ัน ทำงานก็จะได้ค่าจ้างแรงงาน 

และในการเลือกตั้งผู้แทนราษฎรมีข้อแลกเปลี่ยนกับชุมชน เช่น ถ้าได้รับการเลือกตั้ ง 

จะสร้างถนนให้ เป็นต้น 

2. ผู้นำการเปลี่ยนแปลงหรือผู้นำเชิงปฏิรูป ผู้นำที่ตระหนักถึงความต้องการ 

ของผู้ตาม พยายามให้ผู้ ตามได้รับการตอบสนองสู งกว่าความต้องการของผู้ตาม  

เน้นการพัฒนาผู้ตาม กระตุ้นและยกย่องซึ่งกันและกัน จนเปลี่ยนผู้ตามเป็นผู้นำ และ 

มีการเปลี่ยนต่อ ๆ กันไปเรียกว่า Domino effect ซึ่งต่อไปผู้นำการเปลี่ยนแปลงก็จะเปลี่ยนเป็น

ผูน้ำจรยิธรรมตัวอย่างผูน้ำลักษณะนี ้ได้แก่ ผูน้ำชุมชนที่เป็นที่ศรัทธาของชุมชน เป็นต้น 

3. ผู้นำจริยธรรม ผู้นำที่สามารถทำให้ เกิดการเปลี่ยนแปลงที่สอดคล้องกับ 

ความต้องการของผู้ตาม ซึ่ งผู้ นำจะมีความสัมพันธ์กับผู้ตามในด้ านความต้องการ  

ความปรารถนา คำนิยม และควรยืดจริยธรรมสูงสุด คือ ความเป็นธรรมและความยุติธรรม 

ในสังคม ผู้นำลักษณะนี้มุ่งไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ตอบสนองความต้องการ และความจำเป็น

อย่างแท้จริงของผู้ตาม ตัวอย่างผู้นำจริยธรรมที่สำคัญ คือ พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 

ภูมิพลอดุลยเดช ท่านทรงเป็นนักวางแผนและมองการณ์ไกล นำมาซึ่งการเปลี่ยนแปลง เช่น 

โครงการอีสานเขียว โครงการน้ำพระทัยจากในหลวง โครงการแก้มลิง เป็นต้น 

Bass (อ้างอิงใน จอมพงศ์ มงคลวนิช, 2555, หน้า 208) พบว่า แนวคิดพฤติกรรม

ความเป็นผู้นำของเขา ขัดแย้งกับแนวคิดของ เบิร์นส์ ซึ่ง แบสส์ พบว่า พฤติกรรมของผู้นำ 

ในการนำกลุ่มใหป้ฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งให้ได้ผลดีขึน้ หรือให้ได้ผลเกินความคาดหวังผู้นำ

จะต้องแสดงความเป็นผู้นำทั้ง 2 ลักษณะร่วมกัน คือ ความเป็นผู้นำเชิงเป้าหมาย และ 

ความเป็นผู้นำเชิงปฏิรูป โดยทิศทางการแสดงพฤติกรรมความเป็นผู้นำจะออกมาในสัดส่วน  
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ของความเป็นผู้นำเชิงปฏิรูป หรือเชิงเป้าหมายมากน้อยเพียงใดนั้นขึ้นอยู่กับ 1) สิ่งแวดล้อม

ภายนอกองค์กร ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และประเพณี  

ของแต่ละท้องถิ่น 2) สิ่งแวดล้อมภายในองค์กร ได้แก่ งาน เพื่อนร่วมงาน ผู้บังคับบัญชา

ผู้ใต้บังคับบัญชา และวัฒนธรรมขององค์กร 3) คุณลักษณะส่วนตัวของผู้นำเอง ได้แก่ 

บุคลิกภาพความสามารถเฉพาะบุคคล และความสนใจของแต่ละบุคคล โดยมีลักษณะดังนี้ 

1. ความเป็นผู้นำเชิงปฏิรูป  ตามแนวคิ ดของ แบสส์  หมายถึง การที่ ผู้นำให้  

ความช่วยเหลือเกื้อกูลแก่ผู้ตาม เพื่อให้เกิดขวัญและแรงใจในระดับที่สูงขึ้น ผู้นำสามารถทำให้  

ผู้ตามเกิดแรงบันดาลใจในการทำงาน และพยายามที่จะทำงานให้ได้มากกว่าที่คาดหวังไว้  

ซึ่งความเป็นผู้นำเชงิปฏิรูป ประกอบด้วย 

1.1 บุคลิกภาพที่น่านับถือ (Charisma) 

1.2 การยอมรับความแตกต่างของบุคคล (Individualized consideration) 

1.3 การกระตุน้ให้ผู้ตามใชส้ติปัญญา (Intellectual stimulation) 

2. ความเป็นผู้นำเชิงเป้าหมาย หมายถึง การที่ผู้นำชี้แนะหรือจูงใจให้ผู้ตามปฏิบัติ 

ตามเป้าหมายที่กำหนด โดยระบุความชัดเจนด้านบทบาท โครงสร้างงาน และสิ่งที่ต้องการ  

จากงานซึ่งจะแลกเปลี่ยนกันด้วยสิ่งตอบแทนที่ผู้ตามต้องการ เพื่อเป็นแรงผลักดันให้งานบรรลุ

จุดมุ่งหมายตามที่คาดหวังไว้ โดย แบสส์ ได้เสนอแนวทาง 2 ประการ ในการแสดงความเป็น

ผูน้ำเชงิเป้าหมาย คือ 

2.1 การให้รางวัลตามสถานการณ์ (Contingency reward) 

2.2 การจัดการโดยยึดกฎระเบียบ (Management by exception) 

การแยกผู้นำเชิงปฏิรูป และผู้นำเชิงเป้าหมาย สามารถจำแนกโดยพิจารณา

ความสามารถในการกระตุ้นให้ผู้ตามเกิดสติปัญญา รู้จักคิดแก้ปัญหาเก่าในแนวทางใหม่  

มีความคิดสร้างสรรค์ มีโลกทัศน์ที่กว้างไกลในการทำงาน เพราะผู้นำเชิงปฏิรูปจะไม่ยินดี  

กับสถานการณ์ที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน และพยายามที่จะหาวิถีทางใหม่ในการทำงาน เพื่อให้งาน

ประสบความสำเร็จมากที่สุดเท่าที่โอกาสจะอำนวยให้เขาทำได้ ในขณะที่ผู้นำเชิงเป้าหมาย

ยังคงให้ความสำคัญอยู่กับการคงสภาพของระบบการทำงานให้สำเร็จเท่านั้น 

 

แนวคดิ และทฤษฎีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 

ความหมายของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้มีนักวิชาการได้ให้ความหมาย 

ของภาวะผู้นำเชงิสรา้งสรรค์ ดังนี้ 
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คณะกรรมการจัดทำพจนานุกรมศัพท์ศึกษาศาสตร์ร่วมสมัย ฉบับบัณฑิตยสภา  

ได้ให้ความหมาย ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง คุณลักษณะของผู้นำที่ มีความรู้ มีเชาวน์

ปัญญาสูง มีบุคลิกภาพ และมีพฤติกรรมทางสังคม ใช้ความคิดใหม่ ๆ ในการแก้ไขปัญหา  

สร้างสภาพแวดล้อมที่ เอื้อต่อการคิดสร้างสรรค์ที่จะส่งผลให้องค์กรมีประสิทธิภาพ 

และเกิดประสิทธิผล ซึ่งผู้นำจะต้องพัฒนาตนเองให้มีคุณลักษณะของความเป็ นผู้นำ 

เชิงสร้างสรรค์ด้วย ผู้นำเชิงสร้างสรรค์จะต้องเป็นผู้ที่  มีความรอบรู้ มีไหวพริบ และมีข้อมูล 

ในเรื่องที่เป็นประเด็นปัญหา การแก้ปัญหาของผู้นำต้องอาศัยความรู้ที่จะกำหนดแนวความคิด  

การมีเชาว์ปัญญาจะช่วยให้ มีความคิดสร้างสรรค์ มีความคล่องแคล่ว และมีความสามารถ 

ในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ เป็นอย่างดี  เป็นผู้ที่สามารถรับมือกับความขัดแย้งและ 

ความวุ่นวายได้เป็นอย่างดี ผู้ที่มีความคิดสร้างสรรค์ต้องยึดถือความถูกต้อง มีพลังที่จะฟันฝ่า

อุปสรรค์และเป็นคนเปิดเผยตรงไปตรงมา 

ธีระ รุญเจริญ (2554, หน้า 34) ให้ความหมาย ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ว่าหมายถึง 

ลักษณะหรือพฤติกรรมในการนำผู้อื่น ประสานงานผู้อื่น  ด้วยการสร้างแรงบันดาลใจ  

สร้างแรงจูงใจ และสร้างบรรยากาศ โดยการคิดนอกกรอบ ด้วยวิธีการที่หลากหลาย เพื่อนำไป 

สู่การสร้างสรรค์สิ่งใหม่ 

แอช และเพอร์ซาล (Ash and Persall, 2007, p. 2 อ้างอิงใน จันจิรา น้ำขาว, 2562, 

หน้า 18) กล่าวว่า การเป็นผู้นำแบบสร้างสรรค์ (The Formative Leadership) นั้น จำเป็น 

ต้องอาศัยทักษะการเอื้ออำนวยความสะดวก อยู่ในระดับสูง ทั้งนี้เพราะสาระที่เป็นภารกิจหลัก

ของทฤษฎีนี้ ได้แก่ การทำงานแบบที่มีในการสืบเสาะหาความรู้ การเรียนรูแ้บบทีม การร่วมมือ

กันแก้ปัญหา การจินตนาการสร้างภาพอนาคตที่ควรเป็น การตรวจสอบความเชื่อร่วมกัน  

การใช้คำถาม การรวบรวมวิเคราะห์และแปลผลข้อมูล ตลอดจนกระตุ้นครูอาจารย์  

ตั้งวงสนทนาอย่างสร้างสรรค์ในเรื่องการเรียนการสอน เป็นต้น ภารกิจดังกล่าวเหล่านี้ล้วน

แสดงออกถึง พฤติกรรมภาระผูน้ำแบบสร้างสรรค์ ทั้งสิน้ 

แดลเลีย โบสิโอค (Delia Bosiok, 2013 อ้างอิงใน จันจิรา น้ำขาว, 2561, หน้า 18) 

เรื่อง ลักษณะผู้นำและความสร้างสรรค์ พบว่า ลักษณะของผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ประกอบด้วย  

มีความยืดหยุ่นในการตัดสินใจใช้มุมมองที่แตกต่างของสถานการณ์ และมีความปรารถนา 

ในการยอมรับความเสี่ยงด้วยนวัตกรรมและความคิดใหม่ ๆ ซึ่งสิ่งเหล่านี้มีความจำเป็นมาก 

ในการอยู่รอดขององค์กร 

กิตติ์กาญจน์ ปฏิพันธ์ (2556, หน้า 6) ให้ความหมาย ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์   

ว่าหมายถึง การแสดงออกของผู้บริหาร ด้านความสามารถในการนำความสร้างสรรค์  
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และกระตุ้นให้เกิดความสร้างสรรค์ สามารถวัดได้จากองค์ประกอบที่เป็นตัวแปร สังเกตได้  

3 ตัวแปร คือ จนิตนาการ ความยดืหยุ่น และวิสัยทัศน์ 

สุภาพ ฤทธิ์บำรุง (2556, หน้า 43) ให้ความหมาย ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์  

ว่าหมายถึง ความสามารถในการจูงใจหรือนำบุคคลอื่นอย่างมีวิสัยทัศน์ กระตุ้นและสนับสนุน 

ให้เกิดการทดลองภายในองค์กร เพื่อที่จะทำให้บุคลากรสามารถคิดนอกกรอบ กล้าคิด  

กล้าตัดสินใจ มีความคิดสร้างสรรค์ หาแนวทางใหม่ ๆ ในการบริหาร และการสื่อสารภายใน

องค์กร มีความสามารถในการปรับตัวและกระบวนการทำงานต่าง ๆ ในองค์กรให้มีความง่าย 

คล่องตัวและยืดหยุ่นเข้ากับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ดีมากขึ้น 

กฤษพล อัมระนันท์ (2559, หน้า 42) ให้ความหมาย ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์   

ว่าหมายถึง ความสามารถในการจูงใจหรือนำบุคคลอื่น ๆ อย่างมีวิสัยทัศน์  กระตุ้น 

และสนับสนุนให้เกิดการทดลองภายในองค์กร เพื่อที่จะทำให้บุคลากรสามารถคิดนอกกรอบ 

กล้าคิด กล้าตัดสินใจ มีความคิดสร้างสรรค์ หาแนวทางใหม่ ๆ ในการบริหาร และการสื่อสาร

ภายในองค์กร มีความสามารถในการปรับตัวและกระบวนการทำงานต่าง ๆ ในองค์กร  

ให้มคีวามง่าย คล่องตัว และยืดหยุ่น เข้ากับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ดีมากขึ้น 

ภรณ์ทิพย์ ปั้นก้อง (2559, หน้า 32) ให้ความหมาย ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์  

ว่าหมายถึ ง การที่ ผู้ นำใช้ความคิดสร้างสรรค์ ในการแก้ ไขปัญ หา  และดำเนินงาน 

ตามสถานการณ์ต่าง ๆ พร้อมทั้งรู้จักกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์ของผู้อื่น โดยเชื่อมั่น 

ในศักยภาพของตนเองและผู้อื่นที่จะสามารถคิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่ โดยอาศัยการเรียนรู้เนื้อหา

ความคิดใหม่ ๆ อยู่เสมอ 

เอแคร์  (Adair, 2007 , p. 12 อ้ างอิ งใน  เพ็ญ นภา ศรีภู ธร , 2562, หน้ า 11)  

ให้ความหมาย ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์  ว่าหมายถึง การกระตุ้นส่งเสริมและแนะนำ

กระบวนการใหม่ ๆ อย่างเป็นระบบด้วยวิธีการใหม่ ๆ อย่างท้าทาย ซึ่งนับว่าเป็นความท้าทาย

อย่างยิ่งสำหรับการนำของคนสรา้งสรรค์ 

บาซาดอร์ (Basadur, 2008, p. 205 อ้างอิงใน เพ็ญนภา ศรีภูธร, 2562, หน้า 11)  

ให้ความหมาย ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ว่าหมายถึง การนำบุคคลอื่นผ่านกระบวนการหรือ

วิธีการร่วมกัน เป็นการค้นหาปัญหาอย่างละเอียดถี่ถ้วน และการดำเนินการแก้ปัญหา 

ด้วยแนวทางใหม่ ๆ เป็นกระบวนการที่จำเป็นที่จะต้องใช้ภาษาในการสื่อสารร่วมกันระหว่าง

บุคคลอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถทำความเข้าใจได้อย่างรวดเร็วว่ารู้จักกระบวนการเชิง

สร้างสรรค์ในระดับใด ในด้านกระบวนการเชิงสร้างสรรค์จะต้องมีทักษะในการจัดการ  

กับบุคคลอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นลำดับ ขั้นตอน จากกระบวนการเชิงสร้างสรรค์ การรู้จัก 
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กระบวนการเชิงสร้างสรรค์จะช่วยให้มีต้นแบบในการสร้างผู้นำแบบใหม่ที่มีความสมบูรณ์แบบ

ยิ่งขึ้นได้ 

Ibbotson and Darso (2008 , p. 29 ) กล่ าวว่ า  ภาวะผู้ น ำ เชิ งสร้ างสรรค์ เป็ น 

การประสานให้เกิดความสมดุลกัน ระหว่างความเร่งด่วน และการเปลี่ยนแปลงอย่างช้า ๆ ทั้งที่

อาจเกิดขึ้นและยังไม่เกิดขึ้น เพื่อนำไปสู่เป้าหมายที่กำหนดไว้ 

Stoll and Terperley (2009, p. 12) กล่าวว่า ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์  หมายถึง  

การมีปฏิกิริยาตอบสนองเชิงจินตนาการ  โดยการคิดไตร่ตรองอย่างละเอียดถี่ถ้ วน 

ในสถานการณ์ต่าง ๆ ประเด็นต่าง ๆ ที่ท้าทาย 

Pucio, Mance and Murdock (2011, p. 46) กล่าวว่า ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์  

หมายถึง ความสามารถในการจูงใจอย่างมีจินตนาการด้วยวิธีการและแนวทาง 

Harris (2009 , P. 10) กล่าวว่า ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ เป็นเรื่องการติดต่อ

ประสานงานกับบุคคลต่าง ๆ ที่มคีวามคิดเห็นต่างกัน เพื่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ 

รัษฎากร อัครจันทร์ (2560, หน้า 13) กล่าวว่า ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง 

คุณลักษณะที่แสดงถึงความสามารถเชิงสร้างสรรค์ในด้าน การมีวิสัยทัศน์ การมีจินตนาการ 

การมแีรงจูงใจ ความยึดหยุ่น ความสามารถในการแก้ปัญหา และการปฏิบัติสู่เป้าหมายใหม่ ๆ 

สรุปได้ว่า ภาวะผูน้ำเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง คุณลักษณะผูน้ำที่ มีความรู้ มีวิสัยทัศน์

ใช้ความคิดใหม่ ๆ ในการแก้ไขปัญหา เป็นผู้มีความรอบคอบ ประสานงานผู้อื่นด้วยการสร้าง

แรงบันดาลใจ สร้างแรงจูงใจ สืบเสาะหาความรู้  การเรียนรู้แบบทีม มีความยืดหยุ่น  

ในการตัดสินใจ 

แนวคดิ และทฤษฎีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 

นักวิชาการได้พยายามทำการศึกษาเกี่ยวกับ  ภาวะผู้นำที่สามารถทำให้ เกิด

ประสิทธิผลแก่องค์กรมานานหลายทศวรรษ ในช่วงแรก จะศึกษาถึงทฤษฎีภาวะผู้นำเชิง

คุณลักษณะ ต่อมาทฤษฎีภาวะผู้นำพฤติกรรม จนปลายทศวรรษที่ 1960 จึงเกิดทฤษฎีภาวะ

ผู้นำตามสถานการณ์ขึ้น โดยคำนึงถึงปัจจัยตามสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งในด้านลักษณะ 

เชิงบุคลิกภาพ (personality traits) ด้านพฤติกรรม (behaviors) และในกลางทศวรรษ 1970 

ทฤษฎีภาวะผู้นำ เริ่มเปลี่ยนแปลงไปสู่กระบวนทัศน์เชิงบูรณาการ ซึ่งพยายามจะรวมทฤษฎี  

เชงิคุณลักษณะ ทฤษฎีเชงิพฤติกรรม และทฤษฎีตามสถานการณ์ เพื่ออธิบายต่อการมีอิทธิพล

ต่อความสัมพันธ์ระหว่างผู้นำและผู้ตามที่มีประสิทธิผลทฤษฎีภาวะผู้นำเชิงบูรณาการที่สำคัญ

มี 3 ทฤษฎี คือ ภาวะผู้นำเชิงศรัทธาบารมี ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง และภาวะผู้นำ 

เชิงยุทธศาสตร์ อย่างไรก็ตามในยุคเริ่มต้นของศตวรรษที่  21 จนถึงปัจจุบัน โลกมีการ
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เปลี่ยนแปลงอย่ารวดเร็ว เทคโนโลยีสารสนเทศและกระแสแห่งโลกาภิวัฒน์เข้ามามีอิทธิพล

อย่างมากต่อการบริหารจัดการองค์กรสมัยใหม่ สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว

และมีความสลับซับซ้อนมากขึ้น การแก้ปัญหาด้วยวิธีการเดิมมักจะนำมาใช้ไม่ได้ผล จึงได้มี  

การพยายามพัฒนาภาวะผู้นำที่มีความชัดเจนและเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น โดยได้ตระหนักถึง

ความสำคัญของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ (creative leadership) โดยมีแนวคิดของนักวิชาการ  

2 กลุ่มด้วยกัน คือ กลุ่มแรก กล่าวเกี่ยวกับการนำ (leading) คือ การนำเชิงสร้างสรรค์ ภาวะ

ผู้นำเชิงสร้างสรรค์เป็นความสามารถในการนำผู้อื่นด้วยวิธีการใหม่ ๆ อย่างที่ไม่เคยปรากฏมา

ก่อน เพื่อให้เกิดสิ่งใหม่อย่างสร้างสรรค์ กลุ่มที่สอง กล่าวถึง เรื่องเกี่ยวกับการประสานงาน 

(connecting) ซึ่งเป็นการประสานงานที่กระตุ้นให้เกิดความสร้างสรรค์เป็นความสามารถ 

ในการประสานงานกับคนอื่น ๆ ให้สามารถทำงานร่วมกัน และสร้างแรงจูงใจ เพื่อนำไป 

สู่แนวคิดที่สนับสนุนความคิดเห็นที่แตกต่างกันในเชิงสร้างสรรค์  (สมชาย รุ่งเรือง และ 

ธีระวัฒน์ จันทึก, 2560, หนา้ 32-33) 

ส่วน กรองทิพย์ นาควิเชตร (2552, หน้า 29 อ้างอิงใน เพ็ญนภา ศรีภูธร, 2562,  

หน้า 12) กล่าวว่า ภาวะผู้นำชิงสร้างสรรค์ เป็นการที่ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องผลักดัน 

ให้ผู้ร่วมงานร่วมกันปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายอันดีงาม ด้วยการคิดต่าง คิดเชิงสร้างสรรค์  

คิดหลายทางหลายมิติเกิดเป็นประโยชน์ คิดบวก และคิดแก้ปัญหาด้วยความรับผิดชอบ 

อย่างเป็นจริงและปฏิบัติได้อย่างสร้างสรรค์ กล่าวคือ ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องพัฒนาตน

และพัฒนาทีมงานให้มีคุณสมบัติเป็นผู้นำที่สร้างสรรค์ มีความคิด และปฏิบัติเชิงสร้างสรรค์ 

ไปพร้อม ๆ กันทั้งด้าน การสร้างทีมงาน การสร้างผู้นำให้เกิดขึ้นใหม่ การสร้างความคิดแบบ

สร้างสรรค์ความรับผิดชอบร่วมกัน เพื่อให้ภารกิจสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ 

ธีระ รุญ เจริญ  (2554, หน้า 106-107) กล่าวว่า ภาวะผู้นำแบบสร้างสรรค์   

เป็นแนวคิดอยู่บนพื้นฐานความเชื่อที่ว่าโรงเรียนหนึ่งอาจมีผู้นำได้หลายคน ซึ่งแสดงบทบาท

การใช้ภาวะผู้นำในลักษณะต่าง ๆ มากมาย บทบาทภาวะผู้นำจึงมิ ได้จำเพาะเจาะจง 

แต่ผู้บริหารเท่านั้น แต่หน้าที่ของผู้บริหาร คือ การสร้างโอกาสการเรียนรู้ใหแ้ก่ครูอาจารย์และ

บุคลากรต่าง ๆ เพื่อเป็นช่องทางให้คนเหล่านี้ได้พัฒนาตนเองเข้าสู่การเป็นผู้นำที่สร้ างสรรค์ 

ทฤษฎีภาวะผู้นำแบบสร้างสรรค์นี้มีมุมมองว่า ครู คือ ผู้นำ โดยมี ครูใหญ่ คือ ผู้นำของผู้นำ 

อีกทอดหนึ่ง โดยนัยดังกล่าว หน้าที่สำคัญของผู้บริหารจึงไม่เพียงแต่ส่งเสริมการเรียนรู้  

ของนักเรียนเท่านั้น แต่ยังรวมถึงการส่งเสริมการเรียนรู้ของครูอาจารย์  และบุคลากร ซึ่งเป็น

ผู้ ใหญ่ ของโรงเรียนอีกด้วย การเป็นผู้นำแบบสร้างสรรค์นั้นจำเป็นต้องอาศัยทักษะ 

การเอื้ออำนวยความสะดวก อยู่ในระดับสูง ทั้งนี้เพราะสาระที่เป็นภารกิจหลักของทฤษฎีนี้ 
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ได้แก่ การทำงานแบบทีมในการสืบเสาะหาความรู้ การเรียนรู้แบบทีม การร่วมมือร่วมใจกัน

แก้ปัญหา การจินตนาการสร้างภาพของอนาคตที่ควรเป็น การพิจารณาตรวจสอบความเชื่อ

ร่วมกัน การใช้คำถาม การรวบรวมวิเคราะห์และแปลความข้อมูล ตลอดจนกระตุ้นครูอาจารย์

ตั้งวงสนทนาอย่างสรา้งสรรค์ในเรื่อง การเรียนการสอน เป็นต้น มีแนวคิดเกี่ยวกับหลักการของ

ภาวะผู้นำเชงิสรา้งสรรค์ ดังนี้ 

1. การเรียนรู้แบบทีม การคิดอย่างหวังผล และการร่วมมือร่วมใจกันแก้ปัญหา

นำมาใช้แทนกลไกการควบคุมการตัดสินใจจากเบื้องบน ตลอดจนการบังคับสั่งการให้ทำ 

แบบเดียวกัน 

2. การมีมุมมองว่า ครู เป็น ผู้นำ และครูใหญ่ของโรงเรียน เป็น ผู้นำของผู้นำ  

โดยผู้นำทั้ง หลายเหล่านี้ต้องมีทักษะการตั้งคำถามที่เหมาะสม (คำถามที่ได้คำตอบที่ลุ่มลึก) 

มากกว่าการแสดงตนว่าเป็นผู้รอบรู้คำตอบของทุกคำถาม 

3. ความสัมพันธ์ของการปฏิบัติงาน ควรตั้งอยู่บนพื้นฐานของการไว้วางใจต่อกัน  

ผู้นำจะต้องไม่มีทัศนะว่าครูและนักเรียนชอบหลีกเลี่ยงความรับผิดชอบ (ทำนองทฤษฎี X ของ 

MeGregor) แต่มหีนา้ที่ช่วยใหค้นเหล่านี้มคีวามกล้าต่อการปฏิบัติสิ่งใหม่ ๆ 

4. ผู้นำควรปรับทัศนะจากให้ทุกคนทำตามที่สั่ งและยึดหลักทำแบบเดียวกัน  

ไปเป็นกระตุน้ให้กำลังใจ และสนับสนุนความคดิริเริ่มและคิดนวัตกรรมใหม่ ๆ ของครู 

5. ผู้นำควรให้ความสนใจและให้ความสำคัญต่อกระบวนการ มากกว่างานเอกสาร

และงานธุรการประจำ ควรบริหารเวลาไปกับกิจกรรมที่ก่อให้เกิดการสรา้งมูลค่าเพิ่มขึน้ 

6. ผู้นำควรเน้นถึงความสำคัญของลูกค้า และยึดหลักการให้บริการ ทฤษฎีนี้ถือว่า 

ครูและบุคลากร คือ ลูกค้าโดยตรงของครูใหญ่ ดังนั้นหน้าที่สำคัญที่สุดของครูใหญ่  ก็คือ  

การให้บริการแก่ลูกค้าของตน 

7. ผู้นำควรสร้างเครือข่ายให้เกิดการสื่อสารแบบสองทาง มากกว่าการกำหนด

ช่องทางไหลของสารสนเทศเพียงทิศทางเดียว 

8. การเป็นผู้นำแบบสร้างสรรค์ ต้องอาศัยความเอาใจใส่ใกล้ชิด การปรากฏตัว  

อยู่กับงาน และอยู่ใกล้ชิดกับลูกค้าของตน ผู้นำควรใช้หลักนิ เทศภายในแบบแวะเวียนไปยัง

หน่วยต่าง ๆ ทั่วทั้งโรงเรียนและชุมชนที่ล้อมรอบโรงเรียน เพื่อไปรับฟังและเรียนรู้ไปสอบถาม

ไปสร้างสัมพันธ์ภาพและไปเสาะหาแนวทางที่เป็นไปได้ในเรื่องต่าง ๆ 

9. ผู้นำแบบสร้างสรรค์ จะกระจายอำนาจการตัดสินใจแก่บุคคลผู้ปฏิบัติงานต่าง ๆ 

ของโรงเรียน และทำหนา้ที่ปกป้องคนเหล่านี้เมื่อมีการแทรกแซงการทำงานจากภายนอก 

10. ผู้นำแบบสร้างสรรค์ ต้องมีความสามารถสูงในการปฏิบัติภารกิจอยู่ท่ามกลาง
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สภาวะแวดล้อมที่ไม่แน่นอน เป็นผู้เรียนรู้การบริหารความเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นระบบ เพื่อให้

หน่วยงานได้ประโยชน์จากการเปลี่ยนแปลงนั้น และเป็นผู้ที่ไม่ยึดติดกับสถานภาพเดิมที่เป็นอยู่

ของโรงเรียนเพื่อให้ประสบผลสำเร็จผู้นำแบบสร้างสรรค์จะต้องพัฒนาเทคนิคการบริหาร  

แบบแวะเวียนไปเยี่ยม ซึ่งเป็นทั้งศลิปะและการปฏิบัติการรับและการเรยีนรู้ 

องค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบ  ภาวะผู้นำ 

เชิงสร้างสรรค์ทั้งจากหลักการ แนวคิด และทฤษฎี จากเอกสารและงานวิจัยของนักวิชาการ

และนักวิจัย สรุปได้ดังต่อไปนี้ 

1. องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ตามแนวคิดของ Couto and Eken (1999 

อ้างอิงใน เสาวนีย์ สมบูรณ์ศิโรรัตน์, 2562, หน้า 43) อธิบายเกี่ยวกับ องค์ประกอบของภาวะ

ผู้ น ำ เชิ งส ร้ างส รรค์  ใน บ ท ค วาม หั วข้ อ  “To give their gifts: Health, community, and 

democracy” ได้สรุปองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์  มี  4 องค์ประกอบ คือ  

1) วิสัยทัศน์ (Vision) 2) จินตนาการ (Imagination) 3) การปฏิบัติเชิงผลสะท้อน (Reflective 

practice) และ 4) การคิดเชิงวิจารณ ์(Critical Thinking) 

2. องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ตามแนวคิดของ Sousa (1999 อ้างอิงใน 

เสาวนีย์ สมบูรณ์ศิโรรัตน์, 2562, หน้า 43) สรุปสาระสำคัญของคุณลักษณะของ ภาวะผูน้ำเชิง

สร้างสรรค์ ไว้ในหนังสือ “The Leadership Brain” ซึ่งประกอบด้วย 1 สติปัญญา (intelligence) 

2) ความยึดหยุ่น (flexibility) 3) แรงจูงใจ (motivation) และ 4) การแก้ปัญหา (problem solving) 

3. องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์  ตามแนวคิดของ Linda Hammersley-

Fletcher and Lynne Croft (2004, p. 11) ได้สรุป องค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์   

ของครูจากการวิจัย เรื่อง Can creative teachers be nurtured in a regulated framework?-

possibilities within distributed leadership ประกอบด้วย 1) การสร้างแรงจูงใจ 2) ความยืดหยุ่น 

และ 3) การพัฒนาวิสัยทัศน์และคุณค่าของการทำงานเป็นทีม 

4. องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ตามแนวคิดของ Guntern (2004, p. 463)  

ได้สรุป องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์  ไว้ในบทความหัวข้อ “The Challenge of  

Creative Leadership” ประกอบด้วย 1) แรงบันดาลใจ (Inspiring) 2 ) วิสัยทัศน์  (Vision)  

3) ความน่าเชื่อถือ (Credibility) และ 4) สติปัญญา (Intelligence) 

5. องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์  ตามแนวคิดของ Parker and Begnaud 

(2004, p. 157) สรุปทัศนะเกี่ยวกับ ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ไว้ในหนังสือชื่อว่า “Developing 

Creative Leadership” ประกอบด้วย 1) วิสัยทัศน์ (Vision) 2) ความยืดหยุ่น (Flexibility) และ  
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3) การแก้ปัญหา (Problem Solving) 

6. องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์  ตามแนวคิดของ Bennis (2007, p. 2)  

สรุป องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ จากหนังสือเรื่อง “The Challenges of Leadership 

in the Modern World” ประกอบด้วย 1) วิสัยทัศน์ (Vision) 2 ความไว้วางใจ (trust) 3) การมุ่ง

ความสำเร็จ (success) และ 4) ความยดืหยุ่น (flexibility) 

7. องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์  ตามแนวคิดของ Ross (2007, p. 3)  

สรุป องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์  สำหรับผู้ที่ จะประสบความสำเร็จ  ดั งนี้   

1) มีเป้าหมาย 2) การตรวจสอบ 3) มีความยืดหยุ่น และ 4) มีวสิัยทัศน์ 

8. องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ตามแนวคิดของ Powell (2008, pp. 158-

166) ได้สรุป องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ดังนี้ 1) สอดคล้องกับวัตถุประสงค์   

2) มีวิสัยทัศน์ขององค์กร 3) แรงจูงใจภายในและภายนอก 4) การประเมินผล และ 5) ยอมรับ

ความเสี่ยง 

9. องค์ ประกอบภาวะผู้ น ำเชิงสร้างสรรค์  ตามแนวคิ ดของ Parker (2004)  

สรุปองค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ไว้ในหนังสือการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์  

ว่า ประกอบไปด้วย 1) วิสัยทัศน์ 2) ความยดืหยุ่น และ 3) ความสามารถในการแก้ปัญหา 

10. องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ตามแนวคิดของ วิมล จันทร์แก้ว (2555, 

หน้า 12) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนา ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุราษฎร์ธานี เขต 3 ประกอบด้วย 5 คุณลักษณะ 

ประกอบด้วย 1) การเป็นผู้นำการเรียนรู้แบบทีม 2) การเป็นผู้นำของผู้นำ 3) การเป็นผู้นำ 

การสร้างความคิดสร้างสรรค์ 4) การเป็นผู้นำการบริหารความเสี่ยง และ 5) การเป็นผู้นำที่ 

มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 

11. Ash and Persall (1999 อ้างอิงใน เสาวนีย์ สมบูรณ์ศิโรรัตน์ , 2562, หน้า 42)  

ได้สรุปภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 7 ด้าน ได้แก่  1) ด้านการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี  

2) ด้านการทำงานเป็นทีม 3) ด้านการเจรจาต่อรอง 4) ด้านการไว้วางใจ 5) ด้านการบริหาร

เวลา 6) ด้านการสื่อสาร 7) ด้านการสรา้งมนุษยสัมพันธ์ 
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สร้าง

แรงจูงใจ 

ความน่า 

เช่ือถือ 

การแก้ 

ปัญหา 

การมุ่ง

ความ 

สำเร็จ 

ตรวจ 

สอบ 

แรงจูง 

ใจ 

การแก้ 

ปัญหา 

ผูน้ำ

ความคิด

สร้าง 

สรรค์ 

การ

เจรจา

ต่อรอง 

การคดิ

เชิง

วิจารณ์ 

ด้านสติ 

ปัญญา 

 ด้านสติ 

ปัญญา 

 ความ

ไว้วางใจ 

เปา้หมาย การ

ประเมิน 

ผล 

 บริหาร

ความ

เสี่ยง 

การ

ไว้วางใจ 

       ยอมรับ

ความ

เสี่ยง 

 ผล 

สัมฤทธ์ิ

ของงาน 

สร้าง

มนุษย

สัมพันธ ์

          การ

สื่อสาร 

          บริหาร

เวลา 

 

จากตารางแสดงถึงการวิเคราะห์องค์ประกอบของ ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์   

จากแนวคิดของนักวิชาการด้านการศึกษาซึ่ งตรงกัน ประกอบด้วย การมีวิสัยทัศน์   

ความยดืหยุ่น การแก้ปัญหา และการทำงานเป็นทีม 

 

แนวคดิ และทฤษฎีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ความหมายของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

จันจิรา น้ำขาว (2562, หน้า 17) ได้ให้ความหมายของ ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 

ของผู้บริหาร หมายถึง ผู้นำที่มีการแสดงพฤติกรรมที่ตอบสนองเชิงจินตนาการ โดยการคิด
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ไตร่ตรองอย่างละเอียดถี่ถ้วนในสถานการณ์ต่าง ๆ และประเด็นต่าง ๆ 

กุลชลี จงเจริญ (2562) กล่าวว่า ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

หมายถึง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการนำผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้อื่นด้วยความรู้ 

เทคนิค วิธีการหรือแนวทางแบบใหม่ เพื่อส่งเสริม กระตุ้น และให้โอกาสผู้ใต้บังคับบัญชาหรือ

ผูอ้ื่น ได้พัฒนาความสามารถและศักยภาพในการทำงานเพิ่มขึน้ 

อีกทั้ ง  เสาวนี ย์  สมบู รณ์ ศิ โรรัตน์  (2562, หน้ า 46) กล่ าวไว้ ว่ า  ภาวะผู้ น ำ 

เชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง คุณลักษณะของผู้นำที่มีความรอบรู้  

นำความคิดใหม่ ๆ มาใช้การแก้ปัญหา กระตุ้นให้บุคลากรในองค์การร่วมมือกันปฏิบัติหน้าที่  

ให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลด้วยความคิดที่หลากหลายและ 

คิดสร้างสรรค์  

ศิริวรรณ์ คำภูเงิน (2561, หน้า 29) ให้ความหมาย ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ว่าหมายถึง ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์เป็นความสามารถในการจูงใจ  

หรือนำบุคคลอื่น ๆ อย่างมีวิสัยทัศน์ กระตุ้น และสนับสนุนให้เกิดการทดลองภายในองค์กร 

เพื่อที่จะทำให้บุคลากรสามารถคิดนอกกรอบ กล้าคิด กล้าตัดสินใจ มีความคิดสร้างสรรค์  

หาแนวทางใหม่ ๆ ในการบริหาร และการสื่อสารภายในองค์กร มีความสามารถในการปรับตัว 

และกระบวนการทำงานต่าง ๆ ในองค์กร  ให้มีความง่าย คล่องตัว และยืดหยุ่นเข้ากับ

สถานการณ์ต่าง ๆ ได้ดีมาก  

สรุปได้ว่า ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง คุณลักษณะ

ของผู้บริหารสถานศึกษาในการนำผู้ใต้บังคับบัญชา นำความคิดใหม่ ๆ หาแนวทางใหม่ ๆ  

ในการบริหาร มาใช้การแก้ปัญหา โดยการคิดไตร่ตรองอย่างละเอียดถี่ถ้วน 

แนวคดิเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

กุลชลี จงเจริญ (2562) ผลการวิจัย พบว่า หลักการพัฒนาภาวะผู้นำชิงสร้างสรรค์

ของผู้บริหารสถานศึกษาควรมีลักษณะของการพัฒนาภาวะผู้นำตามแนวคิด “ตนเป็นผู้นำ

ตนเอง” (self-Ieading the self) โดยเน้นการพัฒนาเจตคติและความเจนจัดหรือความชำนาญ

ในงานนั้น  ๆ จนเกิดความเช่ียวชาญ  และจะเกิดความคิดสร้างสรรค์และนวั ตกรรม  

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Manz and Sims (2001) ซึ่งกล่าวว่า การนำตนเองเป็นการดำเนินงานใด  ๆ 

ที่มีการเริ่มต้นด้วยตนเอง (self-starter) มีการกำหนดทิศทางและการจูงใจด้วยตนเอง  

(self-direction and motivation) มีการให้รางวัลผลความสำเร็จส่วนตน (rewarding personal 

accomplishment) และมีการติดตามตรวจสอบหาสาเหตุของความส้มเหลว (chastising 

personal failure) ซึ่งการ พัฒนาภาวะผู้นำตนเองนั้นไม่ได้เป็นเพียงการพัฒนาบุคลิกภาพหรือ
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พฤติกรรมของผู้นำเฉพาะรายบุคคลเท่านั้น แต่เป็นการพัฒนาภาวะผู้นำที่ครอบคลุมถึงการใช้

ภาวะผู้นำอย่างเต็มความสามารถในองค์การ และการจัดการการใช้ชีวิตของผู้นำให้เกิดความ

สมดุลระหว่างปริมาณงานและการใช้ชีวติส่วนตัว (Hernez-Broom and Hughes, 2004) 

ภรณ์ทิพย์ ปั้นก้อง (2559, หน้า 6-7) กล่าวว่า ภาวะผูน้ำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สามารถวัดได้จากองค์ประกอบที่เป็นตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร คือ จินตนาการ 

ความยืดหยุ่น และวิสัยทัศน์ โดยแต่ละตัวแปรสังเกต มีนิยามศัพท์เฉพาะ ดังนี้ 1) จินตนาการ 

(Imagination) หมายถึง การแสดงออกของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3 ถึง ความเชื่อ ความศรัทธา  

ความคาดหวัง ซึ่งก่อให้เกิดมโนภาพในจิตใจ เป็นพฤติกรรมในการแสดงออกถึงกระบวน  

การสร้างมโนภาพที่ เด่นชัดไว้ในจิตใจ มีเหตุผล 2) ความยืดหยุ่น (Flexibility) หมายถึง  

การแสดงออกของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ถึงความสามารถในการคิดและมองปัญหา พร้อมทั้ง 

เห็นทางออกของปัญหาที่  หลายมุมมอง หลายทิศทาง หลายมิติ สามารถปรับเปลี่ยน 

ความคิดวิธีการได้ตลอดเวลาไม่ตกอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์หรือความคุ้นเคย การปรับตัวเข้ากับ

สถานการณ์ต่าง ๆ การเปิดกว้างรับความคิดใหม่ ๆ อย่างอิสระ 3) วิสัยทัศน์ (Vision) หมายถึง  

การแสดงออกของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 ถึงการมองภาพในอนาคตที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่มุ่งสู่

ความเป็นเลิศ คนที่มีวิสัยทัศน์จะเป็นคนที่มองการณ์ไกล ใจกว้าง กล้าที่จะปรับเปลี่ยนเรียนรู้

เปิดรับสิ่งใหม่ ๆ ให้กับตัวเอง เปิดใจกว้างเป็นส่วนหนึ่งกับความเปลี่ยนแปลง มองภาพรวม 

ภาพใหญ่ไม่มองภาพเล็ก ไม่คิดเล็กคิดน้อย ไม่มีอคติ 

กฤษพล อัมระนันท์ (2559 อ้างอิงใน ชาญชัย ศรีภิญโญ, 2563, หน้า 9) ได้ทำการ

วิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา มีภาวะผู้นำเชิง 

สร้างสรรค์โดยภาพรวมทั้ง 5 ด้าน ด้านการมีความยึดหยุ่นและปรับตัว ด้านการทำงานเป็นทีม 

ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์และภาวะผู้นำเชิง

สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศกึษา ด้านการมวีิสัยทัศน์ 

กันยากร จินสีดา และคณะ (ม.ป.ป อ้างอิงใน ชาญชัย ศรีภิญโญ, 2563, หน้า 9)  

ได้วิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น ผลการวิจัยพบว่า ผูบ้ริหารมีภาวะผู้นำ

เชงิสร้างสรรค์ คือ ด้านการมีวิสัยทัศน์ ด้านการมคีวามยืดหยุ่นและปรับตัว ด้านการมคีวามคิด

ริเริ่มสร้างสรรค์ ด้านการมจีนิตนาการและประสิทธิผลของสถานศกึษา 
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องค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

จากการวิจัยและการศึกษาจากนักวิจัยที่หลากหลาย พบว่า องค์ประกอบของภาวะ

ผูน้ำเชงิสรา้งสรรค์ของผู้บริหารสถานศกึษา มีดังนี ้

สุ พ รรณี  ม าต รโพ ธิ  (2549  อ้ างอิ ง ใน  ก าญ จนา ศิ ล า , 2556, หน้ า  104)  

ได้ทำการศึกษาการศึกษาภาวะผู้นำของผู้บริหารสตรี ประกอบด้วย ด้านมุ่งเกณฑ์ ด้านมุ่งงาน 

ด้านมุ่งสัมพันธ์ และด้านมุ่งประสาน 

กาญจนา ศิลา (2556, หน้า 103) ได้ศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา ประกอบด้วย ด้านการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี การทำงานเป็นทีม การเจรจา

ต่อรอง การไว้วางใจ การบริหารเวลา การสื่อสาร และการสรา้งมนุษย์สัมพันธ์ 

เสาวนีย์ สมบูรณ์ศิโรรัตน์ (2562, หน้า 89) ได้วิจัย สภาพที่พึ่งประสงค์ภาวะผู้นำเชิง

สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย ด้านความไว้วางใจ ด้านความยืดหยุ่น  

ด้านการแก้ปัญหา ด้านการวิสัยทัศน์ และด้านจนิตนาการ 

ศิริวรรณ์  คำภูเงิน (2561, หน้า 67-68) ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา มีองค์ประกอบดังนี้ ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ ด้านการมีความยืดหยุ่นและปรับตัว  

ด้านการทำงานเป็นทีม  

ภารดี อนันต์นาวี (2551) ได้ศึกษาความเป็นผู้นำทางการศึกษา ผลการศึกษา  

พบว่า ผู้นำเชิงความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking Leader) เป็นผู้นำที่ผู้บริหารมีการแสดง

พฤติกรรมที่ตอบสนองเชิงจนิตนาการ โดยการคิดไตร่ตรองอย่างละเอียดถี่ถ้วนในสถานการณ์

ต่าง ๆ และประเด็นต่าง ๆ ที่ท้าทาย ซึ่งสถานศึกษาเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning 

Organization) มีเป้าหมายหลัก คือ การเรียนรู้ของนักเรียน จัดกิจกรรมการเรียนใหก้ับนักเรียน 

ได้มีโอกาสขยายความรู้ความสามารถอย่างสร้างสรรค์และประสบความสำเร็จอย่างต่อเนื่อง

ลักษณะของผู้นำเชิงสร้างสรรค์และผลิตภาพ มี 4 ลักษณะ ได้แก่ 1) ต้องมี Critical Mind คือ 

ผู้นำต้องมีการคิดแบบวิพากษ์วิจารณ์ตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 2) ต้องมี Creative Mind 

คือ ผู้นำต้องมีแนวคิดใหม่ คิดพัฒนาให้องค์การมีการเปลี่ยนแปลง 3) ต้องมี Productive Mind 

คือ ผู้นำต้องมีการพัฒนาความคิดใหม่ให้ เกิดผลงานเป็นประโยชน์ต่อสังคมส่วนรวม  

และ 4) ต้องมี Responsible Mind คือ ผู้นำต้องมีความรับผิดชอบทั้งองค์การ บุคลากรและ

สังคม 

ทวีภรณ์ วรชิน (2559) ได้ศึกษาวิจัย รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์  

ของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า คุณลักษณะภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์  ประกอบด้วย  

ผู้นำการเรียนรู้แบบทีม ผู้นำของผู้นำ ผู้นำที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน ผู้นำที่ให้ความสำคัญ 
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ต่อลูกค้า และผูน้ำที่เป็นแบบอย่างที่ด ี 

 

ตาราง 2 แสดงการวิเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา 
สุพรรณี มาตรโพธิ 

(2549) 

กาญจนา ศิลา 

(2556) 

เสาวนีย์ สมบูรณ์

ศิโรรัตน์ (2562) 

ศิริวรรณ์ คำภูเงิน 

(2561) 

ภารดี อนันต์นาวี 

(2551) 

ทวีภรณ์ วรชิน 

(2559) 

ด้านมุ่งเกณฑ์  การใช้

นวัตกรรม และ

เทคโนโลย ี

ด้านการวิสัยทัศน์  ด้านการสรา้ง

วิสัยทัศน์  

การคิดแบบ

วิพากษ์วิจารณ์

(Critical Mind) 

ผู้นำที่มุ่งผล 

สัมฤทธิข์อง

งาน 

ด้านมุ่งงาน การเจรจา

ต่อรอง 

ด้านความยืดหยุ่น ด้านการมีความ

ยืดหยุ่นและ

ปรับตัว 

การพัฒนา

ความคดิใหม่

(Productive 

Mind) 

ผู้นำที่ให้ความ 

สำคัญต่อ

ลูกค้า 

ด้านมุ่งสมัพันธ ์ การทำงานเป็น

ทีม  

ด้านการแกป้ัญหา ด้านการทำงาน

เป็นทีม 

การมีแนวคดิใหม่ 

(Creative Mind) 

ผู้นำการเรียนรู้

แบบทีม 

ด้านมุ่งประสาน การไว้วางใจ ด้านความไว้วางใจ  ความรับผดิชอบ

(Responsible 

Mind) 

ผู้นำของผู้นำ 

 การสรา้ง

มนุษย์สัมพันธ ์

ด้านจินตนาการ   ผู้นำที่เป็น

แบบอย่างที่ด ี

 การสื่อสาร     

 การบรหิาร

เวลา 

    

  

จากตาราง การวิเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา ได้ศกึษาแนวคิดของนักวิชาการทางด้านการศกึษา และงานวิจัย ซึ่งมภีาวะผูน้ำเชิง

สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ตรงกัน ดังนี้ ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ การทำงานเป็นทีม 

ด้านความไว้วางใจ 
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ตาราง 3 แสดงการสังเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

องค์ประกอบของ 

ภาวะผู้นำเชงิ

สร้างสรรค์ 
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คว
าม

ถี่ 

การมีวิสัยทัศน์ √  √ √ √ √ √ √ √    √ √  10 

การมีจินตนาการ √            √   2 

การปฏิบัติเชงิผล

สะท้อน 

√               1 

ด้านสติปัญญา  √  √            2 

ความยืดหยุ่น  √ √  √ √ √  √    √ √  9 

สรา้งแรงจูงใจ  √ √             2 

การแก้ปัญหา  √   √    √    √   4 

การทำงานเป็นทีม   √       √ √ √  √ √ 6 

สรา้งแรงบันดาลใจ    √            1 

ความน่าเชื่อถือ    √            1 

การไว้วางใจ      √     √ √ √   4 

การมุ่งความสำเร็จ      √          1 

กำหนดมีเป้าหมาย       √         1 

การตรวจสอบ       √         1 

แรงจูงใจภายในและ

ภายนอก 

       √        1 

การประเมินผล        √        1 

ยอมรับความเสี่ยง        √        1 

การเป็นผู้นำของผู้นำ          √     √ 2 

การเป็นผู้นำในการ

บรหิารความเสี่ยง 

         √      1 
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จากตาราง ผู้ วิจัยได้สั งเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์   

จากนักวิชาการและนักการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศ สรุปได้ว่า องค์ประกอบ  

ของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ผู้วิจัยได้ใช้เกณฑ์พิจารณาจากองค์ประกอบที่มีความถี่สูง 

(ความถี่ ตั้ งแต่  4 ขึ้ น ไป ) ได้ อ งค์ ประกอบ เพื่ อ เป็ นกรอบแนวคิ ด ในการวิจั ยครั้ งนี้   

จำนวน 5 องค์ประกอบ ประกอบด้วย การมีวิสัยทัศน์ การมีความยืดหยุ่น การแก้ปัญหา  

การทำงานเป็นทีม และความไว้วางใจ โดยมีรายละเอียดของแต่ละองค์ประกอบที่จะนำไปสู่ 

การสังเคราะห์เพื่อกำหนดนิยามเชงิปฏิบัติการและตัวบ่งช้ีแต่ละองค์ประกอบ 

องค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ผู้บริหารสถานศึกษาในแต่ละด้าน  

จากเอกสาร แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ดังนี้ 

1. การมวีิสัยทัศน์ 

Couto and Eken (2002, p. 32) อธิบายภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ในบทความหัวข้อ 

“To give their gifts: Health, community, and democracy” ได้สรุปองค์ประกอบของภาวะผู้นำ

เชิงสร้างสรรค์  มี 4 องค์ประกอบ คือ 1) วิสัยทัศน์ (Vision) 2) จินตนาการ (Imagination)  

3) การปฏิบัติเชงิผลสะท้อน (Reflective practice) และ 4) การคิดเชิงวิจารณ์ (Critical Thinking)  

Guntern (2004) ผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์มักสร้างแรงจูงใจและแรงบันดาลใจ 

ในการทำงาน เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น สามารถสร้างกลยุทธ์ วิธีการทำงาน 

มุ่งเนน้ประสิทธิภาพ และลดกระบวนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ได้ตลอดเวลา 

Parker and Begnaud (2004) ได้กล่าวสรุปถึง ผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ประกอบด้วย  

1) มีวิสัยทัศน์ (Vision) 2) มีความยืดหยุ่น (Flexibility) 3) ความสามารถในการแก้ปัญหา 

(Problem solving ability) 

Bennis (2007) กล่าวว่า การมีวิสัยทัศน์ที่ ชัด เจนให้ผู้ตามได้รับรู้วิสัยทัศน์   

และทำความเข้าใจ เพื่อปรับเปลี่ยนสู่การปฏิบัติ ผู้นำจะชักนำพวกเข้าให้ไปถึงที่หมายด้วย

ความรูส้ึกเป็นหนึ่งเดียวกัน 

Ross (2007, p. 3) ได้กล่าวไว้ว่า มีวิสัยทัศน์ บุคคลที่ เป็นผู้นำเชิงสร้างสรรค์  

ต้องมีวสิัยทัศน์กว้างไกลและสามารถแสดงวิสัยทัศน์เพื่อให้ผู้ตามเดินตามได้ 

Powell (2008, pp. 158-166) ได้สรุปภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ดังนี้ 1) สอดคล้อง

กับวัตถุประสงค์ 2) มีวิสัยทัศน์ขององค์กร 3) แรงจูงใจภายในและภายนอก 4) การประเมินผล 

และ 5) ยอมรับความเสี่ยง 

Jeanette P. Parker (2004) สรุปภาวะผู้นาเชิงสร้างสรรค์ไว้ในหนังสือ การพัฒนา

ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ว่าประกอบไปด้วย 1) วิสัยทัศน์ 2) ความยืดหยุ่น และ 3) ความสามารถ 
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ในการแก้ปัญหา 

เสาวนีย์ สมบูรณ์ศิโรรัตน์ (2562, หน้า 48) ได้กล่าวว่า กระบวนการคิดและ 

การมองภาพรวมที่ เป็นไปได้ในอนาคต ที่ นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ  

มองการณ์ไกล ใจกว้าง คิดริเริ่ม สร้างสรรค์ มองเห็นสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต สถานการณ์  

ทุกมิติอย่างลึกซึ้ง พร้อมที่จะปรับเปลี่ยนเรียนรู้เปิดรับสิ่งใหม่ ๆ สะท้อนภาพให้เห็นถึง  

สิ่งที่สมาชิกต้องการ 

ศิริวรรณ์ คำภูเงิน (2561, หน้า 37) สรุปได้ว่า วิสัยทัศน์ คือ สิ่งที่สามารถกำหนด

กรอบการทำงานที่จะนำไปสู่การปฏิบัติและให้นโยบาย ต้องอาศัยการแสดงความคิดเห็น 

ที่กว้างขวางและชัดเจน แต่ในเวลาเดียวกันนำไปสู่สิ่งที่ไกลออกไปได้จากความหมายของ 

การมวีิสัยทัศน์ 

Alma Harris (2009) ได้เสนอคิด ภาวะผู้นำชิงสร้างสรรค์  ไว้ในบทความหัวข้อ 

Creative Leadership: developing future leader ซึ่งได้กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์

สามารถติดต่อประสานงาน connecting กับบุคคลที่มีความคิดเห็นตรงกันและต่างกัน เพื่อที่จะ

ได้เรียนรู้ร่วมกันในอันที่จะได้ผลลัพธ์ (result) ที่สร้างสรรค์ซึ่งมาจากความคิดเห็นที่ไม่ตรงกัน 

ภาระงานหลัก คือ การสานงานบุคคลจะเหมือนกับภาวะผู้นำแบบให้บริการ (servant 

leadership) มีการพัฒนาและความสามารถต่างๆ ของบุคคลภายในองค์กร เพื่อใหเ้กิดความคิด

สร้างสรรค์ในทุกที่ทุกระดับโดยทั่วไปแล้ว ภาวะผู้นำเชงิสร้างสรรค์ ประกอบด้วย ความยึดหยุ่น

และความท้าทายที่สลับซับซ้อนมากกว่าที่เป็นอยู่ 

Dubrin (2006 , อ้ างอิ ง ใน  ภ รทิ พ ย์  ปั้ น ก อง , 2559, หน้ า  44) วิ สั ยทั ศน์  

ประกอบด้วย 1) การสร้างวิสัยทัศน์ (Formulating) และ 2) การเผยแพร่วิสัยทัศน์ (Articulating) 

ในการสร้างวิสัยทัศน์ ผู้บริหารจะต้องเตรียมและใช้แหล่งข้อมูลต่าง ๆ เพื่อให้มีข้อมูล ข่าวสาร

ให้มากที่สุดเท่าที่จะทำได้ โดยได้เสนอขั้นตอนการสร้างวิสัยทัศน์ ได้แก่ การวิเคราะห์

สภาพแวดล้อม วิเคราะห์องค์การ กำหนดทักษะที่จำเป็นในการดำเนินงานให้สำเร็จ ประเมิน

ปัญหาแล้วสร้างประเมนิและการตัดสินใจเลือก 

สมศักดิ์  ตลประสิทธิ์  (2547, อ้างอิงใน เสาวณีย์  สมบูรณ์ศิโรรัตน์ , 2562,  

หน้า 85) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของ วิสัยทัศน์ที่ดี มีดังนี้ 1) มีมุมมองแห่งอนาคต (Future 

perspective) สอดคล้องเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม และ

ค่านิยมขององค์กร รวมทั้งวัตถุประสงค์และภารกิจขององค์กรนั้น  ๆ 2) ริเริ่มโดยผู้นำ 

และสมาชิกมีส่วนร่วมคิดและใหก้ารสนับสนุน (Share and supported) มีความน่าเชื่อถือ ทุกคน

เต็มใจที่จะปฏิบัติตาม 3) การมีสาระครบถ้วนและชัดเจน (Comprehensive & Clear) สะท้อนให้
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เห็นถึงจุดหมายปลายทางและทิศทางที่จะก้าวไปในอนาคตที่ทุกคนเข้าใจง่าย สามารถทำให้

สำเร็จได้ตรงตามเป้าหมาย 4) ให้ความฝันและพลังดลใจ (Positive & Inspiring) ท้าทาย 

ทะเยอทะยาน สามารถปลุกเร้าและสร้างความคาดหวังที่เป็นสิ่งที่พึงปรารถนาที่มองเห็นได้  

5) มีแผนปฏิบัติที่แสดงให้เห็นถึงวธิีการที่มุ่งสู่จุดหมายที่ชัดเจน 

เสาวนีย์ สมบูรณ์ศิโรรัตน์ (2562, หน้า 48) จากการศึกษาแนวคิดสรุปได้ว่า 

วิสัยทัศน์ (Vision) หมายถึง กระบวนการคิดและการมองภาพรวมที่ เป็นไปได้ในอนาคต 

ที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ มองการณ์ไกลใจกว้าง คิดริเริ่ม สร้างสรรค์ 

มองเห็นสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต สถานการณ์ทุกมิติอย่างลึกซึ้งพร้อมที่จะปรับเปลี่ยนเรียนรู้

เปิดรับสิ่ งใหม่  ๆ สะท้อนภาพให้ เห็นถึงสิ่ งที่สมาชิกต้องการ  ซึ่ งสอดคล้องกับ Biech  

(1998 , pp. 7-8) ได้กล่าวไว้ว่า การกำหนดวิสัยทัศน์ (Visualization) ที่ เป็นรูปธรรมและ 

การประสบผลสำเร็จอย่างสมบูรณ์ โดยกำหนดลักษณะของโครงสร้างของงานรูปแบบ  

ในการทำงานและคำนึงถึงเสียงสะท้อนจากทุกฝ่าย  อีกทั้ง Barth (1991, pp. 176-177)  

ได้อธิบายไว้อย่างชัดเจนว่า วิสัยทัศน์ของผู้นำ เกิดจากการรวบรวมข้อมูลและคำนึงถึง 

ความต้องการของสมาชิก เงื่อนไข และความเข้าใจสิ่งต่าง ๆ ขององค์การอย่างถ่องแท้  

และที่สำคัญคือ วิสัยทัศน์นั้นต้องสอดคล้องและสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมของโรงเรียนด้วย 

ส่วน วิโรจน์ สารรัตนะ (2555) ได้ให้ความหมายว่า วิสัยทัศน์ คือ ภาพที่พึงปรารถนาหรือ 

ที่เป็นไปได้ในอนาคต เป็นส่วนที่แสดงถึงพลังผลักดันแห่งอำนาจที่น่าประทับใจ เป็นพลังที่เกิด

จากความรู้สึกนึกคิดในหัวใจของผู้คน เป็นส่วนที่สะท้อนภาพให้เห็นถึงสิ่งที่สมาชิกต้องการ 

ความสรา้งสรรค์เป็นส่วนที่แสดงถึงแรงบันดาลใจของสมาชิกที่ตอ้งการใหเ้กิดขึ้น 

จากการศึกษาแนวคิดสรุปได้ว่า วิสัยทัศน์ คือ กระบวนการคิดและการมอง

ภาพรวมที่ เป็นไปได้ในอนาคตที่นำไปสู่ การเปลี่ยนแปลงที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ รอบคอบ 

ในการวางแผน มีการวิเคราะห์ สังเคราะห์ สภาพแวดล้อม องค์การ สร้างความเชื่อมั่น  

มองการณ์ไกลมองเห็นสิ่งที่จะเกิดขึน้ได้ในอนาคต ยอมรับฟังความคิดเห็น คิดริเริ่ม สร้างสรรค์ 

มองเห็นสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต สถานการณ์ทุกมิติอย่างลึกซึ้ง พร้อมที่จะปรับเปลี่ยนเรียนรู้

เปิดรับสิ่งใหม่ ๆ สะท้อนให้เห็นถึงจุดหมายปลายทางและทิศทางที่จะก้าวไปในอนาคตและ 

การเป็นแบบอย่างที่ดี  

2. การมคีวามยดืหยุ่น 

Sousa (2003) ได้ ให้ความหมายไว้ว่ า ความยืดหยุ่ น คือ ความยืดหยุ่ นต่อ 

การแกป้ัญหา และการปรับตัวใหเ้ข้ากับสถานการณ์ต่าง ๆ 

Parker and Begnaud (2004) ได้กล่าวไว้ว่า สามารถปรับตัวได้เมื่อสิ่งแวดล้อม 
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มีการเปลี่ยนแปลง 

Bennis (2007) กล่ าวว่า มีการปรับตัวและใช้อำนาจอย่างละมุนละม่อม  

มีการกระจายอำนาจในระบบให้แก่ผูร้่วมงาน พร้อมที่จะสร้างและรับสิ่งใหม่ ๆ ที่จะเกิดขึ้น 

Ross (2007) กล่าวว่า การมีความยืดหยุ่น บุคคลที่ เป็นผู้นำเชิงสร้างสรรค์   

ต้องไม่ยึดติดอยู่กับเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือใช้อิทธิพลมากเกินไป ต้องอำนวยความสะดวกต่าง ๆ 

ช่วยเหลอืทีมงานให้ประสบผลสำเร็จ 

Parker and Begnaud (2004) ส รุป ภ าวะผู้ น า เชิ งส ร้ างสรรค์ ไว้ ใน หนั งสื อ 

การพัฒ นาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ว่ าประกอบไปด้วย 1) วิสัยทัศน์  2) ความยืดหยุ่ น  

และ 3) ความสามารถในการแก้ปัญหา 

เสาวนีย์ สมบูรณ์ศิโรรัตน์ (2562, หน้า 50) กล่าวโดยสรุปได้ว่า ความยืดหยุ่น 

(Flexibility) หมายถึง ความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลง  

ไม่ยึดติด คิดหาคำตอบได้อย่างอิสระ มีความคิดที่หลากหลายเปิดกว้างรับความคิดใหม่  ๆ 

ปรับตัวได้ตามสถานการณ์ มีการกระจายอำนาจการบริหารงานในองค์การให้แก่ผู้ร่วมงาน 

พร้อมที่จะสร้างและรับสิ่งใหม่ ๆ ที่จะเกิดขึ้นเพื่อนำมาพัฒนาองค์การให้มีประสิทธิภาพ อีกทั้ง 

สาวิตรี ยิ้มช้อย (2548, อ้างอิงใน ภรทิพย์ ปั้นกอง, 2559, หน้า 41) ได้ให้ความหมายไว้ว่า 

ความยืดหยุ่น คือ การแสดงออกของคนที่มีความคิดที่ยืดหยุ่น เสริมสร้างใหเ้กิดความคล่องตัว 

อันจะนำไปสู่ความสร้างสรรค์และความยึดหยุ่นประกอบด้วย 1) ความยึดหยุ่นที่เกิดขึ้นทันที 

(Spontaneous flexibility) และ 2) ความยดืหยุ่นที่ตอ้งดัดแปลง (Adaptive flexibility) 

ศิริวรรณ์  คำภู เงิน (2561, หน้า 40) ได้สรุปไว้ว่า ความยืดหยุ่น  หมายถึง 

พฤติกรรมการแสดงออกของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกถึงการคิดหาคำตอบ  

ได้อย่างอิสระ ไม่ตกอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์หรือความคุ้นเคย การปรับตัวให้เข้ากับบุคคลและ

สภาพแวดล้อมที่ เปลี่ยนแปลงไปในสถานการณ์ต่าง ๆ การเปิดกว้างรับความคิดใหม่ ๆ  

อย่างอิสระ และสร้างบรรยากาศที่ดีในการทำงาน โดยตัวบ่งชี้ของการมีความยึดหยุ่นและ  

การปรับตัว คือ 1) ความสามารถในการคิดหาคำตอบได้อย่างอิสระ 2) ความสามารถ 

ในการปรับตัวตามสถานการณ์ต่าง ๆ 3) การเปิดกว้างรับความคิดใหม่ ๆ อย่างอิสระ  

และ 4) การสรา้งบรรยากาศที่ดใีนการทำงาน 

กิตติ์กาญจน์ ปฏิพันธ์ (2556, หน้า 27) กล่าวว่า การมีความยืดหยุ่นและปรับตัว 

เป็นการแสดงออกถึงการคิดหาคำตอบอย่างอิสระไม่ตกอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์หรือความคุ้นเคย 

การปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ต่าง ๆ การเปิดกว้างรับความคิดใหม่ ๆ อย่างอิสระ โดยตัวบ่งช้ี

ของความยืดหยุ่น คือ 
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1. ความสามารถในการคิดหาคำตอบได้อย่างอิสระไม่ตกอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์ 

2. ความสามารถในการปรับตัวตามสถานการณ์ต่าง ๆ 

3. การเปิดกว้างรับความคิดใหม่ ๆ อย่างอสิระ 

ชาญณรงค์ พรรุ่งโรงน์ (2546, อ้างอิงใน ภรทิพย์ ปั้นกอง, 2559, หน้า 41) ได้ให้

ความหมายไว้ว่า ความยืดหยุ่น คือ บุคคลที่มีความสามารถในการคิดนอกกรอบ ความมีอิสระ

จะไม่ตกอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์หรือความคุ้นเคยผู้ที่มีความอิสระในการคิดและการกระทำ  

มักจะมีปฏิกิริยาแปลกใหม่ในการตอบสนองต่อสิ่งเร้าและลักษณะนิสัยพื้นฐานที่ช่วยเสริมให้

เกิดความยืดหยุ่น คือ การเปิดใจกว้าง สามารถรับฟังความคิดเห็นแตกต่างได้ ซึ่งจะก่อให้เกิด

ฐานข้อมูลที่ หลากหลายซึ่ งตรงกันข้ ามกับผู้ ที่ ยื ดมั่ น ในความคิ ด ใดความคิ ดหนึ่ ง  

และความยืดหยุ่น ประกอบด้วย 1) ความสามารถในการคิดนอกกรอบ 2) ความอิสระ  

และ 3) การไม่ตกอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์  

กล่าวโดยสรุปได้ว่า ความยืดหยุ่น หมายถึง ความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับ

สถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลง แสวงหาคำตอบได้อย่างอิสระ มีความคิดที่หลากหลาย  

เปิดกว้าง รับความคิดใหม่  ๆ ปรับตัวได้ตามสถานการณ์  ไม่หวั่นไหวกับสิ่ งรอบข้าง  

สร้างบรรยากาศที่ดีในการทำงาน มีการกระจายอำนาจการบริหารงานในองค์การให้แก่

ผู้ร่วมงาน เสริมสร้างให้เกิดความคล่องตัวอันจะนำไปสู่ความสร้างสรรค์  พร้อมที่จะสร้าง 

และรับสิ่งใหม่ ๆ ที่จะเกิดขึ้นเพื่อนำมาพัฒนาองค์การให้มปีระสิทธิภาพ 

3. การแก้ปัญหา 

Sousa (2003. p. 34) สรุปสาระสำคัญของคุณลักษณะของ ภาวะผู้นำเชิง

สร้างสรรค์ ไว้ในหนังสือ “The Leadership Brain” ซึ่งประกอบด้วย 1 สติปัญญา (intelligence) 

2) ความยึดหยุ่น (flexibility) 3) แรงจูงใจ (motivation) และ 4) การแก้ปัญหา (problem solving) 

Parker and Begnaud (2004 , p. 157) สรุปทั ศนะเกี่ ย วกั บ  ภาวะผู้ น ำเชิ ง

สร้างสรรค์ ไว้ในหนังสือชื่อว่า “Developing Creative Leadership” ประกอบด้วย 1) วิสัยทัศน์ 

(Vision) 2) ความยดืหยุ่น (Flexibility) และ 3) การแก้ปัญหา (Problem Solving) 

Parker and Begnaud (2004) สรุปองค์ประกอบ ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ไว้ใน

หนังสือการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ว่าประกอบไปด้วย 1) วิสัยทัศน์ 2) ความยืดหยุ่น 

และ 3) ความสามารถในการแก้ปัญหา 

เสาวนีย์ สมบูรณ์ศโิรรัตน์ (2562, หนา้ 50-51) สรุปไว้ว่า การแก้ปัญหา (Problem 

solving) หมายถึง กระบวนการหรือขั้นตอนที่ผ่านการคิดอย่างมวีิจารณญาณ โดยอาศัยความรู้ 

ประสบการณ์คิดพิจารณาในการแสวงหาวิธีการให้สามารถแก้ไขสถานการณ์ที่เป็นปัญหา 
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สร้างความรำคาญ ความยุ่งยากสับสน ความวิตกกังวลที่เกิดขึ้นหรือไม่พึงประสงค์ เพื่อให้ได้

คำตอบที่ตอ้งการบรรลุตามจุดมุ่งหมายที่ตัง้ไว้ 

ประพันธ์ศิริ สุเสารัจ (2556, หน้า 161) การคิดแก้ปัญหา เป็นกระบวนการคิด

พิจารณาไตร่ตรองอย่างพินิจพิเคราะห์สิ่งต่าง ๆ ที่เป็นประเด็นสำคัญของเรื่องหรือสิ่งต่าง ๆ  

ที่ คอยก่อกวน สร้างความรำคาญ  สร้างความยุ่ งยากสับสน และความวิตกกั งวล  

และพยายามหาหนทางคลี่คลายสิ่งเหล่านั้นให้ปรากฏ และหาหนทางขจัดปัดเป่าสิ่งที่เป็น

ปัญหาก่อความรำคาญ ความวติกกังวล ความยุ่งยากสับสนให้หมดไป 

Santrack (2003, p. 356) การคิดแก้ปัญหา เป็นความพยายามในการค้นหา

แนวทางที่เหมาะสมที่จะทำให้สามารถบรรลุผลได้ตามเป้าหมาย เมื่อเป้าหมายนั้นไม่สามารถ

ได้มาโดยง่าย 

Kowalski and Drew (2009, p.235) การคิดแก้ปัญหา เป็นกระบวนการแปลง

สถานการณ์หนึ่ งไปสู่อีกสถานการณ์หนึ่งเพื่อให้บรรลุ เป้าหมาย โดยมีจุดมุ่งหมายที่  

จะเคลื่อนย้ายจากสภาพปัจจุบันซึ่งเป็นสภาวะที่ไม่น่าพอใจ (สภาวะเริ่มตัน) ไปยังสภาวะที่ทำ

ให้ปัญหาได้รับการแก้ไข (สภาวะตามเป้าหมาย) โดยใช้การปฏิบัติต่าง ๆ 

จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีดังกล่าว สรุปได้ว่า การแก้ปัญหา  หมายถึง 

กระบวนการหรือขั้นตอนที่ผ่านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ โดยอาศัยความรู้ ประสบการณ์ 

คิดพิจารณาในการแสวงหาวิธีการ ให้สามารถแก้ไขสถานการณ์ที่เป็นปัญหาที่มีความยุ่งยาก

สับสนหรอืไม่พึงประสงค์ เพื่อให้ได้คำตอบที่ตอ้งการบรรลุตามจุดมุ่งหมายที่ตัง้ไว้ 

4. การทำงานเป็นทีม 

วิมล จันทร์แก้ว (2555, หน้า 12) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนา ภาวะผู้นำ 

เชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา  

สุราษฎร์ธานี เขต 3 ประกอบด้วย 5 คุณลักษณะ ประกอบด้วย 1) การเป็นผู้นำการเรียนรู้ 

แบบทีม 2) การเป็นผู้นำของผู้นำ 3) การเป็นผูน้ำการสร้างความคิดสร้างสรรค์ 4) การเป็นผูน้ำ

การบริหารความเสี่ยง และ 5) การเป็นผู้นำที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 

Ash and Persall (2007) การเรียนรู้แบบทีม (Team learning) การคิดอย่างหวังผล 

(Productive thinking) และการร่วมมือร่วมใจกันแก้ปัญหา (Collaborative problem solving)  

ควรนำมาใช้แทนกลไกการควบคุม (Control mechanisms) การตัดสินใจจากเบื้องบน  

(Top-down decision making) ตลอดจนการบังคับสั่งการให้ทำแบบเดียวกัน (Enforcement of 

conformity) 

กาญจนา ศิลา (2556, หน้า 37) กล่าวได้ว่า การทำงานเป็นทีมของผู้บริหาร
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สถานศกึษา หมายถึง การที่ผูบ้ริหารโรงเรียนใช้กระบวนการบริหารสถานศึกษาด้วยการเรียนรู้

แบบทีม มีการบริหารแบบทีมงาน แสดงออกด้วยการรับฟังทราบผลการทำงานของทีมงาน 

โดยใช้ดัชนีตัวบ่งช้ีหลักที่บ่งช้ีถึงผลสำเร็จโดยรวมของทีมงาน มีการยอมรับในคุณค่าของบุคคล 

ศิริวรรณ์  คำภูเงิน (2561, หน้า 43) สรุปไว้ว่า การทำงานเป็นทีม หมายถึง 

พฤติกรรมการแสดงออกของผู้บริหารสถานศึกษา ที่แสดงออกถึงความสามารถในการนำ

บุคคลเข้ามาปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกัน มีเป้าหมายร่วมกัน มีการกำหนดบทบาท 

ของสมาชิก การมอบหมายงาน การวางแผนร่วมกัน มีการติดต่อสื่อสารประสานงานกัน  

มีการตัดสินใจร่วมกันเพื่อให้งานบรรลุผลตามเป้าหมาย และมีลักษณะการทำงานร่วมกัน  

อย่างมีประสิทธิภาพ โดยตัวบ่งชี้ของการทำงานเป็นทีม คือ 1) มีเป้าหมายและวัตถุประสงค์

ร่วมกัน 2) การสนับสนุนและการไว้วางใจต่อกัน 3) มีการติดต่อสื่อสารที่ดี 4) การสร้าง 

ความร่วมมือระหว่างสมาชิกในทีมงาน 5) มีการพัฒนาทีมงานอย่างต่อเนื่อง 

ทวีภรณ์ วรชิน (2559, หน้า 31) สรุปได้ว่า การเป็นผู้นำการเรียนรู้แบบทีม คือ  

ผู้ที่มีการทำงานร่วมกันเป็นทีมและเครือข่าย (Team Work and Networking) ตระหนักถึง 

ความร่วมมือกันการแบ่งปันการทำและการแก้ปัญหาร่วมกันการเรียนรู้เป็นทีม  จึงเน้น 

การทำงานร่วมกันเป็นทีมในทุกขั้นตอน เริ่มตั้งแต่การเรียนรู้การช่วยเหลือเกื้อกูลกันสามัคคีกัน 

ขยันคิดขยันเรียนรู้และขยันใช้เทคนิคของการสนทนา (Dialogue) การอภิปราย (Discussion) 

การบริหารทีมงานและการบริหารโครงการเข้ามาช่วย  ซึ่งเปรียบเสมือนการถ่ายทอด

อัจฉริยภาพหรือถ่ายทอดวิธีการปฏิบัติที่นำไปสู่ความสำเร็จระหว่างกันและกัน ทำให้เกิด

พัฒนาการขึน้ในเวลาอันรวดเร็วและได้ประสทิธิผลสูงสุด 

ธนัณฎา ประจงใจ (2557 หน้า 5-6) กล่าวว่า การทำงานเป็นทีม เป็นการทำงาน

ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูเกี่ยวกับการดำเนินงานต่าง ๆ ในโรงเรียน โดยรับผิดชอบ 

และใช้ท รัพ ยากรร่วมกั น เพื่ อ ให้ เกิ ดผลสำเร็จ ในงานตาม เป้ าหมายของโรงเรียน  

ซึ่งมีองค์ประกอบ 5 ดา้น ดังนี้ 

1. การติดต่อสื่อสาร หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาติดต่อสื่อสารกับบุคลากร 

ในสถานศึกษาอย่างสม่ำเสมอ ชี้แจงให้ผูร้่วมงานเข้าใจวิธีการทำงานอย่างชัดเจน และบุคลากร

ในสถานศกึษาได้รับข้อมูลข่าวสารที่รวดเร็วทันเหตุการณ์ เปิดเผยข้อมูลที่แท้จรงิใหแ้ก่บุคลากร

ในสถานศึกษา สนับสนุนให้ผูร้่วมงานมีการแลกเปลี่ยนความคิดซึ่งกันและกัน และรับฟังปัญหา

การทำงานของผู้ร่วมงานที่เกิดขึ้น 

2. การร่วมมือ หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถจูงใจบุคลากร 

ในสถานศึกษาให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกัน ดำเนินการภายใต้ความคิดเห็นของบุคลากร



 

 

 53 

ในสถานศึกษาลดความขัดแย้งในการทำงานของบุคลากรในสถานศึกษา สนับสนุนให้ได้ร่วมกัน

แก้ไขปัญหาการปฏิบัติงาน เปิดโอกาสให้บุคลากรในสถานศึกษาแสดงศักยภาพการทำงาน

อย่างเต็มที่และสนับสนุนการปฏิบัติงานของผู้ร่วมงาน โดยไม่มอีคติหรือแบ่งพรรคแบ่งพวก 

3. การประสานงาน หมายถึง ผู้บริหารมีมนุษยสัมพันธ์ และสร้างขวัญกำลังใจที่ดี

แก่บุคลากร สนับสนุนให้บุคลากรช่วยเหลือซึ่งกันและกัน กำหนดบทบาทหน้าที่ของบุคลากร

อย่างชัดเจน มีการวางแผนที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน มีการกำหนดแนวทางการปฏิบัติงาน

อย่างเป็นระบบ และมีการประชุมเกี่ยวกับความก้าวหน้าหรือปัญหาในการปฏิบัติงาน 

อย่างสม่ำเสมอ 

4. การมีความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้บุคลากร

คิดแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ รับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างของบุคลากรในสถานศึกษา 

ส่งเสริมให้บุคลากรมีการสร้างนวัตกรรมเพื่อแก้ไขปัญหาในการทำงาน กระตุ้นแนวคิดใหม่ ๆ 

ให้แก่บุคลากรอยู่ เสมอ เปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานไปศึกษาดูงานหรือร่วมประชุมสัมมนา  

เพื่อรับการถ่ายทอดความคิดใหม่ ๆ สนับสนุนให้ผู้ร่วมงานทำงานด้วยวิธีที่หลากหลาย  

เพื่อให้ประสบผลสำเร็จ และมีการออกแบบงานใหม่ที่สรา้งมูลค่าเพิ่มอยู่เสมอ 

5. การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาส 

ให้ผู้ร่วมงานคิดนอกกรอบ จูงใจให้บุคลากรใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิต สนับสนุนให้บุคลากร  

ยึดคุณภาพของผู้เรียนเป็นสำคัญ กระตุ้นให้มีการนำความรู้จากการอบรมศึกษาดูงานไปใช้  

ในการพัฒนาคุณภาพงาน และหมั่นตรวจสอบข้อบกพร่องในการทำงานของตนเองอยู่เสมอ

ส่งเสริมใหบุ้คลากรในสถานศกึษายกระดับประสิทธิภาพการทำงานให้สูงขึ้น 

สรุปได้ว่า การทำงานเป็นทีม เป็นความสามารถของผู้บริหารในการนำกลุ่มบุคคล

ปฏิบัติ งานอย่ างใดอย่างหนึ่ งร่วมกัน  การมอบหมายงาน การวางแผนงานร่ วมกัน  

การติดต่อสื่อสาร ประสานงานกัน การตัดสินใจร่วมกันเพื่อให้งานบรรลุผลตามเป้าหมาย  

ที่ตัง้ไว้ และมีลักษณะการทำงานร่วมกันอย่างมปีระสิทธิภาพ 

5. ความไว้วางใจ 

Bennis (2007, p. 2) สรุปองค์ประกอบ ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ จากหนังสือเรื่อง 

“The Challenges of Leadership in the Modern World” ประกอบด้วย 1) วิสัยทัศน์ (Vision)  

2 ความไว้วางใจ (trust) 3) การมุ่งความสำเร็จ (success) และ 4) ความยดืหยุ่น (flexibility) 

Ash and Persall (2007) ความไว้วางใจ หมายถึง การที่ผู้บริหารโรงเรียนจะต้อง 

สร้างความเชื่อถือไว้ใจวางใจให้กับสมาชิกในองค์กรด้วยการยึดการบริหารสากล เช่น 

คุณธรรม จริยธรรมความซื่อสัตย์ ความเมตตา ความยุติธรรม ความเป็นกลาง ความกล้าหาญ 
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ความอดทน ความมีวินัย ความมุ่งมั่น ซึ่งเป็นหลักสำคัญในการบริหาร เป็นแม่แบบที่ดี ยอมรับ

ข้อผิดพลาดของสมาชิกในองค์กรและการให้เกียรติผู้อื่น เคารพและให้การสนับสนุนผู้อื่น 

ไม่ว่าคน ๆ นั้นจะมีตำแหน่งใดก็ตาม สอบถามเปิดโอกาสให้ผู้อื่นได้แสดงความคิดเห็น  

รับฟังปัญหาและใหค้วามช่วยเหลอืตามความเหมาะสม 

กาญจนา ศิลา (2556, หน้า 46) การไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง 

การที่ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องสร้างความเชื่อถือไว้วางใจให้กับสมาชิกในองค์กรด้วยการยึด

การบริหารสากล เช่น คุณธรรมจริยธรรม ความชื่อสัตย์  ความเมตตา ความยุติธรรม  

ความเป็นกลาง ความกล้าหาญ ความอดทน ความมีวินัย ความมุ่งมั่น ซึ่งเป็นหลักสำคัญ 

ในการบริหาร เป็นแม่แบบที่ดียอมรับข้อผิดพลาดของสมาชิกในองค์กร และให้เกียรติผู้อื่น 

เคารพและให้การสนับสนุนผู้อื่น ไม่ว่าคน ๆ นั้นจะมีตำแหน่งใดก็ตาม สอบถามเปิดโอกาสให้ 

ผูอ้ื่นได้แสดงความคดิเห็นรับฟังปัญหาและใหค้วามช่วยเหลอืตามความเหมาะสม 

เสาวนีย์ สมบูรณ์ศิโรรัตน์ (2562) สรุปไว้ว่า ความไว้วางใจ (Trust) หมายถึง  

ภาวะผู้นำของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่สร้างความเชื่อมั่นศรัทธาต่อสมาชิกในองค์การ รู้สึกเต็มใจ

หรือยินยอมที่จะร่วมกระทำตามด้วยยึดหลักการบริหารตามหลักสากล เช่น มีคุณธรรม 

จรยิธรรม ความยุติธรรม สุจรติ ความอดทน มีวินัย มุ่งมั่น เป็นแบบอย่างที่ดี ใหเ้กียรติ ยกย่อง 

สอบถามรับฟังปัญหา ยอมรับความผิดพลาดของสมาชิก และเปิดโอกาสแสดงความคิดเห็น 

สนับสนุนให้การช่วยเหลอืตามความเหมาะสม 

Rotter (1971) ให้ความหมายไว้ว่า ความไว้วางใจ เป็นความคาดหวังต่อบุคคล 

ที่น่าเชื่อถือทางด้านคำพูด การกระทำ คำมั่นสัญญา จากการเขียนหรือใช้ข้อความของบุคคล

หรอืกลุ่มซึ่งจะสามารถทำให้เกิดความไว้วางใจ 

Golembiewski and McConkie (1975) ใหค้วามหมายไว้ว่า ความไว้วางใจ แสดงถึง

ความพึ่ งพาอาศัยกัน หรือความมั่นใจในบางสถานการณ์  ความไว้วางใจสะท้อนให้  

เห็นความคาดหวังผลลัพธ์ทางบวก ความไว้วางใจแสดงถึงความเสี่ยงบางประการ 

ต่อความคาดหวังของสิ่งที่ได้รับ และความไว้วางใจแสดงถึงบางระดับของความไม่แน่นอน  

ต่อผลลัพธ์ 

รัธ และเมอริซ (Ruth and Maurice, 2007, อ้างอิงใน กาญจนา ศิลา, 2556,  

หนา้ 24) การไว้วางใจ หมายถึง การที่ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องสร้างความเชื่อถือไว้วางใจใหก้ับ

สมาชิกในองค์กร ด้วยการยึดการบริหารสากล เช่น คุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์ ความ

เมตตาความยุติธรรม ความเป็นกลาง ความกล้าหาญ ความอดทน ความมีวินัย ความมุ่งมั่น 

ซึ่งเป็นหลักสำคัญในการบริหาร เป็นแม่แบบที่ดี ยอมรับข้อผิดพลาดของสมาชิกในองค์กรและ
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ให้เกียรติผู้อื่น เคารพและให้การสนับสนุนผู้อื่น ไม่ว่าคน ๆ นั้น จะมีตำแหน่งใดก็ตาม สอบถาม 

เปิด โอกาสให้ผู้ อื่ น ได้แสดงความคิด เห็น  รับฟั งปัญ หาและให้ความช่วยเหลือตาม 

ความเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับ วิธนี (Whitney, 1996 อ้างอิงใน เสาวนีย์ สมบูรณ์ศิโรรัตน์, 

2562, หน้า 52) ได้กล่าวถึง ความไว้วางใจ ว่าหมายถึง ความเชื่อ ความมั่นใจในความซื่อสัตย์ 

ความน่าเชื่อถือ และความยุติธรรมในบุคคลหรอืสิ่งใด ๆ 

เรย์โนลด์ (Reynolds. 1997, อ้างอิงใน กาญจนา ศิลา, 2556, หน้า 48) กล่าวว่า 

ความไว้วางใจ เป็นวิถีทางหนึ่งของการสะท้อนสัมพันธภาพระหว่างบุคคลในองค์การและ 

เป็นสัมพันธภาพระหว่างบุคคลที่สำคัญ แสดงถึงความแตกต่างระหว่างความสำเร็จและ  

ความล้มเหลวในสัมพันธภาพกับความไว้วางใจ การตอบสนองต่อความไว้วางใจมี 3 ประการ 

ดังนี้ ประการแรก ความไว้วางใจ ต้องใช้เวลาในการพัฒนา การคงไว้ซึ่งความไว้วางใจจะต้อง

ทำให้มีอยู่อย่างสม่ำเสมอ แต่ก็ไม่อาจพูดได้ว่าการสร้างความไว้วางใจจะใช้เวลานาน  

แต่อาจจะใช้เวลาสั้นก็ได้ โดยต้องมเีป้าหมายร่วมกันที่ชัดเจนและไม่มีการลงโทษ จะทำใหค้วาม

ไว้วางใจพัฒนาได้เร็วขึ้น ซึ่งเป็นความท้าทายของผู้นำ ประการที่สอง ความต้องการความ

ไว้วางใจ ต้องมีความอดทนความไว้วางใจในองค์การต่ำก็จะทำให้ผลการปฏิบัติงานต่ำ  

ถ้าความไว้วางใจในองค์การสูงจะทำให้บุ คลากรทุกคนมีมาตรฐานในการทำงานที่สูง  

และสุดท้าย คือ ความไว้วางใจ ต้องใช้ทักษะและการฝึกปฏิบัติ ซึ่งการพัฒนาทักษะและจิตใจ

เป็นสิ่งที่จำเป็นต่อสัมพันธภาพความไว้วางใจในการปฏิบัติงาน 

มิสห์รา (Mishra, 1996 อ้ างอิงใน กาญ จนา ศิลา , 2556, หน้า  46) ได้ ให้

ความหมาย ความไว้วางใจ ไว้ว่า เป็นความเต็มใจของบุคคลที่มีความมั่นคงต่อบุคคลอื่น  

โดยมีความเชื่อว่าบุคคลนั้นเป็นบุคคลที่มีความสามารถ มีความเปิดเผยให้ความสนใจห่วงใย 

และให้ความน่าเชื่อถือ อีกทั้ง แม็คออลลิสเตอร์ (McAlister, 1995) ให้ความหมายของ 

ความไว้วางใจ ว่า เป็นสิ่งที่บุคคลมีความมั่นใจและตั้งใจที่จะกระทำการที่อยู่บนพื้นฐานของ

คำพูด การกระทำ และการตัดสินใจของบุคคลอื่น  

สรุปได้ว่า ความไว้วางใจ เป็นการที่ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องสร้างความเชื่อถือ

ไว้วางใจให้กับสมาชิกในองค์กร เป็นความเต็มใจของบุคคลที่มีความมั่นคงต่อบุคคลอื่น  

โดยมีความเชื่อว่าบุคคลนั้นเป็นบุคคลที่มีความสามารถ เชื่อถือทางด้านคำพูด การกระทำ 

คำมั่นสัญญา ด้วยการยึดการบริหารสากล เช่น คุณธรรมจริยธรรม  ความชื่อสัตย์   

ความเมตตา ความยุติธรรม ความเป็นกลาง ความกล้าหาญ ความอดทน ความมีวินัย  

ความมุ่งมั่น ยอมรับข้อผิดพลาดของสมาชิกในองค์กร และให้เกียรติผู้อื่น เคารพและ 

ให้การสนับสนุนผู้อื่น ไม่ว่าคน ๆ นั้น จะมีตำแหน่งใดก็ตาม 
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เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

งานวิจัยต่างประเทศ 

Dorothy (2001) ได้ศึกษา ภาวะผูน้ำเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารการศึกษาระดับกลาง

ระดับอาวุโส และระดับสูง (CEOs) ในสหรัฐอเมริกาโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก พบว่า  

มียุทธศาสตร์ทั้งหมด 4 ประการ ที่จะช่วยส่งเสริมภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์  ประกอบด้วย  

1) การมุ่งเน้นให้ความสำคัญกับประเด็นที่สำคัญ 2) การให้อำนาจในการทำงานแก่ทุกฝ่าย  

3) การยอมรับการเปลี่ยนแปลง และ 4) การอำนวยความสะดวกต่าง ๆ ในการปฏิบัติงาน 

Stemberg (2006) ได้ศึกษา ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ด้านที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ

ของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า ผู้นำสถานศึกษาที่ดีนั้นจะต้องประกอบไปด้วย การตัดสินใจ 

ที่ชาญฉลาด มีความคิดสร้างสรรค์ในการนำหลักสูตรมาปรับใช้ได้จริง มีวิสัยทัศน์ที่สร้างสรรค์

ในการวิ เคราะห์ความคิดของตนและของบุ คลากรเพื่ อบรรลุ เป้ าหมายขององค์กร  

มีความสามารถในการโน้มน้าวใจบุคลากรในสถานศึกษาให้เห็นคุณค่าของตนเอง และทำให้  

ทุกคนมเีป้าหมายร่วมกัน 

Mungkasem (2001, อ้างอิงใน ภรณ์ทิพย์  ปั้นกอง, 2559, หน้า 52) ได้ศึกษา  

การพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์สำหรับผู้บริหาร พบว่า คุณลักษณะของผู้ที่มีกาวะผู้นำเชิง

สร้างสรรค์ มีองค์ประกอบที่สำคัญ 5 ประการ คือ การมีความเป็นผู้นำ การมีวิสัยทัศน์  

การทำงานเป็นทีม การมทีัศนคตดิ้านบวก และการมคีวามสามารถในการปรับตัว 

งานวิจัยภายในประเทศ 

จักรกฤษณ์ โพดาพล (2556) ได้ศึกษา ภาวะผูน้ำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารเทศบาล

ตำบล ในจังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า 1) ผู้บริหารเทศบาลตำบลมีระดับการแสดงออกภาวะผู้นำเชิง

สร้างสรรค์ อยู่ในระดับมาก 2) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารเทศบาล จำแนกตาม

ภาพต่างกัน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน อย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 3) การเปรียบเทียบ

ความคิดเห็นของผู้บริหารเทศบาล จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน โดยรวม

และรายด้านแตกต่างกันอย่าง ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 4) ระดับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ

ผูบ้ริหารเทศบาลตำบล ในจังหวัดร้อยเอ็ด มคีวามสัมพันธ์กับความยืดหยุ่น ความมีจนิตนาการ 

และความมวีิสัยทัศน์ ในระดับความสัมพันธ์มาก 

กาญจนา ศิลา (2556) ได้ศึกษา ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา

ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพ สำนักงานเขตบางเขน พบว่า 1) ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงาน 

เขตบางเขน (เครือข่ายที่ 19) โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบภาวะ
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ผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ของผู้ บริหารสถานศึกษาตามความคิด เห็นของครู ใน โรงเรียน  

สังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบางเขน (เครือข่ายที่ 19) จำแนกตามประสบการณ์  

ในการปฏิบัติงาน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) ผลการ

เปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครู 

ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบางเขน (เครือข่ายที่ 19) จำแนกตามขนาด

ของสถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 

นัยนา ชนาฤทธิ์ (2556) ได้ศึกษา ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 พบว่า 1) ระดับภาวะผู้นำ 

เชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ขอนแก่น เขต 5 โดยรวมอยู่ ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครู 

และผู้บริหารต่อภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 จำแนกตามสถานภาพในการทำงาน โดยรวมแตกต่างกัน

อย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 3) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูและผู้บริหาร  

ต่อภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน โดยรวมแตกต่างกัน

อย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ และ 4) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูและผู้บริหาร 

ต่อภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกัน 

อย่างมีนยัสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ธนาภรณ์ นีลพัทธนันท์ (2562) ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและ

เปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 การปรับความคิดเห็นของครู จำแนกตามวุฒิการศึกษา 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดของโรงเรียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ 

ได้แก่ จำนวน 341 คน โดยกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ เครจซี่ และ มอร์แกน 

แล้ วสุ่ ม แบบหลายขั้ นตอนตามขนาดของสถานศึกษา เค รื่ อ งมื อที่ ใ ช้ ในการวิจั ย 

เป็นแบบสอบถาม มี 3 ลักษณะ คือ แบบตรวจสอบรายการ แบบมาตราส่วนประมาณค่า  

และแบบปลายเปิด แบบสอบถามมีคำความเชื่อมั่นเท่ากับ 96.77 สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล 

ได้แก่ ร้อยละค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยใช้ t-test และการ

วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ผลวิจัยพบว่า 1) ครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำ 
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เชงิสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 32 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า ทุกองค์ประกอบอยู่ใน 

ระดับมากเช่นเดียวกัน เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย คือ การบริหารเวลา การไว้วางใจ  

การสื่อสาร การทำงานเป็นทีม และการใช้เทคโนโลยี ตามลำดับ 2) ผลการเปรียบเทียบภาวะ

ผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 32 ตามความคิดเห็นของครู จำแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานโดยรวมไม่แตกต่าง

กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และจำแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมแตกต่าง

กันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

ภควรรณ ลุนสำโรง (2560) ได้ศึกษาวิจัย รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์

ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา

วัตถุประสงค์การวิจัย เพื่อศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อสร้าง

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำ และเพื่อประเมินรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำ ผลการวิจัยพบว่า 

1) ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 5 ด้าน เรียงตามลำดับคะแนน 

เฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านความเป็นผู้นำการเรียนรู้แบบทีม ด้านความเป็นผู้นำสร้าง

ความคิดริ เริ่มสร้างสรรค์  ด้ านความเป็ นผู้ นำ ด้ านความเป็นผู้นำที่ มุ่ งผลสัมฤทธิ์   

และด้ านความ เป็ นผู้ บ ริหารความ เสี่ ย ง ตามลำดับ  โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก  

2) องค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร ประกอบด้วย

องค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ 2.1) การเปิดโอกาสให้ทุกคนร่วมคิดร่วมทำโดยใช้กระบวนการ

ทำงานเป็นทีมหรือกลุ่ม 2.2) การเพิ่มขวัญและกำลังใจในการทำงาน 2.3) การกระตุ้นและ

สนับสนุนความคิดริเริ่มและการค้นคิดนวัตกรรมใหม่ ๆ 2.4) การตื่นตัวต่อภาวะคุกคาม  

ปัญหา อุปสรรค หรอืตระหนักถึงการสูญเสียโอกาส และ 2.5) การส่งเสริมมาตรฐาน คุณภาพ 

และความเป็นเลิศทางวิชาการให้เป็นที่ยอมรับของชุมชน และ 3) ผลการประเมินความ

เหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร  

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

โชติภพ คัมภีร์พงศ์  (2560) ได้ศึกษา ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร

สถานศึกษาในอำเภอปากเกร็ด สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษานนทบุรี เขต 2 

โดยมีวัตถุประสงค์  เพื่อศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในด้าน  

การใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี การทำงานเป็นทีม การเจรจาต่อรอง การไว้วางใจ การบริหาร

เวลา การสื่อสาร และการสร้างมนุษย์สัมพันธ์ และเพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์
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ของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู  จำแนกตาม เพศ วุฒิ การศึกษา  

และประสบการณ์ในการทำงาน พบว่า ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น

ของครู โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และเปรียบเทียบกาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา จำแนกตามตัวแปร เพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์การทำงาน พบว่า ครูที่

มีเพศต่างกัน ครูที่มีวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน และครูที่มีประสบการณ์ในการทำงานต่างกัน  

มีความเห็นต่อภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา  โดยรวมและรายด้าน 

ไม่แตกต่างกัน 

ดวงแข ขำนอก (2559) ได้ศึกษา ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ผลการศึกษา พบว่า  

ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น 

รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านวิสัยทัศน์  

ด้านความยืดหยุ่น ด้านจินตนาการ และด้านการแก้ปัญหา ตามลำดับ เมื่อเปรียบเทียบจำแนก

ตามประสบการณ์ในการดำรงตำแหน่งผู้บริหารสถานศึกษาและตามขนาดของสถานศึกษา

พบว่า ภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้าน  

พบว่า มีจำนวนสองด้านที่แตกต่างกัน ได้แก่ ด้านความยืดหยุ่น และด้านการแก้ปัญหา  

ส่วนด้านวิสัยทัศน์ และด้านจินตนาการไม่แตกต่างกัน เมื่อจำแนกตามขนาดของสถานศึกษา 

โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

เสาวนีย์  สมบูรณ์ ศิ โรรัตน์  (2562) ได้ศึกษา แนวทางการพัฒ นาภาวะผู้นำ 

เชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 2 พบว่า สภาพการดำเนินการปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผู้นำ 

เชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ความต้องการจำเป็น (PNIModified) ของภาวะผู้นำ

เชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี  เขต 2 พบว่า ด้านจินตนาการมีค่าความต้องการจำเป็นสูงที่สุด รองลงมา  

ด้านการแก้ปัญหา ด้านวิสัยทัศน์ ด้านความไว้วางใจ และภาวะผู้นำด้านความยืดหยุ่น 

ตามลำดับ แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 พบว่า ภาวะผู้นำด้านวิสัยทัศน์

ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้ฟังที่ดี รับฟังเสียงสะท้อนจากภายนอก ยอมรับความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล มีการบริหารแบบมีส่วนร่วม ภาวะผู้นำด้านจินตนาการผู้บริหารสถานศึกษา 

ต้องเป็นนักวางแผนที่ดี มีแนวปฏิบัติที่ชัดเจน หาทางออกของปัญหา และนำเสนอนโยบาย 
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ไปสู่ความสำเร็จ ภาวะผู้นำด้านความยืดหยุ่นผู้บริหาร  สถานศึกษาต้องมีความมั่นคง 

ทางอารมณ์ คาดการณ์ และตั้งรับเหตุที่อาจเกิดขึ้นได้ เป็นผูร้อบรู้ ใช้เทคโนโลยีเพื่อช่วยสืบค้น 

ใช้ข้อมูล ช่วยตัดสิน ใจ ภาวะผู้ นำด้ านการแก้ปัญ หาผู้ บ ริหารสถานศึกษาต้ องยึด 

กฎระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง วิเคราะห์เหตุแห่งปัญหา วางแผนดำเนินการตามลำดับ สื่อสาร 

สั่งการ ตรวจสอบ ภาวะผู้นำด้านความไว้วางใจผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นแบบอย่างที่ดี  

ยึดหลักธรรมาภบิาล มอบงานตามความรู้ความสามารถของสมาชิก 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน

ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง อำเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 โดยได้วิเคราะห์และสังเคราะห์

องค์ประกอบภาวะผู้นำเชงิสรา้งสรรค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนและกำหนดประเด็นที่ศึกษา ดังนี้ 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 2 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย

ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์

ของผู้บริหารโรงเรยีน 

1. การมวีิสัยทัศน์ 

2. การมคีวามยืดหยุ่น 

3. การแก้ปัญหา 

4. การทำงานเป็นทีม 

5. การไว้วางใจ 

 

หลักการแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำ 

เชิงสรา้งสรรค์ของผู้บรหิารโรงเรียนตามแนวคดิของ 

1. Couto and Eken (2002) 

2. Sousa (2003) 

3. Linda Hammersley–Fletcher and Lynne Croft (2004) 

4. Parker and Begnaud (2004) 

5. Bennis (2007) 

6. Jeanette P. Parker (2004) 

7. Guntern (2004) 

8. Ross (2007) 

9. Powell (2008) 

10. ธัญญามาส โลจนานนท์ (2557) 

11. Ash and Prsall (1999) 

12. กาญจนา ศิลา (2556) 

13. เสาวนีย์ สมบูรณ์ศิโรรัตน์ (2562) 

14. ศิริวรรณ์ คำภูเงิน (2561) 

15. ทวีภรณ์ วรชิน (2559) 



 

 

 

บทท่ี 3 

 

วธิีดำเนินการวจิัย 

 

การวิจัยภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ตำบลแม่นาวาง อำเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ครั้งนี้  เพื่อศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ และแนวทาง 

การพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสรา้งสรรค์ของผูบ้ริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศกึษา

ตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ผู้วิจัย 

ได้ดำเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

1. ประชากร 

2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

3. การสรา้งและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

5. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

ประชากร 

ประชากรในการวิจัยครั้งนี้  คือ ผู้บริหารโรงเรียน  จำนวน  8  คน  และครูผู้สอน  

จำนวน 121 คน รวม 129 คน ของโรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง 

อำเภอแม่อาย จังหวัดเชยีงใหม่ ที่ปฏิบัติงานในปีการศกึษา 2564  

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 

และแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง อำเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ ลักษณะของแบบสอบถาม

แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 สอบถามข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถาม

เป็นแบบเลือกตอบ (Check List) 

ตอนที่ 2 สอบถามข้อมูลเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน  

ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง อำเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่  
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ใน 5 องค์ประกอบ ตามกรอบแนวคิดได้แก่  1) การมีวิสัยทัศน์ 2) การมีความยืดหยุ่น  

3) การแก้ปัญหา 4) การทำงานเป็นทีม 5) การไว้วางใจ ลักษณะแบบสอบถามเป็นมาตรส่วน

ประมาณค่า (Rating Scales) 5 ระดับ ของ Likert (1967) ดังนี้ 

ระดับ  5 หมายถึง มีภาวะผู้นำอยู่ในระดับมากที่สุด 

ระดับ  4 หมายถึง มีภาวะผู้นำอยู่ในระดับมาก 

ระดับ  3 หมายถึง มีภาวะผู้นำอยู่ในระดับปานกลาง 

ระดับ  2 หมายถึง มภีาวะผู้นำอยู่ในระดับน้อย 

ระดับ  1 หมายถึง มีภาวะผู้นำอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ตอนที่  3 สอบถามข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์  

ของผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง อำเภอแม่อาย 

จังหวัดเชียงใหม่ ลักษณะแบบสอบถามปลายเปิด ตามกรอบแนวคิด ได้แก่ 1) การมีวิสัยทัศน์ 

2) การมคีวามยดืหยุ่น 3) การแก้ปัญหา 4) การทำงานเป็นทีม 5) การไว้วางใจ 

 

การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอน 

ดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสารที่ เกี่ยวข้องกับรายละเอียดในโรงเรียนทั้ง  5 องค์ประกอบ คือ  

1) การมีวิสั ยทัศน์  2 ) การมีความยืดหยุ่น  3) การแก้ปัญ หา 4) การทำงานเป็นทีม  

5) การไว้วางใจ 

2. ศึกษาการสร้างแบบสอบถามจากตำราเอกสารและการศึกษาที่เกี่ยวข้องแล้ว 

นำข้อมูลที่ได้จากการศกึษา 

3. นำแบบสอบถามฉบับร่างเสนออาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

เพื่อตรวจสอบความถูกต้องรับข้อเสนอแนะและดำเนินการปรับปรุงแก้ไข 

4. นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษา

ค้นคว้าด้วยตนเองได้พิจารณาและให้ความเห็นชอบ 

5. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการนำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นมาตรวจสอบ

คุณภาพเครื่องมือโดยการหาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (content validity) ด้วยการนำ

แบบสอบถามให้ผู้เช่ียวชาญ จำนวน 3 ท่าน ประเมินคุณภาพเครื่องมือ แล้วนำมาคำนวณหา 

ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) โดยกำหนดค่าดัชนี 

ความสอดคล้องตั้งแต่ 0.67–1.00 แสดงว่าข้อคำถามนั้นใช้ได้  (ค่า IOC ของแบบสอบถาม 
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ค่าเท่ากับ 0.93) 

6. นำแบบสอบถามตรวจสอบคุณภาพไปทดลองใช้ (Try out) กับผู้บริหารโรงเรียน

และครูผู้สอนโรงเรียนในศูนย์ท่าตอน 2 ตำบลท่าตอน อำเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ ที่ไม่ใช่

แหล่งข้อมูล จำนวน 30 คน นำไปหาค่าความเชื่อมั่นตามวิธีของ ครอนบาค (Cronbach)  

ได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของแบบสอบถามตรวจสอบคุณภาพทั้งฉบับ

เท่ากับ 0.91 

7. แก้ไขอีกครั้งแล้วจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพื่อนำไปเก็บรวบรวมข้อมูล 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ในการศกึษาครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังต่อไปนี้ 

1. ผู้วิจัยทำบันทึกเสนอวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา วิทยาเขตเชียงราย 

ออกหนังสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามถึงผู้อำนวยโรงเรียน ในศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง อำเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ เพื่อขอความอนุเคราะห์

และความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

2. ผู้วิจัยส่งและเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเองจากประชากร 129 คน ได้รับ

แบบสอบถามคนืทั้งหมด ร้อยละ 100 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน 

ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาตำบลแม่นาวาง อำเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่   

โดยการหาค่าเฉลี่ย (μ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) 

2. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์  

ของผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง อำเภอแม่อาย 

จังหวัดเชยีงใหม่ โดยความถี่ (frequency) และร้อยละ (percentage) 

สถิติที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

1. ค่าเฉลี่ย (μ) 

2. ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ)  

3. ค่ารอ้ยละ (Percentage) 

4. การหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 

5. ค่าแจกแจงความถี่ (frequency) 
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เกณฑ์การแปลความหมาย 

เกณฑ์การแปลความหมายจากค่าเฉลี่ยโดยกำหนดเกณฑ์การวิเคราะห์ ดังนี้  

(ธานินทร์ ศลิป์จารุ, 2557 อ้างองิใน ศริิวรรณ์ คำภูเงนิ, 2561, หนา้ 52) 

ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มีภาวะผู้นำอยู่ในระดับมากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีภาวะผู้นำอยู่ในระดับมาก 

ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง มีภาวะผู้นำอยู่ในระดับปานกลาง 

ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง มีภาวะผู้นำอยู่ในระดับน้อย 

ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง มีภาวะผู้นำอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 



 

 

 

บทท่ี 4 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

การศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษา ตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  

ในครั้งนี ้ผูว้ิจัยขอเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ตามลำดับดังนี ้

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศกึษา ตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 

ตอนที่  3 แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน  

ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่ วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่  เพศ อายุ  วุฒิ การศึกษา และ

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยการแจกแจงความถี่และร้อยละ ดังตารางต่อไปนี้ 

 

ตาราง 4 แสดงข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไป จำนวน ร้อยละ 

เพศ   

ชาย 50 38.76 

หญิง 79 61.24 

รวม 129 100.00 

อายุ   

นอ้ยกว่า 30 ปี 54 41.86 

30–40 ปี 58 44.96 

มากกว่า 40 ปี 17 13.18 

รวม 129 100.00 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

ข้อมูลทั่วไป จำนวน ร้อยละ 

วุฒิการศกึษา   

ปริญญาตรี 95 73.64 

ปริญญาโท 33 25.58 

ปริญญาเอก  1 0.78 

รวม 129 100.00 

ประสบการณ์ในการปฏบิัตงิาน   

นอ้ยกว่า 5 ปี 62 48.06 

5–10 ปี  37 28.68 

มากกว่า 10 ปี  30 23.26 

รวม 129 100.00 

 

จากตาราง 4 แสดงขอ้มูลผูท้ั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า เป็นเพศชาย คิดเป็น

ร้อยละ 38.76 และเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 61.24 อายุน้อยกว่า 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 

41.86 รองลงมา คือ อายุ 30–40 ปี คิดเป็นร้อยละ 44.96 และอายุมากกว่า 40 ปี คิดเป็น 

ร้อ ยล ะ 13.18 วุฒิ ก ารศึ กษ าระดั บ ป ริญ ญ าตรี  คิ ด เป็ น ร้อยละ  73.64 รอ งลงม า  

คือ วุฒิการศกึษาระดับปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 25.58 และวุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอก  

คิดเป็นร้อยละ 0.78 และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน น้อยกว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 48.06 

รอ งล งม า  คื อ  ป ระส บ ก ารณ์ ใน ก ารป ฏิ บั ติ ง าน  5 –10  ปี  คิ ด เป็ น ร้ อ ย ล ะ  28.68  

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มากกว่า 10 ปี คิดเป็นรอ้ยละ 23.26 ตามลำดับ 

 

ตอนที่ 2 ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงใหม่ เขต 3 

การวิเคราะห์สภาพภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ 

เขต 3 จำนวน 5 ด้าน ได้แก่ การมีวิสัยทัศน์ การมีความยืดหยุ่น การแก้ปัญหา การทำงาน 

เป็นทีม และการไว้วางใจ มีผลการวิเคราะห์ ดังนี้ 
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ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐานสภาพภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ

ผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ในภาพรวม 

ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บรหิารโรงเรียน 

ในภาพรวม 

ระดับภาวะผู้นำเชิงสรา้งสรรค์  

(n = 129)  

  แปลผล ลำดับที ่

1. การมวีสิัยทัศน์ 3.96 0.35 มาก 3 

2. การมคีวามยดืหยุ่น 3.98 0.40 มาก 2 

3. การแก้ปัญหา 3.87 0.45 มาก 5 

4. การทำงานเป็นทีม 3.94 0.44 มาก 4 

5. การไว้วางใจ 3.99 0.34 มาก 1 

รวมเฉลี่ย 3.95 0.30 มาก  

 

จากตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐานสภาพภาวะผู้นำเชิง

สร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาตำบลแม่นาวาง สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 พบว่าในภาพรวม อยู่ในระดับมาก 

( = 3.95,  = 0.30) เมื่อพิจารณารายด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ  การไว้วางใจ  

( = 3.99,  = 0.34) รองลงมา คือ ด้านการมีความยืดหยุ่น ( = 3.98,  = 0.40)  

และด้านการมีวิสัยทัศน์ ( = 3.96,  = 0.35) ส่วนค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการแก้ปัญหา 

( = 3.87,  = 0.45)  

 

ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐานสภาพภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ

ผู้บรหิารโรงเรยีน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาตำบลแม่นาวาง สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ด้านการมีวิสัยทัศน์ 

ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บรหิารโรงเรียน 

ระดับภาวะผู้นำเชิงสรา้งสรรค์ 

(n = 129) 

  แปลผล ลำดับที ่

1. ผู้บริหารมกีระบวนการคิดท่ีเป็นไปได้ในอนาคต 

นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงท่ีเป็นเลิศของสถานศกึษา 

3.94 0.80 มาก 6 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บรหิารโรงเรียน 

ด้านการมวีสิัยทศัน ์

ระดับภาวะผู้นำเชิงสรา้งสรรค์ 

(n = 129) 

x̅ S.D. แปลผล ลำดับที ่

2. ผู้บริหารมกีารมองภาพรวมและทำให้ผู้ท่ีมี 

ส่วนเกี่ยวข้องเกิดวสิัยทัศน์ร่วมกัน 

3.93 0.79 มาก 7 

3. ผู้บริหารมกีารวางแผนการปฏบัิตงิานต่าง ๆ 

อย่างรอบครอบ 

3.95 0.78 มาก 5 

4. ผู้บริหารเป็นผู้มใีจกวา้ง ยอมรับฟง้  

ความคิดเห็นของผู้อ่ืน 

4.09 0.74 มาก 1 

5. ผู้บริหารมคีวามคิดริเร่ิม สรา้งสรรค์ มองเห็น

สิ่งท่ีจะเกดิขึน้ในอนาคต สถานการณ์ทุกมิติ 

อย่างลึกซึ้ง 

3.92 0.83 มาก 9 

6. ผู้บริหารพร้อมท่ีจะปรับเปลี่ยนเรียนรู้  

เปิดรับสิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ 

4.04 0.75 มาก 2 

7. ผู้บริหารมคีวามสามารถสะท้อนภาพให้เห็นถึง

สิ่งท่ีต้องการได ้

3.93 0.84 มาก 8 

8. ผู้บริหารมคีวามสามารถในการคดิ วเิคราะห์

และสังเคราะห์ถึงปัญหาตา่ง ๆ อย่างถี่ถ้วน 

4.03 0.79 มาก 3 

9. ผู้บริหารสร้างความเชื่อม่ัน ความศรัทธา 

และความคาดหวังต่อสาธารณชนได้ 

3.82 0.76 มาก 10 

10. ผู้บริหารมกีารปฏบัิตตินเป็นแบบอย่างที่ดี 

ต่อบุคลากรอย่างสม่ำเสมอ 

3.98 0.82 มาก 4 

รวมเฉลี่ย 3.96 0.35 มาก  

 

จากตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐานสภาพภาวะผู้นำเชิง

สร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ด้านการมีวิสัยทัศน์ พบว่า  

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = 3.96,  = 0.35) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ ผู้บริหารเป็นผู้มีใจกว้าง ยอมรับฟ้ง ความคิดเห็นของผู้อื่น ( = 4.09,  = 0.74)

รองลงมา คื อ ผู้ บ ริห ารพ ร้อมที่ จ ะปรับ เป ลี่ ยน เรียนรู้  เปิ ด รับ สิ่ ง ใหม่  ๆ  อยู่ เสมอ  

( = 4.04, = 0.75) และผู้บริหารมีความสามารถในการคิด วิเคราะห์และสังเคราะห์ถึง
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ปัญหาต่าง ๆ อย่างถี่ถ้วน ( = 4.03,  = 0.79) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหารสร้าง

ความเช่ือม่ัน ความศรัทธาและความคาดหวังต่อสาธารณชนได้ ( = 3.82,  = 0.76) 

 

ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐานสภาพภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ

ผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ด้านการมี

ความยืดหยุ่น 

ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บรหิารโรงเรียน 

ด้านการมคีวามยืดหยุ่น 

ระดับภาวะผู้นำเชิงสรา้งสรรค์  

(n = 129) 

  แปลผล ลำดับที ่

1. ผู้บริหารมคีวามสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับ

สถานการณ์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม 

3.98 0.77 มาก 2 

2. ผู้บริหารมกีารกระจายอำนาจในการ 

บริหารงานขององค์การให้แกผู่้ร่วมงาน  

โดยคำนงึถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 

3.97 0.80 มาก 3 

3. ผู้บริหารมคีวามคิดเชงิสร้างสรรค์ที่หลากหลาย

และเปิดกวา้งทางความคิดเห็นท่ีแตกต่าง 

3.94 0.83 มาก 4 

4. ผู้บริหารพร้อมท่ีจะสร้างและรับสิ่งใหม่ ๆ ท่ีจะ

เกิดขึ้น เพื่อนำมาพัฒนาองค์การให้มีประสิทธิภาพ 

4.02 0.80 มาก 1 

รวมเฉลี่ย 3.98 0.40   

 

จากตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐานสภาพภาวะผู้นำเชิง

สร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ด้านการมีความยืดหยุ่น 

พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = 3.98,  = 0.40) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารพร้อมที่จะสร้างและรับสิ่งใหม่ ๆ ที่จะเกิดขึ้น เพื่อนำมาพัฒนา

องค์การให้มีประสิทธิภาพ ( = 4.02,  = 0.80) รองลงมา คือ ผู้บริหารมีความสามารถ 

ในการปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม  ( = 3.98,  

 = 0.77) และผู้บริหารมีการกระจายอำนาจในการ บริหารงานขององค์การให้แก่ผู้ร่วมงาน 

โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ( = 3.97,  = 0.80) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ 
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ผู้บริหารมีความคิดเชิงสร้างสรรค์ที่หลากหลายและเปิดกว้างทางความคิดเห็นที่แตกต่าง  

( = 3.94,  = 0.83) 

 

ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐานสภาพภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ

ผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ด้านการ

แก้ปัญหา 

ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บรหิารโรงเรียน 

ด้านการแก้ปัญหา 

ระดับภาวะผู้นำเชิงสรา้งสรรค์  

(n = 129) 

  แปลผล ลำดับที ่

1. ผู้บริหารมกีระบวนการหรือขั้นตอนท่ีผ่านการ

คิดอย่างมวีจิารณญาณในการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ 

3.84 0.79 มาก 3 

2. ผู้บริหารมคีวามรู้และประสบการณ์ในการแก้ไข

ปัญหา เพื่อให้ไดค้ำตอบท่ีต้องการบรรลุ 

ตามจุดมุ่งหมายท่ีต้ังไว ้

3.92 0.82 มาก 1 

3. ผู้บริหารมกีารคิดพิจารณาในการแสวงหา 

วธีิการให้สามารถแก้ไขสถานการณ์ ที่เป็นปัญหา 

สร้างความรำคาญ ความยุ่งยาก ความสับสนวิตก

กังวล เพ่ือให้ไดค้ำตอบท่ีต้องการบรรลุตาม

จุดมุ่งหมายท่ีต้ังไว ้

3.85 0.79 มาก 2 

รวมเฉลี่ย 3.87 0.45 มาก  

 

จากตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐานสภาพภาวะผู้นำเชิง

สร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาตำบลแม่นาวาง  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ด้านการแก้ปัญหา  

พบว่า ในภาพรวมอยู่ ในระดับมาก ( = 3.87,  = 0.45) เมื่ อพิ จารณ าเป็นรายข้อ  

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ผู้บริหารมีความรู้และประสบการณ์ในการแก้ไขปัญหา เพื่อให้ได้

คำตอบที่ตอ้งการบรรลุตามจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ ( = 3.92,  = 0.82) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารมี

การคิดพิจารณาในการแสวงหา วิธีการให้สามารถแก้ ไขสถานการณ์  ที่ เป็นปัญหา  

สร้างความรำคาญ ความยุ่งยาก ความสับสนวิตกกังวล เพื่อให้ได้คำตอบที่ต้องการบรรลุตาม

จุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้  ( = 3.85,  = 0.79) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ผู้บริหารมี
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กระบวนการหรือขั้นตอนที่ผ่านการคิดอย่างมีวิจารณญาณในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  

( = 3.84,  = 0.79) 

 

ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐานสภาพภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ

ผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ด้านการ

ทำงานเป็นทีม 

ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บรหิารโรงเรียน 

ด้านการทำงานเป็นทีม 

ระดับภาวะผู้นำเชิงสรา้งสรรค์  

(n = 129) 

  แปลผล ลำดับที ่

1. ผู้บริหารสามารถนำกลุ่มบุคคลปฏบัิตงิาน

ร่วมกัน ให้บรรลุตามเป้าหมายได้ 

4.01 0.86 มาก 2 

2. ผู้บริหารมกีารมอบหมายงาน และวางแผนงาน

ร่วมกันกับบุคลากรอย่างเป็นระบบ 

3.88 0.81 มาก 3 

3. ผู้บริหารการตดิต่อสื่อสาร ประสานงาน  

และตัดสนิใจร่วมกัน เพื่อให้งานบรรลุผล 

ตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ 

3.84 0.81 มาก 4 

4. ผู้บริหารสามารถกำหนดลกัษณะการทำงาน

ร่วมกันของบุคลากรได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

4.02 0.80 มาก 1 

รวมเฉลี่ย 3.94 0.44 มาก  

 

จากตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐานสภาพภาวะผู้นำเชิง

สร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาตำบลแม่นาวาง  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ด้านการทำงานเป็นทีม 

พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = 3.94,  = 0.44) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสามารถกำหนดลักษณะการทำงานร่วมกันของบุคลากรได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ( = 4.02,  = 0.80) รองลงมา คือ ผู้บริหารสามารถนำกลุ่มบุคคลปฏิบัติงาน

ร่วมกัน ให้บรรลุตามเป้าหมายได้ ( = 4.01,  = 0.81) และผู้บริหารมีการมอบหมายงาน 

และวางแผนงานร่วมกันกับบุคลากรอย่างเป็นระบบ ( = 3.88,  = 0.81) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ย

ต่ำสุด คือ ผู้บริหารการติดต่อสื่อสาร ประสานงาน และตัดสินใจร่วมกัน เพื่อให้งานบรรลุผล

ตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ ( = 3.84,  = 0.81) 
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ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐานสภาพภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์

ของผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ด้านการ

ไว้วางใจ 

ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บรหิารโรงเรียน 

ด้านการไว้วางใจ 

ระดับภาวะผู้นำเชิงสรา้งสรรค์ 

(n=129) 

  แปลผล ลำดับที ่

1. ผู้บริหารมกีารสร้างความเชื่อม่ันศรัทธา 

ต่อบุคลากรในองค์การ 

4.00 0.85 มาก 5 

2. ผู้บริหารรู้สกึเต็มใจหรือยนิยอมท่ีจะกระทำ 

ตามขอ้เสนอแนะของผู้ใต้บังคับบัญชา 

4.09 0.79 มาก 2 

3. ผู้บริหารมกีารยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม  

ในการบริหารงาน 

3.95 0.79 มาก 8 

4. ผู้บริหารมกีารยึดหลักความยุติธรรม เพื่อให้เกิด

ความเท่าเทียมในการปฏบัิตงิาน 

3.96 0.81 มาก 7 

5. ผู้บริหารมกีารยึดหลักความสุจรติ เพื่อให้เกิด

ความโปร่งใสในการปฏบัิตงิาน 

3.98 0.80 มาก 6 

6. ผู้บริหารมกีารปฏบัิตงิานความอดทน มุ่งมั่น 

เพื่อเป็นแบบอย่างให้กับบุคลากรในองค์กร 

4.03 0.79 มาก 4 

7. ผู้บริหารมวีนิัย ตรงต่อเวลา และปฏบัิตงิาน

อย่างเต็มกำลัง 

3.94 0.81 มาก 9 

8. ผู้บริหารมกีระบวนการหรือขัน้ตอนท่ีผ่านการ

คิดอย่างมวีจิารณญาณ ในการแก้ไขปัญหา 

ภายในองค์กรโดยไม่มคีวามลำเอยีง 

4.08 0.82 มาก 3 

9. ผู้บริหารมทัีกษะการพูดสร้างแรงจูงใจใน 

การทำงานต่อบุคลากรในองคก์ร 

3.90 0.83 มาก 10 

10. ผู้บริหารมกีารยอมรับความผิดพลาดของ

บุคลากรในองค์กร และใหค้ำแนะนำที่ถูกต้องได้

อย่างเหมาะสม 

4.10 0.77 มาก 1 

11. ผู้บริหารมกีารเปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดเห็น 

หรือแสดงความสามารถด้านต่าง ๆ ในการทำงาน 

เพื่อเพิ่มศักยภาพการทำงานของบุคลากรในองค์กร 

3.89 0.79 มาก 11 

รวมเฉลี่ย 3.99 0.34 มาก  
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จากตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐานสภาพภาวะผู้นำเชิง

สร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาตำบลแม่นาวาง  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่  เขต 3 ด้านการไว้วางใจ  

พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = 3.99,  = 0.34) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารรู้สึกเต็มใจหรือยินยอมที่จะกระทำตามข้อเสนอแนะของ

ผู้ใต้บังคับบัญชา ( = 4.10,  = 0.77) รองลงมา คือ ผู้บริหารรู้สึกเต็มใจหรือยินยอมที่จะ

กระทำตามข้อเสนอแนะของผู้ ใต้บังคับบัญชา ( = 4.09,  = 0.79) และผู้บริหารมี

กระบวนการหรือขั้นตอนที่ผ่านการคิดอย่างมวิจารณญาณ ในการแก้ไขปัญหาภายในองค์กร

โดยไม่มีความลำเอียง ( = 4.08,  = 0.82) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คอื ผู้บริหารมีการเปิด

โอกาสให้แสดงความคิดเห็น หรือแสดงความสามารถด้านต่าง ๆ ในการทำงาน เพื่อเพิ่ม

ศักยภาพการทำงานของบุคลากรในองค์กร ( = 3.89,  = 0.79) 

 

ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน 

ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

จากการวิเคราะห์แบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์

ของผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 มีผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 129 คน 

สามารถสรุปเป็นตารางประกอบการบรรยาย ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะของผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนของโรงเรียน ในศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศกึษา ตำบลแม่นาวาง อำเภอแม่อาย จังหวัดเชยีงใหม่ ด้านการมวีิสัยทัศน์  
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ตาราง 11 แสดงจำนวนร้อยละของแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ

ผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ด้านการมี

วิสัยทัศน์ 

ที ่ ประเด็นข้อเสนอแนะ  จำนวน ร้อยละ 

1 

 

2 

ผู้บริหารควรจะเป็นผู้ฟังท่ีด ีรับฟังความคิดเห็นของคนอื่น และรับ

ฟังปัญหาที่เกิดขึ้นภายในโรงเรียน 

ผู้บริหารควรรับฟังเสียงสะทอ้นจากภาพนอก เช่น ชุมชน 

ผู้ปกครอง และหน่วยงานอื่น ๆ ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียกับทาง

โรงเรียน 

39 

 

32 

30.23 

 

24.80 

3 ผู้บริหารควรยอมรับความแตกต่างระว่างบุคคล 24 18.61 

4 ผู้บริหารควรมกีระบวนการบริหารแบบส่วนร่วม เพื่อให้เกิด

ประสิทธิภาพในการทำงาน 

20 15.50 

5 ผู้บริหารควรพร้อมปรับเปลี่ยนเรียนรู้และเปิดใจรับสิ่งใหม่ ๆ ท่ี

เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว เพ่ือจะมองภาพรวมท่ีเป็นไปได้ในอนาคต 

14 10.86 

 

ข้อเสนอแนะของผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนของโรงเรียน ในศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง อำเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ ด้านการมีความยืดหยุ่น 
ดังนี้  

 

ตาราง 12 แสดงจำนวนร้อยละของแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ

ผู้บริหาร โรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ด้านการมี

ความยืดหยุ่น 

ที ่ ประเด็นข้อเสนอแนะ จำนวน ร้อยละ 

1 ผู้บริหารมคีวามสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับสถานณการณท่ี์

มกีารเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม 

53 41.09 

2 ผู้บริหารมกีารแสวงหาคำตอบได้อย่างอิสระ และเปิดโอกาสใหม้ี 

การแสดงความคดิเห็นอย่างหลากหลาย 

41 31.78 

3 ผู้บริหารมกีารกระจายอำนาจการบริหารงานในโรงเรียนตาม

ความสามารถ และความเหมาะสมตามวัตถุประสงค์ของงานแต่

ละด้าน 

35 27.13 



 

 

 75 

ข้อเสนอแนะของผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนของโรงเรียน ในศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศกึษา ตำบลแม่นาวาง อำเภอแม่อาย จังหวัดเชยีงใหม่ ด้านการแก้ปัญหา ดังนี้ 

 

ตาราง 13 แสดงจำนวนร้อยละของแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ

ผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ด้านการ

แก้ปัญหา 

ที ่ ประเด็นข้อเสนอแนะ จำนวน ร้อยละ 

1 ผู้บริหารตอ้งมีความรู้และประสบการณ์ในการแกไ้ขปัญหา 

ต่าง ๆ ที่ตรงจุด 

66 51.16 

2 ผู้บริหารตอ้งมีกระบวนการหรือขั้นตอนท่ีผ่านการคิดอย่างมี

วจิารณญาณในการแกไ้ขปัญหา 

38 29.46 

3 ผู้บริหารสามารถแกไ้ขสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาสรา้งความ

รำคาญ ความยุ่งยาก ความสับสน และวิตกกังวลให้แกค่ณะครู

ได้อย่างเหมาะสม 

25 19.38 

 

ข้อเสนอแนะของผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนของโรงเรียน ในศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศกึษา ตำบลแม่นาวาง อำเภอแม่อาย จังหวัดเชยีงใหม่ ด้านการทำงานเป็นทีม ดังนี้ 

 

ตาราง 14 แสดงจำนวนร้อยละของแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ

ผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ด้านการ

ทำงานเป็นทีม 

ที ่ ประเด็นข้อเสนอแนะ จำนวน ร้อยละ 

1 ผู้บริหารมกีารสร้างแรงบันดาลใจ แรงจูงใจให้กับบุคลากร 

ในการร่วมมือกันทำงาน 

45 34.88 

2 ผู้บริหารมกีารเสริมสร้างวัฒนธรรมและค่านิยมการทำงาน 

เป็นทีม  

37 28.69 

3 ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรแต่ละทีมงานมคีวามเข้าใจ 

ผูกพัน และร่วมมอืกันให้มากขึ้น 

24 18.60 

4 ผู้บริหารควรให้คำแนะนำ ใหค้ำปรึกษา และรับฟังปัญหา 

ในการปฏบัิตงิานของแต่ละทีมงาน 

23 17.83 
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ข้อเสนอแนะของผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนของโรงเรียน ในศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศกึษา ตำบลแม่นาวาง อำเภอแม่อาย จังหวัดเชยีงใหม่ ด้านการไว้วางใจ ดังนี้ 

 

ตาราง 15 แสดงจำนวนร้อยละของแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ

ผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ด้านการไว้วางใจ 

ที ่ ประเด็นข้อเสนอแนะ จำนวน ร้อยละ 

1 ผู้บริหารตอ้งมีการสร้างความเชื่อม่ัน ศรัทธา และความไวว้างใจ

ต่อบุคลากรในโรงเรียน 

58 44.96 

2 ผู้บริหารตอ้งรู้สกึเต็มใจหรือยนิยอมท่ีจะกระทำตามข้อเสนอแนะ

ของผู้ใต้บังคับบัญชา 

44 34.11 

3 ผู้บริหารตอ้งบริหารงานดว้ยหลักความยุติธรรม โปร่งใส  

และสามารถตรวจสอบได ้

15 11.63 

4 ผู้บริหารควรรับฟังปัญหาของผู้ใตบั้งคับบัญชา พร้อมให้

คำแนะนำที่เหมาะสม 

12 9.30 

 

 



 

 

 

บทท่ี 5 

 

บทสรุป 

 

การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เรื่อง การศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร

โรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 นี้มีวัตถุประสงค์ ดังนี้  เพื่อศึกษาภาวะผู้นำเชิง

สร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 และเพื่อศึกษาแนวทาง 

การพัฒนาภาวะผูน้ำเชงิสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชียงใหม่ เขต 3 กลุ่มตัวอย่าง

ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน จำนวน 129 คน เครื่องมือที่ใช้ 

ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย ตอนที่ 1 

สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำ 

เชิงสร้างของผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 และตอนที่ 3 สอบถาม

เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างของผู้บริหารโรงเรียน  ในกลุ่มศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ 

เขต 3 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ แจกแจงความถี่ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน โดยผู้วจิัยได้สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ ตามลำดับ ดังนี้ 

 

สรุปผลการวิจัย 

จากการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจัยสรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 

1. ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน  ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศกึษา ตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 

1.1 ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษา ตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

พบว่า ในภาพรวมอยู่ ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ  

การไว้วางใจ รองลงมา คือ ด้านการมีความยืดหยุ่น และด้านการมีวิสัยทัศน์ ส่วนค่าเฉลี่ย

ต่ำสุด คือ ด้านการแก้ปัญหา 
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1.2 ด้านการมีวิสัยทัศน์  พบว่า ในภาพรวมอยู่ ในระดับมาก เมื่อพิจารณา 

เป็นรายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารเป็นผู้มีใจกว้าง ยอมรับฟัง ความคิดเห็นของผู้อื่น 

รองลงมา คือ ผู้บริหารพร้อมที่จะปรับเปลี่ยนเรียนรู้ เปิดรับสิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ และผู้บริหาร 

มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์และสังเคราะห์ถึงปัญหาต่าง ๆ อย่างถี่ถ้วน  ส่วนข้อ 

ที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหารสร้างความเชื่อมั่น  ความศรัทธา  และความคาดหวัง 

ต่อสาธารณชนได้  

1.3 ด้านการมีความยืดหยุ่น พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา 

เป็นรายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารพร้อมที่จะสร้างและรับสิ่งใหม่ ๆ ที่จะเกิดขึ้น  

เพื่อนำมาพัฒนาองค์การให้มีประสิทธิภาพ  รองลงมา คือ ผู้บริหารมีความสามารถ 

ในการปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม และผู้บริหาร 

มีการกระจายอำนาจในการบริหารงานขององค์การให้แก่ผู้ร่วมงาน โดยคำนึงถึงความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหารมีความคิดเชิงสร้างสรรค์ที่หลากหลาย

และเปิดกว้างทางความคิดเห็นที่แตกต่าง 

1.4 ด้านการแก้ปัญหา พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ผู้บริหารมีความรู้และประสบการณ์ในการแก้ไขปัญหา เพื่อให้ได้

คำตอบที่ต้องการบรรลุตามจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้  รองลงมา คือ ผู้บริหารมีการคิดพิจารณา 

ในการแสวงหา วิธีการให้สามารถแก้ไขสถานการณ์  ที่ เป็นปัญหา สร้างความรำคาญ  

ความยุ่งยาก ความสับสนวิตกกังวล เพื่อให้ได้คำตอบที่ต้องการบรรลุตามจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้  

ส่ วนข้อที่ มีค่ าเฉลี่ ยต่ ำที่ สุ ด  คือ  ผู้ บริหารมีกระบวนการหรือขั้นตอนที่ ผ่ านการคิด 

อย่างมีวจิารณญาณในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  

1.5 ด้านการทำงานเป็นทีม พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา 

เป็นรายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสามารถกำหนดลักษณะการทำงานร่วมกัน 

ของบุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ รองลงมา คือ ผู้บริหารสามารถนำกลุ่มบุคคลปฏิบัติงาน

ร่วมกัน ให้บรรลุตามเป้าหมายได้ และผู้บริหารมีการมอบหมายงาน และวางแผนงานร่วมกัน

กับบุคลากรอย่างเป็นระบบ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหารการติดต่อสื่อสาร 

ประสานงาน และตัดสินใจร่วมกัน เพื่อให้งานบรรลุผลตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้  

1.6 ด้านการไว้วางใจ พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารรู้สึกเต็มใจหรือยินยอมที่จะกระทำตามข้อเสนอแนะ 

ของผู้ ใต้บังคับบัญชา รองลงมา คือ ผู้บริหารรู้สึกเต็มใจหรือยินยอมที่จะกระทำตาม

ข้อเสนอแนะของผู้ใต้บังคับบัญชา และผู้บริหารมีกระบวนการหรือขั้นตอนที่ผ่านการคิด 
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อย่างมีวิจารณญาณ ในการแก้ไขปัญหาภายในองค์กรโดยไม่มีความลำเอียง ส่วนข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหารมีการเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น หรือแสดงความสามารถ

ด้านต่าง ๆ ในการทำงาน เพื่อเพิ่มศักยภาพการทำงานของบุคลากรในองค์กร  

2. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน  ในกลุ่ม 

ศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 

2.1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ ผูบ้ริหารควรจะเป็นผูฟ้ังที่ดี รับฟังความคิดเห็นของคนอื่น 

และรับฟังปัญหาที่เกิดขึ้นภายในโรงเรียน ทั้งยังรับฟังเสียงสะท้อนจากภาพนอก เช่น ชุมชน 

ผู้ปกครอง และหน่วยงานอื่น ๆ ที่มีส่วนได้ส่วนเสียกับทางโรงเรียน โดยยอมรับความแตกต่าง

ระว่างบุคคล มีกระบวนการบริหารแบบส่วนร่วม เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการทำงาน  

และพร้อมปรับเปลี่ยนเรียนรู้และเปิดใจรับสิ่งใหม่ ๆ ที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว เพื่อจะมอง

ภาพรวมที่เป็นไปได้ในอนาคต 

2.2 ด้านการมีความยืดหยุ่น ผู้บริหารมีความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับ

สถานณการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม มีการแสวงหาคำตอบได้อย่างอิสระ  

และเปิดโอกาสให้มีการแสดงความคิดเห็นอย่างหลากหลาย โดยมีการกระจายอำนาจ 

การบริหารงานในโรงเรียนตามความสามารถและความเหมาะสมตามวัตถุประสงค์ของงาน  

แต่ละด้าน 

2.3 ด้านการแก้ปัญหา ผู้บริหารต้องมีความรู้และประสบการณ์ในการแก้ไข 

ปัญหาต่าง ๆ ที่ตรงจุด ซึ่งมีกระบวนการหรือขั้นตอนที่ผ่านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

ในการแก้ไขปัญหา และสามารถแก้ไขสถานการณ์ที่เป็นปัญหาสร้างความรำคาญ ความยุ่งยาก 

ความสับสน และวิตกกังวลให้แก่คณะครูได้อย่างเหมาะสม 

2.4 ด้านการทำงานเป็นทีม ผู้บริหารมีการสร้างแรงบันดาลใจ แรงจูงใจให้กับ

บุคลากรในการร่วมมือกันทำงาน โดยเสริมสร้างวัฒนธรรมและค่านิยมการทำงานเป็นทีม  

ทั้งนี้ยังส่งเสริมให้บุคลากรแต่ละทีมงานมีความเข้าใจ ผูกพัน และร่วมมือกันให้มากขึ้น  

และคอยให้คำแนะนำ ให้คำปรึกษา รับฟังปัญหาในการปฏิบัติงานของแต่ละทีมงาน  

2.5 ด้ านก ารไว้ วางใจ  ผู้ บ ริห ารต้ อ งมี ก ารสร้างความ เชื่ อมั่ น  ศรัท ธา  

และความไว้วางใจต่อบุคลากรในโรงเรียน รู้สึกเต็มใจหรือยินยอมที่จะกระทำตามข้อเสนอแนะ

ของผู้ใต้บังคับบัญชา มีการบริหารงานด้วยหลักความยุติธรรม โปร่งใส และสามารถ 

ตรวจสอบได้ และรับฟังปัญหาของผูใ้ต้บังคับบัญชา พร้อมใหค้ำแนะนำที่เหมาะสม 
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อภิปรายผล 

ผลการวิจัยครั้งนี ้มีประเด็นที่น่าสนใจ ควรแก่การนำมาอภปิรายผล ดังนี้ 

1. ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน  ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษา ตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

ผลการวิจัย พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน คือ ด้านการไว้วางใจ  

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ที่ปรากฏผลเช่นนี้ อาจเป็นเพราะว่าผู้นำเป็นผู้ที่มีความสำคัญอย่างมาก 

ต่อการพัฒนาในองค์การให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ  ผู้นำ  

จึงหมายถึง ผู้ที่มีความสามารถในการพัฒนา มีศิลปะ บุคลิกภาพ สามารถชักจูงให้ผู้อื่น 

ปฏิบัติตามที่ต้องการได้ ส่วนความเป็นผู้นำเป็นกระบวนการที่มีอิทธิพลต่อกลุ่ม เพื่อให้บรรลุ

เป้าหมายผู้บริหารทุกคนควรเป็นผู้นำและมีภาวะผู้นำสอดคล้องกับสุเทพ พงศ์ศรี วัฒน์  

(2545 อ้างอิงใน ธนัณฎา ประจงใจ, 2557, หน้า 11) ได้กล่าวว่า ผู้นำ หมายถึง บุคคลที่ได้รับ

มอบหมาย ซึ่งอาจได้มาโดยการเลือกตั้งหรือแต่งตั้งและเป็นที่ยอมรับของสมาชิก ให้มีอิทธิพล

และบทบาทเหนือกลุ่มสามารถที่จะจูงใจ ชักนำ หรือชี้นำให้สมาชิกของกลุ่มรวมพลัง 

เพื่อปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ ของกลุ่มให้สำเร็จ ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่มีบทบาทสำคัญ 

อย่างยิ่งที่จะนำไปสู่ความมีประสิทธิภาพของสถานศึกษาและบรรลุจุดมุ่งหมายขององค์การ  

ทั้งยังเป็นผู้ที่มีผลต่อพฤติกรรมของบุคคลในองค์กรอย่างมาก ทั้งในแง่การสร้างพฤติกรรม  

และควบคุมพฤติกรรมของบุคคล ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีภาวะผู้นำและ 

มีพฤติกรรมผู้นำที่เหมาะสม ที่ถือได้ว่าเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ โน้มน้าวให้ผู้ตามมีความเต็มใจ

และมีความกระตือรือร้นในการร่วมกันปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิผลบรรลุและวัตถุประสงค์  

ของหน่วยงานประสิทธิผลของสถานศึกษา ถือได้ว่าเป็นผลแห่งความสำเร็จและความ 

มีประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นผลที่สืบเนื่องจากการพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กร 

แห่ งการเรียนรู้  ผู้ บ ริหารสถานศึกษาจะต้องเป็ นผู้ น ำที่ มี ค วามสามารถก่ อ ให้ เกิ ด 

การเปลี่ยนแปลงพัฒนา สถานศึกษาจนบรรลุตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ตามที่กำหนดไว้ 

ดังนั้นสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลหรือที่ประสบความสำเร็จนั้นต้องอาศัยภาวะความเป็นผู้นำ

ของผู้บริหาร ต้องอาศัยบรรยากาศแห่งการยอมรับนับถือและไว้วางใจซึ่งกันและกัน ต้องอาศัย

ความทุ่มเทพยายามในทุกด้านจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง ต้องอาศัยความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 

ต้องอาศัยเป้าหมายที่ ชัดเจนและท้าทาย ต้องอาศัยทรัพยากรที่ เพียงพอและมี คุณภาพ  

ต้องอาศัยความมีวิสัยทัศน์เกี่ยวกับการบริหารหลักสูตร จัดการเรียนการสอน เทคโนโลยีและ

หลักการแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเพื่อเป็นทิศทางของการพัฒนาที่ถูกต้องอันเป็นบทบาท 

ที่สำคัญของผู้บริหาร (ศราวุธ กางสำโรง, 2559 หน้า 4) อีกทั้ง รุ่งนภา มหาเกตุ (2553,  
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หน้า 14 อ้างอิงใน เสาวณีย์ สมบูรณ์ศิโรรัตน์ , 2562, หน้า 20) ภาวะผู้นำเป็นคุณสมบัติ 

ที่สำคัญของผู้นำ ผู้นำที่ดีมีความสามารถสั่งใจในการทำให้บุคคลหรือกลุ่มปฏิบัติตาม  

ความคิดเห็น ปฏิบัติตามความต้องการของตนด้วยความเต็มใจที่จะให้ความร่วมมือ  

เป็นผู้ประสานที่ดีและมีบทบาทในการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญ ซึ่งการเปลี่ยนแปลงนั้นจะสะท้อน

จุดหมายที่มีร่วมกันของหน่วยงานอันนำไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ตามที่กำหนดไว้   

จากผลการวิจัยด้านการศึกษาที่ผ่านมา พบว่า ปัญหาสำคัญที่ควรได้รับการพัฒนา  

ด้านการศึกษา คือ การสร้างผู้นำการศึกษาระดับมืออาชีพที่ตระหนักถึงการปฏิรูปการศึกษา

อย่างเป็นองค์รวม ซึ่งควรได้รับการพัฒนาอย่างสร้างสรรค์ทั้งด้านวิธีการและเป้าหมาย  

จึงทำให้สภาพภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษา ตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก พบว่า เมื่อพิจารณารายด้าน คือ ด้านการไว้วางใจ ซึ่งผลการวิจัยนี้

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนาภรณ์ นีลพัทธนันท์ (2562) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำเชิง

สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 

ผลการวิจัย พบว่า 1) ครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า ทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน

เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย คือ การบริหารเวลา การไว้วางใจ การสื่อสาร การทำงาน  

เป็นทีม และการใช้เทคโนโลยี ตามลำดับ 2) ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์  

ของผู้บริหารสถานศึกษา สั งกัดสำนักงานเขตพื้ นที่ การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32  

ตามความคิดเห็นของครู จำแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05 จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และจำแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ดวงแข ขำนอก 

(2559) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ผลการวิจัย พบว่า ภาวะผู้นำเชิง

สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านวิสัยทัศน์ ด้านความยืดหยุ่น 

ด้านจินตนาการและด้านการแก้ปัญหา ตามลำดับ เมื่อเปรียบเทียบจำแนกตามประสบการณ์

ในการดำรงตำแหน่งผู้บริหารสถานศึกษาและตามขนาดของสถานศึกษา พบว่า ภาพรวม

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีจำนวน 
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สองด้านที่แตกต่างกัน ได้แก่ ด้านความยืดหยุ่น และด้านการแก้ปัญหา ส่วนด้านวิสัยทัศน์  

และด้านจินตนาการไม่แตกต่างกันเมื่อจำแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยภาพรวมและ 

รายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษา ตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

พบว่า ด้านการไว้วางใจ ในภาพรวมอยู่ ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  ข้อที่มี  

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารรู้สึกเต็มใจหรือยินยอมที่จะกระทำตามข้อเสนอแนะของ

ผู้ใต้บังคับบัญชา ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปัจจุบันสามารถแสวงหา

ข้อมูลข่าวสารได้หลากหลาย และมีการถ่ายทอดความรู้ไปยังสมาชิกในองค์การทั้งทางตรง 

และทางอ้อม กล่าวคือ ทั้งผู้บริหารและบุคลากรในองค์การสามารถเข้าถึงซึ่งแหล่งข้อมูล 

ได้ด้วยตนเอง จึงทำให้การยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นเป็นเรื่องสำคัญและเกิดเป็น 

ความไว้ใจในการทำงานร่วมกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ กาญจนา ศิลา (2556, หน้า 46)  

ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัด 

กรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบางเขน พบว่า โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

3. ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน  ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษา ตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

พบว่า ด้านการแก้ปัญหา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  ข้อที่มี 

ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ผู้บริหารมีความรู้และประสบการณ์ในการแก้ไขปัญหา เพื่อให้ได้คำตอบ 

ที่ต้องการบรรลุตามจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารควรมีกระบวน 

หรือขั้นตอนที่ผ่านการคิดอย่างมีวิจารญาณ หาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์  

ที่หลากหลาย เพื่อให้สามารถส่งเสริมประสิทธิผลในการบริหารจัดการสถานศึกษา 

ได้อย่างไม่มีปัญหา สอดคล้องกับงานวิจัยของ ดวงแข ขำนอก (2559) ได้ศึกษาเรื่อง การศกึษา

ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต พื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ย 

สูงสุดคือ ด้านวิสัยทัศน์ รองลงมาคือ ด้านความยืดหยุ่น ด้านจินตนาการ และด้านการ

แก้ปัญหา ตามลำดับ 

4. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน  ในกลุ่ม 

ศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงใหม่  เขต 3 พบว่า ด้ านการมีวิสั ยทัศน์  ด้ านการมีความยืดหยุ่ น  

ด้านการแก้ปัญหา ด้านการทำงานเป็นทีม และด้านการไว้วางใจ มีผู้ให้แนวทางการพัฒนา
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ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ผู้บริหารควรจะเป็น

ผู้ฟังที่ดี รับฟังความคิดเห็นของคนอื่น และรับฟังปัญหาที่เกิดขึ้นภายในโรงเรียน  ผู้บริหาร 

มีความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับสถานณการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม 

ผูบ้ริหารต้องมคีวามรู้และประสบการณ์ในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่ตรงจุด ผูบ้ริหารมีการสร้าง

แรงบันดาลใจ แรงจูงใจให้กับบุคลากรในการร่วมมือกันทำงาน ผู้บริหารต้องมีการสร้าง 

ความเชื่อมั่น ศรัทธา และความไว้วางใจต่อบุคลากรในโรงเรียน ตามลำดับ สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ เสาวนีย์ สมบูรณ์ศิโรรัตน์ (2562, หน้า 90-92) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาภาวะ

ผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 2 พบว่า ภาวะผู้นำด้านวิสัยทัศน์ผูบ้ริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้ฟ้งที่ดี ควรรับฟัง

เสียงสะท้อนจากภายนอก ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล มีการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

ภาวะผู้นำด้านจินตนาการผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นนักวางแผนที่ดี มีแนวปฏิบัติที่ ชัดเจน 

หาทางออกของปัญหาและนำเสนอนโยบายไปสู่ความสำเร็จ ภาวะผู้นำด้านความยืดหยุ่น

ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความมั่นคงทางอารมณ์ คาดการณ์ และตั้งรับเหตุที่อาจเกิดขึ้นได้ 

เป็นผู้รอบรู้ ใช้เทคโนโลยีเพื่อช่วยสืบค้น ใช้ข้อมูลช่วยตัดสินใจ ภาวะผู้นำด้านการแก้ปัญหา

ผู้บริหารสถานศึกษาต้องยึด กฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง วิเคราะห์เหตุแห่งปัญหา 

วางแผนดำเนินการตามลำดับ สื่อสาร สั่งการ ตรวจสอบ ภาวะผู้นำด้านความไว้วางใจผู้บริหาร

สถานศึกษาต้องเป็นแบบอย่างที่ดี ยึดหลักธรรมาภิบาล มอบงานตามความรู้ความสามารถ 

ของสมาชิก 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน  

ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 มากยิ่งขึน้ ผูว้ิจัยมขี้อเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและบุคลากรมีการพัฒนา

ตนเองอยู่เสมอ จัดสรรวัสดุอุปกรณ์ในการจัดการเรียนการสอนให้ครบครัน รับฟังปัญหาต่าง ๆ 

และให้คำแนะนำที่เหมาะสม เพื่อที่เป็นการสร้างขวัญ กำลังใจ และสร้างความไว้วางใจให้กับ

ผูใ้ต้บังคับบัญชา 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรเร่งพัฒนาทักษะและกระบวนการด้านการแก้ปัญหาของ

ภาวะความเป็นผู้นำเชงิสรา้งสรรค์ เพื่อให้มีความรูแ้ละประสบการณ์ในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ    
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3. ผู้บริหารสถานศึกษาควรศึกษาหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาที่หลากหลาย  

และเหมาะสมต่อสถานการณ์นั้น ๆ ตามกระบวนการหรือขั้นตอนที่ผ่านการคิดวิเคราะห์อย่างมี

วิจารณญาณ  

ข้อเสนอแนะในการวจิัยครั้งต่อไป 

1. ควรศึกษาและเปรียบเทียบผลภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน 

ในสังกัดอื่น ๆ 

2. ควรศกึษาปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้นำเชิงสรา้งสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน 
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2. นายนิกร ขันเล็ก 
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    สถานที่ทำงาน  โรงเรียนบ้านหนองขี้นกยาง อ.แม่อาย จ.เชยีงใหม่ 

3. นายปิยะ เงาส่อง 
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    วิทยฐานะ   ชำนาญการพิเศษ 

    สถานที่ทำงาน  โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 12 (บ้านเอก) อ.แม่อาย จ.เชียงใหม่ 

 

 

 



 

 

 

ภาคผนวก ข แบบสอบถามเพื่อการศึกษา 

แบบสอบถามเพื่อการศึกษา 

เรื่อง การศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรยีนในกลุ่มศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศึกษาตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา

เชียงใหม่ เขต 3 

 

 

คำชี้แจง 

 แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างของผู้บริหารโรงเรียน

ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 โดยผู้ตอบแบบสอบถามประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน 

 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่ม

ศูนย์พัฒนาคุณภาพการศกึษาตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษา

เชยีงใหม่ เขต 3 

 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงสร้างของผู้บริหาร

โรงเรียนในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 

 โปรดตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อคำถามตามความจริง เพื่อจะได้ข้อมูลที่สมบูรณ์

ทำให้ผลการวิจัยเชื่อถือได้ และมีประโยชน์อย่างยิ่งต่อการสร้างภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์

สำหรับการบริหารสถานศกึษา  

 ข้อมูลที่ท่านตอบแบบสอบถามครั้งนี้ จะไม่มีผลต่อหน้าที่การงานของท่านและตัวท่าน

แต่ประการใด (ไม่ต้องเขียนชื่อผูต้อบ) ผู้วิจัยจะถือเป็นความลับและนำผลออกมาใช้สำหรับการ

วิจัยในครั้งนี้เท่านั้น 

 

    ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่ได้รับความอนุเคราะห์จากท่าน 

       นางนงค์นุช จันทร์สัย 

           นิสติปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 

      มหาวิทยาลัยพะเยา วิทยาเขตเชียงราย 



 

 

 97 

 

ตอนที่ 1  

แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย √ ลงใน (  ) ที่กำหนดให้ตามคามเป็นจริง 

 1. เพศ 

    (  ) เพศชาย 

    (  ) เพศหญงิ 

  

 2. อายุ 

    (  ) น้อยกว่า 30 ปี 

      (  ) 30–40 ปี 

    (  ) มากกว่า 40 ปี 

  

 3. วุฒิการศกึษา 

    (  ) ปริญญาตรี 

    (  ) ปริญญาโท 

    (  ) ปริญญาเอก 

  

 4. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

    (  ) น้อยกว่า 5 ปี 

    (  ) 5–10 ปี 

    (  ) มากว่า 10 ปี  
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามการศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่ม

ศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

 

คำชี้แจง โปรดกำหนดระดับภาวะผู้นำเชิงสร้างของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศึกษาตำบลแม่นาวาง ตามความคิดเห็นของท่าน โดยทำเครื่องหมาย √ ลงในช่อง

ที่กำหนดให้ตามเกณฑ์การตอบด้วยน้ำหนักคะแนนเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

   5 หมายถึง มีภาวะผูน้ำเชิงสรา้งสรรค์อยู่ในระดับ มากที่สุด 

   4 หมายถึง มภีาวะผูน้ำเชิงสรา้งสรรค์อยู่ในระดับ มาก 

   3 หมายถึง มีภาวะผูน้ำเชิงสรา้งสรรค์อยู่ในระดับ ปานกลาง 

   2 หมายถึง มีภาวะผู้นำเชิงสรา้งสรรค์อยู่ในระดับ นอ้ย 

   1 หมายถึง มีภาวะผูน้ำเชงิสร้างสรรค์อยู่ในระดับ น้อยที่สุด 

 

ข้อ รายการ ระดับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 

5 4 3 2 1 

การมวีิสัยทัศน์ 

1 ผูบ้ริหารมกีระบวนการคิดที่เป็นไปได้ในอนาคต 

นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่เป็นเลิศของ

สถานศกึษา 

     

2 ผูบ้ริหารมกีารมองภาพรวมและทำให้ผูท้ี่มสี่วน

เกี่ยวข้องเกิดวิสัยทัศน์ร่วมกัน 

     

3 ผูบ้ริหารมกีารวางแผนการปฏิบัติงานต่าง ๆ 

อย่างรอบครอบ 

     

4 ผูบ้ริหารเป็นผู้มใีจกว้าง ยอมรับฟ้ง ความ

คิดเห็นของผูอ้ื่น 

     

5 ผูบ้ริหารมคีวามคิดรเิริ่ม สร้างสรรค์ มองเห็น

สิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต สถานการณ์ทุกมิติ

อย่างลกึซึง้ 

     

6 ผูบ้ริหารพร้อมที่จะปรับเปลี่ยนเรียนรู้ เปิดรับ

สิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ 
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ข้อ รายการ ระดับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 

5 4 3 2 1 

7 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถสะท้อนภาพใหเ้ห็นถึง

สิ่งที่ตอ้งการได้ 

     

8 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการคิด วิเคราะห์

และสังเคราะห์ถึงปัญหาต่าง ๆ อย่างถี่ถ้วน 

     

9 ผูบ้ริหารสร้างความเชื่อมั่น ความศรัทธาและ

ความคาดหวังต่อสาธารณชนได้ 

     

10 ผูบ้ริหารมกีารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดตี่อ

บุคลากรอย่างสม่ำเสมอ 

     

การมคีวามยืดหยุ่น 

1 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการปรับตัวให้เข้า

กับสถานการณ์ที่มกีารเปลี่ยนแปลงได้อย่าง

เหมาะสม 

     

2 ผูบ้ริหารมีการกระจายอำนาจในการ 

บริหารงานขององค์การให้แก่ผู้ร่วมงาน 

โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 

     

3 ผูบ้ริหารมคีวามคิดเชงิสร้างสรรค์ที่หลากหลาย

และเปิดกว้างทางความคิดเห็นที่แตกต่าง 

     

4 ผูบ้ริหารพร้อมที่จะสร้างและรับสิ่งใหม่ ๆ ที่จะ

เกิดขึ้น เพื่อนำมาพัฒนาองค์การให้มี

ประสิทธิภาพ 

     

การแก้ปัญหา 

1 ผูบ้ริหารมกีระบวนการหรือขั้นตอนที่ผ่านการ

คิดอย่างมีวิจารณญาณในการแก้ไขปัญหา 

ต่าง ๆ 

     

2 ผูบ้ริหารมคีวามรูแ้ละประสบการณ์ในการแก้ไข

ปัญหา เพื่อให้ได้คำตอบที่ตอ้งการบรรลุตาม

จุดมุ่งหมายที่ตัง้ไว้ 
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ข้อ รายการ ระดับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 

5 4 3 2 1 

3 ผูบ้ริหารมกีารคิดพิจารณาในการแสวงหา 

วิธีการให้สามารถแก้ไขสถานการณ์ ที่เป็น

ปัญหา สร้างความรำคาญ ความยุ่งยาก  

ความสับสนวิตกกังวล เพื่อใหไ้ด้คำตอบที่

ต้องการบรรลุตามจุดมุ่งหมายที่ตัง้ไว้ 

     

การทำงานเป็นทีม 

1 ผูบ้ริหารสามารถนำกลุ่มบุคคลปฏิบัติงาน

ร่วมกัน ให้บรรลุตามเป้าหมายได้ 

     

2 ผูบ้ริหารมกีารมอบหมายงาน และวางแผนงาน

ร่วมกันกับบุคลากรอย่างเป็นระบบ 

     

3 ผูบ้ริหารการตดิต่อสื่อสาร ประสานงาน และ

ตัดสินใจร่วมกัน เพื่อใหง้านบรรลุผลตาม

เป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

     

4 ผูบ้ริหารสามารถกำหนดลักษณะการทำงาน

ร่วมกันของบุคลากรได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

     

การไว้วางใจ 

1 ผูบ้ริหารมกีารสร้างความเชื่อมั่นศรัทธาต่อ

บุคลากรในองค์การ 

     

2 ผูบ้ริหารรูส้ึกเต็มใจหรอืยินยอมที่จะกระทำตาม

ข้อเสนอแนะของผูใ้ต้บังคับบัญชา 

     

3 ผูบ้ริหารมีการยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม  

ในการบริหารงาน 

     

4 ผูบ้ริหารมีการยึดหลักความยุติธรรม เพื่อให้

เกิดความเท่าเทียมในการปฏิบัติงาน 

     

5 ผูบ้ริหารมีการยึดหลักความสุจรติ เพื่อให้เกิด

ความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 

     

6 ผูบ้ริหารมีการปฏิบัติงานความอดทน มุ่งม่ัน 

เพื่อเป็นแบบอย่างใหก้ับบุคลากรในองค์กร 

     



 

 

 101 

 

ข้อ รายการ ระดับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ 

5 4 3 2 1 

7 ผูบ้ริหารมวีินัย ตรงต่อเวลา และปฏิบัติงาน

อย่างเต็มกำลัง 

     

8 ผูบ้ริหารมกีระบวนการหรือขั้นตอนที่ผ่านการ

คิดอย่างมีวิจารณญาณ ในการแก้ไขปัญหา

ภายในองค์กรโดยไม่มคีวามลำเอียง 

     

9 ผูบ้ริหารมีทักษะการพูดสร้างแรงจูงใจในการ

ทำงานต่อบุคลากรในองค์กร 

     

10 ผูบ้ริหารมีการยอมรับความผดิพลาดของ

บุคลากรในองค์กร และใหค้ำแนะนำที่ถูกต้อง

ได้อย่างเหมาะสม 

     

11 ผูบ้ริหารมกีารเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น 

หรอืแสดงความสามารถด้านต่าง ๆ  

ในการทำงาน เพื่อเพิ่มศักยภาพการทำงาน 

ของบุคลากรในองค์กร 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 102 

 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างของผู้บริหารโรงเรยีน 

ในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม ่เขต 3 

คำชี้แจง โปรดเขียนความคิดเห็นและข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงสรา้งสรรค์

ของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 ในที่ว่างขา้งล่างนี้ 

 

1. การมวีสิัยทัศน ์

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. การมคีวามยืดหยุ่น 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. การแก้ปัญหา 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. การทำงานเป็นทีม 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5. การไว้วางใจ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบคุณท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามครบทุกข้อ 
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ขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามตาม Web Link หรอื QR Code ด้านล่างน้ี 

https://forms.gle/uuR31Fj34uNEgo9a6

 

ขอขอบคุณทุกท่านเป็นอย่างสูงที่ตอบแบบสอบถาม 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ภาคผนวก ค การหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 

  การหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม (IOC) 

 

คำชี้แจง   

การพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ซึ่งเป็นความสอดคล้อง

ระหว่างเนื้อหาที่ตอ้งการจะวัดกับเนือ้หาที่ปรากฏในเครื่องมือ โดยกำหนดคะแนนไว้ดังนี้  

+ 1  เมื่อเห็นว่าตรงกับขอบข่ายเนื้อหาตามที่ระบุไว้ 

       0  เมื่อไม่แน่ใจว่าตรงกับขอบข่ายเนื้อหาตามที่ระบุไว้ 

    - 1  เมื่อแน่ใจว่าไม่ตรงกับขอบข่ายเนื้อหาตามที่ระบุไว้  

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศึกษาตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ 

เขต 3 จำนวน 5 ด้าน ได้แก่  

1. การมีวสิัยทัศน์ 

2. การมคีวามยดืหยุ่น 

3. การแก้ปัญหา 

4. การทำงานเป็นทีม 

5. การไว้วางใจ 

  

ข้อที ่

ภาวะผู้นำเชิงสร้างของผู้บริหาร

โรงเรียนในกลุ่มศูนยพ์ัฒนาคณุภาพ

การศึกษาตำบลแม่นาวาง 

ความคดิเห็นผูเ้ชี่ยวชาญ IOC สรุปผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3   

การมวีสิัยทัศน์ 

1 ผู้บริหารมีกระบวนการคิดท่ีเป็นไปได้ใน

อนาคต นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงท่ีเป็น

เลิศของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2 ผู้บริหารมกีารมองภาพรวมและทำให้ผู้

ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องเกิดวสิัยทัศน์ร่วมกัน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3 ผู้บริหารมกีารวางแผนการปฏบัิตงิาน

ต่าง ๆ อย่างรอบครอบ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4 ผู้บริหารเป็นผู้มใีจกวา้ง ยอมรับฟง้ 

ความคิดเห็นของผู้อ่ืน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่

ภาวะผู้นำเชิงสร้างของผู้บริหาร

โรงเรียนในกลุ่มศูนยพ์ัฒนาคณุภาพ

การศึกษาตำบลแม่นาวาง 

ความคดิเห็นผูเ้ชี่ยวชาญ IOC สรุปผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3   

5 ผู้บริหารมคีวามคิดริเร่ิม สรา้งสรรค์ 

มองเห็นสิ่งท่ีจะเกดิขึน้ในอนาคต 

สถานการณ์ทุกมิติอย่างลกึซึง้ 

+1 0 +1 0.67 ใชไ้ด ้

6 ผู้บริหารพร้อมท่ีจะปรับเปลี่ยนเรียนรู้ 

เปิดรับสิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

7 ผู้บริหารมคีวามสามารถสะทอ้นภาพให้

เห็นถึงสิ่งท่ีต้องการได ้

+1 0 +1 0.67 ใชไ้ด ้

8 ผู้บริหารมคีวามสามารถในการคิด 

วเิคราะห์และสังเคราะห์ถึงปัญหาต่าง ๆ 

อย่างถี่ถ้วน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

9 ผู้บริหารสร้างความเชื่อม่ัน ความ

ศรัทธาและความคาดหวังต่อ

สาธารณชนได ้

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

10 ผู้บริหารมกีารปฏบัิตตินเป็นแบบอย่างที่

ดีต่อบุคลากรอย่างสม่ำเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

การมคีวามยดืหยุ่น 

1 ผู้บริหารมคีวามสามารถในการปรับตัว

ให้เข้ากับสถานการณ์ท่ีมีการ

เปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2 ผู้บริหารมกีารกระจายอำนาจในการ 

บริหารงานขององค์การให้แกผู่้ร่วมงาน 

โดยคำนงึถึงความแตกต่างระหว่าง

บุคคล 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3 ผู้บริหารมคีวามคิดเชงิสร้างสรรค์ที่

หลากหลายและเปิดกวา้งทางความ

คิดเห็นท่ีแตกต่าง 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4 ผู้บริหารพร้อมท่ีจะสร้างและรับสิ่ง 

ใหม่ ๆ ท่ีจะเกดิขึน้ เพื่อนำมาพฒันา

องค์การให้มปีระสิทธิภาพ 

 

 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่

ภาวะผู้นำเชิงสร้างของผู้บริหาร

โรงเรียนในกลุ่มศูนยพ์ัฒนาคณุภาพ

การศึกษาตำบลแม่นาวาง 

ความคดิเห็นผูเ้ชี่ยวชาญ IOC สรุปผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3   

การแก้ปัญหา 

1 ผู้บริหารมกีระบวนการหรือขั้นตอนท่ี

ผ่านการคิดอย่างมวีจิารณญาณในการ

แก้ไขปัญหาตา่ง ๆ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2 ผู้บริหารมคีวามรู้และประสบการณ์ใน

การแก้ไขปัญหา เพื่อให้ได้คำตอบท่ี

ตอ้งการบรรลุตามจุดมุ่งหมายท่ีต้ังไว้ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3 ผู้บริหารมกีารคิดพิจารณาในการ

แสวงหา วิธีการใหส้ามารถแกไ้ข

สถานการณ์ ที่เป็นปัญหา สร้างความ

รำคาญ ความยุ่งยาก ความสับสนวิตก

กังวล เพ่ือให้ไดค้ำตอบท่ีต้องการบรรลุ

ตามจุดมุ่งหมายท่ีต้ังไว ้

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

การทำงานเป็นทีม 

1 ผู้บริหารสามารถนำกลุ่มบุคคล

ปฏบัิตงิานร่วมกัน ให้บรรลุตาม

เป้าหมายได้ 

+1 0 +1 0.67 ใชไ้ด ้

2 ผู้บริหารมกีารมอบหมายงาน และ

วางแผนงานร่วมกันกับบุคลากรอย่าง

เป็นระบบ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3 ผู้บริหารการตดิต่อสื่อสาร ประสานงาน 

และตัดสนิใจร่วมกัน เพื่อให้งาน

บรรลุผลตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4 ผู้บริหารสามารถกำหนดลกัษณะการ

ทำงานร่วมกันของบุคลากรได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

+1 0 +1 0.67 ใชไ้ด ้

การไว้วางใจ 

1 ผู้บริหารมกีารสร้างความเชื่อม่ันศรัทธา

ต่อบุคลากรในองค์การ 

 

 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่

ภาวะผู้นำเชิงสร้างของผู้บริหาร

โรงเรียนในกลุ่มศูนยพ์ัฒนาคณุภาพ

การศึกษาตำบลแม่นาวาง 

ความคดิเห็นผูเ้ชี่ยวชาญ IOC สรุปผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3   

2 ผู้บริหารรู้สกึเต็มใจหรือยนิยอมท่ีจะ

กระทำตามข้อเสนอแนะของ

ผู้ใต้บังคับบัญชา 

+1 0 +1 0.67 ใชไ้ด ้

3 ผู้บริหารมกีารยึดหลักคุณธรรม 

จรยิธรรม ในการบริหารงาน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4 ผู้บริหารมกีารยึดหลักความยุติธรรม 

เพื่อให้เกิดความเท่าเทียมในการ

ปฏบัิตงิาน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5 ผู้บริหารมกีารยึดหลักความสจุริต 

เพื่อให้เกิดความโปร่งใสในการ

ปฏบัิตงิาน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

6 ผู้บริหารมกีารปฏบัิตงิานความอดทน 

มุ่งมั่น เพื่อเป็นแบบอย่างให้กับบุคลากร

ในองค์กร 

+1 0 +1 0.67 ใชไ้ด ้

7 ผู้บริหารมวีนิัย ตรงต่อเวลา  

และปฏบัิตงิานอย่างเต็มกำลัง 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

8 ผู้บริหารมกีระบวนการหรือขั้นตอนท่ี

ผ่านการคิดอย่างมวีจิารณญาณ ในการ

แก้ไขปัญหาภายในองค์กรโดยไม่มคีวาม

ลำเอยีง 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

9 ผู้บริหารมทัีกษะการพูดสร้างแรงจูงใจ

ในการทำงานต่อบุคลากรในองค์กร 

+1 0 +1 0.67 ใชไ้ด ้

10 ผู้บริหารมกีารยอมรับความผิดพลาด

ของบุคลากรในองค์กร และให้

คำแนะนำที่ถูกต้องได้อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

11 ผู้บริหารมกีารเปิดโอกาสให้แสดงความ

คิดเห็น หรือแสดงความสามารถด้าน

ต่าง ๆ ในการทำงาน เพื่อเพิ่มศักยภาพ

การทำงานของบุคลากรในองคก์ร 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 

 



 

 

 

ภาคผนวก ง การหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ 

ค่าความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือ 

โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha Coefficient) ตามวิธีของ (Cronbach) 

 

ตอนที่ 2  

1. ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศึกษาตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ 

เขต 3 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
 

 

 

 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.91 32 



 

 

 

ประวัติผู้วจิัย 

 



 

 

 

ประวัติผู้วิจัย  

 

ประวัติผู้วจิัย 

 

ชื่อ-สกุล นงค์นุช จันทร์สัย 

วัน เดือน ปี เกิด 26 ธันวาคม 2522 

สถานที่เกิด จังหวัดเชยีงใหม่ 

วุฒกิารศึกษา พ.ศ. 2555 ศษ.บ. (การศกึษาปฐมวัย), มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต, 

กรุงเทพมหานคร  

พ.ศ. 2546 บธ.บ. (การบริหารทรัพยากรมนุษย์), มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชยีงใหม่, จังหวัดเชียงใหม่ 

ที่อยู่ปัจจุบัน 14 หมู่ 4 ตำบลสบแม่ข่า อำเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ 

ผลงานตีพมิพ์ นงค์นุช จันทร์สัย. (ผูบ้รรยาย). (17-23 เมษายน 2565).   

การศกึษาภาวะผูน้ำเชงิสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่ม  

ศูนย์พัฒนาคุณภาพการศกึษา ตำบลแม่นาวาง สังกัดสำนักงาน  

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 ในการประชุมวิชาการ

บัณฑติศกึษา ครั้งที่ 8 (หน้า 581-595). พะเยา: กองบริหารงานวิจัย 

มหาวิทยาลัยพะเยา.   
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