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ABSTRACT 

The objectives of this research were 1) to study of leadership behavior of school administrators 

2)  to study the effectiveness of schools and 3)  to study the relationship between leadership of school 

administrators and school effectiveness. The sample group in this research was teachers of total 311 people. 

The instrument used in this research was a questionnaire with reliability value of 0.97. The statistics used to 

analyze the data were percentage, mean, and standard deviation.  The results that:  1)  The overall and 

individual aspects of the leadership behavior of school administrators under Chiang Rai Primary Educational 

Service Area Office 1 was at a high average.  Namely:  success-oriented aspect, participative aspect, and 

supportive aspect. 2) The school effectiveness under the Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 1 

was at a high level.  Namely:  learner quality aspect, community aspect, and learning management aspect. 

3) The Relationship between leadership behavior of school administrators and school effectiveness under Chiang 

Rai Primary Educational Service Area Office 1 overall and individual aspect had a positive correlation high level 

with statistically significant at the .01 level. 
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บทท่ี 1 

 

บทน า 

 

ที่มาและความส าคัญ 

ภาวะโลกปัจจุบันอยู่ในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขันสูง รวมทั้งยังมีโรค

ระบาด โรคโควิด 19 นับวันจะทวีความรุนแรงมากขึ้นเรื่อย ๆ ประเทศไทยเป็นส่วนหนึ่งของ

ประชาคมโลกจึงไม่พ้นที่จะได้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง และการแข่งขันที่รุนแรงนี้ได้ 

ผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองก่อให้เกิดปัญหาและวิกฤติการณ์ต่าง ๆ 

มากมายจึงเป็นที่น่าสนใจว่าในสถานการณ์ เช่นนี้  หน่วยงานต่าง ๆ ควรมีการปรับตัว

เปลี่ยนแปลง และผู้คนในหน่วยงานต้องพัฒนาตนเองจึงจะสามารถด ารงอยู่ได้อย่างมั่นคง 

ยั่งยืน สามารถเอาชนะวิกฤติการณ์ด้านต่าง ๆ ที่เผชิญอยู่ได้ เป็นที่ยอมรับว่า ผู้น า เป็นบุคคล

ส าคัญต่อความอยู่รอดของชาติ สังคมและหน่วยงาน แบบอย่างของผู้น าเป็นกุญแจส าคัญ 

ของความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์การ การพัฒนาบุคลากร ในองค์การ  

และการปรับเปลี่ยนองค์การไปสู่องค์การ ในลักษณะใหม่ที่เหมาะสมกับสภาวการณ์ในปัจจุบัน 

นั้นคือ ผู้น าจะต้องมีบทบาทส าคัญในการก าหนดวิสัยทัศน์ ก าหนดพันธกิจ มีการสอนงาน 

สนับสนุนการท างาน แนะน าการท างานให้กับบุคลากร และใช้กลยุทธ์ผลักคันให้เกิดพลังความ

ร่วมมือเพื่อวางแผนกลยุทธ์ด าเนินการ ไปสู่เป้าหมายที่ต้องการและประเมินติดตามผล 

เพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องเพื่อให้องค์การด ารงอยู่ในสภาวะที่

เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องได้อย่างมีประสิทธิภาพ  การบริหารจัดการศึกษาให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ดังกล่าว จึงเป็นภารกิจส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้แปลงนโยบายสู่

การปฏิบัติและผู้ประสานกิจกรรมของสถานศกึษามีบทบาทหน้าที่ในการอ านวยความช่วยเหลือ

และสนับสนุนให้การปฏิบัติงานของบุคคลากรในสถานศึกษาเป็นไปอย่างสะดวก กล่าวคือเป็น

ทั้งผู้เริ่ม ผู้ให้ค าปรึกษาแนะน า ผู้ประสานงาน เพื่อให้บุคคลากรในสถานศึกษาสามารถ

ปฏิบัติ งาน ได้อย่ างมีประสิทธิภาพ  และมีหน้ าที่ ในการที่ ต้ องวิ เคราะห์ปั จจัยหลั ก  

แห่งความส าเร็จในการบริหารจัดการสถานศกึษา สามารถบรรลุตามจุดมุ่งหมายและวิสัยทัศน์

ที่รว่มกันก าหนดไว้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553)   
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ความเป็นผู้น า หรือที่ เรียกว่า ภาวะผู้น านั้นเป็นปัจจัยที่ส าคัญอย่างยิ่งต่อการ

บริหารงานและการจัดองค์การทั้งทางภาครัฐและเอกชน โดยภาวะผู้น านั้นจะมีผลกระทบต่อ

การด าเนินงานขององค์กรโดยตรง คือถ้าผู้บังคับบัญชาหรอืหัวหน้าเป็นผู้มีความเป็นผู้น าในตัว

กิจการงานของหน่วยงานก็จะด าเนินไปได้โดยราบรื่นและก้าวหน้า เพราะผู้น าเป็นตัวการแห่ง

การเปลี่ยนแปลงในหน่วยงาน (ขนิษฐา โพธิสินธุ์ , 2550) บุคคลที่สามารถจูงใจให้บุคลากร

ทั้งหลายน าศักยภาพมาใช้ได้มากที่สุดคือ ผู้น าองค์กร เพราะผู้น าคือบุคคลที่จูงใจให้บุคคลอื่น

กระท าในสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กรอย่างเต็มก าลัง ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีบทบาท

ส าคัญยิ่งต่อความส าเร็จหรอืล้มเหลวขององค์การ ผู้บริหารต้องมีความสามารถในการท างาน 

มีความรับผิดชอบในการเป็นผู้น า ใช้อ านาจหน้าที่จูงใจและความเลื่อมใสศรัทธาจากผู้ร่วมงาน

และบุคคลทั่วไป ที่จะร่วมมือในการท างานและพัฒนาองค์การสู่เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

(ศคิทิพ พิมโม, 2552) 

ประสิทธิผลจะเกี่ยวข้องกับระดับของความส าเร็จในการบริหารงานผู้บริหาร

สถานศึกษาที่สามารถด าเนินกิจการให้ก้าวหน้าและบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ จนท าให้เกิดความ

พอใจในการท างานร่วมถึงความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมหนังภายในและ

ภายนอกสถานศึกษาตลอดจนถึงแก้ปัญหาภายในองค์กรหรอืสถานศึกษา (พัชรินทร์ พันธ์โตดี, 

2556)  

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย  เขต 1 มีพื้นที่ครอบคลุม  

3 อ าเภอทางตอนกลางของจังหวัด มีโรงเรียนในความรับผิดชอบจ านวน 105 โรงเรียน  

โดยแบ่งเป็นอ าเภอเมอืงเชียงราย 75 โรงเรียน อ าเภอเวียงชัย 17 โรงเรียน และอ าเภอเวียงเชียง

รุ้ง 13 ในการบริหารสถานศึกษามุ่งส่งเสริมให้ประชากรวัยเรียนทุกคนได้รับโอกาสในการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน 15 ปี อย่างทั่วถึงและได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพพัฒนาผู้เรียนให้มีนิสัยใฝ่รู้ 

สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองและแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตเป็นบุคคลที่มีความรู้  

คู่คุณธรรม มีการพัฒนาและส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานให้กับประชากรวัย

เรียนทุกคนให้ได้รับการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นบุคคลที่มีความรู้คู่คุณธรรมตามหลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง และมีความสามารถตามมาตราการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งจะช่วยท าให้ ผู้เรียน

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น ปัจจุบันส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 1 ได้ด าเนินการเร่งรัดปฏิรูปการศึกษาโดยการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานจึงก าหนดทิศทางขับเคลื่อนการจัดการเรียนรู้ที่มปีระสิทธิภาพในการพัฒนาคุณภาพ
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การศกึษา และจัดระบบนิเทศ ก ากับ ติดตาม ดูแลภารกิจหลักของโรงเรียน ซึ่งประสิทธิผลของ

สถานศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงราย เขต 1 ต้องได้รับการปรับปรุง 

เปลี่ยนแปลงและพัฒนา โดยปัญหาที่เกิดขึ้นมาจากสาเหตุหลายประการ เช่น ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน (O-NET) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ปีการศึกษา 2563 ลดต่ าลง ในทุก

กลุ่มสาระการเรียนรู้ ปัญหาของประสิทธิผลดังที่กล่าวมา อาจเกิดจากการที่มีผู้บริหารไม่ได้ใช้

ความสามารถทางด้านภาวะผู้น าให้เกิดประ โยชน์สูงสุด จึงท าให้การบริหารหลายด้านไม่

ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร 

จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะ

ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

เพื่อเป็นประโยชน์และเป็นแนวทางในการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาให้

บริหารงานด้านต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลมากที่สุดเพื่อให้บรรลุ

จุดมุง่หมายและประสบความส าเร็จในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศกึษาต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่ อศึกษาพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ ของผู้บริหารสถานศึกษาตาม 

ความคิดเห็นของครูในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 1 

2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 1 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 1 

 

สมมติฐานของการวิจัย 

พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 1 มคีวามสัมพันธ์กันทางบวก 
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ขอบเขตการวิจัย 

ขอบเขตเน้ือหา 

การวิจัยครั้งนีมุ้่งศกึษา 

1. ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาโดย

ศึกษาตาม 1) ความหมายของภาวะผู้น า 2) ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์  

3) ทฤษฎีวงจรชีวิตของเฮอร์เซย์และบลานชาร์ด (Life–Cycle Theory) 4) ทฤษฎีเส้นทาง-

เป้าหมาย (Path-Goal Theory) 5) ทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์ ของฟิลด์ เลอร์ (Fiedler)  

6) ทฤษฎีเชิงสถานการณ์ของวรูมเยทตันจาโก (Vroom-Yetton Jago theory) ผู้วิจัยเลือกใช้

ทฤษฎีภาวะผู้น าตามเส้นทาง-เป้าหมายของเฮ้าส์ (House’s Path-Goal Theory of Leadership) 

โดยใช้รูปแบบพฤติกรรมในทฤษฎี ได้แก่ 1) ผู้น าแบบสั่งการ 2) ผูน้ าแบบสนับสนุน 3) ผู้น าแบบ

ให้มสี่วนรว่ม และ 4) ผู้น าแบบมุ่งเน้นความส าเร็จของงาน 

2. ประสิทธิผลของสถานศึกษา ได้แก่ 1) ด้านคุณภาพผูเ้รียน 2) ด้านบริหารจัดการใน

สถานศกึษา 3) ด้านกระบวนการจัดการเรยีนการสอน และ 4) ด้านชุมชน  

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ ครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 1 ปีการศกึษา 2564 จ านวน 105 โรงเรียน รวมทั้งสิน้ 1,660 คน  

2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ ครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ปีการศึกษา 2564 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ ตาราง

ค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie & Morgan (1970) ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 311 คนโดยใช้

วิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified random sampling) ตามเขตที่ตัง้ของโรงเรียน 

ตัวแปร 

ตัวแปรที่จะศกึษา มี 2 ตัวแปร ได้แก่ 

1. พฤติกรรมผูน้ าเชงิสถานการณ์ของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

1.1 แบบสั่งการ 

1.2 แบบสนับสนุน 

1.3 แบบให้มสี่วนรว่ม 

1.4 แบบมุ่งเน้นความส าเร็จของงาน 

2. ประสิทธิผลของสถานศกึษา 

2.1 ด้านคุณภาพผูเ้รียน  
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2.2 ด้านบริหารจัดการในสถานศกึษา 

2.3 ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

2.4 ด้านชุมชน  

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

ภาวะผู้น า หมายถึง การกระท าหรือการปฏิบัติที่แสดงออกในลักษณะต่าง ๆ  

ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ทั้งกาย

วาจา จติใจ และอารมณ์ ตลอดถึงการใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานในลักษณะการ

ใช้อ านาจหน้าที่ในการจูงใจ 

พฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง การกระท า

หรอืการปฏิบัติที่แสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดของครูผู้สอน โดยเลือกศกึษา

แบบพฤติกรรมผูน้ าเชงิสถานการณ์จ าแนกออกเป็น 4 แบบ ดังนี ้ 

1. แบบสั่งการ หมายถึง ผู้บริหารเป็นผู้ก าหนดเป้าหมายและแนวทางในการ

ปฏิบัติงานเพียงผู้เดียว วางแผนการปฏิบัติงานด้วยตนเอง ก าหนดระเบียบต่าง ๆ โดยครูผู้สอน

มีหน้าที่ปฏิบัติตาม ตัดสินใจทุกเรื่องเพียงผู้ เดียวและสั่งการให้ครูผู้สอนพึงปฏิบัติตาม  

และก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานแก่ครูผูส้อน 

2. แบบสนับสนุน  หมายถึง ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูผู้สอนได้ เข้าพบเพื่ อ

ปรึกษาหารือเรื่องงานและเรื่องส่วนตัว มีความเมตตาเข้าใจความรู้สึกและรับรู้ปัญหาต่าง ๆ 

ของครูผู้สอน แสดงความเอาใจใส่ในการปฏิบัติงานหรือ หน้าที่ของครูผู้สอน ให้ค าแนะน าและ

ช่วยเหลือครูผู้สอนในการพัฒนาตนเอง และสนับสนุนให้ครูผู้สอนมคีวามก้าวหน้าในวิชาชีพ 

3. แบบให้มีส่วนร่วม หมายถึง ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูผู้สอนมีส่วนร่วมและ 

ยอมรับผลการตัดสินใจร่วมกันก่อนปฏิบัติงาน รับฟังความคิดเห็นของครูผู้สอนเพื่อน ามา 

ปรับปรุงงาน สนับสนุนให้ครูผู้สอนมีส่วนร่วมในการ แก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน  

มีการกระตุ้นให้ครูผู้สอนเกิดการอภิปรายและเสนอแนะในการปฏิบัติงาน และมีการประชุม

ปรึกษาหารอืกับครูผูส้อนอยู่ 

4. แบบมุ่งเน้นความส าเร็จของงาน หมายถึง ผู้บริหารมีการก าหนดเป้าหมายที่ท้า

ทายในการปฏิบัติงาน เน้นการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผล และมีคุณภาพ แสวงหาแนวทางใน

การปรับปรุง การปฏิบัติงานอยางต่อเนื่อง ตั้งความคาดหวังที่มีมาตรฐานสูงใน ความส าเร็จต่อ
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การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายตาม ที่ก าหนดไว้ และแสดงความมันใจว่า ครูผู้สอนจะสามารถ

ปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารที่สามารถ

ด าเนนิการทั้งดา้นการบริหารและการเรียนการสอนจนบรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ในการ

จัดการศึกษา โดยพิจารณาจากความสามารถ 4 ประการ ได้ดังนี้ 

1. ด้านคุณภาพผู้เรียน หมายถึง นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นไปตาม

เกณฑ์ที่สถานศึกษาก าหนด นักเรียนที่ส าเร็จการศึกษาสามารถเข้าศึกษาต่อในระดับ ที่สูงขึ้น

เป็นที่น่าพอใจ นักเรียนได้รับรางวัลจากการเข้าประกวดในงานวิชาการ นักเรียนส่วนใหญ่มี

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ตามหลักสูตร และชุมชนมีความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน 

ของสถานศกึษา 

2. ด้านบริหารจัดการสถานศึกษา หมายถึง ผู้บริหารและคณะครูในสถานศึกษา

ร่วมกันทบทวนนโยบาย เป้าหมายให้เหมาะสมและสอดคล้องกบสภาพแวดล้อมในปัจจุบัน 

สถานศึกษาน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาช่วยในการจัดการเรียนการสอน ครูมีความกระตือรือร้นที่

จะปรับปรุงและพัฒนา การเรียนการสอน สถานศึกษาสามารถจัดการเรียนการสอนตาม

หลักสูตรและนโยบายใหม่ตามความต้องการของท้องถิ่น สถานศึกษาสามารถจัดการเรียนการ

สอนตามหลักสูตรและนโยบายใหม่ตามความต้องการของท้องถิ่น และสถานศึกษามีผลการ

พัฒนาและปรับปรุงในทุกด้านในรอบปีที่ผ่านมาดีขึ้นหรอืมีความก้าวหน้าขึน้ 

3. ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน หมายถึง สถานศึกษามีการจัดท า

หลักสูตร โครงสร้างหลักสูตรและแผนการสอนในสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ  สถานศึกษามีการ

พัฒนานวัตกรรมใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูในสถานศกึษา ผู้บริหารติดตาม 

การวัดผล ประเมินผล และการด าเนิน การเทียบโอนผลการเรียน ผู้บริหารสามารถแนะน าการ

วิจัยเพื่อพัฒนา คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาได้ และผู้บริหารสามารถจัดระบบและพัฒนา

ประกันคุณภาพภายในได้ 

4. ด้านชุมชน หมายถึง ผู้บริหารสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน ผู้บริหารแสวงหา

แนวทางการพัฒนาหมู่บ้านเพื่อความเข้มแข็ง ผู้บริหารมีความรู้ ความสามารถในกิจกรรมที่มี

อยู่ในชุมชนเป็นอย่างดี ผู้บริหารมีคุณธรรม เช่น ความโอบอ้อมอารี เป็นที่ยอมรับได้ในชุมชน 

และผูบ้ริหารสามารถประสานต่อรองเรื่องตา่ง ๆ ได้ 
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ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 1 จะแบ่งออกเป็น 2 แบบ ดังนี้ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 1 หมายถึง ข้าราชการวิชาชีพหรือบุคลากรทางการศึกษาที่ด ารงต าแหน่ง

ผู้อ านวยการสถานศึกษา หรือผู้รักษาราชการแทนต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา หรือรอง

ผูอ้ านวยการสถานศกึษา ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ปี 

การศกึษา 2564 

2. ครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

หมายถึง ผู้สอนหรือข้าราชการครูที่ปฏิบัติหน้าที่หลักด้านการจัดการเรียนการสอนในสังกัด 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 1 ปีการศกึษา 2564 

 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. เพื่อน าไปใช้เป็นข้อมูลในการส่งเสริมพฤติกรรมการท างานของผู้บริหารให้สามารถ

บริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาน าไปใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงแก้ไข เป็นแนวทางในการ

ก าหนดนโยบายและวางแผนเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิผลมากขึ้น อันเป็นผลดีต่อ

การด าเนินกิจกรรมตา่ง ๆ ภายในสถานศกึษาให้มคีวามส าเร็จเป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ 

3. เพื่อน าไปใช้เป็นแนวทางประยุกต์ในการพัฒนากระบวนการบริหารองค์การใน

สถานศกึษาอื่น ๆ ได้ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

บทท่ี 2 

 

เอกสารงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 

การวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ ของผู้บริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 1 ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยมีขอบเขตที่จะน าเสนอ

ตามล าดับดังตอ่ไปนี้ 

1. การบริหารสถานศกึษา 

 1.1 ความหมายการบริหารสถานศกึษา 

 1.2 กระบวนการบริหารสถานศกึษา 

2. ผู้บริหารสถานศกึษา 

2.1 ความหมายผู้บริหารสถานศกึษา 

2.2 ความส าคัญของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

2.3 บทบาทหนา้ที่ของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

3. ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชงิสถานการณ์ 

4. ประสิทธิผลของสถานศกึษา 

4.1 ความหมายของประสิทธิผลของสถานศกึษา 

4.2 แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีของประสิทธิผลของสถานศกึษา 

4.3 ความส าคัญของประสิทธิผลของสถานศกึษา 

5. บริบทสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 1 

5.1 สภาพบริบท 

5.2 การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมการจัดการศกึษา 

6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

6.1 งานวิจัยในประเทศ 

6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

7. กรอบแนวคิดการวจิัย 
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การบรหิารสถานศึกษา 

ความหมายการบริหารสถานศึกษา 

นักการศึกษา นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 

ดังตอ่ไปนี ้

อรวรรณ์ วงศ์ตุ่น (2555) ให้ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษาไว้ว่า บุคลากร

วิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหาร สถานศกึษาตั้งแต่ระดับการศกึษาปฐมวัยจนถึงระดับอุดมศกึษา

ที่ต่ ากว่าปริญญาตรี โดยการน าสถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จตามบทบาทหน้าที่  

และภารกิจขององค์กร ซึ่ งต้องอาศัยความรู้  ความสามารถและคุณลักษณะเฉพา ะ  

ใช้กระบวนการบริหารที่ต้องเน้นการมีสว่นร่วมของบุคลากรทั้งในและนอกสถานศกึษา 

บรรพต รักงาม (2555) ให้ความหมายของผูบ้ริหารสถานศกึษาไว้ว่า บุคลากรวิชาชีพ

ที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาตั้งแต่การศึกษาปฐมวัยจนถึงระดับอุดมศึกษาที่ต่ ากว่า

ปริญญา โดยการน าสถานศึกษาให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กรต้องอาศัย

ทักษะความรู้ความสามารถ และใช้คุณลักษณะเฉพาะด้าน ในการบริหารกระบวนการที่เน้น

การมสี่วนรว่มของบุคลากรในองค์กรทั้งภายในและภายนอกสถานศกึษา 

ยุกตนันท์ หวานฉ่ า (2555) ได้ให้ความหมายของการบริหารสถานศึกษาไว้ว่า  

การบริหารสถานศกึษา คือ กระบวนการในการท างานโดยมีผู้บริหารสถานศกึษาปฏิบัติภารกิจ

อย่างเป็นระบบในสถานศึกษาที่ด าเนินงาน 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารงานวิชาการด้านการ

บริหารงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป 

วัชรพล สุดสายเนตร (2556) ได้ให้ความหมายของการบริหารการศึกษาไว้ว่า  

การบริหาร คอื กระบนการที่มีการจัดโครงสรา้ง มีระบบระเบียบ กฎเกณฑข์้อบังคับแนวปฏิบัติ

เพื่อให้การด าเนินการเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด กระบวนการบริหารสถานศึกษาเป็น

กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการวางแผน การจัดคนเข้าท างาน การสั่งการการประสานงาน  

และการควบคุมให้เป็นไปตามแผนอย่างมปีระสิทธิภาพ 

Sergiovanni (1992) ได้ ให้ความหมายของการบริหารไว้ว่า การบริหาร คือ 

กระบวนการท างานรว่มกับผูอ้ื่นเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพ 

สรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการทางสังคมหรือกิจกรรมที่

บุคคลหลายคนร่วมมือกันโดยด าเนินการด้านต่าง ๆ อย่างมีระบบ ระเบียบ กฎเกณฑ์ เน้นการ
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มีส่วนร่วมของบุคลากรและองค์กรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย

ของการจัดการศกึษาอย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 

กระบวนการการบริหารสถานศึกษา 

สถานศึกษาเป็นองค์การทางการศึกษา มีหน้าที่จัดการเรียนการสอน การจัดท า

หลักสูตร การพัฒนาการสอน รวมถึงการประเมินผลการสอน ซึ่งเกี่ยวกับการพัฒนานักเรียน

โดยมกระบวนการของการบริหารจัดการ ให้การบริหารองค์การมีประสิทธิภาพและน าไปสู่

ประสิทธิผลงานในองค์การ มีนักทฤษฎีได้ใหแ้นวคิด และทฤษฎี ไว้ดังนี้ 

Frederick W. Taylor (1911) ได้ชื่อว่าเป็นบิดาของการบริหารแบบวิทยาศาสตร์ได้วาง

หลักการของการบริหารที่ดีไว้ 4 หลักการ ดังนี้ 

1. การพัฒนาการวิเคราะห์งานเชิงวิทยาศาสตร์ เป็นการปรับปรุงระบบการผลิตด้วย

การหาวิธีที่ดทีี่สุด (One best way) 

2. การคัดเลือก การฝึกอบรม และการพัฒนาคนงานในเชิงวิทยาศาสตร์ เป็นการจัด

บุคคลเข้าท างานอย่างเป็นระบบ (Put the right man to the right job) มีการพัฒนาบุคลากร

อย่างต่อเนื่อง เพื่อประกันได้ว่ามีคุณสมบัติทางกายภาพและทางความคิด ส่งผลให้ได้งานใน

ระดับสูงสุดและมีประโยชนม์ากที่สุด 

3. ความร่วมมือที่ใกล้ชิดระหว่างศาสตร์ของงานกับคนงานที่ได้รับการฝึกอบรม 

เกิดขึ้นระหว่างคนที่วางแผนกับคนปฏิบัติงาน ถึงการจูงใจต้านการเงิน โดยให้ค่าตอบแทนเป็น

สัดส่วนกับผลผลิตของแตล่ะบุคคล (Equal Work, Equal pay) 

4. การแจกแจงงานและความรับผิดชอบที่ เป็นรูปแบบเดียวกันระหว่างฝ่ายบริหาร

และฝ่ายปฏิบัติการการเน้นความช านาญเฉพาะอย่างและแบ่งงานความรับผิดชอบที่เท่ากัน

ระหว่างฝ่ายบริหาร และฝ่ายปฏิบัติการ (Specification and Division of Work) โดยแต่ละฝ่าย

ท างานที่เหมาะกับตัวเองมากที่สุด 

Henri Fayol (1923) ระบุว่ากิจกรรมการบริหาร คือ สิ่งที่ส าคัญที่สุดและควรได้รับ

ความสนใจมากที่สุด จากทฤษฎีการบริหารงานของรัฐ (The Theory of the Administration of 

the state) ซึ่งมีองค์ประกอบของการบริหารส าคัญ 5 ประการ (POCCC) ที่ สามารถสะท้อนถึง

หนา้ที่ หรอืกระบวนการบริหาร ดังนี้ 
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1. การวางแผน (Planning) หมายถึง การคาดการณ์และก าหนดวิธีการพิจารณาถึง

อนาคตโดยการวางแผนเกี่ยวกับสิ่งที่จะกระท า มีความต่อเนื่อง ความยึดหยุ่น และความ

เที่ยงตรงเป็นลักษณะกว้าง ๆ 

2. การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง การก าหนดโครงสร้างจัดหาอุปกรณ์และ

บุคลากรที่จะต้องใช้ในการด าเนินงาน เพื่อให้ภารกิจส าเร็จลุล่วง 

3. การออกค าสั่ง (Commanding) หมายถึง การธ ารงรักษาไว้ซึ่งกิจกรรมต่าง ๆ  

ของบุคลากร ซึ่งผู้ที่ออกค าสั่งควรจะมีความรู้ในตัวบุคคลอย่างละเอียด เป็นตัวอย่างที่ดี

ตรวจสอบองค์การเป็นระยะ ๆ โดยเน้นไปยังการท างาน 

4. การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การท าให้รวมกันและเกิดความเป็น

อันหนึ่งอันเดียวกันของกิจกรรมและการท างานเข้ากันด้วยดี โดยมีการประชุมเพื่อปรับปรุงการ

ประสานงาน 

5. การควบคุม (Controlling) หมายถึง การท าให้แน่ใจว่าทุกอย่างด าเนินไปตาม

หลักเกณฑ์หรอืค าสั่ง สอดคล้องกับแผนที่น ามาใช้ 

สรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษาแบบวิทยาศาสตร์ เป็นการบริหารเน้นที่การเพิ่ม

ผลผลิตและประสิทธิภาพ เพิ่มความสนใจเรื่องความช านาญเฉพาะทางในการเพิ่มผลผลิต

พยายามลดความเมื่อยล้า การออกค าสั่งตามกิจกรรมที่ก าหนดไว้ การประสานงานเป็นการท า

ความเข้าใจให้ตรงกัน และการควบคุมการท างานให้เป็นไปตามแผน ปรับปรุงเครื่องมือวิธีการ

และสภาพการท างาน สนใจเรื่องทักษะของผู้ปฏิบัติงานกับงานที่รับผิดชอบ และการให้ค าตอบ

แทน โดยเชื่อว่าเงินเท่านั้นเป็นรางวัลที่กระตุ้นคนงานให้เพิ่มผลผลิตให้มคีุณภาพ 

 

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา 

นักการศึกษาและนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษาไว้

ดังตอ่ไปนี ้

พิศสวาท ศรีเสน (2551) ได้ให้ความหมายของผู้บริหาร คือ บุคลากรวิชาชีพ

รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาไม่ว่าสถานศึกษาของรัฐหรือเอกชน เป็นผู้มีบทบาทส าคัญ

อย่างยิ่งต่อความส าเร็จหรอืความลม้เหลวขององค์กร 
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วนิดา พิพัฒน์วัฒนะกุล (2551) ได้ให้ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา คือ ผู้ที่มี

บทบาทหน้าที่ ในการบริหารจัดการศึกษาในระดับสถานศึกษา ผู้บ ริหารสถานศึกษา

เปรียบเสมือนผู้น า และเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการบริหารจัดการศึกษาในสถานศึกษาให้ 

ประสบความส าเร็จ 

วิโรจน์ สารรัตนะ (2555) ได้ให้ความหมายของผู้บริหาร คือ บุคคลรับผิดชอบให้การ

ปฏิบัติงานขององค์การธุรกิจเรียกว่า ผู้จัดการ (Manager) ในองค์การของรัฐเรียกว่า ผู้บริหาร 

(Administrator) ดังนั้นในองค์การธุรกิจจึงใช้ค าว่าการจัดการ (Management) ส่วนองค์การของ

รัฐ ใช้ค าว่า การบริหาร (Administration) (Massie & Dougias,1981) ทั้งนี้ความมีประสิทธิผล 

(Effectiveness) หมายถึง การก าหนดงานที่จะท าได้อย่างถูกต้องถูกทิศทางและท าให้บรรลุผล

ได้ (Doing the Right things) ส่วนความมีประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การท างานเป็นไป

ตามที่ก าหนดไว้ได้อย่างถูกต้อง 

บรรพต รักงาม (2555) ได้ให้ความหมายของผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง บุคลากร

วิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาตั้งแต่การศึกษาปฐมวัยจนถึงระดับอุดมศึกษาที่ต่ า

กว่าปริญญา โดยการน าสถานศึกษาให้บรรลุผลส าเร็จตามภารกิจและบทบาทหน้าที่ของ

องค์กรต้องอาศัยความรู้ความสามารถ และคุณลักษณะเฉพาะใช้กระบวนการบริหารที่เน้นการ

มีสว่นร่วมของบุคลากรและองค์กรทั้งภายในและภายนอกสถานศกึษา 

อรวรรณ์  วงศ์ตุ่น (2555) ได้ให้ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษาหมายถึง 

บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหาร สถานศึกษาตั้งแต่ระดับการศึกษาปฐมวัยจนถึง

ระดับอุดมศกึษาที่ต่ ากว่าปริญญาตร ีโดยการน าสถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จตามบทบาท

หน้าที่ และภารกิจขององค์กร ซึ่งต้องอาศัยความรู้ ความสามารถและคุณลักษณะเฉพาะ  

ใช้กระบวนการบริหารที่ต้องเน้นการมีสว่นร่วมของบุคลากรทั้งในและนอกสถานศกึษา 

สรุปได้ว่า ผู้บริหารคือ บุคคลที่มีวิชาชีพการบริหาร ที่มีหน้าที่และบทบาทส าคัญ

อย่างยิ่งต่อการบริหารสถานศึกษาหรือการจัดการองค์กร เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของการจัด

การศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นที่ยอมรับทั้งในองค์การภายในและภายนอก

สถานศกึษา โดยใช้ศาสตร์และศิลป์ของตนเองที่มีอยู่ในการผลักดันใหผู้้ร่วมงานปฏิบัติตามและ

เป็นผู้ที่น าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
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ความส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษา 

นักการศึกษาและนักวิชาการได้กล่าวถึงความส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษาในการ

บริหารงานโรงเรียนไว้ดังนี้ 

กรมวิชาการ (2543) กล่าวว่า ผู้บริหารมีความส าคัญ  คือ เป็นผู้น าในการ

เปลี่ยนแปลงสนับสนุนให้ครูจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนให้สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง 

เต็มศักยภาพประเมินผลการเรียนจากสภาพจริงปรับบทบาทของครูจากผู้ถ่ายทอดความรู้มา

เป็นผู้ชี้แนวทางในการเรียนในชุมชน ภูมิปัญญาท้องถิ่น มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน

ตลอดจนใช้นวัตกรรม เทคโนโลยีและแหล่งความรู้ต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการ

เรียนรู้ของนักเรียนเป็นส าคัญ 

พิศวาส ศรีเสน (2551) กล่าวว่า ผู้บริหารเป็นผู้มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อสถานศึกษา

ในการก าหนดทิศทาง นโยบาย และกระบวนการท างานเพื่อสัมฤทธิ์ผลสูเ่ป้าหมายที่ตั้งไว้  

ศคิทิพ พิมโม (2552) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีบทบาทส าคัญยิ่งต่อ

ความส าเร็จหรือล้มเหลวขององค์การ ผู้บริหารต้องมีความสามารถในการท างาน มีความ

รับผิดชอบในการเป็นผู้น า ใช้อ านาจหน้าที่จูงใจและความเลื่อมใสศรัทธาจากผู้ร่วมงานและ

บุคคลทั่วไป ที่จะร่วมมือในการท างานและพัฒนาองค์การสู่เป้าหมายอย่างมีประสทิธิภาพ 

บรรพต รักงาม (2555) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคลากรที่มีความส าคัญ

เป็นอย่างยิ่ง เพราะเป็นบุคคลที่ชี้วัดทิศทางและนโยบายทางการศึกษา เพื่อน าไปสู่การ

ปฏิบัติงานให้เกิดผลส าเร็จได้ หากผู้บริหารสถานศึกษา มีความสามารถสูง มีวิสัยทัศน์

กว้างไกล มีคุณธรรม ภาวะผู้น า มีความรับผิดชอบ และทุ่มเทให้กับงานการพัฒนาองค์กรด้วย

ความจริงใจ 

พิณญ์บุหงา แสงศรีธรรมะกูล (2555) กล่าวว่า ผู้บริหารมีความส าคัญ คือ เป็นภาวะ

ผู้น าที่แสดงถึงการกระท าของบุคคลมากกว่าเป็นลักษณะของบุคคลที่จะท างานให้ส าเร็จหรือ

ล้มเหลวก็อยู่ที่ตัวผู้น า การใช้ภาวะผู้น าในการจูงใจกระตุ้นให้ผู้อื่นได้คิดแสดงความสามารถ

ออกมาเพื่อให้เกิดประ โยชน์ต่อองค์กรเป็นส าคัญสิ่งส าคัญในการบริหารประกอบด้วยอ านาจ

ในการบังดับบัญชาและการสื่อสารขาดอ านาจทั้งสองจะท าให้การเป็นผู้บริหารขาความหมาย 

บริหารงานไม่ได้ ไม่มีประสิทธิภาพ เช่น ถ้าขาดอ านาจในการบังคับบัญชาหรอืสั่งการก็จะท าให้

งานขาดระบบ ผู้ใต้บังดับบัญชาไม่น่าเชื่อถือ ถ้าขาดกระบวนการสื่อสารก็ขาดเครื่องมือในการ

ก าหนดงาน ถ้าขาดการควบคุมไปสู่เป้าหมายก็จะท าให้งานด าเนนิงานแบบไร้ทิศทาง  
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สรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกุญแจส าคัญในการน าพาไปสู่ส าเร็จขององค์การ 

เป็นผู้รับผิดชอบในการบริหารองค์การ เป็นผูน้ าในการเปลี่ยนแปลงสนับสนุนให้ครูจัดการเรียน

การสอน เพราะในการจะประสบผลส าเร็จขององค์กรจ าเป็นต้องมีผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์

กว้างไกล ความเลื่อมใสศรัทธา มีประสบการณ์สามารถจูงใจผู้ร่วมปฏิบัติงาน มีคุณธรรม

จริยธรรม ความรับผิดชอบ ทุ่มเทให้กับงานการพัฒนาองค์กรด้วยความจริงใจ มีความทุ่มเท

ให้กับการพัฒนาองค์การอย่างมีประสิทธิภาพ และก าหนดทิศทาง นโยบาย และกระบวนการ

ท างานเพื่อสัมฤทธิ์ผลสูเ่ป้าหมายที่ตั้งไว้ 

บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 

ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีบทบาทเป็นผู้น าของสถานศึกษา เพื่อให้การด าเนินงาน

ในสถานศึกษาให้มี เป้าหมายสุดท้ายคือ การบริหารงานในสถานศึกษาให้ได้คุณภาพ  

และมีประสิทธิผล จากการศึกษาเอกสารพบว่า มีนักวิชาการ ส านักงาน ได้มีการก าหนด

บทบาทและหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาไว้หลากหลายผู้วิจัยขอน าเสนอบทบาทและหน้าที่

ของผู้บริหารสถานศกึษา ดังนี้ 

ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (2540) กล่าวถึงบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาตาม

เกณฑม์าตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพครู คือ จรรยาบรรณ ข้อ 8, 9, 10 ดังนี้ 

จรรยาบรรณ ขอ้ 8 ผู้บริหารสถานศกึษา ขอให้ใช้จรรยาบรรณครูเป็นเครื่องมอือย่าง

หนึ่งในการประเมินครูเพื่อพิจารณาให้คุณให้โทษ เช่น การพิจารณาแต่งตั้งต าแหน่งเลื่อน

เงินเดอืนให้รางวัล โดยแจง้ หรอืประกาศให้ทุกคนทราบแนวปฏิบัติ 

จรรยาบรรณ  ข้อ 9 ผู้บริหารสถานศึกษา และหน่วยงานการศึกษาควรใช้

จรรยาบรรณครู เป็นเครื่องมือในการบริหารงาน ด้วยการสอดส่องดูแลและควบคุมความ

ประพฤติและการปฏิบัติตนของครู ถ้าหากว่าพบว่า ผู้ใดท าถูกท าดีก็ยกย่องให้ก าลังใจและถ้า

พบว่าผูใ้ดฝา่ฝนืก็ควรตักเตอืนและลงโทษตามสมควร 

จรรยาบรรณ ข้อ 10 ผู้บริหารสถานศึกษา ควรประเมินครูในสถานศึกษาของตนเป็น

รายบุคคล ในภาพรวมว่ามีการประพฤติและปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณครูมากน้อยเพียงใด

หากพบว่ารายใดหรอืกลุ่มใดปฏิบัติดี ปฏิบัติชอบ ก็ควรยกย่องชมเชยให้รางวัลและหากพบว่ามี

ความบกพร่องออ่นด้อยในจรรยาบรรณข้อใดก็พัฒนาครูในหัวข้อนั้น ๆ โดยเลือกวิธีการและสื่อ

ที่เหมาะสม เช่น ชี้แจง ตักเตือน แนะน า ชักชวนให้ปฏิบัติ พาไปดูแบบอย่างที่ดี ท าให้ดูเป็น

แบบอย่างเชิญวิทยากรมาฝึกอบรม 
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สมรลักษณ์ รูปเชิด (2554) กล่าวว่า ผู้บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการ

บริหารงานนั้น มีความส าคัญอย่างยิ่งเพราะจะเป็นผู้ชี้น า และน าพาองค์การของตนไปใน

ทิศทางที่พึงประสงค์ ไปสู่เป้าหมายขององค์การนัน้ ๆ โรงเรียนที่มีประสิทธิภาพส่วนมากแล้วจะ

น าโดยผู้บริหารที่มีความสามารถทางการบริหาร และมีภาวะผู้น าการบริหารเป็นเครื่องบ่งชี้

ความเจริญก้าวหน้าของหน่วยงานนั้น ๆ การบริหารจึงเป็นเรื่องของผู้บริหาร หรือผู้น ากลุ่ม

โดยเฉพาะ โรงเรียนจะบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ได้ผู้บริหารโรงเรียนควรมีความเข้าใจในการ

บริหารรู้ถึงบทบาทหน้าที่ของตนเอง เพื่อให้สามารถด าเนินการจัดการศึกษาให้เป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ  

อรวรรณ์ วงศ์ตุ่น (2555) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญใน

การบริหารจัดการศึกษา รับผิดชอบในการบริหารโรงเรียน เป็นผู้บังคับบัญชาของบุคลากรใน

โรงเรียน มีวิสัยทัศน์ในเชิงพัฒนา มีการวางแผนนโยบายในการบริหารโรงเรียน เป็นผู้มีความ

รอบรู้ ติดตามผลงานแก้ปัญหา และพัฒนางานให้มปีระสิทธิภาพสูงสุด  

สรุปได้ว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารนั้นมีความส าคัญกับ

องค์การอย่างยิ่ง ผู้บริหารเปรียบเหมือนเข็มทิศน าพาองค์การไปสู่เป้าหมาย โตยผู้บริหารจะมี

บทบาทในการบริหารงานวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคล งานบริหารทั่วไป 

แล้วยังรวมถึงประสานความร่วมมือจากชุมชน ใช้จรรยาบรรณเป็นแนวทางในการปฏิบัติ 

บทบาทจะใช้ได้สมบูรณ์แบบยังจะต้องอาศัยองค์ประกอบหลาย ๆ ด้านเข้ามามีบทบาทส าคัญ

ของผูบ้ริหารจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในการใช้แรงจูงใจบุคคลในทุกระดับในทุกสถานการณ์ 

เป็นความสามารถในการเข้าใจบุคคลสามารถใช้ ทฤษฎีการจูงใจ สามารถประยุกต์ใช้ความรู้

กับบุคคล และสถานการณ์ ผู้บริหารจะต้องเข้าใจทฤษฎีการจูงใจและเข้าใส่วนประกอบในการ

จูงใจ เพื่อให้การบริหารงานมปีระสิทธิภาพสูงสุด 

ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ 

การศึกษาภาวะผู้น าตามแนวความคิดตามสถานการณ์นี้ เกิดจากการที่แนวความคิด

ภาวะผู้น าตามพฤติกรรมมีข้อจ ากัดบางประการ กล่าวคือ การศึกษาภาวะผู้น า โดยดูจาก

พฤติกรรมจะอธิบายพฤติกรรมที่ผู้น าแสดงออกโดยไม่ค านึงถึงสถานการณ์ที่เกิดขึน้ ทั้ง ๆ ที่ใน

ความเป็นจริงสถานการณ์ที่ เกิดขึ้น ถือเป็นสภาพการณ์ที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการ

ด าเนินงานของผู้น าด้วยประกอบกับรูปแบบการน าแบบใดแบบหนึ่งนั้นอาจจะมีความเหมาะสม

กับสถานการณ์หนึ่งแต่อาจไม่เหมาะสมหรือใช้ไม่ได้ผลในสถานการณ์อื่น ๆ จึงมีการศึกษา
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ภาวะผู้น าจากสถานการณ์ขึ้น การศึกษาภาวะผู้น าตามสถานการณ์เป็นการมุ่งอธิบายภาวะ

ผู้น า โดยเน้นการปรับสภาพการน าหรือการปฏิบัติตนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น 

แนวความคิดในกลุ่มนี้ เชื่อว่า สถานการณ์ที่แตกต่างกันจะต้องการรูปแบบการน าที่แตกต่างกัน

ด้วย รูปแบบการน าที่ก่อให้เกิดประสิทธิผลในสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่งเมื่อน าไปใช้ใน

สถานการณ์อื่นอาจเกิดความล้มเหลวได้ รูปแบบของการน าจึงไม่มีรูปแบบที่ตายตัวหรือ

รูปแบบที่ดีที่สุด แต่จะเป็นการปรับสภาพภาวะผู้น าของตนให้สอดคล้องกับสภาพการณ์ที่

เกิดขึ้น การศึกษาในกลุ่มนี้ จึงมุ่งที่จะหารูปแบบการน าที่เหมาะสมและเกิดผลดีในสถานการณ์

ต่าง ๆ นักคิดส าคัญที่ เสนอแนวความคิดในกลุ่มนี้  ได้แก่ เฟรด ฟิดเลอร์ (Fred Feidler)  

เฮอร์เซย์และแบลนชาร์ด (Hersey & Blanchard) โรเบิร์ต เฮ้าส์ (Robert House) วิคเตอร์วรูม

และพิลลิป เยทตัน (Victor Vroom & Phillip Yetton) เป็นต้น ซึ่งแต่ละคนก็ได้เสนอแนวความคิด

ในการอธิบายภาวะผู้น าไว้ตา่ง ๆ กันคือ 

1. ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของฟิดเลอร์ (Fiedler's Contingency Theory 

of Leadership) 

แนวความคิดที่ศึกษาภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ เฟรด ฟิดเลอร์ (Fred Fielder) 

เป็นแนวความคิดแรก ๆ ของการศึกษาผู้น าตามสถานการณ์ซึ่งมุ่งหาความเหมาะสมและ

สอดคล้องกันระหว่างรูปแบบของผู้น าและสถานการณ์ต่าง ๆ อันจะน าไปสู่การมีประสิทธิผล

ของผู้น าแนวความคิดนี้เชื่อว่าผู้น าที่มีประสิทธิผลหรือผู้น าที่สามารถสร้างความส าเร็จในการ

ปฏิบัติงานของกลุ่มขึ้นอยู่กับความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบของการน ากับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น 

(Gibson,  Ivancevich & Donnelly, 1994) โดยฟิดเลอร์ (Fiedler) ได้ศึกษารูปแบบการน าของ

ผู้น าแต่ละคนว่าเป็นผู้น าที่เน้นผลส าเร็จของงาน การควบคุมและการจัดโครงสร้าง หรือเน้ น

ความสัมพันธ์ของผู้ปฏิบัติงาน การศึกษารูปแบบของผู้น า ฟิดเลอร์ (Fiedler) พัฒนาเครื่องมือ

คือ LPC: Least-Preferred Co-Worker Scale ขึ้นมา เพื่อวัดรูปแบบของผู้น า ซึ่งเครื่องมือนี้ถาม

ผู้น าถึงลักษณะของผู้ที่ผู้น าชอบร่วมงานด้วยน้อยที่สุด และน าไปจ าแนกผู้น าออกเป็น 2 กลุ่ม 

คือ (วันชัย มีชาติ, 2556) 

ผู้น าที่เน้นงาน จะเป็นผู้น าที่มุ่งท างานให้ส าเร็จและยอมรับตนเองจากความส าเร็จ

ของงานที่เป็นรูปธรรม ต้องการให้งานมีแนวทางที่ชัดเจน ไม่ชอบเรื่องไร้สาระ มักจะเริ่มงาน

อย่างรวดเร็วและมุ่งเข้าสู่ประเด็นส าคัญในเรื่องนั้น ๆ ทันทีและมีการตรวจสอบความก้าวหน้า

ของงานเสมอ 
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ผู้น าที่เน้นความสัมพันธ์ จะต้องการที่จะมีความสัมพันธ์ส่วนตัวที่ดีกับผู้ปฏิบัติงาน

สนับสนุนให้ผู้อื่นแสดงความคิดเห็น สนใจสิ่งที่ผู้อื่นคิดเห็นเกี่ยวกับตัวผู้น า ผู้น าแบบนี้จะสนใจ

ความคิดของผู้อื่นมาก และไวต่อความรู้สึกของคน นอกจากนี้ผู้น าที่เน้นความสัมพันธ์จะเอาใจ

ใส่ตอ่ผูร้่วมงาน อยากใหทุ้กคนสบายใจในการท างาน 

ในด้านสถานการณ์ซึ่งจะมีความเหมาะสมกับรูปแบบผู้น าแบบเน้นความส าเร็จของ

งานหรือเน้นความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลนั้น ฟิดเลอร์ (Fiedler) เห็นว่ามีองค์ประกอบด้าน

สถานการณท์ี่ตอ้งพิจารณา 3 ประการ ด้วยกันคือ (Gibson, Ivanicevic & Donnelly, 1994) 

1. ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและสมาชิกกลุ่ม (Leader-Member Relations)  

จะเป็นการพิจารณาถึงการที่ผู้ตามหรือผู้ใต้บังคับบัญชาให้การยอมรับผู้น า โดยพิจารณาถึง

ความเชื่อมั่นความเชื่อใจ และความเคารพที่ผู้ตามมีต่อผู้น า การที่ผู้น าได้รับการยอมรับจาก

ผู้ใต้บังคับบัญชาจะมีความเต็มใจในการปฏิบัติตามซึ่งผู้ใต้บังคับบัญชาอาจจะยอมปฏิบัติตาม

ผูน้ าเนื่องจากบุคลิกภาพอ านาจบารมี ความเป็นผู้เช่ียวชาญ หรือความเคารพที่มีต่อผู้น าก็ตาม 

จะท าให้ผู้น าไม่ต้องพึ่งพาต่อโครงสรา้งของงานหรอือ านาจในต าแหน่งของผูน้ าเอง 

2. โครงสร้างของงานหรือลักษณะของงาน (Task Structure) เป็นการพิจารณาถึง

การที่งาน ที่มอบหมายมีการก าหนดขั้นตอน โครงสร้างในการปฏิบัติไว้อย่างชัดเจน โดยที่ส่วน

นีม้ีประเด็นที่จะพิจารณา เช่น ความชัดเจนของเป้าหมาย (Goal Clarity) ความชัดเจนของหน้าที่

ที่ปฏิบัติและผู้ที่ปฏิบัติ รู้ถึงหน้าที่ดังกล่าว วิธีการในการแก้ปัญหาที่ เกิดขึ้น (Goal-Path 

Multiplicity) การแก้ไขปรับปรุง การตัดสินใจและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น (Decision Verifiability) 

และความเฉพาะเจาะจงในการตัดสินใจแก้ปัญหา (Decision Specificity) 

3. อ านาจในต าแหน่ง (Position Power) เป็นการพิจารณาถึงอ านาจในต าแหน่งของ

ผู้น าโดยพิจารณาจากการที่ผู้น าสามารถเสนอการให้รางวัลหรือการลงโทษพนักงานไปยัง

ผู้บริหารที่สูงขึ้นผู้น าสามารถลงโทษหรือให้รางวัลพนักงานได้เอง หรือผู้น าสามารถเสนอให้มี

การเลื่อนต าแหน่งหรอืลดต าแหนง่ผูใ้ต้บังคับบัญชาได้หรอืไม่ 

การพิจารณาสถานการณ์ทั้ง 3 ด้านดังกล่าว จะท าให้เกิดสถานการณ์ในการเลือกใช้

รูปแบบการน าได้ 8 สถานการณ์ จากองค์ประกอบทั้ง 3 ด้าน คอื 1) ความสัมพันธ์ระหว่างผูน้ า

และผู้ตามดีหรือไม่ดี 2) งานที่ปฏิบัติมีความชัดเจนหรือไม่มี โครงสร้างของงานที่ชัดเจน และ  

3) อ านาจในต าแหน่งของผู้บังคับบัญชามากหรอืน้อย ซึ่งสถานการณ์ในการใช้รูปแบบผูน้ าจะมี 

8 สถานการณ ์ดังตาราง 1 
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ตาราง 1 แสดงแนวความคดิผู้น าตามสถานการณ์ของฟิดเลอร์ (Fiedler) 

เรื่อง 
ลักษณะของสถานการณ ์

1 2 3 4 5 6 7 8 

ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น า

และผู้ตาม 
ด ี ด ี ด ี ด ี ไมด่ ี ไมด่ ี ไมด่ ี ไมด่ ี

โครงสร้างของงาน สูง สูง ต่ า ต่ า สูง สูง ต่ า ต่ า 

อ านาจในต าแหนง่ของ

ผู้น า 
มาก น้อย มาก น้อย มาก น้อย มาก น้อย 

รูปแบบการน าท่ีเหมาะสม 
เนน้งาน 

Task-Motivated 

เนน้ความสัมพันธ์ 

Relationship-Motivated 

เนน้งาน 

 

ที่มา: Gibson, Ivancevich and Donnelly, 1994. 

 

การประยุกต์ใช้ฟดิเลอร์โมเดล (Fiedler Model) ส าหรับผู้บรหิาร คือ 

1. ผู้น าต้องเข้าใจสไตล์ของตน และสถานการณ์ที่เกี่ยวข้อง จะได้คาดการณ์ได้ว่าผู้น า

จะประสบความส าเร็จหรอืไม่ 

2. ผู้น าควรเน้นที่การปรับเปลี่ยนสถานการณ์ ให้สอดคล้องกับสไตล์ของตนเอง

เพราะว่า ฟิดเลอร์ (Fiedler) เชื่อว่าการปรับเปลี่ยนสไตล์ของผู้น าเป็นเรื่องยาก เพราะมันอยู่กับ

ตัวผู้น ามายาวนาน ดังนั้น การปรับเปลี่ยนที่ปัจจัยสถานการณ์จึงอาจจะง่ายกว่า แต่ถ้าไม่

สามารถปรับเปลี่ยนปัจจัยสถานการณไ์ด้ก็อาจใช้วธิีเปลี่ยนตัวผูน้ าไปเลย 

3. ความสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชาหรอืพนักงาน มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการเป็น

ผู้น าผู้น าควรสร้างความสัมพันธ์อันดีกับผู้ใต้บังคับบัญชาหรือพนักงาน จะสามารถชดเชยการ

ขาดอ านาจได้ 

4. ผู้น าควรเข้ารับการฝึกอบรม และสร้างความช านาญในหน้าที่งานให้มากขึ้นถ้างาน

ไม่ชัดเจน 

การปรับเปลี่ยนสถานการณ์ 

ในกรณีที่ปัจจัยสถานการณ์ไม่สอดคล้องกับรูปแบบพฤติกรรมของผู้น า ผู้น าอาจ

ปรับเปลี่ยนปัจจัยสถานการณไ์ด้ ดังนี้ (สุพาน ีสฤษฏ์วานิช, 2552) 

1. การปรับเปลี่ยนความสัมพันธ์ระหว่างผู้น ากับผู้ปฏิบัติตาม อาจท าได้ดังนี้ 
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1.1 ใช้ เวลากับพนักงานให้มากขึ้น  เช่น  ร่วมรับประทานอาหารกลางวัน  

ท ากิจกรรมยามวา่งรว่มกัน ร่วมกันท ากิจกรรมทางสังคมให้มากขึ้น 

1.2 โยกย้ายพนักงานบางคนเข้ากลุ่ม เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีให้เกิดขึน้หรือย้าย

พนักงานที่มีปัญหาออกจากกลุ่ม เพื่อลดปัญหาความสัมพันธ์ของผู้น ากับกลุ่ม 

1.3 เพิ่มรางวัลจูงใจต่าง ๆ (Incentives) แก่สมาชิก เช่น โบนัสพิเศษ ให้เวลาหยุด

พักให้งานที่น่าสนใจ ให้ค าชมเชย เป็นต้น 

2. การปรับเปลี่ยนโครงสร้างของงานหรอืลักษณะของงาน อาจท าได้ดังนี้ 

2.1 ถ้าตอ้งการใหง้านมคีวามชัดเจนน้อยลง ก็ใหง้านใหม่ที่ยากขึน้ ซับซ้อนมากขึน้ 

2.2 ถ้าตอ้งการใหง้านมคีวามชัดเจนมากขึ้น 

2.2.1 จัดงานให้เป็นระเบียบ เป็นหมวดหมู่ หรอืเป็นกลุ่มให้ซัดเจนขึน้ 

2.2.2 ของานที่มีรายละเอียดมากขึน้ มีความชัดเจนมากขึ้นมาสู่กลุ่ม 

2.2.3 แบ่งงานออกเป็นงานย่อย (Subtasks) เพื่อให้งานชัดขึน้ 

2.2.4 ให้พนักงานเขา้มาร่วมอภิปรายแสดงความคิดเห็นให้การปรับงาน 

2.2.5 จัดท าคู่มอืการปฏิบัติงานให้ชัดเจน 

3. การปรับเปลี่ยนอ านาจในต าแหน่ง จะมี 2 กรณี คือ 

3.1 การเพิ่มอ านาจ 

 3.1.1 การขออ านาจเพิ่มขึ้นจากผู้บังคับบัญชา 

 3.1.2 ให้ข้อมูลผา่นศูนย์กลางคือ ผูน้ าเท่านั้น ผูน้ าก็จะมอี านาจมากขึ้น 

 3.1.3 ใช้อ านาจที่ม ี(แสดงออก) ให้คนอื่นเห็น รับทราบ 

 3.1.4 เพิ่มรางวัลให้กับสมาชิก เพื่อท าให้ผู้น ามีอ านาจเหนอืสมาชิกมากขึ้น 

3.2 การลดอ านาจ 

 3.2.1 การขอลดอ านาจที่มลีงไป หรอืใช้อ านาจให้นอ้ยลง 

 3.2.2 ให้สมาชิกมีสว่นร่วมในการวางแผน และการตัดสินใจ 

 3.2.3 มอบอ านาจการตัดสินใจให้คนอื่นตัดสินใจแทน 

2. ทฤษฎีภาวะผู้น าตามเส้นทาง-เป้าหมายของเฮ้าส์ (House's Path-Goal 

Theory of Leadership) 

ทฤษฎีนี้พัฒนาโดย โรเบิร์ต เฮ้าส์ (Robert House) โดยมีการเชื่อมโยงกับทฤษฎีความ

คาดหวัง (Expectancy Theory) ซึ่ งเป็นทฤษฎีการจูงใจของวิคเตอร์ วรูม (Victor Vroom)  
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โดยเฮ้าส์ (House) เชื่อว่า ผู้น าที่มีประสิทธิผล จะต้องช่วยพัฒนาเส้นทาง (Path) ที่จะท าให้ผู้

ตามไปสู่เป้าหมาย (Gal) ที่ผู้ตามคาดหวังไว้ ดังนี้ (สุพาน ีสฤษฏ์วานิช, 2552) 

1. จะกระตุ้นความปรารถนาในความส าเร็จของผู้ตาม ในสิ่งที่ผู้น าสามารถควบคุมได้

ในระดับหนึ่ง 

2. ใหค้วามมั่นใจว่าผลงานจะน ามาซึ่งรางวัลที่ผูต้ามหรอืพนักงานปรารถนา 

3. ให้ค าชี้แนะ และให้แนวทางแก่พนักงานเพื่อไปสู่ผลการปฏิบัติงานที่ประสบ

ความส าเร็จ 

4. ช่วยผู้ตามในการก าหนดความคาดหวังของเขา เช่น การตั้งเป้าหมาย การก าหนด

แนวทางการท างาน เป็นต้น 

5. สนับสนุนทางทรัพยากรที่จ าเป็นในการท างาน เช่น ทักษะ เครื่องมือ และการ

ฝึกอบรมต่าง ๆ แก่ผู้ตาม จะเห็นได้ว่า ผู้น าจะต้องมีพฤติกรรมในลักษณะที่ท าให้เกิดความ

ชัดเจนในเส้นทาง (Paths) ต่าง ๆ ที่ลูกน้องจะด าเนินไปสู่เป้าหมาย (Goals) ที่ต้องการ เช่น  

การเลื่อนต าแหน่งการประสบความส าเร็จในการท างาน การได้รับรางวัลที่พึงปรารถนา  

การได้รับค ายกย่องชมเชยเป็นต้น 

พฤติกรรมความเป็นผู้น า มีอยู่ 4 แบบ คือ 

1. ผู้น าแบบสั่งการ (Directive Leadership) จะบอกหรือสั่งเป้าหมายที่ต้องการบอก

แนวทางที่ตอ้งท า บอกกฎระเบียบ ขอ้บังคับ หรอือาจจะแสดงให้ดูวา่ต้องท าอะไร อย่างไร 

2. ผู้ น าแบบสนับสนุน (Supportive Leadership) จะเป็นพฤติกรรมเปิ ด เผย  

และอบอุ่นในการสนับสนุน ห่วงใยในลูกน้อง สนใจความต้องการ สร้างบรรยากาศของความ

ร่วมมือ เป็นกันเองให้ก าลังใจและสนับสนุนลูกน้อง เอาใจใส่ลูกน้อง ปฏิบัติต่อลูกน้องอย่างดี 

และเท่าเทียมกัน 

3. ผู้น าแบบให้มีส่วนร่วม (Participative Leadership) จะให้ความส าคัญกับการ

ปรึกษาหารอื รับฟังความคิดเห็น และข้อเสนอแนะจากลูกน้อง และกระตุ้นใหลู้กน้องมีสว่นรว่ม

ให้ข้อคดิเห็น ให้ค าแนะน าในการตัดสินใจ 

4. ผู้น าแบบมุ่งเน้นความส าเร็จของงาน (Achievement-Oriented Leadership)  

เป็นผู้น าที่มีพฤติกรรมเน้นความส าคัญของเป้าหมาย จะช่วยลูกน้องก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน

และท้าทาย เป็นการบรรลุเป้าหมายขั้นสูง (High Performance Goal) และจะแสดงความเชื่อมั่น
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ในตัวลูกน้อง สนับสนุนในความสามารถ ความพยายามของลูกน้อง จะช่วยลูกน้องปรับปรุงผล

การปฏิบัติงาน และเน้นการใหร้างวัลกับลูกน้องที่ท างานได้บรรลุผลตามเป้าหมายที่ก าหนด 

ปัจจัยสถานการณ์ท่ีเกี่ยวข้อง 

ปัจจัยสถานการณต์ามทฤษฎีนีจ้ะมีอยู่ 2 กลุ่ม คือ 

1. ปัจจัยด้านตัวลูกน้อง (Subordinate Contingency Factor) เช่น 

1.1 ลูกน้องมีความสามารถแค่ไหน ถ้าลูกน้องมีความสามารถน้อย อาจชอบ

พฤติกรรมผู้น าแบบสั่งการ (Directive Leadership) แต่ถ้ามีความสามารถมาก อาจชอบ

พฤติกรรมผู้น าแบบมีสว่นร่วม (Participative Leadership) เป็นต้น 

1.2 บุคลิกภาพเป็นแบบใด เช่น ถ้า (Locus of Control) เป็นแบบเกิดจากปัจจัย

ภายนอก (External) อาจต้องการผู้น าแบบสั่งการ (Directive Leadership) ถ้าเป็นแบบเกิดจาก

ปัจจัยภายในตัวลูกน้องที่สามารถควบคุมได้ (Internal Locus of Central Factor) อาจต้องการ

ผู้น าแบบมีส่วนร่วม (Participative Leadership) หรือแบบมุ่งน้นความส าเร็จ (Achievement-

Oriented) เป็นต้น 

1.3 ความต้องการของลูกน้องเป็นอย่างไร เช่น มีความต้องการในอ านาจ (Need 

for Achievement) สู ง จะต้องการผู้น าแบบมุ่ งเน้นความส าเร็จ (Achievement-Oriented 

Leadership) เป็นต้น หรือเป็นพวกที่ไม่ต้องการรับผดิชอบก็อาจชอบพฤติกรรมผู้น าแบบสั่งการ 

(Directive Leadership) 

2. สภาพแวดล้อมในเรื่องงาน (Environmental Contingency Factor) 

2.1 ธรรมชาติ และลักษณะงานเป็นอย่างไร ก ากวม หรือซัดเจนแค่ไหน หรือยาก

งา่ยแค่ไหน 

2.2 โครงสร้างอ านาจ ซึ่งโดยปกติผู้บริหารระดับสูงจะมีอ านาจหน้าที่มากอยู่แล้ว 

จงึสามารถใช้สไตล์แบบสนับสนุน (Supportive) หรอืแบบให้มสี่วนรว่ม (Participative) ได้ 

2.3 กลุ่มงาน ถ้ามีการรวมตัวกันเหนียวแน่น ลูกน้องก็อาจไม่ต้องการสไตล์แบบ

สนับสนุน 

(Supportive) แต่ตอ้งการสไตล์แบบมีสว่นร่วม (Participative) มากกว่าก็ได้ 

โดยสรุปตามทฤษฎีนี้เชื่อว่า ผู้น าควรปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนให้เหมาะกับ

ปัจจัยสถานการณ์ และมีความเป็นผู้น าในแบบผสมผสานได้ (Mix) ที่มีสไตล์เป็นแบบสนับสนุน 
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(Supportive) และแบบ ให้ มี ส่ วนร่ วม  (Participative Leadership) ตลอดจนแบบมุ่ ง เน้ น

ความส าเร็จ (Achievement-Oriented Leadership) ก็ได้ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ 

3. ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของเฮอร์เซย์ และแบลนชาร์ด (Hersey & 

Blanchard's Situation Theory of Leadership) หรือทฤษฎีความเป็นผู้น า ตามวงจรชีวิต (A Life 

Cycle Theory of Leadership) 

แนวความคิดนี้สร้างขึ้นโดย พอล เฮอร์ เซย์  และเคนเนท เอช แบลนซาร์ด  

(Pual Hersey & Kenneth H.Blanchard) (วัน ชัย  มี ชาติ , 2556 ) ซึ่ งพยายามที่ จะพัฒ นา

แนวความคิดผู้น าตามสถานการณ์  (SLT: Situational Leader Theory) ให้สามารถใช้กับ

หน่วยงานต่าง ๆ ได้มากขึ้น แนวความคิดนี้ให้ความส าคัญกับผู้ตาม หรือผู้ใต้บังคับบัญชาและ

การบรรลุวุฒิภาวะ (Maturity) ของผู้ตาม โดยผู้น าจะต้องมีความเข้าใจและรู้ถึงวุฒิภาวะของ

ผู้ใต้บังคับบัญชา และเลือกใช้รูปแบบการน าให้เหมาะสมกับผู้ใต้บังคับบัญชา (Gibson, 

Ivancevich & Donnelly, 1994) ผู้น าจะต้องพิจารณาถึงความพร้อมของผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยว่า

มีความพร้อม (Readiness) ซึ่งได้แก่ทักษะ และความเต็มใจในการปฏิบัติงานมากน้อยเพียงไร 

ความพร้อมของผู้ปฏิบัติงานจะมีผลต่อความส าเร็จของงาน ผู้ปฏิบัติงานที่มีความพร้อมสูง  

จะมีความรู้ความสามารถในการท างาน มีความต้องการและแรงจูงใจที่จะท างานให้เกิดผลดี 

โดยที่ผูน้ าไม่จ าเป็นต้องสั่งการหรอือ านวยการมากนักแนวความคิดทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์ 

ได้ก าหนดรูปแบบของการน าออกเป็น 4 รูปแบบโดยพัฒนามาจากแนวความคิดของ OHIO 

STATE STUDIES คือ (Gibson, Ivancevich & Donnelly, 1994) 

1. ผู้น าแบบบอกงาน (Telling: S 1) ได้แก่ รูปแบบที่ผู้น าก าหนดบทบาทและวิธีการ

ในการปฏิบัติงานและบอกงานหรือประกาศแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาในด้านการปฏิบัติงานว่าจะต้อง

ท าอะไร ที่ไหน เมื่อไร และอย่างไร (3 W. 1H: What Where When และ How) ผู้น าจะต้องให้ข้อ

ปฏิบัติที่เฉพาะเจาะจง และติดตามควบคุมงานอย่างใกล้ชิด ผู้น าจะมีลักษณะที่ให้ความส าคัญ

กับผลส าเร็จของงานสูง และให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์ระหว่างคนต่ า 

2. ผู้น าแบบขายความคิด (Selling : S2) ผู้น าจะท าหน้าที่ในการขายความคิดโดย

การให้ค าแนะน าและสนับสนุนผู้ปฏิบัติงานถึงวิธีการในการปฏิบัติงาน ผู้น าจะมีบทบาทเป็น

ผูส้นับสนุนอธิบายการตัดสินใจ และเปิดโอกาสใหแ้ก่ผู้ตามในการด าเนินการ ผูน้ าแบบนี้จะเป็น

ผูท้ี่เน้นทั้งผลงานและความสัมพันธ์ของสมาชิกในองค์การสูง 
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3 . ผู้ น าแบบ ให้ มี ส่ วน ร่ วม  (Participating: S3 ) ผู้ น ารู ป แบบ นี้ จ ะร่ วมกั บ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาในการตัดสินใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานให้ดีที่สุด ผู้น าจะร่วมแสดงความคิดเห็น

และให้การสนับสนุนการตัดสินใจต่าง ๆ ผู้น าจะให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์ของสมาชิกใน

การท างาน 

4. ผู้น าแบบมอบหมายงาน (Delegating : S4) ผู้น าจะมอบหมายงานและหน้าที่

ให้แก่ผูป้ฏิบัติงาน โดยผู้น าจะเข้าไปเกี่ยวข้องดว้ยน้อย ผู้น าแบบนีจ้ะไม่เน้นทั้งผลส าเร็จของงาน

และความสัมพันธ์ของผู้ปฏิบัติงาน 

ในด้านของผู้ปฏิบัติงานหรือผู้ตามนั้น แนวความคิดของ ทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์

ได้พิจารณาถึงผู้ปฏิบัติงานจากความพร้อมในด้านงาน อันได้แก่ ความรู้ และความสามารถใน

การปฏิบัติงาน และความพร้อมทางด้านจิตใจ (Psychological Readiness) ได้แก่ ความเต็มใจใน

การปฏิบัติงาน แรงจูงใจและความต้องการในการที่จะปฏิบัติงานให้ได้ผลงานที่ดี ซึ่งจากเกณฑ์

การพิจารณาผู้ปฏิบัติงานจากองค์ประกอบทั้ง 2 ด้าน ทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์ ได้แบ่งผู้

ตามหรอืผูป้ฏิบัติงานออกเป็น 4 กลุ่ม คือ 

 

ภาพ 1 แสดงภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ Hersey-Blanchard 

ที่มา: Pual Hersey Kenneth H. Blanchard and Dewey E. Johnson,Man agement of 

Organizational Behavior,1996. 
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1. ผู้ ตามแบบ R1 กลุ่มผู้ปฏิบัติ งานที่ ไม่มีความมั่ น ใจในตนเอง ขาดความรู้ 

ความสามารถและไม่มแีรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

2. ผู้ตามแบบ R2 ได้แก่ผู้ปฏิบัติงานที่มีความต้องการและแรงจูงใจที่จะปฏิบัติงานให้

ได้คุณภาพดี แตข่าดความรูค้วามสามารถในการปฏิบัติงาน 

3. ผูต้ามแบบ R3 คือผูต้ามที่มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานแตข่าดแรงจูงใจ

และความตอ้งการในการปฏิบัติงานให้ได้ผลด ี

4. ผู้ตามแบบ R4 คือ ผู้ที่มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน มีความเต็มใจและ

มีแรงจูงใจ และความตอ้งการที่จะปฏิบัติงานให้ได้ผลดี 

แนวความคิดทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์ เสนอการเลือกรูปแบบการน าให้เหมาะสม

กับผู้ตามเพราะหากผู้น าและผู้ตาม มีลักษณะที่สอดคล้องกันก็จะท าให้ผลการด าเนินงาน

ประสบผลส าเร็จ ผู้น าที่เหมาะสมกับความพร้อมของผู้ตามจะได้แก่ ผู้น าแบบ S1R1 (ผู้น าที่เน้น

การน าแบบ Telling เหมาะสมกับผู้ตามที่ขาดความรู้และขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน) S2R2 

(ผู้น าแบบ Selling เหมาะกับผู้ตามที่มีแรงจูงใจในการท างานแต่ขาดความรู้) S3R3 (ผู้น าจะต้อง

เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม (Participating) หากผู้ตามมีความรู้ ความสามารถแต่ขาดแรงจูงใจ) 

และ S4R4 (ผูน้ าจะต้องเน้นการมอบหมายงาน (Delegating) หากผูต้ามมีความรู ้ความสามารถ

และมีแรงจูงใจในการท างานอยู่แลว้) รูปแบบของผู้น าที่เหมาะสมกับผูป้ฏิบัติงาน 

4. ทฤษฎี การมี ส่ วนร่ วมของการเป็ นผู้ น า  (A Participation Theory of 

Leadership) หรือ โม เดลของ Vroom-Yetton-Jago (The Model of Vroom, Yetton 

and Jago) 

ทฤษฎีนี้เสนอโดยวิคเตอร์ วรูม (Victor Vroom) ฟิลลิป เจ็ตตัน (Philip Yetton) โดยมี

รายละเอียด ดังนี้ (สุพาน ีสฤษฏ์วานิช, 2552) 

1. รูปแบบการตัดสินใจของผู้น า จะมี 3 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ 

1.1 รูปแบบความเป็นผู้น าแบบเผด็จการ (Autocratic) ซึ่งมี 2 แบบย่อย คือ AI 

และ Al ในรูปแบบนีผู้น้ าจะเป็นผู้ตัดสนิใจเอง ซึ่งจะเหมาะสมเมื่อ 

1.1.1 ผูน้ ามีขอ้มูลเพียงพอที่จะตัดสินใจ 

1.1.2 ผูใ้ต้บังคับบัญชามีความเห็นหลากหลาย ผูน้ าจงึตอ้งเป็นผู้ตัดสนิใจ 

1.1.3 ไม่ได้ต้องการคุณภาพในการตัดสินใจสูงนัก 
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1) แบบ AI คือ ผู้น าจะแก้ปัญหา คือ ตัดสินใจด้วยตนเอง โดยใช้ข้อมูลที่

มีอยู่ในขณะนั้น 

2) แบบ AII คือ ผู้น าจะหาข้อมูลเพิ่มเติมจากลูกน้อง แล้วแก้ไขปัญหา

และตัดสินใจเอง โดยใหลู้กน้องมีบทบาทเป็นเพียงผูใ้ห้ข้อมูลไม่ใช่ผู้ชีแ้นวทางแก้ไขปัญหา 

1.2 รูปแบบผู้น าแบบให้ค าปรึกษา (Consultative) ซึ่งมี 2 แบบย่อย คือ CI  

และ CII ในรูปแบบนีผู้น้ าจะปรึกษาหารอืกับลูกน้อง ซึ่งจะเหมาะสมเมื่อ 

1.2.1 ลูกน้องต้องการมสี่วนในการน าผลการตัดสินใจไปปฏิบัติให้บังเกิดผล 

1.2.2 ผู้น าไม่มีข้อมูลเพียงพอ การปรึกษาหารือกับลูกน้องจะท าให้มีข้อมูล

มากขึ้น 

1.2.3 ลูกน้องเห็นพ้องกับเป้าหมายขององค์การ (ไม่เกิดความเห็นที่ขัดแย้ง) 

1) แบบ CI คือ ผู้น าจะไปพูดคุยกับลูกน้องที่เกี่ยวข้องกับปัญหาทีละคน

ไปรับฟังขอ้คิดเห็นของลูกน้องหรอืไม่ก็ได้ 

2) แบบ CII คือ ผู้น าจะพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับลูกน้องเป็น

กลุ่ม รับฟังข้อเสนอแนะจากกลุ่ม แล้วจึงตัดสินใจเอง ซึ่งอาจจะเป็นไปตามความคิดเห็นของ

กลุ่มหรอืไม่ก็ได้ 

1.3 รูปแบบผู้น าแบบกลุ่ม (Group Consensus) คือ แบบ GII กรณีนีค้วรจะใช้เมื่อ 

1.3.1 ผูน้ าไม่มขี้อมูลที่เพียงพอต่อการตัดสนิใจ 

1.3.2 ต้องการคุณภาพในการตัดสินใจ 

1.3.3 ต้องการการยอมรับ และผูกพันตนต่อการตัดสินใจของลูกน้องเป็นสิ่งที่

ส าคัญแบบ GII นี้ผู้น าจะพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับกลุ่มของลูกน้อง โดยจะร่วมกันคิด

แก้ไขปัญหาและพยายามหาข้อสรุป ข้อยุติที่เป็นความคิดเห็นจากกลุ่มหรอืข้อคิดเห็นที่กลุ่มเห็น

ด้วยและสนับสนุน 

2. ปัจจัยสถานการณ์ที่มีผลต่อการเลือกใช้  พฤติกรรม การตัดสินใจที่

เหมาะสม ปัจจัยสถานการณใ์นที่นี้จะมีอยู่ 3 เรื่อง คือ 

2.1 คุณภาพการตัดสินใจ  (Decision Quality) คือ ต้องการคุณภาพในการ

ตัดสินใจมากน้อยแค่ไหน การตัดสินใจที่ต้องการคุณภาพในการตัดสินใจสูง มักจะเป็นการ

ตัดสินใจในกรณีเหลา่นี้ 
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2.1.1 ในปัญหาที่ส าคัญที่ต้องการคุณภาพในการตัดสินใจสูง เช่น ปัญหาที่

เกี่ยวข้องกับความพอใจของลูกค้า ปัญหาที่สัมพันธ์กับอนาคตของกิจการ 

2.1.2 ปัญหาที่มมีูลค่าสูงหรือมีวงเงนิสูง 

2.1.3 ปัญหาที่มหีลายทางเลือก แล้วแต่ละทางให้ผลลัพธ์แตกต่างกันมาก 

2.2 การยอมรับการตัดสินใจ (Decision Acceptance) 

เป็นการพิจารณาว่าผู้ใต้บังคับบัญชาจะเข้าใจ ยอมรับ และผูกพันตนกับผล

การตัดสินใจนี้มากน้อยแค่ไหน เพราะผู้ใต้บังคับบัญชาจะต้องเป็นผู้น าการตัดสินใจไป

ด าเนนิการ 

2.3 ระยะเวลา (Timeliness) 

เป็นการพิจารณาระยะเวลาที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ เช่น มีระยะเวลานาน

หรือมีระยะเวลาให้น้อย ต้องรีบตัดสินใจหรือไม่ หรือมีระยะเวลาที่แน่นอนที่ต้องตัดสินใจหรือ

ต้องตัดสินใจในเวลาที่ก าหนด (Fixed Schedule หรอื Deadlines) เป็นต้น 

3. การเลือกรูปแบบการตัดสินใจของผู้น าให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 

ในการเลือกนั้นจะมีกรอบค าถามอยู่ 7 ข้อ ซึ่งจะต้องตอบค าถามไปตามล าดับ 

และไปตามแผนผังที่ก าหนด (ดูภาพ 2 ประกอบ) 

 

ค าถามที ่

1. ตอ้งการคุณภาพในการแก้ไขปัญหาหรอืไม่ 

2. ผู้น ามีขอ้มูลในการตัดสินใจอย่างเพียงพอหรอืไม่ 

3. โครงสรา้งปัญหาชัดเจนหรือไม่ 

4. การยอมรับการตัดสินใจของลูกน้องมีความส าคัญต่อการน าไปปฏิบัติหรือไม่ 

5. ถ้าผู้น าต้องตัดสินใจ แนใ่จว่าลูกน้องจะยอมรับการตัดสินใจนัน้หรอืไม่ 

6. พนักงานมสี่วนรว่ม (ได้รับผลกระทบ) จากการตัดสินใจแก้ไขปัญหานีห้รอืไม่ 

7. ถ้าเลอืกวิธีการนี้จะมีความขัดแย้งในหมู่ลูกน้องหรอืไม่ 
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ภาพ 2 แสดงภาพแผนผังค าถามและแนวค าตอบ 
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จุดอ่อนของทฤษฎีน้ี มีอยู่ 3 ประเด็นที่ส าคัญ คือ 

1. ทฤษฎีจ ากัดอยู่ที่พฤติกรรมการตัดสินใจมากกว่ากล่าวถึงพฤติกรรมของความเป็น

ผูน้ าในเรื่องอื่น ๆ 

2. ทฤษฎีนี้ค่อนข้างซับซ้อนต่อการใช้งานในทางปฏิบัติ (Practical) เนื่องจากต้องตอบ

ค าถามไปตามล าดับขั้นตอนที่ก าหนด โดยในปัจจุบัน นิยมน าค าถามต่าง ๆ เหล่านั้นบันทึกใน

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

3. ทฤษฎีนีอ้ยู่บนสมมุติฐานที่ว่าผู้น าสามารถปรับวิธีการ หรือรูปแบบในการตัดสินใจ

ไปด้วยดีในทุกสถานการณ์ ซึ่งอาจจะไม่จริงเสมอไป เพราะผู้น าบางคนก็มีรูปแบบที่คงที่

เปลี่ยนแปลงได้ยาก 

สรุปได้ว่า การศึกษาภาวะผู้น าตามสถานการณ์เป็นการมุ่งอธิบายภาวะผู้น า โดยเน้น

การปรับสภาพการน าหรือการปฏิบัติตนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น สถานการณ์ที่

แตกต่างกันจะต้องการรูปแบบการน าที่แตกต่างกันด้วย การศึกษาในกลุ่มนี้ จึงมุ่งที่จะหา

รูปแบบการน าที่เหมาะสมและเกิดผลดีในสถานการณต์่าง ๆ ดังนี้ 

1. ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของฟิดเลอร์ (Feidler) โดยจ าแนกผู้น าออกเป็น  

2 กลุ่ม คือผู้น าที่เน้นงาน และผู้น าที่เน้นความสัมพันธ์ โดยมีองค์ประกอบด้านสถานการณ์ 

ที่ต้องพิจารณา 3 ประการ ด้วยกัน คือ 1) ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและสมาชิกลุ่ม  

2) โครงสร้างหรือลักษณะของงาน และ 3) อ านาจในต าแหน่งของผู้น า โดยมีการประยุกต์ใช้

และปรับเปลี่ยนตามสถานการณ์ 

2. ทฤษฎีภาวะผู้น าตามเส้นทาง-เป้าหมายของเฮ้าส์ (House) พฤติกรรมความเป็น

ผู้น ามีอยู่ 4 แบบ คือ 1) ผู้น าแบบสั่งการ 2) ผู้น าแบบสนับสนุน 3) ผู้น าแบบให้มีส่วนร่วมและ  

4) ผู้น าแบบมุ่งเน้นความส าเร็จของงาน โดยมีปัจจัยสถานการณ์ คือ 1) ปัจจัยด้านตัวลูกน้อง 

และ 2 สภาพแวดล้อมในเรื่องงาน 

3. ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของเฮอร์เซย์และแบลนชาร์ด  (Hersey & 

Blanchard) โดยได้ก าหนดรูปแบบการน าออกเป็น 4 รูปแบบ คือ 1) ผู้น าออกแบบงาน 2) ผู้น า

แบบขยายความคิด 3) ผู้น าแบบให้มีส่วนร่วม และ 4) ผู้น าแบบมอบหมายงาน โดยเสนอ

รูปแบบการน าให้เหมาะสมกับผูต้าม 

4. ทฤษฎีการมีส่วนร่วมของการเป็นผู้น าหรือโมเดลของ Vroom-Yetton-Jago โดยได้

น าเสนอ 1) รูปแบบการตัดสินใจของผู้น า 2) ปัจจัยสถานการณ์ที่มผีลต่อการเลือกใช้พฤติกรรม
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การตัดสินใจที่เหมาะสม และ 3) การเลือกรูปแบบการตัดสินใจของผู้น าให้เหมาะสมกับ

สถานการณ ์

จากแนวคิดและทฤษฎีที่กล่าวมาข้างตัน ผู้วิจัยเลือกใช้ผู้วิจัยเลือกใช้ทฤษฎีภาวะผู้น า

ตามเส้นทาง-เป้าหมายของเฮ้าส์ (House’s Path-Goal Theory of Leadership) โดยใช้รูปแบบ

พฤติกรรมในทฤษฎี ได้แก่ 1) ผู้น าแบบสั่งการ 2) ผู้น าแบบสนับสนุน 3) ผู้น าแบบให้มีส่วนร่วม 

และ 4) ผู้น าแบบมุ่งเน้นความส าเร็จของงาน ผู้วิจัยจึงได้น ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดของ 

การวิจัย 

 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ความหมายของประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ความหมายของประสิทธิผลของสถานศึกษา หรือสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล  

มีนักวิชาการผู้ให้ค านิยามของประสิทธิผลของสถานศึกษา (School effectiveness) ไว้อย่าง

หลายหลากขึ้นอยู่มุมมองของนักวิชาการ แต่ส่วนมากแล้ว "จะมุ่งผลส าเร็จของงานหรือการ

ท างานให้บรรลุวัตถุประสงค์" ซึ่งมีผู้ให้ความหมายของประสิทธิผลของสถานศกึษา ดังนี้ 

ธนิต ทองอาจ (2553) ได้ให้ความหมายว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง การที่

โรงเรียนสามารถจัดการศึกษาได้ส าเร็จด้วยดี  โดยที่ ผู้ น าได้ ใช้ความสามารถจู งใจ

ผู้ใต้บังคับบัญชาสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้ มีนักทฤษฎีองค์การได้สรุปแนวคิดไว้

ดังนี้ ให้มาท างานอย่างเสียสละ ขณะเดียวกันผู้น าก็ท าหน้าที่ ประสานงานให้งานด้านการจัด

การศึกษาให้ผลสัมฤทธิ์สูงสุด ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ 1) ด้านความสามารถในการผลิต

นักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 2) ค้านความสามารถในการพัฒนานักเรียน 

ให้มีทัศนคติทางบวก 3) ด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน  

และ 4) ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรยีน 

ราชบัณฑิตยสถาน (2554) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผล หมายถึงผลส าเร็จ 

หรอืผลที่เกิดขึ้น 

สุวะนติ  สุระสังข์  (2554) ให้ความหมายของประสิทธิผลโรงเรียน หมายถึง 

ความส าเร็จของโรงเรียนในการบริหารจัดการที่บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

โดยเฉพาะท าให้ผู้รับบริการทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนรวมทั้งบุคลากรทุกคนมีความสุข

หรือมีความพึงพอใจในผลการด าเนินงาน ครูและผู้บริหารมีความสามารถในการผลิตนักเรียน
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ให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก

ความสามารถในการปรับเปลี่ยน และพัฒนาโรงเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหา

สถานศกึษาได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

พัชรินทร์ พันธ์โตดี (2556) ประสิทธิผลจะเกี่ยวข้องกับระดับของความส าเร็จในการ

บริหารงาน ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความสามารถด าเนินกิจการ ที่ก้าวหน้าและบรรลุ

วัตถุประสงค์ วิสัยทัศน์ พันธกิจ ที่วางไว้ จนท าให้เกิดความพอใจในการท างานร่วมถึง

ความสามารถทักษะในการปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมหนังภายในและภายนอกสถานศึกษา

ตลอดจนถึงแก้ปัญหาภายในองค์กรหรือสถานศกึษา 

ปิยะดา น้อยอามาตย์ (2558) ให้ความหมายของประสิทธิผลโรงเรียน หมายถึ ง  

ผลการด าเนินงานของโรงเรียน ที่เป็นตัวชี้ใหเ้ห็นถึงความส าเร็จของการบริหารงานของโรงเรียน

ทั้งระบบ ทั้งปัจจัยป้อนเข้า กระบวนการที่อาศัยหลักการ แนวคิดและทฤษฎีเป็นแนวทางความ

ร่วมมือจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง ทรัพยากรที่เพียงพอ มีคุณภาพเป้าหมายที่ชัดเจน วิสัยทัศน์ใน

การบริหารและการจัดการเรียนการสอนของครู ซึ่งวัดได้จากการใช้แบบสอบถามเพื่อวัดระดับ

การปฏิบัติของผู้บริหารตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารและครู 

ธันวา วาทิตต์พันธ์ (2558) สรุปไว้ว่า การที่สถานศึกษาสามารถบริหารจัดการให้

บรรลุเป้าหมายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยสิ่งที่ส าคัญที่สุดคือ เน้นที่ตัวผูเ้รียนผู้เรียนต้อง

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นไปตามต้องการ ผู้เรียนมีความเป็นอยู่ที่ดีในสถานศึกษา มีเจตคติ

ที่ดีต่อสถานศึกษา ผู้ปกครองมีความเชื่อมั่นในสถานศึกษา ตลอดจนครูมีความสามัคคีและมี

ความพอใจในการท างาน 

Mott (1972) ให้ความหมายประสิทธิผลขององค์การในแง่ของความสามารถในการ

ผลติความสามารถในการปรับตัวต่อสิ่งตา่งๆ และความสามารถในการยืดหยุ่น 

Campbell (1977) ได้กล่าวว่า ประสิทธิผลของการจัดการศึกษาหมายถึง การที่ผู้น า

ทางการศึกษา สามารถบริหารจัดการสถานศึกษา โดยอาศัยหลัก 4 ประการ คือ การปรับตัว 

การบรรลุเป้าหมาย การบูรณาการ และการคงสภาพความสมบูรณ์ของระบบค่านิยม  

จนสามารถท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ตั้งไว้ 

Hoy and Miskel (2001) กล่าวว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง การที่

สถานศึกษา สามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง พัฒนานักเรียนให้มีเจตคติ

ทางบวก นักเรียนสามารถปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมที่บีบบังคับได้  และสามารถแก้ปัญหา
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ภายในสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี หรือความพึงพอใจในการท างานของครูหรือขวัญก าลังใจของ

สมาชิกในสถานศกึษาที่ด ี

สรุปได้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ระดับความสามารถของสถานศกึษา

ที่สามารถด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ ประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้

ความรู้ ทักษะ ในการจัดการบุคลากรภายในโรงเรียน ครูและผู้บริหารมีความสามารถในการ

ผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง พัฒนานักเรียนให้มีเจตคติทางบวก และผู้บริหาร

มีความสามารถพัฒนาโรงเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาโรงเรียนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพก่อให้เกิดผลส าเร็จตอ่สถานศกึษาตามแผนที่ก าหนดไว้ตามเป้าหมาย  

แนวคดิเกี่ยวกับทฤษฎีของประสิทธิผลของสถานศึกษา 

แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนมีความส าคัญต่อ การบริหาร

สถานศกึษาให้บรรลุเป้าหมายที่ตัง้ไว้ได้ ได้มีนักทฤษฎีได้สรุปแนวคิดไว้ ดังนี้ 

Mott (1972) ได้กล่าวถึงเกณฑ์ในการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนในแง่ของ

ความสามารถ 4 ด้าน คือ 1) ความสามารถในการผลิตนักเรียนใหม้ีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 

2) ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก3) ความสามารถในการ

ปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรยีนและ 4) ความสามารถในการแก้ไขปัญหาภายในโรงเรียน 

Campbell (1977) เสนอแนวคิดในการประเมินประสิทธิผลขององค์การวัดได้จาก  

4 ตั วแเปร คือ  1) ความมั่ นคง 2) ความเป็นอันหนึ่ งอัน เดี ยวกัน  3) ความสมัครใจ  

และ 4) ความส าเร็จ ได้อธิบายความหมายของตัวแเปรแตล่ะตัวไว้พอสรุปได้ดังนี ้คือ 

1. ความมั่นคง หมายถึง การวัคความมั่นคงขององค์การ หมายถึง การวัด

ความสามารถขององค์การในการรักษาโครงสร้างขององค์การ ไว้ ตัวแปรนี้สัมพันธ์โดยตรงกับ

ปัจจัยด้านตัวแปรป้อนและกระบวนการในทฤษฎีระบบ การรักษาไว้ซึ่งสภาพและการพัฒนา

โครงสร้างรวมถึงกิจกรรมที่เกี่ยวกับการได้มาซึ่งทรัพยากร การใช้ตัวป้อนอย่างมีประสิทธิภาพ 

การปฏิบัติอย่างมีเหตุผล และการรักษาระเบียบ กิจกรรมทั้งหมดนี้มุ่ งไปสู่การสร้างองค์การ 

ซึ่งสามารถควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกในองค์การได้ส าเร็จ 

2. ความเป็นอันหนึ่งกันเดียวกัน หมายถึง การวัดความสามารถ ในการหลีกเลี่ยงการ

ขัดแย้งกันระหว่างองค์การ วธิีการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าว คือ การติดต่อสื่อสาร ซึ่งเพิ่ม

ความมีสัมพันธ์ที่ดีต่อกันระหว่างองค์การ แนวคิดนี้เทียบได้กับแนวคิดของไพร์ซ (Price) 

เกี่ยวกับการปฏิบัติตาม และได้รับการตีความไปในแง่ของทฤษฎีระบบเช่นเดียวกัน การสร้าง
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และการรักษาไว้ซึ่งข้อก าหนดเกี่ยวกับพฤติกรรมซึ่งควบคุมความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกเป็น

กิจกรรมส าคัญซึ่งสัมพันธ์ทั้งการเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันและการปฏิบัติตาม 

3. ความสมัครใจ หมายถึง ความสามารถขององค์การในการจัดให้มีความพึงพอใจ

ส าหรับบุคคลและความปรารถนาของสมาชิกที่จะคงมีส่วนร่วมต่อไป แนวความคิดดังกล่าว

คล้ายคลึงกับแนวคิดค้านขวัญหรือความพึงพอใจและเกี่ยวข้องโดยตรงกับกิจกรรมในการ

สนองตอบความตอ้งการของผูใ้ต้บังกับบัญชา 

4. ความส าเร็จ หมายถึง ผลรวมสุทธิของกิจกรรมขององค์การ ซึ่งคล้ายคลึงกับค าว่า

ความสามารถในการผลิต และค าว่า การผลิตผลผลิต นอกจากนี้ยังใกล้เคียงกับแนวคิดของ 

ไพร์ซ (Price) ว่าประสิทธิผล หมายถึง ความมากน้อยของการบรรลุ เป้าหมาย แต่ แคมแบล 

(Campbell) เน้นว่า ประสิทธิผลเป็นผลรวมของปัจจัยอย่างน้อย 4 ประการด้วยกัน ในขณะที่ 

ไพรัซ (Price) เน้นประสิทธิผลในปัจจัยด้านเดียว คือ ผลผลิต อย่างไรก็ตามแนวคิดที่ว่า

ประสิทธิผลประกอบไปด้วยปัจจัยหลายประการนัน้สอดคล้องกับแนวคิดในทฤษฎีระบบมากว่า 

Sergiovanni (1980) สถานศึกษาที่ มี ประสิทธิผล  ควรมีองค์ ประกอบ  ดั งนี ้ 

1) เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง 2 มีแผนงานทางวิชาการที่ดี 3) จัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริม

การเรียนรู้ของผู้เรียน 4) มีบรรยากาศทางกายภาพในทางบวก 5) ส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ต่อกัน

แบบกลุ่มหรือทีมงาน 6 มีการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 7) ผู้บริหารมีภาวะผู้น าแบบมีส่วน

ร่วม 8) สง่เสริมการแก้ปัญหา 9) ผู้ปกครองและชุมชนเข้ามามีสว่นร่วมในการจัดการศกึษา 

Gisson and Mahoney (1988) ได้ศึกษาและก าหนดเกณฑ์ในการประเมินประสิทธิผล

ขององค์การ โดยใช้เกณฑ์ไว้ดังนี้ 1) ความสามารถในการผลิต 2) ประสิทธิผล 3) ความพึง

พอใจ 4) ความสามารถในการปรับตัว และ 5) การพัฒนาและการอยู่รอด 

Caldwell and Spinks (1990) ได้ กล่ าวและอธิบ ายถึ ง เกณ ฑ์ ป ระเมิ นค วามมี

ประสิทธิผลของโรงเรียนประกอบด้วย 6 ด้าน จ านวน 43 รายการ ซึ่งถือว่าเป็นเกณฑ์ "แบบอุ

คมคติ" (Ideal type) คือแม้แต่โรงเรียนที่มีประสิทธิผลสูงอาจจะมีไม่ครบทุกรายการแต่ก็มี

ประโยชน์ที่จะใช้วัดความมีประสิทธิของโรงเรียนได้ มีรายการดังนี้ 

1. ด้านหลักสูตรประกอบด้วย มีจุดมุ่งหมายทางการศกึษาที่ชัดเจน มีแผนงานที่ได้รับ

การวางแผนไว้อย่างสมดุลและเป็นระบบ สามารถตอบสนองความต้องการของนักเรียนใน

โรงเรียนได้ มีแผนงานพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่ต้องการและผู้ปกครองมีส่วนร่วมในกิจกรรม

ของนักเรียนในระดับสูง 
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2. ด้านการตัดสินใจ ประกอบด้วย บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนานโยบายโรงเรียน

ในระดับสูง คณะครูมีส่วนร่วมในการตัดสินใจกับโรงเรียนในระดับสูง ชุมชนมี ส่วนร่วมในการ

ตัดสินใจกับโรงเรียนในระดับสูง 

3. ด้านทรัพยากร ประกอบด้วย โรงเรียนมีทรัพยากรอย่างเพียงพอที่จะช่วยให้ครูท า

การสอนได้อย่างมีประสิทธิผลโรงเรยีนมีครูที่มีความสามารถและแรงจูงใจ 

4. ด้านภาวะผู้น า ประกอบด้วย ความสามารถในการก าหนดหน้าที่และทรัพยากร

เพื่อปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพการจัดสรรทรัพยากร ได้สอดคล้องกับความต้องการทางการ

ศกึษาการตอบสนองและสนับสนุนความต้องการของครู การใส่ใจต่อการพัฒนาวิชาชีพของครู

การกระตุ้นครูเกี่ยวข้องกับการวางแผนพัฒนาวิชาชีพ และใช้ครูที่มีทักษะ การตระหนักถึงสิ่งที่

ก าลังเกิดขึ้นในโรงเรียนระดับสูง การสร้างความสัมพันธ์อันต่อต่อหน่วยงานอื่น ชุมชน ครูและ

นักเรียนมีรูปแบบการบริหารที่ยืดหยุ่น มีความพยายามที่จะเปลี่ยนแปลง จัดให้มีข้อมูล

ย้อนกลับส าหรับครูอยู่ในระดับสูงตรวจสอบแผนงานและวัดความก้าวหน้าตามจุดมุ่งหมาย 

5. ด้านบรรยากาศ ประกอบด้วย โรงเรียนก าหนดค่านิยมที่ส าคัญ ผู้บริหาร ครู นักเรียน

แสดงความผูกพันและจงรักภักดีต่อจุดหมายและค่านิยมของโรงเรียน จัดสภาพแวดล้อมให้น่าอยู่

ตื่นเต้นและท้าทายต่อครูและนักเรียน มีบรรยากาศยอมรับและเชื่อถือกันของครูและนักเรียนมี

บรรยากาศความไว้วางใจและการสื่อสารแบบเปิดในโรงเรียน มีความคาดหวังในโรงเรียนว่า

นักเรียนทุกคนจะท าดี ผู้บริหาร ครู และนักเรียนมีความคาดหวังความส าเร็จในระดับสูง นักเรียนมี

การยอมรับนับถือและความเป็นเจ้าของผู้อื่น จัดให้นักเรียนมีความรับผิดชอบต่อโรงเรียนมีความ

เป็นระเบียบวินัยที่ดีในโรงเรียน ผู้บริหารอาวุโสเกี่ยวข้องกับเรื่องวินัยของนักเรียนในระดับต่ าอัตรา

ความประพฤติเหลวไหลของนักเรียนต่ า ครูมีขวัญก าลังใจในระดับสูง ครูมีความเป็นอันหนึ่งอัน

เดียวกันในระดับสูง อัตราการขาดงานของครูต่ า คะแนนทดสอบแสดงถึงความส าเร็จในระดับสูง

การศกึษาต่อหรอืหางานท าของนักเรียนอยู่ในระดับสูง 

6. ด้านผลลัพธ์ ประกอบด้วย อัตราการออกกลางคันของนักเรียนต่ า คะแนนทดสอบ

แสดงถึงความส าเร็จในระดับสูง การศกึษาต่อหรอืหางานท าของนักเรียนอยู่ในระดับสูง 

Hoy and Miskel (2001) ได้อธิบายถึงประสิทธิผลของสถานศกึษา 4 ประการ ดังนี้ 

1. ความสามารถในการผลิตนักเรียน ให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง หมายถึง 

ปริมาณและคุณภาพของนักเรียน ประสิทธิผลของสถานศึกษาที่สร้างความเชื่อมั่น โดยวัด

ความนิยมจากชุมชน และผู้ปกครองนักเรียน จากข้อมูลการเข้ารับการศึกษาของนักเรียน  
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และความสามารถในการศึกษาต่อของนักเรียน ครูผู้สอนมีคุณภาพ ตลอดจนการบริหาร 

การพัฒนาทัศนคติ แรงจูงใจนักเรียน ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ความเชื่อมั่นในตนเอง 

ความปรารถนาและความคาดหวังต่าง ๆ รวมถึงพฤติกรรมที่เหมาะสม มีจริยธรรม คุณธรรม

ค่านิยมที่ดีงาม ซึ่งลักษณะดังกล่าวนับว่าเป็นลักษณะที่พึงประสงค์ตามที่คาดหวัง 

2. ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก หมายถึง มีความคิดเห็น

ท่าที ความรู้สึก หรือพฤติกรรมของผู้ เรียนแสดงออกในทางที่ดีงาน สมเหตุสมผลและ

สอดคล้องกับความต้องการของสังคม สร้างความเจริญให้บุคคลทั้ง 4 ด้าน คอื ด้านรา่งกายให้

มีความสมบูรณ์แข็งแรง พัฒนาการต่าง ๆ อย่างสมวัย ด้านสติปัญญา มีความใฝ่เรียนรู้  

รู้จักคิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผลและความคิดสร้างสรรค์ ด้านสังคม มีความสามารถในการน า

ความรู้ความสามารถและทักษะจ าเป็นน าไปใช้ในการด ารงชีวิตในสังคมยุคปัจจุบันอย่างมี

ความสุข ด้านจติใจ รู้จักเหตุผล มีวนิัย คุณธรรม จรยิธรรมอย่างเหมาะสมและความดีงาม 

3. ความสามารถในการปรับเปลี่ยน และพัฒนาสถานศึกษา โรงเรียนซึ่งเป็นองค์การ

ทางการศึกษา ประกอบด้วย ผู้บริหาร ครู อาจารย์ นักเรียน ท าให้การเรียนการสอน ควรมี

นวัตกรรม สื่อการสอนที่ทันสมัย มีการค้นคว้า พัฒนาสื่ออุปกรณ์การสอน มีการปรับเปลี่ยน

อาคารสถานที่ให้สะอาด ร่มรื่น เพื่อให้เกิดบรรยากาศทางวิชาการ สร้างบรรยากาศทางการ

เรียนรู้ การด าเนินงานการเปลี่ยนแปลงต้องไม่หยุดนิ่ง 

4. ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา สถานศึกษามีรูปแบบในการ

บริหารงาน เพื่อใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่วางไว้ การก าหนดรูปแบบการบริหารงาน

ต้องมีความเหมาะสมกับขนาดและภารกิจของโรงเรียน โดยมีองค์ประกอบ ได้แก่ เป้าหมาย  

คือการมุ่งความส าเร็จที่ เกิดจากการท างาน บทบาทหน้าที่ เป็ นส่วนประกอบรองลงมา  

เพื่อร่วมกันปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย เพื่อให้เกิดผลส าเร็จตามเป็นหมาย 

สรุปได้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา คือ ระดับความสามารถของสถานศึกษาที่

สามารถด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ ประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้ความรู้ 

ความสามารถและประสบการณ์ในการบริหารจัดการบุคลากรภายในโรงเรียน ครูและผู้บริหารมี

ความสามารถก่อให้เกิดผลส าเร็จต่อสถานศกึษาตามแผนที่ก าหนดไว้ตามเป้าหมายไว้  

ความส าคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษา 

นักวิชาการได้กล่าวถึงความส าคัญของประสิทธิผลในการบริหารงานโรงเรียนไว้ดังนี้ 
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วรนารถ แสงมณี (2553) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของประสิทธิผลว่า ประสิทธิผลมี

ความส าคัญอย่างยิ่งในศาสตร์ทางการบริหารและองค์กรนับว่าเป็นการตัดสินใจขั้นสุดท้ายว่า

การบริหารองค์กรประสบความส าเร็จหรือไม่เพียงใดองค์กรจะอยู่รอดและมีความมั่นคงจะขั้น

อยู่กับประสิทธิผลองค์กร ถ้าองค์กรสามารถบรรลุวัตถุประสงค์จะสามารถด ารงอยู่ต่อไปได้แต่

ถ้าไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์องค์กรจะล่มสลายไม่สามารถด ารงอยู่ได้ตอ่ไป 

ภรณี มหานนท์ (2554) ได้กล่าวถึงความส าคัญของประสิทธิผลว่า มีความส าคัญเป็น

อย่างยิ่งทั้งในศาสตร์ทางการบริหารและองค์กรนับว่าเป็นการตัดสินใจขั้นสุดท้ายว่าการบริหาร

องค์กรประสบความส าเร็จหรือไม่องค์กรจะอยู่รอดได้และมีความมั่นคงขึ้นอยู่กับความมี

ประสิทธิผลขององค์กร ถ้าองค์กรสามารถบรรลุวัตถุประสงค์จะสามารถด ารงอยู่ต่อไปได้  

ถ้าไม่สามารถบรรจุ วัตถุประสงค์องค์กรองค์กรจะล่มสลายไปในที่สุด ดังนั้นประสิทธิผลจึงมี

ความส าคัญอย่างมากต่อองค์กร 

สรุปได้ว่า ประสิทธิผลมีความส าคัญต่อองค์การหรอืหน่วยงานมากเพราะเป็นตัวชี้วัด

ความส าเร็จขององค์การ ในการที่จะตัดสินใจว่าองค์การจะอยู่รอดต่อไปหรือไม่ ยังช่วย

ตรวจสอบ ประเมินผลการด าเนินงานแต่ละกิจกรรม ประเมินผลส าเร็จถ้าผลของงานบรรลุผล

ตามวัตถุประสงค์ แสดงว่าองค์การมีประสิทธิผล ประกอบกับประสิทธิภาพก็มีความส าคัญต่อ

องค์การมากเช่นกัน หากการด าเนินงานองค์การไม่มีประสิทธิภาพก็จะเกิดปัญหาตามมา  

และท าให้ ไม่มีประสิทธิผล  ผู้บริหารสถานศึกษาต้องค านึงถึ งและหาตัวชี้วัดให้ได้ มา 

เพื่อตรวจสอบการประเมินให้เกิดความมั่นใจว่า โรงเรียนมีคุณภาพดีมีประสิทธิผลที่เกิดจาก

การบริหารจริงที่ส าคัญไปกว่านั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องศึกษาวิเคราะห์ว่ามี

องค์ประกอบใดบ้างที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษา

เพื่อหาจุดอ่อน จุดแข็ง ของปัจจัยเหล่านั้นน ามา มาวางแผนพัฒนาโรงเรียนพร้อมทั้งมีการ

ประเมินประสทิธิผลของโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง 

การสังเคราะห์ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

การวิจัยครั้งนี้ จุดมุ่งหมายส าคัญในการศึกษางานวิจัยที่ เกี่ยวข้องเพื่อก าหนด

องค์ประกอบของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา ดังนั้นในหัวข้อนี้ ผู้วิจัยจะศึกษาทัศนะของนัก

การศึกษา นักวิชาการ การสังเคราะห์และก าหนดเป็นองค์ประกอบที่จะใช้ในการวิจัยน าไปสู่

การศกึษาองค์ประกอบและก าหนดนยิามขององค์ประกอบเพื่อใช้ในการวิจัยต่อไป 
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ตาราง 2 แสดงการสังเคราะห์องค์ประกอบของประสิทธิผลของสถานศึกษา 

 

เกณฑ์ที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้เลือกองค์ประกอบประสิทธิผลของสถานศึกษา

ที่มคีวามถี่ตั้งแต ่5 ขึ้นไป ได้ทั้งหมด 4 ด้าน ได้แก่ 1. ด้านคุณภาพผูเ้รียน 2. ด้านบริหารจัดการ

ในสถานศึกษา 3. ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน และ 4. ด้านชุมชน จึงน ามาก าหนด

เป็นกรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

บริบทสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

สภาพบริบทสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 1 มีพืน้ที่ครอบคลุม 3 อ าเภอ

ทางตอนกลางของจังหวัด ได้แก่ อ ำเภอเมืองเชียงรำย อ ำเภอเวียงชยั และอ ำเภอเวียงเชียงรุง้ 

มีโรงเรียนในความรับผิดชอบจ านวน 105 โรงเรียน โดยแบ่งเป็นอ าเภอเมืองเชียงราย  

75 โรงเรียน อ าเภอเวียงชัย 17 โรงเรียน และอ าเภอเวียงเชยีงรุ้ง 13 โรงเรียน  

องค์ประกอบของ

ประสิทธผิลของ
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ันธ

์ 

สุท
ธลิ

ักษ
ณ
์ ก
ันธ

พิ
ันธ
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คว
าม

ถี่ 

การปรับตัว             4 

การบรรลุเป้าหมาย             3 

การบูรณาการ             2 

ความสมบูรณ์ของระบบ             2 

ชุมชน             5* 

คุณภาพผู้เรียน             10* 

กระบวนการเรยีนการสอน             5* 

การบริหารจัดการ             7* 

การใชส้ื่อและนวัตกรรม             1 

การจัดสรรทรัพยากร             3 

บรรยากาศทางกายภาพ             2 

ปฏสิัมพันธ์ของทีมงาน             3 

การพัฒนาบุคลากร             3 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B9%89%E0%B8%87
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วิสัยทัศน์ 

"ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 จัดการศึกษาให้ผู้เรียน

ได้รับโอกาสทางการศึกษาที่เท่าเทียม มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาชาติ และความสามารถ 

ในการแข่งขัน ด้วยระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพน้อมน าศาสตร์พระราชาสู่การพัฒนาที่

ยั่งยืน" 

พันธกิจ ประกอบด้วย 

1. จัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติและการปกครอง

ในระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข 

2. จัดการศกึษาเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนตามมาตรฐานการศกึษาชาติ 

3. ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนเพื่อใหม้ีความสามารถในการแขง่ขัน 

4. ส่งเสริมให้ประชากรวัยเรียนในเขตพื้นที่การศึกษาได้รับโอกาส ความเสมอภาค 

และลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา 

5. ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ได้รับการพัฒนาสู่

ความเป็นมืออาชีพ 

6. ส่งเสริมการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

โดยน้อมน าศาสตร์พระราชาสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน 

7. พัฒนาระบบบริหารจัดการศกึษาที่มีประสิทธิภาพโดยใช้ เทคโนโลยีดิจทิัล (Digital 

Technology) และการมสี่วนรว่มจากทุกภาคส่วน 

เป้าประสงค์หลัก ประกอบด้วย 

1. ผู้ เรียนมีความรักในสถาบันหลักของชาติ  และยึดมั่นการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีทัศนคติที่ถูกต้องต่อบ้านเมอืง มีหลักคิดที่

ถูกต้อง และเป็นพลเมืองดีของชาติ มีค่านิยมที่พึงประสงค์ มีจิตสาธารณะ รับผดิชอบต่อสังคม

และผูอ้ื่น 

2. ผู้เรยีนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาชาติ 

3. ผูเ้รียนมีความสามารถในการแข่งขัน 

4. ประชากรวัยเรียนในเขตพืน้ที่การศึกษาได้รับโอกาส ความเสมอภาค และลดความ

เหลื่อมล้ าทางการศึกษาอย่างทั่วถึง เท่าเทียมและมีคุณภาพ 

5. ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนาสู่ความเป็นมอือาชีพ 
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6. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา จัดการศึกษาเพื่อส่งเสริมคุณภาพ

ชีวติที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม โดยน้อมน าศาสตร์พระราชาสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน 

7. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา มีระบบบริหารจัดการศึกษาที่มี

ประสิทธิภาพโดยใช้ เทคโนโลยีดจิทิัล (Digital Technology) และการมสี่วนรว่มจากทุกภาคส่วน 

โครงการและงบประมาณแต่ละยุทธศาสตร์ ตามแผนพัฒนาการศึกษาส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561-2564  

ฉบับทบทวนประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563-2565 ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ และมีโครงการ 

ที่รองรับ 

ยุทธศาสตร์ จ านวน 50 โครงการ ดังน้ี 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ส่งเสริมการจัดการศึกษาเพื่อความมั่นคงของมนุษย์และของชาติ       

จ านวน 5 โครงการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาคุณภาพผู้เรียนและส่งเสริมการจัดการศึกษาเพื่อสร้าง

ความสามารถในการแข่งขัน จ านวน 13 โครงการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริม และพัฒนาผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่ความ

เป็นมอือาชีพ จ านวน 13 โครงการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 สร้างโอกาสการเข้าถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้แก่ผูเ้รียน

อย่างมคีุณภาพ จ านวน 4 โครงการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 น้อมน าศาสตร์พระราชาในการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างคุณภาพ

ชีวติที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม จ านวน 1 โครงการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 พัฒนาระบบบริหารจัดการศกึษาโดยเทคโนโลยีดิจิทัลและการมีส่วน

ร่วมจ านวน 14 โครงการ 

โครงสร้างของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และ กฎกระทรวงก าหนดหลักเกณฑ์ การแบ่งส่วน

ราชการภายในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา พ.ศ. 2546 ข้อ 5 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 จึงแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาไว้

ดังตอ่ไปนี ้

1. กลุ่มอ านวยการ 

2. กลุ่มนโยบายและแผน 
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3. กลุ่มสง่เสริมการศกึษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

4. กลุ่มบริหารงานการเงนิและสินทรัพย์ 

5. กลุ่มบริหารงานบุคคล 

6. กลุ่มพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

7. กลุ่มนิเทศ ตดิตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 

8. กลุ่มสง่เสริมการจัดการศกึษา 

9. หนว่ยตรวจสอบภายใน 

10. กลุ่มกฎหมายและคดี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 3 แสดงโครงสร้างของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

ที่มา: แผนพัฒนาการศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงราย เขต 1 ประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2561-2564 ฉบับทบทวน พ.ศ. 2563-2565, สื่อออนไลน์ 

 

งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 

งานวิจัยในประเทศ 

สุดารัตน์ วสุพลวิรุพห์ (2555) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแบบภาวะผู้น าของ

ผูบ้ริหารกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูและพนักงานราชการ ในศูนย์การศกึษานอกระบบ
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และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในเขตภาคกลาง ผลการวิจัยด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน

ของครู พบว่าระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูและพนักงานราชการในศูนย์การศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ยกเว้นด้านความก้าวหน้าใน

งานอยู่ในระดับปานกลางเรียงตามล าดับจากคะแนนเฉลี่ยสูงไปหาต่ าได้ ดังนี้ ความรับผิดชอบ

ต่องานความส าเร็จของลักษณะงานที่ปฏิบัติการได้รับการยอมรับนับถือส่วนประเด็นที่มีคะแนน

เฉลี่ยปานกลาง ได้แก่ความก้าวหน้าในงาน 

อรวรรณ์ วงศ์อุ่น (2555) ได้ศึกษาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา

ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  

เขต 5 พบว่า 1) ศึกษาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของผู้บริหาร

สถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 และ 2) เปรียบเทียบ

คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษาและครู 

จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าที่วิทยฐานะ และขนาดของสถานศึกษา 

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ในปีการศึกษา 2555 รวม 358 คน ซึ่งค านวณจากสูตรของยา

มาเน่และท าการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบสอบถามมีค่าความ

เชื่อมั่นเท่ากับ 0.849 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบที 

การวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียวและการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่โดยวิธีของเซฟเฟ้ 

วราพร พรมแก้วพันธ์  (2556) ได้ศึกษาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร

สถานศึกษา อ าเภอมายอส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 พบว่า  

1) การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอมายอ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกยาปัตตานี เขต 2 ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า แต่ละ

ด้านอยู่ในระดับมาก 2) การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศกึษา อ าเภอมายอ ส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 เปรียบเทียบตาม ตัวแปรที่ศึกษาประกอบด้วย 

1) วุฒิการศึกษา พบว่าภาพรวมและรายด้านแตกต่างกัน 2) ประสบการณ์การปฏิบัติราชการ 

พบว่าภาพรวมแตกต่างกัน ส่วนรายด้านพบว่าด้านการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร  

ไม่แตกต่างกัน และ 3) ขนาดของสถานศกึษา พบว่า ภาพรวมและรายด้านไมแ่ตกต่างกัน 
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อัญชลี แก่นจันทร์ (2557) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าแบบมิตร

สัมพันธ์กับการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า การสร้างแรงจูงในการปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ย

จากมากไปหาน้อย คือแรงจูงใจด้านสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน การจูงใจด้านสวัสดิการ

ต่าง ๆ การจูงใจด้วยผลตอบแทนที่ไม่ใช่เงิน การจูงใจด้วยผลตอบแทนที่เป็นเงิน และการจูงใจ

ด้วยงานความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าแบบมิตรสัมพันธ์ของผู้บริหารสถานศึกยากับการ

สร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ฉะเชงิเทรา เขต 2 มีคา่นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับสมมุตฐิานที่ตัง้ไว้ 

อุรุชา หอณรงค์ศิริ (2557) ได้ศึกษาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูสังกัด

โรงเรียนเทศบาลในจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยภาพรวมและรายด้าน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ การออกแบบและการจัดการเรียนรู้ รองลงมาคือ 

การให้ค าแนะน า ค าปรึกษาและแก้ไขปัญหาให้กับผู้เรียน และประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 

การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานครู  

มีความสัมพันธ์ในทางบวกในระดับมาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 การใช้อ านาจ

ของผู้บริหารสถานศึกษาด้านอ านาจการให้รางวัล อ านาจจากการเป็นผู้เช่ียวชาญ ส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูร่วมกันท านายประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูได้  

ร้อยละ 96.90 

ผกากรอง ศรีประไหม (2558) ได้ศึกษาการศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 พบว่า 1) ศึกษา

ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา 2) เปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาจ าแนกตามสถานภาพ ที่มีประสบการณ์ในการท างานต่างกัน ที่ปฏิบัติงาน

อยู่ในขนาดของโรงเรียนต่างกัน ในเขตอ าเภอที่โรงเรียนตั้งอยู่ ในสถานศึกษาที่จัดการเรียนการ

สอนระดับช้ันต่างกัน และ 3 เสนอแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในวิจัย คือ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธ์ เขต 3 ปีการศกึษา 2557 จ านวน 588 คน เครื่องมือ

ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณด่า 5 ระดับ 
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สถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะหข์้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละค่าคะแนนเฉลี่ย ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน ทดสอบ

สมมตฐิานโดยใช้การวิเคราะห ์t-test และ F-test (One-Way ANOVA) 

บัญชา บุญบ ารุง (2561) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์กับ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของข้าราชการครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตบางเขน

กรุงเทพมหานคร พบว่า 1) ภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก

ทั้ง 4 ด้าน โดยด้านที่มีระดับมากสูงที่สุด คือ ด้านผูน้ าแบบมุ่งผลส าเร็จ รองลงมาคือ ด้านผู้น า

แบบสนั บ สนุ น  ด้ านผู้ น าแบบมี ส่ วน ร่ วม  แล ะน้ อ ยที่ สุ ด  คื อ  ด้ านผู้ น าแบบ ชี้ น า  

2) ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของข้าราชการครู อยู่ในระดับมากทุกข้อ ส่วนในรายข้อ  

โดยประเด็นที่มีระดับมากสูงที่สุดมีสองข้อคือ ข้าราชการครูสามารถปฏิบัติงานตามแบบแผนที่

ผู้บริหารวางนโยบายไว้ ข้าราชการครูและเพื่อนร่วมงานร่วมมือกันท างานด้วยความสามัคคี

ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน รองลงมา คอื ข้าราชการครูได้รับมอบหมายงานตรงตามความสามารถ 

และน้อยที่สุดคือ ข้าราชการครูได้รับความยุติธรรมในการเถื่อนต าแหน่ง 3) ความสัมพันธ์

ระหว่างภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของข้าราชการครู พบว่า  

มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

งานวจิัยต่างประเทศ 

Cavazos (1999) ได้ศึกษา ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา

มัธยมศึกษาที่ประสบความส าเร็จในโรงเรียน Hispanic majority high schoolsพบว่า ภาวะผู้น า

ทางวิชาการที่ท าให้โรงเรียนประสบความส าเร็จ คือ ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้น าที่เข้มแข็งในการ

สนับสนุนการพัฒนา เป้าหมาย การปฏิบัติงานทางวิชาการของนักวิชาการการก าหนด

วัฒนธรรมของโรงเรียนและการจัดการเรียนการสอน การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพกับ

ผูเ้กี่ยวข้อง รวมทั้งการมอบอ านาจให้ครูรว่มกันเป็นผู้น าของโรงเรียน 

Anderson (2000) ได้ศึกษาพฤติกรรมภาวะผู้น าทางวิชาการที่มีประสิทธิภาพของครู

ผู้บริหารสถานศึกษามัธยมศึกษาและครู ที่เป็นผู้น าทางการศึกษาจากลุ่มตัวอย่าง 132 คน  

โดยมีพฤติกรรมดังนีค้ือ 1) การก าหนดภารกิจของโรงเรียนและการสื่อสารการจัดการหลักสูตร

และการสอน 2) การควบคุมดูแลการนิเทศการสอน 3) การตรวจสอบ 4) ความก้าวหน้าของ

นักเรียน และ 5) การส่งเสริมบรรยากาศการจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ 

ผลการวิจัยพบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญเพียง 1 มิติ คือ การตรวจสอบความก้าวหน้า

ของนักเรียน 
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Yamada (2000) ได้ท าการวิจัยถึงความรับผิดชอบ และสมรรถภาพในการเป็นผู้น า

ทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาประถมศึกษา เมืองเฟสโน รัฐแคลิฟอร์เนีย พบว่าความ

รับผิดชอบของผู้บริหารโรงเรียนขึ้นอยู่กับ 1) เตรียมการในด้านการศึกษา 2) ประสบการณ์ใน

การบริหาร 3) เพศ 4) จ านวนครั้งในการนิ เทศผู้ร่วมงาน และ 5 ) ขนาดของโรงเรียน  

ส่วนสมรรถภาพของผู้บริหารในการเป็นผู้น าทางวิชาการน้ันขึน้อยู่กับ 1) เพศ 2) การเตรียมการ

ในด้านการศึกษา 3) ประสบการณ์ในการบริหาร 4) จ านวนครั้งในการนิเทศผู้ร่วมงาน  

และ 5) ขนาดของโรงเรียนในการศึกษายังพบว่า มหาวิทยาลัยและโรงเรียนในเขตพื้นที่

การศึกษา ควรจะได้มีโปรแกรมการฝึกอบรมผู้บริหารสถานศึกษา ในขอบข่ายของภาวะผู้น า

ทางวิชาการ ซึ่งสามารถตัดสินใจเกี่ยวกับหลักสูตรและเป็นผู้น าทางวิชาการแก่ครูผู้สอนได้ 

รวมทั้งสามารถประเมินผล เพื่อช่วยเหลือคณะครูในฐานะผู้น าทางวิชาการที่มีประสิทธิภาพ

จากที่กล่าวมาประสิทธิภาพของผู้บริหาร 

Greenberg-Wait & Roberson (2001) ได้ ศึ กษาวิ จั ย เรื่ อ ง The Evolution Role of 

Executive Leadership ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะที่ส าคัญของผู้บริหารระดับสูงในอนาคต 

ประกอบด้วย 14 สมรรถนะ ได้แก่ 1) มีความคิดกว้างไกล 2) สามารถคาดการณ์บริบทและ

สภาพแวดล้อมที่ท าให้องค์กรมีความเจริญก้าวหน้าได้ 3) สามารถเสริมสร้างแรงบันดาลใจแก่

ผู้ใต้บังคับบัญชาร่วมกันคิดค้นแนวทางปฏิบัติที่ช่วยให้บรรจุวิสัยทัศน์ 4) สามารถเสริมสร้าง

พลังอ านาจ 5) เข้าใจวัฒนธรรมของแต่ละประเทศ 6) มีทักษะสร้างทีมและสร้างเครือข่าย  

7) มีความรู้ความสามารถในเทคโนโลยีใหม่ ๆ 8) สามารถกระตุ้นให้ผู้ใต้บังคับบัญชาคิดค้น

นวัตกรรม 9) สามารถสร้างความประทับใจแก่ผู้ใช้บริการ 10) สามารถพัฒนาองค์กรให้มี

ศักยภาพในการแข่งขัน 11) มีความมุ่งมั่นในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและมีความรอบรู้  

12) ใจกว้างรับฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังบัญชา 13) ให้เกียรติค านึงถึงคุณค่าและศักดิ์ศรีของ

ผูใ้ต้บังคับบัญชา 14) มีความสามารถบริหารการเปลี่ยนแปลง 

Mickey (2000) ได้ท าการวิจัยถึงภาวะผู้น าทางวิชาการในเรื่องของวิธีการที่ผู้บริหาร

สถานศึกษาท้องถิ่น ใช้ในการเปลี่ยนโครงสร้างการท างานของครูในโรงเรียนขนาดกลาง 

การศึกษาครั้งนี้ ต้องการหลอมรวมการเรียนการสอนเข้ากับการบริหารการศึกษา  

จากการศึกษาพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้น าทางวิชาการ ใช้วิธีเชิงระบบในการปรับ

โครงสร้างการท างาน ให้รับรู้ถึงความส าคัญของอ านาจในต าแหน่งหรือบทบาทที่มีผลต่อการ

เปลี่ยนแปลง และพบว่าภาวะผูน้ าแบบร่วมกันท างานเป็นรูปของภาวะผู้น าที่มีความส าเร็จสูงใน
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การปรับเปลี่ยนโครงสร้างผู้บริหารจะสนับสนุนการสร้างทีมงานและการร่วมมือระหว่าง

หน่วยงาน นอกจากนั้นยังค านึงถึงความปลอดภัยกฎระเบียบและบรรยากาศในการท างาน

ผู้บริหารจะช่วยให้มีการพัฒนาศักยภาพซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญอันจะน าไปสู่ความส าเร็จ  

และในการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างนี้เป็นการปฏิบัติซึ่งต้องใช้เวลามากจ าต้องอาศัยการวางแผน

และการจัดการที่ดี อาศัยความร่วมมือของครูผู้บริหารจะเป็นผู้ที่มีความสามารถ ผู้อ านวย

ความสะดวก และดอยกระตุ้น รวมทั้งจะต้องเต็มใจสละอ านาจและยอมรับบทบาทใหม่จาก

ผูร้่วมงานหรอืครู 

Merley (2003) ได้ศึกษาภาวะผู้น าที่มีประสิทธิภาพของอาจารย์ใหญ่ โรงเรียน

มัธยมศึกษาตอนปลาย พบว่า การใช้แรงบันดาลใจให้มีวิสัยทัศน์ร่วมกันอาจเป็นพื้นฐานของ

ความส าเร็จได้ด้วยข้อมูลบ่งชี้ว่า การท าให้ผู้อื่นสามารถปฏิบัติได้ หรือการใช้อ านาจและการ

มอบหมายอย่างมปีระสิทธิผลนั้นมีอทิธิพลต่อความส าเร็จ 

Reid (2005) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างที่อยู่ในก ากับของรัฐโคโลราโดและ

สถาบันการศึกษาเอกชน กาวิจัยนี้มี วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหาร

เชิงกลยุทธ์กับภาวะผู้น าของอธิการบดีในสถาบันอุดมศึกษาที่อยู่ ในก ากับของรัฐโคราโด  

และสถาบันการศึกษาเอกชน ผู้วิจัยเปรียบเทียบการบริหารเชิงกลยุทธ์และภาวะผู้น าของ

อธิการบดี โดยการวิเคราะห์แผนกลยุทธ์และนโยบายของสถาบันที่เลือกไว้โดยเริ่มต้นจากการ

เปรียบเทียบ 

 

กรอบแนวคิดในการท าวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาโดยศกึษาตาม 1) ความหมายของภาวะผู้น า 2) ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับภาวะ

ผู้น าเชิงสถานการณ์ 3) ทฤษฎีวงจรชีวิตของเฮอร์เซย์และบลานชาร์ด (Life–Cycle Theory)  

4) ทฤษฎีเส้นทาง-เป้าหมาย (Path-Goal Theory) 5) ทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์ของฟิลด์เลอร์ 

(Fiedler) 6) ทฤษฎีเชิงสถานการณ์ของวรูมเยทตันจาโก (Vroom-Yetton Jago theory) ผู้วิจัย

เลือกใช้ทฤษฎีภาวะผู้น าตามเส้นทาง-เป้าหมายของเฮ้าส์ (House’s Path-Goal Theory of 

Leadership) โดยใช้รูปแบบพฤติกรรมในทฤษฎี ได้แก่ 1) ผู้น าแบบสั่งการ 2) ผูน้ าแบบสนับสนุน 

3) ผู้น าแบบให้มีส่วนร่วม และ 4) ผู้น าแบบมุ่งเน้นความส าเร็จของงาน และประสิทธิผล 

ของสถานศึกษา ได้แก่  1) ด้านคุณภาพผู้ เรียน 2) ด้านบริหารจัดการในสถานศึกษา  
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3) ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน และ 4) ด้านชุมชน โดยเขียนแผนภูมิกรอบแนวคิดใน

การวิจัย ดังนี้ 

 

                   ตัวแปรต้น                                                  ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 4 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

1. ด้านคุณภาพผูเ้รียน  

2. ด้านบริหารจัดการสถานศกึษา 

3. ด้านกระบวนการจัดการเรียน 

การสอน 

4. ด้านชุมชน 

พฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

1. ผูน้ าแบบสั่งการ  

2. ผูน้ าแบบสนับสนุน  

3. ผูน้ าแบบให้มสี่วนรว่ม  

4. ผูน้ าแบบมุ่งเน้นความส าเร็จ 

ของงาน 



 

 

 

บทท่ี 3 

 

วธิีด าเนินการวจิัย 

 

การวิจัยภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาโดยมี

ขั้นตอนการด าเนินการวจิัย ตามล าดับขั้นตอนดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

4. การวิเคราะหข์้อมูลและสถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ ครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 1 ปีการศกึษา 2564 จ านวน 105 โรงเรียน รวมทั้งสิน้ 1,660 คน 

กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ ครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ปีการศึกษา 2564 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ 

ตารางค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie & Morgan (1970) ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 311 คน

โดยใช้วธิีการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified random sampling) ตามเขตที่ตั้งของโรงเรียน 

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

1. ลักษะของเคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 

เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้เป็นแบบสอบถามที่ผูว้ิจับปรับปรุงขึ้น

โดยพิจารณาจากเครื่องมือที่มีผู้วิจัยมาก่อนภายใต้กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีที่ได้จาการศึกษา

วิเคราะห์เอกสารที่เกี่ยวข้องและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องรวมทั้งให้สอดคล้องกับค าจัดกัดความใน

การวจิัยที่ได้ก าหนดไว้แบ่งเป็น 2 ตอน ประกอบด้วย 

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถาม เป็นมาตรส่วนประมาณค่ามี 5 ระดับ สอบถาม

เกี่ยวกับภาวะผู้น าเชงิสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาแบบสอบถามที่เป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่าก าหนดค่าน้ าหนักคะแนน มี 5 ระดับตามแนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าตามเส้นทาง 
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เป้าหมายของเฮ้าส์ (House’s Path-Goal Theory of Leadership) โดยใช้รูปแบบพฤติกรรมใน

ทฤษฎี ได้แก่ 1) ผู้น าแบบสั่งการ 2) ผู้น าแบบสนับสนุน 3) ผู้น าแบบให้มีส่วนร่วม และ 4) ผู้น า

แบบมุ่งเน้นความส าเร็จของงาน ประกอบด้วยพฤติกรรมผู้น าทั้ง 4 แบบ จ านวน 20 ขอ้ คือ 

1. พฤติกรรมผูน้ าแบบสั่งการ จ านวน 5 ขอ้ 

2. พฤติกรรมผูน้ าแบบสนับสนุน จ านวน 5 ขอ้ 

3. พฤติกรรมผูน้ าแบบให้มีสว่นร่วม จ านวน 5 ขอ้ 

4. พฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งเน้นความส าเร็จของงาน จ านวน 5 ข้อ 

ลักษณะค าถามเป็นแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับ ของ ลิเดิร์ท (Likert's five rating scale) 

โดยผู้วจิัยก าหนดค่าระดับคะแนนของช่วงน้ าหนัก ซึ่งมีความหมายดังนี้ 

1 หมายถึง มีภาวะผู้น าของผู้บริหารระดับน้อยที่สุด 

2 หมายถึง มีภาวะผู้น าของผู้บริหารระดับน้อย 

3 หมายถึง มีภาวะผู้น าของผู้บริหารระดับปานกลาง 

4 หมายถึง มีภาวะผู้น าของผู้บริหารระดับมาก 

5 หมายถึง มีภาวะผู้น าของผู้บริหารระดับมากที่สุด 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 เป็นแบบสอบถามแบบมาตรวัดประเมินค่าโดย

ก าหนดค่าน าหนัก 5 ระดับ ตามผู้วิจัยที่ได้สังเคราะห์แนวคิดต่าง ๆ ประกอบด้วยประสิทธิผล

ของสถานศึกษา 4 ด้าน จ านวน 20 ข้อ 

1. ด้านคุณภาพผูเ้รียน จ านวน 5 ขอ้ 

2. ด้านบริหารจัดการสถานศกึษา จ านวน 5 ขอ้ 

3. ด้านกระบวนการจัดการเรยีนการสอน จ านวน 5 ข้อ 

4. ด้านชุมชน จ านวน 5 ขอ้ 

ภายนอกลักษณะค าถามเป็นแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับ ของ ลิเคิ ร์ท (Likert's five 

rating scale) โดยผูว้ิจัยก าหนดคา่ระดับคะแนนของช่วงน้ าหนัก ซึ่งมีความหมายดังนี้ 

1 หมายถึง มีประสิทธิผลระดับน้อยที่สุด 

2 หมายถึง มีประสิทธิผลระดับน้อย 

3 หมายถึง มีประสิทธิผลระดับปานกลาง 

4 หมายถึง มีประสิทธิผลระดับมาก 
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5 หมายถึง มีประสิทธิผลระดับมากที่สุด 

2. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

2.1. ศึกษาแนวคิดและทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่ เกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิง

สถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา และพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศกึษา 

2.2. ศึกษาแนวคิดและทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับประสิทธิผลของ

สถานศกึษา 

2.3. น าแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้องและขอ้มูลต่าง ๆ มาสร้างแบบสอบถาม 

เป็น 2 ตอน คือ 1) แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึ กษ า  สั งกั ดส านั ก งาน เขตพื้ นที่ ก ารศึ กษ าป ระถมศึ กษ าเชีย งราย  เขต  1  

และ 2) แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 1 

2.4. น าแบบสอบถามที่สร้างเสร็จแล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัยเพื่อ

พิจารณาและเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน ตรวจความชัดเจนของภาษาในข้อค าถาม 

และครอบคลุมเนื้อหาเมื่อพิจารณาความเที่ยงตรงด้านเนื้อหาของแบบสอบถาม จากนั้นน า

แบบสอบถามมาแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ แล้วน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัย  

เพื่อพิจารณาความสมบูรณ์อกีครั้ง 

2.5. การหาคุณภาพของแบบสอบถามในการศึกษาครั้งนี้แบ่งเป็นการหาค่าความ

เที่ยงตรงการทดสอบค่าอ านาจจ าแนก และหาค่าความเช่ือม่ัน 

 2.5.1 ความเที่ยงตรง (Validity) การหาความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม

ผูว้ิจัยได้ด าเนินการดังนี้ 

 1) น าแบบสอบถามเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัยตรวจแก้เพื่อ

ความถูกต้อง 

 2) น าแบบสอบถามเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัยตรวจแก้เพื่อ

ความถูกต้องและน าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจแก้เรียบร้อยแล้วเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ 

พิจารณาตรวจสอบ ความเที่ยงตรงของเนื้อหา ภาษา และโครงสร้างโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน 

คือ 
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2.1) ผศ.ดร.ธิดาวัลย์ อุ่นกอง ต าแหน่ง รองคณบดีฝ่ายวิชาการ

มหาวิทยาลัยพะเยา 

2.2) นางสาวเกษรา ธนันชัย ต าแหน่ง ศึกษานิเทศช านาญการ 

กลุ่มนิ เทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 3 

2.3) นายสุรินทร์ ค าโมนะ ต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนแม่ยาว

วิทยา อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 1 

 2.5.2 น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจความเที่ยงตรงจากผู้ทรงคุณวุฒิมา

หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of item objective congruence: IOC) พบว่า มีค่าดัชนีความ

สอดคล้อง 1.00 

2.6. การหาค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) และค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 

ของแบบสอบถามโดยด าเนนิการดังนี้ 

2.6.1 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับครูที่ไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอย่างในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 จ านวน 30 คน 

แล้วน าแบบสอบถามมาวิเคราะหห์าค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ 

1) แบบสอบถามภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ท าการหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อด้วยวิธีการหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนเฉลี่ยรายข้อ

กับคะแนนเฉลี่ยรวม (Item-total correlation) โดยมีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง .54-.97 

และค่าความเช่ือม่ัน .98 

2) แบบสอบถามประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ท าการหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อด้วยวิธีการหา

ค่าความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนเฉลี่ยรายข้อกับคะแนนเฉลี่ยรวม ( Item-total correlation)  

โดยมีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง .46-.90 และค่าความเช่ือม่ัน .94 

2.6.2 น าแบบสอบถามที่มีคา่อ านาจจ าแนกตั้งแต่ .20 ขึ้นไป มาหาค่าความ

เชื่อมั่นโดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่ าของ Cronbach (1990) ได้ค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถาม .97 
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2.6.3 น าแบบสอบถามที่ตรวจสอบความเชื่อมั่นและมีความสมบูรณ์ไปใช้

กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การรวบรวมข้อมูล โดยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนดังนี้ 

1. ขอหนังสือจากวิทยาลัยการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อท าหนังสือ

ขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลการวิจัย ถึงผู้อ านวยการสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชียงราย เขต 1 เพื่อขอความอนุเคราะหใ์นการใช้แบบสอบถามเก็บรวบรวมข้อมูล

จากสถานศกึษา 

2. ก าหนดวันในการเก็บรวบรวมข้อมูล และผู้วิจัยใช้ Google form ในการเก็บรวบรวม

แบบสอบถามให้ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 1 ซึ่งเป็นกลุ่ม

ตัวอย่าง 311 คน ซึ่งผู้วจิัยได้รับข้อมูลกลับคืนทั้งหมด 311 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

ผูว้ิจัยตรวจสอบความถูกต้อง ความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รวบรวมจากกลุ่ม

ตัวอย่างและคัดเลือกแบบสอบถามที่สมบูรณ์ใช้ในการวิเคราะหข์อมูล โดยด าเนินการดังนี้ 

1. น าข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 1 เกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบมาตรวัดประเมินค่า (Rating scale) 

น ามาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์น้ าหนัก 5 ระดับ จากนั้นน าไปบันทึก และวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (x̅) 

และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เพื่อทราบว่าพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 มีระดับการบริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับใด แล้วน าผลการ

วิเคราะห์ที่ได้มาแปลความหมาย รายข้อรายด้านและความหมายในภาพรวม การแปลผล

ค่าเฉลี่ย ตามหลักเกณฑข์องช่วงระดับคะแนน 5 ระดับ ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์

อยู่ในระดับมากที่สุด 
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ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์

อยู่ในระดับมาก 

ค่าเฉลี่ย 2.91-3.50 หมายถึง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์

อยู่ในระดับปานกลาง 

ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์

อยู่ในระดับน้อย 

ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์

อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

2. น าข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2 เกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษาตาม

ความคิดเห็นของครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ซึ่งเป็น

แบบสอบถามแบบมาตรวัดประเมินค่ามาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์น้ าหนัก 5 ระดับจากนั้น

น าไปบันทึก และวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าเยี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ด้วยโปรแกรม

ส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ มาแปลความหมาย รายข้อ ร้ายด้าน และความหมายในภาพรวม 

การแปลผลค่าเฉลี่ยตามหลักเกณฑ์ ของช่วงระดับคะแนน 5 ระดับ ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรียนอยู่ในระดับ

มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรียนอยู่ในระดับ

มาก 

ค่าเฉลี่ย 2.5 1-3.50 หมายถึง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรียนอยู่ใน

ระดับปานกลาง 

ค่าเฉลี่ย 1.5 1-2.50 หมายถึง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรียนอยู่ใน

ระดับน้อย 

ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรียนอยู่ในระดับ

น้อยที่สุด 

3. วิ เคราะห์ขอมูลความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์กับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย  

เขต  1 โดยใช้วิธีการหาค่ าสัมประสิทธิ์ สหสัมพั นธ์ แบบ เพี ยร์สั น  (Pearson's product  
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moment correlation coefficient) และน าไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2553)  

แปลความหมาย ดังนี้ 

ค่าสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์ 0.71-1.00 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันสูง 

ค่าสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์ 0.3 1-0.70 หมายถึง มีความสมพันธ์กันปานกลาง 

ค่าสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์ 0.01-0.30 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันต่ า 

ค่าสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์ เท่ากับ 0.00 หมายถึง ไม่มคีวามสัมพันธ์กัน 

 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผูว้ิจัยใชส้ถิตเิพื่อวิเคราะหข์้อมูล ดังนี้ 

1. ศกึษาพฤติกรรมผูน้ าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาและประสิทธิผลของ

สถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 1 

1.1 ค่าร้อยละ (%) 

P=
f×100

n
 

เมื่อ P   คือ ค่าร้อยละ 

 f   คือ ความถี่ที่ต้องการให้เป็นร้อยละ 

 n      คือ จ านวนข้อมูลทั้งหมด 

  1.2 ค่าเฉลี่ย (x ̅) 

x=̅
∑ x

n
 

เมือ่  x ̅  คือ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต 

 ∑ x   คือ ผลรวมของขอ้มูลทุกค่า 

 n       คือ จ านวนข้อมูลทั้งหมด 

  1.3 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

S.D.=√
∑(xi-x)̅

2

(n-1)
 

เมื่อ (S.D.) คือ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  xi    คือ ข้อมูล (โดยที่ i =1,2,3,4,… ) 
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  x̅      คือ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต 

  n       คือ จ านวนข้อมูลทั้งหมด 

2. สถิติที่ ใช้ในการทดสอบสมมติฐานในการวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่าง

พฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ เป็นทฤษฎีภาวะผูน้ าตามเส้นทาง-เป้าหมายของเฮ้าส์ (House’s 

Path-Goal Theory of Leadership) โดยใช้รูปแบบพฤติกรรมในทฤษฎี โดยใช้การทดสอบด้วย

การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson's product moment correlation 

coefficient) (Pearson, 1920) 

 

 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

สูตร  rxy=
n(∑ xy)-(∑ x)(∑ y)

√[n∑ x2-(∑ x)2][n∑ y2-(∑ y)2]
 

 

เมื่อ  rxy คือ สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

 ∑ x คือ ผลรวมของขอ้มูลที่วัดจากตัวแปรที่ 1 หรอืตัวแปร x 

 ∑ y คือ ผลรวมของขอ้มูลที่วัดจากตัวแปรที่ 1 หรอืตัวแปร y 

 ∑ xy คือ ผลรวมของผลคูณของตัวแปรที่ 1 และ 2 

 ∑ x2 คือ ผลรวมของก าลังสองของขอ้มูลที่วัดจากตัวแปรที่ 1 

 ∑ y2 คือ ผลรวมของก าลังสองของขอ้มูลที่วัดจากตัวแปรที่ 1 

n คือ ขนาดตัวอย่าง 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

บทท่ี 4 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

การวิเคราะห์ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

ผูว้ิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห ์ข้อมูลตามล าดับ ดังนี้ 

 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันในการเสนอผลการวิเคราะห์ ข้อมูล ผู้วิจัยได้ก าหนด

สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูลดังนี ้ 

n แทน จ านวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 

x̅ แทน ค่าเฉลี่ย 

S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

r แทน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน 

p แทน ความน่าจะเป็น 

X แทน พฤติกรรมผูน้ าเชิงสถานการณ์โดยรวม 

X1 แทน พฤติกรรมผูน้ าแบบสั่งการ 

X2 แทน พฤติกรรมผูน้ าแบบสนับสนุน 

X3 แทน พฤติกรรมผูน้ าแบบให้มสี่วนรว่ม 

X4 แทน พฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งเน้นความส าเร็จของงาน 

Y แทน ประสิทธิผลของสถานศกึษาโดยรวม 

Y1 แทน ด้านคุณภาพผูเ้รียน  

Y2 แทน ด้านบริหารจัดการสถานศกึษา 

Y3 แทน ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

Y4 แทน ด้านชุมชน 
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การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 3 ตอน โดยเรียงล าดับ

ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 

ตอนที่  1 ผลการวิเคราะห์ระดับพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 โดยรวมและราย

ด้าน ใช้สถิตคิ่าค่าเฉลี่ย (x̅) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 1 โดยรวมและรายค้าน ใช้สถิติค่าค่าเฉลี่ย (x̅) และความ

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ระดับความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 1 ใช้สถิตคิ่าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน (r) 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ตอนที่  1 ผลการวิเคราะห์ระดับพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 โดยรวมและราย

ด้าน ใช้สถิตคิ่าค่าเฉลี่ย (x̅) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 

ตาราง 3 แสดงค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับพฤติกรรมผู้น า 

เชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 โดยรวมและรายด้าน 

พฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

n = 311 

x̅ S.D. ระดับ อันดับ 

1. แบบสั่งการ 4.15 0.60 มาก 3 

2. แบบสนับสนุน 4.08 0.60 มาก 4 

3. แบบให้มสี่วนรว่ม 4.17 0.60 มาก 2 

4. แบบมุ่งเน้นความส าเร็จของงาน 4.22 0.47 มาก 1 

รวม 4.18 0.60 มาก  
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จากตาราง 3 พบว่า พฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 1 โดยรวมและรายด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ แบบมุ่งเน้นความส าเร็จของงาน แบบให้มี

ส่วนรว่ม แบบสั่งการ และแบบสนับสนุน ตามล าดับ 

 

ตาราง 4 แสดงค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับพฤติกรรมผู้น า 

เชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 แบบสั่งการ 

รายการ 
n = 311 

x̅ S.D. ระดับ อันดับ 

1. ผู้บริหารเป็นผู้ก าหนดเป้าหมายและแนวทางใน

การปฏิบัติงานเพียงผู้เดียว 

4.09 0.75 มาก 4 

2. ผูบ้ริหารเป็นผู้วางแผนการปฏิบัติงานด้วย

ตนเอง 

4.14 0.71 มาก 2 

3. ผู้บริหารเป็นผู้ก าหนดระเบียบต่าง ๆ โดย

ครูผูส้อนมีหนา้ที่ปฏิบัติตาม 

4.19 0.56 มาก 3 

4. ผูบ้ริหารตัดสินใจทุกเรื่องเพียงผู้เดียวและสั่ง

การให้ครูผู้สอนพึงปฏิบัติตาม 

4.38 0.64 มาก 1 

5. ผูบ้ริหารก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานแก่

ครูผูส้อน 

3.95 0.70 มาก 5 

รวม 4.15 0.56 มาก  

 
จากตาราง 4 พบว่า พฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 แบบสั่งการ โดยรวมและรายข้ออยู่

ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารตัดสินใจทุก

เรื่องเพียงผู้เดียวและสั่งการให้ครูผู้สอนพึงปฏิบัติตาม ผู้บริหารเป็นผู้วางแผนการปฏิบัติงาน

ด้วยตนเอง และผูบ้ริหารเป็นผู้ก าหนดระเบียบต่าง ๆ โดยครูผู้สอนมหีนา้ที่ปฏิบัติตาม 
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ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับพฤติกรรมผู้น า 

เชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 แบบสนับสนุน 

รายการ 
n = 311 

x̅ S.D. ระดับ อันดับ 

1. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูผูส้อนได้เข้าพบเพื่อ

ปรึกษาหารอืเรื่องงานและเรื่องสว่นตัว 

4.05 0.81 มาก 3 

2. ผู้บริหารมีความเมตตาเข้าใจความรู้สกึและ

รับรู้ปัญหาต่าง ๆ ของครูผู้สอน 

3.99 0.71 มาก 5 

3. ผู้บริหารแสดงความเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน

หรอื หน้าที่ของครูผู้สอน 

4.20 0.74 มาก 1 

4. ผู้บริหารให้คาแนะนาและช่วยเหลือครูผู้สอนใน

การพัฒนาตนเอง 

4.00 0.73 มาก 4 

5. ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูผู้สอนมีความก้าวหน้า

ในวิชาชีพ 

4.13 0.84 มาก 2 

รวม 4.07 0.60 มาก  

 

จากตาราง 5 พบว่า พฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 แบบสนับสนุน โดยรวมและรายข้อ

อยู่ในระดับมากเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ผูบ้ริหารแสดงความ

เอาใจใส่ในการปฏิบัติงานหรือ หน้าที่ของครูผู้สอน  ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูผู้สอนมี

ความก้าวหน้าในวิชาชีพ และ ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูผู้สอนได้เข้าพบเพื่อปรึกษาหารือเรื่อง

งานและเรื่องส่วนตัว 

 

 

 

 

 

 



 

 

  58 

ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับพฤติกรรมผู้น า 

เชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 แบบให้มีส่วนร่วม 

รายการ 
n = 311 

x̅ S.D. ระดับ อันดับ 

1. ผู้บริหารเปิดโอกาสให ้ครูผู้สอนมสี่วนรว่มและ

ยอมรับผลการตัดสินใจรว่มกันก่อนปฏิบัติงาน 

4.18 0.75 มาก 3 

2. ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็นของครูผูส้อนเพื่อ

น ามาปรับปรุงงาน 

4.02 0.65 มาก 5 

3. ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูผู้สอนมีสว่นร่วมในการ

แก้ปัญหาที่เกิดขึน้จากการปฏิบัติงาน 

4.24 0.74 มาก 2 

4. ผู้บริหารมีการกระตุ้นให้ครูผูส้อนเกิดการ

อภปิรายและเสนอแนะในการปฏิบัติงาน 

4.29 0.61 มาก 1 

5. ผู้บริหารมกีารประชุมปรึกษาหารอืกับ

ครูผูส้อนอยู่ 

4.11 0.60 มาก 4 

รวม 4.17 0.67 มาก  

 

จากตาราง 6 พบว่า พฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 แบบให้มีส่วนร่วม โดยรวมและราย

ข้ออยู่ในระดับมากเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารมีการ

กระตุ้นให้ครูผู้สอนเกิดการอภิปรายและเสนอแนะในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารสนับสนุนให้

ครูผู้สอนมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน และผู้บริหารเปิดโอกาสให ้

ครูผูส้อนมีสว่นร่วมและยอมรับผลการตัดสนิใจร่วมกันก่อนปฏิบัติงาน 
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ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับพฤติกรรมผู้น า 

เชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 แบบมุ่งเน้นความส าเร็จของงาน 

รายการ 
N = 311 

x̅ S.D. ระดับ อันดับ 

1. ผู้บริหารมกีารก าหนดเป้าหมายที่ท้าทายในการ

ปฏิบัติงาน 

4.44 0.66 มาก 1 

2. ผูบ้ริหารเน้นการปฏิบัติงานที่มีประสทิธิผลและ

มีคุณภาพ 

4.20 0.91 มาก 4 

3. ผู้บริหารแสวงหาแนวทางในการปรับปรุงการ

ปฏิบัติงานอย่างตอ่เนื่อง 

4.37 0.77 มาก 2 

4.ผู้บริหารตัง้ความคาดหวังที่มมีาตรฐานสูงใน

ความส าเร็จตอ่การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมาย

ตามที่ก าหนดไว้ 

4.17 0.73 มาก 5 

5. ผูบ้ริหารแสดงความมั่นใจว่า ครูผู้สอนจะ

สามารถปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ 

4.32 0.75 มาก 3 

รวม 4.30 0.70 มาก  

 

จากตาราง 7 พบว่า พฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 แบบมุ่งเน้นความส าเร็จของงาน 

โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมากเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ 

ผู้บริหารมีการก าหนดเป้าหมายที่ท้าทายในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารแสวงหาแนวทางในการ

ปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง และ ผู้บริหารแสดงความมั่นใจว่า ครูผู้สอนจะสามารถ

ปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ 
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ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 โดยรวม 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
N = 311 

x̅ S.D. ระดับ อันดับ 

1. ด้านคุณภาพผูเ้รียน 4.22 0.47 มาก 1 

2. ด้านบริหารจัดการสถานศกึษา 4.04 0.45 มาก 4 

3. ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน 4.11 0.51 มาก 3 

4. ด้านชุมชน 4.13 0.51 มาก 2 

รวม 4.13 0.44 มาก  

 

จากตาราง 8 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก

ไปหาน้อย ได้แก่ ด้านคุณภาพผู้เรียน ด้านชุมชน ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน  

ด้านบริหารจัดการสถานศกึษา ตามล าดับ 

 

ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ด้านคุณภาพผู้เรยีน 

รายการ 
n = 311 

x̅ S.D. ระดับ อันดับ 

1. นักเรียนมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นไปตาม

เกณฑ ์ที่สถานศกึษาก าหนด 

4.33 0.64 มาก 2 

2. นักเรียนที่ส าเร็จการศกึษาสามารถเข้าศึกษา

ต่อในระดับ ที่สูงขึ้นเป็นที่น่าพอใจ 

4.24 0.82 มาก 3 

3. นักเรียนได้รับรางวัลจากการเข้าประกวดใน

งานวิชาการ 

4.09 0.65 มาก 4 

4. นักเรียนส่วนใหญ่มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

ตามหลักสูตร 

4.36 0.63 มาก 1 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

รายการ n = 311 

x̅ S.D. ระดับ อันดับ 

5. ชุมชนมคีวามพึงพอใจในการจัดการเรียนการ

สอน ของสถานศกึษา 

4.08 0.65 มาก 5 

รวม 4.22 0.47 มาก  

 

จากตาราง 9 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ด้านคุณภาพผู้เรียนโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ 3 อันดับแรก ได้แก่ นักเรียนส่วนใหญ่มีคุณลักษณะที่

พึงประสงค์ ตามหลักสูตร นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นไปตามเกณฑ์ ที่สถานศึกษา

ก าหนด และ นักเรียนที่ส าเร็จการศกึษาสามารถเข้าศกึษาต่อในระดับ ที่สูงขึน้เป็นที่น่าพอใจ 

 

ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับประสิทธิผลของ

สถานศึกษาสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 1 ด้านบริหารจัดการสถานศึกษา 

รายการ 
n = 311 

x̅ S.D. ระดับ อันดับ 

1. ผูบ้ริหารและคณะครูในสถานศกึษาร่วมกนั

ทบทวนนโยบาย เป้าหมายใหเ้หมาะสมและ

สอดคล้องกบสภาพแวดล้อมในปัจจุบัน 

3.95 0.75 มาก 5 

2. สถานศกึษาน าเทคโนโลยีใหม ่ๆ มาชว่ยในการ

จัดการเรยีนการสอน 

4.00 0.73 มาก 3 

3. ครูมีความกระตอืรอืร้นที่จะปรับปรุงและ

พัฒนา การเรียนการสอน 

4.07 0.66 มาก 2 

4. สถานศกึษาสามารถจัดการเรยีนการสอนตาม

หลักสูตร และนโยบายใหม่ตามความตอ้งการของ

ท้องถิ่น 

3.98 0.66 มาก 4 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

รายการ 
n = 311 

x̅ S.D. ระดับ อันดับ 

5. ในรอบปีที่ผ่านมาสถานศึกษามีผลการพัฒนา

และปรับปรุงในทุกด้านดีขึ้นหรือมีความกาวหน้าขึ้น 

4.18 0.64 มาก 1 

รวม 4.03 0.45 มาก  
 

จากตาราง 10 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ด้านบริหารจัดการสถานศึกษาโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับ

มาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ในรอบปีที่ผ่านมาสถานศกึษามี

ผลการพัฒนาและปรับปรุงในทุกด้านดีขึ้นหรือมีความก้าวหน้าขึ้น ครูมีความกระตือรือร้นที่จะ

ปรับปรุงและพัฒนา การเรียนการสอน และสถานศึกษาน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาช่วยในการ

จัดการเรยีนการสอน 
 

ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับประสิทธิผลของ

สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

ด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยน 

พัฒนาสถานศึกษา 

n = 311 

x̅ S.D. ระดับ อันดับ 

1. การจัดท าหลักสูตร โครงสร้างหลักสูตรและ

แผนการสอนในสาระการเรียนรู้ตา่ง ๆ 

4.05 0.82 มาก 3 

2. มีการพัฒนานวัตกรรมใช้ในกระบวนการ

จัดการเรยีนการสอนของครูในสถานศกึษา 

4.27 0.61 มาก 1 

3. ผู้บริหารตดิตาม การวัดผล ประเมินผล และ

การด าเนิน การเทียบโอนผลการเรียน 

4.23 0.73 มาก 2 

4. ผูบ้ริหารสามารถแนะน าการวิจัยเพื่อพัฒนา 

คุณภาพการศกึษาในสถานศกึษาได้ 

4.04 0.69 มาก 4 

5. ผู้บริหารสามารถจัดระบบและพัฒนาประกัน

คุณภาพภายในได้ 

3.99 0.66 มาก 5 

รวม 4.11 0.52 มาก  
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จากตาราง 11 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชียงราย เขต 1 ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนโดยรวมและรายด้านอยู่ใน 

ระดับมาก เรยีงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ มีการพัฒนานวัตกรรมใช้

ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูในสถานศึกษา ผู้บริหารติดตาม การวัดผล 

ประเมินผล และการด าเนิน การเทียบโอนผลการเรียน การจัดท าหลักสูตร โครงสร้างหลักสูตร

และแผนการสอนในสาระการเรียนรูต้่าง ๆ 

 

ตาราง 12 แสดงค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับประสิทธิผลของสถานศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ด้านชุมชน 

ด้านความสามารถในการแก้ปัญหา 

ภายในสถานศึกษา 

n = 311 

x̅ S.D. ระดับ อันดับ 

1. ผูบ้ริหารสร้างความสัมพันธ์ที่ดกีับชุมชน 3.90 0.65 มาก 5 

2. ผูบ้ริหารแสวงหาแนวทางการพัฒนาหมู่บ้าน

เพื่อความเข้มแข็ง 

4.18 0.70 มาก 3 

3. ผูบ้ริหารมคีวามรู้ ความสามารถในกิจกรรมที่มี

อยู่ในชุมชนเป็นอย่างดี 

4.00 0.66 มาก 4 

4. ผูบ้ริหารมีคุณธรรม เช่น ความโอบอ้อมอารี 

เป็นที่ยอมรับได้ในชุมชน 

4.33 0.73 มาก 1 

5. ผูบ้ริหารสามารถประสานต่อรองเรื่องตา่ง ๆ 

ได้ 

4.22 0.73 มาก 2 

รวม 4.12 0.51 มาก  

 

จากตาราง 12 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ด้านชุมชนโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ

ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารมีคุณธรรม เช่น ความโอบอ้อมอารี 

เป็นที่ยอมรับได้ในชุมชน ผู้บริหารแสวงหาแนวทางการพัฒนาหมู่บ้านเพื่อความเข้มแข็ง  

และผูบ้ริหารแสวงหาแนวทางการพัฒนาหมูบ่้านเพื่อความเข้มแข็ง 
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ตาราง 13 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson's product moment 

correlation coefficient) ระหว่างภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

ภาวะผู้น าเชิง

สถานการณ์ 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y 

X1 .702** .412* .521** .544** .597** 

X2 .497** .190 .434** .456* .438* 

X3 .625** .281 .524** .563** .552** 

X4 .638** .389* .512** .542** .571** 

รวม X .642** .334 .519** .549** .564** 

** มนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

* มนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตาราง 13 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 โดยรวมและรายด้าน มีความสัมพันธ์กันในทางบวก อยู่ใน

ระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 โดยมีขนาดความสัมพันธ์เท่ากับ .564 

เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า 

ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์แบบสั่งการของผู้บริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศกึษามีความสัมพันธ์กันในทางบวก อยู่ในระดับสูงอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 โดยมีขนาดความสัมพันธ์เท่ากับ .597  

ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์แบบสนับสนุนของผู้บริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศกึษามีความสัมพันธ์กันในทางบวก อยู่ในระดับสูงอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 โดยมีขนาดความสัมพันธ์เท่ากับ .438 

ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์แบบให้มีส่วนร่วมของผู้บริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษามีความสัมพันธ์กันในทางบวก อยู่ในระดับสูง  

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 โดยมีขนาดความสัมพันธ์เท่ากับ .552 
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ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์แบบมุ่งเน้นความส าเร็จของงาน

ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษามีความสัมพันธ์กันในทางบวก  

อยู่ในระดับสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 โดยมีขนาดความสัมพันธ์ 

เท่ากับ .571 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

บทท่ี 5 

 

บทสรุป 

 

การวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 1 ในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 1 เพื่อศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 และศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์

ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชียงราย เขต 1 จ านวน 311 คน และเครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบสอบถาม 

สถิติที่ ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย (x̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

และวิธีการวิเคราะหข์้อมูลเชิงปริมาณ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

สรุปผล 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าเชิง

สถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยในครั้งนี ้ 

สรุปสาระส าคัญของการศึกษา ได้ดังนี ้

1. พฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 โดยรวมและรายด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากโดย

เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ แบบมุ่งเน้นความส าเร็จของงาน แบบให้มีส่วนร่วม  

แบบสั่งการ และแบบสนับสนุน ตามล าดับ สรุปผลรายด้าน พบว่า 

 1.1 แบบสั่งการ โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก

ไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารตัดสินใจทุกเรื่องเพียงผู้เดียวและสั่งการให้ครูผู้สอน 

พึงปฏิบัติตามผู้บริหารเป็นผู้วางแผนการปฏิบัติงานด้วยตนเอง และผู้บริหารเป็นผู้ก าหนด

ระเบียบต่าง ๆ โดยครูผู้สอนมหีนา้ที่ปฏิบัติตาม 
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 1.2 แบบสนับสนุน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก

มากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารแสดงความเอาใจใส่ในการปฏิบัติงานหรือ หน้าที่

ของครูผู้สอนผู้บริหารสนับสนุนให้ครูผู้สอนมีความก้าวหน้าในวิชาชีพ และ ผู้บริหารเปิดโอกาส

ให้ครูผู้สอนได้เข้าพบเพื่อปรึกษาหารอืเรื่องงานและเรื่องสว่นตัว 

 1.3 แบบให้มีส่วนร่วม โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากเรียงล าดับค่าเฉลี่ย

จากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารมีการกระตุ้นให้ครูผู้สอนเกิดการอภิปรายและ

เสนอแนะในการปฏิบัติงานผู้บริหารสนับสนุนให้ครูผู้สอนมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น

จากการปฏิบัติงาน และผู้บริหารเปิดโอกาสให ้ครูผู้สอนมีส่วนร่วมและยอมรับผลการตัดสินใจ

ร่วมกันก่อนปฏิบัติงาน 

 1.4 แบบมุ่งเน้นความส าเร็จของงาน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ผูบ้ริหารมีการก าหนดเป้าหมายที่ท้า

ทายในการปฏิบัติงานผู้บริหารแสวงหาแนวทางในการปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 

และ ผูบ้ริหารแสดงความมั่นใจว่า ครูผู้สอนจะสามารถปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนด

ไว้ 

2. ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 

ได้แก่ ด้านคุณภาพผู้เรียน ด้านชุมชน ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน ด้านบริหาร

จัดการสถานศึกษา ตามล าดับ สรุปผลรายด้าน พบว่า 

2.1 ด้านคุณภาพผู้เรียนโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ย

จากมากไปหาน้อยได้ 3 อันดับแรก ได้แก่นักเรียนส่วนใหญ่มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตาม

หลักสูตรนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นไปตามเกณฑ์ที่โรงเรียนก าหนด และนักเรียนที่

ส าเร็จการศึกษาสามารถเข้าศกึษาต่อในระดับที่สูงขึ้นเป็นที่น่าพอใจ 

2.2 ด้านบริหารจัดการสถานศึกษาโดยรวมและรายด้านอยู่ ในระดับมาก 

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ในรอบปีที่ผ่านมาโรงเรียนมีผลการ

พัฒนาและปรับปรุงในทุกด้านดีขึ้นหรือมีความกาวหน้าขึ้นครูมีความกระตอืรอืร้นที่จะปรับปรุง

และพัฒนาการเรียนการสอน และโรงเรียนน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาช่วยในการจัดการเรียน 

การสอน 

2.3 ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ มีการพัฒนานวัตกรรมใช้ใน

กระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูในสถานศกึษาผู้บริหารติดตาม การวัดผล ประเมินผล
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และการด าเนิน การเทียบโอนผลการเรียนการจัดท าหลักสูตรโครงสร้างหลักสูตรและแผนการ

สอนในสาระการเรียนรูต้่าง ๆ 

2.4 ด้านชุมชนโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก

ไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารมีคุณธรรม เช่น ความโอบอ้อมอารี เป็นที่ยอมรับได้ใน

ชุมชนผูบ้ริหารแสวงหาแนวทางการพัฒนาหมู่บ้านเพื่อความเข้มแข็ง และผู้บริหารแสวงหาแนว

ทางการพัฒนาหมูบ่้านเพื่อความเข้มแข็ง 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

โดยรวมและรายด้าน มีความสัมพันธ์กันในทางบวก อยู่ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 โดยมีขนาดความสัมพันธ์เท่ากับ .564 เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า 

3.1 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์แบบสั่งการของผู้บริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศกึษา มีความสัมพันธ์กันในทางบวก อยู่ในระดับสูงอย่าง

มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีขนาดความสัมพันธ์เท่ากับ .597 

3.2 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์แบบสนับสนุนของผู้บริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศกึษา มีความสัมพันธ์กันในทางบวก อยู่ในระดับสูงอย่าง

มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีขนาดความสัมพันธ์เท่ากับ .543 

3.3 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ าเชิงสถานการณ์แบบให้มีสว่นร่วมของผู้บริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา มีความสัมพันธ์กันในทางบวก อยู่ในระดับสูง  

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีขนาดความสัมพันธ์เท่ากับ .552 

3.4 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์แบบมุ่งเน้นความส าเร็จของ

งานของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา มีความสัมพันธ์กันในทางบวก  

อยู่ในระดับสูงอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีขนาดความสัมพันธ์เท่ากับ .571 

 

อภิปรายผล 

การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

จากผลการวิเคราะหข์้อมูล ผูว้ิจัยน ามาอภปิรายผล ได้ดังนี้ 

1. พฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 โดยรวมและรายด้าน มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน ระดับมาก ทั้งนี้



 

 

  69 

อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย 

เขต 1 เป็นผู้ที่มุ่งมั่นในการบริหารและปฏิบัติงานให้ประสบผลส าเร็จ มีการศึกษาหาความรู้ 

และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ นอกจากนี้ผูบ้ริหารมีการคัดเลือกมาจากวิธีการที่มีคุณภาพท าใหไ้ด้

ผู้บริหารที่มีความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ ให้การสนับสนุนบุคลากรให้ความใส่ใจ

และปรารถนาดีต่อผู้ร่วมงาน มุ่งสร้างความเป็นมิตร ยอมรับในความคิดของบุคลากร จึงท าให้

การบริหารงานบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ สอดคล้องกับทฤษฎีวิถีทางสู่เป้าหมายของ House and 

Mitchell (1974) ที่ก าหนดว่า ผู้น าที่ดีต้องมีความยืดหยุ่นโดยขึ้นอยู่กับสถานการณ์ สอดคล้อง

กับงานวิจัยของสุวรรณา เทพประสิทธิ์ (2555) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าแบบ

วิถีทาง-เป้าหมายของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอคลองหลวง สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  เขต  1 ซึ่ งพบว่า ภาวะผู้น าแบบ 

วิถีทาง-เป้าหมายของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ า เภอคลองหลวง สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาปทุมธานี เขต 1 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับ

มาก สอดคล้องกับศริิพร อินนะรา (2555) ได้วิจัยเรื่อง แบบภาวะผูน้ าของผู้บริหารสถานศกึษา

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกัดส า นักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขตลาดกระบัง ซึ่งพบว่าแบบภาวะผู้น าของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่

ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับผ่องฉวี มณีรัตนพันธุ์ (2552) ได้วิจัยเรื่อง ความต้องการ

แบบผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาของครูโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครระยอง พบว่า ความต้องการ

แบบผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาของครูในระดับมาก รวมทั้งสอดคล้องกับภัทรกร หมื่นมะเริง 

(2553) ได้วิจัยเรื่อง พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

สระแก้ว เขต 2 พบว่า พฤติกรรมผู้น าของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

สระแก้ว เขต 2 อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับกชรัตน์ ทวีวงศ์ (2553) ได้วิจัยเรื่อง ภาวะ

ผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอแกลง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ระยอง เขต 2 พบว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาฉะเชงิเทรา เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า 

1.1 พฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ด้านผู้น าแบบสั่งการ โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากปัจจุบันมีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างการบริหารงาน มีการ

ปฏิรูปการศึกษาการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ และมีการประกาศให้โรงเรียนมีฐานะเป็นนิติ

บุคคลแต่ในเรื่องดังกล่าวบางเรื่องยังไม่มีความชัดเจนและมีความคลุมเครือ เกิดความยุ่งยากไม่
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แนใ่จในการปฏิบัติงาน ดังนัน้จงึเป็นหน้าที่ของผู้บริหารโรงเรียนจะต้องเป็นผู้ก าหนดชี้ชัดถึงสิ่งที่

ให้ครูผู้สอนปฏิบัติ ก าหนดเป้าหมาย วางแผนการปฏิบัติงาน ก าหนดระเบียบต่าง ๆ ผู้บริหารมี

อ านาจการตัดสินใจเพียงผู้เดียวรวมถึงการก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานให้กับครูผู้สอน 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของบุญโรม ลามุล (2551) ได้วิจัยเรื่อง ประสิทธิผลภาวะผู้น าแบบ

วิถีทาง-เป้าหมายในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มุกดาหาร พบว่า ภาวะผู้น าแบบสั่งการอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับศิริพร อินนะรา 

(2555) ได้วิจัยเรื่อง แบบภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกัดส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร เขตลาดกระบัง ซึ่งพบว่า 

แบบภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาแบบสั่งการอยู่ในระดับมาก รวมทั้งสอดคล้องกับผ่อง

ฉวี มณีรัตนพันธุ์ (2552) ได้วิจัยเรื่อง ความต้องการแบบผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาของครู

โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครระยอง พบว่า ความต้องการแบบผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาของครู 

ด้านผู้น าแบบอ านวยการอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับสุวรรณา เทพประสิทธิ์ (2555)  

ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าแบบวิถีทาง-เป้าหมายของผู้บริหารกับประสิทธิผล

ของโรงเรียนในอ าเภอคลองหลวง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 

เขต 1 ซึ่งพบว่า ภาวะผู้น าแบบวิถีทาง-เป้าหมายของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนใน

อ าเภอคลองหลวง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ด้านผู้น า

แบบสั่งการมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับวราภรณ์ ช้างอยู่ (2557) ที่ศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษากับความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน

ของครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร พบว่า ภาวะ

ผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 

ด้านผู้น าแบบสั่งการ อยู่ในระดับมาก 

1.2 พฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ด้านผู้น าแบบสนับสนุน โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษามีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัด

การศึกษาทั้งในด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยัง

โรงเรียนโดยตรงและมีการพัฒนาในเรื่องการบริหารจัดการโดยการอบรม ศึกษาดูงานและ

ศึกษาต่อให้เกิดวิสัยทัศน์ในการปรับกระบวนทัศน์การบริหารงาน โดยสนับสนุนให้ครูผู้สอนมี

ความก้าวหน้าในวิชาชีพเปิดโอกาสให้เข้าพบเพื่อปรึกษาหารือในเรื่องงาน เรื่องส่วนตัว แสดง

ความมีเมตตารับรู้ถึงปัญหาต่าง ๆ รวมทั้งการแสดงความเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน รวมถึง

การให้ค าแนะน าช่วยเหลือครูผู้สอนในการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ จึงท าให้ผู้บริหารสถานศึกษา 
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สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 มีภาวะผู้น าแบบสนับสนุนอยู่

ในระดับมากซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพันธุ์เทพ ใจค า (2547) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างพฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาเลยเขต 1 พบว่า พฤติกรรมภาวะผู้น าแบบสนับสนุน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ

มาก และสอดคล้องกับศิริพร อินนะรา (2555) ได้วิจัยเรื่อง แบบภาวะผู้น าของผู้บริหาร

สถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกัดส า นัก

การศึกษากรุงเทพมหานคร เขตลาดกระบัง ซึ่งพบว่า แบบภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 

ด้านผู้น าแบบสนับสนุน อยู่ในระดับมาก 

1.3 พฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ด้านผู้น าแบบให้มีส่วนร่วม โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่

ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชียงราย เขต 1 ได้ปฏิบัติภารกิจการบริหารตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาโดย

การกระจายอ านาจให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม มีการจัดโครงสร้างและกระบวนการจัดการศึกษา

เอกภาพ เชิงนโยบายมีความหลากหลายในทางปฏิบัติ การกระจายอ านาจดังกล่าวท าให้

สถานศึกษามีความคล่องตัว มีความอิสระในการบริหารจัดการเป็นไปตามหลักการของการ

บริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานเป็นการสร้างรากฐานความเข้มแข็งให้กับสถานศึกษา

สามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพและมาตรฐาน จึงเป็นบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา

จะต้องบริหารจัดการโดยเน้นให้ครูผู้สอนมาใช้ในการตัดสินใจ ท าให้ผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 มีภาวะผู้น าแบบให้มีส่วนร่วม

ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพันธุ์เทพ ใจค า (2547) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างพฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 1 พบว่าพฤติกรรมภาวะผู้น าแบบให้มีส่วนร่วม มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุวรรณา เทพประสิทธิ์ (2555) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างภาวะผู้น าแบบวิถีทาง เป้าหมายของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอ

คลองหลวง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ซึ่งพบว่า  

ภาวะผู้น าแบบวิถีทาง-เป้าหมายของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอคลองหลวง 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ด้านผู้น ามีส่วนร่วม  

มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 

1.4 พฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ด้านผู้น าแบบมุ่งเน้นความส าเร็จของงาน 
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โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 มีการบริหารจัดการตามแนวการปฏิรูป

การศึกษา โดยเฉพาะการประกันคุณภาพการศึกษา โรงเรียนมีการประกันคุณภาพภายใน

โรงเรียนและรับการประเมินภายนอกจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา (สมศ.) และมีการก าหนดมาตรฐานการศึกษา จ านวน 14 มาตรฐาน ให้โรงเรียน

ด าเนินการ ดังนั้น จึงเป็นบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารโรงเรียนในการจัดการอย่างเป็นระบบ  

มีการก าหนดเป้าหมายในการท างานอย่างชัดเจนเพื่อให้ผ่านเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดในการ

ด าเนินงานผู้บริหารต้องก าหนดเป้าหมายที่ท้าทายเน้นการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผล แสวงหา

แนวทางการปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและตั้งความคาดหวังที่มีมาตรฐานสูงใน

ความส าเร็จต่อการปฏิบัติงานของครูผู้สอน จึงท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 มีภาวะผู้น าแบบมุ่งความส าเร็จของงานในระดับ

มาก สอดคล้องกับงานวิจัยของพันธุ์เทพ ใจค า (2547) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

พฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาเลย เขต 1 พบว่า พฤติกรรมภาวะผู้น าแบบมุ่งความส าเร็จมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

และสอดคล้องกับสุวรรณา เทพประสิทธิ์ (2555) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า

แบบวิถีทาง-เป้าหมายของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอคลองหลวง สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ซึ่งพบว่า ภาวะผู้น าแบบวิถีทาง-

เป้าหมายของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอคลองหลวง สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ปทุมธานี เขต 1 ด้านผู้น าแบบมุ่งความส าเร็จ มีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมาก 

2. ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนโยบายการจัด

การศกึษาของกระทรวงศกึษาธิการ ตามพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 

แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่น าแนวทางบริหาร

แบบบูรณาการมาด าเนินการจัดการศึกษาในสถานศึกษาของตน โดยมุ่งให้เกิดประสิทธิผล

สูงสุดกับสถานศกึษา ทั้งในแง่ของความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ การเรียนสูง 

ความสามารถในการพัฒนาทัศนคติทางบวกนักเรียนความสามารถในการแก้ไขปัญหาภายใน

สถานศึกษา และความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ พิมพ์พัฑรา เมืองอินทร์  (2555) เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
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เชียงรายเขต 4 อ าเภอเทิง จังหวัดเชียงรายพบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนในภาพรวมทั้ ง  

4 ด้าน อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภาพ ฤทธิ์ บ ารุง (2556) เรื่อง  

ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อความมีประสิทธิผลของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 30 พบว่า ความมีประสิทธิผลของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 30 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

โดยรวมและรายด้านมีความสัมพันธ์กันในทางบวก อยู่ในระดับสูง ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐาน

ที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ แบบสั่งการ  

แบบสนับสนุน แบบให้มีส่วนร่วม แบบมุ่งเน้นความส าเร็จของงาน ของผู้บริหารสถานศึกษา 

เป็นการบริหารงานที่ท าใหผู้ป้ฏิบัติงานมปีระสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารสถานศกึษาใน

ยุคใหม่มีความตื่นตัวในการที่จะพัฒนาตนเองเพื่อให้มีความคล่องตัวในการบริหารจัดการ

สถานศึกษาให้มีคุณภาพสร้างความเข้มแข็งให้องค์กร ดังนั้นผู้บริหารจึงจ าเป็นต้องเรียนรู้ 

ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงทัศคติและแสวงหาวิธีการใหม่ ๆ มาใช้ในการบริหารให้เกิดประสิทธิผล 

รวมถึงการใช้อ านาจด้านต่าง ๆ ที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารงาน เพื่อเป็นแรงกระตุ้น

โดยตั้งเป้าหมายให้ผู้ร่วมงานได้ท างานอย่างเต็มความสามารถ และคอยให้การสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานอันจะก่อให้เกิดบรรยากาศและความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงานเป็นอย่างดี 

สอดคล้องกับ เฮอร์ซเบอร์ก (Herzberg, 1959) กล่าวว่า ปัจจัยจูงใจที่เป็นปัจจัยที่น าสู่ทัศนคติ

ในทางบวก เพราะท าให้เกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งมีลักษณะสัมพันธ์กับเรื่องของ

งานโดยตรงนั้น คือ ความต้องการที่จะได้รับความส าเร็จตามความนึกคิดของตน คือ เป้าหมาย

สูงสุดของมนุษย์ ส่วนปัจจัยเกื้อหนุนเป็นปัจจัยที่ป้องกันไม่ให้เกิดความไม่พึงพอใจในการ

ปฏิบัติงานและมีหน้าที่ป้องกันหรอืค้ าจุนไม่ใหเ้กิดความท้อถอยไม่อยากท างานนั้น ซึ่งมีลักษณะ

เป็นภาวะแวดล้อมหรือส่วนประกอบของงาน ปัจจัยนี้อาจน าไปสู่ความไม่พึงพอใจในการ

ปฏิบั ติ งาน  เช่น เดี ยวกับ  เวอร์ เทอร์  และ เดวิส  (Werther & Davis, 1998) ที่ กล่ าวว่ า  

การบริหารงานในองค์กรให้ประสบความส าเร็จจ าเป็นต้องใช้แรงจูงใจให้พนักงานท างานด้วย

วิธีการตา่ง ๆ ดังกล่าวมาแล้ว ผูบ้ริหารองคก์รสามารถเลือกใช้แรงจูงใจได้ตามสถานการณ์ 
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ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการนาผลการวิจัยไปใช้ 

1. ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ ผู้บริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ครูได้เป็นผู้

วางแผนปฏิบัติงานด้วยตนเอง มีการอธิบายหรือแจ้งครูทราบถึงความคาดหวังของโรงเรียน

พร้อมทั้งก าหนดบทบาทหน้าที่ของครูอย่างชัดเจนและให้ความไว้วางใจครูในการปฏิบัติงาน

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของโรงเรียน 

2. ด้านภาวะผู้น าแบบสนับสนุน ผู้บริหารควรสนับสนุนให้ครูมีความก้าวหน้าใน

วิชาชีพทั้งในเรื่องของการศกึษาต่อการอบรมพัฒนาตนเอง และการฝึกฝนทักษะในเรื่องตา่ง ๆ 

3. ด้านภาวะผู้น าแบบให้มีส่วนร่วม ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมแสดง

ความคิดเห็นในการปฏิบัติงานให้ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายแนวทางในการ

ปฏิบัติงานของโรงเรียน 

4. ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งความส าเร็จ ผู้บริหารควรการมอบหมายงานให้ตรงกับ

ความสามารถ ความถนัดของครูแต่ละคน แสดงความเชื่อมั่นในความสามารถของครู  

และติดตามดูแล ให้ค าแนะน าในการปฏิบัติงานอยู่เสมอ 

ข้อเสนอแนะการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 1 

2. ควรศึกษาพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล

ของสถานศึกษา ตามการรับรู้ของนักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 1  

3. ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 1 
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ภาคผนวก



 

 

 

ภาคผนวก ก รายชื่อผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 

 

1. ผศ.ดร.ธิดาวัลย์ อุ่นกอง    

ต าแหน่ง  รองคณบดีฝา่ยวิชาการ  

สถานที่ท างาน  มหาวิทยาลัยพะเยา ต าบลแมก่า อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

 

2. นางสาวเกษรา ธนัญชัย     

ต าแหน่ง ศกึษานิเทศก์ช านาญการ  

สถานที่ท างาน ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 3 

 

3. นายสุรินทร์ ค าโมนะ     

ต าแหน่ง  ผูอ้ านวยการโรงเรียนแมย่าววิทยา  

สถานที่ท างาน  โรงเรียนแมย่าววิทยา ต าบลแมย่าว อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ภาคผนวก ข เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษา 

เชียงราย เขต 1 

ค าชี้แจง 

แบบสอบถามนี้ มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าเชิง

สถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 1 แบบสอบถามมทีั้งหมด 2 ตอน ดังนี้ คือ 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 จ านวน 20 ข้อ 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 1 จ านวน 20 ขอ้ 

 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่านที่ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามไว้ ณ โอกาสนี้ 
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ตอนที่ 1 

แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ในช่องที่เป็นความคิดเห็นตรงกับของท่านมี 5 ระดับ ดังนี้ 

1  หมายถึง มีพฤติกรรมผูน้ าของผู้บริหาร ระดับน้อยที่สุด 

2  หมายถึง มีพฤติกรรมผูน้ าของผู้บริหาร ระดับน้อย 

3 หมายถึง มีพฤติกรรมผูน้ าของผู้บริหาร ระดับปานกลาง 

4  หมายถึง มีพฤติกรรมผูน้ าของผู้บริหาร ระดับมาก 

5  หมายถึง มีพฤติกรรมผูน้ าของผู้บริหาร ระดับมากที่สุด 

 

 

  

ข้อ

ที ่

พฤตกิรรมผู้น าเชงิสถานการณ์ของผู้บรหิาร

สถานศึกษา 

ระดับภาวะผู้น า 

5 4 3 2 1 

พฤตกิรรมผู้น าแบบสั่งการ 

1 
ผู้บริหารเป็นผู้ก าหนดเป้าหมายและแนวทางในการ

ปฏบัิตงิานเพยีงผู้เดียว 

     

2 ผู้บริหารเป็นผู้วางแผนการปฏบัิตงิานดว้ยตนเอง      

3 
ผู้บริหารเป็นผู้ก าหนดระเบียบต่าง ๆ โดยครผูู้สอนมหีนา้ที่

ปฏบัิตติาม 

     

4 
ผู้บริหารตัดสนิใจทุกเร่ืองเพยีงผู้เดียวและสั่งการให้

ครูผู้สอนพึงปฏบัิตติาม 

     

5 ผู้บริหารก าหนดระยะเวลาในการปฏบัิตงิานแก่ครูผู้สอน      

พฤตกิรรมผู้น าแบบสนับสนุน 

6 
ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูผูส้อนได้เข้าพบเพื่อปรึกษาหารอื

เร่ืองงานและเร่ืองส่วนตัว 

     

7 
ผู้บริหารมคีวามเมตตาเขา้ใจความรู้สกึและรับรู้ปัญหา 

ตา่ง ๆ ของครูผู้สอน 

     

8 
ผู้บริหารแสดงความเอาใจใส่ในการปฏบัิตงิานหรือ หน้าท่ี

ของครูผู้สอน 
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ข้อ

ที ่
พฤตกิรรมผู้น าเชงิสถานการณ์ของผู้บรหิารสถานศึกษา 

ระดับภาวะผู้น า 

5 4 3 2 1 

9 
ผู้บริหารให้ค าแนะน าและชว่ยเหลอืครูผู้สอนใน 

การพัฒนาตนเอง 

     

10 ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูผู้สอนมคีวามกาวหน้าในวชิาชีพ      

พฤตกิรรมผู้น าแบบให้มสี่วนร่วม 

11 
ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูผูส้อนมสี่วนร่วมและ ยอมรับผลการ

ตัดสนิใจร่วมกันก่อนปฏบัิตงิาน 

     

12 
ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็นของครูผู้สอนเพื่อน ามา  

ปรับปรุงงาน 

     

13 
ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูผู้สอนมสี่วนร่วมในการ แก้ปัญหาที่

เกิดขึ้นจากการปฏบัิตงิาน 

     

14 
ผู้บริหารมกีารกระตุ้นให้ครูผู้สอนเกิดการอภปิรายและ

เสนอแนะในการปฏบัิตงิาน 

     

15 ผู้บริหารมกีารประชุมปรึกษาหารอืกับครูผู้สอนอยู่      

พฤตกิรรมผู้น าแบบมุ่งเน้นความส าเร็จของงาน 

16 ผู้บริหารมกีารก าหนดเป้าหมายท่ีท้าทายในการปฏบัิตงิาน      

17 ผู้บริหารเนน้การปฏบัิตงิานท่ีมีประสิทธิผล และมคีุณภาพ      

18 
ผู้บริหารแสวงหาแนวทางในการปรับปรุง การปฏบัิตงิานอย่าง

ตอ่เนื่อง 

     

19 
ผู้บริหารตัง้ความคาดหวังท่ีมีมาตรฐานสูงใน ความส าเร็จต่อ

การปฏบัิตงิานบรรลุเป้าหมายตาม ที่ก าหนดไว ้

     

20 
ผู้บริหารแสดงความมันใจว่า ครผูู้สอนจะสามารถปฏบัิตงิาน

บรรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนดไว้ 
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ตอนที่ 2 

แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ในช่องที่เป็นความคิดเห็นตรงกับของท่านมี 5 ระดับดังนี้ 

1  หมายถึง มีภาวะผูน้ าของผู้บริหาร ระดับน้อยที่สุด 

2  หมายถึง มีภาวะผูน้ าของผู้บริหาร ระดับน้อย 

3 หมายถึง มีภาวะผูน้ าของผู้บริหาร ระดับปานกลาง 

4  หมายถึง มีภาวะผูน้ าของผู้บริหาร ระดับมาก 

5  หมายถึง มีภาวะผูน้ าของผู้บริหาร ระดับมากที่สุด 

ข้อ

ที ่
ประสทิธิผลของสถานศึกษา 

ระดับภาวะผู้น า 

5 4 3 2 1 

ด้านคุณภาพผูเ้รียน 

1 
นักเรียนมผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นไปตามเกณฑ์ ที่

สถานศกึษาก าหนด 

     

2 
นักเรียนท่ีส าเร็จการศึกษาสามารถเข้าศึกษาต่อในระดับท่ี

สูงขึน้เป็นท่ีน่าพอใจ 

     

3 นักเรียนได้รับรางวัลจากการเข้าประกวดในงานวิชาการ      

4 นักเรียนสว่นใหญ่มคีุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามหลักสูตร      

5 
ชุมชนมคีวามพงึพอใจในการจัดการเรียนการสอนของ

สถานศกึษา 

     

ด้านบริหารจัดการสถานศึกษา 

6 

ผู้บริหารและคณะครูในสถานศึกษาร่วมกันทบทวนนโยบาย 

เป้าหมายให้เหมาะสมและสอดคล้องกบสภาพแวดลอ้มใน

ปัจจุบัน 

     

7 
สถานศกึษาน าเทคโนโลยใีหม ่ๆ มาช่วยในการจัดการเรียน

การสอน 

     

8 
ครูมีความกระตอืรือร้นท่ีจะปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการ

สอน 

     

9 
สถานศกึษาสามารถจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรและ

นโยบายใหม่ตามความตอ้งการของท้องถิ่น 
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ข้อ

ที ่
ประสทิธิผลของสถานศึกษา 

ระดับภาวะผู้น า 

5 4 3 2 1 

10 
สถานศกึษามผีลการพัฒนาและปรับปรุงในทุกด้านในรอบปีท่ี

ผ่านมาดีขึ้นหรือมคีวามก้าวหนา้ขึ้น 

     

ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

11 
สถานศกึษามกีารจัดท าหลักสูตร โครงสร้างหลักสูตรและ

แผนการสอนในสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ 

     

12 
สถานศกึษามกีารพัฒนานวัตกรรมใช้ในกระบวนการจัดการ

เรียนการสอนของครูในสถานศึกษา 

     

13 
ผู้บริหารตดิตาม การวัดผล ประเมินผล และการด าเนนิ  

การเทียบโอนผลการเรียน 

     

14 
ผู้บริหารสามารถแนะน าการวิจยัเพื่อพัฒนา คุณภาพ

การศึกษาในสถานศึกษาได ้

     

15 
ผู้บริหารสามารถจัดระบบและพัฒนาประกันคุณภาพ 

ภายในได ้

     

ด้านชุมชน 

16 ผู้บริหารสร้างความสัมพันธ์ท่ีดกีับชุมชน      

17 ผู้บริหารแสวงหาแนวทางการพฒันาหมู่บ้านเพื่อความเข้มแข็ง      

18 
ผู้บริหารมคีวามรู้ ความสามารถในกิจกรรมท่ีมีอยูใ่นชุมชน

เป็นอยา่งดี 

     

19 
ผู้บริหารมคีุณธรรม เช่น ความโอบออ้มอารี เป็นท่ียอมรับได้

ในชุมชน 

     

20 ผู้บริหารสามารถประสานตอ่รองเร่ืองตา่ง ๆ ได ้      



 

 

 

ภาคผนวก ค ค่าดัชนีความสอดคล้องของเครื่องมือ 

 

ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม (IOC) 

การพิจารณาแบบประเมินหาค่าความสอดคล้อง(IOC) 

เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

ค าชี้แจง แบบตรวจสอบความสอดคล้องของข้อความกับจุดประสงค์ (IOC) ส าหรับผูเ้ช่ียวชาญ 3 

ท่าน 

ค าอธิบายความหมาย ดังนี ้

ความสอดคล้องเชิงเนื้อหา + 1 หมายถึง เนื้อหาสอดคล้อง ถูกต้องและเหมาะสม 

ความสอดคล้องเชิงเนื้อหา + 0 หมายถึง ไม่แนใ่จ 

ความสอดคล้องเชิงเนื้อหา - 1 หมายถึง ข้อความ เนื้อหา ไม่สอดคล้องและไม่

เหมาะสม 

 

ข้อค าถามเกี่ยวพฤติกรรมผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ประกอบด้วยข้อค าถาม 4 ด้าน 

ข้อ

ที่ 
รายการ 

ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ ค่า 

IOC 

สรุปความ

สอดคล้อง 1 2 3 

1. พฤติกรรมผู้น าแบบสั่งการ 

1 ผูบ้ริหารเป็นผู้ก าหนดเป้าหมายและแนวทาง

ในการปฏิบัติงานเพียงผู้เดียว 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

2 ผูบ้ริหารเป็นผู้วางแผนการปฏิบัติงานด้วย

ตนเอง 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

3 ผูบ้ริหารเป็นผู้ก าหนดระเบียบต่าง ๆ 

โดยครูผู้สอนมหีน้าที่ปฏิบัติตาม 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

4 ผูบ้ริหารตัดสินใจทุกเรื่องเพียงผูเ้ดียวและสั่ง

การให้ครูผู้สอนพึงปฏิบัติตาม 

 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 



 

 

  91 

ข้อ

ที่ 
รายการ 

ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ ค่า 

IOC 

สรุปความ

สอดคล้อง 1 2 3 

5 ผูบ้ริหารก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน

แก่ครูผู้สอน 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

2. พฤติกรรมผู้น าแบบสนับสนุน 

6 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูผูส้อนได้เข้าพบเพื่อ

ปรึกษาหารอืเรื่องงานและเรื่องสว่นตัว 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

7 ผูบ้ริหารมคีวามเมตตาเข้าใจความรู้สกึและ

รับรู้ปัญหาต่าง ๆ ของครูผู้สอน 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

8 ผูบ้ริหารแสดงความเอาใจใส่ในการ

ปฏิบัติงานหรอื หน้าที่ของครูผู้สอน 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

9 ผูบ้ริหารให้ค าแนะน าและช่วยเหลอืครูผูส้อน

ในการพัฒนาตนเอง 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

10 ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูผูส้อนมี

ความก้าวหน้าในวิชาชีพ 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

3. พฤติกรรมผู้น าแบบให้มีส่วนร่วม 

11 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูผูส้อนมสี่วนรว่ม

และ ยอมรับผลการตัดสินใจรว่มกันก่อน

ปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

12 ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็นของครูผู้สอนเพื่อ

น ามา ปรับปรุงงาน 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

13 ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูผูส้อนมสี่วนรว่มใน

การ แก้ปัญหาที่เกิดขึน้จากการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

14 ผูบ้ริหารมกีารกระตุ้นใหค้รูผูส้อนเกิดการ

อภปิรายและเสนอแนะในการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

15 ผูบ้ริหารมกีารประชุมปรึกษาหารือกับ

ครูผูส้อนอยู่ 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

4.พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งเน้นความส าเร็จของงาน 

16 ผูบ้ริหารมกีารก าหนดเป้าหมายที่ท้าทายใน

การปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 
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ข้อ

ที่ 
รายการ 

ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ ค่า 

IOC 

สรุปความ

สอดคล้อง 1 2 3 

17 ผูบ้ริหารเน้นการปฏิบัติงานที่มปีระสิทธิผล 

และมีคุณภาพ 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

18 ผูบ้ริหารแสวงหาแนวทางในการปรับปรุง 

การปฏิบัติงานอยางต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

19 ผูบ้ริหารตัง้ความคาดหวังที่มีมาตรฐานสูงใน 

ความส าเร็จตอ่การปฏิบัติงานบรรลุ

เป้าหมายตาม ที่ก าหนดไว้ 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

20 ผูบ้ริหารแสดงความมันใจว่า ครูผูส้อนจะ

สามารถปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายตามที่

ก าหนดไว้ 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 
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ข้อค าถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ประถมศกึษา

เชียงราย เขต 1 ประกอบด้วยข้อค าถาม 4 ด้าน 

ข้อ

ที่ 
รายการ 

ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ ค่า 

IOC 

สรุปความ

สอดคล้อง 1 2 3 

1. ด้านคุณภาพผู้เรยีน 

1 นักเรียนมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นไป

ตามเกณฑ์ ที่สถานศกึษาก าหนด 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

2 นักเรียนที่ส าเร็จการศกึษาสามารถเข้า

ศกึษาต่อในระดับที่สูงขึน้เป็นที่น่าพอใจ 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

3 นักเรียนได้รับรางวัลจากการเข้าประกวดใน

งานวิชาการ 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

4 นักเรียนส่วนใหญ่มคีุณลักษณะที่พึง

ประสงค์ตามหลักสูตร 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

5 ชุมชนมคีวามพึงพอใจในการจัดการเรยีน

การสอนของสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

2. ด้านบรหิารจัดการสถานศึกษา 

6 ผูบ้ริหารและคณะครูในสถานศกึษาร่วมกนั

ทบทวนนโยบาย เป้าหมายใหเ้หมาะสมและ

สอดคล้องกบสภาพแวดล้อมในปัจจุบัน 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

7 สถานศกึษาน าเทคโนโลยีใหม ่ๆ มาช่วยใน

การจัดการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

8 ครูมีความกระตอืรือร้นที่จะปรับปรุงและ

พัฒนาการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

9 สถานศกึษาสามารถจัดการเรียนการสอน

ตามหลักสูตรและนโยบายใหมต่ามความ

ต้องการของท้องถิ่น 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

10 สถานศกึษามีผลการพัฒนาและปรับปรุงใน

ทุกด้านในรอบปีที่ผ่านมาดีขึ้นหรอืมี

ความก้าวหน้าขึ้น 

 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 
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ข้อ

ที่ 
รายการ 

ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ ค่า 

IOC 

สรุปความ

สอดคล้อง 1 2 3 

3. ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

11 สถานศกึษามีการจัดท าหลักสูตร โครงสร้าง

หลักสูตรและแผนการสอนในสาระการ

เรียนรู้ตา่ง ๆ 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

12 สถานศกึษามีการพัฒนานวัตกรรมใช้ใน

กระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูใน

สถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

13 ผูบ้ริหารตดิตาม การวัดผล ประเมินผล 

และการด าเนนิ การเทียบโอนผลการเรียน 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

14 ผูบ้ริหารสามารถแนะน าการวิจัยเพื่อพัฒนา 

คุณภาพการศกึษาในสถานศกึษาได้ 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

15 ผูบ้ริหารสามารถจัดระบบและพัฒนา

ประกันคุณภาพภายในได้ 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

4. ด้านชุมชน 

16 ผูบ้ริหารสร้างความสัมพันธ์ที่ดกีับชุมชน +1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

17 ผูบ้ริหารแสวงหาแนวทางการพัฒนา

หมูบ่้านเพื่อความเข้มแข็ง 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

18 ผูบ้ริหารมคีวามรู ้ความสามารถในกิจกรรม

ที่มอียู่ในชุมชนเป็นอย่างดี 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

19 ผูบ้ริหารมคีุณธรรม เช่น ความโอบอ้อมอารี 

เป็นที่ยอมรับได้ในชุมชน 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 

20 ผูบ้ริหารสามารถประสานต่อรองเรื่อง 

ต่าง ๆ ได้ 

+1 +1 +1 +1 สอดคล้อง 



 

 

 

ภาคผนวก ง ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

แบบสอบถาม ตอนที่ 1 แบบสอบถามภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา 
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=a1 a2 a3 a4 a5 b1 b2 b3 b4 b5 c1 c2 c3 c4 c5 d1 d2 d3 d4 
d5 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA 
  /STATISTICS=DESCRIPTIVE SCALE COV 
  /SUMMARY=TOTAL. 

 

Case Processing Summary 

 

 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

 

 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.975 .976 20 

 

 

Item-Total Statistics 

 

 

ขอ้ 
 

Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

1 78.8667 151.913 .831 .973 

2 78.7333 153.375 .853 .973 
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3 78.6000 157.834 .739 .974 

4 78.5000 155.569 .834 .973 

5 78.8000 154.303 .855 .973 

6 78.7667 149.702 .875 .973 

7 78.6333 151.964 .869 .973 

8 78.6667 153.264 .816 .973 

9 78.9333 158.340 .543 .976 

10 78.7000 155.114 .591 .976 

11 78.6667 155.195 .711 .974 

12 78.8000 155.683 .772 .974 

13 78.6333 151.413 .899 .972 

14 78.4667 155.637 .817 .973 

15 78.7333 153.237 .632 .976 

16 78.3667 153.344 .936 .972 

17 78.7333 149.375 .802 .974 

18 78.5000 148.948 .974 .971 

19 78.6000 151.214 .893 .972 

20 78.5000 148.948 .974 .971 

 

จากการหาคุณภาพเครื่องมือการวิจัย ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามภาวะผู้น าเชิง

สถานการณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาไปทดลองใช้กับกลุ่มที่ไม่ใช่ตัวอย่าง 30 คน  ได้ท าการหา

ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อด้วยวิธีการหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนเฉลี่ยรายข้อกับคะแนน

เฉลี่ยรวม (Item-total correlation) พบว่ามีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง .54-.97 และค่า

ความเชื่อมั่น .98 หมายถึงมีค่าความเชื่อมั่นในระดับสูง สามารถน าไปทดลองใช้กับกลุ่ม

ตัวอย่างได้ 
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แบบสอบถาม ตอนที่ 2 แบบสอบถามประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

 
RELIABILITY 

  /VARIABLES=e1 e2 e3 e4 e5 f1 f2 f3 f4 f5 g1 g2 g3 g4 g5 h1 h2 h3 h4 
h5 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA 
  /STATISTICS=DESCRIPTIVE SCALE COV 
  /SUMMARY=TOTAL. 

 

Case Processing Summary 

 

 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

 

 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.944 .944 20 

 

 

Item-Total Statistics 

 

 

ขอ้ 
 

Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

1 78.0333 94.033 .539 .943 

2 78.1333 86.326 .859 .937 
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3 78.2333 93.220 .595 .942 

4 78.0333 91.826 .722 .940 

5 78.2333 90.875 .789 .939 

6 78.4000 91.076 .683 .940 

7 78.3000 89.597 .765 .939 

8 78.2333 98.185 .182 .948 

9 78.3333 100.644 .010 .951 

10 78.1667 89.799 .900 .937 

11 78.3667 87.620 .771 .939 

12 78.1000 90.783 .846 .938 

13 78.1333 90.120 .731 .940 

14 78.2667 94.547 .464 .944 

15 78.3333 90.299 .794 .939 

16 78.4000 91.352 .714 .940 

17 78.1333 91.016 .714 .940 

18 78.2667 92.064 .657 .941 

19 78.0667 88.202 .796 .938 

20 78.1667 91.661 .633 .941 

 

จากการหาคุณภาพเครื่องมือการวิจัย แบบสอบถามประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ท าการหาค่าอ านาจจ าแนก

รายข้อด้วยวิธีการหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนเฉลี่ยรายข้อกับคะแนนเฉลี่ยรวม ( Item-

total correlation) โดยมีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง 0.46-0.90 และค่าความเชื่อมั่น  .94 

หมายถึงมีคา่ความเช่ือม่ันในระดับสูง สามารถน าไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างได้ 

    

น าแบบสอบถามที่มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ .20 ขึ้นไป มาหาค่าความเชื่อมั่น

โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ้าของ Cronbach (1990) 
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=a1 a2 a3 a4 a5 b1 b2 b3 b4 b5 c1 c2 c3 c4 c5 d1 d2 d3 d4 
d5 e1 e2 e3 e4 e5 f1 f2 f3 f4 

    f5 g1 g2 g3 g4 g5 h1 h2 h3 h4 h5 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA 
  /STATISTICS=DESCRIPTIVE SCALE COV 
  /SUMMARY=TOTAL. 
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Case Processing Summary 

 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.969 .969 40 

 

ได้ค่าความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม  .97 

 



 

 

 

ประวัติผู้วจิัย



 

 

 

ประวัติผู้วิจัย 

 

ประวัติผู้วจิัย 

 

ชื่อ-สกุล ปรัชญา ตระกูลยี่โถ 

วัน เดือน ปี เกิด 4 กันยายน 2537 

สถานที่เกิด จังหวัดเพชรบูรณ์ 

วุฒกิารศึกษา พ.ศ. 2562 กศ.บ. (การศกึษา), มหาวิทยาลัยพะเยา, จังหวัดพะเยา  

พ.ศ. 2562 วท.บ. (คณิตศาสตร์), มหาวิทยาลัยพะเยา, จังหวัดพะเยา 

ที่อยู่ปัจจุบัน 29 หมู ่3 ต าบลท่าด้วง อ าเภอหนองไผ่ จังหวัดเพชรบูรณ์ 

ผลงานตีพมิพ์ ปรัชญา ตระกูลยี่โถ. (ผูบ้รรยาย). (17-23 เมษายน 2565).  

ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผูน้ าเชงิสถานการณ์ของผู้บริหาร  

สถานศกึษากับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงาน  

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 1 ในการประชุม  

วิชาการบัณฑิตศกึษา ครั้งที่ 8 (639-649). พะเยา:  

กองบริหารงานวิจัย มหาวิทยาลัยพะเยา.   
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