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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ระดับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา  
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ระดับมาก 2) การบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก และ 3) ภาวะผู้น า
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ABSTRACT 

The objectives of this research were to study 1) the level of strategic leadership of school 

administrators, 2) the level of risk management of school  administrators, and 3) the relationship between the 

strategic leadership and risk management of school administrators under Chiang Mai Primary Educational 

Service Area Office 3. The samples used in this study were 327 teachers under schools of Chiang Mai Primary 

Educational Service Area Office 3. Sample size was determined by using Krejcie and Morgan table, which were 

selected by stratified random sampling. The instrument was a 5-level rating scale questionnaire. The statistics 

used for data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, and Pearson Product Moment 

Correlation Coefficient. The results of this research were found as follows:1)the level of strategic leadership of 

school administrators was qualified as good level for overall performance, 2)the level of risk management of 

school administrators was qualified as good level for overall performance, and 3)the relationship between 

strategic leadership and risk management of school administrators under Chiang Mai Primary Educational 

Service Area Office 3  was  a positively correlated with a moderate level at .01  level of significance. 
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กิตติกรรมประกาศ 

  

การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ส าเร็จได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลืออย่าง

ดียิ่งจากผู้เกี่ยวข้องหลายท่าน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ดร.นริศรา เสือคล้าย อาจารย์ที่ปรึกษา และ

คณะกรรมการทุกท่านที่ได้ให้ค าแนะน าปรึกษา ตรวจแก้ไขข้อบกพร่องจนการศึกษาค้นคว้าด้วย

ตนเองส าเร็จสมบูรณ์ได้ ผูศ้กึษาขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี ้

ขอขอบพระคุณ ผศ.ดร.สันติ บูรณะชาติ ประธานหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยการศึกษามหาวิทยาลัยพะเยา ผศ.ดร.น้ าฝน  กันมา

ประธานหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยการศึกษา

มหาวิทยาลัยพะเยา และนางยาใจ  ธรรมลังกา ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านห้วยงูกลาง ที่กรุณาให้

ค าแนะน า แก้ไขและตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าจนท าให้การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้

สมบูรณ์และมีคุณค่า ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.โสภา อ านวยรัตน์ รองคณบดีฝ่าย

บริหารและพัฒนาคุณภาพองค์กร ที่ได้ให้คะแนะน าในการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง อีกทั้งยังช่วย

ชี้แนะให้เห็นถึงความครอบคลุมรอบด้านในการจัดท า เพื่อกระตุ้นให้ผู้จัดท าได้มองภาพรวมได้

อย่างชัดเจนยิ่งขึ้น รวมถึง ดร.ชูศักดิ ์เนียมทอง ผูอ้ านวยโรงเรยีนบ้านโป่งน้อย จังหวัดเชยีงใหม่ 

ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์และอ านวยความสะดวกให้กับคณะครูของแต่ละวิทยาลัยใน

สังกัด ในการตอบแบบสอบถามและเก็บข้อมูล 

ขอขอบพระคุณข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ 

เขต 3 ที่ให้ความอนุเคราะหใ์นการให้ขอ้มูลและตอบแบบสอบถามในการศกึษาค้นคว้าครั้งนี้ 

ขอขอบพระคุณ คณาจารย์  เจ้าหน้าที่ทุกท่าน วิทยาลัยการศึกษา และมหาวิทยาลัย

พะเยา ที่ประสิทธิ์ประสาทสรรพความรู้ทั้งปวง และใหค้ าแนะน าระหว่างการศกึษาตลอดมาเหนือ

สิ่งอื่นใด ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ครอบครัวที่ได้ให้การสนับสนุนและเป็นพลังใจในยาม

ที่เหนื่อยล้า และให้การสนับสนุนในทุก ๆ ด้าน จนท าให้การศกึษาครั้งนีส้ าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

คุณค่าและคุณประโยชน์อันใดที่เกิดจากการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้  ผู้ศึกษาขอมอบเป็น

เครื่องบูชาพระคุณบิดา มารดา และคณาจารย์ ตลอดจนผูม้ีพระคุณทุกท่าน ขอจงได้รับส่วนแห่ง

ความดนีีทุ้กท่านเทอญ 
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บทท่ี 1 

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของการวิจัย 

  การศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ เป็นกลไก

หลักในการพัฒนาก าลังคนให้มคีุณภาพ สามารถด ารงชีวติอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นในสังคมได้อย่าง

เป็นสุขในกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกในศตวรรษที่ 21 เนื่องจากการศึกษามี

บทบาทส าคัญในการสร้างความได้เปรียบของประเทศ เพื่อการแข่งขันและยืนหยัดในเวทีโลก

ภายใต้ระบบเศรษฐกิจและสังคมที่เป็นพลวัต ประเทศต่างๆ ทั่วโลกจงึใหค้วามส าคัญและทุ่มเท

กับการพัฒนาการศกึษาเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของตนใหส้ามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลง

ของระบบเศรษฐกิจ สังคมของประเทศภูมิภาคและของโลกควบคู่กับการธ ารงรักษาอัตลักษณ์

ของประเทศ ในส่วนของประเทศไทยได้ให้ความส าคัญกับการจัดการศึกษา การพัฒนา

ศักยภาพและขีดความสามารถของคนไทยให้มทีักษะ ความรูค้วามสามารถและสมรรถนะที่ตรง

กับความต้องการของตลาดงานเพื่อให้คนไทยมีคุณภาพชีวิตที่ดี ส่งผลให้ประเทศไทยสามารถ

ก้าวข้ามกับดักประเทศที่มีรายได้ปานกลางไปสู่ประเทศที่พัฒนาแล้วรองรับการเปลี่ยนแปลง

ของโลกทั้งในปัจจุบันและอนาคตของประเทศไทย (แผนการศึกษาแหง่ชาติ, 2560) 

  กระทรวงศึกษาธิการ โดยส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาจัดท าแผนการศึกษา

แหง่ชาติ พ.ศ. 2560–2579 ฉบับนีข้ึ้น เพื่อวางกรอบเป้าหมายและทิศทางการจัดการศกึษาของ

ประเทศ โดยมุ่งจัดการศึกษาให้คนไทยทุกคนสามารถเข้าถึงโอกาสและความเสมอภาคใน

การศึกษาที่มีคุณภาพ พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ พัฒนาก าลังคน

ให้มีสมรรถนะในการท างานที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดงานและการพัฒนา

ประเทศ 

   ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นหัวใจส าคัญต่อความส าเร็จและ

ความ เจริญก้าวหน้าของสถานศึกษา ผู้บริหารควรเป็นผู้ที่มีลักษณะการคิดเชิงมโนภาพ 

สามารถรับรู้ แนวโน้มสิ่งต่างๆ อย่างมีเหตุผล เชื่อมโยงปัจจัยต่างๆ เพื่อน ามาก าหนดกลยุทธ์ใน

อนาคตได้ใช้ความคิดสร้างสรรค์เพื่อการเปลี่ยนแปลงระบบโดยก าหนดเป้าหมายความตอ้งการ

ในอนาคต แสดงออกถึง การใช้อิทธิพล อ านาจ ศิลปะ กระตุ้น จูงใจ สมาชิกในองค์การให้ไปใน

ทิศทางที่ต้องการ (Dubrin, 2007) ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์สูงจะมีการ

จัดการความเสี่ยงต่ าท าให้เกิดความล้มเหลวขององค์การ ดังที่ (พระครูสุตวรธรรมกิจ , 2561) 

เสนอว่าความล้มเหลวขององค์การ ไม่ได้เกิดจากเงินทุนไม่เพียงพอหรือขาดข้อมูล ขาดความ
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เช่ียวชาญ แต่เกิดจากสาเหตุที่ผู้บริหารขาด ความเข้าใจ ขาดวิจารณญาณที่ดีขณะที่วางกลยุทธ์ 

บางครั้งก็ใช้อารมณ์ความรู้สึกในการตัดสินใจ มากกว่าการใช้เหตุผล ผู้บริหารสถานศึกษาจึง

ละเลยในการบริหารจัดการความเสี่ยงในองค์การ และให้น้ าหนักกับความสามารถทางภาวะ

ผูน้ าเชงิกลยุทธ์มากกว่า 

  การบริหารความเสี่ยงเป็นกระบวนการด าเนินงานขององค์กรที่เป็นระบบและต่อเนื่อง 

เพื่อช่วยใหอ้งค์กร ทั้งจากการก าหนดนโยบาย การปฏิบัติงานและการทุจรติ ให้ระดับของความ

เสียหายและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรประเมินได้

ควบคุมได้และตรวจสอบได้อย่างมีระบบโดยค านึงถึง วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายและภาพลักษณ์

ขององค์กรเป็นส าคัญโดยจ าแนกความเสี่ยงตามลักษณะ ด้านต่างๆ คือ ด้านกลยุทธ์ ด้านการเงิน 

ด้านการปฏิบัติงาน ด้านกฎหมายและข้อก าหนดความผูกพันต่อองค์กร ด้านการทุจริตใน 

การบริหารเป็นกระบวนการบริหารจัดการให้โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงหรือ

ผลกระทบของความเสียหายซึ่งการจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี  คือ การยอมรับ ความเสี่ยง 

การจัดการควบคุมหรือป้องกันความเสี่ยง การลดการควบคุมความเสี่ยง การกระจายหรือ 

การโอนความเสี่ยง การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง (ส านักงานปลัด

กระทรวงการคลัง, 2562) 

   การบริหารจัดการความเสี่ยงขึน้อยู่กับความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาของแต่

ละบุคคลว่ามีภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์มากน้อยเพียงใด และจะบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อลด

มูลเหตุของโอกาสที่อาจจะเกิดความเสียหายขึ้น ซึ่งมีโอกาสที่จะเกิดขึ้นในการด าเนินงานใน 

อนาคต และมีผลกระทบต้องสถานศึกษาไม่บรรลุความส าเร็จ ดังนั้น การบริหารจัดการความ

เสี่ยงจึง เป็นภารกิจที่ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องก าหนดแนวทางการควบคุมเพื่อป้องกันหรือ

ลดความเสี่ยงให้ อยู่ในระดับที่ยอบรับได้ ดังที่ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2566) ได้สรุปแนวทางการบริหารความเสี่ยง

เป็นกระบวนการที่ใช้ในการระบุวิเคราะห์ประเมินและจัดระดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการ

บรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการท างานขององค์กร รวมทั้งการบริหารจัดการความเสี่ยงโดย

ก าหนดแนวทางการควบคุมเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยูในระดับที่ยอมรับได้ซึ่ง

กระบวนการนั้นจะส าเร็จได้ ต้องมีการสื่อสารให้คนในองค์กรมีความรู้ ความเข้าใจในเรื่อง 

การบริหารความเสี่ยงในทิศทางเดียวกัน ตลอดจนควรมีการจัดท าระบบสารสนเทศเพื่อใช้ใน

การวิเคราะหป์ระเมินความเสี่ยง กระบวนการและขั้นตอนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

   จากรายงานผลการด าเนินงานติดตามและประเมินผลนโยบายของส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต
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พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  จะต้องมีภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ เนื่องจากสภาพ

ปัญหาการสื่อสารสร้างความเข้าใจระหว่างสถานศึกษากับชุมชน และความไม่ปลอดภัยในชีวิต

และทรัพย์สินของผู้บริหารและครูซึ่งส่งผลต่อการปฏิบัติงานท าให้บุคลากรย้ายออกจากพื้นที่ 

ท าให้ขาดก าลังคน ปัญหาด้านความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกสถานศึกษา สถาน

ประกอบการไม่ได้มาตรฐาน และความสอดคล้องของหลักศาสนากับความสามารถทางวิชาชีพ

ที่ยังขาดการบูรณาการเข้าไว้ในหลักสูตรการเรียนการสอน ส าหรับปัญหาอุปสรรคของ

สถานศึกษาโดยผู้บริหารและครูเห็นว่าปัญหาอุปสรรคมีดังนี้ ด้านการเงิน และด้านการปฏิบัติ

ตามกฎหมายและ ระเบียบเรื่อง หัวหน้างานที่ก ากับดูแลมีความรู้ทักษะและประสบการณ์และ

ด้านงบประมาณการ ประเมินความเสี่ยงนั้นอยู่ในระดับสูง  รองลงมาในเรื่องการเบิกจ่ายเงิน

งบประมาณและการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบการรับจ่ายเงินประจ าวันในระดับปาน

กลาง (รายงานผลการด าเนินงาน ติดตาม และประเมินผลนโยบาย เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา ด้วย “A I T C Model” ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 6 เดือน)  ในด้าน

ปัจจัยเสี่ยงการบริหารโดยการวางแผนด้วยเงินงบประมาณที่ได้รับการ จัดสรรเงินงบประมาณ

ที่สูง มีความเสี่ยงในการใช้จ่ายเงินงบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ หรือขาดประสิทธิภาพ

ไม่มีความคุ้มค่าของเงินงบประมาณที่อยู่ในระดับมาก และปัจจัยเสี่ยงการยืมเงินการส่งใช้คืน

เงินยมืที่มีความเสี่ยงในระดับปานกลาง 

  จากเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหาร

จัดการ ความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชยีงใหม่ เขต 3 ซึ่งจะเห็นได้ว่าภาวะผูน้ าเชงิกลยุทธ์มีความสัมพันธ์กับการบริหารจัดการความ

เสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

ซึ่งตั้งอยู่ในพื้นที่พิเศษ ซึ่งต้องมีการบริหารจัดการ การด าเนินการ การวางแผนตามกรอบ งาน

ที่มีนโยบายเชิงรุกในหลายๆ ด้าน ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 จึงต้องมีภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ที่สามารถยกระดับ

คุณภาพของบุคลากรและพัฒนาก าลังคนใน ด้านวิชาชีพ ระดับฝีมือขั้นสูงเพื่อให้สอดคล้องกับ

ความต้องการและแข่งขันของตลาดแรงงานซึ่งจะ เป็นประโยชน์ต่อการบริหารและพัฒนา

สถานศกึษาให้มคีุณภาพต่อไป  
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ค าถามการวิจัย 

1. ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 อยู่ในระดับใด 

2. การบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 อยู่ในระดับใด  

3. ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงใหม่ เขต 3 มีความสัมพันธ์กันในทิศทางใด 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3  

 2. เพื่อศึกษาระดับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3  

 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหารจัดการความ

เสี่ยงของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3  

 

สมมติฐานการวิจัย  

 ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงใหม ่เขต 3 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

  1. ขอบเขตด้านประชากร 

     ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูผู้สอนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 จ านวน 153 แห่ง รวมทั้งสิ้นจ านวน 2,025 คน 

รายงานสรุปจ านวนบุคลากรของสมาคมครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงใหม่ เขต 3 เพื่อประกอบการจัดสรรงบประมาณประจ าปี 2566 ข้อมูล ณ วันที่  17 

มิถุนายน 2566)  
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  2. ขอบเขตด้านเน้ือหา 

      การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหาร

ความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ 

เขต 3 มีขอบเขตดังนี ้

   2.1 ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ ผู้วิจัยได้ท าการสังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี้ 

   2.1.1 ด้านการก าหนดกลยุทธ์ 

  2.1.2 ด้านความคดิความเข้าใจในระดับสูง 

  2.1.3 ด้านการบริหารทรัพยากรในองค์กร 

  2.1.4 ด้านการสรา้งความมีประสิทธิภาพในองค์กร 

   2.2 การบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยอ้างอิงตามหลัก 

การบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2566) ประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี้  

  2.2.1 ความเสี่ยงดา้นกลยุทธ์ 

  2.2.2 ความเสี่ยงดา้นการปฏิบัติงาน 

  2.2.3 ความเสี่ยงดา้นการเงนิ 

  2.2.4 ความเสี่ยงดา้นการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 

   3. ขอบเขตด้านตัวแปร 

     ตัวแปรที่ศกึษาในการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ 

   3.1 ภาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศกึษา ประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี้ 

   3.1.1 ด้านการก าหนดกลยุทธ์ 

   3.1.2 ด้านความคดิความเข้าใจในระดับสูง 

   3.1.3 ด้านการบริหารทรัพยากรในองค์กร 

   3.1.4 ด้านการสรา้งความมปีระสิทธิภาพในองคกร 

  3.2 การบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหาร ประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี้ 

   3.2.1 ด้านกลยุทธ์ 

   3.2.2 ด้านการปฏิบัติงาน 

   3.2.3 ด้านการเงนิ 

   3.2.4 ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ  
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   4. ขอบเขตด้านพื้นที่ 

     สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

จ านวน 153 แห่ง 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ  

   1. ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์  หมายถึง ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์เป็นภาวการณ์น าโดย

ก าหนดทิศทางและกระตุ้นแรงบันดาลใจให้แก่องค์กรในการริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ เพื่อให้

องค์กรอยู่รอดและมีความก้าวหน้าภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์เป็นภาวะผู้น าระดับสูงคล้ายคลึงกับ

ภาวะผู้น ามุ่งเน้นเป้าหมายซึ่งจูงใจผูใ้ต้บังคับบัญชาด้วยรางวัลอันเกิดจากการบรรลุผลส าเร็จใน

งานและผู้น าเชิงปฏิรูปซึ่งเน้นการน าเพื่อการเปลี่ยนแปลงมากกว่าความคงที่มีนักทฤษฎีและ

นักวิชาการได้ให้ค าจ ากัดความไว้หลากหลาย 

 1.1 การก าหนดกลยุทธ์ขององค์กร หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการน า

ปัจจัยน าเข้าต่าง ๆ มาก าหนดกลยุทธ์นั้นในการบริหารจัดการข้อมูลเป็นระบบสารสนเทศ และ

บริหารงานโดยใช้ฐานข้อมูล มกีารบริหารจัดการข้อมูล ประยุกต์ใช้ข้อมูลข่าวสารมาพัฒนางาน 

น านโยบาย เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ เกณฑ์มาตรฐานของสถานศึกษามาพิจารณา เพื่อก าหนด

กลยุทธ์ในการท างาน โดยน าข้อมูลจากการท างานของสถานศึกษาในปีที่ผ่านมามาพิจารณา

เพื่อก าหนดกลยุทธ์ในการท างาน 

  1.2 ความคิดความเข้าใจในระดับสูง หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารใน

การคิดวิเคราะห์ แยกองค์ประกอบของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ความสามารถในการคิดเชิงวิเคราะห ์

ความสามารถในการก าหนดวิธีการท างานที่ดทีี่สุดเพื่อบรรลุเป้าหมาย ความสามารถในการคิด

เชิงสังเคราะห์ ความสามารถในการคิดเชิงสร้างสรรค์ มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ โดยเสนอวิธีการ

แก้ไขปัญหาแบบใหม่ที่มีประสิทธิภาพมีการคิดพิจารณาทบทวนก่อนการตัดสินใจ และมี 

การตดิตามประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

   1.3 การบริหารทรัพยากรในองค์กร หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการ

บริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์อย่างมีระบบ ความสามารถในการก าหนดกลยุทธ์และ

กระบวนการจัดการบุคลากรในองค์กรในด้านต่าง ๆ ให้สามารถปฏิบัติงานตามหน้าที่ของตนได้

ประสิทธิภาพสูงสุด เป็นไปตามที่องค์กรคาดหวัง เพื่อความส าเร็จขององค์กรและเพื่อให้บรรลุ

เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ตามนโยบายขององค์กร 

  1.4 การสร้างความมีประสิทธิภาพในองค์กร หมายถึง ความสามารถของ

ผูบ้ริหารในการส่งเสริม สนับสนุนการปฏิบัติงานของสมาชิกในองค์กรใหบ้รรลุผลตามเป้าหมาย
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ขององค์กร โดยใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม คุ้มค่า ประหยัด เกิดการสูญเสียทรัพยากรน้อย

ที่สุด เพื่อประโยชน์สูงสุดขององค์กร อีกทั้งยังสามารถลดขั้นตอนการท างานให้มีความสะดวก

รวดเร็วมากยิ่งขึน้ ส่งผลใหผ้ลการปฏิบัติงานมคีุณภาพตามมาตรฐานขององค์กร 

   2. การบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึงความสามารถของ

ผูบ้ริหารในการจัดการกระบวนการด าเนินงานขององค์กรใหบ้รรลุเป้าหมาย ลดโอกาสของการ

สูญเสีย ซึ่งมาจากเหตุการณ์ที่ไม่สามารถควบคุมได้ มีการระบุความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และ

ส่งผลกระทบต่อองค์กร มีการประเมินความเสี่ยงโดยพิจารณาโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และ

ผลกระทบหรือความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นจากเหตุการณ์ความเสี่ยงนั้น ซึ่งการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาควรพิจารณาใน 4 ด้าน คือ 1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  

2) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 3) ความเสี่ยงด้านการเงิน และ 4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติ

ตามกฎหมาย/กฎระเบียบ โดยมีรายละเอียดของแตล่ะดา้นดังนี้ 

   2.1 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ หมายถึง ความเสี่ยงเกี่ยวกับการบรรลุเป้าหมาย

และพันธกิจในภาพรวมที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์และเหตุการณ์ภายนอก ที่

ส่งผลต่อกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ และการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ที่ไม่เหมาะสม รวมถึงความไม่

สอดคล้องกันระหว่างนโยบาย เป้าหมายกลยุทธ์ โครงสร้างองค์กร ภาวะการแข่งขัน ทรัพยากร

และสภาพแวดล้อม อันส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์หรอืเป้าหมายขององค์กร 

   2.2 ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน หมายถึง ความเสี่ยงเกี่ยวกับประสิทธิภาพ

ประสิทธิผล หรือผลการปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจาก

ระบบงานภายในขององค์กร/กระบวนการเทคโนโลยี หรือนวัตกรรมที่ใช้บุคลากรและความ

เพียงพอของข้อมูล ส่งผลตอ่ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการด าเนินโครงการ 

   2.3 ความเสี่ยงด้านการเงิน หมายถึง ความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ

และการเงิน เช่น การบริหารการเงินที่ไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ท าให้ขาดประสิทธิภาพ และไม่

ทันต่อสถานการณ์ หรือเป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการเงินขององค์การ เช่น การประมาณ

การงบประมาณไม่เพียงพอและไม่สอดคล้องกับขั้นตอนการด าเนินการ เป็นต้น เนื่องจากขาด

การจัดหาข้อมูล การวิเคราะห์ การวางแผน การควบคุม และการจัดท ารายงานเพื่อน ามาใช้ใน

การบริหารงบประมาณ และการเงนิดังกล่าว 

   2.4 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบ หมายถึง ความ

เสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎระเบียบต่าง ๆ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยง 

เนื่องจากความไม่ชัดเจน ความไม่ทันสมัย หรือความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ 

ข้อบังคับต่าง ๆ รวมถึงการท านิตกิรรมสัญญา การรา่งสัญญาที่ไม่ครอบคลุมการด าเนินงาน 
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   3. ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้อ านวยการสถานศึกษา รองผู้อ านวยการ

สถานศึกษา หรือผู้ปฏิบัติหน้าที่รักษาราชการแทนผู้อ านวยการสถานในสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 

  4. ครูผู้สอน หมายถึง ข้าราชการครูที่ปฏิบัติหน้าที่สอนในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 

   5. สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

หมายถึง หน่วยงานทางการศกึษาภาครัฐที่เปิดสอนตั้งแต่ระดับช้ันปฐมวัยถึงช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 

3 ในพื้นที่จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 5 อ าเภอ คือ อ าเภอฝาง อ าเภอแม่อาย อ าเภอไชยปราการ 

อ าเภอเวียงแหงและอ าเภอเชยีงดาว รวมทั้งสิน้จ านวน 153 แห่ง 

 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย 

1. ผู้บริหารสถานศึกษา สามารถน าผลการวิจัยมาใช้เป็นข้อมูลสารสนเทศใน

การก าหนด ปรับเปลี่ยน ประยุกต์ใช้ เพื่อพัฒนาตนเองให้เกิดภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ไปสู่ทิศทาง

ที่เหมาะสมมากยิ่งขึน้ 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน าผลการวิจัยเป็นข้อมูลสารสนเทศ ประกอบการ

พิจารณาก าหนด เพื่อขับเคลื่อนสถานศึกษาเชิงรุกและประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเพื่อ 

การบริหารจัดการความเสี่ยงให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 

 

 

 



 

 

 

บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

   การด าเนินการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหาร

จัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประถมศึกษา

เชียงใหม่ เขต 3 ในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้รวบรวม สังเคราะห์เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อใช้

เป็นแนวทางในการวิจัยดังนี ้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์ 

   1.1 ความหมายของภาวะผูน้ า 

  1.2 ความส าคัญของภาวะผู้น า 

  1.3 ความหมายของภาวะผูน้ าเชงิกลยุทธ 

  1.4 องค์ประกอบของภาวะผูน าเชงิกลยุทธ 

 2. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศกึษา 

   2.1 ความหมายการบริหารความเสี่ยง 

  2.2 ความส าคัญในการบริหารความเสี่ยง 

  2.3 ประเภทความเสี่ยง 

  2.4 ความเสี่ยงในสถานศกึษา 

  2.5 แนวคิดการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 3. บริบทของส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 

 4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 5. กรอบแนวคิดการวจิัย 

 

แนวคดิเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 

   1. ความหมายของภาวะผู้น า 

   คมกฤช พรหมฉิน (2560) กล่าวว่า ภาวะผู้น าหมายถึง กระบวนการสภาวะ หรือ

ศักยภาพความสามารถของบุคคลที่มีอิทธิพลต่อบุคคลหรือกลุ่ม มีความสามารถในการใช้

ศาสตร์และศิลป์ จูงใจให้คนอื่นคล้อยตามท าตาม และสร้างความพึงพอใจในการปฎิบัติงาน 

มีคุณลักษณะที่เหมาะสมทั้งด้านความรู้ มีสติปัญญา มองการณ์ไกล มีคุณธรรม มีความ

รับผิดชอบในการบริหารจัดการองค์การ มีทักษะเป็นศูนย์กลางของการเปลี่ยนแปลง สามารถ

ขับเคลื่อนองค์การให้ปฎิบัติภารกิจตามแผนงานเพื่อบรรลุเป้าประสงค์ 



 

 

  10 

   นพพล ศุภวิทยาเจริญกุล (2560) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้น า หมายถึง การที่

ผูน้ าใช้อทิธิพลเหนือบุคคลอื่นในสถานศกึษาด าเนินงานใหบ้รรลุตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์

ที่ตั้งไว้ให้เป็นไปตามนโยบายโดยใช้ก าลังกาย ก าลังใจ ก าลังความคิด กระตุ้น ช้ีน า ผลักดัน ให้

บุคคลมีความเต็มใจปฏิบัติหน้าที่ตามค าสั่งตลอดจนท าให้ผู้ร่วมงานมีขวัญและก าลังใจในการ

ปฏิบัติงาน ผสานความขัดแย้งในองค์กรของตน  

    ชนธัญ ติ๊บเมืองมา (2560) กล่าวถึง ภาวะผู้น ามีความส าคัญคือ ผู้น าและภาวะ

ผู้น ามีความสัมพันธ์กันตามคุณสมบัติและคุณลักษณะในตัวบุคคล ถ้าผู้น ามีภาวะผู้น าก็

สามารถที่จะน าองค์กรไปสู่เป้าหมายได้ส าเร็จบรรลุวัตถุประสงค์ โดยการมีส่วนร่วมจากผู้ตาม

ด้วยความเต็มใจ เป็นสิ่งจ าเป็นและมีความส าคัญอย่างยิ่ง ที่ท าให้องค์กรประสบความส าเร็จ 

เนื่องจากผู้น าจะเป็นผู้ก าหนดปัญหา ตัดสินใจ วางแผน และรับผิดชอบต่อความอยู่รอดของ

องค์กร ซึ่งในภาวะผู้น าเป็นทักษะที่บุคคลสามารถเรียนรู้และพัฒนาได้ จากการฝึกฝน

ความสามารถในการใช้อ านาจและเป็นผู้ที่ชักชวนจูงใจให้ผู้ร่วมงานมีความยินดี และเต็มใจที่ 

จะร่วมมือปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย 

    ฎิมากร บุ้นกี้ (2563) ให้นิยามว่า การแสดงพฤติกรรมที่เกี่ยวกับการใช้อิทธิพล  

เพื่อจูงใจผู้เข้าร่วมงาน ให้ปฎิบัติตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดโดยอาศัยการใช้ศิลปะในการพูด 

การกระท า  โดยอาศัยความรู้ ความสามาถและประสบการณ์ บุคลิกภาพ คุณธรรม จริยธรรม 

ที่มีอยู่ในตัวของผู้บริหารสถานศึกษา แสดงต่อผู้ร่วมงานในสถานการณ์ต่างๆ เพื่อที่จะสามารถ

ด าเนนิงานไปในทิศทางและวธิีการที่แนน่อน  มุ่งเข้าสู่เป้าหมายของสถานศกึษาที่ก าหนดไว้ 

    Dubrin (1998 อ้างอิงใน ธนิต รัตนศักดิ์ดา, 2565) ได้ใหค้วามหมายของภาวะผู้น า 

หมายถึง ความสามารถที่จะสร้างความเชื่อมั่นและให้การสนับสนุนบุคลากรเพื่อบรรลุ

เป้าหมายขององค์กร 

    Ivancevich and Matteson (2002 อ้างอิงใน ธนิต รัตนศักดิ์ดา, 2565) ให้ความหมาย

ของภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการของการใช้อิทธิพลต่อผู้อื่นเพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมาย 

การด าเนินงานขององค์กร 

    O’Leary (2002 อ้างอิงใน ธนิต รัตนศักดิ์ดา, 2565) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้น า 

หมายถึง ความสามารถในการชักจูงผู้อื่นให้ท าตามในสิ่งที่ตนเองตอ้งการได้ 

    Yukl (2002 อ้างอิงใน ธนิต รัตนศักดิ์ดา, 2565) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้น า 

หมายถึง พฤติกรรมส่วนตัวของบุคคลคนหนึ่งที่จะชักน ากิจกรรมของกลุ่มให้บรรลุเป้าหมาย

ร่วมกัน 
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    Draft (2005 อ้างอิงใน ธนิต รัตนศักดิ์ดา, 2565) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้น า 

หมายถึง ความสัมพันธ์ที่มีอิทธิพลระหว่างผู้น า (Leaders) และผู้ตาม (Followers) ที่มีความ

ตั้งใจต่อการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญและการเปลี่ยนแปลงนั้น สะท้อนจุดมุ่งหมายที่มีร่วมกัน

ระหว่างผู้น าและผูต้าม 

  จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า ภาวะผู้น า หมายถึง การที่ผู้น าใช้กระบวนการชักน า

บุคลากรให้ปฏิบัติตามความต้องการ โดยใช้อิทธิพลเหนอืบุคคลอื่นในสถานศกึษาด าเนินงานให้

บรรลุตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้โดยใช้ก าลังกาย ก าลังใจ ก าลังความคิด กระตุ้น 

ชี้น า ผลักดัน ให้บุคลากรมีความเต็มใจปฏิบัติหน้าที่ตามค าสั่ง ตลอดจนท าให้ผู้ร่วมงานมีขวัญ

และก าลังใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ เพื่อให้การด าเนินงาน

บรรลุเป้าหมายขององค์กร 

        ผูบ้ริหารที่มีภาวะผู้น าถือเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญต่อความส าเร็จของการปฏิบัติงาน 

ในองค์กร เนื่องจากจะท าให้ผู้ร่วมปฏิบัติงานทั้งในและนอกองค์กรเชื่อมั่น ศรัทธา รวมพลังให้

เกิดการร่วมมอืร่วมใจไปสู่การเปลี่ยนแปลง ประสานความสะดวกในการดูแลใหค้วามสนับสนุน

และช่วยเหลือให้ผู้ร่วมงานสามารถปฏิบัติงานได้บรรลุตามเป้าหมายที่ต้องการในการบริหาร 

จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารจะต้องมีภาวะผู้น า มีนักวิชาการหลายท่านได้ ให้ความส าคัญของ

ภาวะผู้น า ดังนี้ 

  เพ็ญนภา ศรีแปลก (2563) กล่าวถึง ภาวะผู้น ามีความจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับผู้บริหาร

ทุกระดับในการบริหาร ผู้บริหารทางการศึกษาหรือผู้บริหารสถานศึกษาที่ประสบความส าเร็จ

ในการบริหารสถานศึกษาในยุคของการแข่งขันจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้น าต้องมีคุณลักษณะที่มี

ความสามารถริเริ่ม สร้างสรรค์ รับฟังความคิดเห็น เป็นผู้น าทางการเปลี่ยนแปลงพัฒนาบุคลากร

และพัฒนาตนเองเพื่อให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย  

  พงศ์ศริวัฒน์ (2559 อ้างอิงใน พงศ์สวัสดิ์ ราชจันทร, 2564) ได้ศึกษาความส าคัญของ

ภาวะผู้น าต่อองค์การ ซึ่งมีประเด็นดังนีค้ือ 

   1. เป็นส่วนที่ดึงดูดความรู้ความสามารถต่างๆในตัวผู้บริหารออกมาใช้  กล่าวคือ 

ผู้บริหารที่มีความรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ ในเรื่องงานมากมายเพียงใดก็ตาม แต่ถ้าหากขาด

ภาวะผู้น าแล้ว ความรู้ความสามารถดังกล่าวจะไม่ได้ถูกน าออกมาใช้หรือไม่มีโอกาสใช้อย่าง

เต็มที ่

   2. ช่วยประสานความขัดแย้งต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน กล่าวคือ องค์การประกอบด้วย

บุคคลจ านวนหนึ่งมารวมกันจะมากหรือน้อยแล้วแต่ขนาดของหน่วยงานหรือองค์การ การที่

บุคคลมีความแตกต่างกันในเรื่องดังกล่าวมาอยู่รวมกันในหน่วยงานหรือองค์การมักก่อให้เกิด
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ความขัดแย้ง แต่ไม่ว่าจะเป็นความขัดแย้งในรูปแบบใด ถ้าผู้บริหารในหน่วยงานหรือองค์การมี

ภาวะผู้น าที่มีคนยอมรับนับถือแล้วก็มักจะสามารถประสานหรือช่วยบรรเทาความขัดแย้ง

ระหว่างบุคคลในหนว่ยงานหรอืองค์การ 

   3. ช่วยโน้มน้าวชักจูงให้บุคลากรทุ่มเทความรู้ความสามารถให้แก่องค์การกล่าวคือ 

องค์การจะต้องมีปัจจัยเอื้ออ านวยหลายอย่างที่จะท าให้สมาชิกตั้งใจและทุ่มเทในท างาน เช่น 

การจัดบุคคลท างานตรงตามความถนัดและความสามารถ ผู้บังคับบัญชาต้องรู้จักรับฟังความ

คิดเห็น การประเมนิการปฏิบัติงานก็ต้องมคีวามยุติธรรม  

   4. เป็นหลักยึดให้แก่บุคลากร กล่าวคือ เมื่อหน่วยงานหรือองค์การเผชิญสภาวะคับ

ขันหรือสภาวะที่อาจกระทบถึงความอยู่รอด ภาวะผู้น าของผู้บริหารจะยิ่งทวีความส าคัญมาก

ขึ้น เพราะในสภาพเช่นนั้นผู้บริหารจะต้องเพิ่มความระมัดระวัง ความรอบคอบ ความเข้มแข็ง

และกล้าตัดสินใจที่จะเปลี่ยนแปลงสภาพต่าง ๆ  

  บทบาทของผู้น า  

   มีนักวิชาการและนักวิจัยหลายท่านได้ใหค้ านยิามและความหมายของผู้น าไว้ ดังนี้ 

   ธวัช บุญยมณี (2560) ได้อธิบายลักษณะบทบาทของผู้น าออกเป็น 3 ลักษณะดังนี้  

   1. บทบาทผู้น าในอุดมคติของสังคม เป็นชุดของพฤติกรรมที่สังคมก าหนดสิทธิ และ 

หน้าที่ของผู้ที่เป็นผู้น าไว้ ให้บุคคลยึดถือปฏิบัติ ทั้งที่มีการเขียนไว้เป็นลายลักษณ์อักษร อาทิ 

กฎหมาย ระเบียบ ข้อก าหนด ภาระงานในต าแหน่ง เป็นต้น และที่ไม่มีการเขียนไว้เป็นลาย 

ลักษณ์อักษร อาทิ ธรรมเนียมปฏิบัติ ข้อหา้มหรือจารีตของสังคม เป็นต้น ทั้งความคาดหวังของ

บุคคลต่าง ๆ ในสังคม อาทิ ผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน นักวิชาการ เป็นต้น

เพื่อแสดงใหท้ราบว่า สังคมตอ้งการหรอืคาดหวังอะไรจากบทบาทเหล่านั้น  

  2. บทบาทที่ผู้น าเข้าใจและรับรู้ เป็นชุดของพฤติกรรมที่ผู้น าเข้าใจรับรู้ คิดว่าหรือเชื่อ

ว่าควรจะประพฤติปฏิบัติอะไร แค่ไหนและอย่างไร ในฐานะที่เป็นผู้น า บทบาทที่รับรู้ขึ้นอยู่กับ 

การตีความตามโลกทัศน์ เจตคติ ค่านิยม บุคลิกภาพ และประสบการณ์ของผู้น าแต่ละบุคคล 

หากบทบาทที่ผู้น ารับรู้ไม่ชัดเจน อาจก่อให้เกิดความสับสน  

  3. บทบาทที่ผู้น าแสดงออกจริงหรือเป็นจริง เป็นชุดของพฤติกรรมที่ผู้น าประพฤติ 

ปฏิบัติหรือกระท าจริง โดยได้รับอิทธิพลจากสภาพแวดล้อม ทั้งสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 

และสังคมและคุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้น าแต่ละคน อาทิ อิทธิพลของฤดูกาล แรงกดดัน 

จากชุมชนบุคลิกภาพจากบุคคล ความสนใจ สภาพร่างกาย เป็นต้น   
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   วีรชาติ วิลาศร ี(2561) ได้สรุปว่า ผู้น าควรมีบทบาทหนา้ที่ส าคัญ ดังนี้  

  1. บทบาทหน้าที่ในการวางแผนการปฏิบัติงาน ผู้น าควรเป็นผู้มีความสามารถในการ 

วางแผนการปฏิบัติงานอย่างดียิ่ง เพื่อให้การวางแผนการปฏิบัติงานในองค์กรเป็นไปอย่างมี 

ล าดับขั้นตอนอันจะน าไปสู่การด าเนินการ ให้บรรลุเป้าหมายเกิดความพึงพอใจแก่บุคลากรทุก

ฝา่ยในองค์กร 

   2. บทบาทหน้าที่ในการจัดบุคลากรหรอืทีมงาน ผูน้ าควรเป็นผู้มีความสามารถในการ 

จัดวางตัวบุคลากรทุกฝ่ายในองค์กรอย่างเหมาะสม เพื่อให้บุคลากรทุกฝ่ายสามารถปฏิบัติงาน 

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ สอดคล้องกับความรูค้วามสามารถ  

  3. บทบาทหน้าที่ในการจัดการในองค์กร ได้แก่การจัดวางโครงสร้างของฝ่ายงาน 

ต่างๆ ในองค์กร การจัดสรรวัสดุอุปกรณ์ ส าหรับการปฏิบัติงานของบุคลากร สามารถบริหาร 

จัดการองคก์ร โดยภาพรวมได้อย่างมปีระสิทธิภาพ  

  4. บทบาทหน้าที่ในการประสานงาน หมายถึง การอ านวยความสะดวกในการ 

ปฏิบัติงานแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้ร่วมงาน การให้ความกระจ่างในข้อสงสัยหรือประเด็น 

ปัญหาแก่ผูป้ฏิบัติงานเป็นต้น  

   5. บทบาทหน้าที่ในการอ านวยการ หมายถึง การวินิจฉัยสั่งการ การควบคุม ก ากับ 

ดูแลการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา  

   6. บทบาทหน้าที่ในการรายงาน คือ มีหน้าที่ในการรายงานผลการปฏิบัติงานของ 

หน่วยงาน เพื่อให้ผู้บริหารและสมาชิกของหน่วยงานทราบความเคลื่อนไหวและความคืบหน้า 

ของกิจการอย่างสม่ าเสมอ  

  7. การบริหารงบประมาณ ได้แก่การจัดท างบประมาณ การจัดท าบัญชกีารใชจ้่ายเงิน 

และการควบคุมตรวจสอบทางการเงินและทรัพย์สนิ  

   ลัดดาวรรณ นัดดาเทพ (2563) ได้เสนอบทบาทของผู้น าที่แสดงถึงยุทธวิธีในการที่ 

จะท าให้ผู้บริหารหรอืผูน้ าประสบความส าเร็จในการบริหารองค์กร ดังนี้  

  1. บทบาทการเป็นผู้ริเริ่ม สนับสนุน เสนอจุดหมายการท างานให้ข้อเสนอแนะวิธี 

ท างานและข้อคิดเห็นเพื่อแก้ปัญหา  

  2. บทบาทการเป็นผู้เสาะหา ผู้ให้ข้อมูล สอบถามหาข้อมูลน าข้อมูลแสดงทรรศนะ 

และให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัญหาหรอืงานที่ท า  

  3. บทบาทเป็นผู้ประสานงาน วิเคราะห์สังเคราะห์ความเห็นต่าง ๆ เพื่อผูกมัดให้

การท างานของกลุ่มเป็นไปได้ดว้ยดี  
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  4. บทบาทเป็นผูชี้้น า สรุปผล ช้ีประเด็นที่เบี่ยงเบนจากจุดหมาย ตั้งข้อสังเกตเกี่ยวกับ

ทิศทางการท างาน 

  5. บทบาทเป็นผู้ให้พลัง กระตุน้ให้กลุ่มเพิ่มระดับและคุณภาพการท างานให้สูงขึ้น  

  6. บทบาทเป็นผู้กระตุ้น แสดงความเป็นมิตรความอบอุ่นใจให้กับสมาชิกของกลุ่ม 

กระตุน้พวกเขา และให้การยอมรับในการมสี่วนรว่มของพวกเขา 

  7. บทบาทเป็นผู้ปรองดอง ประสานความคิดเห็นที่เป็นที่ตกลงกันของสมาชิกกลุ่ม 

และพยายามลดความแตกต่างที่ไม่ลงรอยกัน  

8. บทบาทเป็นผู้รักษาประตูพยายามให้มีการติดต่อสื่อสารแบบเปิด ส่งเสริมการมี 

ส่วนรวมจากสมาชิกทุกคน  

9. บทบาทเป็นผู้ก าหนดมาตรฐาน เพื่อให้เกิดข้อเสนอแนะในการก าหนดมาตรฐาน 

การท างานของกลุ่ม และตรวจสอบความพึงพอใจต่อการท าหนา้ที่ของสมาชิกกลุ่ม  

10. บทบาทเป็นผู้สังเกตการณ์กลุ่มเฝ้ามองการท างานของกลุ่มให้ข้อมูลย้อนกลับถึง

สิ่งที่สมาชิกท ากันอยู่และแนวทางการท าหน้าที่ให้ดขีึน้  

11. บทบาทเป็นผู้ตาม กลุ่มท าอย่างไรก็ท าตามอย่างเป็นมิตร  

  สรุปได้ว่า บทบาทและหน้าที่ของผู้น านั้นครอบคลุมไปถึงการบริหารงานในทุก ๆ ด้าน 

ไม่ว่าจะเป็นบทบาทด้านวิชาการ บทบาทระหว่างบุคคล บทบาททางด้านข่าวสารข้อมูล 

บทบาทในการตัดสินใจ บทบาทในการส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กรโดย 

พยายามประสาน และอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ

องค์กร 

   ความส าคัญของภาวะผู้น า  

  ผูบ้ริหารที่มีภาวะผู้น าถือเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญต่อความส าเร็จของการปฏิบัติงาน 

ในองค์กร เนื่องจากจะท าให้ผู้ร่วมปฏิบัติงานทั้งในและนอกองค์กรเชื่อมั่น ศรัทธา รวมพลังให้

เกิดการร่วมมอืร่วมใจไปสู่การเปลี่ยนแปลง ประสานความสะดวกในการดูแลให้ความสนับสนุน

และช่วยเหลือให้ผู้ร่วมงานสามารถปฏิบัติงานได้บรรลุตามเป้าหมายที่ต้องการในการบริหาร 

จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารจะต้องมีภาวะผู้น า มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความส าคัญของ

ภาวะผู้น า ดังนี้           

  เพ็ญนภา ศรีแปลก (2561) กล่าวถึง ภาวะผู้น าว่ามีความจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับ

ผู้บริหารทุกระดับในการบริหาร ผู้บริหารทางการศึกษาหรือผู้บริหารสถานศึกษาที่ประสบ

ความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษา ในยุคของการแข่งขันจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้น าต้องมี
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คุณลักษณะที่มีความสามารถริเริ่มสร้างสรรค์ รับฟังความคิดเห็นเป็นผู้น าทางการเปลี่ยนแปลง

พัฒนาบุคลากรและพัฒนาตนเองเพื่อให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย 

  พงศ์สวัสดิ์ ราชจันทร (2561) ได้ท าการศึกษาความส าคัญของภาวะผู้น าต่อองค์การ 

ซึ่งมีประเด็นดังนีค้ือ 

   1. เป็นส่วนที่ดึงดูดความรู้ความสามารถต่างๆ ในตัวผู้บริหารออกมาใช้  กล่าวคือ 

ผู้บริหารที่มีความรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ ในเรื่องงานมากมายเพียงใดก็ตาม แต่ถ้าหากขาด

ภาวะผู้น าแล้ว ความรู้ความสามารถดังกล่าวจะไม่ได้ถูกน าออกมาใช้หรือไม่มีโอกาสใช้อย่าง

เต็มที่ เพราะไม่สามารถกระตุ้นหรือชักจูงผู้อื่นให้คล้อยตาม และปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมาย 

ที่ตัง้ไว้ 

   2. ช่วยประสานความขัดแย้งต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน คือ องค์การจะประกอบด้วย

บุคคลจ านวนหนึ่งมารวมกันจะมากหรือน้อยแล้วแต่ขนาดของหน่วยงานหรือองค์การ ซึ่งบุคคล

เหล่านี้มีความแตกต่างกันในหลายเรื่อง เช่น การศึกษา ประสบการณ์ความเชื่อ เป็นต้น การที่

บุคคลมีความแตกต่างกันในเรื่องดังกล่าวมาอยู่รวมกันในหน่วยงานหรือองค์การมักก่อให้เกิด

ความขัดแย้ง แต่ไม่ว่าจะเป็นความขัดแย้งในรูปใด ถ้าผู้บริหารในหน่วยงานหรอืองค์การมีภาวะ

ผู้น าที่มีคนยอมรับนับถือ สามารถประสานหรือช่วยบรรเทาความขัดแย้งระหว่างบุคคลใน

หน่วยงานหรอืองค์การได้ โดยการชักจูงประนีประนอมหรอืประสานประโยชน์เพื่อใหบุ้คคลต่าง ๆ 

   3. ช่วยโน้มน้าวชักจูงให้บุคลากรทุ่มเทความรู้ความสามารถให้แก่องค์การกล่าวคือ 

องค์การจะต้องมีปัจจัยเอื้ออ านวยหลายอย่างที่จะท าให้สมาชิกตั้งใจและทุ่มเทในท างาน เช่น 

การจัดบุคคลท างานตรงตามความถนัดและความสามารถ ผู้บังคับบัญชาต้องรู้จักรับฟังความ

คิดเห็น  

4. เป็นหลักยึดให้แก่บุคลากร กล่าวคือ เมื่อหน่วยงานหรือองค์การเผชิญสภาวะคับ

ขันหรือสภาวะที่อาจกระทบถึงความอยู่รอด ภาวะผู้น าของผู้บริหารจะยิ่งทวีความส าคัญมาก

ขึ้น เพราะในสภาพเช่นนั้นผู้บริหารจะต้องเพิ่มความระมัดระวัง ความรอบคอบ ความเข้มแข็ง 

และกล้าตัดสินใจที่จะเปลี่ยนแปลงสภาพต่าง ๆ ภายในหน่วยงานหรือองค์การที่ขาดประสิทธิภาพ

ต่าง ๆ ให้รอดพ้นจากสภาวะคับขันดังกล่าว 

พิชชาญากันต์ (2561) กล่าวว่า ผู้บริหารที่จะสามารถชักจูงให้บุคลากรท างานจนเป็น

ผลส าเร็จนั้นจะต้องมภีาวะผู้น า การสั่งการเป็นเรื่องที่ไม่ยากล าบากแตก่ารสั่งการแลว้บุคลากร

ปฏิบัติตามด้วยความเต็มใจ และเต็มความสามารถนั้นจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องอาศัยภาวะผู้น า 

คุณลักษณะส่วนบุคคลที่ส าคัญส าหรับผู้น า คือความมีวุฒิภาวะ ความยืดหยุ่น ความเป็นผู้น ามี

มนุษยสัมพันธ์ มีความมั่นใจในตนเอง และนอกจากนี้ในส่วนของพฤติกรรมผูน้ าแนวใหม่ พบว่า 
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การมองการณ์ไกลการสร้างความไว้วางใจการสร้างทีมงาน การเพิ่มอ านาจปฏิบัติการเป็น 

แบบอย่างที่ดี ภาระรับผิดชอบและความคิดสร้างสรรค์ สิ่งต่าง ๆ เหล่านีเ้ป็นสิ่งที่ควรพึงมอียู่ใน

ตัวผู้น า จากทัศนะของบุคคลต่าง ๆ ที่แสดงให้เห็นว่า ภาวะผู้น ามีความจ าเป็นกับบุคคลหรือ

ผู้น าในการปฏิบัติให้ได้ผลตามเจตนารมณ์แต่จะมากหรือน้อยเพียงใดนั้นขึ้นอยู่กับคุณลักษณะ

และความสามารถในการแสดงบทบาทต่อผู้อื่น เราควรน าแนวทางการแสดงถึงภาวะผู้น ามาใช้

ตามสภาพการณ์และความเหมาะสมของงาน บุคลากรและลักษณะของหน่วยงานหรอืองค์การ 

   วสันต์ อติศัพท์ (2561) ได้ก าหนดคุณลักษณะผูน้ าเชงิเทคโนโลยี ดังตอ่ไปนี ้ 

   1. เป็นผู้ก าหนดทิศทาง (Direction - Setter) ผู้น าทางเทคโนโลยีที่มีความสามารถใน

การชี้ทิศทางในการน านวัตกรรมทางเทคโนโลยี ไปบูรณาการในการจัดการศึกษาได้อย่างมี

ประสิทธิภาพทั้งส าหรับในองค์กรของตนเองในระดับท้องถิ่นหรือในระดับชาติ โดยค านึง

สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี และวิชาการ เพื่อให้สภาพเทคโนโลยีนั้นมีความ

เหมาะสมกับสภาพเงื่อนไขของแต่ละองค์กรหรือแต่ละชุมชน ต้องรู้จักการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม 

(Shared Vision) กับสมาชิกในองค์การ รวมถึงผู้ที่มีส่วนเสียกับองค์กร(stakeholders) เพื่อที่ได้

ก้าวไปสู่เป้าหมายพร้อม ๆ กัน 

   2. เป็นผูน้ าการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) ผูน้ าทางเทคโนโลยีไปใช้ในกระบวนการ

เรียนการสอนอย่างจริงจัง สามารถลดการต่อต้านต่อการยอมรับสิ่งใหม่ ๆ ที่จะเข้าไปมีบทบาท

ในการสร้างสภาพแวดล้อมใหม่ ในระบบการเรียนการสอน 

   3. เป็นโฆษก (Spokesperson) ผู้น าทางเทคโนโลยีการศึกษา ที่มีความสามารถ

เผยแพร่วิสัยทัศน์ของตน สามารถเจรจาหรือต่อรองกับผู้บริหารระดับต่าง ๆ หรือต่อองค์กร

ภายนอก เพื่อสร้างเครือข่ายในการท างานเพื่อประโยชน์ในการพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษาให้

ก้าวหน้าต่อไป  

   4. เป็นผู้ฝึกสอน (Coach) ผู้น าทางเทคโนโลยีการศกึษาที่มีความสามารถในการสร้าง

ทีมงานขึน้มา เพื่อน าวิสัยทัศน์ของตนไปสู่การปฏิบัติ ต้องรู้จักสอนให้ค าปรึกษา ค าแนะน า การ

สร้างความไว้วางใจ ให้อ านาจแก่ผูท้ี่จะร่วมงาน 

  ธัญญามาส โลจนานนท์ (2561) ได้ให้ความหมายภาวะผู้น าไว้ว่า ภาวะผู้น ามีหลาย 

รูปแบบ และรูปแบบภาวะผู้น ามีความส าคัญ ส าหรับการบริหารจัดการงาน รวมถึงการพัฒนา

องค์กร ให้ไปสู่ เป้าหมายที่ก าหนดไว้ ปัจจัยที่มีผลต่อภาวะผู้น าป ระกอบด้วย เพศ อายุ 

การศกึษา และประสบการณใ์นการท างาน ความเจรญิก้าวหน้า และความมั่นคงองคก์าร  

   รัตติกาล ไชยวุฒิ (2562) กล่าวไว้ว่า ความส าคัญของภาวะผูน้ า คือ การแสดงให้เห็น

ว่าภาวะผู้น าจ าเป็นต้องเข้าไปเกี่ยวข้องกับบุคคลในการแสดงบทบาท เพื่อให้บุคคลปฏิบัติให้
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ได้ผลตามเจตนารมณ์ของผู้น าได้มากน้อยเพียงใดนั้น ขึน้อยู่กับคุณลักษณะ และความสามารถ

ในการแสดงบทบาทต่อผู้อื่น โดยผู้น าสามารถเลือกแนวทางการแสดงถึงภาวะผู้น ามาใช้ตาม

สถานการณ์และความเหมาะสมของงาน บุคลากรและลักษณะขององค์การ และภาวะผู้น าเป็น

สิ่งที่ต้องมีในตัวผู้น าเป็นพิเศษ เพราะภาวะผู้น าจะเป็นเสมือนตัวเชื่อมโยงการปฏิบัติงานของ

บุคลากรในองค์การเข้าด้วยกันอย่างมีปฏิสัมพันธ์ที่ดี ความส าคัญของภาวะผู้น าที่มีในองค์การ

ที่มีทั้งในผู้น า และผู้ตามขององค์กรนั้น สามารถน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จทั้งในองค์กรของ

ตนเอง และองค์กรอื่นจนขยายสู่องค์การระดับประเทศ ซึ่งต้องอาศัยการมภีาวะผู้น าทั้งสิน้ 

  ฐาปนา ถิ่นไพศาล (2562) กล่าวว่า ภาวะผู้น าท าให้องค์การประสบความก้าวหน้า

บรรลุผลส าเร็จโดยใช้อิทธิพล การจูงใจให้ผู้อื่นปฏิบัติตาม นอกจากนั้น ภาวะผู้น ายังมีส่วนท า

ให้เกิดวิสัยทัศน์ต่อองค์การและพนักงาน รวมทั้งสามารถใช้อ านาจ อิทธิพลต่าง  ๆ ทั้งโดย

ทางตรง และทางออ้มเพื่อน ากลุ่มประกอบกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งได้อีกด้วย 

  ธุมากร เจดีย์ค า (2562) กล่าวไว้ว่า ความส าคัญของภาวะผู้น านั้น จะต้องเป็นผู้ที่

ค้นหาข้อมูลของแต่ละบุคคลในหน่วยงานได้อย่างลึกซึ้ง เพื่อประโยชน์ในการบริหารงานบุคคล

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกันผู้น าที่ดีจะต้องเป็นผู้รู้จักเข้าถึงธรรมชาติพื้นฐานของ

บุคลากรในหน่วยงานของตน เป็นนักสื่อสารที่ดีกับผู้ร่วมงาน และสามารถเผชิญกับปัญหา  

ต่าง ๆ และแก้ไขปัญหาเหล่านั้นให้ลุล่วงไปด้วยดี อีกทั้งสามารถท าให้ผู้ร่วมงานเต็มใจที่จะ

ร่วมมือด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กรให้บรรลุเป้าหมายอย่างเต็มก าลังความสามารถ  

และมีประสิทธิภาพ 

  สุขุม จูสนิท (2560) กล่าวถึงความส าคัญของภาวะผู้น า ว่า ภาวะผู้น า เป็นองค์ประกอบ

ที่ส าคัญขององค์การ เนื่องจาก ภาวะผู้น ามีผลต่อการบริหารจัดการทั้งในด้านงบประมาณ 

ทรัพยากร บุคลากร และการจัดการ ซึ่งช่วยให้การด าเนินงานขององค์การ ประสบผลส าเร็จ

บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

   สุนทร โคตรบรรเทา (2563) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้น าไว้ว่า เป็นพฤติกรรมและ

กระบวนการที่ท าให้ผู้อื่นเปลี่ยนแปลง และละทิ้งความสนใจของตนเอง แล้วมาปฏิบัติตาม

เป้าหมายของกลุ่ม โดยการหล่อหลอมแนวคิดใหม่ การให้ค าปรึกษา การแนะน า การชักชวน

และการกระท าเชิงสัญลักษณ์ ซึ่งดลใจและให้ความหมายแก่ผู้อื่น เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย

ที่ตัง้ไว้ 

  รัตติกรณ์  จงวิศาล (2563) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น าเป็นตัวแปรส่งผ่านระหว่างจิต

วิญญาณในสถานที่ท างาน และสุขภาวะทางจิตวิญญาณไปยังความยึดมั่นผูกพันในงาน ความ

ผาสุกทางจิต การน าการเปลี่ยนแปลงและบริษัทภบิาล 
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   วันชื่น ทองอยู่ (2563) กล่าวว่า ความสามารถของบุคคลในการหลอมความแตกต่าง

ทางด้านความคิด ความสนใจ ความต้องการหรือพฤติกรรมของบุคคล หรือกลุ่มบุคคลใน

องค์การให้หันไปในทิศทางเดียวกันอย่างมีศิลปะ ไม่มีความขัดแย้งในองค์การอีกต่อไป ในขณะ

ใดขณะหนึ่ง หรอืในสถานการณต์่าง ๆ เพื่อใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

   Likert (1961) กล่าวว่า ภาวะผู้น าคือรูปแบบภาวะผู้น าที่องค์กรต้องการนั้นควรมีเทคนิค 

และทักษะในการจัดการที่ดี และในขณะเดียวกันต้องมีจิตวิทยาในการจัดการเกี่ยวกับการสร้าง

ความสัมพันธ์ มีอิทธิพลในการจูงใจ ซึ่งสิ่งต่าง ๆ เหล่านี้จะท าให้องค์กรมีประสิทธิภาพ

ในการท างานสูงสุด 

   Wright and Noe (1996) กล่าวว่า ภาวะผู้น าเป็นสิ่งที่ส าคัญยิ่งส าหรับองค์การแต่ละ

องค์การ เพราะภาวะผู้น าจะช่วยส่งเสริม สนับสนุนความส าเร็จขององค์การในระยะยาว ทั้งนี ้

ภาวะผู้น าจึงไม่ใช่เพียงแค่งานประจ า หรืองานที่ด าเนินตามกรอบเท่านั้น หากแต่รวมความถึง

การด าเนินงานให้เกิดผลดีตอ่องค์กร และการใชแ้นวคิดทฤษฎีใหม่ ๆ พัฒนาองค์การ 

  Bass (2008) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น าเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่ส่งผลต่อผลลัพธ์ที่เหนือ  

ความคาดหมาย เนื่องจากภาวะผู้น าเป็นตัวแปรหรือปัจจัยที่ส าคัญ สามารถท านายหรือ 

มีอิทธิพลต่อตัวแปร หรือปัจจัยอื่น ๆ ที่ส าคัญที่องค์การ ต้องการการบริหารองค์การนั้น 

ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีหน้าที่บริหารงาน ตามภารกิจขององค์การให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด 

โดยในการบริหารงานนั้นจะประกอบด้วย กระบวนการ 4 อย่าง 

  1. การวางแผน (Planning) เป็นการหาแนวทางส าหรับการปฏิบัติเพื่อให้จุดมุ่งหมาย

ส าเร็จตามที่ต้องการด้วยการใชยุ้ทธวิธีตา่ง ๆ  

   2. การจัดองค์การ (Organizing) เป็นการบริหารบุคลากร งบประมาณ ทรัพยากร  

ที่มอียู่เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด  

  3. การน า (Leading) เป็นการให้ค าแนะน า ขอ้เสนอแนะ แก่ผู้ปฏิบัติงานใหป้ฏิบัติ ตาม

ด้วยการสร้างแรงจูงใจ ความคาดหวัง เพื่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค ์ 

  4. การควบคุม (Controlling) เป็นการก ากับติดตาม ทบทวน งานที่ได้ท าไปแล้ว โดยดู

จากผลย้อนหลัง และเทียบกับเกณฑ์ว่าได้เป็นไปตามแผนงานเพียงใด เป็นการควบคุมให้งาน

เป็นไปตามที่วางแผนไว้   

   จากการศึกษาความส าคัญของภาวะผู้น า ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า ภาวะผู้น า 

มีความส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง เพราะภาวะผู้น าจะเป็นปัจจัยที่สะท้อนการขับเคลื่อน 

การพัฒนาองค์กร ท าให้องคก์รมีผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้  
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   ความหมายของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 

            ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ เป็นสภาวะการณ์ น าโดยก าหนดทิศทางและกระตุ้นสร้างแรง

บันดาลใจให้แก่องค์กรในการริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งต่างๆ เพื่อให้องค์กรอยู่รอดและมีความก้าว 

ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์เป็นภาวะผู้น าระดับสูง คล้ายคลึงกับภาวะผู้น า มุ่งเน้นเป้าหมาย ซึ่งจูงใจ

ผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยรางวัลอันเกิดจากบรรลุผลส าเร็จในงานและผู้น าเชิงปฏิรูปซึ่งเน้นการน า

เพื่อการเปลี่ยนแปลงมากกว่าความคง ซึ่งนักทฤษฎีและนักวิชาการศกึษาได้ให้ค าจ ากัดความไว้

หลากหลาย 

  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมีนักวิชาการได้ให้ความหมายของภาวะ

ผูน้ าเชงิกลยุทธ์ไว้หลายท่าน ดังนี้ 

   Senge (1990) ได้อธิบายคุณลักษณะและใช้เกณฑ์การจัดรูปแบบผู้น าเชิงกลยุทธ์

แตกต่างออกไป โดยให้ความส าคัญกับการสร้างวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ของผู้น า และการน า 

กลยุทธ์ไปปฏิบัติ กล่าวคือ ผู้น าเชงิกลยุทธ์ต้องมีคุณลักษณะ 4 ประการ ได้แก่  

   1. วสิัยทัศนส์่วนตน หรอืมีเป้าหมายความหวังความตอ้งการที่จะเป็นในอนาคต 

   2. มีแรงมุ่งมั่น ใฝด่ี ต้องลงมอืปฏิบัติให้บรรลุผลตามเป้าหมายและวิสัยทัศนท์ี่ก าหนด   

 3. มีความมุง่มั่นฝึกฝนให้เกิดความช านาญ  

   4. มีความคิดวิเคราะห์สิ่งใด ๆ ด้วยเหตุด้วยผล และยังได้แบ่งรูปแบบผู้น าเชิงกลยุทธ์

ออกเป็น 3 รูปแบบ คอื  

   4.1 เป็นนักออกแบบ (Designer) หรือเป็นผู้พัฒนา ก าหนดวิสัยทัศน์ ค่านิยม เป้าหมาย

และกลยุทธ์ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ รวมทั้งออกแบบวิธีขั้นตอนและกระบวนการภายใน

องค์การ  

  4.2 เป็นผู้ใหบ้ริการหรือคอยช่วยเหลือ (Steward) เปิดรับฟังความคิดเห็นและให้ผู้อื่นมี

ส่วนร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน์ขององค์การ และเป็นผู้ให้ความช่วยเหลือสนับสนุนสร้าง

ความเชื่อมั่นให้กับผูต้ามให้สามารถปฏิบัติงานส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

   4.3 เป็นครูผู้สอน (Teacher) โดยส่งเสริมให้ความรู้ สร้างความเข้าใจอย่างเป็นระบบ

ตามสภาพความเป็นจรงิในปัจจุบัน และกระตุน้ให้ผู้อื่นได้คิดได้เข้าใจมากกว่าให้ท าตาม 

   Maghroori and Rolland (1997) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าเชงิกลยุทธ์เป็นกระบวนการของการ

ก าหนดทิศทางและแรงบัน เพื่อสร้างและน าไปปฏิบัติเกี่ยวกับ วิสัยทัศน์ พันธกิจและ พันธกิจ

และกลยุทธ์ เพื่อบรรลุและรักษาไว้ซึ่งวัตถุประสงค์ขององค์กร  

 Dubrin (2007) ได้กล่าวถึง ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์เป็นสภาวการณ์น าโดยก าหนดทิศทาง

และกระตุ้นสร้างแรงบันดาลใจให้แก่องค์กรในการริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งต่าง  ๆ เพื่อให้องค์กร
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อยู่รอดและมีความก้าวหน้า ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์เป็นภาวะผู้น าของผู้บริหารระดับสูงคล้ายคลึง

กับภาวะผูน้ า โดยมุ่งเน้นเป้าหมาย ซึ่งจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยรางวัลอันเกิดจากการบรรลุผล

ส าเร็จในงานและผูน้ าเชงิ ซึ่งเน้นการน าเพื่อการเปลี่ยนแปลงมากกว่าความคงที่ 

  สรุปได้ว่าภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์หมายถึงคุณลักษณะการใช้อิทธิพลอ านาจศิลปะและ

ความสามารถของผู้บริหารในการแสดงให้เห็นการก าหนดทิศทางและการกระตุ้นหรอืสร้างแรง

บันดาลใจให้แก่สมาชิกที่เป็นกระบวนการพัฒนาความสามารถของผู้ร่วมงานไปสู่ระดับที่สูงขึ้น

ท าให้มีศักยภาพมากขึ้นท าให้เกิดการตระหนักรู้ในภารกิจและวิสัยทัศน์ของกลุ่ม ประกอบด้วย 

4 ด้านคือ 1) การก าหนดกลยุทธ์ 2) ความคิดความเข้าใจในระดับสูง 3) การบริหารทรัพยากร

ในองค์กรและ 4) การสรา้งความมีประสิทธิภาพในองค์กร  

  องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 

   Senge (1990) ภาวะผู้น าแบบใหม่ในฐานะผู้สร้างวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ คนที่จะก้าว

ไปสู่ความเป็นผู้น าจะต้องมี  

   1. วิสัยทัศนส์่วนตน คือ มีจุดมุ่งหมาย จะเป็นไปอย่างใดอย่างหนึ่งในอนาคต  

  2. มีแรงมุ่งมั่นใฝ่ดี คือ เมื่อมีวิสัยทัศน์แล้วต้องมีความมุ่งมั่นที่จะลงมือปฏิบัติใหบ้รรลุ

ต่อผลส าเร็จ  

  3. มีความมุง่มั่นหมั่นฝึกฝนให้เกิดความช านาญ  

  4. ความคิดวเิคราะหส์ิ่งใด ๆ ด้วยเหตุผล โดยแบ่งรูปแบบของภาวะผู้น าออกเป็น 

    4.1 นักออกแบบ (Designer) คือ ผู้พัฒนาวิสัยทัศน์ ค่านิยม และจุดมุ่งหมาย ของ

องค์กร โดยผู้น าต้องท ากลยุทธ์ให้เหมาะสมกับความต้องการของผู้คนในสถานการณ์ ตัวผู้น า

จะต้องเป็นผู้มีความคิดสร้างสรรค์สามารถมองเห็นโอกาส ที่เปิดกว้างต่อการเปลี่ยนแปลงและ

การพัฒนาใด ๆ โดยการออกแบบวิธีการ ขั้นตอน และรูปแบบของกระบวนการภายในองค์กร

ตลอดจน รูปแบบการผลิต 

  4.2 ผู้ให้บริการหรือผู้คอยช่วยเหลือ (Steward) กล่าวถึง การเป็นผู้น าที่ต้องรับฟัง

วิสัยทัศน์ของผู้อื่นและปรับแตง่วิสัยทัศน์ของตน ซึ่งถือว่าเป็นความรับผิดชอบในฐานะเจา้หน้าที่ 

ให้บริการที่จะต้องท าให้ทุกคนมีส่วนร่วมในวิสัยทัศน์ขององค์กร โดยผู้น าจ าเป็นต้องมีที่พึ่งพิง

แก่ผู้ตามเป็นผู้คอยช่วยเหลือและสนับสนุนกิจกรรมให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์  ทีมงานจะรู้สึก

มั่นใจในการมพีี่เลี้ยงและมีผู้ให้ความช่วยเหลือ 

      4.3 เป็นครูผู้สอน (Teacher) หมายถึง การเป็นผู้น าที่ต้องส่งเสริมความรู้พัฒนา

ความเข้าใจอย่างเป็นระบบ และท าให้ทุกคนสามารถเข้าใจความเป็นจริงในปัจจุบันทั้งหมดได้ 

โดยกระตุ้นใหผู้อ้ื่นได้คิดได้เข้าใจมากกว่ามุ่งให้ท าตาม 
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   Miliken and Yolrath (1991) กล่าวว่า องค์ประกอบของผู้น าเชงิกลยุทธ์ ประกอบด้วย 

  1. การมองภาพกว้างและวิเคราะห์สภาพขององค์กร 

  2. การสร้างกลยุทธ์ 

  3. การน าไปปฏิบัติ 

  Nahavandi and Malekzadeh (1993) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์

ดังนี้ 

  1. ผู้น าเชิงกลยุทธ์แบบผู้สร้างสรรค์ที่ควบคุม (High–Control Innovator หรือ แบบ 

HCI) เป็นผู้น าที่ชอบแสวงหาความท้าทายสูงแต่ยังเน้นการควบคุมการปฏิบัติภารกิจตามหน้าที่

ต่าง ๆ ขององค์การอย่างเข้มงวด ผู้บริหารลักษณะนี้จะมองสิ่งแวดล้อมว่าเป็นโอกาสและเต็ม

ใจที่จะใช้เทคโนโลยีก้าวหน้าช้ันสูงมาช่วยให้บรรลุเป้าหมาย เป็นผู้น าที่แสวงหากลยุทธ์ที่มี

ลักษณะริเริ่ม และมีความเสี่ยงทั้งระดับองค์การและระดับส่วนงาน เพื่อให้สามารถเข้าสู่ตลาด

ใหม่หรืออุตสาหกรรมใหม่ในส่วนตรงกันข้ามกับคุณสมบัติในการริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งใหม่ เมื่อ

เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบต่าง ๆ ภายนอกคือผูน้ าแบบสร้างสรรค์ที่ควบคุมจะมีลักษณะอนุรักษ์

นิยมในการบริหารจัดการต่าง ๆ 

  2. ผู้น าเชิงกลยุทธ์แบบผู้รักษาสถานภาพเดิม (Status Que Guardian) ผู้น าลักษณะนี้

ไม่แสวงหาความท้าทายแต่ต้องการที่จะควบคุม โดยจะควบคุมงานตามหน้าที่ต่าง ๆ ของ

องค์การไว้ที่ตนเอง และมักปฏิเสธการกระท าใด ๆ ที่ตนเห็นว่าเป็นการเสี่ยง เป็นผู้ที่เชื่อว่าการ

เปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดล้อมภายนอกเป็นภัยคุกคาม และใช้ความพยายามทุกวิถีทางที่จะ

ปกป้อง มิให้องค์การของตนได้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงนั้น เป็นผู้น าที่ไม่แสวงหากล

ยุทธ์ใหม่ที่สร้างสรรค์ แต่จะยึดติดอย่างเหนียวแน่นกับแนวคิดเดิม หรือกลยุทธ์ที่ผ่านการ

ทดสอบแล้วเท่านั้น องค์การที่ด าเนินการภายใต้ผู้น าแบบนี้จึงยากที่จะปรับปรุงพัฒนาให้เป็น

ผู้น าที่มีผลผลิตและนวัตกรรมใหม่ ๆ ออกมาสู่ตลาด เป็นองค์การที่เรียกได้ว่ามีประสิทธิภาพ

และมีคา่ใช้จ่ายต่ า การดูแลอย่างใกล้ชิดและการใชว้ิธีการตา่ง ๆ แบบอนุรักษ์นิยมอย่างเข้มงวด 

มีวัฒนธรรมองค์การที่ถูกก าหนดอย่างชัดเจน ซึ่งทั้งผู้บริหารและพนักงานจะต้องปฏิบัติตาม

แนวทางและวิธีการที่เคยปฏิบัติเป็นประจ า การตัดสินใจจะมีลักษณะการรวมศูนย์อ านาจสูง 

โดยผู้น าจะต้องรับรู้และเขา้ไปเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจที่ส าคัญโดยตรง  

  3. ผูน้ าเชิงกลยุทธ์แบบผูส้ร้างสรรค์ให้มสี่วนรว่ม (Participative Innovator) ผู้น าแบบนี้

มุ่งแสวงหาโอกาสความท้าทายและการริเริ่มใหม่จากภายนอก ในขณะที่การด าเนินงานภายใน

องค์การจะสร้างระบบโครงสร้างแบบหลวม ๆ ที่มีความยืดหยุ่น มีลักษณะที่เปิดกว้างสูงเน้น

วัฒนธรรมองค์การด้วยค่านิยมการมีส่วนร่วมและการเปิดเผย ผู้น าแบบนี้มองการเปลี่ยนแปลง
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ที่เกิดขึ้นภายนอกว่าเป็นการสร้างโอกาสใหม่ ๆ ให้แก่องค์การได้มากมาย และพร้อมเปิดรับ

กระแสอิทธิพลภายนอกเข้าสู่องค์การ เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทุกด้าน โดยเฉพาะด้าน

เทคโนโลยีใหม่ ๆ เป็นผู้น าที่มุ่งแสวงหาความท้าทายและมีแนวโน้มที่จะเลือกกลยุทธ์ที่มีความ

เสี่ยงสูงองค์การที่บริหารภายใต้ผู้น าแบบนี้เป็นที่รู้จักทั่วไปในฐานะที่มีความเป็นหนึ่งในด้าน

เทคโนโลยี การริเริ่มสร้างสรรค์ทางการบริหารและการริเริ่มด้านนวัตกรรม การเปิดกว้างและ

กระจายอ านาจ โดยการตัดสินใจต่าง ๆ จะด าเนินการเบ็ดเสร็จที่ระดับล่างให้มากที่สุดเท่าที่จะ

ท าได้ เนื่องจากผู้น าเป็นผู้ที่มีความต้องการมีอ านาจในการควบคุมอยู่ในระดับต่ า จึงมัก

กระจายอ านาจการตัดสินใจเป็นส่วนใหญ่ดังกล่าว องค์การมีวัฒนธรรมที่ยืดหยุ่นแบบหลวม ๆ 

แต่มีความอดทนสูงต่อการรับฟังความคิดและวิธีปฏิบัติอัน หลากหลายของบุคคลอื่นได้ดี สิ่งที่

เป็นจุดร่วมที่ส าคัญคือ “อดทนต่อความหลากหลาย” พนักงานขององค์การจะถูกกระตุ้นและ

สนับสนุนกระบวนการในการปฏิบัติงานด้วยตนเองและได้รับความมีอิสระในการน าเสนอการ

ตัดสินใจของตน ภาวะผู้น าแบบสร้างสรรค์ที่ ให้มีส่วนร่วม จึงช่วยบรรยากาศความ ร่วมมือ

ระหว่างผู้บริหารกับพนักงานในการพัฒนาปรับปรุงด้านโครงสร้างและเกิดสิ่งริเริ่มใหม่  ๆ ซึ่ง

น าไปสู่การค้นพบสิ่งใหม่ที่เกี่ยวกับการสร้างผลผลิต งานบริการและกระบวนการต่าง ๆ ของ 

องค์การ 

  4. ผู้น าเชิงกลยุทธ์แบบผู้บริหารกระบวนการ (Process Manager หรือแบบ PM) เป็น

ผู้น าที่ชอบกลยุทธ์แบบอนุรักษ์นิยมที่ยึดติดกับแนวคิดหรือวิธีการเดิมที่ผ่านการพิสูจน์มาแล้ว

ชอบหลีกเลี่ยงนวัตกรรมใหม่ที่อาจมีความเสี่ยง แต่เนื่องจากผู้น าประเภทนี้มีความต้องการมี

อ านาจในการควบคุมอยู่ในระดับต่ า จึงออกมายอมรับความหลากหลายทางความคิดและการ

เปิดกว้างขึ้นในองค์การ พนักงานไม่ถูกบังคับให้ต้องยึดติดกับเป้าหมายและนวัตกรรมร่วมกัน 

แต่ละคนจะมีอิสระและการปฏิบัติงานประจ าจะไม่ถูกวัดในเรื่องมาตรฐานสูงมากนัก เพราะไม่

ส่งผลเสียหายร้ายแรงแก่องค์การ  

  Dess and Miller (1993) ได้กล่าวว่าผู้น าเชิงกลยุทธ์มี 3 ประการดังนี้  

 1. การก าหนดทิศทางขององค์กรเพื่อสร้างวิสัยทัศน์ที่ง่ายแก่การเข้าใจและกลยุทธ์ต่าง ๆ 

ที่มีความหมายต่อธุรกิจเทคโนโลยีหรือวัฒนธรรมองค์กรในแง่ที่ว่าสิ่งที่กล่าวมานี้จะมีรูปแบบ

อย่างไรต่อไปในอนาคตเป็นการมวีิสัยทัศน์ทางกลยุทธ์นั่นเอง  

 2. การออกแบบองค์กรเป็นกิจกรรมที่เน้นการประเมินองค์กรที่จ าเป็นต่อการก่อใหเ้กิด

ผลลัพธ์และสามารถน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติได้อย่างประสบความส าเร็จ 

  3. การปลูกฝังวัฒนธรรมขององค์กรซึ่งมคีวามเกี่ยวข้องกับความเป็นเลิศและคุณธรรม

ขององค์กรบุคลากรทั่วทั้งองค์กรต้องได้รับการสนับสนุนให้มีวิสัยทัศน์ร่วมกันรวมทั้งเข้าใจถึง
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กลยุทธ์ต่างๆเพื่อที่จะสามารถท างานร่วมกันได้ด้วยความสามารถสูงสุดและพฤติกรรมที่มี

คุณธรรมอย่างเต็มที่ 

  Dubin (1998) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของผู้น าที่มีภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ว่าเป็นเฉพาะ

พฤติกรรมและแนวทางการปฏิบัติโดยรวมคุณลักษณะทั้งของภาวะผูน้ าที่มีความสามารถพิเศษ

และภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเข้าด้วยกันโดยมีองค์ประกอบ 5 ประการ 

 1. ผู้น าที่มีความคิดความเข้าใจระดับสูงการคิดเชิงกลยุทธ์นั้นต้องอาศัยทักษะด้าน

ความเข้าใจที่เกิดขึ้นในระดับสูงเช่นความสามารถในการคิดเชิงมโนภาพในการซึมซับและการ

รับรู้แนวโน้มของสิ่งต่างๆจ านวนมากได้อย่างมีเหตุผลและมีความสามารถในการสรุปข้อมูล

ต่างๆเพื่อน าไปก าหนดเป็นแผนปฏิบัติการตลอดจนสามารถประมวลข้อมูลต่างๆและผลที่เข้าใจ

ตามมาส าหรับองค์กรที่มีปฏิกิริยากับสภาพแวดล้อมนี้ เรียกว่าการคิดเชิงร ะบบเป็น 

ความสามารถในการบริหารธุรกิจให้ฝ่ายต่างๆได้ท างานร่วมกันเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่าง

เดียวกันทั้งนีต้้องค านงึถึงสิ่งตอ่ไปนี้ 

  1.1 ต้องค านงึถึงทั้งความเกี่ยวข้องกันและมีความอิสระต่อกัน  

 1.2 การวิเคราะห์และการเก็บรวบรวมเกี่ยวกับสิ่งที่จ าเป็นส าหรับด้านความเข้าใจ 

 1.3 การแยกงานด้านบริหารออกเป็นระบบที่มีหลายระดับโดยแต่ละระดับนั้นก็ยังมี

ความแตกต่างในเรื่องของตัวแทนและทักษะส าหรับงานนั้นๆซึ่งบางคนอาจห้ามกระโดดไปมา

ระหว่างช้ันที่สูงกว่าและต่ ากว่าได้ 

 1.4 ผู้จัดการที่มีอายุงานมากเท่าใดก็ยิ่งเป็นผู้ที่มีทักษะและไหวพริบในการแก้ปัญหา

มากขึ้นเท่านั้นเช่นผู้จัดงานที่มีอายุ 25 ปี ย่อมมีทักษะในการแก้ไขปัญหาได้ดีกว่าผู้จัดการที่มี

อายุเพียงแค่ 1 ปี เป็นต้น และยิ่งการไต่เต้าต าแหน่งที่สูงขึ้นก็ยิ่งจ าเป็นต้องมีทักษะดังกล่าว 

มากยิ่งขึน้เชน่กัน  

 1.5 ผู้จัดการที่มีอายุงานมากเท่าใดก็ยิ่งเป็นผู้ที่มีทักษะและไหวพริบในการ

แก้ปัญหามากขึ้นเท่านั้นเช่นผู้จัดงานที่มีอายุ 25 ปี ย่อมมีทักษะในการแก้ไขปัญหาได้ดีกว่า

ผู้จัดการที่มีอายุเพียงแค่ 1 ปีเป็นต้นและยิ่งการไต่เต้าต าแหน่งที่สูงขึ้นก็ยิ่งจ าเป็นต้องมีทักษะ

ดังกล่าวมากยิ่งขึน้เชน่กัน 

  2. ความสามารถในการน าปัจจัยน าเข้าต่างๆการก าหนดกลยุทธ์ผู้น าเชิงกลยุทธ์นั้น

อาจเปรียบได้กับผู้ที่มีสมาธิสูงในการท างานโดยอิสระและสามารถก าหนดอนาคตได้ในทาง

ปฏิบัติแล้วผู้น าก็จะปรึกษาหารือกับบรรดาผู้ที่เกี่ยวข้องหลายๆฝ่ายซึ่งเป็นลักษณะของความ

เป็นประชาธิปไตยในการท างานร่วมกันเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลต่างๆแต่ข้อมูลควรระวังอย่าง

หนึ่งก็คืออย่าพยายามใช้คตินิยมแบบเพิ่มขึ้นทีละน้อยซึ่งหมายถึงแนวทางการตัดสินใจที่ใช้
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พื้นฐานของสถานการณ์ที่แล้วแล้วมาเป็นหลักกล่าวคือถ้าปีที่ผ่านมาเคยท าอย่างไรก็มักจะใช้

สิ่งนั้นเป็นจุดเริ่มตน้ในการเพิ่มหรอืลดในปีต่อไปท าให้ขาดการพิจารณาข้อมูลณเวลาปัจจุบันซึ่ง

แตกต่างจากอดีตไปแล้ว 

 3. การมีความคาดหวังและการสร้างโอกาสส าหรับอนาคตซึ่งต้องอาศัยทักษะการ

คาดคะเนออนาคตจากค ากล่าวที่ว่าการมองอนาคตอย่างทะลุปรุโปร่งเป็นเรื่องของความ

แตกต่างระหว่างความส าเร็จและความล้มเหลวดังนั้นจึงต้องท าความเข้าใจเกี่ยวกับอนาคตเป็น

การคาดคะเนอย่างแม่นย าเกี่ยวกับรสนิยมและความต้องการของลูกค้าตลอดจนเป็นการ

คาดคะเนทักษะต่างๆที่จ าเป็นส าหรับองค์กรในอนาคต 

   4. วิธีคิดเชิงปฏิวัติได้กล่าวไว้ว่ากลยุทธ์ใดก็ตามหากไม่สามารถท้าทายสถานการณ์ 

ดูสภาพที่เป็นอยู่ได้ก็ไม่อาจเรียกสิ่งนี้ว่ากลยุทธ์เป็นการใช้ความคิดสร้างสรรค์เพื่อการ

เปลี่ยนแปลงทั้งระบบซึ่งมีลักษณะคล้ายคลึงกับค าว่าการสร้างสรรค์อนาคตใหม่หลายองค์กรที่

ไม่ประสบความส าเร็จเพราะคนละยุทธไม่สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้

เหนือกว่าคู่แข่งแนวความคิดเชิงปฏิวัติจึงเป็นเรื่องของการจัดแนวความคิดใหม่เกี่ยวกับสินค้า

บริการตลาดและแม้แต่ภาคอุตสาหกรรมโดยรวมซึ่งสามารถให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่าง

มากมายที่จะเป็นประโยชน์ต่อองค์กรมากกว่าการเปลี่ยนแปลงเพียงเล็กน้อยตามตัวอย่าง

ต่อไปนี ้

   4.1 การสร้างแนวคิดใหม่เกี่ยวกับสินค้าหรือบริการเป็นแนวทางการปรับปรุงด้าน

สมการเชิงมูลค่าของสินค้าหรือบริการอย่างแท้จริงสมการเชิงมูลค่าหมายถึงการพิจารณาว่า

บุคคล(ลูกค้า)ต้องจ่ายเงินมากเท่าใดเพื่อให้ ได้คุณค่าของสิ่งนั้นกลับมาอีกความหมายของ

สมการเชิงมูลค่าคือการใช้ประโยชน์จากคุณประโยชน์หลักหรอืหน้าที่หลักของสินค้า/บริการนั้น

ไปในรูปแบบใหม่ตัวอย่างประโยชน์หลักของบัตรเครดิตคือการสร้างความมั่นใจให้กับผู้ขาย

เกี่ยวกับชื่อที่ปรากฏบนบัตรนั้นหมายถึงผู้ที่ก าลังใช้บัตรเครดิต(เจ้าของบัตร)ในขณะเดียวกัน

อาจสรา้งความมั่นใจในแบบเดียวกันนี้ได้ในรูปแบบอื่นเชน่การพิมพ์ลายนิ้วมอืการบันทึกเสียง 

           4.2 การก าหนดนยิามตลาดใหมเ่ป็นวิธีของการก าหนดขอบเขตเกี่ยวกับสภาพ

ตลาดแบบกว้างให้ได้ครอบคลุมมากที่สุดโดยมีวธิีการด าเนินการดังนี้ วิธีที่ 1 การผลิตสนิค้า/

บริการให้เหมาะกับตลาดสากล(ความตอ้งการของคนส่วนใหญ่ในโลก)ราคาสากลไม่สูงมากนัก

เพื่อทดแทนสินค้า/บริการที่ราคาแพงๆวิธีที่ 2 การผลติหรอืการให้บริการตามความตอ้งการที่

เฉพาะเจาะจงของลูกค้าเพื่อตอบสนองความพึงพอใจใหก้ับลูกค้าวิธีที่ 3 เพิ่มช่องทางใหมใ่น

การเข้าถึงลูกค้าเชน่การขายผ่านทางอนิเทอร์เน็ต 
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   4.3 การปรับของเขตอุตสาหกรรมใหม่ ปรับของเขตอุตสาหกรรมใหม่โดยมีวิธีการ

ด าเนินการดังนี้วิธีที่ 1 การปรับขนาดอุตสาหกรรมใหม่เช่นการขยับตัวจากอุตสาหกรรมระดับ

ท้องถิ่นขึ้นไปเป็นระดับภูมิภาคแล้วเพิ่มระดับชาติและระดับโลกวิธีที่ 2 การลดจ านวนผู้ค้าคน

กลางหรอืเครอืข่ายของผู้ขายปัจจัยการผลิตและยังหมายถึงการเปลี่ยนโกดังเป็นร้านค้าเป็นต้น

วิธีที่ 3 การเพิ่มบริการเสริมเช่นบริการรถจักรยานยนต์จัดส่งสินค้าถึงที่แก่ลูกค้า Supermarket 

อาจบริการขายอาหารรอ้นๆส าหรับน ากลับบ้านได้ด้วย 

   5. การก าหนดวิสัยทัศน์เป็นการก าหนดสภาพขององค์กรที่ต้องการจะเป็นในอนาคต

หรอืเป็นเป้าหมายที่มีลักษณะกว้างๆซึ่งเป็นความต้องการในอนาคตโดยยังไม่ได้ก าหนดวิธีการ

เอาไว้เป็นการสร้างความคิดโดยการใช้ค าถามเช่นค าถามถึงสิ่งที่ดีที่สุดยิ่งใหญ่ที่สุดบริการที่ดี

ที่สุดและวิสัยทัศน์ซึ่งเป็นรูปแบบของข้อเสนอแนะแบบไม่เจาะจงและเป็นต าแหน่งของทิศทางที่

จะไป องค์ประกอบของวิสัยทัศน์มดีังนี้ 

   5.1 การก าหนดวิสัยทัศน์เป็นการก าหนดสิ่งที่องค์กรต้องการในอนาคตในลักษณะ

กว้างขวางในระยะยาว  

   5.2 การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ เป็นการปฏิบัติตามภารกิจที่ก าหนดเอาไว้เพื่อให้เป็นไป

ตามวิสัยทัศน์ที่ก าหนดเอาไว้ ซึ่งต้องอาศัยความสามารถ และความเต็มใจจากผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ทุกฝ่าย  

   5.3 นวัตกรรมที่เป็นจรงิได้วิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้นั้นจะต้องมลีักษณะใหม่ และเป็นจริงได้ 

ซึ่งต้องอาศัยผูน้ าที่มคีวามสามารถพิเศษ  

   5.4 แบบกว้าง ๆ ลักษณะวิสัยทัศน์ อาจจะเป็นเป้าหมายที่มลีักษณะกว้างขวางเกี่ยวกับ

ความตอ้งการในอนาคต โดยไม่ได้เจาะจงเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  

  5.5 แบบเจาะลึกลงรายละเอียดลักษณะวิสัยทัศน์ อาจจะเป็นลักษณะเจาะจง

ในรายละเอียดของเรื่องหนึ่งก็ได้ 

  5.6 การเผชิญความเสี่ยง ลักษณะวิสัยทัศนจะมีลักษณะที่ตองเผชิญความเสี่ยง เพราะ

สิ่งที่ตองการในอนาคตนั้นไม่ใช่สิ่งที่จะท าได้โดยง่ายดาย ซึ่งใครจะท าก็ได้ลักษณะนี้จึงถือว่า

วิสัยทัศนจ์ะต้องมีความเสี่ยงเกิดขึ้น 

   Ireland and Hitt (1999) นักวิจัยด้านยุทธศาสตร์แสดงความเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะ 

ของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับศตวรรษที่ 21 ว่าผู้น าเชิงกลยุทธ์จ าเป็นต้องด าเนินการ 

ใน 6 กิจกรรม สรุปได้ดังต่อไปนี้ 
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    1. วิสัยทัศน์ร่วม ผูน้ าเชงิกลยุทธ์หรอืทีมงานบริหารสูงสุด จะต้องสามารถใหว้ิสัยทัศน์

ที่แจ่มชัดและมีลักษณะที่จูงใจขององค์กรได้ เป็นวิสัยทัศน์ที่ได้มาจากบุคคลฝ่ายตาาง ๆ ที่ผูท้ี่มี 

ส่วนได้ส่วนเสียขององค์กรเข้ามามีสว่นร่วมอย่างกว้างขวาง  

  2. ความส าคัญของสมรรถนะองค์กร ผู้น าเชิงกลยุทธ์ต้องตระหนักและให้ความส าคัญ

ต้องการใช้ประโยชน์และธ ารงรักษาจุดเด่นที่เป็นแก่นสมรรถนะขององค์กรให้ได้ เพราะจุดเด่น

ดังกล่าวจะเป็นทรัพยากรและความสามารถที่จะท าให้องค์กรมีอัตลักษณ์ที่น าไปสู่ความได้เปรียบ

ในการแขง่ขัน 

  3. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ผู้น าเชิงกลยุทธ์ต้องมุ่งเน้นกิจกรรมการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ด้วยกระบวนการของการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ผู้น าจะต้องมีทัศนะและปฏิบัติ

ต่อพนักงานของตนเยี่ยงทรัพยากรที่มคีุณค่า 

  4. ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร ผู้น าเชิงกลยุทธ์จะต้องด าเนินกิจกรรมที่เป็นการส่งเสริม

วัฒนธรรมที่มีประสิทธิผลอย่างยั่งยืนขององค์กร ด้วยการกระตุ้นและเปิดโอกาสแก่ทุกคนใหใ้ช้

พลัง และร่วมขับเคลื่อนองค์กรทั้งนี้ผู้น าที่มีความเข้าใจจะสามารถพัฒนาและธ ารงรักษา

วัฒนธรรมขององค์กรไว้ได้ ซึ่งมสี่วนส าคัญต่อการเสริมสร้างใหเ้กิดความส าเร็จต่อองค์กรที่อยู่

ภายใต้บริบทความสลับซับซ้อนของเศรษฐกิจใหม่ 

   5. การปฏิบัติตนอย่างมีคุณธรรมจริยธรรมผู้น าเชิงกลยุทธ์จะต้องยึดมั่นและมุ่งเน้น

แนวปฏิบัติอย่างมีจริยธรรมด้วยการแสดงออกถึงความซื่อสัตย์เชื่อถือคุณธรรมยึดมั่นใน

หลักการของตนทั้งสามารถในการดลใจพนักงานให้ประกอบธุรกิจบนหลักของความมี

จริยธรรมนอกจากนี้ผู้น ายังต้องเรียนรู้และเข้าใจอย่างลึกซึ้งต่อค่านิยมและวัฒนธรรมอย่าง

หลากหลายอันจะส่งผลตอ่โอกาสที่จะประสบความส าเร็จเพิ่มมากขึ้น 

 6. การริเริ่มสร้างสรรค์ผู้น าเชิงกลยุทธ์จะต้องสามารถสร้างความมีประสิทธิผลและ

ความมีดุลยภาพขององค์กรระหว่างการควบคุมที่เน้นความยืดหยุ่นและการริเริ่มใหม่ๆที่มุ่งผล

ระยะสั้นกับมุ่งผลระยะยาว 

  Robbins and Coulter (2003) กลาววา กล่าวว่าองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์

ประกอบด้วย กระบวนการเชิงกลยุทธ์ด้านก าหนดกลยุทธ์ ขั้นการก าหนดกลยุทธ์ (Strategic 

Formulation) ขั้นตอนในการก าหนดกลยุทธ์ขององคก์รนั้นประกอบไปด้วย 3 ขัน้ตอนดังนี้ 

  2. เทคนิคที่ใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ การก าหนดกลยุทธ์ป็นงานส าคัญของผู้บริหาร

ระดับสูงและทีมงาน เพราะเป็นงานที่ละเอียดอ่อนเกี่ยวเนื่องกับการด าเนินงานและการด ารงอยู่

ขององค์กร โดยอาศัยความรู้ ประสบการณ์และความเข้าใจในสภาพความเป็นไปของปัจจัย

แวดล้อมในการก าหนดกลยุทธ์นั้นจะต้องพิจารณาว่าเป็นกลยุทธ์ในระดับใด ได้แก่ กลยุทธ์ใน
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ระดับองค์กร กลยุทธ์ในระดับธุรกิจ และกลยุทธ์ในระดับปฏิบัติการ ซึ่งจะมีรายละเอียดและ

ขอบเขตการด าเนินงานที่แตกต่างกัน โดยขั้นตอนในการก าหนดกลยุทธ์ในและระดับระดับจะ

เหมอืนกันคือ  

   2.1 พิจารณาปัจจัยนาเพื่อใช้ในการเปรียบเทียบ ได้แก่ ปัจจัยแวดล้อมภายในและ

ภายนอก  

   2.2 การจับคู่ปัจจัยเพื่อใช้เพื่อน าไปใช้เป็นทางเลือกในการก าหนดกลยุทธ์ ส าหรับ

เทคนิคในการก าหนดกลยุทธ์ในแต่ละระดับนั้นมีความแตกต่างกัน ผู้บริหาร จะต้องพิจารณา

เทคนิคต่าง ๆ อย่างเหมาะสมกับข้อมูลที่มีอยู่ โดยเทคนิคที่นิยมใช้ มีดังนี ้ 

   2.2.1 เทคนิคที่ใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ระดับองค์กร หลังจากได้วิเคราะห์

ลักษณะโดยทั่วไปขององค์กรแล้วและได้ผ่านกระบวนการวิเคราะห์ปัจจัยทั้ งภายใน 

และภายนอกในรูปของ (SWOT Analysis) มเีทคนิคที่น ามาใช้ประกอบการตัดสินใจเลือกกลยุทธ์

ระดับองค์กร ดังนี้  

   2.2.2 แมททริกซ์ทาวซ์ (Tows Matrix) เป็นเทคนิคที่สามารถน ามาใช้ในการ

สร้างทางเลือกในการก าหนดกลยุทธ์ที่กว้าง และค่อนข้างง่ายต่อการเข้าใจมากที่สุดเพราะ 

เปนการพิจารณาจากการน าผลลัพธ์จากการวิเคราะห ์SWOT มาใช้ประกอบการตัดสินใจ  

   2.2.3 แมททริกซ์ประเมินกลยุทธ์และต าแหน่ง (The Strategic Position and 

Action Evaluation Matrix: SPACE Matrix) เป็นเทคนิคในสร้างทางเลือกในการก าหนดกลยุทธ์ 

ที่ผู้วิเคราะห์ต้องการให้ความส าคัญต่อสถานการณ์ทางการเงิน การได้เปรียบทางการแข่งขัน 

ความสามารถของธุรกิจในอุตสาหกรรมและความมั่นคงของสภาพแวดล้อม  

   2.2.4 แมททริกซ์กลุ่มปฏิริยาบอสตัน (BCG Matrix) เป็นเทคนิคในการ 

วิเคราะหืเพื่อสร้างทางเลือกในการก าหนดกลยุทธ์ที่ได้รับความนิยมจากนักวิเคราะห์กลยุทธ์ 

การใช้เทคนิคนี้จะต้องทราบถึงส่วนแบ่งทางการตลาด ซึ่งวัดจากยอดขายของธุรกิจเทียบกับ

ยอดขายรวมของคู่แขง่ขัน และอัตราการเติบโตของอุตสาหกรรม ซึ่งสามารถน าอัตราการเจริญ 

เติบโตของเศรษฐกิจมาใช้ 

   2.2.5 มททริกซกลยุทธหลัก (The Grand Strategy Matrix) ในการน าเทคนิค

นีม้าใชจะตองทราบปจจัยการเจรญิเติบโตของตลาด และปจจัยในการแขงขัน 

   2.3 เทคนิคที่ใชในการก าหนดกลยุทธระดับธุรกิจ การน าเทคนิคตาง ๆ มาใชใน

การก าหนดกลยุทธระดับธุรกิจนี้เนนการน าปจจัยทางธุรกิจมาพิจารณา ซึ่งประกอบดวย

เทคนิคตาง ๆ ดังนี้ 
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  2.3.1 แมททริกซ์การเจริญเติบโตของส่วนแบ่งทางการตลาด (Growth-Share 

Matrix) เป็นวิธีการที่พัฒนามาจาก BCG Matrix จะใช้เทคนิคนี้ เมื่อองค์กรมีเป้าหมายที่ 

มุ่งเน้นทางด้านก าไรและการเจรญิเติบโตของหน่วยงาน  

   2.3.2 แมททริกซ์ความดึงดูดทางอุตสาหกรรม-จุดแข็งของธุรกิจ (Industry 

Attractiveness-Business Strength Matrix) เป็นวิธีการที่ General Electric ได้คิดค้นในบางครั้ง

เรียกGE Matrix เนื่องจาก GE เห็นว่าการน าส่วนแบ่งทางการตลาดและอัตราการเติบโตของ

ตลาดมาวิเคราะห์ยังไม่เพียงพอและเหมาะสม ในการใช้เทคนิคนี้จะเน้นที่การวิเคราะห์ ความ

ดึงดูดทางอุตสาหกรรมและจุดแข็งของธุรกิจ โดยพิจารณาปัจจัยที่มีผลกระทบต่อธุรกิจ

ภายนอก (Critical External Factors: CEF) ซึ่งเป้นสิ่งที่ธุรกิจควบคุมไม่ได้ และปัจจัยภายในที่

ธุรกิจควรด าเนินการเพื่อที่จะท าให้ธุรกิจประสบผลส าเร็จ (Critical Success Factors: CSF)  

   2.3.3 แมททริกซ์วงจรชีวิตตลาด–จุดแข็งในการแข่งขัน (The Market Life 

Cycle-Competitive Strength Matrix) เป็นการสร้างทางเลือกโดยพิจารณาจากวงจรชีวิตตลาด 

โดยพิจารณาขนาดของปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการเจริญเติบโตของตลาด ได้แก่ ยอดขายและ

ก าไร และพิจารณาระดับของจุดแข็งในการแข่งขัน 

   2.4 เทคนิคที่ใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ระดับปฏิบัติการ เป็นวิธีการที่ยึดหลักการ 

สร้างคุณค่าของบริษัทและธุรกิจในสายตาลูกค้า (Customer Value) ซึ่งค่านิยมพื้นฐานของ 

ลูกค้า มี 3 ประการคือ ต้องการสินค้าหรือบริการที่ดีกว่า ถูกกว่า และรวดเร็วกว่า ทั้งนี้การที่

จะผลิตสินค้าหรือบริการให้ได้คุณค่าตามที่ลูกค้าต้องการนั้นจะเป็นผลมาจากห่วงโซ่คุณค่า 

(Value Chain) คือ คุณค่าของสินค้าหรือบริการเป็นผลมาจากกิจกรรมย่อย ๆ หลายกิจกรรม 

ทั้งกิจกรรมพื้นฐานในการผลิตและกิจกรรมสนับสนุนการผลิต ดังนั้น ในการก าหนดกลยุทธ์ใน

ระดับนี้จะต้องพิจารณาในส่วนของลูกค้าเป็นส าคัญ โดยพิจารณาว่าลูกค้ามีความต้องการ

อย่างไร ทั้งนี้ต้องท าการจ าแนกว่าในแต่ละหน้าที่ปัจจัยใดบ้างที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อน ซึ่งเมื่อ

ประเมินแล้วจะต้องมาพิจารณาร่วมกับกลยุทธ์ในระดับองค์กรและระดับธุรกิจ 

   3. การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติเป็นขั้นตอนต่อเนื่องจากการ

ก าหนดกุลยุทธ์ที่ ใหความส าคัญกับการวางแผนและการด าเนินงาน เพื่อให้กลยุทธ์เกิด 

ประโยชน์แก่องค์กรอย่างเป็นรูปธรรม และมีประสิทธิภาพ จะเห็นว่าการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติมี

ความส าคัญต่อความส าเร็จหรอืความลม้เหลวของกลยุทธ์และองค์กร  
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  Hitt, Duaneand Hoskisson (2006) กลาววา องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์

ประกอบด้วย  

1. การก าหนดทิศทางของกลยุทธ์  

2. พฤติกาณณท์ีก่ล้าหาญและธ ารงไว้ 

3. การลงทุนพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์ 

4. ด ารงไว้ซึ่งวัฒนธรรมองค์กรที่มปีระสิทธิพล  

5. ให้ความส าคัญกับจรยิธรรมธรรมเนียมปฏิบัติ  

6. แสดงให้เห็นการควบคุมองค์กรที่สมดุล  

7. มีความสามารถในการพยากรณ  

8. มอบอ านาจให้ผู้อื่นในการสร้างสรรคก์ลยุทธ์ 

Adair (2010) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์มีความส าคัญอย่างมาก 

ต่อการพัฒนาองค์กรทุกขนาด ทุกระดับเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร ผู้น าเชิ งกลยุทธ์ 

เป็นผู้น าที่รับผิดชอบในการสร้างและการเปลี่ยนแปลงปัจจัยต่าง ๆ ขององค์กร ได้แก่ ด้าน 

สภาพแวดล้อม วัฒนธรรม กลยุทธ์ โครงสร้าง ภาวะผู้น าและเทคโนโลยี และยังมีหน้าที่ในการ

จูงใจให้บุคลากรน าการตัดสินใจของตนลงสู่การปฏิบัติผู้น าเชิงกลยุทธ์ จึงมีบทบาท 2 ด้านที่

เป็นบทบาทคู่ขนานกัน กล่าวคือ  

  1. บทบาทฐานะเป็นผู้วางแผนออกหรือก าหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ใหแ้ก่องคค์กร  

  2. บทบาทฐานะที่น าเอากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ ดังนั้นผู้น าเชิงกลยุทธ์จึงเป็นทั้งผู้

ก าหนดและผู้น าสู่การปฏิบัติ กล่าวคือ ในกรณีที่องค์กรยังไม่ได้จัดท ากลยุทธ์หรอืกรณีที่องค์กร

ก าลังแสวงหาแนวทางในการเปลี่ยนแปลง ที่ส าคัญและต้องการที่จะเปลี่ยนแปลงทิศทางใหม่

ด้านกลยุทธ์ในกรณีเหล่านีผู้น้ าจะต้องมีบทบาท 

Wheelen and Hunger (2012) กล่าวว่า องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์  

ประกอบด้วย การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติเป็นการน ากิจกรรมทั้งหมดที่จ าเป็นเพื่อน ามาใช้ในการ

ปฏิบัติการตามแผนกลยุทธ์ การปฏิบัติตามกลยุทธ์เป็นกระบวนการน ากลยุทธ์และนโยบายสู่

การปฏิบัติ  (Put into action) โดยผ่านการจัดท าโครงการ (Program) การจัดงบประมาณ 

(Budget) และระเบียบวิธีการปฏิบัต ิ

 การสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์  

 จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้วิเคราะห์และสังเคราะห์

แนวคิดของนักการศึกษา นักวิชาการ สรุปเป็นกรอบแนวคิดภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ที่ใช้เป็นตัว

แปรในการวิจัย ตามแนวคิดของนักวิชาการ จากหลักการแนวคิด ทฤษฎีที่ เกี่ยวข้องกับ
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องค์ประกอบหลักของภาวะผู้น าเชิง กลยุทธ์ที่ได้จากการแนวคิดของนักวิชาการ เพื่อให้เห็น

ภาพองค์ประกอบหลักที่ชัดเจนยิ่งขึ้น ผู้วิจัยได้สังเคราะห์เพื่อก าหนดองค์ประกอบหลักของ

ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ ดังตารางที่ 1 องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของนักวิชาการทั้ง 

10 ท่าน สรุปเป็นข้อมูลตามตาราง ดังนี้ หมายเลขอ้างองิในตาราง 

  1. Senge (1990 อ้างองิใน ซาฝนี๊ะ แอหลัง, 2561) 

  2. Miliken and Olrath (1991 อ้างองิใน ซาฝนี๊ะ แอหลัง, 2561) 

  3. Nahavandi and Malekzadeh (1993 อ้างองิใน เมธี ศรโียธา, 2565) 

  4. Dess and Miller (1993 อ้างองิใน เมธี ศรโียธา, 2565) 

  5. Dubrin (1998 อ้างองิใน เมธี ศรโียธา, 2565) 

  6. Ireland and Hitt (1999 อ้างองิใน เมธี ศรโียธา, 2565) 

  7. Robbins and Coulter (2003 อ้างองิใน เมธี ศรโียธา, 2565) 

  8. Hitt, Duane and Hoskisson (2006 อ้างองิใน เมธี ศรโียธา, 2565) 

  9. Adair (2010 อ้างองิใน ซาฝนี๊ะ แอหลัง, 2561) 

  10. Wheelen and Hunger (2012 อ้างองิใน เมธี ศรโียธา, 2565) 

 

ตาราง 1 แสดงการสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาสถานศึกษา 

องค์ประกอบภาวะผู้น า 

เชิงกลยุทธ์ 

นักการศึกษา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 รวม 

1. การก าหนดกลยุทธ์ขององค์กร           *5 

2. การก าหนดทิศทางขององค์กร           3 

3. การก าหนดกลยุทธ์ไปปฏิบัติ           3 

4. การควบคุมและประเมิน 

กลยุทธ ์

          3 

5. ความคิดความเข้าในระดับสูง           *5 

6. การคาดการณ์และการก าหนด

อนาคต 

          4 

7. วิธีคิดเชงิปฏิวัติ           1 

8. วัฒนธรรมขององค์กร           3 

9. ยึดมั่นแนวปฏิบัติอย่างมี

จรยิธรรม 

 
 

        1 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

องค์ประกอบภาวะผู้น า 

เชิงกลยุทธ์ 

นักการศึกษา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 รวม 

10. การบริหารทรัพยากร 

ในองค์กร 

          *6 

11. รักษาจุดเดนของ 

องคกร 

          1 

12. รับผิดชอบในการสรางและ

การเปลี่ยนแปลงขององคกร 

          2 

13. จูงใจให้บุคลากรในองค์กร 

มีสว่นร่วมในการตัดสินใจ 

          3 

14. การสร้างความมี

ประสิทธิภาพในองค์กร 

          *5 

15. มสีมรรถนะหลัก           1 

16. ก าหนดวิสัยทัศน์           4 

17. มุ่งมั่นพัฒนาตนเองให้เกิด

ความช านาญ 

          2 

 

   จากตาราง 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ พบว่า มีประเด็นที่

น่าสนใจและมีความสอดคล้องกับแนวคิดของนักวิชาการที่ได้ให้นิยามแตกต่างกันออกไป

ส าหรับการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้หลักเกณฑ์ในการพิจารณาจากองค์ประกอบที่มีความถี่ร้อย

ละ 50 ขึ้นไป ซึ่งเท่ากับความถี่ตั้งแต่ 5 ขึ้นไป เพื่อใช้เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย จ านวน  

4 ด้าน ได้แก่ 

  1. ดา้นการก าหนดกลยุทธ์ขององค์กร 

  2. ด้านความคดิความเข้าใจในระดับสูง 

  3. ด้านการบริหารทรัพยากรในองค์กร 

  4. ด้านการสรา้งความมีประสิทธิภาพในองค์กร  
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   1. ด้านการก าหนดกลยุทธ์ขององค์กร   

      Certo (1991) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การก าหนดกลยุทธ์ หมายถึง กระบวนการ

ออกแบบและเลือกกลยุทธ์ที่เหมาะสม เพื่อน าไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร เทคนิค 

การวิเคราะหก์ลยุทธ์ทางเลือกมีหลายวิธี ได้แก่ การวเิคราะหจ์ุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค 

          Yukl (1998) กล่าวว่า ความสามารถในการน าปัจจัยต่าง ๆ มาก าหนดกลยุทธ์ 

หมายถึง การวางแผนเกี่ยวกับภารกิจขององค์กร ทิศทาง เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ใน

อนาคต ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ตลอดจนการใช้กลยุทธ์ในการจัดสรรทรัพยากรที่มีอย่าง

จ ากัดให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์โดยรวมขององค์กร 

 Kinicki and Williams (2009) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การก าหนดกลยุทธ์ หมายถึง 

การรวบรวมข้อมูลทั้งภายในและภายนอกก่อนที่จะมีการจัดท าโครงการ โดยใช้เครื่องมือและ

เทคนิคการวางแผนกลยุทธ์ คือ การวิเคราะห์ SWOT เป็นการวิเคราะห์เพื่อหาจุดแข็ง จุดอ่อน 

โอกาส และอุปสรรค ที่มีผลต่อองค์กรเพื่อเข้าใจถึงสภาพที่แท้จริงในเรื่องความสัมพันธ์กับ

สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก ท าให้ก าหนดกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับภารกิจขององค์กร

ได้ดขีึน้ 

 Wheelen (2012) ได้ให้ความหมายไว้ว่าการก าหนดกลยุทธ์หมายถึงการน าทิศทาง

ขององค์กรที่ก าหนดไว้อย่างกว้างๆมาพัฒนาเพื่อเป็นแนวทางการด าเนินงานในอนาคตของ

องค์กรโดยมักจะก าหนดกลยุทธ์ตามระดับขั้นภายในองค์กรตั้งแต่กลยุทธ์องค์กรกลยุทธ์ทาง

ธุรกิจกลยุทธ์หน้าที่และมีการปรับกลยุทธ์ในการพัฒนาให้เหมาะสมสอดคล้องกับบริบทและ

สถานการณท์ี่เปลี่ยนแปลงในโรงเรยีน 

 ศิริชัย กาญจนวาสี และคณะ (2561) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การก าหนดกลยุทธ์ 

หมายถึง การน าข้อมูลและความรู้ต่าง ๆ ที่ได้รับจากการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกและภายใน

องค์กรมาจัดท าเป็นยุทธศาสตรในระดับและรูปแบบต่าง ๆ รวมทั้งการประเมินและคัดเลือก 

ว่ากลยุทธ์ใดที่มีความเหมาะสมกับองค์กรมากที่สุด ซึ่งในการก าหนดแผนกลยุทธ์ มีองค์ประกอบ

ที่ส าคัญ คือ การพิจารณาถึงทิศทางของหน่วยงาน ได้แก่ วิสัยทัศน์ที่องค์กรต้องการบรรลุ 

ประเด็นกลยุทธ์และเป้าประสงค์ภายใต้แต่ละประเด็นกลยุทธ์ ในการจัดท าแผนกลยุทธ์นั้นมี

ความเกี่ยวเนื่องกับการจัดท าวิสัยทัศน ์ประเด็นกลยุทธ์ และเป้าประสงค์ เนื่องจากแผนกลยุทธ์

เป็นเครื่องมือในการสื่อสารกับบุคคลในองค์กร เพื่อใหเ้กิดความเข้าใจในทิศทางความเชื่อมโยง

และเป็นเหตุเป็นผลของกลยุทธ์ที่จะใช้ในการด าเนินงานขององค์กร ดังนั้นการจัดท าแผนกล

ยุทธ์จึงมีความเชื่อมโยงกับการจัดท าวิสัยทัศน์ ประเด็นกลยุทธ์ และเป้าประสงค์ของหน่วยงาน 

ถึงแม้ว่าการก าหนดกลยุทธ์หรือการสร้างกลยุทธ์จะเป็นงานที่ยากและต้องเป็นไปตาม
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กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ ซึ่งจะต้องอาศัยคุณลักษณะหรือความสามารถเฉพาะของ

ผูบ้ริหารในการด าเนินการ ผู้บริหารก็ต้องปฏิบัติให้ได้เพื่อน าไปสู่การก าหนดทิศทางขององค์กร

ได้อย่างเหมาะสม ดังนั้นการก าหนดกลยุทธ์จึงเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ 

 ปกรณ์ ปรียากร (2562) การก าหนดกลยุทธ์ (Strategy Formulation) หรือการ

วางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning) หมายถึง การก าหนดกลยุทธ์ทางเลือกและเลือกจาก

ทางเลือกที่สามารถบรรลุจุดประสงค์เป็นแผนที่ส าคัญและเป็นแผนระยะยาว การก าหนดกล

ยุทธ์ขององค์การเป็นการก าหนดกลยุทธ์จากการวิเคราะห์สถานการณ์ต่างๆ ประกอบด้วยแผน 

3 ระดับ คือยุทธศาสตร์ในระดับองค์การโดยรวมซ่ึงเรียกว่า Corporate Level กลยุทธ์ในระดับ 

หน่วยงานย่อย หรือระดับหน่วยธุรกิจ หรือระดับ Business – Level และแผนระดับปฏิบัติการ 

หรือ Operational - Level โดยแผนกลยุทธ์แต่ละระดับจะต้องมีความสัมพันธ์สอดคล้องและ

เป็นไปในทิศทางเดียวกันในลักษณะความเชื่อมโยงของเป้าหมายและวิธีการปฏิบัติ ดังนั้น หาก

การก าหนดกลยถุทธ์มีความชัดเจนและเชื่อมโยงกัน จะท าให้การปฏิบัติงานขององค์กรเป็นไป

อย่างมปีระสิทธิภาพและบรรลุตามที่องค์กรวางไว้ 

 กรรณิกา บัวทองเรอืง (2563) การก าหนดกลยุทธ์มีความส าคัญมากต่อจุดหมาย

ปลายทางในอนาคตขององค์การ โดยเฉพาะการวิเคราะห์ SWOT จะน ามาก าหนดเป็นกลยุทธ์

ในระดับองค์กรโดยรวม ซึ่งถือเป็นกลยุทธ์หลักผู้บริหารจะเป็นผู้ตัดสินใจว่าควรใช้กลยุทธ์ใดไป

ด าเนนิการ โดยมีแนวทางในการตัดสินใจเลือกกลยุทธ์ดังนี ้ 

   1. กลยุทธ์ต้องตอบสนองตอ่สิ่งแวดล้อมภายนอก  

   2. กลยุทธ์ที่ดตี้องค านงึถึงการรักษาสถานภาพและความได้เปรียบในการแข่งขัน 

   3. กลยุทธ์แต่ละด้านต้องมีความสอดคล้องกัน 

   4. กลยุทธ์ที่ดตี้องมีความยืดหยุ่น  

   5. กลยุทธ์ต้องสอดคล้องกับพันธกิจและเป้าหมาย 

   6. กลยุทธ์ที่ดตี้องมีความเป็นไปได้ในการด าเนินงาน 

    พัสสกรณ์ วิวรรธมงคล (2565) การก าหนดกลยุทธ์ เป็นการน าข้อมูลและปัจจัยที่

ได้จากการวิเคราะห์สถานภาพของหน่วยงานและการก าหนดทิศทางของหน่วยงาน จัดท าเป็น

กลยุทธ์ในระดับต่าง ๆ รวมทั้งประเมินและคัดเลือกว่ากลยุทธ์ใดที่มีความเหมาะสมกับ

หน่วยงาน ซึ่งก าหนดเป็นประเด็นกลยุทธ์เป้าประสงค์  ตัวชี้วัด เป้าหมาย กลยุทธ์ เพื่อตอบ

ค าถามที่วา่ เราจะไปสู่จุดหมายที่ตอ้งการได้อย่างไร (How do we get there?)  

   ทัศนีย์ ก าเนิดสิงห์ (2565) กล่าวว่า การก าหนดกลยุทธ์ (Strategy Formulation)  

การก าหนดกลยุทธ์ เป็นการพัฒนาแผนระยะยาวบนรากฐานของโอกาสและอุปสรรค ที่ได้จาก
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การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก และการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนที่ได้จากการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมภายในโดยองค์การจะต้องก าหนดและเลือกกลยุทธ์ที่ดีที่สุดที่ เหมาะสมกับ

องค์การที่สุด ผู้บริหารต้องพยายามตอบค าถามว่าท าอย่างไรองค์การจึงจะไปถึงเป้าหมายที่ได้

ก าหนดไว้ได้ โดยใช้ความได้เปรียบในการแข่งขันขององค์การก าหนดเป็นกลยุทธ์ ทั้งนี้จะต้อง

ค านึงถึงระดับที่แตกต่างกันของกลยุทธ์ด้วยซึ่งมีทั้งสิ้น 3 ระดับ กลยุทธ์ระดับองค์การ (Corporate 

Strategy) กลยุทธ์ระดับธุรกิจ (Business Strategy) และกลยุทธ์ระดับปฏิบัติการ (Operational 

Strategy) 

   วุฒิสาร ตันไชย (2565) การก าหนดกลยุทธ์ขององค์กร คือ การเลือกวิธีการ

ด าเนินงานที่ดีและเหมาะสมที่สุดกับสภาพแวดล้อมขององค์กร ซึ่งต้องอาศัยข้อมูลจาก

การศึกษาและประเมินสภาพแวดล้อมน ามาใช้ก าหนดเป็นกลยุทธ์หลัก โดยผู้บริหารจะเป็นผู้

ตัดสินใจว่าควรเลือกกลยุทธ์ใดไปด าเนนิการ แนวทางการเลือกใช้กลยุทธ์ มีดังนี้ 

  1. กลยุทธ์ต้องสามารถตอบสนองตอ่สิ่งแวดล้อมภายนอกได้  

   2. กลยุทธ์ที่ดตี้องค านงึถึงการรักษาสถานภาพและความได้เปรียบในการแข่งขัน  

   3. กลยุทธ์แต่ละด้านจะต้องมีความสอดคล้องกัน  

   4. กลยุทธ์ที่ดตี้องมีความยืดหยุ่น 

   5. กลยุทธ์จะต้องเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับพันธกิจและเป้าประสงค์  

   6. กลยุทธ์จะต้องมีความเป็นไปได้ในการด าเนินงานจรงิ 

  สามารถสรุปได้ว่า ด้านการก าหนดกลยุทธ์ขององค์กร  หมายถึง  ความสามารถของ

ผู้บริหารในการน าปัจจัยน าเข้าต่าง ๆ มาก าหนดกลยุทธ์นั้นในการบริหารจัดการข้อมูลเป็น

ระบบสารสนเทศ และบริหารงานโดยใช้ฐานข้อมูล มกีารบริหารจัดการข้อมูล ประยุกต์ใช้ขอ้มูล

ข่าวสารมาพัฒนางาน น านโยบาย เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ เกณฑ์มาตรฐานของสถานศึกษามา

พิจารณา เพื่อก าหนดกลยุทธ์ในการท างาน โดยน าข้อมูลจากการท างานของสถานศกึษาในปีที่

ผา่นมามาพิจารณาเพื่อก าหนดกลยุทธ์ในการท างาน 

  2. ด้านความคิดความเขาใจในขั้นสูง 

   ดูบริน (Dubrin, 2004) กล่าวว่า ผู้น าที่มีความเข้าใจระดับสูง คือ การคิดเชิงกล

ยุทธ์ต้องอาศัยทักษะด้านความเข้าใจที่เกิดขึ้นในระดับสูง เช่น ความสามารถในการคิดเชิงมโน

ภาพในการซึมซับและการรับรู้แนวโน้มของสิ่งต่าง ๆ จ านวนมากได้อย่างมีเหตุผลและมี

ความสามารถในการสรุปข้อมูลต่างๆ เพื่อน าไปก าหนดเป็นแผนปฏิบัติการ ตลอดจนสามารถ

ประมวลข้อมูลต่าง ๆ และผลที่ได้เข้าใจตามมา ส าหรับองค์การที่มีปฏิกิริยากับสภาพแวดล้อม 

เรียกว่า การคิดเชิงระบบ การคิดเชิงระบบ เป็นความสามารถในการบริหารธุรกิจให้ฝ่ายต่าง ๆ 
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ได้ ท างานร่วมกันเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างเดียวกัน ผู้น าที่มีความเข้าใจระดับสูง จะมี

ความสามารถในการคิดเชงิวิเคราะห์โดยสามารถจ าแนกแยกแยะองค์ประกอบของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

มีความสามารถ ในการคิดเชิงวิเคราะห์สามารถก าหนดวิธีการท างานที่ดีที่สุดเพื่อบรรลุ

เป้าหมาย มีความสามารถในการคิดเชิงสังเคราะห์ โดยสามารถรวบรวมส่วนประกอบย่อย

อย่างผสมผสานกลมกลืนจนกลายเป็นสิ่งใหม่หรือแนวคิดใหม่ได้มีความสามารถในการคิด  

เชงิสังเคราะห ์โดยสามารถน ามาก าหนดเป็นทิศทางการพัฒนาสถานศกึษา มคีวามสามารถคิด

เชงิสร้างสรรค์ขยายความคิดเดิมที่มีอยู่สู่ความคิดที่แปลกใหม่แตกต่างไปจากแนวความคิดเดิม

มีทักษะและไหวพริบในการคิดเชิงสร้างสรรค์สามารถแก้ปัญหาและกาหนดแนวทางปฏิบัติงาน

ได้ มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ โดยเสนอวิธีการแก้ไขปัญหา แบบใหม่ที่มีประสิทธิภาพมีการคิด

พิจารณาทบทวนก่อนการตัดสินใจ และมีการติดตามประเมินผล การปฏิบัติงานอยางเป็นระบบ

สามารถน าปัจจัยต่าง ๆ มากาหนดกลยุทธ์ได้ 

   บุญขวัญ (2561) ผู้น าที่มีความคิดความเข้าใจระดับสูงเป็นการคิดเชิงกลยุทธ์ต้อง

อาศัยทักษะด้านความรู้สึกนึกคิด และความเข้าใจในระดับที่สูง เช่น ความสามารถในการคิด

เชงิมโนภาพ ในการซึมซับและการรับรู้แนวโน้มของสิ่งต่าง ๆ จ านวนมาก ได้อยางมีเหตุผลและ

มีความสามารถในการสรุปข้อมูลต่างๆ เพื่อน าไปก าหนดเป็นแผนปฏิบัติการตลอดจนสามารถ

ประมวลข้อมูลต่าง ๆ และเข้าใจผลที่ตามมาขององค์กรที่มีปฏิกิริยากับสภาพแวดล้อมนี้ 

เรียกว่า วิธีการคิดเชิงระบบ  

   รังสรรค์ ประเสริฐศรี (2562) กล่าวว่า ผู้น าที่มีความคิดความเข้าใจระดับสูง คือ

การคิดเชิงกลยุทธ์นั้นต้องอาศัยทักษะด้านความรู้สึกนึกคิด และความเข้าใจระดับสูง เช่น 

ความสามารถในการคิดเชิงมโนภาพ ซึมซับและรับรู้แนวโน้มของสิ่งต่าง ๆ ได้อย่างมีเหตุผล 

มีความสามารถในการสรุปข้อมูลตา่ง ๆ เพื่อน าไปก าหนดเป็นแผนปฏิบัติการ 

   ธีรศักดิ์ ชนะบางแก้ว (2564) กล่าวว่า ผู้น าที่มีความคิดความเข้าใจระดับสูง คือ 

การประมวลผลข้อมูลต่าง ๆ คาดคะเนผลที่จะเกิดขึ้นตามมาจากการก าหนดนโยบาย และ

แผนการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นวิธีคิดเชิงระบบ แบบองค์รวมที่มีความสามารถในการคิดเชิง

วิเคราะห์ สังเคราะห์ ริเริ่มสร้างสรรค์ในการบริหารงานให้ฝ่ายต่าง ๆ ท างานร่วมกัน เพื่อให้

บรรลุวัตถุประสงค์อย่างเดียวกัน ทั้งนี้ต้องค านึงถึงความเป็นประชาธิปไตย รับฟังความคิดเห็น

ของผู้อื่น 

   กมลพร ทองธิยะ (2565) ได้กล่าวว่า ความคิดความเขาใจในระดับสูง (Higher-

Order Thinking) เป็นความสามารถทางสติปัญญาของบุคคล ในการแสวงหาข้อมูลโดยใช้การ

คิดในหลายขั้นตอน ต้องอาศัยการคิดขั้นพื้นฐาน การเชื่อมโยงและการให้เหตุผล ในการจัด
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กระท าข้อมูล เพื่อน าไปใช้ในการแก้ปัญหา หรือใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ รวมทั้งการคิดที่มี

ความยืดหยุ่นมองเห็นได้หลากหลายแง่มุม ซึ่งอาจท าให้เกิดเป็นแนวคิดใหม่ นวัตกรรมใหม่ๆ 

อันเป็นประโยชน์ต่อตนเองสังคม และประเทศชาติเมื่อผู้คนในยุค New Normal มีการคิดขั้นสูง 

จะส่งผลให้การด าเนินวิถีชีวิตในสังคมเป็นไปด้วยความสงบ ผู้คนรู้เท่าทันข้อมูลข่าวสาร

เทคโนโลยี ไม่ตัดสินใจในสถานการณ์ต่าง ๆ ด้วยอารมณ์ แต่จะใช้เหตุผลในการคิดที่มากขึน้ มี

การคิดที่ยืดหยุ่นในหลากหลายมิต ิและเคารพความคิดของผูอ้ื่นในสังคม 

   ความคิดความเขาใจในระดับสูง แบ่งเป็น 4 ประเภทตามลักษณะการคิด ซึ่งแต่ละ

ประเภทจะเป็นการคิดที่ซับซ้อน ต้องใช้การคิดขั้นพื้นฐานเป็นองค์ประกอบ มีการคิดอย่างเป็น

ระบบ ละเอียดและลึกซึง้ได้แก่ 

   1. การคิดวิจารณญาณ (Critical Thinking) หมายถึง ความสามารถในการคิดโดย

ใช้เหตุผล พิจารณาไตร่ตรองอย่างรอบคอบมีการค้นคว้าข้อมูล หลักฐาน วิเคราะหแ์ละกลั่นกรอง

ข้อมูลนั้นว่าเป็นข้อเท็จจริงหรือเป็นเพียงความคิดเห็นของบุคคล พิจารณาแหล่งข้อมูลและ

ความน่าเชื่อถือของข้อมูล เพื่อน าไปสู่การตัดสินใจอย่างรอบคอบ ว่าควรเชื่อสิ่งใดและควรท า

สิ่งใด ผู้ที่มีการคิดอย่างมีวิจารณญาณจะเป็นผูท้ี่มีความกระตอืรือร้นในการแสวงหาข้อมูลและ

ความรู้ เป็นผู้ที่มีเหตุผล ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น เข้าใจความคิดและความรู้สึกของ

ผูอ้ื่น สามารถวิพากษ์และประเมินสถานการณ์ตา่ง ๆ ได้อย่างมเีหตุผล 

    2. การตัดสินใจ (Decision Making) หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการเลือก

ทางเลือก โดยผ่านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ พิจารณาและประเมินข้อมูล อาจมีการ

คาดการณ์มาประกอบการตัดสินใจ แล้วเลือกทางเลือกที่ดีและเหมาะสมที่สุด การตัดสินใจที่ดี

จะต้องพิจารณาประเด็นในการเลือกให้ชัดเจน รวบรวมข้อมูลที่จะใช้ในการตัดสินใจอย่าง

ครอบคลุม พยายามมองประเด็นในหลายด้าน พิจารณาผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการตัดสินใจ 

เมื่อได้ค้นพบทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดแล้ว จงึก่อให้เกิดการตัดสินใจได้อย่างสมเหตุสมผล 

    3. การแก้ปัญหา (Problem Solving) หมายถึง ความสามารถในการแก้ไขสิ่งที่

เกิดขึ้น ให้เป็นไปตามสิ่งที่คาดหวัง โดยใช้ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ของบุคคล ในการหา

แนวทางปฏิบัติให้บรรลุตามเป้าหมายที่คาดหวัง มกีระบวนการคิดอย่างมรีะบบ โดยเริ่มต้นจาก

การวิเคราะห์ปัญหา ท าความเข้าใจปัญหาที่เกิดขึ้น  จากนั้นรวบรวมข้อมูลและหาปัจจัยที่

เกี่ยวข้องกับปัญหา พิจารณาอย่างไตร่ตรองและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที่คิดว่าเป็นไปได้มาก

ที่สุด ซึ่งแนวทางในการแก้ปัญหาของแต่ละบุคคลจะมีความแตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับความรู้

ประสบการณแ์ละความแตกต่างระหว่างบุคคล (Individual Differences) 
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    4. การคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking) หมายถึง ความสามารถในการคิดสิ่ง

แปลกใหม่และหลากหลายจากเดิม เป็นการคิดที่ไม่ยึดติดแบบเก่าและมีความยืดหยุ่นในการคิด

แตกต่าง การคิดสร้างสรรค์เป็นความคิดที่มีประโยชน์และมีคุณค่า มีการประยุกต์ใช้ความรู้

หรือหลักการได้อย่างรอบคอบและมีความถูกต้อง จนน าไปสู่การคิดค้นและสร้างสิ่งประดิษฐ์ที่

แปลกใหม่หรือรูปแบบความคิดใหม่ ต่อยอดกลายเป็นนวัตกรรมที่มีประโยชน์และสามารถใช้

งานได้จรงิในการด าเนินชีวติของมนุษย์ ความคิดสรา้งสรรคม์ี 4 ลักษณะดังนี้ 

    4.1 ความคิดริเริ่ม (Originality) คือ การคิดที่แปลกใหม่ต่างจากความคิดธรรมดา

หรอืความคิดเดิม 

   4.2 ความคิดยืดหยุ่น (Flexibility) คือ การคิดหาค าตอบได้หลายแง่หลายมุมมี

ความหลากหลาย 

   4.3 ความคิดคล่อง (Fluency) คือ การคิดหาค าตอบได้อย่างคล่องแคล่ว ว่องไว 

และได้ความคิดมากที่สุดในเวลาที่จ ากัด 

   4.4 ความคิดละเอียดลออ (Elaboration) คือ การคิดในรายละเอียด เพื่อให้

ความคิดหลักสมบูรณ์ขึ้นการคิดขั้นสูงทั้ง 4 ประเภทข้างต้น เมื่อพิจารณาและท าความเข้าใจจะ

พบว่า การคิดแต่ละประเภทมีจุดเด่นและลักษณะเฉพาะที่แตกต่างกัน แต่ในสถานการณ์หนึ่ง

การใช้ความคิดเพียงประเภทเดียวอาจไม่สามารถค้นหาค าตอบหรือวิธีการแก้สถานการณ์

ปัญหานั้นได้ ดังนั้นการพัฒนาการคิดขั้นสูงควรพัฒนาการคิดทั้ง 4 ประเภทผสมผสานบูรณา

การควบคู่กันไป 

   สรุปได้ว่า ผู้น าที่มีความคิดความเข้าใจระดับสูง หมายถึง ความสามารถของผู้บริหาร

ในการคิดวิเคราะห์ แยกองค์ประกอบของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ความสามารถในการคิดเชิงวิเคราะห ์

ความสามารถในการก าหนดวิธีการท างานที่ดทีี่สุดเพื่อบรรลุเป้าหมาย ความสามารถในการคิด

เชิงสังเคราะห์ ความสามารถในการคิดเชิงสร้างสรรค์ มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ โดยเสนอวิธีการ

แก้ไขปัญหาแบบใหม่ที่มีประสิทธิภาพมีการคิดพิจารณาทบทวนก่อนการตัดสินใจ และมีการ

ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

   3. ด้านการบรหิารทรัพยากรในองค์กร 

   Dessler (1997) กล่าวว่า การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ คือการก าหนดนโยบาย

และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับทรัพยากรอันทรงคุณค่าขององค์กร ซึ่งหมายถึงทรัพยากรมนุษย์

ที่เป็นผู้ปฏิบัติงาน เพี่อความส าเร็จตามเป้าหมายที่องค์กรที่ตั้งไว้ 
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    Dwivedula (2019) ได้กล่าวว่า เป็นการจัดการระบบนโยบายและการปฏิบัติที่

เกี่ยวข้องกับบุคคลเพื่อให้บรรลุผลส่วนบุคคล และเป้าหมายขององค์กรด้วยอิทธิพลทาง

เทคโนโลยีสังคมและเศรษฐกิจที่มีต่อองค์กร 

   พยอม วงศ์สารศรี (2561) กล่าวว่า การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์เป็น

กระบวนการที่ผู้บริหารขององค์กรต้องรวบรวมศาสตร์และศลิป์ ไปจนถึงกลยุทธ์ ในการสรรหา

คัดเลือกบุคลากรที่มีคุณสมบัติเหมาะสมที่จะเข้าท างานในองค์กร พร้อมการดูแลเอาใจใส่ 

พัฒนา ให้บุคลากรได้เพิ่มทักษะ ความรู้ความสามารถร่วมกับการมีสุขภาพกายและสุขภาพใจ

ที่ดี รวมถึงความพยายามในการหาวิธีที่จะท าให้บุคลากรที่ต้องพ้นสภาพจากการเป็นสมาชิก

ขององค์กร ให้สามารถด ารงชีวิตในสังคมต่อไปอย่างมีความสุข การบริหารจัดการทรัพยากร

มนุษย์ มีความส าคัญในการช่วยสร้างความเจริญเติบโต มั่นคงให้แก่องค์กร ช่วยสร้างขวัญ

ก าลังใจให้กับบุคลากรในการปฏิบัติงาน และเป็นการกระตุ้นให้บุคลากรใส่ใจที่จะเสริมทักษะ 

ความรู้ความสามารถ เสริมศักยภาพในการปฏิบัติงานของตนเอง และยังช่วยสร้างความมันคง

ให้แก่สังคมและประเทศชาติ การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ที่ดี จะช่วยเสริมให้บุคลากรมี

คุณภาพ สร้างผลสัมฤทธิ์ให้เกิดแก่องค์กร และยังส่งผลต่อสภาวะเศรษฐกิจโดยรวมของ

ประเทศ 

   อิสระ สุขศานต์ (2561) กล่าวว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง การ

บริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์อย่างมีระบบ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ ตามนโยบาย

ขององค์กร การสรรหาคัดเลือกพนักงาน รวมถึงการลงทุนสร้างทุนมนุษย์เพื่อเป็นการเพิ่ม

มูลค่าทางเศรษฐกิจให้กับองค์กร ดังเช่นการฝึกอบรมพัฒนาทักษะให้พนักงานให้พร้อมรับการ

เปลี่ยนแปลงกับธุรกิจในปัจจุบัน ตลอดจนการให้ผลตอบแทนและธ ารงรักษาทรัพยากรมนุษย์  

    ศิวพร วิยะวงศ์ (2564) การบริหารทรัพยากรมนุษย์ถือเป็นอีกกลยุทธ์หนึ่งในการ

บริหารบุคลากรในองค์กร ซึ่งบุคลากรเป็นหัวใจหลักที่จะขับเคลื่อนองค์กร การวางกลยุทธ์จึง

เป็นเรื่องส าคัญ เพื่อให้องค์กรได้บุคลากรที่มีคุณสมบัติและศักยภาพตามที่องค์กรต้องการ อีก

ทั้ง เพื่อการดูแลบุคลากรให้ยังสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ มีความสมดุลทั้ง

การท างานและการใช้ชีวิต ตั้งแต่วันแรกที่ท างานไปจนวันสุดท้ายของการท างาน ปัจจุบันการ

บริหารทรัพยากรมนุษย์ได้รับความสนใจเพิ่มมากขึ้นทั้งองค์กรภาคเอกชนและภาครัฐ เพราะไม่

ว่าองค์กรจะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางใดก็ตาม ก็เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับตัวบุคคล

ทั้งสิ้น จงึกล่าวได้ว่าตัวชี้วัดความส าเร็จอย่างยังยืนขององค์กร  

   สรุปได้ว่า การบริหารทรัพยากรในองค์กร หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารใน

การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์อย่างมีระบบ ความสามารถในการก าหนดกลยุทธ์และ
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กระบวนการจัดการบุคลากรในองค์กรในด้านต่าง ๆ ให้สามารถปฏิบัติงานตามหน้าที่ของตนได้

ประสิทธิภาพสูงสุด เป็นไปตามที่องค์กรคาดหวัง เพื่อความส าเร็จขององค์กรและเพื่อให้บรรลุ

เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ตามนโยบายขององค์กร 

   4. ด้านสรางความมีประสิทธิภาพในองคกร 

    Millet (1954) ประสิทธิภาพ หมายถึง ผลการปฏิบัติงานที่ท าให้มนุษย์เกิดความ

พอใจและได้ผลก าไรจากการปฏิบัติงานเหล่านั้น ซึ่งความพอใจในการบริการสามารถพิจารณา

ได้จาก   

   1. การให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน (Equitable Service)  

   2. การให้บริการอย่างรวดเร็วทันเวลา (Timely Service)  

   3. การให้บริการอย่างเพียงพอ (Ample Service)  

   4. การให้บริการอย่างตอ่เนื่อง (Continuous Service)  

   5. การให้บริการอย่างก้าวหน้า (Progressive Service) 

   Simon (1960) ประสิทธิภาพ ในเชิงธุรกิจเกี่ยวกับการท างานของเครื่องจักร โดย

พิจารณาว่างานใดที่มีประสิทธิภาพสูงสุด ดูได้จากความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยน าเข้า ( Input) 

กับผลผลิต (Output) ซึ่งสรุปได้ว่าประสิทธิภาพเท่ากับผลผลิตลบด้วยปัจจัยน าเข้า แต่หากเป็น

ระบบการท างานของภาครัฐ ต้องน าความพึงพอใจของประชาชนผู้มาขอรับบริการรวมอยู่ด้วย 

    Grosvenor E Plowman and EPeterson (1989) ได้ให้แนวคิดใกล้เคียงกับ Emerson 

Harrington องค์ประกอบของประสทิธิ์ภาพไว้ 4 ข้อ คือ 

    1. คุณภาพของงาน (Quality) จะต้องมีคุณภาพสูงคือผู้ผลิตและผู้ใช้ได้ประโยชน์

คุ้มค่า และมีความพึงพอใจ 

   2. ปริมาณงาน (Quantity) งานที่เกิดขึ้น จะต้องเปลี่ยนไปตามความคาดหวังของ

หนว่ยงาน 

    3. เวลา (Time) คือ เวลาที่ใช้ในการด าเนินงานจะต้องอยู่ในลักษณะที่ถูกต้องตาม

หลักการเหมาะสมกับงานและทันสมัย 

    4. ค่าใช้จ่าย (Costs) ในการด าเนินการทั้งหมดจะต้องเหมาะสมกับงานและวิธีการ

คือ จะต้องลงทุนน้อยและได้ก าไรมากที่สุด 

    ณัฐธัญ ถนัดรบ (2561) ได้ให้ความหมายของประสิทธิภาพไว้ว่า ประสิทธิภาพ 

หมายถึง การกระท าของแต่ละบุคคลที่มคีวามสามารถและความพร้อมพยายามทุ่มเทอย่างเต็ม

ใจในการปฏิบัติงานของตนอย่างคล่องแคล่วด้วยความมีระเบียบ มีกฎเกณฑ์ปฏิบัติงานให้เสร็จ

ทันเวลารวดเร็วถูกต้องมีคุณภาพ และมาตรฐานซึ่งประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานต้องเกิดจาก
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ความขยันหมั่นเพียร มีความรับผิดชอบ และเอาใจใส่ในงานพร้อมด้วยจิตใจที่ซื่อสัตย์และภักดี

ต่อองค์กร 

    ติน ปรัชญพฤทธิ์ (2561) ได้ให้ความหมายว่า ประสิทธิภาพ (Efficiency) คือการ

สนับสนุนให้มีวธิีการบริหารที่จะได้รับผลดีมากที่สุดโดยสิน้เปลืองค่าใช้จา่ยน้อยที่สุดนั่นคือการ

ลดค่าใช้จ่ายทางดา้นวัตถุบุคลากรลง ในขณะที่พยายามเพิ่มความเร็ว และความราบเรียบ 

    สมใจ ลักษณะ (2562) ประสิทธิภาพในการท างาน เกิดจากบุคลากรที่มี

คุณลักษณะเหมาะสม ในองค์กร บุคคลที่ตั้งใจปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ ใช้กลวิธีหรือ

เทคนิคการท างานที่จะสร้าง ผลงาน เป็นผลงานที่มีคุณภาพเป็นที่น่าพอใจโดยสิ้นเปลืองทุน 

ค่าใช้จ่าย พลังงาน และเวลาน้อย เป็นบุคคลที่มีความสุขและพอใจในการท างาน เป็นบุคคลที่มี

ความพอใจจะเพิ่มพูนคุณภาพและปริมาณของผลงาน คิดค้น ดัดแปลงวิธีท างานให้ได้ผลดี

ยิ่งขึน้อยู่เสมอ ซึ่งการบริหารบุคลากรจะเป็นต้นทาง ส าคัญของการสรรหาให้ได้มาซึ่งบุคลากร

ที่มคีุณลักษณะที่พึงปรารถนา ดังนี้ 

   1. ความสามารถด้านความรูค้วามคิด  

   1.1 ความรูค้วามสามารถจากการศกึษาที่จะเป็นพืน้ฐานการท างาน  

  1.2 ความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร ทั้งการพูด ฟัง อ่าน เขียน 

อย่างม ีมาตรฐาน  

  1.3 ความสามารถในการคิดวเิคราะห ์วิจารณ์  

  1.4 ความสามารถในการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ  

  1.5 ความสามารถในการศึกษาวิจัยและค้นหาความรู้จากแหล่งต่าง ๆ ด้วย

ตนเอง  

  1.6 ความสามารถในการคิดรเิริ่มสรา้งสรรค์ 

   1.7 ความสามารถในการปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับสถานการณ ์ 

  2. ความสามารถทางกระบวนการปฏิบัติงาน  

  2.1 ความสามารถทางการใช้เครื่องมืออุปกรณ์ที่เกี่ยวกับหน้าที่ที่จะท างานใน

องค์กร 

  2.2 ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ  

  2.3 ความสามารถในการท างานรว่มกับผูอ้ื่นเป็นกลุ่ม  

  2.4 ความสามารถในการประสานงาน  

  2.5 ความสามารถในการวางแผน  

  2.6 ความสามารถทางมนุษยสัมพันธ์  
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   3. คุณลักษณะทางดา้นจติใจ 

  3.1 มีจริยธรรมพืน้ฐาน  

  3.2 มีความรับผดิชอบ  

  3.3 มีความเป็นระเบียบวินัย  

  3.4 มีความกระตอืรอืร้นในการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ พัฒนาตนเองอยู่เสมอ  

  3.5 มีการปรับปรุงการท างานของตนเองอยู่เสมอ 

   ภูวนัย เกษบุญชู (2563) ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน เป็นความสามารถที่จะ

ปฏิบัติงาน ตามที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จลุล่วงอย่างถูกต้อง รวดเร็ว ทันตามก าหนดเวลา 

โดยการใชท้รัพยากรที่มอียู่ อย่างเหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุด รวมทั้งการน าเทคนิคต่าง ๆ 

มาใช้ในการปฏิบัติงานเพื่อลด ขั้นตอน และเกิดความสะดวกมากยิ่งขึน้ 

    นลพรรณ บุญฤทธิ์ (2565) ประสทิธิภาพในการปฏิบัติงาน เป็นความสามารถใน 

การปฏิบัติงาน ที่ต้องใช้ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ต่าง ๆ เพื่อให้งานที่ได้รับ

มอบหมายแล้วเสร็จ โดย ค านึงถึงความถูกต้องรวดเร็วของงาน ความประหยัด ความยุติธรรม

และความเสมอภาค รวมถึงปริมาณ ผลงานที่สอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กร 

   สามารถสรุปได้ว่า การสรางความมีประสิทธิภาพในองคกร  หมายถึง ความสามารถ

ของผู้บริหารในการส่งเสริม สนับสนุนการปฏิบัติงานของสมาชิกในองค์กรให้บรรลุผลตาม

เป้าหมายขององค์กร โดยใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม คุ้มค่า ประหยัด เกิดการสูญเสีย

ทรัพยากรน้อยที่สุด เพื่อประโยชน์สูงสุดขององค์กร อีกทั้งยังสามารถลดขั้นตอนการท างานให้

มีความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ส่งผลให้ผลการปฏิบัติงานมีคุณภาพตามมาตรฐานของ

องค์กร 

 

แนวคดิเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา 

   1. ความหมายของความเสี่ยง 

   ความเสี่ยงแตกต่างกันออกไปตามลักษณะงาน เปรียบเสมือนดาบสองคม คืออาจ

ก่อใหเ้กิดผลลัพธ์ในทางบวกถือเป็นการให้โอกาสแก่องค์กร หรอือาจส่งผลทางลบซึ่งถือว่าเป็น

ความเสี่ยงผู้บริหารจะต้องใช้โอกาสให้เป็นประโยชน์ในการก าหนดกลยุทธ์หรือก าหนดระดับ

ความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับ การบริหารความเสี่ยงเป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่งในการบริหารจัดการ

องค์กร ดังที่มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของความเสี่ยงไว้หลายท่าน ดังนี้ 
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  ธร สุนทรายุทธ (2560) กล่าวว่า ความเสี่ยง คือ เหตุการณ์หรือการกระท าใด ๆ 

ที่เกิดขึ้นภายในสถานการณ์ที่ไม่แน่นอนและส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย หรือความ

ล้มเหลวหรอืลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์  

  กระทรวงการคลัง (2562) ก าหนดความหมายของความเสี่ยง (Risk) ว่าหมายถึง 

เหตุการณ์ที่มีโอกาสเกิดขึน้ได้ในอนาคต หรือการกระท าใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์

ที่ไม่แน่นอน และส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว หรือลด

โอกาสที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 

  ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2562) ให้ความหมายของความเสี่ยงไว้ว่า 

หมายถึง เหตุการณ์หรอืการกระท าใด ๆ ที่อาจจะเกิดขึน้ภายในสถานการณ์ที่ไม่แน่นอนและจะ

ส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหายหรือก่อให้เกิดความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุ

วัตถุประสงค์และเป้าหมายตามภารกิจหลักของส่วนราชการและแผนปฏิบัติการของส่วน

ราชการ  

  สรุปได้ว่า ความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระท าใด ๆ ที่เกิดขึ้นภายใน

สถานการณ์ที่ไม่แน่นอนและส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย หรือความล้มเหลวหรือลด

โอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 

  2. ความส าคัญในการบรหิารจัดการความเสี่ยง 

  ในการด าเนินงานทุกหน่วยงานจะต้องมีความเสี่ยงว่าในการท างานจะประสบ

ผลส าเร็จหรือไม่เพราะความเสี่ยง คือ ความไม่แน่นอน หรือโอกาสที่เหตุการณ์ต่าง ๆ เกิดขึ้น

และมีผลให้โครงการหรือหน่วยงานต่าง ๆ ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ ดังนั้นการบริหาร

จัดการความเสี่ยงจึงมีความส าคัญ และเป็นภารกิจส าหรับผู้บริหารในการบริหารจัดการเพื่อให้

เกิดความมั่นใจว่าจะน าองค์กรให้ประสบผลส าเร็จ ดังที่ 

  ธร สุนทรายุทธ (2562) ได้กล่าวถึงความส าคัญในการบริหารจัดการความเสี่ยง

จะต้องด าเนินงานตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายโดยเฉพาะที่จะเกี่ยวข้องกับการควบคุม

เพื่อให้ได้ผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายนั้นจะต้องเน้น คือ 1) การตรวจสอบภายใน ( Internal Audit) 

2) การควบคุมภายใน (Internal Control) 3) การบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Management) 

มีรายละเอียดดังนี้ ดังนั้นอาจกล่าวได้ว่า การบริหารความเสี่ยงมีความส าคัญในการน ามา

บริหารองค์กร เพื่อให้องค์กรบรรลุเป้าหมายหรือเกิดความสูญเสียน้อยที่สุด การบริหารความ

เสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารองค์กร โดยมีองค์ประกอบส าคัญอยู่ 3 องค์ประกอบ คือ  

1) การตรวจสอบภายใน 2) การควบคุมภายใน 3) การบริหารจัดการความเสี่ยง ทุกคนใน
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องค์กรจะต้องรว่มมือและจะต้องมคีวามเข้าใจในการท างานมากขึ้น สามารถวิเคราะห ์แยกแยะ 

ประเมิน และระมัดระวังความเสี่ยงในหนา้ที่ของตนเองได้ เป็นต้น 

 3. ประเภทของความเสี่ยง   

   การจ าแนกประเภทของความเสี่ยงนั้นมีนักวิชาการและหน่วยงานจ าแนกความ

เสี่ยง ออกเป็นข้อที่แตกต่างกัน ดังนี้ 

   กิตติพันธ์ คงสวัสดิ์เกียรต ิ(2564) ได้แบ่งประเภทของความเสี่ยงออก ดังนี้ 

   1. ความเสี่ยงที่สามารถวัดมูลค่าเป็นตัวเงินได้ คือความเสี่ยงที่เกิดขึ้นแล้วสามารถ

วัดค่าของความเสียหายออกมาเป็นตัวเงินได้  

   2. ความเสี่ยงที่ไม่สามารถวัดมูลค่าเป็นตัวเงินได้ เป็นความเสี่ยงที่เหตุการณ์ต่างๆ 

เกิดขึ้นแล้วไม่สามารถประเมินค่าความเสียหายได้ 

  3. ความเสี่ยงที่ ผันแปรได้ เป็นความเสี่ยงที่มกีารเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา  

  4. ความเสี่ยงที่ผันแปรไม่ได้หรอืเรียกว่าความเสี่ยงที่คงที่  

  5. ความเสี่ยงพื้นฐาน เป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นแล้วจะมีผลกระทบต่อคนจ านวน

มาก  

  6. ความเสี่ยงจ าเพาะเป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นกับคนเฉพาะกลุ่ม 

  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (2564) ได้แบ่งประเภทของความเสี่ยงไว้ดังนี้ 

  1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  

  2. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน  

  3. ความเสี่ยงดา้นการเงนิ  

  4. ความเสี่ยงดา้นการปฏิบัติตามกฎระเบียบและกฎหมาย 

  กระทรวงการคลัง (2562) ได้ก าหนดประเภทความเสี่ยง ออกเป็น 6 ประเภท ดังนี้  

  1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยภายในและ

ภายนอกขององค์การที่เกี่ยวกับการก าหนดแผนการบริหาร ด าเนินงานและต้องอาศัยความ

ร่วมมือจากทุกคนในองค์การ มีเป้าหมาย วิธีการด าเนินงาน การจัดสรร การตดิตาม 

  2. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน มีความหมายครอบคลุมกระบวนการภายใน

องค์การที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน การควบคุม การจูงใจ การติดตามผลงาน การคัดเลือก

บุคคลให ้เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน สภาพแวดล้อมและเทคโนโลยี 

  3. ความเสี่ยงด้านการเงิน เป็นความเสี่ยงที่ส าคัญเกี่ยวกับการควบคุมและการ

จัดท ารายงานเพื่อน ามาใช้ในการบริหารงานการเงิน งบประมาณ การจัดสรร การควบคุม

ตรวจสอบรายจ่าย การจัดหาแหลง่เงนิทุน ทรัพยากร พัสดุ และความถูกต้องตรวจสอบได้ 
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  4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ ได้แก่ กฎหมาย ระเบียบ

พระราชบัญญัติ 

  5. ความเสี่ยงด้านความปลอดภัย เป็นความเสี่ยงที่เกิดจากความไม่ปลอดภัยใน

สถานศึกษา จะต้องมีครูเวรดูแล รักษาความปลอดภัยของนักเรียน ความปลอดภัย วัสดุ 

อุปกรณ์สนามเด็กเล่น หอ้งปฏิบัติการ 

  6. ความเสี่ยงด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร เป็นความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อ

ชื่อเสียง ความเช่ือม่ัน และความเช่ือถอืขององค์กร 

 4. ความเสี่ยงในสถานศึกษา 

  มหาวิทยาลัยเคลมสัน (2554 อ้างอิงใน สุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ์ และคณะ, 

2560) แบ่งความเสี่ยงทางการศกึษาออกเป็น 5 ประเภท ดังนี้ 

  1. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงานผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการที่สมบูรณ์และคะแนนใน

ระดับขั้นพื้นฐาน 

  2. ความเสี่ยงทางด้านเสถียรภาพทางการศึกษา ประกอบด้วย ความสามารถ ใน

การดูแลนักเรียนในโรงเรียนการแลกเปลี่ยนในการให้บริการทางการศึกษา การมอบหมาย

หนา้ที ่

  3. ความเสี่ยงทางด้านข้อตกลงทางวิชาการ การท าการบ้านน้อยหรือไม่มีการบ้าน 

การไม่แจ้งของการเป็นอยู่ของนักเรียน 

  4. ความเสี่ยงด้านข้อตกลงทางสังคม การให้ความร่วมมือปฏิบัติงานโรงเรียนต่ า 

การสนับสนุนจากผู้มฐีานะทางสังคมน้อย 

  5. ความเสี่ยงทางด้านข้อตกลงทางด้านจิตวิทยา ประกอบด้วย ความไม่สนใจข้อ

ผูกมัดในโรงเรียนและความรู้สึกผูกพันกับโรงเรียนต่ าความรู้สึกไม่ชอบเป็นส่วนหนึ่งของ

โรงเรียน  

  ธร สุนทรายุทธ (2560) กล่าวถึงความเสี่ยงในสถานศึกษาว่า โดยจ าแนกความ

เสี่ยงออกเป็น 2 ประเภท ดังตอ่ไปนี้ 

  1. ความเสี่ยงโดยทั่วไป (General Categories of Risk) เป็นการมองความเสี่ยงโดย 

ภาพรวมขององคก์ารนัน้ ๆ ดังนี้ 

    1.1 ความเสี่ยงที่เกิดจากขนาดองค์กร ขนาดองค์กร จะเป็นตัวชี้วัดโอกาสจะ

เกิดความเสียหาย กล่าวคือโรงเรียนที่มีขนาดใหญ่นักเรียนจ านวนมาก ระบบการบริหารการ

จัดการย่อมยุ่งยากมากขึน้ด้วย 



 

 

  45 

   1.2 ความเสี่ยงที่ เกิดจากความสลับซับซ้อน สถานศึกษาที่มีโครงสร้าง

สลับซับซ้อนและละเอียดอ่อนยุ่งยาก ย่อมมโีอกาสเกิดความเสี่ยงได้มากกว่า 

   1.3 ความเสี่ยงที่เกิดจากคุณภาพของระบบควบคุมภายใน 

   1.4 ความเสี่ยงที่เกิดจากอัตราการเจริญเติบโตขององค์การ เกิดจากอัตราการ

เจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว ย่อมน ามาซึ่งการบริหารจัดการผิดพลาดได้ 

   1.5 ความเสี่ยงที่เกิดจากความสามารถของฝา่ยบริหาร 

   1.6 ความเสี่ยงที่เกิดจากการทุจริตทางการบริหาร 

   1.7 ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมการควบคุมเปลี่ยน 

   1.8 ความเสี่ยงที่เกิดจากบุคลากรขาด 

   1.9 ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากผลการปฏิบัติงานไม่ดี ไม่มกีารตดิตามงาน 

   1.10 ความเสี่ยงที่เกิดจากภาครัฐ องค์การ มีผลกระทบจากอิทธิพลจาก

ภายนอก 

  2. ความเสี่ยงโดยเฉพาะด้าน (Specific Rick Areas) การจ าแนกประเภทความเสี่ยง

นี ้จะมุ่งประเด็นที่เน้นความเสี่ยงเฉพาะด้านหรอืความเสี่ยงภายในของสถานศกึษา ได้แก่ 

  2.1 โครงสร้างนโยบายของสถานศกึษา 

  2.2 ผลผลิตและการบริการ 

  2.3 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

  2.4 การบริหารการเงนิ 

  2.5 การบริหารสินทรัพย์ 

  2.6 การบริหารนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการจัดการ 

   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2566) ประเภทของความเสี่ยง 

แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 

  1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk: S) หมายถึง ความเสี่ยงเกี่ยวกับการ

บรรลุเป้าหมายและพันธกิจในภาพรวมที่เกิดจากเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์และเหตุการณ์

ภายนอกที่ส่งผลต่อกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ และการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ไม่เหมาะสม รวมถึง

ความไม่สอดคล้องกันระหว่างนโยบาย เป้าหมายกลยุทธ์ โครงสร้างองค์กร สภาวการแข่งขัน 

ทรัพยากรและสภาพแวดล้อม อันส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์หรอืเป้าหมายขององค์กร  

  2. ความเสี่ยงดา้นการด าเนินงาน (Operational Risk: O) เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพ

ประสิทธิผล หรือผลการปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจาก



 

 

  46 

ระบบงานภายในขององค์กรหรือกระบวนการเทคโนโลยี หรือนวัตกรรมที่ใช้ บุคลากรหรือ

ความเพียงพอของขอ้มูล ส่งผลตอ่ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการด าเนินโครงการ  

  3. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk: F) เป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหาร

งบประมาณและการเงิน เช่น การบริหารการเงินที่ ไม่ถูกต้อง ไม่ เหมาะสม ท าให้ขา ด

ประสิทธิภาพ และไม่ทันต่อสถานการณ์ หรือเป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการเงินขององค์การ 

เช่นการประมาณการงบประมาณไม่เพียงพอและไม่สอดคล้องกับขั้นตอนการด าเนินการ เป็น

ต้น เนื่องจากขาดการจัดหาข้อมูล การวิเคราะห์ การวางแผน การควบคุม และการจัดท า

รายงานเพื่อน ามาใช้ในการบริหารงบประมาณ และการเงนิดังกล่าว 

  4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk: C) 

เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามกฎระเบียบต่าง ๆ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยง 

เนื่องจากความไม่ชัดเจน ความไม่ทันสมัยหรือความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ 

ข้อบังคับต่าง ๆ รวมถึงการท านิตกิรรมสัญญา การรา่งสัญญาที่ไม่ครอบคลุมการด าเนินงาน 

 สรุปได้ว่าความเสี่ยงของสถานศึกษาขึ้นอยู่กับสภาพของสถานศึกษาที่แตกต่างกัน

ออกไป ซึ่งแบ่งออกเป็น ความเสี่ยงโดยทั่วไป และความเสี่ยงโดยเฉพาะด้าน ซึ่งแต่ละด้าน

สามารถท าให้เกิดผลเสียต่อการด าเนินงานได้หากแก้ไขหรอืด าเนินการไม่ดพีอ  

 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ คือ ความเสี่ยงเกี่ยวกับการบรรลุเป้าหมายและพันธกิจใน

ภาพรวมที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์และเหตุการณ์ภายนอก ที่ส่งผลตอ่กลยุทธ์

ที่ก าหนดไว้ และการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ที่ไม่เหมาะสม รวมถึงความไม่สอดคล้องกัน

ระหว่างนโยบาย เป้าหมายกลยุทธ์ โครงสร้างองค์กร ภาวะการแข่งขัน ทรัพยากรและ

สภาพแวดล้อม อันส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์หรอืเป้าหมายขององค์กร 

 ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน หมายถึง ความเสี่ยงเกี่ยวกับประสิทธิภาพประสิทธิผล 

หรือผลการปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากระบบงานภายใน

ขององค์กร/กระบวนการเทคโนโลยี หรือนวัตกรรมที่ใช้บุคลากรและความเพียงพอของข้อมูล 

ส่งผลตอ่ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการด าเนินโครงการ 

   ความเสี่ยงด้านการเงิน หมายถึง ความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณและ

การเงิน เช่น การบริหารการเงนิที่ไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ท าใหข้าดประสิทธิภาพ และไม่ทันต่อ

สถานการณ์  หรือเป็นความเสี่ยงที่ เกี่ยวข้องกับการเงินขององค์การ เช่น การประมาณ

การงบประมาณไม่เพียงพอและไม่สอดคล้องกับขั้นตอนการด าเนินการ เป็นต้น เนื่องจากขาด

การจัดหาข้อมูล การวิเคราะห์ การวางแผน การควบคุม และการจัดท ารายงานเพื่อน ามาใช้ใน

การบริหารงบประมาณ และการเงนิดังกล่าว 
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   ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบ หมายถึง ความเสี่ยงเกี่ยวกับ

การปฏิบัติตามกฎระเบียบต่าง ๆ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยง เนื่องจากความไม่

ชัดเจน ความไม่ทันสมัย หรือความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ 

รวมถึงการท านิตกิรรมสัญญา การรา่งสัญญาที่ไม่ครอบคลุมการด าเนินงาน 

  5. แนวคดิการบรหิารจัดการความเสี่ยง 

  แนวคิดการบริหารจัดการความเสี่ยง ได้มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของการ

บริหารความเสี่ยง และให้แนวคิดในการบริหารจัดการความเสี่ยงไว้ดังนี้ 

  ดวงใจ ช่วยตระกูล (2561) ได้ให้ความหมายของการบริหารความเสี่ยง หมายถึง 

การจัดกระบวนการด าเนินงานขององค์กรให้บรรลุเป้าหมายโดยมีการวางแผน วเิคราะห์ ก ากับ

พัฒนาทางเลือกในการบริหารความเสี่ยง ตรวจติดตามและควบคุมให้เป็นไปในแนวทาง

เดียวกันตามวัตถุประสงค์ขององค์กร 

  สุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ์ และคณะ (2560) นิยามความหมายของ การบริหาร

ความเสี่ยง หมายถึง การจัดการกระบวนการด าเนินงานขององค์กรให้บรรลุเป้าหมาย โดยมี

การก าหนดวัตถุประสงค์ มีการระบุความเสี่ยงที่มีการประเมินความเสี่ยง ผลกระทบหรือความ

เสียหายที่เกิดจากเหตุการณ์ความเสี่ยงนั้น รวมทั้งมกีารตอบสนองความเสี่ยง 

  กิตติพันธ์ คงสวัสดิ์เกียรติ (2561) กล่าวว่า การบริหารความเสี่ยงขององค์กร คือ

กระบวนการที่บุคลากรในองค์กรทั้งหมดทุกระดับได้รว่มกันก าหนดขึน้และน าไปใช้โดยผู้บริหาร

และบุคลากรในระดับต่าง ๆ ขององค์กรเพื่อก าหนดกลยุทธ์โดยได้รับการออกแบบมาเพื่อระบุ

เหตุการณ์ที่มีผลกระทบต่อองค์กร รวมทั้งร่วมกันการบริหารจัดการความเสี่ยงที่อยู่ในระดับที่

ยอมรับได้ เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าองค์กรจะบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

  ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2562) กล่าวว่า การบริหารความเสี่ยง (Risk 

Management) หมายถึง กระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการให้โอกาสที่จะเกิดขึน้ใหโ้อกาสที่

จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยง

ลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 

  ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง (2562) ได้ให้ความหมายการบริหารความเสี่ยง 

(risk Management) คือ กระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการปัจจัยเสี่ยงต่าง ๆ เพื่อให้โอกาส

ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง หรอืผลกระทบของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยง

ลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ (Risk Appetite) 

 สรุปได้ว่า การบริหารจัดการความเสี่ยง หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการ

จัดการกระบวนการด าเนินงานขององค์กรให้บรรลุเป้าหมาย ลดโอกาสของการสูญเสีย ซึ่งมา
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จากเหตุการณ์ที่ไม่สามารถควบคุมได้ มีการระบุความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อ

องค์กร มีการประเมินความเสี่ยงโดยพิจารณาโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบหรือ

ความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นจากเหตุการณ์ความเสี่ยงนั้น  

 จากการศึกษาแนวคิดและหลักการที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยเลือกใช้การบริหารจัดการความ

เสี่ยงของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2566 เพื่อใช้เป็นกรอบแนวคิดใน

การวิจัย ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 

  1. ความเสี่ยงดา้นกลยุทธ์  

  2. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน  

 3. ความเสี่ยงดา้นการเงนิ  

 4. ความเสี่ยงดา้นการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 

 

บริบทของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 รับผิดชอบบริหารจัด

การศึกษาขั้นพื้นฐาน มีสถานศึกษาในสังกัดจ านวน 153 โรงเรียน จากการศึกษารายงานผล

การด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 มีผลการติดตาม ประเมินการบริหารจัด

การศึกษาขั้นพื้นฐานแสดงให้เห็นถึงความส าเร็จในการด าเนินงาน ของส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 โดยการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน ทั้งภายในและ

ภายนอก ที่ผ่านมานับว่าประสบความส าเร็จในระดับที่น่าพอใจแสดงให้เห็นถึงการบริหาร

จัดการที่มปีระสิทธิภาพ (ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชียงใหม ่เขต 3, 2565) ใน

ภาพรวมสะท้อนให้เห็นถึงการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นหัวใจ

ส าคัญต่อความส าเร็จและความก้าวหน้าของสถานศกึษา แต่อย่างไรก็ตามผูบ้ริหารสถานศกึษา

ที่มภีาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์สูง จะมีการจัดการความเสี่ยงต่ า  

 ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 เป็นหน่วยงานที่อยู่ภายใต้

การก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวง ศึกษาธิการ  

มีหน้าที่ด าเนินการให้เป็นไปตามอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติม 

และประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษา พ.ศ. 2560 และฉบับที่ 2 พ.ศ. 2561 โดยมีอ านาจหน้าที่ดังนี้ 
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 1. จัดท านโยบายแผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษาให้

สอดคล้องกับนโยบายมาตรฐานการศกึษา แผนการศกึษา แผนพัฒนาการศกึษาขั้นพื้นฐานและ

ความตอ้งการของท้องถิ่น 

 2. วิเคราะห์การจัดตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษาและหน่วยงานใน

เขตพื้นที่การศึกษาและแจ้งจัดสรรงบประมาณที่ได้รับให้หน่วยงานข้างต้นรับทราบ รวมทั้ง

ก ากับตรวจสอบติดตาม การใชจ้า่ยงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว  

 3. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศึกษาในเขตพื้นที่

การศกึษา 

 4. ก ากับ ดูแล ตดิตาม และประเมินผลสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานและในเขตพืน้ที่การศกึษา 

 5. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาในเขตพื้นที่

การศกึษา 

 6. ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคลเพื่อส่งเสริม

สนับสนุนการจัดและพัฒนาการศกึษาในเขตพืน้ที่การศกึษา 

 7. จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาและประเมินผลสถานศึกษาในเ ขตพื้นที่

การศกึษา 

 8. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น บุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ 

และสถาบันอื่นที่จัดการศกึษารูปแบบที่หลากหลายในเขตพืน้ที่การศกึษา 

 9. ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัย และพัฒนาการศึกษาในเขต

พืน้ที่การศกึษา 

 10. ประสาน ส่งเสริม การด าเนินงานของคณะอนุกรรมการ และคณะท างานด้าน

การศกึษา 

 11. ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กรหรือหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ 

เอกชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในฐานะส านักงานผู้แทนกระทรวงศึกษาธิการในเขต

พืน้ที่การศกึษา   

 12. ปฏิบัติหน้าที่อื่นเกี่ยวกับกิจการภายในเขตพืน้ที่การศกึษาที่มไิด้ระบุให้เป็นหน้าที่

ของหน่วยงานใดโดยเฉพาะหรอืปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมาย 

 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 รับผิดชอบบริหารจัด

การศึกษาขั้นพื้นฐาน มีสถานศึกษาในสังกัดจ านวน 153 โรงเรียน จากการศึกษารายงานผล

การด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 มีผลการติดตาม ประเมินการบริหารจัด
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การศึกษาขั้นพื้นฐานแสดงให้เห็นถึงความส าเร็จในการด าเนินงาน ของส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 โดยการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน ทั้งภายในและ

ภายนอก 

  การจัดการศึกษาของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 มี

ความซับซ้อนเนื่องจากมีพื้นที่รับผิดชอบถึง 4,893 ตารางกิโลเมตร ลักษณะภูมิประเทศส่วน

ใหญ่เป็นภูเขา ป่าไม้ และเป็นเขตชายแดน ซึ่งมีอาณาเขตติดต่อกับประเทศสาธารณรัฐแห่ง

สหภาพเมียนมาเป็นแนวยาวกว่า 100 กิโลเมตร จากอ าเภอฝาง  อ าเภอแม่อาย อ าเภอเชียง

ดาว จนถึงอ าเภอเวียงแหง 

 การคมนาคมและการติดต่อระหว่างสถานศึกษาเป็นไปด้วยความยากล าบาก

เนื่องจากสถานศึกษาส่วนใหญ่จะตั้งอยู่ในพื้นที่ทุรกันดาร ห่างไกล โดยสถานศึกษาที่ตั้งอยู่ห่าง

จากส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ที่ไกลที่สุดมีระยะทางเกือบ 

200 กิโลเมตร และมีสถานศกึษาที่ตัง้อยู่บนภูเขาสูงอีกจ านวนมาก 

 ผู้รับบริการประกอบไปด้วยผู้คนหลากหลายเผ่าพันธุ์ มีความแตกต่างทางด้าน

วัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี สังคม และภาษาที่ใช้ในการสื่อสาร และจ านวนหนึ่งยังเป็น

ผู้อพยพจากประเทศเพื่อนบ้านที่เข้ามาขายแรงงาน ท าให้มีเด็กวัยเรียนจ านวนมากที่ไม่มี

เอกสารทางทะเบียนราษฎร์ ส่งผลกระทบต่อการให้บริการการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานท าให้มี

ความยุ่งยากและซับซ้อน จากสภาพภูมิประเทศซึ่งอยู่ในพื้นที่ภูเขาสูง ทุรกันดาร มีความเสี่ยง

ในหลายๆด้าน สง่ผลให้ผูเ้รียนจ านวนหนึ่งซึ่งเข้าเรียนในสถานศกึษาที่อยู่หา่งไกลจากชุมชนของ

ตนไม่สะดวกต่อการเดินทางไป-กลับในวันเดียว ต้องเข้าพักนอนในสถานศกึษา ซึ่งต้องเป็นธุระ

จัดหาที่พักให้ตามสภาพความขาดแคลนในรูปแบบของโรงเรียนพักนอน จ านวน 13 โรงเรียน 

(ข้อมูล ณ วันที่ 10 พฤศจิกายน 2565) ทั้งนี้ เพื่อเป็นการขยายโอกาสทางการศึกษาแก่เด็กใน

พื้นที่ ให้ได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึง ตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พืน้ฐาน และกระทรวงศึกษาธิการ 

 รายงานผลการด าเนินงาน ติดตาม และประเมินผลนโยบาย เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา ด้วย “A I T C Model” ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 6 เดือน เป็นการ

สรุปผลการด าเนินงานตามโมเดลของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 

ซึ่งประกอบด้วยจุดเน้น จ านวน 4 ด้าน หรอื A I T C ดังนี้ 

 A: Area Based Management คือ ใช้พื้นที่เป็นฐานการพัฒนา 

 I: Innovation คือ สร้างนวัตกรรมในการพัฒนาคุณภาพการศกึษาและพัฒนางาน 
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 T: Technology คือ น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงานและการจัดการ

เรียนรู้ที่มปีระสิทธิภาพ 

 C: Cross-Cultural Awareness คือ ตระหนักรู้ เข้าใจ และยอมรับความแตกต่างที่

หลากหลายทางพหุวัฒนธรรมสู่การรักถิ่นฐานผูกพันบ้านเกิดโดยการด าเนินการมีเป้าหมายใน

การพัฒนาตามเป้าประสงค์หลัก 4 ด้าน หรอื 4Qs ดังนี้ 

 Q1 ส านักงานเขตพื้นที่คุณภาพ (Quality Office): หนึ่งกลุ่มภารกิจ หนึ่งนวัตกรรม

บริการ 

 Q2 โรงเรยีนคุณภาพ (Quality Schools): หนึ่งโรงเรียน หนึ่งนวัตกรรมบริหาร 

 Q3 ห้องเรียนคุณภาพ (Quality Classrooms): หนึ่งห้องเรียน หนึ่งนวัตกรรมการ

จัดการเรยีนรู้ 

 Q4 นักเรียนคุณภาพ (Quality Students): หนึ่งนักเรียน หนึ่งศิลปะ หนึ่งดนตรี หนึ่ง

กีฬา หนึ่งอาชีพ 

  โดยการด าเนินการขับเคลื่อนการด าเนินงานตาม A I T C Model ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาเชยีงใหม่ เขต 3 ได้ใช้หลักการบริหาร “เสือ 5 ดาว” และ “แนวทางการ

ขับเคลื่อน 3 ท า” ในการขับเคลื่อนการบริหารจัดการศึกษาให้สนองต่อนโยบายของหน่วยงาน

ต้นสังกัด และวิสัยทัศน์ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ที่ได้

ก าหนดไว้ว่า “สร้างโอกาส และความเสมอภาค พัฒนาคุณภาพทางการศึกษา เสริมสร้าง

สมรรถนะผู้เรียน บนพื้นฐานพหุวัฒนธรรม ด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยี เพื่อวิถีชีวิตที่มี

ความสุข”  

 จากการด าเนินการดังกล่าวส่งผลให้เกิดการพัฒนาตามเป้าประสงค์หลัก 4 ด้าน 

(4Qs) คือ ด้านส านักงานเขตพื้นที่คุณภาพ (Quality Office) : Q1 มีการบริหารจัดการในด้าน

ต่างๆ ที่มีประสิทธิภาพ ดังจะเห็นได้จากส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาฯ มีผลการติดตามและ

ประเมินผลการบริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามตัวชี้วัดแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2565 ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในระดับคุณภาพดี

มาก โดยได้คะแนนเฉลี่ยรวม 7 ตัวชี้วัดเท่ากับ 3.86 คะแนน  มีผลการติดตามและประเมินผล

การบริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ตามมาตรฐานส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในระดับคุณภาพดีมาก โดยได้คะแนน

ระดับคุณภาพรวม 3 มาตรฐาน 4 คะแนน และมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน

การด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เท่ากับ 

96.53 คะแนน อยู่ในระดับ AA 
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  ด้านโรงเรียนคุณภาพ (Quality Schools): Q2 มีการส่งเสริม สนับสนุนการบริหารจัด

การศึกษาให้กับโรงเรียนในสังกัด เช่น จัดท าโครงการให้ผู้บริหารโรงเรียน ครู และบุคลากร

ทางการศึกษา ได้รับการอบรมพัฒนางาน (PA) และการขอมีการขอเลื่อนวิทยฐานะที่สูงขึ้น มี

การบริหารอัตราก าลังของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เพียงพอต่อการบริหาร

จัดการศึกษา ส่งผลให้บุคลากรมีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น  ในด้านความ

ปลอดภัย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาได้มีการส่งเสริมสนับสนุนให้โรงเรียนในสังกัดสามารถ

ด าเนินการตามแนวทางการรับมือป้องกันภัยคุกคามต่าง ๆ ในโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

โดยโรงเรียนมีการจัดตั้งศูนย์ความปลอดภัยในระดับสถานศึกษาทุกโรงเรียน ส่งผลให้นักเรียน 

ครูและบุคลากรทางการศึกษา หรือประชาชนทั่วไป สามารถเข้าถึงระบบ MOE Safety Center 

ได้ทุกคน 

  ด้านห้องเรียนคุณภาพ (Quality Classrooms) : Q3 มีการส่งเสริมให้มีการนิเทศ 

ติดตามการจัดการเรียนการสอนของครูทุกห้องเรียนผ่านระบบการประกันคุณภาพภายใน

เพื่อให้ครูมีทักษะในการจัดการเรียนรู้ มีการจัดท าระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีประสิทธิภาพ 

และมีการจัดท าบอร์ดให้ความรู้ด้านต่าง ๆ ไว้ในห้องเรียน เช่น ความรู้ด้านการใช้สุขา การฝึก

ทักษะ การช่วยชีวิตขั้นพื้นฐาน (CPR) เป็นต้น ส่งผลให้ห้องเรียนของโรงเรียนในสังกัดมีบรรยากาศ

ที่เอื้อตอ่การเรียนรู ้

  ด้านนักเรียนคุณภาพ (Quality Students) : Q4 มีการส่งเสริม สนับสนุนการจัดการ

เรียนรู้ที่เน้นให้นักเรียนมีความรู้ความสามารถทั้งด้านวิชาการ ศิลปะ ดนตรี กีฬา และทักษะ

ทางอาชีพ โดยนักเรียนในสังกัดมีผลการประเมินในด้านต่าง ๆ ในปีการศึกษา 2565 ดังนี้ 

  ผลการประเมินนักเรียนระดับปฐมวัย ปีการศึกษา 2565 ทั้งในระดับช้ันอนุบาลปีที่ 1 

ถึงช้ันอนุบาลปีที่ 3 มีพัฒนาการผ่านเกณฑ์ระดับคุณภาพดี คิดเป็นร้อยละ 90.00 ขึ้นไปทุก

ด้าน โดยมีผลการประเมินพัฒนาการที่ผ่านเกณฑ์ในระดับคุณภาพดี ของนักเรียนในทุกช้ัน 

เรียงจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ อันดับที่ 1 คือ พัฒนาการด้านร่างกาย อันดับที่ 2 คือ พัฒนา 

ด้านอารมณ์-จิตใจ อับดับที่ 3 คือ พัฒนาการด้านสังคม และอันดับที่ 4 คือ พัฒนาการด้าน

สติปัญญา ตามล าดับ   

  ผลการประเมินการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 

2565 ตามเกณฑ์การค านวณช่วงระดับคะแนนการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน 

(O-NET) ปีการศึกษา 2565 โดยภาพรวมของทุกระดับช้ันมีคุณภาพอยู่ในระดับ พอใช้  
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  ผลการประเมินความสามารถด้านการอ่านของผู้เรียน (RT) ช้ันประถมศึกษาปีที่ 1  

ปีการศึกษา 2565 มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละความสามารถทั้ง 2 ด้าน ได้แก่ ความสามารถด้าน

การอา่นออกเสียงและความสามารถด้านการอ่านรูเ้รื่อง อยู่ในระดับ ดี 

  ผลการประเมินคุณภาพผู้เรียน (NT) ส าหรับนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 3  

ปีการศึกษา 2565 มีผลการประเมินคุณภาพผู้เรียน (NT) นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 

คะแนนเฉลี่ยร้อยละผลการประเมินทั้ง 2 ด้าน ได้แก่ ดา้นคณิตศาสตร์และด้านภาษาไทย อยู่ใน

ระดับ ดี 

  ผลการแข่งขันการแข่งขันเพื่อส่งเสริมความเป็นเลิศทางวิชาการฯ ระดับภาค  

ปีการศึกษา 2565(การแข่งขันศิลปะหัตกรรมนักเรียน) ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 มีผลการแข่งขันชนะเลิศ จ านวน 10 รายการ, รองชนะเลิศอันดับ 

1 จ านวน 13 รายการ, รองชนะเลิศอันดับ 2 จ านวน 16 รายการ, ได้รับเหรียญทอง จ านวน 

137 เหรียญ, ได้รับเหรียญเงนิ จ านวน 45 เหรียญ ได้รับเหรียญทองแดงจ านวน 27 เหรียญ 

 

งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง  

  เกศรา สิทธิแก้ว (2560) ที่ได้ท าการศึกษาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของ

ผูบ้ริหารส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 

1) เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 และ เขต 2 2) เพื่อศึกษาระดับการด าเนินงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษา 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า

เชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่  21 กับการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ

สถานศกึษา สังกัดส านักงานประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 และ เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะ

ผู้น าเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี ด้านการบริหารทรัพยากรในองค์การอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่

ในระดับมากทุกข้อรายการ ซึ่งภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารในการบริหาร

ทรัพยากรในองค์การตามวิจัยนี้ คือ การที่ผูบ้ริหารมกีารจัดสรรงบประมาณเพื่อการด าเนินงาน

ในแต่ละส่วนได้เหมาะสมและมุ่งไปสู่การบรรลุเป้าหมายของการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 

มีการจัดหาวัสดุอุปกรณ์ภายในสถานศึกษาได้สอดคล้องกับงบประมาณที่ได้รับ มีการจัดสรร

งบประมาณสนับสนุนครูในการปรับปรุงและพัฒนาสื่อการเรียนการสอนตามกลุ่มสาระการ

เรียนรู้ มีการมอบหมายบุคลากรในการท าหน้าที่ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม มีการวางแผนการใช้
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อาคารสถานที่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด และมีการส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมปลูกจิตส านึกใน

การท างานให้กับครูทุกคนในสถานศกึษา 

 กิตติภัฏ รัตตนุสสรณ์ (2561) ที่ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาภาวะผู้น าเชิงกล

ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศกึษาตามทัศนะของครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 2) เพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศกึษาตาม

ทัศนะของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 2 

ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารความเสี่ยงของ

โรงเรียนโดยรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวก 

 พระเจษฎา ญาณิสฺสโร (บุญมาทัศ) (2561) ได้ท าการศึกษาแนวทางการบริหารความ

เสี่ยงของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่ม 3 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 

1) เพื่อศึกษาสภาพการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่ม 3 

2) เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

กลุ่ม 3 3) เพื่อเสนอแนวทางการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา กลุ่ม 3 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา กลุ่ม 3 ในภาพรวมทั้ง 4 ด้าน มีระดับความเสี่ยงอยู่ในระดับปานกลาง 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับ ความเสี่ยงจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านบริหาร 

งบประมาณ ด้านบริหารงานบุคคล ด้านบริหารวิชาการ และด้านบริหารทั่วไป ตามล าดับ 

แนวทางทางการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่ม 3 ที่ได้

จากการวิจัยสามารถสรุปและน าเสนอเป็นรายข้อได้ดังนี้  1) ต้องจัดการความเสี่ยงอย่างเป็น

ขั้นตอน 8 ขั้นตอน ดังนี้ 1.1) ศึกษาสภาพแวดล้อมภายในโรงเรียน 1.2) ก าหนดวัตถุประสงค์ 

1.3) ระบุความเสี่ยง 1.4) ประเมินความเสี่ยง 1.5) ตอบสนองความเสี่ยง 1.6) ก าหนดกิจกรรม

ควบคุม 1.7) ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 1.8) ติดตามผลและรายงาน 2) ต้องสนับสนุน

ครูให้มีความรู้ความเข้าใจในการตรวจสอบภายใน เพื่อรองรับการประเมินจากภายนอกต่อไป 

3) ต้องมีการจัดท าแผนปรับปรุงหลักสูตร และปรับกระบวนการเรียนการสอนให้บุคลากร 

ตลอดจนมกีารนเิทศและติดตาม 

  ขวัญแก้ว จันทรัตน์ และตรัยภูมินทร์ ตรีตรีศวร (2562) ที่ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับ

การบริหารความเสี่ยงทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาและเปรียบเทียบ
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การบริหารความเสี่ยงทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า การบริหารจัดการความเสี่ยงของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบอยู่ในระดับมาก ซึ่งความเสี่ยงด้านการ

ปฏิบัติตามกฎระเบียบตามวิจัยนี้ คือ เหตุการณ์ใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่

แน่นอนและส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย หรือความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุ

เป้าหมายและวัตถุประสงค์ในการด าเนินการขององค์กร อันเนื่องมาจากการด าเนินการ

ทางด้านกฎ ระเบียบ ที่ผิดพลาดและคลาดเคลื่อนจากบทบัญญัติที่ก าหนดตามกฎหมายความ

เสี่ยงด้านกลยุทธ์ 

 ณัฏฐณิชา สังข์ศิลป์เลิศ และศรุติพงศ์ ภูวัชร์วรานนท์ (2564) ได้ท าการศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประถมศึกษาสงขลา เขต 1 การวิจัยครั้งนี้มี

วัตถุประสงค์เพื่อ 1) การประเมินศักยภาพภาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์เพื่อสนับสนุนความสามารถการ

จัดการธุรกิจชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 2) เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะ

ผูน้ าเชงิกลยุทธ์อันสนับสนุนความสามารถการจัดการธุรกิจชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร์ศรี

เทพ ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด การบริหารจัดการ

ความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา 

เขต1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการ

บริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสงขลา เขต 1 มคีวามสัมพันธ์กันทางบวก  

  เมธี ศรีโยธา (2565) ได้ท าการศึกษาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต้ การวิจัยครั้งนี้มี

วัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา

จังหวัดชายแดนภาคใต้ 2) ศึกษาระดับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต้ 3) เปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต้ ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต้ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

2) ระดับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 3) เปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา จังหวัดชายแดนภาคใต้จ าแนกตามเพศ ต าแหน่ง และ
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ประสบการณ์ในการท างานโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ยกเว้นจ าแนกตาม

ต าแหน่ง ผู้บริหารสถานศึกษาและครูทุกด้านมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 4) เปรียบเทียบระดับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

อาชีวศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต้จ าแนกตามเพศ ต าแหน่ง และประสบการณ์ในการท างาน

โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ยกเว้นจ าแนกตามต าแหน่ง ผู้บริหารสถานศึกษาและ

ครูรายด้านมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 5) ความสัมพันธ์ระหว่าง

ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

อาชีวศกึษาจังหวัดชายแดนภาคใต้มีความสัมพันธ์ทางบวก  

  ณัชธิญา ปัทมทัตตานนท์ (2566) ได้ท าการศึกษาการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน 1) ศึกษาระดับการจัดการความเสี่ยงและประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาในจังหวัดปทุมธานี 2) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการ

ความเสี่ยงกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาในจังหวัด

ปทุมธานี 3) ศึกษาการจัดการความเสี่ยงที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาในจังหวัดปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า ในการบริหารสถานศึกษา

ให้ประสบผลส าเร็จเพื่อการจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์

ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต 

สามารถอยู่กับผู้อื่นได้ อย่างมีความสุขนั้น ผู้บริหารจะต้องวางแผนการบริหารจัดการความ

เสี่ยง เนื่องจากการบริหารจัดการศึกษาก็มีปัญหาที่ต้องเผชิญอยู่หลายด้าน หลายลักษณะ 

ปัญหาใหญ่เรื่องหนึ่งของระบบก็คือ ความเสี่ยง ดังนั้นผู้บริหารจึงต้องบริหารจัดการความเสี่ยง

ควบคู่ไปด้วย โดยความเสี่ยงของสถานศึกษาจ าแนกได้ เป็น 6 ด้าน คือ 1) ความเสี่ยงด้าน  

กลยุทธ์ 2) ความเสี่ยงด้านการเงิน 3) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 4) ความเสี่ยงด้านการ

ปฏิบัติตามกฎระเบียบ 5) ความเสี่ยงด้านความปลอดภัย 6) ความเสี่ยงด้านความนา่เชื่อถือของ

องค์กร ปัจจัยที่ท าให้เกิดความเสี่ยง แบ่งออกเป็น ปัจจัยความเสี่ยงภายนอก ได้แก่ ปัจจัยด้าน

เทคโนโลยี ปัจจัยด้านสังคมและวัฒนธรรม ปัญหาด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านการเมืองและ

กฎหมาย ปัจจัยเสี่ยงภายใน ได้แก่ ความเสี่ยงในโครงสร้างนโยบายสถานศึกษา ความเสี่ยงต่อ

ผลผลิตและบริการ ความเสี่ยงต่อผลผลิตและบริการ ความเสี่ยงด้านประสิทธิภาพทางการเงิน 

ความเสี่ยงดา้นวัสดุทรัพยากร ความเสี่ยงดา้นการบริหารจัดการ  
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหาร

จัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประถมศึกษา

เชียงใหม่ เขต 3 ตัวแปรที่ศึกษาประกอบด้วย 1) ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารได้จากการ

สังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ และ 2) การบริหารจัดการความเสี่ยงของ

ผู้บริหารสถานศึกษาได้จากหลักการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2566)  

โดยน ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการวจิัยดังแสดงในภาพ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิการวิจัย 

ตัวแปรที่ศึกษา 

ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา  

ประกอบด้วย 4 ด้าน 

1. ดา้นการก าหนดกลยุทธ์ 

2. ดา้นความคิดความเข้าใจในระดับสูง 

3. ดา้นการบริหารทรัพยากรในองค์กร 

4. ดา้นการสร้างความมปีระสิทธิภาพ 

ในองค์กร 

ตัวแปรที่ศึกษา 

การบรหิารจัดการความเสี่ยงของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา  

ประกอบด้วย 4 ด้าน 

1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 

2. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน  

3. ความเสี่ยงด้านการเงิน  

4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตาม

กฎหมาย/กฎระเบียบ 



 

 

 

บทท่ี 3 

วธิีด าเนินการวจิัย 

  การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหาร

จัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชยีงใหม่ เขต3  ซึ่งผูว้ิจัยได้ด าเนินการศกึษาตามขั้นตอนวิธีการวจิัย ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

2. เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

3. การสรา้งเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

5. การวิเคราะหข์้อมูล 

6. สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร 

 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 จ านวน 153 โรงเรียน รวมทั้งสิ้น 2,025 คน  

(รายงานสรุปจ านวนบุคลากรของสมาคมครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงใหม่ เขต 3 เพื่อประกอบการจัดสรรงบประมาณประจ าปี 2566 ข้อมูล ณ วันที่ 17 มิถุนายน 

2566) 

 กลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ผู้วิจัยได้ท าการก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง

เครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970) เทียบขนาดของประชากรที่จ านวน 2,200 คน 

ท าให้ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 327 คน และใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random 

Sampling) โดยใช้ขนาดโรงเรียนเป็นเกณฑ์ในการแบ่งช้ัน แบ่งออกเป็น 4 ขนาด ตามเกณฑ์ของ

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2549 ดังนี้ 
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ตาราง 2 จ านวนประชากร และกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

ขนาดของสถานศึกษา 
ครูผู้สอนในสถานศึกษา 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ขนาดเล็ก 986 159 

ขนาดกลาง 375 61 

ขนาดใหญ่ 566 91 

ขนาดใหญ่พิเศษ 98 16 

รวม 2,025 327 

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 

  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถามความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะ

ผูน้ าเชิงกลยุทธ์และการบริหารจัดการความเสี่ยงของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้  

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะ

เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) จ านวน 4 ข้อ ประกอบด้วย เพศ อายุ ประสบการณ์

การท างาน และขนาดสถานศกึษา  

 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  มีลักษณะเป็นแบบสอบถาม

แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ซึ่งมี 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคอร์ท (Likert) 

จ าแนกเป็น 4 ด้าน คือ 1) ด้านการก าหนดกลยุทธ์ 2) ด้านความคิดความเขาใจในระดับสูง  

3) ด้านการบริหารทรัพยากรในองค์กร และ 4) ด้านการสรางความมีประสิทธิภาพในองคกร 

 โดยมีการก าหนดค่าน้ าหนักคะแนนของขอ้ค าถามในแบบสอบถามดังนี้ 

 ระดับ 5 หมายถึง ผูบ้ริหารมีภาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์ อยู่ในระดับมากที่สุด 

  ระดับ 4 หมายถึง ผูบ้ริหารมีภาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์ อยู่ในระดับมาก 

  ระดับ 3 หมายถึง ผูบ้ริหารมีภาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์ อยู่ในระดับปานกลาง 

  ระดับ 2 หมายถึง ผูบ้ริหารมีภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ อยู่ในระดับน้อย 

  ระดับ 1 หมายถึง ผูบ้ริหารมีภาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

  ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 มีลักษณะเป็น

แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ซึ่งมี 5 ระดับ ตามแนวคิดของ
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ลิเคอร์ท (Likert) โดยใช้ตามการบริหารความเสี่ยงของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน (2566) จ าแนกเป็น 4 ด้าน คือ 1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 2) ความเสี่ยงด้านการ

ด าเนินงาน 3) ความเสี่ยงด้านการเงิน และ 4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/

กฎระเบียบ  

 โดยมีการก าหนดค่าน้ าหนักคะแนนของขอ้ค าถามในแบบสอบถามดังนี้ 

  ระดับ 5 หมายถึง ผูบ้ริหารมีการบริหารจัดการความเสี่ยง อยู่ในระดับมากที่สุด 

 ระดับ 4 หมายถึง ผูบ้ริหารมีการบริหารจัดการความเสี่ยง อยู่ในระดับมาก 

 ระดับ 3 หมายถึง ผูบ้ริหารมีการบริหารจัดการความเสี่ยง อยู่ในระดับปานกลาง 

 ระดับ 2 หมายถึง ผูบ้ริหารมีการบริหารจัดการความเสี่ยง อยู่ในระดับน้อย 

 ระดับ 1 หมายถึง ผูบ้ริหารมีการบริหารจัดการความเสี่ยง อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวจิัย 

  ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

ตามขั้นตอน ดังนี้ 

 1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์และ

การบริหารจัดการความเสี่ยงของผูบ้ริหารสถานศึกษา เพื่อใช้เป็นแนวทางในการก าหนดกรอบ

แนวคิดในการวิจัย และองค์ประกอบเกี่ยวกับตัวแปรที่ตอ้งการวัดในแบบสอบถาม  

 2. น าข้อมูลมาสร้างแบบสอบถามให้ตรงกับกรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัยและครอบคลุม

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

 3. น าแบบสอบถามที่สร้างเรียบร้อยแล้ว เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัย  

เพื่อพิจารณาตรวจสอบ และให้ข้อเสนอแนะ เพื่อน าไปปรับปรุงแก้ไขต่อไป 

 4. น าแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไข และผ่านการพิจารณากลั่นกรองจาก

อาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัยแล้ว น าเสนอต่อผู้เช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน เพื่อพิจารณาตรวจสอบ

ความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) และความถูกต้องเหมาะสมของการใช้ภาษา 

โดยประกอบด้วยผู้เช่ียวชาญทางด้านบริหารการศึกษาจ านวน 2 ท่าน และผูเ้ช่ียวชาญทางด้าน

การวัดและประเมินผลการศกึษา จ านวน 1 ท่าน ดังนี้  

  1. ผศ.ดร.สันติ บูรณะชาติ ต าแหน่ง ประธานหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชา

การบริหารการศึกษา วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา การศึกษาดุษฎีบัณฑิต  

(การบริหารการศึกษา)  
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  2. ผศ.ดร.น้ าฝน กันมา ต าแหน่ง ประธานหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชา

การศกึษา วิทยาลัยการศกึษา มหาวิทยาลัยพะเยา การศกึษาดุษฎีบัณฑิต (วิจัยและประเมินผล

การศกึษา) 

  3. นางยาใจ ธรรมลังกา ผู้อ านวยการสถานศึกษา ระดับ ช านาญการพิเศษ โรงเรียน

บ้านห้วยงูกลาง ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ศึกษาศาสตร

มหาบัณฑติ (การบริหารการศึกษา) 

  เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 

ด้วยการหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะหรือพฤติกรรมที่

ต้องการวัด (Index of Item Objective Congruence: IOC) โดยให้ผู้เช่ียวชาญพิจารณาข้อค าถาม

แต่ละข้อว่ามีความสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะหรือพฤติกรรมที่ต้องการวัดหรือไม่ มีเกณฑ์

การประเมิน ดังนี้ 

 ให้คะแนน +1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามมคีวามสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะหรือ

พฤติกรรมที่ตอ้งการวัด 

 ให้คะแนน 0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ

หรอืพฤติกรรมที่ตอ้งการวัด 

 ให้คะแนน -1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามไม่มีความสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ

หรอืพฤติกรรมที่ตอ้งการวัด 

 5. น าผลการตรวจสอบของผู้เช่ียวชาญแต่ละท่าน มาค านวณหาค่าดัชนีความ

สอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะหรือพฤติกรรมที่ต้องการวัด  (Index of Item 

Objective Congruence: IOC) แล้วคัดเลือกข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.67  

ขึ้นไป จากผลการวิเคราะห์พบว่าข้อค าถามในแบบสอบถามฉบับนี้  มีค่า IOC อยู่ระหว่าง  

0.67-1.00 ซึ่งถือว่า เป็นข้อค าถามที่อยู่ในเกณฑ์ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา จากนั้นท าการ

ปรับปรุงแก้ไขข้อค าถามตามค าแนะน าของผูเ้ชี่ยวชาญ  

 6. น าแบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับครูที่

ปฏิบัติงานในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 

จ านวน 30 คน เพื่อหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) โดยหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา

ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึ่งก าหนดให้ค่าความเชื่อถือได้ของ

สัมประสิทธิ์แอลฟา มีคา่เท่ากับ 0.888 ขึน้ไป  

 7. น าแบบสอบถามที่ผ่านการทดลองใช้แล้วมาปรับปรุงให้เป็นเครื่องมอืฉบับสมบูรณ์ 

และน าไปด าเนนิการเก็บข้อมูลตามขั้นตอนการวจิัยต่อไป   
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผูว้ิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 

 1. ผู้วิจัยจัดท าบันทึกขอหนังสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเพื่อเก็บ

รวบรวมข้อมูลจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา วิทยาเขตเชียงรายถึงผู้อ านวยการ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 เพื่อขออนุญาต

เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ก าหนด 

 2. ผูว้ิจัยน าหนังสือจากวิทยาลัยการศกึษาเพื่อขออนุญาตเก็บขอ้มูลจากครูที่ปฏิบัติงาน

ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 โดยส่งบันทึก

ข้อความขออนุญาตผ่านช่องทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (G-mail) ของโรงเรียนพร้อมแนบ

แบบสอบถามงานวิจัยเป็นแบบสอบถามออนไลน์ (Google Forms) และรับข้อมูลผ่านแบบสอบถาม

ออนไลน์ (Google Forms)  

 3. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้รับจากแบบสอบถามออนไลน์ ( Google Forms) 

มาตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม เพื่อน าไปวิเคราะหข์้อมูลตอ่ไป 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

ในการวิจัยครั้งนี ้ผูว้ิจัยด าเนินการวเิคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 

  1. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามโดยการค านวณหา

ความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) เป็นรายข้อ แล้วน าเสนอเป็นตารางประกอบ

ความเรยีง 

 2. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยการหา

ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ซึ่งแปลความหมาย

ค่าเฉลี่ยที่ได้ตามเกณฑ์การประเมินตามแนวคิดของ บุญชม ศรีสะอาด และบุญส่ง นิลแก้ว 

(2553, หน้า 23-24) ดังนี้ 

4.51-5.00 หมายถึง ผูบ้ริหารมภีาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์ อยู่ในระดับมากที่สุด 

3.51-4.50 หมายถึง ผูบ้ริหารมภีาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์ อยู่ในระดับมาก 

2.51-3.50 หมายถึง ผูบ้ริหารมภีาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์ อยู่ในระดับปานกลาง 

1.51-2.50 หมายถึง ผูบ้ริหารมภีาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์ อยู่ในระดับน้อย 

1.00-1.50 หมายถึง ผูบ้ริหารมภีาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 3. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา 

โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ซึ่งแปล
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ความหมายค่าเฉลี่ยที่ได้ตามเกณฑ์การประเมินตามแนวคิดของ บุญชม ศรีสะอาด และบุญส่ง 

นิลแก้ว (2553) ดังนี้ 

 4.51-5.00 หมายถึง ผูบ้ริหารมกีารบริหารจัดการความเสี่ยง อยู่ในระดับมากที่สุด 

 3.51-4.50 หมายถึง ผูบ้ริหารมกีารบริหารจัดการความเสี่ยง อยู่ในระดับมาก 

 2.51-3.50 หมายถึง ผูบ้ริหารมกีารบริหารจัดการความเสี่ยง อยู่ในระดับปานกลาง 

 1.51-2.50 หมายถึง ผูบ้ริหารมกีารบริหารจัดการความเสี่ยง อยู่ในระดับน้อย 

 1.00-1.50 หมายถึง ผูบ้ริหารมกีารบริหารจัดการความเสี่ยง อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 4. วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหารจัดการความ

เสี่ยงของผู้บริหารสถานศกึษา โดยใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s 

Product Moment Correlation Coefficient) และใช้เกณฑ์ในการแปลความหมายการวิเคราะห์ค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของไพศาล วรค า (2552) ดังนี้  

  โดยที่ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) จะมีค่าระหว่าง -1≤ r ≤ 1 ความหมายของค่า r 

ดังนี้ 

 ค่า r เป็นลบ แสดงว่า X และ Y มีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงขา้มกัน 

 ค่า r เป็นบวก แสดงว่า X และ Y มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน 

 ถ้า r มีค่าเข้าใกล้ 1 หมายถึง X และ Y มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันและมี

ความสัมพันธ์กันมาก 

 ถ้า r มีค่าเข้าใกล้ -1 หมายถึง X และ Y มีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงข้ามกันและมี

ความสัมพันธ์กันมาก 

 ถ้า r เท่ากับ 0 แสดงว่า X และ Y ไม่มคีวามสัมพันธ์กัน 

 ถ้า r เข้าใกล้ 0 แสดงวา่ X และ Y มีความสัมพันธ์กันน้อย 

 การแปลความหมายค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ได้ ดังนี้ (เกียรตสิุดา ศรสีุข, 2553) 

 ± 0.71 ถึง ± 1.00 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง 

 ± 0.31 ถึง ± 0.70 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 

 ± 0.01 ถึง ± 0.30 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ า 

 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เท่ากับ 0.00 หมายถึง ไม่มคีวามสัมพันธ์กัน 

  + หมายถึง ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ทางบวก 

 - หมายถึง ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ทางลบ 
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สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

  ในการวิเคราะหข์้อมูลผู้วจิัยใช้สถิตดิังตอ่ไปนี ้ 

 1. สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ 

 1.1 ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ค่าดัชนี

ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ (Index of item Objective Congruence: 

IOC) โดยมีเกณฑใ์นการพิจารณา คือ คัดเลือกข้อค าถามที่มคี่า IOC ตั้งแต ่0.67 ขึน้ไป 

 1.2 ความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม ผู้วิจัยใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (α-coefficient) ตามวิธีของครอนบาค โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณา คือ แบบสอบถาม

ทั้งฉบับควรมีค่าความเช่ือม่ันของสัมประสิทธิ์แอลฟาตัง้แต่ 0.70 ขึน้ไป     

 2. สถิติพื้นฐาน 

   2.1 การแจกแจงความถี่ (Frequency) 

  2.2 ค่าร้อยละ (Percentage) 

   2.3 ค่าเฉลี่ย (Mean) 

   2.4 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Division: S.D.) 

      3. สถติิท่ีใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 

 ผูว้ิจัยใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment 

Correlation) ในการทดสอบสมมตฐิานการวิจัย 



 

 

 

บทท่ี 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

   การศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับการ

บริหารจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชยีงใหม่ เขต 3 ในครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้แบ่งผลการวิเคราะหข์้อมูลออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงใหม่เขต 3   

ตอนที่  3 ผลการวิเคราะห์ระดับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงใหม่เขต 3  

ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษากับการบริหารจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3   

 การน าเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูลในครั้งนี้ ผู้วจิัยได้ก าหนดสัญลักษณ์แทนตัวแปรที่ใช้

ในการวิจัย และค่าสถิติต่าง ๆ เพื่อใหเ้ข้าใจความหมายได้ตรงกันในการแปลความหมายของผล

การวิเคราะหข์้อมูลไว้ดังนี้ 

 สัญลักษณ์แทนตัวแปรที่ใช้ในการวจิัย 

 X แทน ภาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศกึษา 

 X1 แทน ภาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์ด้านการก าหนดกลยุทธ์ขององคก์ร 

 X2 แทน ภาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์ด้านความคดิความเข้าใจในระดับสูง 

          X3        แทน ภาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรในองค์กร 

 X4 แทน ภาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์ด้านการสร้างความมปีระสิทธิภาพในองค์กร 

 Y แทน การบริหารจัดการความเสี่ยงในสถานศกึษา 

          Y1           แทน การบริหารจัดการความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 

          Y2           แทน การบริหารจัดการความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 

          Y3           แทน การบริหารจัดการความเสี่ยงด้านการเงนิ 

          Y4           แทน การบริหารจัดการความเสี่ยงดา้นการปฏิบัติตามกฎหมายและ

กฎระเบียบ 
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สัญลักษณ์แทนค่าสถิติ 

 n แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

 x̅  แทน ค่าเฉลี่ย 

 S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 r แทน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 

 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามในตอนนี้ประกอบด้วย เพศ ระดับ

การศึกษา ประสบการณ์การท างาน และขนาดสถานศึกษา ผู้วิจัยท าการวิเคราะหโ์ดยการแจก

แจงความถี่ (Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) น าเสนอได้ดังตารางตอ่ไปนี้ 

 

ตาราง 3 แสดงจ านวนและค่าร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ   

 ชาย 210 64.22 

 หญิง 117 35.78 

รวม 327 100.00 

2. อายุ   

          ไม่เกิน 30 ปี 113 34.56 

          31 - 45 ปี 160 48.93 

          46 - 60 ปี 54 16.51 

รวม 327 100.00 

3. ประสบการณ์การท างาน   

         น้อยกว่า 5 ปี         144 44.04 

         5-10 ปี 142 43.42 

         มากกว่า 10 ปี 41 12.54 

รวม 327 100.00 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

รายการ จ านวน (คน) ร้อยละ 

4. ขนาดสถานศึกษา   

       ขนาดเล็ก 159 48.63 

       ขนาดกลาง 61 18.65 

       ขนาดใหญ่ 91 27.82 

       ขนาดใหญ่พิเศษ 16 4.90 

รวม 327 100.00 

 

   จากตาราง 3 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 327 คน เมื่อจ าแนกตาม

เพศ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 210 คน คิดเป็นร้อยละ 64.22 

รองลงมาเป็นเพศหญิง จ านวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 35.78 เมื่อจ าแนกตามอายุ พบว่า  

ส่วนใหญ่อายุ 31-45 ปี จ านวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 48.93 รองลงมา อายุไม่เกิน 30 ปี  

จ านวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 34.56 และอายุ 46-60 ปี จ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 16.51 

ตามล าดับ เมื่อจ าแนกตามประสบการณ์การท างานของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า สว่นใหญ่มี

ประสบการณ์การท างานน้อยกว่า 5 ปี จ านวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 44.04 รองลงมา คือ 

ประสบการณ์การท างาน 5-10 ปี จ านวน 142 คนคิดเป็นร้อยละ 43.42 และประสบการณ์การ

ท างานมากกว่า 10 ปีขึ้นไป จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 12.54 ตามล าดับ และเมื่อจ าแนก

ตามขนาดของสถานศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ท างานอยู่ในสถานศึกษาขนาด

เล็ก จ านวน 159 คน คิดเป็นร้อยละ 48.63 รองลงมา คือ ขนาดใหญ่ จ านวน 91 คน คิดเป็น

ร้อยละ 27.82 ขนาดกลาง จ านวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 18.65 และขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 

16 คน คิดเป็นรอ้ยละ 4.90 ตามล าดับ 

 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาเชียงใหม่เขต 3 

 การวิเคราะหข์้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ที่มีต่อภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) จากนั้นน าค่าเฉลี่ยมาเทียบกับเกณฑ์เพื่อแปลผล และท าการจัดล าดับ

ของระดับภาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศกึษา น าเสนอได้ดังตารางตอ่ไปนี้ 
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ตาราง 4 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร 
n = 327 

แปลผล ล าดับ 
x̅ S.D. 

1. ด้านการก าหนดกลยุทธ์ 4.40 0.60 มาก 2 

2. ด้านความคิดความเข้าใจในระดับสูง 4.32 0.65 มาก 4 

3. ด้านการบริหารทรัพยากรในองค์กร 4.43 0.63 มาก 1 

4. ด้านการสร้างความมีประสิทธิภาพในองค์กร 4.38 0.80 มาก 3 

ภาพรวม 4.38 0.69 มาก  

 

 จากตาราง 4 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 พบว่า ครูผู้สอนมีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

(x̅ = 4.38, S.D. = 0.69) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษาอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการบริหารทรัพยากร

ในองค์กร (x̅ = 4.43, S.D. = 0.63) รองลงมา คือ ด้านการก าหนดกลยุทธ์ (x̅ = 4.39, S.D. = 

0.60) และด้านการสรางความมีประสิทธิภาพในองคกร (x̅ = 4.38, S.D. = 0.80) ตามล าดับ 

ส่วนด้านที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านความคดิความเขาใจในระดับสูง (x̅ = 4.32, S.D. = 0.65)  
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ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 

ของผู้บรหิาร ด้านการก าหนดกลยุทธ์ 

ด้านการก าหนดกลยุทธ์ 
n = 327 

แปลผล ล าดับ 
x̅ S.D. 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการบริหารจัดการ

ข้อมูลเป็นระบบสารสนเทศและการ

บริหารงานโดยใช้ฐานข้อมูล 

4.40 0.62 มาก 4 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการบริหารจัดการ

ข้อมูล ประยุกต์ใช้ขอ้มูลข่าวสารความรู ้ 

และแนวคิดใหม ่มาพัฒนางาน 

4.28 0.59 มาก 6 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษาน านโยบาย เป้าหมาย 

ยุทธศาสตร ์เกณฑ์มาตรฐานของ

สถานศกึษามาก าหนดกลยุทธ์ในการท างาน 

4.62 0.53 มากที่สุด 1 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาน าข้อมูลของ

สถานศกึษาในปีที่ผ่านมาทั้งเชงิปริมาณ 

และเชิงคุณภาพ มาก าหนดเป็นกลยุทธ์ 

4.34 0.62 มาก 5 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษาน าข้อมูลจากการ

ส ารวจข้อมูลเบือ้งตน้ภายในสถานศกึษา  

มาจัดล าดับความส าคัญ เพื่อพิจารณา 

ก าหนดกลยุทธ์ในการท างาน 

4.51 0.63 มากที่สุด 2 

6. 

 

 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้โอกาสครูได้มี 

ส่วนรว่มในการก าหนดล าดับความส าคัญ

ของความต้องการเพื่อน ามาพิจารณา  

ก าหนดกลยุทธ์ในการท างาน 

4.14 

 

 

0.63 

 

 

มาก 

 

 

7 

 

       

7. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการน าจุดแข็งและ

จุดอ่อนภายในสถานศกึษามาพิจารณา 

เพื่อก าหนดกลยุทธ์ 

4.44 

 

0.68 

 

มาก 

 

3 

 ภาพรวม 4.40 0.60 มาก  
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  จากตาราง 5 พบว่า ครูผู้สอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงใหม่ เขต 3 ด้านการ

ก าหนดกลยุทธ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.40, S.D. = 0.60) เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่า ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ ด้านการก าหนดกลยุทธ์อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด ข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาน านโยบาย เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ เกณฑ์มาตรฐาน

ของสถานศึกษามาก าหนดกลยุทธ์ในการท างาน (x̅ = 4.62, S.D. = 0.53) รองลงมา คือ 

ผู้บริหารสถานศึกษาน าข้อมูลจากการส ารวจข้อมูลเบื้องต้นภายในสถานศึกษามาจัดล าดับ

ความส าคัญ เพื่อพิจารณาก าหนดกลยุทธ์ในการท างาน (x̅ = 4.51, S.D. = 0.63)  ส่วนข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาให้โอกาสครูได้มีส่วนร่วมในการก าหนดล าดับ

ความส าคัญของความต้องการเพื่อน ามาพิจารณา ก าหนดกลยุทธ์ในการท างาน (x̅ = 4.14, 

S.D. = 0.63)  
 

ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 

ของผู้บริหาร ด้านความคิด ความเข้าใจระดับสูง 

 
ด้านความคดิ ความเข้าใจระดับสูง 

n = 327 
แปลผล ล าดับ 

x̅ S.D. 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ 

ในการคิดเชงิวิเคราะหโ์ดยสามารถจ าแนก

องค์ประกอบของสิ่งใดสิ่งหนึ่งได้ 

4.31 0.64 มาก 4 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ 

ในการคิดเชงิวิเคราะหโ์ดยสามารถเลือกวิธีการ

ท างานที่ดีที่สุด เพื่อบรรลุเป้าหมาย 

4.75 0.54 มากที่สุด 2 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ 

ในการใชค้วามคิดเชงิสังเคราะห์ โดยสามารถ

รวบรวมส่วนประกอบย่อยอย่างผสมผสาน 

กลมกลืนจนกลายเป็นวิธี 

การท างานใหม่หรอืแนวคิดใหมไ่ด้ 

4.00 0.37 มาก 7 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ 

ในการคิดเชงิสังเคราะห์ โดยสามารถน ามา

ก าหนดเป็นรูปแบบการพัฒนาสถานศกึษา 

4.36 0.79 มาก 3 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

 
ด้านความคดิ ความเข้าใจระดับสูง 

n = 327 
แปลผล ล าดับ 

x̅ S.D. 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีทักษะและไหวพริบใน

การคิดเชิงสร้างสรรค์ โดยสามารถแก้ปัญหา

และก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานได้ 

4.06 0.47 มาก 5 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 

โดยเสนอวิธีการแก้ไขปัญหาแบบใหม่ที่มี

ประสิทธิผล 

4.76 0.66 มากที่สุด 1 

7 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ 

ในการคิดพิจารณาทบทวนก่อนการตัดสินใจ 

ในการด าเนินการปฏิบัติงานใด ๆ 

4.02 0.48 มาก 6 

ภาพรวม 4.32 0.65 มาก  

 

  จากตาราง 6 พบว่า ครูผู้สอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ด้าน

ความคิด ความเข้าใจระดับสูง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x ̅= 4.32, S.D. = 0.65) เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ ด้านความคิด ความเข้าใจระดับสูงอยู่ใน

ระดับมากถึงมากที่สุด ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีจูงใจ ใฝ่สัมฤทธิ์ผล  

โดยเสนอวิธีการแก้ไขปัญหาแบบใหม่ที่มีประสิทธิผล (x̅ = 4.76, S.D. = 0.66) รองลงมา คือ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถในการคิดเชิงวิเคราะห์ โดยสามารถเลือกวิธีการท างานที่ดี

ที่สุด เพื่อบรรลุเป้าหมาย (x ̅= 4.75, S.D. = 0.54) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษามีความสามารถในการใช้ความคิดเชิงสังเคราะห์ โดยสามารถรวบรวมส่วนประกอบ

ย่อยอย่างผสมผสาน กลมกลืนจนกลายเป็นวิธีการท างานใหม่หรือแนวคิดใหม่ได้  (x ̅= 4.00, 

S.D. = 0.37)   
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ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 

ของผู้บริหาร ด้านการบริหารทรัพยากรในองค์กร 

ด้านการบริหารทรัพยากรในองค์กร 
n = 327 

แปลผล ล าดับ 
x̅ S.D. 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษาใช้วธิีการที่หลากหลาย

ในการบริหารทรัพยากรภายในสถานศกึษา 

4.10 0.34 มาก 5 

2. ผูบ้ริหารตระหนักถึงความส าคัญของ 

การพัฒนาครูและบุคลกร 

4.72 0.69 มากที่สุด 3 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษาสนับสนุนให้ครูและ

บุคลากรเข้ารับการพัฒนาตนเอง 

อย่างสม่ าเสมอ 

4.75 0.62 มากที่สุด 2 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถบริหาร

ทรัพยากรทางการบริหารอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

4.06 0.54 มาก 6 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการเสริมแรง 

ในการท างานของครูและบุคลากรด้วยวิธี 

ที่เหมาะสม 

4.81 0.60 มากที่สุด 1 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษาแตง่ตั้งคณะกรรมการ

ในการพิจารณาความดีความชอบ 

4.17 0.37 มาก 4 

 ภาพรวม 4.43 0.63 มาก  

 

   จากตาราง 7 พบว่า ครูผู้สอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น า เชิงกลยุทธ์ของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงใหม่ เขต 3 ด้านการ 

บริหารทรัพยากรในองค์กร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.43, S.D. = 0.63) เมื่อ 

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ ด้านการบริหารทรัพยากรในองค์กรอยู่ใน

ระดับมากถึงมากที่สุด ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการเสริมแรงในการ

ท างานของครูและบุคลากรทางการศึกษาด้วยวิธีที่ เหมาะสม  (x̅ = 4.81, S.D. = 0.60) 

รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้ครูและบุคลากรเข้ารับการพัฒนาตนเอง
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สม่ าเสมอ (x̅ = 4.75, S.D. = 0.62) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ  ผู้บริหารสถานศึกษา

สามารถบริหารทรัพยากรทางการบริหารอย่างมปีระสิทธิภาพ (x̅ = 4.06, S.D. = 0.54)   

 

ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 

ด้านการสร้างความมีประสิทธิภาพในองคกร 

ด้านการสร้างความมีประสิทธิภาพ 

ในองคกร 

n = 327 
แปลผล ล าดับ 

x̅ S.D. 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีวสิัยทัศนแ์ละ

ความสามารถในการวางแผนงาน  

ที่จะน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จ 

ตามเป้าหมายและพันธกิจ 

3.37 0.72 ปานกลาง 8 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ

ในการก ากับดูแลและจัดล าดับ

ความส าคัญและความเร่งด่วนของงาน 

เพื่อให้งานเสร็จได้ทันเวลาและ

สถานการณ์ 

4.80 0.52 มากที่สุด 5 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการวางแผน 

และการก าหนดเป้าหมายการบริหาร

จัดการอย่างชัดเจน 

3.29 0.74 ปานกลาง 9 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ

วางแผนงาน และการกระจายงานแก่

บุคลากรและผูท้ี่เกี่ยวข้องให้เหมาะสม

ตามความรูค้วามสามารถและก ากับ 

ติดตามการปฏิบัติงาน 

4.13 0.41 มาก 7 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความรวดเร็วใน

การตัดสินใจบนพื้นฐานความถูกต้อง

และการมีสว่นร่วม 

4.14 0.38 มาก 6 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ด้านการสร้างความมีประสิทธิภาพ 

ในองคกร 

n = 327 
แปลผล ล าดับ 

x̅ S.D. 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความรอบรู้ใน

งาน เข้าใจเกี่ยวกับงานในหน้าที่และ

งานที่เกี่ยวข้อง สามารถคิดวิเคราะห์

เชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งต่าง ๆ 

ที่เกี่ยวข้องกับงาน 

4.92 0.31 มากที่สุด 1 

7. ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

หรอืผูไ้ด้รับผลกระทบมาร่วมกันพูดคุย

และเปลี่ยนเรียนรู้ และรับฟังขอ้มูลของ

แตล่ะฝา่ย พร้อมทั้งช่วยกันตัดสินใจ

หรอืก าหนดทางเลือกที่ดี 

4.90 0.41 มากที่สุด 4 

8. ผูบ้ริหารสถานศกึษาตัดสินใจในหนา้ที่

ด้วยความถูกต้องโปร่งใสเป็นธรรมและ

ค านงึถึงสทิธิเสรีภาพของผูเ้กี่ยวข้อง 

4.91 0.28 มากที่สุด 2 

9. ผูบ้ริหารสถานศกึษาเปิดรับข้อมูล 

มุมมองความคิดเห็นใหม่ๆ อยู่

ตลอดเวลาเพื่อน ามาประยุกต์หรอืปรับ

ใช้กับงานในหน้าที่ได้อย่างเหมาะสมกับ

สถานการณ์ 

4.91 0.36 มากที่สุด 3 

 ภาพรวม 4.38 0.80 มาก  

 

จากตาราง 8 พบว่า ครูผู้สอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงใหม่ เขต 3 ด้านการ

สร้างความมีประสิทธิภาพในองค์กร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.38, S.D. = 0.80) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ ด้านการสร้างความมีประสิทธิภาพใน

องคกรอยู่ในระดับปานกลางถึงมากที่สุด ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศกึษามีความ

รอบรู้ในงาน เข้าใจเกี่ยวกับงานในหน้าที่และงานที่เกี่ยวข้อง สามารถคิด วิเคราะห์ เชื่อมโยง 

ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงาน (x̅ = 4.92, S.D. = 0.31) รองลงมา คือ 
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ผู้บริหารตัดสินใจในหน้าที่ด้วยความถูกต้อง โปร่งใส เป็นธรรมและค านึงถึงสิทธิและเสรีภาพ

ของผู้เกี่ยวข้อง (x̅ = 4.91, S.D. = 0.28) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารมีการวางแผน

และก าหนดเป้าหมาย การบริหารจัดการอย่างชัดเจน (x̅ = 3.29, S.D. = 0.74)   

 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ระดับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่เขต 3 

 การวิเคราะหข์้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ที่มีต่อการบริหารจัดการความเสี่ยงของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) จากนั้นน าค่าเฉลี่ยมาเทียบกับเกณฑ์เพื่อแปลผล และท าการ

จัดล าดับของระดับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศกึษา น าเสนอได้ดังตาราง

ต่อไปนี ้

 

ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ในสถานศึกษา 

การบรหิารจัดการความเสี่ยง 
n = 327 

แปลผล ล าดับ 
x̅ S.D. 

1. ด้านกลยุทธ์ 4.34 0.65 มาก 3 

2. ดา้นการด าเนินงาน 4.06 0.46 มาก 4 

3. ด้านการเงนิ 4.52 0.81 มากที่สุด 2 

4. ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 4.73 0.55 มากที่สุด 1 

ภาพรวม 4.43 0.69 มาก  

 

จากตาราง 9 ผลการวิเคราะห์การบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 พบว่า ครูผู้สอนมีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ใน 

ระดับมาก (x̅ = 4.43, S.D. = 0.69) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การบริหารจัดการความ

เสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ  

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (x̅ = 4.73, S.D. = 0.55) รองลงมา คือ 
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ความเสี่ยงด้านการเงิน (x̅ = 4.52, S.D. = 0.81) และด้านกลยุทธ์ (x̅ = 4.34, S.D. = 0.65) 

ตามล าดับ ส่วนด้านที่มคี่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (x̅ = 4.06, S.D. = 0.46)  

 

ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ด้านกลยุทธ์ 

ด้านกลยุทธ์ 
n = 327 

แปลผล ล าดับ 
x̅ S.D. 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัดท าแผนพัฒนา

สถานศกึษาสอดคล้องกับ นโยบายวิสัยทัศน/์ 

พันธกิจ แผนกลยุทธ์ของสถานศกึษา 

4.91 0.32 มากที่สุด 1 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการด าเนินงาน

สอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน/์พันธกิจแผน

กลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ 

4.88 0.39 มากที่สุด 2 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการติดตามผลการ

ด าเนนิงานที่เป็นไปตามนโยบาย วิสัยทัศน/์

พันธกิจ แผนกลยุทธ์อย่างต่อเนื่อง 

4.79 0.58 มากที่สุด 3 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการก าหนดตัวชีว้ัดผล

การด าเนินงานครอบคลุม 

3.94 0.42 มาก 5 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีเครื่องมอืวัดผลการ

ด าเนนิงานตรงประเด็นที่ต้องการวัด 

4.00 0.40 มาก 4 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการปรับปรุงการ

ด าเนนิงานท าให้การด าเนินงานบรรลุ

วัตถุประสงค์ 

3.91 0.61 มาก 7 

7. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีวธิีการ แนวทาง

ปฏิบัติงานที่รองรับนโยบายที่มกีาร

เปลี่ยนแปลงของกระทรวง 

3.93 0.49 มาก 6 

ภาพรวม 4.34 0.65 มาก  
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 จากตาราง 10 พบว่า ครูผู้สอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยง

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 ดา้น

กลยุทธ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.34, S.D. = 0.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

การบริหารจัดการความเสี่ยง ด้านกลยุทธ์อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด ข้อที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ผู้บริหารสถานศึกษามีการจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาสอดคล้องกับ นโยบายวิสัยทัศน์/พันธ

กิจ แผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา (x̅ = 4.91, S.D. = 0.32) รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษา

มีการด าเนินงานสอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์/พันธกิจแผนกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้  (x̅ = 4.88, 

S.D. = 0.39) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการปรับปรุงการด าเนินงาน

ท าให้การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ (x̅ = 3.91, S.D. = 0.61)  

 

ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการบรหิารจัดการความเสี่ยง 

ด้านการด าเนินงาน 

ด้านการบริหารทรัพยากรในองค์กร 
n = 327 

แปลผล ล าดับ 
x̅ S.D. 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการใช้หลัก 

ธรรมาภิบาลในการบริหารองค์กร 

3.84 0.63 มาก 5 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัดระบบการ

ควบคุมก ากับดูแลที่ดี 

4.09 0.37 มาก 3 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัดระบบการ

ประกันคุณภาพภายใน 

4.15 0.36 มาก 1 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาด าเนนิการก ากับ

ติดตามกระบวนการปฏิบัติงานภายใน

องค์กรของบุคลากร 

4.08 0.42 มาก 4 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษาด าเนนิการนเิทศ

ติดตามผลอย่างต่อเนื่อง 

4.12 0.36 มาก 2 

 ภาพรวม 4.06 0.46 มาก  
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 จากตาราง 11 พบว่า ครูผู้สอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยง

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 ดา้น

การด าเนินงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.06, S.D. = 0.46) เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่า การบริหารจัดการความเสี่ยง ด้านการด าเนินงานอยู่ในระดับมากทุกข้อ ข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการจัดระบบการประกันคุณภาพภายใน (x̅ = 4.15, 

S.D.=0.36) รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศกึษาด าเนินการนิเทศติดตามผลอย่างต่อเนื่อง (x̅ = 

4.12, S.D. = 0.36) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการใช้หลักธรรมาภิ

บาลในการบริหารองคก์ร (x̅ = 3.84, S.D. = 0.63)  

 

ตาราง 12 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการบรหิารจัดการความเสี่ยง 

ด้านการเงิน 

ด้านการเงิน 
n = 327 

แปลผล ล าดับ 
x̅ S.D. 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการควบคุม 

การจัดสรรงบประมาณตามแผนการ

ด าเนนิงาน 

4.16 0.36 มาก 8 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการตรวจสอบ 

การด าเนินการจัดท าบัญชกีารเงิน

ใบเสร็จรับเงนิถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 

4.62 0.91 มากที่สุด 4 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการตรวจสอบ

หลักฐานการใช้จ่ายเงนิยืมที่ถูกต้อง 

4.73 0.72 มากที่สุด 2 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความรูค้วามเข้าใจ

ในระเบียบการบริหารงานด้านพัสดุ 

และสินทรัพย์เช่น การลงทะเบียน  

การซ่อมแซม การจ าหน่าย ฯลฯ 

4.63 0.91 มากที่สุด 3 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษาด าเนนิการ ก ากับ 

ติดตามการจัดซื้อพัสดุครุภัณฑต์าม

มาตรฐานและคุณภาพ 

4.58 0.95 มากที่สุด 5 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

ด้านการเงิน 
n = 327 

แปลผล ล าดับ 
x̅ S.D. 

6 ผู้บริหารสถานศึกษาด าเนินการ ก ากับ 

ติดตามการจัดซื้อ จัดจ้าง ตามระเบียบ

และหลักเกณฑ์ 

4.80 0.56 มากที่สุด 1 

7 ผู้บริหารสถานศึกษาด าเนินการ ก ากับ 

ติดตาม ตรวจสอบการจัดท าทะเบียนคุม

ใบเสร็จถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 

4.24 0.96 มาก 7 

8 ผู้บริหารสถานศึกษาด าเนินการ ก ากับ 

ติดตามการ การลงทะเบียนครุภัณฑ์

ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 

4.39 0.69 มาก 6 

 ภาพรวม 4.52 0.81 มากที่สุด  

  

   จากตาราง 12 พบว่า ครูผู้สอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยง

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 ดา้น

การเงิน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.52, S.D. = 0.81) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า การบริหารจัดการความเสี่ยง ด้านการเงินอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด ข้อที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาด าเนินการ ก ากับ ติดตามการจัดซื้อ จัดจ้าง ตามระเบียบและ

หลักเกณฑ์ (x̅ = 4.80, S.D. = 0.56) รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการตรวจสอบ

หลักฐานการใช้จ่ายเงินยืมที่ถูกต้อง (x̅ = 4.73, S.D. = 0.72) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ 

ผู้บริหารสถานศึกษามีการควบคุมการจัดสรรงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน (x̅ = 4.16, 

S.D. = 0.36)  
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ตาราง 13 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ด้านการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบ 

ด้านการปฏิบัติตามกฎหมายและ

กฎระเบียบ 

n = 327 
แปลผล ล าดับ 

x̅ S.D. 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษาด าเนนิการ

ตรวจสอบภายในสถานศกึษา 

4.73 0.57 มากที่สุด 5 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความรู ้ความ

เข้าใจ วิธีการ กฎระเบียบ กฎหมาย

และระเบียบวินัยในการตรวจสอบ

ภายใน 

4.70 0.54 มากที่สุด 4 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษาด าเนนิการ ก ากับ 

ติดตาม ตรวจสอบ การจัดท าหลักฐาน

เอกสารต่างๆ เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน

ให้เป็นปัจจุบัน 

4.50 0.66 มาก 6 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการรับรู้การ

เปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ/ มาตรการ/ 

ข้อก าหนดจากต้นสังกัด 

4.79 0.55 มากที่สุด 3 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีแนวทางในการ

ป้องกันเหตุที่จะเกิดขึ้นเกี่ยวกับการผิด

วินัย/กฎระเบียบ/มาตรการ/ข้อก าหนด 

4.83 0.37 มากที่สุด 1 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษาด าเนนิการ

ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการควบคุมภายใน

และตรวจสอบภายในอย่างเป็นระบบ 

4.82 0.48 มากที่สุด 2 

ภาพรวม 4.73 0.55 มากที่สุด  

 

   จากตาราง 13 พบว่า ครูผู้สอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยง

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 ดา้น

การปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.73, S.D. = 

0.55) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การบริหารจัดการความเสี่ยง ด้านการปฏิบัติตาม

กฎหมายและกฎระเบียบอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหาร
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สถานศกึษามีแนวทางในการป้องกันเหตุที่จะเกิดขึน้เกี่ยวกับการผิดวินัย/กฎระเบียบ/มาตรการ/

ข้อก าหนด (x̅ = 4.83, S.D. = 0.37) รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาด าเนินการปฏิบัติงาน

เกี่ยวกับการควบคุมภายในและตรวจสอบภายในอย่างเป็นระบบ (x̅ = 4.82, S.D. = 0.48) 

ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาด าเนินการ ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบการ

จัดท าหลักฐานเอกสารตา่ง ๆ เกี่ยวกับการปฏิบัติงานใหเ้ป็นปัจจุบัน (x̅  = 4.50, S.D. = 0.66)  

 

ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษากับการบริหารจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

   การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหารจัดการความ

เสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษาเชยีงใหม่ เขต 3 

ในตอนนีผู้้วิจัยท าการวิเคราะห์โดยใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s 

Product Moment Correlation) จากนั้นน าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มาเทียบกับเกณฑ์เพื่อแปล

ความหมายระดับของความสัมพันธ์ น าเสนอได้ดังตารางตอ่ไปนี้ 

 

ตาราง 14 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหาร 

จัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 โดยภาพรวม 

ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ (X) 

การบรหิารจัดการความเสี่ยง

ของผู้บริหารสถานศึกษา (Y) 

ค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์  

ระดับ

ความสัมพันธ์ 

1. ดา้นการก าหนดกลยุทธ์ขององคก์ร (X1) .392** ปานกลาง 

2. ดา้นความคิดความเขาใจในระดับสูง (X2) .432** ปานกลาง 

3. ดา้นการบริหารทรัพยากรในองค์กร (X3) .406** ปานกลาง 

4.  ด้านการสร้างความมีประสิทธิภาพในองคกร (X4) .221**  ต่ า 

ภาพรวม .488** ปานกลาง 

หมายเหตุ: ** นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง 14 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการ

บริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 พบว่า ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารมีความสัมพันธ์ทางบวก

กับการบริหารจัดการความเสี ่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาในระดับปานกลาง (r = .488) 

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 เมื่อพิจารณาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารเป็นรายด้าน พบว่า ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์

ของผู้บริหารทุกด้านมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหาร

สถานศึกษา มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ในช่วง .221-.432 โดยด้านที่มีความสัมพันธ์กับ

การบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาสูงสุด คือ ด้านความคิดความเข้าใจ

ในระดับสูง (X2) (r = .432) ซึ่งมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง รองลงมาคือ ด้านการ

บริหารทรัพยากรในองค์กร (X3) (r = .406) มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง ด้านการ

ก าหนดกลยุทธ์ขององค์กร (X1) (r = .392) มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง และด้านที่มี

ความสัมพันธ์กับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาต่ าสุด คือ ด้านการ

สร้างความมีประสิทธิภาพในองค์กร (X4) (r = .221) โดยมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ า  

 

ตาราง 15 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหาร 

จัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 รายด้าน 

 X1 X2 X3 X4 X Y1 Y2 Y3 Y4 Y 

X1 1 .155** .336** .293** .550** .434** .250** .341** .236** .392** 

X2  1 .821** .214** .772** .365** -.046 .539** .264** .432** 

X3   1 .459** .895** .388** .059 .434** .282** .406** 

X4    1 .697** .378** .505** -.005 .149** .221** 

X     1 .503** .268** .436** .313** .488** 

Y1      1 .579** .757** .714** .929** 

Y2       1 .215** .290** .501** 

Y3        1 .661** .912** 

Y4         1 .821** 

Y          1 

หมายเหตุ: ** นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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   จากตาราง 15 เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร

สถานศกึษารายด้านกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 รายด้าน พบว่า ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษาของผู้บริหารทั้ง 4 ด้าน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมี

รายละเอียดของแตล่ะดา้นดังนี้ 

   ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารด้ านการก าหนดกลยุทธ์ขององค์กร (X1) มี

ความสัมพันธ์กับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาด้านกลยุทธ์ (Y1) สูงสุด 

(r = .434) ส่วนด้านที่มีความสัมพันธ์ต่ าสุด คือ ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Y4) 

(r = .236) 

   ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารด้านความคิด ความเข้าใจในระดับสูง  (X2) ม ี

ความสัมพันธ์กับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการเงิน (Y3) สูงสุด 

(r = .539) ส่วนด้านที่มีความสัมพันธ์ต่ าสุด คือ ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Y4) 

(r = .264) 

   ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารด้านการบริหารทรัพยากรในองค์กร (X3) มี

ความสัมพันธ์กับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการเงิน (Y3) สูงสุด 

(r = .434) ส่วนด้านที่มีความสัมพันธ์ต่ าสุด คือ ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Y4) 

(r = .282) 

  ภาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์ของผู้บริหารด้านการสร้างความมปีระสิทธิภาพในองค์กร (X4)  

มีความสัมพันธ์กับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผูบ้ริหารสถานศกึษาด้านการด าเนินงาน  

(Y2) สูงสุด (r = .505) ส่วนด้านที่มีความสัมพันธ์ต่ าสุด คอื ดา้นการปฏิบัติตามกฎหมาย/

กฎระเบียบ (Y4) (r = .149)  



 

 

 

บทท่ี 5 

บทสรุป 

   การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหารจัดการความ

เสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษา

เชยีงใหม่ เขต 3 ผูว้ิจัยได้น าเสนอบทสรุปโดยเรียงล าดับหัวข้อ ดังนี้ 

1. สรุปผลการวจิัย 

2. อภปิรายผลการวิจัย 

3. ข้อเสนอแนะ  
 

สรุปผลการวิจัย 

  ผลการศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหารจัดการความ

เสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษา

เชยีงใหม่ เขต 3 ผลการวิจัยสรุปได้ ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ผลการศึกษาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

 ระดับผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก  

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการบริหารทรัพยากรในองค์กร 

ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ด้านการก าหนดกลยุทธ์ ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ

มาก และด้านการสร้างความมีประสิทธิภาพ ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และด้านที่มีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุด คือ ด้านความคิดความเข้าใจในระดับสูง ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก แต่ละด้านสรุปผล

ดังนี้ 

   1. ด้านการก าหนดกลยุทธ์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาน านโยบาย เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ เกณฑ์

มาตรฐานของสถานศึกษามาก าหนดกลยุทธ์ในการท างาน รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา

น าข้อมูลจากการส ารวจข้อมูลเบื้องต้นภายในสถานศึกษามาจัดล าดับความส าคัญ เพื่อ

พิจารณาก าหนดกลยุทธ์ในการท างาน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาให้

โอกาสครูได้มีส่วนร่วมในการก าหนดล าดับความส าคัญของความต้องการเพื่อน ามาพิจารณา 

ก าหนดกลยุทธ์ในการท างาน  
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 2. ด้านความคิดความเข้าใจระดับสูง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีจูงใจ ใฝ่สัมฤทธิ์ผลโดยเสนอ

วิธีการแก้ไขปัญหาแบบใหม่ที่มปีระสิทธิผล รองลงมา คอื ผู้บริหารสถานศกึษามีความสามารถ

ในการคิดเชงิวิเคราะห์ โดยสามารถเลือกวิธีการท างานที่ดีที่สุด เพื่อบรรลุเป้าหมาย ส่วนข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการใช้ความคิดเชิงสังเคราะห์ โดย

สามารถรวบรวมส่วนประกอบย่อยอย่างผสมผสาน กลมกลืนจนกลายเป็นวิธีการท างานใหม่

หรอืแนวคิดใหมไ่ด้  

 3. ด้านการบริหารทรัพยากรในองค์กร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการเสริมแรงในการท างานของ

ครูและบุคลากรทางการศกึษาด้วยวิธีที่เหมาะสม รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศกึษาสนับสนุน

ให้ครูและบุคลากรเข้ารับการพัฒนาตนเองสม่ าเสมอ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหาร

สถานศกึษาสามารถบริหารทรัพยากรทางการบริหารอย่างมปีระสิทธิภาพ  

 4. ด้านการสร้างความมีประสิทธิภาพในองค์กร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความรอบรู้ในงาน 

เข้าใจเกี่ยวกับงานในหน้าที่และงานที่เกี่ยวข้อง สามารถคิด วิเคราะห์ เชื่อมโยง ความสัมพันธ์

ระหว่างสิ่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงาน  รองลงมา คือ ผู้บริหารตัดสินใจในหน้าที่ด้วยความ

ถูกต้อง โปร่งใส เป็นธรรมและค านึงถึงสิทธิและเสรีภาพของผู้เกี่ยวข้อง ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุด คือ ผูบ้ริหารมกีารวางแผนและก าหนดเป้าหมาย การบริหารจัดการอย่างชัดเจน  

  ตอนที่  2 ผลการศึกษาระดับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

  การบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตาม

กฎหมาย/กฎระเบียบ รองลงมา คือ ความเสี่ยงด้านการเงิน และด้านกลยุทธ์ ตามล าดับส่วน

ด้านที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ ความเสี่ยงดา้นการด าเนินงาน  

 1. การบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านกลยุทธ์  พบว่า โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษามีการจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาสอดคล้องกับ นโยบายวิสัยทัศน์/พันธกิจ  

แผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการด าเนินงานสอดคล้องกับ

นโยบาย วิสัยทัศน์/พันธกิจแผนกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหาร

สถานศกึษามีการปรับปรุงการด าเนนิงานท าให้การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์  
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 2. การบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการด าเนินงานโดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษามีการจัดระบบการประกันคุณภาพภายใน รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษา

ด าเนินการนิเทศติดตามผลอย่างต่อเนื่อง  ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามี

การใชห้ลักธรรมาภบิาลในการบริหารองคก์ร   

 3. การบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการเงิน โดยภาพรวม

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษา

ด าเนินการ ก ากับ ติดตามการจัดซื้อ จัดจ้าง ตามระเบียบและหลักเกณฑ์  รองลงมา คือ 

ผู้บริหารสถานศึกษามีการตรวจสอบหลักฐานการใช้จ่ายเงินยืมที่ถูกต้อง ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการควบคุมการจัดสรรงบประมาณตามแผนการด าเนนิงาน  

  4. การบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการปฏิบัติตาม

กฎหมายและกฎระเบียบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีแนวทางในการป้องกันเหตุที่จะเกิดขึน้เกี่ยวกับการผิด

วินัย/กฎระเบียบ/มาตรการ/ขอ้ก าหนด รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ 

วิธีการ กฎระเบียบ กฎหมายและระเบียบวินัยในการตรวจสอบภายใน และผู้บริหาร

สถานศึกษาด าเนินการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการควบคุมภายในและตรวจสอบภายในอย่างเป็น

ระบบ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารสถานศกึษาด าเนินการ ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ 

การจัดท าหลักฐานเอกสารตา่ง ๆ เกี่ยวกับการปฏิบัติงานให้เป็นปัจจุบัน  

ตอนที่ 3 ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหาร

จัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชยีงใหม่ เขต 3 

 ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหารจัดการความเสี่ยง

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  

พบว่า ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์มีความสัมพันธ์กับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 โดยรวมในระดับ

ปานกลาง และมีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 เมื่อพิจารณาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารเป็นรายด้าน พบว่า ภาวะผู้น าเชิงกล

ยุทธ์ของผู้บริหารทุกด้านมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหาร

สถานศึกษา โดยด้านที่มีความสัมพันธ์กับการบริหารจัดการความเสี่ยงสูงสุด คือ ด้านความคิด

ความเข้าใจระดับสูง รองลงมา คือ ด้านการบริหารทรัพยากรในองค์กร และด้านการก าหนด 
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กลยุทธ์ขององค์กร ตามล าดับ โดยมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนด้านที่มี

ความสัมพันธ์กับการบริหารจัดการความเสี่ยงต่ าสุด คือ ด้านการสร้างความมีประสิทธิภาพ 

ในองค์กร โดยมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ า 

 เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารรายด้านกับ 

การบริหารจัดการความเสี่ยงรายด้าน พบว่า ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา

ของผู้บริหารทั้ง 4 ด้าน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหาร

สถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีรายละเอียดของแต่ละด้าน

ดังนี้ 

 ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารด้านการก าหนดกลยุทธ์ขององค์กรมีความสัมพันธ์

กับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาด้านกลยุทธ์สูงสุด ส่วนด้านที่มี 

ความสัมพันธ์ต่ าสุด คือ ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 

 ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารด้านความคิด ความเข้าใจในระดับสูงมีความสัมพันธ์

กับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการเงินสูงสุด ส่วนด้านที่มี

ความสัมพันธ์ต่ าสุด คือ ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 

 ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารด้านการบริหารทรัพยากรในองค์กรมีความสัมพันธ์

กับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการเงินสูงสุด ส่วนด้านที่มี

ความสัมพันธ์ต่ าสุด คือ ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 

 ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารด้านการสร้างความมีประสิทธิภาพในองคกรมี

ความสัมพันธ์กับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการด าเนินงาน

สูงสุด ส่วนด้านที่มีความสัมพันธ์ต่ าสุด คือ ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 

 

อภิปรายผลการวิจัย  

 จากผลการวิจัย เรื่อง การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับ 

การบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 มีประเด็นที่นา่สนใจสามารถน ามาอภปิรายผลได้ดังนี้ 

 1. ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 โดยรวมและรายด้านทั้ง 4 ด้าน มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก โดยด้านการบริหารทรัพยากรในองค์กรซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงสุด อาจเป็นเพราะผู้บริหารมี

ความสามารถในการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการท างานเพื่ออนาคตใหม่ มีการคิดเชิงบูรณาการ 

มีความเข้าใจหลักการพัฒนาสถานศึกษา และการก าหนดอนาคต มีการบริหารจัดการ
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ทรัพยากรมนุษย์อย่างมีระบบ มีการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ มีรูปแบบกลยุทธ์และ

กระบวนการจัดการบุคลากรในองค์กรในด้านต่าง ๆ ให้สามารถปฏิบัติงานตามหน้าที่ของตนได้

อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด เป็นไปตามที่องค์กรคาดหวัง เพื่อความส าเร็จขององค์กร เพื่อให้

บรรลุเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ตามนโยบายขององค์กร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เกศรา สิทธิ

แก้ว (2560) ที่ได้ท าการศึกษาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่  21 

ของผู้บริหารส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ด้านการบริหารทรัพยากรใน

องค์การอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อรายการ ซึ่งภาวะผู้น า

เชงิกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผูบ้ริหารในการบริหารทรัพยากรในองค์การตามวิจัยนี้ คือ การ

ทีผู่้บริหารมีการจัดสรรงบประมาณเพื่อการด าเนินงานในแต่ละส่วนได้เหมาะสมและมุ่งไปสู่การ

บรรลุเป้าหมายของการจัดการศึกษาในศตวรรษที่  21 มีการจัดหาวัสดุอุปกรณ์ภายใน

สถานศึกษาได้สอดคล้องกับงบประมาณที่ได้รับ มีการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนครูในการ

ปรับปรุงและพัฒนาสื่อการเรียนการสอนตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ มีการมอบหมายบุคลากรใน

การท าหน้าที่ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม มีการวางแผนการใช้อาคารสถานที่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

และมีการส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมปลูกจติส านึกในการท างานให้กับครูทุกคนในสถานศกึษา 

 2. การบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ในภาพรวมและรายด้านทั้ง 4 ด้าน มีค่าเฉลี่ย

อยู่ในระดับมาก โดยความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อาจ

เป็นเพราะความเสี่ยงในด้านนี้เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามกฎระเบียบต่าง ๆ โดยความเสี่ยงที่

อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงอันเนื่องมาจากความไม่ชัดเจน ความไม่ทันสมัย หรือความไม่

ครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ รวมถึงการท านิติกรรมสัญญา การร่าง

สัญญาที่ไม่ครอบคลุมการด าเนินงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ขวัญแก้ว จันทรัตน์ และ

ตรัยภูมินทร์ ตรีตรีศวร (2562) ที่ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงทางการศึกษา

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 

ผลการวิจัยพบว่า การบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการปฏิบัติตาม

กฎระเบียบอยู่ ในระดับมาก ซึ่งความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบตามวิจัยนี้ คือ 

เหตุการณ์ใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอนและส่งผลกระทบหรือสร้างความ

เสียหาย หรือความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ในการ

ด าเนินการขององค์กร อันเนื่องมาจากการด าเนินการทางด้านกฎ ระเบียบ ที่ผิดพลาดและ

คลาดเคลื่อนจากบทบัญญัติที่ก าหนดตามกฎหมายความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
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 3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหารจัดการความเสี่ยงของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 มี

ความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตาม

สมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ อาจจะเป็นเพราะว่าภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศกึษาทั้ง 

4 ด้าน ได้แก่ ด้านการก าหนดกลยุทธ์ขององค์กร ด้านความคิดความเข้าใจในระดับสูง ด้านการ

บริหารทรัพยากรในองค์กร และด้านการสร้างความมีประสิทธิภาพในองค์กร ล้วนแต่เป็น

ความสามารถหรือสมรรถนะที่ส าคัญของผู้บริหารในการก าหนดทิศทาง กระตุ้นหรือสร้างแรง

บันดาลใจให้แก่สมาชิก อันเป็นกระบวนการในการพัฒนาความสามารถของผู้รว่มงานไปสู่ระดับ

ที่สูงขึ้น ท าให้บุคลากรมีศักยภาพมากขึ้น เกิดการตระหนักรู้ในภารกิจและวิสัยทัศน์ของกลุ่ม ที่

จะท าให้ผู้บริหารสามารถด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงได้เป็นอย่างดี โดยภาวะผู้น า

เชงิกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศกึษาด้านที่มคีวามสัมพันธ์กับการบริหารจัดการความเสี่ยงสูงสุด 

คือ ด้านความคิดความเข้าใจในระดับสูง ส่วนด้านที่มีความสัมพันธ์กับการบริหารจัดการความ

เสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาต่ าสุด คือ ด้านการสร้างความมีประสิทธิภาพในองค์กร ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฏฐณิชา  สังข์ศลิป์เลิศ และศรุติพงศ์  ภูวัชร์วรานนท์ (2564) ที่ได้

ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหารจัดการความเสี่ยงของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสงขลา เขต 1 ผลการวิจัย

พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 มีความสัมพันธ์กัน

ทางบวก การที่ผลวิจัยปรากฏเช่นนี้แสดงให้เห็นว่า ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์เป็นรูปแบบภาวะผู้น า

รูปแบบหนึ่งที่เหมาะสมกับการบริหารองค์กรในยุคปัจจุบัน ที่สามารถน าความเจรญิก้าวหน้ามา

สู่สถานศกึษา ผู้น าเชงิกลยุทธ์มีคุณสมบัติที่ส าคัญคือ เป็นผู้มีวิสัยทัศนก์ว้างไกล น าวิสัยทัศนม์า

สู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นผลส าเร็จตามขั้นตอน เป็นปัจจัยที่ส าคัญประการหนึ่งที่ช่วยส่งเสริมให้

การบริหารจัดการความเสี่ยงของสถานศึกษาประสบความส าเร็จ นอกจากนี้ภาวะผู้น าเชิงกล

ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษายังมีส่วนส าคัญอย่างยิ่งต่อการส่งเสริมและยกระดับคุณภาพการ

บริหารจัดการความเสี่ยง และสอดคล้องกับ ธร  สุนทรายุทธ (2560) ที่ได้กล่าวถึงการบริหาร

จัดการความเสี่ยงไว้ว่า การที่องค์กรต่าง ๆ น ากระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงมาใช้ จะ

ช่วยเป็นหลักประกันในการด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ เนื่องจากการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงเป็นทิศทางการท านายอนาคตอย่างมีเหตุผล มีหลักการ และหาวิถีทางลดหรือ

ป้องกันความเสียหายในกระบวนการท างานแต่ละขั้นตอน ดังนั้นการที่ผู้บริหารสถานศึกษาน า

กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงมาใช้ในการบริหารงาน จะช่วยให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่
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ก าหนดไว้ และเป็นการป้องกันโอกาสที่จะเกิดความสูญเสีย นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ กิตติภัฏ  รัตตนุสสรณ์ (2561) ที่ได้ท าการศกึษาเกี่ยวกับภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับการ

บริหารความเสี่ยงของโรงเรียนโดยรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวก 

  

ข้อเสนอแนะ 

จากผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะเชิงกลยุทธ์กับการบริหารจัดการ 

ความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ 

เขต 3 ผูว้ิจัยมขี้อเสนอแนะ ดังตอ่ไปนี ้

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 1. จากผลการศึกษาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 พบว่า ด้านความคิดความเขาใจในระดับสูง 

มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด ดังนัน้ ผู้บริหารสถานศกึษาควรพัฒนาตัวเองให้มีความสามารถในการเป็นผู้น า

ที่มีความคิดความเข้าใจระดับสูง มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ แยกองค์ประกอบของสิ่ง

ใดสิ่งหนึ่ง มีความสามารถในการคิดเชิงวิเคราะห์ มีความสามารถในการก าหนดวิธีการท างาน

ที่ดทีี่สุดเพื่อบรรลุเป้าหมาย มคีวามสามารถในการคิดเชิงสังเคราะห ์มีความสามารถในการคิด

เชิงสร้างสรรค์ มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์โดยเสนอวิธีการแก้ไขปัญหาแบบใหม่ที่มีประสิทธิภาพ มี

การคิดพิจารณาทบทวนก่อนการตัดสินใจ และมีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานอย่าง

เป็นระบบ เพื่อเป็นแนวทางในการส่งเสริมและพัฒนาให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ

ด าเนนิการบริหารจัดการความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

 2. จากผลการศึกษาการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 พบว่า ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 

มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ดังนั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรพัฒนาตัวเองให้มีความรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้อง

เกี่ยวกับระบบงานภายในขององค์กร กระบวนการเทคโนโลยี หรือนวัตกรรมที่ใช้ รวมไปถึงท า

ความเข้าใจเกี่ยวกับบุคลากร ความเพียงพอของข้อมูล อันจะส่งผลต่อประสิทธิภาพ ประสิทธิผล

ในการด าเนินโครงการ นอกจากนี้ผู้บริหารสถานศึกษาอาจหาประสบการณ์เพิ่มเติมเกี่ยวกับ

การบริหารจัดการความเสี่ยงด้านการด าเนนิงานจากการฝกึอบรมเชิงปฏิบัติการที่หนว่ยงานต้น

สังกัดจัดขึ้นก็อาจท าให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความเช่ียวชาญ และช านาญในการด าเนินการ

บริหารจัดการความเสี่ยงด้านนีไ้ด้ดขีึน้ 
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 3. จากผลการศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์กับการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ 

เขต 3 พบว่า ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ทั้ง 4 ดา้น มคีวามสัมพันธ์ทางบวก

กับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 โดยด้านที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์สูงสุด คือ ด้านความคิดความเขาใจ

ในระดับสูง ดังนัน้ หน่วยงานต้นสังกัดควรใหค้วามส าคัญกับการส่งเสริม พัฒนา และกระตุ้นให้

ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการเป็นผู้น าที่มีความคิดความเข้าใจระดับสูง มี

ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ แยกองค์ประกอบของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง มีความสามารถในการคิด

เชิงวิเคราะห์ มีความสามารถในการก าหนดวิธีการท างานที่ดีที่สุดเพื่อบรรลุเป้าหมาย มี

ความสามารถในการคิดเชิงสังเคราะห์ มีความสามารถในการคิดเชิงสร้างสรรค์ มีแรงจูงใจใฝ่

สัมฤทธิ์โดยเสนอวิธีการแก้ไขปัญหาแบบใหม่ที่มีประสิทธิภาพ มีการคิดพิจารณาทบทวนก่อน

การตัดสินใจ และมีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ เพื่อเป็นแนวทางใน

การส่งเสริมและพัฒนาให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงได้

อย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ 

การบริหารจัดการความเสี่ยงของสถานศึกษา เพื่อน าไปสู่การที่สถานศึกษาจะได้มีแนวทาง 

ในการบริหารจัดการความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2. ควรมีการศึกษาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศกึษาในด้านอื่น ๆ ที่ส่งผล

ต่อการปฏิบัติงานหน้าที่ครูและบุคลากรในการบริหารจัดการความเสี่ยงของสถานศกึษาเพื่อให้

มีแนวทางในการบริหารความเสี่ยงอย่างรอบด้าน 
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ภาคผนวก 



 

 

 

ภาคผนวก ก รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ 

 

รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

1. ผศ.ดร.สันติ บูรณะชาติ ประธานหลักสูตรการศกึษามหาบัณฑิต  

     สาขาวิชาการบริหารการศกึษา วิทยาลัยการศกึษา  

     มหาวิทยาลัยพะเยา 

2. ผศ.ดร.น้ าฝน กันมา    ประธานหลักสูตรการศกึษาบัณฑติ  

     สาขาวิชาการศกึษา วิทยาลัยการศกึษา มหาวิทยาลัยพะเยา 

3. นางยาใจ ธรรมลังกา  ผูอ้ านวยการโรงเรียนบ้านห้วยงูกลาง 
 

 

 



 

 

 

ภาคผนวก ข การหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 

 

ตอนที่ 1 สถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจรายการ (Check list)

ประกอบด้วยค าถามเกี่ยวกับ เพศ อายุ วุฒิการศึกษา และประสบการณก์ารท างาน  

 
  1. เพศ 

  ชาย  

 หญิง 

 

2. อายุ 

 ไมเ่กิน 30 ปี  

    31 - 45 ปี  

    46 - 60 ปี 

 

3. ประสบการณ์การท างาน 

 1 - 5 ปี  

    6 - 10 ปี  

    มากกว่า 10 ปีขึน้ไป 
 

 4. ขนาดของโรงเรียน 

 ขนาดเล็ก  

    ขนาดกลาง  

    ขนาดใหญ ่

      ขนาดใหญ่พิเศษ 
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ตอนที่ 2 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหารจัดการความเสี่ยงของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต3 โดยมี

ลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ  

ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 

ความคดิเห็น

ของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 
  

1. ด้านการก าหนดกลยุทธ์ 

1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการบริหารจัดการข้อมูลเป็น

ระบบสารสนเทศและการบริหารงานโดยใช้ฐานข้อมูล 

0 +1 +1 1 สอดคล้อง 

1.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการบริหารจัดการข้อมูลประยุกต์ 

ใช้ขอ้มูลข่าวสารความรู้ และแนวคิดใหม่มาพัฒนางาน 

0 +1 +1 0.67 สอดคล้อง 

1.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาน านโยบาย เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ 

เกณฑม์าตรฐานของสถานศกึษามาก าหนดกลยุทธ์ 

ในการท างาน 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

1.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาน าข้อมูลของสถานศกึษาในปีที่

ผา่นมาทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ มาก าหนดเป็น 

กลยุทธ ์

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

1.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาน าข้อมูลจากการส ารวจขอ้มูล

เบือ้งตน้ภายในสถานศกึษา มาจัดล าดับความส าคัญ  

เพื่อพิจารณาก าหนดกลยุทธ์ในการท างาน 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

1.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้โอกาสครูได้มสี่วนรว่ม 

ในการก าหนดล าดับความส าคัญของความตอ้งการ 

เพื่อน ามาพิจารณา ก าหนดกลยุทธ์ในการท างาน 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

1.7 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการน าจุดแข็งและจุดอ่อนภายใน

สถานศกึษามาพิจารณาเพื่อก าหนดกลยุทธ์ 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

2. ด้านความคิดความเขาใจในระดับสูง 

2.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการคิด 

เชงิวิเคราะหโ์ดยสามารถจ าแนกองค์ประกอบของสิ่งใด 

สิ่งหนึ่งได้ 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
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ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 

ความคดิเห็น

ของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 
  

2.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการคิด 

เชงิวิเคราะหโ์ดยสามารถเลือกวิธีการท างานที่ดทีี่สุด  

เพื่อบรรลุเป้าหมาย 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

2.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการใชค้วามคิด

เชงิสังเคราะห ์โดยสามารถรวบรวมส่วนประกอบย่อยอย่าง

ผสมผสาน กลมกลืนจนกลายเป็นวิธีการท างานใหม่หรือ

แนวคิดใหมไ่ด้ 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

2.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการคิด 

เชงิสังเคราะห ์โดยสามารถน ามาก าหนดเป็นรูปแบบ 

การพัฒนาสถานศกึษา 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

2.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีทักษะและไหวพริบในการคิด 

เชงิสร้างสรรค์ โดยสามารถแก้ปัญหาและก าหนด 

แนวทางการปฎิบัติงานได้ 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

2.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์โดยเสนอวิธี 

การแก้ไขปัญหาแบบใหม่ที่มปีระสิทธิผล 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

2.7 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการคิดพิจารณา 

ทบทวนก่อนการตัดสินใจในการด าเนินการปฎิบัติงานใดๆ 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

3.ด้านการบริหารทรัพยากรในองค์กร 

3.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาใช้วิธีการที่หลากหลาย 

ในการบริหารทรัพยากรภายในสถานศกึษา 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

3.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาตระหนักถึงความส าคัญ 

ของการพัฒนาครูและบุคลกร 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

3.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสนับสนุนให้ครูและบุคลากรเข้า

รับการพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

3.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถบริหารทรัพยากรทางการ

บริหารอย่างมปีระสิทธิภาพ 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 
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ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 

ความคดิเห็น

ของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 
  

3.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการเสริมแรงในการท างาน 

ของครูและบุคลากรด้วยวิธีที่เหมาะสม 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

3.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาแต่งตั้งคณะกรรมการ 

ในการพิจารณาความดีความชอบ 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

4. ด้านการสรางความมีประสิทธิภาพในองคกร 

4.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีวิสัยทัศนแ์ละความสามารถ 

ในการวางแผนงาน ที่จะน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จ 

ตามเป้าหมายและพันธกิจ 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

4.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการก ากับดูแล

และจัดล าดับความส าคัญและความเร่งดว่นของงาน เพื่อให้

งานเสร็จได้ทันเวลาและสถานการณ์ 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

4.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการวางแผนและการก าหนด

เป้าหมายการบริหารจัดการอย่างชัดเจน 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

4.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการวางแผนและการก าหนด

เป้าหมายการบริหารจัดการอย่างชัดเจน 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

4.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความรวดเร็วในการตัดสินใจ 

บนพืน้ฐานความถูกต้องและการมสี่วนรว่ม 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

4.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความรอบรู้ในงาน เข้าใจ

เกี่ยวกับงานในหน้าที่และงานที่เกี่ยวข้อง สามารถคิด

วิเคราะหเ์ชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งต่าง ๆ  

ที่เกี่ยวข้องกับงาน 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

4.7 ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ผูท้ี่เกี่ยวข้อง หรอืผูไ้ด้รับ

ผลกระทบมาร่วมกันพูดคุยและเปลี่ยนเรียนรู้ และรับฟัง

ข้อมูลของแตล่ะฝา่ย พรอ้มทั้งช่วยกันตัดสินใจ 

หรอืก าหนดทางเลือกที่ดี 

 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 
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ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 

ความคดิเห็น

ของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 
  

4.8 ผูบ้ริหารสถานศกึษาตัดสินใจในหน้าที่ดว้ยความ

ถูกต้องโปร่งใสเป็นธรรมและค านึงถึงสทิธิเสรีภาพของ

ผูเ้กี่ยวข้อง 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

4.9 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเปิดรับข้อมูล มุมมอง 

ความคิดเห็นใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลาเพื่อน ามาประยุกต์หรือ

ปรับใช้กับงานในหน้าที่ได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 
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ตอนที่ 3 การบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 โดยมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) ชนิด 5 ระดับ  

การบรหิารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

ความ

คดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 

1. ด้านกลยุทธ์ 

1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัดท าแผนพัฒนา

สถานศกึษาสอดคล้องกับ นโยบายวิสัยทัศน/์พันธกิจ 

แผนกลยุทธ์ของสถานศกึษา 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

1.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการด าเนินงานสอดคล้องกับ

นโยบาย วิสัยทัศน/์ พันธกิจแผนกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

1.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการตดิตามผลการด าเนินงาน

ที่เป็นไปตามนโยบาย วิสัยทัศน/์พันธกิจ แผนกลยุทธ์

อย่างตอ่เนื่อง 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

1.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการก าหนดตัวชี้วัดผล 

การด าเนินงานครอบคลุม 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

1.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีเครื่องมอืวัดผลการด าเนินงาน

ตรงประเด็นที่ตอ้งการวัด 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

1.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการปรับปรุงการด าเนินงาน 

ท าให้การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

1.7 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีวิธีการ แนวทางปฎิบัติงาน 

ที่รองรับนโยบายที่มกีารเปลี่ยนแปลงของกระทรวง 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

2. ด้านการด าเนินงาน 

2.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการใชห้ลักธรรมาภบิาล 

ในการบริหารองค์กร 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

2.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัดระบบการควบคุม

ก ากับดูแลที่ดี 

 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 
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การบรหิารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

ความ

คดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 

2.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัดระบบการประกัน

คุณภาพภายใน 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

2.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัดระบบการประกัน

คุณภาพภายใน 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

2.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาด าเนินการนเิทศตดิตามผล

อย่างตอ่เนื่อง 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

3. ด้านการเงนิ 

3.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการควบคุมการจัดสรร

งบประมาณตามแผนการด าเนินงาน 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

3.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการตรวจสอบการด าเนินการ

จัดท าบัญชีการเงินใบเสร็จรับเงินถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

3.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการตรวจสอบหลักฐานการใช้

จา่ยเงนิยืมที่ถูกต้อง 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

3.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความรูค้วามเข้าใจในระเบียบ

การบริหารงานด้านพัสดุและสินทรัพย์เช่น การ

ลงทะเบียน การซ่อมแซม การจ าหน่าย ฯลฯ 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

3.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาด าเนินการ ก ากับ ติดตาม 

การจัดซือ้พัสดุครุภัณฑ์ตามมาตรฐานและคุณภาพ 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

3.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาด าเนินการ ก ากับ ติดตาม 

การจัดซือ้ จัดจา้ง ตามระเบียบและหลักเกณฑ์ 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

3.7 ผูบ้ริหารสถานศกึษาด าเนินการ ก ากับ ติดตาม 

ตรวจสอบการจัดท าทะเบียนคุมใบเสร็จถูกต้องและเป็น

ปัจจุบัน 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

3.8 ผูบ้ริหารสถานศกึษาด าเนินการ ก ากับ ติดตามการ 

การลงทะเบียนครุภัณฑ์ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 
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การบรหิารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

ความ

คดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 

4. ด้านการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบ 

4.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาด าเนินการตรวจสอบภายใน

สถานศกึษา 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

4.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความรู้ ความเข้าใจ วิธีการ 

กฎระเบียบ กฎหมายและระเบียบวินัยในการตรวจสอบ

ภายใน 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

4.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาด าเนินการ ก ากับ ติดตาม 

ตรวจสอบ การจัดท าหลักฐานเอกสารต่างๆ เกี่ยวกับ 

การปฏิบัติงานใหเ้ป็นปัจจุบัน 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

4.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการรับรู้การเปลี่ยนแปลง

กฎระเบียบ/ มาตรการ/ ข้อก าหนดจากต้นสังกัด 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

4.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีแนวทางในการป้องกันเหตุที่

จะเกิดขึ้นเกี่ยวกับการผิดวินัย/กฎระเบียบ/มาตรการ/

ข้อก าหนด 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

4.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาด าเนินการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ

การควบคุมภายในและตรวจสอบภายในอย่างเป็นระบบ 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 
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