
 

 

 

 

การศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนนิงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนพระปริยติัธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน 

สังกัดส านักงานพระพทุธศาสนาแห่งชาติ 
 

 พระมหาภัทรดนัย ก าจัด   
 

การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเสนอเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษา 

หลักสูตรปริญญาการศกึษามหาบัณฑิต 

สาขาวชิาการบริหารการศกึษา 

มิถุนายน 2564 

ลขิสิทธิ์เป็นของมหาวทิยาลัยพะเยา 
 

 

 



 

 

 

 

การศกึษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดน่าน 

สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 
 

 พระมหาภัทรดนัย ก าจัด    

การศกึษาค้นคว้าด้วยตนเองเสนอเป็นส่วนหน่ึงของการศกึษา 

หลักสูตรปริญญาการศกึษามหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มิถุนายน 2564 

ลิขสิทธิ์เป็นของมหาวิทยาลัยพะเยา  
 

 



 

 

 

 

A STUDY OF CONDITIONS AND PROBLEMS OF INTERNAL EDUCATION QUALITY 

ASSURANCE OF SCHOOLS PHRAPARIYATTIDHAMMA SCHOOLS 

IN GENERAL EDUCATION DIVISION NAN PROVINCE 

UNDER THE NATIONAL OFFICE OF BUDDHISM 
 

 PHRAMAHAPHATTARADANAI KAMJUD  
 

An Independent Study Submitted in Partial Fulfillment 

of the Requirements for the Master of Education Degree 

in Educational Administration 

June 2021 

Copyright 2021 by University of Phayao 
 

 

 



 

 

 

 

การศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

เรื่อง 

การศกึษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดน่าน 

สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

  

ของ พระมหา ภัทรดนัย ก าจัด 

  

ได้รับพิจารณาอนุมัตใิห้เป็นส่วนหนึ่งของการศกึษา 

หลักสูตรปริญญาการศกึษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

ของมหาวิทยาลัยพะเยา 

  

  
 

ประธานกรรมการสอบการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

(รองศาสตราจารย์ ดร. ฉลอง ชาตรูประชีวิน)  
   อาจารย์ที่ปรึกษาการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

(ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร. โสภา อ านวยรัตน์)  
   อาจารย์บัณฑิตศกึษามหาวิทยาลัยพะเยา 

(ดร. ณัฐวุฒิ สัพโส)  
   คณบดีวิทยาลัยการศกึษา 

(รองศาสตราจารย์ ดร. สมบัติ นพรัก)  
 

  



 

 

  ง 

บทคัดย่อภาษาไทย 

เรื่อง: การศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรยีนพระปรยิัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน 

สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ผู้ศึกษาค้นคว้า: พระมหาภัทรดนัย ก าจัด, การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง: กศ.ม. (การบริหารการศึกษา), 

มหาวิทยาลัยพะเยา, 2563 

อาจารย์ที่ปรึกษา: ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. โสภา อ านวยรัตน์  

ค าส าคัญ: สภาพและปัญหา การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรยีนพระปรยิัติธรรม 

 

บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 2) เพื่อ

เปรยีบเทียบสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปรยิัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหาร 

และครูผู้สอน โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน จ านวน 16 โรงเรียน รวมท้ังสิ้นจ านวน 

127 รูป/คน ใช้วิธีการประมาณขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากตารางของเครจซีและมอร์แกน ท าการสุ่มแบบแบ่งชั้น

แล้วน ามาก าหนดสัดส่วนตามขนาดของกลุ่มประชากรในโรงเรียน และสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใช้เป็น

แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มคี่าความสอดคลอ้ง 1.00 และค่าความเชื่อมั่น 0.90 สถิติท่ีใช้

ในการวิเคราะห์ ข้อมูล คือ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าท ี

ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน ส่วนปัญหาการ

ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน อยู่ในระดับน้อย 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับน้อยทุกด้าน 2) การเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 

โดยรวมและรายดา้นไมแ่ตกต่างกัน 
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ABSTRACT 

This research aims 1) to study the state and problems of internal quality assurance operation of 

Phrapariyattidhamma school in General education division Nan province under the Office of National Buddhism 

2) to compare the state and problems of internal quality assurance operation of Phra Pariyatidhamma school in 

General education division Nan province under the Office of National Buddhism. Classified by school size, the 

samples were administrators and teachers of Phrapariyattidhamma School in General education division, Nan 

province. Consists of 16 schools, 127 persons in total. The method for estimating the sample size is from Krejcie 

and Morgan's tables Random by the stratified sampling, then determine the proportion by the size of the 

population group in the school and performed the purposive sampling. The research instruments used in this 

research was a 5-level estimation questionnaire, the index of congruence was 1.00 and the reliability was 

0.90. The statistics used for data analysis were percentage, mean, standard deviation. t-test. 

The results of the research were as follows: 1) the internal quality assurance operation of 

Phrapariyattidhamma School in General education division, Nan province was at a high level. When considered 

on each aspect, were at a high level in all aspects. The internal quality assurance operation problems of 

Phrapariyattidhamma School in General education division, Nan province were at a low level. When considering 

in each aspect, were at a low level in all aspects. 2) The comparison of the states and problems of the internal 

quality assurance operation of Phrapariyattidhamma School in General education division, Nan province, 

classified by school size overall and each aspect were not different. 
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กิตติกรรมประกาศ 

  

การวิจั ยฉบั บนี้  ส า เร็จลุ ล่ วงด้ วยดี ด้ วยความกรุณ าของอาจารย์ที่ ป รึกษา                

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.โสภา อ านวยรัตน์ ที่ได้กรุณาให้ค าปรึกษา แนะน า ดูแลเอาใจใส่           

ให้ความช่วยเหลือในการตรวจสอบปรับปรุงแก้ไขอันเป็นประโยชน์ในการวิจัยครั้งนีด้้วยดีตลอดมา 

ขอเจริญพรผู้เช่ียวชาญ ประกอบด้วย ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.สันติ บูรณะชาติ 

ประธานหลักสูตรสาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา 

นายณภัทร ศรีละมัย ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 6 และนางมาลี ขันทแพทย์ ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนนันทบุรีวิทยา ในพระบรมราชา          

นุเคราะห์ ที่กรุณาเสียสละเวลาอันมีค่าเพื่อเป็นผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบความถูกต้อง          

ทั้งทางด้านภาษา เนือ้หา ระเบียบวิธี และเครื่องมอืที่ใช้ในการด าเนินการวิจัย ช่วยแนะน า แก้ไข

ให้สมบูรณ์และส าเร็จได้ดว้ยดี 

ขอขอบคุณ/ขอเจริญพร ผู้บริหารสถานศึกษา คณะครู และบุคลากรทางการศึกษา 

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ และอนุญาตให้คณะครู และบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งเป็น

กลุ่มตัวอย่างได้ตอบแบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้  ขอขอบคุณผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่านที่ให้

ความช่วยเหลือ และเป็นก าลังใจจนท าใหง้านวิจัยแล้วเสร็จได้ดว้ยดี 

ขอเจริญพรครูบาอาจารย์ เจ้าหน้าที่ทุกท่าน และมหาวิทยาลัยพะเยาที่ประสิทธิ์

ประสาทวิชาความรูท้ั้งปวง และคอยให้ค าแนะน าระหว่างการศกึษามาโดยตลอด 

เหนือสิ่งอื่นใด ขอเจริญพรบิดา มารดา ครอบครัวที่สนับสนุน และคอยให้ก าลังใจ        

ทุกเวลาที่เหนื่อยล้า ให้ความช่วยเหลือทุก ๆ ด้าน จนการเรียนผ่านพ้นไปได้ดว้ยดี 

ท้ายนี้ผู้ศึกษาขอน้อมร าลึกถึงอ านาจบารมีของคุณพระศรีรัตนตรัย และสิ่งศักดิ์สิทธิ์

ทั้งหลายที่ในสากลโลก อันเป็นที่พึ่งให้ผู้ศึกษามีสติปัญญาในการศึกษาค้นคว้า ผู้ศึกษาขอใหเ้ป็น

กตเวทิตาแด่บิดา มารดา ครอบครัวของผู้ศึกษา ตลอดจนผูเ้ขียนหนังสือ และบทความต่าง ๆ ที่

ให้ความรู้แก่ผูศ้กึษา จนสามารถท าการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนีใ้ห้ส าเร็จลุล่วงดว้ยดี 
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บทท่ี 1 

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 การพัฒนาประเทศไทยในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่  12 

(พ.ศ. 2560-2564) อยู่ในห้วงเวลาของการปฏิรูปประเทศเพื่อแก้ปัญหาพื้นฐานหลายด้าน 

ที่สั่งสมมานานท่ามกลางสถานการณ์โลกที่เปลี่ยนแปลงรวดเร็วและเชื่อมโยงกันใกล้ชิดมากขึ้น 

การแข่งขันด้านเศรษฐกิจจะเข้มข้นมากขึ้น สังคมโลกจะมีความเชื่อมโยงใกล้ชิดกันมากขึ้น 

เป็นสภาพไร้พรมแดน การพัฒนาเทคโนโลยีจะมีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว และจะกระทบชีวิต

ความเป็นอยู่ในสังคมและการด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจอย่างมาก ขณะที่ประเทศไทย 

มีข้อจ ากัดของปัจจัยพื้นฐานเชิงยุทธศาสตร์เกือบทุกด้านและจะเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนา 

ที่ชัดเจนขึ้น ท่ามกลางปัญหาท้าทายหลากหลายที่เป็นอุปสรรคส าคัญส าหรับการพัฒนา

ประเทศในระยะยาวดังกล่าว ก็เป็นที่ตระหนักร่วมกันในทุกภาคส่วนว่าการพัฒนาประเทศไทย

ไปสู่การเป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว  มีความมั่นคง มั่ งคั่ ง  และยั่ งยืนในระยะยาวได้นั้น 

ประเทศต้องเร่งพัฒนาปัจจัยพื้นฐานเชิงยุทธศาสตร์ในทุกด้าน  ได้แก่ การเพิ่มการลงทุน 

เพื่อการวิจัยและพัฒนา การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม ซึ่งต้องด าเนินการ

ควบคู่กับการเร่งยกระดับทักษะฝีมอืแรงงานกลุ่มที่ก าลังจะเข้าสู่ตลาดแรงงานและกลุ่มที่อยู่ใน

ตลาดแรงงานในปัจจุบันให้สอดคล้องกับสาขาการผลิตและบริการเป้าหมาย และการเปลี่ยนแปลง 

ด้านเทคโนโลยี รวมถึงการพัฒนาคนในภาพรวมให้เป็นคนที่สมบูรณ์ในทุกช่วงวัยที่สามารถ

บริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงที่เป็นสภาพแวดล้อมการด าเนินชีวิตได้อย่างดี โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

การพัฒนาทุนมนุษย์จากการยกระดับคุณภาพการศึกษา การเรียนรู้ การพัฒนาทักษะ และ

ยกระดับคุณภาพบริการสาธารณสุขให้ทั่วถึงในทุกพื้นที่จึงเป็น  5 ปีแรกของการขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร์ชาติ  20 ปี  (พ.ศ. 2560-2579) สู่การปฏิบัติ  โดยที่ยุทธศาสตร์ชาติ  20 ปี 

เป็นแผนแม่บทหลักของการพัฒนาประเทศไทย ให้มีความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน (ส านักงาน

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ, 2560, หนา้ 1–4) 

 ฉะนั้น ทรัพยากรมนุษย์เป็นปัจจัยขับเคลื่อนส าคัญในการยกระดับการพัฒนาประเทศ

ในทุกมิติไปสู่เป้าหมายการเป็นประเทศที่พัฒนาแล้วที่ขับเคลื่อนโดยภูมิปัญญาและนวัตกรรมใน

อีก 20 ปีข้างหน้า ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องมีการวางรากฐานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของ

ประเทศอย่างเป็นระบบ โดยจ าเป็นต้องมุ่งเน้นการพัฒนาและยกระดับคนในทุกมิติและ 

ในทุกช่วงวัยให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่ดี เก่ง และมีคุณภาพพร้อมขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ
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ไปข้างหน้าได้อย่างเต็มศักยภาพ ซึ่ง “คนไทยในอนาคต จะต้องมีความพร้อมทั้งกาย ใจ 

สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้านและมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบ

ต่อสังคมและผูอ้ื่น มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และเป็นพลเมอืงดีของชาติ 

มีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาที่ 3 

และอนุรักษ์ภาษาท้องถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 

สู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกรรมนักคิด ผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่และอื่น ๆ 

โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง” เพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษา 

ในทุกระดับ ทุกประเภท จัดให้มีมาตรฐานขั้นต่ าของโรงเรียนในทุกระดับ  จัดโครงสร้าง 

การจัดการการศึกษาเพื่อสร้างความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์และให้เอื้อต่อการเข้าถึงการศึกษา

อย่างเสมอภาคอย่างทั่ วถึ ง  และใช้ทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภ าพ  การยกระดับ

สถาบันการศึกษาในสาขาที่มีความเช่ียวชาญสู่ความเป็นเลิศ  ปฏิรูปการคลังด้านการศึกษา 

เพื่อเพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพการจัดการศึกษาโดยการจัดสรรงบประมาณตรงสู่ผู้เรียน 

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากภาคเอกชนในการจัดการศึกษาพัฒนาระบบประกันคุณภาพ 

การศึกษา โดยแยกออกจากระบบการประเมินและการรับรองคุณภาพที่ เน้นผลลัพธ์ 

ที่ตัวผู้ เรียน รวมทั้งมีการปฏิรูประบบการสอบที่ น าไปสู่การวัดผลในเชิงทักษะที่ จ าเป็น 

ส าหรับศตวรรษที่  21 มากกว่า การวัดระดับความรู้  ตลอดจนมีการวิจัยและใช้เทคโนโลยี 

ในการสร้างและจัดการความรู้ในการจัดการ เรียนการสอน การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนา 

ทักษะอาชีพที่สอดคล้องกับบริบทพื้นที่  (ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561–2580, 8 ตุลาคม 

2561, หนา้ 34–38) 

 นอกจากนี้ บทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 

มาตรา 54 ได้กล่าวถึงหน้าที่ของรัฐโดยบัญญัติว่า รัฐต้องด าเนินการให้เด็กทุกคนได้รับ

การศึกษาเป็นเวลาสิบสองปีตั้งแต่ก่อนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาคบังคับอย่างมีคุณภาพ 

โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย ต้องด าเนินการให้เด็กเล็กได้รับการดูแลและพัฒนาก่อนเข้ารับการศึกษา 

เพื่อพัฒนาร่างกาย จิตใจ วินัย อารมณ์ สังคม และสติปัญญาให้สมกับวัย โดยส่งเสริมและ

สนับสนุน ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคเอกชนเข้ามีส่วนร่วมในการด าเนินการด้วย 

และรัฐต้องด าเนินการให้ประชาชนได้รับการศึกษาตามความต้องการในระบบต่าง ๆ รวมทั้ง

ส่งเสริมให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต และจัดให้มีการร่วมมือกันระหว่างรัฐ องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น และภาคเอกชน ในการจัดการศึกษาทุกระดับ โดยรัฐมีหน้าที่ด าเนินการก ากับ 

ส่งเสริม  และสนับสนุนให้การจัดการศึกษาดังกล่าวมีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล 

ซึ่งตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ ต้องมีบทบัญญัติเกี่ยวกับการจัดท าแผนการศึกษา
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แหง่ชาติ และการด าเนินการและตรวจสอบการด าเนินการใหเ้ป็นไปตามแผนการศึกษาแหง่ชาติ 

(6 เมษายน 2560, หน้า 14) สืบเนื่องจากบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พ.ศ. 2540 มาตรา 81 ได้บัญญัติก าหนดให้รัฐต้องจัดท ากฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาแห่งชาติ

ปรับปรุงการศึกษาให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม  เสริมสร้าง

ความรู้และปลูกฝังจิตส านึกที่ถูกต้องเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย

อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข สนับสนุนการค้นคว้าวิจัยในศิลปะวิทยาการต่าง ๆ เร่งรัด

พัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพื่อการพัฒนาประเทศเป็นหลักในการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์และเป็นเข็มทิศชี้น าในการพัฒนาสังคมไทยได้อย่างยั่งยืน  ซึ่งจากบทบัญญัติกฎหมาย

เกี่ยวข้องกับการศึกษาแห่งชาติเกิดขึน้เป็นครั้งแรก ซึง่ก็คือ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542 ที่เป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และสังคม พร้อมที่จะเป็นพลังขับ

เคลื่อนที่ส าคัญให้ทุกองค์กรที่ เกี่ยวข้องกับการศึกษาได้ตระหนักเห็นความส าคัญ  และ

ด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของคนในชาติเพื่อเป็นเครื่องมือ  กลไกในการน าพา

ประเทศไปสู่ความเจริญรุ่งเรืองทัดเทียมอารยประเทศ (แผนการศึกษาแห่งชาติ, 6 เมษายน 

2560, หนา้ 18) 

 อีกประการหนึ่ง พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 บัญญัติเกี่ยวกับมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาไว้ในหมวด 6 

โดยมาตรา 47 ก าหนดว่า ให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาทุกระดับ ประกอบด้วย ระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบประกันคุณภาพ

ภายนอก ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพทางการศกึษาให้เป็นไปตามที่ก าหนดไว้

ในกฎกระทรวง มาตรา 48 ก าหนดว่า ให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบ 

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่ง

ของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง  โดยมีการจัดท ารายงาน

ประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อสาธารณชนเพื่อ

น าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

มาตรา 49 ก าหนดให้มีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแห่งอย่างน้อยหนึ่ง

ครั้งในทุกห้าปี นับตั้งแต่การประเมินครั้งสุดท้าย และเสนอผลการประเมินต่อหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง และสาธารณชน (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ, 2561ข, หน้า 28-29) 

กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศกฎกระทรวง ว่าด้วย ระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกัน

คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ลงวันที่ 6 สิงหาคม พ.ศ. 2561 ก าหนดให้สถานศึกษาต้อง

พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาด้วยการมีส่วนร่วมกับหน่วยงานที่
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เกี่ยวข้อง และต้องมีการด าเนินงาน 7 ด้าน โดยเริ่มต้นตั้งแต่ 1) ด้านการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา 2) ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

3) ด้านการการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 4) ด้านการ

ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  5) ด้านการติดตามผล 

การด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 6) ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง 

7) ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 

2561ข, หนา้ 1-2, สื่อออนไลน์)  

 การจัดการศึกษาของไทยได้เริ่มด าเนินการอย่างจริงจังและกว้างขวาง  และได้รับ 

การพัฒนาและปรับปรุงแก้ไขมาโดยตลอด แต่พบว่า ยังคงมีปัญหาอุปสรรคในกระบวนการจัด

การศึกษาและการบริหารการศึกษาหลายประการ กล่าวคือ คุณภาพการจัดการศึกษา 

ยังไม่เป็นที่พอใจและพอที่จะแข่งขันกับประเทศอื่นในเวทีโลกได้  การขาดประสิทธิภาพของ 

การประกันคุณภาพทางการศึกษา การขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน การขาดการพัฒนา 

นโยบายอย่างต่อเนื่อง ประเทศไทยในปัจจุบันยังประสบวิกฤติการศึกษาอีกหลายประการ เช่น 

วิกฤติด้านคุณภาพการศึกษาโดยเฉพาะสัมฤทธิ์ผลทางการเรียน  วิกฤตด้านการขาด

ความสามารถในการแข่งขันกับนานาประเทศ  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หน้า 20) 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เป็นส่วนหนึ่งของการบริหารการศึกษา 

ซึ่งเป็นกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ที่สามารถควบคุมตรวจสอบและ

ประเมินผลได้จากกระบวนการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

มีอยู่ด้วยกัน 4 ขั้นตอน 1) ขั้นวางแผนการด าเนินงาน (Plan) คือ การวางแผนจากวัตถุประสงค์ 

และเป้าหมายที่ได้ก าหนดขึ้น ประกอบด้วย 1.1 ก าหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนโดยการพิจารณา

ถึงตัวแปรที่เกิดขึ้นที่ชัดเจน 1.2 ก าหนดเป้าหมายที่สามารถบรรลุได้ 1.3 ก าหนดวิธีการที่จะ

ปฏิบัติเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนด 2) ขั้นด าเนินงาน (Do) คือ การปฏิบัติตามขั้นตอน 

ในแผนงานที่ได้เขียนไว้อย่างเป็นระบบและมีความต่อเนื่อง ประกอบด้วย 2.1 ศึกษาขั้นตอน 

การปฏิบัติงานและวิธีการตามที่แผนงานก าหนด 2.2 ลงมือปฏิบัติตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ 

2.3 รวบรวมข้อมูลเพื่อใช้ในการตัดสินใจ  3) ขั้นตรวจสอบการด าเนินงาน  (Check) คือ 

การตรวจสอบผลการด าเนินงานในแต่ละขั้นตอนของแผนงานว่า  มีปัญหาอะไรเกิดขึ้น 

จ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลงแก้ไขแผนงานในขั้นตอนใด ประกอบด้วย 3.1 ตรวจสอบผลในขณะที่

การปฏิบัติงานของพนักงานนั้นเป็นไปตามขั้นตอนที่จัดตั้งไว้  3.2 ตรวจสอบผลโดยการวัด 

ความผิดพลาด, ความแปรปรวนต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจากผลการด าเนินงาน 3.3 ตรวจสอบผล

คุณลักษณะด้านคุณภาพเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่จัดตั้งไว้  4) ขั้นการปรับปรุงและน าไปใช้ 
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(Action) คือ การปับปรุงแก้ไขส่วนที่มีปัญหา หรือถ้าไม่มีปัญหาใด ๆ ก็ยอมรับแนวทาง 

การปฏิบัติตามแผนงานที่ได้ผลส าเร็จ  เพื่อน าไปใช้ในการท างานครั้งต่อไป ประกอบด้วย 

4.1 ด าเนินการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นโดยทันที่ 4.2 เมื่อการแก้ไขปัญหาบรรลุผลส าเร็จ ให้จัดท า

เป็นมาตรฐานการท างานเพื่อป้องกันการเกิดซ้ าของปัญหา 4.3 ปรับปรุงระบบและวิธีการ

ท างาน (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาติ, 2545, หนา้ 10) 

 จากความส าคัญของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ตลอดจนถึง 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบั บ ที่  2 ) พ .ศ . 2 545  ที่ มี ค วาม เชื่ อ ม โย งกั น ในก ารพั ฒ นาคุณ ภาพการศึ ก ษ า

กระทรวงศึกษาธิการจึงได้ออกกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา  พ.ศ. 2561 

ก าหนดใหส้ถานศกึษาแต่ละแหง่จัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

โดยการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา 

แต่ละระดับและประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศก าหนด 

พร้อมทั้งจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน

การศึกษา และด าเนินการตามแผนที่ก าหนดไว้ จัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาภายใน สถานศึกษา ติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ

ตามมาตรฐานการศึกษา และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเองพร้อมแผนพัฒนา 

การจัดการศึกษาให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษาเป็นประจ า 

ทุกปีการศึกษา และก าหนดให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษา 

มีหน้าที่ในการให้ค าปรึกษา ช่วยเหลือ และแนะน าสถานศึกษา เพื่อให้การประกันคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษาพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ด้วยเหตุนี้ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ

ซึ่งเป็นหน่วยงานต้นสังกัดของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา มีหน้าที่พิจารณา

เสนอนโยบาย แผนพัฒนามาตรฐานและหลักสูตรโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา

ที่สอดคล้องกับความต้องการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนการศึกษา

แห่งชาติ การส่งเสริมประสานงานการจัดการศึกษาของภาครัฐและเอกชน การสนับสนุน

ทรัพยากร การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษา โดยค านึงถึงคุณภาพและ

ความเป็นเลิศทางการศึกษาเป็นศาสนทายาทที่ดี  จึงจัดให้มีระบบประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา และให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารการศึกษา 

ที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง และเป็นไปตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา 

พ.ศ. 2561 และน าไปสู่การปรับปรุงพัฒนาคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

อย่างต่อเนื่อง ระบบ หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติการประกันคุณภาพการศึกษานี้มีสาระส าคัญ 
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ประกอบด้วย เจตนารมณ์และสาระส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาหน้าที่และ 

ความรับผิดชอบในการประกันคุณภาพการศึกษาในแต่ละระดับตั้งแต่ระดับกระทรวงศึกษาธิการ 

หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษา ซึ่งเป็นประโยชน์อย่างยิ่ ง 

ต่อการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพการศึกษา (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 

2561ก, หนา้ 87-91) 

 ดังนั้น  จะเห็นได้ว่า สภาพปัญหาเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาของ 

ประเทศไทย ดร.จ ารัส นองมาก ได้กล่าวถึง “สภาพปัญหาเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ

การศกึษา” ไว้ว่า ในขณะนีเ้รื่องของการประกันคุณภาพการศึกษาได้ขยายวงกว้างขวางมากขึ้น

ทั้งสถานศึกษาและหน่วยงานที่ควบคุมก ากับ สถานศึกษาซึ่งเห็นความส าคัญและพยายาม

ผลักดันการปฏิบัติในเรื่องของการประกันคุณภาพกันอย่างเป็นรูปธรรมเพิ่มมากขึ้น  และ 

การปฏิบัติก็มีทั้งถูกต้องและไม่ถูกต้อง  แต่ผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้องจะสร้างปัญหาต่อระบบ 

การประกันคุณภาพไปอีกนาน เพราะท าให้คนเป็นแบบอย่างที่ผิด ๆ แล้วไปท าตามแบบที่ผิด ๆ 

โดยไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาแต่อย่างใด ก็เลยคิดว่า การประกัน

คุณภาพมีประโยชน์ จนอาจมีผลกระทบในเชิงนโยบายเกี่ยวกับการด าเนินงานในด้านนี้ต่อไป 

ปัญหาเกี่ยวการการประกันคุณภาพการศึกษาแยกกล่าวได้เป็นหมวดหมู่ตามขั้นตอน กลุ่มที่ 1 

ปัญหาที่เกี่ยวเนื่องกับความเข้าใจ เรื่องการประกันคุณภาพความเข้าใจผิดเรื่องการประกัน

คุณภาพท าให้เป็นปัญหาส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานในวงกว้าง  กลุ่มที่  2 ปัญหาที่

เกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติ เรื่องการประกันคุณภาพปัญหาในกลุ่มนี้สืบเนื่องจากปัญหา 

ในกลุ่มแรกท าให้หน่วยงานปฏิบัติ  คือ โรงเรียน หรือสถานศึกษาด าเนินการในเรื่องนี้ 

โดยไม่ถูกต้อง กลุ่มที่  3 ปัญหาเกี่ยวเนื่องกับการใช้ผลจากการประเมินและตรวจสอบ 

การประเมินและตรวจสอบเป็นกิจกรรมส าคัญของการประกันคุณภาพในวงจรการประกัน

คุณภาพเมื่อได้มีการประเมินและตรวจสอบผลการด าเนินงานไป ก็ต้องน าผลไปใช้ใน 

การปรับปรุงพัฒนางานให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้นต่อไป (อภินันท์ สิริรัตนจิตต์, 2558, หน้า 31-36, 

สื่อออนไลน์)  

 แต่การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศกึษา 

ยังประสบกับสภาพและปัญหาหา คือ ไม่มีระบบการนิเทศติดตามผลการด าเนินงานของ

โรงเรียนที่มาตรฐานที่จะเป็นกลไกส าคัญในการผลักดันนโยบายสู่การปฏิบัติ ผู้บริหารสถานศึกษา 

ไม่ ให้ความส าคัญต่อการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  และ 

กลุ่มสถานศกึษาในทุกภูมิภาคยังไม่มีบทบาทส าคัญมากนักในการพัฒนา และประเมินคุณภาพ

ภายใน โดยน าผลการประเมินคุณภาพภายใน และผลการประเมินคุณภาพภายนอกมาใช้ใน
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การวางแผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาในแต่ละภูมิภาคในระดับกลุ่มโรงเรียน  (โรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา, 2558, หน้า 31-32) นอกจากนี้ โรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ซึ่งจัดเป็นการศึกษา

ขั้นพื้นฐานจึงจะต้องได้รับการประเมินจากส านักงานรับรองมาตรฐาน จากผลและการประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายนอกรอบแรก (พ.ศ. 2544–2548) มีสถานศึกษาที่เข้ารับการประเมิน

จ านวน 10 แห่ง รับรองมาตรฐาน 10 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 100 ผลการประเมินคุณภาพ

ภายนอกรอบที่  2 (พ.ศ. 2549–2553) มีสถานศึกษาที่เข้ารับการประเมินจ านวน 11 แห่ง 

รับรองมาตรฐาน  9  แห่ ง คิดเป็นร้อยละ 81.81 ไม่ รับรองมาตรฐาน  2  แห่ ง คิด เป็น 

ร้อยละ 18.18  และผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่  3  (พ .ศ . 2554-2558) 

มีสถานศึกษาที่ เข้ารับการประเมินจ านวน  15 แห่ง ได้รับรองมาตรฐาน 8 แห่ง คิดเป็น 

ร้อยละ 53.33 ที่มีผลการพัฒนาของการประคุณภาพภายในโดยสถานศึกษาและต้นสังกัด 

สถานศึกษาจัดท าโครงการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในใช้บริหารคุณภาพ  (PDCA) 

มีการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีการจัดท าและด าเนินการตามแผนพัฒนา

การจัดการของสถานศึกษาที่มุ่งพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

มีการจัดระบบข้อมูลสารสนเทศและใช้ข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการเพื่อพัฒนา

คุณภาพสถานศึกษามีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ  และที่ ไม่รับรองมาตรฐาน  7 แห่ง คิดเป็น 

ร้อยละ 46.66 เนื่องจากสถานศึกษามีการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาที่ไม่ครอบคลุมกิจกรรม ตามที่ได้ก าหนดไว้ ข้อมูลสารเทศไม่ครบถ้วนตามภารกิจ

และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ข้อมูลไม่เป็นปัจจุบัน ไม่สะดวกต่อการเข้าถึงและ 

การใช้บริการ จึงได้รับข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาตามกฎกระทรวงศึกษา ว่าด้วย ระบบ 

หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา โดยให้สถานศึกษาที่ไม่ได้รับการรับรอง

มาตรฐานควรมีการด าเนินงานตามแผนพัฒ นาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

โดยน าแผนปฏิบั ติ การประจ าปี แต่ละปี สู่ ก ารปฏิบั ติ  ตามโครงการ  กิ จกรรม  และ 

กรอบระยะเวลาที่ก าหนดไว้ ก าหนดผู้รับผิดชอบโครงการและกิจกรรมที่ชัดเจน ผู้รับผิดชอบ

และผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ  ควรจัดระบบข้อมูล 

สารเทศให้ครบถ้วนตามภารกิจ และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ตัวชี้วัดความส าเร็จ

ตามมาตรฐานของสถานศึกษา ปรับข้อมูลเป็นปัจจุบัน สะดวกต่อการเข้าถึงและการใช้บริการ 

ควรพัฒนาระบบข้อมูล สารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการให้ทันสมัย  สามารถน าข้อมูล

สารสนเทศไปใช้ประโยชน์ในการบริหารและการพัฒนาการเรียนการสอนได้ตลอดเวลา รวมถึง
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การบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนนั้น จะต้องมีองค์ประกอบหลายด้านที่ส่งผลต่อ 

ผลการประเมินคุณภาพภายนอกของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน 

ท าให้สถานศึกษาได้รับรองมาตรฐาน และไม่ได้รับรองมาตรฐาน (ส านักงานรับรองมาตรฐาน

และประเมินคุณภาพการศกึษา (องค์การมหาชน), 2561, หนา้ 17-28, สื่อออนไลน์) 

 จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าวโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ เป็นหน่วยงานหนึ่ง 

ที่ต้องปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542 และกฎกระทรวงศึกษา ว่าด้วย ระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพ

การศึกษา พ.ศ. 2561 และยังเป็นปัญหา อุปสรรคในกระบวนการจัดการศึกษาและ 

บริหารการศึกษา ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา เรื่อง การศึกษาสภาพและปัญหา 

การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม  แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดน่าน  สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ  ว่ามีสภาพและปัญหาอย่างไร 

เพือ่น าผลการวิจัยไปใช้เป็นสารสนเทศการพัฒนา ปรับปรุง การด าเนินงานประกันคุณภาพของ

โรงเรียนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลคุณภาพการศกึษาต่อไป 

 

ค าถามการวิจัย 

 1. สภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศกึษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแหง่ชาติ จะเป็นอย่างไร 

 2. ผลการเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

จะมีผลอย่างไร 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแหง่ชาติ 

 2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 
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สมมติฐานของการวิจัย 

 1. สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ  จ าแนกตาม 

ขนาดของโรงเรียน มีความแตกต่างกัน 

 2. ปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ  จ าแนกตาม 

ขนาดของโรงเรียน มีความแตกต่างกัน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ขอบเขตด้านประชากร 

  ประชากรที่ ใช้ ในการวิจั ยในครั้ งนี้  ได้ แก่  ผู้ บริหาร และครูผู้ สอน โรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ทั้งหมด 16 โรงเรียน โดยแบ่งเป็น ผู้บริหาร จ านวน 16 รูป และครูผู้สอน จ านวน 173 รูป/คน 

รวมทั้งสิน้จ านวน 189 รูป/คน (ส านักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดน่าน, 10 กรกฎาคม 2563) 

 2. ขอบเขตด้านเน้ือหา 

  การศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ครั้งนี้ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน อ้างอิงจาก

กฎกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วย ระบบ หลักเกณฑ์และและวิธีการประกันคุณภาพ การศึกษา 

พ.ศ. 2561 ลงวันที่ 16 สิงหาคม พ.ศ. 2561 ประกอบด้วย 7 ด้าน ดังนี้  

  2.1 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

  2.2 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา 

  2.3 ด้านการด าเนนิการตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

  2.4 ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

  2.5 ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

  2.6 ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง 

  2.7 ด้านการพัฒนาสถานศกึษาให้มคีุณภาพ 

 3. ขอบเขตด้านตัวแปร 

  3.1 ตัวแปรอิสระ คือ ขนาดของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

แบ่งเป็น 2 ขนาด คือ 
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   3.1.1 โรงเรียนขนาดเล็ก 

   3.1.2 โรงเรียนขนาดใหญ่ 

  3.2 ตัวแปรตาม คือ สภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แหง่ชาติ ใน 7 ด้าน คือ 

   3.2.1 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

   3.2.2 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา 

   3.2.3 ด้านการด าเนนิการตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

   3.2.4 ด้านการประเมนิผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

   3.2.5 ด้านการตดิตามผลการด าเนนิการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

   3.2.6 ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง 

   3.2.7 ด้านการพัฒนาสถานศกึษาให้มคีุณภาพ 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1. สภาพ หมายถึง สิ่งที่ด าเนินการอยู่ในปัจจุบันของการด าเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม  แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแหง่ชาติ 

 2. ปัญหา หมายถึง สิ่งที่เป็นอุปสรรคของการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แหง่ชาต ิ

 3. การด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน  หมายถึง ระบบการประเมินผลและ 

การติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถาบันการศึกษาจากภายใน 

โดยวงจร  PDCA (Plan-Do-Check-Act) เป็ นการปฏิบั ติ โดยบุ คลากรของสถานศึกษา 

หรือโดยหน่วยงานต้นสังกัด ที่มีหน้าที่ก ากับดูแลสถาบันการศึกษานั้น ๆ การจัดให้มีระบบ 

การประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ประกอบด้วย  

  3.1 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษา 

มีการแต่งตั้งคณะกรรมการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อการประกัน

คุณภาพภายใน เพื่อใช้เป็นเป้ามายในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา โดยวิเคราะห์และ

สังเคราะห์มาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามที่กระทรวงศึกษาธิการ

ประกาศใช้ ซึ่งมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาต้องผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการ
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สถานศึกษา รวมทั้งมีการประกาศใช้มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และเผยแพร่ให้

ผูเ้กี่ยวข้องทั้งภายในภายนอก 

  3.2 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  หมายถึง 

สถานศึกษามีการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา  ที่แสดงแผนงานโครงการ 

กิจกรรม วิธีการ งบประมาณ และผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน สอดรับกับ วิสัยทัศน์ พันธกิจ 

เป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนดไว  ้โดยมีการก าหนดกรอบเวลาของการด าเนินงาน อย่างน้อย 3 ปี 

เพื่อใช้เป็นกรอบทิศทางในการด าเนินงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายร่วมกันคิด วิเคราะห์ และ

พิจารณาอย่างละเอียดรอบคอบ และมีการน าแผนสู่การปฏิบัติตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนดไว้ 

  3.3 ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา หมายถึง สถานศึกษา 

มีการศึกษา วิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ

สถานศึกษามีการก าหนดวิสัยทัศน์  พันธกิจ และเป้าหมายด้านต่าง ๆ โดยมุ่งเน้นที่คุณภาพ

ผู้เรียนที่สะท้อนคุณภาพความส าเร็จอย่างชัดเจน และเป็นรูปธรรม โดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 

สถานศึกษามีการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษาที่แสดง โครงการ กิจกรรม วิธีการ งบประมาณ ทรัพยากร และผู้รับผิดชอบ

อย่างชัดเจน และเสนอแผนปฏิบัติการประจ าปีต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ให้ความเห็นชอบและน าแผนปฏิบัติการประจ าปีสู่การปฏิบัติตามกรอบ  ระยะเวลา โครงการ 

กิจกรรมที่ก าหนดไว้  ก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ

ประจ าปี 

  3.4 ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

หมายถึง สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา ประชุม

ชี้แจงสร้างความตระหนักความเข้าใจในการประเมินคุณภาพภายใน  ก าหนดวัตถุประสงค์ 

เป้าหมายของการประเมินอย่างชัดเจน  โดยจัดท าเครื่องมือการประเมินตามมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา และน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห์ วางแผน แก้ไข 

ปรับปรุงการด าเนนิงานของสถานศึกษา 

  3.5 ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่ อพัฒนาสถานศึกษา  หมายถึง 

สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษาระดับสถานศึกษา 

วางระบบการท างานและมอบหมายการติดตามตรวจสอบระดับสถานศึกษา  โดยแต่งตั้ง 

คณะกรรการติดตามตรวจสอบ ซึ่งประกอบด้วยครูและบุคลากรที่ปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการ 

ประจ าปี ตามปฏิทินการปฏิบัติงาน รวมทั้งด าเนินการแก้ไขให้เป็นไปตามแผนเป็นระยะ ๆ 

ตลอดชว่งเวลาที่ปฏิบัติ และจัดท ารายงานเสนอเพื่อด าเนินการพัฒนาคุณภาพต่อไป 
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  3.6 ด้านจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง หมายถึง สถานศึกษาแต่งตั้ง

คณะกรรมการการจัดรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี  มีการรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ 

วิเคราะห์  และแปรผล ให้ได้ข้อมูลสารสนเทศที่มีคุณภาพตรงตามสภาพมาตรฐานของ

สถานศึกษา เพื่อจัดท ารายงานประจ าปีได้อย่างเหมาะสม เข้าใจง่าย ทั้งเชิงปริมาณ และ

คุณภาพ น าเสนอคณะกรรมการสถานศึกษาให้ความเห็นชอบและรับรองผลการประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษา และรายงานประจ าปีตอ่ผูเ้กี่ยวข้องหน่วยงานต้นสังกัด 

  3.7 ด้ านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ  หมายถึ ง  สถานศึกษาน า 

ผลการประเมินที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  เพื่อใช้เป็น 

กรอบความคิดในการด าเนินงานของสถานศึกษา การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

แผนปฏิบัติการประจ าปี โครงการ กิจกรรม การก ากับ ติดตาม และควบคุมการด าเนินงาน 

ให้ เป็นไปตามแผนที่ก าหนด เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงาน 

พัฒนาคุณภาพการศึกษา อย่างต่อเนื่อง และมุ่งพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้เกิดขึ้นกับครู 

อย่างตอ่เนื่อง เพื่อให้เกิดการพัฒนา 

 4. โรงเรียนพระปริยัติธรรม  แผนกสามัญ ศึกษา จังหวัดน่าน  หมายถึง 

สถานศึกษากลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแหง่ชาติ 

 5. ผู้บรหิาร หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบในการบริหารจัดการสถานศึกษา

ในกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา 

แหง่ชาต ิทั้งหมด 16 โรงเรียน 

 6. ครูผู้สอน หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่ท าหน้าที่หลักด้านการจัดการเรียนการสอน 

และส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้ เรียนด้วยวิธีการต่าง  ๆ ในกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศกึษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแหง่ชาติ ทั้งหมด 16 โรงเรียน 

 7. ขนาดโรงเรียน หมายถึง การแบ่งขนาดโรงเรียนตามจ านวนนักเรียน โรงเรียน

ขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนที่มีจ านวนนักเรียนไม่เกิน  120 รูป และโรงเรียนขนาดใหญ่ 

หมายถึง โรงเรียนที่มจี านวนนักเรียน 300 รูป ขึน้ไป 

 

ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิจัย 

 1. ได้ผลของสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแหง่ชาติ 
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 2. ได้ผลของการเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แหง่ชาต ิ จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 

 3. สามารถน าข้อมูลไปใช้เป็ นข้อมูลพื้นฐานในการวางแผนปรับปรุงพัฒนา 

การด าเนินงานประกันคุณภาพของสถานศึกษาให้มีระบบการบริหารการจัดการที่มีประสิทธิภาพ 

มากยิ่งขึน้ 
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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 การวิจัย เรื่อง การศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม  แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแห่งชาติ ผูว้ิจัยได้ท าการศกึษาเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ดังนี้ 

 1. พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  

 2. ความหมายของการประกันคุณภาพทางการศกึษา 

 3. แนวคิดเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

 4. หลักการส าคัญของการประกันคุณภาพทางการศกึษาภายในสถานศกึษา 

 5. กระบวนการประกันคุณภาพภายใน 

 6. ระบบการประกันคุณภาพทางการศึกษา 

 7. ภาระงานส าคัญของสถานศึกษา 

 8. วิวัฒนาการของระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

 9. ระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

 10. แนวทางการประเมินคุณภาพภายในสถานศกึษา 

 11. มาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา 

 12. การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา   

 13. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 

 กฎหมายหลักทางด้านการศึกษาฉบับแรกของประเทศไทย โดยประชาชนมีส่วนร่วม 

ในการแสดงความคิดเห็นและใหข้้อมูลอย่างกว้างขวาง เพื่อก าหนดเนื้อหาสาระต่าง ๆ เกี่ยวกับ

การจัดการศึกษาของประเทศ ซึ่งจะส่งผลกระทบที่ส าคัญในการเปลี่ยนแปลงการจัดการศกึษา

ของชาติอย่างมาก โดยมีเนือ้หาที่เกี่ยวข้องกับระบบประกันคุณภาพ ดังนี้ 

 ความมุ่งหมายและหลักการ 

 ความมุ่งหมายและหลักการ มาตรา 6 ก าหนดความมุ่งหมายส าคัญในการศึกษาที่

เน้นการพัฒนาและมีความมุ่งหวังให้คนไทยเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์  ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา

ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้
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อย่างมีความสุข มาตรา 47 ให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษาทุกระดับประกอบด้วยระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบ 

การประกันคุณภาพภายนอก มาตรา 48 ให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบ

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่ง

ของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง มาตรา 49 ให้มีส านักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา มีฐานะเป็นองค์การมหาชนท าหน้าที่พัฒนาเกณฑ์

วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก  และท าการประเมินผลการจัดการศึกษาเพื่ อให้มี 

การตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หนา้ 5-29) 

 ดังนั้น จึงเป็นแรงผลักดันที่ส าคัญที่ท าให้มีความจ าเป็นที่จะต้องมีการเปลี่ยนแปลง

การจัดการศึกษาขนาดใหญ่หรือต้องมีการปรับระบบการศึกษาใหม่  ซึ่งท าให้มีความจ าเป็น 

ที่จะต้องมีการปฏิรูปการศึกษาอีกครั้งในประวัติศาสตร์ของการจัดการศึกษาที่สังคมไทย

ต้องการและคาดหวังไว้ 

 แนวการจัดการศึกษา 

 แนวการจัดการศกึษา มาตรา 22 การจัดการศกึษาต้องยึดหลักว่า ผูเ้รียนมีความสามารถ 

เรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษา 

ต้องส่งเสริมให้ผู้เรยีนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 

 มาตรา 22 ไม่ได้กล่าวโดยตรงว่า ต้องยึดหลักนักเรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียน 

การสอน เพราะอาจจะสร้างปัญหาเชิงกฎหมายในการบังคับใช้ และการตีความ นอกจากนั้น 

ในปรัชญาการเรียนการสอนควรหลีกเลี่ยงแนวคิดแบบสุดโต่งที่แยกขั้วระหว่างการเรียนของ

นักเรียนและการสอนของครู มาตรา 22 จึงกล่าวอย่างเป็นกลาง ๆ ไว้ โดย “ถือว่าผู้เรียน 

มีความส าคัญที่สุด” 

 มาตรา 23 การจัดการศึกษาทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบการศึกษา

ตามอัธยาศัย ต้องเน้นความส าคัญทั้งความรู้  คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้และบูรณาการ 

ตามความเหมาะสมของแต่ละดับการศกึษาในเรื่องตอ่ไปนี้ 

 (1) ความรู้ เรื่องเกี่ยวกับตนเอง และความสัมพันธ์ของตนเองกับสังคม  ได้แก่ 

ครอบครัวชุมชน ชาติ และสังคมโลก รวมถึงความรู้เกี่ยวกับประวัติศาสตร์ความเป็นมาของ

สังคมไทยและระบบการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์  

ทรงเป็นประมุข 
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 (2) ความรู้และทักษะด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี รวมทั้งความรู้ความเข้าใจและ

ประสบการณ์เรื่องการจัดการ การบ ารุงรักษาและการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุลยั่งยืน 

 (3) ความรู้ เกี่ ยวกับศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม การกีฬา ภูมิปัญญาไทยและ 

การประยุกต์ใช้ภูมิปัญญา 

 (4) ความรู้  และทักษะด้านคณิตศาสตร์  และด้านภาษา เน้นการใช้ภาษาไทย 

อย่างถูกต้อง 

 (5) ความรู ้ และทักษะในการประกอบอาชีพและการด ารงชีวติอย่างมคีวามสุข 

 มาตรา 23 กล่าวถึงเนื้อหาสาระหรือทิศทางของเนื้อหาสาระของหลักสูตรโดยทั่วไป

แต่อาจจะเน้นมาทางหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานมากหน่อย  โดยเฉพาะการแบ่งกลุ่ม 

การเรียนรู้เป็น 5 กลุ่ม ตามวรรคหนึ่งถึงวรรคห้าของมาตรา 23 

 ในข้อเท็จจริง การก าหนดเนื้อหาสาระของหลักสูตรจะต้องพิจารณาระดับการศึกษา

ประเภทของการศึกษาและความถนัดส่วนบุคคลมาประกอบด้วย การศึกษาระดับที่สูงขึ้นไป

ย่อมจัดหลักสูตรที่เน้นสาขาวิชาและสาขาวิชาเฉพาะมากยิ่งขึ้น แต่ถ้าเป็นหลักสูตรการศึกษา

พื้นฐานก็ความจะต้องมีองค์ประกอบที่ เรียกว่า  หลักสูตรแกนกลางที่ เน้นตัวร่วมหรือ 

ค่านิยมร่วม (Core Values) ระดับชาติ และจะต้องมีหลักสูตรที่สะท้อนปัญหา และวัฒนธรรม

ประเพณีท้องถิ่นด้วย 

 มาตรา 23 จึงเป็นการวางหลักการทั่วไป ส่วนความแตกต่างในแต่ละระดับจะน าไป

กล่าวไว้ในมาตรา 27 

 มาตรา 27 ให้คะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานก าหนดหลักสูตรแกนกลางการศึกษา

ขั้นพื้นฐานเพื่อความเป็นไทย ความเป็นพลเมืองที่ดีของชาติ การด ารงชีวิต และการประกอบ

อาชีพ ตลอดจนเพื่อการศึกษาต่อให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีหน้าที่จัดท าสาระของหลักสูตร 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หนา้ 13-16) 

 ดังนั้น การจัดการศึกษาต้องยึดว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้  และพัฒนา

ตนเองได้ และผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด  และต้องมีการส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนา 

ตามธรรมชาติ และเต็มตามศักยภาพยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางสนองความต้องการของผู้เรียน

ชุมชนและสังคม จัดการเรียนรู้การบูรณาการได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งให้บุคคล องค์กรต่าง ๆ 

ที่เกี่ยวข้องส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน จัดกระบวนการเรียนรู้ในชุมชน และรู้จักเลือกสรร 

ภูมิปัญญา วิทยาการต่าง ๆ พัฒนาให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการการส่งเสริม 

ให้ผู้สอนสามารถวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรูท้ี่เหมาะสมกับผูเ้รียนในแต่ละระดับการศกึษา 
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 การบรหิารและการจัดการศึกษา 

 หมวด 5 การบริหารและการจัดการการศึกษา ส่วนที่  1 การบริหารและการจัด

การศึกษาของรัฐ มาตรา 31 กระทรวงมีอ านาจหน้าที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและก ากับดูและ

การศึกษาทุกระดับและประเภท ก าหนดนโยบาย แผน และ มาตรฐานการศึกษา สนับสนุน

ทรัพยากร 

 มาตรา 32 การจัดระเบียบบริหารราชการในกระทรวงให้มีองค์กรหลักที่ เป็น 

คณะบุคคลในรูปสภา หรือในรูปคณะกรรมการจ านวนสี่องค์กร ได้แก่  สภาการศึกษา

คณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน คณะกรรมการการอาชีวศกึษา และคณะกรรมการอุดมศกึษา 

 มาตรา 33 สภาการศกึษามีหน้าที่ 

 (1) พิจารณาเสนอแผนการศึกษาแห่งชาติที่บูรณาการ ศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและ

กีฬากับการศกึษาทุกระดับ 

 (2) พิจารณาเสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศกึษา 

 (3) พิจารณาเสนอนโยบาย และแผนในการสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา 

 (4) ด าเนนิการประเมนิผลการจัดการศึกษาตาม (1) 

 (5) ให้ความเห็นหรอืค าแนะน าเกี่ยวกับกฎหมายและกฎกระทรวงที่ออกตามความใน

พระราชบัญญัตินี้ 

 ให้คณะกรรมการสภาการศึกษาประกอบด้วยรัฐมนตรี เป็นประธานกรรมการ 

โดยต าแหน่งจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ผู้แทนองค์กรเอกชน ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ผู้แทนองค์กรวิชาชีพ  พระภิกษุ  ผู้แทนคณะกรรมการกลางอิสลามแห่งประเทศไทย 

ผู้แทนองค์กรศาสนาอื่น และกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวนไม่น้อยกว่าจ านวนกรรมการ

ประเภทอื่นรวมกันให้ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาเป็นนิติบุคคล และให้เลขาธิการสภา

เป็นกรรมการและเลขานุการ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หนา้ 17-19) 

 มาตรฐานและการประกันคุณภาพทางการศึกษา 

 หมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศกึษา 

 มาตรา 47 ให้มีระบบการประกันคุณภาพการศกึษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษาทุกระดับประกอบด้วยระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประกัน

คุณภาพภายนอก 

 มาตรา 48 ให้หน่วยงานต้นสังกัด และสถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาและให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ

บริหารการศึกษาที่ด าเนินการอย่างตอ่เนื่อง 
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 มาตรา 49 ให้มีส านักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา 

มีฐานะเป็นองค์กรมหาชนท าหน้าที่พัฒนาเกณฑ์  วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และ 

ท าการประเมินผลการจัดการศึกษาเพื่อให้มีการตรวจสอบคุณภาพ ของสถานศึกษา 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หนา้ 28-29) 

 ดังนั้น พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่  2) 

พ.ศ. 2545 จึงก าหนดสามารถเพื่อปฏิรูปการศึกษาให้ครอบคลุมทุกด้าน เช่น เป้าหมาย 

หลักการสิทธิและโอกาส ระบบการศึกษา แนวทางการจัดการศึกษา งบประมาณทางการศึกษา 

และสื่อเทคโนโลยี เพื่อการศึกษา เป็นการปฏิรูปเพื่อให้มีเอกภาพด้านนโยบายมีความหลากหลาย 

ในการปฏิบัติ โดยยึดหลักการกระจายอ านาจไปสู่เขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษา และองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ก าหนดมาตรฐานการศึกษา และการจัดระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาทุกระดับ มีการระดมทรัพยากรจากแหล่งต่าง ๆ มาใช้ในการจัดการศึกษา ยึดหลักการ

ส่งเสริมมาตรฐาน และพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาให้บุคคล ครอบครัว 

องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ

และสถาบันสังคมอื่นมสี่วนรว่มในการจัดการศึกษา 

 

ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 81 ได้ก าหนดให้รัฐ

ต้องจัดการศึกษาอบรมและสนับสนุนให้เอกชนจัดการศึกษาอบรมให้เกิด “ความรู้คู่คุณธรรม” 

และจัดให้มีกฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาแห่งชาติ ซึ่งน าไปสู่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542 ก่อให้เกิดการปฏิรูปการศึกษาครั้งใหญ่ที่มุ่งเน้นคุณภาพการศึกษา คือ ให้มีระบบ

การประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ  

ประกอบด้วย การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายนอก ระบบหลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา ให้เป็นไปตามที่กระทรวง

ก าหนด (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาติ, 2561ข, หนา้ 28) 

 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  (2545, หน้า 9) ได้ให้ความหมายของ 

การประกันคุณภาพภายใน หมายถึง กระบวนการที่บุคลากรทุกฝ่ายในสถานศึกษา ร่วมกัน

วางแผน ก าหนดเป้าหมาย และวิธีการลงมือท าตามแผนในทุกขั้นตอน มีการบันทึกข้อมูล 

เพื่อร่วมกันตรวจสอบผลงานหาจุดเด่นจุดที่ต้องปรับปรุงแล้วร่วมกันปรับปรุงแผนงานนั้น 

โดยมุ่งหวังให้มีประสทิธิภาพในการบริหารจัดการสถานศกึษาที่คุณภาพของผูเ้รียนเป็นส าคัญ  
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 กระทรวงศกึษาธิการ (2546, หน้า 3) พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

และทีแ่ก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้ก าหนดความหมายของระบบการประกันคุณภาพ

ภายใน หมายถึง ระบบการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษาจากภายในโดยบุคลากรของสถานศึกษานั้นเองหรือโดยหน่วยงานต้นสังกัด 

ทีม่ีหน้าที่ก ากับดูแลสถานศกึษานั้น 

 ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  (2561, หน้า 6, 

สื่อออนไลน์) ได้ให้ค าจ ากัดความของการประกันคุณภาพการศกึษาว่า การด าเนินกิจกรรมและ

ภารกิจต่าง ๆ ทั้งด้านวิชาการและการบริหาร/การจัดการเพื่อสร้างความมั่นใจให้ผู้รับบริการ

ทางการศึกษาทั้งผู้รับบริการโดยตรงคือ ผู้เรียนผู้ปกครองและผู้รับบริการทางอ้อม คือ 

สถานประกอบการ ประชาชนและสังคม โดยรวมว่าการด าเนินงานของสถานศึกษาจะมี

ประสิทธิภาพและท าให้ผู้เรียนมีคุณภาพหรือมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามมาตรฐาน 

ที่ก าหนดไว้ การประกันคุณภาพมีแนวคิดที่อยู่บนพื้ นฐานของการ “ป้องกัน” ไม่ให้เกิด 

การท างานที่ไม่มปีระสิทธิภาพและผลผลติที่มีขาดคุณภาพ 

 สรุปได้ว่า การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การบริหารจัดการและด าเนิน

กิจกรรม ตามภารกิจปกติของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบและแผนที่วางไว้แล้ว เพื่อพัฒนา

คุณภาพผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง ท าให้เกิดความมั่นใจว่า จะได้ผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพ

ตามลักษณะที่พึงประสงคต์ามมาตรฐานการศกึษาที่ก าหนด 

 

แนวคิดเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

 การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย 

จิตใจสติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถ 

อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข โคขจัดกระบวนการเรียนรู้ที่มุ่งปลูกฝังจิตส านึกที่ถูกต้อง 

มีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย รู้จักรักษาผลประโยชนส่วนรวมและของประเทศชาติ รวมทั้ง

ส่งเสริมศาสนา ศลิปะ วัฒนธรรมของชาติการกีฬา ภูมปิัญญาท้องถิ่น ภูปัญญาไทยและความรู้

อันเป็นสากล ตลอดจนอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีความสามารถ 

ในการประกอบอาชีพ รู้จักพึ่งตนเอง มีความริเริ่มสร้างสรรค์ ใฝ่รู้และเรียนรู้ด้วยตนเอง 

อย่างต่อเนื่อง เป็นความมุ่งหมายของการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และได้ก าหนดแนวคิดส าคัญข้อหนึ่ง คือ 

ให้มีการก าหนดมาตรฐานการศึกษาเละจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับและ

ประเภทการศึกษาโดยที่ก าหนดให้ “มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา” เป็นภารกิจ
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ส าคัญหมวดหนึ่งที่สถานศึกษาละหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องด าเนินการ อีกทั้งต้องเป็นไปตาม

ระบบ หลักเกณฑ์  และวิธีการที่ กระทรวงศึกษาธิการเป็นผู้ก าหนดด้วย  (ส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 1, สื่อออนไลน์) 

 การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นกลไกส าคัญประการหนึ่งที่สามารถขับเคลื่อน 

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ด าเนินไปอย่างต่อเนื่อง ปฏิบัติงานได้อย่างเป็นระบบ 

มีคุณภาพตามมาตรฐาน ผู้ที่จบการศึกษามีคุณภาพตามที่มุ่งหวัง ผู้ปกครอง ชุมชน และ

องค์กร/สถานประกอบการที่รับช่วงผู้จบการศึกษาเข้าศึกษาต่อหรอืรับเข้าท างาน มีความมั่นใจ

ว่าการจัดการศึกยาของสถานศึกษาแต่ละแห่งมีคุณภาพได้มาตรฐานแม้จะไม่เท่ากัน 

แต่ก็แตกต่างกันไม่มากนัก ส่วนนักเรียนที่จบการศึกษาจากสถานศึกษาทุกแห่งมีความรู้

ความสามารถมีทักษะ และมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามที่หลักสูตรสถานศึกษาก าหนด 

ดังนั้น ผู้เรียนจึงเป็นบุคคลส าคัญที่สุดที่สถานศึกษาซึ่งหมายถึง ผู้บริหาร ครูและบุคลากร

สนับสนุนทุกคนในสถานศึกษา ต้องค านึงถึงตลอดเวลาไม่ว่าจะคิดท ากิจกรรมใดหรือโครงการใด 

ก็ตาม ผู้เรียนจะต้องได้รับผลหรือประโยชน์ที่เกิดขึ้นทั้งโดยตรงและโดยอ้อม นอกจากนี้ 

ในการจัดการศึกษาจ าเป็นต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของบุคคลทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องเพื่อให้ผู้เรียน

เกิดการเรียนรู้ อย่างมีคุณภาพตามที่คาดหวัง กระบวนการคุณภาพการศึกษาจึงเป็นเครื่องมือ

ที่มีความส าคัญอย่างยิ่งในการจัดการศึกษาในปัจจุบันและต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง  

(ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 2, สื่อออนไลน์) 

 ในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาให้ เข้ มแข็ง 

มีประสิทธิภาพ และด าเนินการอย่างยั่งยืน ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายในสถานศึกษาต้องมีการท างาน 

ที่มุ่งประโยชน์ที่จะเกิดแก่ผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยมีความตระหนัก รับรู้ และเห็นคุณค่าของ 

การท างานเป็นระบบ มีคุณภาพ ผู้เรียนตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา มีการก าหนด

เป้าหมายและด าเนินกิจกรรม/โครงการ ที่ใช้ผลการประเมินตนเอง ผลการประเมินคุณภาพ

จากองค์กรภายนอก หรือผลการวิจัยที่สถานศึกษาจัดท าขึ้น เพื่อแก้ปัญหาหรือพัฒนาผู้เรียน

ของสถานศึกษาเองตลอดจนใช้ผลการวิจัยอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เป็นฐานในการก าหนดเป้าหมาย

คุณภาพผู้เรียน การติดตามตรวจสอบ และปรับปรุงงานเป็นระยะจะช่วยให้งานบรรลุผลได้

อย่างดีและมีประสิทธิภาพ ผลที่เกิดกับผู้เรียนก็จะเป็นที่พึงพอใจกับผู้ปกครอง ชุมชน และ

องค์กรหรือสถานประกอบการที่รับช่วงต่อจากสถานศึกษา ด้วยการด าเนินงานที่ทุกคน 

มีจิตส านึกและความรับผิดชอบร่วมกันเช่นนี ้ ระบบการ ประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา

จะเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารการศึกษาที่แท้จริง และมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องจนเป็น 

วิถี ชีวิตในการท างานของทุกคนเป็นวัฒนธรรมขององค์กรที่ยึดคุณภาพผู้เรียนฝังแน่น 
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อยู่ในจิตใจตลอดเวลา (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หน้า 2-3, 

สื่อออนไลน์) 

 ระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  (Internal Quality Assurance) 

เป็น ระบบที่สถานศึกษาสร้างความมั่นใจ (Assure) แก่ผู้รับบริการทั้งผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน 

ตลอดจน องค์กรหรือสถานประกอบการที่รับผู้เรียนเข้าศึกษาต่อหรือท างานว่า สถานศึกษา

สามารถจัดการศึกษาให้มีคุณภาพได้ตามมาตรฐานที่สถานศึกษาก าหนด ผู้ส าเร็จการศึกษา 

มีความรู้ ความสามารถ มีทักษะ และมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามที่หลักสูตรก าหนดและ

สังคมคาดหวัง สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ทั้งสร้างประโยชน์ให้แก่

ครอบครัวและชุมชน ตามความเหมาะสม ด้วยการบริหารจัดการที่มีคุณภาพทั้งองค์กร 

โดยใช้หลักการมีส่วนร่วมบุคลากรในสถานศึกษา โดยเฉพาะผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

ต้องศึกษาแนวคิด ระเบียบ กฎหมายที่ เกี่ยวข้อง ได้แก่ แนวคิดของการประกันคุณภาพ

การศึกษา พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2545 มาตรฐานการศึกษาของชาติ  มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานเพื่อ 

การประเมินคุณภาพภายนอก  และมาตรฐานการศึกษาระดั บ เขตพื้ นที่ ก ารศึกษา 

ซึ่งสถานศึกษาขนาดใหญ่และขนาดกลาง ควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพ

ภายในระดับสถานศึกษา มอบหมายหน้าที่รับผิดชอบให้ชัดเจน โดยให้หลายฝ่ายมีส่วนร่วม 

ได้แก่ ผู้ปกครอง นักเรียน ผู้แทนนักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา ครูผู้สอนทุกระดับ

การศึกษา ส่วนสถานศึกษาขนาดเล็กที่มีบุคลากรน้อยอาจไม่จ าเป็นต้องตั้งคณะกรรมการ

ประกันคุณภาพภายใน แต่ควรตั้งคณะท างานในภาพรวมของสถานศึกษาที่ก าหนดภาระหน้าที่

รับผิดชอบงานที่ชัดเจน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หน้า 34-35, 

สื่อออนไลน์) 

 ความตระหนักในความส าคัญของการพัฒนาสู่มาตรฐาน เป้าหมายตามแผน 

พิจารณาจากผู้เกี่ยวข้องอย่างน้อย 3 กลุ่มขึ้นไป ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา คณะกรรมการ

สถานศึกษา ครู ผู้ปกครอง และผู้เกี่ยวข้อง มีความตระหนักในความส าคัญของการพัฒนา

ผู้เรียน หรือครู หรือคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาตามมาตรฐานนั้น ๆ มีนโยบาย

และทิศทางการพัฒนาของสถานศึกษา ระบบการประกันคุณภาพภายใน รายงานการประเมิน

ตนเอง รวมทั้งกิจกรรมการเพิ่มประสิทธิภาพด้านผู้เรียน ครู และผู้บริหารสถานศึกษา  

ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน ทุกคนในโรงเรียนที่ต่ ากว่ามาตรฐานอบรม พัฒนา เพื่อเพิ่ม

ศักยภาพการจัดการเรียนรู้ให้ครูสามารถ จัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ จัดการเรียนรู้

แบบคละช้ัน และจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน และน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ใน 
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การจัดการเรียนรู้ และให้ครูศึกษาเอกสารทางวิชาการเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หน้า 6, 

สื่อออนไลน์) 

 สรุปได้ว่า แนวคิดเกี่ยวการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา มีกระบวนการ

ประกันคุณภาพการศึกษา เป็นเครื่องมือที่มีความส าคัญอย่างยิ่งในการจัดการศึกษา 

ซึ่งผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายในสถานศึกษาต้องมีการท างานมุ่งประโยชน์ที่จะเกิดแก่ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

ดังนั้น การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาให้เข้มแข็งมีประสิทธิภาพ และ

ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ผลที่เกิดกับผู้เรียนก็จะเป็นที่พึงพอใจกับผู้ปกครอง ชุมชน และ

องคก์รต่าง ๆ ทีเ่กีย่วข้องกับสถานศกึษา  

 

หลักการส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

 หลักการส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา (ส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาติ, 2545, หนา้ 11) ได้แก่ 

 1. จุดมุ่งหมายของการประกันคุณภาพภายใน คือ การที่สถานศึกษาร่วมกันพัฒนา

ปรับปรุง คุณภาพให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา ไม่ใช่การจับผิดหรือท าให้บุคลากร 

เสียหน้า โดยเป้าหมายส าคัญอยู่ที่การพัฒนาคุณภาพใหเ้กิดขึ้นกับผูเ้รียน 

 2. การที่จะด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายตามจุดมุ่งหมายการประกันคุณภาพภายใน 

ต้องท าให้การ ประกันคุณภาพการศึกษาเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการและ 

การท างานของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาไม่ใช่เป็นกระบวนการที่แยกส่วนมาจาก 

การด าเนินงานตามปกติ ของสถานศึกษาโดยสถานศึกษาจะต้องวางแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติ

การที่มีเป้าหมายชัดเจน ท าตามแผนตรวจสอบประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

เป็นระบบที่มคีวามโปร่งใสและมีจิตส านึกในการพัฒนาคุณภาพการท างาน 

 3. การประกันคุณภาพเป็นหน้าที่ของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา  ไม่ว่าจะเป็น

ผู้บริหาร ครู อาจารย์และบุคลากรอื่น  ๆ ในสถานศึกษาโดยในการด าเนินงานจะต้องให้

ผู้เกี่ยวข้อง เช่น ผู้เรียน ชุมชน เขตพื้นที่การศึกษา หรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลเข้ามามีส่วนร่วม

ในการก าหนด เป้าหมาย วางแผน ติดตามประเมินผลพัฒนาปรับปรุง ช่วยกันคิด ช่วยกันท า 

ช่วยกันผลักดันให้  สถานศึกษามีคุณภาพ เพื่อให้ผู้ เรียนได้รับการศึกษาที่ดีมีคุณภาพ 

เป็นไปตามความต้องการของ ผู้ปกครอง สังคม และประเทศชาติ การประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา จึงเป็นกระบวนการที่บุคลากรทุกฝ่ายในสถานศึกษาร่วมกันวางแผนก าหนด

เป้าหมายและวิธีการลงมือท าตามแผนในทุกขั้นตอน มีการบันทึกข้อมูลเพื่อร่วมกันตรวจสอบ



 

 

  23 

ผลงาน หาจุดเด่น จุดที่ต้องปรับปรุง แล้วร่วมกันปรับปรุงแผนงานนั้น ๆ โดยมุ่งหวังให้มี

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการสถานศึกษาที่เน้นคุณภาพของผู้เรียนเป็นส าคัญ การท างาน

ที่เป็นระบบเช่นนี้จะช่วยสร้างความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกันภายในสถานศึกษา เกิดความรู้สึกว่า

เป็นงานปกติ เป็นการมองตนและประเมินตนเอง ซึ่งจะท าให้สถานศึกษามีฐานข้อมูลที่มั่นคง

เป็นจรงิ พร้อมเสมอตอ่การตรวจสอบจากหน่วยงานภายนอก 

 สรุปได้ว่า หลักการเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา เป็นหน้าที่

ของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาที่มีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย วางแผน ติดตาม

ประเมินผล พัฒนา ปรับปรุง ให้สถานศึกษามีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา เพื่อให้

ผูเ้รียนได้รับการศึกษาทีม่ีคุณภาพเป็นไปตามความต้องการของผูป้กครอง สังคม และประเทศชาติ 

 

กระบวนการประกันคุณภาพภายใน 

 ระบบการประกันคุณภาพภายใน หมายถึง ระบบการประเมินผล และการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากภายในโดยบุคลากรของ

สถานศึกษานั้น เองหรือโดยหน่วยงานต้นสังกัดที่มีหน้าที่ก ากับดูแลสถานศึกษานั้น 

(พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 4) 

 กระบวนการประกันคุณภาพภายในตามแนวคิดของการประกันคุณภาพมี  3 ขั้นตอน 

คือ (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาติ, 2561ก, หนา้ 7) 

 1. การควบคุมคุณภาพ เป็นการก าหนดมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา

เพื่อพัฒนาสถานศกึษาให้เข้าสู่มาตรฐาน 

 2. การตรวจสอบคุณภาพ เป็นการตรวจสอบ และติดตามผลการด าเนินงานของ

สถานศกึษาให้เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด 

 3. การประเมินคุณภาพ เป็นการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

โดยสถานศกึษาและหนว่ยงานตน้สังกัดในระดับเขตพื้นที่การศกึษาฯ และระดับกระทรวง 

 กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาทีม่ีการปฏิบัตดิีนั้น สถานศึกษาอาศัย

แนวคิดการพัฒนาเชิงระบบของเดมมิ่ ง (Plan Do Check Act) เป็นพื้นฐานการปฏิบัติงาน 

(ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาติ, 2561ก, หนา้ 52-53) ดังนี้ 

 1. Plan (วางแผน) หมายถึง สถานศึกษามีการพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศ 

และใช้ในการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้น

คุณภาพผู้เรียนด้วยการ ก าหนดวัตถุประสงค์ ตั้งเป้าหมาย ก าหนดขั้นตอนการด าเนินงาน/

พัฒนา และระยะเวลาการพัฒนา มีการจัดหาและจดัสรรหาทรัพยากรที่จ าเป็นทั้งในด้านบุคคล 
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เครื่องมือ และงบประมาณ รวมทั้ง ท าความเข้าใจในแนวปฏิบัติเพื่อสร้างความชัดเจน 

ในการด าเนินงานกับบุคลากรทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 

 2. Do (ปฏิบัติตามแผน) หมายถึง สถานศึกษามีการน าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

สู่การปฏบิัติด าเนินการตามแผนอย่างจริงจัง 

 3. Check (ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน) หมายถึง สถานศึกษามีการติดตาม

ตรวจสอบและประเมินผลเพื่อติดตาม ความก้าวหน้าและความส าเร็จของการด าเนินงาน 

ตามแผนที่ก าหนดไว้อย่างเป็นระบบ 

 4. Act (ปรับปรุงแก้ไข) หมายถึง การพัฒนาปรับปรุง หากผลการปฏิบัติเป็นที่น่าพอใจ 

ประสบความส าเร็จสถานศึกษาก็จัดให้เป็นมาตรฐานเพื่ อถือเป็นแนวทางปฏิบัติต่อไป 

เพื่อยกระดับคุณภาพให้สูงขึ้น และหากผลการปฏิบัติมีข้อควรปรับปรุง สถานศึกษาก็จะมี 

การก าหนดวิธีการปรับปรุงต่อไปทุกขั้นตอนของการด าเนินงานพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษา เน้นการบริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ผู้มีส่วน

เกีย่วข้องทุกฝ่าย ประกอบด้วย คณะกรรมการ สถานศกึษา ผูป้กครอง ชุมชน และสถานศึกษา

เข้ามามีส่วนร่วมคิด ร่วมด าเนินงาน ร่วมตัดสินใจ เพื่อเพิ่มประสิทธิผลและประสิทธิภาพของ

การจัดการศึกษาอย่างแท้จริง และใช้หลักการสร้างเครือข่าย ความร่วมมือจากทุกภาคส่วน 

ในการสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการศกึษาร่วมกัน 

 สรุปได้ว่า การจัดระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา บุคลากรทุกคน 

มีส่วนร่วมก าหนดกระบวนการด าเนินงานให้เกิดประสิทธิภาพ มีการวางแผนให้สอดคล้องกับ 

บริบทสถานศกึษาน าแผนไปสู่การปฏิบัติตรวจสอบประเมินผลความส าเร็จตามแผนงาน 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กระบวนการประกันคุณภาพภายในตามแนวคดิของหลักการบริหารที่เป็น

กระบวนการครบวงจร (PDCA) 
 

ที่มา: วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี, 2551, สื่อออนไลน์ 
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 จากภาพ 1 การควบคุมคุณภาพ และการตรวจสอบคุณภาพ ก็คือ กระบวนการบริหาร

เพื่อพัฒนาคุณภาพตามหลักการบริหารนั่นเอง โดยการควบคุมคุณภาพ คือ การที่สถานศกึษา

ต้องร่วมกันวางแผนและด าเนินการตามแผน เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามเป้าหมาย

และมาตรฐานการศึกษา ส่วนการตรวจสอบคุณภาพ คือ การที่สถานศึกษาต้องร่วมกัน

ตรวจสอบเพื่อพัฒนาปรับปรุงคุณภาพให้เป็นไปตามเป้าหมายและมาตรฐานการศึกษา 

เมื่อสถานศึกษามีการตรวจสอบตนเองแล้วหน่วยงานในเขตพื้นที่การศึกษาและต้นสังกัด 

ก็เข้ามาช่วยติดตามและประเมินคุณภาพเพื่อให้ความช่วยเหลือในการพัฒนาปรับปรุง

สถานศึกษา ซึ่งจะท าให้สถานศึกษามีความอุ่นใจ และเกิดความตื่นตัวในการพัฒนาคุณภาพ 

อยู่เสมอ 

 การควบคุมคุณภาพ และตรวจสอบคุณภาพ คือ กระบวนการบริหารเพื่อพัฒนา

คุณภาพตามหลักการบริหาร โดยการควบคุมคุณภาพ คือ การที่สถานศึกษาต้องร่วมกัน

วางแผนและการด าเนินการตามแผน เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามวัตถุประสงค์

เป้าหมายและเพื่อพัฒนาปรับปรุงคุณภาพให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และมาตรฐาน

การศึกษา เมื่อสถานศึกษามีการตรวจสอบตนเองแล้ว หน่วยงานในเขตพื้นที่และต้นสังกัด 

ก็เข้ามาช่วยติดตามและประเมินคุณภาพ เพื่อให้ความช่วยเหลือในการพัฒนาแก้ไขปรับปรุง 

สถานศึกษาซึ่งจะท าให้สถานศึกษามีความอุ่นใจ และเกิดความตื่นตัวในการพัฒนาคุณภาพ 

อยู่เสมอ 

 สรุปได้ว่า กระบวนการบริหารคุณภาพที่นิยมน ามาประยุกต์ใช้  คือ วงจรเดมมิ่ง 

(Deming Cycle) หรือ PDCA ซึ่งเป็นการบริหารจัดการที่มีความต่อเนื่องเน้นการป้องกัน

มากกว่าการแก้ไข ด าเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษาทุกขั้นตอน หากพบจุดบกพร่อง

ต้องรีบแก้ไขอย่างเร่งด่วนทันที่  ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและผู้เกี่ยวข้องจะต้องร่วมคิดช่วยกัน

ทุกขั้นตอน เพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง เป็นไปตามความคาดหวัง และสร้าง

ความพึงพอใจให้กับนักเรียนผู้ปกครอง และผูม้ีสว่นเกี่ยวข้อง 

 

ระบบการประกันคุณภาพทางการศึกษา 

 การด าเนินการประกันคุณภาพภายในตามกระบวนการที่กล่าวมาแล้ว มีแนวทางและ

ขั้นตอน ดังแผนภาพตอไปนี้ 
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ภาพ 2 การด าเนินการประกันคุณภาพภายใน 

 

 ขั้นตอนการด าเนินการประกันคุณภาพภายในมีรายละเอียด ดังนี้ 

 1. ขั้นการเตรียมการ ซึ่งการเตรียมการที่มคีวามส าคัญ คือ 

  1.1 การเตรียมความพร้อมของบุคลากร โดยต้องสร้างความตระหนักถึงคุณค่า

ของการประกันคุณภาพภายในและการท างานเป็นทีม ซึ่งจะจัดท าการชี้แจงท าความเข้าใจ 

โดยใช้บุคลากรภายในสถานศึกษาหรือวิทยากรมืออาชีพจากภายนอก โดยบุคลากรทุกคน 

ในสถานศึกษาได้มี โอกาสเข้าร่วมประชุมรับทราบพร้อมกันและต้องพัฒนาความรู้  

ทักษะเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในให้บุคลากรทุกคนเกิดความมั่นใจในการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพด้วยการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ โดยเน้นเนื้อหาเกี่ยวกับการจัดท าแผนพัฒนา

การเตรียมการ 

1. การเตรยีมพรอ้มของบุคลากร 

1.1 สรา้งความตระหนัก 

1.2 พัฒนาความรู้และทักษะ 

2. แต่งตัง้กรรมการที่รับผดิชอบ 

การด าเนินการ 

1. วางแผนการปฏบิัติการ (P) 3. ตรวจสอบและประเมินผล (C) 

1.1 ก าหนดเป้าหมายหรือมาตรฐานการศึกษา 3.1 วางกรอบการประเมิน 

1.2 จัดล าดับความส าคัญของเป้าหมาย 3.2 จัดหาหรือจัดท าเคร่ืองมือ 

1.3 ก าหนดแนวทางการด าเนินงาน 3.3 เก็บข้อมูล 

1.4 ก าหนดระยะเวลา  3.4 วิเคราะห์ข้อมลู 

1.5 ก าหนดงบประมาณ  3.5 แปลความหมาย 

1.6 ก าหนดผูรั้บผดิชอบ  3.6 ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพ 

2. ด าเนินการตามแผน (D)   การประเมิน 

2.1 ส่งเสรมิ สนับสนุน 4. น าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน (A) 

2.2 จัดสิ่งอ านวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร 4.1 ปรับปรุงการปฏิบัตงิานของบุคลากร 

2.3 ก ากับ ติดตาม  4.2 วางแผนในระยะต่อไป 

2.4 ให้การนิเทศ  4.3 จัดท าข้อมูลสารสนเทศ 

การรายงาน 

จัดท ารายงานประเมินตนเอง หรือรายงานประจ าปี 

1. รวบรวมผลการด าเนินงานและผลการประเมิน 

2. วิเคราะห์ตามมาตรฐานเขียนรายงาน 
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สถานศึกษาและแผนปฏิบัติการในแต่ละปี  ต่อมาเน้นเนื้อหาการก าหนดกรอบและแผนการ

ประเมิน การสร้างเครื่องมือประเมินและการรวบรวมข้อมูล  ในช่วงท้ายเน้นเรื่องเกี่ยวกับ 

การวิเคราะห์ข้อมูล การน าเสนอผลการประเมินและการเขียนรายงานผลการประเมินตนเอง 

(Self-Assessment Report) 

  1.2 การแต่งตั้งคณะกรรมการผู้รับผิดชอบในการประสานงาน  ก ากับดูแล 

ช่วยเหลือสนับสนุนให้ทุกฝ่ายท างานร่วมกันและเชื่อมโยงเป็นทีม โดยการตั้งคณะกรรมการ 

ควรพิจารณาตามแผนภูมิโครงการสร้างการบริหารซึ่งฝ่ายที่รับผิดชอบงานใดควรเป็น

กรรมการรับผดิชอบการพัฒนาและประเมินคุณภาพงานนั้น 

 2. ขั้นการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน ประกอบด้วยขั้นตอนหลัก 4 ขั้นตอน 

  2.1 การวางแผน จะต้องมีการก าหนดเป้าหมาย  แนวทางการด าเนินงาน

ผู้รับผิดชอบงาน ระยะเวลาและทรัพยากรที่ต้องใช้ส าหรับแผนต่าง  ๆ ที่ควรจัดท า คือ 

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา แผนปฏิบัติการประจ าปี แผนการจัดการเรียน

การสอนตาหลักสูตรซึ่งสอดคลองกับเป้าหมายของสถานศึกษา แผนการประเมินคุณภาพและ

แผนงบประมาณ เป็นต้น 

  2.2 การปฏิบัติตามแผน ซึ่งในขณะด าเนินการต้องมีการเรียนรู้เพิ่มเติมตลอดเวลา

และผู้บริหารควรให้การส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรทุกคนท างานอย่างมีความสุข 

จัดสิ่งอ านวยความสะดวก สนับสนุนทรัพยากรเพื่อการปฏิบัติ  ก ากับ ติดตามการท างาน 

ทั้งระดับบุคคล รายกลุ่ม รายหมวด และให้การนเิทศ 

  2.3 การตรวจสอบการประเมินผล  ซึ่งเป็นกลไกส าคัญที่จะกระตุ้นให้ เกิด 

การพัฒนา เพราะจะท าให้ได้ข้อมูลย้อนกลับที่แสดงว่า การด าเนินงานที่ผ่านมาบรรลุเป้าหมาย

เพียงใด โดยการประเมินต้องจัดวางกรอบการประเมิน จัดหาหรือจัดท าเครื่องมือ จัดเก็บ

รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล แปลความข้อมูล และการตรวจสอบ ปรับปรุงคุณภาพ 

การประเมนิ 

  2.4 การน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน เมื่อแต่ละฝ่ายประเมินผลเสร็จแล้ว

ส่งผลให้คณะกรรมการรับผิดชอบน าไปวิเคราะห์  สังเคราะห์และแปลผลแล้วน าเสนอผลต่อ

ผู้ เกี่ยวข้องเพื่อน าไปปรับปรุงการปฏิบัติงานของผู้บริหารและบุคลากร  น าไปวางแผน 

ในระยะต่อไป และจัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศหรอืการเขียนรายงานประเมินตนเอง 
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 3. ขั้นการจัดท ารายงานประเมินตนเองหรอืรายงานประจ าปี 

  เมื่อสถานศึกษาด าเนินการประเมินผลภายในเสร็จแล้วจะท ารายงาน โดยเริ่มจาก

รวบรวมผลการด าเนินงานและผลการประเมินมาวิเคราะห์จ าแนกตามมาตรฐานการศกึษาและ

เขียนรายงาน 

 

ภาระงานส าคัญของสถานศึกษา 

 บทบาทหน้าที่ของผู้ที่ เกี่ยวข้องในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา (ส านักทดสอบทางการศึกษา, 2561ก, หนา้ 67–69) 

 1. บทบาทหน้าที่หน่วยงานต้นสังกัด 

  การจัดการศึกษาที่สามารถพัฒนาคนให้มีความรู้ความสามารถและเป็นคนดี 

ของสังคมเป็นเรื่องที่ส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ และเน้นให้

นัก เรียนได้แสดงและพัฒนาศักยภาพในตนเองได้อย่างเต็มที่  เช่น  รู้จักคิดวิ เคราะห์ 

รู้จักแก้ปัญหา มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ รู้จักเรียนรู้ด้วยตนเอง รู้จักใช้เทคโนโลยีในการ

สื่อสารสามารถปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว  มีคุณธรรมจริยธรรม 

รู้จักพึ่งตนเองและสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุข 

  ด้วยเหตุนี้หน่วยงานที่รับผิดชอบในด้านการจัดการศึกษาจ าเป็นต้องพัฒนา

คุณภาพในการจัดการศึกษาของไทย โดยการน าระบบการประกันคุณภาพการศึกษามาใช้ใน

การพัฒนา ซึ่งจะต้องมีระบบการประกันคุณภาพภายในผสมผสานอยู่ในกระบวนการบริหาร

และการจัดการเรียนการสอนตามปกติของสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพนักเรียน 

อย่างต่อเนื่องตลอดเวลา และมีการประเมินภายนอกจากส านักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศึกษาอีกครั้งหนึ่ง เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่า สถานศึกษาจะจัดการศึกษา

ให้มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐาน โดยมุ่งหวังให้เด็กที่จบการศึกษาจากสถานศึกษา 

มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามที่สถานศกึษาก าหนดหน่วยงานต้นสังกัดของสถานศึกษา ในที่นี้

หมายถึง ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพใน

สถานศึกษา ซึ่งนอกจากดูแลสถานศึกษาแล้ว ยังต้องก าหนดนโยบายช่วยเหลือ ส่งเสริม 

สนับสนุน และตรวจสอบติดตามให้สถานศึกษาได้พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา

อีกด้วย โดยบทบาทหนา้ที่ของหนว่ยงานตน้สังกัด พอสรุปได้ ดังนี้ 

  1.1 สร้างจิตส านึกและค่านิยมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการประกัน

คุณภาพการศกึษาให้เกิดแก่บุคลากรทุกฝ่ายในหนว่ยงาน 
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  1.2 ประกาศนโยบาย/ทิศทางและเป้าหมายในการพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพการศกึษาของระดับหนว่ยงานตน้สังกัดและระดับสถานศกึษา 

  1.3 ก าหนดมาตรการในการสนับสนุนและช่วยเหลือในการผลักดันในระบบ 

การประกันคุณภาพการศึกษาให้ประสบความส าเร็จ สามารถด าเนินการอย่างเป็นระบบและ

ต่อเนื่อง โดยเฉพาะมาตรการดา้นงบประมาณและบุคลากร 

  1.4 ก ากับ ติดตามด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดทั้งในส่วนของการเตรียม 

การการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพจากภายนอก 

  1.5 ให้ขวัญก าลังใจแก่สถานศึกษาทุกแห่งที่ได้ร่วมกันพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพการศกึษา 

  1.6 ด าเนนิการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา 

  1.7 น าผลการตรวจสอบและทบทวนไปใช้และจัดท ารายงานคุณภาพการศึกษา

เสนอต่อหนว่ยงานตน้สังกัด ผูเ้กี่ยวข้องและสาธารณชน 

  นอกจากนั้น  ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาแล้ว 

อาจก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการโดยเฉพาะของเขตพื้นที่การศึกษาในการส่งเสริม  สนับสนุน

และร่วมด าเนินงานตามระบบ ดังนี้ 1) จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

ที่มีประสิทธิภาพ 2) จัดให้มีการก าหนดสาระการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ และผลการเรียนรู้

ทุกกลุ่มสาระร่วมกับสถานศึกษาเป็นรายปี/รายภาค 3) จัดให้มีการประเมินผลสัมฤทธิ์ทุกกลุ่ม

สาระและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้วยเครื่องมือมาตรฐาน 4) ด าเนินการตรวจสอบและ

ทบทวนคุณภาพการศึกษาอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกสามปี และรายงานผลใหห้น่วยงานต้นสังกัดทราบ 

ทั้งนี้ หลักเกณฑ์และวิธีการตรวจสอบและทบทวนให้สอดคล้องกับการตรวจสอบและทบทวน

คุณภาพภายในสถานศกึษา 

 2. บทบาทหน้าที่ของสถานศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้อง 

  การจัดการศกึษาในสถานศกึษานั้นมุ่งเน้นการพัฒนาคนใหม้ีความรู้ความสามารถ

และเป็นคนดีของสังคมเป็นเรื่องที่ส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ

และเน้นให้นักเรียนได้แสดงและพัฒนาศักยภาพในตนเองได้อย่างเต็มที่  เช่น รู้จักคิดวิเคราะห์ 

รู้จักแก้ปัญหามีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ รู้จักเรียนรู้ด้วยตนเอง รู้จักใช้เทคโนโลยีในการสื่อสาร 

สามารถปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว มีคุณธรรมจริยธรรม รู้จักพึ่งตนเอง

และสามารถด ารงชีวติอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุข 

  การประกันคุณภาพการศึกษา มีความส าคัญต่อการจัดการศึกษาของสถานศึกษา

ให้ได้ผลผลิตที่มีคุณภาพตามเป้าหมายที่กล่าวมาแล้วข้างต้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการประกัน
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คุณภาพภายในสถานศึกษา ซึ่งสาระในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 

มาตรา 48 ได้ระบุไว้ว่า ให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นส่วนหนึ่งของ

กระบวนการบริหารการศึกษาที่สถานศึกษาต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องในการบริหาร

การศึกษาของสถานศึกษานั้น มีบุคลากรหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องมากมายไม่ว่าจะเป็น ผู้บริหาร 

คณะครู ผู้ปกครอง ชุมชนและสังคม ดังนั้น ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเหล่านี้ควรเข้ามามีบทบาท

ร่วมกันในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  มิใช่เป็นเรื่องของบุคลากร 

ในสถานศึกษาเพียงอย่างเดียว ส าหรับบทบาทของผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้องในระดับสถานศึกษา 

สรุปได้ดังนี ้

  2.1 บทบาทหนา้ที่ของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   ผูบ้ริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคัญในการบริหารจัดการ ส่งเสริม สนับสนุน

อ านวยความสะดวก ให้ค าปรึกษาและดูและให้มีการประกันคุณภาการศึกษาที่ทุกฝ่ายเข้ามา 

มีส่วนร่วม  โดยบทบาทของผู้บริหารนั้นจะต้องเป็นผู้น า/แกนหลักในทุกขั้นตอนของ 

การด าเนินการพอสรุปบาทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาได้ ดังนี้ 

 2.1.1 พัฒนาตนเองให้มีความรู้ความเข้าใจ มีวิสัยทัศน์ เห็นความส าคัญ 

มีเจตคติที่ดีต่อการประกันคุณภาพการศึกษา นอกจากนี้  ยังต้องพัฒนาตนเองเกี่ยวกับ 

ภาวะผู้น าทั้งในด้านการบริหารและทางด้านวิชาการเพื่อให้ตนเองสามารถท าหน้าที่ผู้น า 

ในการพัฒนาได้อย่างชัดเจน เพื่อให้เกิดความเชื่อถือศรัทธาและการยอมรับจากทุกฝ่าย 

ที่เกี่ยวข้อง 

 2.1.2 สร้างจิตส านึกและความตระหนักในการพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพการศกึษาให้เกิดขึ้นแก่บุคลาการในสถานศกึษา 

 2.1.3 แตง่ตั้งคณะกรรการด าเนินการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา ซึ่งในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาถือว่าเป็นหน้าที่ของบุคลากร

ภายในสถานศกึษาทุกคนรวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้องนอกภายนอกสถานศกึษา 

 2.1.4 เตรียมการวางแผนและจัดท าระบบข้อมูลสารสนเทศภายในสถานศึกษา 

ซึง่จะเป็นประโยชน์ส าหรับการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศกึษา 

 2.1.5 ประสานงาน อ านวยความสะดวก แก่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 

  2.2 บทบาทหนา้ที่ของคณะครูและบุคลากรภายในสถานศกึษา 

   คณะครูและบุคลากรภายในสถานศึกษาเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญส่วนหนึ่ง 

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในทุกขั้นตอนไม่ว่าจะเป็นการด าเนินการ
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พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก โดยมีบทบาทสรุปได้

ดังนี้ 

 2.2.1 พัฒนาตนเองในด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการด าเนินงาน

การประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อให้เกิดความตระหนักและเห็นความส าคัญ  ตลอดจน 

มีเจตคติที่ดีต่อการประกันคุณภาพการศกึษา 

 2.2.2 ร่วมกับผู้บริหารเตรียมการวางแผนและจัดท าระบบข้อมูลสารสนเทศ

ภายในสถานศึกษา ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการจัดกิจกรรมการเรียนการส่อน ส่งเสริมให้นักเรียน

ได้พัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ และพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในและการประกัน

คุณภาพภายนอก 

 2.2.3 ด าเนินการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพตามแผน  โครงการ/

กิจกรรมที่วางไว้ โดยพยายามประสานความร่วมมือในระหว่างเพื่อนร่วมงาน ผู้บริหาร และ 

ผูท้ี่เกี่ยวข้องในการส่งเสริมสนับสนุนให้การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไป

ตามเป้าหมายที่วางไว้ 

 2.2.4 ตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงาน เมื่อด าเนินการพัฒนาตาม

แผนที่วางไว้แล้ว จ าเป็นจะต้องท าการตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง 

โดยต้องก าหนดกรอบการประเมินตนเอง สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินตนเอง ท าการ

ประเมินตนเองตามกรอบที่ก าหนดไว้ และท าการวิเคราะห์ข้อมูลและประเมินผล หลังจากนั้น

คณะกรรมการต้องร่วมกันเขียนรายงานการประเมินตนเองตามสภาพที่ เป็นจริงของ 

แตล่ะโครงการ/กิจกรรม 

   2.2.5 ปรับปรุงและพัฒนา หลังจากแต่ละโครงการ/กิจกรรมท าการประเมิน

ตนเองและทราบผลการประเมินตนเองแล้ว คณะครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องในแต่ละแผนงาน

โครงการ/กิจกรรม ต้องน าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานของตนเอง

และน าไปวางแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาในปีการศกึษาต่อไป 

  2.3 บทบาทของครูในการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

   หัวใจของการประกันคุณภาพการศึกษา คือ การประกันคุณภาพการเรียนรู้

ของผู้เรียนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เต็มตามศักยภาพ ซึ่งต้องเริ่มต้นที่การประกันคุณภาพภายใน 

โดยการปฏิรูปการสอนของครู  บทบาทส าคัญของครูในการประกันคุณภาพภายใน  คือ 

การประกันคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งต้องมีการปฏิรูปการสอน เพื่อปฏิรูปการเรียนรู้ 

ให้ผู้เรียนมีคุณภาพมาตรฐานการศึกษา (รุ่ง แก้วแดง, 2544, หน้า 111-112) การปฏิรูป 

การสอนของครูเพื่อประกันคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน ประกอบด้วยบทบาทหน้าที่ส าคัญ 
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3 ประการ คือ 1) การปฏิบัติงานปกติของครูอย่างมีระบบและกระบวนการ 2) การประเมิน

ตนเอง และ 3) การรายงานผลการประเมินตนเอง ซึ่งครูแต่ละคนสามารถก าหนดกระบวนการ

ท างานของตนเองได้ อาจจ าแนกเป็นขั้นตอนได้ดังนี ้ (รุ่ง แก้วแดง, 2544, หนา้ 94-96) 

   ขั้นตอนที่ 1 ศึกษา เรื่อง มาตรฐานการศึกษาและหลักสูตรให้เข้าใจ ถ้าเป็นไปได้

ควรศึกษาให้ครบทั้งหน่วยของการเรียนที่อาจจะก าหนดเป็นภาคเรียนหรอืทั้งปีการศึกษา และ

น ามาพัฒนาหลักสูตรรายวิชาที่ตนสอนอยู่ 

   ขั้นตอนที่  2 การวางแผนการสอน ว่าควรจะสอนอย่างไร รวมทั้งจะต้อง

สามารถก าหนดสิ่งที่จะบรรลุผลหรือสิ่งที่จะเกิดขึ้นหรือพฤติกรรมของนักเรียนที่จะเกิดขึ้น 

หลงัจากได้รับการศกึษา โดยเน้นการจัดกิจกรรมและการใชส้ื่อที่ส่งเสริมการเรยีนรู้ 

   ขั้นตอนที่ 3 น ากระบวนการวิจัยเข้ามาใช้ในการสอนของครู  และการเรียน

ของนักเรียนเพื่อสรา้งสรรคค์วามรูค้วบคู่การเรยีนรู้ 

   ขั้นตอนที่ 4 ด าเนินการสอน โดยท างานร่วมกับผู้เรียนหมายความว่า ต้องลด

บทบาทการบอกของครูมาเป็นการท างานร่วมกับผู้เรียน โดยอ านวยความสะดวกให้ผูเ้รียนได้มี

บทบาทในการเรียนมากขึ้น 

   ขั้นตอนที่ 5 ประเมินผลการสอน ว่าสิ่งที่ครูสอนไปนั้นบรรลุตามเป้าหมายที่

ก าหนดไว้มากน้อยเพียงใด โดยวัดจากผลการเรียนรู้ของผู้เรียน พิจารณาเป็นรายบุคคลและ

รายชัน้เรียน 

   ขั้นตอนที ่ 6 วิเคราะห ์ เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนในวงจรตอ่ไป 

   ขั้นตอนที่ 7 บันทกสรุปผลการสอน ว่าในคาบหรือหน่วยนั้นมีความส าเร็จ

บรรลุตามเป้าหมายมากน้อยเพียงใด มีปัญหาและอุปสรรคที่ต้องแก้ไขอย่างไร มีค าแนะน า 

เพื่อจะน าไปปรับปรุงตอ่ไปอย่างไร โดยบันทึกทุกสิ่งทุกอย่างเอาไว้เป็นหนึ่งหนว่ย 

  2.4 บทบาทหนา้ที่ของกรรมการสถานศกึษา 

   กรรมการสถานศกึษาเป็นผูม้ีบทบาทส าคัญในการก าหนดเป้าหมาย/วิสัยทัศน์

ของสถานศึกษา เป็นแกนน าประสานความร่วมมือกับองค์กรในท้องถิ่น  เสริมสร้าง

ความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับชุมชน และสนับสนุกการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

สถานศึกษาในด้านทรัพยากรต่าง ๆ ตลอดจนก ากับ ดูแลอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่การวางแผน

พัฒนาคุณภาการศึกษา การด าเนินกิจกรรมตามแผน การประเมินตนเองของสถานศึกษา 

รวมทั้งการตรวจสอบและรับทราบรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา และการพัฒนา

ปรับปรุงสถานศึกษา นอกจากนี้ยังเป็นผู้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

สถานศกึษาในส่วนที่กรรมการสถานศกึษามีสว่นเกี่ยวข้องใหแ้ก่คณะผู้ประเมินภายนอกอีกด้วย 
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  2.5 บทบาทหนา้ที่ของผู้ปกครอง 

   ผู้ปกครองเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการก าหนดเป้าหมาย/วิสัยทัศน์ของ

สถานศึกษาว่าอยากให้บุตรหลานของตนเข้ารับการศึกษาแล้วจะมีคุณลักษณะอย่างไร  และ

คอยประสานงาน ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

ในส่วนของตัวผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง ตั้งแตใ่ห้ข้อมูลเกี่ยวกับผูเ้รียนในการวางแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาการด าเนินกิจกรรมตามแผน การประเมินตนเองของสถานศึกษา การให้ข้อมูล

ย้อนกลับเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนและคุณภาพของผู้ เรียนในสถานศึกษา รวมทั้ง

รับทราบรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา นอกจากนี้ ยังมีหน้าที่เป็นผู้ให้ข้อมูล

เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศึกษาในส่วนที่เกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้เรียน

ให้แก่คณะผูป้ระเมินภายนอกอีกด้วย 

  2.6 บทบาทหนา้ที่ของชุมชน 

   ชุมชนนั้นมีบทบาทส าคัญในการก าหนดเป้าหมาย/วิสัยทัศน์ของสถานศึกษา

และส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง  ตั้งแต่ 

การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา การจัดการเรียนการสอนขอสถานศึกษา โดยเฉพาะ

แหล่งการเรียนรู้ในชุมชนรวมทั้งรับทราบรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา 

การปรับปรุงและพัฒนาของสถานศกึษา ซึ่งการที่ขุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมของ

สถานศกึษา เพราะจะท าให้ชุมชนเกิดความรู้สกึที่ดตี่อสถานศกึษามองเห็นคุณค่าและประโยชน์

ของตนเอง พร้อมกันนั้นสถานศึกษาก็ได้รับความช่วยเหลือทั้งแรงกายและทุนทรัพย์จาก 

คนในชุมชนอันจะก่อให้เกิดประโยชน์ในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาอีกด้วย นอกจากนี้ 

บุคลากรในชุมชนยังมีหน้าที่เป็นผูใ้หข้้อมูลเกี่ยวกับชุมชนและความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษา

กับชุมชนให้แก่คณะกรรมการผู้ประเมนิภายนอกอีกด้วย 

 จากบทบาทของผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้องในระดับสถานศึกษาที่กล่าวมาแล้วข้างต้น 

สรุปได้ว่า ผู้บริหารและคณะครูนั้นมีภารกิจอันยิ่งใหญ่ในการพัฒนาคุณภาพของเด็กและ

เยาวชน เนื่องจากเป็นผู้ที่อยู่ใกล้ชิดและมีอิทธิพลในการหล่อหลอมให้เป็นคนดีมีความสามารถ

และอยู่สังคมอย่างมีความสุข จึงมีความจ าเป็นผู้บริหารและคณะครูจะต้องมีความตระหนัก 

มีความรู้ความเข้าใจร่วมกัน คิดร่วมกันท า โดยอาศัยการท างานเป็นทีมและการประสาน 

ความรว่มมอืจากทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
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วิวัฒนาการของระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา (ส านักทดสอบทาง

การศกึษาแหง่ชาติ, 2561ข) 

 ป ี พ.ศ. 2544 

 สืบเนื่องจากการที่พระราชบัญญัติสถานศึกษาแหง่ชาติก าหนดให้การประกันคุณภาพ

การศึกษาต้องมีระบบ  หลักเกณฑ์  และวิธีการเป็นไปตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง 

ดังนั้น ในช่วงเวลาที่ไม่มีกฎกระทรวง ได้มีการออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่อง ระบบ 

หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภายภายในสถานศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ

ปฐมวัยในสถานศกึษาถือปฏิบัติไปพลางก่อน 

 ป ี พ.ศ. 2546 

 ในขั้นตอนการประเมินเพื่อตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ (การประเมินเองของ

สถานศึกษา) เนื่องด้วยกฎกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วย ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2546 ที่ก าหนดให้

สถานศึกษาจัดให้ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา เพื่อสร้างความมั่นใจ

แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องว่า ผู้เรียนทุกคนจะได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพจากสถานศึกษาเพื่อการพัฒนา

ความรู้ความสามารถและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาที่ก าหนด 

ในหลักสูตรการศกึษาขั้นพืน้ฐานอย่างเต็มศักยภาพ และใหร้ะบบการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษาเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารการศึกษาซึ่งเป็นกระบวนการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ประกอบด้วย 8 ขั้นตอน ดังนี้ 

 1. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา เป็นข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพ

การศึกษาส าหรับสถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานทุกแห่งน าไปใช้ เป็นเป้าหมายหรือ

กรอบทิศทางในการก าหนดกรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษาตนเอง 

 2. จัดท าแผนพัฒนา การจัดการศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา การจัดท าแผนการพัฒนาการจัดการศึกษา ที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษาที่ใชอ่าศัยหลักการและแนวคิดการบริหารจัดการโดยใช้วงจรคุณภาพ 

 3. จัดระบบบริหารสารสนเทศ คือ การน าข้อมูลต่าง ๆ ที่เกิดจากากรปฏิบัติงาน 

ในหน้าที่ ตามความรับผดิชอบของครู บุคลากร และผู้ที่เกี่ยวข้อง มาจัดกระท าประมวลผลหรือ

วิเคราะห์ด้วยวิธีตาง ๆ เช่น การจัดหมวดหมู่  กระท าด้วยวิธีต่าง ๆ จะเป็นสารสนเทศ 

ซึ่งสามารถน าเสนอได้หลายรูปแบบ เช่น ตาราง แผนภาพ กราฟ นอกจากนี้ ระบบบริหารและ

สารสนเทศ ยังเป็นข้อมูลในการบริหารและการตัดสินใจ 
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 4. ด าเนินงานตามแผน การด าเนินการทุกอย่างเพื่อให้นโยบายบรรลุวัตถุประสงค์ 

ที่ก าหนดไว้การน าแผนไปสู่การปฏิบัติเป็นการน าโครงการ/กิจกรรม ที่ได้ก าหนดไว้ในแผน 

ไปด าเนินการให้บรรลุตามเป้าหมาย โดยต้องก าหนดองค์กรหรือบุคคลที่รับผิดชอบ และ 

การด าเนินการชัดเจน 

 5. ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา เป็นกระบวนการที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 

เป็นการติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าของการปฏิบัติงานตามแผนการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา ซึ่งด าเนินการใน 2 ลักษณะ คือ การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

โดยต้นสังกัด และการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษาโดยสถานศกึษา 

 6. ประเมินคุณภาพภายใน เป็นระบบและกลไกในการควบคุม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลการด าเนินงานของสถานศกึษา ให้เป็นไปตามนโยบายที่ก าหนดโดยสถานศกึษาหรือ

หนว่ยงานตน้สังกัด 

 7. จัดท ารายงานประจ าปีเสนอบุคคลและหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง  คือ การจัดท า

รายงานการพัฒนาจัดการศึกษาในรอบปีที่ผ่านมา ที่เป็นผลจากการด าเนินงานทั้งหมดของ

สถานศึกษา ซึ่งครอบคลุมมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและน าเสนอรายงานแก่

ผูเ้กี่ยวข้อง 

 8. มีการพัฒนาคุณภาพ การศึกษาอย่างต่อเนื่องจนเป็นวัฒนธรรมขององค์กร 

ที่ยั่งยืน ประกอบด้วย 4 แนวคิดดังนี้ แนวคิดที่ 1 กระบวนการพัฒนาโดยใช้ข้อมูลอย่างชาญฉลาด 

แนวคิดที่ 2 การจัดการความรู้ แนวคิดที่ 3 การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ แนวคิดที่ 4 การน า

ผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ 

 ป ี 2553 

 กฎกระทรวงฉบับนี้ให้ความชัดเจนเกี่ยวกับระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน

คุณภาพทั้งภายในและภายนอกในส่วนของการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้ก าหนดให้สถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐานจัดมีระบบการประกันคุณภาพภายในโดยการส่งเสริม สนับสนุน และก ากับดูแล ของ

หน่วยงานต้นสังกัด ตามหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติที่ให้สถานศึกษายึดหลักการมีส่วนร่วมของ

ชุมชนและหนว่ยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและภาคเอกชน โดยด าเนินการดังตอ่ไปนี้ 

 1. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา เป็นข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพ

การศึกษาส าหรับสถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานทุกแห่งน าไปใช้  เป็นเป้าหมายหรือ

กรอบทิศทางในการก าหนดกรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษาตนเอง 
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 2. จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษา ที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศกึษาที่ใชอ้าศัยหลักการและแนวคิดการบริหารจัดการโดยใช้วงจรคุณภาพ 

 3. จัดระบบบริหารและสารสนเทศ คือ การน าข้อมูลต่าง ๆ ที่เกิดจากการปฏิบัติ 

ในหน้าที่ ตามความรับผิดชอบของครู บุคลากร และผู้ที่เกี่ยวข้อง มาจัดกระท าประมวลผล 

หรือวิเคราะห์ด้วยวิธีต่าง ๆ เช่น การจัดหมวดหมู่กระท าด้วยวิธีต่าง ๆ จะเป็นสารสนเทศ 

ซึ่งสามารถน าเสนอได้หลายรูปแบบ เช่น ตาราง แผนภาพ กราฟ นอกจากนี้ระบบบริหารและ

สารสนเทศ ยังเป็นข้อมูลในการบริหารและการตัดสินใจ 

 4. ด าเนินงานตามแผน การด าเนินการทุกอย่างเพื่อให้นโยบายบรรลุวัตถุประสงค์ที่

ก าหนดไว้การน าแผนไปสู่การปฏิบัติเป็นการน าโครงการ/กิจกรรม ที่ได้ก าหนดไว้ในแผน 

ไปด าเนินการให้บรรลุตามเป้าหมาย โดยต้องก าหนดองค์กรหือบุคคลที่รับผิดชอบ และวิธีการ

ด าเนนิการชัดเจน 

 5. ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา เป็นกระบวนการที่ต้องด าเนินการ 

อย่างต่อเนื่อง เป็นการติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าของการปฏิบัติงานตามแผนการจัด

การศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งด าเนินการใน 2 ลักษณะ คือ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษาโดยต้นสังกัด และการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษาโดยสถานศกึษา 

 6. ประเมินคุณภาพภายใน เป็นระบบและกลไกในการควบคุม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลการด าเนินงานของสถานศกึษา ให้เป็นไปตามนโยบายที่ก าหนดโดยสถานศกึษาหรือ

หนว่ยงานตน้สังกัด 

 7. จัดท ารายงานประจ าปีเสนอบุคคลและหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง  คือ การจัดท า

รายงานการพัฒนาการจัดการศกึษาในรอบปีที่ผ่านมา ที่เป็นผลจากการด าเนินงานทั้งหมดของ

สถานศึกษา ซึ่งครอบคลุมมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและน าเสนอรายงานแก่

ผูเ้กี่ยวข้อง 

 8. มีการพัฒนาคุณภาพ การศึกษาอย่างตอ่เนื่องจนเป็นวัฒนธรรมขององค์กรที่ยั่งยืน 

ประกอบด้วย 4 แนวคิด ดังนี้  แนวคิดที่  1 กระบวนการพัฒนาโดยใช้ข้อมูลอย่างชาญฉลาด 

แนวคิดที่ 2 การจัดการความรู้ แนวคิดที่ 3 การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ แนวคิดที่ 4 การน า

ผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ 

 จะเห็นได้ว่า ระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาในส่วนของการศึกษา

ขั้นพื้นฐานนั้นยังคงก าหนดหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติไว้เช่นเดิม  กล่าวคือ ให้สถานศึกษา 

มีการก าหนดเป้าหมาย ซึ่งได้แก่ มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษามีการพัฒนาและประเมิน
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ตัวเองอย่างต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี ใช้กระบวนการบริหารที่ดี สร้างการมสี่วนร่วมจากทุกฝา่ย

ในการบริหารและจัดการศึกษา มุ่งให้การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาเป็น 

“การประกันคุณภาพการจัดการเรียนรู้ที่ค านงึถงึผลอันเกิดกับผู้เรยีนเป็นส าคัญที่สุด” 

 ป ี 2561 

 แนวทางในการด าเนินการตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการ

ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ไม่สอดคล้องกับหลักการประกันคุณภาพการศึกษาที่

แท้จริง จึงส่งผลให้การด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอกไม่สัมพันธ์กัน 

เกิดความซ้ าซ้อนและคลาดเคลื่อนจากการปฏิบัติ  ท าให้ไม่สะท้อนความเป็นจริงและเป็น 

การสร้างภาระแก่สถานศึกษาและบุคลากรในสถานศึกษา ตลอดจนหน่วยงานต้นสังกัด 

หน่วยงานที่ก ากับดูแล และหน่วยงานภายนอก เกินความจ าเป็น สมควรปรับปรุงระบบ 

หลักเกณฑ์  และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อให้มีกลไกการปฏิบัติที่ เอื้อต่อ 

การด าเนินการตามมาตรฐานการศึกษาของแต่ละระดับ และเกิดประสิทธิภาพในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา จึงได้ยกเลิกกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน

คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 และออกกฎกระทรวงใหม่  คือ กฎกระทรวงการประกัน 

คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ให้สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไป

ตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับและ ประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ 

ประกาศก าหนด พร้อมทั้งจัดท าแผนพัฒนา การจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพ

ตามมาตรฐานการศึกษาและด าเนินการตามแผนที่ก าหนดไว้ จัดให้มีการประเมินผลและ

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการด าเนินการ เพื่อพัฒนา

สถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเอง 

ให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี เพื่อให้ 

การด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามวรรคหนึ่งเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษามีหน้าที่ในการให้ค าปรึกษา 

ช่วยเหลือ และแนะน าสถานศึกษาเพื่อให้การประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพัฒนา

อย่างตอ่เนื่อง 
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ระบบ หลักเกณฑ ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

 สถานศึกษาจะต้องจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

เพื่อสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องว่า ผู้เรียนทุกคนจะได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพจาก

สถานศึกษา เพื่อพัฒนาความรู้ ความสามารถและคุณลักษณะที่พึงประสงค์  ตามมาตรฐาน

การศึกษาและตัวบ่งชี้ เพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน รอบที่สี ่

(พ.ศ. 2561-2564) ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เป็นส่วนหนึ่งของ

การบริหารการศึกษาซึ่ งเป็นกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อ เนื่ อง 

โดยให้สถานศึกษายึดหลักการมีส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยการส่งเสริม 

สนับสนุนและก ากับดูแลของหน่วยงานต้นสังกัด  (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน, 2561ก, หนา้ 45) ดังนี้ 

 1. สถานศึกษาจะต้องจัดท าโครงสร้างการบริหารที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาตามระบบกระกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา 

 2. สถานศึกษาจะต้องแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศกึษาให้มอี านาจและหน้าที่ ดังนี้ 

  2.1 ก าหนดแนวทางและวิธีด าเนินการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

  2.2 ก ากับ ติดตาม และให้ความเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวข้องกับการด าเนินการ

ประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

  2.3 เสนอสถานศึกษาแต่งตั้งคณะบุคคลท าหน้าที่ตรวจสอบ ทบทวนและรายงาน

คุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

 3. สถานศึกษาจะต้องจัดระบบสารสนเทศที่มีข้อมูลอย่างเพียงพอต่อการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

 4. สถานศึกษาจะต้องก าหนดมาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาที่ครอบคลุม

สาระการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ และผลการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับสภาพผู้เรียน สถานศึกษา 

ท้องถิ่นและสอดคล้องกับมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

 5. สถานศึกษาจะต้องจัดท าแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาโดยค านึงถึง

หลักการและครอบคลุมในเรื่องต่อไปนี้ 

  5.1 เป็นแผนยุทธศาสตร์ที่ใช้ข้อมูลจากการวิเคราะห์สภาพปัญหาและความจ าเป็น 

อย่างเป็นระบบและมีแผนปฏิบัติการประจ าปีรองรับ 

  5.2 ก าหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมาย และสภาพความส าเร็จของการพัฒนาไว้

อย่างตอ่เนื่อง ชัดเจน และเป็นรูปธรรม 
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  5.3 ก าหนดวิธีด าเนินงานที่มีหลักวิชาหรือผลการวิจัย หรือข้อมูลเชิงประจักษ์ที่

อ้างถึงให้ครอบคลุมการพัฒนาด้านการจัดประสบการณ์ เรียนรู้  กระบวนการเรียนรู้ 

การส่งเสริมการเรียนรู้  การวัดและประเมินผล การพัฒนาบุคลากรและการบริหารจัดการ 

เพื่อน าไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

  5.4 ก าหนดแหล่งวิทยาการภายนอกที่ให้การสนับสนุนทางวชิาการ 

  5.5 ก าหนดบทบาทหน้าที่ ให้บุคลากรของสถานศึกษาทุกคนรวมทั้งผูเรียน 

รับผิดชอบ และด าเนนิงานตามที่ก าหนดไว้อย่างอย่างมีประสิทธิภาพ 

  5.6 ก าหนดบทบาทหน้าที่ และแนวทางให้บิดา มารดา ผู้ปกครองและบุคลากร 

ในชุมชน เข้ามามีสว่นร่วมในการด าเนินงาน 

  5.7 ก าหนดการจัดงบประมาณและการใชท้รัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

 6. สถานศึกษาจะต้องด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

รวมทั้งมกีารก ากับ ติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปอย่างตอ่เนื่องและบรรลุเป้าหมายที่ก าหนด  

 7. ให้คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาด าเนินการ

ตรวจสอบ ทบทวนและรายงานการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

สถานศึกษา ส าหรับในการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาให้ใช้

วิธีการที่หลากหลายและเหมาะสม  (การสังเกตพฤติกรรม  และกระบวนการท างาน 

กระบวนการจัดการเรียนการสอน การสอบถาม การสัมภาษณ์  การพิจารณาหลักฐาน 

ร่องรอยการปฏิบัติงาน ตัวอย่างผลงาน และแฟ้มสะสมงาน แบบส ารวจ แบบสอบถาม 

แบบทดสอบและแบบวัดมาตรฐาน) การตรวจสอบและทบทวนคูณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา จะต้องด าเนินการอย่างเป็นระบบ ต่อเนื่องเพื่อน าไปใช้ในการปรับปรุง แก้ไข 

เปลี่ยนแปลงและพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

 8. สถานศึกษาจะต้องจัดให้ผู้เรียนทุกคนในทุกระดับช่วงช้ันที่หลักสูตรการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานก าหนด ได้รับการประเมินผลสัมฤทธิ์ในวิชาแกนหลัก และคุณลักษณะที่ส าคัญด้วย

เครื่องมือมาตรฐาน  

 9. สถานศกึษาจะต้องจัดท ารายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี โดยระบุความส าเร็จ

ตามเป้าหมายที่ก าหนดในแบบพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพร้อมหลักฐานข้อมูล

และผลการประเมินผลสัมฤทธิ์  ตามข้อ (8) เสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

และสาธารณชน 

 10. หน่วยงานต้นสังกัดและหน่วยงานต้นสังกัดระดับจังหวัด ส่งเสริม สนับสนุนและ

ร่วมด าเนินงานตามระบบการประเมนิคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาดังนี้ 
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  10.1 จัดระบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาใหม้ีประสิทธิภาพ 

  10.2 จัดให้มีการก าหนดสาระการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ และผลการเรียนรู้

ในวิชาแกนหลักของสถานศกึษาร่วมกันเป็นรายปี/รายภาค 

  10.3 จัดให้มีการประเมินผลสัมฤทธิ์ในวิชาแกนหลัก และคุณลักษณะที่ส าคัญ

ด้วยเครื่องมอืมาตรฐาน 

 11. หน่วยงานต้นสังกัดระดับจังหวัด ด าเนินการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ

สถานศึกษาอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกสามปี  และรายงานผลให้สถานศึกษาและหน่วยงาน 

ต้นสังกัดทราบ ทั้งนีก้ารตรวจสอบและทบทวนใหเ้ป็นไปตามข้อ (7) โดยอนุโลม 

 12. หน่วยงานต้นสังกัดศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และเผยแพร่นวัตกรรมเกี่ยวกับรูปแบบ

และเทคนิควิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง  รวมทั้งก ากับ 

สนับสนุน ส่งเสริม ติดตาม ประเมินผลและผดุงประสิทธิภาพของระบบการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในสถานศกึษาด้วย 

 

แนวทางการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาเป็นไปตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพ 

การศึกษา พ.ศ. 2561 จึงให้สถานศึกษาทุกสังกัดเข้าใจถึงแนวทางการด าเนินงานพัฒนา 

ระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาและการรองรับการประเมินภายนอก รอบสี่ 

(ส านักทดสอบทางการศึกษา, 2561ข, หนา้ 60–67) ดังนี้ 

 1. สถานศึกษาแต่ละแห่งต้องจัดให้การประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา

ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 โดยมีการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา ให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับและประเภท

การศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการประกาศก าหนด พร้อมทั้งจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และด าเนินการตามแผนที่ก าหนดไว้ 

จัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  ติดตามผล 

การด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดส่งรายงาน

ผลการประเมินตนเอง (SAR) ให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษา

เป็นประจ าทุกปี   

 2. สถานศึกษาจะได้มีการน ามาตรฐานการศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการจะก าหนด

ประกาศใช้ไปเทียบเคียงและจัดท าเป็น “มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา” จัดท า

แผนพัฒนา การจัดการศกึษา และด าเนินงานตามแผนฯ ตลอดช่วงปีการศึกษา และจัดท า SAR 
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ตามกรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา หลังสิ้นปีการศึกษา 2561 (ประมาณเดือน 

มี.ค.-เม.ย. 62) แล้วจงึจัดส่ง SAR ใหห้น่วยงานต้นสังกัดหรอืหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศกึษา 

 3. เมื่อหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษาได้รับ  SAR 

จากสถานศึกษา ก็จะมีการสรุป วิเคราะห์ สังเคราะห์ผลการด าเนินงาน และจัดส่ง SAR 

พร้อมประเด็นต่าง ๆ ที่ต้องการให้มีการประเมินผลและติดตามตรวจสอบให้แก่  สมศ. เพื่อใช้

เป็นข้อมูลและแนวทางในการประเมนิคุณภาพภายนอก 

 4. การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาและการตัดสินระดับคุณภาพตาม

มาตรฐานเป็นไปตามหลักการตัดสินโดยอาศัยความเช่ียวชาญ  (Expert Judgment) และ 

การตรวจทานผลการประเมิน โดยคณะกรรมการประเมินในระดับเดียวกัน (Peer Review) 

โดยเทียบกับเกณฑ์หรือมาตรฐานที่ก าหนดไว้ คณะกรรมการประเมินต้องมีความรู้อย่างรอบด้าน 

และวิเคราะห์ข้อมูลร่วมกันในการตัดสินเพื่อให้ระดับ คุณภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด ซึ่งจะไม่ใช่

การให้คะแนนตามความคดิเห็นของคนใดคนหนึ่ง 

 5. การประเมินคุณภาพภายในเป็นหน้าที่ของสถานศึกษาที่ต้องตรวจสอบและ

ประเมินตนเอง ตามสภาพบริบทของสถานศึกษาที่แท้จริง โดยให้ความส าคัญกับการประเมิน

เชิงคุณภาพ ผนวกกับการประเมินเชิงปริมาณควบคู่กันไป การตัดสินคุณภาพของสถานศึกษา

ให้ใช้เกณฑ์การให้คะแนนผลงานหรือกระบวนการ ที่ไม่แยกส่วนหรือแยกองค์ประกอบในการ

ก าหนดคะแนนประเมิน แต่เป็นการประเมินในภาพรวมของผลการ ด าเนินงานหรอืกระบวนการ

ด าเนินงาน (Holistic Rubrics)  

 6. การก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานภายในของสถานศึกษา ให้สถานศึกษา

ก าหนดเป้าหมาย และเกณฑ์การประเมินตามสภาพบริบทของสถานศึกษาเอง เพื่อตรวจสอบ

และประเมินผลการด าเนินงานตาม ภารกิจของสถานศึกษา โดยให้ยึดหลักการด าเนินงานเพื่อ

พัฒนา และสะท้อนคุณภาพการด าเนินงานตาม เป้าหมายที่ก าหนดตามมาตรฐานของ

สถานศกึษา  

 7. การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาให้เน้นการประเมินตามหลักฐาน 

เชิงประจักษ์ที่  เกิดจากการปฏิบัติงานตามสภาพจริงของสถานศึกษา  (Evidence Based) 

โดยเลือกใช้วิธีการเก็บรวบรวม ข้อมูลที่เหมาะสมและสะท้อนคุณภาพการด าเนินงานตาม

มาตรฐานของสถานศึกษาได้อย่างชัดเจน  และมีเป้าหมายการประเมินเพื่อการพัฒนา 

ลดภาระการจัด เก็บข้อมูลและเอกสารที่ ไม่จ า เป็ นในการประเมิน  แต่ข้อมูลต้องมี 

ความน่าเชื่อถือและสามารถตรวจสอบผลการประเมินได้ตามสภาพบริบทของสถานศกึษานั้น ๆ  
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 8. คณะที่ท าหน้าที่ประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาควรศึกษามาตรฐาน

การศึกษาและ ประเด็นพิจารณาที่ก าหนดให้เข้าใจถ่องแท้ก่อนด าเนินการประเมินคุณภาพ

สถานศึกษาของตน หลังประเมินแล้วให้แจ้งผลการประเมินและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง

พัฒนาคุณภาพการศึกษา สรุปและเขียนรายงาน การประเมินตนเอง (Self-Assessment 

Report)  

 9. ในการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

ให้สถานศึกษาด าเนินการ โดยให้มีการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาอย่างน้อย 

ปีละ 1 ครั้ง และในการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

ให้ใชว้ิธีการและเครื่องมือที่หลากหลายและเหมาะสม  

 10. ให้สถานศกึษาสรุปและจัดท ารายงานการประเมินตนเองที่สะท้อนคุณภาพผู้เรียน

และผลส าเร็จของการบริหารจัดการศึกษา น าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐานและหน่วยงานต้นสังกัด เผยแพร่รายงานต่อสาธารณชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

และเตรียมรับการประเมินคุณภาพ ภายนอกต่อไป  

 11. โครงสร้างรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษาไม่มีรูปแบบตายตัว 

ให้สถานศึกษาจัดท าในสิ่งที่สถานศึกษาต้องการน าเสนอได้ สิ่งส าคัญที่สุดของรายงาน 

การประเมินตนเอง คือ กระบวนการพัฒนาคุณภาพซึ่งหมายรวมถึง กิจกรรม/โครงการ/งานที่

สถานศึกษาด าเนินการที่จะสะท้อนให้  เห็นถึงหลักการ แนวคิดของผู้บริหารสถานศึกษา 

การมีเป้าหมายหรือรูปแบบที่ชัดเจนในการพัฒนาการเรียน การสอน ซึ่งทุกกิจกรรม/โครงการ/

งานส่งผลถึงการพัฒนาผูเ้รียนใหบ้รรลุเป้าหมายของสถานศกึษา 

 12. ข้อควรตระหนักในการประเมนิคุณภาพภายใน 

  12.1 ผู้ประเมินควรมีความรู้ลึกและเข้าใจบริบทของการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา ทั้งในแง่ มุมของภาระงาน โครงสร้าง เทคนิคต่าง ๆ ที่ใช้ในการบริหาร และ 

การพัฒนาการจัดการเรียนรู้และ มีประสบการณ์เพียงพอ เพื่อการช่วยชี้แนะการปรับปรุง

พัฒนาสถานศึกษาได้อย่างชัดเจน และตรงประเด็น เกิดประโยชน์ต่อสถานศึกษาอย่างแท้จริง   

  12.2 ผู้ประเมินควรวิเคราะห์อภิปรายด้วยใจเป็นกลาง โดยพิจารณาจากข้อมูล

หลักฐานที่ เก็บรวบรวมจากหลาย ๆ ด้าน ทั้งข้อมูลปัจจุบัน และผลการประเมินการด าเนินงาน

ที่ผ่านมา (อาจพิจารณาย้อนหลัง 3 ปี) ทั้งนี้ เพื่อให้ทราบถึงความก้าวหน้าในการพัฒนาว่า 

อยู่ในระดับใด 

  12.3 สิ่งที่มีคุณค่ามากที่สุดที่ได้รับจากการประเมินภายในของสถานศึกษา คือ 

การได้รับข้อ ชี้แนะ ค าแนะน า แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาที่เป็นรูปธรรมและปฏิบัติได้จริง 
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ดังนั้น ผูป้ระเมินจึงควรรู้ ความเคลื่อนไหวของการพัฒนาคุณภาพการศกึษาโดยเฉพาะอย่างยิ่ง

ในเรื่องการพัฒนาการเรียนการสอน 

  12.4 การก าหนดระยะเวลาด าเนินการประเมินภายในของสถานศึกษานั้น 

ให้สถานศึกษาก าหนดได้เองตามความเหมาะสม แต่ควรสอดคล้องกับสภาพและบริบทของ 

การด าเนินงาน เพื่อความสะดวก ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารหลักฐาน เช่น 

แผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา แผนการเรียนรู้ บันทึกหลังสอนรายงานประชุม เป็นต้น 

ซึ่งจะเห็นได้ว่า เอกสารหลักฐานต่าง ๆ นั้น เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน ไม่ใช่การสร้างเอกสาร

หลักฐานเพิ่มเติม  

  12.5 การเก็บรวบรวมข้อมูลในส่วนของการสังเกตและสัมภาษณ์นั้น ควรกระท า

ด้วยความ ระมัดระวัง ต้องสร้างความรู้สึกเป็นมิตรมากกว่าการจับผิดหรือการกล่าวโทษ และ

ควรพูดคุยสอบถามด้วย ความสุภาพและสร้างความไว้วางใจเป็นอันดับแรก ก่อนที่จะสอบถาม

เพื่อการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

 

มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

 มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

แนบท้ายประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง ให้ใช้มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการ

ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ฉบับลงวันที่  6 สิงหาคม พ.ศ. 2561 มีจ านวน 

3 มาตรฐาน (ส านักทดสอบทางการศึกษา, 2561ก, หนา้ 25-59) ได้แก่  

 มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรยีน  

 1. ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน  

 2. คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูเ้รียน  

 มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ  

 มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรยีนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ 

 ค าอธิบาย 

 มาตรฐานที่  1 คุณภาพของผู้เรียน  หมายถึง ผลการเรียนรู้ที่เป็นคุณภาพของ

ผู้เรียนทั้งด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ ประกอบด้วยความสามารถใน การอ่าน การเขียน 

การสื่อสาร การคิดค านวณ การคิดประเภทต่าง ๆ การสร้างนวัตกรรม การใช้เทคโนโลยี 

สารสนเทศและการสื่อสาร ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตร การมีความรู้ ทักษะพื้นฐาน

และเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพ  และด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์  ที่ เป็นค่านิยมที่ดีตามที่
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สถานศึกษาก าหนด ความภูมิใจในท้องถิ่นและความเป็นไทย การยอมรับที่จะอยู่ร่วมกัน 

บนความแตกต่างและหลากหลาย รวมทั้งสุขภาวะทางร่างกายและจิตสังคม 

 1. ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน 

  1.1 มีความสามารถในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร และการคิดค านวณ 

หมายถึง ผู้เรียนมีทักษะในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร และการคิดค านวณตามเกณฑ์ที่

สถานศกึษาก าหนดในแตล่ะระดับช้ัน  

      1.2 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์  คิดอย่างมีวิจารณญาณ อภิปราย

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแก้ปัญหา หมายถึง ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดจ าแนก

แยกแยะ ใคร่ครวญไตร่ตรอง พิจารณาอย่างรอบคอบ โดยใช้เหตุผลประกอบการตัดสินใจ 

มีการอภปิรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแก้ปัญหาอย่างมเีหตุผล 

  1.3 มีความสามารถในการสร้างนวัตกรรม หมายถึง ผู้เรียนมีความสามารถ 

ในการรวบรวมความรู้ได้ทั้งด้วยตัวเองและการท างานเป็นทีมเชื่อมโยงองค์ความรู้  และ

ประสบการณ์มาใช้ในการสร้างสรรค์สิ่งใหม่  ๆ อาจเป็นแนวความคิด โครงการ โครงงาน 

ชิน้งาน ผลผลิต 

  1.4 มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  หมายถึง 

ผู้เรียนมีความสามารถในใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการพัฒนาตนเองและ 

สังคมในด้านการเรียนรู ้ การสื่อสาร การท างาน อย่างสรา้งสรรค์ และมีคณุธรรม 

  1.5 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง ผู้เรียนบรรลุ

และมีความก้าวหน้าในการเรียนรู้ตามหลักสูตรสถานศึกษาจากพื้นฐานเดิมใน  ด้านความรู้ 

ความเข้าใจ ทักษะ กระบวนการต่าง ๆ รวมทั้งมีความก้าวหน้าในผลการทดสอบระดับชาติ 

หรอืผล การทดสอบอื่น ๆ 

  1.6 มีความรู้ ทักษะพืน้ฐาน และเจตคติที่ดีตอ่งานอาชีพ หมายถึง ผู้เรียนมีความรู้ 

ทักษะพื้นฐานในการจัดการ เจตคติที่ดีพร้อมที่จะศึกษาต่อในระดับช้ันที่สูงขึ้น การท างานหรือ

งานอาชีพ 

 2. คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูเ้รียน 

  2.1 การมีคุณลักษณะและค่านิยมที่ดีตามที่สถานศึกษาก าหนด หมายถึง ผู้เรียน 

มีพฤติกรรมเป็นผู้ที่มีคุณธรรม  จริยธรรม เคารพในกฎกติกา มีค่านิยมและจิตส านึก 

ตามที่สถานศกึษาก าหนด โดยไม่ขัดกับกฎหมายและวัฒนธรรมอันดขีองสังคม 
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  2.2 ความภูมิใจในท้องถิ่นและความเป็นไทย หมายถึง ผู้ เรียนมีความภูมิใจ 

ในท้องถิ่น เห็นคุณค่าของความเป็นไทย มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ วัฒนธรรมและประเพณีไทย 

รวมทั้งภูมิปัญญาไทย 

  2.3 การยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบนความแตกต่างและหลากหลาย  หมายถึง 

ผู้เรียนยอมรับและอยู่ร่วมกันบนความแตกต่างระหว่างบุคคลในด้าน เพศ วัย เชื้อชาติ ศาสนา 

ภาษาวัฒนธรรม ประเพณี 

  2.4 สุขภาวะทางร่างกาย และจิตสังคม หมายถึง ผู้เรียนมีการรักษาสุขภาพกาย 

สุขภาพจิต อารมณ์  และสังคม และแสดงออกอย่างเหมาะสม ในแต่ละช่วงวัยสามารถ 

อยู่ร่วมกับคนอื่นอย่างมคีวามสุข เข้าใจผูอ้ื่น ไม่มคีวามขัดแย้งกับผูอ้ื่น 

 

ตาราง 1 แสดงการให้ระดับคุณภาพ มาตรฐานที่ 1 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

ก าลังพัฒนา 1. ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผู้เรียน  

 1.1 ผู้เรยีนมีความสามารถในการอ่าน การเขยีน การสื่อสาร และ 

  การคิดค านวณ ต่ ากวา่ เป้าหมายทีส่ถานศึกษาก าหนด  

 1.2 ผู้เรยีนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา 

  ต่ ากวา่เป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนด 

2. คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

 2.1 ผู้เรยีนมีคุณลักษณะและค่านยิมที่ดตี่ ากวา่เป้าหมายทีส่ถานศึกษา

  ก าหนด ผู้เรยีนมีสุขภาวะทางรา่งกาย และจติสังคมต่ ากวา่ 

  เป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนด 

ปานกลาง 1. ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผู้เรียน  

 1.1 ผู้เรยีนมีความสามารถในการอ่าน การเขยีน การสื่อสาร และ 

  การคิดค านวณเป็นไปตามเปา้หมายที่สถานศึกษาก าหนด  

 1.2 ผู้เรยีนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาเป็นไป

  ตามเป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนด 

2. คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

 2.1 ผู้เรยีนมีคุณลักษณะและค่านยิมที่ดีเปน็ไปตามเป้าหมายที่ 

  สถานศึกษาก าหนด 

 2.2 ผู้เรยีนมีสุขภาวะทางรา่งกาย และจิตสังคมเป็นไปตามเป้าหมายที่

  สถานศึกษาก าหนด  
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ตาราง 1 (ต่อ) 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

ดี 1. ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผู้เรียน  

 1.1 ผู้เรยีนมีความสามารถในการอ่าน การเขยีน การสื่อสาร และ 

  การคิดค านวณเป็นไปตามเปา้หมายที่สถานศึกษาก าหนด  

 1.2 ผู้เรยีนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาเป็นไป

  ตามเป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนด 

 1.3 ผู้เรยีนมีความสามารถในการคดิวิเคราะห์ คดิอย่างมีวจิารณญาณ 

  อภิปรายแลกเปลี่ยนความคดิเห็น และแก้ปัญหา 

  1.4 ผู้เรยีนมีความรู ้ และทักษะพืน้ฐานในการสรา้งนวัตกรรม 

 1.5 ผู้เรยีนมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ 

  การสื่อสารเพื่อพัฒนาตนเองได้อยา่งเหมาะสม ปลอดภยั  

 1.6 ผู้เรยีนมีความรู ้ทักษะพืน้ฐาน และเจตคติทีด่ีตอ่งานอาชีพ 

2. คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

 2.1 ผู้เรยีนมีคุณลักษณะและค่านยิมที่ดีเปน็ไปตามเป้าหมายที่ 

  สถานศึกษาก าหนด 

ดเีลิศ 1. ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผู้เรียน  

 1.1 ผู้เรยีนมีความสามารถในการอ่าน การเขยีน การสื่อสาร และ 

  การคดิค านวณสูงกวา่เปา้หมายที่สถานศึกษาก าหนด 

 1.2 ผู้เรยีนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา 

  สูงกวา่เป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนด 

 1.3 ผู้เรยีนมีความสามารถในการคดิวิเคราะห์ คดิอย่างมีวจิารณญาณ 

  อภิปรายแลกเปลี่ยนความคดิเห็น โดยใช้เหตุผลประกอบ 

  การตัดสนิใจ และแก้ปัญหาได้  

 1.4 ผู้เรยีนมีความสามารถในการสรา้งนวตักรรม ผู้เรยีนม ี

  ความสามารถในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

  เพื่อพัฒนาตนเอง และสังคมในด้านการเรียนรู ้การสื่อสาร  

  การท างาน 

 1.5 ผู้เรยีนมีความรู ้ทักษะพืน้ฐาน และเจตคติทีด่ีพร้อมที่จะศึกษาต่อ

  ในระดับช้ันทีสู่งขึน้ และการท างานหรอืงานอาชีพ 1 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

 2. คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

 2.1 ผู้เรยีนมีคุณลักษณะและค่านยิมที่ดสีูงกวา่เปา้หมายทีส่ถานศึกษา

  ก าหนด 

ยอดเยี่ยม 1. ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผู้เรียน  

 1.1 ผู้เรยีนมีความสามารถในการอ่าน การเขยีน การสื่อสาร และ 

  การคิดค านวณสูงกวา่เปา้หมายที่สถานศึกษาก าหนด  

 1.2 ผู้เรยีนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา 

  สูงกวา่เป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนด 

 1.3 ผู้เรยีนมีความสามารถในการคดิวิเคราะห์ คดิอย่างมีวจิารณญาณ 

  อภิปรายแลกเปลี่ยนความคดิเห็น โดยใช้เหตุผลประกอบ 

  การตัดสนิใจ และแก้ปัญหาได้ 

  1.4 ผู้เรยีนมีความสามารถในการคดิวิเคราะห์ คดิอย่างมีวจิารณญาณ 

  อภิปรายแลกเปลี่ยนความคดิเห็น โดยใช้เหตุผลประกอบ 

  การตัดสนิใจ และแก้ปัญหาได้  

 1.5 ผู้เรยีนมีความสามารถในการสรา้งนวตักรรม มีการน าไปใช้และ

  เผยแพร ่

 1.6 ผู้เรยีนมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ 

  การสื่อสารเพื่อพัฒนาตนเอง และสงัคมในด้านการเรียนรูส้ือ่สาร  

  การท างานอยา่งสรา้งสรรคแ์ละมีคุณธรรม  

 1.7 ผู้เรยีนมีความรู ้ทักษะพืน้ฐาน และเจตคติทีด่ีพร้อมที่จะศึกษาต่อ

  ในระดับช้ันทีสู่งขึน้ และการท างานหรืองานอาชีพ 

2. คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

 2.1 ผู้เรยีนมีคุณลักษณะและค่านยิมที่ดสีูงกวา่เปา้หมายที่ 

 2.2 สถานศึกษาก าหนดเป็นแบบอย่างได ้  

 2.3 ผู้เรยีนมีความภมูิใจในท้องถิ่น เห็นคุณคา่ของความเป็นไทย 

  มีส่วนรว่มในการอนุรักษ์ วัฒนธรรม ประเพณีและภูมิปญัญาไทย 

 2.4 ผู้เรยีนสามารถอยู่ร่วมกันบนความแตกต่างและหลากหลาย  

 2.5 ผู้เรยีนมีสุขภาวะทางรา่งกาย และจิตสังคมสงูกวา่เป้าหมายที่ 
  สถานศึกษาก าหนด 
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 มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ  หมายถึง เป็นการจัดระบบ

บริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา มีการก าหนดเป้าหมายวิสัยทัศน์และพันธกิจ 

อย่างชัดเจน สามารถด าเนินงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผู้เรียนรอบด้านตามหลักสูตร

สถานศึกษา ในทุกกลุ่มเป้าหมาย จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา ด าเนินการ

พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ  และจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและการเรียนรู้  รวมทั้งจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและ

สังคมที่เอือ้ต่อการจัดการเรยีนรู้ 

 1. มี เป้ าหมายวิสัยทัศน์และพันธกิจที่ สถานศึกษาก าหนดชัดเจน  หมายถึ ง 

สถานศึกษาก าหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจ ไว้อย่างชัดเจน สอดคล้องกับบริบทของ 

สถานศึกษา ความต้องการของชุมชน ท้องถิ่น วัตถุประสงค์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ 

นโยบายของรัฐบาล และของตน้สังกัดรวมทั้งทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

 2. มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษาสามารถ

บริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบทั้งในส่วนการวางแผน พัฒนาคุณภาพ

การจัดการศึกษา การน าแผนไปปฏิบัติเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีการติดตามตรวจสอบ 

ประเมินผลและปรับปรุงพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง มีการบริหารอัตราก าลัง ทรัพยากรทาง 

การศกึษา และระบบ ดูแลชว่ยเหลือนักเรียน มีระบบการนเิทศภายใน การน าข้อมูลมาใช้ในการ

พัฒนาบุคลากรและผูท้ี่เกี่ยวข้อง ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมการวางแผน ปรับปรุง และพัฒนา และร่วม

รับผิดชอบต่อผลการจัดการศึกษา 

 3. ด าเนินงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผู้เรียนรอบด้านตามหลักสูตรสถานศึกษา

และทุกกลุ่มเป้าหมาย หมายถึง สถานศึกษาบริหารจัดการเกี่ยวกับงานวิชาการ ทั้งด้านการ

พัฒนาหลักสูตร กิจกรรมเสริมหลักสูตร ที่เน้นคุณภาพผู้เรียนรอบด้าน เชื่อมโยงวิถีชีวิตจริง 

และครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย หมายรวมถึงการจัด การเรียนการสอนของกลุ่มที่เรียน 

แบบควบรวมหรอืกลุ่มที่เรียนรว่มด้วย 

 4. พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ หมายถึง สถานศึกษา

ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาครู บุคลากร ให้มีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ และจัดให้มีชุมชน 

การเรียนรูท้างวิชาชีพ มาใช้ในการพัฒนางานและการเรียนรูข้องผู้เรยีน 

 5. จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้อย่างมี

คุณภาพ หมายถึง สถานศกึษาจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน 

และสภาพแวดล้อมทางสังคม ที่เอื้อตอ่การจัดการเรียนรู้ และมีความปลอดภัย 



 

 

  49 

 6. จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดการ

เรียนรู้  หมายถึง สถานศึกษาจัดระบบการจัดหา การพัฒนาและการบริการ เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อใช้ในการบริหาร จัดการและการจัดการเรียนรู้  ที่เหมาะสมกับสภาพของ

สถานศกึษา 

 

ตาราง 2 แสดงการให้ระดับคุณภาพ มาตรฐานที่ 2 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

ก าลังพัฒนา 1. เป้าหมายวิสัยทัศน์และพันธกิจที่สถานศึกษาก าหนดไม่ชัดเจน 

2. มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษาแตไ่ม่ส่งผลตอ่

 คุณภาพตามมาตรฐาน การศกึษาของสถานศกึษา 

ปานกลาง 1. เป้าหมายวิสัยทัศน์และพันธกิจที่สถานศึกษาก าหนดชัดเจน 

 เป็นไปได้ในการปฏิบัติ  

2. มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษาที่สง่ผลต่อคุณภาพ

 ตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา 

ดี 1. เป้าหมายวิสัยทัศน์และพันธกิจที่สถานศึกษาก าหนดชัดเจน 

 สอดคล้องกับบริบทของ สถานศกึษา เป็นไปได้ในการปฏิบัติ  

2. มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษาที่ชัดเจน ส่งผลตอ่

 คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา  

3. ด าเนินงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบด้านตาม

 หลักสูตรสถานศกึษา และทุกกลุ่มเป้าหมาย  

4. พัฒนาครูและบุคลากรใหม้ีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ  

 5. จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอือ้ต่อการจัดการเรยีนรู้

 อย่างมคีุณภาพ  

6. จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและ

 การจัดการเรียนรู้ 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

ดีเลิศ 1. มีเป้าหมายวิสัยทัศนแ์ละพันธกิจที่สถานศึกษาก าหนดชัดเจน 

 สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา ความตอ้งการชุมชน นโยบาย

 รัฐบาล แผนการศกึษาแหง่ชาติ เป็นไปได้ในการปฏิบัต ิ

2. มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษาที่ชัดเจน 

 มีประสิทธิภาพ ส่งผลตอ่คุณภาพ ตามมาตรฐานการศึกษาของ

 สถานศกึษา โดยความร่วมมอืของผูเ้กี่ยวข้องทุกฝ่าย  

3. ด าเนินงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบด้านตาม

 หลักสูตรสถานศกึษา และทุกกลุ่มเป้าหมาย เชื่อมโยงกับชีวติจรงิ 

 พัฒนาครูและบุคลากรใหม้ีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพตรงตาม 

 ความตอ้งการของครู และสถานศกึษา 

4. จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอือ้ต่อการจัดการเรยีนรู้

 อย่างมคีุณภาพ และมีความปลอดภัย จัดระบบเทคโนโลยี

 สารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้ 

 ที่เหมาะสมกับสภาพของสถานศกึษา 

ยอดเยีย่ม 1. มีเป้าหมายวิสัยทัศนแ์ละพันธกิจที่สถานศึกษาก าหนดชัดเจน 

 สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา ความตอ้งการชุมชน นโยบาย

 รัฐบาล แผนการศกึษาแหง่ชาติ เป็นไปได้ในการปฏิบัต ิทันต่อ 

 การเปลี่ยนแปลง  

2. มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษาที่ชัดเจน  

 มีประสิทธิภาพ ส่งผลตอ่คุณภาพ ตามมาตรฐานการศึกษาของ

 สถานศกึษา โดยความร่วมมอืของผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย มีการน าข้อมูล 

 มาใช้ในการปรับปรุง พัฒนางานอย่างต่อเนื่อง และเป็นแบบอย่างได้ 

3. ด าเนินงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบด้านตาม

 หลักสูตรสถานศกึษาและทุกกลุ่มเป้าหมาย เชื่อมโยงกับชีวติจรงิ 

 และเป็นแบบอย่างได้ 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

 4. พัฒนาครูและบุคลากรใหม้ีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพตรงตาม

 ความตอ้งการของครูและสถานศกึษา และจัดให้มีชุมชนการเรียนรู้

 ทางวิชาชีพเพื่อพัฒนางาน   

5. จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอือ้ต่อการจัดการเรยีนรู้

 อย่างมคีุณภาพและมีความปลอดภัย  

6. จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและ

 การจัดการเรียนรูท้ี่เหมาะสมกับสภาพของสถานศกึษา 

 

 มาตรฐานที่  3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

หมายถึง เป็นกระบวนการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานและตัวชี้วัดของหลักสูตร

สถานศึกษา สร้างโอกาส ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง

มีการบริหารจัดการช้ันเรียนเชิงบวก สร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดี  ครูรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล 

ด าเนินการตรวจสอบและประเมินผู้เรียนอย่างเป็นระบบและ น าผลมาพัฒนาผู้เรียน รวมทั้ง

ร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้และน าผลที่ได้มาให้ข้อมูลป้อนกลับเพื่อพัฒนาและปรับปรุง 

การจัดการเรียนรู้ 

 1. จัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ใน

ชีวิตได้ หมายถึง จัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามมาตรฐานการเรียนรู้  ตัวชี้วัดของหลักสูตร

สถานศึกษาที่เน้นให้ผู้เรียนได้ เรียนรู้โดยผา่นกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง มีแผนการจัดการ

เรียนรู้ที่สามารถน าไปจัดกิจกรรมได้จริง มีรูปแบบการจัดการเรียนรู้เฉพาะส าหรับผู้ที่มี 

ความจ าเป็นและต้องการความช่วยเหลือพิ เศษ ผู้ เรียนได้รับการฝึกทักษะ แสดงออก 

แสดงความคิดเห็น สรุปองค์ความรู ้ น าเสนอผลงานและสามารถน าไปประยุกต์ใชใ้นชีวติได้ 

 2. ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศและแหล่งเรียนรู้ที่ เอื้อต่อการเรียนรู้  หมายถึง 

มีการใช้สื่อ  เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรู้  รวมทั้งภูมิปัญญาท้องถิ่นมาใช้ใน 

การจัดการเรียนรู้ โดยสร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้แสวงหาความรู้ด้วยตนเองจากสื่อที่หลากหลาย

 3. มีการบริหารจัดการช้ันเรียนเชิงบวก หมายถึง ครูผู้สอนมีการบริหารจัดการ 

ช้ันเรียน โดยเน้นการการมีปฏิสัมพันธ์เชิงบวก  ให้เด็กรักครู  ครูรักเด็ก และเด็กรักเด็ก 

เด็กรักที่จะเรียนรู้ สามารถเรียนรูร้่วมกันอย่างมคีวามสุข 
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 4. ตรวจสอบและประเมินผู้เรียนอย่างเป็นระบบและน าผลมาพัฒนาผู้เรียน หมายถึง 

มีการตรวจสอบและประเมินคุณ ภาพการจัดการเรียนรู้อย่ างเป็ นระบบมีขั้ นตอน 

โดยใช้เครื่องมือและ วิธีการวัดและประเมินผลที่เหมาะสมกับเป้าหมายในการจัดการเรียนรู้ 

และให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรยีนเพื่อ น าไปใช้พัฒนาการเรียนรู ้

 5. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพื่อพัฒนาและปรับปรุง 

การจัดการเรียนรู้  หมายถึง ครูและผู้มีส่วนเกี่ ยวข้องร่วมกันแลกเปลี่ยนความรู้และ

ประสบการณ์รวมทั้งให้ข้อมูลป้อนกลับเพื่อ  น าไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการ

เรียนรู ้

 

ตาราง 3 แสดงการให้ระดับคุณภาพ มาตรฐานที่ 3 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

ก าลังพัฒนา 1. จัดการเรยีนรู้ท่ีไม่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ใช้กระบวนการคิดและ

 ปฏิบัติจริง   

2. ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรยีนรู้ท่ีไม่เอือ้ต่อการเรยีนรู้    

3. ตรวจสอบและประเมินผูเ้รยีนอย่างไม่เป็นระบบ 

ปานกลาง 1. จัดการเรยีนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง ตามมาตรฐาน  

 การเรยีนรู ้ตัวชีว้ัดของหลกัสูตรสถานศกึษา และสามารถน าไป

 ประยุกต์ใชใ้นการด าเนนิชีวติ  

 2. ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรยีนรู้ท่ีเอือ้ต่อการเรยีนรู้    

 ตรวจสอบและประเมินผูเ้รยีนอย่างเป็นระบบ และน าผลมาพัฒนาผูเ้รยีน 

ดี 1. จัดการเรยีนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริงตามมาตรฐานการเรียนรู้ 

 ตัวชี้วดัของหลักสตูรสถานศกึษา และสามารถน าไปประยุกตใ์ช้ใน 

 การด าเนนิชีวติ  

2. ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรยีนรู้ท่ีเอือ้ต่อการเรยีนรู้   

3. ตรวจสอบและประเมินผูเ้รยีนอย่างเป็นระบบ และน าผลมาพัฒนาผู้เรียน  

4. มีการบริหารจัดการชั้นเรยีนเชงิบวก   

5. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และใหข้้อมูลสะท้อนกลับเพื่อพัฒนาและปรับปรุง 

 การจัดการเรยีนรู ้
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ตาราง 3 (ต่อ) 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

ดีเลศิ 1. จัดการเรยีนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริงตามมาตรฐานการเรียนรู้ 

 ตัวชี้วดัของหลักสตูรสถานศกึษา มีแผนการจัดการ เรยีนรู้ท่ีสามารถน าไป

 จัดกิจกรรมได้จริง และสามารถน าไปประยุกต์ใชใ้นชีวติได ้   

2. ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรยีนรู ้ รวมทั้งภูมิปัญญาท้องถิ่น 

 ที่เอื้อต่อการเรียนรู ้ตรวจสอบและประเมินผูเ้รยีนอย่างเป็นระบบ 

 มีข้ันตอนโดยใช้เครื่องมือและวธิีการวัดและประเมินผลที่เหมาะสมกับ 

 เป้าหมายในการจัดการเรียนรู ้ ให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียนและน าผลมา 

 พัฒนาผูเ้รยีน  

3. มีการบริหารจัดการชั้นเรยีนเชงิบวก เด็กรักที่จะเรียนรู ้ และเรียนรู้รว่มกัน 

 อย่างมีความสุข 

 4. มีชุมชนแห่งการเรยีนรู้ทางวชิาชีพระหว่างครูเพื่อพัฒนาและปรับปรุง 

 การจัดการเรยีนรู ้

ยอดเยี่ยม 1. จัดการเรยีนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริงตามมาตรฐานการเรียนรู้ 

 ตัวชี้วดัของหลักสตูรสถานศกึษา มีแผนการจัดการ 

2. เรยีนรู้ท่ีสามารถน าไปจัดกิจกรรมได้จริง และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ใน 

 ชีวิตได ้มีนวัตกรรมในการจัดการเรยีนรู้และมกีารเผยแพร่ 

3. ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรยีนรู ้ รวมทั้งภูมิปัญญาท้องถิ่น 

 ที่เอื้อต่อการเรียนรู ้ โดยสร้างโอกาสให้ผู้เรียนไดแ้สวงหาความรู้ด้วยตนเอง 

4. ตรวจสอบและประเมินผูเ้รยีนอย่างเป็นระบบ มีข้ันตอนโดยใช้เครื่องมือ

 และวิธกีารวดัและ ประเมินผลที่เหมาะสมกับเปา้หมายในการจัดการ 

 เรยีนรู ้ ให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียน และน าผลมาพัฒนาผู้เรียน 

 5. มีการบริหารจัดการชั้นเรยีนเชงิบวก เด็กรักที่จะเรียนรู ้ และเรียนรู้รว่มกัน 

 อย่างมีความสุข 

6. มีชุมชนแห่งการเรยีนรู้ทางวชิาชีพระหว่างครแูละผูเ้กี่ยวข้องเพื่อพัฒนา

 และปรับปรุงการ จัดการเรยีนรู้ ครู และผูเ้กี่ยวข้องมีการแลกเปลี่ยน

 เรยีนรู้และให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพื่อ พัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรยีนรู ้
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การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 กฎกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วย ระบบ หลักเกณฑ์และและวิธีการประกันคุณภาพ 

การศึกษา พ.ศ. 2561 ได้ก าหนดหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน

ให้ สถานศึกษาด าเนินการโดยยึดหลักการมีส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ

ภาครัฐ และภาคเอกชน ม ี7 ด้าน ประกอบด้วย 

 1. ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

  มาตรฐานการศึกษาเป็นข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะคุณภาพที่พึงประสงค์ และ

มาตรฐานที่ต้องการให้เกิดขึ้นในสถานศึกษาทุกแห่ง และเพื่อใช้เป็นหลักในการเทียบเคียง

ส าหรับการส่งเสริมและก ากับดูแลการตรวจสอบการประเมินผล และการประกันคุณภาพทาง

การศึกษา มาตรฐานการศึกษาที่มีอยู่ในปัจจุบันมีหลายระดับ เช่น มาตรฐานการศึกษาของชาติ 

มาตรฐานการศกึษาขั้นพืน้ฐาน มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย มาตรฐานการศึกษาของส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษา มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อีกทั้งยังมีการก าหนดมาตรฐานขึ้น

หลายประเภท เช่น มาตรฐานการแนะแนว มาตรฐานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

มาตรฐานลูกเสือและเนตรนารี มาตรฐานการบริหารและการจัดการศึกษาโดยใช้สถานศึกษา

เป็นฐาน เป็นต้น แต่หากพิจารณาอย่างถี่ถ้วนจะเห็นว่า มาตรฐานทั้งหลายนั้นมีวัตถุประสงค์เฉพาะ 

และมีเป้าหมาย คือ คุณภาพผู้เรียนเป็นส าคัญทั้งนั้น (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 15) 

  ตามกฎกระทรวงได้ก าหนดไว้ว่า การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษานั้น 

ต้องก าหนดให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ  เอกลักษณ์ของสถานศึกษา 

และมาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานตามที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนด 

และต้องครอบคลุมสาระการเรียนรู้และกระบวนการเรียนรู้  รวมทั้งค านึงถึงศักยภาพของ

ผู้เรียน ชุมชน และท้องถิ่นด้วย ดังนั้น สถานศึกษาจึงต้องวิเคราะห์มาตรฐานการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย มาตรฐานการศึกษาของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

มาตรฐานคุณภาพผู้เรียนตามหลักสูตรของสถานศึกษา นโยบายของหน่วยงานส่วนกลาง 

คุณลักษณะพิเศษของผู้เรียนที่สถานศึกษา ท้องถิ่น และชุมชนคาดหวัง น ามาสังเคราะห์ 

หลอมรวมก าหนดเป็นมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  อย่างไรก็ตามสถานศึกษา 

ต้องพึงตระหนักเสมอว่า มาตรฐานที่เกี่ยวกับคุณภาพผู้เรียนเป็นเป้าหมายสูงสุดในการจัด

การศึกษาของสถานศึกษา (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หน้า 15-16, 

สื่อออนไลน์) 
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  มาตรฐานการศึกษาที่สถานศึกษาก าหนดขึ้นนั้นควรมีการระบุตัวชี้วัด ประเด็น

พิจารณา ของมาตรฐานนั้น ๆ ให้ชัดเจนเพื่อให้เกิดความสะดวกและความเข้าใจตรงกัน 

ในการวัดและประเมินผล และการสื่อสารกับผู้ เกี่ยวข้องในการก าหนดมาตรฐานนั้น 

ควรประกอบด้วยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาแห่งนั้น ๆ บุคคลที่มี

ส่วนร่วมในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และ

ครู บุคลากร คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ผู้น าชุมชน นักปราชญ์/ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

ผู้ทรงคุณวุฒิจากมหาวิทยาลัย/แหล่งความรู้ใกล้เคียง เจ้าของกิจการ/สถานประกอบการ 

ในชุมชน บุคคลที่เกี่ยวข้องเหล่านี้ควรอย่างยิ่งที่จะตอ้งมสี่วนร่วม ในการก าหนดคุณภาพผูเ้รียน 

เมื่อทุกคนที่เกี่ยวข้องเห็นพ้องต้องกันในคุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐาน ที่ร่วมกันก าหนด 

จึงมีความเต็มใจและยินดีที่จะผลักดันสนับสนุนและท างานร่วมกับสถานศึกษาให้พัฒนาไปสู่

เป้าหมายได้ในเวลาอันรวดเร็วและยั่งยืน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, 

หนา้ 17, สื่อออนไลน์) 

  มาตรฐานการศึกษาที่ต้องการให้เกิดขึ้น ในสถานศึกษาจึงเกี่ยวข้องกับปัจจัย

กระบวนการ และผลผลิตของการจัดการศึกษา เพื่อการก ากับ ติดตาม ดูแล ตรวจสอบ และ

ประกันคุณภาพของสถานศกึษา มาตรฐานการศกึษาจงึไม่ได้หมายถึงระดับคุณภาพด้านใดด้าน

หนึ่งนั้น แต่รวมถึงผลผลิตทางการศึกษาที่ เกิดกับตัวผู้ เรียน โดยเฉพาะผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียน กระบวนการจัดการเรียนการสอนของครู  ผู้บริหารสถานศึกษาหรือกระบวนการ

บริหารจัดการศึกษา ความส าคัญของมาตรฐานการศึกษา การปฏิรูปการศึกษาที่ผ่านมาเปิด

โอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาทั้งทางตรงในรูปของคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และทางออ้มในรูปของสมาคม ผู้ปกครอง ศิษย์เก่า หน่วยงานองค์การ

ภาครัฐ  ภาคเอกชนรวมทั้ งสถานประกอบการต่าง ๆ  สิ่ งที่ เห็นได้ ชัด  คือ  สถานศึกษา 

เป็นผู้ก าหนดหลักสูตรเพื่อจัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนให้มีคุณภาพตามเป้าหมาย วิสัยทัศน์ 

ความต้องการ และบริบทของท้องถิ่น โดยใช้กรอบหลักสูตรแกนกลาง การที่สถานศึกษา 

มีอิสระในการบริหารจัดการการศึกษาด้วยตนเอง ย่อมท าให้คุณภาพผู้เรียน คุณภาพ 

การบริหารจัดการการศึกษาแตกต่างกันไป ด้วยเหตุนี้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 จึงก าหนดให้สถานศึกษาและหน่วยงาน

ต้นสังกัดจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อน าไปสู่การพัฒนาที่ได้

มาตรฐานเดียวกัน และให้มีการก าหนดมาตรฐานการศึกษาที่เป็นสาระเกี่ยวกับอุดมการณ์ 

เป้าหมาย และยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาที่พึงประสงค์ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 6, สื่อออนไลน์) 
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  มาตรฐานการศึกษาจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งในเชิงปรัชญา คือ ส าคัญต่อ 

การวางรากฐานของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้เกิดความสมดุลในคุณภาพของผู้เรียน

สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์เพื่อให้สามารถด ารงตนอยู่ในสังคมได้ 

อย่างเป็นปกติสุขสอดคล้องกับความต้องการของสังคม ชุมชน และมีเอกลักษณ์ของท้องถิ่น

หรือชุมชน เมื่อมองในการปฏิบัติ มาตรฐานการศึกษามีความส าคัญต่อการวางนโยบาย 

การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และมาตรการในการพัฒนาการจัดการศึกษาทั้งในปัจจุบัน และ

อนาคตที่สภาพแวดล้อมมีความเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว นอกจากนี้ มาตรฐานการศึกษา 

มีความส าคัญในแง่ของการเป็นฐานข้อมูลสนับสนุนการพยากรณ์คุณภาพที่คาดหวังตามที่

ต้องการ (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 7-8, สื่อออนไลน์) 

  อุดมการณ์ของการจัดการศึกษา คือ การจัดให้มีการศึกษาตลอดชีวิตและ 

การสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  การศึกษาที่สร้างคุณภาพชีวิตและสังคม 

บูรณาการอย่างสมดุลระหว่างปัญญาธรรม คุณธรรม และวัฒนธรรม เป็นการศึกษาตลอดชีวิต 

เพื่อคนไทยทั้งปวงมุ่งสร้างพื้นฐานที่ดีในวัยเด็ก ปลูกฝังความเป็นสมาชิกที่ดีของสังคมตั้งแต่วัย

การศึกษาขั้นพื้นฐาน และพัฒนาความรู้ ความสามารถ เพื่อการท างานที่เป็นคุณภาพ โดยให้

สังคมทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม ในการจัดการศึกษาได้ตรงตามความต้องการของผู้เรียนและ

สามารถตรวจสอบได้อย่างมั่นใจว่าการศึกษาเป็นกระบวนการของการพัฒนาชีวิตและสังคม 

เป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน มาตรฐานการศึกษาจึงต้องก าหนดให้

ครอบคลุมตามองค์ประกอบของการจัดการศึกษา โดยมีแนวคิดที่ส าคัญ  (ส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 8-10, สื่อออนไลน์) ดังนี ้

  1. การบูรณาการ การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษามีความเกี่ยวข้องกัน 

ทั้งด้านการบริหารการจัดการศึกษา การจัดการเรียนการสอน สภาพหรือบริบทของชุมชนนั้น ๆ 

จึงต้องมีการพิจารณาถึงความสอดคล้องขององค์ประกอบเหล่านี้ในการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษาให้มีความเกี่ยวเนื่องกันทั้งมาตรฐานด้านครู ผู้เรียน ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง 

ชุมชนและท้องถิ่น 

  2. ความสอดคล้องการก าหนดคุณภาพของการจัดการศึกษาหรือผลผลิตจาก

การศึกษา นับตั้งแต่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยก าหนดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ

คนไทย และการจัดการศึกษาเพื่อมวลมนุษย์นั้นว่า เพื่อพัฒนาความเป็นมนุษย์ให้สมบูรณ์ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  ก าหนดว่าเพื่อพัฒนาผู้ เรียนให้เป็นคนดี  เก่ง มีสุข 

ดังนั้น  ในการจัดท ามาตรฐาน การศึกษาจึงต้องให้มีความสอดคล้องกันในแต่ละระดับ 

ตั้งแตร่ะดับชาติ ระดับหนว่ยงานทีเ่ป็นผูร้ับผิดชอบสถานศกึษา จนถึงระดับท้องถิ่น 
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  3. การรับผิดชอบร่วมกัน การจัดการศึกษาหรือการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

เป็นกระบวนการที่ต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ในการก าหนดมาตรฐานการศึกษา

จงึต้องให้มีการแสดงความรับผิดชอบร่วมกันทุกส่วน การมีบทบาทหรือการท างานร่วมกันเป็น

สิง่ส าคัญที่ท าให้การจัดการศกึษาส าเร็จลุล่วงเป็นไปตามวัตถุประสงค์ทีก่ าหนดไว้  

  4. การพัฒนาอย่างยั่งยืน เป็นสิ่งส าคัญในการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 

ทั้งนี้ โลกและสภาพแวดล้อมมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว การจ ากัดของทรัพยากรท าให ้

ต้องมีการวางแผนการใช้ทรัพยากรล่วงหน้า โดยที่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการจัด 

การศึกษา สิ่งส าคัญ คือ ทรัพยากรมนุษย์ เพราะเป็นผู้ก าหนดแนวทางหรือนโยบายหลัก 

ดังนั้น มาตรฐานการศึกษา จึงต้องค านึงถึงการพัฒนาอย่างยั่งยืน เพื่อก่อให้เกิดการใช้ 

ทรัพยากรทีม่ีจ ากัดอย่างมคีุณค่า 

  สรุปได้ว่า สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการก าหนดมาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษาเพื่อการประกันคุณภาพภายใน เพื่อใช้เป็นเป้ามายในการพัฒนาคุณภาพของ

สถานศึกษา โดยวิเคราะห์และสังเคราะห์มาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา

ตามที่กระทรวงศึกษาธิการประกาศใช้  ซึ่งมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาต้องผ่าน 

ความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา รวมทั้งมีการประกาศใช้มาตรฐานการศึกษาของ

สถานศกึษา และเผยแพร่ใหผู้เ้กี่ยวข้องทั้งภายในภายนอก 

 2. ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  

  แผน (Plan) เป็นเอกสารที่แสดงโครงการ/กิจกรรม วิธีการที่ได้ผ่านการคิดมาแล้ว

ล่วงหน้า โดยผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายร่วมกันคิดและพิจารณาอย่างละเอียดรอบคอบ 

ส าหรับเป็นเครื่องชี้น า การด าเนินการใด ๆ ที่สอดรับกับเป้าหมาย วิสัยทัศน์ พันธกิจของ

องค์กร การวางแผน มักมีการก าหนด วัตถุประสงค์เป้าหมาย และกรอบเวลาของการด าเนินการ 

ตามแผนอย่างชัดเจน สถานศึกษาต้องมีการจัดท าแผน 2 ประเภท (ส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 17-18, สื่อออนไลน์) คือ   

  1. แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (Strategic Plan/Improvement 

Plan) ซึ่งเป็นแผนที่มีรอบระยะเวลาการพัฒนาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา อาจเป็นแผน 3 ปี แผน 4 ปี หรือแผน 5 ปี แล้วแต่ความเหมาะสมตามบริบทของ

สถานศึกษา แผนประเภทนี้จะสะท้อนกระบวนการวางแผนเชิงกลยุทธ์ที่จะใช้ในการพัฒนาหรือ

ปรับปรุงเพื่อน าไปสู่เป้าหมายได้คณุภาพตามมาตรฐานทีว่างไว้ 

  2. แผนปฏิบัติการประจ าปี  (Action Plan/Operation Plan) ซึ่งเป็นแผนรายปีที่

ด าเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อการด าเนินงานเป็นรายปี 
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แผนปฏิบัติการประจ าปีแต่ละปีควรมีจุดเน้นที่ ชัดเจนเป็นรูปธรรม นอกจากความชัดเจน 

ในการด าเนินกิจกรรมตามกรอบเวลา สถานที่ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบแล้ว สถานศึกษาต้อง

ก าหนดกิจกรรมการติดตาม ตรวจสอบการด าเนินงาน ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน 

การปรับปรุงแก้ไข เพื่อให้การด าเนินงาน มีประสิทธิภาพ ราบรื่น คล่องตัว มีการประเมิน

ตนเอง อันน าไปสู่การได้ข้อมูลสารสนเทศ เพื่อน าไปเขียนรายงานประจ าปีที่ เป็นรายงาน 

การประเมินคุณภาพภายในของสถานศกึษาต่อไป  การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาต้องผ่านการคิดและวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์มาแล้วอย่างรอบด้านและรอบคอบ 

โดยอาจใช้วิธี  SWOT Analysis, Balanced Scorecard หรือวิธีการอื่น ๆ ที่สถานศึกษาเห็นว่า

เหมาะสมส าหรับเป็นเข็มทิศชี้น าการด าเนินงานตามกลยุทธ์ เพื่อน าไปสู่การบรรลุตามวิสัยทัศน์

และมาตรฐานการศึกษาที่สถานศึกษาวางเป้าหมายไว้ ส่วนการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี

จะมีการระบุวัตถุประสงค์ เป้าหมายการจัดสรรทรัพยากร และกรอบเวลาของการด าเนินงาน

ตามแผนอย่างชัดเจนในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา สถานศึกษา

สามารถตรวจสอบตนเองได้ว่าเป็นแผนพัฒนาที่มีคุณภาพหรือไม่ โดยพิจารณาจากประเด็นที่

กฎกระทรวงก าหนดให้ต้องด าเนินการ (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน, 2561ข, 

หนา้ 18-19, สื่อออนไลน์) ดังนี ้

   2.1 ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการที่จ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็น

ระบบ   

   2.2 ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และความส าเร็จของการพัฒนาไว้

อย่างชัดเจน และเป็นรูปธรรม   

   2.3 ก าหนดวิธีด าเนินงานที่มีหลักวิชา ผลการวิจัยหรือข้อมูลเชิงประจักษ์ที่

อ้างอิงได้ให้ครอบคลุมการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 

กระบวนการเรียนรู้ การส่งเสริมการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล การพัฒนาบุคลากร และ

การบริหารจัดการเพื่อน าไปสู่มาตรฐานการศกึษาที่ก าหนดไว้  

   2.4 ก าหนดแหลง่วิทยาการภายนอกทีใ่ห้การสนับสนุนทางวิชาการ   

   2.5 ก าหนดบทบาทหน้าที่ให้บุคลากรของสถานศึกษา และผู้เรียนรับผิดชอบ

และด าเนินงานตามที่ก าหนดไว้อย่างมปีระสิทธิภาพ   

   2.6 ก าหนดบทบาทหน้าที่และแนวทางการมีส่วนร่วมของบิดามารดา ผู้ปกครอง 

และองค์กรชุมชน   

   2.7 ก าหนดการใชง้บประมาณและทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ   

   2.8 จัดท าแผนปฏิบัตกิารประจ าปี 
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  ในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในทศวรรษนั้น สถานศึกษาต้องให้ความส าคัญ 

กับการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนเป็นส าคัญ ต้องเข้าใจบริบทและความต้องการของสถานศึกษาเอง 

โดยการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นภายใต้สถานการณ์ที่ เป็นอยู่  มีข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ที่อ้างอิงได้ ทั้งผลการประเมินตนเอง ผลการประเมินภายนอก ผลการประเมินระดับเขตพื้นที่

การศึกษา ผลการทดสอดสอบระดับชาติ รวมทั้งผลการวิจัยจากการท าช้ันเรียนของครู 

แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้เป็นข้อมูลประกอบการวางแผนโครงการ/กิจกรรม หรือนวัตกรรม 

ที่น ามาใช้สอดคล้องกับการแก้ปัญหาและความต้องการใช้แหล่งวิทยาการที่อยู่ใกล้เคียงใหเ้ป็น

ประโยชน์ และที่ส าคัญมากที่สุดประการหนึ่ง คือ บุคคลทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องต้องมีจิตส านึกร่วม

ในการจัดการศึกษาให้ถึงเป้าหมายที่หวังไว้ร่วมกัน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 21, สื่อออนไลน์) 

  การพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามเป้าหมายของการจัดการศึกษาตาม

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พุทธศักราช 2542 ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่  2) 

พ.ศ.2545 เน้นให้มีการปฏิบัติอย่างเป็นระบบและด าเนินการอย่างต่อเนื่องโดยส่งเสริมให้ 

หน่วยปฏิบัติ  คือ สถานศึกษามีการวางแผนพัฒนาที่ยึดสภาพปัญหา ความต้องการ 

และให้ความส าคัญกับการใช้ข้อมูลสารสนเทศเป็นปัจจัยหลักในการวางแผนร่วมกันระหว่าง

บุคลากรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาที่มีส่วนเกี่ยวข้อง สถานศึกษาจะต้องมีการระดมสมอง 

ในการวิเคราะห์สภาพภายในและภายนอก เพื่อให้ได้ข้อสรุปในการพัฒนาการจัดการศึกษา 

ของสถานศึกษาที่ตอบสนองความต้องการของบุคลากรภายในสถานศึกษาที่เป็นผู้ให้บริการ 

และสอดคล้องกับความปรารถนาของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการรับบริการทางการศึกษา 

สถานศึกษาจะต้องมีการแต่งตั้งคณะกรรมการที่ประกอบด้วย บุคลากรผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ

การพัฒนาสถานศึกษา ได้แก่ ผู้แทนของครูผู้สอน ผู้แทนของกรรมการสถานศึกษา ผู้แทนของ

ผูป้กครอง ผูเ้รียน ผูแ้ทนขององค์การหนว่ยงานและสถาบัน ตลอดจนสถานประกอบการต่าง ๆ 

ในชุมชน ให้เข้ามาร่วมคิดร่วมจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาร่วมกับผู้บริหารสถานศึกษา 

เพื่ อ ช่วยกันก าหนดวิสัยทัศน์  พันธกิจ  เป้ าหมาย  เงื่อนไข และภาพแห่งความส าเร็จ 

ซึ่งครอบคลุมภารกิจและความรับผิดชอบในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาดังกล่าวจะต้องมุ่งเน้นกระบวนการสร้างคุณภาพ

ตามาตรฐานการศึกษาที่สถานศึกษาก าหนดถือเป็นแผนระยะยาวที่สถานศึกษาจะต้องใช้เป็น

แนวทางส าหรับจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี ในการก าหนดโครงการพัฒนาในแต่ละด้านทีต่รง

กับความต้องการยกระดับคุณภาพของการศึกษาของสถานศึกษาต่อไป การจัดท าแผนพัฒนา

การจัดการศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และแผนปฏิบัติการ



 

 

  60 

ประจ าปี จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องด าเนินการอย่างมี  คุณภาพและมีประสิทธิภาพ ชัดเจน 

เหมาะสม และถูกต้องตามหลักวิชาการ ซึ่งมีหลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ 

การพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา เช่น SWOT Analysis กระบวนการวิเคราะห์บริบทของ 

สถานศึกษา (SWOT Analysis) เป็นกระบวนการวิเคราะห์บริบทของสถานศึกษา เพื่อให้ได้ 

ผลสรุปส าหรับหรับก าหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์เพื่อพัฒนาสถานศึกษาที่มีความชัดเจน 

จากข้อมูลที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา SWOT เป็นค าย่อมาจากค าว่า 

Strengths Weaknesses Opportunities และ Threats (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 5-7, สื่อออนไลน์) มีความหมายดังนี้ 

  Strengths คือ จุดแข็งหรือจุดเด่น หมายถึง การด าเนินงานภายในสถานศึกษา 

ทีบ่รรลุวัตถุประสงค์  

  Weaknesses คือ จุดอ่อนหรือจุดที่ควรพัฒนา หมายถึง การด าเนินงานภายใน

สถานศกึษาที่ยงัไม่บรรลุวัตถุประสงค ์  

  Opportunities คือ โอกาส หมายถึง ปัจจัยหรือสภาพแวดล้อมภายนอกที่เอื้อประโยชน์ 

ต่อการด าเนินการของสถานศกึษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

  Threats คือ อุปสรรค หมายถึง ปัจจัย และสถานการณ์ภายนอกที่ท าให้งาน 

ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ บทบาทหน้าที่ของผู้มีส่วนเกี่ยวขอ้งกับการจัดการศึกษาของสถานศึกษา

การด าเนินงานจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับทุกฝ่ายในสถานศึกษา รวมถึงบุคลากรขององค์กรอื่น ๆ 

ดังนั้น จึงควรเข้าใจบทบาทของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 10-15, สื่อออนไลน์) ดังนี้ 

  1. บุคลากรภายในสถานศกึษา 

   1.1 ผูอ้ านวยการโรงเรียน มีบทบาทหนา้ที ่ดังนี้ 

     1.1.1 วิเคราะห์ ศึกษานโยบาย ยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาของชาติ 

กระทรวง เขตพื้นที่การศึกษา และสภาพความต้องการของท้องถิ่นชุมชน สภาพการจัด

การศึกษา สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นอย่างเป็นระบบ น ามาก าหนดวิสัยทัศน์ 

พันธกิจ เป้าหมาย และความส าเร็จของสถานศึกษาร่วมกับบุคลากร และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

ทุกฝา่ย 

    1.1.2 ส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจ และความตระหนักในเรื่องการประกัน

คุณภาพการศึกษากับครู บุคลากร และผู้เกี่ยวข้องทุกฝา่ย รวมทั้งการจัดระบบประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศึกษา 



 

 

  61 

   1.1.3 แตง่ตั้งคณะกรรมการ คณะท างาน และมอบหมายหน้าที่รับผดิชอบ 

ในการด าเนินงานตามกระบวนการในการประกันคุณภาพการศึกษา ทั้งการก าหนดบทบาท 

หน้าที่และแนวทางความร่วมมือของครู ผู้เรียน ผู้ปกครอง องค์กรชุมชน และองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น 

   1.1.4 จัดสรรงบประมาณและทรัพยากร เพื่อใช้ในแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (ระยะ 3-5 ปี) 

และแผนปฏิบัตกิารประจ าปี 

   1.1.5 ร่วมประชุมปฏิบัติการและร่วมระดมพลังสมองในการจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศกึษา (ระยะ 3-5 ปี) และแผนปฏิบัตกิารประจ าป ี

   1.1.6 สนับสนุน อ านวยความสะดวก รวมทั้งการแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ 

ในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษา (ระยะ 3-5 ปี) และแผนปฏิบัตกิารประจ าป ี

   1.1.7 ตรวจสอบ ก ากับ ติดตาม กระบวนการจัดท าแผน รวมทั้งจัดให้มี

การประเมินคุณภาพของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตาม

มาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา (ระยะ 3-5 ปี) และแผนปฏิบัติการประจ าปี 

     1.1.8 จัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา และจัดท ารายงานผลการปฏิบัติงานประจ าปีน าเสนอต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และ 

ใช้เป็นข้อมูล ในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตาม

มาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา (ระยะ 3-5 ปี) ต่อไป 

   1.2 รองผู้อ านวยการโรงเรียน/หัวหน้ากลุ่ม/หัวหน้างาน/หัวหน้ากลุ่มสาระ 

การเรียนรู/้ครู มีบทบาทหนา้ที่ดังนี ้

   1.2.1 สรุปข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับผลการด าเนินงานของสถานศึกษา 

ผลการประเมินคุณภาพผู้เรียน ผลงานดีเด่นของผู้เรียน ศักยภาพของครู สภาพการจัด 

การเรียนการสอน สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นนโยบาย ยุทธศาสตร์การพัฒนา

คุณภาพการศกึษา ความตอ้งการของผูป้กครอง ผูเ้รียน และชุมชน 

   1.2.2 ร่วมประชุมหารือ สัมมนา วิเคราะห์สภาพการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็น ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และ

ความส าเร็จของสถานศึกษา ร่วมกับบุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย  ทั้งก าหนด

เป้าหมาย/ความส าเร็จสู่การพัฒนางานในหน้าที่รับผดิชอบ 
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     1.2.3 ด าเนินกิจกรรม/โครงการ สรุปรวบรวมรายงาน และประเมินผล

กิจกรรม/โครงการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตาม

มาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา (ระยะ 3-5 ปี) และแผนปฏิบัตกิารประจ าปี 

  2. บุคลากรอื่นที่เกี่ยวข้องกับสถานศกึษา มีบทบาทหนา้ที ่ดังนี้ 

   2.1 คณะกรรมการสถานศกึษา มีบทบาทหนา้ที่ดังนี้ 

         2.1.1 ให้ข้อมูลและร่วมวิ เคราะห์ข้อมูลสารสนเทศเกี่ ยวกับ ชุมชน 

สภาพปัญหา และความต้องการของผู้ปกครอง ท้องถิ่น ชุมชน ความต้องการของชุมชน 

แหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญา วิทยากรท้องถิ่น  การสนับสนุนจากชุมชน คุณภาพผู้ เรียน และ

การศกึษาต่อ 

     2.1.2 ร่วมก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และความส าเร็จของ

สถานศกึษา 

     2.1.3 พิจารณาให้ความเห็นชอบแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา และแผนปฏิบัติการประจ าปี 

ตลอดจนการใชง้บประมาณและทรัพยากรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

     2.1.4 ก ากับ ติดตามการด าเนินงานตามแผนของสถานศกึษา 

   2.2 ผูป้กครองผู้เรยีน มีบทบาทหนา้ที่ ดังนี้  

   2.2.1 ให้ข้อมูลและร่วมวิ เคราะห์ ข้อมูลสารสนเทศเกี่ ยวกับ ชุมชน 

สภาพปัญหา และความต้องการของผู้ปกครอง และผู้เรียนการช่วยเหลือสนับสนุนโรงเรียน 

การพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน และการศกึษาต่อ 

   2.2.2 ร่วมประชุมหารือ สัมมนาเพื่อก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย 

และความส าเร็จของสถานศึกษากับบุคลากรและผูม้สี่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย  

   2.2.3 ให้การสนับสนุนการใช้งบประมาณและทรัพยากรเพื่อใช้ตาม

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศกึษา และแผนปฏิบัติการประจ าปี 

   2.2.4 ร่วมน าเสนอและสะท้อนผลจากการประเมินคุณภาพภายใน 

ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา สู่กระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

สถานศกึษาในปีตอ่ไป 

   2.3 หน่วยงานองค์กรปกครองท้องถิ่น องค์กรเอกชน และชุมชน มีบทบาท

หนา้ที่ดังนี ้
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         2.3.1 น าเสนอและร่วมวิ เคราะห์ข้อมูลสารสนเทศเกี่ ยวกับ ชุมชน 

สภาพปัญหา และความต้องการของท้องถิ่นชุมชน แหล่งเรียนรู้  ภูมิปัญญาและวิทยากร 

ในท้องถิ่น นโยบายและทิศทางพัฒนาชุมชน การสนับสนุนงบประมาณและทรัพยากร 

จากชุมชนการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนและการศกึษาต่อ 

   2.3.2 ร่วมจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่ ง

คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา และแผนปฏิบัติการประจ าปี 

   2.3.3 ให้การสนับสนุนการใช้งบประมาณและทรัพยากร  เพื่อใช้ตาม

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศกึษา (ระยะ 3-5 ปี) และแผนปฏิบัติการประจ าป ี

   2.3.4 ร่วมกิจกรรม/โครงการที่เกี่ยวข้องตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 

   2.3.5 ร่วมน าเสนอและสะท้อนผลจากการประเมินคุณภาพภายใน 

ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาสู่กระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

สถานศกึษาในปีตอ่ไป 

  สรุปได้ว่า สถานศึกษามีการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา ที่แสดง

แผนงานโครงการ กิจกรรม วิธีการ งบประมาณ และผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน สอดรับกับ 

วิสัยทัศน์  พันธกิจ เป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนดไว  ้โดยมีการก าหนดกรอบเวลาของ 

การด าเนินงานอย่างน้อย 3 ปี เพื่อใช้เป็นกรอบทิศทางในการด าเนินงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

ทุกฝ่ายร่วมกันคิด  วิเคราะห์  และพิจารณาอย่างละเอียดรอบคอบ  และมีการน าแผน 

สู่การปฏิบัติตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนดไว้ 

       3. ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  

  แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษานั้นเปรียบเสมือนเข็มทิศชี้ทาง 

การท างานเพื่อทุกคนฝ่ายมีเป้าหมายและแนวทางการด าเนินงานที่ไม่ขัดแย้งกัน แต่แผนจะไม่มี

ความหมายถ้ าการด าเนินงานของบุคลากรในสถานศึกษาไม่ด าเนินงานตามแผน 

ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้น าทางวิชาการควบคู่กับการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ

และระบบคุณธรรมย่อมสร้างคนที่มีคุณภาพให้เกิดขึ้นได้ไม่ยากนัก  ผู้บริหารจะท าหน้าที่ 

จัดสิ่งอ านวยความสะดวก สนับสนุนทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ดูแล ก ากับ ติดตามและนิเทศงานของบุคลากรทุกคน 

ทุกฝ่าย  เพื่ อกระตุ้นและส่ งเสริมให้ปฏิบัติ งานตามแผนที่ก าหนดไว้  ให้ความส าคัญ 

การด าเนินงานและปรับปรุงอย่างต่อเนื่องจนเป็นปกติวิสัยครูต้องท าหน้าที่จัดการ เรียน 

การสอนอย่างเต็มศักยภาพเต็มเวลา แบ่งเวลาหรือบริหารเวลาในการปฏิบัติงานตามแผนงาน/
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โครงการ/กิจกรรมที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปีได้อย่างเหมาะสมและบรรลุผลส าเร็จ

ตามแผน ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการจัดการท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/

กิจกรรมเมื่อสิ้นสุดการด าเนินงาน ซึ่งทุกคนที่เกี่ยวข้องจะปฏิบัติตามหน้าที่และบทบาทของ

ตนเองอย่างดีที่สุด และภาคภูมิใจในความส าเร็จร่วมกัน ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็น

หัวใจส าคัญของการพัฒนาสถานศกึษา ผูบ้ริหารจงึเป็นผู้น าในการปฏิบัติงานตามแผน/โครงการ

กิจกรรมที่ก าหนดไว้  รวมทั้งมีการส่งเสริมสนับสนุน ก ากับ ติดตามและให้ความช่วยเหลือ 

แก่บุคลากรทุกคนทุกฝ่ายให้สามารถปฏิบัติงานได้บรรลุตามวัตถุประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ 

(ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 24, สื่อออนไลน์) 

  แผนพัฒนาการจัดการศกึษาที่มุ่งเน้นคุณภาพการศึกษามีโครงการ/กิจกรรมที่ตอ้ง

ด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และเกิดผลส าเร็จตามที่ระบุ ในตัวชี้วัดของโครงการ 

การด าเนินงานตามแผนนั้นสถานศึกษาต้องสร้างระบบการท างานที่เข้มแข็งเน้นการมีส่วนร่วม

ในเทคนิคการบริการและการจัดการที่จะท าให้แผนพัฒนาการจัดการการศึกษาของ

สถานศกึษาประสบผลส าเร็จบรรลุเป้าหมายสะท้อนให้เห็นว่ามีการด าเนินงานอย่างเป็นขั้นตอน 

มีระบบที่ตรวจสอบได้  วงจรเดมิ่ง (Deming Cycle) เป็นกระบวนการด าเนินงานเชิงระบบ 

ซึ่งมีขั้นตอนการด าเนินงาน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หน้า 9, 

สื่อออนไลน์) สรุปได้ดังนี ้

  1. ขั้นวางแผน (Plan) เป็นการก าหนดงานที่ต้องการแก้ปัญหาต้องการปรับปรุง

เปลี่ยนแปลง รวมถึงการพัฒนาสิ่งใหม่ ๆ โดยพิจารณาว่าต้องน าข้อมูลอะไรบ้างที่เกี่ยวข้อง 

มาวิเคราะห์ แล้วก าหนดทางเลือกในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง การวางแผนจะช่วยให้สามารถ

คาดการณ ์สิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต และช่วยลดความสูญเสียต่าง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นได้ 

  2. ขั้นปฏิบัติ (Do) เป็นการลงมือปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและพัฒนาตามทางเลือกที่

ก าหนดไว้ในแผน ขณะเดียวกันมีการตรวจสอบระหว่างการปฏิบัติด้วยว่าด าเนินไปในทิศทางที่

ก าหนดไว้หรอืไม่ 

  3. ขั้ นตรวจสอบ  (Check) เป็ นการประเมิ นผลที่ ได้ รับ จากการปรับปรุ ง

เปลี่ยนแปลงและพัฒนา ซึ่งท าใหท้ราบว่าการปฏิบัติบรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ก าหนด

ไว้หรอืไม่ โดยก าหนดความถี่ของการตรวจสอบตามความเหมาะสม 

  4. ขั้นปรับปรุงและพัฒนา (Act) เป็นการพิจารณาผลการตรวจสอบและอาจน า

ผลการตรวจสอบมาด าเนินการ 2 กรณี คือ 

   4.1 ถ้ามีผลการปฏิบัติงานที่ดี  ให้น ากระบวนการปฏิบัตินั้น  มาจัดท าเป็น

มาตรฐานการปฏิบัติงานของสถานศึกษา 
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   4.2 ถ้าผลงานยังไม่บรรลุวัตถุประสงค์ ต้องน าผลการประเมินมาพิจารณาว่า

การด าเนินการอย่างไรต่อไปเพื่อให้บรรลุผลตามที่ก าหนดไว้ 

  สรุปได้ว่า สถานศึกษามีการศึกษา วิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการ

จ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบสถานศึกษามีการก าหนดวิสัยทัศน์  พันธกิจ และ

เป้าหมายด้านต่าง ๆ โดยมุ่งเน้นที่คุณภาพผู้เรียนที่สะท้อนคุณภาพความส าเร็จอย่างชัดเจน 

และเป็นรูปธรรมโดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วม สถานศึกษามีการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีที่

สอดคล้องกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่แสดง โครงการ กิจกรรม วิธีการ 

งบประมาณ ทรัพยากร และผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน และเสนอแผนปฏิบัติการประจ าปีต่อ

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ความเห็นชอบและน าแผนปฏิบัติการประจ าปี  

สู่การปฏิบัติตามกรอบ ระยะเวลา โครงการ กิจกรรมที่ก าหนดไว้ ก ากับติดตาม ประเมินผล

และรายงานการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติประจ าปี 

 4. ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

  การประเมินคุณภาพภายในเป็นกระบวนการประเมินผลการด าเนินงานของ

สถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่ กระท าโดยบุคลากรภายใน 

หรือผู้ที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง การประเมินคุณภาพภายในถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของการบริหาร

การจัดการ เพื่อที่จะได้ทราบขีดความสามารถในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาว่า 

บรรลุตามเป้าหมายหรอืมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษาหรอืไม่ น าผลการประเมินไปแก้ไข

ข้อบกพร่องได้ทันที  เพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (Continuous Improvement) การประเมิน

ภายในถือเป็นกระบวนการตรวจสอบการท างานของสถานศึกษาหรือการประเมินตนเอง 

(Self-Evalution) (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หน้า 26-27, 

สื่อออนไลน์)  

  การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาควรยึดมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษาเป็นหลัก แต่อย่างไรก็ตามการสะท้อนภาพความส าเร็จที่ชัดเจนอย่างน้อย 2 ด้าน 

(ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 1-5, สื่อออนไลน์) ดังนี้ 

  1. คุณภาพผู้ เรียนมาตรฐานการเรียนรู้  สมรรถนะส าคัญและคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค์ตามหลักสูตรของสถานศึกษา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนในทุกระดับช้ัน 

พฤติกรรมการแสดงออกของผู้ เรียน โดยระบุได้ถึงกลุ่มผู้ เรียนที่มีความสามารถพิเศษ 

กลุ่มผู้เรียนที่มีความเสี่ยง กลุ่มผู้เรียนที่มีปัญหาในการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน กลุ่มผูเ้รียน

ที่มีคุณลักษณะยังไม่เป็นไปตามที่พึงประสงค์ เพราะข้อมูลจากการประเมินเหล่านี้จะสะท้อนให้
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เห็นว่าการจัดการศึกษาของสถานศึกษาประสบผลส าเร็จตามที่ก าหนดไว้หรือไม่  อันน าไปสู่ 

การปรับปรุงการบริหารจัดการต่อไป 

  2. คุณภาพการศึกษาด้านการบริหารจัดการของสถานศึกษา  สถานศึกษา

สามารถด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศกึษาที่สถานศึกษาก าหนดไว้

แล้วในทุกมาตรฐานด้วยวิธีการที่หลากหลายและเหมาะสมกับสิ่งที่ต้องการประเมิน  เช่น 

ใช้การสังเกต การสัมภาษณ์ การตรวจสอบจากเอกสารหรอืข้อมูลเชิงประจักษ์ เป็นต้น 

  การด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา การประกัน

คุณภาพภายในเป็นการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา

โดยบุคลากรในหน่วยงานหรือผู้ที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ช่วยในการปรับปรุง 

พัฒนาใหบ้รรลุเป้าหมายและน าข้อมูลไปสู่การพัฒนาปรับปรุงตนเองและพร้อมรับการประเมิน

คุณภาพภายนอกส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

หน่วยงานต้นสังกัด และสถานศึกษามีบทบาทในการส่งเสริมและพัฒนาระบบประกันคุณภาพ

ภายในการศึกษาของสถานศึกษา ดังนี้ 

  1. การพัฒนาคุณภาพการศึกษา ประกอบด้วย การก าหนดมาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษา การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มีคุณภาพตาม

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ การด าเนินการ

ดังกล่าวจะน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับกฎกระทรวง 

ว่าด้วย ระบบหลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 

  2. การจัดกระบวนการเรียนรู้  ประกอบด้วย การจัดกระบวนการเรียนรู้ตาม

หลักสูตรสถานศึกษา และการจัดกระบวนการเรียนรู้เสริมหลักสูตรสถานศึกษา การด าเนิน

ดังกล่าวเป็นการพัฒนานักเรียนตามกลุ่มสาระการเรียนรู้  มาตรฐานการเรียนรู้ และตัวชี้วัด 

ช้ันปีที่ก าหนดในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  และหลักสูตรสถานศึกษา 

ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา 

  3. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  ประกอยด้วย  การก าหนด

ผูร้ับผดิชอบในการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา การติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาทั้งระดับบุคคลและระดับสถานศึกษา การรายงานและน าผลการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงและพัฒนา  การเตรียมการ 

และให้ความร่วมมอืในการตดิตามและตรวจสอบคุภาพการศกึษาจากหน่วยงานต้นสังกัด 

  4. การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา ประกอบด้วย การประเมินการ

ปฏิบัติงานและคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด าเนินการโดย
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สร้างความตระหนักแต่งตั้งผู้รับผิดชอบในการประเมิน ก าหนดกรอบการประเมินคุณภาพตาม

มาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา จัดท าเครื่องมือการประเมิน และการน าผลการประเมินไป

ปรับปรุงและพัฒนา 

  5. การจัดท ารายงานประจ าปี  ประกอบด้วย การแต่งตั้งผู้รับผิดชอบจัดท า

รายงาน การรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ การเขียนรายงานและการจัดท ารายงานน าเสนอ

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพิจารณาเห็นชอบ รายงานและเปิดต่อสาธารณชน 

ติดตามผลและรับข้อมูลย้อนกลับ 

  การประเมินคุณภาพภายใน เป็นระบบและกลไกในการควบคุม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลการด าเนินงานของสถานศึกษา ให้เป็นไปตามนโยบายที่ก าหนด โดยสถานศึกษา

ต้องด าเนินการให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  กระบวนการ

ประเมินคุณภาพภายในเป็นการประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานของสถานศึกษา 

การประเมินคุณภาพภายในกระท า โดยบุคลากรในหน่วยงานหรือผู้ที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง

เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ช่วยในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนด 

ถือเป็นกระบวนการตรวจสอบการท างานของตนเอง โดยประเมินผลการปฏิบัติงานตาม

มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อให้ได้ข้อมูลที่น าไปสู่การพัฒนาปรับปรุง

ตนเอง และพร้อมที่จะได้รับการประเมินคุณภาพจากหน่วยงานต้นสังกัดและการประเมินจาก

หน่วยงานภายนอกอีกด้วย (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หน้า 7, 

สื่อออนไลน์)  

  วัตถุประสงค์ของการประเมินคุณภาพภายใน (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 8-9, สื่อออนไลน์) มีดังนี ้

  1. เพื่อตรวจสอบคุณภาพและผลการปฏิบัติงานของสถานศึกษาตามมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐาน และมาตรฐานสถานศกึษา 

  2. เพื่อน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาใช้เป็นข้อมูลประกอบในการตัดสินใจ

วางแผนพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการศกึษา 

  3. เพื่อพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศกึษา 

  4. เพื่อน าข้อมูลผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศกึษาไปจัดท ารายงานประจ าปี 

  สรุปได้ว่า  สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน

สถานศึกษา ประชุมชี้แจงสร้างความตระหนักความเข้าใจในการประเมินคุณภาพภายใน 



 

 

  68 

ก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายของการประเมินอย่างชัดเจน โดยจัดท าเครื่องมือการประเมิน

ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห์ 

วางแผน แก้ไข ปรับปรุงการด าเนนิงานของสถานศึกษา 

 5. ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 

  การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเป็นกระบวนการติดตามตรวจสอบ

ความก้าวหน้าของการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา รวมถึงการจัดท ารายงาน

การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา พร้อมทั้งเสนอแนะมาตรการเร่งรัดการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาในการติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าของการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษานั้น  สถานศึกษาจ าเป็นต้องมีการเก็บรวบรวมข้อมูลและสารสนเทศ 

ที่ต่อเนื่อง เพื่อให้เห็นแนวโน้มการปฏิบัติงานว่าดีขึ้นหรือก าลังถอยลง และควรมีการปรับปรุง

แก้ไขหรือเร่งพัฒนาในเรื่องใดบ้าง การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

จงึควรกระท าทุกปี ถือเป็นการประเมินตนเองของสถานศกึษาที่ต้องด าเนินการอย่างเป็นระบบ

ต่อเนื่อง การด าเนินงานท าได้ทั้งระหว่างและหลังการด าเนินงาน โดยความร่วมมอืของบุคลากร

ในสถานศึกษา ผู้ปกครอง และชุมชน การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา

ให้ความส าคัญกับคุณภาพผู้เรียนเป็นอันดับแรก  และเชื่อมโยงถึง มาตราการศึกษาของ

สถานศึกษาในด้านอื่น ๆ รวมถึงเอกลักษณ์ของสถานศึกษาด้วย ผลการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาในแต่ละครั้งเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ให้กับผู้เกี่ยวข้องของ

ทุกฝ่ายในการปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาด้านการจัดประสบการณ์การเรียนรู้  

กระบวนการเรียนรู้ การส่งเสริมการเรียนรู้  การวัดและการประเมินผลการพัฒนาบุคลากร 

และการบริหารจัดการ เพื่อน าไปสู่มาตรฐานการศึกษาที่ก าหนดไว้ (ส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 25, สื่อออนไลน์) 

  นอกจากนี้ กฎกระทรวง ว่าด้วย การประกันคุณภาพการศึกษา 2561 ยังก าหนดให้ 

หน่วยงานต้นสังกัดของสถานศึกษามีหน้าที่ในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอีกทาง

หนึ่งด้วย โดยให้ด าเนินการติดตามตรวจสอบอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกสามปี  ทั้งนี้ ในส่วนของ

สถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ควรจัดท าแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพสถานศึกษาภายในเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อให้

สถานศึกษาทุกแห่งได้รับการตรวจสอบคุณภาพและได้รับประโยชน์จากการติดตามตรวจสอบ

ครบถ้วน กรณีที่เขตพื้นการศึกษาใดมีสถานศึกษาในความดูแลรับผิดชอบจ านวนไม่มากนัก 

ควรมีการติดตามตรวจสอบเป็นประจ าทุกปี  ส่วนเขตพื้นที่การศึกษาที่มีสถานศึกษาอยู่ใน 

ความดูแลรับผิดชอบจ านวนมมากไม่สามารถตรวจสอบให้ครบได้ภายใน  3 ปี  ก็ควรมี 
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การประสานงานโดยอาศัยบุคลากร ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ ความสามารถมาร่วมปฏิบัติการได้ 

ควรมีการแต่งตั้งคณะท างานในการออกติดตามตรวจสอบ มีการก าหนดกรอบการตรวจสอบ 

ที่ชัดเจน ซึ่งประเด็นการตรวจสอบต้องสอดคล้องกับระบบการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศึกษาและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  มีการแจ้งผลการตรวจสอบให้

สถานศึกษาทราบ เปิดเผยผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาต่อสาธารณชนทราบด้วย 

ประโยชน์จากการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา โดยเขตพื้นที่ 

การศึกษาอย่างสม่ าเสมอนั้นจะท าให้ผู้ปกครอง ขุมชน หรือแม้แต่ผู้เรียนเองรับรู้ถึงปัญหา 

อุปสรรค การด าเนินงานพัฒนาสถานศึกษาและหาทางปรับปรุงและพัฒนาร่วมกัน รวมทั้งน า

ผลการตรวจสอบคุณภาพไปปรับแผนการพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาหรือ

แผนการปฏิบัติการประจ าปี และใช้เป็นข้อมูลเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกด้วยไว้ 

(ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2561, หนา้ 25-26, สื่อออนไลน์) 

  การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา เป็นขั้นตอนของการด าเนินงานตาม

ระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามกฎกระทรวง ว่าด้วย ระบบ หลักเกณฑ์ 

และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาของ พ.ศ. 2561 ที่มุ่งเน้นในเรื่องของผลการด าเนินการ

ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ าปี  เพื่อน าผลจาก

การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาซึ่งเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์  ไปปรับปรุงและพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษาด้านการจัดประสบการณ์การเรียนรู้  กระบวนการเรียนรู้ การส่งเสริม 

การเรียนรู้ และการวัดผลประเมินผล การพัฒนาบุคลากร และการบริหารจดการ เพื่อน าไปสู่

มาตรฐานการศึกษาที่ก าหนดไว้รวมทั้งมีการจัดท ารายงานเพื่อเผยแพร่ผลการพัฒนาคุณภาพ

การจัดการศึกษาแก่สาธารณชนต่อไป ในการด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในของ

สถานศึกษาและการส่งเสริม สนับสนุนระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของหน่วยงาน 

ต้นสังกัด จะเห็นได้ว่า การติดตามตรวจสอบเป็นการด าเนินงานที่มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน 

แตกต่างกันในเรื่องของจุดเน้นและบทบาทในการด าเนินการ โดยเฉพาะขั้นตอนการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพมุ่งเน้น การตรวจสอบความก้าวหน้าและผลการด าเนินงานตามแผนที่

ก าหนดไว้ ขณะที่การประเมินคุณภาพภายในเป็นการประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา แต่อย่างไรก็ตาม ผลที่ได้จากการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 

ก็สามารถสะท้อนถึงความส าเร็จของการด าเนนิงานตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษาได้

เชน่เดียวกัน (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 1-2, สื่อออนไลน์) 

  การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดยสถานศึกษา (ส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพืน้ฐาน, 2561ข, หนา้ 4, สื่อออนไลน์) ประกอบด้วย 
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  1. การก าหนดผูร้ับผิดชอบในการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

  2. การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา ทั้งระดับบุคคลและระดับสถานศกึษา 

  3. การรายงานและน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไปใช้ประโยชน์

ในการปรับปรุงและพัฒนา 

  4. การเตรียมการและให้ความร่วมมือในการติดตามตรวจสอบ คุณภาพการศึกษา

จากหน่วยต้นสังกัด 

  การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดยหน่วยงานต้นสังกัด  (ส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 5, สื่อออนไลน์) ประกอบด้วย 

  1. การก าหนดระยะเวลาในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

อย่างนอ้ยปีละ 1 ครั้ง 

  2. การแต่งตั้งคณะท างานที่รับผดิชอบในการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

  3. การด าเนินงานติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตาม

ระยะเวลาที่ก าหนดไว้ 

  4. การจัดท ารายงานผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเพื่อสะท้อนผล

ให้สถานศกึษาน าไปปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงานให้มปีระสิทธิภาพ 

  5. การน าข้อมูลที่ได้ไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษา 

  วัตถุประสงค์การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา (ส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 7, สื่อออนไลน์) 

  1. เพื่ อให้สถานศึกษาสามารถติดตามรวบรวมข้อมูลความก้าวหน้าของ 

การด าเนินงานและการปฏิบัติงานอย่างได้ต่อเนื่อง 

  2. เพื่อรวบรวมและจัดระบบข้อมูลสารสนเทศ และน าไปใช้ในการวางแผนพัฒนา

คุณภาพสถานศกึษาให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 

  3. เพื่อปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการศกึษา

และเป็นที่ยอมรับ 

  4. เพื่อสร้างความพึงพอใจแก่ผู้เกี่ยวข้อง 

  5. เพื่อเตรียมความพร้อมรับการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจาก

หนว่ยงานตน้สังกัดและรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 

  การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา เป็นกระบวนการติดตาม ตรวจสอบ

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน ได้แก่ ด้านปัจจัย ด้านกระบวนการและด้านผลผลิต/ผลลัพธ์ 

เพื่อให้การบริหารจัดการคุณภาพมีประสิทธิภาพ ใช้วงจรการบริหารงานเชิงระบบหรือ 
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วงจรเดมิ่ง (PDCA) เป็นเครื่องมือในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาลักษณะ 

(ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 12, สื่อออนไลน์)  

  สรุปได้ว่า สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาระดับสถานศึกษา วางระบบการท างานและมอบหมายการติดตามตรวจสอบระดับ

สถานศึกษา โดยแต่งตั้งคณะกรรการติดตามตรวจสอบ ซึ่งประกอบด้วยครูและบุคลากรที่

ปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี  ตามปฏิทินการปฏิบัติงาน รวมทั้งด าเนินการแก้ไขให้

เป็นไปตามแผนเป็นระยะ ๆ ตลอดช่วงเวลาที่ปฏิบัติ และจัดท ารายงานเสนอเพื่อด าเนินการ

พัฒนาคุณภาพต่อไป 

 6. ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report: 

SAR)  

  จากการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา สถานศึกษาสามารถสรุปและ

จัดท ารายงานผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาและถือว่าเป็นรายงานประจ าปี

ของสถานศึกษาได้  ทั้งนี้  เพื่อไม่ให้สถานศึกษาต้องมีภาระในการจัดท ารายงานหลายเล่ม 

การจัดท ารายงานประจ าปีถือเป็นเรื่องปกติที่สถานศึกษาต้องจัดท าหลักการจัดการศึกษา 

ผ่านไปแต่ละปี ทั้งนี้นอกจากเพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการสถานศึกษา หน่วยงานต้นสังกัด

และหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องแล้วสถานศึกษาต้องเปิดเผย  รายงานนั้นต่อสาธารณชนด้วย 

รายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในของสถานศกึษานีจ้ะน าไปเป็นฐานข้อมูล

และหลักฐานยืนยันการพัฒนาสถานศึกษาส าหรับรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกด้วย 

สถานศึกษาสามารถก าหนดรูปแบบของรายงานประจ าปีได้ตามความเหมาะสม โดยใช้ภาษาที่

อ่านเข้าใจง่ายน าเสนอทั้งข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  (ส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 28, สื่อออนไลน์)  

  การจัดท ารายงานประจ าปีของสถานศึกษา หมายถึง การจัดท ารายงาน 

การพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในรอบปีที่ผ่านที่เป็นผลมาจากการด าเนินงาน

ทั้งหมดของสถานศกึษาซึ่งครอบคลุมมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษาและน าเสนอรายงาน

แก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 7, สื่อออนไลน์)  

  วัตถุประสงค์การจัดท ารายงานประจ าปีของสถานศึกษา  ก็ เพื่ อน าเสนอ 

ผลการพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในรอบปีที่ผ่านมาต่อคณะกรรมการ

สถานศกึษา หนว่ยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อสาธารณชน และเพื่อเป็น

ฐานข้อมูลของสถานศึกษาในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในปีต่อไป 
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และเป็นฐานข้อมูลส าหรับรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก(ส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 7, สื่อออนไลน์)  

  ประโยชน์การจัดท ารายงานประจ าปีของสถานศึกษา(ส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 7-8, สื่อออนไลน์) มีดังนี ้

  1. สถานศึกษามีฐานข้อมูลการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 

ทั้งในด้านจุดเด่น จุดที่ต้องพัฒนา โอกาส และข้อจ ากัด น าไปใช้ประโยชน์ต่อการปรับปรุงและ

พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาในปีถัดไป 

  2. สถานศึกษามีข้อมูลสารสนเทศเชิงประจักษ์ซึ่งจะช่วยกระตุ้นให้ผู้บริหาร

สถานศึกษา ครู และผู้เกี่ยวข้องให้ความส าคัญและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 

เพื่อเป้าหมายที่ก าหนดไว้รว่มกัน 

  3. พ่อแม่ ผู้ปกครอง ตลอดจนผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ได้รับทราบผลการพัฒนา 

การจัดการศึกษาของสถานศึกษาทั้งในส่วนที่ดีและส่วนที่ควรพัฒนา โดยมีการประชาสัมพันธ์

ในวงกว้างและใหก้ารช่วยเหลือ สนับสนุนอย่างเหมาะสม 

  4. หน่วยงานต้นสังกัด ได้แก่ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มีฐานข้อมูลในการก าหนดนโยบายการพัฒนาการจัดการศึกษา

ทั้งระดับประเทศและระดับเขตพื้นที่ 

  5. สถานศึกษาใช้รายงานประจ าปีเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายใน 

โดยหน่วยงานต้นสังกัด และการประเมินคุณภาพภายนอกจากส านักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศกึษา (องค์การมหาชน) 

  สรุปได้ว่า สถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการการจัดรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจ าปี  มีการรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ วิเคราะห์ และแปรผล ให้ได้ข้อมูลสารสนเทศ 

ที่มีคุณภาพตรงตามสภาพ มาตรฐานของสถานศึกษา เพื่อจัดท ารายงานประจ าปีได้อย่างเหมาะสม 

เข้าใจง่าย ทั้งเชิงปริมาณ และคุณภาพ น าเสนอคณะกรรมการสถานศึกษาให้ความเห็นชอบ

และรับรองผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา และรายงานประจ าปีต่อผู้เกี่ยวข้อง 

หนว่ยงานตน้สังกัด 

 7. ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ  

  การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  โดยพิจารณาจากรายงานผล 

การประเมินตนเองเป็นความยั่งยืนของการด าเนินโครงการ/กิจกรรมตามแผนพัฒนา 

การจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มีการปรับเปลี่ยนในทางที่ดีขึ้นอย่างสม่ าเสมอ  มีการใช้ 

ผลการประเมินคุณภาพภายในผลการตรวจสอบคุณภาพ ผลประเมินอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องมาเป็น
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ฐานวางแผนพัฒนาทุกระยะหรือทุกรอบการพัฒนา กระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษานั้น 

สถานศึกษาต้องยึดคุณภาพที่สอดคล่องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ  มาตรฐานการศึกษา

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเองจัดระบบ

และโครงสร้างที่เหมาะสม วางแผนและด าเนินงานตามแผนด้วยจิตส านึกที่ว่า การพัฒนา

คุณภาพเป็นภาระงานปกติที่ทุกคนจะต้องรับผิดชอบผลที่เกิดขึ้นร่วมกัน  การด าเนินงานมี

ความก้าวหน้าอย่างต่อเนื่องนั้น สถานศึกษาควรค านึงถึงสิ่งต่อไปนี้ (ส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 29-30, สื่อออนไลน์)  

  1. สร้างจิตส านึกการพัฒนาให้เกิดขึ้นกับครูและบุคลาการทุกคนในสถานศึกษา 

โดยถือว่าการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาเป็นวัฒนธรรม 

การท างานปกติของสถานศกึษา 

  2. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาที่แสดงถึงอัตลักษณ์ของสถานศึกษาอย่างเด่นชัด 

เพื่อสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของสถานศึกษา ร่วมกันจัดระบบและโครงสร้างที่ เหมาะสม 

วางแผนและด าเนินงานตามแผนโดยเน้นระบบคุณภาพ  มีการติดตามและประเมินผล 

การด าเนินงานตามรอบระยะเวลาที่เหมาะสมและปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง 

  3. น าผลประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาจากการประเมินตนเอง 

หรือจากหน่วยงานต้นสังกัดไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยมีการใช้

ข้อมูลและสารสนเทศอย่างชาญฉลาด 

  4. พัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  (Learning Organization) 

โดยครูและบุคลากรทุกคนในสถานศกึษาต้องเป็นบุคคลแหง่การเรียนรู้ กล่าวคือ รู้จักพัฒนาตนเอง 

ใฝ่เรียนรู้ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และแบ่งปันความรู้ตลอดเวลา เกิดทีมผู้เช่ียวชาญในเรื่องต่าง ๆ 

อย่างหลากหลายจนได้รับการยอมรับจากผู้เกี่ยวข้อง มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์และ

แลกเปลี่ยนความรูก้ับองค์กรอื่น ๆ มีนวัตกรรใหม่ ๆ ที่สถานศึกษาจัดท าขึ้น 

  การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องเป็นกระบวนการที่สถานศึกษา 

ต้องด าเนินงานตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  โดยมีแนวคิด 

การด าเนินงานที่น่าสนใจและได้รับการยอมรับอย่างแพร่หลาย  เช่น กระบวนการพัฒนา 

โดยการใช้ข้อมูลอย่างชาญฉลาด (Data Wise Improvement Process) การจัดการความรู้ 

(Knowledge Management) การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้  (Networking) และการน าผลการ

ประเมินไปใช้ประโยชน์ (Evaluation Utilization) เป็นต้น ซึ่งการน าแนวคิดเหล่านี้ไปด าเนินงาน

เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องของสถานศึกษา มิใช่เป็นการเพิ่มภาระงาน 

ที่มากขึ้น แต่เป็นการส่งเสริมหรือสนับสนุนให้โรงเรียนมีระบบหรือวิธีการที่จะพัฒนาโรงเรียน
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ตามวงจรคุณภาพ PDCA โดยใช้ระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาเป็นฐาน 

ในการขับเคลื่อนให้เกิดความต่อเนื่องและยั่งยืน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 

2561ข, หนา้ 4, สื่อออนไลน์)  

  การพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามวงจรคุณภาพ PDCA ในการขั้นตรวจสอบและ

ประเมินผลการด าเนินงาน (Check) เป็นขั้นที่มีความส าคัญอย่างยิ่งที่จะเป็นข้อมูลเชื่อมโยงไปสู่

ขั้นการปรับปรุงพัฒนา (Act) เพื่อเป็นฐานในขั้นการวางแผนพัฒนา (Plan) ท าให้วงจรคุณภาพ 

PDCA ขับเคลื่อนไปครบวงจรคุณภาพและเกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งในขั้นการปรับปรุง

พัฒนา (Act) นั้นมีความหมายเป็น 2 นัย กล่าวคือ นัยแรก ถ้าพบว่าผลการประเมินคุณภาพ

บรรลุวัตถุประสงค์อยู่ในเกณฑ์ที่ดีก็รักษาวิธีปฏิบัติ  (Good Practice) ไว้แล้วน ามาจัดท าเป็น

มาตรฐานการปฏิบัติงาน (Standard) ของสถานศึกษา ส่วนนัยที่สอง ถ้าผลการประเมิน 

ไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์ ต้องน าผลการประเมินมาพิจารณา วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา 

เพื่อการวางแผนปรับปรุงพัฒนา (Plan) ในปีต่อไป รวมทั้งเรื่องที่ไม่เป็นปัญหาก็ต้องพัฒนา 

ให้ดียิ่งขึ้น การพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามกลไกของระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 

ก็จะขับเคลื่อนสู่การปรับปรุงพัฒนาตามวงจรคุณภาพอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน  (ส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 5, สื่อออนไลน์)  

  การน าผลการประเมินไปใช้เป็นแนวคิดหนึ่งส าหรับการปฏิบัติของสถานศึกษา 

เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง โดยส่วนใหญ่แล้วสถานศึกษาจะใช้กระบวนการ

ของวงจร PDCA ในการบริหารจัดการศึกษา เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์/เป้าหมายการจัด

การศึกษาของสถานศึกษาวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายในที่นี้ก็คือมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษาซึ่งจะช่วยให้ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาสามารถด าเนินการได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ แนวทางในการน าผลการประเมินไปใช้ประโยชน์  คือการน าผลการประเมิน 

ด้านต่าง ๆ ของสถานศึกษามาใช้ในการก าหนดแผนการปฏิบัติงานของสถานศึกษาให้มี 

ความสอดคล้อง เหมาะสม และทันกับสถานการณ์ปัจจุบัน เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์/เป้าหมาย

การจัดการศึกษาที่ก าหนดไว้นั้นเอง ผลการประเมินของสถานศึกษา มีลักษณะเป็นสารสนเทศ 

ดังนั้น สถานศึกษาควรน าผลการประเมินทั้งผลการประเมินคุณภาพภายใน  และผลการ

ประเมินคุณภาพภายนอกมาพิจารณาร่วมกันเพื่อให้ได้สารสนเทศที่มีความถูกต้อง น่าเชื่อถือ 

แล้วน าผลการประเมินดังกล่าวมาพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

อย่างตอ่เนื่อง (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2561ข, หนา้ 4, สื่อออนไลน์)  

  สรุปได้ว่า สถานศึกษาน าผลการประเมินที่ เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษา เพื่อใช้เป็นกรอบความคิดในการด าเนินงานของสถานศึกษา 
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การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา แผนปฏิบัติการประจ าปี โครงการ กิจกรรม การก ากับ 

ติดตาม และควบคุมการด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด  เพื่อใช้เป็นเครื่องมือ 

ในการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา อย่างต่อเนื่อง และมุ่งพัฒนา

คุณภาพการศกึษาให้เกิดขึ้นกับครูอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดการพัฒนา 

 

งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 

 งานวิจัยภายในประเทศ 

 วัชรศักดิ์ สงค์ปาน (2558, หน้า 142-143, สื่อออนไลน์) ศึกษาการพัฒนารูปแบบ

การบริหารโรงเรียนเพื่อบรรลุผลการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้  

ฝั่งอันดามัน พบว่า โรงเรียนควรมีการยืดหยุ่นในการบริหารโรงเรียนให้สอดคล้องและ

เหมาะสมกับระบบ CIPOO คือ บริบทของโรงเรียนปัจจัยน าเข้ากระบวนการบริหาร ผลผลิต

และผลลัพธ์ โดยการเกลี่ยกระจายความพร้อมในการด าเนินงาน เฉลี่ยไปให้ตรงตามระดับของ

ปัญหา อุปสรรค และความต้องการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งต้องค านึงถึงนโยบายการจัดการศึกษา

ของโรงเรียน การมีส่วนร่วมของชุมชนและการใช้กลยุทธ์ในการจัดการศึกษา คือ ต้องรีบ

พัฒนาคุณภาพภายในของโรงเรียนที่ไม่ใช่ยอดนิยมเป็นพิเศษ ส่วนที่เป็นยอดนิยมอยู่แล้วก็ต้อง

รักษาไว้ให้เป็นยอดนิยมเป็นพิเศษ ส่วนที่เป็นยอดนิยมอยู่แล้วก็ต้องรักษาไว้ให้เป็นยอดนิยม

ยิ่งขึ้นอย่างต่อเนื่อง และรูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อบรรลุผลการประกันคุณภาพภายใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้ฝั่งอันดามันมีองค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านหลักการ 

ด้านวัตถุประสงค์ ด้านระบบงานและกลไก ด้านเงื่อนไจการน ารูปแบบไปใช้ ซึ่งเป็นรูปแบบที่

ประกอบด้วย องค์ประกอบ ด้านการบริหารโรงเรียนเพื่อบรรลุผลการประกันคุณภาพภายใน 

ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ 83 กิจกรรม คือ องค์ประกอบด้านหลักการ 37 กิจกรรม

วัตถุประสงค์  4 กิจกรรม ระบบงานกลไก 31 กิจกรรม และเงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ 

11 กิจกรรม และน าเสนอรูปแบบการบริหารในรูป  Model มี ชื่อว่า ANDAMAN’S “POST” 

MODEL หรือ “รูปแบบโพสต์แห่งอันดามัน นั่นคือรูปแบบที่ประกอบด้วย หลักการ (Principles) 

วัตถุประสงค์ (Objectives) ระบบ (System) และงานตามเงื่อนไข (Tasks) และวิธีการน ารูปแบบ

ดังกล่าวไปใช้ซึ่งประกอบด้วย “ค าชีแ้จง” และ “รายละเอียด” ของรูปแบบที่ค้นพบ 

 จ านงค์  จั่นวิจิตร (2559, บทคัดย่อ, สื่อออนไลน์) ได้ศึกษาสภาพปัญหาและ 

แนวทางการแก้ปัญหาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วม

ของครู ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

โดยการมีส่วนร่วมของครูในภาพรวมการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีการด าเนินงาน



 

 

  76 

มากที่สุด คือ ด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ และด้านที่มีการด าเนินงานน้อยที่สุด 

คือ ด้านการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  2) ปัญหา 

การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของครู  ในภาพรวม

การด าเนินงานอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีปัญหาการด าเนินงานมากที่สุด คือ ด้านการ

ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา และด้านที่มีปัญหาการด าเนินงาน

น้อยที่สุด คือ การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และ 3) แนวทางการแก้ปัญหา

การด าเนินงานการประกัน คุณภาพภายในสถานศึกษา โดยการมีส่วนร่วมของครู ซึ่งได้จาก

การสัมภาษณ์ พบว่า ควรด าเนินงานโดยการจัด ประชุมชี้แจงครูและผู้ที่เกี่ยวข้อง ควรร่วมกัน

วางแผนด าเนินงานท าการวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคการด าเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  ควรใช้วงจรคุณภาพ  PDCA และให้ผู้บริหาร 

สถานศึกษา ครูผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เข้ามามีส่วนร่วม 

ในทุกขั้นตอนของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

 ณิรดา เวชญาลักษณ์  (2559, บทคัดย่อ, สื่อออนไลน์) ได้ศึกษาสภาพและแนวทาง 

การด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพิษณุ โลก  เขต 1 ตามกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  3 

ประกอบด้วย (1) ด้านการเตรียมการ (2) ด้านการด าเนินการและ (3) ด้านการรายงาน 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษา 97 คน หัวหน้างาน

ประกันคุณภาพ 97 คน และครู 97 คน รวมจ านวนทั้งสิ้น 291 คน และผู้ทรงคุณวุฒิในการ

สัมภาษณ์เพื่อหาแนวทาง จ านวน 10 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามและ

แบบสัมภาษณ์  การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้สถิติเชิงบรรยาย ได้แก่  ค่าเฉลี่ย และ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัย

พบว่า สภาพการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยภาพรวมมีการด าเนินการ

ในระดับมาก ทั้ง 3 ด้าน ประเด็นที่มีการด าเนินงานแต่ละด้านมีดังนี้  (1) ด้านการเตรียมการ 

คือ ผู้บริหารก าหนดนโยบายและแนวทางการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

อย่างชัดเจน (2) ด้านการด าเนินการคือ ผู้บริหารจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี  เพื่อใช้เป็น

แนวทางในการด าเนินการ (3) ด้านการรายงาน คือ สถานศึกษามีการจัดท ารายงานการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาประจ าปีส่งให้ส านักงานรับรองมาตรฐานการศึกษา เพื่อรองรับการประเมิน

ส่วนแนวทางการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพิษณุ โลก  เขต 1 พบว่า ควรวางแผนประชุมก าหนดแนวทาง 

การปฏิบัติงาน ติดตามตรวจสอบประเมินผลชิ้นงานจากแฟ้มเอกสารการประกันคุณภาพ 
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ควรจัดท าปฏิทินการด าเนินงานประกันคุณภาพ ควรมีการน ากระบวนการ PDCA เข้ามา 

ในการด าเนินงานโดยให้มกีารจัดท าปฏิทินในการตรวจสอบวางแผนการด าเนินงาน 

 พิชชาภรณ์ แป้นเกตุ (2559, บทคัดย่อ, สื่อออนไลน์) ได้ศึกษาสภาพปัญหาและแนวทาง 

การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 1. สภาพการด าเนินการประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต 1 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด  ได้แก่ 

ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษา รองลงมา ได้แก่  ด้านจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาอย่างต่อเนื่อง ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านจัดท ารายงานประจ าปี 

ที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 2. ปัญหาการด าเนินการการประชุมประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต 1 พบว่า 

ด้านที่มีปัญหา 3 อันดับแรก ได้แก่  1) ด้านการจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

อย่างต่อเนื่อง 2) ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และ 3) ด้านการจัดท า

รายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในตามล าดับ  3. แนวทางการด าเนินการ

ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

บุรีรัมย์ เขต 1 ดังนี้  สถานศึกษาควรมีการด าเนินการอย่างจริงจัง  มีการวางแผนก าหนด

เป้าหมายอย่างชัดเจน มีการด าเนินงานตามมาตรฐานและตัวบ่งชี้  มีการนิเทศติดตามและ

พัฒนามาตรฐานการการศึกษาต่าง ๆ ให้เหมาะสมกับสภาพปัจจุบันปัญหา มีการวิเคราะห์ 

หาจุดอ่อน จุดแข็ง ก่อนการด าเนินงาน มีการสร้างความตะหนักและสร้างความเข้าใจ 

อย่างแท้จริง ควรประชาสัมพันธ์ให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้รับทราบถึงการด าเนินงานและผลของ

หารด าเนินงาน และน าผลการรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปีมาพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง 

 พระสิทธิชัย ยืนยาว และพงษ์ธร สิงห์พันธ์ (2559, บทคัดย่อ, สื่อออนไลน์) ได้ศึกษา

การบริหารระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

กลุ่มที่ 9 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า การบริหารระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ผลการเปรยีบเทยีบการบรหิารระบบประกันคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา โดยวิเคราะหจ์ากความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่จ าแนก ตามต าแหน่งและ

จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม เห็นว่า การบริหารระบบประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

แต่กลุ่มตัวอย่างที่จ าแนกตาม ประสบการณ์เห็นว่าการบริหารระบบประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ส าหรับ ข้อเสนอ แนะในการบริหารระบบ
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ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่างเสนอแนะว่า ควรน าผลการประเมินมา

ปรับปรุง ควรมีการวิเคราะห์หาจุดเด่นและจุดด้อยที่จะต้องปรับปรุง รวมทั้งค้นหาสาเหตุและ

แนวทางแก้ไข โดยให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมเพื่อน าไปพัฒนาปรับปรุงการจัด

การศกึษาของสถานศึกษา 

 กมลรัตน์ ฐิติวัชร์วรกุล, ค านึง ทองเกตุ และอินทร์ จันทร์เจริญ (2560, บทคัดย่อ, 

สื่อออนไลน์) ได้ศึกษาการบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา กลุ่ม 6 ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรม  แผนกสามัญศึกษา กลุ่ม 6 โดยภาพรวมมีการ

ด าเนินการอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านทุกด้านด าเนินการอยู่ในระดับมาก

เช่นเดียวกัน 2) ปัญหาการบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรม

แผนกสามัญศึกษา กลุ่ม 6 คือ ขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถเรื่องเทคโนโลยี

สารสนเทศ อุปกรณ์เครื่องมือที่ใช้ล้าสมัย จัดเก็บข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ ไม่เป็นระบบ 

ไม่ทันสมัย บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องระบบประกันคุณภาพการศึกษาน้อย 

ด าเนินงานประกันคุณภาพไม่เป็นระบบ งบประมาณไม่เพียงพอ ขาดการระดมทรัพยากร 

การประชาสัมพันธ์และความร่วมมือจากชุมชนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีน้อย  การประเมินและ

ติดตามการท างานไม่ชัดเจน ผู้บริหารและบุคลากรมีภาระงานอื่นมาก การน าเสนอรายงาน

คุณภาพการศึกษาประจ าปียังไม่เป็นระบบไม่สัมพันธ์กัน  ผลการประเมินน ามาใช้น้อย และ 

3) ข้อเสนอแนะในการบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา กลุ่ม 6 คือ ควรจัดกิจกรรมสร้างความรู้ความเข้าใจและพัฒนาผู้บริหาร

และบุคลากรที่ เกี่ยวข้องในรูปแบบต่าง ๆ ขอความร่วมมือในด้านต่าง ๆ จากชุมชนและ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พัฒนาระบบงานประกันคุณภาพให้ชัดเจน ครอบคลุมในทุกขั้นตอน 

ควรมีการประชาสัมพันธ์มากขึ้น ควรจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ ให้เป็นระบบ ถูกต้อง 

ครอบคลุม และทันสมัย รวมทั้งน าผลการประเมินมาใช้ประโยชน์ใหม้ากขึ้น 

 วันทนา เนื้อน้อย (2560, บทคัดย่อ, สื่อออนไลน์) ได้ศึกษาการด าเนินงานระบบ 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษายะลา เขต 1 ผลการวิจัย พบว่า 1. ระดับการด าเนินงานระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 

อยู่ในระดับมาก 2. ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์

ท างานต่างกัน มีระดับการด าเนินงานระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 ไม่แตกต่างกัน 3. ปัญหาในการ
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ด าเนินงานระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษาขาดความรู้ความเข้าใจ 

ในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ขาดการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ 

ไม่เป็นระบบ ตลอดจนขาดการมีส่วนร่วมของบุคลากรที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาระบบประกัน 

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ส าหรับข้อเสนอแนะ ได้แก่  สถานศึกษาควรก าหนด

มาตรฐาน การศึกษาให้สอดคล้องกับเป้าหมายตามหลักสูตรและแนวทางการจัดการศึกษา 

ควรมีการจัดการ ระบบสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

ควรใหบุ้คลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการวางแผน และการด าเนินงานระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษา ควรจัดท าแผนและปฏิทิน การปฏิบัติงานที่ชัดเจน และควรมีการประเมินนิเทศ 

ติดตามโครงการต่าง ๆ อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ตลอดจนควรน าผลการประเมินมา

วิเคราะหเ์พื่อหาแนวทางการแก้ไขปัญหาต่อไป 

 วาลิช ลีทา (2560, บทคัดย่อ, สื่อออนไลน์) ได้ศึกษาสภาพปัญหาและแนวทาง 

การพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 6 เกี่ยวกับการวางแผนเตรียมการ การด าเนินการปฏิบัติตามแผน 

การก ากับตรวจสอบการปฏิบัติการ และการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินการ กลุ่มตัวอย่าง

ประกอบด้วย ครูผู้สอน จ านวน 324 คน โดยจากการสุ่มอย่างง่าย เพื่อตอบแบบสอบถาม 

แบบมาตราส่วนประมาณค่า และแบบสอบถามแบบเลือกตอบเกี่ยวกับสภาพและปัญห 

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และคัดเลือกแบบเจาะจงผู้บริหารสถานศึกษา 

จ านวน 12 คน เพื่อสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา การประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาแต่ละด้าน  สถิติที่ ใช้ในการน าเสนอประกอบด้วย  ค่าเฉลี่ย 

ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ความถี่  ร้อยละ การทดสอบค่าวิกฤตที่  และการวิเคราะห์ 

ความแปรปรวนทางเดียว ผลการวิจัยปรากฏโดยสรุปดังนี้  1. สภาพการด าเนินการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยรวมและแต่ละรายด้านปฏิบัติได้จริง

ในระดับมาก โดยโรงเรียนขนาดใหญ่ปฏิบัติได้จริงมากกว่าโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก 

2. การด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาแต่ละด้าน  มีปัญหาส าคัญดังนี้ 

ด้านการวางแผนเตรียมการปัญหาส าคัญ ได้แก่ ครูขาดความรู้ความเข้าใจในการวางแผน 

ด้านการด าเนินการปฏิบัติตามแผนได้แก่ไม่สามารถด าเนินการได้ตามปฏิทินการปฏิบัติงาน 

ด้านการก ากับตรวจสอบการปฏิบัติงาน ได้แก่ ขาดระบบและความ ไม่จริงจังของคณะกรรมการ

ประกันคุณภาพ และด้านการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินการ  ได้แก่  ขาดงบประมาณและ 

ความร่วมมือจากผู้ปกครองและชุมชน 3. แนวการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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แต่ละด้านมีแนวทางส าคัญ ดังนี้ ด้านการวางแผนเตรียมการ ได้แก่ การอบรมชี้แจงให้ครูและ

ผู้ปกครองมีความรู้ความเข้าใจต่อระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  ด้านการ

ด าเนินการปฏิบัติตามแผน  ได้แก่  คณะกรรมการควรด าเนินการให้เป็นไปตามปฏิทิน 

การปฏิบัติ งานที่ ก าหนดไว้  ด้ านการก ากับตรวจสอบการปฏิบัติ งาน  ได้แก่  แต่งตั้ ง

คณะกรรมการด าเนินการที่มีความรู้ความสามารถและก าหนดตัวบ่งชี้การตรวจสอบที่ชัดเจน 

และด้านการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินการ ได้แก่ เชิญนักวิชาการให้ความรู้ความเข้าใจต่อครู

และขอรับการสนับสนุนทรัพยากรการด าเนินการจากผูน้ าชุมชน 

 ภณัฐพงศ์ พลมุข และจักรกฤษ โพดาพล (2561, บทคัดย่อ, สื่อออนไลน์) ได้ศึกษา

สภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 ผลการวิจัย พบว่า ระดับสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพ

ภายของในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 ในภาพรวมและ

รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก 1. ผลการเปรียบเทียบจ าแนกตามต าแหน่งหน้าที่  พบว่า 

โดยภาพรวม ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่แตกต่างกัน คือ ด้านจัดให้มี

การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  และด้านจัดให้มี 

การพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง โดยแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

ส่วนด้านจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่  0.05 2. ผลการเปรียบเทียบจ าแนกตามขนาดโรงเรียน  พบว่า 

โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านจัดท า

รายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน และด้านจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาอย่างต่อเนื่องแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่  0.01 ปัญหาทั้ง 8 ด้าน 

มีจ านวน 16 ข้อ โดยได้มีการเสนอแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในไว้จ านวน 26 ข้อ 

 วิระ โกสุมาลย์ (2561, บทคัดย่อ, สื่อออนไลน์) ได้ศึกษาสภาพการด าเนินงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตอ าเภอสุวรรณภูมิ ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์  เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบ 

สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตอ าเภอ

สุวรรณภูมิ  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ตามความคิดเห็นของครู 

จ าแนกตามวุฒิการศึกษาและขนาดของสถานศึกษา ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 

ครูที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตอ าเภอสุวรรณภูมิ  ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 165 คน โดยการสุ่มแบบช้ันภูมิ 
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โดยการเทียบสัดส่วน และด าเนินการสุ่มอย่างงา่ย เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม 

(Questionnaire) ที่มีค่าความเชื่อมั่น .874 ผลการวิจัย พบว่า 1) ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับ

สภาพการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตอ าเภอ

สุวรรณภูมิ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

สภาพการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตอ าเภอ

สุวรรณภูมิ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 

3) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่สอนในโรงเรียนที่มีขนาดของสถานศึกษาต่างกัน 

มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียน

มัธยมศึกษาในเขตอ าเภอสุวรรณภูมิ  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 

โดยภาพรวมแตกต่างกัน นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 วมิลทิพย์  วริชวา (2561, บทคัดย่อ, สื่อออนไลน์ ) ได้ศึกษาการศึกษาสภาพ 

การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต เขต 27 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์  เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบสภาพ 

การด าเนินงานประกันคุณภาพ ภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาในส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 จ าแนกตามเพศและขนาดของสถานศึกษา และเพื่อศึกษา

ข้อเสนอแนะและแนวทางในการพัฒนาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ของสถานศึกษาในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

คือ ครูที่ปฏิบัติการสอนในสังกัดในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 

คัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 217 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ันและใช้การก าหนดจาก

ตารางของเครจซีและมอร์แกน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามที่มีค่าความเชื่อมั่น

เท่ากับ .950 ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

ของสถานศึกษาในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยภาพรวมและ 

รายองค์ประกอบอยู่ในระดับมากทุกองค์ประกอบ 2) ครู ที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็น

เกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาในส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยภาพรวม ไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณาเป็น 

รายองค์ประกอบ พบว่า มีองค์ประกอบที่ 2 และองค์ประกอบที่ 5 มี ความแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ครูที่สังกัดโรงเรียนที่มีขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาในส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยภาพรวมและรายองค์ประกอบแตกต่างกัน  อย่างมี
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นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 4) ข้อเสนอแนะจากข้อค าถามปลายเปิด โดยสรุป 

ในรายองค์ประกอบ คือ ควรมีการสร้างความตระหนักให้แก่ผู้ที่ เกี่ยวข้องทุกฝ่ายให้มี 

การร่วมมือในการวางแผนจัดท าแผนด าเนินการตามแผน ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล 

เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย และมาตรฐานของระบบการประกันคุณภาพภายใน และมีการน า

ผลการประเมินมาวิเคราะห์ ปรับปรุง พัฒนาระบบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

อย่างตอ่เนื่อง  

 สุธรรม ตรีวิเศษ (2562, บทคัดย่อ, สื่อออนไลน์) ได้ศึกษาสภาพการด าเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

สุรินทร์ เขต 2 ผลการวิจัย พบว่า 1. สภาพการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู  โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน 

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยด้านการ

ควบคุมคุณภาพการศึกษามีค่าเฉลี่ยสูงสุด ส่วนด้านการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา มีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุด 2. เปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู  จ าแนกตามสถานภาพต าแหน่ง 

โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการควบคุมคุณภาพการศึกษา 

มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 3. เปรียบเทียบสภาพ 

การด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  ตามความคิดเห็นของ 

ผู้บริหารสถานศึกษาและครู  จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน  โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการควบคุมคุณภาพการศึกษา มีความแตกต่างกัน 

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 4. ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับสภาพ 

การด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ 

ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่มีจ านวนมากที่สุด ได้แก่ สถานศึกษาควรมีคู่มือและเครื่องมือ 

ในการตรวจสอบการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่ชัดเจน  มีการก าหนด

ทิศทางหรือแนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างชัดเจนและ

ศึกษานิเทศก์ควรมีส่วนร่วมในการให้ความรู้  ความเข้าใจ และช่วยเหลือโรงเรียนเกี่ยวกับ 

การด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อสรุปได้ว่าสภาพการด าเนินงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นเรื่องส าคัญและกระบวนการที่ส าคัญอย่างยิ่งในการบริหาร

การศึกษาที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น  โดยรวมอยู่ ในระดับมาก 

โดยเรียงจากมากไปหาน้อย ดังนี้  การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจัดท า
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แผนพัฒนา การจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษาจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายใน ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษา จัดระบบบริหารและสารสนเทศ จัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 

และจัดให้มกีารพัฒนาคุณภาพสถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ตามล าดับ ปัญหาและข้อเสนอแนะใน

การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่พบมาก คือ สถานศึกษามีการจัดระบบ

สารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ครูและบุคลากรควรมีส่วนร่วมในการ

ด าเนินงานระกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ดังนั้น การศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน 

สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ จะช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษา และครูได้แก้ไข ปรับปรุง 

และพัฒนา เพื่อให้ได้ผลผลิต คือนักเรียนที่มคีุณภาพและเป็นพลังในการพัฒนาประเทศตอ่ไป 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 ในการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดการด าเนินงานการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายใน อ้างอิงจากกฎกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วย ระบบ หลักเกณฑแ์ละและวิธีการ

ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ลงวันที่ 16 สิงหาคม พ.ศ. 2561 (กฎกระทรวงการประกัน

คุณภาพการศกึษา, 16 สิงหาคม 2561, หนา้ 3-5) 
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       ตัวแปรอิสระ     ตัวแปรตาม 

         

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพ 3 กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขนาดของโรงเรียนพระปริยัตธิรรม 

แผนกสามัญศึกษา ในจังหวัดนา่น 

สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาต ิ

ประกอบด้วย 2 ขนาด คือ 

1. ขนาดเล็ก 

2. ขนาดใหญ ่

สภาพและปัญหาการด าเนนิงานประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนพระปริยัตธิรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดนา่น สังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแห่งชาติ ประกอบด้วย 7 ด้าน 

คือ 

1. ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ

 สถานศกึษา 

2. ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจดัการศึกษา

 ของสถานศึกษา 

3. ด้านการด าเนนิการตามแผนพัฒนาการจัด

 การศึกษาของสถานศึกษา 

4. ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ

 การศึกษาภายในสถานศกึษา 

5. ด้านการตดิตามผลการด าเนนิการเพื่อพัฒนา

 สถานศกึษา 

6. ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง  

7. ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มคีุณภาพ 
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บทท่ี 3 

วธิีด าเนินการวจิัย 

 การศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ผูว้ิจัยได้ด าเนินการดังนี้ 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

 2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย  

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  

 4. การวิเคราะหข์้อมูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1. ประชากร 

  ประชากรที่ ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้  ได้แก่  ผู้บริหาร และครูผู้สอน โรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ทั้งหมด 16 โรงเรียน โดยแบ่งเป็น ผู้บริหาร จ านวน 16 รูป และครูผู้สอน จ านวน 173 รูป/คน 

รวมทั้งสิน้จ านวน 189 รูป/คน (ส านักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดน่าน, 10 กรกฎาคม 2563) 

 2. กลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหาร และครูผู้สอน โรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ทั้งหมด 16 โรงเรียน โดยวิธีการก าหนดจากตารางของเครจซีและมอร์แกน  (Krejcie and 

Morgan, 1970, pp. 608–609) เทียบขนาดประชากรที่  190 คน ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 

127 รูป/คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 16 รูป ครูผู้สอน จ านวน 111 รูป/คน ด้วยวิธีการ 

สุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) แล้วน ามาก าหนดสัดส่วนตามขนาด

ของกลุ่มประชากรในแตล่ะโรงเรยีน และท าการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
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ตาราง 4 แสดงจ านวนประชากรที่ใช้ในการวิจัย 

รายชื่อโรงเรียน/ 

แบ่งตามขนาดของโรงเรียน 

จ านวนประชากร 

ผู้บริหาร ครูผู้สอน 

(รูป) (รูป/คน) 

โรงเรยีนขนาดใหญ่   

โรงเรียนนันทบุรีวทิยา 1 28 

โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดภูเก็ต 1 11 

รวม 2 39 

โรงเรยีนขนาดเล็ก   

โรงเรียนวัดปรางค์ 1 15 

โรงเรียนวัดราษฎร์บ ารุงวทิยา 1 7 

โรงเรียนวัดน้ าไคร้นันทชัยศึกษา 1 7 

โรงเรียนเชียงกลางปริยัติศึกษา 1 8 

โรงเรียนนันทจรมิเขตศกึษา  1 10 

โรงเรียนวัดนาราบวิทยา 1 12 

โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดนิโครธาราม 1 12 

โรงเรียนพระปริยัตธิรรมศาสนภพิัฒน์วัดเมอืงราม 1 9 

โรงเรียนวัดบุญยืน 1 12 

โรงเรียนดอนมงคลสันติสุขวิทยา 1 11 

โรงเรียนพระปริยัติธรรมานุสรณ์วัดฟ้าสวรรค์ 1 7 

โรงเรียนวัดบ่อหลวงวิทยาธรรม 1 9 

โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพระธาตุแช่แหง้ 1 7 

โรงเรียนวัดป่าแม่จรมิโสภิตาราม (ธ) 1 8 

รวม 14 134 

รวมทั้งหมด 16 173 
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ตาราง 5 แสดงจ านวนกลุ่มตัวอย่างประชากรที่ใช้ในการวิจัย 

รายชื่อโรงเรียน/ 

แบ่งตามขนาดของโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่างประชากร 

ผู้บริหาร ครูผู้สอน 

(รูป) (รูป/คน) 

โรงเรยีนขนาดใหญ่   

โรงเรียนนันทบุรีวทิยา 1 20 

โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดภูเก็ต 1 10 

รวม 2 30 

โรงเรยีนขนาดเล็ก   

โรงเรียนวัดปรางค์ 1 10 

โรงเรียนวัดราษฎร์บ ารุงวทิยา 1 5 

โรงเรียนวัดน้ าไคร้นันทชัยศึกษา 1 4 

โรงเรียนเชียงกลางปริยัติศึกษา 1 5 

โรงเรียนนันทจรมิเขตศกึษา  1 6 

โรงเรียนวัดนาราบวิทยา 1 7 

โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดนิโครธาราม 1 6 

โรงเรียนพระปริยัตธิรรมศาสนภพิัฒน์วัดเมอืงราม 1 5 

โรงเรียนวัดบุญยืน 1 6 

โรงเรียนดอนมงคลสันติสุขวิทยา 1 6 

โรงเรียนพระปริยัติธรรมานุสรณ์วัดฟ้าสวรรค์ 1 4 

โรงเรียนวัดบ่อหลวงวิทยาธรรม 1 5 

โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพระธาตุแช่แหง้ 1 7 

โรงเรียนวัดป่าแม่จรมิโสภิตาราม (ธ) 1 5 

รวม 14 81 

รวมทั้งหมด 16 111 
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ตาราง 6 แสดงจ านวนกลุ่มตัวอย่างประชากร จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 

ขนาดของโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่างประชากร 

ผู้บริหาร ครูผู้สอน 

(รูป) (รูป/คน) 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 2 30 

โรงเรียนขนาดเล็ก 14 81 

รวมทั้งหมด 16 111 

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 1. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

  เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกั บสภาพและปัญหา 

การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม  แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแหง่ชาติ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งประกอบด้วย 

เพศ ต าแหน่งในการปฏิบัติหน้าที่ และขนาดโรงเรียนที่ปฏิบัติหน้าที่ ลักษณะเป็นแบบสอบถาม

แบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม  แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแห่งชาติ ตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาและกรอบแนวคิดการด าเนินงาน 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 7 ด้าน ประกอบด้วย 1. ด้านการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา 2. ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

3. ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 4. ด้านการประเมินผล

และตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา 5. ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่อ

พัฒนาสถานศึกษา 6. ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง 7. ด้านการพัฒนา

สถานศึกษาใหม้ีคุณภาพ โดยใช้ลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) ตามแนวคิดของ Likert (1961, p. 74) ไว้ 5 ระดับ คือ 

  ระดับ 5 หมายถึง สภาพและปัญหามากที่สุด 

  ระดับ 4 หมายถึง สภาพและปัญหามาก 

  ระดับ 3 หมายถึง มีสภาพและปัญหาปานกลาง 

  ระดับ 2 หมายถึง สภาพและปัญหาน้อย 
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  ระดับ 1 หมายถึง สภาพและปัญหาน้อยที่สุด 

 2. ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือในการวจิัย 

  2.1 ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับเรื่องการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน เพื่อก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะและน ามาเป็นแนวทาง 

ในการสร้างแบบสอบถาม 

  2.2 ก าหนดกรอบแนวคิดเพื่อสร้างข้อค าถามให้ครอบคลุมการด าเนินงานประกัน

คุณภาพการศกึษาภายใน 

  2.3 สร้างแบบสอบถามจากข้อมูลที่รวบรวมทั้งหมดให้สอดคล้องกับเนื้อหาแล้ว

น ามาสร้างแบบสอบถาม เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาตรวจสอบ แก้ไขเนื้อหาและ

การใชภ้าษา ปรับปรุงใหถู้กต้องเหมาะสม 

  2.4 น าแบบสอบถามที่ได้รับการแก้ไขแล้วเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน ดังนี้ 

    2.4.1 ผศ.ดร.สันติ  บูรณะชาติ  ประธานหลักสูตรสาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา วิทยาลัยการศกึษา มหาวิทยาลัยพะเยา (กศ.ด. การบริหารการศกึษา) 

    2.4.2 นางมาลี ขันทแพทย์ ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนนันทบุรีวิทยา 

ในพระบรมราชานุเคราะห์ (กศ.ม. การบริหารการศึกษา) 

    2.4.3 นายณภัทร ศรีละมัย ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 6 (กศ.ม. วัดผลการศึกษา) 

   เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงในด้านโครงสร้าง (Construct Validity) และใน

ด้านเนื้อหา (Content Validity) โดยใช้การประเมินความสอดคล้องแบบสอบถาม มีเกณฑ์การ

ให้คะแนน ดังนี้ 

   ให้คะแนน +1 เมื่อแน่ใจขอ้ค าถามนั้น วัดตรงตามจุดประสงค์ของการวัด 

   ให้คะแนน 0 เมื่อไม่แน่ใจขอ้ค าถามนั้น วัดตรงตามจุดประสงค์ของการวัด 

   ให้คะแนน -1 เมื่อแน่ใจขอ้ค าถามนั้น วัดไม่ตรงตามจุดประสงค์ของการวัด 

   ซึ่งข้อค าถามแต่ละข้อของแบบสอบถาม ได้รับการประเมินความสอดคล้อง 

จากผู้ เ ช่ียวชาญ  ทั้ ง  3  ท่ าน  โดยเลือกข้อค าถามที่ มี ค่ า  (IOC: Index of Item Objective 

Congruence) ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป จากผลการวิเคราะห์ข้อค าถามในการวิจัยครั้งนี้  มีค่า (IOC: 

Index of Item Objective Congruence) ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1.00 ซึ่งถือว่าเป็นข้อ

ที่อยู่ในเกณฑค์วามตรงเชิงเนือ้หา  

  2.5 น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไข  ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 

แล้วน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาอีกครั้ง และน ามาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
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  2.6 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้  (Try Out) กับกลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะ

คล้ายคลึงกันแต่ไม่ใช่ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ โรงเรียนพุทธโกศัยวิทยา ต าบลในเวียง 

อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ  จ านวน 30 รูป/คน 

แล้วน าข้อมูลดังกล่าวมาหาค่าความเชื่อมั่น (Reliabillity) ของแบบสอบถาม  

  2.7 น าแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ 

โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1990, pp. 202-203) 

ซึ่งได้ค่าความเช่ือม่ันของเครื่องมอืเท่ากับ 0.90 

  2.8 น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความเชื่อมั่นแล้วไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

ที่ก าหนดเพื่อน าผลการวิเคราะหต์ามวัตถุประสงค์ และสมมตฐิานการวิจัยตอ่ไป 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผูว้ิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 

 1. ผู้วิจัยน าหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผู้อ านวยการ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แหง่ชาต ิ เพื่อขอความอนุเคราะหใ์นการเก็บรวบรวมข้อมูล จ านวน 127 รูป/คน 

 2. ผูว้ิจัยด าเนินการแจกแบบสอบถามจ านวน 127 ชุด ให้แก่โรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ  กระท าโดย 2 วิธี 

ดังนี้ 

   2.1 แจกแบบสอบถามด้วยตนเอง 

  2.2 แจกแบบสอบถามทางช่องเมล์ของแต่ละสถานศึกษา เพื่อให้ธุรการโรงเรียน

กระจายข่าวในการท าการตอบแบบสอบถาม  

 3. ผู้วิจัยรวบรวมแบบสอบถามคืนจากโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ตามช่วงเวลาที่ก าหนด แบบสอบถาม 

มีความสมบูรณ์ จ านวน 127 ฉบับ คิดเป็นรอ้ยละ 100 

 4. ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเสร็จสิ้นเรียบร้อยแล้ว ตรวจสอบความ ครบถ้วน 

และความถูกต้องของข้อมูลในแบบสอบถาม และน าข้อมูลที่ได้ไปท าการวิเคราะหข์้อมูลต่อไป 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่รวบรวมได้

ทั้งหมดด าเนินการดังนี้ 
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 1. ตรวจสอบข้อมูล (Editing) ผู้วิจัยจะตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถาม 

และแยกแบบสอบถามฉบับที่การตอบไม่สมบูรณ์ออก 

 2. น าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามทั้งหมดมาจัดระเบียบข้อมูลโดยโปรแกรมส าเร็จรูป

ทางสถิติ 

 3. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามโดยใช้สถิติความถี่ (Frequency) และ

ร้อยละ (Percentage)  

 4. วิเคราะห์สภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

โดยใช้ค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูลตาม

เกณฑ์การแปลความหมายเพื่อบรรยายลักษณะของข้อมูล ผูว้ิจัยได้น าคะแนนที่ได้เปรียบเทียบ

เกณฑค์่าเฉลี่ยได้เป็น 5 ระดับ (บุญชม ศรสีะอาด, 2545, หนา้ 103) ดังนี้ 

  ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00  หมายถึง  มีระดับสภาพและปัญหามากที่สุด 

  ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายถึง  มีระดับสภาพและปัญหามาก 

  ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายถึง  มีระดับสภาพและปัญหาปานกลาง 

  ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50  หมายถึง  มีระดับสภาพและปัญหาน้อย 

  ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50  หมายถึง  มรีะดับสภาพและปัญหาน้อยที่สุด 

 5. วิเคราะห์การเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยใช้การทดสอบค่าที 

(t-test) ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่  0.05 และหากพบความแตกต่างท าการเปรียบเทียบ 

ความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheff’) 

 สถิติที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  

 ผูว้ิจัยใชส้ถิตใินการวิเคราะหข์้อมูล ดังนี้ 

  1. ดัชนีความสอดคล้องระหว่างค าถามและวัตถุประสงค์  (Index of Item–Objective 

Congruence: IOC)  

 2. ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของ ครอนบาค (Cronbach)  

 3. สถิตเิชงิพรรณา  

  3.1 ค่าความถี ่ (Frequency Distributions)  

  3.2 ค่าร้อยละ (Percentage)  
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  3.3 ค่าเฉลี่ย (Mean) เพื่อวิเคราะห์สภาพและปัญหาการด าเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแหง่ชาติ  

  3.4 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชากร (Standard Deviation) 

  3.5 ค่า t–test โดยใช้ค่าแจกแจงแบบ Dependent Sampl 
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บทท่ี 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ผูว้ิจัยได้น าเสนอผลการวิจัย ครั้งนีโ้ดยได้เสนอผลการวิเคราะหข์้อมูลแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

 ตอนที่ 2 ผลการศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แหง่ชาต ิ   

 ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แหง่ชาต ิจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 
 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

    แทน ค่าคะแนนเฉลี่ย (Mean)  

 S.D. แทน ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 n  แทน จ านวนคนในกลุ่มตัวอย่าง  

 t  แทน ค่าสถิตทิี่ใชใ้นการทดสอบค่าที (t-test)  

 P  แทน ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 

 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตาราง 7 แสดงจ านวนและค่าร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ 
จ านวน 

(รูป/คน) 
ค่าร้อยละ 

1. เพศ     

1) ชาย  87 68.50 

2) หญิง 40 31.50 

รวม 127 100.00 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

รายการ 
จ านวน 

(รูป/คน) 
ค่าร้อยละ 

2. ต าแหนง่   

1) ผูบ้ริหาร  16 12.60 

2) ครู 111 87.40 

รวม 127 100.00 

3. ขนาดโรงเรยีนที่ท่านปฏิบัติหน้าที่   

1) โรงเรียนขนาดใหญ่ 37 29.10 

2) โรงเรียนขนาดเล็ก 90 70.90 

รวม 127 100.00 

 

 จากตาราง 7 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นชาย จ านวน 87 รูป/คน 

คิดเป็นร้อยละ 68.50 และหญิง จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 31.50 ด้านต าแหน่ง พบว่า 

ต าแหน่งครูมากที่สุด จ านวน 111 รูป/คน คิดเป็นร้อยละ 87.40 และต าแหน่งผู้บริหาร จ านวน 

16 รูป คิดเป็นร้อยละ 12.60 ด้านขนาดโรงเรียนที่ปฏิบัติหน้าที่ พบว่า ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียน 

ขนาดเล็ก จ านวน 90 รูป/คน คิดเป็นร้อยละ 70.90 และปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียขนาดใหญ่ 

จ านวน 37 รูป/คน คิดเป็นรอ้ยละ 29.10 
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ตอนที่ 2 ผลการศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ 

ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพและปัญหาการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา

จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ในภาพรวม 

สภาพและปัญหา 

การด าเนินงาน 

ประกันคุณภาพภายใน 

n = 127 
ระดับ

สภาพ 

n = 127 
ระดับ

ปัญหา   

 
S.D.   

 
S.D. 

1 ด้านการก าหนดมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา 

4.30 0.64 มาก 1.71 0.65 น้อย 

2 ด้านการจัดท าแผนพัฒนา

การจัดการศกึษาของ

สถานศกึษา 

4.29 0.64 มาก 1.71 0.63 น้อย 

3 ด้านการด าเนินการตาม

แผนพัฒนาการจัดการศกึษา

ของสถานศกึษา 

4.27 0.64 มาก 1.75 0.61 น้อย 

4 ด้านการประเมินผลและ

ตรวจสอบคุณภาพการศกึษา

ภายในสถานศกึษา 

4.28 0.66 มาก 1.74 0.63 น้อย 

5 ด้านการติดตามผลการ

ด าเนนิการเพื่อพัฒนา

สถานศกึษา 

4.23 0.64 มาก 1.76 0.64 น้อย 

6 ด้านการจัดท ารายงานผล

การประเมนิตนเอง 

4.29 0.65 มาก 1.70 0.65 น้อย 

7 ด้านการพัฒนาสถานศกึษา

ให้มคีุณภาพ 

4.25 0.66 มาก 1.74 0.66 น้อย 

 รวม 4.27 0.57 มาก 1.73 0.57 น้อย 
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 จากตาราง 8 สภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

โดยภาพรวมมีสภาพการด าเนินงาน อยู่ในระดับมาก (  = 4.27) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปหาต่ าสุด ดังนี้ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการก าหนด

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (  = 4.30) รองลงมา คือ ด้านการจัดท าแผนพัฒนา

การจัดการศึกษาของสถานศึกษา (  = 4.29) และด้านการจัดท ารายงานผลการประเมิน

ตนเอง (  = 4.29) ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

(  = 4.28) ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (  = 4.27) 

ด้านการพัฒนาสถานศกึษาใหม้ีคุณภาพ (  = 4.25) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการ

ติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา  (  = 4.23) ส่วนภาพรวมปัญหา 

การด าเนินงาน อยู่ในระดับน้อย (  = 1.73) คือ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับ

ค่าเฉลี่ยจากต่ าสุดไปหาสูงสุด ดังนี้ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการจัดท ารายงานผล 

การประเมินตนเอง (  = 1.70) สูงขึ้นมา คือ ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา (  = 1.71) ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (  = 1.71) 

ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา (  = 1.74) ด้านการ

พัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ (  = 1.74) ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัด

การศกึษาของสถานศกึษา (  = 1.75) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการติดตามผลการ

ด าเนนิการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา (  = 1.76) 
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ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพและปัญหาการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ  ด้านการก าหนด

มาตรฐานของสถานศึกษา 

ด้านการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา 

n = 127 ระดับ

สภาพ 

n = 127 ระดับ

ปัญหา   
 

S.D.   
 

S.D. 

1 สถานศกึษามกีารแต่งตั้ง

คณะกรรมการก าหนดมาตรฐาน

ของสถานศกึษาที่ชัดเจน 

4.35 0.77 มาก 1.65 0.77 น้อย 

2 สถานศกึษามกีารก าหนด

มาตรฐาน และตัวบง่ชี้เพื่อ 

การประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา 

4.34 0.74 มาก 1.66 0.74 น้อย 

3 สถานศกึษามกีารก าหนด

เป้าหมายในการพัฒนาคุณภาพ

ของสถานศกึษา โดยวิเคราะห์

และสังเคราะหจ์ากมาตรฐาน 

การประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษาตามทีก่ระทรวง 

ศึกษาธกิารประกาศใช ้

4.25 0.80 มาก 1.75 0.80 น้อย 

4 สถานศกึษามีมาตรฐานการศกึษา

ของสถานศกึษาที่ผา่นความ

เห็นชอบของคณะกรรมการ

สถานศกึษา 

4.23 0.74 มาก 1.77 0.74 น้อย 

5 สถานศกึษามกีารประกาศใช้

มาตรฐานการศึกษาของ

สถานศกึษา และมกีารเผยแพร่

ให้ผู้เกี่ยวขอ้งท้ังภายในและ

ภายนอกได้รับทราบ 

4.33 0.84 มาก 1.73 0.79 น้อย 

 รวม 4.30 0.64 มาก 1.71 0.65 น้อย 
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 จากตาราง 9 พบว่า สภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ในภาพรวมสภาพการด าเนินงาน 

อยู่ในระดับมาก (  = 4.30) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สภาพการด าเนินงาน อยู่ใน

ระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.35–4.23 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  คือ สถานศึกษา 

มีการแต่งตั้งคณะกรรมการก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษาที่ชัดเจน (  = 4.35) รองลงมา 

คือ สถานศึกษามีการก าหนดมาตรฐาน และตัวบ่งชี้เพื่อการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศึกษา (  = 4.34) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษามีมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษาที่ผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา (  = 4.23) ส่วนภาพรวม

ปัญหาการด าเนินงานด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อย 

(  = 1.71) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ปัญหาการด าเนินงาน อยู่ในระดับน้อย โดยมี

ค่ าเฉลี่ ยอยู่ ระหว่าง  1.65–1.77 ข้อที่ มีค่ าเฉลี่ ยต่ าสุด  คือ  สถานศึกษามีการแต่งตั้ ง

คณะกรรมการก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษาที่ ชัดเจน  (  = 1.65) สูงขึ้นมา คือ 

สถานศึกษามีการก าหนดมาตรฐาน และตัวบ่งชีเ้พื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

(  = 1.66) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษามีมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

ที่ผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษา (  = 1.77) 
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ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพและปัญหาการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ  ด้านการจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาของสถานศึกษา 

n = 127 ระดับ

สภาพ 

n = 127 ระดับ

ปัญหา   

 
S.D.   

 
S.D. 

1 สถานศกึษามกีารจัดท า

แผนพัฒนาคุณภาพของ

สถานศกึษาอย่างชัดเจน 

4.28 0.78 มาก 1.72 0.78 น้อย 

2 สถานศกึษามกีารจัดท าแผนงาน

โครงการ กิจกรรม วธีิการ 

งบประมาณ และผู้รับผิดชอบ 

ในแผนพัฒนาคณุภาพของ

สถานศกึษาอย่างชัดเจน 

4.31 0.76 มาก 1.69 0.76 น้อย 

3 สถานศกึษามกีารจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศกึษาท่ีสอดรับกับ วสิัยทัศน์ 

พันธกิจ เป้าหมายท่ีสถานศึกษา

ก าหนดไว ้

4.36 0.74 มาก 1.64 0.74 น้อย 

4 สถานศกึษามกีารก าหนด 

กรอบเวลาของการด าเนนิงาน 

อย่างนอ้ย 3 ปี เพื่อใชเ้ป็น 

กรอบทิศทางในการด าเนินงาน 

อย่างชัดเจน   

4.31 0.69 มาก 1.69 0.69 น้อย 

5 สถานศกึษามกีารจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศกึษาโดยมผีู้มีสว่นเกี่ยวขอ้ง

ทุกฝ่ายร่วมกันคิดวเิคราะห ์และ

พจิารณาอย่างละเอยีดรอบคอบ 

และมีการน าแผนสูก่ารปฏบัิตติาม

กรอบระยะเวลาท่ีก าหนดไว ้

4.21 0.91 มาก 1.85 0.85 น้อย 

 รวม 4.29 0.64 มาก 1.71 0.63 น้อย 
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 จากตาราง 10 พบว่า สภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ในภาพรวมสภาพการ

ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (  = 4.29) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สภาพการด าเนินงาน 

อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.36–4.21 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษา 

มีการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่สอดรับกับ  วิสัยทัศน์ พันธกิจ 

เป้าหมายที่สถานศกึษาก าหนดไว้ (  = 4.36) รองลงมา คือ สถานศึกษามีการจัดท าแผนงาน

โครงการ กิจกรรม วิธีการ งบประมาณ  และผู้รับผิดชอบในแผนพัฒนาคุณภาพของ

สถานศึกษาอย่างชัดเจน  (  = 4.31) และสถานศึกษามีการก าหนดกรอบเวลาของ 

การด าเนินงานอย่างน้อย 3 ปี  เพื่อใช้เป็นกรอบทิศทางในการด าเนินงานอย่างชัดเจน 

(  = 4.31) ข้อที่มคี่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศกึษามีการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา โดยมีผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายร่วมกันคิดวิเคราะห์  และพิจารณาอย่างละเอียด

รอบคอบและมีการน าแผนสู่การปฏิบัติตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนดไว้  (  = 4.21) 

ส่วนภาพรวมปัญหาการด าเนินงานด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

อยู่ ในระดับน้อย  (  = 1.71) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า ปัญหาการด าเนินงาน 

อยู่ในระดับน้อย โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 1.64–1.85 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษา 

มีการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่สอดรับกับ  วิสัยทัศน์ พันธกิจ 

เป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนดไว้ (  = 1.64) สูงขึ้นมา คือ สถานศึกษามีการจัดท าแผนงาน

โครงการ กิจกรรม วิธีการ งบประมาณ  และผู้รับผิดชอบในแผนพัฒนาคุณภาพของ

สถานศึกษาอย่างชัดเจน  (  = 1.69) และสถานศึกษามีการก าหนดกรอบเวลาของ 

การด าเนินงานอย่างน้อย 3 ปี  เพื่อใช้เป็นกรอบทิศทางในการด าเนินงานอย่างชัดเจน 

(  = 1.69) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษามีการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษาโดยมีผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายร่วมกันคิดวิเคราะห์ และพิจารณาอย่างละเอียด

รอบคอบ และมีการน าแผนสู่การปฏิบัติตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนดไว้ (  = 1.85) 
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ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพและปัญหาการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ด้านการด าเนินการ

ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

ด้านการด าเนินการตาม

แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

n = 127 ระดับ

สภาพ 

n = 127 ระดับ

ปัญหา   

 

S.D.   

 

S.D. 

1 สถานศกึษามีการจัดท า

แผนปฏิบัติการประจ าปีที่

สอดคล้องกับแผนพัฒนาการ

จัดการศึกษาของสถานศกึษา 

4.29 0.89 มาก 1.77 0.80 น้อย 

2 สถานศกึษามีโครงการ 

กิจกรรม วิธีการ งบประมาณ 

ทรัพยากร และผู้รับผดิชอบ

อย่างชัดเจน 

4.21 0.80 มาก 1.79 0.82 น้อย 

3 สถานศกึษามีการเสนอ

แผนปฏิบัติการประจ าปีตอ่

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้น

พืน้ฐานใหค้วามเห็นชอบ 

4.25 0.88 มาก 1.81 0.70 น้อย 

4 สถานศกึษาน าแผนปฏิบัติการ

ประจ าปีสู่การปฏิบัติตาม

กรอบ ระยะเวลา โครงการ 

กิจกรรมที่ก าหนดไว้ 

4.25 0.70 มาก 1.75 0.68 น้อย 

5 สถานศกึษามีการก ากับ 

ติดตาม ประเมินผล และ

รายงานการด าเนินงานตาม

แผนปฏิบัติการประจ าปีไปใช้

พัฒนาคุณภาพการศกึษา 

4.35 0.68 มาก 1.65 0.72 น้อย 

 รวม 4.27 0.64 มาก 1.75 0.61 น้อย 
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 จากตาราง 11 พบว่า สภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ  ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา  ในภาพรวมสภาพการ

ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (  = 4.27) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สภาพการด าเนินงาน 

อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.35–4.21 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษา 

มีการก ากับ ติดตาม ประเมินผล และรายงานการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีไปใช้

พัฒนาคุณภาพการศึกษา (  = 4.35) รองลงมา คือ สถานศึกษามีการจัดท าแผนปฏิบัติการ

ประจ าปีที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (  = 4.29) และข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษามีโครงการ กิจกรรม วิธีการ งบประมาณ ทรัพยากร และ

ผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน (  = 4.21) ส่วนภาพรวมปัญหาการด าเนินงาน ด้านการด าเนินการ

ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา อยู่ในระดับน้อย (  = 1.75) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า ปัญหาการด าเนินงาน อยู่ในระดับน้อย โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 1.65–1.81 ข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษามีการก ากับ ติดตาม ประเมินผล และรายงานการด าเนินงาน

ตามแผนปฏิบัติการประจ าปีไปใช้พัฒนาคุณภาพการศึกษา  (  = 1.65) สูงขึ้นมา คือ 

สถานศึกษาน าแผนปฏิบัติการประจ าปีสู่การปฏิบัติตามกรอบ ระยะเวลา โครงการ กิจกรรมที่

ก าหนดไว้ (  = 1.75) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษามีการเสนอแผนปฏิบัติการ

ประจ าปีตอ่คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานให้ความเห็นชอบ (  = 1.81) 
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ตาราง 12 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพและปัญหาการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ด้านการประเมินผล

และตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

ด้านการประเมินผลและ

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา 

n = 127 
ระดับ

สภาพ 

n = 127 
ระดับ

ปัญหา   S.D. 

 

   S.D. 

 

1 สถานศกึษามีการแต่งตั้ง

คณะกรรมการประเมิน

คุณภาพภายในสถานศกึษา 

4.35 0.72 มาก 1.65 0.72 น้อย 

2 สถานศกึษามีการประชุม

ชีแ้จงสรา้งความตระหนัก

ความเข้าใจในการประเมิน

คุณภาพภายใน 

4.23 0.76 มาก 1.77 0.76 น้อย 

3 สถานศกึษามีการก าหนด

วัตถุประสงค์ เป้าหมายของ

การประเมนิอย่างชัดเจน 

4.40 0.75 มาก 1.66 0.70 น้อย 

4 สถานศกึษามีการจัดท า

เครื่องมือการประเมินตาม

มาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษา 

4.22 0.71 มาก 1.78 0.71 น้อย 

5 สถานศกึษาน าผลการ

ประเมินคุณภาพภายในมา

วิเคราะห์ วางแผน แก้ไข

ปรับปรุงการด าเนนิงานของ

สถานศกึษา 

4.23 0.89 มาก 1.83 0.83 น้อย 

 รวม 4.28 0.66 มาก 1.74 0.63 น้อย 
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 จากตาราง 12 พบว่า สภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ในภาพรวม

สภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (  = 4.28) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สภาพการ

ด าเนินงาน อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.35–4.22 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 

สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา  (  = 4.35) 

รองลงมา คือ สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายของการประเมินอย่างชัดเจน 

(  = 4.40) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษามีการจัดท าเครื่องมือการประเมินตาม

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (  = 4.22) ส่วนภาพรวมปัญหาการด าเนินงาน 

ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อย 

(  = 1.74) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า ปัญหาการด าเนินงาน  อยู่ ในระดับน้อย 

โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 1.65–1.83 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษามีการแต่งตั้ง

คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา (  = 1.65) สูงขึ้นมา คือ สถานศึกษา 

มีการก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายของการประเมินอย่างชัดเจน (  = 1.66) และข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห์  วางแผน แก้ไข

ปรับปรุงการด าเนนิงานของสถานศึกษา (  = 1.83) 
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ตาราง 13 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพและปัญหาการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ด้านการติดตามผลการ

ด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 

ด้านการติดตามผลการ

ด าเนินการเพื่อพัฒนา

สถานศึกษา 

n = 127 
ระดับ

สภาพ 

n = 127 
ระดับ

ปัญหา    

 

S.D.   

 

S.D. 

1 สถานศกึษามีการแต่งตั้ง

คณะกรรมการตดิตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศกึษา

ระดับสถานศกึษา 

4.27 0.76 มาก 1.73 0.76 น้อย 

2 สถานศกึษามีการวางระบบ

การท างาน และมอบหมาย

การตดิตามตรวจสอบระดับ

สถานศกึษา โดยแต่งตั้ง

คณะกรรมการตดิตาม

ตรวจสอบซึ่งประกอบด้วยครู 

และบุคลากร 

4.22 0.76 มาก 1.78 0.76 น้อย 

3 สถานศกึษามีการปฏิบัติงาน

ตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 

ตามปฏิทินการปฏิบัติงาน 

รวมทั้งด าเนินการแก้ไขให้

เป็นไปตามแผนเป็นระยะ ๆ 

ตลอดชว่งเวลาที่ปฏิบัติ 

4.26 0.69 มาก 1.74 0.69 น้อย 

4 สถานศกึษามีการจัดท า

รายงานเสนอเพื่อด าเนินการ

พัฒนาคุณภาพ 

4.20 0.76 มาก 1.80 0.76 น้อย 

 รวม 4.23 0.64 มาก 1.76 0.64 น้อย 
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 จากตาราง 13 พบว่า สภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา ในภาพรวมสภาพการ

ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (  = 4.23) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สภาพการด าเนินงาน 

อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.27–4.20 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษา 

มีการแต่งตั้ งคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับสถานศึกษา 

(  = 4.27) รองลงมา คือ  สถานศึกษามีการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 

ตามปฏิทิ นการปฏิบัติ งาน  รวมทั้ งด า เนินการแก้ ไขให้ เป็ น ไปตามแผนเป็ นระยะ  ๆ 

ตลอดช่วงเวลาที่ปฏิบัติ (  = 4.26) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษามีการจัดท า

รายงานเสนอเพื่อด าเนินการพัฒนาคุณภาพ (  = 4.20) ส่วนภาพรวมปัญหาการด าเนินงาน

ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อย (  = 1.76) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า ปัญหาการด าเนินงาน อยู่ในระดับน้อย โดยมีค่าเฉลี่ย 

อยู่ระหว่าง 1.73–1.80 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการ

ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับสถานศกึษา (  = 1.73) สูงขึ้นมา คือ สถานศึกษา

มีการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี ตามปฏิทินการปฏิบัติงาน รวมทั้งด าเนินการแก้ไข

ให้เป็นไปตามแผนเป็นระยะ ๆ ตลอดช่วงเวลาที่ปฏิบัติ (  = 1.74) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

คือ สถานศกึษามีการจัดท ารายงานเสนอเพื่อด าเนินการพัฒนาคุณภาพ (  = .80) 
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ตาราง 14 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพและปัญหาการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ด้านจัดท ารายงานผล

การประเมินตนเอง 

ด้านจัดท ารายงานผล 

การประเมินตนเอง 

n = 127 ระดับ

สภาพ 

n = 127 ระดับ

ปัญหา   

 

S.D.   

 

S.D. 

1 สถานศกึษามีการแต่งตั้ง

คณะกรรมการการจัดรายงาน

คุณภาพการศกึษาประจ าปี 

4.37 0.64 มาก 1.63 0.64 น้อย 

2 สถานศกึษารวบรวมข้อมูล

สารสนเทศ วิเคราะห์ และ 

แปรผล ให้ได้ข้อมูลสารสนเทศ

ที่มคีุณภาพตรงตามสภาพ 

มาตรฐานของสถานศกึษา 

4.28 0.74 มาก 1.72 0.74 น้อย 

3 สถานศกึษามีการจัดท า

รายงานประจ าปีได้อย่าง

เหมาะสม เข้าใจง่าย  

ทั้งเชงิปริมาณ และคุณภาพ 

4.31 0.79 มาก 1.69 0.79 น้อย 

4 สถานศกึษามีการจัดท า

รายงานผลการประเมินตนเอง

น าเสนอคณะกรรมการ

สถานศกึษาให้ความเห็นชอบ

และรับรองผลการประกัน

คุณภาพภายในของสถานศกึษา 

และรายงานประจ าปีตอ่

ผูเ้กี่ยวข้องหน่วยงานต้นสังกัด 

4.21 0.80 มาก 1.79 0.80 น้อย 

 รวม 4.29 0.65 มาก 1.70 0.65 น้อย 
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 จากตาราง 14 พบว่า สภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ ด้านจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง ในภาพรวมสภาพการด าเนินงานอยู่ใน 

ระดับมาก (  = 4.29) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สภาพการด าเนินงาน อยู่ในระดับมาก 

โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.37–4.21 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษามีการแต่งตั้ง

คณะกรรมการการจัดรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี  (  = 4.37) รองลงมา คือ 

สถานศึกษามีการจัดท ารายงานประจ าปีได้อย่างเหมาะสม เข้าใจง่าย ทั้งเชิงปริมาณ และ

คุณภาพ  (  = 4.31) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  คือ  สถานศึกษามีการจัดท ารายงาน 

ผลการประเมินตนเองน าเสนอคณะกรรมการสถานศึกษาให้ความเห็นชอบและรับรอง 

ผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา และรายงานประจ าปีต่อผู้เกี่ยวข้องหน่วยงาน 

ต้นสังกัด (  = 4.21) ส่วนภาพรวมปัญหาการด าเนินงานด้านจัดท ารายงานผลการประเมิน

ตนเอง อยู่ในระดับน้อย (  = 1.70) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ปัญหาการด าเนินงาน 

อยู่ในระดับน้อย โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 1.63–1.79 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษา 

มีการแต่งตั้งคณะกรรมการการจัดรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี  (  = 1.63) สูงขึ้นมา 

คือ สถานศึกษามีการจัดท ารายงานประจ าปีได้อย่างเหมาะสม เข้าใจง่าย ทั้งเชิงปริมาณ และ

คุณภาพ (  = 1.69) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษามีการจัดท ารายงานผลการ

ประเมินตนเองน าเสนอคณะกรรมการสถานศึกษาให้ความเห็นชอบและรับรองผล 

การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา และรายงานประจ าปีต่อผู้เกี่ยวข้องหน่วยงาน 

ต้นสังกัด (  = 1.79) 
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ตาราง 15 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพและปัญหาการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ  ด้านการพัฒนา

สถานศึกษาให้มีคุณภาพ 

ด้านการพัฒนาสถานศึกษา 

ให้มคีุณภาพ 

n = 127 ระดับ

สภาพ 

n = 127 ระดับ

ปัญหา   
 

S.D.   
 

S.D. 

1 สถานศกึษาน าผลการประเมินที่

เกี่ยวข้องกับการพฒันาคณุภาพ

การศึกษาของสถานศกึษา เพื่อใช้

เป็นกรอบความคิดในการ

ด าเนนิงานของสถานศกึษา 

4.25 0.73 มาก 1.75 0.73 น้อย 

2 สถานศกึษาน าผลการประเมินที่

เกี่ยวข้องกับการพฒันาคณุภาพ

การศึกษาของสถานศกึษามาจัดท า

แผนพฒันาการจัดการศึกษา 

แผนปฏิบัตกิารประจ าปี โครงการ 

กิจกรรม 

4.25 0.70 มาก 1.75 0.70 น้อย 

3 สถานศกึษามกีารก ากับ ติดตาม 

และควบคุมการด าเนินงานให้

เป็นไปตามแผนที่ก าหนด เพื่อใช้

เป็นเครื่องมอืในการปรับปรุงแก้ไข 

การด าเนินงานพัฒนาคณุภาพ

การศึกษาอยา่งต่อเนื่อง 

4.22 0.78 มาก 1.78 0.78 น้อย 

4 สถานศกึษามุ่งพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาให้เกิดข้ึนกับคร ู

อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิด 

การพัฒนา 

4.28 0.82 มาก 1.72 0.82 น้อย 

 รวม 4.25 0.66 มาก 1.74 0.66 น้อย 

 

 จากตาราง 15 พบว่า สภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ ในภาพรวมสภาพการด าเนินงานอยู่ใน 
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ระดับมาก (  = 4.25) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สภาพการด าเนินงาน อยู่ในระดับมาก 

โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.28–4.22 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษามุ่งพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาให้เกิดขึ้นกับครูอย่างต่อเนื่องเพื่อให้เกิดการพัฒนา (  = 4.28) รองลงมา คือ 

สถานศึกษาน าผลการประเมินที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

เพื่อใช้เป็นกรอบความคิดในการด าเนินงานของสถานศึกษา (  = 4.25) และสถานศึกษา 

น าผลการประเมินที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษามาจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษา แผนปฏิบัติการประจ าปี โครงการ กิจกรรม (  = 4.25) ข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษามีการก ากับ ติดตาม และควบคุมการด าเนินงานให้เป็นไปตาม

แผนที่ก าหนด เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาอย่างต่อเนื่อง (  = 4.22) ส่วนภาพรวมปัญหาการด าเนินงานด้านการพัฒนา

สถานศึกษาให้มีคุณภาพ อยู่ในระดับน้อย (  = 1.74) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

ปัญหาการด าเนินงาน อยู่ในระดับน้อย โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 1.72–1.78 ข้อที่มีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุด คือ สถานศกึษามุ่งพัฒนาคุณภาพการศกึษาใหเ้กิดขึ้นกับครูอย่างตอ่เนื่องเพื่อให้เกิดการ

พัฒนา (  = 1.72) สูงขึ้นมา คือ สถานศึกษาน าผลการประเมินที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อใช้เป็นกรอบความคิดในการด าเนินงานของสถานศึกษา 

(  = 1.75) และสถานศึกษาน าผลการประเมินที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ของสถานศึกษามาจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา แผนปฏิบัติการประจ าปี  โครงการ 

กิจกรรม (  = 1.75) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษามีการก ากับ ติดตาม และควบคุม 

การด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด  เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการปรับปรุงแก้ ไข 

การด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง (  = 1.78) 
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ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ตาราง 16 แสดงการเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแห่งชาติ จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 

 

สภาพการด าเนนิงาน

ประกันคณุภาพภายใน 

ขนาดของโรงเรียน 

t-test p 
โรงเรียนขนาดใหญ่ 

n = 37 

โรงเรียนขนาดเล็ก 

n = 90 

  

 

S.D.    

 

S.D. 

1 ด้านการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา 

4.38 0.55 4.26 0.68 0.98 0.32 

2 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการ

จัดการศกึษาของสถานศกึษา 

4.33 0.62 4.27 0.65 0.45 0.65 

3 ด้านการด าเนนิการตาม

แผนพัฒนาการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษา 

4.27 0.59 42.6 0.66 0.54 0.95 

4 ด้านการประเมินผลและ

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา 

4.22 0.69 4.30 0.65 -0.62 0.53 

5 ด้านการตดิตามผล 

การด าเนนิการเพื่อพัฒนา

สถานศกึษา 

4.27 0.65 4.22 0.63 0.38 0.70 

6 ด้านการจัดท ารายงาน 

ผลการประเมินตนเอง 

4.33 0.66 4.27 0.65 0.49 0.62 

7 ด้านการพัฒนาสถานศกึษา 

ให้มีคุณภาพ 
4.30 0.54 4.23 0.71 0.62 0.53 

 รวม 4.30 0.57 4.26 0.58 0.36 0.71 

 

 จากตาราง 16 พบว่า สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 
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จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมและรายด้านไม่ต่างกัน 

ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมตฐิานที่ตัง้ไว้ 

 

ตาราง 17 แสดงการเปรียบเทียบปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแห่งชาติ จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 

 

ปัญหาการด าเนินงาน

ประกันคณุภาพภายใน 

ขนาดของโรงเรียน 

t-test p 
โรงเรียนขนาดใหญ่ 

n = 37 

โรงเรียนขนาดเล็ก 

n = 90 

  

 
S.D.   

 

S.D. 

1 ด้านการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา 

1.61 0.55 1.75 0.69 -1.11 0.26 

2 ด้านการจัดท าแผนพัฒนา

การจัดการศกึษาของ

สถานศกึษา 

1.66 0.62 1.74 0.63 -0.60 0.54 

3 ด้านการด าเนนิการตาม

แผนพัฒนาการจัด

การศึกษาของสถานศึกษา 

1.72 0.59 1.76 0.62 -0.35 0.72 

4 ด้านการประเมินผลและ

ตรวจสอบคณุภาพการศกึษา

ภายในสถานศกึษา 

1.77 0.69 1.72 0.61 0.37 0.12 

5 ด้านการตดิตามผลการ

ด าเนนิการเพื่อพัฒนา

สถานศกึษา 

1.72 0.62 1.77 0.63 -0.38 0.70 

6 ด้านการจัดท ารายงานผล

การประเมินตนเอง 

1.66 0.66 1.72 0.65 -0.49 0.62 

7 ด้านการพัฒนาสถานศึกษา

ให้มีคุณภาพ 

1.69 0.54 1.76 0.14 -0.62 0.53 

 รวม 1.69 0.57 1.75 0.58 -0.50 0.61 
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 จากตาราง 17 พบว่า ปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมและรายด้านไม่ต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตัง้ไว้ 

 
 

(Cronbach, 1990; Krejcie และMorgan, 1970; Likert, 1961; กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศกึษา, 16 สิงหาคม 2561; กมลรัตน์ ฐติิวัชร์วรกุล, ค านึง ทองเกตุ และอินทร ์จันทร์เจริญ, 2560; กระทรวงศกึษาธิการ, 2546; จ านงค์ จั่นวจิิตร, 2559; ณิรดา เวชญาลักษณ์, 2559; ถวลิ เติมรัมย์, 2559; ธนาวุฒิ ส่องแสง, 2558; นุจนาจ ขุนาพรม และมณเฑียร พัวไพบูลย์, 

2561; บุญชม ศรีสะอาด, 2545; แผนการศกึษาแห่งชาติ, 6 เมษายน 2560; พงษ์นภา หุนมาตรา, 2558; พระสิทธิชัย ยืนยาว และพงษ์ธร สิงห์พันธ์, 2559; พิชชาภรณ์ แป้นเกต,ุ 2559; ภณัฐพงศ ์พลสุข และจักรกฤษ โพดาพล, 2561; ภาณพ แจ้งพลอย, 2558; มานพ วงษ์นอ้ย, 2559; ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561-2580, 8 ตุลาคม 2561; รุ่ง แก้วแดง, 2544; โรงเรียน

พระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา, 2558; วมิลทิพย์ วริชวา, 2561; วัชรศักดิ ์สงค์ปาน, 2558; วันทนา เนื้อน้อย, 2560; วาลิช ลีทา, 2560; วกิิพีเดีย สารานุกรมเสรี, 2551; วริะ โกสุมาลย์, 2561; ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน, 2561ก, 2561ข; ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาต,ิ 2545, 2561ก, 2561ข; ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต,ิ 2560; ส านักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดน่าน, 10 กรกฎาคม 2563; ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (องค์การมหาชน), 2561; ส านักทดสอบทางการศกึษา, 2561ก, 2561ข; สุธรรม ตรีวิเศษ, 2562; อภินันท์ สิริรัตนจิตต์, 2558) 
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บทท่ี 5 

บทสรุป 

การวิจัยนี้เป็นการศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ วัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแหง่ชาติ และเพื่อเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม  แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแห่งชาติ จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน ผู้วิจัยได้น าเสนอโดยเรียงล าดับหัวข้อ 

ดังตอ่ไปนี ้

 1. สรุปผลการวิจัย 

 2. อภปิรายผลการวิจัย 

 3. ข้อเสนอแนะ 

 

สรุปผลการวิจัย 

 สภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศกึษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแหง่ชาติ สรุปผลได้ ดังนี้  

 1. ผลการศึกษาสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ พบว่า 

  ผลการศึกษาสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ โดยภาพรวมมีสภาพ

การด าเนินงาน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ

ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อยู่ ในระดับมาก  รองลงมา คือ 

ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  อยู่ ในระดับมาก  และ 

ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง อยู่ในระดับมาก ด้านการประเมินผลและ

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก ด้านการด าเนินการตาม

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก ด้านการพัฒนาสถานศึกษา 

ให้มีคุณภาพอยู่ในระดับมาก และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการติดตามผลการด าเนินการ
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เพื่อพัฒนาสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก โดยผลการศึกษาสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม  แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแหง่ชาติ ในแต่ละด้านสรุปได้ ดังนี้ 

  1.1 ผลการศึกษาสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ในภาพรวมสภาพการด าเนินงาน 

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปหาต่ าสุด ดังนี ้

สถานศกึษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษาที่ชัดเจน สถานศึกษา

มีการก าหนดมาตรฐาน  และตัวบ่งชี้ เพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

สถานศึกษามีการประกาศใช้มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  และมีการเผยแพร่ให้

ผูเ้กี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกได้รับทราบ สถานศึกษามีการก าหนดเป้าหมายในการพัฒนา

คุณภาพของสถานศึกษา โดยวิเคราะห์และสังเคราะหจ์ากมาตรฐานการประกันคุณภาพภายใน

ของสถานศึกษาตามที่กระทรวงศึกษาธิการประกาศใช้ และสถานศึกษามีมาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษาที่ผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษา อยู่ในระดับมาก 

  1.2 ผลการศึกษาสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ในภาพรวมสภาพการด าเนินงาน 

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปหาต่ าสุด  ดังนี ้

สถานศึกษามีการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่สอดรับกับ วิสัยทัศน์ 

พันธกิจ เป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนดไว้ สถานศึกษามีการจัดท าแผนงานโครงการ กิจกรรม 

วิธีการ งบประมาณ และผู้รับผิดชอบในแผนพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาอย่างชัดเจน 

สถานศึกษามีการก าหนดกรอบเวลาของการด าเนินงาน อย่างน้อย 3 ปี เพื่อใช้เป็นกรอบ

ทิศทางในการด าเนินงานอย่างชัดเจน สถานศึกษามีการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพของ

สถานศึกษาอย่างชัดเจน และสถานศึกษามีการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาโดยมีผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายร่วมกันคิดวิเคราะห์  และพิจารณาอย่างละเอียด

รอบคอบ และมีการน าแผนสู่การปฏิบัติตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนดไว้ อยู่ในระดับมาก 

  1.3 ผลการศึกษาสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ในภาพรวมสภาพการ

ด าเนินงาน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปหา
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ต่ าสุด ดังนี้ สถานศึกษามีการก ากับ ติดตาม ประเมินผล และรายงานการด าเนินงานตาม

แผนปฏิบัติการประจ าปีไปใช้พัฒนาคุณภาพการศึกษา สถานศึกษามีการจัดท าแผนปฏิบัติการ

ประจ าปีที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา สถานศึกษามีการเสนอ

แผนปฏิบัติการประจ าปีต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ความเห็นชอบ สถานศึกษา

น าแผนปฏิบัติการประจ าปีสู่การปฏิบัติตามกรอบ ระยะเวลา โครงการ กิจกรรมที่ก าหนดไว้ 

และสถานศึกษามีโครงการ กิจกรรม วิธีการ งบประมาณ ทรัพยากร และผู้รับผิดชอบ 

อย่างชัดเจนอยู่ในระดับมาก 

  1.4 ผลการศึกษาสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา ในภาพรวมสภาพการ

ด าเนินงาน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปหา

ต่ าสุด ดังนี้ สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์  เป้าหมายของการประเมินอย่างชัดเจน 

สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา สถานศึกษา 

มีการประชุมชี้แจงสร้างความตระหนักความเข้าใจในการประเมินคุณภาพภายใน สถานศึกษา

น าผลการประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห์  วางแผน แก้ไขปรับปรุงการด าเนินงานของ

สถานศึกษา และสถานศึกษามีการจัดท าเครื่องมือการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศกึษา อยู่ในระดับมาก 

  1.5 ผลการศึกษาสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา ในภาพรวมสภาพการด าเนินงาน 

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปหาต่ าสุด  ดังนี ้

สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษาระดับสถานศึกษา 

สถานศึกษามีการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี  ตามปฏิทินการปฏิบัติงาน รวมทั้ง

ด าเนินการแก้ไขให้เป็นไปตามแผนเป็นระยะ ๆ ตลอดช่วงเวลาที่ปฏิบัติ สถานศึกษามีการวาง

ระบบการท างาน และมอบหมายการติดตามตรวจสอบระดับสถานศึกษา  โดยแต่งตั้ง

คณะกรรมการติดตามตรวจสอบซึ่งประกอบด้วยครู และบุคลากร และสถานศึกษามีการจัดท า

รายงานเสนอเพื่อด าเนินการพัฒนาคุณภาพ อยู่ในระดับมาก 

  1.6 ผลการศึกษาสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง ในภาพรวมสภาพการด าเนินงาน อยู่ในระดับมาก 
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เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปหาต่ าสุด ดังนี้ สถานศึกษา 

มีการแตง่ตั้งคณะกรรมการการจัดรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี สถานศกึษามีการจัดท า

รายงานประจ าปีได้อย่างเหมาะสม เข้าใจง่าย ทั้งเชิงปริมาณ และคุณภาพ สถานศึกษารวบรวม

ข้อมูลสารสนเทศ วิเคราะห์ และแปรผล ให้ได้ข้อมูลสารสนเทศที่มีคุณภาพตรงตามสภาพ 

มาตรฐานของสถานศึกษา และสถานศึกษามีการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองน าเสนอ

คณะกรรมการสถานศึกษาให้ความเห็นชอบและรับรองผลการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา และรายงานประจ าปีตอ่ผูเ้กี่ยวข้องหน่วยงานต้นสังกัด อยู่ในระดับมาก 

  1.7 ผลการศึกษาสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ ในภาพรวมสภาพการด าเนินงาน อยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปหาต่ าสุด ดังนี้ สถานศึกษา 

มุ่งพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้เกิดขึ้นกับครูอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดการพัฒนา สถานศึกษา

น าผลการประเมินที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  เพื่อใช้เป็น

กรอบความคิดในการด าเนินงานของสถานศึกษา สถานศึกษาน าผลการประเมินที่เกี่ยวข้องกับ

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษามาจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

แผนปฏิบัติการประจ าปี โครงการ กิจกรรม และสถานศึกษามีการก ากับ ติดตาม และควบคุม

การด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด  เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการปรับปรุงแก้ ไข 

การด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง อยู่ในระดับมาก 

 2. ผลการศึกษาปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ พบว่า 

     ผลการศึกษาปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

โดยในภาพรวม ปัญหาการด าเนินงานอยู่ในระดับน้อย เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง อยู่ในระดับน้อย 

สูงขึ้นมาคือ  ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  อยู่ ในระดับน้อย 

ด้ านก ารจั ดท าแผนพั ฒ นาก ารจั ด ก ารศึ ก ษ าขอ งสถ านศึ กษ า  อ ยู่ ใน ระดั บ น้ อ ย 

ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  อยู่ในระดับน้อย 

ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ อยู่ในระดับน้อย ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนา

การจัดการศึกษาของสถานศึกษา  อยู่ ในระดับน้อย  และด้านที่มีค่ าเฉลี่ยสู งสุด  คือ 
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ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อย โดยผลการศึกษา

ปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแหง่ชาติ ในแต่ละด้านสรุปได้ ดังนี้ 

    2.1 ผลการศึกษาปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยในภาพรวม ปัญหาการด าเนินงาน 

อยู่ในระดับน้อย เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากต่ าสุดไปหาสูงสุด ดังนี้ 

สถานศกึษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษาที่ชัดเจน สถานศึกษา

มีการก าหนดมาตรฐาน  และตัวบ่งชี้ เพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

สถานศึกษามีการประกาศใช้มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  และมีการเผยแพร่ให้

ผูเ้กี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกได้รับทราบ สถานศึกษามีการก าหนดเป้าหมายในการพัฒนา

คุณภาพของสถานศึกษา โดยวิเคราะห์และสังเคราะหจ์ากมาตรฐานการประกันคุณภาพภายใน

ของสถานศึกษาตามที่กระทรวงศึกษาธิการประกาศใช้ และสถานศึกษามีมาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษาที่ผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษา อยู่ในระดับน้อย 

  2.2 ผลการศึกษาปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  โดยในภาพรวม ปัญหา 

การด าเนินงานอยู่ในระดับน้อย เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากต่ าสุด 

ไปหาสูงสุด ดังนี้  สถานศึกษามีการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

ที่สอดรับกับ วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนดไว้  สถานศึกษามีการจัดท า

แผนงานโครงการ กิจกรรม วิธีการ งบประมาณ และผู้รับผิดชอบในแผนพัฒนาคุณภาพของ

สถานศึกษาอย่างชัดเจน สถานศึกษามีการก าหนดกรอบเวลาของการด าเนินงาน อย่างน้อย 

3 ปี เพื่อใช้เป็นกรอบทิศทางในการด าเนินงานอย่างชัดเจน สถานศกึษามีการจัดท าแผนพัฒนา

คุณภาพของสถานศึกษาอย่างชัดเจน และสถานศกึษามีการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษา

ของสถานศึกษาโดยมีผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายร่วมกันคิดวิเคราะห์ และพิจารณาอย่างละเอียด

รอบคอบ และมีการน าแผนสู่การปฏิบัติตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนดไว้ อยู่ในระดับน้อย 

  2.3 ผลการศึกษาปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  โดยในภาพรวม 

ปัญหาการด าเนินงานอยู่ในระดับน้อย เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก
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ต่ าสุดไปหาสูงสุด ดังนี้ สถานศึกษามีการก ากับ ติดตาม ประเมินผล และรายงานการด าเนินงาน 

ตามแผนปฏิบัติการประจ าปีไปใช้พัฒนาคุณภาพการศึกษา สถานศึกษาน าแผนปฏิบัติการ

ประจ าปีสู่การปฏิบัติตามกรอบ ระยะเวลา โครงการ กิจกรรมที่ก าหนดไว้  สถานศึกษา 

มีการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ 

สถานศกึษา สถานศึกษามีโครงการ กิจกรรม วิธีการ งบประมาณ ทรัพยากร และผู้รับผิดชอบ 

อย่างชัดเจน และสถานศกึษามีการเสนอแผนปฏิบัติการประจ าปีต่อคณะกรรมการสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐานให้ความเห็นชอบ อยู่ในระดับน้อย 

  2.4 ผลการศึกษาปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  โดยในภาพรวม 

ปัญหาการด าเนินงานอยู่ในระดับน้อย เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก

ต่ าสุดไปหาสูงสุด ดังนี้  สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน

สถานศึกษา สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์  เป้าหมายของการประเมินอย่างชัดเจน 

สถานศึกษามีการประชุมชี้แจงสร้างความตระหนักความเข้าใจในการประเมินคุณภาพภายใน 

สถานศึกษามีการจัดท าเครื่องมือการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และ

สถานศึกษาน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห์  วางแผน แก้ ไขปรับปรุง 

การด าเนินงานของสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อย 

  2.5 ผลการศึกษาปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่ อพัฒนาสถานศึกษา  โดยในภาพรวม  ปัญหา 

การด าเนินงานอยู่ในระดับน้อย เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากต่ าสุด 

ไปหาสูงสุด ดังนี้ สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

ระดับสถานศึกษา สถานศึกษามีการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี  ตามปฏิทิน 

การปฏิบัติงาน รวมทั้งด าเนินการแก้ไขให้เป็นไปตามแผนเป็นระยะ ๆ ตลอดช่วงเวลาที่ปฏิบัติ 

สถานศึกษามีการวางระบบการท างาน และมอบหมายการติดตามตรวจสอบระดับสถานศึกษา 

โดยแต่งตัง้คณะกรรมการติดตามตรวจสอบ ซึ่งประกอบด้วยครู และบุคลากร และสถานศกึษา

มีการจัดท ารายงานเสนอเพื่อด าเนินการพัฒนาคุณภาพ อยู่ในระดับน้อย 

  2.6 ผลการศึกษาปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง ในภาพรวมปัญหาการบริหาร อยู่ในระดับน้อย 
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เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากต่ าสุดไปหาสูงสุด  ดังนี้  สถานศึกษา 

มีการแตง่ตั้งคณะกรรมการการจัดรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี สถานศกึษามีการจัดท า

รายงานประจ าปีได้อย่างเหมาะสม เข้าใจง่าย ทั้งเชิงปริมาณ และคุณภาพ สถานศึกษารวบรวม

ข้อมูลสารสนเทศ วิเคราะห์ และแปรผล ให้ได้ข้อมูลสารสนเทศที่มีคุณภาพตรงตามสภาพ 

มาตรฐานของสถานศึกษา และสถานศึกษามีการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองน าเสนอ

คณะกรรมการสถานศึกษาให้ความเห็นชอบและรับรองผลการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา และรายงานประจ าปีตอ่ผูเ้กี่ยวข้องหน่วยงานต้นสังกัด อยู่ในระดับน้อย 

  2.7 ผลการศึกษาปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ด้านการพัฒนาสถานศกึษาให้มีคุณภาพ โดยในภาพรวม ปัญหาการด าเนินงานอยู่ในระดับน้อย 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากต่ าสุดไปหาสูงสุด ดังนี้ สถานศึกษา 

มุ่งพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้เกิดขึ้นกับครูอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดการพัฒนา สถานศึกษา

น าผลการประเมินที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  เพื่อใช้เป็น

กรอบความคิดในการด าเนินงานของสถานศึกษา สถานศึกษาน าผลการประเมินที่เกี่ยวข้องกับ

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษามาจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

แผนปฏิบัติการประจ าปี โครงการ กิจกรรม และสถานศึกษามีการก ากับ ติดตาม และควบคุม

การด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด  เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการปรับปรุงแก้ ไข 

การด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง อยู่ในระดับน้อย 

 3. ผลการเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแห่งชาติ พบว่า 

  3.1 ขนาดของโรงเรียนแตกต่างกันมีสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แหง่ชาต ิ โดยรวมและรายด้านไมต่่างกันซึ่งไม่เป็นไปตามสมมตฐิานที่ตัง้ไว้ 

  3.2 ขนาดของโรงเรียนแตกต่างกันมีปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แหง่ชาต ิ โดยรวมและรายด้านไมต่่างกันซึ่งไม่เป็นไปตามสมมตฐิานที่ตัง้ไว้ 
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อภิปรายผลการวิจัย 

 สภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ มีประเด็นที่น่าสนใจ

ที่จะน ามาอภปิรายผล ดังนี้  

 1. สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ  โดยในภาพรวม 

สภาพการด าเนินการอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

คือ ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก โดยผลการศึกษา

สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแหง่ชาติ ในแต่ละด้านสรุปได้ ดังนี้  

  1.1 ผลการศกึษา พบว่า สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ในภาพรวมสภาพการด าเนินงานอยู่ใน

ระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะมาตรฐานการศึกษาเป็นข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ 

และคุณภาพที่พึงประสงค์ของผู้เรียนที่ให้เกิดขึ้นภายในสถานศึกษา เพื่อใช้เป็นหลักเทียบเคียง

ส าหรับการส่งเสริม ก ากับดูแล ตรวจสอบ การประเมินผลและการประกันคุณภาพการศึกษา

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ มานพ วงษ์น้อย (2559, หน้า 87) ได้ศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วม

ของครูในกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียน  สังกัด

กรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับการมีส่วนร่วมด้านการก าหนดมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

  1.2 ผลการศกึษา พบว่า สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ในภาพรวมสภาพการด าเนินงาน 

อยู่ ในระดับมาก ทั้ งนี้อาจเป็นเพราะสถานศึกษามีการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพของ

สถานศึกษา ที่แสดงแผนงานโครงการ กิจกรรม วิธีการ งบประมาณ และผู้รับผิดชอบ 

อย่างชัดเจน  สอดรับกับวิสัยทัศน์  พันธกิจ  เป้าหมายที่ สถานศึกษาก าหนก าหนดไว้ 

มีการก าหนดกรอบเวลาของการด าเนินงาน  อย่างน้อย 3 ปี  เพื่อใช้เป็นกรอบทิศทาง 

ในการด าเนินงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายร่วมกันคิด วิเคราะห์ และพิจารณาอย่างละเอียด

รอบคอบ และมีการน าแผนสู่การปฏิบัติตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนด  ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ พงษ์นภา หุนมาตรา (2558, หน้า 67) ได้ศึกษาเรื่องศึกษาการพัฒนา 
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การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาราชบุรี  เขต 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีการพัฒนาการด าเนินงาน 

ด้านการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาโดยรวม อยู่ในระดับมาก 

  1.3 ผลการศกึษา พบว่า สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ในภาพรวมสภาพการ

ด าเนินงาน อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา

เปรียบเสมือนเข็มทิศชี้ทางในการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ โดยมุ่งเน้นที่คุณภาพผู้เรียนที่สะท้อน

คุณภาพความส าเร็จอย่างชัดเจน และเป็นรูปธรรมโดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วม  สถานศึกษา 

มีการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาที่แสดง โครงการ กิจกรรม วิธีการ งบประมาณ ทรัพยากร และผู้รับผิดชอบ 

อย่างชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภณัฐพงศ์ พลสุข และจักรกฤษ โพดาพล (2561, 

หน้า 373, สื่อออนไลน์) ได้ศึกษา เรื่อง สภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 ผลการวิจัย พบว่า 

ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อสภาพการการด า เนินการตามแผนพัฒนาการจัด

การศกึษาของสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

  1.4 ผลการศกึษา พบว่า สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา ในภาพรวมสภาพการ

ด าเนินงาน อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการประเมินผลการศึกษาภายในสถานศึกษา

เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยจัดท าเครื่องมือการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา และน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห์  วางแผน แก้ไข ปรับปรุง 

การด าเนินงานของสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภาณพ แจ้งพลอย (2558, หน้า 78) 

ได้ศึกษา เรื่อง การศึกษาสภาพการด า เนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี  ผลการวิจัย พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีการ 

ด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน การจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน

การศกึษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

  1.5 ผลการศกึษา พบว่า สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา ในภาพรวมสภาพการด าเนินงาน 
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อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการติดตามผลการด าเนินการของสถานศึกษาเป็น 

กระบวนการส าคัญของสถานศึกษาที่จะสร้างความมั่นใจว่าการปฏิบัติงานของสถานศึกษา

เป็นไปในทิศทางที่ถูกต้องและสามารถสร้างผลงานที่สอดคล้องตรงตามเป้าหมายที่วางไว้  

รวมทั้งด าเนินการแก้ไขให้เป็นไปตามแผนเป็นระยะ ๆ ตลอดช่วงเวลาที่ปฏิบัติ  และจัดท า

รายงานเสนอเพื่อด าเนินการพัฒนาคุณภาพต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นุจนาจ ขุนาพรม 

และมณเฑียร พัวไพบูลย์ (2561, หน้า 127) ได้ศึกษาเรื่องแนวทางการด าเนินการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ  พบว่า สภาพปัจจุบัน 

การด าเนินงานด้านการตดิตามผลการด าเนินงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

  1.6 ผลการศกึษา พบว่า สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง ในภาพรวมสภาพการด าเนินงาน อยู่ในระดับมาก 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะสถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการการจัดรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจ าปี  มีการรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ วิเคราะห์ และแปรผล ให้ได้ข้อมูลสารสนเทศ 

ที่มีคุณภาพตรงตามสภาพ มาตรฐานของสถานศึกษา เพื่อจัดท ารายงานประจ าปีได้ 

อย่างเหมาะสม เข้าใจง่าย ทั้งเชิงปริมาณ และคุณภาพ เพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการ

สถานศึกษา หน่วยงานต้นสังกัดและหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องและเผยแพร่สู่สาธารณชน 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พงษ์นภา หุนมาตรา (2558, หน้า 73) ได้ศึกษา เรื่อง ศึกษา 

การพัฒนาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาราชบุรี เขต 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีการพัฒนาการด าเนินงาน 

ด้านรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

  1.7 ผลการศกึษา พบว่า สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ ในภาพรวมสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก 

ทั้งนี้อาจสถานศึกษาน าผลการประเมินที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

สถานศึกษา เพื่อใช้เป็นกรอบความคิดในการด าเนินงานของสถานศึกษาการจัดท าแผนพัฒนา

การจัดการศึกษา แผนปฏิบัติการประจ าปี โครงการ กิจกรรม การก ากับ ติดตาม และควบคุม

การด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด  เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการปรับปรุงแก้ ไข 

การด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภาณพ แจ้งพลอย 

(2558, หน้า 80) ได้ศึกษาเรื่อง “การศึกษาสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีสภาพการ
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ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้านการจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

อย่างตอ่เนื่องในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

 2. ปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ  โดยในภาพรวม

ปัญหาการด าเนินการอยู่ในระดับน้อย เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ย 

น้อยสุด คือ ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง อยู่ในระดับน้อย โดยผลการศึกษา

สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแหง่ชาติ ในแต่ละด้านสรุปได้ ดังนี้ 

  2.1 ผลการศึกษา พบว่า ปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ  ด้ านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  ในภาพรวมปัญหา 

การด าเนินงานอยู่ในระดับน้อย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะสถานศกึษาในกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ด าเนินงานพัฒนา

มาตรฐานการศึกษามาระยะหนึ่ง อีกทั้งหน่วยงานต้นสังกัดก็ก าหนดให้สถานศึกษาก าหนด

มาตรฐานการศึกษา และพัฒนามาตรฐานการศึกษาใหส้อดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น

ของสถานศึกษาเอง ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการประเมินคุณภาพของส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2561ก, หน้า 15) ที่กล่าวไว้ว่า มาตรฐานการศึกษาเป็นข้อก าหนด

เกี่ยวกับคุณลักษณะคุณภาพที่พึงประสงค์ และมาตรฐานที่ต้องการให้เกิดขึ้นในสถานศึกษาทุกแห่ง 

และเพื่อใช้เป็นหลักในการเทียบเคียงส าหรับการส่งเสริมและก ากับดูแลการตรวจสอบ 

การประเมนิผล และการประกันคุณภาพทางการศึกษา 

  2.2 ผลการศึกษา พบว่า ปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ในภาพรวมปัญหา 

การด าเนินงาน อยู่ในระดับน้อย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน ก าหนดให้สถานศึกษาทุกแห่งจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาสถานศึกษา 

เพื่อก าหนดเป็นแผนยุทธศาสตร์ในการพัฒนาสถานศึกษา ตามแนวทางการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา ซึ่งสถานศึกษา ได้ด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนา 

การจัดการศึกษา โดยเน้นการมีส่วนร่วมจากผู้มีหน้าที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ได้แก่ ครู ผู้ปกครอง 

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชุมชน และท้องถิ่นในการจัดท าทุกขั้นตอน ซึ่งสอดคล้อง

กับแนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
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ขั้นพื้นฐาน (2561ก, หน้า 3) กล่าวไว้ว่า ธรรมนูญสถานศึกษา คือสัญญาประชาคม หรือ

ข้อตกลงร่วมกันระหว่างสถานศึกษา กับผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ชุมชน และหน่วยงานต้นสังกัดและใช้เป็นแผนแม่บทในการพัฒนาสถานศึกษาที่จะเกิดขึ้น

ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

  2.3 ผลการศึกษา พบว่า ปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ในภาพรวม

ปัญหาการด าเนินงาน อยู่ในระดับน้อย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะสถานศึกษาทุกแห่งได้ด าเนินงาน

ตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

โดยมุ่งเน้นการใช้แผนเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการ อีกทั้งหน่วยงานต้นสังกัดได้จัดให้มี

การอบรมถึงวิธีขั้นตอนในการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีอย่างต่อเนื่อง ท าให้สถานศึกษา 

มีความเข้าใจ และเห็นความส าคัญของการใช้เป็นปฏิบัติการประจ าปีในการพัฒนาสถานศึกษา 

ตามแนวทางของพระราชบัญญั ติการศึกษาแห่งชาติ  พ .ศ . 2542 โดยมีการแต่ งตั้ ง

คณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี  และมีการก าหนดผู้รับผิดชอบการปฏิบัติ 

ในแต่ละโครงการ/กิจกรรม ไว้อย่างชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการประกันคุณภาพ

การศึกษาของแนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2561ก, หน้า 5) กล่าวไว้ว่า แผนปฏิบัติการประจ าปีใช้เป็นเครื่องมือ

ปฏิบัติงานส าหรับบุคลากรและเป็นเครื่องมือก ากับ ติดตาม ประเมินผล ส าหรับผู้บริหาร

สถานศกึษา 

  2.4 ผลการศึกษา พบว่า ปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ในภาพรวม

ปัญหาการด าเนินงาน อยู่ในระดับน้อย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ครู และบุคลากรทางการศึกษา 

มีความเข้าใจกระบวนการของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และเกิดความตระหนัก

โดยเห็นความส าคัญและความจ าเป็น ซึ่งสถานศึกษามีก าหนดกรอบกระบวนการและเกณฑ์ 

ในการประเมินตนเองอย่างชัดเจน มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินตนเองของสถานศึกษา 

โดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วม ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2561ก, หน้า 20) กล่าวไว้ว่า การประเมิน

ตนเองเป็นยุทธศาสตร์ส าคัญของการบริหารคุณภาพในยุคปัจจุบัน ผู้บริหารจึงควรพัฒนา
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ทักษะการประเมินตนเองของบุคลากรในสถานศึกษา และเปิดเผยข้อมูลที่เป็นจริง อันจะเป็น

ประโยชน์ตอ่การพัฒนาปรับปรุงสถานศึกษา ซึ่งเป็นจุดประสงค์หลักของการประเมนิตนเอง 

  2.5 ผลการศึกษา พบว่า ปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา ในภาพรวมสภาพการ

ด าเนินงาน อยู่ในระดับน้อย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะสถานศึกษา มีการกระตุ้นให้ครู และบุคลากร

ทางการศึกษา มีความตระหนักและเห็นความส าคัญของการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา จัดให้มีการอบรมเชิงปฏิบัติการให้ความรู้และแนวทางในการด าเนินงาน และ 

การประชาสัมพันธ์การด าเนินงานของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องให้แก่หน่วยหน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้อง ครูนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนทราบเป็นระยะ ท าให้ทุกฝ่ายมีความเข้าใจ 

และเกิดความมั่นใจในการด าเนินงานของสถานศึกษา นอกจากนั้นสถานศึกษายังได้มีการแบ่งงาน 

มอบหมายงานอย่างชัดเจน มีการนิเทศ ก ากับ ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงาน 

ในทุกขั้นตอนของการน าแผนไปสู่การปฏิบัติ ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  (2561ก, หน้า 7) 

กล่าวไว้ว่า การท าให้แผนเกิดผลอย่างมีประสิทธิภาพนั้น การจัดการเป็นกลไกส าคัญที่จะท าให ้

ทุกอย่างด าเนินไปตามที่ควรจะเป็น การแบ่งงาน และมอบหมายงานแก่กลุ่มผู้รับผิดชอบ 

อย่างชัดเจน การสนับสนุนช่วยเหลือด้วยความสนใจ และกระตือรือร้น การจัดการเครื่องมือ 

ที่มปีระสิทธิภาพแก่ผูป้ฏิบัติ การประชุมหารอืกันอย่างสม่ าเสมอ และลงมอืปฏิบัติทุกขั้นตอน 

  2.6 ผลการศึกษา พบว่า ปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง ในภาพรวมปัญหาการด าเนินงาน 

อยู่ในระดับน้อย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะช่วงระยะเวลาการจัดท ารายงานเพื่อน าเสนอต่อหน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้องและสาธารณชน สถานศึกษาได้มีการวางแผนก าหนดช่วงเวลาจัดท ารายงาน

ประจ าปี มีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท ารายงานประจ าปี และก าหนดปฏิทินการปฏิบัติงาน

อย่างชัดเจน ตลอดจนหน่วยงานต้นสังกัดได้ให้ความส าคัญ มีการก ากับ ติดตาม การรายงาน

คุณภาพการศึกษาประจ าปีของสถานศกึษาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาของ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2561ก, 

หน้า 30) ที่ก าหนดว่า ให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ

บริหารการศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดท ารายงานประจ าปีเสนอต่อ
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หน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชนเพื่อน าไปสู่การพัฒนา

คุณภาพและมาตรฐานการศกึษาเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 

  2.7 ผลการศกึษา พบว่า ปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ ในภาพรวมปัญหาการด าเนินงาน อยู่ในระดับน้อย 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะสถานศึกษาตระหนักถึงความส าคัญของการศึกษาแนวทางการด าเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท าให้ครู และบุคลากรทางการศึกษามีการตื่นตัว 

ในการพัฒนาความสามารถในการปฏิบัติ งาน  เพื่ อพัฒนาคุณภาพการศึกษาตาม 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 โดยสถานศึกษาจัดให้มีการประเมินผลร่วมกัน 

เพื่อก าหนดจุดเด่นจุดด้อยของสถานศึกษา นอกจากนั้นยังได้มีการระดมความคิดเห็นเพื่อจัด

ความส าคัญของปัญหาและการระดมความคิดเพื่อคัดเลือกเกณฑ์ ตัวบ่งชี้ มีการก าหนดเกณฑ์

สภาพความส าเร็จและความคาดหวังที่จะเกิดขึ้นภายหลังการปรับปรุงสถาน ซึ่งสอดคล้องกับ 

แนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน (2561ก, หน้า 24) ที่ก าหนดว่า การตรวจสอบของสถานศึกษาเป็นการส ารวจ 

ความพร้อมเบื้องต้นในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ที่ยังไม่ได้ด าเนินการ

อย่างเป็นระบบ แตก่รณีสถานศกึษามีการประเมินตนเองแล้ว ตามแนวทางการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานก็จะน าผลการประเมิน

ตนเองมาใช้เพื่อเป็นพื้นฐานในการด าเนินการประกันคุณภาพการศกึษาต่อไป 

 3. ผลเปรียบเทียบการศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แหง่ชาต ิ จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน มีความแตกต่างกัน สรุปได้ดังนี้ 

  3.1 ขนาดของโรงเรียนแตกต่างกันมีสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ โดยรวมและรายด้านไม่ต่างกันซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ

ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนได้ศึกษาแนวคิด ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องรวมถึง

มาตรฐานของชาติ มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน และการสร้างความตระหนัก จิตส านึกแก่

บุคลากรให้เห็นถึงคุณค่าทางวัฒนธรรม คุณภาพในการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ ธนาวุฒิ ส่องแสง (2558, หน้า 111) ที่ได้ศึกษาเรื่อง สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษายโสธร เขต 1 พบว่า ผู้บริหารและ
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ครูที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนที่มีขนาดต่างกันมีสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษาโดยรวมและรายด้านไมต่่างกัน 

  3.2 ขนาดของโรงเรียนแตกต่างกันมีปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ โดยรวมและรายด้านไม่ต่างกันซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ

การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เป็นงานที่มีรายละเอียดขั้นตอนและ

วิธีการด าเนินการต่าง ๆ มากมาย โรงเรียนขนาดต่างกันต่างก็ต้องท างานที่เหมือนกันทุกอย่าง

การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามากกว่าโรงเรียนขนาดอื่น  ๆ 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ถวิล เติมรัมย์ (2559, บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษาระดับการปฏิบัติและ

อุปสรรคในการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา 

ในสังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดบุรีรัมย์ พบว่าขนาดโรงเรียนมีระดับปัญหาโดยรวม

และรายด้านไมต่่างกัน 

 ดั งนั้น  จากการศึกษาในครั้งนี้  แสดงให้ เห็นว่า  การศึกษาสภาพและปัญหา 

การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม  แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ เป็นปัจจัยส าคัญที่บ่งบอกถึงคุณภาพใน

การศึกษา ซึ่งจะท าให้ผู้เรียน และผู้ปกครองมีหลักประกันและความมั่นใจว่า โรงเรียนจะจัด

การศึกษาที่มีคุณภาพเป็นไปตามที่มาตรฐานก าหนด อีกทั้ง ผู้บริหาร ครูผู้สอนได้ท างานงาน

อย่างมอือาชีพ ได้ท างานที่เป็นระบบที่ดี มีประสิทธิภาพ มีความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ และ

เน้นคุณภาพ 

 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  จากการศกึษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

มีขอ้เสนอแนะ ดังนี้ 

  1.1 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยสถานศึกษาควรมี

มาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษาที่ผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษา 

  1.2 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา โดยสถานศึกษา

ควรมีการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาโดยมีผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย
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ร่วมกันวิเคราะห์ และพิจารณาอย่างละเอียดรอบคอบ และมีการน าแผนสู่การปฏิบัติตามกรอบ

ระยะเวลาที่ก าหนดไว้ 

  1.3 ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

โดยสถานศึกษาควรมีโครงการ กิจกรรม วิธีการ งบประมาณ ทรัพยากร และผู้รับผิดชอบ

อย่างชัดเจน อีกทั้งสถานศึกษาควรมีการเสนอแผนปฏิบัติการประจ าปีต่อคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานให้ความเห็นชอบ 

  1.4 ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

โดยสถานศกึษาควรมีการจัดท าเครื่องมือการประเมินตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา

อีกทั้งสถานศึกษาควรน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห์  วางแผน แก้ไข ปรับปรุง

การด าเนินงานของสถานศึกษา 

  1.5 ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา โดยสถานศึกษา

ควรมีการจัดท ารายงานเสนอเพื่อด าเนินการพัฒนาคุณภาพ 

  1.6 ด้านการจัดท ารายงานประเมินตนเอง โดยสถานศึกษาควรมีการจัดท า

รายงานผลการประเมินตนเองน าเสนอคณะกรรมการสถานศึกษาให้ความเห็นชอบและรับรอง

ผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา และรายงานประจ าปีต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

หนว่ยงานตน้สังกัด 

  1.7 ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ โดยสถานศึกษาควรมีการก ากับ 

ติดตาม และควบคุมการด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด  เพื่อใช้เป็นเครื่องมือ 

ในการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

  2.1 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการสร้างแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการด าเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษา เพื่อให้เกิดการพัฒนาด้านการจูงใจในการท างานอย่างมี

ประสิทธิภาพสูงสุด 

  2.2 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการจัดระบบบริหารและระบบสารสนเทศที่ส่งผลต่อ

การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาเพื่อให้เกิดการพัฒนาด้านระบบสารสนเทศ 

อย่างมปีระสิทธิภาพสูงสุด 

  2.3 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่สง่ผลต่อการการพัฒนางานประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แหง่ชาต ิ
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ภาคผนวก ก รายนามผู้เชี่ยวชาญ 
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  วุฒิการศึกษา กศ.ด.การบริหารการศกึษา 

  ต าแหน่ง ประธานหลักสูตรสาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

  วิทยฐานะ - 
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  สถานที่ท างาน ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 6 

  วุฒิการศึกษา กศ.ม.วัดผลการศกึษา 

  ต าแหน่ง ศกึษานิเทศก์ 

  วิทยฐานะ ช านาญการพิเศษ 

 

 3. นางมาลี ขันทแพทย์ 

  สถานที่ท างาน โรงเรียนนันทบุรีวทิยา ในพระบรมราชานุเคราะห์ 

  วุฒิการศึกษา ศษ.ม. การศกึษามหาบัณฑิต 

  ต าแหน่ง ครู 

  วิทยฐานะ ช านาญการพิเศษ 
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ภาคผนวก ข ผลการตรวจค่าความสอดคล้องข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ของแบบสอบถาม

เพื่อการวิจัย (Item Congruence Index: IOC) 

 

  สูตร 

 IOC   =   
R

N

  

 

เมื่อ   IOC  แทน   ค่าดัชนคีวามสอดคล้องระหว่างขอ้ค าถามกับนิยาม 

  R  แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญทั้งหมด 

   N แทน จ านวนผูเ้ชี่ยวชาญทั้งหมด 

 

 โดยใช้เกณฑ์การคัดเลือกข้อค าถาม คือ  

 1.ข้อค าถามที่มีคา่ IOC ตั้งแต่ 0.5-1.00 คัดเลือกไว้ใชไ้ด้  

 2.ข้อค าถามที่มคี่า IOC ต่ ากว่า 0.5 ควรพิจารณาปรับปรุงหรอืตัดทิง้  
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ข้อค าถามเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรยีนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน 

สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ประกอบด้วย ข้อค าถาม 7 ด้าน 

 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ ค่า 

IOC 

สรุปความ

สอดคล้อง 1 2 3 

1. ด้านก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษา 

1 สถานศึกษามีการแตง่ตั้งคณะกรรมการ

ก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษาที่ชัดเจน 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

2 สถานศึกษามีการก าหนดมาตรฐานและ 

ตัวบ่งชี้เพื่อการประกันคุณภาพภายใน

ของสถานศึกษา 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

3 สถานศึกษามีการก าหนดเปา้หมาย 

ในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา 

โดยวเิคราะหแ์ละสังเคราะหจ์ากมาตรฐาน

การประกันคุณภาพภายในของ

สถานศึกษาตามที่กระทรวงศึกษาธิการ

ประกาศใช้ 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

4 สถานศึกษามีมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศึกษาที่ผา่นความเห็นชอบของ

คณะกรรมการสถานศึกษา 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

5 สถานศึกษามีการประกาศใช้มาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา และมีการ

เผยแพร่ให้ผูเ้ก่ียวข้องทั้งภายในและ

ภายนอกได้รับทราบ 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

2. ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา   

6 สถานศึกษามีการจัดท าแผนพัฒนา

คุณภาพของสถานศึกษาอยา่งชัดเจน 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
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ข้อที่ ข้อค าถาม 
ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ ค่า 

IOC 

สรุปความ

สอดคล้อง 1 2 3 

7 สถานศึกษามีการจัดท าแผนงาน

โครงการ กจิกรรม วิธีการ งบประมาณ 

และผู้รับผดิชอบในแผนพัฒนาคุณภาพ

ของสถานศึกษาอย่างชัดเจน 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

8 สถานศึกษามีการจัดท าแผนพัฒนาการ

จัดการศึกษาของสถานศึกษาที่สอดรับ

กับ วิสัยทัศน ์พันธกจิ เป้าหมายที่

สถานศึกษาก าหนดไว ้

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

9 สถานศึกษามีการก าหนดกรอบเวลา

ของการด าเนินงาน อย่างน้อย 3 ป ี  

เพื่อใช้เป็นกรอบทิศทางในการ

ด าเนินงานอยา่งชัดเจน   

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

10 สถานศึกษามีการจัดท าแผนพัฒนา 

การจัดการศึกษาของสถานศกึษา 

โดยมีผูม้สี่วนเกี่ยวข้องทุกฝา่ยร่วมกัน

คดิ วิเคราะห ์และพิจารณาอย่าง

ละเอยีดรอบคอบ และมีการน าแผนสู่

การปฏิบัติตามกรอบระยะเวลา 

ที่ก าหนดไว ้

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

3. ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

11 1. สถานศึกษามีการจัดท าแผนปฏิบัติ

การประจ าปีที่สอดคล้องกับแผนพัฒนา 

การจัดการศึกษาของสถานศกึษา 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

12 สถานศึกษามีโครงการ กจิกรรม 

วิธีการ งบประมาณ ทรัพยากร และ

ผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

13 สถานศึกษามีการเสนอแผนปฏิบัติการ

ประจ าปีต่อคณะกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นพืน้ฐานให้ความเห็นชอบ 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
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ข้อที่ ข้อค าถาม 
ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ ค่า 

IOC 

สรุปความ

สอดคล้อง 1 2 3 

14 สถานศึกษาน าแผนปฏิบัติการประจ าปี

สู่การปฏิบัติตามกรอบ ระยะเวลา 

โครงการ กจิกรรมที่ก าหนดไว้ 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

15 สถานศึกษามีการก ากับ ติดตาม 

ประเมินผล และรายงานการด าเนินงาน

ตามแผนปฏิบัติการประจ าปไีปใช้

พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

4. ด้านการประเมนิผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

16 สถานศึกษามีการแตง่ตั้งคณะกรรมการ

ประเมินคุณภาพภายในสถานศกึษา 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

17 สถานศึกษามีการประชุมชี้แจงสรา้ง 

ความตระหนักความเข้าใจในการ

ประเมินคุณภาพภายใน 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

18 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถปุระสงค์ 

เป้าหมายของการประเมินอยา่งชัดเจน 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

19 สถานศึกษามีการจัดท าเครื่องมือ 

การประเมินตามมาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษา 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

20 สถานศึกษาน าผลการประเมนิคุณภาพ

ภายในมาวิเคราะห์ วางแผน แก้ไข

ปรับปรุงการด าเนินงานของ

สถานศึกษา 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

5. ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 

21 สถานศึกษามีการแตง่ตั้งคณะกรรมการ

ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

ระดบัสถานศึกษา 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
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ข้อที่ ข้อค าถาม 
ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ ค่า 

IOC 

สรุปความ

สอดคล้อง 1 2 3 

22 สถานศึกษามีการวางระบบการท างาน

และมอบหมายการตดิตามตรวจสอบ

ระดับสถานศึกษา โดยแต่งตั้ง

คณะกรรมการติดตามตรวจสอบ 

ซึ่งประกอบด้วยครูและบุคลากร 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

23 สถานศึกษามีการปฏิบัตงิานตาม

แผนปฏิบัติการประจ าป ีตามปฏิทนิ 

การปฏิบัติงาน รวมทั้งด าเนินการแก้ไข

ให้เป็นไปตามแผนเป็นระยะ ๆ  

ตลอดช่วงเวลาที่ปฏิบัติ 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

24 สถานศึกษามีการจัดท ารายงานเสนอ

เพื่อด าเนนิการพัฒนาคุณภาพ 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

6. ด้านจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง 

25 สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการ

การจัดรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจ าปี 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

26 สถานศึกษารวบรวมขอ้มูลสารสนเทศ 

วิเคราะห์ และแปรผล ให้ได้ขอ้มูล

สารสนเทศที่มีคุณภาพตรงตามสภาพ 

มาตรฐานของสถานศึกษา 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

27 สถานศึกษามีการจัดท ารายงาน

ประจ าปีไดอ้ยา่งเหมาะสม เข้าใจง่าย 

ทั้งเชงิปรมิาณและคุณภาพ 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

28 สถานศึกษามีการจัดท ารายงานผล 

การประเมินตนเองน าเสนอ

คณะกรรมการสถานศึกษาให ้

ความเห็นชอบและรับรองผลการประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษา และ

รายงานประจ าปตี่อผู้เก่ียวข้อง

หน่วยงานต้นสังกัด 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
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ข้อที่ ข้อค าถาม 
ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ ค่า 

IOC 

สรุปความ

สอดคล้อง 1 2 3 

7. ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มคีุณภาพ 

29 สถานศึกษาน าผลการประเมนิที่

เก่ียวข้องกับการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษา เพื่อใช้เป็น

กรอบความคดิในการด าเนินงานของ

สถานศึกษา 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

30 สถานศึกษาน าผลการประเมนิที่

เก่ียวข้องกับการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษามาจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

แผนปฏิบัติการประจ าป ี โครงการ 

กจิกรรม 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

31 สถานศึกษามีการก ากับ ติดตาม และ

ควบคุมการด าเนินงานให้เป็นไปตาม

แผนที่ก าหนด เพื่อใช้เป็นเครื่องมือ 

ในการปรับปรุงแกไ้ขการด าเนนิงาน

พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนือ่ง 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

32 สถานศึกษามุ่งพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาให้เกดิขึน้กับครูอยา่งต่อเนือ่ง 

เพื่อให้เกดิการพัฒนา 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
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แบบสอบถามการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

เรื่อง การศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ 

โรงเรยีนพระปรยิัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน 

สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

------------------------------------------------ 

ค าชี้แจง 

 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เรื่อง การศกึษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแหง่ชาติ มีวัตถุประสงค์ 

 1. เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแหง่ชาติ 

 2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนา

แหง่ชาต ิ จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 

 

 ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา

การศึกษา โดยผู้วิจัยจะเก็บข้อมูลของท่านไว้เป็นความลับในการวิเคราะห์และน าเสนอ

ผลการวิจัยเป็นภาพรวม 

 โปรดท าเครื่องมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุดในการ

ตรวจสอบเครื่องมอืการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง โดยมีความหมายดังนี้ 

 + 1  หมายถึง  เนือ้หาสอดคล้อง ถูกต้องและเหมาะสม  

   0  หมายถึง  ไม่แนใ่จ  

 - 1  หมายถึง  ข้อความ เนือ้หา ไม่สอดคล้องและไม่เหมาะสม  

 

 ผูว้ิจัยเจรญิพรขอบคุณผูเ้ช่ียวชาญที่กรุณาตรวจสอบเครื่องมอืในครั้งนี้ 

 

พระมหาภัทรดนัย ก าจัด 

นิสติปริญญาโท หลักสูตรการศกึษามหาบัณฑติ 

สาขาวิชาการบริหารการศกึษา วิทยาลัยการศกึษา มหาวิทยาลัยพะเยา 
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ข้อค าถามเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ 

โรงเรยีนพระปรยิัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน 

สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ประกอบด้วย 7 ด้าน 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

1. ด้านก าหนดมาตรฐานของ

สถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษา

มกีารแต่งต้ังคณะกรรมการก าหนด

มาตรฐาน และตัวบ่งชีเ้พื่อการ

ประกันคุณภาพภายใน เพื่อใชเ้ป็น

เป้ามายในการพัฒนาคุณภาพของ

สถานศึกษา  

โดยวิเคราะห์และสังเคราะห์มาจาก

มาตรฐานการศึกษาของชาติ 

มาตรฐานการศึกษา ระดับ

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน มาตรฐาน

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

มาตรฐานคุณภาพผู้เรียน  

ตามหลักสูตรสถานศึกษา  

ซึ่งมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษาต้องผ่านความเห็นชอบ

ของคณะกรรมการสถานศึกษา 

รวมท้ังมกีารประกาศใชม้าตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา และ

เผยแพร่ให้ผู้เกี่ยวข้องท้ังภายใน

ภายนอก 

1. การแต่งต้ัง

คณะกรรมการมีสว่นรว่ม

ก าหนดมาตรฐานของ

สถานศึกษา 

    

2. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ

หรือชีแ้จง สรา้งความรู้  

ความเข้าใจ และความส าคัญ

ของการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา มาตรฐาน

การศึกษาของชาติมาตรฐาน

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

    

3. มกีารวิเคราะห์

ความสัมพันธ์ของมาตรฐาน

และประเด็นพิจารณาต่าง ๆ 

    

4. สถานศึกษามีการ

ตรวจสอบทบทวนมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา 

โดยให้ทุกฝ่ายรว่มพิจารณา

ให้ความเห็นชอบ 

    

5. การจัดท าแผนการพัฒนา

จัดการศึกษาของ

สถานศึกษาและเผยแพร่ให้

ผู้เกี่ยวข้องท้ังภายในและ

ภายนอกรับทราบ 
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นิยามศัพท์เฉพาะ ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

2. ด้านการจัดท าแผนพัฒนา 

การจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษา

มกีารจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ

ของสถานศึกษา ท่ีแสดงแผนงาน

โครงการ กิจกรรม วิธีการ 

งบประมาณ และผู้รับผิดชอบ 

อย่างชัดเจน สอดรับกับ วิสัยทัศน์ 

พันธกิจ เป้าหมายท่ีสถานศึกษา

ก าหนดไว  ้โดยมีการก าหนด 

กรอบเวลาของการด าเนินงาน 

อย่างน้อย 3 ปี เพื่อใชเ้ป็นกรอบ

ทิศทางในการด าเนินงาน 

ผู้มสีว่นเกี่ยวข้องทุกฝ่ายรว่มกันคิด 

วิเคราะห์ และพิจารณาอย่าง

ละเอียดรอบคอบ และมกีารน า

แผนสู่การปฏบัิติตามกรอบ

ระยะเวลาที่ก าหนดไว้ 

1. สถานศึกษามกีารแต่งต้ัง

คณะกรรมการร่วมจัดท า

แผนพัฒนาการจัด

การศึกษา 

    

2. มกีารก าหนดวิสัยทัศน์ 

พันธกิจ เป้าหมาย ครอบคลุม

ภารกิจและความรับผิดชอบใน

การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

    

3. คณะกรรมการมีความรู้ 

ความสามารถในการจัดท า

แผนพัฒนาการจัด

การศึกษาสถานศึกษา 

    

4. มกีารเก็บรวบรวมข้อมูล 

เพื่อวิเคราะห์สภาพปัญหา 

และความจ าเป็น จุดอ่อน 

จุดแข็ง เพื่อด าเนินการ

ก าหนดยุทธศาสตร์ 

การพัฒนา 

    

5. แผนพัฒนาการจัด

การศึกษามีความชัดเจน

สอดคลอ้งยุทธศาสตรท่ี์

สามารถปฏบัิติไดแ้ละสง่ผล

ต่อเป้าหมายของ

สถานศึกษา 

    

6. สถานศึกษามกีารสรา้ง

ความเข้าใจในรายละเอียด

ของแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาต่อผู้เกี่ยวข้อง

ก่อนน าไปใช้ 
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นิยามศัพท์เฉพาะ ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

3. ด้านการด าเนินการตาม

แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

หมายถึง สถานศึกษามกีารจัดท า

แผนปฏิบัติการประจ าปีท่ี

สอดคลอ้งกับแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาของสถานศึกษาที่แสดง 

โครงการ กิจกรรม วิธีการ 

งบประมาณ ทรัพยากร และ

ผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน และเสนอ

แผนปฏิบัติการประจ าปีต่อ

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้น

พืน้ฐานให้ความเห็นชอบและน า

แผนปฏิบัติการประจ าปีสู่การ

ปฏบัิติตามกรอบ ระยะเวลา 

โครงการ กิจกรรมท่ีก าหนดไว้ 

ก ากับติดตาม ประเมนิผลและ

รายงานการด าเนินงานตาม

แผนปฏิบัติประจ าปี 

1. สถานศึกษาจัดท า

แผนปฏิบัติการท่ีสอดคลอ้ง

กับแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาของสถานศึกษา 

    

2. สถานศึกษาส่งเสริมและ

สนับสนุนทรัพยากรเพื่อการ

ด าเนินงานตามแผนงาน/

โครงการ/กิจกรรมอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

    

3. มกีารนเิทศ ติดตาม 

ประเมนิผล เพื่อปรับปรุง

แก้ไขระหว่างปฏิบัติงาน 

เพื่อความสอดคล้องกับ

สถานการณ์และบรรลุผล

เป้าหมาย 

    

4. ตรวจสอบ ก ากับ ติดตาม 

กระบวนการจัดท าแผน

รวมท้ังจัดให้มีการประเมิน

คุณภาพของแผนปฏบัิติการ

ประจ าปี 

    

5. การน าผลการประเมนิ

ตามแผน/โครงการ/กิจกรรม 

ไปใชพ้ัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 
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นิยามศัพท์เฉพาะ ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

4. ด้านการประเมินผลและ

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา หมายถึง 

สถานศึกษามีการแตง่ต้ัง

คณะกรรมการประเมนิคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา ประชุมชีแ้จง

สร้างความตระหนักความเข้าใจใน

การประเมนิคุณภาพภายใน 

ก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายของ

การประเมนิอย่างชัดเจน โดยจัดท า

เครื่องมือการประเมนิตาม

มาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา และน าผลการประเมิน

คุณภาพภายในมาวิเคราะห์ 

วางแผน แก้ไข ปรับปรุงการ

ด าเนินงานของสถานศึกษา 

1. สถานศึกษามกีารแต่งต้ัง

คณะกรรมการประเมนิ

คุณภาพภายในของ

สถานศึกษา 

    

2. สถานศึกษามีการจัด

ประชุมชีแ้จง สร้างความ

ตระหนักและความเข้าใจใน

การประเมนิคุณภาพภายใน 

    

3. สถานศึกษามีการก าหนด

วัตถุประสงค/์เป้าหมายของ

การประเมนิ โดยใชก้รอบ

มาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 

    

4. สถานศึกษามีการสร้าง

เครื่องมือการประเมนิตาม

มาตรฐานการศึกษา 

    

5. สถานศึกษาน าผลการ

ประเมินคุณภาพภายในตาม

มาตรฐานการศึกษามา

วิเคราะห์ วางแผน แก้ไข 

ปรับปรุงงานของสถานศึกษา 
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นิยามศัพท์เฉพาะ ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

5. ด้านการติดตามผล 

การด าเนินการเพื่อพัฒนา

สถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษา

มกีารแต่งต้ังคณะกรรมการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับ

สถานศึกษา วางระบบการท างาน

และมอบหมายการติดตาม

ตรวจสอบระดับสถานศึกษา  

โดยแต่งต้ังคณะกรรการติดตาม

ตรวจสอบ ซึ่งประกอบดว้ยครูและ

บุคลากรท่ีปฏบัิติงานตาม

แผนปฏิบัติการประจ าปี  

ตามปฏทิินการปฏบัิติงาน รวมท้ัง

ด าเนินการแก้ไขให้เป็นไปตามแผน

เป็นระยะ ๆ ตลอดช่วงเวลาที่

ปฏบัิติ และจัดท ารายงานเสนอเพื่อ

ด าเนินการพัฒนาคุณภาพต่อไป 

1. มกีารติดต้ัง

คณะกรรมการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษา ระดับ

สถานศึกษา 

    

2. มกีารประชุมชี้แจง  

สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ 

การตดิตาม ตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษา แก่ครู

และบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง 

ทุกฝ่าย 

    

3. มกีารวางระบบการท างาน

และมอบหมายการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

เป็นระยะๆตลอดช่วงเวลาท่ี

ปฏบัิติ 

    

4. ครูและบุคลาการ

รวบรวมร่องรอยหลักฐาน

การด าเนินงานและผลการ

ตรวจสอบมาปรับปรุงและ

พัฒนาการปฏิบัติไปสู่

เป้าหมาย 

    

5. ครูและบุคลากรปฏิบัติงาน

ตามแผนปฏิบัติการประจ าปี

และด าเนินการแก้ไข ปรับปรุง 

การด าเนินงานของตนเองให้

เป็นไปตามแผน 

    

6. คณะท างานท่ีสถานศึกษา

แต่งต้ังให้ท าหน้าท่ีติดตาม 

ตรวจสอบ รวบรวมข้อมูล 

และจัดท ารายงานเสนอเพื่อ

ด าเนินการพัฒนาคุณภาพ

ต่อไป 
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นิยามศัพท์เฉพาะ ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

6. ด้านจัดท ารายงานผล 

การประเมินตนเอง หมายถึง  

สถานศึกษารวบรวมข้อมูล

สารสนเทศ วิเคราะห์ และแปรผล 

ให้ไดข้้อมูลสารสนเทศท่ีมีคุณภาพ

ตรงตามสภาพ มาตรฐานของ

สถานศึกษา เพื่อจัดท ารายงาน

ประจ าปีได้อย่างเหมาะสม  

เข้าใจง่าย ท้ังเชิงปรมิาณ และ

คุณภาพ น าเสนอคณะกรรมการ

สถานศึกษาให้ความเห็นชอบและ

รับรองผลการประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศึกษา และ

รายงานประจ าปีต่อผู้เกี่ยวข้อง 

หน่วยงานต้นสังกัด 

1. มกีารแต่งต้ังคณะท างาน

จัดท ารายงานประจ าปี 

    

2. มกีารรวบรวมข้อมูล

สารสนเทศ วิเคราะห์  

แปรผล ตรงตามสภาพของ

สถานศึกษา 

    

3. น าเสนอข้อมูลสารสนเทศ 

ตรงตามมาตรฐานของ

สถานศึกษา 

    

4. สถานศึกษาจัดท า

รายงานประจ าปีข้อมูลเชิง

ปรมิาณและเชิงคุณภาพของ

สถานศึกษาไดเ้หมาะสม

เข้าใจง่าย 

    

5. น าเสนอคณะกรรมการ

สถานศึกษาให้ความ

เห็นชอบ เพื่อรับรองผล 

การประกันคุณภาพภายใน

ของสถานศึกษา 

    

6. รายงานประจ าปีต่อ

ผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ ครู 

ผู้ปกครอง หน่วยงาน 

ต้นสังกัด 
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นิยามศัพท์เฉพาะ ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

7. ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้

มีคุณภาพ หมายถึง สถานศึกษา

น าผลการประเมนิท่ีเกี่ยวข้องกับ

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

สถานศึกษา เพื่อใชเ้ป็นกรอบ

ความคดิในการด าเนินงานของ

สถานศึกษา การจัดท าแผนพัฒนา

การจัดการศึกษา แผนปฏิบัติการ

ประจ าปี โครงการ กิจกรรม 

การก ากับ ติดตาม และควบคุม

การด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนท่ี

ก าหนด เพือ่ใชเ้ป็นเครื่องมือในการ

ปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงาน

พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

อย่างต่อเนื่อง 

1. น าผลการประเมนิมา

สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ

สภาพการด าเนินงานท่ี

เกิดขึน้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

ทุกฝ่าย 

    

2. น าผลการประเมินใชเ้ป็น

สารสนเทศในการก าหนด

กรอบความคดิหรือการ

ตัดสินใจในการด าเนินงาน

ของสถานศึกษา 

    

3. น าผลการประเมินมา

สนับสนุนการตัดสินใจใน

การจัดท าแผนพัฒนา

คุณภาพการจัดการศึกษา 

    

4. น าผลการประเมินมา

สนับสนุนการตัดสินใจใน

การจัดท าแผนปฏิบัติการ

ประจ าปี 

    

5. น าผลการประเมินไปใชใ้น

การก ากับ ติดตามและ

ควบคุมการด าเนินงาน 

    

6. น าผลการประเมนิเป็น

เครื่องมือในการปรับปรุง

แก้ไขการด าเนินงาน 

อย่างต่อเนื่อง 

    

 

 

ลงช่ือ ........................................................... 

(..........................................................) 

ผูเ้ชี่ยวชาญ 
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ภาคผนวก ค รายนามหน่วยงานที่ให้ความอนุเคราะห์ทดลองใช้เครื่องมือการวิจัย 

 

 บุคลากรในสถานศึกษา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ จ านวน 30 รูป/คน 

ได้แก่ โรงเรียนพุทธโกศัยวิทยา อ าเภอเมืองแพร ่จังหวัดแพร ่
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ภาคผนวก ง ผลการหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Try Out) 
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ภาคผนวก จ รายนามหน่วยงานที่ให้ความอนุเคราะห์เข้าเก็บรวบรวมข้อมูลการวจิัย 

 

1. โรงเรียนนันทบุรีวทิยา 

2. โรงเรียนวัดปรางค์ 

3. โรงเรียนวัดราฎรบ์ ารุงวทิยา 

4. โรงเรียนพระปริยัติศาสนาภิพัฒนว์ัดเมอืงราม 

5. โรงเรียนวัดน้ าไคร้นันทชัยศึกษา 

6. โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดนิโครธาราม 

7. โรงเรียนวัดบุญยืน 

8. โรงเรียนวัดดอนมงคลสันติสุขวิทยา 

9. โรงเรียนวัดบ่อหลวงวิทยาธรรม 

10. โรงเรียนพระปริยัติธรรมานุสรณ์วัดฟ้าสวรรค์ 

11. โรงเรียนวัดนาราบวิทยา 

12. โรงเรียนนันทจรมิเขตศกึษา 

13. โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพระธาตุแช่แหง้ 

14. โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดภูเก็ต 

15. โรงเรียนเชียงกลางปริยัตศิกึษา 

16. โรงเรียนวัดป่าแมจ่รมิโสภิตาราม (ธ) 
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ภาคผนวก ฉ แบบสอบถามการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

 

แบบสอบถามการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

เรื่อง การศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ 

โรงเรยีนพระปรยิัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน 

สงักัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

------------------------------------------------ 

ค าชี้แจง 

 แบบสอบถามฉบับนี้เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพ

และปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแหง่ชาติ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม  แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สั งกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแหง่ชาติ 

 

 โปรดอ่านค าชี้แจงของแต่ละตอนก่อนลงมือท า  และขอความกรุณาตอบค าถาม 

ให้ครบทุกข้อตามความเป็นจริง เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการศึกษา เพราะถ้าตอบ 

ไม่ครบทุกข้อ จะท าให้แบบสอบถามฉบับนี้ไม่สามารถน าไปใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้  โดยผู้วิจัย 

จะเก็บข้อมูลของท่านไว้เป็นความลับในการวิเคราะห์ และน าเสนอผลการวิจัยเป็นภาพรวม 

 
ผูว้ิจัยขอขอบคุณทุกท่านที่ใหค้วามอนุเคราะหข์้อมูลส าหรับการวิจัยในครั้งนี้ 

ผูว้ิจัย 
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ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในชอ่ง (    ) หนา้ข้อความตามความเป็นจริง 

 

1. เพศ 

 (    ) ชาย   (    ) หญิง 

2. ต าแหน่ง 

 (    ) ผูบ้ริหารสถานศกึษา  (    ) ครู 

3. ขนาดโรงเรียนที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ 

 (    ) โรงเรียนขนาดใหญ่ 

 (    ) โรงเรียนขนาดเล็ก 

 

ตอนที่ 2 สภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศกึษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแหง่ชาติ 

ค าชี้แจง กรุณาท าเครื่องหมาย  ลงในสภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม  แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแห่งชาติที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนน

ดังตอ่ไปนี ้

 ระดับ 5 หมายถึง สภาพและปัญหามากที่สุด 

 ระดับ 4 หมายถึง สภาพและปัญหามาก 

 ระดับ 3 หมายถึง สภาพและปัญหาปานกลาง 

 ระดับ 2 หมายถึง สภาพและปัญหาน้อย 

 ระดับ 1 หมายถึง สภาพและปัญหาน้อยที่สุด 
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รายการประเมิน 

ระดับสภาพการ

ด าเนินงาน 
ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. ด้านก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษา   

 1.1 สถานศกึษามีการแต่งตั้ง 

  คณะกรรมการก าหนด 

  มาตรฐานของสถานศกึษา 

  ที่ชัดเจน 

          

 1.2 สถานศกึษามีการก าหนด 

  มาตรฐาน และตัวบ่งชีเ้พื่อ 

  การประกันคุณภาพภายใน 

  ของสถานศกึษา 

          

 1.3 สถานศกึษามีการก าหนด 

  เป้าหมายในการพัฒนา 

  คุณภาพของสถานศกึษา  

  โดยวิเคราะหแ์ละสังเคราะห์ 

  จากมาตรฐานการประกัน 

  คุณภาพภายในของ 

  สถานศกึษาตามที่ 

  กระทรวงศึกษาธิการ 

  ประกาศใช้ 

          

 1.4 สถานศกึษามีมาตรฐาน  

  การศกึษาของสถานศกึษาที่ 

  ผา่นความเห็นชอบของ 

  คณะกรรมการสถานศกึษา 
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รายการประเมิน 

ระดับสภาพการ

ด าเนินงาน 
ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 1.5 สถานศกึษามีการประกาศใช้ 

  มาตรฐานการศกึษาของ 

  สถานศกึษา และมีการ 

  เผยแพร่ใหผู้เ้กี่ยวข้อง 

  ทั้งภายในและภายนอกได้ 

  รับทราบ 

          

2. ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

 2.1 สถานศกึษามีการจัดท า 

  แผนพัฒนาคุณภาพของ 

  สถานศกึษาอย่างชัดเจน 

          

 2.2 สถานศกึษามีการจัดท า 

  แผนงานโครงการ กิจกรรม  

  วิธีการ งบประมาณ และ 

  ผูร้ับผิดชอบในแผนพัฒนา 

  คุณภาพของสถานศกึษา 

  อย่างชัดเจน 

          

 2.3 สถานศกึษามีการจัดท า 

  แผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

  ของสถานศกึษาที่สอดรับกับ  

  วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายที่ 

  สถานศกึษาก าหนดไว้ 

          

 2.4 สถานศกึษามีการก าหนด 

   กรอบเวลาของการด าเนินงาน  

  อย่างน้อย 3 ปี เพื่อใช้เป็น 

  กรอบทิศทางในการด าเนินงาน 

  อย่างชัดเจน   
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รายการประเมิน 

ระดับสภาพการ

ด าเนินงาน 
ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 2.5 สถานศกึษามีการจัดท า 

  แผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

  ของสถานศกึษาโดยมีผู้มสี่วน 

  เกี่ยวข้องทุกฝ่ายร่วมกันคิด 

  วิเคราะห์ และพิจารณา 

  อย่างละเอียดรอบคอบ และมี 

  การน าแผนสูก่ารปฏิบัติตาม 

  กรอบระยะเวลาที่ก าหนดไว้ 

          

3. ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

 3.1 สถานศกึษามีการจัดท า 

  แผนปฏิบัติการประจ าปีที่ 

  สอดคล้องกับแผนพัฒนาการ 

  จัดการศึกษาของสถานศกึษา 

          

 3.2 สถานศกึษามีโครงการ  

  กิจกรรม วิธีการ งบประมาณ  

  ทรัพยากร และผู้รับผดิชอบ 

  อย่างชัดเจน 

          

 3.3 สถานศกึษามีการเสนอ 

  แผนปฏิบัติการประจ าปีตอ่ 

  คณะกรรมการสถานศกึษา 

  ขั้นพื้นฐานให้ความเห็นชอบ 

          

 3.4 สถานศกึษาน าแผนปฏิบัติการ 

  ประจ าปีสู่การปฏิบัติตาม 

  กรอบ ระยะเวลา โครงการ  

  กิจกรรมที่ก าหนดไว้ 
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รายการประเมิน 

ระดับสภาพการ

ด าเนินงาน 
ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 3.5 สถานศกึษามีการก ากับ  

  ติดตาม ประเมินผล และ 

  รายงานการด าเนินงานตาม 

  แผนปฏิบัติการประจ าปีไปใช้ 

  พัฒนาคุณภาพการศกึษา 

          

4. ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

 4.1 สถานศกึษามีการแต่งตั้ง 

   คณะกรรมการประเมิน 

  คุณภาพภายในสถานศกึษา 

          

 4.2 สถานศกึษามีการประชุมชีแ้จง 

  สร้างความตระหนัก 

  ความเข้าใจในการประเมิน 

  คุณภาพภายใน 

          

 4.3 สถานศกึษามีการก าหนด 

  วัตถุประสงค์ เป้าหมายของ 

  การประเมนิอย่างชัดเจน 

          

 4.4 สถานศกึษามีการจัดท า 

  เครื่องมือการประเมินตาม 

  มาตรฐานการศกึษาของ 

  สถานศกึษา 

          

 4.5 สถานศกึษาน าผลการประเมิน 

  คุณภาพภายในมาวิเคราะห์  

  วางแผน แก้ไขปรับปรุง 

  การด าเนินงานของ 

  สถานศกึษา 
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รายการประเมิน 

ระดับสภาพการ

ด าเนินงาน 
ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5. ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 

 5.1 สถานศกึษามีการแต่งตั้ง 

  คณะกรรมการตดิตาม 

  ตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

  ระดับสถานศกึษา 

          

 5.2 สถานศกึษามีการวางระบบ 

  การท างาน และมอบหมาย 

  การตดิตามตรวจสอบระดับ 

  สถานศกึษา โดยแต่งตั้ง 

  คณะกรรมการตดิตาม 

  ตรวจสอบซึ่งประกอบด้วยครู  

  และบุคลากร 

          

 5.3 สถานศกึษามีการปฏิบัติงาน 

  ตามแผนปฏิบัติการประจ าปี  

  ตามปฏิทินการปฏิบัติงาน  

  รวมทั้งด าเนินการแก้ไขให้ 

  เป็นไปตามแผนเป็นระยะ ๆ  

  ตลอดชว่งเวลาที่ปฏิบัติ 

          

 5.4 สถานศกึษามีการจัดท า 

  รายงานเสนอเพื่อด าเนินการ 

  พัฒนาคุณภาพ 

          

6. ด้านจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง 

 6.1 สถานศกึษามีการแต่งตั้ง 

  คณะกรรมการการจัดรายงาน 

  คุณภาพการศกึษาประจ าปี 
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รายการประเมิน 

ระดับสภาพการ

ด าเนินงาน 
ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 6.2 สถานศกึษารวบรวมข้อมูล 

  สารสนเทศ วิเคราะห์ และ 

  แปรผล ให้ได้ข้อมูล 

  สารสนเทศที่มีคุณภาพ 

  ตรงตามสภาพ มาตรฐานของ 

  สถานศกึษา 

          

 6.3 สถานศกึษามีการจัดท า 

  รายงานประจ าปีได้ 

  อย่างเหมาะสม เข้าใจง่าย  

  ทั้งเชงิปริมาณ และคุณภาพ 

          

 6.4 สถานศกึษามีการจัดท า 

  รายงานผลการประเมินตนเอง 

  น าเสนอคณะกรรมการ 

  สถานศกึษาให้ความเห็นชอบ 

  และรับรองผลการประกัน 

  คุณภาพภายในของ 

  สถานศกึษา และรายงาน 

  ประจ าปีตอ่ผูเ้กี่ยวข้อง 

  หนว่ยงานต้นสังกัด 

          

7. ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ 

 7.1 สถานศกึษาน าผลการประเมิน 

  ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา 

  คุณภาพการศกึษาของ 

  สถานศกึษา เพื่อใช้เป็นกรอบ 

  ความคิดในการด าเนินงานของ 

  สถานศกึษา 
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รายการประเมิน 

ระดับสภาพการ

ด าเนินงาน 
ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 7.2 สถานศกึษาน าผลการประเมิน 

  ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา 

  คุณภาพการศกึษาของ 

  สถานศกึษามาจัดท า 

  แผนพัฒนาการจัดการศกึษา  

  แผนปฏิบัติการประจ าปี  

  โครงการ กิจกรรม 

          

 7.3 สถานศกึษามีการก ากับ  

  ติดตาม และควบคุม 

  การด าเนินงานใหเ้ป็นไปตาม 

  แผนที่ก าหนด เพื่อใช้เป็น 

  เครื่องมือในการปรับปรุงแก้ไข 

  การด าเนินงานพัฒนาคุณภาพ 

  การศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

          

 7.4 สถานศกึษามุ่งพัฒนาคุณภาพ 

  การศกึษาให้เกิดขึ้นกับครู 

  อย่างตอ่เนื่อง เพื่อให้เกิด 

  การพัฒนา 

          

 7.5 สถานศกึษาน าผลการประเมิน 

  ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา 

  คุณภาพการศกึษาของ 

  สถานศกึษามาจัดท า 

  แผนพัฒนาการจัดการศกึษา  

  แผนปฏิบัติการประจ าปี  

  โครงการ กิจกรรม 

          

 

ขอขอบคุณและเจริญพรขอบคุณเป็นอย่างสูงที่ตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ช เอกสารรับรองจรยิธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
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ประวัติผู้วิจัย  

 

ประวัติผู้วจิัย 

 

ชื่อ-สกุล พระมหาภัทรดนัย ก าจัด 

วัน เดือน ปี เกิด 8 พฤษภาคม 2536 

สถานที่เกิด จังหวัดเชยีงราย 

วุฒกิารศึกษา พ.ศ. 2559 พธ.บ.(การสอนภาษาไทย), วิทยาลัยสงฆ์นครน่าน 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เฉลิมพระเกียรติ  

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา สยามบรมราชกุมารี, น่าน 

ที่อยู่ปัจจุบัน 9 หมู่ 5 ต าบลดู่ใต้ อ าเภอเมอืงนา่น จังหวัดน่าน 55000 

ผลงานตีพมิพ์ พระมหาภัทรดนัย ก าจัด (ผู้บรรยาย). (24 เมษายน 2564). การศกึษา

สภาพและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดน่าน สังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแหง่ชาติ. ใน การประชุมวิชาการ บัณฑติศกึษา ครั้งที่ 

7 (หนา้ 330-342). พะเยา: กองบริหารงานวิจัย มหาวิทยาลัยพะเยา.   
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