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ABSTRACT 

 Coproduction in Waste Management of Baan-Thungsri M. 3 Thungsri subdistrict, Rongkwang 

district, Phrae have Purpose to 1) To study the coproduction in waste management of Ban Thungsri M. 3, 

Thungsri Subdistrict, Rong Kwang District, Phrae Province. 2) To bring the research results into policy and 

academic recommendations, by study under the principle of "co-production of public services for integrated 

waste management". And research methods are in accordance with qualitative research methodology, 

and data collection is conducted using semi-structured in-depth interviewing method with samples of 

Ban Thungsri. Both the interviews with community leaders were selected based on the community 

management structure of the village of 8 peoples, and the method of recommendation was 12 persons 

from the head of the company, including 20 interviewees, and data analysis uses content analysis 

techniques. 

The study found that Ban Thungsri. It is important to cooperate with each other at all stages of 

the resolution process at the village community meeting. To get a c onclusion Practical approach in 

the same direction. From the planning to the evaluation and the planning to the development of the organization 

in the future. Everyone will participate and get along in the process. Since the planning process leads to 

practical implementation. And assess performance for joint development practices to increase efficiency. 

There are two main suggestions for research. 1) The research shows that the headman plays an important 

role in driving change and developing community. People in  the community and the sages in 

the community are all in the old age. So should the new generation bring the power of change to the 

new age. To participate in the co-production of public services in all aspects of the community, especially 

household waste management in the next. 2) There should be further study and research on the concept. 

"Co-production" 
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บทที ่1 

 

บทน ำ 

 

ทีม่ำและควำมส ำคญัของปญัหำ 

ประเทศไทยเป็นประเทศหน่ึงที่ประสบปัญหำขยะลน้เมือง และชุมชน อันเป็นผลมำจำก 

กำรเพิ่มประชำกร กำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจ และอุตสำหกรรม (อมรพันธุ์ วิเศษพำนิช,     

2551, หน้ำ 1) เพรำะสภำพแวดล้อม วิถีชีวิต ควำมต้องกำรขั้นพื้นฐำนของมนุษย์เปลี่ยนแปลง        

ตำมกระแสโลกำภิวัฒน์ เมื่อประชำกรเพิ่มขึ้นควำมต้องกำรกำรบริโภค หรืออุปโภคปัจจัย 4     

จึงมีเพิ่มขึ้น เมื่อมีกำรบริโภค หรืออุปโภคเพิ่มขึ้นย่อมมีกำรเพิ่มผลผลิตสินค้ำ และบริกำร            

ในภำคอุตสำหกรรม จนท ำให้โครงสร้ำงทำงเศรษฐกิจมีกำรขยำยตัวตำมสภำพแวดล้อม      

หรือปัจจัยที่ส่งผล และเข้ำมำสอดรับ ปัจจัยต่ำง ๆ ส่งผลให้มีกำรอุปโภค-บริโภคสินค้ำ       

และบริกำรนั ้น ๆ ตำมควำมต้องกำร และควำมสำมำรถของคนในสังคมประเทศไทย           

ท ำให้ภำยหลังกำรอุปโภค-บริโภค สินค้ำ และบริกำรนั้น ๆ มีเศษวัสดุเหลือใช้โดยอำจ          

น ำกลับไปใช่ใหม่ได้กับใช้ไม่ได้ ซึ่งอย่ำงหลังกลำยเป็นขยะที่ส่งผลเสียต่อกำรด ำรงชีวิตเกิด

ปัญหำด้ำนสิ่งแวดล้อมในมิติต่ำง ๆ ตำมสำเหตุที่เกิดปัญหำสิ่งแวดล้อมในมิติต่ำง ๆ เป็นผลมำจำก 

ประชำชนด ำรงชีวิตตำมกระแสทุนนิยม บริโภคนิยม ที่เป็นสำเหตุแห่งกำรใช้ทรัพยำกรอย่ำง

ฟุ่มเฟือย ขำดกำรวำงแผน และกำรจัดกำรที่มีคุณภำพ (ปิยรัตน์ วงศ์จุมมะลิ, 2551: หน้ำ 1) 

ภำครัฐมีแผนในกำรจัดกำรขยะอย่ำงจริงจังภำยใต้แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชำติ ฉบับที่ 11 ตำมแผนยุทธศำสตร์ที่ “5.6 ยุทธศำสตร์กำรจัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติ

และสิ่งแวดล้อมอย่ำงย่ังยืน ดังปรำกฏในข้อที่ 5.6.7 กำรควบคุมมลพิษ มุ่งลดปริมำณมลพิษ

ทำงอำกำศ เพ่ิมประสทิธิภำพกำรจัดกำรขยะและน้ ำเสียชุมชน พัฒนำระบบกำรจัดกำรของเสีย

อันตรำย ขยะอิเล็กทรอนิกสแ์ละขยะตดิเชือ้ ลดควำมเสี่ยงอันตรำย กำรร่ัวไหล กำรเกิดอุบัตภิัย

ของสำรเคมี และพัฒนำระบบเตือนภัยด้ำนมลพิษ” (ส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 11, พ.ศ. 2555-2559, หน้ำ 17) จำกแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชำต ิฉบับที่ 11 ตำมแผนยุทธศำสตร์ ข้อที่ 5.6.7 ท ำให้รัฐบำลมุ่งเน้นกำรบรหิำรจัดกำรขยะ

อย่ำงถูกต้องและครบวงจรตำมหลักสุขำภิบำลผ่ำนรูปแบบนโยบำยต่ำง ๆ โดยองค์กรต่ำง ๆ     

ที่เกี่ยวข้องน ำนโยบำยไปปฏิบัติตำมหลัก Top-Down ไปจนถึงชุมชนซึ่งเป็นผู้ปฏิบัติตำม 
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หรือมีส่วนร่วมทำงกำรปฏิบัติตำมนโยบำยที ่เกี่ยวข้อง  บ้ำนทุ่งศรี หมู่ที ่ 3 ต ำบลทุ่งศรี 

อ ำเภอร้องกวำง จังหวัดแพร่ ในอดีตเป็นชุมชนหน่ึงที่ประสบปัญหำด้ำนสิ่งแวดล้อม ภำยใน

หมู่บ้ำนทุ่งศรี หมู่ที่  3 สกปรกเต็มไปด้วยขยะนำนำชนิด ซึ่งปัญหำหมู่บ้ำนไม่สะอำด     

ถนนสกปรกมีปัจจัยหน่ึงที่มีผลท ำให้ชุมชนบ้ำนทุ่งศรี หมู่ที่  3 ประสบปัญหำดังกล่ำว  

เพรำะควำมมีน้ ำ ใจ ของคนในหมู ่บ้ำนลดลง มีกำรแบ่งพรรคแบ่งพวกในกำรแย่งชิง

ผลประโยชน์ ท้ำยที่สุดควำมร่วมมือร่วมแรงร่วมใจของชำวบ้ำนลดลง (ธีรวัฒน์ ต๊ะวิกำ, 

สัมภำษณ์ 15 ตุลำคม 2558) 

จำกสภำพปัญหำขยะล้นเมือง และชุมชนเกิดควำมตระหนักรู้ถึงผลกระทบที่ตำมมำ

โดยกำรถือควำมสะดวกของตนเป็นที่ตั้ง เช่น ในครัวเรือน กำรอุโภค-บริโภค สิ่งต่ำง ๆ 

จนเหลือเศษซำกที่เรียกว่ำขยะทิ้งรวมกันในถังขยะ หรือถุงพลำสติกขนำดใหญ ่แม้แต่ในตลำด 

บริษัท ห้ำงร้ำนต่ำง ๆ มักจะปรำกฏในลักษณะเช่นเดียวกัน เป็นต้น ผลจำกกำรขำดวินัย

ทำงกำรทิ้งขยะ และมีกำรจัดกำรคัดแยกขยะเป็นส่วนน้อย ก่อให้เกิดปริมำณขยะมหำศำล

ที่ท ำกำรจัดกำรไม่ทัน เพรำะอัตรำกำรเพ่ิมของปริมำณขยะซึ่งเป็นผลมำจำกกำรอุปโภค-บริโภค

ของประชำชนในแต่ละพ้ืนที่มีมำกกว่ำกำรก ำจัดขยะ อีกประกำรหน่ึง “สถำนที่ก ำจัดขยะมูล

ฝอยที่มีอยู่บำงแห่งไม่สำมำรถเดินระบบก ำจัดได้ ส่วนใหญ่ถูกประชำชนต่อต้ำน  ส ำหรับ

สถำนที่ก ำจัดที่สำมำรถเดินระบบได้ก็ยังไม่สำมำรถที่จะบริหำรจัดกำรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

หำกระบบก ำจัดขยะมูลฝอยไม่ถูกหลักสุขำภิบำลจะส่งผลกระทบต่อคุณภำพสิ่งแวดล้อม 

และประชำชน ที่อำศัยอยู่ในบรเิวณข้ำงเคียงได้รับควำมเดือดร้อนร ำคำญ” (มนตรี นทีนำถวรกุล, 

2554, หน้ำ 1) 

ในขณะ เดียวกันภำครัฐ  และองค์กรภำครัฐมีควำมพยำยำมที่จะอ ำนวย

ควำมสะดวกโดยกำรจัดแบ่งถังขยะในแต่ละประเภท พร้อมป้ำย และกำรประชำสัมพันธ์ 

รณรงค์กำรคัดแยกขยะ เพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจให้กับประชำชนในแต่ละชุมชนจนน ำไปสู่

กำรให้ควำมร่วมมือ ซึ่งในทำงปฏิบัติยังมีประชำชนสว่นน้อยที่ให้ควำมร่วมมือ และอีกปัญหำหน่ึง

ที่ส ำคัญ คือแม้จะมีกำรคัดแยกขยะออกเป็นแต่ละประเภท ท้ำยที่สุดกำรเก็บขนขยะก็

รวมกันในรถเก็บขนตำมเดิม จนท ำให้กำรคัดแยกประเภทขยะ  เพื่อกำรท ำลำยไม่ค่อย

สัมฤทธิ์ผล ซึ่งสำเหตุดังกลำ่วที่เกิดขึ้นเป็นผลมำจำก “กำรขำดงบประมำณ ขำดกำรบ ำรุงรักษำระบบ 

เจ้ำหน้ำที่มีจ ำกัด และขำดกำรดูแลรักษำระบบ รวมถึงขำดกำรเอำใจใส่ดูแลรักษำระบบ

อย่ำงถูกต้องเหมำะสม ท ำให้สถำนที่ก ำกัดขยะมูลฝอยหลำยแห่งเสื ่อมโทรมลงอย่ำง
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รวดเร็ว มีอำยุกำรใช้งำนสั้นลง ซึ่งหำกไม่เร่งปรับแก้ไขปัญหำขยะมูลฝอยยิ่งทวีควำมรุนแรง

มำกย่ิงขึน้ในอนำคต” (มนตรี นทีนำถวรกุล, 2554: หน้ำ 1 อ้ำงถึงใน โกวิทย์ พวงงำม, 2539, หน้ำ 2) 

ในปัจจุบันบ้ำนทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ต ำบลทุ่งศรี อ ำเภอร้องกวำง จังหวัดแพร่ มีประชำกร

จ ำนวน 317 คน 124 หลังคำเรือน ส่วนใหญ่มีอำชีพท ำกำรเกษตร (นันทนำฏ อุพงค์, 

บุญฑวรรณ วิงวอน, ชัยวัฒน์ สมศรี, 2558, หน้ำ 3) “ในอดีตบ้ำนทุ่งศรีเป็นชุมชนหนึ่ง

ที่ประสบปัญหำด้ำนสิ่งแวดล้อมภำยในหมู่บ้ำนสกปรกเต็มไปด้วยขยะนำนำชนิด ซึ่งสภำพ

ปัญหำหมู่บ้ำน ไม่สะอำด ถนนสกปรก มีปัจจัยที่ส่งผลให้ชุมชนบ้ำนทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ประสบปัญหำดังกลำ่ว

เพรำะควำมมีน้ ำใจของคนในหมู่บ้ำนลดลง มีกำรแบ่งพรรคแบ่งพวกในกำรแย่งชิงผลประโยชน์

ท้ำยที่สุดควำมร่วมมือร่วมแรงร่วมใจของชำวบ้ำนลดลง” (นันทนำฏ อุพงค์, บุญฑวรรณ วิงวอน, 

ชัยวัฒน์ สมศรี สัมภำษณ์ ธีรวัฒน์ ต๊ะวิกำ, วันที่ 15 ตุลำคม 2558)  

ผู้น ำชุมของบ้ำนทุ่งศรี หมู่ที่ 3 โดยเฉพำะอย่ำงย่ิงผู้ใหญ่บ้ำน ได้เล็งเห็นสภำพปัญหำ

ที่เกิดขึ้นจึงมีควำมพยำยำมที่จะแก้ไขปัญหำที่เกิดขึ้น แต่ในช่วงแรกของกำรด ำเนินกำรไม่

มีผู้สนใจ หรือให้ควำมร่วมมือ แต่ผู้น ำชุมชนท่ำนนี้ไม่ละควำมพยำยำมจึงปฏิบัติตนให้

เป็นแบบอย่ำง โดยกำรกวำดลำนถนนที่สกปรก กำรคัดแยกขยะแต่ละชนิด กำรจัดท ำบริกำร

สำธำรณะ เช่น กำรตัดหญ้ำภำยในชุมชน เป็นต้น จนเป็นที่สนใจ และเร่ิมมีคนเข้ำมำร่วมท่ำน

ผู้ใหญ่จึงจัดเสวนำในหมู่บ้ำน เพ่ือร่วมกันแก้ไขปัญหำที่เกิดขึ้นภำยในชุมชนจนเป็นชุมชน

ต้นแบบ/ตัวอย่ำงในกำรรักษำสิ่งแวดล้อม นอกจำกน้ันบ้ำนทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ยังเป็นชุมชนตำมหลัก

ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง โดยได้มีกำรเร่ิมปฏิบัติต้ังแต่ปี พ.ศ. 2548 อันเป็นกำรเร่ิมต้นกำร

เปลี่ยนแปลงชุมชนผ่ำนกำรเรียนรู้ปัญหำที่เกิดขึ้นในชุมชนภำยใต้แกนน ำชุมชนที่ท ำให้คน

ในหมู่บ้ำนร่วมมือกันสำนต่อถึงผลประโยชน์ที่ได้รับร่วมกันอย่ำงย่ังยืน (นันทนำฏ อุพงค์,

บุญฑวรรณ วิงวอน, ชัยวัฒน์ สมศรี, 2558, หน้ำ 3) 

จึงเป็นสำเหตุส ำคัญที ่ผู ้ว ิจัยให้ควำมสนใจที ่จะศึกษำ “กำรร่วมกันผลิตในกำร

บริหำรจัดกำรขยะ” ว่ำชุมชนมีกระบวนกำร วิธีกำร และรูปแบบอย่ำงไรในกำรร่วมกันแก้ไข

ปัญหำขยะที่เกิดขึ้นในชุมชนอย่ำงครบวงจร นับต้ังแต่กำรที่ประชำชนในชุมชนสร้ำงขยะผ่ำน

รูปแบบกรรมวิธีต่ำง ๆ ไปจนถึงกำรน ำขยะกลับมำใช้ได้อีกครัง้ และกำรคัดแยกขยะจะถูกแบ่งเป็น 

4 ประเภท คือ 1) ขยะทั่วไป 2) ขยะเปียก 3) ขยะมีพิษ 4) ขยะมีรำคำ จำกเมื่อก่อน

ต่ำงคนต่ำงด ำรงชีวิตอย่ำงไม่ค่อยเกี่ยวข้องกัน แต่ปัจจุบันนี้ทุกคนล้วนแล้วแต่ร่วมแรงร่วมใจ
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กันแก้ไขปัญหำของชุมชนจนสัมฤทธิ์ผล กลำยเป็นชุมชนต้นแบบแห่งกำรเรียนรู้ และเป็นวิทยำทำน

เมื่อชุมชนอื่นมำศึกษำดูงำน เพ่ือน ำเอำสิ่งที่ได้ไปปรับประยุกต์ใช้ในชุมชนของตน 

 

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

1. เพ่ือศึกษำกำรร่วมกันผลิตในกำรบริหำรจัดกำรขยะของชุมชนบ้ำนทุ่งศรี หมู่ที่ 3

ต ำบลทุง่ศรี อ ำเภอร้องกวำง จังหวัดแพร่ 

2. เพ่ือน ำผลกำรวิจัยที่ได้เป็นข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยและเชิงวิชำกำร 

 

ขอบเขตของกำรศกึษำวจิัย 

ขอบเขตดำ้นสถำนที่ 

ชุมชนบ้ำนทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ต ำบลทุง่ศรี อ ำเภอร้องกวำง จังหวัดแพร่ 

ขอบเขตดำ้นเนือ้หำ 

ศึกษำข้อมูลทุติยภูมิจำกเอกสำรวำรสำร งำนวิจัย วิทยำนิพนธ์ หรือต ำรำเรียน

เกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีกำรบริกำรสำธำรณะ Public service แนวคิดกำรร่วมกันผลิต

ในกำรให้บริกำรสำธำรณะ Co-production และแนวคิดทฤษฎีกำรบริหำรจัดกำรขยะ 

Waste management  

ศึกษำข้อมูลปฐมภูมิจำกกำรลงพื้นที่ภำคสนำม ณ บ้ำนทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ต ำบลทุ่งศรี

อ ำ เภอร้องกวำง จังหวัดแพร่  โดยรูปแบบกำรศึกษำข้อมูลแบบปฐมภูมิใช้หลักกำร

ในกำรสัมภำษณ์เ ชิงลึกแบบกึ่งมีโครงสร้ำง  

ขอบเขตดำ้นประชำกร 

จ ำนวนประชำกรของชุมชนบ้ำนทุ ่งศรี หมู่ที ่ 3 ต ำบลทุ ่งศรี อ ำเภอร้องกวำง

จังหวัดแพร่ ทั ้งหมดมี 317 คน ใช้หลักกำรสัมภำษณ์กลุ ่มตัวอย่ำง แบบเจำะจงตำม

โครงสร้ำงกำรบริหำรชุมชน คือผู้ใหญ่บ้ำน จ ำนวน 1 คน ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้ำน จ ำนวน 2 คน

หัวหน้ำคุ้ม 5 คุ้ม จ ำนวน 5 คน และใช้หลักกำรสัมภำษณ์กลุ่มตัวอย่ำงแบบ Snow balling 

technique ทั้ง 5 คุ้ม รวม 12 คน รวมจ ำนวนทั้งหมด 20 คน 

ขอบเขตดำ้นเวลำ 

1 กันยำยน 2559 – 31 สงิหำคม 2560 
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กรอบแนวคดิ 

จำกกำรทบทวนวรรณกรรมแนวคิดทฤษฎี กำรบริกำรสำธำรณะ Public Service

แนวคิดกำรร่วมกันผลิตในกำรให้บริกำรสำธำรณะ Co-production และแนวคิดกำรบริหำร

จัดกำรขยะ Waste Management ที ่เกี ่ยวข้องกับกำรร่วมกันจัดท ำบริกำรสำธำรณะ

(นโยบำยสำธำรณะ และ กำรร่วมกันผลิต) พบว่ำ สำมำรถแบ่งกระบวนกำรจัดกำรขยะได้เป็น

2 ขั้นตอน คือ 1) กำรร่วมกันผลิตบริกำรสำธำรณะในกำรบริหำรจัดกำรขยะ 2) กำรร่วมกัน

จัดกำรขยะ หรือน ำนโยบำยไปปฏิบัต ิ 

ทั้งน้ีกำรสนับสนุนให้คนในชุมชนมำร่วมกันผลติบริกำรสำธำรณะน้ัน ตัวแสดง คือผู้น ำชุมชน

เป็นต้นแบบในทำงปฏิบัติให้เห็นเป็นรูปธรรม จำกนั้นประชำชนในชุมชนเห็นผล ในทำงปฏิบัติ

จึงร่วมท ำกิจกรรมกับผู้น ำ จนกลำยเป็นกำรร่วมกันผลิตบริกำรสำธำรณะในกำรจัดกำรขยะ

เมื่อชุมชนเกิดควำมเข็มแข็งสำมำรถด ำเนินกำรกำรจัดกำรขยะภำครัฐในระดับท้องถิ่น

ไปจนถึงระดับประเทศ จึงเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรสง่เสริมสนับสนุนในมิติต่ำง ๆ เช่น งบประมำณ

กำรศึกษำดูงำน กำรจัดท ำโครงสร้ำงขององค์กำรให้เป็นระบบ และมีประสิทธิภำพ เป็นต้น 

“นอกจำกน้ีเงื่อนไขส ำคัญที่สนับสนุนให้กำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรจัดบริกำร

สำธำรณะนั้นประสบผลส ำเร็จ คือ ควำมสัมพันธ์อันด ีควำมไว้วำงใจซึ่งกันและกัน ควำมมุ่งมั่น 

ที่จะให้บริกำรสำธำรณะที่ตนมีส่วนร่วมประสบควำมส ำเร็จตำมเป้ำหมำย และควำมรู้สึก

เป็นเจ้ำของบริกำรสำธำรณะน้ันร่วมกัน” (Poocharoen and Thing, (2013; Needham, 2007: 

อรุณี สัณฐิติวณิชย์ 2557) (อ้ำงถงึใน อรุณี สัณฐิติวณิชย์, หน้ำ 25) 

ผลในทำงปฏิบัติ หรือประโยชน์ที่เกิดขึ้นจำกกำรร่วมกันผลิตบริกำรสำธำรณะ

ในด้ำนกำรบริหำรจัดกำรขยะมี  5 ประกำร ดังนี้ 

1. ชุมชนบ้ำนทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ได้พัฒนำกำรร่วมกันผลิตบริกำรสำธำรณะในด้ำนกำรบริหำร

จัดกำรขยะ  

2. กำรพัฒนำควำมเป็นพลเมืองของประชำชนในชุมชนบ้ำนทุ่งศรี หมู่ที่ 3 เข้ำมำร่วม

กันผลิตบริกำรสำธำรณะ มีควำมรู้สึกเป็นเจ้ำของร่วมกันท ำให้เกิดควำมตระหนักในหน้ำที่

และควำมรับผิดชอบตอ่ผลประโยชน์สำธำรณะร่วมกัน 

3. กำรเติมเต็ม หรือ พัฒนำศักยภำพ และคุณค่ำของประชำชนในชุมชนบ้ำนทุ่งศรี

หมู่ที่ 3 ผู้มำร่วมกันผลติบรกิำรสำธำรณะในดำ้นกำรจัดกำรขยะ 
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4. กำรให้บริกำรสำธำรณะในดำ้นกำรร่วมกันบริหำรจัดกำรขยะ สำมำรถตอบสนอง

ควำมต้องกำรของชุมชนบ้ำนทุ่งศรี หมู่ที่ 3 หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยตรง ในกำรให้บริกำร

สำธำรณะในดำ้นกำรบริหำรจัดกำรขยะ ในระหว่ำงกระบวนกำรร่วมกันผลติ ท ำให้เกิดกำรป้อน

ข้อมูลกลับ feedback ระหว่ำงกำรด ำเนินกำรได้ 

5. สำมำรถช่วยให้องค์กำรภำครัฐ (ส่วนรำชกำร) ก้ำวข้ำมกำรจ ำกัดในดำ้น บุคลำกร

งบประมำณ และข้อมูลสำรเทศต่ำง ๆ ได้ เน่ืองจำกควำมไม่สมดุลกันระหว่ำงบุคลำกรภำครัฐ

และปรมิำณงำนสำธำรณะที่เพ่ิมขึ้น ตำมควำมปรำรถนำหรือควำมต้องกำรของประชำชน  

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นิยำมศัพทเ์ฉพำะ 

1. กำรร่วมกันผลิต (Coproduction) หมำยถึง กำรร่วมแรงร่วมใจกันระหว่ำง ภำครัฐ

Frist sector ภำคเอกชน Second sector และ ภำคประชำชน Third sector หรือ ส่วนใดส่วนหน่ึง

ผ่ำนกำรรวมกลุ่มตำมโครงสร้ำงหน้ำที่ หรือกำรรวมกลุ่มในรูปแบบอำสำสมัครในกำรสร้ำง

ประโยชน์ต่อสำธำรณะชน โดยไม่หวังผลประโยชน์ตอบแทน กำรร่วมกันสร้ำงกิจกรรม

ที่มีคุณค่ำอันหลำกหลำยผ่ำนกำรร่วมแรงร่วมใจกันจัดท ำบริกำรสำธำรณะ โดยมีวัตถุประสงค์

1. ก่อนกำรด ำเนนิกำรในกำร

รว่มกนัผลติในกำรใหบ้รกิำรสำธำรณะ 

Pre-production phase of service cycle 
1. กำรร่วมกันวำงแผนในกำรจัดบริกำรสำธำรณะ 

(Co-planning) 

2. กำรร่วมกันออกแบบนวัตกรรมในกำรให้บรกิำร

สำธำรณะ (Co-design) 

3. กำรร่วมกันมอบหมำยงำนในกำรให้บริกำร

สำธำรณะ (Co-commissioning)  

4. กำรร่วมกันล ำดับวำมส ำคัญของกำรด ำเนินงำน

ในกำรให้บรกิำรสำธำรณะ (Co-prioritizing)  

5. กำรร่วมกันในกำรจัดสรรงบประมำณในกำร

ให้บรกิำรสำธำรณะ (Co-budgeting)  

6. กำรร่วมกันคัดเลือกผู้ให้บริกำรสำธำรณะ

(Co-selection of promoter) 

2. กำรด ำเนินงำนกำรร่วมกันผลิต

ในกำรให้บริกำรสำธำรณะ ( Production 

phase of service cycle) 
1. กำรร่วมกันบริหำรจัดกำรในกำรให้บ ริกำร

สำธำรณะ (Co-managements) 

2. กำรส่งมอบในกำรให้บริกำรสำธำรณะ (Co-delivery) 

3. กำรร่วมกันตรวจสอบในกำรให้บริกำรสำธำรณะ 

(Co-monitoring) 

3.ภำยหลังกำรด ำเนินงำนในกำร

ให้บริกำรสำธำรณะ (Post-production phase 

of service cycle) 
1. กำรร่วมกันประเมินผลในกำรให้บริกำรสำธำรณะ 

(Co-evaluation) 

2. ก ำรร่ว มกันทบทวนและ ร่วมกัน ว ำงแผน 

เพื่อ ปรับปรุงพัฒนำในกำรให้บริกำรสำธำรณะ

(Co-review and Co-improvement planning) 
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หรือเป้ำหมำย เ พ่ือขยำยคุณภำพ หรือปริมำณ หรือจัดท ำบริกำรสำธำรณะน้ัน ๆ

ให้มีประสิทธิภำพ และเกิดประสิทธิผล ซึ่ งกิจกรรม  หรือกำรร่วมกันจัดท ำบริกำร

สำธำรณะจะต้องเป็นไป เพ่ือประโยชน์ของส่วนรวม และผู้ที่ได้รับกำรบริกำรสำธำรณะน้ัน ๆ 

จะต้องได้รับประโยชน์สูงสุด 

2. กำรบริหำรจัดกำรขยะ หมำยถึง กำรลงมือกระท ำหลังจำกวำงหลักกำรบริหำร

โดยต้องใช้ทั้งศำสตร์และศิลป์ เพ่ือที่จะน ำเอำทรัพยำกรที่มีอยู่ทั้ง บุคลำกร วัสดุ งบประมำณ

มำจัดกำรขยะตำมหลักกำรที่วำงไว้ โดยมีกระบวนกำรที่ชัดเจน เพ่ือท ำให้เกิดควำมส ำเร็จ

เป็นรูปธรรม 

 

ประโยชน์ที่จะได้รับจำกกำรวิจัย 

1. ได้ทรำบถึงกำรร่วมกันผลิตในกำรบริหำรจัดกำรขยะของชุมชนบ้ำนทุ่งศรี หมู่ที่ 3 

ต ำบลทุง่ศรี อ ำเภอร้องกวำง จังหวัดแพร่ 

2. ได้น ำผลกำรวิจัยที่ได้เป็นข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยและเชิงวิชำกำร 



บทที ่2 

 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วขอ้ง 

 

การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการศึกษา การร่วมกันผลติในการจัดการขยะ กรณีศึกษาบ้านทุ่งศรี 

หมู่ที่ 3 ต าบลทุ่งศรี อ าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ ได้ศึกษาค้นคว้าแนวคิดทฤษฎี และ งานวิจัย 

ที่เกี่ยวข้อง ดังน้ี 

1. แนวคิดทฤษฎีการบรกิารสาธารณะ (Public Service) 

2. แนวคิดการร่วมกันผลติ (Coproduction)  

3. แนวคิดทฤษฎีการจัดการขยะมูลฝอย (Solid Waste Management) 

4. เอกสาร/งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

แนวคดิทฤษฎีการบรกิารสาธารณะ 

ความหมายของบรกิารสาธารณะ 

Leon DUGUIT อ้างถึงใน (นันทวัฒน์ บรมานันท์, 2554, หน้า 74) “การบริการ

สาธารณะเป็นหน่ึงในองค์ประกอบของรัฐ” เมื่อพิจารณาค านิยามดังกล่าวจะพบความสัมพันธ์

ของรัฐที่มีต่อประชาชนผ่านบริการสาธารณะ ซึ่งคอยแก้ไขปัญหาต่าง ๆ หรือสนองตอบความต้องการ

ของประชาชน ในความสัมพันธ์ดังกล่าวรัฐจะให้บริการสาธารณะผ่านรูปแบบ ของนโยบายต่าง ๆ 

เช่น นโยบายประกันสุขภาพถ้วนหน้า นโยบายลดเวลาเรียนเพ่ิมเวลารู้ นโยบายการจัดการขยะ

ครบวงจร เป็นต้น ซึ่งแต่ละนโยบายล้วนแล้วแต่มีสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นที่ต้องรอการแก้ไข

ปรับปรุง เพ่ือให้การบริการสาธารณะด าเนินต่อไปได้ตามกรอบของกฎหมาย หรือตามกรอบ

มาตรฐานที่รัฐเป็นผู้ก าหนด และมาตรฐานที่ประชาชนพึงพอใจ โดยการพิจารณาบริการ

สาธารณะจะต้องอาศัยองค์ประกอบ 2 ประการ คือ 

1. “บรกิารสาธารณะเป็นกิจการที่อยู่ในความอ านวยการ หรือความควบคุมของ   ฝ่าย

ปกครองลักษณะที่ส าคัญที่สุดของบริการสาธารณะ คือ ต้องเป็นกิจการที่รัฐก าหนดขึ้น เพ่ือ

สนองความต้องการส่วนรวมของประชาชน” ค านวณ เลาไพบูลย์กิจเจริญ, (2555, หน้า 7) 
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ดังน้ัน การบริการสาธารณะในองค์ประกอบนี้จึงอยู่ในความอ านวยการของรัฐ แต่ปัจจุบันรัฐ

มีภารกิจหลายด้านการท ากิจกรรมต่าง  ๆ มีเ พิ่มมากขึ้นทั้งเทคโนโลยีมีการพัฒนา

อย่าง ไม่มีที่สิ้นสุด และปัจจัยส าคัญอีกประการหน่ึง คือ งบประมาณ หรือเงินทุน ที่มีความ

จ าเป็นจะต้องใช้ในปริมาณที่มาก ขีดความสามารถ หรือสมรรถนะในการจัดท าบริการสาธารณะ

ท าได้ด้วยความยากล าบาก เพ่ือแก้ไขปัญหาดังกล่าวรัฐจึงมอบภาระหน้าที่  หรือบทบาทใน

การด าเนินกิจกรรมบริการสาธารณะน้ัน ๆ ให้เอกชนเป็นผู้ด าเนินการ ซึ่งเมื่อรัฐมอบบทบาท

หน้าที่ดังกล่าวให้เอกชนเป็นผู้ด าเนินการ บทบาทของรัฐจึงแสดงออกมาในรูปแบบการควบคุม

มาตรฐานของบริการสาธารณะให้เป็นไปตามมาตรฐาน ประชาชนได้รับประโยชน์สูงสุด

และมีความคุ้มค่ากับเงินที่จัดท าบรกิารสาธารณะนัน้ 

2. “บริการสาธารณะจะต้องมีวัตถุประสงค์เพ่ือสาธารณะประโยชน์ โดยความ

ต้องการมีส่วนร่วมของประชาชนอาจแบ่งได้ 2 ประเภท คือ ความต้องการที่จะมีชีวิตอยู่

อย่างสุขสบาย และความต้องการที่จะอยู่อยา่งปลอดภัย” ค านวณ เลาไพบูลย์กจิเจริญ, (2555, 

หน้า 8) ฉะนั้น บริการสาธารณะที่รัฐจัดท าขึ้นจะมีลักษณะแสดงออกมาในรูปแบบการ

สนองตอบความต้องการของประชาชน เพื่ออ านวยความสะดวกต่าง ๆตลอดจนดูแล 

ความมั่นคงปลอดภัยของประชาชน โดยบริการสาธารณะไม่ได้จัดท า  เพื่อคนใดคนหนึ่ง 

หรือชนกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง แต่หมายถึงบริการสาธารณะให้ประชาชนทุกคนได้รับประโยชน์

จากบริการสาธารณะน้ันอย่างเสมอภาค และเท่าเทียม 

จากความหมาย และ องค์ประกอบของบริการสาธารณะดังที่ได้อธิบายจึง หมายถึง

การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของรัฐที่มอบหมายภาระหน้าที่ให้เอกชนเป็นผู้ด าเนินการ โดยรัฐ

เป็นผู้ควบคุมมาตรฐานของบริการสาธารณะ เพื่อสนองตอบความต้องการของประชาชน

หรือสิทธิที่ประชาชนพึงมีพึงได้ขั้นพื้นฐานให้ได้รับการบริการอย่างเสมอภาค และเท่าเทียม

โดยรัฐไม่สามารถจัดท าบริการสาธารณะ เพ่ือคนหน่ึงคนใด และชนกลุ่มหนึ่งกลุ่มใดได้

จากการนิยามข้างต้นของผู้วิจัยสามารถจัดแบ่งบริการสาธารณะออกเป็น 2 ประเภท คือ 

1. “บริการสาธารณะที่มีลักษณะทางการปกครอง” นันทวัฒน์ บรมานันท์,

( 2554 ,  หน้า  80 )  เป็นกิจกรรมหรือหน้าที่ของฝ่ายปกครองที่จ ะต้องบ าบัดทุกข์

บ า รุงสุข หรือสนองตอบความต้องการของประชาชน ซึ่งส่วนใหญ่อยู่ในรูปแบบของ

การดูแลประชาชน ในด้านความมั่นคงปลอดภัย และการเป็นอยู่ที่ดีของประชาชน 
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บริการสาธารณะทางการปกครองจะเป็นการด าเนินกิจกรรมโดยรัฐ เพ่ือสนองตอบ

ความต้องการของประชาชน โดยประชาชนไม่ต้องเสียค่าตอบแทนใด ๆ และกิจกรรมบริการ

สาธารณะทางการปกครองจะต้องด าเนินการโดยรัฐเท่านั้น เอกชนไม่สามารถเข้ามาท า

หรือด าเนินการแทนได้ หรือรัฐไม่สามารถมอบภาระหน้าที่ดังกล่าวให้เอกชนเป็นผู้ด าเนินการได้

เช่น การดูแลอ านาจอธิปไตยภายใน และภายนอกประเทศ เป็นต้น 

2. “บริก ารสาธา รณะที ่ม ีล ักษณะทางอุตสาหกรรมและพานิชยกรรม ”

นันทวัฒน์ บรมานันท์, (2554, หน้า 81) เป็นประเภทของบริการสาธารณะโดยเอกชน

เป็นผู้ด าเนินการกิจกรรมออกมาในรูปแบบการบริการสาธารณะต่าง  ๆ เช่น เรือข้ามฟาก

กิจการโทรคมนาคม สื่อสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ เป็นต้น การบริการสาธารณะในประเภทนี้ประชาชน

จะต้องเสียค่าบริการ เพ่ือให้ได้ในสิ่งที่ตนต้องการ เพราะเอกชนเป็นผู้ลงทุน และบริหารจัดการเอง

บริการสาธารณะในประเภทน้ีจึงมีวัตถุประสงค์ของการให้บริการ เพ่ือการค้า และการหาผลก าไร

หากพิจารณาอีกมิติหนึ่งจะพบว่าวัตถุประสงค์การให้บริการสาธารณะ ในเชิงอุตสาหกรรม

และพานิชยกรรมเป็นไป เพื่อการหาผลก าไร และมีวิธีการปฏิบัติงาน ที่มีองค์กรของตน

เป็นผู้ด าเนินการตามวัตถุประสงค์ และแผนยุทธศาสตร์ขององค์กร ตลอดจนแหล่งที่มา

ของเงินทุนบริการสาธารณะทางอุตสาหกรรมและพานิชยกรรม เอกชนเป็นผู้ลงทุน

และด าเนนิการเองซึ่งแตกต่างจากบริการสาธารณะทางการปกครอง 

ฉะน้ัน หากเปรยีบเทียบดว้ยหลัก 3 ประการ คือ 1) วัตถุประสงค์การบรกิารสาธารณะ

2) วิธีปฏิบัติงาน 3) แหล่งที่มาของเงินทุน ระหว่างบริการสาธารณะทางการปกครอง

และบรกิารสาธารณะทางอุตสาหกรรม และพานชิยกรรม จะพบข้อมูลเปรียบเทียบ ดังนี ้

1. วัตถุประสงค์การบริการสาธารณะ (Objective Public Service) บริการสาธารณะ

ทางการปกครองมุ่งบริการ  เ พื่อสนองตอบความต้องการ หรือบ าบัดทุกข์บ ารุงสุข

ให้กับประชาชนทุกคนอย่าเท่าเทียม เสมอภาค และทั่วถึง ในส่วนบริการสาธารณะทาง

อุตสาหกรรม และพานิชกรรม มีวัตถุประสงค์การให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนบางคนบาง

กลุ่มที่มีความต้องการใช้บริการสาธารณะน้ัน โดยผู้ใช้บริการสาธารณะน้ันต้องเสียค่าบริการ

หรือกล่าวอีกนัยหน่ึง การบริการสาธารณะในส่วนนี้มุ่งแสวงหาผลประโยชน์ หรือหาผลก าไร

จากผู้รับบริการ 
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2. วิธีปฏิบัติงาน Method of Works การบริการสาธารณะทางการปกครองมี

วิธีการท างานตามแบบสายงานทางการบังคับบัญชาของตนที่ก าหนดไว้ ส่วนบริการ

สาธารณะ ทางอุตสาหกรรม และพานิชกรรม “มีวิธีปฏิบัติงานที่องค์กรผู้จัดท าบริการ

สาธารณะ แต่ละองค์กรสร้างขึ้นมาเอง” เพ่ือการด าเนินการที่คล่องตัว 

3. แหล่งที่มาของเงินทุน Financial บริการสาธารณะทางการปกครองได้รับเงินทุน

จากรัฐเท่าน้ัน ในการน ามาบริหารจัดการท าบริการสาธารณะ เพ่ือสนองตอบความต้องการ

ของประชาชนผ่านรูปแบบของการจัดท าทางบริการสาธารณะน้ัน ๆ ส่วนบริการสาธารณะ

ทางอุตสาหกรรม และพานิชกรรมจะมีแหล่งเงินทุนจากการระดมทุนของผู้จัดท าบริการ

สาธารณะนั้น ๆ หรือผลก าไรจากการจัดท าบริการสาธารณะนั้น ๆ จากผู้ที่ใช้บริการสาธารณะ

น้ัน 

หลกัเกณฑใ์นการจดัท าบรกิารสาธารณะ 

การจัดท าบรกิารสาธารณะมีหลักเกณฑ์ 3 ประการ คือ นันทวัฒน์ บรมานันท์, 2554) 

1. หลักว่าด้วยความเสมอภาค เป็นหลักส าคัญประการแรกที่รัฐจะต้องด าเนินการ

เพื่อสนองตอบความต้องการ หรือบ าบัดทุกข์บ ารุงสุขให้กับประชาชน โดยไม่เจาะจงว่า

เป็นผู้หนึ่งผู้ใด หรือชนกลุ่มหนึ่งกลุ่มใด การให้บริการสาธารณะนั้นต้องเป็นประโยชน์

ต่อประชาชนทุกคน และประชาชนทุกคนได้รับประโยชน์จากบรกิารสาธารณะนัน้อย่างเท่าเทียม 

เสมอภาค และยุติธรรม เพราะเจตนาการจัดท าบริการสาธารณะของรัฐมีจุดประสงค์ เพ่ือบริการต่อ

ประชาชนโดยไมแ่สวงหาผลประโยชน์ หรือผลก าไร 

2. หลักว่าด้วยความต่อเน่ือง เป็นหลักของการด าเนินกิจกรรมทางการบริการ

สาธารณะซึ่งจะหยุดชะงักไม่ได้ เพราะประชาชนจะไดรั้บความเดอืดร้อนจากบริการสาธารณะ

ในหลักการน้ีจะเป็นหลักการด าเนินงานของการจัดท าบริการสาธารณะน้ัน  ๆ ตามรูปแบบ

ขั้นตอน และกระบวนการ ซึ่งการจัดท าบริการสาธารณะน้ันต้องมีการวางแผนก าหนด

เป้าหมายเป็นอย่างดี เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปตามระบบ  และไม่หยุดชะงัก เช่น

การให้บรกิารสาธารณะในดา้นสาธารณะสุข เป็นต้น 

 หลักการส าคัญที่ว่าด้วยหลักความต่อเนื่องของบริการสาธารณะ คือ  องค์กร 

หรือบุคคลที่มีอ านาจหน้าที่ด าเนินการกิจกรรมบรกิารสาธารณะนัน้ ๆ จะตอ้งด าเนินการจัดท า

บริการสาธารณะนั้นอย่างสม่ าเสมอต่อเนื่อง ในกรณีที่บริการสาธารณะนั้นหยุดชะงักจะต้อง
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มีผู้รับผิดชอบ โดยอาจมีองค์กรอื่น หรือนิติบุคคลอื่นที่ท างานสอดสัมพันธ์กับการจัดท าบริการ

สาธารณะน้ันเป็นผู้ด าเนินการแทน เพ่ือเป็นหลักประกันถึงความต่อเน่ืองของการจัดท าบริการ

สาธารณะ 

หลักความต่อเน่ืองดังกล่าวไม่สามารถก าหนดตัวชีวัด หรือมาตรฐานที่ชัดเจน

เพ่ือมาวัดได้อย่างตายตัวขึ้นอยู่กับบริการสาธารณะน้ัน ๆ หรือแต่ละประเภท เช่นการดูแลรักษา

อ านาจอธิปไตยภายใน และภายนอกประเทศ การบริการสาธารณะสุขมาตรฐานการ

ชี้วัดความต่อเนื่อง คือ การจัดท าบริการสาธารณะนั้นตลอด 24 ชั่วโมงแต่ในบางประเภท 

ของบริการสาธารณะไม่จ าเป็นต้องด าเนินการตลอด 24 ช่ัวโมงแต่ ต้องด าเนินการตาม

กรอบที่เวลาก าหนด หรืออาจหมายถึง การด าเนินกิจกรรมทางบริการสาธารณะ ตามหลัก

ความต่อเน่ือง ตามกรอบของระเบียบข้อบังคับ หรือกฎหมายที่บัญญัติไว้ 

3. หลักว่าด้วยการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง บริการสาธารณะที่ดีจะต้องมีการปรับปรุง

แก้ไขให้สอดคล้องกับบรบิททางสังคม และสามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชน 

“หลักว่าด้วยการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง หมายถึง การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงบริการ

สาธารณะให้ทันกับความต้องการของผู้ใช้บริการสาธารณะอยู่เสมอ เพ่ือให้บริการสาธารณะ

ที่ฝ่ายปกครองจัดท ามีความสอดคลอ้งกับความต้องการของประชาชน” ค านวณ เลาไพบูลย์กิจเจริญ, 

(2555, หน้า 13) ซึ่งหลักว่าด้วยการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงมีความแตกต่างจากหลักความ

ต่อเน่ือง และหลักความเสมอภาคในลักษณะที่เป็น “หลักกฎหมายทั่วไป” หลักว่าด้วยการ

ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงน้ันไม่ได้เกิดขึ้นอย่างชัดเจนจากค าวินิจฉัยของศาลปกครอง แต่มีการ

กล่าวพาดพิงค าวินิจฉัยของศาลปกครองว่า “โดยสภาพของการจัดท าบริการสาธารณะทั่ว ๆ 

ไปมีวัตถุประสงค์ในการตอบสนองความต้องการของประชาชน เมื่อเกิดเหตุการณ์ที่มีความ

ต้องการของประชาชนเปลี่ยนแปลงไป บริการสาธารณะนั้นน่าจะได้รับการเปลี่ยนแปลง

ตามความตอ้งการของประชาชนไปด้วย” 

นอกจากหลักเกณฑ์ 3 ประการดังกล่าวแล้วข้างต้นยังมีชุดความคิดในการช่วยเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการจัดท าบรกิารสาธารณะอีกชุดความคิดหน่ึง  

“(ก) หลักความเป็นกลางของบริการสาธารณะ หลักความเป็นกลางเกิดขึ้น

จากความคิดพ้ืนฐานที่ว่าบุคคลผู้มีอ านาจสั่งการในเร่ืองที่ตนมีส่วนได้ส่วนเสียอยู่ บุคคลน้ันก็

จะสูญเสียความเป็นกลาง และไม่อาจสั่งการโดยปราศจากอคติในเร่ืองน้ัน  ๆได้” นันทวัฒน์ บรมานันท์, 
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(2554, หน้า 95) ฉะนั้น ในหลักการนี้จะต้องอาศัยสื่อกลาง หรือบุคคลที่ไม่มีส่วนได้ส่วนเสีย

ในการบริการสาธารณะน้ัน ๆ ในกรณีที่เกิดการพิพาทเร่ืองประโยชน์ หรือผลประโยชน์

ที่ได้รับของบุคคลทั้ง 2 ฝ่าย เช่น การท าหน้าที่ขององค์กรอิสระในการตรวจสอบจากผู้ร้องเรียน

ต่อองค์กรที่ด าเนินการจัดท าบริการสาธารณะนั้น ๆ หรือการตัดสิน คดีความต่าง ๆ ของศาล

ซึ่งในประเทศไทยได้ยอมรับหลักความเป็นกลางของบริการสาธารณะ ในฐานะ ที่เป็นกฎหมาย

ทั่วไปต้ังแต่ มาตรา 13-20 

(ข) “หลักการให้เปลา่ของบริการสาธารณะ” นันทวัฒน์ บรมานันท์, (2554, หน้า 95) 

ในหลักการให้เปล่าในปัจจุบันไม่เพียงแต่บริการสาธารณะทางอุตสาหกรรม และพานิชกรรม

ที่มีการจัดเก็บค่าบริการ บริการสาธารณะทางการปกครองในหลาย ๆ ภาคสว่นก็มีการจัดเก็บ

ค่าบริการ เพ่ือลดรายจ่ายของรัฐอีกทั้งประชาชนผู้รับบริการไม่ได้มีความเดือดร้อนมาก เช่น 

การจัดเก็บค่าบริการการท าบัตรประชาชน การเก็บค่าบริการในการลงทะเบียนเรียน  

ในระดับอุดมศึกษา เป็นต้น แต่ในส่วนการบริการสาธารณะทางการปกครองที่ไม่มุ่งแสวง

ผลประโยชน์ หรือผลก าไร คงเป็นไปตามกฎหมายก าหนด เช่น โรงเรียนระดับประถมและมัธยม 

เป็นต้น 

(ค) “หลักความโปร่งใสของบรกิารสาธารณะ” นันทวัฒน์ บรมานันท์, (2554, หน้า 95) 

หน่วยงาน หรือองค์กรใดที่จัดท าบริการสาธารณะในแต่ละประเภท จะต้องมีการเปิดเผยข้อมูล

ข่าวสาร และประชาชนเข้าถงึข้อมูลไดส้ะดวก และมีกระบวนการตรวจสอบที่ประชาชนสามารถ

ตรวจสอบได้ 

(ง) “หลักการมีส่วนร่วมของประชาชน” นันทวัฒน์ บรมานันท์, (2554, หน้า 95) 

การให้บริการสาธารณะในแต่ละประเภทควรเปิดช่องทางให้ประชาชนมีส่วนร่วมในบริการ

สาธารณะน้ัน ๆ เพราะประชาชน คือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อบริการสาธารณะน้ัน ๆ ที่รัฐจัดท า

ขึ้นโดยผ่านกระบวนการแสดงความคิดเห็น/ทรรศนะคติต่อบริการสาธารณะ หรือในแง่ต่าง ๆ 

เช่น การวางแผนร่วมกันการพัฒนาศักยภาพของประชาชนให้มีขีดความสามารถเข้ามามี

ส่วนร่วมในบริการสาธารณะนั้น ๆ เพื่อให้การก าหนดนโยบายสาธารณะมีประสิทธิภาพ

ในทางปฏิบัต ิและ สามารถเอือ้ประโยชน์ให้กับประชาชนได้เต็มที่ 

“( จ )  หลัก เฉพาะแท้จ ร ิง ขอ งกฎหมาย เกี ่ย วกับ การ บริก ารสาธา รณะ ” 

นันทวัฒน์ บรมานันท์, (2554, หน้า 95) กฎหมายเป็นอีกเคร่ืองมือหน่ึงที่ใช้ในการเป็น
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หลักประกันความไมเ่อนเอียงของผู้ให้บรกิารสาธารณะ ตลอดจนเป็นอีกกรอบในการก ากับดูแล 

เพ่ือให้การจัดท าบริการสาธารณะเป็นไปโดยชอบด้วยกฎหมาย อีกทั้งยังป้องกันการปฏิบัติ

หน้าที่ไม่ให้ออกนอกกรอบ หรือป้องกันความเสยีหายที่เกิดขึน้ต่อบริการสาธารณะนัน้ ๆ  

แนวคดิการบรกิารสาธารณะ 

การดูแล หรืออ านวยความสะดวกหรือการบริการประชาชน เป็นการให้บริการ

สาธารณะประเภทหน่ึงหากองค์กรผู้จัดท าบริการสาธารณะน้ัน ๆ มีการบริหารจัดการงานที่ดี

จะสง่ผลให้การท างานมปีระสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 

ค านวณ เลาไพบูลย์กจิเจริญ, เดทซ์และ เบรนดา้ (1996 อ้างถึงใน ชัยวัฒน์ บรมานันท์, 2547)

ได้เสนอหลักการพ้ืนฐานของการให้บรกิารสาธารณะ ดังนี ้

1. การปฏิบัตแิบบเฉพาะเจาะจง (Specificity)  

2. ความเสมอภาคเท่าเทียมกัน (Universalism) หมายถึง การให้บริการประชาชน

จะต้องไม่เลอืกปฏิบัติ 

3. การวางตัวเป็นกลาง (Affective Neutrality) เป็นการให้บริการโดยไม่ใช้อารมณ์

บรกิารดว้ยท่าทางและน้ าเสียงที่สุภาพ 

องค์กรผู้จัดท าบริการสาธารณะ 

บริการสาธารณะหากพิจารณาจากอดีตพบว่าส่วนใหญ่หรือทั้งหมด “รัฐ”

เป็นผู้ด าเนินการจัดท าบริการสาธารณะน้ัน ๆ แต่เพียงผู้เดียว แต่ต่อมาบทบาทภาระหน้าที่

ของรัฐมีเพ่ิมมากขึ้นจึงมีการกระจายอ านาจลงไปสู่ท้องถิ่นอย่างเต็มรูปแบบอันมีผลมาจาก

รัฐธรรมนูญฉบับปี พ.ศ. 2540 ซึ่งรัฐได้ถ่ายโอนบริการสาธารณะบางประเภทอันเป็นบริการ

สาธารณะขั้นพ้ืนฐานให้ท้องถิ่นเป็นผู้ด าเนินการ แต่ในระยะหลังบริการสาธารณะมีเพ่ิมมากขึ้น

ในหลายประเภทบางประเภทต้องใช้ทรัพยากรมนุษย์ งบประมาณ และเทคโนโลยีขั้นสูงมาด าเนินการ

จัดท าบริการสาธารณะ โดยสภาพแล้วบริการสาธารณะบางประเภทรัฐไม่จ าเป็นต้องเป็น

ผู้ด าเนินการเองก็ได้ จึงมีการมอบบริการสาธารณะบางประเภทให้กับเอกชนเป็นผู้ด าเนินการจัดท า

บริการสาธารณะนั้น แต่รัฐจะต้องก ากับดูแลมาตรฐานของบริการสาธารณะน้ัน ๆ เพื่อให้

ตรงกับมาตรฐานที่รัฐได้ก าหนดไว้ 

บริการสาธารณะที่จัดท าโดยรัฐ “เป็นหน้าที่ของรัฐแต่เพียงผู้เดียวที่จะเป็นผู้กระท า

หรือเป็นสิ่งที่มีความจ าเป็น และ มีความส าคัญต่อความเป็นอยู่ของประชาชนทั่วประเทศอย่าง

ทั่วถึง” นันทวัฒน์ บรมานันท์, (2554, หน้า 97) อย่างไรก็ตามเมื่อมีการกระจายอ านาจ
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การปกครองไปยังองค์การปกครองสว่นท้องถิ่นให้เป็นผู้จัดท า ฉะนั้น บริการสาธารณะที่จัดท า

โดยรัฐแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 1) บรกิารสาธารณะระดับชาติ 2) บรกิารสาธารณะระดับท้องถิ่น 

1. บริการสาธารณะระดับชาติ เป็นบริการสาธารณะที่เป็นหน้าที่ของรัฐที่จะต้อง

ด าเนินการ และจัดท าไดแ้ก่ บริการสาธารณะด้านความมั่นคง, บริการสาธารณะด้านสาธารณะสุข, 

บริการสาธารณะด้านการรักษาความปลอดภัยในชีวิต และทรัพย์สิน โดยสามารถแบ่งได้ 

7 ประเภท คือ 

1.1 บรกิารสาธารณะด้านยุติธรรม 

1.2 บรกิารสาธารณะด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของสังคม 

1.3 บรกิารสาธารณะด้านความมั่นคงปลอดภัยของประเทศ 

1.4 บรกิารสาธารณะดา้นการศึกษาของชาต ิ

1.5 บรกิารสาธารณะดา้นสังคม 

1.6 บรกิารสาธารณะวัฒนธรรม 

1.7 บรกิารสาธารณะดา้นการท่องเที่ยว 

2. บริการสาธารณะระดับท้องถิ่น เป็นบริการสาธารณะที่เป็นหน้าที่ขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นที่ต้องจัดท า และด าเนินการ ซึ่งการจัดท าบริการสาธารณะโดยองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นมี 2 ประเภท คือ รัฐซึ่งดูแลบริการสาธารณะระดับชาติเป็นผู้มอบหมาย

ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ด าเนินการ และบรกิารสาธารณะซึ่งเป็นหน้าที่โดยตรงของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือ 1. บริการสาธารณะระดับ

เทศบาล 2. บริการสาธารณะระดับจังหวัด 3. บริการสาธารณะระดับภาค โดยมีกรอบ

ของกฎหมายในการก ากับดูแลการจัดท าบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

โดยตรงมี 4 ประการ คือ 

2.1 บรกิารสาธารณะดา้นงานสาธารณะสุข และสิ่งแวดล้อม 

2.2 บรกิารสาธารณะดา้นสาธารณูปโภค และสาธารณูปการ 

2.3 บรกิารสาธารณะดา้นการศึกษา และวัฒนธรรม 

2.4 บรกิารสาธารณะดา้นงานให้บรกิาร 

บริการสาธารณะที่จัดท าโดยเอกชน บรกิารสาธารณะในสว่นน้ีสว่นใหญจ่ะด าเนินการ

โดยองค์กรนิติส่วนบุคคล มีจุดประสงค์ของการด า เนินการ  เ พื่อแสวงหาผลก าไร 

แต่ในขณะเดียวกันหากมีข้อตกลงในการท าสัญญาระหว่างเอกชนกับรัฐ โดยรัฐเป็นผู้มอบ
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บริการสาธารณะบางประการที่เหมาะสม มีความสะดวก และเกิดความคุ้มค่า ทั้งประชาชน

ได้รับประโยชน์ หรือได้รับการตอบสนองตามความต้องการนั้นอย่างทั่วถึง  ให้เอกชน 

เป็นผู้ด าเนินการ และรัฐมีบทบาทหน้าที่ในการก ากับดูแล หรือควบคุมการด าเนินการบริการ

สาธารณะน้ันให้เป็นไปตามที่มาตรฐานก าหนด เช่น การจัดท าถนนเพ่ือการคมนาคม เป็นต้น  

การจัดท าบริการสาธารณะระหว่างเอกชนกับรัฐจะแสดงออกมาใน 2 ลักษณะ

คือ 1. การมีส่วนร่วมทางอ้อม 2. การมีส่วนร่วมทางตรง ซึ่งมรีายละเอียด ดังนี ้

1. การมีส่วนร่วมทางอ้อม เป็นรูปแบบของการจัดท าบริการสาธารณะที่เอกชน 

เข้ามามีส่วนร่วมดว้ยรูปแบบวิธีการต่าง ๆ ดังต่อไปนี ้

1.1 “การเลือกต้ัง” นันทวัฒน์ บรมานันท์, (2554, หน้า 108) ภายใต้ระบบ

การจัดการ หรือการปกครองแบบกระจายอ านาจ ประชาชนที่สนใจที่จะเข้ามามีส่วนร่วมใน

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผ่านกระบวนการเลือกต้ัง และเมื่อได้รับเลือกให้เป็นผู้แทนคือ 

สมาชิกสภาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จะมีส่วนร่วมในการวางกฎเกณฑ์ เพ่ือจัดท าบริการ

สาธารณะตอ่ไป 

1.2 “คณะที่ปรึกษา” นันทวัฒน์ บรมานันท์, (2554, หน้า 108) ในรูปแบบคณะที่ปรึกษา

โดยเอกชนจะมีผลต่อฝ่ายปกครองโดยตรงตามกฎหมาย แต่จะเป็นบางกรณีเท่านั้นเพราะ

ในบางกรณีฝ่ายปกครองจะตัดสินด าเนินการ หรือจัดท าบริการสาธารณะ จะต้องสอบถาม

ความเห็นจากหน่วยงาน หรือองค์กรต่าง ๆ ก่อนการตัดสินใจหากไม่กระท าถือว่ามีผลต่อนิติ

กรรมทางการปกครอง  

1.3 “การให้ความเห็น” นันทวัฒน์ บรมานันท์, (2554, หน้า 108) การจัดท า

บริการสาธารณะในบางประเภทจะต้องเชิญเอกชนมาปรึกษาหารือ เพ่ือขอความคิดเห็นก่อน

จัดท าบรกิารสาธารณะ 

 

 

การมีส่วนร่วมทางตรง 

การจัดท าบริการสาธารณะโดยการเข้ามามีส่วนร่วมทางตรงของเอกชนน้ันจะแสดงออก

ในลักษณะการมอบอ านาจจากฝ่ายปกครองให้เอกชนเป็นผู้ด าเนินการ เพราะรัฐมีภาระหน้าที่

เพ่ิมมากขึน้ ทั้งทรัพยากรบุคคล งบประมาณ และเทคโนโลยี มีไม่เพียงพอต่อการจัดท าบริการ

สาธารณะในบางประเภท ทั้งบริการสาธารณะบางประเภท รัฐไม่มีความจ าเป็นที่จะต้อง
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ด าเนินการเอง จึงได้มอบบทบาทหน้าที่ของการจัดท าบริการสาธารณะ ทั้งองค์กรเอกชนมี

ความสนใจที่จะร่วมจัดท าบริการสาธารณะประเภทน้ันโดยรัฐ จะเป็นผู้ควบคุมมาตรฐานของ

บริการสาธารณะน้ัน ๆ เพ่ือให้ประชาชนไดรั้บประโยชน์ หรือตอบสนองความต้องการน้ันอย่าง

ทั่วถึง และเท่าเทียม 

ปัจจุบันการเข้ามามีส่วนร่วมโดยตรงในการจัดท าบริการสาธารณะใน 2 กรณี

คือ 1) สัมปทาน 2) องค์กรวิชาชีพ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1. สัมปทาน (La concession) ได้แก่ สัญญาที่ฝ่ายปกครองมอบให้เอกชนเป็นผู้จัดท า

บริการสาธารณะด้วยการลงทุน และเสี่ยงภัยของเอกชนเองโดยเอกชนสามารถเก็บค่าบริการ

จากผู้ให้บริการที่ได้รับสัมปทานจากรัฐไป นันทวัฒน์ บรมานันท์, (2554, หน้า 109) 

1.1 การให้สัมปทาน คือ รัฐอนุญาตให้สัมปทานแก่เอกชนที่จะจัดท าบริการ

สาธารณะน้ันตามกรอบของเวลา ด้วยการลงทุน และความเสี่ยงของเอกชนเอง ซึ่งบริการ

สาธารณะในบางประเภทรัฐให้สิทธิแก่เอกชนในการเก็บค่าบริการของการจัดท าบริการ

สาธารณะนั้น เช่น “สัมปทานในการสร้างทางด่วนแล้วให้สิทธิ ในการเก็บค่าผ่านทาง”

นันทวัฒน์ บรมานันท์, (2554, หน้า 109) 

1.2 “ประเภทของการให้สัมปทาน จะมีลักษณะที่คู่สัญญาฝ่ายหนึ่งเป็นรัฐ

และอีกฝ่ายหน่ึงเป็นเอกชน” นันทวัฒน์ บรมานันท์, (2554, 109) มี 2 ลักษณะ คือ 

1.2.1 สัมปทานบริการสาธารณะ เป็นรูปแบบของการท าสัญญาระหว่างรัฐกับ

เอกชน โดยเอกชนได้รับสิทธิ์จากการสัมปทานจากรัฐ ให้จัดท าบริการสาธารณะ โดยที่เอกชน

จะต้องเสียค่าบริการในการจัดท าบริการสาธารณะน้ันตามสัญญาที่ท าไว้กับรัฐ จากน้ันเอกชน

จึงด าเนินการจัดท าบริการสาธารณะประเภทน้ันได้ และสามารถเก็บค่าบริการจากประชาชน

ที่มาใช้บริการในบรกิารสาธารณะประเภทนัน้ ๆ 

1.2.2 สัมปทานให้แสวงหาผลประโยชน์ในทรัพยากรธรรมชาติ คือ การสัมปทาน

เพ่ืออนุญาตจากรัฐให้ด าเนินการกิจกรรมของบริการสาธารณะน้ันได ้เช่น ปิโตรเลยีม, แร่ เป็นต้น 

1.3 ลักษณะส าคัญของสัมปทานบริการสาธารณะ 

- สัมปทานบริการสาธารณะเป็นสัญญาในทางปกครองที่รัฐกับเอกชนท า

ข้อตกลงข้อสัญญาร่วมกัน โดยอนุญาตให้เอกชนจัดท าบริการสาธารณะน้ันด้วยเงินทุนของ
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เอกชนเอง ซึ่งความสัมพันธ์ระหว่างรัฐและเอกชนจะแสดงออกในรูปแบบของคู่สัญญา

และบุคลากรของเอกชนในการจัดท าบรกิารสาธารณะนัน้ไมม่ีฐานะเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

- งบประมาณในการลงทุน หรือทรัพย์สินที่เอกชนน ามาใช้ในการ จัดท าบริการ

สาธารณะจะไมไ่ด้รับการคุ้มครองตามกฎหมายเหมือนทรัพย์สินของรัฐ 

- กิจกรรมทางการบริการสาธารณะที่รัฐมอบให้เอกชนเป็นผู้ด าเนินการนั้น

รัฐจะต้องท าหน้าที่เป็นผู้ดูแลควบคุมบรกิารสาธารณะนัน้ให้เป็นไปตามเงื่อนไขของสัมปทานน้ัน 

- บริการสาธารณะที่ รัฐมอบให้เอกชนเป็นผู้ด าเนินการ เอกชนสามารถ

ด าเนนิการได้ทั้งหมดเว้นบรกิารสาธารณะทางความมั่นคงของรัฐ 

2. องคก์รวชิาชพี (Professional Organization) 

องค์กรวิชาชีพเป็นองค์กรที่กฎหมายบัญญัติให้ควบคุมวินัยในการประกอบอาชีพ

ตามมาตรการต่าง ๆ ที่รัฐก าหนดขึ้น เช่น การออกใบประกาศวิชาชีพเพ่ือ ยืนยันสถานะ

และเพ่ิมความน่าเช่ือถือของผู้ประกอบอาชีพในสายงานน้ัน ๆ กฎหมายระเบียบข้อบังคับทาง

วิชาชีพ และ/หรือ หากมีการละเมิดกฎหมาย หรือระเบียบ จนอยู่ในสถานะผู้กระท าความผิด

รัฐสามารถเพกิถอนใบประกอบวิชาชีพน้ันได้ เป็นต้น 

แนวคิดเกี่ยวกับการจัดองค์กรวิชาชีพ ได้การจัดท ามานานแล้วโดยการน ามาใช้กับ

ผู้ประกอบวิชาชีพในสายงานน้ัน ๆ เช่น สภาทนายความ Lawyer Assembly, คณะกรรมการ

ผู้ประกอบวิชาชีพรับรองนติิกรรม เป็นต้น โดยองค์กรวิชาชีพต่าง ๆ เหลา่นัน้เป็นองค์การมหาชน

อิสระ ต่อมาในปี ค.ศ. 1940 ได้รับการจัดต้ังองค์กรวิชาชีพอื่น ๆ เพ่ิมมากขึ้นเป็นจ านวนมาก คือ 

องค์กรวิชาชีพเกษตรกร Professional Agriculture Organization, องค์กรวิชาชีพแพทย์

The Medical Council, องค์กรวิชาชีพสถาปนิก The Architect Council และองค์กรวิชาชีพเภสัชกร

The Pharmacy Council เป็นต้น องค์กรวิชาชีพต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นภายหลังมีสภาพ เป็นองค์กร

เอกชนที่จัดท าบรกิารสาธารณะทั้งน้ี เพราะกิจกรรม หรือการด าเนินงานขององค์กรวิชาชีพต่าง ๆ 

เหล่านี้ เป็นกิจกรรมที่มีจุดประสงค์ เพื่อประโยชน์ของประชาชน กล่าวคือ ผู้ประกอบใน

วิชาชีพดังกล่าวต้องติดต่อ หรือมีปฏิสัมพันธ์กับประชาชน ตามระเบียบที่องค์กรของตน

และหน้าที่ของตนที่เป็นตัวก าหนด และด าเนินการจัดท าบริการสาธารณะน้ัน ๆ ตามสายงานอาชีพตน 

โดยที่ไมใ่ห้ประชาชนได้รับผลกระทบจากการประกอบวิชาชีพน้ัน ๆ  

เครือ่งมอืของฝา่ยปกครองในการจดัท าบรกิารสาธารณะ 
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การที่ฝ่ายปกครองจัดท าบริการสาธารณะขึ้นมาเพ่ือบ าบัดทุกข์บ ารุงสุข หรือเพ่ือ

ตอบสนองความต้องการของประชาชน มีเคร่ืองมือทางการปฏิบัตใินการจัดท าบรกิารสาธารณะ

4 ประการ คือ 1) มาตรการทางกฎหมาย คือ การวางมาตรการทางกฎหมายที่คอยก ากับดูแล

และอ านวยความสะดวกในการจัดท าบริการสาธารณะ 2) บุคลากรของรัฐ คือ บุคคลที่ปฏิบัติ

หน้าที่ตามที่รัฐก าหนดบทบาทหน้าที่น้ันขึ้น หรืออาจกล่าวได้ว่าบุคลากรของรัฐเป็นกลไกหนึ่ง

ที่ช่วยจัดท า หรืออ านวยความสะดวกต่อบริการสาธารณะน้ัน 3) ทรัพย์สิน ในการจัดท าบริการ

สาธารณะที่ฝ่ายปกครองมีความจ าเป็นจะต้องได้มาซึ่งทรัพย์สินน้ัน ทั้งที่เป็นอสังหาริมทรัพย์

และสังหาริมทรัพย์ โดยทั่วไปแล้วฝ่ายปกครองสามารถได้มาซึ่งทรัพย์สินทั้งหลายได้ 2 วิธี

คือ การได้มาซึ่งทรัพย์สินตามที่กฎหมายบัญญัติไว้ และการได้มาซึง่ทรัพย์สินโดยวิธีพิเศษ 

หลักการบริการสาธารณะ 

พงศ์สัณห์ ศรีสมทรัพย์ และปิยะนุช เงินคล้าย (2545, หน้า 33-34 อ้างถึงในค านวณ 

เลาไพบูลย์กจิเจริญ, 2555, หน้า 23-24) กล่าวถึงหลักการบรกิารสาธารณะที่ดี ดังนี ้

1. หลักประสทิธิภาพ หมายถึง การให้บริการผลลัพธ์สูง แต่ใช้ทรัพยากรน้อย และคุ้มค่า 

2. หลักความรับผิดชอบ หมายถึง การให้บรกิารได้ครบตามขอบข่ายของอ านาจหน้าที่ 

3. หลักการตอบสนอง หมายถึง การที่ประชาชนสามารถเข้าถึงการให้บริการของรัฐ

ได้อย่างไมจ่ ากัด สามารถเลอืกรับบริการได้อย่างพึงพอใจ และไมส่ามารถปฏิเสธการให้บริการ

ประชาชนร้องขอ อีกทั้งหาช่องทาง หรือโอกาสให้ประชาชนได้เข้ารับการให้บริการสาธารณะ

มากที่สุด 

4. หลักความรวดเร็ว หมายถึง การลดขั้นตอน หรือพิธีรีตองต่าง ๆ ลงให้มากที่สุด 

เพ่ือการบริการสาธารณะที่รวดเร็วแต่ต้องพิจารณาตามสภาพความเป็นจริงที่เกิดขึ้นว่าขั้นตอน

หรือพิธกีารที่ลดลง หรือตัดออกไปมีผลกระทบตามมาหรือไม่ 

5. หลักความสอดคล้อง หมายถึง การจัดบริการให้สอดคล้องกับความต้องการ 

ของประชาชน และสภาพสังคม 

6. หลักความเชื่อถือ และไว้วางใจ หมายถึง การท าให้ประชาชนมีความเชื่อมั่น

ต่อหน่วยงานของรัฐจนเป็นที่พึงพอใจในบรกิาร 

7. หลักมนุษย์สัมพันธ์ หมายถึง ผู้ให้บริการสาธารณะจะต้องมีปฏิปทา และปฏิสัมพันธ์ที่ดี

ต่อผู้รับบริการสาธารณะ 
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8. หลักการให้เกียรติ และการยอมรับ หมายถึง การให้ความส าคัญไม่เลือกปฏิบัติ

ต้อนรับประชาชนผู้มารับการบริการดว้ยความสุภาพอ่อนโยนและเท่าเทียมทั่วถึง 

9. หลักความเต็มใจ หมายถึง ท าหน้าที่ผู้ให้บริการสาธารณะดว้ยความเต็มใจ ไม่เสแสร้ง 

10. หลักการแข็งขัน หมายถึง การพัฒนาหน่วยงานของตนให้มีบริการที่ดีกว่าหน่วยงาน

อื่น และปรับปรุงข้อผิดพลาดไดทุ้กเมื่อหากมีเหตุการณ์อันจะท าให้เกิดความผิดพลาดได้ 

11. หลักความกระฉับกระเฉง หมายถึง ต้องมีการต่ืนตัวในการท างานด้วยความ

กระตอืรือรน้ 

12. หลักภาพพจน์ที่ดี หมายถึง การสร้างความน่าเช่ือถือให้ผู้รับบริการมีความ

ไว้วางใจต่อบริการน้ัน หรือบริการเป็นที่พึงพอใจและประทับใจแก่ผู้รับบริการสาธารณะนัน้ 

ค านวณ เลาไพบูลย์กิจเจริญ, (2555, หน้า 24-26) ได้กล่าวถึงเป้าหมายการบริการ

สาธารณะ, คุณภาพการให้บริการสาธารณะ, การปรับปรุงสภาพแวดล้อมในสถานที่ท างานไว้

ดังน้ี 

เปา้หมายของการบรกิาร เป้าหมายของการบรกิาร 16 ประการ ดังนี ้

1. ความสะดวกในการขอรับบริการ 

2. ความรวดเร็ว 

3. ความถูกต้อง 

4. ความครบถ้วน 

5. ความเสมอภาค 

6. ความเป็นธรรม 

7. ความทั่วถึง 

8. การประหยัดเวลา และ ค่าใช้จา่ย 

9. ความพอใจ 

10. ปรมิาณเพียงพอ 

11. โปร่งใส 

12. ตรวจสอบได้ 

13. บรกิารหลากหลายให้เลอืก 

14. เป็นกันเอง 
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15. ไมซ่ับซ้อนยุ่งยาก 

16. เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศ และท้องถิ่น 

คณุภาพของการใหบ้ริการสาธารณะ 

มีแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงบรกิารสาธารณะแก่ประชาชน 7 ประการ ดังนี ้

1. การปรับปรุงการท างานให้งา่ย 

2. การรือ้ปรับระบบงานที่ซ้ าซ้อน และยุ่งยาก 

3. ก าหนดหลักเกณฑ์ขัน้ตอนระยะเวลา เอกสารประกอบค่าธรรมเนียม วิธีการ

ด าเนนิการให้ชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร 

4. ปรับปรุงบริการให้เบ็ดเสร็จที่จุดเดยีว 

5. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การบริการ 

6. มีระบบการประเมินผลแบบเปิดเผย 

7. ให้รางวัลบุคคล หรือ หน่วยงานที่พัฒนาการให้บรกิาร 

การปรบัปรงุสิง่แวดลอ้มในสถานทีท่ างานดว้ยวธิตีา่ง ๆ ดงันี ้

1. จัดสถานที่ท างานให้เป็นระเบียบเรียบรอ้ยเป็นสัดส่วน 

2. จัดสถานที่จอดรถให้เพียงพอ 

3. จัดสถานที่น่ังรับบริการ 

4. จัดสถานที่บรกิารให้สะอาด 

5. มีแผ่นป้ายบอกห้องรับบรกิาร 

6. มีเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ 

7. จัดภูมิทัศน์ให้สวยงาม 

8. เจ้าหน้าผู้ให้บริการแตง่กายให้สะอาด เป็นระเบียบเรียบรอ้ยมีป้ายช่ือผู้ให้บรกิาร

ติดที่เสื้อ 

การบ าบัดทุกข์บ ารุงสุข หรือการตอบสนองความต้องการขั้นพื้นฐานต่อประชาชน

คือ เป้าหมายหลักในการให้บริการสาธารณะ การพัฒนาบริการสาธารณะจะต้องมีแบบแผน

กฎเกณฑ์ที่ชัดเจน และสอดคล้องต่อบริบททางสังคม ซึ่งผู้จัดท าบริการสาธารณะในระดับ

ท้องถิ่น และระดับประเทศจะต้องมีการพัฒนาปรับปรุงบริการอยู่เสมอ ตลอดจนประชาชน
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เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าบริการสาธารณะน้ัน จนท าให้บริการสาธารณะน้ันตอบสนอง

ความตอ้งการของประชาชนได้อยา่งเท่าเทียม และทั่วถึง 

แนวคดิการบรกิารสาธารณะแนวใหม ่New Public Service 

สาขาวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, Narathip S, (7 มีนาคม 2016)

กล่าวถึงการบรกิารสาธารณะแนวใหม่ New Public Service ว่าคือ ชุดความคิดเกี่ยวกับบทบาท

ของการบริหารรัฐกิจภายใต้ระบอบการปกครองที่ให้ความส าคัญกับการบริการสาธารณะ

การบริหารการปกครองแบบประชาธิปไตย และการสร้างความผูกพันของพลเมืองซึ่งปฏิเสธ

ตรรกะที่เน้นตลาดของกลุ่มจัดการนิยม หรือกลุม่การจัดการภาครัฐแนวใหม่ 

ส าหรับแนวคิดขั้นพ้ืนฐานของการบริการสาธารณะแนวใหม่น้ันประกอบด้วยรากฐาน

4 ประการ คือ 

1. ทฤษฎีประชาธิปไตยพลเมือง Theories of Democratic Citizenship 

2. ตัวแบบชุมชนและประชาสังคม Model of Community and Civil Society 

3. มนุษยนิ์ยมองค์การ และ รัฐประศาสนศาสตร์แนวใหม่ Organizational Humanism 

and the New Public Administration 

4. รัฐประศาสนศาสตร์หลังสมัยใหม่ Postmodern Public Administration 

5. ตระหนักในความรับผิดชอบไม่ใช่เร่ืองง่าย Recognize that Accountability Is Not Simple 

6. การให้บรกิารมากกว่าการก ากับทิศทาง Serve Rather than Steer  

7. ให้คุณค่ากับคนไมใ่ช่แค่ผลิตภาพ Value People, Not Just Productivity 

 

 

แนวคดิการรว่มกันผลิตในการใหบ้รกิารสาธารณะ (Coproduction) 

1. ความหมายของการร่วมกันผลิตในการให้บริการสาธารณะ (Coproduction) 

Pestoff, Osborne and Brandsen, 2006, Needham, 2007 (อ้างถึงใน อรุณี สัณฐิติวณิชย์, 

2557, หน้า 626) “แนวคิด Co-production ก่อตัวขึ้นที่สหรัฐอเมริกาในปลาย ค.ศ. 1960

เพื่อจัดการกับการขาดงบประมาณของท้องถิ่น และการคาดหวังบริการสาธารณะที่มีคุณภาพ
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มากขึ้นของพลเมือง ส่งผลให้อาสาสมัครพลเมืองหรือองค์การชุมชน ( Voluntary and 

community organizations) เข้ามามีบทบาทในการจัดบริการภาครัฐให้มีประสทิธิภาพมากขึน้” 

Michael Etgar, December, 2009 “การร่วมกันผลิตในการให้บริการสาธารณะ 

Co-production คือ การมีส่วนร่วมของผู้บริโภคในการสร้างกิจกรรมที่มีคุณค่าอันหลากหลาย

ผ่านการสร้างสรรค์ และการบริการที่จะท า กิจกรรมต่าง ๆ เหล่านี้ประกอบด้วย การสร้างสรรค์

และกระบวนการกระจาย ซึ่งมีการด าเนินการในรูปแบบของการผลิตบริการสาธารณะ 

หรือการสร้างบรกิารสาธารณะส าหรับกลุม่เป้าหมายที่ไดรั้บการบริการของผู้บรโิภค” 

David Boyle and Michael Harris, 2009, p.11 “ก า ร ร่ ว มกั นผลิ ต ใ นกา รบ ริ ก า ร

สาธารณะหมายถึง การส่งมอบบริการสาธารณะในความสัมพันธ์ที่เท่าเทียมกันและกัน

ของผู้เช่ียวชาญกับประชาชนผู้ใช้บริการ เสมือนหน่ึงเป็นครอบครัว และเพ่ือนบ้าน ซึ่งกิจกรรม

การร่วมกันผลิตในการให้บริการสาธารณะ รูปแบบลักษณะนี้ คือ การบริการกลุ่มเพ่ือนบ้าน 

ที่ทั้งสองได้กลายเป็นตัวแทนที่มปีระสิทธิภาพมากขึน้ทางการเปลี่ยนแปลง” 

Jeffrey L. Brudney and Robert E. England, 1983, p.59 (อ้างถึงใน อรุณี สัณฐิติวณิชย์ , 

2557, หน้า 627) “ได้ให้ความหมาย Co-production ตามกรอบของนโยบายสาธารณะว่า

หมายถึง การผสมอย่างเข้มข้นของกิจกรรมที่ตัวแทนของภารัฐ และพลเมืองร่วมกันจัดบริการ

สาธารณะขึ้น ซึ่งการมีส่วนเกี่ยวข้องดังกล่าวประกอบด้วยการท างานของเจ้าหน้าที่รัฐ

ซึ่งเป็นการจัดบริการสาธารณะแบบปกติบนฐานของวิชาชีพ และการผลิตของผู้บริการ

หรือผู้บริโภคบริการสาธารณะน้ันด้วยความสมัครใจ โดยมีวัตถุประสงค์  เพ่ือขยายคุณภาพ 

หรือปริมาณของการบรกิารภาครัฐน้ัน” 

Alford (1998 อ้างใน Needham, 2007, p.221) (อ้างถึงใน อรุณี สัณฐิติวณิชย์, 

2557, หน้า 627) “นิยาม Coproduction ว่าเป็นกิจกรรมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องของพลเมือง

ผู้ใช้บริการ ผู้บริโภค อาสาสมัคร และ/หรือ หน่วยงานระดับชุมชน ในการผลติบริการสาธารณะ

และได้ประโยชน์จากบริการสาธารณะนัน้ดว้ย” 

ดังน้ัน การร่วมกันผลิตในการบริการสาธารณะ Coproduction หมายถึง การร่วมแรง

ร่วมใจกันระหว่าง ภาครัฐ Frist sector ภาคเอกชน Second sector และภาคประชาชน Third sector 

หรือส่วนใดส่วนหน่ึง ผ่านการรวมกลุ่มตามโครงสร้างหน้าที่ หรือการรวมกลุ่ม  ในรูปแบบ

อาสาสมัครในการสร้างประโยชน์ต่อสาธารณะชน โดยไมห่วังผลประโยชน์ตอบแทน การร่วมกัน
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สร้างกจิกรรมที่มีคุณค่าอันหลากหลายผ่านการร่วมแรงร่วมใจกันจัดท าบรกิารสาธารณะ โดยมี

วัตถุประสงค์ หรือเป้าหมาย เพ่ือขยายคุณภาพหรือปริมาณ หรือจัดท าบริการสาธารณะนั้น ๆ

ให้มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล ซึ่งกิจกรรม หรือการร่วมกันจัดท าบริการสาธารณะ

จะต้องเป็นไป เพ่ือประโยชน์ของส่วนรวม และผู้ที่ได้รับการบริการสาธารณะนั้น ๆ จะต้องได้รับ

ประโยชน์สูงสุด 

จากค านิยามดังกล่าวข้างต้นได้อธิบายต้ังแต่จุดเร่ิมต้น คือ การมีวัตถุประสงค์หรือ

เป้าหมายร่วมกัน ได้รวมตัวกันเป็นกลุ่ม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ หรือข้อบกพร่องที่ต้องการ จะ

แก้ไขปัญหานั้น ๆ  อ ันเป ็นไป  เ พื ่อประโยชน์ส่วนรวม  และไม่หว ังผลตอบแทนหรือ

ผลประโยชน์ในสิ่งที่ร่วมกันจัดท า และด าเนินการไปจนถึงประสทิธิผล หรือผลสัมฤทธิ์ทางการ

ปฏิบัติที ่จ ะ เ กิดขึ้น  ซึ ่ งการรวมกลุ่ม นั้นจะมีตัว แสดงออกมาใน 3  รูปแบบคือ  1 ) 

ภาครัฐ Frist sector 2) ภาคเอกชน Second sector 3) ภาคประชาชน Third sectorโดยตัว

แสดงทั้ง 3 รูปแบบ ได้รวมกลุ่มกัน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานตามนโยบายภาครัฐ 

หรือรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง ได้รวมกลุ่มกัน เพื่อแก้ไขปัญหา หรือเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ท างานของกลุ่มให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ และเกิดประโยชน์ต่อสาธารณะชนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ในการจัดท าบริการสาธารณะน้ัน ๆ โดยผู้วิจัยจะเน้นในภาคส่วนที่สาม Third sectorเพราะมี

ความเช่ือมโยงเกี่ยวเน่ืองกับหัวข้อของงานวิจัย และใน 3 รูปแบบดังกลา่วจะขออธิบายในหัวข้อ

ที่ 3 ซึ่งจะได้อธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับ องค์การผู้รับผิดชอบ และด าเนินการในการร่วมกัน

ผลติการให้บรกิารสาธารณะ 

 

 

 

2. การรว่มกนัผลิตในการใหบ้ริการสาธารณะ (Coproduction Theory) 

แนวคิดการร่วมกันผลติในการให้บริการสาธารณะ (Co-production Theory) มีแนวคิด

แบ่งออกเป็น 3 ระดับ ดังต่อไปนี ้

2.1  ก่อนการด า เนินการในการร่วมกันผลิตในการให้บริการสาธารณะ  

Pre-product ion phase of service cyc le อ้างถึงใน Tony Bovaird & Jame Downe,  

(2005, p. 20) 
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2.1.1 การร่วมกันวางแผนในการจัดบริการสาธารณะ (Co-planning) อ้างถงึใน 

Tony Bovaird & Jame Downe, (2005, p. 20) การร่วมกันวางแผนในการจัดบริการสาธารณะ 

(Co-planning) จะเกี่ยวข้องกับการร่วมกันก าหนดภารกิจ วัตถุประสงค์ ตลอดจนกิจกรรมต่าง ๆ 

เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ โดยอาศัยการร่วมกันตัดสินใจ และเลือกทางเลือกในการปฏิบัติ

ในอนาคต การร่วมกันวางแผน คือ การร่วมกันก าหนดทิศทางในการด าเนินงานให้มีความ

ชัดเจน โดยการพิจารณาร่วมกันในการวิเคราะห์ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก ขององค์การ 

เมื ่อผ่านกระบวนการวิเคราะห์ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก จะทราบถึงจุดเด่น จุดด้อย 

อุปสรรค และโอกาส ซึ่งสามารถก าหนดแผนในการปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ การร่วมกัน

วางแผนที่ดีน้ันจะต้องก าหนดระยะเวลาในทางปฏิบัต ิเช่น แผนปฏิบัติการระยะสัน้ ระยะปานกลาง 

และแผนระยะยาว (แผนปฏิบัตกิาร 1, 3, 5 ปี) 

2.1.2 การร่วมกันออกแบบนวัตกรรมในการให้บริการสาธารณะ (Co-design) 

อ้างถึงใน Tony Bovaird & Jame Downe, (2005, p. 20) การร่วมกันออกแบบนวัตกรรม

ในการจัดบริการสาธารณะ (Co-design) คือ การร่วมกันก าหนด และระบุปัญหาหรือ

เพิ่มประสิทธิภาพ ในการจัดบริการสาธารณะ โดยอาศัยเครื่องมือในทางปฏิบัติ คือ 

แผนการปฏิบัติงานที่ได้ร่วมกันจัดท าขึ้นมา เพ่ืออ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานให้

บรรลุตามวัตถุประสงค์ หรือเป้าหมาย 

2.1.3 การร่วมกันมอบหมายงานในการให้บริการสาธารณะ (Co-commissioning) 

อ้างถึงใน Tony Bovaird & Jame Downe, (2005, p. 20) การร่วมกันมอบหมายงานในการ

ให้บริการสาธารณะ (Co-commissioning) คือ การมอบหมายภาระหน้าที่ให้แต่ละคนในกลุ่มได้

ปฏิบัติ หรือท าตามหน้าที่ของโครงสร้างองค์การที่รวมกลุ่มกันตามแผนที่ได้ร่วมกันก าหนดขึ้น 

เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ หรือ เป้าหมายที่ได้ร่วมกันก าหนด โดยการมอบหมายงานที่ดีมี 

9 ประการ ดังน้ี “1) ช้ีแจงให้ผู้รับมอบหมายงานทราบถึงเหตุผลในการเลือกบุคคล หรือทีมงาน

น้ัน ๆ เป็นผู้รับผิดชอบในการท างาน 2) สร้างทัศนคติที่ดีในการรับมอบหมายงาน ว่าจะน าไปสู่

การพัฒนาศักยภาพไม่ใช่เป็นการสร้างภาระงานที่เพ่ิมขึ้นเท่าน้ัน 3) มีการประเมินความรู้ 

ความสามารถ และพัฒนาทักษะของผู้รับมอบงาน เ พื่อน าไปสู่การใช้ความรู้นั้น ๆ 

เพื่อการท างานให้บรรลุผล 4) สร้างความชัดเจนถึงหน้าที่ ขอบเขต และอ านาจหน้าที่ในการ

ท างานน้ัน ๆ 5) ก าหนดเป้าหมาย และความคาดหวังที่ต้องการในผลลัพธ์ของงานอย่างชัดเจน 
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รวมทั้งบอกถึงตัวช้ีวัดที่มี 6) พิจารณา และจัดสรรทรัพยากร เพ่ือสนับสนุนการท างาน

ให้บรรลุผล 7) ก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงานให้ชัดเจน รวมทั้งบอกถึงผลดีที่จะเกิดขึ้น 

และผลกระทบที่ตามมาหากไม่บรรลุผล 8) การเตรียมการต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนการท างาน 

9) วิธีการติดตามงาน และการให้ข้อมูลป้อนกลับ เพ่ือ พัฒนาคุณภาพการท างาน ทั้งนี้ในการ

มอบหมายงานต้องค านึงถึงการสร้างความสมดุลระหว่างการติดตามงาน และการเปิดโอกาสให้ผู้รับ

มอบงานได้ท างานด้วยตนเองอย่างเต็มที่” อ้างถึงใน นงลักษณ์ ภิญโญมงคล, (พฤศจิกายน-

ธันวาคม, 2007, หน้า 3-4) 

2.1.4 การร่วมกันล าดับความส าคัญของการด าเนินงานในการให้บริการ

สาธารณะ (Co-prioritising) อ้างถึงใน Tony Bovaird & Jame Downe, (2005, p. 20) 

การร่วมกันล าดับความส าคัญของการด าเนินงานในการให้บริการสาธารณะ (Co-prioritising) 

จะต้องพิจารณาตามองค์ประกอบ 4 ด้าน ดังต่อไปนี้ 1) การพิจารณาตรวจสอบถึงทรัพยากรที่มี

อยู่อย่างจ ากัด 2) การล าดับความส าคัญของปัญหา หรือสิ่งที่ต้องการจะด าเนินการ 3) การ

พิจารณาล าดับความส าคัญของสิ่งที่ต้องการจะด าเนินการว่าควรจะด าเนินสิ่งใดก่อน และ

หลัง 4) การน าปัญหา และ ปัจจัยต่าง ๆ มาวิเคราะห์หาสาเหตุ เพ่ือการแกไ้ขที่มีประสทิธิภาพ 

2.1.5 การร่วมกันในการจัดสรรงบประมาณในการให้บริการสาธารณะ 

(Co-budgeting) อ้างถึงใน Tony Bovaird & Jame Downe, (2005, p. 20) การร่วมกันในการ

จัดสรรงบประมาณในการให้บรกิารสาธารณะ (Co-budgeting) จะต้องค านึงถึงผลในทางปฏิบัติ 

โดยพิจารณาจากนโยบาย และแผนงบประมาณในการด าเนินการให้บรรลุตามวัตถุประสงค์  

และมีประสิทธิภาพ 4 ประการ ดังนี้ 1) การร่วมกันจัดท าแผนงบประมาณ  2) การอนุมัติ

งบประมาณตามความเหมาะสมของแผนที่ด าเนินการ โดยทุกฝ่ายจะต้องมีส่วนร่วมในการรับรู้

และเข้าถึงข้อมูลน้ันได ้3) การบริหารงานงบประมาณ 4) การติดตามประเมินผล 

2.1.6 การร่วมกันคัดเลือกผู้ให้บริการสาธารณะ (Co-selection of provider) 

อ้างถึงใน Tony Bovaird & Jame Downe, (2005, p. 20) การร่วมกันคัดเลือกกลุ่มผู้ให้บริการ

สาธารณะ (Co-selection of provider) ที่ดี และมีประสิทธิภาพจะต้องพิจารณาตามกรอบ

ของนโยบายและแผน ตลอดจนสมรรถนะขีดความสามารถในแตล่ะด้านของสมาชกิว่าเหมาะสม

ที่จะรับ หรือปฏิบัติหน้าที่งานในด้านใด โดยสมาชิกทุกคนในองค์การสามารถมีส่วนร่วมในการ

เสนอสมาชิก หรือแสดงความคิดเห็น และให้เหตุผลต่อการเลือกสมาชิก ในการปฏิบัติงาน
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หรือหน้าที่น้ันอย่างอิสระ และปราศจากอคติ ทั้งนี้การร่วมกันคัดเลือกผู้ให้บริการสาธารณะ 

จะต้องเป็นไปตามโครงสร้างหน้าที่ขององค์การ เพ่ือให้การด าเนนิการเป็นไปดว้ยความเรียบรอ้ย 

และมีประสทิธิภาพ 

2.2 การด าเนินงานการร่วมกันผลิตในการให้บริการสาธารณะ (Production phase 

of service cycle) อ้างถึงใน Tony Bovaird & Jame Downe, (2005, p. 20) 

2.2.1 การร่วมกันบริหารจัดการในการให้บริการสาธารณะ (Co-managements) 

อ้างถึงใน Tony Bovaird & Jame Downe, (2005, p.20) ที่ดีต้องผ่านกระบวนการขั้นตอนทั้ง 6 ด้าน

คือ 1) การร่วมกันวางแผนในการให้บริการสาธารณะ (Co-planning) 2) การร่วมกันออกแบบ

นวัตกรรมในการจัดบริการสาธารณะ (Co-design) 3) การร่วมกันมอบหมายงานในการ

ให้บริการสาธารณะ (Co-commissioning) 4) การร่วมกันล าดับความส าคัญของการด าเนินงาน

ในการให้บริการสาธารณะ (Co-prioritizing) 5) การร่วมกันในการจัดสรรงบประมาณ

ในการให้บริการสาธารณะ (Co-budgeting) 6) การร่วมกันคัดเลือกผู้ให้บริการสาธารณะ 

(Co-selection of providers) ภายใต้การบริหารจัดการตามแนวทฤษฎี 4 M “1) การบริหาร

ทรัพยากรมนุษย์ (Man) 2) การบริหารทรัพยากร ในรูปเงินทุน (Money) 3) การบริหาร

ทรัพยากรในรูปวัสดุอุปกรณ์ (Material) 4) การบริหารจัดการในด้านการจัดการความรู้ 

(Management)” อ้างถงึใน พงศ์สัณห์ ศรีสมทรัพย์ และชลดิา ศรมณี, (2548, หน้า 3-5) 

2.2.2 การส่งมอบในการให้บริการสาธารณะ (Co-delivery) อ้างถึงใน 

Tony Bovaird & Jame Downe, (2005, p. 20) การส่งมอบในการให้บริการสาธารณะ 

(Co-delivery) เป็นขั้นตอนของการด าเนินงานตามแผนงาน ตามโครงสร้างหน้าที่ขององค์การ

ที่ได้รับมอบอหมาย ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ หรือเป้าหมาย โดยผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

Steak Oder ในโครงการ/กิจกรรมที่ด าเนินการตามแผนงานน้ัน ให้ได้รับประโยชน์สูงสุดจากการ

ให้บรกิารสาธารณะนัน้ ๆ 

2.2.3 การร่วมกันตรวจสอบในการให้บริการสาธารณะ (Co-monitoring) 

อ้างถึงใน Tony Bovaird & Jame Downe, (2005, p. 20) การร่วมกันตรวจสอบในการให้บริการ

สาธารณะ (Co-monitoring) เป็นการร่วมกันตรวจสอบการด าเนินงาน ในแผนงาน/โครงการ/

กิจกรรมต่าง ๆ เพื่อสาธารณะที่มีผลในทางปฏิบัติที ่เป็นประโยชน์ หรือ สามารถแก้ไข

ปัญหาน้ัน ๆ ต่อผู้มีสว่นไดส้่วนเสยี ทั้งเพ่ือการตรวจสอบข้อบกพร่องหรือข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น 



28 

ในระหว่างการด าเนินการให้บริการสาธารณะ จนน าไปสู่การแก้ไขพัฒนาปรับปรุง

ให้มีประสิทธิภาพต่อไป 

2.3 ภายหลงัการด าเนินงานในการใหบ้รกิารสาธารณะ (Post-production phase of 

service cycle) อา้งถงึใน Tony Bovaird & Jame Downe, (2005, p. 20) 

2.3.1 การร่วมกันประเมินผลในการให้บริการสาธารณะ (Co-evaluation) 

อ ้างถึงใน Tony Bovaird & Jame Downe, (2005, p. 20) การร่วมกันประเมินผลในการ

ให้บริการสาธารณะ (Co-evaluation) จะต้องผ่านกระบวนการขั้นตอนในทางปฏิบัติงาน 

ตามแผน ตามโครงสร้างหน้าที่  ทั้ง นี้การประเมินผลน้ันเป็นการประเมินสมรรถนะ

ขีดความสามารถของสมาชิกที่ รับผิดชอบงานในแต่ละด้าน การประเมินเป็นเคร่ืองมือ

ในการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการปฏิบัติ ซึ่งการวัดผลสัมฤทธิ์  ดังกล่าวนี้ จะต้องวัดที่ วิสัยทัศน์ 

พันธกิจ แผนยุทธศาสตร์/แผนกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ โครงการ/กิจกรรม/แผน ที่ด าเนินงาน

เพื่อการแก้ไข หรือส่งเสริมในงานที่ด าเนินการ ซึ่งทุกฝ่ายจะต้องถูกประเมิน เพ่ือตรวจสอบ

ประสทิธิภาพ และประสิทธิผลของงานที่ด าเนินการน้ัน ๆ ว่ามี ข้อดี ข้อเสีย อุปสรรค และโอกาส 

อย่างไร อันจะท าให้การบริการสาธารณะเป็นประโยชน์ และผู้มีส่วนได้ส่ วนเสียได้รับ

ประโยชน์สูงสุดจากการให้บริการสาธารณะนัน้ ๆ 

2.3.2 การร่วมกันทบทวน และร่วมกันวางแผนเพื่อปรับปรุงพัฒนา 

ในการให้บริการสาธารณะ (Co-review and Co-improvement planning) อ้างถึงใน 

Tony Bovaird & Jame Downe, (2005, p. 20) การร่วมกันทบทวน และร่วมกันวางแผน 

เพ่ือปรับปรุงพัฒนาในการให้บริการสาธารณะ (Co-review and Co-improvement planning) 

เป็นขั้นตอนต่อจากขั้นตอนการประเมินผลในการให้บริการสาธารณะ เพื่อทบทวนในสิ่งที่ได้

ร่วมกันท า หรือด าเนินการว่ามีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล ทั้งนี้เป็นการประเมินผล

จากข้อมูลที่ได้ร่วมกันศึกษาเรียนรู้ผ่านการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน อุปสรรค และโอกาส 

ขององค์การที่มีปัจจัยแวดล้อมภายใน และภายนอกเป็นตัวบ่ง ชี้ อีกทั้ง เ พื่อที่จะ ได้

ร่วมกันวางแผน ในการส่งเสริมจุดแข็ง และโอกาส และพัฒนาปรับปรุงจุดอ่อน และอุปสรรค

ทางการปฏิบัตงิานให้กลับมาสร้างประโยชน์สูงสุดไดต่้อไป 

3. องคก์าร (Organization) ในการรว่มกนัใหบ้ริการสาธารณะ 
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องค์การในการร่วมกันให้บริการสาธารณะ (Organization) เป็นการรวมกลุ่มกัน

ของบุคคลที่มีวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ในการร่วมกันแก้ปัญหา  หรือเพิ่มสภาพคล่อง

ทางการด าเนินงานที่ได้กระท าร่วมกันให้มีประสิทธิภาพ การรวมกลุ่มในลักษณะนี้เรียกว่า

“การร่วมกันผลติ (Co-production)” ซึ่งการรวมตัวกันเป็นกลุม่ หรือองค์การเป็นการปฏิบัติงาน

หรือหน้าที่ในรูปแบบอาสาสมัครที่ท าประโยชน์ต่อส่วนรวม โดยไม่หวัง หรือแสวงหาผลประโยชน์ 

หรือผลก าไรตอบแทน ซึ่งการรวมตัวกันเป็นองค์การในลักษณะนี้ม ี3 กลุ่มองค์การ ดังต่อไปนี้ 

3.1 องค์การภาครัฐ (Frist sector) การรวมกลุ่มในการร่วมกันผลิตบริการ

สาธารณะเกิดจากการรวมกลุ่มตามโครงสร้างหน้าที่ในส่วนงานของตน เพื่อแก้ไขปัญหา

หรือเสริมสร้างประสิทธิภาพในการด า เนินงานให้เป็นไปด้วยความรวดเร็ว เรียบร้อย

มีประสิทธิภาพ เกิดผลสัมฤทธิ์ในทางปฏิบัติ เช่น การรวมกลุ่มอาสาสมัครขององค์การ

สาธารณะสุข ในการจัดท าระบบในด้านการบริการสาธารณะสุข เป็นต้น ในกรณีการรวมกลุ่ม

อาสาสมัครขององค์การต่าง ๆ ในภาครัฐ ต่อการร่วมกันผลิตบริการสาธารณะในการ

ด าเนนิงานในดา้นการให้บริการสาธารณะภายนอกองค์การ ส่วนมากจะเป็นการรวมกลุ่ม

กันระหว่า งสมาชิก  ในองค์การ หรือร่วมกับองค์การอื่น ๆ ซึ่งพบได้ทั่วไป จะร่วมกัน

อาสาสมัครในการแก้ไขปัญหา หรือสง่เสริมการให้บริการสาธารณะนัน้มีความเรียบร้อย รวดเร็ว 

มีประสิทธิภาพ เกิดผลสัมฤทธิ์ในทางปฏิบัติ เช่น การรวมกลุ่มอาสาสมัครในองค์การเดียวกัน 

เช่น อาสาสมัครขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ร่วมกันแก้ไขปัญหาในด้านระบบการ

บริหารจัดการภายในสู่ภายนอก เพ่ือให้บริการประชาชน หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ส่วนการ

รวมกลุ่มของอาสาสมัครระหว่างองค์การซึ่งแสดงออกในรูปแบบของการรวมกลุ่มในการ

ร่วมกันผลิตบริการสาธารณะ ตามระบบโครงสร้างหน้าที่ที่เกี่ยวข้องยึดโยงกัน เช่น การร่วมกัน

ปรับปรุง ส่งเสริมเพ่ิมประสิทธิภาพ ในการให้บริการสาธารณะระหว่าง องค์การปกครองส่วน

ท้องถิ่น กับ โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพต าบล ในการร่วมกันให้บริการด้านสาธารณะสุข เป็นต้น 

3.2 องค์การภาคเอกชน (Second sector) การรวมกลุ่มในภาคส่วนของเอกชน 

Second sector จะแสดงบทบาทที่คล้ายคลงึกับองค์การภาครัฐในการร่วมกันผลิตการให้บริการ

สาธารณะ แตม่ีขดีจ ากัดในการให้บรกิารที่กว้างกว่าภาคสว่นที่หน่ึง ในดา้นกฎระเบียบ ข้อบังคับ 

แต่องค์การภาคเอกชนจะต้องอยู่ภายใต้กรอบของกฎหมาย และระเบียบ ข้อบังคับขององค์การตน 

ซึ่งการแสดงออกถึงการรวมกลุ่มในภาคส่วนนี้  จะแสดงออกในสองลักษณะ  ดัง นี้  
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1 )  การรวมกลุ่มอาสาสมัครขององค์การภาคเอกชนตามโครงสร้างหน้าที่ ในการร่วมกันผลิต

การให้บริการสาธารณะ ในส่วนนี้มักจะเป็นการรวมกลุ่มของสมาชิกในองค์การของตน

เพื่อสร้างประโยชน์ หรือส่งเสริมสนับสนุนความเป็นอยู่ที่ดีของประชาชน เช่น การรวมกลุ่ม

อาสาสมัครของบริษัท Toyota ในการสร้างฝายชะลอน้ า การรวมกลุ่มอาสาสมัครของบริษัท

Thai Beverage ในการแจกผ้าห่มต้านภัยหนาว เป็นต้น 2) การรวมกลุ่มอาสาสมัคร

ของภาคเอกชนกับองค์การอื่น ๆ การรวมกลุ่มอาสาสมัครในการร่วมกันผลผลิต

ต่อก าร ให้บริการสาธารณะในลักษณะนี้จะแสดงออก ในรูปแบบของการรวมกลุ ่ม

อาสาสมัคร ในภาคเอกชน และภาคสว่นต่าง ๆ ของสังคม เช่น องค์การภาครัฐ หรือองค์การ

ภาคเอกชน ในการร่วมกันปรับปรุงแก้ไขปัญหา หรือส่งเสริมสมรรถนะในประเด็นปัญหาน้ัน ๆ 

ให้ไดรั้บการแก้ไข หรือส่งเสริมสมรรถนะขีดความสามารถน้ัน ๆ เช่น การรวมกลุ่มอาสาสมัคร

ของบรษิัท True Move กับองค์การภาครัฐภายใต้โครงการ “True ปลูกปัญญา” เป็นต้น 

3.3 องค์การภาคประชาชน (Third sector) การรวมกลุ่มในลักษณะนี้จะแสดงออก

ใน 3 ลักษณะ คือ  1) การรวมกลุ่มอาสาสมัครภาคประชาชนกับองค์การภาครัฐในการ

ให้บริการสาธารณะ เป็นการรวมกลุ่มของภาครัฐตามโครงสร้างหน้าที่ และต้องอาศัยบุคลากร 

ภาคประชาชนเข้ามามีสว่นร่วมในการด าเนินงานตามบริการสาธารณะนั้น ๆ ซึ่งทั้งสองฝ่ายต่าง

ร่วมใจกันเสียสละเวลาว่างของตน ผ่านรูปแบบของอาสาสมัคร เพ่ือท าประโยชน์ต่อส่วนรวม

โดยไม่หวังผลตอบแทน เช่น เจ้าพนักงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลร่วมมือกับ

กลุ ่มแม่บ้านในการลงพื้นที ่ตรวจเยี ่ยมประชาชนในเขตพื้นที ่ที ่ตนรับผิดชอบ  ในการ

ให้บริการสาธารณะสุขขั ้น พ้ืนฐาน เป็นต้น 2) การรวมกลุ่มอาสาสมัครภาคประชาชน กับ

องค์การภาคเอกชนในการให้บริการสาธารณะ เป็นการรวมกลุ่มกันระหว่างกลุ่มอาสาสมัคร

ภาคเอกชนกับองค์การภาคประชาชน ในการร่วมกันสร้างประโยชน์ต่อชุมชน หรือสังคมใน

พ้ืนที่นั้น ๆ เช่น การร่วมกันสร้างฝายชะลอน้ า เพื่อคืนพื้นที่สีเขียวให้กับป่าชุมชน เป็นต้น 

การร่วมกันสองภาคส่วนแสดงให้เห็นถึง การร่วมกันผลิตบริการสาธารณะในด้านการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อม โดยภาคประชาชนจะแสดงศักยภาพในดา้นของการเป็นผู้น าในด้านการเป็นเจ้าของ

พ้ืนที่ และเข้ามามีสว่นร่วมกับภาคเอกชนในการด าเนนิการต้ังแตก่ารวางแผนไปจนถึงการลงมือ

ปฏิบัติ และติดตามผลการด าเนินงาน เป็นต้น 3) การรวมกลุ่มอาสาสมัครภาคประชาชน 

ในการร่วมกันผลิตการให้บริการสาธารณะ ในลักษณะนี้ตัวแสดง คือ ประชาชน ผู้มีส่วนได้ 
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ส่วนเสีย หรือประชาชนในพื้นที่นั้น ประสบพบเจอกับปัญหาเรื้อรังต่าง ๆ ซึ่งทางภาครัฐ  

ไม่สามารถสนับสนุนปัจจัยในการอ านวยความสะดวกต่อการแก้ไขปัญหาน้ัน ๆ ได้เท่าที่ควร 

กล่าวคือ ภาคส่วนประชาชนได้รวมกลุ่มกันอย่างมีระบบระเบียบ มีวัตถุประสงค์ในการ ที่จะ

แก้ไขปัญหาน้ัน ๆ ที่จะเกิดขึ้นผ่านรูปแบบของการแบ่งหน้าที ่กันท า  หรือ หน้าที ่ ๆ  ได้

รับผิดชอบ โดยมีรูปแบบของการร่วมกันวางแผน การร่วมกันออกแบบนวัตกรรม การร่วมกัน

มอบหมายงาน การร่วมกันล าดับความส าคัญของปัญหา การร่วมกันบริหารจัดการงบประมาณ 

การร่วมกันคัดเลือกผู้ให้บริการสาธารณะ อย่างเหมาะสม ไปจนถึงการประเมินผลในทาง

ปฏิบัติ จนน าไปสู่การร่วมกันแก้ไขปัญหาที่ เกิดขึ้นไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ เช่น การรวมกลุ่ม

อาสาสมัครภาคประชาชนในการร่วมกันบรหิารจัดการขยะในชุมชนอย่างเป็นระบบ เป็นต้น 

4 การรว่มกนัผลิตในการใหบ้ริการสาธารณะ (Coproduction) 

ภายใต้ค านิยามของการร่วมกันผลิตในการให้บริการสาธารณะ (Co-production) 

พบว่า การร่วมกันผลติ คือ การรวมกลุ่มกันระหว่าง อาสาสมัครภาครัฐ Frist sector อาสาสมัคร

ภาคเอกชน Second sector และอาสาสมัครภาคประชาชน Third sector หรือภาคส่วนใด 

ภาคส่วนหน่ึง ในการร่วมกันผลิตบริการสาธารณะ และให้บริการสาธารณะน้ันแก่ผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย ผ่านรูปแบบของอาสาสมัครท าประโยชน์ต่อส่วนรวมโดยไม่หวังผลก าไร

หรือผลประโยชน์ตอบแทน ซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการแก้ไขปัญหา หรือเพ่ิมประสิทธิภาพทางการ

ด าเนินงานน้ันร่วมกัน หรือตรงกัน ภายใต้หลักการ การร่วมกันวางแผน การร่วมกันออกแบบ

โครงสร้างการด าเนินงานและกิจกรรมในการด าเนินการ หรือนวัตกรรม การร่วมกันมอบหมาย

งานตามหน้าที่ การร่วมกันล าดับความส าคัญของปัญหา การร่วมกันบริหารทรัพยากร

ภายในองค์การอย่างคุ้มค่า การร่วมกันคัดเลือกผู้ให้บริการสาธารณะ การร่วมกันบริหาร

จัดการ และด าเนินการให้บริการสาธารณะ การส่งมอบ หรือลงมือปฏิบัติในการให้บริการ

สาธารณะน้ัน ๆ การร่วมกันตรวจสอบข้อผิดพลาดในการด าเนินงาน เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาแก้ไข

ให้ดีต่อไป การร่วมกันประเมินผลในการให้บริการสาธารณะ และ การร่วมกันประมวลผลดีผลเสีย

ในภาพรวม เพ่ือการน าไปสูก่ารวางแผนเพ่ือแก้ไขปัญหาอย่างมีประสทิธิภาพน้ันต่อไป 

ดังชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ต าบลทุ่งศรี อ าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ ได้มีรูปแบบ

ของการด าเนินการการร่วมกันผลิตในการให้บริการสาธารณะ ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2548 ซึ่งเป็น

จุดเร่ิมต้นเกิดจากสภาพปัญหาขยะล้นชุมชน เทศบาลต าบลทุ่งศรีเก็บขนไม่ทัน ท าให้ผู้น าชุมชน
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บ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 (ผู้ใหญ่บ้าน) ได้ค้นหาปัญหาหลักที่ได้รับผลกระทบโดยตรงของหมู่บ้าน 

ผ่านการวิเคราะห์ปัญหา “ระดมคนในหมู่บ้านร่วมกันแก้ไขปัญหาโดยใช้เวทีประชาคมหมู่บ้าน 

และขอความช่วยเหลือจากภาครัฐ เช่น มหาวิทยาลัยแม่โจ้แพร่ ส านักงานเกษตรจังหวัด 

เทศบาลต าบลทุ่งศรี เป็นต้น โดยการเรียนรู้ปัญหาจากภายในหมู่บ้าน และสร้างจิตส านึก

ผ่านการปฏิบัติจริงร่วมกับคนในหมู่บ้าน ที่มีความต้องการตรงกัน หรือ เผชิญกับปัญหารว่มกัน 

เพ่ือให้เกิดผลประโยชน์ร่วมกัน” อ้างถึงใน นันทนาฏ อุพงค์-บุญฑวรรณ วิงวอน-ชัยวัฒน์ 

สมศรี, (2558, หน้า 9) จะเห็นได้ว่าชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่  3 ได้มีการร่วมกันผลิต

ในการให้บริการสาธารณะในด้านการบริหารจัดการขยะอย่างเป็นระบบ ตามกระบวนการ

ขั้นตอนของหลักการการร่วมกันผลิต (Co-production) ไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ และเป็นรูปธรรม 

 

แนวคดิทฤษฎีการจดัการขยะมลูฝอย (The Solid Waste Management) 

1. ความหมายของขยะมลูฝอย 

ปิยะรัตน์ วงศ์จุมมะลิ (2551 อ้างถึงใน Neal and Schoble, 1987, หน้า 218)

ให ้ความหมายของค าว่าขยะมูลฝอย (Solid Waste) หมายถึง วัตถุสิ่งของที่ทิ้งจากอาคาร

บ้านเรือนสถานที่ท างาน โรงงานอุตสาหกรรม เช่น เศษอาหาร วัสดุเหลือใช้ ซากรถยนต์

และตะกอนกากน้ าเสีย เป็นต้น 

ธนภรณ์ พ่ึงม่วง (2555, อ้างถึงใน กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น,2550, หน้า 3)

ได้ให้ความหมายของค าว่า “ขยะมูลฝอย” หมายถึง สิ่งเหลือใช้ และสิ่งปฏิกูลที่อยู่ในรูปแบบ

ของแข็ง ซึ่งเกิดจากกิจกรรมของมนุษย์ และสัตว์ ทั้งจากการบริโภค การผลติ การขับถ่าย การ

ด ารงชีวิต และอื่น ๆ  

ดังนั้น ค าว่าขยะมูลฝอยจึงมีความหมายว่า สิ่งของเหลือใช้จากการท ากิจกรรม 

ของมนุษย์ และสัตว์ จากการอุปโภค-บริโภค การผลิต และการขับถ่าย อันเป็นวัตถุสิ่งของที่

ไม่พึงประสงค์ และละทิ้ง จากอาคารบ้านเรือน สถานที่ท างาน และโรงงานอุตสาหกรรม

เช่น เศษสิ่งของวัสดุเหลือใช้ เศษซากอุปกรณ์อิเล็กทรอนิค หรือซากรถยนต์ กากเน่าเสีย

ที่ปะปนมากับของเหลว เป็นต้น  

2. แนวคดิทฤษฎกีารจดัการขยะมูลฝอย Theories of Solid Waste Management 
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ชัชพล ทรงสุนทรวงศ์ (2548 อ้างถึงใน ปรีดา แย้มเจริญวงศ์, 2531) ได้ให้ข้อสังเกต

เกี่ยวกับเร่ืองการจัดการขยะมูลฝอยว่า “แนวความคิดเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยในปัจจุบัน 

ไม่ใช่เพียงแต่ก าจัด หรือท าลายให้หมดไปเพียงอย่างเดยีว เน่ืองจากภายในตัว ของขยะมูลฝอย

น้ันยังคงมีส่ิงที่เป็นประโยชน์อยูม่ากบ้างนอ้ยบ้าง ตามแต่ชนิด และสว่นประกอบ โดยอาจจะเป็น

ประโยชน์ด้านวัสดุ ด้านพลังงาน หรือในดา้นการปรับปรุงคุณภาพของที่ดิน แต่จะต้องท าให้ขยะ

เกิดผลตอบแทนให้มากที่สุดด้วย”  

2.1 การจ าแนกประเภทขยะออกเป็น 4 ประเภท 

2.1.1 ขยะย่อยสลาย Compostable Wastes หรือ มูลฝอยย่อยสลาย คือ ขยะประเภท

ที่เน่าเสียและย่อยสลายได้เร็วตามธรรมชาต ิเช่น เศษผัก เปลอืกผลไม้ เศษอาหาร ใบไม้ เป็นต้น 

ซึ่งเศษซากดังกล่าวสามารถน ามาท าเป็นปุ๋ยหมักได้ “แต่จะไม่รวมซากเศษพืชผัก ผลไม้

หรือสัตว์ที่เกิดจากการทดลอง ในห้องปฏิบัติการ โดยขยะย่อยสลายนี้เป็นขยะที่พบมากที่สุด 

คือ ร้อยละ 64 เปอร์เซ็นต์ ของปริมาณขยะทั้งหมดในกองขยะ” (กรมควบคุมมลพิษ, 2551) 

2.1.2 ขยะรไีซเคิล หรือ ขยะที่สามารถน ากลับมาใช้ใหม่ได้ Recyclable wastes

คือ วัตถุสิ่งของที่ใช้บรรจุภัณฑ์ เคร่ืองอุปโภค-บริโภค เช่น ขวดแก้ว ขวดพลาสติก กระดาษ 

กล่องกระดาษบรรจุภัณฑ์ กระป๋อง เป็นต้น  

2.1.3 ขยะอันตราย Hazardous wastes คือ ขยะที่มอีงค์ประกอบปนเปื้อนวัตถุ

อันตรายนานนาชนิด ได้แก่ วัตถุไวไฟ วัตถุมีพิษ วัตถุที่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อร่างกาย

สิ่งแวดล้อม และสัตว์ วัตถุกัดกร่อน เช่น ถ่านไฟฉาย บรรจุภัณฑ์ยาฆ่าแมลง สเปรย์กระป๋อง 

หลอดไฟ แบตเตอร์ร่ี เป็นต้น 

2.1.4 ขยะทั่วไป General wastes คือ ขยะที่มีลักษณะแตกต่างจาก 3 ประการ

แรกดังกล่าวมา ซึ่งขยะประเภททั่วไปนี้มีลักษณะย่อยสลายยากมีประโยชน์ต่อการน ากลับมา

ใช้ประโยชน์ใหม่ เช่น ถุงพลาสติกบรรจุผงซักฟอก ห่อพลาสติกห่อขนม ซองบะหมี่กึ่งส าเร็จรูปโฟม 

และถุงพลาสติกที่ปนเปื้อนอาหาร เป็นต้น 

โดยขยะทั ้ง  4 ประเภท ดังกล่าวมา สามารถจ าแนก หรือแบ่งประเภทของ

แหล่งก าเนิดขยะ ซึ่งสามารถแบ่งได้ 3 แหลง่ของการก่อให้เกิดขยะมูลฝอย และสามารถจ าแนก

ประเภทของขยะออกตามลักษณะได้ 9 ประเภท ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

การจ าแนกประเภทของขยะตามแหล่งก าเนิด 3 แหล่ง คือ 
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1. ขยะจากชุมชน Municipal wastes 

2. ขยะจากโรงงานอุตสาหกรรม Industrail wastes 

3. ขยะที่มอีันตรายสูง Hazardous wastes 

การจ าแนกประเภทออกตามลักษณะ 9 ประเภท 

1. ขยะเปียกสด Garbage เป็นขยะมูลที่ประกอบดว้ยสารอินทรย์ีต่าง ๆ ย่อยสลายเองได้ 

เช่น เศษพชื เศษผัก เศษเนือ้ เปลอืกผลไม้ เป็นต้น 

2. ขยะแห้ง Rubbish เป็นขยะที่ย่อยสลายได้เองตามธรรมชาติไดย้าก เช่น ถุงพลาสติก

บรรจุภัณฑ์ต่างๆ เป็นต้น 

3. ขี้เถ้า Ashes เป็นเศษกากขยะที่ผ่านกระบวนการเผาไหม้แล้ว เช่น ขี้เถ้าถ่าน, ฟืน, 

อาคารบ้านเรือน หรือเป็นเศษวัสดุที่ไมเ่ป็นที่ประสงค์ 

4. เศษสิ่งก่อสร้าง Centruction wastes คือ เศษวัสดุที่เหลอืใช้จากการก่อสร้างอาคาร 

บ้านเรือน วัด หรือเป็นเศษวัสดุที่ไมพึ่งประสงค์ หรือทุบทิง้ เศษปูน เศษคอนกรีต เป็นต้น 

5. ซากสัตว์ Dead Animals คือ ซากที่เกดิจากการตายของสัตว์ เช่น สุนัข แมว เป็นต้น 

6. ขยะจากถนน Street Repuse คือ ขยะที่เกิดจากการที่มนุษยท์ิ้งบริเวณข้างถนน หรือ

ขณะขับรถไดท้ิ้งขยะลงบนถนน ท าให้เกิดการสัญจรติดขัดกะทันหัน หรือก่อให้เกิดอุบัตเิหตุได้ 

7. ขยะจากโรงงาน Industrial wastes คือ เศษวัสดุเหลือใช้ไม่เป็นที่ต้องการ

และมาจากโรงงานเช่น เศษกระป่อง เศษกระดาษ เศษบรรจุภัณฑ์ทางเคมี เป็นต้น 

8. ขยะมูลฝอยจากการท ากสิกรรม Agriculture wastes คือ เป็นขยะที่เกิดจากการ

ท ากสิกรรมจากชาวไร่ชาวนา เช่น เศษฟาง เศษหญา้ เศษมูลสัตว์เป็นต้น 

9. ขยะพิเศษ Special waste เป็นขยะที่มีลักษณะให้ผลกระทบที่ก่อให้เกิดอันตราย

ในอัตราที่สูง เช่น ขยะจากโรงพยาบาล เป็นต้น 

2.2 องค์ประกอบที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงขยะมูลฝอย 

องค์ประกอบที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงขยะมูลฝอย 7 ประการ ดังนี ้

2.2.1 ลักษณะชุมชน หรือที่ต้ังของท้องถิ่น ศูนย์การค้าต่าง ๆ เช่น ตลาด

ห้างสรรพสินค้า ชุมชนที่มีความหนาแน่นทางการอยู่อาศัย เป็นต้น ในส่วนนี้จะมีปริมาณขยะ

จ านวนมาก อันเกิดการอุปโภค บรโิภคของประชาชน 
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2.2.2 ความหนาแน่นของประชากรในชุมชน ในลักษณะความหนาแน่น

ของประชากรจะมีสภาพที่แตกต่างกันตามสภาพความเจริญแต่ละพืน้ที่ หากพ้ืนที่น้ันมีจุดดงึดูด

ให้ประชากรไปอยู่ร่วมกัน จนมีความหนาแน่นพอสมควรไปจนถึงมาก ก็จะมีปริมาณขยะมากขึ้น

ตามไปดว้ย 

2.2.3 ฤดูกาล มีผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงของขยะเป็นอย่างยิ่ง

หากเปรยีบเทียบในแต่ละฤดูกาล จะพบว่า ในฤดูฝนมีผลกระทบต่อการเกิดปรมิาณขยะมากขึ้น

เพราะมีความล าบากต่อการจ าจัดขยะ อีกทั้งขยะต่าง ๆ รวมกันเปียกชื้นไม่สามารถก าจัดขยะ

ได้มากเท่าที่ควร ผลที่ตามมา คือ เกิดการสะสมในขยะแต่ละพื้นที่จัดเก็บ ในส่วนฤดูการอื่น ๆ

สามารถก าจัดขยะด้วยวิธีการตามที่กฎหมายบัญญัติได้ แต่ปริมาณขยะไม่ได้มีปริมาณลดลง

หรือหมดไป เพราะประชากรแต่ละพื้นที่ มีการอุปโภค บริโภคในสิ่งที่ตนปรารถนาแล้ว

เหลือเศษวัสดุสิ่งของวัตถุ สิ่งของวัตถุ สิ่งของจากการอุปโภคบริโภคก็สามารถก่อให้เกิดการ

เพ่ิมปริมาณขยะดังเดิม เพียงแต่การเก็บขนการท าลาย หรือกลบฝังขยะท าไดค้่อนข้างสะดวกสบาย 

2.2.4 สภาวะเศรษฐกิจ เป็นอีกปัจจัยหน่ึงที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงขยะ 

เพราะชุมชนใดที่มีสภาพคล่องทางเศรษฐกิจมกีารใช่สอยสรรพยากรในปริมาณที่มากย่อมสง่ผล

ให้ปรมิาณขยะเพ่ิมปริมาณมากขึน้ตามมาดว้ย 

2.2.5 อุปนิสัยของประชาชน ในส่วนนี้ขึน้อยู่กับจิตส านึกของประชากรในแต่ละชุมชน

ว่ามีอุปนิสัยรักษ์สะอาด มีระเบียบวินัย และให้ความร่วมมือต่อการคัดแยกประเภทขยะ หรือไม่

หากมีชุมชนน้ันจะมีสภาพพ้ืนที่สะอาด แตถ่้าประชากรในชุมชนน้ัน ๆ มีอุปนิสัยในทางตรงกันข้าม

ก็จะสง่ผลต่อการเปลี่ยนแปลงขยะเป็นอยา่งมาก 

2.2.6 การจัดการบริการจัดเก็บขยะมูลฝอย ในองค์ประกอบส่วนนี้มีผล

อย่างมากต่อการเปลี่ยนแปลงขยะ ให้เพ่ิม หรือให้ลดของปรมิาณขยะได ้หากมีการจัดท าบรกิาร

สาธารณะทางการเก็บขนขยะอย่างสม่ าเสมอจะส่งผลให้ขยะในชุมชนมีปริมาณที่น้อยลง

หรือคงสภาพไว้ หรืออีกมิติมุมมองหนึ่งในชุมชนน้ัน ๆ มีความยากล าบากต่อการคมนาคม

ต่อการขนส่งขยะต้องต้องใช้ภาชนะอื่น ๆ ช่วยในการถ่ายโอนเก็บขนขยะ ก็ท าให้ปริมาณขยะ

ก่อตัวเพ่ิมมากขึ้น เพราะมีความยากล าบากต่อการเก็บขน 

2.2.7 ความเจริญของอุตสาหกรรม และเทคโนโลยี ในองค์ประกอบนี้เกิดขึ้น

เพื่อต่อสนองความต้องการของประชาชนที่ต้องการอุปโภคบริโภคสินค้าละบริการนั้น ๆ 
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ยิ่งมีอัตราการอุปโภคบริโภคในอัตราที่มาก ภาคอุตสาหกรรมย่ิงผลิตสินค้า และบริการน้ัน ๆ

ออกมาในปริมาณที่มาก เมื่ออัตราการอุปโภคบริโภคในปริมาณที่มาก ปริมาณก็จะมีเพ่ิมขึ้น

มากตามมา 

2.3 การจัดการขยะตามแนวความคิด 3 Rs 

ปัญหาขยะ และขยะมูลฝอยล้นเมือง เป็นปัญหาที่รัฐบาลแต่ละคณะได้จัดท า

บริการสาธารณะ เพ่ือแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นตามสถานการณ์ และตามบริบทสังคมที่ปรากฏตาม

แผนพัฒนาสังคมฉบับที่11 ในด้านการรักษาสิ่งแวดล้อมหรือสิ่งแวดล้อมภายในประเทศตาม

หลักยุทธศาสตร์ที่5 โดยอิงอาศัยแนวคิดทฤษฎีการจัดการขยะ 3 Rs เพ่ือแก้ไขปัญหามลภาวะ

จากขยะ ซึ่งจากหลักแนวคิด 3 Rs มีองค์ประกอบในการจัดการขยะ 3 ประการด้วยกัน 

ค ือ  “1 )  Reduce ลดการใช ้ 2)Reuse ใช ้ซ้ า  3)  Recycle ร ีไซเค ิล” กรมควบค ุมมลพิษ , 

(2551,สืบค้นเมื่อ 9 สงิหาคม 2559) โดยมีแนวคิดและหลักการดังนี ้ 

2.3.1 Reduce ลดการใช้ เป็นแนวทางแห่งการหลกีเลี่ยงที่จะใช้ส่ิงฟุ่มเฟือยโดยไม่จ าเป็น

จะก่อให้เกิดการเพ่ิมปริมาณขยะตามมา ซึ่งมหีลักเกณฑ์ ดังนี ้

1 ) ลดการใช้บรรจุภัณฑ์ฟุ่มเฟือยและวัสดุต่าง  ๆ ที่ไม่เป็นมิตร

ต่อสิ่งแวดล้อม เช่น กล่องโฟม ถุงพลาสติก หรือขยะมีพิษอื่น ๆ เป็นต้น 

2) ลด หรือหลีกเลี่ยงการซื้อสินค้าที่ใช้เพียงคร้ังเดียว หรือผลิตภัณฑ์

ที่มีการใช้งานต่ า 

3) ลด หรือหลกีเลี่ยงการซือ้สนิค้าที่บรรจุภัณฑ์ห่อหุ้มหลายช้ัน 

4) ไม่สนับสนุนร้านค้าที่กักเก็บตุนสินค้าที่ใช้บรรจุภัณฑ์ฟุ่มเฟือย

และไมม่ีระบบเรียกคืนบรรจุภัณฑ์ที่ใช้แลว้ 

5) กรณีการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ประจ าบ้านที่ใช้เป็นประจ า เช่น สบู่

ผงซักฟอก น้ ายาสระผม น้ ายาลา้งจาน เป็นต้น โดยเลือกซือ้ผลติภัณฑ์ที่มีขนาดบรรจุใหญ่กว่า

เน่ืองจากใช้บรรจุภัณฑ์น้อยกว่าเมื่อเปรยีบเทียบปริมาตร และน้ าหนักของผลติภัณฑ์ 

6) ลด หรืองดการบริโภคแบบฟุ่มเฟือย โดยการเลือกซื้อสินค้าที่

มีความจ าเป็น และตอบสนองต่อความต้องการที่จะใช้อยา่งเหมาะสม 

7) Return เลอืกซื้อสินค้าที่สามารถสง่คืนบรรจุภัณฑ์สู่ผู้ผลิตได้ 
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8) เลือกซื้อสินค้า หรือ ผลิตภัณฑ์ที่มีระบบมัดจ า-ส่งคืน เช่น ขวดเคร่ืองดื่ม

ประเภทต่าง ๆ 

9) เลอืกซื้อสินค้า หรือผลิตภัณฑ์ที่สามารถน ากลับมาใช้ใหม่ได้ 

10) เลือกซื้อสนิค้า หรือผลิตภัณฑ์ที่ผู้ผลิตเรียกคืนซากบรรจุภัณฑ์หลัง

การบรโิภคของประชาชน 

2.3.2 Reuse ใช้ซ้ า เป็นอีกหนึ่งแนวทางของการใช้ประโยชน์จากทรัพยากร

ที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า ดังนั้น การใช้ซ้ าจึงเป็นการที่มีการอุปโภค-บริโภค วัตถุสิ่งของเหล่านั้น

ไปแล้ว แต่วัตถุส่ิงของเหลา่น้ันสามารถน ากลับมาใช้ได้อีกรอบ เป็นการลดการใช้ทรัพยากรใหม่

รวมทั้งลดปริมาณขยะที่จะเกิดขึน้ในอนาคตได้ด้วยหลักการนี้ 

1) เลือกซื้อผลิตภัณฑ์ที่ออกแบบมา เพ่ือให้ใช้ได้มากกว่า 1 คร้ังเช่น

แบตเตอร่ีบรรจุไฟฟ้า เป็นต้น 

2) ซ่อมแซมเคร่ืองใช้ และ อุปกรณ์ต่าง ๆ  Repair ให้สามารถใช้ประโยชน์ต่อได้ 

3) บ ารุงรักษาเคร่ืองใช้ อุปกรณ์ต่าง ๆ ให้สามารถใช้งานได้คงทน

และยาวนานขึน้ 

4) น าบรรจุภัณฑ์ และวัสดุเหลือใช้อื่น ๆ กลับมาใช้ประโยชน์ใหม่

เช่น การใช้ซ้ าถุงพลาสติก ถุงผ้า ถุงกระดาษ และกล่องกระดาษ เป็นต้น 

5) ยืม-เช่าสิ่งของ หรือผลิตภัณฑ์ที่ใช้บ่อยคร้ังร่วมกัน เช่น หนังสือ 

หนังสือพิมพ์ วารสาร เป็นต้น 

6) บริจาค หรือขายสิ่งของเคร่ืองใช้ต่าง ๆ เช่น หนังสือ เคร่ืองมือ

เครื่องใช้ต่าง ๆ เสื้อผ้า เฟอร์นิเจอร์ เป็นต้น 

7) น าเศษวัสดุเหลือใช้มาดัดแปลง เพ่ือการใช้ประโยชน์ได้อีก เช่น 

การน ายางรถยนต์มาดัดแปลง เพื่อท าเป็นกระถางปลูกผัก หรือกระถางดอกไม้การน า

ขวดพลาสติกมาดัดแปลงเป็นแจกัน เพ่ือน าไปเป็นองค์ประกอบตกแต่งภายใน หรือภายนอกบ้าน

เป็นต้น 

8) การใช้ซ้ าวัสดุส านักงาน เช่น การใช้กระดาษหน้าเดียวแลว้น าด้านที่

ยังไมไ่ด้ใช้มาใช้ประโยชน์ไดอ้ีก เป็นต้น 
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2.3.3 Recycle รีไซเคิล เป็นการน าวัสดุต่าง ๆ มาแปรรูปโดยกรรมวิธีต่าง ๆ 

เพ่ือน ากลับมาใช้ใหม่ ซึ่งนอกเหนือจากการน ามาใช้ประโยชน์ได้ใหม่แลว้ ยังสามารถลดปริมาณ

ขยะมูลฝอย และลดพลังงาน และมลพิษได้อีกทางหน่ึง ซึ่งสามารถปฏิบัติไดโ้ดย 

1) การคัดแยกขยะรไีซเคิลแต่ละประเภท ได้แก่ กระดาษ พลาสติก แก้ว 

โลหะ-อโลหะ เพ่ือง่ายต่อการน าไปรีไซเคิล 

2) น าไปขาย/บริจาค/น าเข้าธนาคารขยะ/กิจกรรมที่ส่งเสริมการ

แลกขยะรไีซเคิลเป็นผลิตภัณฑ์อื่นตามโครงการที่ก าหนด เช่น ขยะแลกไข่ เป็นต้น 

3. แนวคิดเรือ่งเทคโนโลยกีารก าจดัขยะมลูฝอย 

ปัจจุบันมีการใช้เทคโนโลยีการก าจัดขยะ 3 ระบบใหญ่ ๆ คือ กรมควบคุมมลพิษ, 

(2544, อ้างถงึใน ชัชพล ทรงสุนทรวงศ์, 2548, หน้า 18) 

3 . 1  ระบบหมักท าปุ๋ย  ( Compost ing )  เ ป็นการย่อยสลายอินทรีย์ส าร

ตามกระบวนการชีวจุลินทรีย์วิทยา เป็นตัวแปรสภาพแร่ธาตุที่มีลักษณะค่อนข้างคงรูป 

มีสีด าแห้ง ซึ่งสามารถใช้ปรับปรุงคุณภาพของดิน กระบวนการท าปุ๋ยหมักสามารถแบ่งออกได้

2 รูปแบบ คือ กระบวนการหมักแบบใช้ออซิเจน (Aerobie Decomposing) ซึ่งเป็นการสร้าง

สภาวะ หรือเอื้อให้จุลินทรีย์ด ารงชีพอยู่ได้ โดยออกซิเจนย่อยสลายสารอาหารแล้วเกิดการ

เจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว และแปรสภาพเป็นแร่ธาตุ ซึ่งเป็นกระบวนการที่ไม่เกิดก๊าซส่งกลิ่น

เหม็นมีกลิ่นเหม็น ส่วนอีกประการหน่ึง คือ กระบวนการหมักแบบไม่ใช้ออกซิเจน (Anaerobie 

Decomposting) เป็นการสร้างสภาวะให้จุลินทรีย์สามารถด ารงชีพอยู่ได้โดยไม่ใช้ออกซิเจน

เป็นตัวช่วยในการย่อยสลายสารอาหาร และแปรสภาพเป็นแร่ธาตุกระบวนการนี้มักเกิดก๊าซ 

ต่าง ๆ เช่น ก๊าซไข่เน่า (Hydrogen Sulfide) ก๊าซมีเทน (Methane Gas) ซึ่งสามารถน ามาใช้เป็น

เชือ้เพลงิได้ 

3.2 ระบบการเผาในเตาเผา (Incineration) เป็นการเผาขยะมูลฝอยดว้ยวิธีการเผา

ในเตาไฟที่มีอุณหภูมิความร้อน 850-1,200 องศาเซลเซียส เพ่ือการเผาไหม้ท าลายขยะ

สมบูรณ์ที่สุด แต่อาจส่งผลกระทบอันก่อให้เกิดมลภาวะทางอากาศ เช่น เกิดฝุ่นขนาดเล็ก

ก๊าซพิษ ได้แก่ ซันเฟอร์ไดออกไซด์ (Sulful Dioxide) นอกจากน้ันอาจเกิด ไดออกซิน (Dioxin) 

ซึ่งเป็นสารก่อมะเร็ง ฉะน้ัน จึงจ าเป็นต้องมีระบบควบคุมมลพิษทางอากาศ และดักไมใ่ห้อากาศ

ที่ผ่านปลอ่งควันออกสู่ช้ันบรรยากาศอันมีค่ามาตรฐานเกินก าหนด 
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3.3 ระบบฝังกลบอย่างถูกหลักสุขาภิบาล (Sanitary Landfill) เป็นการฝังกลบ 

เพื่อก าจัดขยะมูลฝอยในพ้ืนที่ ๆ เตรียมไว้ ซึ่งได้จัดสรร/คัดเลือก ตามหลักวิชาการทั้งทางด้าน

เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม วิศวกรรม สถาปัตยกรรม และได้รับการยินยอมจากประชาชน 

จากน้ัน จึงจะท าการออกแบบ และก่อสร้าง โดยวางมาตรการป้องกันผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น 

เช่น น้ าเสียจากขยะปนเปื้อนซึมไปปะปนน้ าใต้ดินท าให้คุณภาพน้ าใต้ดินเสื่อมสภาพ จนส่งผล

กระทบต่อประชาชนที่ใช้น้ า เพื่อ การอุปโภค-บริโภค นอกจากนี้ยังต้องมีมาตรการป้องกัน

น้ าท่วมขังบ่อขยะ และเอ่อลน้ และปัญหาการสง่กลิ่นเหม็นของขยะที่เป็นผลพวงมาด้วย รูปแบบ

การฝังกลบอย่างถูกหลักสุขาภิบาล อาจใช้วิธีการขุดให้ลึกลงไปในช้ันดิน หรือการถมให้สูงขึ้นจาก

ระดับพ้ืนดนิ หรืออาจใช้ทั้งสองวิธีขึ้นอยู่กับสภาพภูมิประเทศของแตล่ะพ้ืนที่ 

 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ค านวณ เลาไพบูลย์กิจเจริญ (2555) ได้ศึกษาเร่ืองประสิทธิผลในการให้บริการ

สาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า บริการสาธารณะทางด้านงานสาธารณะสุข

และสิ่งแวดล้อม ประชาชนมีความคิดเห็นว่ามีการให้บริการที่มีประสิทธิผลมากที่สุด

เน่ืองมาจากเทศบาล ต าบลหมอนนาง อ าเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุร ีไดให้ความส าคัญในสว่น

ที่เกี่ยวกับการบริการ ดา้นงานสาธารณสุข และส่ิงแวดล้อม เพราะเป็นส่วนงานที่มีความส าคัญ

ในส่วนที่ท าให้ประชาชน มีคุณภาพชีวิตที่ดี ส าหรับบริการสาธารณะทางด้านสาธารณูปโภค

และสาธารณูปการ ประชาชน มีความคิดเห็นว่ามีการให้บริการที่มีประสิทธิผลน้อยที่สุด

เน่ืองจากพ้ืนที่ที่ในเทศบาลต าบลหมอนนาง อ าเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี  อยู่ในช่วงที่

ก าลังขยาย/ปรับปรุงบริการสาธารณะ ทางด้านสาธารณูปโภค และ สาธารณูปการ เช่น ระบบประปา 

ทางระบายน้ า ไฟฟ้า ระบบจราจร ถนน เป็นต้น เพ่ือเป็นการรับรองความเจริญของท้องถิ่น 

อรุณี สัณฐิติวณิชย์ (2557 บทคัดย่อ) พบว่า ความต้องการของพลเมืองที่มีความ

หลากหลาย และแตกต่างกัน ประกอบกับข้อจ ากัดด้านงบประมาณ ของภาครัฐท าให้ประเทศ

ต่าง ๆ สนับสนุนให้พลเมืองในฐานะผู้รับผลประโยชน์จากรัฐ เข้ามามีส่วนร่วมในการ

ผลิต หรือจัดบริการสาธารณะของรัฐมากขึน้ ซึ่งนักวิชาการตะวันตกพัฒนาแนวคิดการร่วมกัน

ผลิต (Co-production) เพ่ืออธิบายปรากฏการณ์ดังกล่าวที่ส่งผลให้การจัดบริการภาครัฐมี

ประสิทธิผลมากขึน้  
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อรุณี สัณฐิติวณิชย์ (2558 บทคัดย่อ) พบว่า ประโยชน์เชิงรูปธรรมที่เกิดขึ้นจากการ

ร่วมกันจัดการขยะของเทศบาลนครอุบลราชธานี คือ ชุมชนที่ร่วมจัดการขยะมีสภาพแวดล้อม

ที่ดี มีสวัสดกิารเมื่อเสียชีวิต และมีเงินออมจากขยะขณะผลประโยชน์เชิงคุณค่าที่เกิดขึ้นเฉพาะ

กับคณะกรรมการชุมชนที่เป็นแกนน าอันได้แก่ ความภาคภูมิใจในศักยภาพของตนเอง

การพัฒนาความรู้ด้านสิ่งแวดล้อม และความเคารพซึ่งกันและกันในหมู่คณะกรรมการ 

Michael Etgar (2009 บทคัดย่อ) พบว่า บทความนี้มีหลายปัจจัยที่อาจช่วยเพ่ิม

ความสามารถในการร่วมกันผลิตในการตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค เพ่ือดึงดูด

ผู้บริโภค และนักการตลาดต้องแน่ใจว่าพวกเขาเสนอผลิตภัณฑ์ และบริการเหล่าน้ันซึ่ง

สามารถปรับ และแก้ไขได้ เป็นรายบุคคล และน า เสนอแก่ผู้บ ริโภคที่มีแนวโน้มที่ จะ

มีส่วนร่วมในกิจกรรมการผลิตร่วมมากขึ้น เพ่ือให้ผู้บริโภคเห็นด้วยกับความพยายามดังกล่าว

นักการตลาดต้องค้นหาว่าผู้บริโภคมเีป้าหมายประเภทใดที่แสวงหาในกิจกรรมการร่วมกันผลิต

ดังกลา่ว คนเหลา่น้ีภายใต้ความต้องการทางเศรษฐกิจ และจิตวิทยาทางสังคมจากน้ันพวกเขา

จะต้องเสนอชุดองค์ความรู้ทางการปฏิบัติที่สามารถตอบสนองความตอ้งการดังกล่าวได้ 

David Boyle and Michael Harris (2009 บทคัดย่อ) ในขณะที่ผู้ก าหนดนโยบายอาจ

ไม่สามารถรับทราบได้ แต่แนวทางก่อนหน้านี้ในการปฏิรูป  และปรับปรุงการให้บริการ

สาธารณะได้ด าเนินไปอย่างแน่นอน ในบางพื้นที่พวกเขามีการปรับปรุงที่ส าคัญอย่างแน่นอน

แต่บริการสาธารณะของเราเผชิญกับความท้าทายที่คาดไม่ถึง: ความต้องการที่เพิ่มขึ้น

ความคาดหวังที่เพ่ิมขึน้ปัญหาทางสังคมที่ดูเหมือนยาก และในหลาย ๆ กรณีงบประมาณลดลง

การปฏิรูปไม่สามารถเผชิญหน้ากับความท้าทายเหล่านี้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ นวัตกรรม

ที่ก้าวล้ าในการให้บริการสาธารณะในขณะนี้จ าเป็นต้องย้ายจากกรอบที่ถูกจ ากัดไปสู่

กระแสหลัก ค าถาม คือ สิ่งที่วิเคราะห์ และหลักการควรชัดเจนต่อการมีนวัตกรรมที่มีการ

พัฒนาอยู่ตลอด 

Tony Bovaird & James Downe (2007) พบว่า การวิเคราะห์ในเอกสารฉบับนี้แสดง

ให้เห็นถึงปัจจัยหลายประการที่ต้องน ามาพิจารณาในระดับต่าง  ๆ ของรัฐบาลหากการ

มีส่วนร่วมของประชาชน และการร่วมผลิตมีส่วนร่วมในการปรับปรุงการปกครองสว่นท้องถิ่น

ในอนาคตอย่างมีประสทิธิภาพมากขึน้ 
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นันทนาฏ อุพงค์, บุญฑวรรณ วิงวอน, ชัยวัฒน์ สมศรี (2558 บทคัดย่อ) พบว่า 

ปัจจัยที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของหมู่บ้าน คือ วิถีชีวิตความเป็นอยู่ไม่มีการพัฒนาแต่

ละครอบครัวมีปัญหาปากท้อง-หนีส้นิ คนส่วนใหญ่ขาดจติส านึกร่วมกัน เกิดการแบ่งพรรคแบ่ง

พวก การขาดความสมดุลในธรรมชาติ เกิดมลภาวะเป็นพิษทางอากาศ และขาดผู้น าที่

เข้มแข็ง ส่งผลให้ชาวบ้าน และผู้น าชุมชนมุ่งแก้ปัญหาชุมชนแบบมีส่วนร่วม ด้วยการค้นหา

สาเหตุของปัญหาภายในหมู่บ้าน ค้นหาปราชญ์หมู่บ้านที่สามารถเข้ามาหนุนเสริม และผู้มีส่วน

เกี่ยวข้อง เพ่ือหาแนวทางร่วมกันในการแก้ไขผ่านการเรียนรู้ปัญหาที่เกิดขึ้น ก าหนดแนวทาง

การท างาน เพ่ือลงสู่การปฏิบัติงานจริง โดยเน้นการมีส่วนร่วมในการสร้างจิตส านึกของคนใน

หมู่บ้านทุ่งศรีด้วยการเป็นตัวอย่างที่ดี และลงสู่การปฏิบัตจิริง 

หมู่บ้านทุ่งศรีจากเดิมเป็นชุมชนที่มีปัญหามากมาย สุขภาพของคนเสื่อมโทรมได้มีการ

พลกิฟ้ืนตนเอง เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทุก ๆ ด้าน อันเป็นผลมาจากผู้น าชุมชนทุกระดับที่

ได้ส่ือสารถึงวิธีการแก้ปัญหาผ่าน การเรียนรู้ปัญหาที่เกิดขึ้น ด้วยการสร้างการมีร่วมของชุมชน 

สร้างจิตส านึกคนในหมู่บ้านผ่านภาวะผู้น าของแกนน า ชุมชนที่มุ่งผลประโยชน์โดยส่วนรวม 

ท้ายที่สุดท าให้หมู่บ้านทุ่งศรีเป็นหมู่บ้านชุมชนต้นแบบไปในที่สุด 

ปิยะรัตน์ วงศ์จุมมะลิ (2551)  พบว่า การเชื่อมโยงหลักสูตรการพัฒนาน าไปสู่

การพัฒนาชุมชนด้วยประเด็นการวิจัยตรงกับสภาพปัญหาที่เป็นจริงของชุมชน หรือที่เรียกว่า

เป็นการระเบิดมาจากข้างใน โดยประชาชนมีความตระหนัก และตัวเองว่าเป็นเจ้าของปัญหา 

เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือให้เกิดความเช่ือมั่นว่าจะสามารถแก้ไขปัญหาขยะของชุมชนได้ 

ธนภรณ์ พึ่งม่วง (2555 บทคัดย่อ) พบว่า 1) สภาพปัญหาการจัดการขยะมูลฝอย

ในเขตเทศบาลต าบลลวงฆ้อง อ าเภอพรมพิราม จังหวัดพิษณุโลก โดยรวมสภาพการจัดการ

ปัญหาขยะอยู่ในระดับปานกลาง โดยที่สภาพการจัดการปัญหาขยะด้านรถเก็บขนขยะ

และเจ้าหน้าที่ที่เก็บขนขยะไม่เพียงพอต่อความต้องการของชุมชน 2) พฤติกรรมการจัดการ

ขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลต าบลลวงฆ้อง อ าเภอพรมพิราม จังหวัดพิษณุโลก โดยรวม

การจัดการขยะมูลฝอยอยู่ในระดับปานกลาง  

ชัชพล ทรงสุนทรวงศ์ (2548 บทคัดย่อ) พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ในการก าจัดขยะ

มูลฝอยในระดับปานกลาง ส่วนการปฏิบัติต่อการจัดการขยะ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการปฏิบัติอยู่

ในระดับปานกลาง และการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการปฏิบัติในการก าจัดขยะมูลฝอย 



42 

พบว่า ปัจจัยทางประชากรผู้ประกอบกิจการร้านค้ารา้นอาหารไมม่ีผล ต่อการปฏิบัติเกี่ยวกับการ

จัดการขยะมูลฝอย 

 

กรอบแนวคิด 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

1. ก่อนการด าเนนิการในการ

รว่มกนัผลติในการใหบ้รกิารสาธารณะ 

Pre-production phase of service cycle 
1. การร่วมกันวางแผนในการจัดบริการสาธารณะ

(Co-planning) 

2. การร่วมกันออกแบบนวัตกรรมในการให้บรกิาร

สาธารณะ (Co-design) 

3. การร่วมกันมอบหมายงานในการให้บริการ

สาธารณะ (Co-commissioning)  

4. การร่วมกันล าดับวามส าคัญของการด าเนินงาน

ในการให้บรกิารสาธารณะ (Co-prioritizing)  

5. การร่วมกันในการจัดสรรงบประมาณในการ

ให้บรกิารสาธารณะ (Co-budgeting)  

6. การร่วมกันคัดเลือกผู้ให้บริการสาธารณะ

(Co-selection of promoter) 

2. การด าเนินงานการร่วมกันผลิต

ในการให้บริการสาธารณะ ( Production 

phase of service cycle) 
1. การร่วมกันบริหารจัดการในการให้บ ริการ

สาธารณะ (Co-managements) 

2. ก า รส่ง มอบ ในกา ร ให้บ ริก ารสา ธ ารณะ

(Co-del ivery)  

3. การร่วมกันตรวจสอบในการให้บริการสาธารณะ

(Co-monitoring) 

3.ภายหลังการด าเนินงานในการ

ให้บริการสาธารณะ (Post-production phase 

of service cycle) 
1. การร่วมกันประเมินผลในการให้บริการสาธารณะ

(Co-evaluation) 

2. การร่วมกันทบทวนและร่วมกันวางแผน เพื่อ

ปรับปรุงพัฒนา ในการ ให้บ ริก ารสาธารณะ

(Co-review and Co-improvement planning) 

 



บทที ่3 

 

ระเบยีบวธิีวจิยั 

 

การวิจัยเร่ือง “การร่วมกันผลิตในการบริหารจัดการขยะ (Coproduction in Waste 

Management)” กรณีศึกษา บ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ต าบลทุ่งศรี อ าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่

ใช้วิธีการวิจัย “แบบสัมภาษณ์เชิงลกึกึ่งมีโครงสร้าง” โดยศึกษาขอ้มูลต่าง ๆ ดังนี ้

1. การศึกษาจากวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ได้ศึกษาข้อมูลทุติยภูมิจากเอกสาร

ผลงานวิจัย วารสาร วิทยานิพนธ์ ต าราเรยีนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

2. การศึกษาขอ้มูลปฐมภูมิจากประชาชนในชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3  

 

กลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรของการศึกษาข้อมูลได้แก่ ประชาชนทุกระดับในชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 

ต าบลทุ่งศรี อ าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ จากจ านวน 317 คน และเลือกสัมภาษณ์เชิงลึกแบบ

กึ่งมีโครงสร้างจ านวน 20 คน โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการเลือกแบบเจาะจง

ตามโครงสร้างการบรหิารหมู่บ้าน และการแนะน าบอกต่อ Snowball technique ดังต่อไปนี ้

1. การเลอืกกลุม่ตัวอย่างแบบเจาะจงตามโครงสร้างการบรหิารหมู่บ้าน โดยการเลอืก

ผู้น าหมู่บ้าน และหัวหน้าคุ้ม ประกอบดว้ย ผู้ใหญบ่้าน จ านวน 1 คน, ผู้ช่วยผู้ใหญบ่้าน จ านวน 2 

คน หัวหน้าคุ้มทั้ง 5 คุ้ม คุ้มละ 1 คน จ านวน 5 คน รวม 8 คน 

2. การ เลือกกลุ ่มตัวอย่า งแบบการแนะน าบอกต่อ  Snowbal l technique 

โดยการแนะน าของชาวชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ซึ่งมีทั้งหมด 5 คุ้ม สัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง

คุ้มละ 2 คน แต่คุ้มที่ 1 และ 2 จะสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 3 คน เพราะมีประชากร

มากกว่าคุ้มอื่น ๆ ดังน้ัน การสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งมีโครงสร้าง จะสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง

ในคุ้มที่ 1 จ านวน 3 คน, คุ้มที่ 2 จ านวน 3 คน, คุ้มที่ 3 จ านวน 2 คน, คุ้มที่ 4 จ านวน 2 คน, 

คุ้มที่ 5 จ านวน 2 คน รวมการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างแบบการแนะน าบอกต่อ Snowball 
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technique จ านวน 12 คน โดยวิธีการดังกล่าวง่ายต่อการเก็บข้อมูล และไดข้้อมูลที่หลากหลาย

สอดคลอ้งกับบริบทความเป็นจริงของชุมชนที่ด าเนินการอยู่ ณ ปัจจุบัน 

ดังน้ัน การเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งมีโครงสร้างจึงแบ่งเป็น 2 ส่วน

คือ 1) ข้อมูลที่ไดจ้ากการสัมภาษณ์ฯ ผู้น าชุมชนตามโครงสร้างหน้าที่ของชุมชน จ านวน 8 คน 2) 

ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ฯ โดยวิธีการแนะน าบอกต่อ Snowball technique ของชาวชุมชน

บ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 จ านวน 12 คน รวมการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งมีโครงสร้างทั้ง 2 ส่วน 

จ านวน 20 คน 

 

เครื่องมือการวิจัย 

เคร่ืองมือที่ใ ช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ การสัมภาษณ์เ ชิงลึกแบบกึ่งมีโครงสร้าง

เพ่ือเก็บข้อมูลปฐมภูมิจากกลุ่มตัวอย่าง ในชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 จ านวน 20 คน ต าบลทุ่งศรี 

อ าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ ที่ประกอบดว้ย 6 สว่น ดังต่อไปนี ้

สว่นที่ 1 สภาพสังคมและเศรษฐกิจของกลุ่มตัวอย่างในชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 

สว่นที่ 2 การรวมตัวกันเป็นองค์การการร่วมกันผลติในการบรหิารจัดการขยะ 

ส่วนที่ 3 ก่อนการด าเนินการในการร่วมกันผลิตในการให้บริการสาธารณะ

Pre-production phase of service cycle 

สว่นที่ 4 การด าเนนิงานการร่วมกันผลติในการให้บรกิารสาธารณะ (Production phase 

of service cycle) 

ส่วนที่ 5 ภายหลังการด าเนินงานในการให้บริการสาธารณะ (Post-production 

phase of service cycle) 

สว่นที่ 6 ข้อเสนอแนะ 

ขั้นตอนในการสร้างค าถามบทสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้างมี 4 ขั้ นตอน 

ดังต่อไปนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับเร่ืองที่ศึกษา โดยการรวบรวมเอกสาร 

หนังสือ วิทยานิพนธ์ งานวิจัย วารสาร และเอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ขั้นตอนที่ 2 น าข้อมูล และแนวคิดทฤษฎีที่รวบรวมไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรม

มาสรุป ก าหนดขอบเขตเนื้อหา ในการสร้างแบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งมีโครงสร้าง

เพ่ือให้ครอบคลุมเร่ืองที่ศึกษา 

ขั้นตอนที่ 3 การน าแบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้างที่จัดท าขึ้น สง่ให้อาจารย์

ที่ปรกึษา และผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความเหมาะสมของเนือ้หาในค าถามแบบสัมภาษณ์ 

ขั้นตอนที่ 4 น าแบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้างลงพืน้ที่ภาคสนามสัมภาษณ์

กลุ่มประชากรตัวอย่าง 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครัง้นีแ้บ่งออกเป็น 3 ช่วง ดังต่อไปนี้ 

ช่วงที่ 1 การลงพ้ืนที่สัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้างจากกลุ่มประชากรตัวอย่าง

ในเขตพื้นที่ บ้านทุ่งศรี หมู่ที่  3 ต าบลทุ่งศรี อ าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ จ านวน 20 คน

ด้วยตนเองโดยวิธีการสัมภาษณ์บันทึกเสียง 

ช่วงที่ 2 น าคลปิบันทึกเสียงซึ่งเป็นภาษาพูด (สนทนา) มาจดบันทึกลงเอกสาร 

ช่วงที่ 3 น าเอกสารที่เขียนบันทึกเป็นภาษาพูดมาแปลงให้เป็นภาษาเขียน 

การวิจัยในคร้ังน้ีผู้วิจัยได้เตรียมแบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งมีโครงสร้าง สัมภาษณ์

กลุ่มตัวอย่างทั้ง 20 คน โดยออกสัมภาษณ์เก็บข้อมูลในเดอืน เมษายน 2560 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลการร่วมกันผลิตในการบริหารจัดการขยะเป็นการวิเคราะห์ข้อมูล

ในเชิงเนื้อหา โดยมีการน าข้อมูลในบทสัมภาษณ์ ซึ่งเป็นข้อมูลดิบที่ได้จัดไว้เป็นหมวดหมู่

และจัดเรียงประเด็นที่สัมภาษณ์แต่ละบุคคลในแต่ละประเด็นให้สอดคล้องกัน จากนั้นย่อย  

หรือสรุปประเด็นย่อยต่าง ๆ และจัดเรียงใหม่อีกคร้ัง จากน้ันสรุปประเด็นย่อยต่าง ๆ ใน

แต่ละประเด็นรวมเป็นประเด็นใหญ ่เมื่อได้ข้อมูลสรุปในประเด็นใหญ่ในแต่ละดา้นแล้วน าข้อมูล

น้ันมาวิเคราะห์ และสังเคราะห์ ให้เกิดองค์ความรู้ในประเด็นที ่ต้องการศึกษาจากนั้น

ตรวจสอบ และยืนยันข้อมูล 

 



บทที ่4 

 

ผลการวจิัย 

 

งานวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ ( Qualitative Research) ได้แก่

การสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งมีโครงสร้าง และการวิจัยเชิงเอกสาร โดยมีวัตถุประสงค์ 2 ประการ

คือ 1) เพ่ือศึกษาการร่วมกันผลิตในการบริหารจัดการขยะ 2) เพ่ือน าผลการวิจัยที่ได้เป็น

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย และเชิงวิชาการ กรณีศึกษา: ชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ต าบลทุ่งศรี

อ าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ ทั้งนี้ การวิจัยเชิงเอกสารได้น าเสนอแล้วในบทที่ 2 ซึ่งได้น าเอา

หลักแนวคิดทฤษฎีการบริการสาธารณะ ( Public Service), แนวคิดการร่วมกันผลิต

(Co-Production), และ แนวคิดการจัดการขยะมูลฝอย (Solid Waste Management) มาเป็น

พ้ืนฐานทางการวิเคราะห์ผลการศึกษาวิจัย ส่วนในบทที่ 4 จะน าเสนอผลการศึกษาวิจัยผ่าน 

การสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งมีโครงสร้าง จากการวิเคราะห์ขอ้มูลได้ผลการวิจัยออกเป็น 5 สว่น คือ  

1. การรวมตัวกันเป็นองค์การการร่วมกันผลติในการบรหิารจัดการขยะ  

2. ก่อนการด าเนินการในการร่วมกันผลิตในการให้บริการสาธารณะ Pre-production 

phase of service cycle  

3. การด าเนินงานการร่วมกันผลิตในการให้บริการสาธารณะ (Production phase of 

service cycle)  

4. ภายหลังการด าเนินงานในการให้บริการสาธารณะ (Post-production phase of 

service cycle)  

5. ข้อเสนอแนะ 

การรวมตัวกันเป็นองค์การการร่วมกันผลิตในการบริหารจัดการขยะ 

1. ความเป็นมาในการรวมกลุ่มเพ่ือบริหารจัดการขยะ 

ผลการศึกษา และวิ เคราะห์  พบว่า  ชุมชนบ้านทุ่งศรี  หมู่ที่  3  ต าบลทุ่งศรี  

อ าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ ได้รวมกลุ่มในการบริหารจัดการขยะเพราะชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีมี

จิตส านึกในความรับผิดชอบต่อชุมชนน้อยลง เพราะชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีมุ่งแต่ประกอบอาชีพ
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เพ่ือหาเลี้ยงตน และครอบครอบครัว โดยไม่สนใจกันและกันสักเท่าใด ในช่วงแรกการก่อตัว 

หรือการรวมตัวกัน คือ กลุ่มคนกลุ่มหน่ึง ประมาณ 7-8 คน ที่มีจติอาสาที่อยากจะพัฒนาชุมชน 

หรือมีจุดประสงค์ที่จะเปลี่ยนแปลงชุมชน โดยกลุ่มคนจิตอาสาด าเนินการทุกอย่างตั้งแต่

การท าความสะอาดชุมชน และเชิญชวนชาวบ้านให้เข้าร่วม ซึ่งในช่วงนั้นได้เริ่มมีชาวบ้าน

ให้ความสนใจเข้ามามีส่วนร่วม ผู้ใหญบ่้านจึงได้จัดให้มีการประชาคมจิตส านึกของคนในชุมชน

ร่วมกัน จากน้ัน ได้เร่ิมมีการรวมกลุ่มในการร่วมแก้ไขปัญหาปากท้องของคนในชุมชน โดยการ

น าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเข้ามาใช้ เช่น การท าปุ๋ยหมักชีวภาพ การท าน้ ายา

อเนกประสงค์ การท าน้ าหมักชีวภาพ เป็นต้น เพราะคนในชุมชนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ

เกษตรกรรม ดังตัวอย่างที่ยกมาเป็นปัจจัยพื้นฐานทางการประกอบอาชีพ และการด ารงชีพ  

เพ่ือหารายได้เลี้ยงครอบครัว ซึ่งไดเ้ร่ิมด าเนินการมาตัง้แต ่ปี พ.ศ. 2548-2550 

จนในปี พ.ศ. 2553-2554 ชุมชนบ้านทุ่งศรี ซึ่งมีผู้ใหญ่บ้านเป็นแกนน าได้ร่วมกัน

ตระหนักถงึปัญหาขยะลน้ชุมชน เพราะเกิดจากการน าถังขยะ และขยะมาทิ้งที่หน้าบ้านประกอบ

กับถนนในชุมชนคับแคบ จนเกิดเหตุการณ์รถยนต์ชนถังขยะล้มกระจัดกระจายจนเกิดกรณี

วิวาทกัน อีกทั้งมีการเผาเศษขยะในบ้านควันที่เกิดการการเผาเศษขยะก่อให้เกิดความ

ร าคาญ และเกิดมลพิษทางอากาศ เพ่ือนบ้านใกลเ้คียงไดรั้บความเดอืดร้อน จึงได้มีการร่วมกัน

ประชุมประชาคมหมู่บ้าน เพ่ือรว่มกันแก้ไขปัญหา และ หาทางออกร่วมกัน 

โดยจุดเร่ิมต้นของการแก้ไขปัญหาขยะลน้ชุมชนเกิดจากการที่มีกลุม่จิตอาสาในชุมชน 

ที่เรียกตนเองว่า “กลุ่มผู้ก่อการดี” ซึ่งมีผู้ใหญ่บ้านเป็นแกนน าได้ร่วมกันพัฒนาปรับภูมิทัศน์

บริเวณท้องถนนของชุมชน โดยเร่ิมจากบ้านของกลุ่มผู้ก่อการดีปฏิบัติเป็นแบบอย่างให้เห็น

ในเชิงประจักษ์ คือ ย้ายถังขยะ และกระถางต้นไม้เข้ามาไว้ในบ้าน จัดการคัดแยกขยะ

ในครัวเรือน คือ ขยะต้นทางแบบเบ็ดเสร็จภายใต้แนวคิด ใช้น้อย ใช้ซ้ า น ากลับมาใช้ใหม่

จนชาวบ้านเห็นในสิ่งที่ผู้ก่อการดีปฏิบัติ และด าเนินการมาจึงเกิดความสนใจเข้ามามีส่วนร่วม

เมื่อเร่ิมมีผู้สนใจทยอยเข้าร่วม ทางแกนน าของกลุ่มผู้ก่อการดีซึ่งมีผู้ใหญ่บ้านเป็นแกนน า

เห็นว่า เร่ิมมผีู้ให้ความสนใจเข้ามามีส่วนร่วมเพ่ิมมากขึ้น จึงไดส้ง่สมาชกิของผู้กอ่การดไีปอบรม 

เรียนรู้ และศึกษาเกี่ยวกับการคัดแยกขยะแบบเบ็ดเสร็จจากหน่วยงาน หรือชุมชนตัวอย่างในพื้นที่

ต่าง ๆ เพื่อน าเอาความรู้กลับมาพัฒนาชุมชนโดยใช้เวลาประมาณ 3-4 เดือนจนกลุ่ม



48 
 

ผู้ก่อการดีมีความถนัดโดยสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ วิธีการ และกระบวนการต่าง ๆแก่ผู้อื่น

ได้ 

เมื่อชาวบ้านในชุมชนเร่ิมให้ความสนใจเข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้น ผู้ใหญ่บ้านจึงจัด

ให้มีการประชุม เพื่อประชาคมหมู่บ้าน ในด้านการคัดแยกขยะแบบเบ็ดเสร็จในครัวเรือน

ผลการลงมติประชาคมหมู่บ้าน พบว่า ชาวบ้านในชุมชนเห็นด้วย จากน้ันจึงได้จัดผังโครงสร้าง

ทางการบริหารจัดการขยะ โดยน าเอาโครงสร้างการบริหารประเทศมาใช้ คือ  มีการจัดต้ัง

คณะรัฐมนตรีภาคพลเรือนขึ้นโดยให้มี รัฐมนตรีกระทรวงขยะ และสิ่งแวดล้อมขึ้น จากน้ันได้มี

การจัดประชุมประชาคมหมู่บ้านอีกคร้ังหน่ึง ซึ่งในคร้ังนี้ได้เชิญ นายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล

ต าบลร้องกวาง และผู้อ านวยการกองสาธารณะสุข เข้าร่วมประชุม เพ่ือรับฟัง หรือรับทราบผล

การลงประชามติของคนในชุมชน โดยรายละเอียด หรือเนื้อหาสาระในการ ลงมติน้ัน คือ ผู้ใหญ่บ้าน 

และชาวบ้านในชุมชน ไดล้งมติร่วมกันขอยกเลิกการใช้ถังขยะในชุมชน ซึ่งผลปรากฏว่าชาวบ้าน

ส่วนใหญ่ หรือเกือบทั้งหมดเห็นด้วย ซึ่งมีพยานในการเข้ามาร่วมรับฟัง คือ นายกเทศมนตรี 

ปลัดเทศบาล ต าบลร้องกวาง และผู้อ านวยการกรมสาธารณะชุมชน อันเป็นผลให้ในชุมชนบ้าน

ทุ่งศรีไม่มถีังขยะใช้ในชุมชนต้ังแต่น้ันเป็นต้นมา 

จากน้ัน จึงได้มีการประกวดคุ้มสะอาด โดยให้หัวหน้าคุ้มทั้ง 5 คุ้ม เป็นผู้ด าเนินการ

ร่วมกับลูกคุ้ม โดยการน างบประมาณสนับสนุนจากกองทุน เพ่ือสาธารณะประโยชน์ของชุมชน

บ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 และ เทศบาลต าบลร้องกวางให้การสนับสนุนด้านครุภัณฑ์ เช่น อุปกรณ์

ท าความสะอาด ถุงด า เป็นต้น ซึ่งผลจากการประกวดคุ้มสะอาด ชาวบ้านได้เหตุผลจากการ

ลงมือปฏิบัติผนวกกับความสนใจที่อยากจะเห็นชุมชนสะอาด ท าให้สมาชิกในชุมชนบ้านทุ่งศรี

หมู่ที่ 3 เกือบทุกคนเข้าร่วมกิจกรรมการคัดแยกขยะแบบเบ็ดเสร็จในครัวเรือน ปัจจุบันชุมชน

บ้านทุ่งศรีไดก้ลายเป็นชุมชนต้นแบบในดา้นการพัฒนาชุมชน โดยเฉพาะการร่วมกันคัดแยกขยะ

แบบเบ็ดเสร็จในครัวเรือน ดังค าให้การสัมภาษณ์ของกลุม่ตัวอย่างบางสว่น ดังนี ้

“ปี พ.ศ. 2553-2554 เราเห็นปัญหาเร่ืองหน่ึง คือ ปัญหาเร่ืองขยะ 

จากการที่เราส่งเสริมแก้ไขเรื่องการลดต้นทุนการท าการเกษตรใน 3-4 ปี

ที่ผ่านมา เราเห็นว่าปัญหาขยะเป็นปัญหาที่ใหญม่าก ถังขยะลน้ ส่งกลิ่นเหม็น 

ไปทั่ว ฉะนั้น ปี พ.ศ. 2553 จึงเป็นปีแรกส าหรับการเรียนรู้ของกลุ่มผู้น า

ใน ชุมชนเ ร่ืองการแก้ไขปัญหาขยะก่อน ผู้น าเ รียนรู้ว่าการคัดแยกขยะ 
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โดยเฉพาะของตัวผู้ใหญ่บ้านเองเร่ิมท าต้ังแต่เก็บถังขยะ เก็บกระถางต้นไม้

หน้าบ้านเข้ามาในบ้านตัวเองก่อน ใช้เวลา 3-4 เดือนถึงจะถ่ายทอดไปยัง

ผู้ก่อการดีที่จะท างานร่วมกัน เพ่ือ เปลี่ยนแปลงชุมชนของตนเอง เราใช้

กระบวนการเรียนรู้ถงึ 7-8 เดือน จนเข้าสู่การประชาคมหมู่บ้าน เพ่ือขอยกเลิก

ถึงขยะหน้าบ้าน แต่กระน้ันเราเองก็เป็นเพียงหมู่บ้านเดียวในเขตเทศบาลต าบล

ร้องกวางที่เดินเข้าไปย่ืนข้อเสนอขอยกเลิกถังขยะ โดยการไปเชิญคณะผู้บริหาร

ของเทศบาล คือ ท่านนายก ท่านรองนายก เทศมนตรี ปลัดเทศบาล ท่าน

ผอ. กองสาธารณะสุข เข้ามาร่วมประชุมประชาคมหมู่บ้าน และขอมติของพ่ี

น้องชาวบ้าน เพ่ือยกเลกิถังขยะหน้าบ้าน พอขอมติก็ผา่นกระบวนการประชาคม

จากน้ันเข้าสู่กระบวนการสร้างความเข้าใจในการคัดแยกขยะในแต่ละประเภท 

จนปี พ.ศ. 2555 เราเข้าสู่เส้นทางของการประกวดชุมชนปลอดขยะเป็นปีแรก 

และ เป็นปีเดียวที่ชุมชนของเราได้รับรางวัลชนะเลิศระดับประเทศซึ่งเป็น

ประวัติศาสตร์ของกรมการปกครองที่มีชุมชนส่งเข้าประกวดปีแรกแล้วได้

รางวัลชนะเลิศระดับประเทศ สาเหตุที่ได้รับรางวัลชนะเลิศได้นั้นเป็น

เพราะคณะกรรมการกลางได้ลงมาตรวจประเมิน และได้สัมผัสกับวิถชีีวิตของพ่ี

น้องชาวบ้านว่า พ่ีน้องชาวบ้านมีความรู้ความเข้าในการคัดแยกขยะ น่ีคือ 

สิ่งเราต้องบอกว่ากระบวนการนี้เป็นการสร้างกระบวนการคิดมาอย่าง

ต่อเน่ืองหลายเร่ือง ไม่ว่าจะเป็นการท าปุ๋ย การท าน้ าหมัก น้ ายาเอนกประสงค์ 

มีกลุ่มสมุนไพร มีกลุ่มเพาะเม็ดพันธุ์ข้าว กลุ่มเพาะเลี้ยงไส้เดือนต่า ง  ๆ 

เหล่า นี้ เป็นองค์ประกอบในการหนุนเสริมการคัดแยกขยะ ”ธีรวัฒน์ 

ต๊ะวิกา, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

  “เร่ิมจากท่านผู้ใหญ่บ้านเห็นปัญหา คือ ขยะล้นชุมชน จึงได้รวมกลุ่ม

ย่อยกัน เพื่อด าเนินการแก้ไขปัญหา และ เชิญชวนชาวบ้านให้เข้าร่วม

ตอนช่วงแรก ๆ ก็มีคนสนใจบ้างไม่สนใจบ้าง จนมีเหตุการณ์รถชนถังขยะ

หน้าบ้านจนมีเหตุวิวาทกัน เพราะเน่ืองจากถนนในชุมชนมันแคบ ประกอบกับ

ท่านผู้ใหญ่ท าเป็นแบบอย่าง ชาวบ้านเห็นปัญหาร่วมกันจึงเริ่มมีคนทยอย
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เข้ากลุ่ม เพ่ือคัดแยกขยะ และน าไปสู่การยกเลิกการใช้ถุงขยะมาจนปัจจุบัน”

อนันต์ สงิห์คา, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

  “เราใช้เวทีประชาคมเพราะว่าเราจะใช้เวทีของหมู่บ้าน 1 สิทธิ์ 1 เสียง 

เราได้รวมกลุ่มกันในที่ประชุม มันมีอยู่กลุ่มหนึ่งที่มีจิตอาสาซึ่งมีใจพัฒนา

บ้านเกิด โดยเฉพาะท่านผู้น า” อักษร ขันทอง, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 

2560) 

  “ผู้ใหญ่บ้านได้ประกาศ และหัวหน้าคุ้มได้กระจายข่าวออกไป

ให้แก่ชาวบ้าน และได้รวมกลุ่มกันจัดท าโครงการนี้ขึ้นมา” วงศ์ ยอดเรือน, 

(สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

2. สาเหตุของการรวมกลุ่มในชุมชนในการบรหิารจัดการขยะ 

ผลการศึกษา และวิเคราะห์ พบว่า เกิดจากการมองเห็นปัญหาของผู้ใหญ่บ้าน

และชาวชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 อันเป็นผลมาจากการด าเนินงานในดา้นการสง่เสริมการแก้ไข

เรื่องการลดต้นทุนท าการเกษตร สิ่งที่ปรากฏเด่นชัดที่สุด  คือ ปัญหาขยะล้นชุมชนส่งกลิ่น

เน่าเหม็น ประกอบกับการน าเอาถังขยะมาต้ังไว้หน้าบ้าน ทั้งถนนคับแคบการสัญจรในชุมชน

เป็นไปดว้ยความยากล าบาก บางครัง้รถยนต์เฉี่ยวชนถังขยะลม้จนเกิดกรณีวิวาทกัน ดว้ยสาเหตุ

ดังกล่าวท าให้ชาวชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ได้เร่ิมตระหนักถึงปัญหาที่เกิดขึ้นโดยขณะเดียวกัน

ก็มีกลุ่มคนที่มีจิตอาสาเรียกตนเองว่า “กลุ่มผู้ก่อการดี” รณรงค์ไปพร้อมกับการลงมือปฏิบัติ 

ให้เห็นเป็นรูปธรรม และ เป็นแบบอย่างแก่คนในชุมชน โดยมีผู้ใหญ่บ้านเป็นแกนน าขับเคลื่อน

นโยบายในการที่จะแก้ปัญหาขยะของชุมชนอย่างเป็นระบบ ซึ่งเป็นการเร่ิมต้นจากสร้างความ

ตระหนักรู้จนเกิดจิตส านึกรักษ์ชุมชนส่วนรวม จึงท าให้เกิดการรวมกลุ่มของคนในชุมชน ดัง

ค าให้การสัมภาษณ์ของกลุม่ตัวอย่างบางสว่น ดังนี ้

 “เราเห็นปัญหาเรื่องหนึ่ง  คือ ปัญหาเรื่องขยะ จากการที่

เราส่งเสริมแก้ไขเร่ืองการลดต้นทุนการท าการเกษตรใน 3-4 ที่ผ่านมาเรา

เห็นว่าปัญหาขยะเป็นปัญหาที่ใหญ่มาก ถังขยะล้น ส่งกลิ่นเหม็นไปทั่วฉะน้ัน ป ี

พ.ศ. 2553 จึงเป็นปีส าหรับการเรียนรู้ของกลุ่มผู้น าในชุมชนเร่ืองการแก้ไข

ปัญหาขยะก่อน ผู้น าเรียนรู้ว่าการคัดแยกขยะ โดยเฉพาะของตัวผู้ใหญบ่้านเอง

เร่ิมท าตั้งแต่เก็บถังขยะ เก็บกระถางต้นไม้หน้าบ้านเข้ามาในบ้านตัวเองก่อน ใช้
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เวลา 3-4 เดือนถึงจะถ่ายทอดไปยังผู้ก่อการดีที่จะท างานร่วมกันเ พ่ือ

เปลี่ยนแปลงชุมชนของตนเอง เราใช้กระบวนการเรียนรู้ถึง 7-8 เดือน จนเข้าสู่การ

ประชาคมหมู่บ้ าน เ พ่ือ  ขอยกเลิกถึงขยะหน้าบ้าน” ธีรวัฒน์ ต๊ะวิกา , 

(สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

 “สาเหตุ คือ ในหมู่บ้านรกมาก หน้าบ้านแต่ละหลังคาเกลื่อน ไปดว้ยขยะ

ดูแลว้ไม่สะอาดตา และเป็นที่น่ารังเกียจเมื่อขยะลน้ถังจะมีสัตว์ เช่น สุนัข มาคุ้ยขยะอีกทั้ง

แมลงวันก็มาก เป็นต้น” ครอง แก้วมาเรือน, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

   “สาเหตุ คือ ในหมู่บ้านรกมาก หน้าบ้านแต่ละหลังคาเกลื่อนไปด้วยขยะ

ดูแลว้ไม่สะอาดตา และ เป็นที่น่ารังเกียจเมื่อขยะลน้ถังจะมีสัตว์ เช่น สุนัข มาคุ้ยขยะอีกทั้ง

แมลงวันก็มาก เป็นต้น เราจึงได้รวมกลุ่มกันให้หัวหน้าคุ้มแต่ละคุ้มดูแลลูกคุ้ม”

ศุกร์ อินต๊ะขัด, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

“สาเหตุเกิดจากปากท้องของพ่ีน้องชาวบ้านจึงกลายมาเป็นการ

รวมกลุ่มของหลาย ๆ ด้าน อีกเร่ืองหน่ึงที่เราจะเข้าเส้นทางประกวดซึ่งเป็น

นโยบายของทางเทศบาลร้องกวาง จึงได้เริ่มมีการคัดแยกขยะในครัวเรือน

ทางเทศบาลมีข้อต่อรองว่าหากมีการประกวดการคัดแยกขยะจะมีการยกเลิก

การใช้ถังขยะ  ก็ เลยกลายเป็นผลประโยชน์ของ เรามาจนปัจจุบัน ”

อักษร ขันทอง,สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

“เกิดความไม่สะอาดไม่ เป็นระเบียบเ รียบร้อยในชุมชน

โดยเฉพาะปัญหาขยะที่กระจัดกระจาย อันเกิดจากสัตว์ที่มาคุ้ยเขี่ย ประกอบกับ

ถนนที่แคบ มีรถเฉี่ยวชนถุงขยะหน้าบ้านเกิดกรณีวิวาทกันในชุมชน จึงเป็น

สาเหตุให้มีกิจกรรมตัวน้ีขึน้มา” สถิล สงิห์คา, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

 “สาเหตุ คือ ขยะล้นชุมชนจนเกิดผลที่ตามมามากมาย มีการ

ทิ้งขยะไม่เป็นที่เป็นทาง อีกอย่าง คือ ชุมชนสกปรกมาก ทิ้งขยะทุกชนิด

รวมกันลงไปในถังเดียว ตามทุ่งตามนาก็ยังไม่เว้นนะคะ จึงไดม้ีการรวมกลุ่มกัน

โดยมีพ่อผู้ใหญ่เป็นแกนน าพาชาวบ้านท าซึ่งแรก ๆ ก็ยังไม่ค่อยมีใคร ให้ความ

ร่วมมือ แตสุ่ดท้ายก็ให้ความร่วมมือเพราะพอ่ผู้ใหญท่่านท าให้เห็นเป็นตัวอย่าง”

สุภี ต๊ะมาแก้ว, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 
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ก่อนการด าเนินการในการร่วมกันผลิตในการให้บริการสาธารณะ Pre-production 

phase of service cycle 

1. การร่วมกันวางแผนในการบรหิารจัดการขยะ Co-planning 

ผลการศึกษา และวิเคราะห์ พบว่า ชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ไดม้ีการร่วมกันวางแผน

ในรูปแบบของการประชุมประชาคมหมู่บ้าน  เ พ่ือเสนอข้อคิดเห็นและข้อ เสนอแนะ

ซึ่ ง ในแผนพัฒนา  หรือแก้ ไขปัญหาของชุมชนจะอิงอาศัยแผนพัฒนาชุมชน  4  ปี

ขอ ง ส่วนราชการกระทรวงมหาดไทย ที่มอบหมายให้ผู ้ใหญ่บ้านเป็นผู้ด าเนินการตาม

แผนพัฒนาชุมชน 4 ปีซึ่งผลจากการสัมภาษณ์ไม่ได้ระบุขั้นตอน หรือกระบวนการวางแผน

ที่ชัดเจน เพียงระบุว่าจะอิงอาศัยการประชุมประชาคมหมู่บ้านในการเสนอ/แสดงความ

คิดเห็นหรือข้อคิดเห็นจนน าไปสู่การลงมติในการที่จะเลอืกท าหรือไมท่ าตามมติผลการใช้สิทธิ์

ที่ปรากฏออกมา 

แต่ผู้ใหญ่บ้านได้ส่งสมาชิกที่เกี่ยวข้องไป อบรม สัมมนา และศึกษาดูงานยังสถานที่

ต่าง ๆ จากน้ันก็น าเอาสิ่งที่ได้มาขยายผลต่อยอดประยุกต์ใช้ในชุมชนดังค าให้การสัมภาษณ์ของ

กลุ่มตัวอย่างบางสว่น ดังน้ี 

  “ชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีจะเร่ิมจากการท าความเข้าใจกระบวนการ

ประชาคม และกระบวนการประชาธิปไตย ทุกคนมี 1 สิทธิ์ 1 เสียงสามารถ

แสดงความคิดเห็นได้ว่าจะท าหรือไม่ท า เพราะฉะน้ันทุ่งศรีเรียนรู้มาตลอด

ระยะเวลา 3-4 ปี พอเราพูดถึงเร่ืองขยะ เร่ืองขยะก็ถูกเสนอในที่ประชุม

จากน้ันก็มาสูก่ารเสนอความคิดร่วมว่าเราจะท าการเร่ิมต้นอย่างไร หากตราบ

ใดที่ยังมีถังขยะอยู่หน้าบ้านก็จะต้องมีขยะและรกตลอดจนส่งกล่ินเหม็น จึงได้

มีความเห็นร่วมกันว่าเราจะท าการประชาคมขอยกเลิกการใช้ถังขยะหน้าบ้าน

และ ส่งเสริมการแยกขยะในครัวเรือน มีการใช้ถุงด าทดแทนจนกลายมาเป็นกระสอบเก่า 

จนปัจจุบันน้ี” ธีรวัฒน์ ต๊ะวิกา, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

  “ทีแรกเลย คือ ทางการเขามาให้ความรู้เร่ืองการบริหารจัดการขยะ

อย่างครบวงจร ท าให้ท่านผู้ใหญ่บ้านเรียกประชุม กรรมการหมู่บ้าน และ

ชาวบ้าน เพ่ือ สร้างความเข้าใจ หากท่านใดเกิดข้อสงสัย หรือไม่เข้าใจ
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ผมก็จ ะ เป็นคนอธิบ ายขยายความ ให้กับคนที ่ ไ ม่ เ ข้า ใจ ได้ เ ข้า ใจ ”

ครอง แก้วมาเรือน, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

  “ทางเทศบาลน าเอาถุงด ามาให้คนในชุมชน เพ่ือคัดแยกขยะแต่

ละประเภทไว้ ก็คือ เราร่วมกันวางแผนแค่ว่าจะท าอย่างไรให้ปัญหาขยะใน

ชุมชนลดลง และสามารถแก้ไขไดใ้นระยะยาว” สุพันธ์ สิงห์คา, (สัมภาษณ์เมื่อ 

30 เมษายน 2560)  

  “เร่ิมคือ เราต้องมีศูนย์การเรียนรู้เกี่ยวกับขยะ มีกองทุนขยะ กองทุน

ธนาคารความดีของน้อง ๆ เยาวชน แผนงานของที่เกิดขึ้นเป็นเพราะเราเข้าสู่

การประกวดจึงต้องมีแผนการด าเนินเกิดขึ้น ท าไมเราต้องมีศูนย์ก าจัดขยะ

ขนาดใหญ ่ที่ก าจัดขยะเศษใบไม้ ท าไมเราต้องมีวิสาหกิจถ่านอัดแท่ง น่ันเป็น

เพราะว่ามีการเผาเกิดขึ้น เช่น กิ่งไม้ ท่อนไม้ เราจึงมีวิสาหกิจถ่านอัดแท่ง

เกิดขึ้น และ มีการท าเฉวียนรอบต้นไม้ เพ่ือ น าเศษใบไม้ วัชพืช ใส่เข้าไปใน

เฉวียน เพื่อลดการเผาเศษใบไม้ กิ่งไม้ ท่อนไม้ ตามบ้านแต่ละครัวเรือนลง

และรวมกลุ ่มกันมาเผาในจุด ๆ เดียว เกิดเป็น วิสาหกิจถ่านอัดแท่ง 

แ ล ะทีม ง าน ใน ชุม ชนก็ ไ ด้ ไ ป อบรม ใ น เ รื่อ ง ขอ งก า รท า ปุ ๋ย หมัก ”

อักษร ขันทอง,(สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

  “ทีแรกเลย คือ ทางการเขามาให้ความรู้เร่ืองการบริหารจัดการขยะ

อย่างครบวงจร ท าให้ท่านผู้ใหญ่บ้านเรียกประชุม กรรมการหมู่บ้าน และชาวบ้าน 

เพ่ือสร้างความเข้าใจ หากท่านใดเกิดข้อสงสัย หรือไม่เข้าใจ ดิฉันก็จะเป็นคนอธิบาย

ขยายความให้กับคนที่ไม่เข้าใจได้เข้าใจ” วิไล แก้วมาเรือน,(สัมภาษณ์เมื่อ 

1 พฤษภาคม  2560 )  

  “ทางเทศบาลน าเอาถุงด ามาให้คนในชุมชน เพ่ือคัดแยกขยะแต่ละ

ประเภทไว้ ก็คือ เราร่วมกันวางแผนแค่ว่าจะท าอย่างไรให้ปัญหาขยะในชุมชน

ลดลง และสามารถแก้ไขได้ในระยะยาวเท่าน้ันเอง นอกจากน้ันก็จะเป็นการ

ประชุม เพื่อวางผังโครงสร้างทางการด าเนินงาน  เ พ่ือคัดแยกขยะ”

สงวน ยานะวิน, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 
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  “คณะกรรมการหมู่บ้านน าโดยพ่อผู้ใหญ่พาไปศึกษาดูงานว่ามีการ 

คัดแยกขยะอย่างไร ด าเนินการอย่างไร จากนั้นก็มาประชุมประชาคม

หมู่บ้านกัน แบ่งหน้าที่กันท า และช่วย ๆ กันในส่วนที่ตนสามารถกระท าได้” 

สุภี ต๊ะมาแก้ว, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

2. การร่วมกันออกแบบและจัดท านวัตกรรมต่อการบริหารจัดการขยะ (Co-design) 

ผลการศึกษา และวิเคราะห์ พบว่า การมีส่วนร่วม หรือการร่วมกันตัดสินใจ 

และแสดงความคิดเห็นต่อการเสนอชื่อคนในชุมชนที่มีความเหมาะสม จะแสดงออกใน

รูปแบบของการประชุมประชาคมหมู่บ้าน 1 สิทธิ์ 1 เสียง ซึ่งทุกคนสามารถเสนอบุคคลที่มี

ความรู้ความสามารถ และให้ทุกคนในชุมชนลงมติประชาคมรับรอง ซึ่งในผังโครงสร้างทางการ

บริหารชุมชนจะอิงอาศัยระบบการบริหารประเทศเข้ามาประยุกต์ใช้ คือ คณะรัฐมนตรีภาคพล

เรือนกระทรวงหนึ่งในโครงสร้างทางการบริหาร  คือ กระทรวงขยะ และสิ่งแวดล้อม

ฉะนั้น การมีส่วนร่วม หรือการร่วมกันตัดสินใจเลือกสมาชิก  หรือบุคคลเข้ามาปฏิบัติ

หน้าที่กล่าวได้ว่าชาวชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที ่ 3 ทุกคนมีส่วนร่วม  หรือ ร่วมกันคัดเลือก

และตัดสินใจเลอืกสามารถเสนอช่ือบุคคลที่มีความรู้ความสามารถเข้ามาปฏิบัตหิน้าที่ผ่านการ

ประชุมประชาคม และลงมติของหมู่บ้านเท่านัน้ 

ในด้านการมีส่วนร่วม หรือร่วมกันในการจัดท านวัตกรรมต่อการบริหารจัดการขยะ

ส่วนมากจะร่วมกันจัดท านวัตกรรม เพื่อน ามาใช้ในชุมชน แต่นวัตกรรมดังกล่าวไม่ใช่

สิ่งประดิษฐ์ที่คิดค้นขึ้นใหม่ โดยนวัตกรรมของชุมชนเป็นนวัตกรรมที่เกิดจากภูมิปัญญาชาวบ้าน 

ที่มีปราชญช์าวบ้านประจ าหมู่บ้านคอยจัดท านวัตกรรมป้อนจ่ายให้กับชุมชนได้น าไปใช้โดยคนใน

ชุมชนจะมีสว่นร่วมในการเป็นผู้ช่วยปราชญ์ชาวบ้านประจ าหมู่บ้านในการสร้างสรรค์นวัตกรรม

มาใช้ในชุมชน เช่น เฉวียน ตะกร้าสานจากไม้ไผ ่เป็นต้น อีกนัยหน่ึงมกีารน าเอาไส้เดือนดินสาย

พันธุ์ ไทเกอร์ไนท์ ขี้ต๋าแหล้ ฯลฯ เข้ามาเลี้ยงในครัวเรือน  เพื่อก าจัดขยะพวกเศษอาหาร

หลังการบริโภคของคนในครัวเรือนแล้วเสร็จ ซึ่งไส้เดือนดินจะกินขยะประเภทนี้ เป็นอาหาร 

การท าเช่นนี้สามารถก าจัดขยะต้นทางในครัวเรือนได้ถึงร้อยละ 60%  ส่วนขยะชนิดอื่น 

ๆ ชาวบ้านจะแยกประเภทขยะ และใส่ถุงด าที่ได้มีการแบ่งประเภทขยะไว้ในแต่ละส่วน  เช่น 

ขยะมีพิษ ขยะเปียก ขยะแห้ง ขยะขายได้ เป็นต้น ดังค าให้การสัมภาษณ์ของกลุ่มตัวอย่าง

บางส่วน ดังน้ี 
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  “นวัตกรรมของเราอาจจะไม่มีสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ แต่เรามีค าตอบว่า

ยกตัวอย่างเช่น ขยะที่สามารถย่อยสลายได้ซึ่งมันมีมากที่สุดประมาณ

60-70% เราจะก าจัดอย่างไร เราก็ได้น าเอาไส้เดือน พันธุ์ ไทเกอร์

พันธุ์แอฟริกา พันธุ์ขี้ต๋าแหล้ ได้จากมหาวิทยาลัยแม้โจ้เมื่อปี พ.ศ. 2554

เราเอาเข้าส่งเสริมชาวบ้านให้น ามาเลี้ยงจนปัจจุบันไส้เดือนเหล่านี้สามารถ

ก าจัดขยะที่สามารถย่อยสลายได้ ฉะน้ัน อาจจะมองว่าไม่ใช่การใช้นวัตกรรม

ใหม่ ๆ แต่เรามองว่ามันเป็นการก าจัดขยะต้ังแต่ต้นทาง ซึ่งสามารถลดภาร ในหารเก็บขน

ให้กับท้องถิ่น” ธีรวัฒน์ ต๊ะวิกา, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

  “ได้มีการแสดงความคิดเห็น และตัดสินใจ และมีการเลือกบุคคล 

มาให้คนในหมู่บ้านมาหาลืออีกที และมีการท านวัตรกรรม คือ เศษใบไม้มา

ท าปุ๋ย” ศรีแก้ว กองหลา้, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

  “แรกเลย คือ ทางการเขามาให้ความรู้เร่ืองการบริหารจัดการขยะ

อย่างครบวงจร ท าให้ท่านผู้ใหญ่บ้านเรียกประชุม กรรมการหมู่บ้าน และชาวบ้าน 

เพื่อสร้างความเข้าใจ ได้มีส่วนร่วมในการสร้างนวัตกรรมอยู่ครับนั่นก็คือ 

เฉวียนใส่ใบไม้” สุพันธ์ สิงห์คา, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

  “น่าจะมีด้วย แต่จริง ๆ แล้วเป็นความโชคดีของเราที่เรามีผู้น าที่มี

วิสัยทัศน์ในการเลอืกสรรบุคคลเข้ามาร่วมกลุ่มด าเนินการในการก าจัดขยะ ว่า

ใครที่มีความถนัดในด้านใดก็จะให้ไปท าหน้าที่ในส่วนน้ัน เช่น เราได้เอา ครม. 

ภาคพลเรือน เข้ามาปรับใช้ในกลุ ่ม เพื ่อการด าเนินการแต่ละด้านที ่มี

ประสิทธิภาพ เช่น  ครม .  ด้านขยะ , ครม .  ด้านสิ่งแวดล้อม ,ครม .

ด้านบริหารบุคคล เป็นต้น โดยเฉพาะ ครม. ด้านบริหารบุคล จะเข้าร่วม

ประชุม หรืออบรมกับหน่วยงานอื่น แล้วน าเอาความรู้ที่ได้มาแบ่งปัน  

และปรับ ใช ้ใ นช ุมชน  เ พื ่อ กล ับม าพัฒนาชุมชน ” อ ักษ ร  ข ันทอง , 

(สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

  “มีคะ โดยการเสนอช่ือบุคคลที่มีความสามารถขึน้มา แล้วให้ชาวบ้าน

โหวตเลือกรับ หรือไม่รับ แต่ต้องถามเจ้าตัวด้วยว่าหากได้รับการโหวตแล้ว 

จะเข้ารับท าหน้าที่ หรือไม่ ในสว่นของนวัตกรรมน้ันส่วนใหญจ่ะเป็นรูปส าเร็จ
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จากส่วนราชการที่มีมาให้ ดิฉันก็มีส่วนร่วมในการด าเนินการเท่าน้ัน”สถิล 

สงิห์คา, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

  “มีคะ 1 สทิธิ์ 1 เสียง ผ่านที่ประชุมประชาคมหมู่บ้าน ส่วนนวัตกรรม

น้ันดฉิันไมไ่ดเ้ป็นคนสร้างคะแต่จะมีผู้ท าต่างหาก ซึ่งนวัตกรรมดังกลา่วก็ไมไ่ด้

หรูหรามากมายอะไรก็เป็นสิ่งที่ เป็นภูมิปัญญาชาวบ้าน เช่น เฉวียน ส่วนตัว

ดิฉัน คือ เป็นผู้น าเอานวัตกรรมน้ันไปใช้เสียมากกว่าคะ” สุภี ต๊ะมาแก้ว, 

สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

3. การร่วมรับผิดชอบตามบทบาทหน้าที่ที่ไดรั้บมอบหมาย (Co-commissioning) 

ผลจากการศึกษา และวิเคราะห์ พบว่า หน้าที่ของสมาชิกในชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 

ที่ได้รับมอบหมายมีหลากหลายส่วน คือ 1) กลุ่มผู้บริหาร เช่น ผู้ใหญ่บ้าน ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน

หัวหน้าคุ้มทั้ง 5 คุ้ม ซึ่งท าหน้าที่ร่วมกันบริหารหมู่บ้าน และผู้บริหารตามโครงสร้างหน้าที่ที่

ร่วมจัดท าในแต่ละสายงานของตนที่ได้รับมอบหมายตามสายงานที่ตนได้รับมอบหมาย 

เช่น การบริหารจัดการขยะมี ผู้ใหญ่บ้านเป็นนายกรัฐมนตรีภาคพลเรือน หัวหน้าคุ้มที่ 4

เป็น รัฐมนตรีพลเรือนกระทรวงขยะ และสิ่งแวดล้อม เป็นต้น 2) กลุ่มผู้บริหารสายปฏิบัติการ

เช่น คณะกรรมหมู่บ้าน และคณะบริหารร่วมกับรัฐมนตรีภาคพลเรือนกระทรวงต่าง ๆ ในชุมชน

3) กลุ่มบุคคลทั่วไป หรือลูกคุ้ม จะเป็นผูรั้บนโยบายของชุมชนไปปฏิบัต ิเป็นต้น 

ซึ่งทั้ง 3 ส่วนน้ี ได้ปฏิบัติหน้าที่ของตนตามที่ได้รับมอบหมายอย่างเป็นระบบระเบียบ

แบบแผน โดยก่อนการด าเนินการจะมีการประชุมหมู่บ้าน เพ่ือร่วมกันก าหนดทิศทางในการ

ด าเนินงานอย่างชัดเจน โดยการบริหารงานตามโครงสร้างหน้าที่ทางการบริหารงานของชุมชน

จะแสดงออกในรูปแบบการบริหารแนวราบ คือ ทุกคนยึดหลักทางการท างานในหน้าที่ของตน

ไปพร้อม ๆ กับการช่วยเหลืองานในส่วนอื่นที่มีเหตุขัดข้อง หรือติดขัด สถานะของผู้น าชุมชน

(ผู้ใหญ่บ้าน) ไม่ได้มีอ านาจสั่งการแบบเบ็ดเสร็จเด็ดขาดตามรูปแบบการบริหารงานราชการ

แบบบนลงล่าง (Top-Down) แต่มีหน้าที่เป็นผู้อ านวยการความสะดวกทางการร่วมกันบริหาร

ให้ส าเร็จลุลว่ง 

อี ก นัยห น่ึ งแม้ ผลสั มภาษณ์จากกลุ่ ม ตั วอ ย่ า งจะใ ห้ค าตอบกับต าแห น่งที่

เ ป็ นท า งก า รมาก แต่ต าแหน่งดังกล่าวยังซ่อนหลักการบริหารอีกช้ันหน่ึง คือ การน าหลัก

โครงสร้างการบริหารประเทศมาปรับประยุกต์ใช้ คือ ไดม้ีการจัดต้ัง คณะรัฐมนตรีภาคพลเรือน
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ขึน้ เพ่ือกระจายภาระหน้าที่งานในแตล่ะดา้นให้แต่ละฝ่ายได้รับผิดชอบและด าเนินการขับเคลื่อน

งานน้ันไปโดยพร้อมเพรียงกันอย่างเป็นระบบ แต่ไม่ได้หมายความว่าจะแยกงานกันท าอย่าง

ชัดเจนโดยไม่สนใจกันและกัน ซึ่งผลปรากฏกลับตรงกันข้าม คือ ทุกคนทุกฝ่ายทุกสายงานใน

ชุมชนเมื่อภาระงานที่รับผิดเสร็จสิ้นจะรวมกลุ่มกัน เพ่ือมาช่วยฝ่ายที่ยังด าเนินการไม่แล้วเสร็จ 

ดังเช่น กระทวงขยะและสิ่งแวดล้อม จะมีหัวหน้าคุ้มที่ 4 เป็น รัฐมนตรีประจ ากระทรวง 

และมีคณะด าเนินงานภายใต้การอ านวยการความสะดวกในการด าเนินงานดา้นการคัดแยกขยะ 

และรักษาสิ่งแวดล้อม ของนายกรัฐมนตรี ซึ่งหมายถึงผู้ใหญบ่้าน เป็นต้น 

ผลจากการปฏิบัติตามหน้าที่ ๆ ได้รับมอบหมาย พบว่า ในช่วงของการถูกเสนอชื่อ

และมีการลงมติในที่ประชุมประชาคมหมู่บ้าน ให้เข้ามารับต าแหน่งในการร่วมกันบริหารชุมชน

หรือร่วมด าเนินการขับเคลื่อนนโยบายของชุมชน ทุกคนจะตอบโดยคลา้ยคลงึกันว่าไม่ค่อยถนัด

เท่าใด เพราะไม่เคยท ามาก่อนแต่เพราะเห็นว่าทุกคนในชุมชนเห็นความส าคัญจึงเ ข้ารับ

ท าหน้าที่ น้ัน โดยอาศัยประสบการณ์ที่มีผสมผสานกับการเรียนรู้ในสิ่งที่ตนได้รับมอบหมาย

หรือรับผิดชอบ เมื่อท าได้ระยะหนึ่งเกิดความเคยชิน และท างานได้คล่องตัวมากขึ้นกลับ

กลายเป็นความถนัด และเข้าไปอยู่ในวิถีทางการด ารงชีวิตในประจ าวัน ดังค าให้การสัมภาษณ์

ของกลุ่มตัวอย่างบางสว่น ดังน้ี 

  “ผมท าหน้าที่ ผู้ใหญบ่้านซึ่งปรากฏอยู่ในพระราชบัญญัติว่าด้วยเร่ือง

ของหน้าที่ผู้ใหญ่บ้าน ในการดูแลปกครองลูกบ้านทุกเร่ือง และเร่ืองขยะก็อยู่

ในแผนการด าเนินงานของชุมชนเราภายใต้นโยบายของทางรัฐบาล” 

ธีรวัฒน์ ต๊ะวิกา, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

  “มีหน้าที่ในการดูแลรอบบ้าน และรอบชุมชน มีความถนัดเป็นอย่างดี” 

ศรีแก้ว กองหลา้, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560)  

  “เป็นวิทยากรในดา้นประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่ขอ้มูล และหน้าที่  ๆท าอยู่

มีความถนัดมากเพราะชอบ” อักษร ขันทอง, (สัมภาษณ์เมื่อ1 พฤษภาคม 2560) 

  “เป็นฝ่ายตอนรับการมาชมงาน หรือมาหาความรู้ต่าง ๆ ซึ่งเป็นงานถนัด

ของบุคคลที่ไดรั้บมอบหมาย” สนิ นวลชม, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

  “ดิฉันท าหน้าที่ เป็นกรรมการแม่บ้าน หมู่ที่  3 และเป็นหน่ึงใน

คณะกรรมการของหมู ่บ ้าน ถามว่าม ีความถนัดในหน้าที ่ ๆ  ได ้ร ับ
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มอบหมายไหมอันน้ีก็ต้องตอบว่าแรก ๆ ก็ไม่ถนัดแต่ด้วยประสบการณ์

ในการท างานร่วมกันผนวกกับภาระหน้าที่ ๆ ท าจึงท าให้เกิดความถนัด

ในการท าหน้าที่คะ” สุดาทิพย์ ชัยดายันต์, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

4. การร่วมจัดล าดับความส าคัญในการด าเนนิงาน (Co-prioritizing) 

ผลจากการศึกษา และวิเคราะห์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ให้สัมภาษณ์ ตอบคล้ายคลึงกันว่า

ก่อนการด าเนินงาน และปฏิบัติงานในหน้าที่จะมีการประชุมประชาคมหมู่บ้าน เพ่ือ ร่วมกันหารือ

ในสิ่งที่จะท า โดยชาวชุมชนบ้านทุ่งศรี จะร่วมกันแสดงความคิดเห็น  และเสนอในที่ประชุม 

จากน้ันจะมีการลงมติเลือกว่าสิ่งที่จะท า หรือด าเนินการมีความเหมาะสม หรือไม่ เช่นการคัดแยก

ขยะแบบเบ็ดเสร็จในครัวเรือนภายใต้การดูแลของกระทรวงขยะ และสิ่งแวดล้อมเป็นต้น 

โดยกลุ่มตัวอย่างที่ให้สัมภาษณ์ทุกท่านจะตอบว่ามีการประชุมก่อนการท างานทุกครั้ง

ดังค าให้การสัมภาษณ์ของกลุม่ตัวอย่างบางสว่น ดังนี ้

  “อันนี้เป็นเรื่องที่ส าคัญมาก เพราะว่า ทุ่งศรีมีกระบวนการคิด 

และกระบวนการเรียนรู้มาอย่างต่อเน่ืองโดยใช้ภูมิปัญญาชาวบ้านเขาเรียกว่า

ต้นทุนในทางทรัพยากรบุคคล ที่มีแนวคิดแนวทางร่วมในการที่จะพัฒนา 

และเปลี่ยนแปลงชุมชน เพราะฉะน้ันเราจึงดึงบุคคลที่มีแนวคิดแนวทาง

ร่วมกับเราเข้ามาท างาน เพื่อพัฒนาชุมชน จนคนกลุ่มเล็ก ๆ ที่ค่อย ๆ 

ขยายกระบวนการคิด  และปฏิบัติ และทุกวันนี้มันถูกขยายความคิด 

หรือสง่ผ่านความคิดน้ีไปสูพ่ี่น้องชาวบ้าน ไม่ว่าจะท าเรื่องไหน ไม่ว่าจะเป็น

เรื่องขยะก็คือปัญหาหนึ่งแต่วันนี้เราได้ก้าวข้างปัญหานี้ที่เกิดขึ้นได้อย่าง

ภาคภูมิ” ธีรวัฒน์ ต๊ะวิกา, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

  “มีทุกครัง้เลยครับ เพราะการท างานของพวกเราจะต้อง มีความชัดเจน

มีความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน โดยพวกเราจะร่วมกันล าดับความส าคัญใน

การท าหน้าที่ในแต่ละหน้าที่ ให้ท างานโดยสัมพันธ์ สอดคล้องกัน หากเกิด

ข้อติดขัดในส่วนใดเราจะร่วมกันแก้ไข อธิบายง่าย ๆ ก็คือ เราจะล าดับ

ความส าคัญของการท างานจากยากไปหาง่าย และจะวางงานให้แต่ละคนได้

ท าอย่างเป็นขั้นเป็นตอน” ครอง แก้วมาเรือน, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 
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  “มีคะซึ่งผ่านการประชุมกัน เ พ่ือหารือกันว่าเราจะเอาอย่างไร

ด าเนินการอย่างไร สิ่งใดควรด าเนินการก่อน สิ่งใดควรด าเนินการทีหลัง ”

สถิล สงิห์คา, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

“มีการประชุม เพ่ือล าดับความส าคัญทุกครัง้คะ เช่น มีหน่วยงานทาง

ราชการมอบงบประมาณสนับสนุนในชุมชน เพื่อการด าเนินงานด้านการ

ค ัดแยกขยะ เราก็จะประชุมกันว่างบประมาณที่ ได้มาน้ันเราจะเอาไป

ด าเนินการในส่วนใดก่อน เพ่ือให้งานคัดแยกขยะน้ันด าเนินต่อไปได้ด้วยดี” 

สุภี ต๊ะมาแก้ว, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

 “มีทุกคร้ังเลยคะ เพราะการท างานของพวกเราจะต้องมีความชัดเจน

มีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน โดยพวกเราจะร่วมกันล าดับความส าคัญ

ในการท าหน้าที่ในแต่ละหน้าที่ ให้ท างานโดยสัมพันธ์สอดคล้องกัน หากเกิด

ข้อติดขัดในส่วนใดเราจะร่วมกันแก้ไข อธิบายง่าย ๆ ก็คือ เราจะล าดับ

ความส าคัญของการท างานจากยากไปหาง่าย และ จะวางงานให้แต่ละคน

ไดท้ าอย่างเป็นขั้นเป็นตอน” สุดาทิพย์ ชัยดายันต์, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

5. การร่วมกันหาแหลง่สนับสนุนและจัดการงบประมาณ (Co-budgeting) 

ผลจากการศึกษา และวิเคราะห์ พบว่า ในอดีต (ช่วงเร่ิมต้น) ชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3

ได้ขับเคลื่อนด้วยตัวของชุมชนเองไม่มีหน่วยงาน หรือส่วนงานราชการใดเข้ามาสนับสนุน

งบประมาณ ในการด าเนินงานการคัดแยกขยะ หรือกิจกรรมอื่นในชุมชน ซึ่งงบประมาณ

ที่น ามาใช้ในการบรหิารจัดการการด าเนินงานคัดแยกขยะ หรือ กิจกรรมในสว่นอื่น ๆ ของชุมชน

โดยเฉพาะการคัดแยกขยะได้น าเงินงบประมาณของหมู่บ้านในส่วนที่เป็นงบประมาณด้าน

สาธารณะประโยชน์มาด าเนินการขับเคลื่อนงาน แต่ส่วนงาน หรือหน่วยงานราชการทั้งองค์การ

ของท้องถิ ่น และส่วนกลาง เช่น เทศบาลต าบลร้องกวาง กรมพัฒนาชุมชนจะเข้ามา

สนับสนุนภายหลังซึ่งส่วนมากจะสนับสนุนด้าน ครุภัณฑ์และการเชิญวิทยากรเข้ามา

อบรม และให้ความรู้แก่คนในชุมชน ดังค าให้การสัมภาษณ์ของกลุม่ตัวอย่างบางสว่นดังนี้ 

  “ในความแท้จริงของการขับเคลื่อนโดยการใช้งบประมาณของพ่ีน้อง

ทุ่งศรีนั้นได้ขับเคลื่อนมาด้วยตัวของพี่น้องทุ่งศรีเป็นหลัก เราจะเน้น

ในเ รื่องของการสร้างจิตส านึก และ กระบวนการคิดร่วมกัน องค์ประกอบ
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หน่ึงของภาคส่วนราชการ หรือ ท้องถิ่น ไดเ้ช่ือมได้เช่ือมโยงกับชุมชนโดยการ

น าเอาวิทยากรมาให้ความรู้แก่พ่ีน้องชาวบ้านทุ่งศรี มาร่วมกันสนับสนุนสร้าง

ในการสร้างแนวความคิดให้กับพ่ีน้องชาวบ้าน ในสว่นหน่ึงเขาจะไม่สนับสนุน

มาเป็นเงินงบประมาณแต่จะสนับสนุนเป็นครุภัณฑ์ สิ่งที่ส าคัญที่สุด

เราใช้กระบวนการเรียนรู้  และการลงมือปฏิบัติของพี่น้องชาวบ้าน

เป็นตัวขับเคลื่อนงาน เพราะเราไม่ เคยร้องขอ ทุ่งศรีจะ ไม่ร้องขอ

หรือรองบประมาณมาถึงก่อนแล้วค่อยท า แต่เราจะด าเนินการต่อไปอย่าง

ต่อเน่ือง แต่เราจะพยายามที่จะเช่ือมโยงจากองค์กรภายนอกให้เข้ามาอบรมให้ความรู้

แก่พ่ีน้องชาวบ้านทุ่งศรี” ธีรวัฒน์ ต๊ะวิกา, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

  “ไมม่ีครับ เราใช้งบประมาณจากกองทุน เพ่ือสาธารณะประโยชน์ของ

หมู่บ้านมาใช้ จนเขาเห็นว่าเราท าได้เขาจึงยื่นมือเข้ามาสนับสนุน ”ศุกร์ 

อินต๊ะขัด, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

  “ในช่วงแรก ๆ ไมม่ี และไมไ่ดด้ว้ย สว่นงบประมาณที่น ามาด าเนนิการ

ในช่วงนั้นก็จะมาจากงบประมาณกลางของหมู่บ้าน ซึ่งได้น ามาด าเนินการ

เพ่ือท าในสิ่งที่ท าอยู่ให้ด าเนินต่อไปได้” สงวน ยานะวิน, (สัมภาษณ์เมื่อ 

1 พฤษภาคม 2560) 

  “ในช่วงเร่ิมต้นไม่มีเลยคะ เราได้น าเอางบประมาณดา้นสาธารณะประโยชน์

ของหมู่บ้านมาใช้ด าเนินการ” สุภี ต๊ะมาแก้ว, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

อีกนัยหน่ึง พบว่า ในช่วงเร่ิมต้นการด าเนินงานการคัดแยกขยะได้มีหน่วยงานของ

ท้องถิ่นเข้ามาสนับสนุน คือ เทศบาลต าบลร้องกวาง เข้ามาสนับสนุนงบประมาณ ซึ่งงบประมาณ

ดังกล่าวมีจ านวนไม่มาก แต่พอสามารถด าเนินการไดใ้นระดับหน่ึง ดังค าให้การสัมภาษณ์ของ

กลุ่มตัวอย่างบางสว่น ดังน้ี 

  “มีครับทางเทศบาลให้การสนับสนุนแต่ก็ไม่มากเท่าไร เราจึงเห็นพ้อง

กันว่าควรที่จะน าเอาเงินสาธารณะประโยชน์ของหมู่บ้านมาใช้ด าเนินการไปก่อน

หากมีงบประมาณเข้ามาเราจึงน าเอาเงินน้ันชดใช้แทนส่วนที่เราเอาออกมา” 

รักศักด์ิ ฟ่ันมงคล, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 
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  “ในช่วงเร่ิมต้นน่ีก็มีบ้างถึงขั้นประกวดชุมชนสะอาด ซึ่งหน่วยงาน

ที่เข้ามาช่วยเหลือตอนแรก ๆ คือ เทศบาลต าบลร้องกวาง แต่งบประมาณ

ที่ว่าก็มีไม่มาก เราจึงน าเอาเงินของหมู่บ้านมาใช้ เพ่ือด าเนินงานต่อในส่วนนี้

จนมาจนถึงปัจจุบัน หากไดรั้บงบประมาณจากที่อื่นมาเราจะเอางบประมาณ

ดังกลา่วชดใช้ในส่วนที่เราน าเอาเงินของหมู่บ้านมาใช้ แต่น่ีก็ช่วงหลัง ๆ น่ีเอง

ไมใ่ช่ช่วงแรก ๆ” ครอง แก้วมาเรือน, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

  “ในช่วงเร่ิมต้นน่ีก็มีบ้างถึงขั้นประกวดชุมชนสะอาด ซึ่งหน่วยงานที่เข้ามา

ช่วยเหลือตอนแรก ๆ คือ เทศบาลต าบลร้องกวาง แต่งบประมาณ ที่ว่าก็มีไม่มาก 

เราจึงน าเอาเงินของหมู่บ้านมาใช้เพ่ือด าเนินงานต่อในส่วนนี้  จนมาจนถึง

ปัจจุบัน” นาตยา ปะทะดวง, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

การบริหารงบประมาณ และ การมีส่วนร่วมทางการบริหารงบประมาณ

(Co-budgeting) ของชุมชนบ้านทุ่งศรี ผลจากการศึกษา และวิเคราะห์ พบว่า การบริหาร

งบประมาณของชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 อาศัยการประชุมประชาคมหมู่บ้านในการลงมติ

ความเห็นชอบต่อการน างบประมาณมาใช้ด าเนินงานการบริหารพัฒนาชุมชน หากมติใน

ที่ประชุมประชาคมหมู่บ้านไม่ผ่านมติความเห็น กิจกรรม หรืองานนั้น ๆ จะถูกระงับทันทีดัง

ค าให้การสัมภาษณ์ของกลุม่ตัวอย่างบางสว่น ดังนี ้

 “ทุกเร่ืองจะออกจากที่ประชุมประชาคมหมู่บ้านเป็นหลัก โดยให้ทุก

คนเสนอแนวคิด หรือความคิดเห็น ว่าจะท าอะไร ด าเนินการอย่างไร

เราจะแจ้งกันในที่ประชุม มีมติร่วมกัน ในฐานะของประธานกรรมการหมู่บ้าน

เป็นร่มใบใหญ่ของหมู่บ้าน จะมีหน้าที่คอยควบคุม คอยสังเกตการใช้เงิน

งบประมาณเพราะแต่ละกลุม่จะคนท าบัญชีอยู่ แต่อ านาจเบิกจ่ายเราอิงมติในที่ประชุม

ประชาคมหมู่บ้านเป็นหลัก” ธีรวัฒน์ ต๊ะวิกา, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560)  

  “ดิฉันมีส่วนร่วมในการรับรู้ และรับทราบการเบิกจ่ายในการใช้เงิน

ของหมู่บ้าน ซึ่งการมีส่วนร่วมในการบริหารงบประมาณ ดิฉันคิดว่า ไม่ใช่ดฉิัน

คนเดียวแต่ยังมีชาวบ้านคนอื่น ๆ ด้วยที่มีส่วนร่วมในการเสนอว่า  เงินที่ได้

เราน่าจะเอาไปท าอะไรบ้าง” สุดาทิพย์ ชัยดายันต์, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 
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อีกด้านหน่ึงการบริหารงบประมาณของชุมชนจะมีผังโครงสร้าง ทางการบริหารงาน

ด้านการบริหารจัดการงบประมาณของชุมชน ในการน างบประมาณมาใช้  เพ่ือพัฒนาชุมชน

คือ เหรัญญิก คอยเป็นผู้ท าหน้าที่เบิกจ่ายงบประมาณของชุมชน และจัดท าบัญชีรายรับ-รายจ่าย 

และเก็บรักษาเงินงบประมาณ ทั้งยังมีอีกหน่ึงต าแหน่ง คือ ผู้ตรวจสอบ และถือสมุดบัญชีธนาคาร

เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในด้านการบริหารจัดการงบประมาณ แต่สุดท้ายการที่จะน า

งบประมาณมาใช้ด าเนินการ หรือขับเคลื่อนกิจกรรม ผู้บริหารชุมชนไมไ่ดม้ีอ านาจในการสั่งการ

เบิกจ่ายโดยตรง เพราะจะต้องผ่านความเห็นจากมติของคนในชุมชน จึงจะสามารถน า

งบประมาณออกมาด าเนินการขับเคลื่อนงานในส่วนน้ัน ๆ ได้ ดังค าให้การสัมภาษณ์ของกลุ่ม

ตัวอย่างบางสว่น ดังน้ี 

  “เรามีผังโครงสร้างทางการบริหารของชุมชนชัดเจน คือ  เรามี

เหรัญญิกในการท าบัญชี รายรับ-รายจ่าย หรือจดบันทึกเกี่ยวกับการเงิน

แต่เงินน้ันจะใช้ได้ก็ต่อเมื่อผ่านความเห็นของชาวบ้านที่มาเข้าร่วมประชาคม

หมู่บ้าน ส่วนตัวผมมีส่วนร่วมในการเสนอ และแสดงความคิด ตลอดจนรับรู้

และรับทราบรายละเอียดทางการบริหารจัดการงบประมาณครับ ”

สถิต เป็งยะสา, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

  “ดิฉันมีส่วนร่วมในการรับรู้ และ รับทราบการเบิกจ่ายในการใช้เงิน

ของหมู่บ้าน ซึ่งการมีส่วนร่วมในการบริหารงบประมาณ ดิฉันคิดว่าไม่ใช่ดิฉัน

คนเดียวแต่ยังมีชาวบ้านคนอื่น ๆ ด้วยที่มีส่วนร่วมในการเสนอว่าเงินที่ได้

น่าจะเอาไปท าอะไรบ้าง” วิไล แก้วมาเรือน, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

ในส่วนของการมีส่วนร่วมทางการบริหารงบประมาณมี 2 ประเด็น คือ 1) มีหน้าที่

ควบคุมดูแล และสังเกตการใช้งบประมาณ คือ กลุ่มผู้บริหารชุมชน จะเป็นผู้ควบคุมดูแล

และสัง เกตการณ์ใช้งบประมาณของชุมชน แต่จะไม่เข้าไปแทรกแซงการด าเนินงาน

ของส่วนรวมดังค าให้การสัมภาษณ์ของกลุม่ตัวอย่างบางสว่น ดังนี ้

 “ในฐานะของประธานกรรมการหมู่บ้านเป็นร่มใบใหญ่ของหมู่บ้าน

จะมีหน้าที่คอยควบคุม คอยสังเกตการใช้เงินงบประมาณเพราะแต่ละกลุ่ม

จะคนท าบัญชีอยู่ แต่อ านาจเบิกจ่ายเราอิงมติในที่ประชุมประชาคมหมู่บ้าน

เป็นหลัก” ธีรวัฒน์ ต๊ะวิกา, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560)  
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2) การรับทราบ รับรู้ และแสดงข้อคิดเห็นทางการบริหารงบประมาณ คือ กลุ่มผู้เข้าร่วม

กิจกรรม หรือชาวบ้านทั่วไปในชุมชน โดยมีส่วนร่วมในการรับรู้ รับทราบ จากฝ่ายการเงิน

และบัญชี หรือเหรัญญิกช้ีแจงรายละเอียดเกี่ยวกับการน าเงินงบประมาณไปใช้จ่ายในกิจกรรม

หรือการได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ เข้ามาสนับสนุนในกิจกรรมที่ ร่วมกัน

ด าเนินการอยู่  และหากมีข้อสงสัย สมาชิกในชุมชนสามารถซักถามในประเด็นนั้นได้

หรืออาจจะแสดงความเห็นทางการบริหารจัดการงบประมาณ ดังค าให้การสัมภาษณ์ของกลุ่ม

ตัวอย่างบางสว่น ดังน้ี 

  “ในส่วนของการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการงบประมาณนั้น

ดิฉันมีหน้าที่เป็นเพียงแค่ผู้รับทราบข้อมูลทางดา้นการบริหารงบประมาณว่า

งบประมาณที่ได้รับมาจะถูกน าไปใช้ประโยชน์อย่างไรเท่านัน้ เพราะว่าเราจะมี

คนท าบัญชี และคุมบัญชีไว้ ซึ่งเป็นหน้าที่เฉพาะของผู้ที่ไดรั้บมอบหมายงาน”

อักษร ขันทอง, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

  “ดิฉันมีส่วนร่วมในการรับรู้ และรับทราบการเบิกจ่ายในการใช้เงิน

ของหมู่บ้าน ซึ่งการมีส่วนร่วมในการบริหารงบประมาณ ดิฉันว่าไม่ใช่ดิฉัน

คนเดียวแต่ยังมีชาวบ้านคนอื่น ๆ ด้วยที่มีส่วนร่วมในการเสนอว่าเงินที่ได้

น่าจะเอาไปท าอะไรบ้าง” วิไล แก้วมาเรือน, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

  “ได้มีการจัดต้ังกลุ่มบริหารเงิน และเมื่อจะได้น าเงินมาใช้ในปริมาณ

ที่พอควร เราก็จะมีการประชุมกัน” วรรณา ใจภิรมย์, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

6. การคัดเลอืกสมาชกิเข้ามาท าหน้าที่ในชุมชนบ้านทุ่งศรี (Co-selection of provider) 

ผลจากการศึกษา และวิเคราะห์ พบว่า การคัดเลือกสมาชิกเข้ามาท าหน้าที่ต่าง ๆ

ในชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 จะอาศัยการประชุมประชาคมหมู่บ้าน ในการร่วมกันน าเสนอช่ือ

บุคคลที่มีความรู้ความสามารถในการขับเคลื่อนงานกิจกรรมต่าง ๆ ในชุมชน เช่น การคัดเลือก

สมาชิกเข้ามาท าหน้าที่ในการด าเนินงาน และปฏิบัติงาน ในส่วนงานการดูแล การคัดแยกขยะ

ของคนในชุมชน เป็นต้น โดยการคัดเลือกจะต้องผ่านมติในที่ประชุมประชาคมหมู่บ้าน เมื่อผ่าน

มติแล้วจึงถามความเห็นของผู้ถูก เสนอช่ือว่าสามารถรับภาระหน้าที่ต าแหน่งน้ันได้ หรือไม่ 

หากผู้ถูกเสนอช่ือไม่ยอมรับมติที่จะเข้าปฏิบัติหน้าที่ก็จะมีการสรรหา และคัดเลือกต่อไปโดยอาศัย

การเสนอช่ือ และลงมติของคนในชุมชน หากผู้ถูกเสนอช่ือยอมรับในมติ และสามารถปฏิบัติงานที่ได้
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รับผิดชอบได ้จะถูกรับรองจากคนในชุมชนอีกครั้งหน่ึง ดังค าให้การสัมภาษณ์ของกลุม่ตัวอย่าง

บางส่วน ดังน้ี 

“1  สิทธิ์  1  เสียง  ที ่ เ รามีส่วนร่วมในการเสนอและรับรอง ”

ธีรวัฒน์ ต๊ะวิกา, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560)  

“ได้ครับผมได้มีส่วนร่วมในการคัดเลือกสมาชิกเข้ามาร่วมท างาน

คัดแยกขยะ โดยการเสนอช่ือ และให้ชาวบ้านที่เข้าร่วมประชุมได้โหวต”

สุพันธ์ สิงห์คา, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

“มีคะ แต่จะแสดงออกในรูปแบบของการ น าเสนอ และแสดงความ

คิดเห็นว่าควรเลอืกใครให้เหมาะสมกับหน้าที่ต่าง ๆ  ในงานที่ท า เช่น การยกให้ผู้อาวุโส

ของหมู่บ้านเป็นที่ปรึกษาคณะท างาน และให้คนรุ่นใหม่ เข้ามาบริหารงานที่ท าอยู่ 

คือ การคัดแยกขยะ” อักษร ขันทอง, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

“ได้มีส่วนร่วมในการ คัดเลือกคนเข้ามาท างานในด้านน้ัน ๆ โดยการ

โหวตจากการยกมือ หรือหาลอืกัน” รัตนาภรณ์ อิศรี, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

 

การด าเนนิงานการรว่มกนัผลติในการใหบ้รกิารสาธารณะ (Production phase of service cycle) 

1. การด าเนินงานในการบริหารจัดการขยะและการมีส่วนร่วมทางการบริหารของ

ชุมชนบ้านทุ่งศรี (Co-managements) 

ผลการศึกษา และวิเคราะห์ พบว่า การด าเนินงานในการบรหิารจัดการขยะของชุมชน

บ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ตามหลักการได้มีการจัดโครงสร้างทางการบริหารและด าเนินการลงมือ

ปฏิบัติมี 2 ส่วน คือ 1) ผู้บริหาร ซึ่งหมายถึง ผู้ใหญ่บ้าน ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน หัวหน้าคุ้มทั้ง 5 คุ้ม

คณะกรรมการหมู่บ้าน และคณะกรรมการด าเนินการในแต่ละส่วนงาน เช่น ส่วนงานด้านการ

บริหารจัดการขยะ เป็นต้น 2) ผู้ปฏิบัต ิหมายถึง ลูกคุ้ม และผู้ไม่มตี าแหน่งในโครงสร้างทางการบริหาร 

จะเป็นผู้ลงมือปฏิบัติ เพ่ือขับเคลื่อนการด าเนินงาน แต่ในทางปฏิบัติทั้งผู้บริหาร และผู้ลงมือ

ปฏิบัติต่างท างานร่วมกันอย่างสอดคล้อง และสัมพันธ์กัน ด้วยการตระหนักรู้อันเกิดจาก

จิตส านึกสาธารณะ เพื่อชุมชนส่วนรวม ทุกคนจะคอยสังเกตว่างานในด้านใดบุคลากร

ไม่เพียงพอ หรือมีเหตุติดขัด หรือเกิดปัญหา จะคอยเข้าไปสนับสนุนในรูปแบบที่ตนสามารถ

กระท า หรือพอที่จะช่วยได้ เพ่ือให้การด าเนนิงานมสีภาพคล่อง และด าเนนิต่อไปได้อยา่งราบร่ืน 
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ซึ่งในส่วนงานของผู้บริหารชุมชนส่วนใหญ่จะเป็นผู้น าทุกคนในชุมชนเข้าร่วมประชุม

ประชาคมหมู่บ้าน เพื่อร่วมกันวางแผนในส่วนงานที่จะท าร่ วมกัน การร่วมกันจัดสรร

หรือแบ่งหน้าที่ และมอบหมายหน้าที่ให้เหมาะสมกับกลุ่มงาน และกลุ่มคน เพราะงานทุก

ด้านจะมีผู้รับผิดชอบโดยตรง แต่ไม่ได้หมายความว่าเมื่อมอบหมายงานให้ส่วนงานนั้น

แล้วจะแล้วเสร็จ แต่กลับพบว่าแม้จะแบ่ง หรือมอบหมายงานน้ันแล้ว ผู้ที่รับผิดชอบในส่วนอื่น

ก็เ ข ้ามามีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนงานให้ด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่ไม่ได้

หมายความว่าคณะผู้บริหารชุมชนจะมีสิทธิ์ขาดในการมอบหมายหน้าที่ให้กับส่วนงานอื่น ๆ

เพราะชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ถือหลักประชาธิปไตยขั้นพืน้ฐาน คือ ใช้สิทธิ์ของตนในการลงมติ

หรือเสนอแนะข้อคิดเห็น หรือเสนอแนะข้อคิดเห็น ฉะน้ัน ผู้บริหารจะมีสิทธิ์มอบหมายหน้าที่

หรือกระจายงานในสว่นอื่นได้ จะต้องผ่านมติในที่ประชุมประชาคมหมู่บ้าน 

ประการหน่ึงคณะผู้บริหารชุมชนจะคอยท าหน้าที่เป็นผู้อ านวยการความสะดวกต่าง ๆ

และร่วมลงมือปฏิบัติไปพร้อม ๆ กัน โดยการไปอบรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือน าองค์ความรู้ที่ได้

กลับมาพัฒนา หรือประยุกต์ใช้ในชุมชน และน าองค์ความรู้ที่ได้มาพัฒนาต่อยอดให้สอดคล้อง

กับบริบททางสังคมของชุมชน ดังค าให้การสัมภาษณ์ของกลุม่ตัวอย่างบางสว่นดังนี้ 

 “ในฐานะของผู้น า ก็คือ เป็นผู้น ากลุ่มทีมในด้านต่าง ๆ เช่น

กลุ่มการคัดแยกขยะ กลุ่มดูแลสิ่งแวดล้อมชุมชน เป็นต้น ไปอบรม เพ่ือหาความรู้

เอากลับมาพัฒนาชุมชน หรือแม้แต่การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันระหว่างชุมชน

ต้นแบบ เ พื่อน ากลับมาพัฒนาต่อยอดในพื้นที ่ ” ธีรว ัฒน์ ต๊ะว ิกา , 

(สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

 “ผมก็มีส่วนร่วมในดา้นทางการคิด และวางแผนร่วมกับคณะ

ตลอดจนเป็นผู้ลงมือปฏิบัติด้วย เพ่ือให้หน้าที่ ๆ ได้รับมอบหมายได้ท างาน

อย่างสอดคล้องกับงานส่วนอื่นด้วย” ครอง แก้วมาเรือน, (สัมภาษณ์เมื่อ

30 เมษายน 2560) 

 “ผมเป็นหัวหน้าคุ้ม และดูแลลูกคุ้มตามที่แผนงานที่ผ่าน

ประชาคมหมู่บ้านมาแลว้” ศุกร์ อินต๊ะขัด, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

ในส่วนของผู้ลงมือปฏิบัติจะใช้สิทธิขั้นพื้นฐานของตน คือ 1 สิทธิ์ 1 เสียง เพ่ือลงมติ

หรือเสนอแนวคิดข้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะในที่ประชุม เพื่อร่วมกันวางแผนกับคณะ
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ผู้บริหารชุมชน ตลอดจนมีส่วนร่วมในการมอบหมายภาระหน้าที่  เพื่อให้การปฏิบัติงาน

มีประสิทธิภาพ หรือแม้แต่การเป็นทูตในการกระจาย หรือขยายความสารจากคณะผู้บริหาร

แก่คนในชุมชนให้เข้าใจตรงกัน ในด้านการปฏิบัติงานในส่วนนี้จะร่วมกันท างานเป็นทีม

โดยด าเนินงานในส่วนที่ตนรับผิดชอบให้แล้วเสร็จ แล้วหันกลับมาช่วยงานในส่วนอื่น ๆ  

ที่ยังด าเนินการไม่เสร็จ หรือมีข้อติดขัดในทางปฏิบัติ เช่น กระทรวงขยะ และสิ่งแวดล้อม

ได้ลงพื้นที่ในชุมชน เพื่อท าความสะอาดและจัดระเบียบสิ่งแวดล้อมในชุมชนให้สะอาด 

เช่น การตัดแต่งกิ่งต้นไม้ การตัดหญ้ารมถนนในชุมชน เป็นต้น หากบุคลากรที่รับผิดชอบ 

ในส่วนงานน้ีมีไม่เพียงพอจะมีคนในชุมชนเข้ามาช่วยด าเนินงานน้ันให้แล้วเสร็จดังค าให้การ

สัมภาษณ์ของกลุม่ตัวอย่างบางสว่น ดังนี ้

 “มีคะ แต่จะแสดงออกในรูปแบบของการ น าเสนอ และแสดงความ

คิดเห็นว่าควรเลอืกใครให้เหมาะสมกับหน้าที่ต่าง ๆ ในงานที่ท า เช่น การยกให้

ผู้อาวุโสของหมู่บ้านเป็นที่ปรึกษาคณะท างาน และให้คนรุ่นใหม่ เ ข ้าม า

บริหารงานที่ท าอยู่ คือ การคัดแยกขยะ” อักษร ขันทอง, (สัมภาษณ์เมื่อ 

1 พฤษภาคม 2560) 

 “ดิฉันก็มีส่วนร่วมในด้านทางการคิด และวางแผนร่วมกับคณะ

ตลอดจนเป็นผู้ลงมือปฏิบัติด้วย เพ่ือให้หน้าที่ ๆ ได้รับมอบหมายได้ท างาน

อย่างสอดคล้องกับงานส่วนอื่นด้วย” วิไล แก้วมาเรือน, (สัมภาษณ์เมื่อ 

30 เมษายน 2560) 

 “เป็นคณะกรรมการหมู่บ้านได้รับมอบหมายมาก็จะจัดการ

บอกต่อ หรือ ส่งงานไปยังหัวหน้าที่รับผิดชอบ” นคร ทิมานะ, (สัมภาษณ์เมื่อ 

1 พฤษภาคม 2560) 

 “ดิฉันมีส่วนร่วมในด้านการด าเนินงานการคัดแยกขยะ กล่าวคือ 

เป็นนักปฏิบัติน่ันเอง” สถิล สงิห์คา, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

 “ดิฉันเป็นผู้รับนโยบายจากคณะผู้บริหารชุมชนไปปฏิบัติ

เรียกง่าย ๆ ว่า มีนโยบายอะไรดิฉันก็จะท าตามนโยบายน้ันเพราะทุกอย่างได้

ผ่านมติของหมู่บ้านมาแลว้” สุภี ต๊ะมาแก้ว, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 
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 “ดิฉันก็มีส่วนร่วมในด้านทางการคิด และวางแผน ร่วมกับ

คณะตลอดจนเป็นผู้ลงมือปฏิบัติด้วย เพ่ือให้หน้าที่ ๆ ได้รับมอบหมายได้

ท างานอย่างสอดคล้องกับงานส่วนอื ่นด้วย ” สุดาทิพย์ ชัยดายันต์, 

(สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

2. การด าเนินงานในการบริหารจัดการขยะของชุมชนและการด าเนินการตามที่

ได้รับมอบหมายของชุมชนบ้านทุ่งศรี (Co-delivery) 

ผลการศึกษา และวิเคราะห์ พบว่า การด าเนินงานในการบรหิารจัดการขยะของชุมชน

บ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ภายใต้การได้รับมอบหมายหน้าที่ให้ลงมือปฏิบัติทุกคร้ัง ก่อนการมอบหมายงาน 

หรือภาระหน้าที่ให้ลงมือปฏิบัติ จะมีการประชุมประชาคมหมู่บ้าน เพื่อรับฟังความคิดเห็น 

และข้อเสนอแนะร่วมกัน โดยทุกคนในชุมชนมีสิทธิเท่าเทียมกันที่จะแสดงความคิดเห็น  

และข้อเสนอแนะตลอดจนลงมติเพ่ือรับรอง และมอบหมายภาระหน้าที่ หรือแบ่งงานกันท าตาม

ความเหมาะสม ภายใต้การช่วยเหลอืสนับสนุนการด าเนนิงานซ่ึงกันและกัน 

ในส่วนของคณะผู้บริหารชุมชนจะท าหน้าที่ต่อภายหลังผลประชามติในที่ประชุม

ประชาคมหมู่บ้านผ่านมติ โดยการกระจายงาน และคอยประสานงานกับสว่นต่าง ๆ ของชุมชน

อีกทั้งยังเป็นผู้ร่วมลงมือปฏิบัติ เพ่ือการขับเคลื่อนงานให้เกิดผลในทางปฏิบัติไปพร้อม ๆ  กันดัง

ค าให้การสัมภาษณ์ของกลุม่ตัวอย่างบางสว่น ดังนี ้

“ในส่วนนี้ต้องตอบว่ามีครับ ผมจะเป็นผู้ที ่จะคอยกระจายงาน

ให้กับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องโดยผมเองก็ร่วมด้วยช่วยกันกับสิ่งที่ผมจะช่วยได้”

รักศักด์ิ ฟ่ันมงคล, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

“ได้ด าเนินการตามที่ได้รับมอบหมายครับ คือ ผู้ใหญ่ว่ามาอย่างไร

ให้ท าอย่างไร ผมก็ท าไปตามน้ัน ซึ่งมันก็เป็นไปตามแผนงานที่ได้วางเอาไว้ ”

ครอง แก้วมาเรือน, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

“ได้ด าเนินการครับตรงตามที่ท่านผู้น า คือ พ่อผู้ใหญ่มอบหมายให้

บางครั้งก็เกินขอบเขตหน้าที่เพราะเราต้องช่วยกันท าเพ่ือให้งานส าเร็จ”

สุพันธ์ สิงห์คา, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

“ผมท าตามที่พ่อผู้ใหญ่บอก ซึ่งส่ิงที่ท่านบอกจะออกมาตามแผนงาน

ที่เราไดว้างเอาไว้ร่วมกัน” ศุกร์ อินต๊ะขัด, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 
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ในส่วนผู้ลงมือปฏิบัติจะรับภาระงานตามที่ได้รับมอบหมายไปปฏิบัติอย่างเต็มก าลัง

ความสามารถ ทั้งยังคอยดูแลสอดส่องเมื่อเกิดปัญหา หรือ ข้อติดขัดต่าง ๆ จะคอยประสานงาน

กับกลุ่มของตน หรือแจ้งให้คณะผู้บริหารชุมชนทราบ หากปัญหา และข้อติดขัดน้ันสามารถ

แก้ไขได้ตามสถานการณ์ในส่วนงานน้ัน ๆ จะร่วมกันแก้ไขและด าเนินการทันที เช่น ถุงด า

ในครัวเรือนของสมาชิกบ้านทุ่งศรีหมดไม่สามารถคัดแยกขยะแต่ละชนิดได ้สมาชิกน้ันจะแจ้งไป

ยังส่วนงานพัสดุให้รับทราบ และสามารถเบิกจ่ายถุงด า เพ่ือมาคัดแยกขยะในครัวเรือน

ได้ต่อไป เป็นต้น แต่ถ้าเกิดปัญหา หรือข้อติดขัดที่ไม่สามารถแก้ไขได้เอง หรือแจ้งไปยังคณะ

ผู้บริหารชุมชนแล้วแต่ยังไม่สามารถด าเนินการแก้ไขได้ เร่ืองดังกล่าวจะถูกน าเข้าในที่ประชุม

ประชาคมหมู่บ้าน เพื่อร่วมกันระดมความคิด และข้อเสนอแนะในการร่วมกันแก้ปัญหา

จนได้ข้อยุติ และลงมติ เพื่อรับรอง ก็จะสามารถด าเนินการต่อไปได้ เช่น กระทรวงขยะ

และสิ่งแวดล้อม จะขออนุมัติงบประมาณ เพ่ือพัฒนาสิ่งแวดล้มในชุมชน จะต้องเสนอเร่ือง

ดังกล่าวเข้าในที่ประชุม  เ พ่ือขอมติ และข้อเสนอแนะ เมื่อผ่านมติจึงจะสามารถเบิก

และน างบประมาณน้ันมาพัฒนาสิ่งแวดล้อมในชุมชนต่อไป ดังค าให้การสัมภาษณ์ของกลุ่ม

ตัวอย่างบางสว่น ดังน้ี 

“มีคะ แต่จะแสดงออกในรูปแบบของการ น าเสนอ และแสดงความคิดเห็นว่า

ควรเลือกใครให้เหมาะสมกับหน้าที่ต่าง ๆ ในงานที่ท า เช่น การยกให้ผู้อาวุโส

ของหมู่บ้านเป็นที่ปรึกษาคณะท างาน และให้คนรุ่นใหม่เข้ามาบริหารงานที่ท า

คือ การคัดแยกขยะ” อักษร ขันทอง, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

“งานที่ได้รับมอบหมาย ได้เป็นฝ่ายสนับสนุน” วรรณา แก้วภิรมย์, 

(สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

“ได้ด าเนินการตามที่ได้รับมอบหมายคะ คือ ผู้ใหญ่ว่ามาอย่างไร

ให้ท าอย่างไร ดิฉันก็ท าไปตามน้ัน ซึ่งมันก็เป็นไปตามแผนงานที่ได้วางเอาไว้” 

สถิล สงิห์คา, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

3. การร่วมกันการตรวจสอบการด าเนนิงานของชุมชนบ้านทุ่งศรี (Co-monitoring) 

ผลจากการศึกษา และวิเคราะห์ พบว่า ในขณะที่มีข้อผิดพลาดทางการปฏิบัติ

หรือมีข้อบกพร่องเกิดขึ้นในการท างานของชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่  3 ทุกคนในชุมชน

จะมีส่วนร่วมทางการตรวจสอบการด าเนินงานในแต่ละส่วน แต่ละด้านของชุมชน โดยการจัด
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ประชุมประชาคมหมู่บ้านในวาระพิเศษ หรือวาระประจ าเดือน ซึ่งในส่วนงานต่าง ๆ จะเสนอ

ประเด็นปัญหาที่ฝ่ายของตนประสบพบเจอในที่ประชุม โดยทุกคนในที่ประชุมจะร่วมกันถก

และเสนอแนะ หรือแนะแนวหนทางแก้ไขข้อบกพร่อง หรือปัญหาที่เกิดขึ้นร่วมกัน ดังค าให้การ

สัมภาษณ์ของกลุม่ตัวอย่างบางสว่น ดังนี ้

“ส่วนใหญ่ข้อผิดพลาดจะไม่ค่อยมีนะครับ เพราะทุกอย่าง

ล้วนแล้วแตผ่่านในที่ประชุมประชาคมหมู่บ้าน ในด้านการตรวจสอบน้ันทุกคน

ในชุมชนจะร่วมกัน ส่วนตัวผมน้ันก็จะเป็นผู้สังเกตการณ์ เพ่ือคอยป้องกัน

ไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดในการด าเนินงาน” ธีรวัฒน์ ต๊ะวิกา, (สัมภาษณ์เมื่อ

1 พฤษภาคม 2560) 

“ครับผมมีส่วนร่วมในการตรวจสอบด้วยครับ ซึ่งส่วนใหญ่แล้ว

เมื่อเกิดปัญหาเราจะร่วมด้วยช่วยกันแก้ไขข้อบกพร่องหรือข้อผิดพลาด

ที่เกิดขึน้ แต่ส่วนใหญแ่ล้วสิ่งที่กลา่วมาก็ไม่ค่อยเกิดขึ้นสักเท่าไร” ครอง แก้วมาเรือน, 

(สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

“มีครับ แต่แสดงออกในรูปแบบของการร่วมกันค้นหา หรือสิ่งที่ผิดพลาด

หรือมีข้อบกพร่องเกิดขึ้นทางการท างาน เราท าร่วมกัน ซึ่งก็หมายถึงทุกคน”

ศุกร์ อินต๊ะขัด, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

“เราเคยวิเคราะห์ร่วมกันว่า การประสบปัญหาเรื่องขยะจรที่ไม่ใช่

คนในชุมชนเข้ามา และทิ้งขยะไม่ถูกที่ แต่ด้วยคนในชุมชนของเรามีจิตส านึก

อุปสรรคตรงน้ันจึงแก้ได”้ อักษร ขันทอง, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

“มีส่วนร่วมในการตรวจสอบคะ เมื่อมีปัญหาเกิดขึน้เราตอ้งพูดความ

จริงใส่กันในที่ประชุม และให้จบในที่ประชุม เพราะนอกจากดิฉันแลว้คนอื่น ๆ 

ก็มีหน้าที่น้ีเหมือนกับดิฉันคะ เช่น มีการด าเนินงานที่คาดเคลื่อนไปจากแผน 

และเกิดปัญหาตามมา ฉันก็ร่วมกับคนอื่นตรวจสอบหาสาเหตุที่เกิดขึ้นและ

ร่วมกันแก้ไขคะ” สถิล สงิห์คา, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 
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ภายหลงัการด าเนนิงานในการใหบ้รกิารสาธารณะ (Post-production phase of service cycle) 

1. การร่วมกันประเมินผลการท างาน (Co-evaluation) 

ผลการศึกษา และวิเคราะห์ พบว่า การมีส่วนร่วมในการประเมินผลการท างาน

ของชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 มี 2 ประเด็น คือ 1) ไม่มีการประเมินตนเองอย่างเป็นทางการ

แต่อาศัยภาคีเครือข่าย หรือนักศึกษาจากสถาบันต่าง ๆ ที่เข้ามาศึกษาเก็บข้อมูลในการท างานวิจัย

ภายใต้กรอบการศึกษาวิจัยน้ีทั้งจากการสัมภาษณ์ในเชิงลกึ การตอบแบบสอบถาม การศึกษา

เอกสารงานของชุมชนในเชิงลึก เช่น กรมพัฒนาชุมชน นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย ต่าง ๆ เป็นต้น

โดยการเข้ามาศึกษา และวิจัยน้ีเมื่อด าเนินการศึกษาหรือวิจัยจนแล้วเสร็จ จะส่งผลงานน้ัน

กลับมายังชุมชน ซึ่งผลทางการศึกษา และวิจัยเป็นตัวสะท้อนผลงาน ในการด าเนินของชุมชน

ได้เป็นอย่างดีทั้งจุดเด่น จุดด้อย ตลอดจนสภาพปัญหา  และข้อเสนอต่าง ๆ ของชุมชน

ทางชุมชนบ้านทุ่งศรี จะน าผลจากการศึกษาวิจัยนี้เสนอเข้าในที่ประชุมประชาคมของหมู่บ้าน

เพ่ือพิจารณาจุดเดน่ จุดดอ้ย และปัญหาต่าง ๆ ผ่านงานวิจัย หรือบทความทางวิชาการร่วมกันถก

และร่วมกันพิจารณาถึงสภาพความเป็นจริงว่าจะสามารถปรับปรุงแก้ไข  หรือสง่เสริม

งานด้านน้ัน ๆ ให้มีเสถียรภาพมากขึ้น โดยการร่วมกันเสนอ และลงมติในที่ประชุมประชาคม

หมู่บ้านหากผ่านมติแล้วจุดเด่น จุดด้อย และปัญหาน้ัน ๆ จะถูกด าเนินการทันที ดังค าให้การ

สัมภาษณ์ของกลุม่ตัวอย่างบางสว่น ดังนี ้

“สว่นใหญชุ่มชนของเราไมไ่ด้ประเมินตัวพวกเราเอง แตม่ีองค์กรภาคี

หลาย ๆ เครือข่ายเข้ามาศึกษา ผ่านกระบวนการสัมภาษณ์ หรือตอบแบบสอบถาม 

หรือการศึกษาข้อมูลในเชิง เอกสารควบคู่ไปกับการสัมภาษณ์เชิงลึก 

การสนทนากลุม่ และการสังเกตพฤติกรรมต่าง ๆ ออกมาในรูปแบบงานวิจัย 

หรือบทความทางวิชาการ เขาเหล่าน้ันก็ส่งข้อมูลที่ได้วิเคราะห์ผลมาแล้วนั้น

กลับมายังชุมชนบ้านทุ่งศรีของเรา” ธีรวัฒน์ ต๊ะวิกา, (สัมภาษณ์เมื่อ 

1 พฤษภาคม 2560) 

“เ รื ่อ งประ เมินผลในส่วนนี ้เ คยเก ็บข้อมูลด ้วยค ะ ร ่วมก ับ 

สถาบันนิด้ามหาวิทยาลัยชีวิต และ มหาวิทยาลัยแม่โจ้” อักษร ขันทอง, 

(สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 
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2) ได้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของชุมชนทุกคร้ังภายหลังการด าเนินงานน้ันสัมฤทธิ์ผล

โดยผ่านการประชุมประชาคมหมู่บ้าน ซึ่งรูปแบบการด าเนินการประเมินผลการท างานน้ันจะ

คล้ายคลึงกับ ข้อ 3 ข้างต้น ดังค าให้การสัมภาษณ์ของกลุม่ตัวอย่างบางสว่น ดังนี ้

“ในฐานะที่ผมเป็นหน่ึงในคณะผู้บริหารย่อมมีส่วนร่วมทางการ

ตรวจสอบอยู่แล้ว แต่การประเมินผลการท างานน้ันนอกจาก คณะผู้บริหาร

แล้วยังมีชาวบ้านช่วยเสนอแนะ และแสดงข้อคิดเห็นร่วมกันด้วยครับ ”

รักศักดิ์ ฟ่ันมงคล, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

“มีครับเพราะหลังจากการท างานของพวกเราแล้วเสร็จ หรือภารกิจ

แล้วเสร็จจะมีการตรวจประเมินผลงานกันทุกคร้ัง” ครอง แก้วมาเรือน, 

(สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

“มีส่วนร่วมคะ มีส่วนร่วมในการประเมินในด้านของการยกมือรับ 

หรือไมรั่บคะ” สถิล สงิห์คา, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

“มีคะก็จะคลา้ย ๆ  ข้อ 12 ไม่ว่าจะเป็นปัญหาต่าง ๆ  ที่เกิดขึ้น หรืองานที่ท าได้

ด าเนินการเสร็จสิ้นเพ่ือให้มกีารประเมิน เราก็จะใช้เวทีการประชาคมหมู่บ้านเป็นหลักคะ”

สุภี ต๊ะมาแก้ว, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

2. การทบทวนข้อด ีข้อเสยี และปัญหาที่เกิดขึน้ (Co-review) 

ผลการศึกษา และวิเคราะห์ พบว่า การปฏิบัติงานของชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3

ได้มีการทบทวนสิ่งต่าง ๆ ทั้งข้อดี ข้อเสีย และปัญหาที่เกิดขึ้นอยู่ตลอด ผ่านการประชุม

ประชาคมหมู่บ้าน เพื่อรับฟังคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และวิธีการแก้ไข จากทุกคนในชุมชน

ซึ่งทุกคนจะมีส่วนร่วมในรูปแบบต่าง ๆ ดังที่ได้กล่าวมา เมื่อได้ข้อสรุปก็จะลงมติรับรองผล

และรว่มกันแก้ปัญหา หรือส่งเสริมขอ้ดหีรือจุดเดน่ของชุมชน ซึ่งปัญหาหลัก ๆ ที่ชุมชนบ้านทุ่งศรี

ประสบปัญหา คือ การส่งมอบภาระงานที่ชุมชนได้ด าเนินการขับเคลื่อนอยู่ในขณะนี้ไปยัง

รุ่นต่อไป เพราะชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีในปัจจุบันสว่นใหญจ่ะเป็นผูสู้งอายุ และคนวัยกลางคนส่วน

เยาวชน นักศึกษา หรือวัยรุ่น และกลุ่มคนวัยท างานมักจะออกมาต่างถิ่น นานทีจะกลับมายัง

ภูมิล าเนาของตน ส่วนนักเรียน หรือเยาวชน แม้จะได้รับการปลูกฝังจิตส านึกให้มีจิตอาสา

พัฒนาชุมชน เมื่ออายุถึงเกณฑ์ หรือถึงการเข้าเรียนในระดับอุดมศึกษาก็ออกมาศึกษาต่างถิ่น

ฉะน้ัน ตอนน้ีประเด็นปัญหาที่ชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีประสบอยู่ คือ การขาดทรัพยากรบุคคล
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ในการสบืสานงานของชุมชน อีกประเด็นหน่ึง คือ สิ่งของในชุมชนเกิดความเสยีหายช ารุดทรุดโทรม

ช่างประจ าหมู่บ้านท าการซ่อมแซมบ ารุง หรือท าขึ้นมาใหม่ไม่ทัน แม้จะมีคนในชุมชนเป็นผู้ช่วย

หยิบจับอุปกรณ์ หรือสิ่งต่าง ๆ ก็ไม่สามารถซ่อมแซมบ ารุง หรือท าขึ้นมาใหม่ ให้ได้ทันใช้กัน

อย่างทั่วถึงในชุมชน เช่น การสานตะกร้าไม้ไผ่ให้คนในชุมชนน าไปใส่เศษใบไม้  เพ่ือน ามายัง

โรงเรือนท าปุ๋ยหมักแบบเติมอากาศ เป็นต้น ดังค าให้การสัมภาษณ์ของกลุม่ตัวอย่าง ดังนี ้

“มีครับ ยกตัวอย่างนะครับ เมื่อ พ.ศ. 2554 เราไดจ้ัดต้ังกองทุนขยะขึ้น

โดยให้คณะกรรมการหมู่บ้านเข้ามาดูแล และซื้อหุ้นที่ราคา 500 บาท

ได้เงินอยู่ 2,500 บาท เราก็รับซื้อโดยศึกษาราคากลางในการรับซื้อขยะ

แต่พอด าเนินการไปได้สักระยะเห็นปัญหา คือ แม้การรับซื้อขยะจะมีผลก าไร

แตเ่มื่อปันผลให้กับเจ้าของหุ้นกลับได้เงินเพียงคนละ 120 บาท ซึ่งไม่พอใช้จา่ย

ในครัวเรือน เราจึงยกเลิกกองทุนตัวนี้ไปเพราะคนท ามีรายได้ไม่พอใช้จ่าย

ในครัวเรือน เราจึงประชุมกันว่าให้ขายได้กับผู้ที่มารับซือ้ของเก่า แต่ให้มีการ

คัดแยกขยะอยู่” ธีรวัฒน์ ต๊ะวิกา, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

“มีครับ ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นปัญหาสิ่งของช ารุด ผมก็จะท าหน้าที่

เป ็น ช่างคอยซ่อมแซมสิ่งช ารุดเสียหายไปในตัว” ครอง แก้วมาเรือน, 

(สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

“ส่วนมากจะเป็นการประชุมหมู่บ้าน อย่างน้อยเดือนละคร้ังเพ่ือ

ทบทวนข้อดี ข้อเสีย และปัญหาที่เกิดขึ้น” สุพันธ์ สิงห์คา, (สัมภาษณ์เมื่อ 

30 เมษายน 2560) 

“เราได้มีการทบทวนถึง ข้อดี ข้อเสีย และปัญหา ร่วมกันอยู่เสมอ

ซึ่งข้อเสยี คือ เราประสบปัญหาในเร่ืองการส่งต่องานให้รุ่นต่อไปไดด้ าเนนิการ

การส่งต่อพัฒนาจึงมีความล าบากบ้าง แตถ่้าเรามองในมุมกลับ การที่ส่วนอื่น

เขามาศึกษาดูงาน และรัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมในการจัดการขยะ ในส่วนนี้

ก็ช่วยได้มาก การส่งต่อพัฒนาจึงแสดงออกในรูปแบบของการกระจายรูปแบบ

แนวคิด กระบวนการด าเนินงาน ไปยังชุมชน หรือ หน่วยงานอื่น ๆ” อักษร ขันทอง, 

(สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 
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“ไดม้ีการคิด และวิเคราะห์ทบทวนในเร่ืองต่าง ๆ และมีการเสนอความคิด

ในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้” นคร ทิมานะ, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

“มีคะผ่านวาระการประชุมประจ าเดือน เราท าอยู่ตลอด ซึ่งดิฉันมี

สว่นร่วมโดยการเสนอแนวทางแก้ปัญหาในบางครัง้” สถิล สงิห์คา, (สัมภาษณ์

เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

“มีคะ ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นปัญหาสิ่งของช ารุด ดฉิันก็จะท าหน้าที่เป็น

ผู้แจ้งช่างคอยซ่อมแซมสิ่งช ารุดเสียหายไปในตัว” สุดาทิพย์ ชัยดายันต์, 

(สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

3. การพัฒนาปรับปรุงต่อปัญหาที่เกิดขึน้ (Co-improvement planning) 

ผลการศึกษา และวิเคราะห์ พบว่า ชาวชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ได้มีการพัฒนา

ปรับปรุงต่อปัญหาที่เกิดอยู่ตลอดเวลา โดยทุกคนมีส่วนร่วมในการพัฒนาปรับปรุงและแก้ไข

ปัญหาที่เกิดขึน้ในที่ประชุมประชาคมหมู่บ้าน ภายใต้การท าแผนพัฒนาชุมชน 4 ปี ของผู้ใหญ่บ้าน

และแผนย่อยที่อาศัยมติและข้อเสนอแนะในการประชุมประชาคมหมู่บ้าน ในวาระประจ าเดือน

หรือวาระพิเศษ โดยการร่วมกันระดมความคิดหาจุดเช่ือมทางการปฏิบัติ เพ่ือพัฒนาปรับปรุง

แก้ไขปัญหาที่ประสบ หรือตดิขัดในการด าเนนิงาน แต่ในภาพรวมส่วนใหญ่ปัญหาที่ต้องปรับปรุง 

หรือพัฒนาจะเป็นปัญหาเล็ก ๆ ที่สามารถแก้ไขได้ทันที โดยไม่ต้องรอผลจากมติในที่ประชุม

ประชาคมหมู่บ้าน เช่น การประสบปัญหาสิ่งกีดขวางบนท้องถนน คือ ถังขยะ (ซึ่งปัจจุบันได้ท า

การยกเลิกแล้ว) กระถางต้นไม้ หรือสิ่งกีดขวางที่บดบังทัศนะวิสัยทางการสัญจรกลุ่มงานที่

รับผิดชอบกับคนในชุมชนจะร่วมกันด าเนินการแก้ไขทันที  ส่วนในประเด็นปัญหาใหญ่ ๆจะ

ไม่เกิดขึ้นเพราะชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีมีการประชุมกันอยู่ตลอด ดังค าให้การสัมภาษณ์ของ

กลุ่มตัวอย่างบางสว่น ดังน้ี 

“มีครับ ด้วยวิธีการเสนอความเห็นที่เป็นประโยชน์ และให้ชาวบ้าน

ร่วมกันลงความเห็น” ธีรวัฒน์ ต๊ะวิกา, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

“สิ่งที่ควรพัฒนา คือ ตัวเราต้องตามให้ทันเทคโนโลยีผสมผสาน

กับภูมิปัญญาชาวบ้าน ผมเองก็มีสว่นในรูปแบบของการยกมือโหวตว่าจะเอา

หรือไม่เอาในสิ่งที่จะเข้ามา หรือให้เราท า หมายถึงสิ่งที่เกี่ยวกับการคัดแยก

ขยะนะครับ” ศุกร์ อินต๊ะขัด, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 
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“โชคดีที่ท่านผู้ใหญบ่้าน จะท าแผนพัฒนาไว้ จากเมื่อก่อน 3 ปี เป็น

4 ปี รองรับการด าเนินงานในกิจกรรมที่ท าแตล่ะปีอย่างชัดเจน และยังมีความ

โชคดีอีกประการหน่ึง คือ กรมสิ่งแวดล้อมเข้ามาช่วยเหลอืดูแลอยู่ตลอด เช่น

การอบรม, การจัดสรรงบประมาณ เป็นต้น” อักษร ขันทอง, (สัมภาษณ์เมื่อ 

1 พฤษภาคม 2560) 

“ถ้าปัญหาที่เราสามารถแก้ไขได้เราได้ท าการแก้ไขในปัญหาน้ัน ๆ 

ในรูปแบบการเก็บ หรือท าความสะอาด” วรรณา ใจภิรมย์, (สัมภาษณ์เมื่อ 

1 พฤษภาคม 2560)  

  

ขอ้เสนอแนะ 

1. การวางแผนรับมือต่อสถานการณ์ที่จะเกิดขึน้ในอนาคต 

ผลจากการศึกษา และวิเคราะห์ พบว่า ชุมชนบ้านทุ่งศรีได้มีการวางแผนรับมือ

ต่อสถานการณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ด้วยวิธีการจัดท าแผนพัฒนาชุมชน 4 ปี  ที่ผู้ใหญ่บ้าน

จัดท าขึ้น ประกอบกับแผนย่อยของชุมชนในแต่ละด้านในดา้นการจัดการขยะ และสิ่งแวดล้อมที่

อาศัยการระดมความคิดสติปัญญาของคนในชุมชนผ่านการประชุมประชาคมหมู่บ้านประจ าปี 

ผลจากการปฏิบัติงานในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา จะสะท้อนถึงผลการท างานของชุมชนประกอบกับผล

การศึกษาวิจัยขององค์กรต่าง ๆ ได้ส่งผลการศึกษากลับไปยังชุมชน ซึ่งมีการหยิบยกประเด็น

ปัญหาที่ประสบโดยตรงของชุมชน และผลสะท้อนจากการศึกษา น ามาเป็นแม่บทในการร่วมกัน

ก าหนดทิศทาง และแนวทางแก้ไข กล่ันกรองออกมาเป็นแผนย่อยในทางปฏิบัติ เพ่ือด าเนินการ

เช่น การยกระดับชุมชนต้นแบบของบ้านทุ่งศรีให้ก้าวข้ามไปอีกขั้น คือ ชุมชนแห่งการท่องเที่ยว

เชิงเกษตรทฤษฎีใหม่ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เป็นต้น ดังค าให้การสัมภาษณ์

ของกลุ่มตัวอย่างบางสว่น ดังน้ี 

“ชุมชนเรามีการพัฒนาปรับปรุงอยู่ตลอดครับ เพราะปัญหา

ไม่เคยหยุดน่ิง เราจึงร่วมกันแก้ไขปัญหา หรือแม้จะพัฒนางานที่เราท าให้ดีเรา

ก็ต้องมาปรึกษาหารือ มาถกกันมนที่ประชุมหมู่บ้านครับ”ธีรวัฒน์ ต๊ะวิกา, 

(สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 
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“สว่นมากปัญหาจะไม่ค่อยมีเท่าไรครับ แต่ถา้เกิดปัญหาขึน้ เราจะประชุม

ประชาคมหมู่บ้านกันทันที” ศุกร์ อินต๊ะขัด, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

“แผนรับมือในอนาคตได้จัดท าไว้แล้วคะ ไม่ว่าจะเป็น ด้านสิ่งแวดล้อม

และขยะ เราใช้สังคมชุมชนเป็นข้อต่อรองกับหน่วยงานอื่นได้ เพ่ือกันปัญหาที่

จะเกิดขึน้ หรือดงึเอาสิ่งที่จะก่อประโยชน์ให้เกิดกับชุมชน ซึ่งแผนในการรับมือ 

หรือพัฒนาในอนาคต คือ เราจะใช้ส่ิงที่เรามีอยู่ ที่เป็นเอกลักษณ์ และอัตลักษณ์

เฉพาะ คือ การคัดแยกขยะ สร้างให้เป็นชุมชนแห่งการท่องเที่ยวเชิงความรู้ใน

ด้านการคัดแยกขยะ และการด ารงวิถี ชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง” อักษร ขันทอง, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

“ได้จัดการประชุม และท าแผนรองรับกับการแก้ไขปัญญา ที่จะเกิดขึ้น

ในอนาคต” นคร ทิมานะ, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

2. การพัฒนาตอ่ยอดผลการด าเนนิงาน 

ผลจากการศึกษา และวิเคราะห์ พบว่า ชาวชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 เห็นสมควร

ให้มีการพัฒนาต่อยอดงานให้ดีกว่าเดิม เพราะในอนาคตไม่อาจทราบได้ว่าสังคมโลก  

และสังคมไทยจะมีการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางใดบ้าง แต่ที่จะปรากฏเด่นชัด คือ วิถีชีวิต

ในการด ารงอยู่ภายใต้การเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี ฉะนั้น  ชาวชุมชนบ้านทุ่งศรี

จะต้องมีการปรับตัวให้เข้ากับบรรยากาศที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วนี้ให้ได้ 

ประการหน่ึง ต้องสง่ผ่านแนวความคิด และแนวปฏิบัติในแต่ละดา้นที่ชุมชนบ้านทุ่งศรี

ด าเนินการอยู่ไปยังรุ่นต่อไปให้ได้ เพราะปัจจุบันแม้ชุมชนบ้านทุ่งศรีจะสามารถแก้ปัญหา

การร่วมกันจัดการขยะในครัวเรือนได้อย่างเบ็ดเสร็จ แต่ในอนาคตไม่อาจสามารถรับรู้ได้ว่า

ปัญหาดังกล่าวจะกลับมาสูชุ่มชนอีกคร้ังหรือไม ่ฉะน้ัน จะต้องสืบสานงานในส่วนนี้ไปยังรุ่นต่อไป

ดังค าให้การสัมภาษณ์ของกลุม่ตัวอย่างบางสว่น ดังนี ้

“ในเร่ืองของขยะ ขยะเป็นตัวก่อปัญหาอย่างไม่มทีี่สิน้สุด และที่หนักกว่าน้ัน 

คือ การสืบสานแนวคิด อาจจะบอกว่าชาวบ้านทุ่งศรี ได้รับรางวัลระดับประเทศ

ชาวบ้านมีความภูมิใจ แต่ใครจะรู้ละว่าปัญหาขยะมันจะมี 1, 2, 3, 4, 5 

พอผ่านไปอีก 10 ปีปัญหาเหล่านี้อาจจะกลับมาอีกก็ได้ และคนที่เขาจะมาสืบสานต่อ

เขามีความเข้าใจมากน้อยขนาดไหน ฉะน้ัน เราจึงเรียนรู้ถึงสิ่งส าคัญในการ
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แก้ไขปัญหามันจะต้องส่งต่อแนวคิดให้ได้ ซึ่งจะมีความย่ังยืนมากหากส่งต่อ

ความคิดกระบวนการ และสร้างความเข้าใจให้อนุชนที่จะมา รับช่วงต่อ

ได้” ธีรวัฒน์ ต๊ะวิกา, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

“เราจะมีแผนพัฒนาชุมชน 4 ปี ซึ่งในแผนดังกล่าวจะระบุชัดเจน

ว่าเราจะท าอะไร ด าเนินการแบบไหน” สถิต เป็งยะสา, (สัมภาษณ์เมื่อ

1 พฤษภาคม 2560) 

“ควรที่จะมีครับ เช่น การใช้สื่อ และเทคโนโลยี ที่มีการเปลี่ยนแปลง

อยู่ตลอด และดึงเอาสิ่งเหล่านี้เข้ามาช่วยในการท างานของเรา” สุพันธ์ สิงห์คา,

(สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

“อันนี้เป็นเ รื่องของอนาคตเราไม่รู้ว่าสังคมเรา ประเทศเรา

จะมีเทคโนโลยีใหม่ ๆ อะไรเข้ามา แต่ก็หวังว่าชุมชนเราจะมีการพัฒนาต่อ

ยอดองค์ความรู้ กระบวนการ วิธีการ และการด าเนินงานของเรา ภายใต้

ความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสมัยใหม่อยู่เสมอ” อักษร ขันทอง,

(สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

“ควรที่จะมีครับ เช่น การใช้สื่อ และเทคโนโลยี ที่มีการเปลี่ยนแปลง

อยู่ตลอด และดึงเอาสิ่งเหล่านี้เข้ามาช่วยในการท างานของเรา” สงวน ยานะวิน,

(สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

“ควรมีการพัฒนาต่อยอดคะ เพราะสิ่งที่ท าอยู่กับสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป

จึงเป็นสิ่งที่ต้องท าให้เราพัฒนาปรับปรุงในสิ่งที่ท าอยู่ตลอดคะ” สุภี ตะ๊มาแก้ว,

(สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

3. ผู้ไม่ไดเ้ข้าร่วมกิจกรรมที่ชุมชนด าเนนิการ 

ผลจากการศึกษา และวิเคราะห์ พบว่า มีความคิดเห็นแบ่งออกเป็น 2 ประเด็น คือ 

3.1 มีผู้ไม่เข้าร่วมกับกิจกรรมที่ทางชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ด าเนินการอยู่

แต่ในจ านวนของผู้ที่ไมไ่ดเ้ข้าร่วมกิจกรรมมีจ านวนน้อยมาก หากคิดเป็นเปอร์เซ็นโดยประมาณ

ร้อยละ 0.92% ดังนั้น กิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชนบ้านทุ่งศรีโดยเฉพาะการคัดแยกขยะ

แบบเบ็ดเสร็จในครัวเรือน เป็นกิจกรรมที่คนในชุมชนเกือบทั้งหมดด าเนินการ และปฏิบัติร่วมกัน
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อาจกล่าวได้ว่าเป็นกิจกรรมหน่ึงที่กลายเป็นกิจวัตรประวันของคนในชุมชน ดังค าให้การสัมภาษณ์

ของกลุ่มตัวอย่างบางสว่น ดังน้ี 

 “มีครับ แต่ก็ไม่กี่หลังคาเรือน ประมาณสัก 2-3 ครัวเรือนน่ีละครับ”

ธีรวัฒน์ ต๊ะวิกา, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

 “มีครับถ้าคิดเป็น % แลว้คงไมถ่ึง 1% หรอกครับ” รักศักด์ิ ฟ่ันมงคล,

(สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

“เมื่อก่อนมีบ้างแต่ด้วยชาวบ้านส่วนใหญ่เขาให้ความร่วมมือ 

สุดท้ายก็เข้าร่วมและมาช่วยกันดูแลชุมชน” อักษร ขันทอง, (สัมภาษณ์เมื่อ 

1 พฤษภาคม 2560) 

3.2 ชาวชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 เข้าร่วมกิจกรรมกับทางชุมชนทุกคน โดยเฉพาะ

การคัดแยกขยะแบบเบ็ดเสร็จในครัวเรือน ทุกคนในชุมชนให้การตอบรับ และสนับสนุนกิจกรรม

ต่าง ๆ ของทางชุมชนเป็นอยา่งด ีดังค าให้การสัมภาษณ์ของกลุม่ตัวอย่างบางสว่น ดังนี ้

 “ทุกหลังคาเรือนได้เข้าร่วมในการบริหารจัดการขยะทั้งหมด”

วงศ์ ยอดเรือน, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

 “ไมม่ีคะ” สถิล สงิห์คา, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

4. รางวัลและการประสบผลส าเร็จในการด าเนนิงาน 

ผลจากการศึกษา และวิเคราะห์ พบว่า ชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีได้รับรางวัลต่าง ๆ 

ในการส่งเข้าประกวดชุมชนต้นแบบในด้านการบริหารจัดการทุกด้าน เช่น การคัดแยกขยะ

แบบเบ็ดเสร็จในครัวเรือน การงดเผาขยะ และเศษกิ่งไม้ หรือวัชพืช การท าปุ๋ยหมักชีวภาพ

การท าน้ ายาเอนกประสงค์ เป็นต้น ซึ่งรางวัลที่ชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีได้รับไล่เรียงมาต้ังแต่

ระดับประเทศ-ระดับต าบล กล่าวได้ว่าชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีประสบผลส าเร็จในทางปฏิบัติ

อย่างสูง ซึ่งจุดเริ่มต้นเกิดจากผู้ใหญ่บ้าน และกลุ่มผู้ก่อการดีจุดประกายจิตส านึกรักษ์ชุมชน

ได้ส าเร็จ จนเกือบทุกหลังคาเรือนเข้าร่วมท ากิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน เช่น การคัดแยกขยะ

การจัดการขยะต้นทาง การดูแลสิ่งแวดล้อมภายในชุมชนร่วมกัน เป็นต้น เพราะการร่วมแรง

ร่วมใจเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันจึงท าให้ชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีด าเนินงาน และปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ จึงได้รับรางวัลมากมาย เช่น ได้รับรางวัลพระราชทานระดับชนะเลิศจาก

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่  9, ได้ รับรางวัลพระราชทานระดับชนะเลิศ  
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จากสมเด็จพระนางเจ้าพระบรมราชินีนาถ, ได้รับรางวัลพระราชทานระดับชนะเลิศ จาก

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี ในด้านชุมชนต้นแบบตามหลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง และล่าสุดได้รับรางวัลชนะเลิศ อันดับที่ 2 ระดับประเทศ ด้านการบริหาร

จัดการขยะในโครงการ “Zero Waste” เป็นต้น 

ในส่วนการมาศึกษาดูงานจากบุคคลภายนอก ทั้งองค์กรส่วนท้องถิ่น หน่วยงาน

ราชการ สถานศึกษา มีเข้ามาศึกษาดูงานตลอดทั้งปี เพราะชุมชนบ้านทุ่งศรีประสบความส าเร็จ

ได้จากการต่ืนรู้ และตระหนักถึงปัญหาที่เกิดขึ้น จากจิตส านึกรักษ์บ้านเกิดของตน ประกอบกับ

การเปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน ทั้งการวางแผน การด าเนินงาน การลงมือ

ปฏิบัติ ผ่านกระบวนการประชาธิปไตยอันเป็นรากฐานทางการท างานของชุมชน ตลอดจนการ

ร่วมกันแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น จนน าไปสู่การลงมติประชาคมของคนในชุมชน เพ่ือขับเคลื่อน

และพัฒนางานร่วมกันอย่างมั่นคงและมีความสุข ดังค าให้การสัมภาษณ์ของกลุ่มตัวอย่าง

บางส่วนดังน้ี 

“ชุมชนของเราได้รับรางวัลอยู่ตลอด เช่น รางวัลชนะเลิศการคัดแยก

ขยะระดับประเทศ ส่วนการมาดูงานของบุคคล หรือหน่วยงานภายนอกน้ันมี

มาอยู่ตลอด ลา่สุดก็มาจากนครสวรรค์ มากันเป็นรถบัสเลย” ครอง แก้วมาเรือน, 

(สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560)  

“มีครับ เช่น รางวัลชนะเลิศ ระดับประเทศ ดังไปทั่วประเทศสว่นการ

มาศึกษาดูงานจากบุคคล หรือองค์กรภายนอกน้ันมีมาอยู่ตลอดไม่ขาดสาย”

ศุกร์ อินต๊ะขัด, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 

“ได้รับรางวัลพระราชทานชนะเลิศชุมชนปลอดขยะตัวอย่าง จาก

สมเด็จพระเจ้าสิริกิต์ิพระบรมราชินีนาถ, และรางวัลพระราชทานรองชนะเลิศ

จาก สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี, รางวัลชนะเลิศ

ระดับประเทศ และรองชนะเลิศของโครงการโตโยต้า และมีผู้มาศึกษาดูงาน

ตลอด เช่น นักเรยีน สว่นราชการ หรือแม้แต่ประชาชนทั่วไปที่มีความสนใจเข้า

มาศึกษา” อักษร ขันทอง, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

5. ท่านมขี้อเสนอแนะต่อชุมชนของท่านในการบรหิารจัดการขยะหรือไม่ 

ผลจากการศึกษา และวิเคราะห์ พบว่า มี 3 ประเด็น ดังนี ้
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5.1 การปลูกฝังจิตส านึกรักษ์ชุมชนไปสูรุ่่นต่อไป หากมีการสบืสานหรือสานต่องาน

ดังกลา่วชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 จะยังคงมีการด าเนินงาน เพ่ือชุมชนอันเป็นประโยชน์ของส่วนรวม

หากเยาวชน หรือคนรุ่นใหม่เข้ามาอาจจะมีการพัฒนาต่อยอดงานของชุมชนที่ด าเนินการอยู่ในขณะน้ี

ความคิดทางสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาภายใต้กระแสโลกาภิวัฒน์ อันมีเทคโนโลยี

เป็นตัวแปรส าคัญ ดังค าให้การสัมภาษณ์ของกลุม่ตัวอย่างบางสว่น ดังนี ้

 “มี 2 ประเด็นครับ 1) อยากให้เยาวชนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมให้

มากกว่านี้เพราะจะไดเ้รียนรู้ และสบืสานงานชุมชนที่พ่ีน้องชาวบ้านได้ร่วมกัน

ท า หรือสร้างขึน้มา 2) อยากให้ชุมชนอื่น ๆ ได้เร่ิมตระหนักถึงปัญหาขยะว่ามี

ผลกระทบหลายด้านหากเราเร่ิมกระท าต้ังแต่ในครัวเรือนมาจะช่วยให้

เทศบาล หรือ อบต. ท างานไม่หนัก และจ านวนขยะลดลงไปมาก หากท าอย่าง

ที่ทุ ่งศรีท า 1 ครัวเรือนจะสร้างขยะเพียง 2.5 กิโลกรัม/สัปดาห์ครับ”

ธีรวัฒน์ ต๊ะวิกา, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

“ถ้าจะมีก็ คือ การสร้างจิตส านึกตลอดไป ไม่เฉพาะรุ่งที่ร่วมกัน

บุกเบิกจนมีวันน้ีเพียงอย่างเดียว แต่ต้องปลูกฝังไปยังเด็กเยาวชนในชุมชนให้

สบืสานปณิธานในสว่นน้ีต่อไป” อักษร ขันทอง, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

“ท าดีเพ่ือพ่อหลวง และท าการจัดการบริหารขยะ ต่อไปให้รุ่นหลาน

ได้สืบสานและความรู้ที่ได้รับมากจากรุ่นก่อนมาใช้ในปัจจุบัน และอนาคต”

สิน นวลชม, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 

5.2 อยากเห็นชุมชนอื่น ๆ การการต่ืนตัวมากกว่านี ้เพราะปัญหาขยะมีผลกระทบ

หลายดา้น เช่น การด ารงชีวิต มลพิษทางอากาศ และกลิ่น เป็นต้น หากชุมชนอื่น ๆ  มีความตระหนักรู้ถึง

ปัญหาดังกล่าว และร่วมมือกันเป็นภาคีเครือข่ายประเทศไทยจะปลอดขยะในอีกไม่ช้าดัง

ค าให้การสัมภาษณ์ของกลุม่ตัวอย่างบางสว่น ดังนี ้

“อยากให้ชุมชนอื่น ๆ ได้เร่ิมตระหนักถึงปัญหาขยะว่ามีผลกระทบ

หลายด้านหากเราเร่ิมกระท าต้ังแต่ในครัวเรือนมาจะช่วยให้ เทศบาล หรือ อบต. 

ท างานไม่หนัก และจ านวนขยะลดลงไปมาก หากท าอย่างที่ทุ่งศรีท า 1 

ครัวเรือนจะสร้างขยะเพียง 2.5 กิโลกรัม/สัปดาห์ครับดังค าให้การสัมภาษณ์

บางช่วง” ธีรวัฒน์ ต๊ะวิกา, (สัมภาษณ์เมื่อ 1 พฤษภาคม 2560) 
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5.3 การได้รับสนับสนุนอุปกรณ์ต่าง ๆ จากหน่วยงานภาครัฐ เพราะที่ชาวชุมชน

บ้านทุ่งศรี มีอยู่นั้น สภาพเก่า ช ารุด เสียหาย ไม่สามารถซ่อมแซมได้ เช่น อุปกรณ์ทุ่นแรง

ในการจัดท าปุ๋ยหมัก อุปกรณ์ในการคัดแยกขยะ เป็นต้น ดังค าให้การสัมภาษณ์ของกลุ่ม

ตัวอย่างบางสว่น ดังน้ี 

“ในชุมชนยังขาดอีกหลายอย่างที่ต้องได้รับการสนับสนุน เช่น อุปกรณ์

ในการคัดแยกขยะ หรือแม้กระทั่งภาชนะรองรับขยะในแต่ละประเภท”

ครอง แก้วมาเรือน, (สัมภาษณ์เมื่อ 30 เมษายน 2560) 



 
 

บทที ่5 

 

บทสรปุ 

 

การวิจัยครัง้น้ีเป็นการวิจัยเร่ือง การร่วมกันผลติในการบริหารจัดการขยะ กรณีศึกษา: 

ชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ต าบลทุ่งศรี อ าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ โดยมีวัตถุประสงค์ 2 ประการ

คือ 1) เพื่อศึกษาการร่วมกันผลิตในการบริหารจัดการขยะ 2) เพื่อน าผลการวิจัยที่ได้

เป็นข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย และเชิงวิชาการ  

 

สรปุผลการวจิยั 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสรุปตามกรอบแนวคิดได้เป็น 5 สว่น ดังต่อไปนี้ 

สว่นที ่1 การรวมตวักนัเป็นองคก์ารการรว่มกนัผลติในการบรหิารจดัการขยะ 

การรวมตัวกันระหว่างคนในชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ต าบลทุ่งศรี อ าเภอร้องกวาง

จังหวัดแพร่ ต่อการร่วมกันบริหารจัดการขยะเกิดจากปัญหาเร่ืองปากท้องของคนในชุมชน

ที่มุ่งแต่แสวงหารายได้ เพ่ือมาเลี้ยงตน และครอบครัว โดยไม่ค่อยมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน

สักเท่าใด ซึ่งหมายถึง วิถีชีวิตของชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีในอดีตจึงอยู่ในสถานะที่ต่างฝ่าย

ต่างท างาน เพ่ือหารายได้เลี้ยงปากท้องของตน และครอบครัว โดยชาวชุมชนบ้านทุ่งศรี

ส่วนมากประกอบอาชีพเกษตรกรรม ซึ่งหลังจากการเก็บเกี่ย วผลิตผลทางการเกษตร

จะมีการเผาเศษพืชไร่ หรือตอซังข้าว หรือ ข้าวโพด สร้างมลพิษทางอากาศให้กับชุมชนเพราะ

พ้ืนที่ทางการเกษตรต้ังอยู่รอบบริเวณหมู่บ้าน เมื่อมีการเผาเกิดขึน้จะเกิดมลพิษทางอากาศ  

อีกทั้ง ในชุมชนบ้านทุ่งศรีขาดการตระหนักรู้ถึงผลกระทบที่ตามมา ประการหนึ่ ง

ในชุมชนเต็มไปด้วยขยะมูลฝอยซึ่งสามารถพบเห็นได้ทั่วบริเวณชุมชน และตามบริเวณพื้นที่

ทางการเกษตร ประกอบกับการน าถังขยะมาต้ังริมร้ัวหน้าบ้านของตน และมีการน ากระถาง

ต้นไม้มาต้ังประดับริมร้ัวหน้าบ้าน เพ่ือความสวยงาม แต่มีปัญหาเกิดขึน้บ่อยคร้ัง เพราะถนนสัญจร

ในชุมชุมมีความคับแคบ รถยนต์ที่วิ่งสัญจร ไป-มา ในชุมชนมักชน หรือเฉี่ยวชนถังขยะล้ม

บ่อยครั้ง บางครั้งสัตว์เลี้ยงในบ้าน เช่น สุนัข มาคุ้ยถังขยะจนล้มท าให้ขยะกระจัดกระจายไปทั่ว

ตามท้องถนนหน้าบ้าน ในบางคร้ังเกิดการทะเลาะวิวาทกันเร่ืองน าถังขยะมาต้ังบริเวณริมร้ัว

หน้าบ้านแล้วรถที่สัญจร ไป-มา เกิดการเฉี่ยวชน 
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ด้วยสาเหตุดังกล่าวมาข้างต้นท าให้กลุ่มคนกลุ่มหน่ึงที่เรียกตนว่า “กลุ่มผู้ก่อการดี”

ได้รวมตัวกันขึ้น โดยมีสมาชิกรวมกัน 7-8 คน ซึ่งมีผู้ใหญ่บ้านเป็นแกนน า ได้น า หรือปฏิบัติตน

เป็นแบบอย่างกล่าว คือ กลุ่มผู้ก่อการดีเริ่มจากการย้ายถังขยะและกระถางต้นไม้ประดับ

เข้ามาไว้ในร้ัวบ้าน จากน้ัน กลุ่มผู้ก่อการดีได้เร่ิมรณรงค์ปลุกจิตส านึกคนในชุมชนให้ตระหนัก

ถึงปัญหาที่ชุมชนประสบอยู่ เมื่อการด าเนินงานด าเนินไปได้ระยะหน่ึงเริ่มมีผู้ให้ความสนใจ

และเข้าร่วม เมื่อมีมากพอผู้ใหญ่บ้านจึงได้ส่งสมาชิกกลุ่มผู้ก่อการดี และกลุ่มคนที่สนใจ

เข้ามามีส่วนร่วมไปอบรม ประชุม แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับชุมชนต้นแบบอื่น ๆ เช่น ชุมชนบ้าน

ดอกบัว ต าบลบ้านตุ่น อ าเมือง จังหวัดพะเยา เป็นต้น เพ่ือน าสิ่งที่ได้กลับมาถ่ายทอดให้คนในชุมชน

ได้รับทราบ และร่วมกันปฏิบัติ จนการรวมกลุ่มเร่ิมมีความเข้มแข็งมากขึ้นทางผู้ใหญ่บ้านจึงจัด

ประชุมหมู่บ้าน เพ่ือท าประชาคมลงมติ โดยได้เชิญ นายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล ต าบลร้องกวาง

และผู้อ านวยการกรมพัฒนาชุม มาเข้าร่วมประชุม เพ่ือรับทราบผลประชามติของคนในชุมชน

บ้านทุ่งศรี ซึ่งผลการลงมติปรากฏว่าให้มีการยกเลกิการใช้ถังขยะในชุมชนทั้งหมด โดยไดม้ีการ

สนับสนุนครุภัณฑ์ เช่น ถุงด า จากเทศบาลต าบลร้องกวาง มายังชุมชน เพ่ือส่งเสริมสนับสนุน

การคัดแยกขยะในครัวเรือนภายใต้แนวคิด 3 R (Reduce Reuse Recycle) ใช้น้อย ใช้ซ้ า

น ากลับมาใช้ใหม่ 

สว่นที ่2 กอ่นการด าเนนิการในการรว่มกันผลติในการใหบ้รกิารสาธารณะดา้นการจดัการขยะ

Pre-production phase of service cycle 

การด าเนินการก่อนการร่วมกันผลิตในการบริหารจัดการขยะของชุมชนบ้านทุ่งศรี

หมู่ที่ 3 ต าบลทุง่ศรี อ าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ ได้อาศัยรูปแบบการประชุมประชาคมหมู่บ้าน

เพื่อรับฟังข้อเสนอแนะ หรือข้อคิดเห็น ไปจนถึงการลงมติ ภายหลังการรวมกลุ่มกัน  

เพ่ือแก้ปัญหาตา่ง ๆ ที่เกิดขึน้ในชุมชนตามล าดับตอ่ไปน้ี 

1. การร่วมกันวางแผน (Co-planning) ซึ่งทุกคนในที่ประชุมประชาคมหมู่บ้านจะ

ร่วมกันระดมความคิด และร่วมกันเสนอมรรควิธี กระบวนการ และระยะเวลาทางการ

ด าเนินงาน ลงในแผนที่ได้ผ่านการลงมติของคนในชุมชน โดยมีแผนพัฒนา 4 ของชุมชน

ที่มีผู้ใหญบ่้านเป็นผู้รับผิดชอบเป็นแม่บทในการวางแผนงาน 

2. การร่วมกันออกแบบนวัตกรรมในการบริหารจัดการขยะ (Co-design) ของชุมชน

บ้านทุ่งศรี ส่วนมากจะเป็นวัสดุจากธรรมชาติน ามาประดิษฐ์เป็นนวัตกรรมใช้ในการด าเนินงาน

การคัดแยกขยะ เช่น เฉวียน ตะกร้าสานจากไม้ไผ่ และนวัตกรรมอีกอย่างคือ ไส้เดือนดิน
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ซึ่งได้น าเข้ามาเลี้ยงในแต่ละครัวเรือน เพ่ือก าจัดขยะประเภทเศษอาหาร ซึ่งมีมากถึง 60%

ของขยะมวลรวมในครัวเรือน 

3. การร่วมกันมอบหมายงานในการบริหารจัดการขยะ (Co-commissioning) 

ตามโครงสร้างหน้าที่ ในชุมชนบ้านทุ่งศรีจะมีการมอบหมายงานภาระหน้าที่ให้มีความเหมาะสม

และมีประสิทธิภาพ ซึ่งทุกคนจะมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน หรือปฏิบัติงานตามโครงสร้าง

หน้าที่ทางการบริการชุมชนทั้ง ฝ่ายบริหาร และฝ่ายปฏิบัติการ แต่ในทางปฏิบัติ พบว่า ทุก

คนในชุมชนแม้จะมีหน้าที่จากการได้รับมอบหมายจากผู้ฝ่ายบริหารชุมชน ซึ่งมีมติของคนใน

ชุมชนทุกคนเป็นบรรทัดฐานส่งมอบให้ฝ่ายบริหารได้กระจายงาน ทั้งการก าหนดหน้าที่

และแบ่งภาระหน้าที่กันท า ทุกคนเมื่อเสร็จสิ้นจากการท าภารกิจหลักของตนจะหันมาช่วย

ในงานส่วนที่ยังด าเนินการไม่แล้วเสร็จ แม้ว่าหน้าที่ในแต่ละส่วนที่ชาวชุมชนบ้านทุ่งศรี

ได้รับมอบหมายนั้นในช่วงแรกจะไม่ค่อยมีความถนัด แต่ด้วยความตั้งใจ  และการฝึกฝน

เก็บเกี่ยวประสบการณ์จากการท างาน ท าให้ทุกคนสามารถท างานหลักงานรองได้เป็นอย่างดี 

4. การร่วมกันล าดับความส าคัญของการด าเนินงานในการให้บริการสาธารณะ

(Co-prioritizing)  มีการปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอโดยจะเห็นได้จากการประชุมประชาคมหมู่บ้าน

โดยการร่วมกัน ระดมความคิด หรือเปิดรับฟังประชาพิจารณ์ และลงมติรับรองในสิ่งที่จะ

ลงมือปฏิบัติ ซึ่งทางชุมชนบ้านทุ่งศรี จะล าดับงานที่ด าเนินการจากงานง่ายไปสู่งานยาก

และหากมีข้อติดขัดจะมีการแจ้งฝ่ายบริหารให้รับทราบ และประชุม  เพ่ือร่วมกันหาแนว

ทางแก้ไข และพัฒนาตอ่ไป 

5. การร่วมกันในการจัดสรรงบประมาณในการให้บริการสาธารณะ (Co-budgeting) 

โดยมากจะใช้การประชุมประชาคมหมู่บ้าน เพื่อขอรับมติจากที่ประชุมเป็นบรรทัดฐาน

เพราะถือว่าชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีไดรั้บผลประโยชน์จากการน าเงินงบประมาณน้ันมาใช้ ในส่วน

ของมีส่วนร่วมจะมีทั้ง ผู้ดูแล ควบคุม และตรวจสอบบัญชี รายรับ-รายจ่าย และผู้รับทราบ

รายละเอียดทางการด าเนนิงานในดา้นการใช้งบประมาณของส่วนรวม 

6. การร่วมกันคัดเลือกผู้ให้บริการสาธารณะด้านการบริหารจัดการขยะ (Co-selection of provider)

ของชุมชนบ้านทุ่งศรี จะคัดเลือกบุคคลที่ถูกเสนอจากผู้เข้าร่วมประชุมประชาคมหมู่บ้านทุกคน

หากผ่านมติในที่ประชุมจึงจะสามารถเข้าร่วมเป็นสมาชิก ในส่วนงานแต่ละด้าน ไม่ว่าจะเป็นฝ่ายบริหาร

หรือฝ่ายปฏิบัตกิาร จะต้องผ่านมติประชาคมทั้งสิ้น 
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สว่นที ่3 การด าเนนิงานการรว่มกนัผลิตในการจัดการขยะ (Production phase of service cycle) 

การด าเนินงานการร่วมกันผลิตในการบริหารจัดการขยะเป็นผลมาจากส่วนที่ 2

ที่เป็นกติกา หรือข้อตกลงระหว่างคนในชุมชน จนถึงส่วนนี้ คือ การลงมือปฏิบัติตามนโยบาย

และระเบียบหลักการต่าง ๆ ที่มีการวางแผน มีผังโครงสร้างทางการบริหาร ที่ชัดเจนจนน าไปสู่

การปฏิบัติ ดังน้ี 

1. การร่วมกันบริหารจัดการในการบริหารจัดการขยะ (Co-managements) เป็นการ

ท างานร่วมกันในรูปแบบที่เป็นทางการ และรูปแบบที่ไม่เป็นทางการ คือ การท างานตาม

โครงสร้างหน้าที่ของตน และประสานงานกับส่วนงานอื่น ๆ ส่วนรูปแบบไม่เป็นทางการ 

คือ เมื่อปฏิบัติภารกิจหลักแล้วเสร็จจะมุ่งไปช่วยงานในสว่นอื่น ๆ ที่ยังด าเนนิการไม่เสร็จให้งาน

ที่ท าด าเนินต่อไปอย่างมีประสิทธิภาพ หากมีข้อติดขัด หรือปัญหาเกิดขึ้นในส่วนงาน น้ัน ๆ 

จะมีการรีบด าเนินการแก้ไขทันที หากไม่สามารถด าเนินการแก้ไขได้จะมีการแจ้ง ฝ่ายบริหาร

ให้รับทราบ เพ่ือจัดประชุมประชาคมหมู่บ้าน ระดมความคิด และ วิธีการ กระบวนการขั้นตอน

แก้ไขร่วมกัน 

2. การส่งมอบในการให้บริการสาธารณะด้านการบริหารจัดการขยะ (Co-delivery) 

จะอาศัยโครงสร้างทางการบริหารในการกระจ่ายงานไปสู่ส่วนงานต่าง ๆ ให้ด าเนินการ

และรับผิดชอบ และนอกจากน้ันชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีจะร่วมแรงร่วมใจกันด าเนินงานขับเคลื่อน

กิจกรรมให้บรรลุวัตถุประสงค์ แม้จะไม่ใช่หน้าที่ที่ได้รับผิดชอบแต่ด้วยผลจากการต่ืนรู้ภายใต้

จิตส านึกรักษ์ชุมชนจึงท าให้หน้าที่ตามกรอบโครงสร้างเป็นเพียงองค์ประกอบหน่ึงในการแจกแจงงาน

แต่ชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีจะร่วมกันท างานช่วยเหลืองานซึ่งกันและกัน เพ่ือส่งมอบสิ่งดี ๆ

ให้กับกับชุมชนของตน 

3. การร่วมกันตรวจสอบในการให้บริการสาธารณะด้านการบริหารจัดการขยะ

(Co-monitoring) โดยมากปัญหาใหญ่มักจะไม่ค่อยเกิดขึ้น แต่ปัญหาที่มักเกิดขึ้นบ่อยครั้ง  

คือ ปัญหาด้านเทคนิคในการการด าเนินงานซึ่งสามารถด าเนินการแก้ไขได้ ในส่วนของการ

มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของชุมชนบ้านทุ่งศรี ส่วนมาก หรือทุกครั้งจะใช้

การประชุมประชาคมหมู่บ้านร่วมกันตรวจสอบ หรือเสนอความคิดเห็น ถึงสภาพปัญหาที่ตน

และกลุ่มงานของตนประสบปัญหาอยู่ ในส่วนวิธีหนทางแก้ไขมักจะแสดงออกในรูปแบบของ

การร่วมกันระดมความคิด เพ่ือแก้ปัญหารว่มกัน 
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ส่วนที่  4  ภายหลังการด า เนินงานในการให้บริการสาธารณะ ด้านการจัดการขยะ

(Post-production phase of service cycle) 

ภายหลังการด าเนินงานในการให้บริการสาธารณะด้านการจัดการขยะเป็นผลมาจาก

ส่วนที่ 1-3 ซึ่งเร่ิมต้ังแต่การรวมกลุ่ม เพื่อการสร้างบริการสาธารณะด้านการจัดการขยะ

และดา้นอื่น ๆ เพ่ือแก้ไขปัญหาเร่ืองการด ารงชีวิตของคนในชุมชนบ้านทุ่งศรี ทางการประกอบ

อาชีพไปพร้อม ๆ กับการแก้ไขปัญหาของชุมชน ในส่วนที่ 4 จะกล่าวถึงผลการปฏิบัติงาน

ที่ปรากฏเป็นรูปธรรมน าไปสู่ การประเมินผล ทางการปฏิบัติงานร่วมกันผ่านรูปแบบ

การประเมินผลในที่ประชุมประชาคมหมู่บ้าน เพ่ือน าผลลัพธ์ที่ได้ทั้งด้านดี ด้านเสีย ไปพัฒนา

หรือปรับปรุง ในการท างานของทุกฝ่าย ซึ่งการประเมินผล เพ่ือสะท้อนปัญหาทางการ

ด าเนินงานของชุมชน จะมีการประชุมหมูบ้าน เพื่อร่วมกันประเมินผล และร่วมกันพิจารณา

ข้อดี ข้อเสยี โดยการน าเอาผลที่ไดไ้ปพัฒนา หรือปรับปรุงให้ดต่ีอไป  

อีกจุดหนึ่งที่สะท้อนผลการท างานของคนในชุมชน ซึ่งหมายถึง  การประเมินผล

จากภายนอก โดยหน่วยงาน หรือองค์กรต่าง ๆ เช่น นักศึกษา หรือนักวิจัย เข้ามาศึกษา

และท าการวิจัย ต่างก็ส่งผลการศึกษาน้ันกลับไปยังชุมชน และผลการศึกษานี้สามารถเป็นตัว

สะท้อนผลการปฏิบัตไิด้เป็นอย่างดีอีกทางหน่ึง 

สว่นที ่5 ขอ้เสนอแนะของกลุม่ตวัอยา่ง 

ชุมชนบ้านทุ่งศรี หมูที่ 3 ต าบลทุ่งศรี อ าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ มีการต่ืนตัว

อยู่ตลอดเวลาทั้งในด้านการพัฒนาปรับปรุงตนเอง และส่งเสริมจุดเด่นของตนภายใต้กระแส

โลกาภิวัฒน์ ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาของสังคมโลก เพ่ือให้การด าเนินงานด้าน

การร่วมกันผลิตในการบริหารจัดการขยะ และงานในส่วนอื่น ๆ ของชุมชนด าเนินไปได้

อย่างมีประสิทธิภาพ ทางชุมชนที่มีการร่วมกันวางแผนรับมือต่อสถานการณ์ในอนาคต

ที่ไม่สามารถคาดการณ์แนวโน้มทางการเปลี่ยนแปลงไดอ้ย่างแม่นย า ผ่านการน าแผนพัฒนาชุมชน

4 ปีของผู้ใหญ่บ้าน และแผนพัฒนาย่อยต่าง ๆ ในการรับมือต่อสถานการณ์ที่ไม่คาดคิดได้

แต่ถ้าเกิดข้ึนจริงชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีที่มีผู้ใหญ่บ้านเป็นผู้น าจะสามารถรับมือไดต่้อสถานการณ์

ที่เกิดขึน้ในอนาคต ทั้งยังมีการร่วมกันพัฒนาต่อยอดงานที่ท าจากที่ดีอยูแ่ล้ว คือ ชุมชนบ้านทุ่งศรี

เป็นชุมชนต้นแบบระดับประเทศ ให้กลายเป็นชุมชนต้นแบบในเชิงท่องเที่ยวด้านการเรียนรู้เร่ือง

เกษตรพอเพียง และการคัดแยกขยะแบบครบวงจร ที่ชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีทุกคนมุ่งหวัง

และก าลังด าเนินการขับเคลื่อนอยู่ในปัจจุบัน 
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แต่สิ่งที่ชาวชุมชนบ้านทุ่งศรี มีความหวั่นใจ คือ การสร้างทรัพยากรบุคคลให้เข้ามา

รับช่วงต่อจากรุ่นปัจจุบันที่ด าเนินการอยู่น้ัน สาเหตุเกิดจาก วัย ต้ังแต่ระดับนักศึกษาไปถึงระดับ

วัยท างาน ต่างออกจากภูมิล าเนา เพื่อไปเรียน หรือไปท างาน ส่งผลให้การส่งต่อแนวคิด

และสิ่งที่ชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีกระท าอยู่ขาดช่วง หรือศูนย์หายไป แต่อย่างไรก็ตามความหวั่นใจ

ในส่วนน้ีกลับกลายเป็นพลังให้ทุกคนในชุมชน มีความพยายามอย่างสุดก าลังความสามารถของ

ตนที่จะสง่ผ่านงานของชุมชนให้คงอยู่คู่ชุมชนต่อไป 

ผลจากการร่วมกันด าเนินงานที่มีจุดประสงค์ และเป้าหมายร่วมกัน ท าให้ชุมชนบ้านทุ่งศรี

กลายเป็นชุมชนต้นแบบในระดับประเทศ จนเป็นที่ยอมรับจากหน่วยงาน หรือองค์กรอื่น ๆ 

ที ่เข้ามาศึกษาดูงานในชุมชนบ้านทุ่งศรี และจิตส านึกรักษ์บ้านเกิด ท าให้ชุมชนประสบ

ความส าเร็จในทุก ๆ ดา้น จนไดรั้บรางวัลจากองค์กร และหน่วยงานอื่น ๆ มากมาย เช่น รางวัล

ชนะเลิศอันดับหน่ึงด้านชุมชนต้นแบบระดับประเทศ ซึ่ง เป็นรางวัลพระราชทานจาก

พระบาทสมเด็จพระปรมิทรมหาภูมิพลอดุลยเดช รัชกาลที่ 9 เป็นต้น 

 

อภปิรายผลการวจิัย 

1. อภิปรายผลการสรุปตามแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

ในส่วนน้ีจะขออภิปรายการศึกษาวิเคราะห์โดยการน าแนวคิดทฤษฎีมาอธิบายร่วมกับ

การร่วมกันผลิตในการจัดการขยะ ของชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ต าบลทุ่งศรี อ าเภอร้องกวาง

จังหวัดแพร่ ดังต่อไปน้ี 1) แนวคิดทฤษฎีการบริการสาธารณะ (Public Service) 2) แนวคิดการร่วมกันผลิต

(Coproduction) 3) แนวคิดทฤษฎีการจัดการขยะมูลฝอย (Solid Waste Management) 

1.1 แนวคิดทฤษฎีการบรกิารสาธารณะ (Public Service) 

ทฤษฎีนี้เสนอว่าการบริการสาธารณะจะต้องมีวัตถุประสงค์  เพื่อสาธารณะ

เพ่ือตอบสนองความต้องการของคนสว่นรวมอย่างเสมอภาค และเท่าเทียม ปัญหาขยะมูลฝอย

เป็นปัญหาที่สร้างผลกระทบต่อส่วนรวมของคนในชุมชนบ้านทุ่งศรีมาโดยตลอด อันเป็นผลมา

จากการด ารงชีวิตในประจ าวันที่ไม่ใคร่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันสักเท่าใด ประกอบกับการขาดวินัยใน

การทิ้งขยะ ซึ่งในอดตี พบว่า ชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีก็เสมือนชุมชนอื่น ๆ  ทั่วไปที่หลังจากเสร็จกิจกรรมการ

อุปโภค-บรโิภคจะทิ้งขยะนัน้ลงถังรวมกันโดยไม่ได้มกีารคัดแยกผนวกกับการน าถังขยะมาตั้ง

ไว้บริเวณริมร้ัวหน้าบ้านซึ่งถนนในชุมชนคับแคบรถสัญจรเป็นไปโดยยากล าบาก แต่กระนัน้กม็ี

อุบัตเิหตุรถยนต์ชนถังขยะลม้บ่อยครัง้จนเกิดกรณีวิวาทกันบ่อยครัง้ 
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กระทั่ง พ.ศ. 2553-2554 ผู้ใหญ่บ้าน และกลุ่มจิตอาสา (กลุ่มผู้ก่อการดี)

ได้รวมตัวกันจัดท าบริการสาธารณะดา้นการบริหารจัดการขยะแบบเบ็ดเสร็จ ซึ่งกลุ่มดังกล่าว

ได้ท าเป็นแบบอย่างจนเกิดการเข้ามามีส่วนร่วมระหว่างจิตอาสาผู้ก่อการดีกับคนในชุมชน

การบริหารจัดการขยะแบบเบ็ดเสร็จในครัวเรือน จึงได้ถูกจัดท าเป็นนโยบายสาธารณะ

ของชุมชน ภายใต้การแก้ไขปัญหาอย่างย่ังยืน ซึ่งอาศัยการประชุมประชาคมหมู่บ้าน เพ่ือขอมติ

ในการด าเนินงาน เพื่อแก้ปัญหาจนประสบผลส าเร็จ อีกทั้งชุมชนบ้านทุ่งศรีได้ท าการยกเลิก

การใช้ถังขยะในชุมชนทั้งหมด แล้วหันมาใช้ถุงด า หรือกระสอบเก่า ๆ เพ่ือท าการคัดแยกขยะ

ออกจากกันในแตล่ะประเภท เช่น ขยะสด ขยะมีพิษ ขยะสร้างรายได้ เป็นต้น 

กล่าวสรุปได้ว่าชุมชนบ้านทุ่งศรีโดยการน าของผู้ใหญ่บ้าน และกลุ่มจิตอาสา

(ผู้ก่อการดี) เป็นจุดเร่ิมต้นของการเปลี่ยนแปลงสังคมในชุมชน ในการจัดท าบริการสาธารณะ

ที่มีวัตถุประสงค์ เพื่อส่วนรวมให้ได้รับประโยชน์จากผลในทางปฏิบัติด้านการรักษา

ความสะอาด และสิ่งแวดล้อม คือ การคัดแยกขยะแบบเบ็ดเสร็จในครัวเรือน 

1.2 แนวคิดการร่วมกันผลติ (Coproduction) 

แนวคิดน้ีเสนอว่าการร่วมกันผลติ (Coproduction) จะต้องจะต้องร่วมแรงร่วมใจกัน

ในรูปแบบกลุ่ม เพ่ือสร้างประโยชน์ต่อสาธารณะโดยไม่หวังผลตอบแทน ซึ่งชุมชนบ้านทุ่งศรี

ได้ร่วมกันผลติบริการสาธารณะขึน้ เพ่ือแก้ไขปัญหาขยะลน้ชุมชน หรือ ขยะที่สร้างปัญหาให้กับ

คนในชุมชนที่ได้รับความเดือดร้อน ภายใต้กรอบ การร่วมกันวางแผน การร่วมกันจัดท า

นวัตกรรม การร่วมกันตัดสินใจเลือก หรือสรรหาคนเข้าร่วมกลุ่ม การร่วมกันบริหารตามแผนงาน

และงบประมาณที่มีอยู่อย่างจ ากัด การร่วมกันตรวจสอบ และประเมินผล การท างานการ

ร่วมกันพัฒนาปรับปรุงแก้ไข  หรือต่อยอดผลการด าเนินงาน ซึ่งชาวชุมชนบ้านทุ่งศรี

ได้ด าเนินการตามหลักการดังกล่าวได้อย่างสอดคล้อง ภายใต้การร่วมกันประชุมประชาคม

หมู่บ้าน เพ่ือระดมความคิด ข้อเสนอแนะ กระบวนการ และวิธีการ ที่เป็นประโยชน์ทางการ

ด าเนนิงาน 

1.3 แนวคิดทฤษฎีการจัดการขยะมูลฝอย (Solid Waste) 

แนวคิดทฤษฎีน้ีเสนอว่าการบริหารจัดการขยะมูลฝอยจะต้องกระท า หรือด าเนินการ

อย่างเป็นระบบ ภายใต้การร่วมกันจัดท าโครงสร้างทางการบริหาร การวางแผนที่ดี

และมีประสิทธิภาพ บนพ้ืนฐานหลักคิดในการบริหารจัดการขยะอย่างเป็นระบบ และถูกต้อง

ตามหลักการ 3 R คือ Reduce Reuse Recycle ใช้น้อย ใช้ซ้ า น ากลับมาใช้ใหม่ ซึ่งชุมชนบ้านทุ่ง
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ศรีได้มีการคัดแยกขยะภายใต้หลักการ 3 R ผ่านการร่วมกันผลิตบริการสาธารณะ อย่างเป็นระบบ

และมีกระบวนการ ดังจะเห็นได้จากการคัดแยกขยะของคนในชุมชนในแต่ละครัวเรือนที่ จัด

ประเภท และท าการคัดแยกขยะออกเป็นประเภทต่าง ๆ ออกจากกัน เช่น ขยะสด ขยะแห้งขยะ

เปียก ขยะมีพิษ เป็นต้น ขยะที่พบมากที่สุด คือ ขยะที่เกิดจากการบริโภคอาหาร ซึ่งแต่ละ

ครัวเรือนมีขยะประเภทน้ีถึงร้อยละ 60 และ ใช้วิธีการก าจัดขยะประเภทเศษอาหาร โดยการ

น าไปเป็นอาหารของไส้เดอืนที่น ามาเลี้ยงไว้ในแต่ละครัวเรือน สว่นขยะประเภทอื่น ๆ จะคัดแยก

โดยใส่ภาชนะถุงด า ส่วนที่ขายได้จะเก็บรักษา เพ่ือน าไปขายต่อไป ส่วนที่ขายไม่ได้ จะใส่ถุงด า

ปิดปากถุงอย่างมิดชิด เพ่ือรอเทศบาลมาท าการเก็บขนต่อไป 

นอกเหนือดังที่กล่าวมา พบว่า มีการน าขยะประเภทขวดพลาสติก กล่องนม

กระป๋องเคร่ืองดื่ม มาสร้างเป็นผลิตภัณฑ์ เพื่อใช้สอยประโยชน์ หรือสร้างรายได้ให้กับตน

เช่น การน ากล่องนมมาท าหมวก การน ากระป๋องเครื่องดื่มมาท าตะกร้าใส่ของใช้ ดังนั้น

การด าเนินงานการคัดแยกขยะอย่างเป็นระบบ และมีประสิทธิภาพของคนในชุมชนบ้านทุ่งศรี

ถือได้ว่ามีความสอดคล้องตามแนวคิดทฤษฎีการบรหิารจัดการขยะมูลฝอยเป็นอยา่งมาก ซึ่งผล

ในทางปฏิบัติเมื่อเทียบพฤติกรรมในการอุปโภคบริโภคของคนในชุมชนบ้านทุ่งศรี และที่อื่น ๆ

พบว่า ชุมชนบ้านทุ่งศรีมีการคัดแยกขยะอย่างเป็นระบบ ท าให้ปริมาณในการเก็บขนเพียง

2.5 กิโลกรัม/คน/สัปดาห์ ส่วนชุมชนอื่นที่ ไม่ได้มีการคัดแยกขยะจะสร้างขยะวันละ

1 .8-2.4 กิโลกรัม /คน/วัน ฉะนั้น  ชุมชนบ้านทุ่งศรีจึง เป็นชุมชนต้นแบบที่ชุมชนอื่น

หรือหน่วยงานภาครัฐให้ความสนใจเข้ามาศึกษาดูงานตลอดเวลา 

2. การร่วมกันผลิตในการจัดการขยะ กรณีศึกษา: บ้านทุ่งศรี ต าบลทุ่งศรี อ าเภอร้องกวาง

จังหวัดแพร่ สามารถอภิปรายผลได้ ดังนี ้

การร่วมกันผลิตในการจัดการขยะของชุมชนบ้านทุ่งศรีประสบความส าเร็จทั้งในทาง

ทฤษฎี และปฏิบัติอย่างสูง เพราะเป็นการร่วมมือกันของคนในชุมชนทุกคนที่จะร่วมกันแก้ไข

ปัญหาขยะอย่างเป็นระบบ และมีประสิทธิภาพ ภายใต้การจัดท าบริการสาธารณะในด้านการจัดการขยะ

ต้ังแต่การรวมกลุ่มเป็นองค์การชุมชน โดยชุมชน ของชุมชน เพ่ือชุมชน ผ่านการประชุม

ประชาคมหมู่บ้านต้ังแต่ การร่วมกันวางแผนงาน เพ่ือด าเนินการอย่างเป็นระบบมีขั้นตอน

ภายใต้การร่วมกันจัดท านวัตกรรมภูมิปัญญาชาวบ้าน เพื่อน ามาช่วยการคัดแยกขยะ 

และก าจัดขยะได้เป็นอย่างดี ทั้งการสรรหาคัดเลือกบุคลากรเข้ามาร่วมบริหารงาน มีล าดับ

ความส าคัญของงานแต่ละส่วน เพื่อให้ง่ายต่อการด าเนินงาน จนน าไปสู่  การลงมือปฏิบัติ
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ให้สัมฤทธิ์ผล ทั้งน้ี การด าเนินงานต่าง ๆ จะมีกระบวนการร่วมกันตรวจสอบ ประเมินผล

การปฏิบัติงาน เพ่ือให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ ผ่านกระบวนการร่วมกันตกผลึก

กระบวนการทางความคิด วิธีการ ขั้นตอนต่าง ๆ ภายใต้การประชุมประชาคมหมู่บ้านในทุก

ล าดับขั้นตอนของการด าเนนิงาน 

ชุมชนบ้านทุ่งศรีให้ความส าคัญกับการร่วมมือกันในการด าเนินงานในทุกขั้นตอนภายใต้การ

ลงมติในที่ประชุมประชาคมหมู่บ้าน เพ่ือให้ได้ข้อสรุป แนวทางปฏิบัติที่เป็นไป ในทิศทางเดียวกัน

ดังน้ัน การจัดการขยะของชุมชนจึงมีความสอดคล้องกับหลักแนวคิด และทฤษฎี การบริการ

สาธารณะ การร่วมกันผลิต และการบริหารจัดการขยะมูลฝอย ทั้งยังสอดคล้องกับผลงานวิจัย

ที่เกี่ยวข้องในเชิงการน าหลักการมาปรับใช้ทางการศึกษาขยายผล น าไปสูก่ารวิเคราะห์ 

แต่ในทางปฏิบัติ พบว่า ชุมชนบ้านทุ่งศรีได้ร่วมกันคัดแยกขยะอย่างเป็นระบบ และสอดรับ

กับหลักการของ Tony Bovaird & James Downe ส่วนของท่านอื่น ๆ ในทางปฏิบัติจะเน้นที่องค์กร

ภาครัฐ และองค์การส่วนท้องถิ่น แต่ชุมชนบ้านทุ่งศรีกลับปฏิบัติในทางตรงกันข้าม กล่าวคือ เป็นการ

รวมตัวของคนในชุมชน เพ่ือร่วมกันกันแก้ไขปัญหาของชุมชนจนประสบความส าเร็จแลว้จึงมีหน่วยงาน

อื่น ๆ เข้ามามีส่วนร่วม 

 

ขอ้เสนอแนะ 

1. การศึกษาและวิจัยโดยการน าแนวคิดการร่วมกันผลิต Coproduction ที่มีความแพร่หลาย

ในทวีปยุโรป และอเมริกาได้น าเข้ามาศึกษา หรือ ได้มีการศึกษาต่อยอดแนวคิดดังกล่าวให้มีความ

แพร่หลาย และเป็นที่รู้จักของวงวิชาการไทย 

2. จากการวิจัย พบว่า ผู้ใหญ่บ้านมีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนเปลี่ยนแปลง

และพัฒนาชุมชน คนในชุมชน และปราชญ์ประจ าชุมชนล้วนแล้วแต่อยู่ในวัยสูงอายุ ดังน้ัน ควรที่จะ

ดึงคนรุ่นใหม่พลังแห่งการเปลี่ยนแปลงยุคใหม่ เข้ามามีส่วนร่วมในการร่วมกันผลิตบริการ

สาธารณะในทุก ๆ ดา้นของชุมชน โดยเฉพาะการจัดการขยะแบบเบ็ดเสร็จในครัวเรือนต่อไป 
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ภาคผนวก ก 

รายชือ่กลุม่ตวัอยา่ง 20 คน 

1. นายธีรวัฒน์  ต๊ะวิกา อายุ 41 ป ี อาชีพเกษตรทฤษฎีใหม่ครบวงจร 

ต าแหน่งที่รับผิดชอบในชุมชนผู้ใหญ่บ้าน 

2. นายรักศักดิ์ ฟ่ันมงคล อายุ – ป ี อาชีพเกษตรกรรม 

ต าแหน่งที่รับผิดชอบในชุมชนผู้ช่วยผู้ใหญบ่้าน 

3. นายสถิต เป็งยะสา อายุ – ป ี อาชีพเกษตรกรรม 

ต าแหน่งที่รับผิดชอบในชุมชนผู้ช่วยผู้ใหญบ่้าน 

4. นายครอง แก้วมาเรือน อายุ 65 ป ี อาชีพเกษตรกรรม 

ต าแหน่งที่รับผิดชอบในชุมชนหัวหน้าคุ้มที่ 1 

5. นายศรีแก้ว กองหลา้ อายุ 72 ป ี อาชีพเกษตรกรรม 

ต าแหน่งที่รับผิดชอบในชุมชนหัวหน้าคุ้มที่ 2 

6. นายอนันต์ สงิห์คา อายุ – ป ี อาชีพเกษตรกรรม 

ต าแหน่งที่รับผิดชอบในชุมชนหัวหน้าคุ้มที่ 3 

7. นายสุพันธ์ สงิห์คา อายุ 56 ป ี อาชีพเกษตรกรรม  

ต าแหน่งที่รับผิดชอบในชุมชนหัวหน้าคุ้มที่ 4 และหัวหน้า อปพร. 

8. นายศุกร์ อินต๊ะขัด อายุ 57 ป ี อาชีพเกษตรกรรม 

ต าแหน่งที่รับผิดชอบในชุมชนหัวหน้าคุ้มที่ 5 

9. นางอักษร ขันทอง อายุ 58 ป ี อาชีพแม่บ้าน 

ต าแหน่งที่รับผิดชอบในชุมชนกรรมการหมู่บ้าน ลูกคุ้มที่ 1 

10. นางวิไล แก้วมาเรือน อายุ 62 ปี อาชีพเกษตรกรรม 

ต าแหน่งที่รับผิดชอบในชุมชนกรรมการแม่บ้าน หมู่ที่ 3, ลูกคุ้มที่ 1. 

11. นางรัตนาพร อิศรี อายุ 35 ป ี อาชีพเกษตรกรรม 

ต าแหน่งที่รับผิดชอบในชุมชนลูกคุ้มที ่1 

12. นางนาตยา ปะทะดวง อายุ – ป ี อาชีพเกษตรกรรม  

ต าแหน่งที่กรรมการแม่บ้าน หมู่ที่ 3, ลูกคุ้มที่ 2 

13. นายสงวน ยานะวิน อายุ 56 ป ี อาชีพเกษตรกรรม 

ต าแหน่งที่รับผิดชอบลูกคุ้มที่ 2 
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14. นายนคร ทิมานะ อายุ 39 ป ี อาชีพรับจ้างทั่วไป 

ต าแหน่งที่รับผิดชอบในชุมชน เลขาคณะกรรมการหมู่บ้าน, ลูกคุ้มที ่2 

15. นางวรรณา ใจภิรมย์ อายุ 53 ป ี อาชีพเกษตรกรรม 

ต าแหน่งที่รับผิดชอบในชุมชน สมาชิกกลุม่ผู้ก่อการด,ี ลูกคุ้มที่ 3 

16. นายวงศ ์ยอดเรือน อายุ 66 ป ี อาชีพเกษตรกรรม 

ต าแหน่งที่รับผิดชอบในชุมชน ลูกคุ้มที ่3 

17. นางสถลิ สงิห์คา อายุ 56 ป ี อาชีพเกษตรกรรม 

ต าแหน่งที่รับผิดชอบในชุมชน กรรมการแม่บ้าน หมู่ที่ 3, ลูกคุ้มที่ 4 

18. นางสุภี ต๊ะมาแก้ว อายุ 56 ป ี อาชีพเกษตรกรรม 

ต าแหน่งที่รับผิดชอบในชุมชน กรรมการการคัดแยกขยะ, ลูกคุ้มที่ 4 

19. นายสนิ นวลชม  อายุ 56 ป ี อาชีพเกษตรกรรม 

ต าแหน่งที่รับผิดชอบในชุมชน ลูกคุ้มที่ 5 

20. นางสุดาทิพย์ ชัยดายันต์ อายุ 58 ป ี อาชีพเกษตรกรรม 

ต าแหน่งที่ในชมชน เหรัญญิก, กรรมการแม่บ้าน หมู่ที่ 3, ลูกคุ้มที่ 5 
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ชุดค าถามงานวจิัย: การสมัภาษณเ์ชิงลกึแบบกึง่มีโครงสรา้ง 

1. ชุมชนของท่านรวมกลุ่มในการบรหิารจัดการขยะได้อยา่งไร ? 

2. สาเหตุของการรวมกลุ่มในชุมชนของท่านในการบรหิารจัดการขยะคืออะไร ? 

3. ชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ของท่านได้ร่วมกันวางแผนในการบริหารจัดการขยะ

อย่างไร ? (Co-planning) 

4. ในผังโครงสร้างทางการบริหารจัดการขยะ ท่านได้มีสว่นร่วมในการตัดสินใจ หรือ 

แสดงความคิดเห็นต่อการเสนอช่ือคนในชุมชนที่มีความเหมาะสมในหน้าที่  น้ัน ๆ 

หรือไม่ ? และ ท่านไดม้ีสว่นร่วมในการจัดท านวัตกรรมต่อการบริหารจัดการขยะ 

หรือไม่ ? (Co-design) 

5. ท่านได้รับมอบหมายให้ท าหน้าที่ในส่วนใด ? และ หน้าที่ที่ท่านได้รับมอบหมาย 

น้ันท่านมคีวามถนัด หรือไม่ ? (Co-commissioning) 

6. ก่อนการท าหน้าที่ของท่าน ท่าน และ ชุมชนของท่านได้ประชุมกัน เพ่ือ ล าดับ

ความส าคัญในสิ่งที่ท่านและชุมชนของท่านจะท าก่อนหรือไม่  ? อย่างไร ? (Co-

prioritizing) 

7. ในอดีต (ช่วงเริ ่มต้น) ชุมชนของท่านได้รับงบประมาณสนับสนุน  หรือไม่? 

หากได้รับการสนับสนุนงบประมาณมาจากที่ใด ? หากไม่ได้รับการสนับสนุน

ชุมชนของท่านมีวิธกีารหาเงินทุนงบประมาณอย่างไร ? (Co-prioritizing) 

8. ชุมชนของท่านมีวิธีการบริหารงบประมาณอย่างไร ? ท่านมีส่วนร่วมทางการ

บรหิารงบประมาณ หรือไม่ ? อย่างไร ? (Co-budgeting) 

9. การคัดเลือกสมาชิกในชุมชนของท่าน ท่านได้มีส่วนร่วมในการคัดเลือกสมาชิก

เข้ามาท าหน้าที่ หรือไม ่? อย่างไร ? (Co-selection of provider) 

10. การด าเนินงานในการบริหารจัดการขยะของชุมชนท่าน ท่านมีส่วนร่วมทางการ

บรหิารอย่างไร ? (Co-managements) 

11. การด าเนินงานในการบริหารจัดการขยะของชุมชนท่าน ท่านได้ด าเนินการตามที่

ได้รับมอบหมายอยา่งไร ? (Co-delivery) 

12. ในขณะที่มีข้อผิดพลาดทางการปฏิบัติ หรือ มีข้อบกพร่องเกิดขึ้นในการท างาน

ของชุมชนท่าน ท่านได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบ หรือไม่ ? หากมีกระท าด้วย

วิธีการใด ? (Co-monitoring) 
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13. ท่านไดม้ีส่วนร่วมในการประเมินผลการท างาน หรือไม่ ? (Co-evaluation) 

14. การปฏิบัติงานของชุมชนท่านได้มีการทบทวนสิ่งต่าง ๆ ทั้งข้อดี ข้อเสีย และ 

ปัญหาที่เกิดขึน้ หรือไม่ ? และ ท่านมสีว่นร่วมโดยวิธีการใด ? (Co-review) 

15. ชุมชนของท่านได้มีการพัฒนาปรับปรุงต่อปัญหาที่เกิดขึ้น หรือไม่ ? และ 

ท่านมีสว่นร่วมในรูปแบบใด ? (Co-improvement planning) 

16. ชุมชนของท่านไดม้ีการวางแผนรับมือต่อสถานการณ์ที่จะเกิดขึน้ในอนาคตอย่างไร ? 

17. ท่านคิดว่าชุมชนของท่านกับการบริหารจัดการขยะควรมีการพัฒนาต่อยอด

ให้ดกีว่าเดมิ หรือไม ่? หากมีเพราะอะไร ? 

18. ปัจจุบันในชุมชนของท่านมีผู้ไม่ไดเ้ข้าร่วมกิจกรรมที่ชุมชนท าอยู่ หรือไม ่? 

19. ชุมชนของท่านเคยได้รับรางวัลจากหน่วยงานต่าง  ๆ  หรือ ไม่  ? และ 

เคยมีผู้มาศึกษาดูงานของชุมชนท่าน หรือไม่ ? 

20. ท่านมขี้อเสนอแนะต่อชุมชนของท่านในการบรหิารจัดการขยะ หรือไม ่? 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

ภาคผนวก ข 
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ภาคผนวก ข  

ประมวลภาพกิจกรรมการร่วมกันในการจัดการขยะ ณ บา้นทุง่ศร ีหมูท่ี ่3 ต าบลทุง่ศรี 

อ าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ 
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การคัดแยกขยะในชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 

 

 
 

การคัดแยกขยะในชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 
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เสน้ทางคมนาคมในชุมชนปลอดถังขยะ 

 

 
 

เสน้ทางคมนาคมในชุมชนปลอดถังขยะ 
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การน าเศษวัสดุเหลอืใช้จากการบริโภค-อุปโภค มาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ 

 

 
 

การน าเศษวัสดุเหลอืใช้จากการบริโภค-อุปโภค มาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ 
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การน าเศษวัสดุเหลอืใช้จากการบริโภค-อุปโภค มาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ 

 

 
 

การน าเศษอาหาร (ขยะตน้ทาง)และวัชพืชมาท าปุ๋ยระบบเติมอาศ 
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การเพาะเลี้ยงไส้เดอืนดินโดยใช้เศษอาหารเป็นอาหารไสเ้ดอืน 

 

 
 

การเพาะเลี้ยงไส้เดอืนดินโดยใช้เศษอาหารเป็นอาหารไสเ้ดอืน 
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ผู้วิจัยลงพ้ืนที่สัมภาษณ์ฯ กลุ่มตัวอย่าง ณ บ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ต. ทุ่งศรี อ. ร้องกวาง จ. แพร่ 

 

 
 

ผู้วิจัยลงพ้ืนที่สัมภาษณ์ฯ กลุ่มตัวอย่าง ณ บ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ต. ทุ่งศรี อ. ร้องกวาง จ. แพร่ 
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ผู้วิจัยลงพ้ืนที่สัมภาษณ์ฯ กลุ่มตัวอย่าง ณ บ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ต. ทุ่งศรี อ. ร้องกวาง จ. แพร่ 

 

 
 

ผู้วิจัยลงพ้ืนที่สัมภาษณ์ฯ กลุ่มตัวอย่าง ณ บ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ต. ทุ่งศรี อ. ร้องกวาง จ. แพร่ 
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ผู้วิจัยลงพ้ืนที่สัมภาษณ์ฯ กลุ่มตัวอย่าง ณ บ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ต. ทุ่งศรี อ. ร้องกวาง จ. แพร่ 

 

 
 

ผู้วิจัยลงพ้ืนที่สัมภาษณ์ฯ กลุ่มตัวอย่าง ณ บ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ต. ทุ่งศรี อ. ร้องกวาง จ. แพร่ 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวตัผิูศ้ึกษาคน้คว้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ประวตัผิูศ้ึกษาคน้คว้า 

 

ชือ่-นามสกลุ   อภิวัฒน์ เรืองพูล 

วนั/เดอืน/ป ีเกดิ   1 มกราคม 2534 

ทีอ่ยู ่    บ้านกาศใต้ เลขที่ 15 หมู่ที ่3 ต าบลบา้นกาศ  

อ าเภอสูงเม่น จังหวัดแพร่  

สถานทีท่ างาน   โรงเรียนบวรวิชชาลัย ต าบลร่องฟอง อ าเภอเมอืง จังหวัดแพร่ 

ต าแหนง่   ครพิูเศษ 

ประสบการในการท างาน  

พ.ศ. 2560-ปัจจุบัน  ครูสอนโรงเรียนบวรวิชชาลัย ต าบลร่องฟอง อ าเภอเมือง 

จังหวัดแพร่  

พ.ศ. 2557-2559  ครูสอน และผู้ช่วยฝ่ายวิชาการ โรงเรียนวังฟอ่นวิทยา  

(พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา)  ในโครงการตาม 

พระราชด าริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราช 

กุมารี ต าบลหัวเมือง อ าเภอสอง จังหวัดแพร่ 

พ.ศ. 2556   ครูสอนโรงเรียนร้องแหย่งวิทยาคม (พระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศึกษา) ในโครงการตามพระราชด าริ  

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี 

ต าบลดอนมูล อ าเภอสูงเม่น จังหวัดแพร่ 

 

ประวัตกิารศกึษา 

 พ.ศ. 2555  ศศ.บ. (ศาสนศึกษา), มหาวิทยาลัยมหิดล, นครปฐม 

เอกสารงานทีไ่ด้ตพีมิพ ์   

 ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการศกึษาค้นควา้ดว้ยตนเอง 

 อภิวัฒน์ เรืองพูล (ผู้บรรยาย). (17 มิถุนายน 2560). การร่วมกันผลติในการบริหารจัดการขยะ 

กรณีศึกษา บ้านทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ต าบลทุ่งศรี อ าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่. 

ใน การประชมุวิชาการบณัฑติศกึษาครัง้ที ่3 (หน้า 441-451 ). พะเยา:  

กองบริหารงานวิจัยและประกันคุณภาพการศึกษา 

ผลงานตีพมิพอ์ืน่ ๆ- 


