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Abstract 

 

  This research is aim to study the relevance between online teaching 

management and the course content perception of the students, School of Dentistry 

University of Phayao. The results showed that most of the dental students use iPad as an 

online learning tool. The suitability of the management of online teaching of School of 

Dentistry with Zoom Meeting program, Microsoft Team program, Webex program, and 

environmental factors that related to the online teaching of School of Dentistry were 

averagely in a high level. 

The teaching management with the Microsoft Team program showed the 

highest mean value of students' perception to course content. Related environmental 

factors, personnel factor, such as teachers who are able to convey the knowledge by using 

online media was effected students' perception to course content the most. 

                The relevance between perception and course content were found that 

online teaching and learning management with Zoom Meeting program, Microsoft Team 

program and Webex program, also environmental factors, personnel factor; Teachers’ 

ability of conveying knowledge by using online media, and service factor; internet system 

were correlated with students' perception to course content in all 4 aspects, as following; 

knowledge, understanding, application and evaluation. As for the environmental factors, 

personnel factor; supporting staffs and service factor; modern equipments or tools, were 

statistical significantly related with perception in only 3 aspects: understanding, application, 

and evaluation. However, from this study, the students gave the recommendations to the 
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School of Dentistry that the school should consider the integration of the course, planning 

the learning schedules for students by organizing a teaching system in advance for both 

lectures and practical subjects. Also, the school should provide facilities to support online 

teaching, such as microphones, including raising awareness and importance of managing 

the online classroom among the person in charge. These will result in more efficient and 

effective online teaching and learning of the School of Dentistry. 
 

Keywords: Relevance, online teaching management, students' perception to course content 
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บทที่  1 

บทนำ 

ความสำคัญและที่มาของปัญหาการวิจัย 

 กระแสการเปลี่ยนแปลงที่มีความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีมีอย่างรวดเร็วและ           

ไม่สิ้นสุด การศกึษาจึงมีบทบาทสำคัญในการสร้างความได้เปรียบของการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว        

โดยได้มีการพัฒนาและสร้างวิสัยทัศน์เพื่อความสำเร็จของผู้เรียน ได้มีการนำกรอบความคิด

เรื่อง ทักษะแห่งอนาคตใหม่: การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มาใช้ โดยเล็งเห็นว่า เยาวชนต้องมี

ความรู้ ทักษะความเช่ียวชาญและสมรรถนะต่างๆ เพื่อให้ประสบความสำเร็จทั้งในด้าน           

การทำงานและการดำเนินชีวิตในอนาคต ภายใต้ทักษะ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการเรียนรู้และ

นวัตกรรมที่เป็นตัวกำหนดความพร้อมให้นักเรียนก้าวเข้าสู่โลกของการทำงานที่มีความซับซ้อน       

มากขึ้น ด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ที่มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านทางสื่อและ

เทคโนโลยีมากมายที่ผู้เรียนต้องมีความรู้  ความสามารถในการแสดงทักษะการคิดอย่างมี

วิจารณญาณและปฎิบัติงานได้หลากหลาย รวมถึงด้านชีวิตและอาชีพที่นิสิตจะต้องพัฒนา

ทักษะชีวิตที่สำคัญในด้านความยืดหยุ่นและการปรับตัว มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และ         

เป็นตัวเองมทีักษะทางสังคม เป็นผู้สรา้ง มภีาวะผู้นำและความรับผดิชอบ (วิจารณ์ พานิช,ทักษะ         

แห่งศตวรรษที่ 21 (2555) อ้างถึงใน เบญจวรรณ ถนอมชยธวัชและคณะ (2559) การศึกษา           

ในรูปแบบออนไลน์ (Online Learning) จึงเข้ามามีบทบาทต่อการศึกษาในประเทศมากขึ้นและ

เป็นรูปธรรมตั้งแต่ในต้นปี พ.ศ. 2563 ทุกประเทศรวมถึงประเทศไทยได้ปรับเปลี่ยนรูปแบบ 

การจัดการเรียนการสอนที่เอื้อให้กับผู้สอนและผู้เรียนได้ปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียน

การสอนเพื่อก้าวสู่โลกแห่งการเรียนรู้แบบใหม่ การปรับกระบวนการเรียนการสอนเพื่อให้

สอดคล้องกับพฤติกรรมและสถานการณ์โลกที่เปลี่ยนแปลงไป 

มหาวิทยาลัยพะเยาซึ่งเป็นสถาบันการศึกษาที่ให้ความสำคัญกับการบริหาร

การจัดการเรียนการสอนซึ่งมีนโยบายสนับสนุนให้นิสิตได้รับความรู้ ความเข้าใจการนำไปใช้

และเกิดการประเมินผลที่สูงสุด จึงได้มีนโยบายให้หน่วยงานการศึกษาภายในสังกัดดำเนินการ

บริหารจัดการด้านการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตามรูปแบบของ            

การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ต่างๆ ได้แก่ ระบบการเรียนการสอนแบบไม่ประสานเวลา 

(Asynchronous Learning Methods) คือ ระบบการเรียนการสอนที่สร้างเว็บไซต์ขึ้นมาเพื่อให้

ผู้เรียนเข้าเรียนรู้เนื้อหาวิชา ณ เวลาใดหรือที่ใดก็ได้ โดยผู้เรียนและผู้สอนไม่ต้องรอเพื่อโต้ตอบ

กันภายในเวลาเดียวกัน สามารถใช้เครื่องมือสื่อสารผ่านระบบอินเทอร์เน็ต เช่น จดหมาย
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อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) กระดานข่าว (Web-board) และระบบการเรียนการสอนแบบประสาน

เวลา (Synchronous Learning Methods) คือ ระบบการเรียนการสอนที่ผู้ส่งและผู้รับอยู่ในเวลา

เดียวกัน ใช้การรับส่งข่าวสารข้อมูลภายในเวลาเดียวกันหรือพร้อมกัน เกิดการปฏิสัมพันธ์แบบ

ทันทีทันใด เช่น หอ้งสนทนา (Chat Room) วิดีทัศน์ทางไกล (Video Conference) เป็นต้น  

คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ได้บริหารจัดการจัดการเรียน             

การสอนออนไลน์ควบคู่กับการเรียนการสอนในช้ันเรียนมาตั้ งแต่ปีการศึกษา 2557               

รวมเป็นระยะเวลา 9 ปี โดยอาจารย์ประจำและอาจารย์พิเศษ โดยเฉพาะอย่างยิ่งรายวิชา                

ที่จัดการเรียนการสอนแบบบรรยายเป็นสื่อหลัก (Comprehensive Replacement) (รุ่งกานต์ 

กันทะวงศ์ อ้างถึงใน พัชรา คงเหมาะ (2560) ในลักษณะแทนที่การบรรยายในห้องเรียน ผู้เรียน

จะต้องศึกษาเนื้อหาทั้งหมดแบบออนไลน์ โดยคณะทันตแพทยศาสตร์ได้จัดการเรียนการสอน          

ที่ผู้เรียนและผู้สอนอยู่ในเวลาเดียวกันเป็นการเรียนในลักษณะเรียลไทม์ด้วยระบบอินเตอร์เน็ต 

เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ใช้ระบบการเรียนการสอนแบบประสานเวลาที่มีผู้ส่งและผู้รับอยู่ใน

เวลาเดียวกัน รับส่งข่าวสารข้อมูลภายในเวลาเดียวกันหรือพร้อมกัน (พัชรา คงเหมาะ, 2560)             

โดยปัจจุบันปีการศึกษา 2565 คณะทันตแพทยศาสตร์ได้ใช้ระบบการบริหารจัดการการเรียน

การสอนออนไลน์ จำนวน 3 โปรแกรม ได้แก่ โปรแกรม Zoom Meeting โปรแกรม Microsoft 

Team และโปรแกรม Webex โดยนิสิตช้ันปีที่ 2 – 6 จะได้ศึกษาทั้ง 3 โปรแกรม ส่วนช้ันปีที่ 1  

จะศึกษาเพี ยง 2  โปรแกรม คื อ  โปรแกรม Zoom Meeting โปรแกรม Microsoft Team                

ในการช่วยส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ของคณะทันตแพทยศาสตร์ 

ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อการเรียนให้มากที่สุด และเพื่อให้การบริหารจัดการ              

การเรียนการสอนออนไลน์ของคณะทันตแพทยศาสตร์สอดคล้องกับความต้องการของนิสิต 

ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียนการสอนออนไลน์กับการรับรู้

เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ตลอดทั้งศึกษาถึงปัจจัย

สิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง เช่น ปัจจัยสิ่งแวดล้อมและด้านสถานที่ ปัจจัยด้านบุคลากรและปัจจัย

ด้านการบริการ เช่น ระบบอินเตอร์เน็ต อุปกรณ์ หรือเครื่องมือ อันจะเป็นข้อมูลในการเสนอ

คณะทันตแพทยศาสตร์และมหาวิทยาลัยพะเยาในด้านการบริหารจัดการจัดการเรียนการสอน

ของคณะทันตแพทยศาสตร์ รวมถึงการส่งเสริมและพัฒนาปัจจัยสิ่งแวดล้อมต่างๆที่เกี่ยวข้อง 

ให้ดียิ่งขึ้น อันจะส่งผลโดยตรงกับประสิทธิภาพของการบริหารจัดการการเรียนการสอนของ

หลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑติ มหาวิทยาลัยพะเยาต่อไป  
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1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต ของการจัดการเรียนการสอน

ออนไลน์ คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

2. เพื่ อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการจัดการเรียนการสอน                              

ออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสติ คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องของการจัดการเรียน

การสอนออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา 

4. เพื่อศึกษาความต้องการของนิสิตต่อการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียน    

การสอนออนไลน์ของคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

กรอบแนวความคิดในการวจิัย 
    

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปัจจัยแวดล้อมที่เกีย่วข้อง 

-ปัจจัยด้านสถานที่และ

สิ่งแวดล้อม 

-ปัจจัยด้านบุคลากร 

-ปัจจัยด้านการบริการ 
 

 

 

 

การรับรู้ในเน้ือหารายวิชาของนิสิต              

คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา  

1. ความรู ้ 

2. ความเข้าใจหรอืความคิดรวบยอด 

3. การนำไปใช้ 

4. การประเมนิผล 
 

 
 

รูปแบบการจดัการเรียน

การสอนออนไลน์ 

- โปรแกรม Zoom Meeting 

- โปรแกรม Microsoft Team  

- โปรแกรม Webex 
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1.3 ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตด้านประชากร  

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นิสิตช้ันปีที่ 1– 3 , ช้ันปีที่ 5-6 ของหลักสูตร

ทันตแพทยศาสตรบัณฑิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยาที่ศึกษาในปีการศึกษา 

2565 แบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 131 คน 

 

ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา  

1. ตัวแปรอิสระ ไดแ้ก่  

รูปแบบการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 

-  โปรแกรม Zoom Meeting 

-  โปรแกรม Microsoft Team  

-  โปรแกรม Webex 

ปัจจัยแวดล้อมทีเ่กี่ยวข้อง 

-  ปัจจัยด้านสถานที่และสิ่งแวดล้อม 

-  ปัจจัยด้านบุคลากร 

-  ปัจจัยด้านการบริการ 

 

2. ตัวแปรตาม ได้แก่  

การรับรู้ในเนื้อหารายวิชาของนสิิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา  

- ความรู้ 

- ความเข้าใจหรอืความคิดรวบยอด 

- การนำไปใช้ 

- การประเมนิผล 
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ขอบเขตด้านระยะเวลา  

ในการศึกษาวิจัย ผู้วิจัยได้กำหนดระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูลและรวบรวม

ข้อมูลต่างๆ ตั้งแต่เริ่มต้นจนถึงเสร็จสิ้นการทำวิจัย จำนวน 4 เดือน ตั้งแต่เดือน พฤศจิกายน 

2565 – กุมภาพันธ์ 2566 

 

1.4 นิยามศัพท์ท่ีใช้ในการศึกษา 

 การเรียนการสอนแบบออนไลน์ หมายถึง การบริหารจัดการดา้นการจัด              

       การเรียนการสอนของคณะทันตแพทยศาสตร์  

      มหาวิทยาลัยพะเยา โดยวิธีการจัดการเรียน 

      การสอนแบบออนไลน์ คือ ผูเ้รียนและผูส้อน  

      อยู่ในเวลาเดียวกันเป็นการเรียนในลักษณะ 

      เรียลไทม์ผ่านระบบอินเตอร์ โดยเน้นผูเ้รียน 

      เป็นศูนย์กลาง ซึ่งใชร้ะบบการเรียนการสอน 

      แบบประสานเวลาที่มีผูส้่งและผูร้ับอยู่ในเวลา 

      เดียวกัน โดยใช้การรับส่ง ข่าวสาร ขอ้มูล 

      ภายในเวลาเดียวกันหรอืพร้อมกัน เกิดการ 

      ปฏิสัมพันธ์แบบทันทีทันใด  

 การรับรู้เนื้อหารายวิชา   หมายถึง ความสามารถเข้าใจหรอืคิดรวบยอด 

      ในเนือ้หารายวิชาที่ได้รับการสอน โดยการ 

      วิจัยในครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้แบ่งการรับรู้เนื้อหา 

      รายวิชาออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู ้ 

      ด้านความเข้าใจหรอืความคิดรวบยอด ดา้น 

      การนำไปใช้ และด้านการประเมนิผล 

 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ หมายถึง โปรแกรมที่ใชใ้นการจัดการ 

      เรียนการสอนออนไลน์ ในคณะทันต 

      แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ได้แก่  

    โปรแกรม Zoom Meeting  โปรแกรม  

    Microsoft Term  และโปรแกรม Webex 

 

 



 
18 

 

  ปัจจัยสิ่งแวดลอ้มที่เกีย่วข้อง  หมายถึง ปัจจัยต่างๆนอกเหนอืปัจจัยจาก 

       รูปแบบการจัดการเรยีนการสอนออนไลน์ที่ม ี

       ผลต่อการรบัรู้เนื้อหารายวิชาของนสิิต  ได้แก่  

       ปัจจัยด้านสถานที่และสิง่แวดล้อม ปัจจัยด้าน 

       บุคลากร และปัจจัยด้านการบริการที ่  

       ดำเนินการสอน ณ คณะทันตแพทยศาสตร์ 

       มหาวิทยาลัยพะเยา 

   ปัจจัยด้านสถานที่และสิ่งแวดล้อม  หมายถึง หอ้งเรียนที่ใช้ดำเนินการจัด            

       การเรียนการสอนออนไลน์ และสิ่งแวดล้อมใน 

       การเรียนการสอน ณ คณะทันตแพทยศาสตร์  

       มหาวิทยาลัยพะเยา 

  ปัจจัยดา้นบุคลากร  หมายถึง บุคลากรสายวิชาการที่ปฎิบัติหน้าที่ 

       สอนรวมถึงบุคลากรสายสนับสนุนผูป้ฎิบัต ิ

       หนา้ที่สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 

       ออนไลน์ ณ คณะทันตแพทยศาสตร์  

       มหาวิทยาลัยพะเยา 

  ปัจจัยด้านบริการ  หมายถึง สิ่งอำนวยความสะดวกในการ 

       จัดการเรยีนการสอนออนไลน์ ได้แก่ ระบบ 

       เครือข่ายอินเตอร์เน็ต อุปกรณ์หรอืเครื่องมอื 

       ที่มีความทันสมัย ณ คณะทันตแพทยศาสตร์ 

       มหาวทิยาลยัพะเยา 

  นิสติทันตแพทย์   หมายถึง นิสติทันตแพทย์ช้ันปีที ่1-3 และช้ันปี 

       ที่ 5-6 ทีศ่กึษาในหลักสูตรทันตแพทยศาสตร 

       บัณฑติ  มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปี 

       การศกึษา 2565  

 หลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต  หมายถึง หลักสูตรทันตแพทยศาสตร 

      บัณฑติ มหาวิทยาลัยพะเยา 
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1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 1. ได้ทราบผลการวิเคราะห์การรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิตจากการจัด              

การเรียนการสอนออนไลน์ คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

 2. ได้ทราบผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการจัดการเรียน           

การสอนออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา 

 3. ได้ทราบผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งแวดล้อมที่ เกี่ยวข้อง               

ข อ งก าร จั ด ก า ร เรี ย น ก า ร ส อ น อ อ น ไล น์ กั บ ก า ร รั บ รู้ เนื้ อ ห า ร าย วิ ช าข อ งนิ สิ ต                              

คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

 4. ได้ทราบความต้องการของนิสิตต่อการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียน              

การสอนออนไลน์ของคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 
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บทที่  2 

แนวคดิ ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

การศึกษาวิจัย ผู้วิจัยได้ทำการศึกษา เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการ

เรียนการสอนออนไลน์กับการรับรู้ เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา โดยผู้วิจัยได้ศึกษาและรวบรวมเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องไว้เป็นแนวทาง

ในการศกึษา โดยเรียงสาระสำคัญดังนี้ คือ 

1.  แนวคิดและทฤษฎทีีเ่กี่ยวกับการวิจัย 

1.1 แนวคิดและทฤษฎีการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 

1.2 แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปิดรับสื่อ 

1.3 แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกับผลสัมฤทธิ์ในการเรียน 

2.  หลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑติ คณะทันตแพทยศาสตร์  

     มหาวิทยาลัยพะเยา 

3.  งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

 

1.1 แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนการสอนออนไลน ์

การเรียนออนไลน์ หรือ Online Learning ที่นิยมใช้เรียกการเรียนผ่านอุปกรณ์

อเิล็กทรอนิกส์ที่มีการเชื่อมต่อผ่านอินเทอร์เน็ตแต่ก็มีการใช้คำว่า “e-Learning” แทนการเรียน

ออนไลน์ ซึ่งความหมายโดยการแปลความหมาย สามารถแยกออกได้เป็นสองคำ คือ e ที่ย่อ    

มาจาก Electronic หมายถึง สิ่งประดิษฐ์หรือเครื่องมือที่ใช้ไฟฟ้า และ Learning ที่แปลว่า              

การเรียนรู้หรือการเรียนการสอน เมื่อแปลความของ e-Learning จึงมีความหมายว่า การเรียนรู้

ด้วยอุปกรณ์ไฟฟ้า คือการเรียนรู้ผ่านอุปกรณ์สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น คอมพิวเตอร์ โน้ตบุ้ค 

โทรศัพท์มือถือ สมาร์ทโฟน แท็บเลต เครื่องเล่น ต่าง ๆ หรือโทรทัศน์ เป็นต้น ที่สามารถ

แสดงผลข้อมูลให้มนุษย์เกิดการเรียนรู้ได้ ดังนั้น ภายในงานวิจัยความหมายตรงกับการเรียน

ออนไลน์ทั้งสิน้ 

การเรียนแบบออนไลน์มีผูใ้หค้วามหมายและคําจํากัดความไวห้ลายท่านดังที่ได้

กล่าวไว้ ดังนี ้ 

ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545) ได้ให้ความหมายของการเรียนออนไลน์ว่า 

หมายถึง การเรียนในลักษณะใดก็ได้ซึ่งใช้การถ่ายทอดเนื้อหาผ่านทางอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

ไม่ว่าจะเป็นคอมพิวเตอร์เครือข่ายอินเทอร์เน็ต อินทราเน็ต เอ็กซ์ทราเน็ต หรือทางสัญญาณ
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โทรทัศน์หรือสัญ ญ าณ ดาวเทียม  (Satellite) ซึ่ ง เนื้อหาสารสนเทศอาจอยู่ ในรูปแบบ              

การเรียนที่คุ้นเคย เช่น คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Assisted Instruction) การสอนบนเว็บ 

(Web-Based Instruction) ก า ร เรี ย น อ อ น ไล น์  (On-line Learning) ก า ร เรี ย น ท า ง ไก ล                     

ผ่านดาวเทียม หรืออาจจะอยู่ในลักษณะที่ยังไม่ค่อยเป็นที่แพร่หลายมากนัก เช่น การเรียน            

จากวีดิทัศน์ตามอัธยาศัย (Video on-Demand) เป็นต้น อย่างไรก็ตามในปัจจุบันคนส่วนใหญ่

เมื่อกล่าวถึง การเรียนออนไลน์ (E-Learning) จะหมายถึง การเรียนเนื้อหาหรือสารสนเทศ          

ซึ่งออกแบบมาสําหรับการสอนหรือการอบรม ซึ่งใช้เทคโนโลยีของเว็บ (Web Technology)            

ในการถ่ายทอดเนือ้หา  

ไพโรจน์ ตีรณธนากุล, ไพบูลย์ เกียรติโกมลและเสกสรรค์ แย้มพินิจ (2546)  

ได้ให้ความหมายของการเรียนออนไลน์ว่า คือการดําเนินการการศึกษาหรือการเรียนรู้ด้วย

เทคโนโลยี อิเล็กทรอนิกส์ หรอืดิจิตอล ทั้งทางด้านการเรียนการสอน การบริการทางการศกึษา

และการบริหารการจัดการศึกษา เพื่อสนองความต้องการการศึกษาที่ไร้พรมแดน ไร้เงื่อนไข         

ของเวลาและสถานที่ รวมทั้งการศึกษาโดยผู้เรียนเป็นสําคัญจะเป็นการศึกษาโดยใช้สถานที่             

ในห้องเรียน ที่บ้านหรือที่ใหนๆ ก็ได้ มีคอมพิวเตอร์แบบ Stand Alone หรือ Network, Intranet 

หรอื Internet ตามความจําเป็นและเหมาะสม  

ศุภชัย สุขะนินทร์และกรกนก วงศ์พานิช (2546) ได้ให้ความหมายของการเรียน

ออนไลน์ว่า คือการเรียนที่มีลักษณะเป็นการเรียนทางไกลเป็นออนไลน์และสามารถใช้สื่อ         

การสอนในรูปของคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต อินทราเน็ต เอ็กซ์ทราเน็ต ทีวี ดาวเทียม ซีดีรอม 

หรอือุปกรณ์ อิเล็กทรอนิกส์อื่นๆ  

กฤษณา สิกขมาน (2554) กล่าวว่า การเรียนการสอนออนไลน์เป็นรูปแบบ      

การเรียนการสอนที่มีการออกแบบการเรียนการสอนไว้อย่างเป็นระบบ มีการกำหนด

วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายการจัดการเรียนการสอนไว้อย่างชัดเจน จัดการเรียนการสอนตาม

หลักทฤษฎีทางการศึกษา หลักการเรียนการรู้และจิตวิทยาการศึกษา การถ่ายทอดความรู้  

การนำเสนอเนื้อหา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและถ่ายทอดกลยุทธ์การสอน                   

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือ ซึ่งในปัจจุบันเน้นไปที่การใช้ระบบ

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตจึงทำให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงและเรียนรู้โดยไม่จำกัดสถานที่และเวลา 

เนื้อหาบทเรียนของอีเลิร์นนิ่งจะอยู่ในรูปแบบสื่อผสมอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Multimedia)                  

ซึ่งออกแบบไว้ในลักษณะซอฟต์แวร์รายวิชา (Courseware) ประกอบด้วยสื่อผสม ได้แก่  

ขอ้ความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียงและที่สำคัญ คือ ผู้เรียนสามารถโต้ตอบกับบทเรียนและ

ผู้สอนได้ การบริหารจัดการอีเลิร์นนิ่งใช้ซอฟต์แวร์ประเภทบริหารจัดการการเรียนรู้ (Learning 
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Management System : LMS) ทำหน้าที่ในการบริหารจัดการอย่างอัตโนมัติเกือบทุกขั้นตอน

แทนการปฏิบัติด้วยมือ ตั้งแต่ขั้นตอนการลงทะเบียนเรียนจนถึงขั้นตอนการวัดและประเมินผล

การเรียนการสอน  

จากความหมายและคําจํากัดความต่าง ๆ ข้างต้นสามารถสรุปได้ดังนี ้การเรียน

ออนไลน์มีลักษณะการเรียนการสอนผ่านทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบใดก็ได้             

เพื่อเป็นช่องทางในการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้เรียนและผู้สอนที่อยู่ห่างไกลกัน ทําให้ผู้เรียน

สามารถเรียนรู้ไดทุ้กที่ทุกเวลารวมถึงการตอบสนองความสนใจและความสามารถของผูเ้รียนได้

เป็นอย่างด ีโดยองค์ประกอบของ E-Learning ประกอบด้วย เนือ้หา (Content) เป็นองค์ประกอบ

ที่สําคัญที่สุดสําหรับ E-Learning คุณภาพของการเรียนการสอนของ E-Learning และการที่

ผู้เรียนจะบรรลุวัตถุประสงค์การเรียนในลักษณะนี้หรือไม่ อย่างไร สิ่งที่สําคัญที่สุดก็คือเนื้อหา

การเรียนซึ่งผู้สอนได้จัดหาให้แก่ผู้เรียน ซึ่งผู้เรียนมีหน้าที่ในการใช้เวลาส่วนใหญ่ศึกษาเนื้อหา

ด้วยตนเอง เพื่อทําการปรับเปลี่ยน (Convert) เนื้อหาสารสนเทศที่ผู้สอนเตรียมไว้ให้เกิดเป็น

ความรูโ้ดยผ่านการคิดค้น วิเคราะห์อย่างมีหลักการและเหตุผลด้วยตัวของผูเ้รียน 

ลักษณะของการเรยีนออนไลน์  

กิดานันท์ มลิทอง อ้างถึงใน พัชรา คงเหมาะ (2559) กล่าวว่า ลักษณะของ     

e-Learning เป็นการเรียนที่ผู้สอนกับผู้ เรียนอยู่คนละที่กันผ่านการเช่ือมโยงกันด้วยสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการสอนผ่านรูปแบบต่าง ๆ เช่น ผ่านวิดีทั ศน์                       

(Video On-demand) การเรียนการสอนแบบประสานเวลาในเวลาจริงในรูปแบบห้องเรียน

เสมือน ทั้งยังสามารถใช้ในรูปแบบโรงเรียนเสมือน หรือมหาวิทยาลัยเสมือน ขัตติยา น้ำยาทอง 

อ้างถึงใน พัชรา คงเหมาะ (2559) กล่าวว่า e-Learning มีลักษณะสำคัญดังนี้  1. Anywhere, 

Anytime and Anybody คือ ผู้ เรียนนั้นสามารถเรียนที่ ไหน เวลาไหนก็ ได้  ผ่านเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตที่ใช้งานได้ตลอด 24 ช่ัวโมง หรือแบบระบบออนไลน์ (Offline) โดยการจัดทำสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์แจกจ่ายให้ผู้เรียน 2. Multimedia คือ สื่อที่จะเลือกมานำเสนอประกอบด้วย

ข้อความเสียง ภาพนิ่งภาพเคลื่อนไหว 3. Non-Linear คือ การเข้าถึงเนื้อหาแบบไม่เป็นเส้นตรง  

ที่ผู้ เรียนสามารถเลือกเนื้อหาในส่วนที่ ต้องการเรียนรู้ได้ตามต้องการ 4. Interactive คือ           

เป็นการเรียนการสอนที่ผู้เรยีนสามารถโต้ตอบกับระบบได้แบบอัตโนมัติ  

สาลินันท์ เทพประสานและคณะ อ้างถึงในพัชรา คงเหมาะ (2559) ได้กล่าวถึง

ลักษณะสำคัญของ e-Learning ที่ดีควรประกอบไปด้วยลักษณะสำคัญ คือ 1. Anywhere, 

Anytime หมายถึง e-Learning ต้องช่วยขยายโอกาสการเข้าถึงเนื้อหาการ เรียนรู้ของผู้เรียนได้

จริง รวมถึงการที่ผู้เรียนสามารถเรียกดูเนื้อหาตามความสะดวกของผู้เรียนโดย สามารถเรียนรู้
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ได้ทั้งในขณะออนไลน์และออฟไลน์ 2. Multimedia หมายถึง e-Learning ควรต้องมีการนำเสนอ

เนื้อหาโดยใช้ประโยชน์จากสื่อประสมเพื่อช่วยในการประมวลผลสารสนทศของผู้เรียน เพื่อให้

เกิ ดความคงทนในการเรียนรู้ ได้ ดี ขึ้ น  3. Non-linear หมายถึ ง e-Learning ควรต้องมี                      

การนำเสนอเนื้อหาในลักษณะที่ไม่ เป็นเชิงเส้นตรง คือการที่ผู้ เรียนสมารถข้าถึงเนื้อหา            

ตามความต้องการ โดยมีการเชื่อมโยงเพื่อสร้างความยืดหยุ่นแก่ผู้เรียน 4. Interaction หมายถึง                     

e-Leaning ควรต้องมีการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนโต้ตอบมีปฏิสัมพันธ์กับเนื้อหาหรือกับผู้อื่นได้ 

กล่าวคือ 1) e-Learning มีการออกแบบกิจกรรมซึ่งผู้เรียนสามารถโต้ตอบกับเนื้อหารวมทั้ง            

มีการจัดเตรียมแบบฝึกหัดและแบบทดสอบให้ผู้เรียนสามารถตรวจสอบความเข้าใจได้ด้วย

ตนเองได้ 2) e-Learning ควรต้องมีการจัดหาเครื่องมือในการให้ช่องทางแก่ผู้เรียนในการ 

ติดต่อสื่อสารเพื่อการปรึกษา อภิปราย ซักถาม แสดงความคิดเห็นกับผู้สอน วิทยากร 

ผูเ้ชี่ยวชาญ หรือเพื่อนๆ 5. Immediate Response หมายถึง e-Learning ควรต้องมกีารออกแบบ

ให้มีการทดสอบการวัดผลและประเมินผล ซึ่งให้ผลป้อนกับโดยทันทีแก่ผู้เรียนได้ว่าจะอยู่ใน

ลักษณะของแบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) หรอืแบบทดสอบหลังเรยีน (Post-test)  ก็ตาม  

ประเภทของการเรียนรู้ผ่านสื่ออเิล็กทรอนิกส์  

พัชรา คงเหมาะ (2560) แบ่งประเภทของการเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เป็น 

2 กลุ่ม 1. Synchronous ผู้เรียนและผู้สอนอยู่ในวลาเดียวกันเป็นการเรียนในลักษณะเรียลไทม์ 

โดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เช่น ห้องเรียนที่มีอาจารย์สอนอยู่แล้วแต่นำเทคโนโลยีสื่อสารเข้า

มาช่วยเสริมในการสอน ข้อดีของการสอนในลักษณะนี้คือ ได้บรรยากาศและนิยมใช้ในกรณี         

มผีู้เรียนเป็นจำนวนมาก ข้อเสียคือไม่สามารถกำหนดเวลาเรียนได้เอง 2. Asynchronous ผูเ้รียน

และผู้สอนไม่ได้อยู่ ในเวลาเดียวกัน และไม่มีปฏิสัมพันธ์แบบเรียลไทม์ โดยผู้ เรียนเป็น                    

ผู้กำหนดการเรียนด้วยตัวเอง โดยผู้เรียนสามารถเรียนจากที่ใดก็ได้ผ่านระบบเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตสามารถไปที่หน้าเว็บเพจ ทำแบบฝึกหัดและสอบและมีห้องให้สนทนากับเพื่อน        

ร่วมช้ัน เว็บบอร์ดหรืออีเมลให้ถามผู้สอน ข้อดีของการเรียนในลักษณะนี้คือ ผู้เรียนสามารถ

เลือกเรียนได้อย่างอิสระ จากทุกที่ทุกเวลา ข้อเสียคือ ไม่ได้บรรยากาศและการถามผ่านเว็บ

บอร์ดหรอื อีเมล์ อาจไม่ได้รับการตอบกลับ  

ชนิดการเรียนการสอนออนไลน์ สามารถแบ่งได้ เป็น 2 ชนิด คือ 1) ระบบการ

เรียนการสอนแบบไม่ประสานเวลา (Asynchronous Learning Methods) เป็น ระบบการเรียน     

การสอนสร้างเว็บไซต์ขึ้นมาเพื่อให้ผู้เรียนเข้าเรียนรู้เนื้อหาวิชา ณ เวลาใด ที่ใดก็ได้ โดยผู้เรียน

และผู้สอนไม่ต้องรอเพื่อโต้ตอบกันภายในเวลาเดียวกัน สามารถใช้เครื่องมือสื่อสารผ่านระบบ

อนิเทอร์เน็ต เช่น จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) กระดานข่าว (Web-board) เป็นต้น 2) ระบบ



 
24 

 

การเรียนการสอนแบบประสานเวลา (Synchronous Learning Methods) เป็นระบบการเรียนการ

สอนที่ผู้ส่งและผู้รับอยู่ในเวลาเดียวกัน โดยใช้การรับส่งข่าวสาร ข้อมูลภายในเวลาเดียวกันหรือ

พร้อมกัน เกิดการปฏิสัมพันธ์แบบทันทีทันใด เช่น ห้องสนทนา (Chat Room) วิดีทัศน์ทางไกล 

(Video Conference) เป็นต้น  

รูปแบบของการนำระบบการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ รุ่งกานต์ 

กันทะวงศ์ (อ้างถึงใน พัชรา คงเหมาะ, 2560) กล่าวว่า รูปแบบของการนำระบบการเรียน              

การสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการสอนมี 3 รูปแบบคือ ลักษณะที่ 1 เป็นส่วนเสริม 

(Supplementary) e-Learning ในลักษณะนี้ ไม่ ได้ถูกใช้เป็นสื่อ  หลักในการเรียนการสอน 

นอกจากเนื้อหาที่ปรากฎในลักษณะออนไลน์แล้ว ผู้เรียนยังสามารถศึกษาเนื้อหาลักษณะ

เดียวกันนี้ในลักษณะอื่น ๆ ได้อีก เช่น จากเอกสาร (Sheet) ประกอบการสอนจากวิดีทัศน์ 

(Video) การสอนในลักษณะนี้เท่ากับว่าผู้สอนเพียงต้องการจัดหาทางเลือกใหม่อีกทางหนึ่ง 

สำหรับผู้เรียนในการเข้าถึงเนื้อหาเพื่อเป็นการให้ประสบการณ์พิเศษเพิ่มเติมแก่ผู้เรียนเท่านั้น 

ลักษณะที่ 2 เป็นสื่อเติม (Complementary) เป็นการนำ e-Learning ไปใช้ในลักษณะเพิ่มเติม 

จากวิธีการสอนในลักษณะอื่น ๆ เช่น นอกจากการบรรยายในห้องเรียนแล้ว ผู้สอนยังออกแบบ

เนื้อหา ให้ผู้เรียนเข้าไปศึกษาเนื้อหาเพิ่มเติมจาก e-Leaning ด้วย การนำเสนอแบบออนไลน์จัด

ว่าเป็น รูปแบบหลักของการนำเสนออันหนึ่ง หรอืถูกนำมาใช้ตั้งแต่ต้นของกระบวนการเรียนการ

สอนหน้าที่ ของสิ่งต่าง ๆ ที่อยู่ออนไลน์ คือ เป็นการให้สิ่งแวดล้อมการเรียนอย่างสมบูรณ์ของ

เนื้อหากระบวนวิชา นั้น ๆ ลักษณะที่ 3 เป็นสื่อหลัก (Comprehensive Replacement) หมายถึง

การนำ e-Learning ไป ใช้ในลักษณะแทนที่การบรรยายในห้องเรียน ผู้เรียนจะต้องศึกษาเนื้อหา

ทั้งหมดแบบออนไลน์ ปัจจุบันนี้ส่วนใหญ่จะได้รับการพัฒนาขึ้นเพื่อวัตถุประสงค์ในการใช้เป็น               

สื่อหลัก สำหรับแทนอาจารย์ผู้สอนในการสอนทางไกล ด้วยแนวคิดที่ว่ามัลติมีเดียที่นำเสนอ

ทาง e-Learning สามารถช่วยในการถ่ายทอดเนื้อหาได้ใกล้เคียงกับการสอนจริงของอาจารย์

ผูส้อนโดยสมบูรณ์ได้  

การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาการใช้โปรแกรม Zoom Meeting  โปรแกรม 

Microsoft Team และโปรแกรม Webex เป็นสื่อหลักในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งการศึกษา

และวิจัยของการจัดการเรียนการสอนด้วยระบบออนไลน์ของนิสิตช้ันปีที่ 2 – 6 ด้วยโปรแกรม 

Zoom Meeting  โปรแกรม Microsoft Team และโปรแกรม Webex ส่วนการจัดการเรียน                 

การสอนของนิสิตช้ันปีที่ 1 จะบริหารจัดการเพียง 2 โปรแกรม คือ โปรแกรม Zoom Meeting 

โปรแกรม Microsoft Team        
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1.2.แนวคดิเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปิดรับสื่อ  

การเปิดรับสื่อ  (Media Exposure) เป็นปัจจัยหนึ่ งที่ส่ งผลต่อการสื่อสาร               

ซึ่งเกี่ยวข้องกับ ปัจจัยภายในของผู้รับสารทางด้านจิตวิทยาและปัจจัยภายนอก ได้แก่ โอกาส             

ในการเข้าถึงสื่อซึ่งประกอบด้วย การเข้าถึงสื่อในเชิงกายภาพ (Physical Accessibility) เช่น            

ผู้รับสารอยู่ ใกล้หรือไกลจากข่าวสารและสื่อ การเข้าถึงสื่อในเชิงเศรษฐกิจ (Economic 

Accessibility) เช่นฐานะทางเศรษฐกิจเอื้ออำนวยต่อการซื้อข่าวสารหรือไม่และการเข้าถึงสื่อ                            

ในเชิงสังคมวัฒนธรรม (SocioCultural Accessibility) เช่น ระดับการอ่านออกเขียนได้ของผู้รับ 

ทั้งนี้ สามารถจำแนกพฤติกรรมการเปิดรับได้เป็น 3 รูปแบบดัง ณิชชา ยงกิจเจริญ อ้างถึงใน 

ศุภณิช จันทร์ส่อง (2564) กล่าวไว้ดังนี้ 1) การแสวงหาข้อมูล (Information Seeking) คือ การที่               

ผูม้ีการค้นหาข้อมูลเพื่อต้องการทราบรายละเอียดถึงสิ่งที่ต้องการจะทราบ 2) การเปิดรับข้อมูล 

(Information Receptivity) คือ การที่บุคคลเปิดรับข่าวสารเพื่อต้องการทราบข้อมูลที่ตนเองสนใจ

และอยากรู้ 3) การเปิดรับประสบการณ์ (Experience Receptivity) คือ การที่ผู้รับเปิดรับสื่อ 

เพื่อตอบสนองความต้องการทำสิ่งใดสิ่งหนึ่งไม่ว่าผูร้ับสารจะใช้สื่ออะไรก็ตาม ผูร้ับจะเลือกสรร

และแสวงหาข่าวสารตามความต้องการที่แตกต่างกันไปในแต่ละคน ผู้รับสารจะมีกระบวนการ

ในการเลือกข่าวสาร (Selective Process) โดยกระบวนการเลือกสรรข่าวสารเปรียบเสมือน             

ตัวกรองการรับรู้ข่าวสารของมนุษย์มี 3 ขั้นตอน ชานันต์ รัตนโชติ อ้างถึงใน ศุภณิช จันทร์ส่อง 

(2564) ดังนี้ 1. การเลือกเปิดรับหรือเลือกสนใจ (Selective Exposure or Selective Attention) 

หมายถึง การที่ผู้รับสนใจหรือเปิดรับสื่อจากแหล่งหนึ่งแหล่งใดที่มีอยู่ด้วยกันหลากหลายที่มา 

โดยกระบวนการเลือกเปิดรับมีการทำการศึกษาอย่างแพร่หลาย พบว่า การเลือกเปิดรับมี

ความสัมพันธ์กับปัจจัยที่เกี่ยวข้องหลายประการ เช่น ทัศนคติเดิมของผู้รับสาร โดยทัศนคติ

ดั้งเดิมที่เป็นตัวกำหนดในการเลือกเปิดรับสื่อที่ตนเองสนใจแล้วยังมีปัจจัยอื่น ๆ ทางด้านสังคม 

จิตใจ และลักษณะส่วนบุคคลอื่นหลายประการ ได้แก่ สถานภาพสังคม (เช่น อายุ เพศ ระดับ

การศึกษา อาชีพ ฯลฯ) ความเชื่อ อุดมการณ์  ลัทธินิยม ศาสนา ประเพณี  วัฒนธรรม 

ประสบการณ์ ฯลฯ ที่มีส่วนในการกำหนดการเลือกเปิดรับข่าวสาร 2. การเลือกรับรู้หรือตีความ 

(Selective Perception or Selective Interpretation) เป็นกระบวนการกลั่นกรองในขั้นตอนต่อมา 

เมื่อบุคคลเปิดรับข่าวสารจากแหล่งใดแหล่งหนึ่งแล้วแต่ละคนอาจจะตีความหมายตามความ

เข้าใจของตัวเอง หรือตามทัศนคติ ประสบการณ์ความเชื่อความคาดหวัง แรงจูงใจ สภาวะ

ร่างกาย หรอืสภาวะอารมณ์ขณะนั้น เป็นต้น  3. กระบวนการเลือกจดจำ (Selection Retention) 

การเลือกจดจำข่าวสารเฉพาะส่วนที่ตรงกับความสนใจ                        
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1.3. แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ในการเรียน 

วุฒิชัย ตานะ (2553) ได้กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ระดับ

ความรู้ความสามารถและทักษะที่ได้รับและพัฒนามาจากการเรียนการสอนวิชาต่างๆ โดยอาศัย

เครื่องมือในการวัดผลหลังจากการเรียนหรือจากการฝึกอบรมโดยสามารถสรุปได้ว่า 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความรู้ ความสามารถและทักษะที่ได้รับจากการเรียนรู้ด้วย

ตนเองหรือการเรียนรู้ในช้ันเรียนในรายวิชาต่าง ๆ โดยอาศัยความสามารถเฉพาะบุคคล             

ซึง่สามารถวัดเป็นคะแนนที่ได้จากการทดสอบหรอืเกรดทีไ่ด้จากการเรียน  

วนิดา ดีแป้น (2553) ได้กล่าวว่า ลักษณะของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีหลาย

ลักษณะ โดยจะกล่าวถึง 2 ด้าน คือ  1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านสมอง จําแนกเป็น 6 ระดับ 

ได้แก่ (1) ผลสัมฤทธิ์ด้านความจําเป็นสิ่งที่สําคัญทางการเรียน ความจําเป็นตัวเสริมให้เกิด

ความรู้ความสามารถในการเรียน ความจําเป็นผลสัมฤทธิ์พื้นฐานก่อนการแสดง ความสามารถ

ในระดับสูงขึ้น (2) ผลสัมฤทธิ์ด้านความเข้าใจ เป็นการแสดงความสามารถในระดับสูงขึ้น        

กว่าความจํา (3) ผลสัมฤทธิ์ด้านการนําไปใช้ เป็นการนําความรู้ที่ ได้ เรียนไปแล้วไปใช้                    

ในสถานการณ์อื่นที่เกิดขึน้ซึ่งเป็นการบรรลุจุดมุ่งหมายของการนําไปใช้ (4) ผลสัมฤทธิ์ด้านการ

วิเคราะห์เป็นการแยกแยะเนื้อหาให้เป็นส่วนย่อยแล้วระบุส่วนย่อยกับส่วนย่อย ส่วนย่อยกับ  

ส่วนใหญ่  (5) ผลสัมฤทธิ์ด้านการสังเคราะห์ เป็นการนําสิ่งที่วิเคราะห์มาผสมผสานเป็น                 

เรื่องใหม่ (6) ผลสัมฤทธิ์ด้านการประเมิน ความสามารถในด้านการประเมินเพื่อให้ได้คุณค่า

บางอย่างถือว่าเป็นขั้นสุดท้ายของการพัฒนาทางสังคมของผู้เรียน ซึ่งหากพิจารณาโดยสรุป

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านสมองขึ้นอยู่ความสามารถ ทักษะและประสบการณ์ของผู้เรียนแต่

ละบุคคล ซึ่งมีผลต่อการเรียนรู้ ได้แก่ ความจํา ความเข้าใจ การนําไปใช้ การวิเคราะห์                 

การสังเคราะหแ์ละการประเมินผล 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านจติใจ เป็นสิ่งที่เป็นนามธรรม

และมีขอบเขต กว้างมาก ตั้งแต่การรับรู้จนถึงความพึงพอใจในคุณค่า แบ่งย่อยเป็น 5 ระดับ 

ดังนี ้(1) ขั้นการรับรู้เป็นระดับตํ่า หมายถึง การที่บุคคลแต่ละคนเปิดใจอยากรับรู้ว่าเกิดอะไรขึ้น

ภายนอกบ้าง คือ การรู้ตัวและการตั้งใจรับรู้เพิ่ม (2) ขั้นการตอบสนองเป็นขั้นที่นักเรียนได้แสดง

ตอบต่อคน สิ่งของและปรากฏการณ์  (3) ขั้นการแสดงคุณค่าเป็นขั้นที่มีการรับรู้คุณค่า                

(4) ขั้นการสร้างมโนทัศน์ของคุณค่าเป็นขั้นการสร้างความเข้าใจ (5) ขั้นการแสดงลักษณะเป็น

ขั้นการแสดงบุคลิกนิสัยของบุคคลเหล่านั้นออกมา สรุปได้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านจิตใจ

เป็นสิ่งที่มองไม่เห็น ขึน้อยู่กับความสามารถของแต่ละบุคคล โดยสามารถแบ่งออกเป็นลําดับขั้น

ของการเรียนรู้โดยเริ่มต้นจากขั้นของการเปิดใจอยากรับรู้ขั้นของการแสดงออกต่อสิ่งต่าง ๆ            
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ที่ได้รับรู้ ขั้นของการรับรู้คุณค่าของสิ่งที่รับรู้ขั้นของการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับสิ่งที่รับรู้แล้ว

บันทึกไว้ใน สมองและขั้นสุดท้ายคือข้ันของการแสดงลักษณะนิสัยของแต่ละคนออกมา  

องค์ประกอบของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  Anastasi อ้างถึงใน ขนิษฐา                 

บุญภักดี (2552) ได้กล่าวว่า ผู้เรียนจะประสบความสําเร็จทางการศึกษาได้ดีเพียงใดนั้นขึ้นอยู่

กับองค์ประกอบดังต่อไปนี้   1) องค์ประกอบด้านสติปัญ ญ า (Intellectual-Factor) เป็น

ความสามารถในการคิดของบุคคลอันเป็นผลมาจากการสะสมของประสบการณ์ต่าง ๆ รวมถึง

ความสามารถที่ติดตัวมาแต่กำเนิดโดยความสามารถเหล่านี้วัดได้หลายแบบ เช่น วัดความถนัด

ทางการเรียน ความคิดสร้างสรรค์ ความสามารถในการแก้ปัญหา สมรรถภาพทางสมอง             

เป็นต้น องค์ประกอบด้านสติปัญญาเป็นปัจจัยที่สําคัญที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน                

2) องค์ประกอบที่ไม่ใช่ทางด้านสติปัญญา (Non Intellectual-Factor) เช่น เพศ อายุ แผนการ

เรียน อันดับการเลือก รายได้ของบิดามารดา นิสัยในการเรียน เจตคติในการเรียน ตลอดจน

สภาพแวดล้อมของสถานศกึษา เป็นต้น  

ปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน Bloom (1976) อ้างถึงใน กชพร              

ใจอดทน และอรณิชชา ทศตา (2564) กล่าวว่า ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อระดับผลสัมฤทธิ์ทาง  

การเรียน มี 3 ปัจจัย คือ 1. คุณสมบัติด้านความรู้ หมายถึง ความสามารถและความถนัดของ

ผู้เรียนที่จําเป็นต่อการเรียนรู้ ซึ่งเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นก่อการเรียนรู้ 2. คุณลักษณะทางด้านจิตพิสัย 

หมายถึง แรงจูงใจหรือทัศนคติที่มีต่อรายวิชาต่อสภาพแวดล้อมในการเรียน ซึ่งเป็นสิ่งที่เกิด

ขึ้นกับตัวผู้เรียนเอง 3. คุณภาพของการสอน หมายถึง การวางแผนการสอนหรือจุดมุ่งหมาย

รายวิชาที่ผู้สอนได้วางแผน รวมถึงการให้คําปรึกษา แรงเสริมจากผู้สอนและวิธีการสอนที่ให้

ผูเ้รียนมีส่วนร่วมหรือสามารถแสดงความคิดเห็นได้ นอกจากนั้น Creamer (อ้างถึงใน พัฒนพงษ์ 

สีกา, 2551 ) ได้ใช้วิธีการวิเคราะห์และสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของนักเรียน พบว่า ปัจจัยที่สัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ได้แก่               

1. ปัจจัยด้านสังคม ประกอบด้วยกลุ่มเพื่อน ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม และสิ่งแวดล้อมทาง

ครอบครัว 2. ปัจจัยด้านโรงเรยีน ประกอบด้วย เป้าหมายและนโยบายคุณลักษณะทางกายภาพ

และสิ่งแวดล้อม 3. ปัจจัยด้านตัวนักเรียน ประกอบด้วย พื้นฐานความรู้เดิม คุณลักษณะทางชีว

สังคมและแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 4. ปัจจัยด้านครูผู้สอน ประกอบด้วยภูมิหลังและรูปแบบการสอน 

5. ปัจจัยด้านการเรียนการสอนประกอบด้วยปริมาณและคุณภาพการเรียนการสอนและ

หลักสูตร 6. ปัจจัยด้านวิธีสอนประกอบด้วยการสอนเป็นรายบุคคล การกระตุ้นหรอืเกม การใช้

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน การจัดโปรแกรมการเรียนการสอนพิเศษ การจัดระบบการเรียนรู้              

การสอนเป็นทีม ปริมาณการใหก้ารบ้านและการใชส้ือ่การสอน 
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ปัจจัยเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมทางการเรียนการสอนในโรงเรียนที่มิได้ขึ้นยู่กับ 

ปัจจัย เกี่ ยวกับตัวผู้ เรียนหรือการเรียนการสอนเท่ านั้ น  สภาพแวดล้อมโดยทั่ ว  ๆ ไป 

สภาพแวดล้อมทางครอบครัวและสภาพแวดล้อมที่ไม่ได้เกิดจากตัวผู้เรียนเอง ปัจจัยเกี่ยวกับ             

การเรียนการสอนและปัจจัยที่ เกี่ยวกับบริบทการเรียนการสอน รวมถึงปัจจัยด้านผู้สอน                 

ด้านกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในและนอกช้ันเรียนและด้านจุดมุ่งหมายของการสอน 

นอกจากนี้ สุมิตรา อังวัฒนกุล อ้างถึงใน วนิดา ดีแป้น (2553) ได้สรุป เพิ่มเติมว่าปัจจัยที่สําคัญ

ต่อกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในและนอกชั้นเรียนมี 3 ปัจจัย คือ 1. ปัจจัยด้านตัวผู้สอน ผู้สอน

เป็นผู้มีบทบาทสําคัญในฐานะให้ความรู้ ผู้สอนต้องเข้าใจเรื่องของหลักสูตรในการจัดการเรียน

การสอนและต้องมีความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ มีแนวการสอนที่ดีและมีศรัทธาต่อการ

ประกอบอาชีพครูย่อมจะสอนให้ผู้เรียนได้รับความรู้ ประสบการณ์เป็นอย่างดี ความรู้ ความ

เข้าใจเกี่ยวกับวิธีการสอนต่าง ๆ จะช่วยเพิ่มพูนความรู้ และประสบการณ์ของผู้สอนให้มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งจะส่งผลต่อเนื่องไปถึงประสิทธิภาพที่น่าพอใจของนักเรียนด้วย                   

2.ด้านการสอน เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และร่วมกิจกรรมการ

เรียนรู้ทั้งในและนอกช้ันเรียน เพื่อให้ผู้เรียนประสบความสําเร็จในการเรียน ทั้งนี้ จะสอนโดยเน้น

เนื้อหาและการจัดกิจกรรมทุกด้านที่จะพัฒนาเกี่ยวกับวิชาเรียน 3. ปัจจัยด้านสังคม เป็นปัจจัยที่

เกี่ยวข้องกับบริบททางสังคม เช่น การเป็นส่วนหนึ่งของสังคมที่ใช้ประโยชน์จากรายวิชานั้น               

การสนับสนุนทางการเรียนของครอบครวั เป็นต้น 4) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการเรียน ได้แก่ 

อากาศในห้องเรียน เสียงรบกวนขณะเรียน ความเหมาะสมของโต๊ะ เก้าอี้ ความเหมาะสมของ

อุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียน แสงสว่างในหอ้งเรียน และความเป็นระเบียบของห้องเรียน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
29 

 

2. หลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยพะเยา  

  คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา เปิดดำเนินการจัดการเรียน             

การสอนในหลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต ตามที่สภามหาวิทยาลัยพะเยา ได้อนุมัติ

หลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2556 โดยได้รับนิสิตรุ่นแรกในปี

การศึกษา 2557 จำนวน 30 คน  โดยปัจจุบันคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา                  

ได้ทำการจัดการเรียนการสอนภายใต้หลักสูตร จำนวน 2 หลักสูตร ได้แก่  หลักสูตร                        

ทันตแพทยศาสตรบัณฑิต หลักสูตรใหม่ พ.ศ.2556 ซึ่งใช้ดำเนินการจัดการเรียนการสอนให้กับ

นิสิตที่เข้าศึกษาในปีการศึกษา 2557- 2563 ส่วนหลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต หลักสูตร

ปรับปรุง พ.ศ.2564 เริ่มดำเนินการจัดการเรียนการสอนให้กับนิสิตที่เข้าศึกษาในปีการศึกษา 

2564 เป็นต้นไป โดยทั้งสองหลักสูตรดังกล่าวมรีายละเอียดดังนี ้

ปรัชญาของหลักสูตร  

หลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑติ หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2556  

ทันตแพทย์เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม มีจรรยาบรรณ มีความรู้และความ

ชำนาญในวิชาชีพ ช่วยเหลอืชุมชนสังคมใหม้ีคุณภาพชวีิตที่ดี 

  หลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑติ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564  

วิชาชีพทันตแพทย์เป็นวิชาชีพที่ใช้ทักษะ ความรู้ และความสามารถในการดูแล

สุขภาพช่องปากด้วยคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพสู่การบริบาลครอบครัว 

ชุมชน และสังคมด้วยหัวใจแห่งความเป็นมนุษย์ 

 

วัตถุประสงค์ของหลักสูตรเพือ่ผลิตทันตแพทยศาสตรบัณฑติที่มีคุณลกัษณะ ดังนี้ 

หลกัสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2556 

1) สามารถดำรงตนอยา่งมคีุณธรรม จรยิธรรม ซื่อสัตย์สุจริต  

  2) มีความรับผดิชอบ และประพฤติตามจรรยาบรรณแห่งวชิาชีพทันตกรรม  

    3) คำนึงถึงประโยชน์และสิทธิของผู้ป่วยเป็นสำคัญ โดยปฏิบัติต่อผู้ป่วยอย่าง

เท่าเทียมกันด้วยความเห็นอกเหน็ใจและตระหนักในคุณค่าความเป็นมนุษย ์

     4) มีความรอบรู้ในศาสตร์ทางทันตแพทย์และศาสตร์ที่เกี่ยวข้องเพื่อการ

ประยุกต์ใช้ในการประกอบวิชาชีพทันตกรรมไดอ้ย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ 

5) สามารถดำเนินการสรา้งเสริมสุขภาพ ป้องกันโรค และดูแลรักษาผู้ป่วยทาง          

ทันตกรรม โดยคำนึงถึงสุขภาพองค์รวมตามมาตรฐานผู้ประกอบวิชาชีพทันตกรรมอย่าง
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เหมาะสม รวมทั้งให้คำปรึกษา แนะนำ เพื่อนำไปสู่การดูแลที่สอดคล้องกับความต้องการและ

คาดหวังของผูป้่วยตามหลักวิชาการ 

6) ตระหนักถึงข้อจำกัด และระดับสมรรถนะของตน รวมทั้งพิจารณาส่งต่อ

ผูป้่วยอย่างเหมาะสม 

7) สามารถสื่อสาร ปฏิสัมพันธ์กับผู้ป่วย ผู้ร่วมงานและบุคคลทั่วไปด้วยความ

สุภาพและให้เกียรติ รวมทั้งเป็นผูน้ำและผูต้ามได้ตามบริบท 

8) สามารถสืบค้น ประเมินและวิเคราะห์ข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ อย่างมี

วจิารณญาณ และนำไปประยุกต์ในการดูแลผู้ป่วยอยา่งเหมาะสม 

       9) ตระหนักถึงการเรียนรู้ตลอดชวีิต และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

       10) มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต่อสังคม และมีสว่นร่วมในการพัฒนาวิชาชีพ 

     11) สามารถให้การรักษาในรูปแบบของทันตกรรมครอบครัวได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

    12) ยึดมั่นในการช่วยเหลือครอบครัว ชุมชน สังคม เพื่อให้ประชาชนในชุมชนมี

สุขภาพ และคณุภาพชวีิตทีด่ ีสามารถดำรงตนอยู่ในชุมชน และสังคมได้อยา่งเหมาะสม 

 

  หลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑติ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564  

    1) มีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ และเจตคติอันดีงามต่อการประกอบ

วิชาชีพ มีความรับผิดชอบต่อสังคม และสามารถใช้องค์ความรู้ในวิชาชีพตามหลักเศรษฐกิจ

พอเพียง 

    2) มีความรู้ ความสามารถ และทักษะทางทันตแพทยศาสตร์ สามารถบูรณา

การความรู้พื้นฐานทางวิทยาศาสตร์มาใช้ในการตรวจวินิจฉัย วางแผนการบำบัดรักษาโรคในช่อง

ปากและอวัยวะทีเ่กีย่วข้องตลอดจนให้การป้องกันโรคในช่องปากได้อย่างเหมาะสม โดยใช้หลักการ

ดูแลสุขภาพแบบองค์รวม 

   3) มีความรู้ด้านเทคโนโลยีและสภาพแวดล้อม รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง และ

นำไปใช้เพือ่การเรียนรู้ตลอดชีวติ และพัฒนาความรูท้างวชิาชีพได ้

   4) มีความรู้ หลักการวิจัยและสามารถทำการวิจัยพื้นฐานที่เกี่ยวกับการดูแล

สุขภาพชอ่งปาก 

   5) เข้าใจบทบาทหน้าที่ของทันตแพทย์ และการบริบาลในรูปแบบทันตกรรม

ครอบครัว รวมถึงสามารถประยุกต์ใช้ในการทำงานเป็นทีมสหวิชาชีพในคลนิกิแพทย์ครอบครัว 
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ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลกัสูตร (ELOs) 

 Generic ELOs 

   1) ประยุกต์ใช้ความรูใ้นวิชาชีพทันตกรรม เพื่อพัฒนาทันตสุขภาพของชุมชน  

   2) มีเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณทางวิชาชีพ

ทันตแพทย์  

   3) มีทักษะในการวิเคราะห์และเช่ือมโยงความรู้จากหลายสาขาวิชา  

   4) มทีักษะในการใชภ้าษาไทยและภาษาอังกฤษ เพื่อสือ่สารและค้นคว้าองค์ความรู ้ 

 Specific ELOs 

  1) มีความรูด้้านวิทยาศาสตร์การแพทย์พืน้ฐาน และวิชาชีพทางทันตกรรม  

   2) มีทักษะด้านปฏิบัติการที่เกี่ยวข้องกับงานทางทันตกรรม   

  3) ประยุกต์ใช้องค์ความรู้และเทคโนโลยี ในการส่งเสริมป้องกัน รักษา และฟื้นฟู 

ผูป้่วยทางทันตกรรมในแต่ละบุคคลได้อย่างเหมาะสมตามมาตรฐานวิชาชีพ  
 

โครงสร้างหลักสูตรหลกัสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑติ  

โครงสร้างหลักสูตร แบ่งเป็นหมวดวิชาที่สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐาน

หลกัสูตรของสำนักงานคณะกรรมการการอดุมศกึษา (สกอ.) และเกณฑท์ันตแพทยสภา ดังนี้ 
   

หมวดวชิา 
เกณฑ์มาตรฐานของ 

อว. 

เกณฑ์มาตรฐานของ 

ทันตแพทยสภา 

หลักสูตรใหม่ 

พ.ศ. 2556 

 

หลักสูตรปรับปรุง 

พ.ศ. 2564 

1. หมวดวชิาศึกษาท่ัวไป  ไม่น้อยกวา่                

30 หน่วยกติ 

ไม่น้อยกว่า                

30 หน่วยกติ 

30 หน่วยกติ 30 หน่วยกติ 

   1.1 วชิาศกึษาท่ัวไปบังคบั   21 หน่วยกติ  

   1.2 วชิาศึกษาทัว่ไปเลือก   9 หน่วยกติ  

2. หมวดวิชาเฉพาะ  ไม่น้อยกว่า                 

144 หน่วยกติ 

ไม่น้อยกว่า              

184 หน่วยกติ 

196 หนว่ยกติ 190 หน่วยกิต 

   2.1  กลุ่มวิชาพื้นฐานวชิาชีพ   43 หน่วยกิต 38 หน่วยกติ 

      2.1.1 วทิยาศาสตร์พื้นฐาน   12 หน่วยกติ 7 หน่วยกติ 

      2 . 1 .2  วิ ท ย า ศ า ส ต ร์  

การแพทย์พื้นฐาน 

  31 หน่วยกิต 28 หน่วยกติ 

      2.1.3 กลุ่มภาษา    3 หน่วยกติ 

  2.2  กลุ่มวิชาชีพ   153 หน่วยกิต 152 หน่วยกติ 

3. หมวดวชิาเลือกเสรี   ไม่น้อยกว่า           

6 หน่วยกติ 

ไม่น้อยกว่า               

6 หน่วยกติ 

6 หน่วยกติ 6 หน่วยกติ 

รวม  (หน่วยกิต)   

ไม่น้อยกว่า 

180 หน่วยกติ 220 หน่วยกติ 232 หน่วยกติ 226 หน่วยกิต 
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ดำเนินการบริหารจัดการด้านการเรียนการสอนภายใต้บุคลากรสายวิชาการและบุคลากร             

สายสนับสนุน ดังนี ้

บุคลากรสายวิชาการ จำนวนทั้งสิ้น 33 คน ประกอบไปด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ 

จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 21 อาจารย์และผู้ช่วยสอน จำนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 79            

โดยสามารถแสดงเป็นสัดส่วนของพนักงานสายวิชาการ ได้ดังนี้ 

 
 

      บุคลากรสายสนับสนุน จำนวนทั้ งสิ้น 54 คน ประกอบไปด้วยพนักงาน

มหาวิทยาลัย จำนวนทั้งหมด 31 คน คิดเป็นร้อยละ 57 และลูกจ้างช่ัวคราว จำนวนทั้งหมด            

23 คน คิดเป็นร้อยละ 43 โดยสามารถแสดงเป็นสัดส่วนของพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา         

และลูกจา้งช่ัวคราวได้ดังนี้ 
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โดยปัจจุบันหลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยพะเยา มีนิสิตที่กำลังศึกษา               

ประจำปีการศกึษา 2565 จำนวน 131 คน ดังนี้ 

 

ตารางแสดงข้อมูลจำนวนนิสิตในแต่ละชัน้ปี ประจำปีการศึกษา 2565 

ท่ีมา : ระบบบริการการศกึษา มหาวทิยาลัยพะเยา (reg.up.ac.th) 

 

  รายวิชาที่จัดการเรียนการสอนของคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา

ทั้ งหลั กสู ตรทั นตแพ ทยศาสตรบัณ ฑิ ต  หลั กสู ต รใหม่  พ .ศ . 2556  และหลั กสู ต ร                          

ทันตแพทยศาสตรบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2564 มีรายวิชาบรรยาย ปฎิบัติการ และ

คลินิก ส่วนใหญ่ของรายวิชาจะเน้นการฝึกปฎิบัติ ซึ่งคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา ได้พิจารณาเรียนเชิญอาจารย์พิเศษจากสถาบันการศึกษาและทันตแพทย์เฉพาะทาง 

ของกระทรวงสาธารณสุขมาให้ความรู้แก่นิสิตตามความเหมาะสมของเนื้อหาการเรียนการสอน

ตลอดทั้งสอนฝึกปฎบิัติในหอ้งปฎบิัติการและผูป้่วยจริงเพื่อให้นสิิตได้รับความรู้ ความเข้าใจและ

ความชำนาญการ ในวิชาชีพอย่างแท้จริง โดยในปีการศึกษา 2565 คณะทันตแพทยศาสตร์              

มีบุคลากรสายวิชาการ (อาจารย์พิเศษ) ที่จัดการเรียนการสอนในรายวิชาบรรยาย ทั้งแบบ

ดำเนนิการสอน ณ มหาวิทยาลัยพะเยาและแบบออนไลน์ จำนวนทั้งสิ้น 35 รายวิชา จำแนกเป็น 

ภาคการศกึษา ได้ดังนี้ 

ภาคการศึกษาต้น ปีการศึกษา 2565 จำนวน 4 ชั้นปี ได้แก่ 

ช้ันปีที่  3  จำนวน  3  รายวิชา 

1. รายวิชา 421311 ปริทันตวิทยา  

1.1 อาจารย์ ทันตแพทย์หญิงแพรวไพลิน สมพีร์วงศ์ 

1.2 อาจารย์ ทันตแพทย์เรืองยศ จูวราหะวงศ์ 

1.3 อาจารย์ ทันตแพทย์หญิงศศธิร ญาโณทัย 

1.4 อาจารย์ ทันตแพทย์หญิงศศธิารี นาถ้ำทอง 

2. รายวิชา 421330 ทันตวัสดุศาสตร์และเครื่องมอืทางทันตกรรม 

2.1 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ทันตแพทยป์ิยะพงษ์ พรรณพิสุทธิ ์

2.2 อาจารย์ ทันตแพทย์หญิงกุลรวี อินประโคน 

ปกีารศึกษา 
นิสติ 

รวม 
ป ี1 ป ี2 ปี 3 ปี 4 ป ี5 ปี 6 

2565 30 29 29 0 29 14 131 
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2.3 อาจารย์ ทันตแพทย์พิธิวัต เอือ้สุวรรณ 

2.4 อาจารย์ ทันตแพทย์หญิงเพ็ญอาสาฬห์ สุนทโรทก 

3. รายวิชา 421331 ฟันเทียมทั้งปาก 1 

3.1 อาจารย์ ทันตแพทย์กิรวุฒิ เหลืองตระกูล 

3.2 อาจารย์ ทันตแพทย์ฐานันด์ วิภาดาเกษม 

ช้ันปีที ่ 4  จำนวน  1  รายวิชา 

1. รายวิชา 421410 ปริทันตวิทยา 3 

1.1 อาจารย์ ทันตแพทย์หญิงแพรวไพลิน สมพรี์วงศ์ 

1.2 อาจารย์ ทันตแพทย์เรอืงยศ จูวราหะวงศ์ 

1.3 อาจารย์ ทันตแพทย์หญิงศศธิร ญาโณทัย 

1.4 อาจารย์ ทันตแพทย์หญิงศศิธารี นาถ้ำทอง 

ช้ันปีที่  5  จำนวน  2 รายวิชา 

1. รายวิชา 421533 วิทยาเอ็นโดดอนต์ 2 

1.1 ผูช่้วยศาสตราจารย ์ทันตแพทย์ภาณุภัทร ภูมิภัทราคม 

1.2 อาจารย์ ทันตแพทย์นิรันดร โถทองคำ 

1.3 อาจารย์ ทันตแพทย์หญิงลลิดา องค์ชวลิต 

2. รายวิชา 421451 วิจัยทางทันตกรรม 1 

2.1 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ทันตแพทย์หญิงนัจชลี ศรมีณีกาญจน์ 

2.2 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ปราณี ธีรโสภณ 

2.3 อาจารย์ ดร.ทันตแพทย์สุพลเทพ ตีระกนก 

ช้ันปีที่  6  จำนวน  3 รายวิชา 

1. รายวิชา 421654 นวัตกรรมทางทันตกรรม 

1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ทันตแพทย์พูนศักดิ์ ภิเศก 

1.2 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ทันตแพทย์ชัยมงคล เปีย่มพริง้ 

1.3 อาจารย์วรวุฒิ กุลแก้ว 

2. รายวิชา 421657 ทันตกรรมครอบครัว 2 

อาจารย์ ทันตแพทย์บริบูรณ์ คูตระกูล 

3. รายวิชา 421659 วิจยัทางทันตกรรม 2 

ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร. ทันตแพทย์หญิงนัจชลี ศรมีณีกาญจน์ 
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ภาคการศึกษาปลาย ปีการศึกษา 2565 จำนวน 4 ชั้นปี ได้แก่ 

ช้ันปีที่  2  จำนวน  3  รายวิชา 

1. รายวิชา 421211 การเจรญิเติบโตของศีรษะและใบหน้า 

1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ทันตแพทย์หญิงสวุรรณา จติภักดีบดินทร์ 

1.2 อาจารย์ ดร.ทันตแพทย์ณัฐพล โรจน์เพ็ญเพียร 

2. รายวิชา 421251 จุลกายวิภาคศาสตร์ช่องปาก 

ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ทันตแพทย์อชิรวุธ สุพรรณเภสัช 

3. รายวิชา 421240 ทันตวัสดุศาสตร์และเทคโนโลยีทางทันตกรรม 

3.1 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ทันตแพทย์ปิยะพงษ์ พรรณพิสุทธิ ์

3.2 อาจารย์ ทันตแพทย์หญิงกุลรวี อินประโคน 

3.3 อาจารย์ ทันตแพทย์ธนานนท์ เหลา่กุลดิลก 

3.4 อาจารย์ ทันตแพทย์หญิงเพ็ญอาสาฬห์ สุนทโรทก 

3.5 อาจารย์ ทันตแพทย์พิธิวัต เอือ้สุวรรณ 

ช้ันปีที่  3  จำนวน  9  รายวิชา 

1. รายวิชา 421318 ปริทันตวิทยา 2 

1.1 อาจารย์ ทันตแพทย์หญิงแพรวไพลิน สมพีร์วงศ์ 

1.2 อาจารย์ ทันตแพทย์เรืองยศ จูวราทะวงศ์ 

1.3 อาจารย์ ทันตแพทย์หญิงศศิธร ญาโณทัย 

1.4 อาจารย์ ทันตแพทย์หญิงศศธิารี นาถ้ำทอง 

2. รายวิชา 421321 พเิคราะห์โรคช่องปาก 2 

2.1 ศาสตราจารย์ ดร.ทันตแพทย์หญิงวรานันท์ บัวจีบ 

2.2 รองศาตราจารย์ ดร.ทันตแพทยห์ญิงวรางคณา ชิดช่วงชัย 

2.3 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ทันตแพทย์หญิงนฤมล พันธุ์ประดิษฐ์ 

2.4 อาจารย์ ทันตแพทย์ดุลยพงษ์ รุ่งเรอืงระยับกุล 

3. รายวิชา 421323 ศัลยศาสตร์เบือ้งตน้ 

อาจารย์ นายแพทย์ ทันตแพทย์ทีปวัตน์ วถิีรุ่งโรจน์ 
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4. รายวิชา 421324 ศัลยศาสตร์ช่องปาก 

4.1 อาจารย์ ดร.ทันตแพทย์หญิงปวรวรรณ ฤทธิพากร 

4.2 อาจารย์ ดร.ทันตแพทย์สุพลเทพ ตรีะกนก 

4.3 อาจารย์ ทันตแพทย์หญิงดนัยา ศุภกาญจนกันติ 

4.4 อาจารย์ ทันตแพทย์พงศธร สัจจาธรรม 

5. รายวิชา 421334 ทันตกรรมหัตถการ 1 

5.1 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ทันตแพทย์สุชิต พูลทอง 

5.2 อาจารย์ ทันตแพทย์ไกรสร อาษาทอง 

5.3 อาจารย์ ทันตแพทย์หญิงมุนินทร์ ชัยชโลธร 

6. รายวิชา 421336 ฟันเทียมทั้งปาก 2 

6.1 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ทันตแพทย์ชัยมงคล เปี่ยมพริ้ง 

6.2 อาจารย์ ทันตแพทย์กิรวุฒิ เหลืองตระกูล 

6.3 อาจารย์ ทันตแพทย์ฐานันด์ วภิาดาเกษม 

6.4 อาจารย์ ทันตแพทย์หญิงศวิตา โล่ศุภกาญจน์ 

7. รายวิชา 421338 ฟันเทียมบางสว่นชนิดถอดได้ 1 

อาจารย์ ทันตแพทย์พิธิวัต เอือ้สุวรรณ 

8. รายวิชา 421353 วทิยาการระบาดช่องปาก 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ทันตแพทย์หญิงชนิตา ตันติพจน์ 

9. รายวิชา 421354 ทันตกรรมจัดฟัน 1 

9.1 อาจารย์ ดร.ทันตแพทย์หญิงเพิ่งเฉลย ธรรมาณิชานนท์ 

9.2 อาจารย์ ดร.ทันตแพทย์หญิงพุทธธิดา วังศรีมงคล 

ช้ันปีที่  5  จำนวน  4  รายวิชา 

1. รายวิชา 421510 ทันตกรรมบดเคีย้ว 3 

รองศาสตราจารย์ ดร.ทันตแพทย์สมศักดิ ์ไมตรรีัตนะกุล 
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2. รายวิชา 421514 การรักษาพยาธิสภาพในช่องปาก กระดูกขากรรไกร  

และใบหนา้ 

2.1 รองศาสตราจารย์ ทันตแพทย์หญิงลลิตกร พรหมมา 

2.2 อาจารย์ ทันตแพทยห์ญิงชัญญรัช เกียรติตั้ง 

3. รายวิชา 421553 จรรยาบรรณและนิติทันตวิทยาศาสตร์ 

3.1 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ทันตแพทย์ชายแดน อินต๊ะปา 

3.2 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ทันตแพทย์สุธี สุขสเุดช 

3.3 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ทันตแพทย์ทวีพงศ์ อารยะพิศษิฐ 

3.4 อาจารย์ ทันตแพทย์ดิเรก ศรีวัฒนาวงษา 

4. รายวิชา 421554 ระบบงานทันตสาธารณสุข 

4.1 อาจารย์ ทันตแพทย์ธิติพันธุ์ อวนมนิทร์ 

4.2 อาจารย์ ทันตแพทย์หญิงปิยะดา ประเสริฐสม 

4.3 อาจารย์ ทันตแพทย์พิศักดิ์ องค์ศริิมงคล 

4.4 อาจารย์ ทันตแพทย์หญิงวรมน อัครสุต 

ช้ันปีที่  6  จำนวน  2  รายวิชา 

1. รายวิชา 421612 ทันตกรรมผูสู้งอายุ 

ผูช่้วยศาสตราจารย์ ทันตแพทย์หญิงธาร ีจำปีรัตน์ 

2. รายวิชา 421654 นวัตกรรมทางทันตกรรม 

2.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ทันตแพทย์พูนศักดิ์ ภเิศก 

2.2 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ทันตแพทย์ชัยมงคล เปี่ยมพริง้ 

อาจารย์พิ เศษจะดำเนินการการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์  

(Synchronous ) คือ ผู้เรียนและผู้สอนอยู่ในวลาเดียวกันเป็นการเรียนในลักษณะเรียลไทม์              

โดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง นำเทคโนโลยีสื่อสารเข้ามาช่วยเสริมในการสอน โดยใช้ระบบการ

เรียนการสอนแบบประสานเวลา (Synchronous Learning Methods) ที่มีผู้ส่งและผู้รับอยู่ในเวลา

เดียวกัน โดยใช้การรับส่ง ข่าวสาร ข้อมูลภายในเวลาเดียวกันหรอืพร้อมกัน เกิดการปฏิสัมพันธ์

แบบทันทีทันใด ซึ่งคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ได้มีการจัดการเรียนการสอน

แบบประสานเวลา โดยที่ตัวของผู้เรียนและผู้สอนอยู่ในช่วงเวลาเดียวกันขณะเกิดการเรียนการ

สอนขึ้นผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ใช้ช่องทางบริการใด ๆ ที่สามารถเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตได้   

เพื่อเข้าเรียนตามที่ผู้สอนกำหนด  โดยการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาการใช้โปรแกรม Zoom 

Meeting  โปรแกรม Microsoft Team และโปรแกรม Webex เป็นสื่อหลักในการจัดการเรียน 
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การสอน ซึ่งจะทำการศึกษาและวิจัยของการจัดการเรียนการสอนด้วยระบบออนไลน์ของนิสิต

ช้ันปีที่ 2 – 6 ด้วยโปรแกรม Zoom Meeting  โปรแกรม Microsoft Team และโปรแกรม Webex  

ส่วนการจัดการเรียนการสอนของนิสิตช้ันปีที่ 1 ศึกษาเพียง 2 โปรแกรม คือ โปรแกรม Zoom 

Meeting โปรแกรม Microsoft Team                 

 

3. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 กริช โลหะสุวรรณและขจร ฝ้ายเทศ. (2562). ความสัมพันธ์ระหว่างความ

คาดหวัง พฤติกรรมการเปิดรับสื่อการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจต่อการเรียนการสอน

ออนไลน์ในระบบเปิด การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ มีวัตถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษาความ

คาดหวัง พฤติกรรมการเปิดรับสื่อ การใช้ประโยชน์และความพึงพอใจจากการเรียนการสอน

ออนไลน์ในระบบเปิด (2) ศกึษาความสัมพันธ์ระหวา่งความคาดหวังกับพฤติกรรมการเปิดรับสื่อ

ต่อการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิด (3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการเปิดรับ

สื่อกับการใช้ประโยชน์ต่อการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิด และ (4) ศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างพฤติกรรมการเปิดรับสื่อกับความพึงพอใจต่อการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิด 

กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ เรียนออนไลน์จาก http://www.thaimooc.org ใช้กลุ่มตัวอย่างจำนวน             

400 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม ข้อมูลเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ถดถอยอย่างง่ายและการ

วิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ โดยกำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิติที่  .05 ผลการวิจัยพบว่า                  

(1) ความคาดหวังต่อการเรยีนการสอนออนไลน์ในระบบเปิดอยู่ในระดับมากที่สุด ความคาดหวัง

ต่อการเรียนการสอนออนไลน์ในระบบเปิด ด้านข้อมูลข่าวสารอยู่ในระดับมากที่สุด พฤติกรรม

การเปิดรับสื่อต่อการเรียนการสอนระบบเปิดอยู่ในระดับมาก ประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียน             

การสอนออนไลน์ระบบเปิดอยู่ในระดับมากที่สุด ความพึงพอใจต่อการเรียนการสอนออนไลน์

ระบบเปิดอยู่ ในระดับมากที่สุด (2) ความสัมพันธ์ระหว่างความคาดหวังกับพฤติกรรม                

การเปิดรับสื่อต่อการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิด มีความสัมพันธ์เชิงบวกเป็นไปในทิศทาง

เดียวกัน (3) ความสัมพันธ์ระหวา่งพฤติกรรมการเปิดรับสื่อกับการใช้ประโยชน์น์ต่อการเรียน

การสอนออนไลน์ระบบเปิดมีความสัมพันธ์เชิงบวกเป็นไปในทิศทางเดียวกัน (4) เพื่อศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการเปิดรับสื่อกับความพึงพอใจต่อการเรียนการสอนออนไลน์

ระบบเปิด มคีวามสมัพันธ์เชงิบวกเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
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ฝ่ายบริหาร สถาบันวิจัยและพัฒนา (2553) ได้ วิจัยเรื่อง การรับรู้และ              

ความเข้าใจเกี่ยวกับทิศทางการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา ตามนโยบาย

ของสภามหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ 2553 โดยการวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อสำรวจการรับรู้และ

ความเข้าใจของผู้บริหารและบุคลากรเกี่ยวกับทิศทางการดำเนินงานของสภามหาวิทยาลัย         

ราชภัฏสวนสุนันทา ใช้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 154 คน ประกอบด้วยผู้บริหารจากคณะ วิทยาลัย 

และหน่วยงานอืน่ๆ รวมทั้งบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยฯ เครื่องมือ

ทีใ่ช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามและวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป ซึ่งสถิติที่ใช้ได้แก่ 

ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า (1) การรับรู้และ          

ความเข้ าใจ เกี่ ย วกับทิ ศทางการดำเนิ น งานของมหาวิท ยาลั ยฯ  ตามนโยบายของ                     

สภามหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ 2553 โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งมีระดับการรับรู้

ทิศทางการดำเนินงานมากที่สุดคือ ด้านพันธกิจ รองลงมา คือด้านยุทธศาสตร์  และด้าน

นโยบายการปฏิบัติงาน ส่วนความเข้าใจทิศทางการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยฯ ตามนโยบาย

ของสภามหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ 2553 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ ในระดับปานกลาง                

โดยมีระดับความเข้าใจทิศทางการดำเนินงานมากที่สุดคือ ด้านพันธกิจ รองลงมา คือด้าน

กิจกรรมและด้านนโยบาย การปฏิบัติงานตามลำดับ (2) ช่องทางการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ

ทิศทางการดำเนินงานของสภามหาวิทยาลัยฯ ที่มีการรับรู้มากที่สุดเรียงตามลำดับดังนี้คือ 

เว็บไซต์มหาวิทยาลัย หนังสือเวียน และโปสเตอร์/ป้าย ประกาศและการเข้าร่วมประชุม            

สภามหาวิทยาลัย คิดเป็นร้อยละ 59.7 , 50.0 และ 15.6 และความเหมาะสมของช่องทาง         

การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในปัจจุบันพบว่า บุคลากรส่วนใหญ่มีความเห็นว่า มีความเหมาะสม

ในระดับปานกลาง ร้อยละ 43.4 รองลงมามีความเหมาะสมน้อย คิดเป็นร้อยละ 26.9 และ           

มีความเหมาะสมมาก ร้อยละ 15.9 (3) ความคิดเห็นต่อการพัฒนาและปรับปรุงช่องทาง                

การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับทิศทางการดำเนินงานของสภามหาวิทยาลัยให้กับบุคลากร

พบว่า ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าควรปรับปรุง คิดเป็นร้อยละ 66.7 โดยช่องทางที่เหมาะสม

มากที่สุด ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยคือเว็ปไซต์มหาวิทยาลัย

  

  ธนพรรณ  ทรัพย์ธนาดล (2555) ได้วิจัย เรื่อง ปัจจัยที่ มีผลกระทบต่อ                 

การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ของมหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสีมา โดยการศึกษาวิจัย 

พบว่า การศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลน์               

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีวัตถุประสงค์ในการศึกษาคือเพื่อศึกษาปัจจัย                      

ที่มีผลกระทบต่อการจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลน์ตามการรับรู้ของผู้บริหาร อาจารย์ 
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และนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา กลุ่มเป้าหมายคือ ผู้บริหาร จำนวน 21 คน

อาจารย์ จำนวน 192 คนและนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนหลักสูตรภาคปกติในภาคการศึกษา            

ที่ 2 ปีการศึกษา 2552 จำนวน 500 คน ในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา วิธีการวิจัยเป็น

การวิจัยเชิงสำรวจการวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้าน

ผู้บริหาร ปัจจัยด้านอาจารย์ ปัจจัยด้านนักศึกษาและปัจจัยด้านสถานศึกษา ส่งผลกระทบ            

ต่อการจัดการเรยีนการสอนบทเรียนออนไลน์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

 

  เสกสิทธิ์  ดวงคำ ภัทรนันท์  ทวดอาจ (2564).ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์            

กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยรูปแบบออนไลน์วิชาเคมีทั่วไป กรณีศึกษา นักศึกษา

สาธารณสุขชุมชน ช้ันปีที่ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ พบว่า ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง

ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิงร้อยละ 87.7 ส่วนใหญ่ใช้โทรศัพท์มือถือในการเรียน ร้อยละ 61.4                 

มีสภาพแวดล้อมที่ ไม่เหมาะสมต่อเรียนออนไลน์  ร้อยละ 66.7 และรายได้ของครอบครัว                    

อยู่ในช่วง 5,001-10,000 บาทต่อเดือนมากที่สุด (ร้อยละ 38.6) ข้อมูลปัจจัยด้านผู้ เรียน             

เกรดเฉลี่ยสะสมของผู้เรียนมีค่าเฉลี่ย 3.30 (s.d. = 0.39) การรับรู้ปัญหามีค่าเฉลี่ย 3.81             

(s.d. = 1.01) ความพึงพอใจต่อนโยบาย Social Distancing ของมหาวิทยาลัยมีค่าเฉลี่ย 3.35 

(s.d. = 0.95) ความสุขในการเรียนออนไลน์มีค่าเฉลี่ย 2.61 (s.d. = 0.94) ความรู้ความเข้าใจ 

เรื่องสสารและการเปลี่ยนแปลงมีค่าเฉลี่ย 3.14 (s.d. = 0.61) ความรู้ความเข้าใจเรื่องโครงสร้าง

อะตอม มีค่าเฉลี่ย 3.25 (s.d. = 0.74) ความรู้ความเข้าใจเรื่องตารางธาตุมีค่าเฉลี่ย 3.28               

(s.d. = 0.73) ความรู้ความเข้าใจเรื่องพันธะเคมีมีค่าเฉลี่ย 3.11 (s.d. = 0.77) ในส่วนปัญหา

อุปสรรคในการเรียนออนไลน์ในรายวิชาเคมีทั่วไป พบว่า กลุ่มตัวเสนอความคิดเห็นว่า กิจกรรม

การเรียนการสอนยังไม่กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ (ร้อยละ 17.5)              

รับฟังการสอนไม่ทัน (ร้อยละ 12.3) และอุปกรณ์การเรียนการสอนไม่พร้อม (ร้อยละ 3.5) และ

การทดสอบความสัมพันธ์ของปัจจัยด้านข้อมูลทั่วไปและปัจจัยด้านผู้เรียนกับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนวิชาเคมีทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างด้วยสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สันและ

ไควสแควร์ พบว่า ไม่มปีัจจัยใดที่มคีวามสัมพันธ์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของกลุ่มตัวอย่าง 

   

  สุวัฒน์ บรรลือ (2560) ได้วิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์

ที่ เหมาะสมสำหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี การวิจัยเป็นการวิจัยและพัฒนา                           

มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ที่เหมาะสมสำหรับ

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี และ 2) หาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรยีนการสอน
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ออนไลน์ที่พัฒนาขึ้น วิธีการดำเนินงานแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาความ

ต้องการเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์จากอาจารย์และนักศึกษา                  

เพื่อวิเคราะห์ สังเคราะห์  กรอบในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์     

ขั้นตอนที่  2 พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ และขั้นตอนที่  3 ทดสอบ

ประสิทธิภาพของรูปแบบ การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ที่พัฒนาขึ้น กลุ่มตัวอย่างที่ใช้            

ในการวิจัยได้แก่ 1) อาจารย์และนักศึกษา สำหรับสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัด             

การเรียนการสอนออนไลน์ จานวน 80 คน 2) ผู้เช่ียวชาญด้านการออกแบบการเรียนการสอน

ออนไลน์ จำนวน 3 คน และ 3) นักศึกษาสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ที่ลงทะเบียนเรียน

วิชาการจัดเก็บและการค้นคืนสารสนเทศ จำนวน 84 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่                

1) แบบสอบถามความต้องการรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ 2) แบบประเมินรูปแบบ           

การเรียนการสอนออนไลน์สำหรับผู้เช่ียวชาญ 3) ต้นแบบรูปแบบการจัดการเรียนการสอน

ออนไลน์ และ 4) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติที  

ผลการวิจัยพบว่า 1. รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์สาหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏ

อุบลราชธานี ประกอบไปด้วย 3 ขั้นตอน คือ1) ขั้นตอนก่อนเรียน ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนย่อย 

1.1) การวิเคราะห์ผู้ เรียน 1.2) การวิเคราะห์เนื้อหา 2) ขั้นตอนระหว่างเรียน ประกอบด้วย

ขั้นตอนย่อย คือ 2.1) ปฐมนิ เทศรายวิชา 2.2) จัดการเรียนการสอน และ 3) ขั้นตอน                 

การประเมินผล 2. การหาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ พบว่า 

นักศึกษากลุ่มที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์และกลุ่มที่เรียนในช้ันเรียน

แบบปกติ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05               

น่ันแสดงว่าการเรียนการสอนออนไลน์สามารถก่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ได้เท่ากับการเรียนใน              

ช้ันเรยีนแบบปกติ 
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บทท่ี 3 วิธีดำเนินการวิจัย 
 

การศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียนการสอนออนไลน์กับ

การรับรู้ เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ผู้วิจัย            

ได้ดำเนินการศึกษาข้อมูลในเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผสมผสานกับงานวิจัย              

เชิงคุณภาพ และทำการรวบรวมข้อมูลโดยการใช้แบบสอบถามและสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth 

interview)    
 

  1.  ประชากร  

2.  เครื่องมอืที่ใช้ในการจัดเก็บรวบรวมข้อมูล 

 3.  การทดสอบเครื่องมอื    

 4.  วิธีการเก็บและรวบรวมข้อมูล 

 5.  วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 6.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหข้อมูล 
 

ประชากร  

การศึกษาวิจัยครั้งนี้  คือ ได้แก่  นิสิตช้ันปีที่  1– 3 , ช้ันปีที่  5-6 หลักสูตร                

ทันตแพทยศาสตรบัณฑิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยาที่ศึกษาในปีการศึกษา 

2565 จำนวน 131 โดยศึกษาการจัดการเรียนการสอนด้วยระบบออนไลน์ของนิสิตช้ันปีที่ 2 –3 

และ 5- 6 ด้วยโปรแกรม Zoom Meeting  โปรแกรม Microsoft Team และโปรแกรม Webex 

ส่วนนิสิตช้ันปีที่ 1 ศึกษาการจัดการเรียนการสอนด้วยระบบออนไลน์ จำนวน 2 โปรแกรม คือ 

โปรแกรม Zoom Meeting โปรแกรม Microsoft Team  

 

ตารางแสดงข้อมูลจำนวนนิสิตในแต่ละชั้นปี ประจำปีการศึกษา 2565 

ท่ีมา : ระบบบริการการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา (reg.up.ac.th) 

 

 

 

ปกีารศึกษา 
นิสติ 

รวม 
ป ี1 ปี 2 ปี 3 ปี 4 ป ี5 ป ี6 

2565 30 29 29 0 29 14 131 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในการจัดเก็บรวบรวมข้อมูล 

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้ คือ แบบสอบถามและการ

สัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียนการสอนออนไลน์กับการรับรู้

เนือ้หารายวิชาของนิสติ คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ดังนี้ 

เครื่องมือที่ ใช้ ในการวิจัย ในครั้ งนี้ ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) คื อ 

แบบสอบถาม ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์กับการรับรู้

เนื้อหารายวิชาในหลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา แบบสอบถามมรีายละเอียด ดังนี้  

ส่วนที่ 1 เป็นคำถามปลายปิดที่เกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐาน ลักษณะคำถามเป็นแบบ

กำหนดคำตอบใหเ้ลือก เกี่ยวกับช้ันปี ลักษณะการใชเ้ครื่องมอืในการเรียนการสอนออนไลน์ 

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิตจากการเรียน

การสอนออนไลน์ คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียนการสอน

ออนไลน์กับการรับรู้เนือ้หารายวิชาของนสิิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

ส่วนที่ 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับข้อเสนอแนะในการ

จัดการเรียนการสอนออนไลน์ ลักษณะคำถามเป็นคำถามแบบปลายเปิด  
 

การสัมภาษณ์ เชิงลึก (in-depth interview) โดยมีการกำหนดคำถามแบบมี

โครงสร้างและกำหนดตัวแทนผู้ให้ข้อมูลที่จะสัมภาษณ์ คือ นิสิตช้ันปีละ 2 คน จำนวน 5 ช้ันปี 

รวมทั้งสิน้ 10 คน โดยวิธีการสุ่ม (Random) 

 

การทดสอบเคร่ืองมือ 

 การทำเครื่องมือครั้งนี้ผู้วิจัยได้นำเสนอที่ปรึกษาและผู้ เชี่ยวชาญตรวจสอบ                 

หาความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม จำนวน 3 ท่าน คืออาจารย์ ดร.ทันตแพทย์ตรัยธาวิต               

นาคสกุล อาจารย์ ทันตแพทย์หญิงยุพาภรณ์  โพธิ์นอก และอาจารย์ ทันตแพทย์สุริยันต์            

ธรรมราช เพื่อพิจารณาและตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาในแบบสอบถาม และผลการ

วิเคราะห์หาค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม มีค่าเฉลี่ยของดัชนีความสอดคล้อง (IOC)              

ได้เท่ากับ 1.00  
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วิธีการเก็บและรวบรวมข้อมูล 

 การจัดเก็บรวบรวมข้อมูลของผู้วิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอน จำนวน                    

2 ขั้นตอน ดังนี้  1. ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามไปสอบถามนิสิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาใน

หลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต ประจำปีการศึกษา 2565 จำนวน 131 คน 2. ผู้วิจัยทำการ

สัมภาษณ์เชิงลึกกับนิสิตทันตแพทย์ โดยกำหนดคำถามแบบมีโครงสร้าง และทำการสัมภาษณ์

ตัวแทนนิสติ ช้ันปีละ 2 คน รวมทั้งสิน้ 10 คน โดยวิธีการสุม่ (Random) 
  

วธิีการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 หลังจากทำการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามที่ได้แจกให้กลุ่มประชากรแล้ว

นำมาทำการตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้องของขอ้มูล 
  

 สถติิท่ีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 สถิติบรรยาย (Descriptive Statistics) โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS ได้แก่ 

ความถี่  (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) และวิเคราะห์สหสมัพันธ์ (Correlation) 

เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ย 

 การแปลความหมายของระดั บคะแนนในส่ วนที่  2  ได้ แปลผลระดับ             

การรับรู้เนื้อหารายวิชาโดยใช้ค่าเฉลี่ยของผลคะแนนเป็นตัวชี้วัดตามเกณฑ์ในการวิเคราะห์     

ตามแนวคิดของ Krejcie and Morgan กำหนดเกณฑ์การให้คะแนนและเกณฑ์ที่ใช้ในการแปลผล

ค่าเฉลีย่ ดังต่อไปนี ้
  

 ความเหมาะสม /การรับรู้ในเนื้อหารายวิชามากที่สุดมีค่าเท่ากับ  5  คะแนน 

ความเหมาะสม /การรับรู้ในเนื้อหารายวิชามาก      มีคา่เท่ากับ  4  คะแนน 

ความเหมาะสม /การรับรู้ในเนื้อหารายวิชาปานกลางมีค่าเท่ากับ 3  คะแนน 

ความเหมาะสม /การรับรู้ในเนื้อหารายวิชานอ้ย     มีค่าเท่ากับ 2  คะแนน 

ความเหมาะสม /การรับรู้ในเนื้อหารายวิชาน้อยที่สุด มคี่าเท่ากับ  1  คะแนน 
 

การแปลผลค่าเฉลีย่ มีดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00  หมายถึง   ระดับการรับรู้ในเนื้อหารายวิชามากทีสุ่ด 

  ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50  หมายถึง   ระดับการรับรู้ในเนื้อหารายวิชามาก 

  ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50  หมายถึง   ระดับการรับรู้ในเนือ้หารายวิชาปานกลาง 

  ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง   ระดับการรับรู้ในเนื้อหารายวิชาน้อย 
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  ค่าเฉลี่ย 0.00 – 1.50 หมายถึง   ระดับการรบัรู้ในเนือ้หารายวิชาน้อยที่สุด 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจัยได้ทำการวิเคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 2 ส่วนคือ 

 1. สถิติบรรยาย (Descriptive Statistics) โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS ได้แก่ 

ความถี่  (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย  (Mean) ส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) และวิเคราะหส์หสัมพันธ์ (Correlation) 

2. การวิจัยเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) 

 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน โดยเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ คำถามเป็น

คำถามปลายเปิด ผู้ให้ข้อมูล คือนิสิตช้ันปีที่ 1-3 และ ช้ันปีที่ 5-6 คณะทันตแพทยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา จำนวน 10 ราย โดยวิธีการสุ่ม  

การวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจัยเชงิคุณภาพ  

  การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์  แล้วนำมาวิเคราะห์ข้อมูลตาม

วัตถุประสงค์ของการวิจัยที่วางไว้ โดยเครื่องมือที่ใช้มีการสร้างกรอบในการวิเคราะห์เนื้อหา 

จากทฤษฎแีละงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาเพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้างประเด็นคำถามสำหรับการ

สัมภาษณ์ (ศริิพร, 2558)  

  

 

 

 

 

 

 

 

      

 

    

 

      

 

 

สกัดข้อความที่สำคัญ 

รวบรวมความหมายต่างๆ 

จัดกลุ่ม แยกแยะ ประเด็นหลัก 

สร้างขอ้สรุป 
 

สกัดความหมาย 
 

อ่านข้อความทั้งหมด 
 

ตรวจสอบ 
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การตรวจสอบข้อมูล  

ข้อความที่ใช้ในการสัมภาษณ์จะได้รับการตรวจทานและปรับแก้ตามคำแนะนำ

ของผูท้รงคุณวุฒิก่อนนำไปใช้สัมภาษณ์จรงิและเมื่อเก็บข้อมูลเรยีบร้อยแล้วได้ทำการตรวจสอบ

ด้วยวิธีการสามเส้า (Triangulation) โดยใช้การตรวจสอบข้อมูลจากแหล่งที่มาต่าง ๆ กัน ได้แก่ 

จากการวิเคราะห์เนื้อหาจากการสัมภาษณ์ตามธรรมชาติและจากข้อมูลเอกสารที่เกี่ยวข้อง     

เพือ่อธิบายสภาพการณ์หลายๆช่วงเวลาและมิติที่ต่างกัน  

    ขอ้พิจารณาด้านจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ผู้วจิัยได้คำนึงถึงจริยธรรมกับผู้ให้

สัมภาษณ์โดยขอการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์และในการดำเนินการวิจัยจะมีการ

ติดต่อและขออนุญาตก่อนสัมภาษณ์จริง โดยมีการแจ้งวัตถุประสงค์ของการวิจัยก่อนการ

สัมภาษณ์โดยสมัครใจและมีการขออนุญาตในการนำข้อความมานำเสนอในงานวิจัยในส่วนของ

ข้อมูลที่ไม่สามารถเปิดเผยได้ผู้วิจัยได้ทำาการเก็บไว้เป็นความลับโดยไม่ทำการเผยแพร่  

เลขที่รับรอง UP-HEC 2.2/004/66 
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บทท่ี 4  

ผลการวจิัย 

 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป  

ตารางที่ 1 แสดงข้อมูลทั่วไป  

ตารางที่  1.1   จำนวนและค่าร้อยละของประชากรจำแนกตามช้ันปีปัจจุบัน              (n = 131) 
  

ข้อมูลทั่วไป 
จำนวนกลุ่มตัวอย่าง = 131 

ความถี่ ร้อยละ 

ช้ันปี 

ช้ันปีที่ 1 30 22.9 

ช้ันปีที่ 2 

ช้ันปีที ่3 

ช้ันปีที ่4 

ช้ันปีที่ 5 

ช้ันปีที่ 6 

29 

29 

0 

29 

14 

 

22.1 

22.1 

0 

22.1 

10.7 

รวม 131 100.0 

 

จากตารางที่ 1.1 การศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียน

การสอนออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา ผู้วิจัยได้ศึกษาและวิจัยจากแบบสอบถามนิสิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาในหลักสูตร             

ทันตแพทยศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีการศึกษา 2565 จำนวน 131 ชุด                  

ตามจำนวนประชากรนิสิตในปีการศึกษา 2565 พบว่านิสิตช้ันปีที่ 1 มีจำนวนมากที่สุด จำนวน 

30 คน คิดเป็นร้อยละ 22.9 รองลงมาเป็นนิสิตช้ันปีที่ 2 -3 และ ช้ันปีที่ 5 จำนวนปีการศึกษา

ละ 29 คน คิดเป็นร้อยละ 22.1 และช้ันปีที่ 6 มีจำนวนน้อยที่สุด จำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 

10.7  
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ตารางที่  1.2   จำนวนและค่าร้อยละของประชากรจำแนกตามลักษณะของการใช้เครื่องมอื            

ในการเรียนการสอนออนไลน์                                                                   (n = 131) 
  

ข้อมูลทั่วไป 
จำนวนกลุ่มตัวอย่าง = 131 

ความถี่ ร้อยละ 

ลักษณะการใช้

เครือ่งมอืใน

การเรียนการ

สอนออนไลน์ 

มอืถือ 5 3.8 

แท็บเล็ต 

ไอแพด 

โน๊ตบุค 

คอมพิวเตอร์ของคณะฯ 

อืน่ๆ......................... 

3 

99 

24 

0 

0 

 

2.3 

75.6 

18.3 

0 

0 

รวม 131 100.0 

 

จากตารางที่ 1.2 การศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียน

การสอนออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา ผู้วิจัยได้ศึกษาและวิจัยจากแบบสอบถามนิสิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาในหลักสูตร            

ทันตแพทยศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีการศึกษา 2565 จำนวน 131 ชุด พบว่า 

นิสิตทันตแพทย์ใช้ไอแพคเป็นเครื่องมือในการเรียนออนไลน์ มากที่สุด จำนวน 99 คน คิดเป็น

ร้อยละ 75.6 รองลงมาใช้โน๊ตบุค จำนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 18.3 มือถือ จำนวน 5 คน             

คิดเป็นร้อยละ 3.8 และแท็บแล็ต จำนวน 3 คน คิดเป็นรอ้ยละ 2.3 ตามลำดับ 
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ตารางที่  2 การรับรู้ เนื้อหารายวิชาของนิสิตของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์                                 

คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

ตารางที่ 2.1 ความเหมาะสมของการบรหิารจัดการรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์  
                       (โปรแกรม Zoom Meeting และ Micorsoft Team  n = 131)  (โปรแกรม Webex   n = 101)                              

 

ความเหมาะสม          

ในการบรหิารจัดการ 

น้อย

ท่ีสดุ 

น้อย ปาน

กลาง 

มาก มาก

ท่ีสุด 

ค่า 

เฉลี่ย 

ค่า  

SD 

ความ 

หมาย 

 1 2 3 4 5    

รูปแบบการเรียนการสอน

ออนไลน์ 

1. การจัดการเรียนการสอน 

   ด้วยโปรแกรม Zoom   

   Meeting 

2. การจัดการเรียนการสอน 

   ด้วยโปรแกรม Microsoft  

   Team 

3. การจัดการเรียนการสอน  

   ด้วยโปรแกรม Webex 
 

 

 

1 

(0.8) 

 

 

 

 

4 

(3.1) 

 

 

7 

(5.3) 

 

5 

(3.8) 

 

11 

(8.4) 

 

 

 

26 

(19.8) 

 

21 

(16.0) 

 

30 

(22.9) 

 

 

 

65 

(49.6) 

 

56 

(42.7) 

 

34 

(26.0) 

 

 

 

32 

(24.4) 

 

49 

(37.4) 

 

22 

(16.8) 

 

 

 

3.92 

 

 

4.41 

 

 

3.58 

 

 

 

 

.851 

 

 

.821 

 

 

.715 

 

 

 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

 

จากตารางที่ 2.1 การศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียน

การสอนออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา ผู้วิจัยได้ศึกษาและวิจัยจากนิสิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาในหลักสูตรทันตแพทยศาสตร

บัณฑิต มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีการศึกษา 2565 จำนวน 131 ชุด พบว่า นิสิตเห็นว่า                 

การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ด้วยโปรแกรม Microsoft Team โปรแกรม Micorsoft Team 

และโปรแกรม Webex ที่ คณ ะฯ ใช้ดำเนินการ มีความเหมาะสม เฉลี่ ย ในระดับมาก                      

โดยการจัดการเรียนการสอนด้วยโปรแกรม Micorsoft Team มีค่าเฉลี่ย 4.41 รองลงมาเป็น          

การจัดการเรียนการสอนด้วยโปรแกรม Zoom Meeting มีค่าเฉลี่ย = 3.92 และโปรแกรม 

Webex มคี่าเฉลีย่ 3.58 
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ตารางที่ 2.2 ความเหมาะสมการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียน                

การสอนออนไลน์                                                                                        ( n = 131)  
 

ความเหมาะสม          

ในการบรหิารจัดการ 

น้อย

ท่ีสุด 

1 

น้อย 

 

2 

ปาน

กลาง 

   3 

มาก 

 

4 

มาก

ท่ีสุด 

5 

ค่า 

เฉลีย่ 

ค่า  

SD 

ความ 

หมาย 

สิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง 

1. ปัจจัยด้านสถานท่ีและ

สิ่งแวดลอ้ม 

   1.1 สิง่แวดลอ้มเอือ้ต่อการ  

       เรียนการสอน  

       (แสงสว่าง , เสียง) 

   1.2 หอ้งเรียนท่ีใชม้คีวาม   

       เหมาะสม (โต๊ะ , เก้าอี)้ 

2. ปัจจัยดา้นบุคลากร 

2.1 อาจารย์ผู้สอนม ี

     ความสามารถในการ   

     ถ่ายทอดความรู้โดยใช้  

     สื่อออนไลน ์

2.2 เจ้าหนา้ท่ีใหก้าร 

     สนับสนุน 

3. ปัจจัยด้านการบริการ 

  3.1 ระบบอนิเตอร์เน็ต 

 

  3.2 อุปกรณห์รือเคร่ืองมือ 

       มคีวามทันสมัย 

 

 
 

5 

(3.8) 
 

7 

(5.3) 
 

 

 

 

 
 

12 

(9.2) 
 

1 

(0.8) 

3 

(2.3) 

 

 

9 

(6.9) 

 

6 

(4.6) 
 

 

 

 

 

 

11 

(8.4) 
 

6 

(4.6) 

1 

(0.8) 

 

 

24 

(18.3) 

 

20 

(15.3) 

 

11 

(8.4) 

 

 

22 

(16.8) 

 

43 

(32.8) 

21 

(16.0) 

 

 

66 

(50.4) 

 

67 

(51.1) 

 

66 

(50.4) 

 

 

52 

(39.7) 

 

53 

(40.5) 

68 

(51.9) 

 

 

27 

(20.6) 

 

31 

(23.7) 

 

54 

(41.2) 

 

 

34 

(26.0) 

 

28 

(21.4) 

38 

(29.0) 

 

 

3.77 

 

 

3.83 

 

 

4.33 

 

 

 

3.65 

 

 

3.77 

 

4.05 

 

 

 

.981 

 

 

1.01 

 

 

.626 

 

 

 

1.21 

 

 

.864 

 

.831 

 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

มาก 

    

จากตารางที่ 2.2 การศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียน

การสอนออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา ผู้วิจัยได้ศึกษาและวิจัยจากนิสิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาในหลักสูตรทันตแพทยศาสตร

บัณฑิต มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีการศึกษา 2565 จำนวน 131 ชุด พบว่า ปัจจัยสิ่งแวดล้อม    

ที่เกี่ยวข้องของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ของคณะทันตแพทยศาสตร์ ประจำปี

การศึกษา 2565 มีความเหมาะสมเฉลี่ยในระดับมาก โดยปัจจัยด้านบุคลากร อาจารย์ผู้สอน                

มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้โดยใช้สื่อออนไลน์มีความเหมาะสมเฉลี่ยมากที่สุด 



 
51 

 

(ค่าเฉลี่ย = 4.33) รองลงมาเป็นปัจจัยด้านการบริการ อุปกรณ์หรอืเครื่องมอืที่มีความทันสมัย 

(ค่าเฉลี่ย = 4.05)  ปัจจัยด้านสถานที่และสิ่งแวดล้อม ห้องเรียนที่ ใช้มีความเหมาะสม           

(โต๊ะ , เก้าอี้) (ค่าเฉลี่ย = 3.83) สิ่งแวดล้อมเอื้อต่อการเรียนการสอน (แสงสว่าง , เสียง) 

ปัจจัยด้านการบริการ ระบบอินเตอร์เน็ต (ค่าเฉลี่ย = 3.77)  และ ปัจจัยด้านบุคลากร

เจ้าหนา้ที่ใหก้ารสนับสนุน (ค่าเฉลี่ย = 3.65) ตามลำดับ  

  

ตารางที่  3  รูปแบบการจัดการเรียนการสอนกับการรับรู้ เนื้ อหารายวิชาของนิสิ ต              

คณะทันตแพทยศาสตร์ 

ตารางที่ 3.1 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนกับการรับรู้เนือ้หารายวิชาด้านความรู้                                                                                  
                        (โปรแกรม Zoom Meeting และ Micorsoft Team  n = 131)  (โปรแกรม Webex   n = 101) 

 

รูปแบบการเรียน การรับรูเ้นื้อหารายวิชาด้านความรู ้

การสอนออนไลน์ น้อย

ท่ีสุด 

1 

น้อย 

 

2 

ปานกลาง 

 

3 

มาก 

 

4 

มาก

ท่ีสุด 

5 

ค่าเฉลี่ย ค่า 

SD 

ความ 

หมาย 

 

1 .  ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น          

การสอนด้วยโปรแกรม 

Zoom Meeting 

2. การจัดการเรียน 

การสอนด้วยโปรแกรม 

Microsoft Team 

3. การจัดการเรียน 

การสอนด้วยโปรแกรม 

Webex 

  

3 

(2.3) 

 

 

 

 

4 

(3.1) 

 

24 

(18.3) 

 

25 

(19.1) 

 

32 

(24.4) 

 

71 

(54.2) 

 

67 

(51.1) 

 

42 

(32.1) 

 

33 

(25.2) 

 

39 

(29.8) 

 

23 

(17.6) 

 

4.02 

 

 

4.11 

 

 

3.83 

 

.728 

 

 

.693 

 

 

.825 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

มาก 

จากตารางที่ 3.1 การศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียน

การสอนออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา ผู้วิจัยได้ศึกษาและวิจัยจากนิสิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาในหลักสูตรทันตแพทยศาสตร

บัณฑิต มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีการศึกษา 2565 จำนวน 131 ชุด พบว่า การจัดการเรียนการ

สอนออนไลน์ด้วยโปรแกรม Zoom Meeting โปรแกรม Microsoft Team และโปรแกรม Webex 

มีผลต่อการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิตในด้านความรู้เฉลี่ยในระดับมาก โดยการจัดการเรียน

การสอนออนไลน์ด้วยโปรแกรม Microsoft Team มีระดับค่าเฉลี่ยมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 4.11) 

รองลงมาเป็นการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ด้วยโปรแกรม Zoom Meeting (ค่าเฉลี่ย = 4.02) 

และโปรแกรม Webex (ค่าเฉลีย่ = 3.83) ตามลำดับ. 
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ตารางที่ 3.2 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนกับการรบัรู้เนือ้หารายวิชาด้านความเข้าใจ                                                                         
                        (โปรแกรม Zoom Meeting และ Micorsoft Team  n = 131)  (โปรแกรม Webex   n = 101) 

รูปแบบการเรียน การรับรูเ้นื้อหารายวิชาด้านความเขา้ใจ 

การสอนออนไลน์ น้อย

ท่ีสุด 

1 

น้อย 

 

2 

ปานกลาง 

 

3 

มาก 

 

4 

มาก

ท่ีสุด 

5 

ค่าเฉลี่ย ค่า 

SD 

ความ 

หมาย 

 

1 .  ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น          

การสอนด้วยโปรแกรม 

Zoom Meeting 

2. การจัดการเรียน 

การสอนด้วยโปรแกรม 

Microsoft Team 

4. การจัดการเรียน 

การสอนด้วยโปรแกรม 

Webex 

  

4 

(3.1) 

 

1 

(.08) 

 

3 

(2.3) 

 

29 

(22.1) 

 

28 

(21.4) 

 

36 

(27.5) 

 

69 

(52.7) 

 

67 

(51.1) 

 

45 

(34.4) 

 

29 

(22.1) 

 

35 

(26.7) 

 

17 

(13.0) 

 

3.92 

 

 

4.04 

 

 

3.75 

 

.752 

 

 

.717 

 

 

.767 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

จากตารางที่ 3.2 การศึกษาวิจัย ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียนการ

สอนออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

ผู้วิจัยได้ศึกษาและวิจัยจากนิสิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาในหลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต 

มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีการศึกษา 2565 จำนวน 131 ชุด พบว่า การจัดการเรียนการสอน

ออนไลน์ด้วยโปรแกรม Zoom Meeting โปรแกรม Microsoft Team และโปรแกรม Webex มีผล

ต่อการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิตในด้านความเข้าใจเฉลี่ยในระดับมาก โดยการจัดการเรียน

การสอนออนไลน์ด้วยโปรแกรม Microsoft Team มีระดับค่าเฉลี่ยมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 4.04)  

รองลงมาเป็นการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ด้วยโปรแกรม Zoom Meeting (ค่าเฉลี่ย = 

3.92) และโปรแกรม Webex (ค่าเฉลี่ย = 3.75) ตามลำดับ  
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ตารางที่ 3.3 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนกับการรับรู้เนือ้หารายวิชาดา้นการนำไปใช้                                                        
                        (โปรแกรม Zoom Meeting และ Micorsoft Team  n = 131)  (โปรแกรม Webex   n = 101) 

 

รูปแบบการเรียน การรับรูเ้นื้อหารายวิชาด้านการนำไปใช ้

การสอนออนไลน์ น้อย

ท่ีสุด 

1 

น้อย 

 

2 

ปานกลาง 

 

3 

มาก 

 

4 

มากที่สุด 

5 

ค่าเฉลี่ย ค่า SD ความ 

หมาย 

 

1 .  ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น          

การสอนด้วยโปรแกรม 

Zoom Meeting 

2. การจัดการเรียน 

การสอนด้วยโปรแกรม 

Microsoft Team 

3.การจัดการเรียน 

การสอนด้วยโปรแกรม 

Webex 

  

2 

(1.5) 

 

 

 

 

2 

(1.5) 

 

29 

(22.1) 

 

30 

(22.9) 

 

32 

(24.4) 

 

71 

(54.2) 

 

66 

(50.4) 

 

52 

(39.7) 

 

29 

(22.1) 

 

35 

(26.7) 

 

15 

(11.5) 

 

3.97 

 

 

4.04 

 

 

3.79 

 

.712 

 

 

.706 

 

 

.712 

 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

จากตารางที่ 3.3 การศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียน

การสอนออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา ผู้วิจัยได้ศึกษาและวิจัยจากนิสิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาในหลักสูตรทันตแพทยศาสตร

บัณฑิต มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีการศึกษา 2565 จำนวน 131 ชุด พบว่า การจัดการเรียน      

การสอนออนไลน์ด้วยโปรแกรม Zoom Meeting โปรแกรม Microsoft Team และโปรแกรม 

Webex มีผลต่อการรับรู้ เนื้อหารายวิชาของนิสิต ในด้านการนำไปใช้เฉลี่ยในระดับมาก               

โดยการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ด้วยโปรแกรม Microsoft Team มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 

(ค่าเฉลี่ย = 4.04)  รองลงมาเป็นการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ด้วยโปรแกรม Zoom Meeting 

(ค่าเฉลีย่ = 3.97)  และโปรแกรม Webex (ค่าเฉลี่ย = 3.79) ตามลำดับ 
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ตารางที่ 3.4 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนกับการรับรู้เนือ้หารายวิชาด้านการประเมินผล                           
                        (โปรแกรม Zoom Meeting และ Micorsoft Team  n = 131)  (โปรแกรม Webex   n = 101) 

รูปแบบการเรียน การรับรูเ้นื้อหารายวิชาด้านการประเมินผล 

การสอนออนไลน์ น้อย

ท่ีสุด 

1 

น้อย 

 

2 

ปานกลาง 

 

3 

มาก 

 

4 

มาก

ท่ีสุด 

5 

ค่าเฉลี่ย ค่า SD ความ 

หมาย 

 

1 .  ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น          

การสอนด้วยโปรแกรม 

Zoom Meeting 

2. การจัดการเรียน 

การสอนด้วยโปรแกรม 

Microsoft Team 

3.การจัดการเรียน 

การสอนด้วยโปรแกรม 

Webex 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

(1.5) 

 

 

 

 

2 

(1.5) 

 

29 

(22.1) 

 

29 

(22.1) 

 

35 

(26.7) 

 

68 

(51.9) 

 

72 

(55.0) 

 

44 

(33.6) 

 

32 

(24.4) 

 

30 

(22.9) 

 

20 

(15.3) 

 

3.99 

 

 

4.01 

 

 

3.81 

 

 

.728 

 

 

.671 

 

 

.771 

 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

จากตารางที่ 3.4 การศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียน

การสอนออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา ผู้วิจัยได้ศึกษาและวิจัยจากประชากรนิสิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาในหลักสูตร                     

ทันตแพทยศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีการศึกษา 2565 จำนวน 131 ชุด พบว่า 

การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ด้วยโปรแกรม Zoom Meeting โปรแกรม Microsoft Team 

และโปรแกรม Webex มีผลต่อการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิตในด้านการประเมินผลเฉลี่ย           

ในระดับมาก โดยการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ด้วยโปรแกรม Microsoft Team มีระดับ

ค่าเฉลี่ยมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 4.01)  รองลงมาเป็นการจัดการเรียนการสอนด้วยโปรแกรม 

Zoom Meeting (ค่าเฉลี่ย = 3.99) และโปรแกรม Webex (ค่าเฉลี่ย = 3.81) ตามลำดับ   
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ตารางที่ 4 ปัจจัยสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์กับการรับรู้

เนือ้หารายวิชาของนิสติคณะทันตแพทยศาสตร์ 

ตารางที่ 4.1 ปัจจัยสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์กับการรับรู้

เนือ้หารายวิชาของนิสติด้านความรู้                                                                                            
( n = 131) 

ปัจจัยสิ่งแวดล้อม การรับรูเ้นื้อหารายวิชาด้านความรู ้

ที่เกี่ยวข้อง น้อย

ท่ีสุด 

1 

น้อย 

 

2 

ปานกลาง 

 

3 

มาก 

 

4 

มาก

ท่ีสุด 

5 

ค่าเฉลี่ย ค่า 

SD 

ความ 

หมาย 

 

1. ปัจจัยด้านสถานท่ีและ

สิ่งแวดลอ้ม 

   1.1 สิ่งแวดลอ้มเอื้อต่อ  

      การเรียนการสอน  

       (แสงสว่าง , เสียง) 

   1.2 หอ้งเรียนท่ีใชม้ ี

      ความเหมาะสม 

      (โต๊ะ , เกา้อี)้ 

2.ปัจจัยดา้นบุคลากร 

2.1 อาจารย์ผู้สอนม ี

     ความสามารถใน 

     การถ่ายทอดความรู้  

     โดยใชส้ื่อออนไลน์ 

2.2 เจ้าหนา้ท่ีให้การ 

     สนับสนุน 

3. ปัจจัยด้านการบริการ 

  3.1 ระบบอนิเตอร์เน็ต 

 

  3.2 อุปกรณห์รือ 

       เคร่ืองมือมคีวาม 

       ทันสมัย 

 

 

2 

(1.5) 

 

2 

(1.5) 

 

 

 

 

 

 

12 

(9.2) 

 

2 

(1.5) 

 

2 

(1.5) 

 

 

 

4 

(3.1) 

 

7 

(5.3) 

 

 

1 

(0.8) 

 

 

10 

(7.6) 

 

10 

(7.6) 

 

4 

(3.1) 

 

 

36 

(27.5) 

 

24 

(18.3) 

 

 

16 

(12.2) 

 

 

23 

(17.6) 

 

40 

(30.5) 

 

36 

(27.5) 

 

 

62 

(47.3) 

 

69 

(52.7) 

 

 

62 

(47.3) 

 

 

51 

(38.9) 

 

49 

(37.4) 

 

51 

(38.9) 

 

 

 

27 

(20.6) 

 

29 

(22.1) 

 

 

52 

(39.7) 

 

 

35 

(26.7) 

 

30 

(22.9) 

 

38 

(29.0) 

 

 

3.82 

 

 

3.89 

 

 

 

4.28 

 

 

 

3.66 

 

 

3.73 

 

 

3.91 

 

 

.846 

 

 

.865 

 

 

 

.697 

 

 

 

1.213 

 

 

.953 

 

 

.907 

 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

 

มาก 

 

 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

มาก 
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   จากตารางที่  4.1 การศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการ

จัดการเรียนการสอนออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา ผู้วิจัยได้ศึกษาและวิจัยจากนิสิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาในหลักสูตร                     

ทันตแพทยศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีการศึกษา 2565 จำนวน 131 ชุด พบว่า 

ปัจจัยสิ่งแวดล้อมที่ เกี่ยวข้องที่ใช้บริหารจัดการเรียนการสอนออนไลน์ของคณะทันต

แพทยศาสตร์ มีผลต่อการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิตในด้านความรู้ เฉลี่ยในระดับมาก             

โดยปัจจัยด้านบุคลากร อาจารย์ผู้สอนมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้โดยใช้สื่อ

ออนไลน์ มีผลต่อระดับการรับรู้เนื้อหารายวิชาด้านความรู้ของนิสิตในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 

4.28) รองลงมา เป็นปัจจัยด้านบริการ อุปกรณ์หรือเครื่องมือมีความทันสมัย (ค่าเฉลี่ย = 3.91) 

สิ่งแวดล้อม ห้องเรียนที่ใช้ (โต๊ะ เก้าอี้) (ค่าเฉลี่ย = 3.89) สิ่งแวดล้อมเอื้อต่อการเรียนการสอน 

(แสงสว่าง,เสียง) (ค่าเฉลี่ย= 3.82) ปัจจัยด้านการบริการ ระบบอินเตอร์เน็ต (ค่าเฉลี่ย = 

3.73) และ ปัจจัยดา้นบุคลากร เจ้าหนา้ที่ใหก้ารสนับสนุน (ค่าเฉลี่ย = 3.66) ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
57 

 

ตารางที่ 4.2 ปัจจัยสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์กับการรับรู้

เนือ้หารายวิชาของนิสติด้านความเข้าใจ                                                          ( n = 131)                                                                            

ปัจจัยสิ่งแวดล้อม การรับรูเ้นื้อหารายวิชาด้านความเขา้ใจ 

ที่เกี่ยวข้อง น้อย

ท่ีสุด 

1 

น้อย 

 

2 

ปานกลาง 

 

3 

มาก 

 

4 

มาก

ท่ีสุด 

5 

ค่าเฉลี่ย ค่า 

SD 

ความ  

หมาย 

 

1. ปัจจัยด้านสถานท่ีและ

สิ่งแวดลอ้ม 

   1.1 สิ่งแวดลอ้มเอื้อต่อ  

      การเรียนการสอน  

       (แสงสว่าง , เสียง) 

   1.2 หอ้งเรียนท่ีใชม้ ี

      ความเหมาะสม 

      (โต๊ะ , เก้าอี)้ 

2.ปัจจัยดา้นบุคลากร 

2.1 อาจารย์ผู้สอนม ี

     ความสามารถใน 

     การถ่ายทอดความรู้  

     โดยใชส้ื่อออนไลน์ 

2.2 เจ้าหนา้ท่ีให้การ 

     สนับสนุน 

3. ปัจจัยด้านการบริการ 

  3.1 ระบบอนิเตอร์เน็ต 

 

  3.2 อุปกรณห์รือ 

       เคร่ืองมือมคีวาม 

       ทันสมัย 

 

 

2 

(1.5) 

 

2 

(1.5) 

 

 

 

 

 

 

12 

(9.2) 

 

2 

(1.5) 

 

2 

(1.5) 

 

 

2 

(1.5) 

 

3 

(2.3) 

 

 

 

 

 

 

10 

(7.6) 

 

11 

(8.4) 

 

1 

(0.8) 

 

 

52 

(39.7) 

 

37 

(28.2) 

 

 

21 

(16.0) 

 

 

22 

(16.8) 

 

33 

(25.2) 

 

37 

(28.2) 

 

 

49 

(37.4) 

 

64 

(48.9) 

 

 

72 

(55.0) 

 

 

56 

(42.7) 

 

52 

(39.7) 

 

53 

(40.5) 

 

 

 

26 

(19.9) 

 

25 

(19.1) 

 

 

38 

(29.0) 

 

 

31 

(23.7) 

 

33 

(25.2) 

 

38 

(29.0) 

 

 

3.95 

 

 

3.82 

 

 

 

4.13 

 

 

 

3.64 

 

 

3.79 

 

 

3.95 

 

 

2.777 

 

 

.821 

 

 

 

.661 

 

 

 

1.190 

 

 

.969 

 

 

.862 

 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

 

มาก 

 

 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

มาก 
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จากตารางที่ 4.2 การศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียน

การสอนออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พ ะ เย า  ผู้ วิ จั ย ได้ ศึ กษาและวิ จั ยจากนิ สิ ตระดั บปริญ ญ าตรี ที่ ศึ กษาในหลั กสู ตร                     

ทันตแพทยศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีการศึกษา 2565 จำนวน 131 ชุด พบว่า 

ปัจจัยสิ่งแวดล้อมที่ เกี่ยวข้องที่ใช้บริหารจัดการเรียนการสอนออนไลน์ของคณะทันต

แพทยศาสตร์ มีผลต่อการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิตในด้านความเข้าใจเฉลี่ยในระดับมาก 

โดยปัจจัยด้านบุคลากร อาจารย์ผู้สอนมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้โดยใช้สื่อ

ออนไลน์ มีผลกับการรับรู้เนื้อหารายวิชาด้านความเข้าใจมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 4.13) รองลงมา 

เป็นปัจจัยด้านสถานที่และสิ่งแวดล้อม สิ่งแวดล้อมเอื้อต่อการเรียนการสอน (แสงสว่าง , 

เสียง) และ ปัจจัยด้านการบริการ อุปกรณ์หรือเครื่องมือมีความทันสมัย (ค่าเฉลี่ย = 3.95) 

ปัจจัยด้านสถานที่และสิ่งแวดล้อม ห้องเรียนที่ใช้มีความเหมาะสม (โต๊ะ , เก้าอี้) (ค่าเฉลี่ย = 

3.82) ปัจจัยด้านการบริการ ระบบอินเตอร์เน็ต (ค่าเฉลี่ย = 3.79) และ ปัจจัยด้านบุคลากร 

เจ้าหนา้ที่ใหก้ารสนับสนุน (ค่าเฉลี่ย = 3.64) ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.3 ปัจจัยสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์กับการรับรู้

เนือ้หารายวิชาของนิสติด้านการนำไปใช้                                                          ( n = 131)                                                                          

ปัจจัยสิ่งแวดล้อม การรับรูเ้นื้อหารายวิชาด้านการนำไปใช ้

ที่เกี่ยวข้อง น้อย

ท่ีสุด 

1 

น้อย 

 

2 

ปานกลาง 

 

3 

มาก 

 

4 

มาก

ท่ีสุด 

5 

ค่าเฉลี่ย ค่า 

SD 

ความ

หมาย 

 

1. ปัจจัยด้านสถานท่ีและ

สิ่งแวดลอ้ม 

   1.1 สิ่งแวดลอ้มเอื้อต่อ  

      การเรียนการสอน  

       (แสงสว่าง , เสียง) 

   1.2 หอ้งเรียนท่ีใชม้ ี

      ความเหมาะสม 

      (โต๊ะ , เกา้อี)้ 

2.ปัจจัยดา้นบุคลากร 

2.1 อาจารย์ผู้สอนม ี

     ความสามารถใน 

     การถ่ายทอดความรู้  

     โดยใชส้ื่อออนไลน์ 

2.2 เจ้าหนา้ท่ีให้การ 

     สนับสนุน 

3. ปัจจัยด้านการบริการ 

  3.1 ระบบอินเตอร์เน็ต 

 

  3.2 อุปกรณห์รือ 

       เคร่ืองมือมคีวาม 

       ทันสมัย 

 

 

4 

(3.1) 

 

4 

(3.1) 

 

 

 

 

 

 

12 

(9.2) 

 

2 

(1.5) 

 

2 

(1.5) 

 

 

 

4 

(3.1) 

 

6 

(4.6) 

 

 

 

 

 

 

9 

(6.9) 

 

9 

(6.9) 

 

1 

(0.8) 

 

 

42 

(32.1) 

 

34 

(26.0) 

 

 

17 

(13.0) 

 

 

20 

(15.3) 

 

38 

(29.0) 

 

39 

(29.8) 

 

 

52 

(39.7) 

 

62 

(47.3) 

 

 

77 

(58.8) 

 

 

60 

(45.8) 

 

47 

(35.9) 

 

53 

(40.5) 

 

 

 

29 

(22.1) 

 

25 

(19.1) 

 

 

37 

(28.2) 

 

 

30 

(22.9) 

 

35 

(26.7) 

 

36 

(27.5) 

 

 

3.72 

 

 

 

3.75 

 

 

4.15 

 

 

 

3.66 

 

 

3.79 

 

 

3.92 

 

 

.939 

 

 

 

.923 

 

 

.626 

 

 

 

1.174 

 

 

.966 

 

 

.860 

 

 

มาก 

 

 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

มาก 
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จากตารางที่ 4.3 การศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียน

การสอนออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พ ะ เย า  ผู้ วิ จั ย ได้ ศึ กษาและวิ จั ยจากนิ สิ ตระดั บปริญ ญ าตรี ที่ ศึ กษาในหลั กสู ตร                     

ทันตแพทยศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีการศึกษา 2565 จำนวน 131 ชุด พบว่า 

ปัจจัยสิ่งแวดล้อมที่ เกี่ยวข้องที่ใช้บริหารจัดการเรียนการสอนออนไลน์ของคณะทันต

แพทยศาสตร์ มีผลต่อการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิตในด้านการนำไปใช้เฉลี่ยในระดับมาก 

โดยปัจจัยปัจจัยด้านบุคลากร อาจารย์ผู้สอนมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้โดยใช้สื่อ

ออนไลน์ มีผลกับการรับรู้เนื้อหารายวิชาด้านการนำไปใช้มากที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 4.15) รองลงมา 

เป็นปัจจัยปัจจัย ด้านการบริการอุปกรณ์หรือเครื่องมือมีความทันสมัย (ค่าเฉลี่ย = 3.92) 

ระบบอินเตอร์เน็ต (ค่าเฉลี่ย = 3.79) ปัจจัยด้านสถานที่และสิ่งแวดล้อม ห้องเรียนที่ใช้มีความ

เหมาะสม (โต๊ะ , เก้าอี้) (ค่าเฉลี่ย = 3.75) สิ่งแวดล้อมเอื้อต่อการเรียนการสอน (แสงสว่าง , 

เสียง) (ค่าเฉลี่ย = 3.72) และ ปัจจัยด้านบุคลากร  เจ้าหน้าที่ให้การสนับสนุน (ค่าเฉลี่ย = 

3.66) ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.4 จจัยสิ่งแวดล้อมที่เกีย่วข้องของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์กับการรับรู้

เนือ้หารายวิชาของนิสติดา้นการประเมนิผล                                                    ( n = 131)                                                                                                           

ปัจจัยสิ่งแวดล้อม การรับรูเ้นื้อหารายวิชาด้านการประเมินผล 

ที่เกี่ยวข้อง น้อย

ท่ีสุด 

1 

น้อย 

 

2 

ปานกลาง 

 

3 

มาก 

 

4 

มาก

ท่ีสุด 

5 

ค่าเฉลี่ย ค่า 

SD 

ความ 

หมาย 

 

1. ปัจจัยด้านสถานท่ีและ

สิ่งแวดลอ้ม 

   1.1 สิ่งแวดลอ้มเอื้อตอ่  

      การเรียนการสอน  

       (แสงสว่าง , เสียง) 

   1.2 หอ้งเรียนท่ีใชม้ ี

      ความเหมาะสม 

      (โต๊ะ , เกา้อี)้ 

2.ปัจจัยดา้นบุคลากร 

2.1 อาจารย์ผู้สอนม ี

     ความสามารถใน 

     การถา่ยทอดความรู้  

     โดยใชส้ื่อออนไลน์ 

2.2 เจ้าหนา้ท่ีให้การ 

     สนับสนนุ 

3. ปัจจัยด้านการบริการ 

  3.1 ระบบอนิเตอร์เน็ต 

 

  3.2 อุปกรณห์รือ 

       เคร่ืองมือมคีวาม 

       ทันสมัย 

 

 

2 

(1.5) 

 

2 

(1.5) 

 

 

 

 

 

 

12 

(9.2) 

 

2 

(1.5) 

 

2 

(1.5) 

 

 

 

4 

(3.1) 

 

7 

(5.3) 

 

 

 

 

 

 

9 

(6.9) 

 

8 

(6.1) 

 

2 

(1.5) 

 

 

 

34 

(26.0) 

 

31 

(23.7) 

 

 

17 

(17.0) 

 

 

19 

(14.5) 

 

32 

(24.4) 

 

30 

(22.9) 

 

 

 

59 

(45.0) 

 

62 

(47.3) 

 

 

74 

(56.5) 

 

 

60 

(45.8) 

 

56 

(42.7) 

 

60 

(45.8) 

 

 

 

32 

(24.4) 

 

29 

(22.1) 

 

 

40 

(30.5) 

 

 

31 

(2.3.7) 

 

33 

(25.2) 

 

37 

(28.2) 

 

 

 

3.88 

 

 

3.83 

 

 

 

4.18 

 

 

 

3.68 

 

 

3.84 

 

 

3.98 

 

 

.868 

 

 

.887 

 

 

 

.638 

 

 

 

1.178 

 

 

.927 

 

 

.845 

 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

 

มาก 

 

 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

มาก 
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จากตารางที่ 4.4 การศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียน

การสอนออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา ผู้วิจัยได้ศึกษาและวิจัยจากนิสิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาในหลักสูตรทันตแพทยศาสตร

บัณฑิต มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีการศึกษา 2565 จำนวน 131 ชุด พบว่า ปัจจัยสิ่งแวดล้อมที่

เกี่ยวข้องทีใ่ช้บริหารจัดการเรียนการสอนออนไลน์ของคณะทันตแพทยศาสตร์ มีผลต่อการรับรู้

เนื้อหารายวิชาของนิสิตในด้านการประเมินผลเฉลี่ยในระดับมาก โดยปัจจัยด้านบุคลากร 

อาจารย์ผู้สอนมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้โดยใช้สื่อออนไลน์ มีผลกับการรับรู้เนื้อหา

รายวิชา ด้านการประเมินผลมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 4.18) รองลงมา เป็นปัจจัยปัจจัย ด้านการ

บริการอุปกรณ์หรือเครื่องมือมีความทันสมัย (ค่าเฉลี่ย = 3.98) ปัจจัยด้านสถานที่และ

สิ่งแวดล้อม สิ่งแวดล้อมเอื้อต่อการเรียนการสอน (แสงสว่าง , เสียง) (ค่าเฉลี่ย = 3.88) ปัจจัย

ด้านการบริการ ระบบอินเตอร์เน็ต (ค่าเฉลี่ย = 3.84) ปัจจัยด้านสถานที่และสิ่งแวดล้อม 

ห้องเรียน  ที่ใช้มีความเหมาะสม (โต๊ะ , เก้าอี้) (ค่าเฉลี่ย = 3.83) และ ปัจจัยด้านบุคลากร 

เจ้าหนา้ที่ใหก้ารสนับสนุน (ค่าเฉลี่ย = 3.68) ตามลำดับ 
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ตารางที่ 5   ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ต่อการรับรู้               

ในเนือ้หารายวิชาของนสิิต คณะทันตแพทยศาสตร์           

ตารางที่ 5.1 ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์การรับรู้เนื้อหา

รายวิชาของนสิิต         
                     (โปรแกรม Zoom Meeting และ Micorsoft Team  n = 131)  (โปรแกรม Webex   n = 101) 

 

รูปแบบการจัดการเรียน     การรับรู้เนือ้หารายวิชา    

  การสอนออนไลน์    ความรู้ 

  r          p      

ความเข้าใจ 

  r          p      

การนำไปใช้ 

r         p      

การประเมินผล 

    r         p      

1. การจัดการเรยีน           

   การสอนด้วยโปรแกรม   

   Zoom Meeting 

2. การจัดการเรยีน            

   การสอนด้วยโปรแกรม   

   Microsoft Team 

3. การจดัการเรยีน 

   การสอนด้วยโปรแกรม   

   Webex 

.547** .000 

 

 

.471** .000 

 

 

.419** .000 

  .521**  .000 

 

 

  .400** .000 

 

 

  .285** .000 

  .517**  .000 

 

 

  .455** .000 

 

 

  .302** .000 

  .483**  .000 

 

 

  .375**  .000 

 

 

  .306**  .000 

* มนีัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 

** มนีัยสำคัญทางสถติท่ีิ  0.01 

 

จากตารางที่ 5.1 การศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียน

การสอนออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา ผู้วิจัยได้ศึกษาและวิจัยจากนิสิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาในหลักสูตรทันตแพทยศาสตร

บัณฑิต มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีการศึกษา 2565 จำนวน 131 ชุด พบว่า การจัดการเรียน           

การสอนด้วยระบบออนไลน์ ด้วยโปรแกรม Zoom Meeting โปรแกรม Microsoft Team และโปรแกรม 

Webex มีความสัมพันธ์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิตทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ ความเข้าใจ                  

การนำไปใช้ และการประเมินผล อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.01  



 
64 

 

ตารางท่ี 5.2  ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งแวดลอ้มท่ีเกี่ยวข้องของการจัดการเรียนการสอนออนไลนก์ับการรับรู้เนื้อหารายวชิาของนสิิตดว้ยโปรแกรม Zoom Meeting                                                                                            

                                                                                                                                                                                                             ( n = 131)                                                         

สิ่งแวดลอ้มท่ีเกี่ยวข้องของการจัดการเรียน 

การสอนออนไลน ์

การรับรู้เนื้อหารายวชิา 

ความรู้        ความเข้าใจ    การนำไปใช ้ การประเมินผล 

r p r p r p r p 

1. ปัจจัยดา้นสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม 

   1.1 สิ่งแวดลอ้มเอือ้ต่อการเรียน  

    การสอน (แสงสว่าง , เสยีง) 

   1.2 ห้องเรียนท่ีใชม้คีวามเหมาะสม   

   (โต๊ะ เก้าอี)้ 
 

2.ปัจจัยดา้นบุคลากร 

2.1 อาจารย์ผู้สอนมีความสามารถในการถ่ายทอด

ความรู้โดยใชส้ื่อออนไลน ์

2.2 เจ้าหน้าทีใ่ห้การสนับสนุน 
 

3. ปัจจัยด้านการบริการ 

  3.1 ระบบอนิเตอร์เน็ต 

  3.2 อุปกรณ์หรือเครื่องมือทันสมัย 

 

.083 

 

-.026 

 

 

.405** 

 

.235** 

 

 

.302** 

.278** 

 

.174 

 

.384 

 

 

.000 

 

.003 

 

 

.000 

.001 

 

.137 

 

.047 

 

 

.354** 

 

.381** 

 

 

.310** 

.238** 

 

 

.059 

 

.298 

 

 

.000 

 

.000 

 

 

.000 

.003 

 

.144 

 

.099 

 

 

.403** 

 

.397** 

 

 

.314** 

.250** 

 

.050 

 

.157 

 

 

.000 

 

.000 

 

 

.000 

.002 

 

.148* 

 

.071 

 

 

.292** 

 

.414** 

 

 

.029** 

.306** 

 

.046 

 

.210 

 

 

.000 

 

.000 

 

 

.000 

.000 

* มนีัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 

** มีนัยสำคัญทางสถติท่ีิ  0.01 
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จากตารางที่ 5.2 การศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียน

การสอนออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา ผู้วิจัยได้ศึกษาและวิจัยจากนิสิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาในหลักสูตรทันตแพทยศาสตร

บัณฑิต มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีการศึกษา 2565 จำนวน 131 ชุด พบว่า สิ่งแวดล้อมที่

เกี่ยวข้องของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ด้วยโปรแกรม Zoom Meeting ปัจจัยด้าน

บุคลากร และปัจจัยด้านการบริการ มีความสัมพันธ์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิตทั้ง 4 ด้าน 

ได้แก่ ด้านความรู้ ความเข้าใจ การนำไปใช้ และการประเมินผล อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.01  

ส่วนปัจจัยปัจจัยด้านสถานที่และสิ่งแวดล้อม มีเพียงสิ่งแวดล้อมเอื้อต่อการเรียนการสอน              

(แสงสว่าง , เสียง) ที่มีความสัมพันธ์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิตด้านการประเมินผล อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที ่0.05 
 



 
66 

 

ตารางท่ี 5.3 ความสัมพันธ์ระหว่างสิง่แวดลอ้มท่ีเกีย่วข้องของการจัดการเรียนการสอนออนไลนก์ับการรับรู้เนื้อหารายวชิาของนิสติดว้ยโปรแกรม Microsoft Team                                       

                                                                                                                                                                                            ( n = 131)   

สิง่แวดลอ้มท่ีเกี่ยวข้องของการจัดการเรียน          

การสอนออนไลน ์

การรับรู้เนื้อหารายวชิา 

ความรู้ ความเข้าใจ การนำไปใช ้ การประเมินผล 

r p r p r p r p 

1. ปัจจัยดา้นสถานท่ีและสิง่แวดลอ้ม 

   1.1 สิ่งแวดลอ้มเอื้อต่อการเรียน  

    การสอน (แสงสว่าง , เสยีง) 

   1.2 ห้องเรียนท่ีใชม้คีวามเหมาะสม   

   (โต๊ะ เก้าอี)้ 
 

2.ปัจจัยดา้นบุคลากร 

2.1 อาจารย์ผู้สอนมีความสามารถในการ

ถ่ายทอดความรู้โดยใชส้ื่อออนไลน ์

2.2 เจ้าหน้าทีใ่ห้การสนับสนุน 
 

3. ปัจจัยด้านการบริการ 

  3.1 ระบบอนิเตอร์เน็ต 

  3.2 อุปกรณ์หรือเครื่องมือทันสมัย 

 

.183* 

 

-.051 

 
 

 

 

.362** 

 

.218** 
 

 

.272** 

.285** 

 

.018 

 

.282 

 

 

.000 

 

.006 
 

 

.001 

.000 

 

.166* 

 

.041 

 

 

.315** 

 

.360** 
 

 

.275** 

.268** 

 

.029 

 

.323 

 

 

.000 

 

.000 
 

 

.001 

.001 

 

.179* 

 

.052 

 

 

.302** 

 

.366** 
 

 

.292** 

.233** 

 

.020 

 

.278 

 

 

.000 

 

.000 
 

 

.000 

.004 

 

.224** 

 

.092 

 

 

.250** 

 

.351** 
 

 

.241** 

.274** 

 

.005 

 

.149 

 

 

.002 

 

.000 
 

 

.003 

.001 

* มนีัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 

** มนีัยสำคัญทางสถิตท่ีิ  0.01 
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จากตารางที่ 5.3 การศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียน

การสอนออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา ผู้วิจัยได้ศึกษาและวิจัยจากนิสิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาในหลักสูตรทันตแพทยศาสตร

บัณฑิต มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีการศึกษา 2565 จำนวน 131 ชุด พบว่า สิ่งแวดล้อมที่

เกี่ยวข้องของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ด้วยโปรแกรม Microsoft Team ปัจจัยด้าน

บุคลากร และปัจจัยด้านการบริการ มีความสัมพันธ์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิตทั้ง 4 ด้าน 

ได้แก่ ด้านความรู้ ความเข้าใจ การนำไปใช้ และการประเมินผล อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.01  

ส่วนปัจจัยปัจจัยด้านสถานที่และสิ่งแวดล้อม มีเพียง สิ่งแวดล้อมเอื้อต่อการเรียนการสอน (แสง

สว่าง , เสียง) ที่มีความสัมพันธ์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิตด้านความรู้ ความเข้าใจ และ              

การนำไปใช้ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่  0.01 และการประเมินผล อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 
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ตารางท่ี 5.4  ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนสิิตด้วยโปรแกรม Webex                                                              
                                                                                                                                                                                                        ( n = 101)                                                                                                                                                                                                     

สิ่งแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้องของการจัดการเรียน          

การสอนออนไลน ์

การรับรู้เนื้อหารายวชิา 

ความรู้ ความเข้าใจ การนำไปใช ้ การประเมินผล 

r p r p r p r p 

1. ปัจจัยดา้นสถานท่ีและสิ่งแวดลอ้ม 

   1.1 สิ่งแวดลอ้มเอื้อต่อการเรียน  

    การสอน (แสงสว่าง , เสยีง) 

   1.2 ห้องเรียนท่ีใชม้คีวามเหมาะสม   

   (โตะ๊ เก้าอี)้ 
 

2.ปัจจัยดา้นบุคลากร 

2.1 อาจารย์ผู้สอนมีความสามารถในการ

ถ่ายทอดความรู้โดยใชส้ื่อออนไลน ์

2.2 เจ้าหน้าทีใ่ห้การสนับสนุน 
 

3. ปัจจัยด้านการบริการ 

  3.1 ระบบอนิเตอร์เน็ต 

  3.2 อุปกรณ์หรือเคร่ืองมือทันสมัย 
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.000 
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* มนีัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 

** มนีัยสำคัญทางสถิตท่ีิ  0.01 

 

        



 
 

จากตารางที่ 5.4 การศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียน

การสอนออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา ผู้วิจัยได้ศึกษาและวิจัยจากนิสิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาในหลักสูตรทันตแพทยศาสตร

บัณฑิต มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีการศึกษา 2565 จำนวน 131 ชุด พบว่า สิ่งแวดล้อมที่

เกี่ยวข้องของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ด้วยโปรแกรม Webex ปัจจัยด้านบุคลากร           

อาจารย์ผู้สอนมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้โดยใช้สื่อออนไลน์มีความสัมพันธ์กับ             

การรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิตทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ ความเข้าใจ การนำไปใช้ และการ

ประเมินผล อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.01  ส่วนเจ้าหน้าที่ให้การสนับสนุนมีความสัมพันธ์กับการ

รับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต จำนวน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความเข้าใจ การนำไปใช้ และการประเมินผล 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่  0.01 และปัจจัยด้านการบริการ ระบบอินเตอร์เน็ต มคีวามสัมพันธ์กับ

การรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิตในด้านความเข้าใจ การนำไปใช้ และการประเมินผล อย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ 0.01 และการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสติด้านความรู้ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05  

จากการวิจัย ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ด้วยคำถามปลายเปิด              

กับตัวแทนนิสิตช้ันปีที่ 1-3 และ ช้ันปีที่ 5-6 คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา                 

ช้ันปีละ 2 ราย รวมจำนวนทั้งสิ้น 10 ราย โดยวิธีการสุ่ม และทำการรวบรวมและวิเคราะห์

ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ซึง่สรุปได้ดังนี ้

1. นิสิตส่วนใหญ่ใช้อุปกรณ์ของตนเองในการศึกษารายวิชาที่จัดการเรียนการ

สอนออนไลน์ทั้งหมด ซึ่งส่วนใหญ่จะใช้ไอแพคในการเรียนการสอน เนือ่งจากสะดวก พกพาง่าย 

และมีฟังก์ชัน่รองรับการเรียนการสอนออนไลน์ได้ดี 

2. การบริหารจัดการเรียนการสอนออนไลน์ด้วยโปรแกรม Zoom Meeting 

โปรแกรม Microsoft Team และโปรแกรม Webex มีความเหมาะสมต่อการเรียนการสอน

ออนไลน์ มีผลต่อการรับรู้เนื้อหารายวิชาไม่ต่างกัน รวมทั้งมีความสัมพันธ์กับการรับรู้เนื้อหา

รายวิชาของนิสติทั้งในด้านความรู้ ความเข้าใจ การนำไปใช้ และการประเมินผล เป็นอย่างยิ่ง 

3. การจัดการเรียนการสอนออนไลน์  บุคลากร อาจารย์ผู้สอนที่มีความรู้ 

ความสามารถและสามารถถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจผ่านสื่อได้เป็นอย่างดีมีผลต่อการรับรู้

เนื้อหารายวิชาของนิสิตมากที่สุด รองลงมาจะเป็นปัจจัยด้านการบริการ และสถานที่และ           

แสงสว่างในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 

 

 



 
 

4. นิสิตมีข้อเสนอแนะในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนออนไลน์                 

ของคณะทันตแพทยศาสตร์ ดังต่อไปนี ้                 

4.1 ควรบูรณาการเนื้อหารายวิชาร่วมกันระหว่างรายวิชาในหลักสูตร                  

เพื่อบูรณาการและต่อยอดการเสริมความรู้ให้นิสิตสามารถนำไปประยุกต์ใช้กับรายวิชาได้

หลากหลาย  

4.2 ควรส่งเสริมการวางแผนการเรียนการสอนของนิสิต โดยจัดระบบ             

การสอนล่วงหน้าทั้งรายวิชาออนไลน์และปฎิบัติการ เพื่อให้นิสิตได้เตรียมความพร้อมและ                

วางแผนการบริหารจัดการได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

4.3 ควรจัดหาสิ่งอำนวยความสะดวกเพื่อรองรับการจัดการเรียนการสอน

ออนไลน์เพิ่มขึน้ เช่น ไมค์ที่ใชใ้นการสื่อสารระหว่างผู้สอนและผูเ้รียนในหอ้งเรียนออนไลน์ 

4.4 ควรเพิ่ มความตระหนักและความสำคัญ ในการบริหารจัดการ            

ในห้องเรียนออนไลน์ให้แก่บุคลากรที่รับผิดชอบดูแลระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 

ทั้งนีเ้พื่อลดความเครียดของนิสติในช่วงการเรียนการสอน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

บทที่  5 

สรุปผล อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัย ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียนการสอนออนไลน์กับการรับรู้

เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ

ศึกษา 1. เพื่อศึกษาการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต ของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 

คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา  2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบ               

การจัดการเรียนการสอนออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องของการจัด            

การเรียนการสอนออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา และ 4.เพื่อศึกษาความต้องการของนิสิตต่อการพัฒนารูปแบบการจัด            

การเรียนการสอนออนไลน์ของคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยาโดยศึกษา                   

และวิจัยจากแบบสอบถามจากนิสิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาในหลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต 

มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีการศึกษา 2565 จำนวน 131 ชุด เป็นประชากรในการศึกษาวิจัย           

ในครั้งนี้ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับเรื่องความสัมพันธ์ระหว่าง

การจัดการเรียนการสอนออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อนำมาหาค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย 

(Mean) ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และค่าสหสัมพันธ์ (Correlation)  

 

สรุปผลการวิจยั ได้ดงันี ้

การศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียนการสอนออนไลน์           

กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา เป็นการวิจัย

กับนิสิตหลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยพะเยา ช้ันปีที่ 1 จำนวน 30 คน คิดเป็น

ร้อยละ 22.9 รองลงมาเป็นนิสิตช้ันปีที่ 2 -3 และ ช้ันปีที่ 5 จำนวนปีการศึกษาละ 29 คน             

คิดเป็นร้อยละ 22.1 และช้ันปีที่ 6 มีจำนวนน้อยที่สุด จำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 10.7              

ตามจำนวนทั้งหมดในปีการศึกษา 2565 ซึ่งส่วนใหญ่นิสิตทันตแพทย์ใช้ไอแพคเป็นเครื่องมือใน

การเรียนออนไลน์  

การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ด้วยโปรแกรม Microsoft Team โปรแกรม 

Micorsoft Team และ โปรแกรม Webex ที่คณะฯ ใช้ดำเนินการจัดการเรียนการสอนออนไลน์             

รวมทั้งปัจจัยสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยข้องของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ มีความเหมาะสม

เฉลี่ยในระดับมาก  



 
 

การรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิตคณะทันตแพทยศาสตร์ของรายวิชาที่จัดการ

เรียนการสอนออนไลน์ พบว่า การจัดการเรียนการสอนด้วยโปรแกรม Microsoft Team                    

มคี่าเฉลี่ยมากที่สุดทั้งในด้านความรู้ ด้านความเข้าใจ ด้านการนำไปใช้ และด้านการประเมินผล 

รองลงมาเป็นการจัดการเรียนการสอนด้วยโปรแกรม Zoom Meeting และโปรแกรม Webex

ส่วนปัจจัยสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง ปัจจัยด้านบุคลากร อาจารย์ผู้สอนมีความสามารถในการ

ถ่ายทอดความรู้โดยใช้สื่อออนไลน์ มีผลกับการรับรู้เนื้อหารายวิชาด้านความรู้ ด้านความเข้าใจ 

ด้านการนำไปใช้ ด้านการประเมินผลมากที่สดุ  

ความสัมพันธ์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต พบว่า การจัดการเรียนการสอน

ออนไลน์  ด้ วยโปรแกรม Zoom Meeting โปรแกรม Microsoft Team และโปรแกรม Webex                               

รวมถึงปัจจัยสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง ปัจจัยด้านบุคลากร อาจารย์ผู้สอนมีความสามารถในการ

ถ่ายทอดความรูโ้ดยใช้สื่อออนไลน์ และปัจจัยด้านการบริการ ระบบอินเตอร์เน็ต มีความสัมพันธ์

กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิตทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ด้านความรู้ ความเข้าใจ การนำไปใช้ และ                    

การประเมินผล อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ส่วนปัจจัยด้านบุคลากร เจ้าหน้าที่ให้การสนับสนุน 

ปัจจัยด้านการบริการ อุปกรณ์อุปกรณ์หรือเครื่องมือทันสมัย มีความสัมพันธ์กับการรับรู้เนื้อหา

รายวิชาของนิสิต จำนวน 3 ด้าน คือด้านความเข้าใจ การนำไปใช้ และการประเมินผล อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคล้องกับการสัมภาษณ์เชิงลึกของนิสิตโดยผูว้ิจัยได้เก็บข้อมูลโดยการ

สัมภาษณ์กับตัวแทนนิสิตทันตแพทย์ช้ันปีที่ 1-3 และ ช้ันปีที่ 5-6 คณะทันตแพทยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา ช้ันปีละ 2 ราย รวมจำนวน 10 ราย โดยวิธีการสุ่ม และทำการรวบรวมและ

วิเคราะห์ขอ้มูลตามวัตถุประสงค์ของการวจิัย สรุปได้ดังนี้ 

1. นิสิตส่วนใหญ่ใช้อุปกรณ์ของตนเองในการศึกษารายวิชาที่จัดการเรียน             

การสอนออนไลน์ทั้งหมด ซึ่งส่วนใหญ่จะใช้ไอแพคในการเรียนการสอน เนื่องจากสะดวก พกพา

ง่าย และมฟีังก์ชัน่รองรับการเรียนการสอนออนไลน์ได้ด ี

2. การบริหารจัดการเรียนการสอนออนไลน์ด้วยโปรแกรม Zoom Meeting 

โปรแกรม Microsoft Team และโปรแกรม Webex มีความเหมาะสมต่อการเรียนการสอน

ออนไลน์ มีผลต่อการรับรู้เนื้อหารายวิชาไม่ต่างกัน รวมทั้งมีความสัมพันธ์กับการรับรู้เนื้อหา

รายวิชาของนิสติทั้งในด้านความรู้ ความเข้าใจ การนำไปใช้ และการประเมินผล เป็นอย่างยิ่ง 

3. การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ สิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องด้านบุคลากร 

อาจารย์ผู้สอนที่มีความรู้ ความสามารถและสามารถถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจผ่านสื่อ

ออนไลน์ได้เป็นอย่างดีมีผลต่อการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิตมากที่สุด รองลงมาจะเป็นปัจจัย

ด้านการบริการ และสถานที่และแสงสว่างในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 



 
 

4. นิสิตมีข้อเสนอแนะในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ของ              

คณะทันตแพทยศาสตร์ ดังต่อไปนี ้                 

a. ควรบูรณาการเนื้อหารายวิชาร่วมกันระหว่างรายวิชาในหลักสูตร                  

เพื่อบูรณาการและต่อยอดการเสริมความรู้ให้นิสิตสามารถนำไปประยุกต์ใช้กับรายวิชาได้

หลากหลาย  

b. ควรส่งเสริมการวางแผนการเรียนการสอนของนิสิต โดยจัดระบบ          

การสอนล่วงหน้าทั้งรายวิชาออนไลน์และปฎิบัติการ เพื่อให้นิสิตได้เตรียมความพร้อมและวาง

แผนการบริหารจัดการได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

c. ควรจัดหาสิ่งอำนวยความสะดวกเพื่อรองรับการจัดการเรียนการ

สอนออนไลน์เพิ่มขึน้ เช่น ไมค์ที่ใช้ในการสื่อสารระหว่างผู้สอนและผูเ้รียนในหอ้งเรียนออนไลน์ 

d. ควรเพิ่มความตระหนักและความสำคัญในการบริหารจัดการใน

หอ้งเรียนออนไลน์ให้แก่บุคลากรที่รับผดิชอบดูแลระบบการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ ทั้งนี้

เพื่อลดความเครียดของนิสติในช่วงการเรียนการสอน 

 

 อภปิรายผลการวิจัยได้ ดังนี ้ 

จากการวิจัย เห็นได้ว่าการศึกษาช้ันปีที่  1 เป็นช่วงปีแรกของการศึกษา                    

ในระดับอุดมศึกษา นิสิตต้องปรับตัวจากการเป็นนักเรียนสู่การเป็นนิสิต มีระบบการเรียนการ

สอนแบบออนไลน์น้อยกว่าช้ันปีอื่นๆ เพราะมีเนื้อหาวิชาส่วนใหญ่เป็นรายวิชาศึกษาทั่วไป ช้ันปีที่ 

2-3 เริ่มก้าวย่างสู่วิชาชีพ เน้นทักษะการเรียนรู้ด้านวิชาชีพ คิดอย่างมีระบบ รู้จักคิด วิเคราะห์

การแก้ปัญหา มีระบบการเรียนการสอนแบบออนไลน์มากยิ่งขึ้นตามหลักสูตรที่กำหนด ช้ันปีที่  

5- 6 ก้าวสู่ความเป็นบัณฑติที่สมบูรณ์โดยเน้นประสบการณ์วิชาชีพ เพื่อเตรียมตัวสู่โลกอนาคต 

มีระบบการเรียนการสอนแบบออนไลน์น้อยลง เพราะรายวิชาส่วนใหญ่จะเป็นการฝึกปฎิบัติงาน

จริง ซึ่งจากการวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียนการสอนออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหา

รายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์มหาวิทยาลัยพะเยา พบว่า การจัดการเรียนการสอน

ออนไลน์ของคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยาด้วยโปรแกรม Zoom Meeting 

โปรแกรม Micorsoft Team และ โปรแกรม Webex ซึ่งเป็นการเรียนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ดังที่ 

พัชรา คงเหมาะ (2560) ได้ให้ความหมายว่าเป็นระบบการเรียนแบบ Synchronous ที่ผู้เรียนและ

ผู้สอนอยู่ในเวลาเดียวกันเป็นการเรียนในลักษณะเรียลไทม์ โดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง             



 
 

ซึ่งมีข้อดี คือ ระบบการจัดการเรียนการสอนได้บรรยากาศเหมือนสอนห้องเรียนปกติ สามารถ

ตอบสนองได้แบบทันทีทันใด ซึง่นิสติคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา มคีวามเห็นว่า

มีระดับความเหมาะสมเฉลี่ยในระดับมาก ปัจจัยสิ่งแวดล้อมด้านบุคลากร อาจารย์ผู้สอน           

มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้โดยใช้สื่อออนไลน์ มีผลค่าเฉลี่ยต่อการรับรู้เนื้อหา

รายวิชาของนิสิตมากที่สุด ดังที่ มิตรา อังวัฒนกุล  อ้างถึงใน วนิดา ดีแป้น (2553) ได้สรุปไว้ว่า

ปัจจัยที่สําคัญต่อกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในและนอกช้ันเรียน ด้านผู้สอนที่เป็นผู้ที่มี

บทบาทสําคัญในฐานะผู้ให้ความรู้ ผู้สอนต้องเข้าใจเรื่องของหลักสูตร เนื้อหาการจัดการเรียน

การสอน ตลอดจนการใช้สื่อในการถ่ายทอดความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ให้ผู้เรียน

ได้รับความรู้ ความเข้าใจและนำไปต่อยอดในการศึกษาและพัฒนาตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ต่อไป และจากการวิจัย นิสิตทันตแพทย์ส่วนใหญ่ใช้ไอแพคเป็นเครื่องมือในการเรียนออนไลน์ 

การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ของคณะทันตแพทยศาสตร์ด้วยโปรแกรม Zoom Meeting 

โปรแกรม Microsoft Team โปรแกรม Webex และปัจจัยสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับการจัด              

การเรียนการสอนออนไลน์ของคณะทันตแพทยศาสตร์ มีระดับความเหมาะสมเฉลี่ยในระดับ

มาก โดยการจัดการเรียนการสอนด้วยโปรแกรม Microsoft Team มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดกับ                  

การรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต ปัจจัยสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง ปัจจัยด้านบุคลากร อาจารย์

ผูส้อนมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้โดยใช้สื่อออนไลน์ มผีลกับการรับรู้เนือ้หารายวิชา

ของนสิิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยามากที่สดุ  

ความสัมพันธ์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต พบว่า การจัดการเรียนการสอน

ออนไลน์ ด้ วยโปรแกรม Zoom Meeting โปรแกรม Microsoft Team และโปรแกรม Webex                               

รวมถึงปัจจัยสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง ปัจจัยด้านบุคลากร อาจารย์ผู้สอนมีความสามารถในการ

ถ่ายทอดความรู้โดยใช้สื่อออนไลน์ และปัจจัยด้านการบริการ ระบบอินเตอร์เน็ต มีความสัมพันธ์

กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิตทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ด้านความรู้ ความเข้าใจ การนำไปใช้ และ                   

การประเมินผล ส่วนปัจจัยสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง ปัจจัยด้านบุคลากร เจา้หน้าที่ให้การสนับสนุน 

และปัจจัยด้านการบริการ อุปกรณ์อุปกรณ์หรือเครื่องมือทันสมัย มีความสัมพันธ์กับการรับรู้

เนื้อหารายวิชาของนิสิต เพียง 3 ด้าน คือด้านความเข้าใจ การนำไปใช้ และการประเมินผล อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งแสดงให้เห็นว่าปัจจัยด้านต่างๆ ในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์                        

มีความสัมพันธ์กับการรับรู้เนิ้อหารายวิชาของนิสิตคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยาทั้งสิ้น 



 
 

ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของสุวัฒน์ บรรลือ (2560) ที่ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบ                  

การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ที่เหมาะสมสำหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานีที่พบว่า 

การเรียนการสอนออนไลน์สามารถก่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ได้เท่ากับการเรียนในช้ันเรียนแบบปกติ 

หากมีการบริหารจัดการการเรียนการสอนออนไลน์ให้เหมาะสมและเอื้อต่อการเรียนการสอน

ของนิสิต โดยเฉพาะระบบการบริหารจัดการ และปัจจัยด้านบุคลากร อาจารย์ผู้สอน                         

มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ โดยใช้สื่อออนไลน์  และปัจจัยด้านการบริการ                      

ระบบอินเตอร์เน็ต 

 

ข้อเสนอแนะจากการทำวิจัย 

  จากการศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียนการสอน

ออนไลน์กับการรับรู้เนื้อหารายวิชาของนิสิต คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

พบว่าการจัดการเรียนการสอนด้วยโปรแกรมต่างๆที่คณะทันตแพทยศาสตร์ ได้ดำเนินการ

สามารถรองรับการจัดการเรียนการสอนเสมือนการศึกษาในช้ันเรียนปกติ โดยมีปัจจัยด้าน

บุคลากร ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมเป็นส่วนสำคัญในการสนับสนุนให้การรับรู้เนื้อของรายวิชาของ

นิสิตให้อยู่ในระดับมาก โดยมีทุกปัจจัยมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญกับการรับรู้เนื้อหา

รายวิชาของนิสิต และเพื่อให้การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ของคณะทันตแพทยศาสตร์ 

ดำรงประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการรับรู้เนื้อหารายวิชาให้มากยิ่งขึ้น ผู้วิจัยจึงขอเสนอ

ข้อเสนอแนะการบริหารจัดการด้านการจัดการเรียนการสอนออนไลน์และอื่นๆ จากการ

ศกึษาวิจัย ดังนี ้

1. คณะทันตแพทยศาสตร์ ควรบูรณาการเนื้อหารายวิชาร่วมกันระหว่าง

รายวิชาในหลักสูตร เพื่อบูรณาการและต่อยอดการเสริมความรู้ให้นิสิตสามารถนำไป

ประยุกต์ใชก้ับรายวิชาได้หลากหลาย  

2. คณะทันตแพทยศาสตร์ ควรส่งเสริมการวางแผนการเรียนการสอน

ของนิสิต โดยจัดระบบการสอนล่วงหน้าทั้งรายวิชาออนไลน์และปฎิบัติการ เพื่อให้นิสิตได้

เตรียมความพรอ้มและวางแผนการบริหารจัดการได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

3. คณะทันตแพทยศาสตร์ ควรจัดหาสิ่งอำนวยความสะดวกเพื่อรองรับ

การจัดการเรียนการสอนออนไลน์เพิ่มขึ้น เช่น ไมค์ที่ใช้ในการสื่อสารระหว่างผู้สอนและผู้เรียน

ในห้องเรียนออนไลน์ 
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