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บทคัดย่อ 

การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองครั้งนี้  มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาระดับและเปรียบเทียบภาวะผู้น าตาม

สถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 

36 จ าแนกตามประสบการณ์การท างานและระดับการศึกษา กลุม่ตัวอย่าง คือ ผู้บริหาร และ ครู สหวิทยาเขตสุดถิ่น

ไทย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ านวน 210 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 

แบบสอบถามออนไลน์ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ คา่ดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.67-1.00 และค่า

ความเช่ือมั่น เท่ากับ 0.83 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวและทดสอบความแตกต่างระหว่างคู่ด้วยวิธีเชฟเฟ่  ผลการศึกษา พบว่า 1) 

ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 ในภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม อยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ด้านภาวะผู้น าแบบผู้ขายความคิด อยู่ในระดับมาก 

ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน อยู่ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น า

ตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

จ าแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณ์การท างาน ในทุกด้าน โดยภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นแตกต่างกัน 

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี ่.05 
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ABSTRACT 

This research aimed to study and compare the situational leadership of school, Sut Tin Thai 

Consortium, Secondary Educational Service Area Office 36. which divided by education level and work 

experience. The sample groups included 210 of School administrators and teachers in Sut Tin Thai Consortium, 

Secondary Educational Service Area Office 36. The instrument for data collection was 5 levels rating scales 

questionnaire. The index of item objective congruence is 0.67-1.00 and the reliablility is 0.83. The statistics 

used for data analysis were percentage, mean, standard deviation, one-way ANOVA and Scheffe' paired 

difference method. The finding indicated: 1) the overall of the situational leadership of school administrators, Sut 

Tin Thai Consortium, Secondary Educational Service Area Office 36 was at the high level. The highest average 

was the Team Leadership, follow by the Selling Leadership. The lowest average was Delegation Leadership. 2) 

the comparison of the situational leadership of school administrators, Sut Tin Thai Consortium, Secondary 

Educational Service Area Office 36 classified by education level and work experience in all aspects as a whole 

was different at the statistically significant .05 level. 
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การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเรื่อง การศึกษาภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 สามารถ 

ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีด้วยความกรุณา ช่วยเหลือ แนะน าอย่างดีย่ิงจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.

สุนทร คล้ายอ่ า ที่ได้กรุณาให้ค าปรึกษา แนะน า ตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ในทุกด้าน

ด้วยความเอาใจใส่เป็นอย่างดีย่ิง จนการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จได้ด้วยดี จึงขอ

กราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 

ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ บูรณะชาติ อาจารย์ วิทยาลัยการศึกษา 

มหาวิทยาลัยพะเยา ดร.อนวัช อุ่นกอง ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านสันติ และ ดร.ยงควิโรจน์ เศษ

วงค์ ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านใหม่สันติ ผู้ทรงคุณวุฒิที่กรุณาตรวจสอบความสมบูรณ์และความ

เที่ยงตรงของเครื่องมือในงานวิจัย 

ขอขอบพระคุณ ผู้อ านวยการโรงเรียนในสหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ที่กรุณาให้ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล รวมทั้งครู

ในสหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ที่ได้ให้ความ

อนุเคราะห์ในการให้ข้อมูลเพื่อการวิจัยครั้งนี้ 

คุณค่าที่เกิดจากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้  ขอมอบเป็นเครื่องตอบแทน

พระคุณบิดา มารดา ครู อาจารย์ และผู้มีพระคุณทุกท่านที่ได้ให้ความรู้  ความช่วยเหลือ ให้

ค าแนะน า และได้มอบก าลังใจตลอดระยะเวลาในการท าวิจัยจนประสบความส าเร็จด้วยดี 
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บทท่ี 1 

 

บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ประเทศไทยอยู่ในช่วงเวลาที่ต้องเผชิญกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

เทคโนโลยี พลังงาน และส่ิงแวดล้อมที่เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วส่งผลกระทบอย่างรุนแรงมากข้ึน 

กว่าช่วงท่ีผ่านมา เช่น การเปล่ียนแปลงของบริบทเศรษฐกิจและสังคมโลก การน าเอาเทคโนโลยี 

เข้ามาใช้เพ่ือเพ่ิมผลผลิตสู่อุตสาหกรรม โครงสร้างของประชากรเปล่ียนแปลงเข้าสู่สังคมผู้สูงวัย 

วาระการพัฒนาของโลกภายหลังปี พ.ศ. 2558 มุ่งพัฒนาระบบการศึกษาที่มีคุณภาพ มีความ

เท่าเทียมทางเพศ ส่งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจแบบยั่งยืน การบริหารจัดการหน่วยงาน

ภาครัฐ มุ่งขจัดการทุจริตคอร์รัปชั่นด้วยหลักธรรมาภิบาล ดังนั้นกระทรวงศึกษาธิการ

ต้องมีการปรับปรุง และพัฒนาอย่างก้าวกระโดด เพ่ือเป็นหน่วยงานที่มีการบริหารจัดการที่มี

ประสิทธิภาพ ผู้เรียนได้รับ โอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่มีคุณภาพอย่าง

ทั่วถึงเท่าเทียม และมีคุณธรรม จริยธรรม ความเป็นพลเมือง พลโลก โดยทุกภาคส่วนสังคม

มีส่วนร่วมรับผิดชอบผลลัพธ์การพัฒนาศักยภาพ ผู้เรียน ด้วยระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่มี

ประสิทธิภาพในการบริหาร การบริการ และการเรียนรู้ อย่างมีคุณภาพ มาตรฐานของข้าราชการ 

ครู และบุคลากรทางการศึกษาที่สอดคล้องกับสมรรถนะ วิชาชีพและผลสัมฤทธิ์ความก้าวหน้า

ของผู้เรียน โดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นแนวทาง การขับเคล่ือนที่ส าคัญ 

กระทรวงศึกษาธิการ ในฐานะหน่วยงานหลักในการพัฒนาคนและสร้าง เยาวชนให้มีคุณภาพ 

จึงได้จัดท าแผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) โดย

มีเป้าหมายที่ส าคัญคือ คนไทยมีลักษณะเป็นคนไทยที่สมบูรณ์ มีวินัย มีทัศนคติและพฤติกรรม

ตามบรรทัดฐานที่ดีของสังคม มีความเป็นพลเมืองตื่นรู้ มีความสามารถในการปรับตัวได้ อย่าง

รู้เท่าทันสถานการณ์ มีความรับผิดชอบและท าประโยชน์ต่อส่วนรวม มีสุขภาพกายและใจที่ดี 

มีความเจริญงอกงามทางจติวิญญาณ มีวิถีชีวิตที่พอเพียงและมีความเป็นไทย (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2559) 

การที่จะพัฒนาประเทศไทยไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ให้เกิดขึ้นในอนาคตนั้น 

จะต้องให้ความส าคัญกับการเสริมสร้างทุนของประเทศที่มีอยู่ให้เข้มแข็ง และมีพลังเพียงพอ

ในการขับเคล่ือน กระบวนการการพัฒนาทั้งในระยะกลางและระยะยาว โดยเฉพาะ “การพัฒนา

คน” ให้มีการเตรียมความพร้อม รับการเปล่ียนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 ซ่ึงมีส่ิงที่ส าคัญ
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ที่สุด คือ ทักษะการเรียนรู้และการเสริมสร้างปัจจัย แวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาคุณภาพของคน 

โดยการน้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของ พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพล 

อดุลยเดช มาประยุกต์ใช้ทั้งในเชิงระบบและโครงสร้างของสังคมไทย ให้มีภูมิคุ้มกันต่อการ

เปล่ียนแปลงต่าง ๆ ที่จะเกิดข้ึน แต่ที่ผ่านมา ประเทศไทยไม่ได้มีการก าหนดวิสัยทัศน์ประเทศ 

เป้าหมายและยุทธศาสตรข์อง ประเทศในระยะยาว เมื่อมีการเปลี่ยนรัฐบาลก็ท าใหน้โยบายขาด

ความต่อเนื่อง การพัฒนาจึงเกิดภาวะ หยุดชะงักหรือชะลอตัว ถือเป็นการสูญเสียโอกาสและ

ส้ินเปลืองทรัพยากรประเทศ ดังนั้น เพ่ือเป็นการปฏิรูป  ระบบบริหารราชการแผ่นดินของ

ประเทศไทยให้มีเป้าหมายการพัฒนาประเทศในระยะยาว และเพื่อเป็นการ ก าหนดให้ฝ่าย

บริหารมีความรับผิดชอบที่จะต้องขับเคล่ือนประเทศไปสู่เป้าหมายที่เป็นที่ยอมรับร่วมกันและ 

เป็นเอกภาพ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2559 อันเป็นกฎหมายสูงสุดของ

ประเทศ จึงได้ ก าหนดให้รัฐต้องจัดท า “ยุทธศาสตร์ชาติ” เพ่ือใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผน

ต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการ กัน โดยภายใต้ยุทธศาสตร์ชาตินี้ ประเทศไทยต้องปฏิรูป

และปรับเปล่ียนอย่างเป็นระบบขนานใหญ่ เพ่ือให้ โครงสร้างทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ

เหมาะสมกับสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก ที่ส าคัญในการวางแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) และต่อเนื่อง สู่แผนพัฒนาฯ ฉบับ

ต่อ ๆ ไปนั้น ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติได้ยึด ยุทธศาสตร์

ชาติมาเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนาอย่างต่อเนื่องกันไปตลอด 20 ปี นอกจากนี้  ส านักงาน 

เลขาธิการสภาการศึกษา ในฐานะหน่วยงานที่มีหน้าที่ในการจัดท าแผนการศึกษาระดับชาติใน

ระยะยาว ก็ได้ พิจารณาน ากรอบแนวทางการด าเนินงานยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี มาใช้

ประกอบการพิจารณาจัดท าแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2574 ด้วยเช่นกัน เพ่ือให้เกิด

การบูรณาการเช่ือมโยงไปในทิศทาง เดียวกันกับแนวทางการพัฒนาการเรียนรู้ส าหรับพลเมือง

ทุกช่วงวัย ตั้งแต่แรกเกิดไปจนตลอดชีวิต (กระทรวงศึกษาธิการ, 2559) ผู้บริหารสถานศึกษา

ถือเป็นบุคคลส าคัญที่เป็นแกนน าในการขับเคล่ือนสถานศึกษา และจะต้องหาแนวทางวิธีการ

บริหารจัดการที่หลากหลายเพ่ือลดปัญหาที่เกิดขึ้น หากผู้บริหาร เป็นผู้น าด้วยแล้ว จะมีผลต่อ

การพัฒนาการศึกษาเป็นอย่างมาก โดยทั่วไปคุณลักษณะผู้บริหารที่ดี จะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ดี 

มีปฏิภาณไหวพริบดี มีบุคลิกภาพดี มีความคิดริเริ่ม รู้จักปรับปรุงแก้ไข มีความสามารถโน้ม

น้าวจิตใจ มีความเข้าใจบุคคลทั่วไป มีความอดทนและมีความรับผิดชอบ มีมนุษยสัมพันธ์ดี  

ประสานงานได้ดี มีความเช่ือมั่นในตัวเองสูง ให้ความช่วยเหลือผู้อ่ืนและมีความยุติธรรม ภาวะ

ผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา จ าเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจอ านาจ รู้จักใช้ อ านาจอย่าง

เช่ียวชาญ การด านินงานเพ่ือบรรลุเป้าหมายต้องอาศัยภาวะผู้น าในการโน้มน้าว บุคลากรใน
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สถานศึกษาให้ท างานร่วมกันเพ่ือบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา ซ่ึงบุคคลที่ใช้ ความสามารถ

นี้ก็คือ ผู้น าที่ต้องมีทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์เป็นอย่างดี ความเป็นผู้น านี้มีความส าคัญ ต่อการ

ขับเคล่ือนสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จได้ (ธร สุนทรายุทธ, 2556) สถานการณ์สร้างผู้น า เป็น

สิ่งที่พบเห็นได้ทั้งประวัติศาสตร์ และเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น ในปัจจุบัน ผู้บริหารบางคนอาจไม่

สามารถเป็นผู้น าได้ดีเท่ากับบุคคลที่ไม่ได้มีต าแหน่งบริหาร เมื่อเวลาที่จะต้องเผชิญกับปัญหา

ต่าง ๆ ที่เกิดจากปัจจัยภายในและภายนอกสถานศึกษา เพราะ ในสถานการณ์ที่เกิดข้ึนอาจมี

ความต้องการความรู้ความสามารถที่เฉพาะทางของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ที่ไม่ได้อยู่ในต าแหน่ง

บริหารหรือที่เรียกว่าผู้น าตามสถานการณ์ ความแตกต่างที่ส าคัญคือ ผู้บริหาร อาจต้องพยายาม

แก้ไขสถานการณ์ในฐานะผู้บริหารแต่ผู้น าเมื่อแก้ปัญหาเรียบร้อยแล้วต้องมา พิจารณาดูว่า

สาเหตุของปัญหาเกิดขึ้นเพราะอะไร และจะป้องกันไม่ให้ปัญหาเหล่านี้เกิดข้ึนอีก ได้อย่างไร ซ่ึง

ในโลกความเป็นจริงผู้บริหารต้องท างานภายใต้ความไม่แน่นอน การบริหารถือว่า ไม่มีวิธีใดที่ดี

ที่สุด หากแต่สถานการณ์ต่างหากที่จะเป็นตัวก าหนดว่าควรจะหยิบใช้การบริหารแบบใด ใน

สภาวการณ์เช่นนั้น หลักคิดง่าย ๆ ของการบริหารเชิงสถานการณ์ นั้นถือว่าการบริหารจะดี

หรือไม่ ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ สถานการณ์จะเป็นตัวก าหนดการตัดสินใจ และรูปแบบการ

บริหารที่เหมาะสม และผู้บริหารจะต้องวิเคราะห์สถานการณ์ให้ดีที่สุด โดยเป็นการผสมผสาน

แนวคิด และยอมรับ หลักการของทฤษฎีระบบว่าทุกส่วนของระบบจะต้องสัมพันธ์ และมีผลกระทบ

ซ่ึงกันและกัน คือ มุ่งเน้นความสัมพันธ์ระหว่างองค์การกับสภาพแวดล้อมขององค์การ สถานการณ์

บางครั้งจะต้องใช้ การตัดสินใจอย่างเฉียบขาด บางสถานการณ์ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมในการ

ตัดสินใจ บางครั้งก็ต้อง ค านึงถึงหลักมนุษย์และแรงจูงใจ บางครั้งก็ต้องค านึงถึงเป้าหมายหรือ

ผลผลิตขององค์กรเป็นหลัก การบริหารจงึตอ้งอาศัยสถานการณ์เป็นตัวก าหนดในการตัดสินใจ 

(ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี, 2557) 

ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความสามารถบริหารงานได้ดีต้องมีภาวะผู้น า ซ่ึงเป็นปัจจัยที่

ส าคัญอย่างย่ิงต่อการบรหิารงาน กล่าวคือ นอกจากผู้น า จะเป็นบุคคลสร้างบรรยากาศในองค์กร

ให้เอื้ออ านวยต่อการปฏิบัติงานแล้วงานจะด าเนินไปด้วยดีบรรลุวัตถุประสงค์ แล้วยัง ข้ึนอยู่กับ

ศิลปะในการบริหารงานของผู้น าในการบริหารงาน นอกจากนี้ ผู้น ามีอิทธิพลเหนือความคิดของ

สมาชิก เกี่ยวกับเป้าหมายของงาน เป้าหมายส่วนบุคคล และทางที่จะน าไปสู่เป้าหมายนั้น 

พร้อมกันนั้น ผู้น าจะมีประสิทธิผลเมื่อได้รับการยอมรับความพึงพอใจแรงจูงใจจากสมาชิกใน

หน่วยงานนั้นซึ่งแนวคิดนี้ มาจากพื้นฐานของทฤษฎีความคาดหวัง พฤติกรรมผู้น าตามทฤษฎี 

มีองค์ประกอบที่เด่น ๆ ของภาวะผู้น าตามสถานการณ์ 7 ด้าน คือ 1) ภาวะผู้น าแบบสั่งการ 

มุ่งเน้นการออกค าสั่งที่ชัดเจน ระบุงาน ก าหนดเวลา ก าหนดขั้นตอนในการท างานอย่างเป็น
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ระบบ มีความเด็ดขาดในการตัดสินใจ เน้นการใช้กฎระเบียบเพ่ือให้งานนั้นส าเร็จ ทั้งเชิงคุณภาพ

และปริมาณ ตลอดจนควบคุมดูแล การปฏิบัติอย่างใกล้ชิด  2) ภาวะผู้น าแบบขายความคิด 

มุ่งอธิบายการตัดสินใจแล้ว ให้โอกาสส าหรับท าความเข้าใจในรายละเอียดงาน ชักจูงบุคลากร

ให้ท าตามเมื่อจ าเป็น ท าหน้าที่ เป็นพ่ีเล้ียงคอยช่วยเหลือ อ านวยความสะดวก สนับสนุนความ

ต้องการของบุคลากรและให้การ ช่วยเหลือเพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมาย ตลอดจนมีการเสริมแรง 

3) ภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ อุปสรรคปัญหาจาก

บุคลากร มีความเป็นกันเอง กระตุ้นให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น และตัดสินใจ 

เป็นการกระตุ้นหรือดึงบุคลากรเข้ามาร่วมงานและการสร้างขวัญก าลังใจ เพ่ือปรับ ทัศนคติเข้า

มาท างานด้วยความเต็มใจ ตลอดจนอ านวยความสะดวกเพ่ือให้เกิดความร่วมมือ ไม่เข้าไปควบคุม

ก ากับการท างานมากจนเกินไป 4) ภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน ผู้บริหารมีการกระจายงาน 

มอบความรับผิดชอบส าหรับการตัดสินใจและการด าเนินการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากร โดยเปิด

โอกาส ให้มีอิสระในการปฏิบัติงานด้วยตนเอง ยกย่องชมเชยผู้ที่ปฏิบัติงานได้ดี ซ่ึงผู้น ามีหน้าที่

แค่เพียง คอยสังเกต ติดตามการปฏิบัติงานเท่านั้น 5) ภาวะผู้น าแบบทดสอบ พฤติกรรมทางการ

บริหารของผู้บริหารที่ได้แสดงให้เห็นถึงการที่ผู้บริหารท าให้บุคลกรในสถานศึกษาตระหนักถึง

ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนในสถานศึกษา ท าให้บุคลกรมีความต้องการหาแนวทางใหม่ ๆ มาแก้ปัญหา

ในหน่วยงาน เพ่ือหาข้อสรุปใหม่ที่ดีกว่าเดิม โดยการใช้ค าถามเพ่ือจุดประเด็นทางความคิดของ

บุคลากรในสถานศึกษา เพ่ือท าให้เกิดส่ิงใหม่และสร้างสรรค์โดยมีผู้น ามีการคิดและแก้ปัญหา

อย่างเป็นระบบ 6) ภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ผู้บริหารที่ได้แสดงให้เห็นถึงความสามารถของ

ผู้น าที่มีความสามารถปฏิบัติงานใด ๆ หรือปฏิบัติกิจกรรมใด ๆ แล้วประสบผลส าเร็จ ท าให้

บังเกิดผลตรงและครบถ้วนตามที่มีวัตถุประสงค์ที่สถานศึกษาตั้งไว้ ผลที่เกิดข้ึนมีลักษณะ

คุณภาพ โดยให้บุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 7) ภาวะ

ผู้น าแบบจัดการเป็นทีม ผู้บริหารแสดงให้เห็นถึงการท างานเป็นกลุ่มบุคคล การท างานโดย บุคคล

หลายคน ที่มีจุดมุ่งหมายเดียวกัน และมีการแบ่งสรรหน้าที่กัน แล้วแต่ละคนมีความพึงพอใจใน

หน้าที่ของกลุ่มบุคคลที่มีการท างานร่วมกัน มีปฏิสัมพันธ์กันระหว่างสมาชิกในกลุ่ม เพ่ือให้บรรลุ

เป้าหมายเดียวกัน อย่างมีประสิทธิภาพ จึงเป็นส่ิงจ าเป็นที่ต้องด าเนินการศึกษา เพ่ือจะได้น ามา 

ใช้ในการบริหารสถานศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด อันเป็นผลดีมาสู่ผู้บริหารสถานศึกษาและ

สถานศึกษาอย่างมาก 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาบทบาทภาวะผู้น าตามสถานการณ์ ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย 

เพ่ือจะน าข้อมูล จากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ มาเป็นแนวทางปรับปรุงและพัฒนาบทบาทภาวะ
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ผู้น าตามสถานการณ์ ของผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการบริหารงาน

ต่าง ๆ ตามสถานการณ์ ท่ีเปล่ียนแปลงไป อันจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้บรรลุ

เป้าหมายต่อไป 

 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขต

สุดถ่ินไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

2. เพ่ือเปรียบเทียบภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขต

สุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน

และระดับการศึกษา  

 

สมมตฐิาน 

ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์การท างานและระดับการศึกษาแตกต่างกันมี

ผลต่อภาวะผู้น าตามสถานการณ์แตกต่างกันทั้ง 7 ด้าน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  คือ ผู้บริหาร สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ปีการศึกษา 2563 ประกอบด้วย สถานศึกษา

ในเขตอ าเภอแม่จัน อ าเภอแม่สาย อ าเภอเชียงแสน อ าเภอแม่ฟ้าหลวง และอ าเภอดอยหลวง

โดยครู มีจ านวน 8 โรงเรียน จ านวน 458 คน 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูสหวิทยาเขต

สุดถ่ินไทย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ปีการศึกษา 2563 ประกอบ 

ด้วยสถานศึกษาในเขตอ าเภอแม่จัน อ าเภอแม่สาย อ าเภอเชียงแสน อ าเภอแม่ฟ้าหลวง และ

อ าเภอดอยหลวง ซ่ึงเป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 210 คน ซ่ึงได้มาโดยการสุ่มอย่างง่าย โดยใช้เกณฑ์

การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970) 

2. ขอบเขตด้านเน้ือหา 

 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยศึกษาภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ปีการศึกษา 2563 

โดยประยุกต์ใช้กรอบแนวคิดที่ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ 7 ด้าน โดยสังเคราะห์แนวคิดของ 
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ดั งนี้  Hersey and Blanchard, Tannenbaum and Scmidt, Evans and House และ Blake and 

Mouton ประกอบด้วย 1) ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ 2) ด้านภาวะผู้น าแบบผู้ขายความคิด 

3) ด้านภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม 4) ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน 5) ด้านภาวะผู้น าแบบ 

ทดสอบ 6) ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ 7) ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม 

3. ตัวแปรท่ีศึกษา 

 3.1 ตัวแปรต้น ประกอบด้วย 

  3.1.1 เพศ 

   (1) เพศชาย 

   (2) เพศหญิง 

  3.1.2 วุฒิการศึกษา 

   (1) ปริญญาตรี 

   (2) สูงกว่าปริญญาตร ี

  3.1.3 ประสบการณ์การทางาน 

   (1) ต่ ากว่า 5 ป ี

   (2) 5-10 ป ี

   (3) มากกว่า 10 ป ี

 3.2 ตัวแปรตาม คือ ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยา

เขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ซ่ึงจ าแนกพฤติกรรมผู้น าเป็น 

7 แบบ ดังนี้ 

  3.2.1 ภาวะผู้น าแบบสั่งการ 

  3.2.2 ภาวะผู้น าแบบขายความคิด 

  3.2.3 ภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม 

  3.2.4 ภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน 

  3.2.5 ภาวะผู้น าแบบทดสอบ 

  3.2.6 ภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสมัฤทธิ ์

  3.2.7 ภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

ในการวิจยัครัง้นี้ มีนิยามศพัท์เฉพาะที่เกีย่วข้องกับงานวิจัย ดังนี้ 

ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ หมายถึง พฤติกรรมความสามารถที่ผู้บริหารใช้อิทธิพล

ต่อ บุคคลอื่น เช่น ออกค าสั่ง ให้ค าแนะน า การสนับสนุนทางอารมณ์สังคมของผู้น า  ในการ

สร้างสรรค์ สร้างความศรัทธา ความร่วมมือร่วมใจให้เกิดข้ึนกับผู้ร่วมงานหรือผู้ตามโดยยึด

สถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริง ในขณะนั้น โดยในแต่ละสถานการณ์ที่เกิดขึ้น ผู้บริหารจะเลือกใช้

ภาวะผู้น าที่สอดคล้องกับสถานการณ์ สภาพแวดล้อม เหตุการณ์ หรือบุคคล แบ่งเป็น 7 ด้าน 

ได้แก่ 1) ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ 2) ด้านภาวะผู้น าแบบขายความคิด 3) ด้านภาวะผู้น าแบบมี

ส่วนร่วม 4) ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน 5) ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ 6) ด้านภาวะผู้น า

แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 7) ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม ดังนี้ 

1. ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ หมายถึง พฤติกรรมทีผู่้บรหิารมุ่งเน้นการออกค าสั่งที่

ชัดเจน ระบุงาน ก าหนดเวลา ก าหนดขั้นตอนในการท างานอย่างเป็นระบบ มีความเด็ดขาดใน

การตัดสินใจ เน้นการใช้กฎระเบียบเพ่ือให้งานนั้นส าเร็จ ทั้งเชิงคุณภาพและปริมาณ ตลอดจน

ควบคุมดูแล การปฏิบัติอย่างใกล้ชิด 

2. ด้านภาวะผู้น าแบบขายความคิด หมายถึง พฤติกรรมที่ผู้บริหารมุ่งอธิบายการ

ตัดสินใจแล้ว ให้โอกาสส าหรับท าความเข้าใจในรายละเอียดงาน ชักจูงบุคลากรให้ท าตามเมื่อ

จ าเป็น ท าหน้าที่ เป็นพ่ีเล้ียงคอยช่วยเหลือ อ านวยความสะดวก สนับสนุนความต้องการของ

บุคลากรและให้การ ช่วยเหลือเพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมาย ตลอดจนมีการการเสริมแรง 

3. ด้านภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม หมายถึง พฤติกรรมที่ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ อุปสรรคปัญหาจากบุคลากร มีความเป็นกันเอง กระตุ้นให้บุคลากรมีส่วนร่วมใน

การแสดงความคิดเห็น และตัดสินใจ เป็นการกระตุ้นหรือดึงบุคลากรเข้ามาร่วมงานและการ

สร้างขวัญก าลังใจ เพ่ือปรับ ทัศนคติเข้ามาท างานด้วยความเต็มใจ ตลอดจนอ านวยความสะดวก

เพ่ือให้เกิดความร่วมมือ ไม่เข้าไปควบคุมก ากับการท างานมากจนเกินไป 

4. ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน หมายถึง พฤติกรรมท่ีผู้บริหารมีการกระจาย

งาน มอบความรับผิดชอบส าหรับการตัดสินใจและการด าเนินการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากร 

โดยเปิดโอกาส ให้มีอิสระในการปฏิบัติงานด้วยตนเอง ยกย่องชมเชยผู้ที่ปฏิบัติงานได้ดี ซ่ึงผู้น า

มีหน้าท่ีแค่เพียง คอยสังเกต ติดตามการปฏิบัติงานเท่านั้น 

5. ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ หมายถึง พฤติกรรมทางการบริหารของผู้บริหารที่

ได้แสดงให้เห็นถึงการที่ผู้บริหารท าให้บุคลกรในสถานศึกษาตระหนักถึงปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดข้ึน

ในสถานศึกษา ท าให้บุคลกรมีความต้องการหาแนวทางใหม่ ๆ มาแก้ปัญหาในหน่วยงาน เพ่ือหา
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ข้อสรุปใหมท่ี่ดีกว่าเดิม โดยการใช้ค าถามเพ่ือจุดประเด็นทางความคิดของบุคลากรในสถานศึกษา 

เพ่ือท าให้เกิดส่ิงใหม่และสร้างสรรค์โดยมีผู้น ามีการคิดและแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 

6. ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ หมายถึง พฤติกรรมทางการบริหารของผู้บริหาร

ที่ได้แสดงให้เห็นถึงความสามารถของผู้น าที่มีความสามารถปฏิบัติงานใด ๆ หรือปฏิบัติกิจกรรม

ใด ๆ แล้วประสบผลส าเร็จ ท าให้บังเกิดผลตรงและครบถ้วนตามที่มีวัตถุประสงค์ที่สถานศึกษา

ตั้งไว้ ผลท่ีเกิดข้ึนมีลักษณะคุณภาพ โดยให้บุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วมในการประเมินผล

การปฏิบัติงาน 

7. ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม หมายถึง พฤติกรรมทางการบริหารของ

ผู้บริหารแสดงให้เห็นถึงการท างานเป็นกลุ่มบุคคล การท างานโดย บุคคลหลายคน ที่มีจุดมุ่งหมาย

เดียวกัน และมีการแบ่งสรร หน้าที่กัน แล้วแต่ละคนมีความพึงพอใจในหน้าที่ของกลุ่มบุคคลที่มี

การท างานร่วมกัน มีปฏิสัมพันธ์กันระหว่างสมาชิกในกลุ่ม เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายเดียวกัน อย่าง

มีประสิทธิภาพ 

สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

หมายถึง กลุ่มสถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ตั้งอยู่ใน อ าเภอแม่จัน อ าเภอแม่สาย 

อ าเภอเชียงแสน อ าเภอแม่ฟ้าหลวง และอ าเภอดอยหลวง จังหวัดเชียงราย ที่สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ซ่ึงมีสถานศึกษาทั้งหมด 8 แห่ง ได้แก่ โรงเรียนแม่จัน

วิทยาคม โรงเรียนจันจว้าวิทยาคม โรงเรียนแม่สายประสิทธ์ิศาสตร์ โรงเรียนวัดถ้ าปลาวิทยาคม 

โรงเรียนเชียงแสนวิทยาคม โรงเรียนบ้านแซววิทยาคม โรงเรียนสันติคีรีวิทยาคม และโรงเรียน

ดอยหลวงรัชมังคลาภิเษก 

 

ประโยชน์ท่ีได้รับจากการวิจัย 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาน าผลการศึกษาน าไปใช้ในการพัฒนาภาวะผู้น าตามสถานการณ์

ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 36 

2. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 น าผลการศึกษาที่ได้สามารถ

น าไปใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมผู้บริหารสถานศึกษาให้มีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

 

 

 



 

 

 

บทท่ี 2 

 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 

จากการศึกษาบทบาทภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงาน เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 ผู้วิจยัได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ี

เกี่ยวข้องและได้น าเสนอ ตามหัวข้อต่อไปนี้ 

1. ความหมายของภาวะผู้น า 

2. แนวคิดและทฤษฎทีี่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น า 

3 แนวคิดและทฤษฎทีี่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ 

4. สภาพทั่วไปของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

5. งานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

6. กรอบแนวคิด 

 

ความหมายของภาวะผู้น า 

วิเชียร วิทยอุดม (วิเชียร วิทยอุดม, 2553) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง การมี

บุคลิกภาพพิเศษหลายอย่าง สามารถที่จะบังคับบัญชาผู้อ่ืนได้ โดยอาศัยอ านาจหน้าที่ จาก

ต าแหน่งและอ านาจบารมี ที่ได้จากตัวของเขาเองเป็นเครื่องมือ และสามารถจะสร้างอิทธิพล

ต่อผู้ใต้บังคับบัญชาให้มีความเช่ือถือ ยอมร่วมมือหรือยอมรับในตัวของเขาได้ ไม่ว่าจะเป็น

บุคลิกภาพลักษณะของความเป็นผู้น า ความรู้ ความสามารถ ความคิดริเริ่ม การตัดสินใจ ฯลฯ 

เพ่ือให้บรรลุถึงจุดมุ่งหมายของกลุ่มหรือขององค์การ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

พิเชษฐ์ วงศ์เกียรติขจร (พิเชษฐ์ วงศ์เกียรติขจร, 2554) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง 

ศิลปะที่จ าเป็นและส าคัญ ต่อผู้บริหารที่จะน าพาองค์การไปสู่ความส าเร็จ เป็นผู้ตัดสินใจ

วางแผนและรับผิดชอบต่อความอยู่รอด หรือการพัฒนาขององค์การเป็นกระบวนการที่จะมี

อิทธิพลเหนือคน กระตุ้นให้คนร่วมมือหรือ ปฏิบัติงานตามผู้น านั้นด้วยความศรัทธา และด้วย

ความเต็มใจ ประสานสัมพันธ์กันจนงานส าเร็จ บรรลุเป้าหมายของกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

พิชาภพ พันธุ์แพ (พิชาภพ พันธุ์แพ, 2554) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ศาสตร์และ

ศิลปะในการจูงใจ คนให้กระท าตามมติร่วมระหว่างภาวะผู้น าและผู้ตาม โดยที่ผู้ตามเต็มใจและ

มีความสุขเพ่ือน าไปสู่ ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 



 

 

  10 

เนตร์พัณณา ยาวิราช (เนตร์พัณณา ยาวิราช, 2556) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง 

ความสามารถในการบังคับ บัญชาผู้อ่ืนโดยได้รับการยอมรับและยกย่องจากบุคคลอ่ืน เป็นผู้ท า

ให้บุคคลอ่ืนไว้วางใจและให้ ความร่วมมือ ความเป็นผู้น าเป็นผู้ที่มีหน้าที่ในการอ านวยการหรือ

สั่งการ บังคับบัญชา ประสานงาน โดยอาศัยอ านาจหน้าที่เพ่ือให้กิจการงานบรรลุผลส าเร็จ

ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ต้องการ 

รัตติกรณ์  จงวิศาล (รัตติกรณ์  จงวิศาล, 2556) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง 

คุณลักษณะ พฤติกรรม ความสามารถ หรือกระบวนการที่เป็นปฏิสัมพันธ์ หรือวิถีการด าเนิน

ชีวิตของบุคคล ที่สามารถ มีอิทธิพลต่อผู้อ่ืน กลุ่มคน สามารถสร้างแรงบันดาลใจ สร้างความ

ปรารถนา ท าให้เกิดความเช่ือถือ ศรัทธาการยอมรับ ความพยายาม การอุทิศตัว การใช้

ความสามารถอย่างดีที่สุด และช่วยเพ่ิมพลัง อ านาจของผู้อ่ืน เพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จตาม

เป้าหมาย 

โชติ บดีรัฐ (โชติ บดีรัฐ, 2558)กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ความสามารถของบุคคล

ที่มีอิทธิพล เหนือผู้อ่ืนและจูงใจให้ผู้อ่ืนปฏิบัติตาม ท างานให้บรรลุเป้าหมาย ภาวะผู้น าจึงเป็น

เรื่องท่ีเก่ียวข้องกับ การใช้อ านาจหน้าที่หรือบารมีในการก าหนดหรือชักจูงให้กลุ่มสมาชิกท างาน

ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

ณิรดา เวชญาลักษณ์ (ณิรคา เวชญาลักษณ์, 2560) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง 

กระบวนการของผู้มีอิทธิพล ในการชักน า การโน้มน้าว การจูงใจ การสร้างความเช่ือมั่น การ

สร้างแรงบันดาลใจ ให้บุคคล ปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ ให้ความร่วมมือในกิจกรรมจนบรรลุ

วัตถุประสงค์ที่วางไว้ โดยดูได้จาก ประสิทธิภาพประสิทธิผลของงาน เป็นความสามารถบุคคล

ในการใช้อิทธิพล สามารถจูงใจให้ บุคคลหรือกลุ่มปฏิบัติตามความคิดเห็นและความต้องการ

ด้วยความเต็มใจ เพื่อน าไปสู่ความส าเร็จ และเป้าหมายขององค์กรตามที่ก าหนดไว้ 

ลูซเซียร์ และแอชชั่ว (Lussier and Achua, 2007) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง 

กระบวนการแห่งอิทธิพลที่จะก่อให้เกิดความเปล่ียนแปลงในทัศนคติและข้อตกลงของเหล่า

สมาชิก ในองค์การแห่งอิทธิพล และสร้างข้อผูกพันกับองค์ประกอบขององค์การ 

สรุปได้ว่าภาวะผู้น าหมายถึงความสามารถในการบังคับบัญชาผู้อ่ืนโดยได้รับการ

ยอมรับ และยกย่องจากบุคคลอ่ืน พฤติกรรมที่ริเริ่มหรือส่งเสริมให้มีการเปล่ียนแปลงการ

กระท าของกลุ่ม อย่างมีประสิทธิภาพ มีศิลปะในการจูงใจให้กระท าตามส่ิงที่ผู้น าปรารถนาโดย

ผู้ตามเต็มใจ ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องมีภาวะผู้น าเพ่ือให้ครูเกิดการยอมรับและ

ร่วมกันพัฒนาสถานศึกษา ต่อไป 
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บทบาทหน้าท่ีของผู้น า 

นักวิชาการกล่าวถึงบทบาทหน้าที่ของผู้น าไว้ดังนี้ 

อุทัย เดชตานนท์ (อุทัย เดชตานนท์, 2553) กล่าวถึง บทบาทและหน้าที่ของผู้น า ดังนี้ 

1. การเป็นผู้ท าทางวิชาการ ผู้น าควรปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างของผู้น าการเปล่ียนแปลง 

โดยให้การส่งเสริมและสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน 

เป็นส าคัญ 

2. การบริหารแบบมีส่วนร่วม ผู้น าที่ดีต้องมีการบริหารงานอย่างอิสระและคล่องตัว 

ในการบริหารในรูปคณะกรรมการสถานศึกษา โดยเน้นการมีส่วนร่วมทั้งครู บุคลากรภายใน 

สถานศึกษา และหน่วยงานภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชน 

3. การเป็นผู้อ านวยความสะดวกให้แก่บุคลากร ในสถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้องทั้งทาง 

ด้านวิชาการ การจัดท าส่ือต่าง ๆ ส่งเสริมการเรียนรู้ แหล่งเรียนรู้และศูนย์การเรียนที่ผู้เรียน

สามารถ แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง และจัดบรรยากาศของสถานศึกษาให้อบอุ่นเพ่ือให้ผู้เรียน

มีการแสวงหา ความรู้ 

4. ประสานสัมพันธ์และสร้างความสัมพันธ์อันดีกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ทั้งในสถานศึกษา 

และนอกสถานศึกษาเพ่ือสร้างเครือข่ายผู้สนับสนุนทรัพยากรต่าง ๆ ได้แก่ ทรัพยากรงบประมาณ 

บุคคล ผู้เช่ียวชาญ ผู้มีความรู้และประสบการณ์ ที่สถานศึกษาต้องการให้มาช่วยพัฒนา

สถานศึกษา ด้านการเรียนการสอนและกิจกรรมต่าง ๆ 

5. การส่งเสริมและพัฒนาครู บุคลากรอย่างต่อเนื่อง โดยส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับ 

การฝึกอบรม ประชุมสัมมนาและไปทัศนศึกษา เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ให้ทันต่อ 

สถานการณ์และความเปล่ียนแปลงของโลก เพ่ือสามารถน ามาประยุกต์และปรับปรุงการจัด 

การเรียนการสอนให้ดีขึ้น 

6. การสร้างแรงจูงใจ เป็นผู้มีทัศนคติเชิงบวกกับผู้ร่วมงาน มีความยืดหยุ่นในการ

ท างาน สร้างความเช่ือมั่นและเข้าใจในความต้องการของฝ่ายต่าง ๆ ให้ความส าคัญในทีมงาน

และสร้าง แรงจูงใจในการท างานด้วยวิธีการต่าง ๆ การแสดงความขอบคุณ การเผยแพร่

ผลงานของทีมงาน และการยกย่องให้รางวัล 

7. การประเมินผล โดยส่งเสริมการประเมินผลภายในสถานศึกษา ตามมาตรฐาน 

การศึกษาแห่งชาติเพ่ือรองรับการประเมินภายนอก มีการน าผลการประเมินผู้เรียนมาใช้

ก าหนด นโยบายของสถานศึกษา เพ่ือให้กระบวนการด าเนินงานเป็นระบบและครบวงจร 
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8. การส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา โดยส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยและ

พัฒนา เพ่ือสร้างกระบวนการเรียนรู้ในสถานศึกษาและทีมงาน รวมทั้งผู้บริหารต้องเข้ามามี

ส่วนร่วม ในการท าวิจัยด้วย 

9. การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ข่าวสารข้อมูลของสถานศึกษาให้ชุมชนและสาธารณชน

ทราบ ด้วยวิธีการที่หลากหลายเพ่ือสร้างความเข้าใจ ซ่ึงกันและกัน และสร้างการมีส่วนร่วม

เพ่ิมขึ้น 

10. การส่งเสริมเทคโนโลยี เพ่ือให้ทันต่อความเจริญก้าวหน้าทั้งในและต่างประเทศ 

พิพัฒน์ นนทนาธรณ์ (พิพัฒน์ นนทนาธรณ์, 2558) กล่าวถึงบทบาทหน้าที่ของผู้น า 8 

ประการ ดังนี้ 

1. ประธาน (Figurehead) ท าหน้าที่เป็นประธานในพิธีการต่าง ๆ ในองค์การเป็นตัวแทน 

ขององค์การต่อสาธารณะ 

2. โฆษก (Spokesperson) ท าหน้าที่เป็นโฆษก แถลงข่าว ตอบค าถาม หรือรายงานต่อ 

บุคคลหรือกลุ่มคนที่นอกเหนือการสั่งการของผู้จัดการ เรา 

3. นักเจรจาต่อรอง (Negotiator) ท าหน้าที่ในการเจรจาต่อรองกับผู้อ่ืนที่ต้องการและ 

เรียกร้องทรัพยากรทั้งภายในและภายนอกองค์การ 

4. ผู้ฝึกสอน (Coach) ท าหน้าที่ในการฝึกสอนสมาชิกในทีมในการก าหนดผลส าเร็จ 

ของทีม การให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ลูกทีม 

5. ผู้สร้างทีม (Team Builder) เป็นบทบาทส าคัญในการสร้างทีมในการก าหนด

เป้าหมาย สร้างขวัญก าลังใจ และการประชุมทีม 

6. ผู้เล่นในทีม (Team Player) บทบาทนี้สัมพันธ์กับบทบาทการสร้างทีมซ่ึงจะต้อง

แสดง ความประพฤติที่เหมาะสม ประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนในองค์การ แสดงความภักดีต่อ

ผู้บังคับ บัญชาด้วยการสนับสนุนแผนและการตัดสินใจอย่างเต็มที่ 

7. ผู้แก้ปัญหาเทคนิค (Technical Problem Solver) บทบาทนี้เป็นส่ิงส าคัญส าหรับ 

หัวหน้างานและผู้จัดการระดับกลางในการช่วยเหลือสมาชิกในทีมแก้ปัญหาทางเทคนิค 

8. ผู้ประกอบการ (Entrepreneur) เป็นบทบาทที่ต้องให้ข้อเสนอแนะที่เป็นความคิด 

เชิงนวัตกรรมหรือต่อยอดธุรกิจ 

ลิพแฮม และโฮว์ (จรัส อติวิทยาภรณ์, 2554) กล่าวถึง บทบาทหน้าที่ของผู้น าไว้ 6 

ประการ ดังนี้ 

1. การประเมินหลักสูตร ปรับปรุงหลักสูตร น าหลักสูตรที่ปรับปรุงไปใช้ให้เกิดผล 

และ มีการประเมินหลักสูตรที่ปรับปรุงแล้ว เพ่ือจะปรับปรุงต่อไป 
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2. การสรรหาบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถเข้ามาท างานและมอบหมายงานให้

เหมาะสม พร้อมทั้งต้องส่งเสริมพัฒนาบุคลากร ให้มีความรู้ความสามารถทันต่อความก้าวหน้า

ทางวิชาการ 

3. การให้บริการแก่ผู้เรียนในด้านกิจกรรมนอกหลักสูตรสภานักเรียน การแนะแนว 

โครงการอาหารกลางวัน สหกรณ์ ฯลฯ เพ่ือเสริมการพัฒนาการนักเรียนทางด้านสังคม และ

การท างาน ร่วมกับผู้อ่ืนหรือการเป็นผู้น า 

4. การวางแผนงบประมาณ โดยด าเนินการเกี่ยวกับงบประมาณให้พอเพียงต่อการ

จัด การศึกษาทั้งในด้านการของบประมาณ การจัดซ้ือ จัดจ้าง วัสดุ ครุภัณฑ์ 

5. การวางแผนทางกายภาพ โดยต้องวางแผนเกี่ยวกับอาคารสถานที่และส่ิงแวดล้อม 

ให้เอื้อต่อการจัดการเรียนการสอน 

6. การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ผู้น าสถานศึกษาจะต้องให้ชุมชน 

เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาในรูปแบบของคณะกรรมการ 

ยูวิค (Urwick) (วิเชียร วิทยอุดม, 2553) ได้กล่าวถึงบทบาท หน้าที่ของผู้น ามี 4 ประเภท 

ดังนี้ 

1. เป็นผู้น าอันเป็นตัวแทนขององค์การ ท าให้เกิดมโนภาพข้ึนในจิตใจของทุก ๆ คน 

เมื่อคิดถึงองค์การก็ต้องคิดถึงเขาในฐานะผู้น าขององค์การ 

2. เป็นผู้ชักน าความมีชีวิตชีวามาสู่กลุ่ม และสร้างบรรยากาศแห่งความคิดเห็น เป็น

อันหนึ่งอันเดียวกันเป็นเอกภาพ และน าไปสู่สัมฤทธิ์ผล 

3. เป็นผู้บริหารงานขององค์การ หมายถึง การวางแผน การจัดองค์การ การประสาน 

งาน การอ านวยการ การควบคุมดูแลงาน การรับผิดชอบ การคาดคะเน ตลอดจนการรักษา

วินัยของกลุ่ม 

4. สร้างความกระจ่างแจ้งของเหตุผลในการด าเนินงานทุกอย่างแก่ทุกคน เสมือนท า

หน้าที่ เป็นล่ามที่ดี 

ยุคล์ (Yukl) (พิชาภพ พันธุ์แพ, 2554) กล่าวว่า บทบาท หน้าที่ของผู้น ามี ดังนี้ 

1. การวางแผนและการจัดองค์การเป็นการตัดสินใจเกี่ยวกับวัตถุประสงค์และกลยุทธ์ 

ในระยะยาวขององค์การ ความจ าเป็นก่อนหลังในการจัดสรรทรัพยากร การตัดสินใจเกี่ยวกับ

การใช้ บุคคลากรและทรัพยากรเพ่ือผลส าเร็จของงานอย่างมีประสิทธิภาพ การตัดสินใจ

เกี่ยวกับวิธีการ พัฒนาความร่วมมือ การผลิต และความมีประสิทธิภาพของหน่วยงานภายใน

องค์การ 
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2. การแก้ไขปัญหาคือ จะเป็นการช้ีให้เห็นถึงปัญหาที่เกี่ยวข้องกับงาน การวิเคราะห์ 

ปัญหาตามช่วงเวลาอย่างมีระบบเพ่ือค้นหาสาเหตุและวิธีการในการแก้ปัญหา และค้นหาค าตอบ 

ในการแก้ปัญหาหรือวิกฤตการณ์ที่เกิดข้ึน 

3. การช้ีแจงบทบาทและวัตถุประสงค์คือ ท าหน้าที่ในการมอบหมายงาน ให้แนวทาง 

ในการท างาน อธิบายอย่างชัดเจนเกี่ยวกับความรับผิดชอบของงาน วัตถุประสงค์ของงาน 

ก าหนด การของงาน และความคาดหวังท่ีมีต่อผลการปฏิบัติงาน 

4. การให้ข้อมูลคือจะท าหน้าที่ในการแจกจ่ายข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ แผน 

และกิจกรรมต่าง ๆ ให้กับบุคลากรเพ่ือประโยชน์ในการท างาน แจกจ่ายเอกสารที่เป็น ลาย

ลักษณ์อักษร และสนองความต้องการทางด้านข้อมูลข่าวสารทางเทคนิคที่ได้รับการร้องขอ 

5. การสังเกตการณ์ท าหน้าที่ในการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการท างานและสภาพ

ส่ิงแวดล้อม ภายนอกที่จะมีผลต่อการท างาน ตรวจสอบความก้าวหน้าและคุณภาพของงาน 

ประเมินผล การปฏิบัติงานในระดับบุคคลและระดับกลุ่ม วิเคราะห์แนวโน้ม และค าท านาย

เกี่ยวกับเหตุการณ์ ภายนอก 

6. การกระตุ้นและการดลใจมีการใช้อิทธิพลอย่างมีเทคนิค อันเป็นการกระตุ้น

อารมณ์ หรือเหตุผลเพ่ือวัตถุประสงค์ของงาน และตอบสนองความร่วมมือ ความช่วยเหลือ 

การสนับสนุน การแจกจ่ายทรัพยากร มีการสร้างตัวอย่างเกี่ยวกับพฤติกรรมที่เหมาะสม 

7. การปรึกษาหารือท าหน้าที่ให้การตอบสนองแก่บุคลากรก่อนที่จะมีการเปล่ียนแปลง

ต่าง ๆ ที่จะมีผลกระทบต่อพวกเขา สนับสนุนให้มีค าแนะน าที่ดีอันก่อให้เกิดการปรับปรุงมีการ 

สนับสนุนให้มีการร่วมกันตัดสินใจ ระดมความคิดและค าแนะน าจากหลาย ๆ ฝ่ายเพ่ือการ

ตัดสินใจ 

8. การมอบหมายอ านาจหน้าที่จะอนุญาตให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีความรับผิดชอบ และ 

ตัดสินใจท างานต่าง ๆ สามารถแก้ไขปัญหาและตัดสินใจในเรื่องส าคัญได้ด้วยตนเอง 

9. การส่งเสริมสนับสนุนจะเป็นมิตรและให้การนับถือ อดทนและช่วยเหลือ เห็นอก

เห็นใจ และสนับสนุน เมื่อมีคนผิดหวังหรือมีความวิตกกังวล มีการรับฟังค าบ่น การร้องทุกข์ 

และ ปัญหาต่าง ๆ ปกป้องผลประโยชน์ของบุคลากร 

10. พัฒนาและให้ค าสั่งสอน ให้ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์ในการท างาน ส่งเสริม ให้

บุคลากรเกิดทักษะ มีการพัฒนาและส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพ 

11. จัดการปัญหาข้อขัดแย้งและส่งเสริมการสร้างทมีงาน ส่งเสริมให้มีการแก้ไขความ

ขัดแย้ง อย่างสร้างสรรค์ ส่งเสริมการประสานงาน การท างานเป็นทีม และสร้างเอกลักษณ์ใน

หน่วยงาน 
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12. การสร้างเครือข่าย มีการพบปะสังสรรค์แบบไม่เป็นทางการ พัฒนาความสัมพันธ์ 

กับบุคคลผู้ซ่ึงให้ข้อมูลและการสนับสนุน รักษาการติดต่ออย่างไม่ขาดตอนเป็นระยะ ๆ เช่น 

การไปเย่ียมเยือน การรับโทรศัพท์ การตอบจดหมาย และการเข้าร่วมในการประชุมหรืองาน

สังคมต่าง ๆ 

13. การให้การยอมรับ ให้ความชมเชยและการยอมรับส าหรับการท างานที่มี

ประสิทธิภาพ ความส าเร็จที่ส าคัญ การบริจาคเนื่องในโอกาสพิเศษ มีการชมเชยส าหรับบุคคล

ผู้บริจาค และให้การ สนับสนุนองค์การด้วยความพยายาม 

14. การให้รางวัล มีการให้รางวัลที่สามารถจับต้องได้ เช่น การเพ่ิมเงินเดือนหรือ 

การเล่ือนต าแหน่งส าหรับการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ ความส าเร็จที่ส าคัญ และการแสดง 

ความสามารถที่เด่นชัด 

สรุปได้ว่าบทบาทหน้าที่ของผู้น านั้นผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ 

ในการแก้ปัญหา มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีมนุษยสัมพันธ์ดี มีความเช่ือถือไว้ใจได้ ตลอดจน 

มีคุณธรรมจริยธรรม อีกทั้งยังมีทักษะในการเป็นผู้น า 

ทักษะของผู้น า  

พิชาภพ พันธ์แพ (พิชาภพ พันธุ์แพ, 2554) กล่าวว่า ทักษะของผู้น าในสถานศึกษา 

มีดังนี้ 

1. ทักษะทางด้านเทคนิค (Technical Skill) เป็นความสามารถในการแสดงถึง ความ

เช่ียวชาญในการท างานด้านนั้น ๆ ของบุคคล ซ่ึงจะต้องมีวิธีการหรือกระบวนการเฉพาะ งาน 

เหล่านั้นมักจะเกี่ยวข้องกับงานในชีวิตประจ าวัน แม้ว่าผู้บริหารระดับสูงจะไม่ค่อยมีทักษะใน

การปฏิบัติงานเท่าใดนัก แต่ก็จ าเป็นที่จะต้องเรียนรู้ทักษะในการท างานเพ่ือแนะน าวิธีการ

ท างานให้แก่ ผู้ตามหากเกิดปัญหาในการปฏิบัติงาน ขณะเดียวกันการเรียนรู้ทักษะในการ

ท างานก็จะช่วยให้ผู้น า เข้าใจถึงการปฏิบัติงานของผู้ตามได้ดียิ่งข้ึน 

2. ทักษะทางด้านมนุษย์และการส่ือสาร เป็นทักษะที่ท าให้ผู้บริหารท างานร่วมกับ

ผู้อ่ืนได้เป็นอย่างดี ผู้บริหารจึงจ าเป็นจะต้องพัฒนาความสามารถในการน าการกระตุ้น จูงใจ 

ตลอดจนการส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือแลกเปล่ียนข้อมูลกับบุคคลอ่ืน ๆ ซ่ึงทักษะด้าน

มนุษย์และการส่ือสารนี้มีความจ าเป็นส าหรับนักบริหารที่ประสบผลส าเร็จและมีความส าคัญ

ต่อผู้บริหารทุกระดับในองค์การ ซ่ึงผู้เช่ียวชาญทางด้านธุรกิจได้ให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับความ

ล้มเหลวในการบริหาร ของผู้บริหารในหลาย ๆ บริษัทว่าไม่ได้เกิดจากการขาดทักษะในด้านการ

ท างาน แต่เกิดจากการขาดทักษะในด้านมนุษย์และการสื่อสาร 
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3. ทักษะทางด้านความคิดและการตัดสินใจ ทักษะในด้านนี้จะมีความหมายรวมถึง 

ความสามารถในการับรู้ถึงปัญหาที่มีความสลับซับซ้อน การตรวจสอบปัจจัยมากมายที่

ก่อให้เกิด ปัญหาในการท างาน ตลอดจนการแก้ไขสถานการณ์ที่เกิดข้ึน เพ่ือผลประโยชน์ของ

องค์การและบุคลากรทุกคนที่เกี่ยวข้อง การตัดสินใจใด ๆ ของผู้บริหารระดับสูงมากข้ึนก็จะย่ิง

มีผลกระทบที่ลึกซ้ึงสลับซับซ้อนต่อองค์การมากข้ึน ผู้บริหารระดับสูงจะใช้ทักษะนี้เพ่ือ

พิจารณาถึงวัตถุประสงค์โดยรวมและแผนกลยุทธ์ของบริษัท ซ่ึงจะมีผลกระทบต่อหน่วยงาน

ต่าง ๆ ภายในองค์การและผู้บริหารระดับสูงจะมีหน้าที่วางกลยุทธ์เ พ่ือการปรับตัวของธุรกิจ

ภายใต้สภาพแวดล้อมภายนอกที่องค์การเผชิญอยู่ 

ศูนซ์ และไวซ์ริช (Koontz and Weihrich, 2009) กล่าวถึงทักษะของผู้น า ดังต่อไปนี้ 

1. ความสามารถการใช้อ านาจ (Power) เป็นความสามารถของบุคคลหรือกลุ่มท่ีจะท า 

หรือมีอิทธิพลท าให้บุคคลหรือกลุ่มอื่น ๆ กระท าตาม 

2. ความเข้าใจธรรมชาติของคนในด้านความต้องการของมนุษย์ และความสามารถ 

ในการจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท างานด้วยความเต็มใจ 

3. การกระตุ้นให้ผู้ใต้บังคับบัญชาแสดงความสามารถหรือใช้ศักยภาพที่มีอยู่อย่าง

เต็มที่ เป็นการสนับสนุนให้เกิดความจงรักภักดี การอุทิศตนเพ่ือสนับสนุนความต้องการผู้น า 

4. มีความสามารถในการเลือกรูปแบบของภาวะผู้น า และสามารถสร้างบรรยากาศที่

จะน าไปสู่การพัฒนาและบรรยากาศที่ดีในการท างาน 

คาฟท์ (Daft, 1999) กล่าวว่า ทักษะของผู้น า ดังต่อไปนี้ 

1. ความสามารถพิเศษ น่าศรัทธา น่านับถือ และน่าไว้วางใจ มีความสามารถในการ

ที่จะเข้าใจความต้องการของผู้อ่ืน สามารถน าให้บุคคลอ่ืนส านึกในจุดมุ่งหมาย และวิสัยทัศน์

ร่วมกัน 

2. ให้ความสนใจ เอาใจใส่ในแต่ละบุคคล เป็นพ่ีเล้ียงคอยช้ีแนะ รับฟังเหตุผล สนับสนุน 

และช่วยเหลือผู้ที่มาปฏิบัติงานใหม่ ๆ 

3. กระตุ้นอย่างชาญฉลาด ส่งเสริมให้ผู้อ่ืนคิดโดยใช้เหตุผล และใช้ข้อมูลประกอบ 

สามารถกระตุ้นให้ผู้อ่ืนคิดแก้ปัญหาโดยใช้แนวทางใหม่ ๆ 

4. มีความกล้าหาญ ยืนยันในความคิดและความเช่ือ ไม่กดดันให้ผู้อ่ืนมีความเห็น 

สอดคล้องกับตนเอง 

5. มีความเช่ือถือไว้ใจได้ รักษาไว้ซ่ึงข้อผูกพัน ยอมรับในความผิดพลาดสามารถ

ท างาน ได้อย่างอิสระ 
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6. มีความยืดหยุ่น สามารถปรับเปลี่ยนแนวทางการปฏิบตัิตามสภาพแวดล้อมและ 

สถานการณ ์

7. มีความซ่ือสัตย์ ประพฤติเปน็แบบอย่างท่ีดีในด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

8. มีความสามารถในการพิจารณาเหตกุารณ์ ใช้การประเมินวตัถุประสงค์จากหลาย

ทางเลือกประกอบการน าข้อเท็จจริงมาพิจารณาอย่างมีเหตุผล และอย่างเป็นจริง น าประสบการณ์

ที่ผ่านมาเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาในการตัดสินใจในสภาพปัจจุบัน 

9. ยอมรับนับถือผู้อ่ืน ทั้งในความคิดเห็น แนวคิด และข้อเสนอแนะของบุคคลอ่ืน 

ตามสถานภาพและต าแหน่ง 

สรุปได้ว่า ทักษะของผู้น าเป็นการปฏบิัติตามบทบาทหนา้ทีแ่ละภารกิจที่ได้รับมอบหมาย 

อ านวยความสะดวกให้แก่บุคลากร นอกจากนี้ยังมีบทบาทส าคัญในเรื่องการวางแผน การพัฒนา

บุคลากร การมีส่วนร่วมของชุมชน การควบคุมการประเมินผล การประกันคุณภาพการศึกษา 

การส่งเสริมเทคโนโลยีและการวิจัย เพ่ือให้ผลผลิตของสถานศึกษามีคุณภาพตามความคาดหวัง

ของสังคมอย่างแท้จริง ตลอดจนมีคุณธรรมจริยธรรม 

 

แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับภาวะผู้น า 

ทฤษฎีว่าด้วยคุณลักษณะเฉพาะของผู้น า 

สาคร สุขศรีวงศ์ (สาคร สุขศรีวงศ์, 2558) ทฤษฎีว่าด้วยคุณลักษณะเฉพาะของผู้น า

เกิดจาก ความพยายามของนักคิดและนักวิชาการที่จะศึกษาลักษณะเฉพาะของผู้น าที่ประสบ

ความส าเร็จว่ามี คุณลักษณะอย่างไร ผู้บริหารที่ประสงค์จะพัฒนาภาวะผู้น าของตนให้สูงข้ึน 

อาจท าได้โดยสร้าง และปรับปรุงคุณลักษณะเฉพาะของตนในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

1. คุณลักษณะทางความคิดและสติปัญญา (Conceptual Characteristics) เป็นความ

ฉลาด หลักแหลมของผู้น า สามารถคิดวิเคราะห์ และคาดการณ์ได้อย่างเป็นระบบ แม้ปัญหาที่

มีความซับซ้อน ก็สามารถเล็งเห็นถึงการเปล่ียนแปลงที่จะเกิดข้ึนในอนาคต และก าหนดแนวทาง

ตอนสนองต่อ การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวได้อย่างเหมาะสม 

2. คุณลักษณะทางความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน (Interpersonal Characteristics) เป็น

ทักษะ ในการติดต่อส่ือสารและสร้างความสัมพันธ์อันดีกับบุคคลอ่ืน มีทัศนคติที่ดีเป็นที่ยอมรับ 

และเป็นตัวอย่างที่ดีกับสังคมโดยทั่วไป 

3. คุณลักษณะทางด้านการท างาน (Technical Characteristics) เป็นทักษะความรู้ 

ความเข้าใจ และความสามารถปฏิบัติงาน สามารถแก้ไขปัญหาในงานที่เกิดข้ึนรู้จักวิธีในการ

ถ่ายทอดและสอนงาน เป็นต้น 
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4. คุณลักษณะส่วนตัว (Personal Characteristics) เป็นคุณลักษณะส่วนตัวโดยทั่วไป 

เช่น มั่นใจในตนเอง มั่นคงทางอารมณ์ สามารถเก็บความรู้สึกในโอกาสอันควร รักษาความลับ 

มีความรับผิดชอบสูง มีความทะเยอทะยาน มีความรอบคอบ มีความกระตือรือร้น มีความมุ่งมั่น

ตั้งใจ ไม่ย่อท้อ และมีความเสมอต้นเสมอปลาย เป็นต้น 

5. คุณลักษณะทางกายภาพ (Physical Characteristics) เป็นคุณลักษณะทางกายภาพ 

เช่น อายุ ส่วนสูง พละก าลัง น้ าหนัก และโหงวเฮ้ง เป็นต้น ซ่ึงคุณลักษณะทางกายภาพเหล่านี้ 

แม้จะขาดข้อมูล จากการวิจัยเชิงประจักษ์ในการสนับสนุน แต่ในบางสังคมก็ยังได้รับการยอมรับ

เป็นแนวปฏิบัติ 

6. คุณลักษณะทางพื้นฐานสังคม (Social Background Characteristics) เป็นคุณลักษณะ

ทางพื้นฐานสังคม เช่น ฐานะทางครอบครัว ชื่อเสียงของวงศ์ตระกูล และประวัติการศึกษา  

เป็นต้น ผู้ที่มีพื้นฐานทางสังคมดีไม่จ าเป็นต้องเป็นผู้น าที่ดีเสมอไป แต่ผู้ที่มีพ้ืนฐานทางสังคมที่ดี

มักได้รับการยอมรับจากสังคม จึงมีโอกาสได้รับความไว้วางใจให้เป็นผู้น า ความเช่ือดังกล่าว

อาจจะถูกหรือผิด 

ดังนั้น คุณลักษณะเฉพาะของผู้น าดังกล่าวข้างต้นแม้จะไม่ครบทุกประเด็นของ

คุณลักษณะผู้น าที่ดี เนื่องจากยังคงมีคุณลักษณะและปัจจัยอ่ืนอีกในการเสริมสร้างภาวะผู้น า

ให้แก่บุคคลหนึ่ง ๆ แต่การศึกษาคุณลักษณะเฉพาะทั้ง 6 ด้าน ดังกล่าว เป็นพื้นฐานที่ดีที่จะท า

ให้เข้าใจถึงโอกาสและแนวโน้มของบุคคลที่มีคุณลักษณะดังกล่าวกับศักยภาพในการเป็นผู้น าที่

ดีได้ ผู้ที่ต้องการพัฒนาภาวะผู้น าของตนจึงควรศึกษาและเปรียบเทียบคุณลักษณะของตนกับ

คุณลักษณะตามทฤษฎีท่ีระบุไว้ เพื่อให้เห็นถึงช่องว่างและโอกาสในการพัฒนาคุณลักษณะของ

ตนให้มีเพ่ิมขึ้น ซ่ึงย่อมจะท าให้ตนเองมีศักยภาพในการเป็นผู้น าที่ดีได้มากข้ึนด้วยนั่นเอง 

ทฤษฎีพฤติกรรมผู้น า 

สาคร สุขศรีวงศ์ (สาคร สุขศรีวงศ์, 2558) กล่าวว่า ผู้น าที่ดีหรือประสบความส าเร็จ

มักจะมีพฤติกรรมไปในแนวทางหนึ่ง ซ่ึงแตกต่างจากผู้น าที่ล้มเหลว ทั้งพฤติกรรมที่เกี่ยวกับ

การแสดงออก การตัดสินใจ การสื่อสารกับสมาชิกขององค์กร การให้ความสนใจกับความรู้สึก

ของคน การใส่ใจในงานที่รับผิดชอบ และการมอบหมายงาน เป็นต้น การวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรม

จึงมีอย่างต่อเนื่อง จนสรุปได้เป็นทฤษฎีซ่ึงน ามาเรียนรู้และวิเคราะห์แยกแยะได้อย่างลึกซ้ึง 

ผู้บริหารที่ประสงค์จะพัฒนาภาวะผู้น าของตนเอง จึงควรศึกษาทฤษฎีเหล่านี้เพ่ือให้เห็นถึง

พฤติกรรมที่พึงประสงค์และฝึกฝนตนเองให้มีพฤติกรรมในการเป็นผู้ตามแบบที่ประสบความส าเร็จ

แล้วนั้นด้วย ทฤษฎีพฤติกรรม ผู้น ามีดังนี้ 
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1. ภาวะผู้น า 3 ประเภทตามการศึกษาของมหาวิทยาลัยไอโอว่า (University of Iowa's 

3 Types of Leadership) นักวิจัยจากมหาวิทยาลัยไอโอวาศึกษาและพบว่าสามารถจัดแบ่งภาวะ

ผู้น า ออกได้เป็น 3 ประเภท ได้แก่ ผู้น าแบบอัตนิยม ผู้น าแบบประชานิยม และผู้น าแบบเสรีนิยม 

2. ทฤษฎีความต่อเนื่องของพฤติกรรมในการใช้อ านาจ ผู้บริหารแต่ละคนอาจมี 

พฤติกรรมการใช้อ านาจหน้าที่มากน้อยแตกต่างกันไป ย่ิงผู้บริหารมีพฤติกรรมการใช้อ านาจ

หน้าที่สูง จะท าให้ผู้บริหารมีลักษณะใกล้เคียงกับผู้น าแบบอัตนิยมมากขึ้น อาจกล่าวได้อีกอย่าง

ว่าเป็นลักษณะของภาวะผู้น าแบบเน้นผู้น าหรือหัวหน้าเป็นศูนย์กลาง ซ่ึงจะส่งผลให้ผู้ใต้บังคับ 

บัญชามีอิสระ ในการคิดและการแสดงออกน้อย แต่ถ้าผู้บริหารมีพฤติกรรมการใช้อ านาจหน้าที่

ลดลง ก็จะท าให้ ผู้ใต้บังคับบัญชามีอิสระในการคิดและการแสดงออกเพ่ิมข้ึนตามล าดับ และ

ยังน ามาซ่ึงความพอใจ ของผู้ใต้บังคับบัญชาท่ีสูงข้ึนอย่างต่อเนื่อง 

3. พฤติกรรม 2 ด้านของผู้น าตามการศึกษาของมหาวิทยาลัยโอไฮโอ (University of 

Ohio's Two Dimensional Model of Leader Behaviors) นักวิจัยจากมหาวิทยาลัยโอไฮโอศึกษา 

และพบว่า พฤติกรรมต่าง ๆ ของผู้น านั้นสามารถจัดแบ่งโดยรวมออกได้เป็น 2 ด้าน ได้แก่ 

พฤติกรรม ที่ค านึงถึงผู้อ่ืนหรือเน้นคนและพฤติกรรมในการริเริ่มโครงสร้างการท างานหรือมุ่ง

งาน 

 3.1 พฤติกรรมเน้นคน หมายถึง พฤติกรรมที่มุ่งเน้นการสร้างความสัมพันธ์กับ 

บุคคลอ่ืนให้ความส าคัญกับความคิด และความต้องการของบุคคลอ่ืนเป็นล าดับแรก 

 3.2 พฤติกรรมเน้นงาน หมายถึง พฤติกรรมของผู้น าที่ให้ความส าคัญกับการ

ท างาน และรายละเอียดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อประสิทธิภาพและความส าเร็จของงาน 

ดังนั้น ผู้บริหารสามารถน าผลการวิจัยที่พบข้างต้นมาเตือนใจได้อย่างดีว่าในการ

ท างาน ให้ประสบความส าเร็จได้นั้น ผู้บริหารจ าเป็นต้องให้ความสนใจทั้งด้านคนและด้านงาน 

ซ่ึงผู้บริหารแต่ละคนอาจละเลยด้านใดด้านหนึ่ง และบางครั้งอาจละเลยทั้ง 2 ด้าน ซ่ึงย่อม

ส่งผลให้โอกาส แห่งความส าเร็จในการท างานลดลงไป 

 

แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ 

สาคร สุขศรีวงศ์ (สาคร สุขศรีวงศ์, 2558) กล่าวว่า ทฤษฎีว่าด้วยผู้น าตามสถานการณ์

ตั้งอยู่บน พื้นฐานของแนวคิดที่ว่า ผู้น าที่ประสบความส าเร็จได้นั้นไม่จ าเป็นต้องมีคุณลักษณะ

เฉพาะที่ตายตัว และไม่จ าเป็นต้องมีการแสดงออกเชิงพฤติกรรมในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งเท่านั้น 

หากแต่ผู้น าจะ ประสบความส าเร็จในการท างานได้ก็ต่อเมื่อผู้น าสามารถเลือกใช้วิธีการหรือ

แสดงออกซ่ึงพฤติกรรม การเป็นผู้น าที่เหมาะสมสอดคล้องกับแต่ละสถานการณ์ ผู้บริหารที่
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ต้องการจะประยุกต์ใช้ทฤษฎีว่าด้วยผู้น าตามสถานการณ์ให้เกิดประโยชน์กับตนเอง จึงต้อง

ศึกษาว่าสถานการณ์หรือปัจจัยต่าง ๆ ที่มี ผลต่อวิธีการและพฤติกรรมของผู้น าเหล่านั้นมี

อะไรบ้าง และแต่ละสถานการณ์ผู้น า ควรจะใช้วิธีการใด ในการบริหารงานให้ประสบความส าเร็จ

ได้สูงสุด ซ่ึงสถานการณ์ต่าง ๆ มีความส าคัญได้ 7 ประการ ดังนี้ 

1. ความต้องการของพนักงาน เป็นปัจจัยที่มีส่วนก าหนดวิธีการที่ผู้น า ใช้ในการ

บริหารงาน กล่าวคือ เมื่อความต้องการของพนักงานแตกต่างกันออกไปย่อมส่งผลให้ผู้น า 

เลือกใช้วิธีการ บริหารงานที่แตกต่างกันเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของพนักงานคนนั้น ๆ 

หากพนักงาน ต้องการช่ือเสียงเกียรติยศ ผู้น า จ าเป็นต้องเน้นการให้เกียรติและยกย่องใน

ความส าเร็จของพนักงาน มากที่สุด แต่หากพนักงานต้องการความรักและความผูกพันกับ

สมาชิกในองค์กร ผู้น า ต้องเน้น ที่ความรู้สึกของพนักงานและการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง

สมาชิกองค์กรเป็นต้น 

2. ลักษณะการตัดสินใจของกลุ่ม กลุ่มแต่ละกลุ่มย่อมมีลักษณะการตัดสินใจที่

แตกต่างกัน กลุ่มบางกลุ่มอาจเปิดให้สมาชิกอภิปรายประเด็นที่จะตัดสินใจอย่างเสรี แล้ว

ลงคะแนนเสียงเพ่ือหาข้อสรุปโดยเสียงข้างมาก ผู้น าที่บริหารจัดการในกลุ่มที่มีการตัดสินใจ

ลักษณะดังกล่าว อาจเข้าร่วมอภิปราย ออกความเห็น และเมื่อประชุมเป็นเวลาสมควรแล้ว 

ผู้น าอาจสรุปขอให้ที่ประชุมลงคะแนนเสียงได้ทันที แต่บางกลุ่มอาจไม่ต้องการให้มีการ

ลงคะแนนเสียง เนื่องจากเกรงว่าจะเกิดการแตกแยก จึงเน้นให้สมาชิกพยายามโน้มน้าว

ความเห็นของกันและกันจนทุกคนเห็นชอบร่วมกันแล้วจึงตัดสินใจ ผู้น าที่อยู่ในกลุ่มที่มีการ

ตัดสินใจลักษณะนี้อาจต้องระมัดระวังด้านความรู้สึกของสมาชิกกลุ่ม และผู้น าย่อมไม่สามารถ

ตัดบทการอภิปรายเพ่ือให้ลงมติหากเห็นว่าสมาชิกกลุ่มยังไม่มีความเห็นเป็นเอกฉันท์ ผู้น าที่ดี

จึงจ าเป็นต้องศึกษาลักษณะการตัดสินใจของสมาชิกกลุ่มให้ชัดเจนแล้ว จึงเลือกวิธีการที่

เหมาะสมในการบริหารงานกลุ่ม 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและสมาชิก ผู้น าที่เป็นเพ่ือนหรือสนิทสนมคุ้นเคยกับ 

สมาชิกย่อมต้องใช้วิธีการบริหารจัดการที่แตกต่างจากผู้น าที่ไม่รู้จักสมาชิกเป็นการส่วนตัว 

อาทิ ในการท ารายงานกลุ่มของนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยแม้จะก าหนดให้สมาชิกคนหนึ่ง

เป็นผู้น ากลุ่ม แต่ผู้น าคนดังกล่าวย่อมไม่สามารถใช้เพียงการออกค าสั่ง เพ่ือให้สมาชิกปฏิบัติ

ตามได้ แต่ต้องขอร้องเพ่ือนให้ท างานตามแนวทางที่ประสงค์ ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น ากับ

สมาชิกจึงเป็นอีกปัจจัยที่มีผลต่อการช้ีน า อย่างไรก็ตามในองค์กรทั่วไป ผู้น าย่อมสามารถออก

ค าสั่งให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตามงานในหน้าที่ได้ 
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4. แหล่งที่มาของอ านาจ ผู้น าที่มีอ านาจจากความช่ืนชมมักพบว่าตนเองแทบไม่ต้อง

ใช้วิธีการบังคับหรือขู่จะลงโทษพนักงานเพ่ือให้พนักงานท างานตามเป้าประสงค์ เนื่องจาก

พนักงานมีความช่ืนชมและยินยอมพร้อมใจในการท างานอยู่แล้ว ซ่ึงแตกต่างจากผู้น าที่มีเพียง

อ านาจในการลงโทษ ย่อมต้องอาศัยการบังคับและขู่เข็ญในการลงโทษจึงจะท าให้พนักงาน

ท างานตามที่ต้องการได้ 

5. ลักษณะงาน งานที่จ าเป็นต้องอาศัยความคิดสร้างสรรค์ เช่น งานสร้างโฆษณา 

ผู้น าจ าเป็นต้องสร้างบรรยากาศการท างานแบบหลวม ๆ เป็นกันเอง เน้นความรู้สึกของคน

มากกว่า งานในโรงงานซ่ึงเป็นงานที่มีลักษณะชัดเจนตายตัว ที่ผู้น าจ าเป็นต้องบริหารงานโดย

อาศัยกฎระเบียบและค าสั่งในการท างาน 

6. คุณลักษณะเฉพาะ การที่แต่ละคนมีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างกัน ผู้น าจึงควรเลือก

วิธีในการบริหารงานให้สอดคล้องกับคุณลักษณะเฉพาะของตนเองด้วย เช่น หากตนเองเป็นคน

ที่อ่อนไหวไม่สามารถรับเรื่องกระเทือนใจหรือความขัดแย้งที่เกิดข้ึนได้ก็ไม่ควรเลือกใช้ภาวะ

ผู้น าแบบอัตนิยมในการบริหาร เนื่องจากอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งระหว่างตนเองกับสมาชิก

กลุ่มได้ง่าย เป็นต้น 

7. วุฒิภาวะของผู้ตาม เป็นอีกปัจจัยหนึ่งซ่ึงมีความส าคัญในการก าหนดวิธีการ

บริหารงานของผู้น า หากผู้ตามมีวุฒิภาวะสูง ผู้น าอาจมอบหมายความรับผิดชอบในการ

ตัดสินใจและการท างานให้ผู้ตามได้ทั้งหมด ซ่ึงตรงข้ามกับผู้ตามที่มีวุฒิภาวะต่ า ผู้น าย่อมไม่

ควรมุ่งเน้นที่ผู้ตามแต่ต้องเน้นที่ตัวผู้น าเอง เพ่ือให้การท างานสามารถส าเร็จตามประสงค์ได้

โดยผู้น าจะต้องก าหนด วิธีการท างานแล้วออกค าสั่งให้ผู้ตามปฏิบัติ แล้วตรวจติดตามผลอย่าง

ใกล้ชิด 

โชติ บดีรัฐ (โชติ บดีรัฐ, 2558) กล่าวว่า นอกจากแนวคิดทั้งกลุ่มที่กล่าวมาแล้วใน

ปัจจุบัน ยังมีการพัฒนาและเปล่ียนแปลงแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าอยู่ตลอดเวลา จึงเกิดเป็น

แนวคิดท่ีส าคัญ ๆ ดังนี้ 

1. ภาวะผู้น าแบบแลกเปล่ียนและแบบเปล่ียนแปลง (Transactional and Transformational 

Leadership) ผู้น าแบบแลกเปล่ียน คือ ผู้น าแบบเดิมที่ใช้การแลกเปล่ียนโดยรางวัลต่าง ๆ เป็น

เครื่องมือในการชักจูงให้ผู้บังคับบัญชาปฏิบัติงานให้ได้ตามเป้าหมายที่ต้องการ ซ่ึงต่างฝ่ายต่าง

ก็ได้รับผลประโยชน์ที่แลกเปล่ียนกัน ส่วนผู้น าแบบเปล่ียนแปลงนั้น จะใช้ความสามารถเปล่ียน

ความเช่ือทัศนคติของสมาชิก เพ่ือให้สมาชิกท างานได้บรรลุเหนือกว่าเป้าหมายที่ต้องการ โดย

ผู้น าจะถ่ายทอดความคิดประสบการณ์และกระตุ้นทางด้านความคิดต่าง ๆ ให้แก่สมาชิกอย่าง

ต่อเนื่องและเป็นระบบ 
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2. ทฤษฎีความสามารถพิเศษของผู้น า (Charismatic Theory) เป็นการกล่าวถึง

บุคลิกภาพของผู้น าที่มีลักษณะเฉพาะแตกต่างไปจากบุคคลอ่ืน ผู้น าที่มีความสามารถพิเศษ 

ควรมีลักษณะดังนี้  คือ เป็นผู้ที่ มี วิสัยทัศน์  มีความสามารถท าให้ผู้ อ่ืนเห็นว่าตนเองมี

ความสามารถมีพลังและมุ่งการปฏิบัติให้บรรลุผล แสดงอารมณ์ได้อย่างเหมาะสมและเอ้ือ

อาทรแก่ผู้อ่ืน ชอบเส่ียง สร้างกลยุทธ์ใหม่ ๆ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย มีการโฆษณาตัวเอง และ

ท าให้การขัดแย้งภายในเกิดข้ึนน้อยที่สุด กระแสในปัจจุบันได้มุ่งให้ความสนใจกับภาวะผู้น าแบบ

เปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) และภาวะผู้น าที่มีความสามารถพิเศษ (Charismatic 

Leadership) ซ่ึงแนวคิดเหล่านี้ได้พยายามอธิบายว่า ผู้น าประสบความส าเร็จในระดับสูงในการ

จูงใจสมาชิก ความผูกพันต่อองค์การ ความเคารพนับถือ ความไว้วางใจ ความช่ืนชมในตัวผู้น า 

การอุทิศตนในการท างาน ความจงรักภักดี และการปฏิบัติงานของสมาชิกได้อย่างไร และยัง

พยายามอธิบายอีกว่า ผู้น าบางคนสามารถน าองค์การหรือหน่วยงานของตนประสบ

ความส าเร็จอย่างยอดเยี่ยมได้อย่างไร และเนื่องจากการด าเนินธุรกิจขององค์การในยุคโลกาภิ

วัตน์ที่มีการลงทุนหรือด าเนินธุรกิจข้ามประเทศท าให้หลาย ๆ องค์การมุ่งสร้างผู้น าที่สามารถ

บริหารและจัดการคนในประเทศ ท าให้หลาย ๆ องค์การมุ่งสร้างผู้น าที่สามารถบริหารและ

จัดการคนในประเทศที่ไปลงทุนหรือด าเนินธุรกิจประกอบกับแนวคิดที่มีอยู่ ยังไม่เพียงพอต่อ

การสร้างรูปแบบภาวะผู้น าที่มีประสิทธิภาพสูงสุดจึงน าไปสู่การพัฒนาแนวคิด การแลกเปล่ียน

ทางวัฒนธรรมข้ึน 

สรุปได้ว่า ทฤษฎีภาวะผู้น ามีวิวัฒนาการของกระบวนการแต่ละยุคมีความแตกต่างกัน 

ตามแนวคิดและผู้เรียบเรียงที่จะท าการศึกษา โดยเริ่มต้นจากทฤษฎีผู้น าแบบคุณลักษณะ 

ทฤษฎีผู้น าแบบพฤติกรรม และทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์ ต่อมามีการศึกษาผู้น าตามแนวคิด

ร่วมสมัยมีการบูรณาการ ซ่ึงทฤษฎีทั้งหลายเหล่านี้สามารถน าไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับ

สถานการณ์ที่เผชิญอยู่ 

ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของเฮอร์เซย์และแบลนชาร์ด (Hersay and 

Blanchard) 

ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ที่สอดคล้องกับแนวคิดของ เฮอร์เซย์และแบลนชาร์ด 

(Hersay and Blanchard) มีดังนี้ 

ธร สุนทรายุทธ (ธร สุนทรายุทธ, 2556) กล่าวว่า ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์

เฮอร์เซย์ และแบลนชาร์ด เป็นทฤษฎีหนึ่งท่ีได้รับความนิยมในวงการศึกษาภาวะผู้น า โดยเฉพาะ

เพ่ือการฝึกอบรมพัฒนาผู้น าอย่างกว้างขวาง เป็นทฤษฎีที่พัฒนาข้ึนโดยเฮอร์เซย์และแบลน

ชาร์ด จากทฤษฎี 3 มิติของเรดดิน และได้รับการปรับปรุงต่อมาอีกหลายครั้ง ทฤษฎีนี้เรียกอีก
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อย่างหนึ่งว่าทฤษฎี วงจรชีวิต (Life cycle Theory) ส าหรับทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ

เฮอร์เซย์และแบลนชาร์ด มีแนวคิดพื้นฐานที่ส าคัญ คือ สถานการณ์ที่ต่างกนั ย่อมต้องการแบบ

ของผู้น าที่ต่างกัน และทฤษฎีนี้ จะมุ่งที่ลักษณะของผู้ตามว่า เป็นปัจจัยของสถานการณ์ และ

เป็นส่ิงที่ตัดสินพฤติกรรมของผู้น าที่มี ประสิทธิผลโดยกล่าวว่าผู้ใต้บังคับบัญชาจะมีระดับความ

พร้อมท่ีแตกต่างกัน พนักงานจะมี ความพร้อมในงาน 2 ลักษณะ คือ 1) มีความสามารถที่ได้รับ

การฝึกอบรมและมีทักษะ 2) มีความเต็มใจ ในการท างาน ได้แก่ความมั่นใจและเต็มใจ ด้วย

มุมมองดังกล่าวจึงสรุปว่า การเป็นผู้น าที่มีประสิทธิผลได้นั้น จ าเป็นที่ผู้น าจะต้องปรับแบบ

ภาวะผู้น าของตนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ต่าง ๆ เหล่านั้น ซ่ึงตรงกันข้ามกับแนวคิดทฤษฎี

สถานการณ์ของฟีดเลอร์ ท่ีเช่ือว่าผู้น าจะมีประสิทธิผลได้ก็ต่อเมื่อต้องปรับสถานการณ์ที่เป็นอยู่

ให้สอดคล้องกับแบบภาวะผู้น า 

เฮอร์เซย์ และแบลนชาร์ด (Hersay and Blanchard, 1996) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับ

ภาวะผู้น าของบุคคลว่าผู้น าแต่ละคนจะแสดงพฤติกรรมการน าต่อผู้ตาม โดยการผสมผสาน

ของพฤติกรรม 2 ด้าน เข้าด้วยกัน ก่อให้เกิดแบบของผู้น าแบบต่าง ๆ ข้ึน พฤติกรรมทั้งสอง

ด้าน ได้แก่ 

1. พฤติกรรมทีมุ่่งงาน เป็นพฤตกิรรมทีผู่้น าแสดงออกต่อผู้ตามในแง่การควบคุม ก ากับ 

การก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้ตาม การช้ีแจงให้ผู้ตามทราบเกี่ยวกับการท างานว่ามีกิจกรรม

อะไรบ้างที่ต้องท า ท าเมื่อไร ท าที่ไหน ท ากับใคร และท าอย่างไร ตลอดจนเข้าไปด าเนินการ

จัดรูปแบบโครงสร้างองค์กร การก าหนดช่องทางและวิธีการส่ือสารในการปฏิบัติงาน 

2. พฤติกรรมที่มุ่งความสัมพันธ์ เป็นพฤติกรรมที่ผู้น าแสดงออกต่อผู้ตาม ในแง่ที่

เกี่ยวกับการสร้างความสัมพันธภาพที่ดี ต่อบุคคลหรือระหว่างบุคคลต่าง ๆ ในองค์กร โดยเปิด

ให้มีช่องในการส่ือสารที่ง่ายและสะดวก พยายามสร้างบรรยากาศของความเป็นกันเอง การให้

การสนับสนุน อ านวยความสะดวกต่าง ๆ ตลอดจนได้รับความช่วยเหลือเกื้อกูลต่อกันระหว่าง

บุคคล 

ผู้น าแต่ละคนย่อมแสดงพฤติกรรมการบริหาร โดยการผสมผสานพฤติกรรมทั้งสอง

ด้านดังกล่าวในสัดส่วนที่แตกต่างกันไป ซ่ึงก่อให้เกิดแบบพื้นฐานของผู้น า 4 แบบ คือ 1) ผู้น า

แบบผู้บอกให้ท า 2) ผู้น าแบบผู้ขายความคิดให้ท า 3) ผู้น าแบบผู้ตามมีส่วนร่วม 4) ผู้น าแบบผู้

กระจายงาน แต่เนื่องจากผู้น ามีหน้าที่ต้องจัดการให้งานส าเร็จโดยอาศัยผู้อ่ืน การที่ผู้น าจะ

ประสบความส าเร็จในการบริหารให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์การอย่างมีประสิทธิผล

นั้น ผู้น าจ าเป็นต้องรู้จักและเข้าใจในธรรมชาติ หรือลักษณะคุณลักษณะคุณสมบัติของผู้ตาม

เป็นอย่างดี ทั้งนี้เพ่ือตนจะได้สามารถใช้คนให้เหมาะสมกับงาน ตลอดจนสามารถที่จะเลือกใช้
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แบบผู้น าแบบใดแบบหนึง่ ผู้ตามแต่ละคนย่อมมีระดับวุฒิภาวะที่แตกต่างกันกล่าว คือ บางคนมี

ความสามารถ และเอาใจใส่ต่องานสูงบางคนมคีวามสามารถสูง แต่ขาดความรับผิดชอบ เอาใจ

ใส่ในงาน ในขณะที่บางคนแม้ตัวเองจะมีความสามารถน้อยแต่กลับเอาใส่ รักงานสูง และอาจมี

บางคนที่ไม่เป็นทั้งงาน และยังขาดความรับผิดชอบต่องานอีกด้วย เฮอร์เซย์  และแบลนชาร์ด 

แบ่งพฤติกรรมของผู้น าและความพร้อมของผู้ตามไว้ดังนี้ (Hersay and Blanchard, 1996) 

1. ผู้น าแบบสั่งการ (Telling หรือแบบ S1) เป็นการใช้พฤติกรรมการบริหาร โดยเน้น 

การใช้อ านาจสั่งการและการตัดสินใจให้ผู้ตามต้องปฏิบัติตาม ดังนั้นการส่ือสารภายในองค์การ

จึงมีลักษณะเป็นการส่ือสารแบบทางเดียว คือ จากผู้น าสู่ผู้ตาม ใช้มาตรการควบคุม ติดตาม 

และนิเทศการปฏิบัติงานต่อผู้ตามอย่างใกล้ชิด พฤติกรรมผู้น าแบบนี้มีลักษณะมุ่งงานสูงแต่มุ่ง

ความสัมพันธ์ต่ า เป็นแบบที่เหมาะสมที่จะใช้กับผู้ตามแบบ M1 ที่ขาดความสามารถและความ

เอาใจใส่ในงาน 

2. ผู้น าแบบขายความคิด (Seling หรือแบบ S2) ให้ท า ใช้พฤติกรรมบริหารที่มุ่งเน้น 

การก ากับสั่งการ แต่เปิดโอกาสให้ผู้ตามได้มีโอกาสได้ซักถาม หรือเสนอความคิดเห็น เป็นการ

ส่ือสารแบบสองทาง ผู้น าจะเป็นที่ปรึกษาหรือพ่ีเล้ียง มีพฤติกรรมที่มุ่งงานสูงและมุ่งเน้น

ความสัมพันธ์สูง เหมาะกับผู้ตามแบบ M2 มีความสามารถต่ า แต่มีความใส่ใจสูง หากผู้น าให้

การเสริมแรงตลอดจนช่วยสนับสนุนอ านวยความสะดวกต่าง ๆ พร้อมทั้งตัดสินใจด้วยจะ

ประสบความส าเร็จและ ประสิทธิภาพจะสูงย่ิงขึ้น 

3. ผู้น าแบบมีส่วนร่วม (Participating หรือแบบ S3) เป็นผู้น าที่คอยให้ความช่วยเหลือ 

อ านวยความสะดวก ตลอดจนให้การสนับสนุนด้านต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานของผู้ตาม ผู้น าจะ

เข้าไปมีส่วนร่วมในการตดัสินในฐานะสมาชิกคนหนึ่งเท่านั้น โดยไม่เข้าไปควบคุม ก ากับ หรือส่ัง

การ มีพฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งความสัมพันธ์สูงแต่มุ่งงานต่ า เหมาะสมกับผู้ตามแบบ M3 ซ่ึงมี

ความสามารถสูง แต่มีความใส่ใจงานค่อยข้างต่ า อาจเป็นเพราะผู้น าไม่แน่ใจในความสามารถ

ของตนเอง หากผู้น าให้แรงงจูงใจผู้ตามจะกลับมาสนใจในงานมากข้ึน รับฟังความคิดเห็นและ

ข้อเสนอแนะ ผู้ตามจะเกิดความเช่ือมั่นในความหวังดีและจริงใจ เมื่อผู้ตามประเภทนี้กลับมา

ท างานจะมีประสิทธิภาพสูงมาก 

4. ผู้น าแบบมอบหมายงาน (Delegating หรือแบบ S4) ผู้น าแสดงพฤติกรรมลักษณะ 

ที่ให้ความเช่ือถือ ไว้วางใจในฝีมือ ความรู้ ความสามารถ ตลอดจนความรับผิดชอบของผู้ตาม 

มีการกระจายอ านาจและความรับผิดชอบ รวมทั้งการตัดสินใจเปิดโอกาสให้ผู้ตามท างานอย่าง

อิสระเต็มที่มีพฤติกรรมแบบมุ่งงานต่ า มุ่งความสัมพันธ์ต่ า เหมาะส าหรับผู้ตามแบบ M4 ที่มีทั้ง

ความสามารถ และความรับผิดชอบสูง ผู้ตามแบบนี้ท างานด้วยรักมุ่งความส าเร็จงานมากกว่า
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รางวัล หรือส่ิงตอบแทน ทุ่มเท เสียสละสูง ผู้น าจะต้องให้เกียรติ ไว้วางใจ มอบอ านาจ ความ

รับผิดชอบ ผู้ตามประเภทนี้ ต้องการก าลังใจและการชมเชย 

เนื่องจากระดับวุฒิภาวะผู้ตามสามารถแปรเปล่ียนไปในทางที่สูงข้ึนหรือต่ าลงได้

ตลอดเวลา ดังนั้นการที่ผู้น าจะยึดหลักแน่นอนตายตัวในการจับคู่ระหว่างภาวะผู้น ากับประเภท

ผู้ตามคงที่ตายตัวตลอดเวลาไม่ได้ แต่จะต้องรู้จักการยืดหยุ่นปรับเปล่ียนสภาวะผู้น าไปตาม

สถานการณ์ กล่าวคือ เมื่อระดับวุฒิภาวะของผู้ตามในงานนั้นสูงข้ึนจากเดิม ผู้น าก็จ าเป็นต้อง

ปรับแผนผู้น าใหม่ให้เหมาะสมสอดคล้องกับระดับวุฒิภาวะใหม่ของผู้ตาม 

สรุปได้ว่า ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของเฮอร์เซย์และแบลนชาร์ด (Hersay and 

Blanchard) เป็นแนวคิดการบริหารจัดการที่ผู้บริหารจะปฏิบัติโดยข้ึนอยู่กับสถานการณ์และ

ลักษณะต่าง ๆ ของสภาพแวดล้อมภายนอกที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงานเป็นแนวคิดที่

ต้องการให้ผู้น าสามารถพัฒนาสมรรถภาพในการวิเคราะห์และเลือกใช้วิธีการที่เหมาะสมกับ

สถานการณ์ ใส่ใจต่อความรู้สึกของบุคลากรและงานที่ได้รับมอบหมาย เพ่ือความมีประสิทธิภาพ

จึงต้องเน้นที่ความแตกต่างในความพร้อมของบุคลากรเป็นส าคัญ แนวคิดนี้เป็นการผสมผสาน

พฤติกรรมที่มุ่งงานและพฤติกรรมที่มุ่งความสัมพันธ์ ซ่ึงแบ่งลักษณะผู้น าเป็น 4 แบบ คือ 1) ผู้น า

แบบสั่งการ 2) ผู้น าแบบผู้ขายความคิด 3) ผู้น าแบบมีส่วนร่วม และ 4) ผู้น าแบบมอบหมายงาน 

ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของแทนเนนบอม และชมิดท์ (Tannenbaum 

and Schmidt) 

แทนเนนบอม และชมิดท์ (Tannenbaum and Schmidt, 1973) ได้ อธิบายภาวะผู้น าไว้

ในการศึกษาค้นคว้าคุณลักษณะ (Traits) และพฤติกรรม (Behaviors) ของภาวะผู้น าในการศึกษา

ก่อน ๆ ที่กล่าวในตอนต้นออกมาเป็นสองแบบคือ ภาวะ ผู้น าแบบนายเป็นศูนย์กลาง (Boss-

centered Leadership) และภาวะผู้น าแบบลูกน้อง เป็นศูนย์กลาง (Subordinate-centered 

Leadership) ทั้งสองแบบเป็นเส้นต่อเนื่องโดย ขั้วหนึ่งเป็นแบบนายเป็นศูนย์กลาง อีกขั้วหนึ่ง

ลูกน้องเป็นศูนย์กลาง ระหว่างทั้งสองขั้วมีอยู่ 5 จุด ซ่ึงเป็นส่วนผสมมากน้อยตามสัดส่วน

ระหว่างอ านาจหน้าท่ีของผู้บริหาร และเสรีภาพของลูกน้อง ดังภาพ ต่อไปนี้ 
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ภาวะผูน้ าแบบนาย  

เป็นศูนยก์ลาง 

ภาวะผูน้ าแบบลูกน้อง  

เป็นศูนยก์ลาง 

 

 

การใช้อ านาจหน้าทีโ่ดยผู้น า 

 
 

พื้นที่เสรีภาพของลูกน้อง 

1 2 3 4 5 6 7 

 

ภาพ 1 เส้นต่อเน่ืองแบบภาวะผู้น าของเทนเนนบอม และชมิดท ์

 

ท่ีมา: ดัดแปลงจาก Tannenbaum and Smidt, 1973 
 

สุนทร โคตรบรรเทา (สุนทร โคตรบรรเทา, 2560) (Boss-centered Leadership) ที่ขั้ว

หนึ่ง (ซ้ายมือ) กับภาวะผู้น าแบบลูกน้องเป็นศูนย์กลาง (Subordinate-certered Leadership) 

ระหว่างทั้งสองตัวคือ (1) กับ (7) มีอีก 5 จุด ซ่ึงเป็นส่วนผสมระหว่างอ านาจหน้าที่ของผู้น ากับ

เสรีภาพของลูกน้อง (ผู้ใต้ บังคับบัญชา) ดังภาพประกอบข้างต้น ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

ปลายขั้วซ้ายมือ (1) 

ผู้น าท าและประกาศการตัดสินใจเอง  

ปลายขั้วขวามือ (7) 

ผู้น าให้ลูกน้องท าหน้าท่ีภายในขอบเขตที่ตนก าหนดได้อย่างมีเสรีภาพ 

ห้าจุดระหว่างสองขั้ว 

จุดแรก (2) 

ผู้น าเสนอแนวคิดและการตัดสินใจ แล้วบอกให้ลูกน้องท าตามตน  

จุดที่สอง (3) 

ผู้น าขายแนวคิด ตอบค าถาม และชักชวนให้ลูกน้องท าตามตน  

จุดที่สาม (4)  

ผู้น าเสนอการตัดสินใจชั่วคราว และพร้อมจะเปล่ียนแปลงตามกลุ่มลูกน้อง  
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จุดที่ส่ี (5)  

ผู้น าเสนอปัญหา รับฟังปัญหา ข้อเสนอแนะ และตัดสินใจตามกลุ่มลูกน้อง  

จุดที่ห้า (6)  

ผู้น าก าหนดขอบเขตจ ากัด และให้กลุ่มลูกน้องตัดสินใจเอง 

แบบพฤติกรรมภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของแทนเนนบอม และชมิดท์ 

แทนเนนบอม และชมิดท์ ได้วิเคราะห์ภาวะผู้น าจากงานวิจัยที่ผ่านมาท าให้ ได้ภาวะ

ผู้น าออกมา 5 แบบ ดังนี้ 

1. ภาวะผู้น าแบบบอกให้ท าตาม (Taling Leadership) ซ่ึงผู้น าเป็นผู้ก าหนดปัญหา 

พิจารณาทางแก้ที่เป็นทางเลือก และบอกให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตามนั้น สมาชิกที่เป็น

ผู้ใต้บังคับบัญชา (ลูกน้อง) อาจน ามาพิจารณาแต่ไม่มีส่วนในการตัดสินใจโดยตรง การบอกให้

ท าตามของผู้บังคับบัญชาอาจใช้หรือไม่ใช้ก็ได้ 

2. ภาวะผู้น าแบบขายความคิด (Seling Leadership) ซ่ึงผู้น าท าการตัดสินใจแล้ว

พยายามชักชวนให้สมาชิกกลุ่มยอมรับ ผู้น าช้ีแจงให้เห็นว่าตนได้พิจารณาเป้าหมายขององค์การ

และความสนใจของสมาชิกกลุ่มแล้ว และกล่าวถึงส่ิงที่สมาชิกกลุ่มจะได้รับประโยชน์จากการ

ตัดสินใจนั้น 

3. ภาวะผู้น าแบบทดสอบ (Testing Leadership) ซ่ึงผู้น าก าหนดปัญหาและเสนอทาง

แก้ที่เป็นทางเลือก แล้วผู้น ารับฟังเสียงสะท้อนจากปฏิกิริยาของลูกน้องที่จะเป็นฝ่ายน าไปปฏิบัติ 

แต่ผู้น าตัดสินใจสุดท้ายเพียงผู้เดียว 

4. ภาวะผู้น าแบบหารือ (Consulting Leadership) ซ่ึงผู้น าเสนอปัญหาและข้อมูลพื้นฐาน

ที่เกี่ยวข้อง และขอให้กลุ่มเสนอทางเลือกเพ่ือพิจารณาเพ่ิมเติม ภาวะผู้น าแบบนี้ให้โอกาส

สมาชิกกลุ่มใช้อิทธิพลในการตัดสินใจตั้งแต่เริ่มต้น แล้วผู้น าเลือกทางแก้ที่เหมาะสมท่ีสุด 

5. ภาวะผู้น าแบบเข้าร่วม (Joining Leadership) ซ่ึงผู้น าเข้าร่วมในการตัดสินใจใน

ฐานะสมาชิกกลุ่ม และตกลงให้ลูกน้องปฏิบัติตามการตัดสินใจของกลุ่มที่ท าไว้ล่วงหน้าแล้วนี้ 

แสดงว่าผู้น ามีฐานะเป็นเพียงผู้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจเท่านั้น 

สรุปได้ว่า ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของของ แทนเนนบอม และชมิดท์ (Tannenbaum 

and Schmidt) ไม่ได้ท าให้เกิดการวิจัยเชิงประจักษ์ทั้งนี้อาจเป็นเพราะไม่มีเครื่องมือวิจัยที่

สอดคล้องกัน อย่างไรก็ตามทฤษฎีนี้มีประโยชน์ในทางปฏิบัติ กรอบแนวคิดของแทนเนนบอม 

และชมิดท์ สามารถน าไปใช้ก าหนดพฤติกรรมของผู้น าสถานศึกษาและจัดประเภทปัจจัยที่มี

อิทธิพลต่อผู้น าและเก่ียวข้องกับการคัดเลือกแบบภาวะผู้น าที่เหมาะสมกับสถานการณ์ 
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ทฤษฎีเส้นทางและเป้าหมายของอีฟวอนส์ และเฮาส์ 

เป็นแนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์อีกทฤษฎีหนึ่งคือ ทฤษฎีเส้นทางและเป้า 

หมาย (Path-Goal Theory) ของอีฟวอนส์ และเฮาส์ ทฤษฎีเส้นทางและเป้าหมายอาศัยทฤษฎี

ความคาดหวังของแรงจูงใจและเน้นอิทธิพลของผู้น าที่มีต่อเป้าหมาย (Goal) และเส้นทาง (Path) 

ไปสู่เป้าหมายของผู้ใต้บังคับบัญชา เพราะผู้น ามีอิทธิพลต่อความสามารถในการไปสู่เป้าหมาย

ของผู้ใต้บังคับบัญชา รางวัลที่สัมพันธ์กับการไปสู่เป้าหมาย และความสัมพันธ์ของเป้าหมาย 

การพัฒนาทฤษฎีเส้นทางและเป้าหมาย ได้มาจากผลงานของ อีฟวอนส์ (Evans, 1970); เฮาส์ 

(House, 1971); ฮันท์ และเลอสัน (Hunt and Larson, 1974) ในแนวคิดนั้น ทฤษฎีเส้นทางและ

เป้าหมายพยายามอธิบายผลกระทบของพฤติกรรมที่มีต่อแรงจูงใจ ความพึงพอใจ ความพยายาม 

และการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา ตามที่เกิดจากปัจจัยด้านสถานการณ์ของผู้ใต้บังคับ 

บัญชาและสภาพแวดล้อมการท างาน ได้ทฤษฎีเส้นทางและเป้าหมาย ดังตอนต่อไป 

แบบภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของอีฟวอนส์ และเฮาส์ 

แบบภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของอีฟวอนส์ และเฮาส์ (Evans and House) ประกอบด้วย

ภาวะผู้น า 4 แบบ ดังต่อไปนี้ 

1. ภาวะผู้น าแบบช้ีน า (Directive Leadership) ผู้น าแบบช้ีน าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทราบ

ว่าผู้น าคาดหวังอะไร ให้ค าแนะน าเจาะจงลงไปว่าจะท าอะไรและท าอย่างไร ก าหนดมาตรฐาน

การปฏิบัติงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตามกฎข้อบังคับและตามมาตรฐาน ก าหนดการ

ประสานการท างาน และอธิบายบทบาทของตนในฐานะผู้น ากลุ่ม ภาวะผู้น าแบบชี้น านี้คล้ายกับ

ภาวะผู้น ามุ่งโครงสร้างของมหาวิทยาลัยโอไฮโอ 

2. ภาวะผู้น าแบบเกื้อหนุน (Supportive Leadership) ผู้น าแบบเกื้อหนุนมีความเป็น

กันเองเข้าพบได้ง่าย และห่วงใยความต้องการสถานภาพ และความเป็นอยู่ของผู้ใต้บังคับบัญชา 

ผู้น าแบบเกื้อหนุนปฏิบัติต่อผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน และท าให้สภาพแวดล้อม

การท างานน่าอยู่และนา่ท างานอยู่เสมอ ภาวะผู้น าแบบนี้คล้ายกับภาวะผู้น าแบบมุ่งสัมพันธ์ของ

มหาวิทยาลัยโอไฮโอ 

3. ภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม (Participative Leadership) ผู้น าแบบมีส่วนร่วมปรึกษาหารือ

กับผู้ใต้บังคับบัญชาในเรื่องงาน รับฟังความคิดเห็น และพยายามใช้แนวคิดของผู้ใต้บังคับบัญชา

ประกอบการตัดสินใจ 

4. ภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement-oriented Leadership) ผู้น าแบบมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ตั้งเป้าหมายที่ท้าทายส าหรับผู้ใต้บังคับบัญชา เน้นความเป็นเลิศในการปฏิบัติงาน 

และเช่ือมั่นในตัวผู้ใต้บังคับบัญชาในการบรรลุมาตรฐานการปฏิบัติงาน ในระดับสูง 
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สรุปได้ว่า ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของอีฟวอนส์ และเฮาส์ (Evans and House) 

อาจกล่าวได้ว่า ทฤษฎีเส้นทางและเป้าหมายมีความส าคัญทั้งต่อผู้น าและนักวิจัย เนื่องจากจะ

ช่วยให้เข้าใจภาวะผู้น าดีย่ิงข้ึน และมีงานวิจัยหลายช้ินเสนอแนะว่าผู้น าคนเดียวสามารถแสดง

ภาวะผู้น าทั้งส่ีแบบในสถานการณ์ต่างกัน พฤติกรรมภาวะผู้น ามีแบบเดียวแต่ทฤษฎีเส้นทาง

และเป้าหมายมองว่าพฤติกรรมผู้น าปรับเปลี่ยนได้ตามสถานการณ์ 

ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของเบลค และมูตัน (Blake and Mouton) 

เบลค และมูตัน (Blake and Mouton, 1982) ได้เป็นผู้คิดตาข่ายการจัดการ (Managerial 

Grid) ซ่ึงมีลักษณะคล้ายคลึงกับการศึกษาของมหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอ แต่ได้แยกแยะ

รายละเอียด และบ่งช้ีให้เห็นถึงแบบพฤติกรรมของผู้น าที่ดีที่สุดในตาข่ายการจัดการตาข่ายการ

จัดการ จะประกอบไปด้วยพฤติกรรมผู้น า 2 มิติ คือ 

1. มิติท่ีผู้น ามุ่งให้ความสนใจเกี่ยวกับงาน 

2. มิติท่ีผู้น ามุ่งให้ความสนใจต่อคนหรือต่อผู้ปฏิบัติงาน 

ในการศึกษาแบบตาข่ายการจัดการนี้ได้มุ่งเน้นไปที่ว่าผู้น ามีพฤติกรรมอย่างไรในการ

มุ่งงานและมุ่งคน 

1. มุ่งงาน มีความหมายถึงการที่ผู้น าสนใจในส่ิงต่าง ๆ เช่น คุณภาพของการตัดสินใจ 

เลือกนโยบาย วิธีการและกระบวนการผลิต การให้มีงานวิจัยเกี่ยวกับการผลิต คุณภาพของ

การบริการ งานที่มีประสิทธิภาพ และปริมาณของผลผลิต 

2. มุ่งคน คือการที่ผู้น าท าให้ผู้ตามเต็มใจยอมรบัในเป้าหมายของงานผู้น ายอมรับและ

ยกย่องในเกียรติของลูกน้อง ศรัทธาในความรับผิดชอบระหว่างลูกน้องกับตนเองจัดสภาพการ

ท างานที่ดีให้ และพยายามสร้างความพอใจในการมีความสัมพันธ์ 
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สูง 9 (1,9)        (9,9) 
 8          

7          

6          

มุ่ง 

คน 

5     (5,5)     

4          
 3          

2          

1 (1,1)        (9,1) 
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

ต่ า  มุ่งงาน  สูง 

 

ภาพ 2 ตาข่ายภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของเบลค และมูตัน 

 

ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของเบลค และมูตัน 

สุนทร โคตรบรรเทา (สุนทร โคตรบรรเทา, 2560) ได้ให้ความหมาย จากตาข่ายภาวะ

ผู้น าข้างต้น จะท าให้ได้ภาวะผู้น าออกมา 81 แบบ แต่ที่น่าสนใจมีเพียง 5 แบบ ที่เป็นตาข่ายมุม

ขวาล่างสุด (9,1) ตาข่ายมุมซ้ายบนสุด (1,9) ตาข่ายมุมซ้ายล่างสุด (1,1) ตาข่ายตรงกลาง (5,5) 

ตาข่ายมุมขวาบนสุด (9,9) จึงได้ภาวะผู้น า 5 แบบดังนี้ 

ภาวะผู้น าแบบปล่อยตามสบาย (Impoverished Management) เป็นภาวะผู้น าแบบ 

(1,1) การจัดแบบนี้ ผู้น าสนใจทั้งการผลิตและผู้ปฏิบัติงาน (คนผลิต) ต่ า คือไม่ค่อยสนใจความ

ต้องการและเป้าหมายขององค์การ ละทิ้งงาน ใช้เวลาในแต่ละวันเพียงท าหน้าที่เป็นผู้น าข้อมูล

หรือนโยบายต่าง ๆ จากผู้บริหารในระดับสูง ผ่านทางผู้น าไปสู่ผู้ปฏิบัติงานเท่านั้นเอง การจัดการ

แบบนี้อาจจะ ท าให้องค์การเส่ือมถอย ลงได้ 

ภาวะผู้น าแบบเน้นการท างานเป็นทีม (Team Management) เป็นภาวะผู้น าแบบ (9,9) 

เป็นการจัดการที่ผู้น าให้ความส าคัญและเอาใจใส่ทั้ง การผลิตและผู้ปฏิบัติงานสูงทั้งสองอย่าง 

ผู้น าแบบนี้จะพยายามท าให้เป้าหมายขององค์การประสบความส าเร็จ ในขณะเดียวกันก็สนอง

ความต้องการของผู้ปฏิบัติงานได้ด้วยการจัดการแบบนี้ถือเป็นการจัดการที่ดีที่สุด 

ภาวะผู้น าแบบการจัดการที่เน้นการสมาคม (Country Club Management) เป็นภาวะ

ผู้น าแบบ (1,9) คือการบริหารที่ให้ความสนใจการผลิตน้อย แต่สนใจผู้ผลิตมาก มุ่งสร้างความ
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พึงพอใจด้วยการสร้างส่ิงอ านวยความสะดวก สร้างบรรยากาศแห่งความเป็นเพ่ือนในการท างาน 

แต่ไม่ค่อยสนใจหรือพยายามท่ีจะท าให้งานบรรลุเป้าหมายขององค์การ 

ภาวะผู้น าแบบเน้นอ านาจและการเช่ือฟัง (Authority-Obedience) เป็นภาวะผู้น าแบบ 

(9,1) การจัดการแบบนี้จะให้ความสนใจการผลิตสูง สนใจผู้ปฏิบัติงานน้อย มุ่งใช้อ านาจให้

ผู้ปฏิบัติงานเช่ือฟังและปฏิบัติตามความต้องการของผู้น า สรุปว่าเป็นการบริหารที่ค่อนข้างจะ

เผด็จการ และเอาใจใส่แต่การผลิตหรืองานเป็นส าคัญ 

ภาวะผู้น าแบบพบกันครึ่งทาง (Organization Man Management)เป็นภาวะผู้น าแบบ 

(5,5) เป็นการจัดการที่ให้ความสนใจต่อการผลิตปานกลาง และพยายามสร้างความสมดุลใน

การสนใจผู้ปฏิบัติงานด้วย โดยการธ ารงรักษาขวัญก าลังใจของผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือก่อให้เกิด

ความพึงพอใจ แต่ก็ไม่ได้ให้ความส าคัญของผู้ปฏิบัติงานสูงกว่าการผลิต สรุปว่าการจัดการ

แบบนี้ ผู้น าจะไม่ค่อยวางเป้าหมายของงานสูงไปนัก และค่อนข้างไม่เผด็จการ รวมทั้งยังรับฟัง

ความคิดเห็นของผู้ปฏิบัติงานด้วย 

สรุปได้ว่า ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของเบลค และมูตัน (Blake and Mouton) เป็น

การก าหนดภาวะผู้น าของผู้บริหารซ่ึงเป็นที่นิยมมากวิธีหนึ่ง คือ ตาข่ายภาวะผู้น า (Leadership 

Grid) ตาข่ายการจัดการได้ถูกใช้เป็นเครื่องมือในการจัดแบบของผู้น า และในการฝึกอบรมผู้น า

ซ่ึงเป็นที่ยอมรับกันมาก อย่างไรก็ตาม ตาข่ายการจัดการก็ไม่สามารถอธิบายได้ว่า ท าไมผู้น า

จึงเป็นผู้น าแบบปล่อยตามสบาย (1,1) หรือแบบเน้นสมาคม (1,9) หรือจัดการเป็นทีม (9,9) 

เป็นต้น ซ่ึงคงต้องศึกษาไปถึงปัจจัยสถานการณ์ต่าง ๆ ที่อาจเป็นสาเหตุให้ผู้น าต้องมีแบบนั้น ๆ 

เช่น ลักษณะของผู้น า ผู้ตาม ลักษณะงานและสภาพแวดล้อมขององค์กรตรงตามภาวะผู้น าตาม

สถานการณ์ดังกล่าวได้ 

จากการศึกษาเอกสารและแนวคิดที่เกี่ยวข้องเห็นได้ว่า ภาวะผู้น าตามสถานการณ์

เป็นเรื่องที่ส าคัญ และมีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการสถานศึกษา ที่จะส่งผลให้สถานศึกษา

บรรลุวัตถุประสงค์ได้ ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงจ าเป็นต้องมีภาวะผู้น าตามสถานการณ์

เพ่ือให้สอดคล้องและเหมาะสมกับบริบท หรือสถานการณ์ในยุคปัจจุบัน ตลอดจนนักวิชาการ

ได้ให้ความส าคัญต่อองค์ประกอบไว้สอดคล้องกัน ดังตารางสรุปแนวคิด ดังนี้ 
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ตาราง 1 แสดงแนวคิดทางวิชาการทีส่อดคล้องกับองค์ประกอบของภาวะผู้น าตาม

สถานการณ ์

องค์ประกอบของภาวะผูน้ า 

ตามสถานการณ ์
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คว
าม

ถี่ 

1. ภาวะผู้น าแบบสั่งการ     4 

2. ภาวะผู้น าแบบผู้ขายความคิด     4 

3. ภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม     4 

4. ภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน 
  

  3 

5. ภาวะผู้น าแบบทดสอบ  
   1 

6. ภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธิ ์   
  1 

7. ภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม    
 1 

 

สภาพทั่วไปของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 สังกัดส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จัดตั้งข้ึนตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่อง 

การก าหนดเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ลง วันที่ 17 สิงหาคม 2553 ล าดับที่ 36 ประกอบด้วย

ท้องที่ จังหวัดเชียงรายและพะเยา โดยส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ตั้งอยู่

ที่อ าเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย และมีการจัดตั้งศูนย์ประสานการบริหารจัดการมัธยม 

ศึกษาเขต 36 (พะเยา) ข้ึนที่อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา เพ่ืออ านวยความสะดวกให้กับครูและ

บุคลากรทางการศึกษาในพื้นที่จังหวัดพะเยา กระทรวงศึกษาธิการ แบ่งส่วนราชการภายใน

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่ง

ส่วนราชการภายในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา พ.ศ. 2560 ดังนี้ 1) กลุ่มอ านวยการ 2) กลุ่ม

นโยบายและแผน 3) กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 4) 

กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ 5) กลุ่มบริหารงานบุคคล 6) กลุ่มพัฒนาครูและบุคลากร
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ทางการศึกษา 7) กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 8) กลุ่มส่งเสริมการจัด

การศึกษา 9) หน่วยตรวจสอบภายใน 

สถานท่ีตั้ง 

1. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ตั้งอยู่เลขที่ 1115/ 23 ถนนไกรสร

สิทธิ์ ต าบลเวียง อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 57000 โทรศัพท์ 0-5360-1451 โทรสาร 0-

5360-1450 Website: http://www.spm36.obec.in.th E-mail: secondary36cripyo@gmail.com 

2. ศูนย์ประสานงานการจัดการมัธยมศึกษาเขต 36 (พะเยา) ตั้งอยู่เลขที่ 23/26 ถนน

ประตูกลอง 2 ต าบลเวียง อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา 56000 โทรศัพท์ 0-5448 1537 โทรสาร 

0-5448-1537 E-mail: secondary36@obec.go.th 

เขตพื้นท่ีบริการ 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 มีเขตพื้นที่บริการในการบริหารจัด

การศึกษาขั้นพื้นฐานระดับมัธยมศึกษา ประกอบด้วย 2 จังหวัด ได้แก่ 

 

ตาราง 2 แสดงเขตพื้นท่ีบริการ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

จังหวัด พื้นที ่

(ตร.กม.) 

อ าเภอ ต าบล หมู่บ้าน เทศบาล อบจ. อบต. 

 นครเมอืง ต าบล 

เชียงราย 11,678 18 124 1,751 1 50 1 92 

พะเยา 6,335 9 68 779 2 33 1 36 

รวม 18,013 27 192 2,530 3 83 2 128 

 

ประชากรในเขตพื้นท่ีบริการ 

 

ตาราง 3 แสดงประชากรในเขตพื้นท่ีบริการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 36 

จังหวัด ชาย หญิง รวม ครัวเรอืน 

เชียงราย 626,985 656,277 1,283,282 524,559 

พะเยา 233,877 244,591 478,468 186,330 

รวม 860,862 900,868 1,761,750 710,889 
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สถานศึกษาในสังกัดและการบริหารงานแบบสหวิทยาเขต 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 มีอ านาจ หน้าที่ในการบริหารจัด

การศึกษาขั้นพื้นฐานระดับมัธยมศึกษา มีสถานศึกษาในสังกัดจ านวน 59 แห่ง ในพื้นที่จังหวัด

เชียงราย จ านวน 41 แห่ง พื้นที่จังหวัดพะเยา 18 แห่ง บริหารจัดการศึกษาก าหนดเป็นสหวิทยา

เขต ตามระเบียบส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 ว่าด้วย สหวิทยาเขตมัธยมศึกษา

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 พ.ศ. 2560 ลงวันที่ 13 มกราคม 2560 ดังนี้ 

 

ตาราง 4 แสดงสถานศึกษาในสังกัดและการบริหารงานแบบสหวิทยาเขต ส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

จังหวัด อ าเภอ ชื่อสหวิทยาเขต โรงเรียน 

เชียงราย 1. เมืองเชียงราย  

2. เวียงชัย  

3. เวียงเชียงรุ้ง 

รมิกก 1. สามัคคีวิทยาคม  

2. ด ารงราษฏร์สงเคราะห์ (ประธานจังหวัด

เชียงราย)  

3. เม็งรายมหาราชวิทยาคม (รองประธาน

เชียงราย)  

4. ห้วยสักวิทยาคม (ประธานสหวิทยาเขต)  

5. สามัคควีิทยาคม 2 (เลขานุการสหวิทยา

เขต)  

6. จุฬาภรณราชวิทยาลัย เชียงราย  

7. เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ เชียงราย  

8. ดอนชัยวิทยาคม  

9. เวียงชัยวิทยาคม  

10. ดอนศิลาผางามวิทยาคม  

11. เวียงเชียงรุ้งวิทยาคม 

 1. พาน  

2. แม่ลาว  

3. แม่สรวย  

4. ปา่แดด  

5. เวียงปา่เปา้ 

เบญจมติร 1. พานพิทยาคม  

2. พานพิเศษพิทยา  

3. ดอยงามวิทยาคม  

4. แม่อ้อวิทยาคม  

5. นครวิทยาคม  

6. แม่ลาววิทยาคม (เลขานุการสหวิทยาเขต)  

7. แม่สรวยวิทยาคม  

8. วาวีวทิยาคม  
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ตาราง 4 (ต่อ) 

จังหวัด อ าเภอ ชื่อสหวิทยาเขต โรงเรียน 

เชียงราย   9. ปา่แดดวิทยาคม  

10. เวียงป่าเป้าวิทยาคม (ประธานสหวิทยา

เขต)  

11. แม่เจดีย์วทิยาคม 

 1. เมืองเชียงราย  

2. เวียงชัย  

3. เวียงเชียงรุ้ง 

รมิกก 1. แม่จันวิทยาคม  

2. จันจวา้วิทยาคม  

3. แม่สายประสิทธิ์ศาสตร(์ประธานสหวิทยา

เขต)  

4. วัดถ้ าปลาวิทยาคม  

5. เชียงแสนวิทยาคม (เลขานุการสหวิทยาเขต)  

6. บา้นแซววิทยาคม  

7. สันติครีวีิทยาคม  

8. ดอยหลวง รัชมังคลาภิเษก 

 1. เทิง  

2. เชียงของ  

3. เวียงแก่น  

4. พญาเม็งราย  

5. ขุนตาล 

อิงโขง 1. เทิงวิทยาคม (ประธานสหวิทยาเขต)  

2. เชียงของวิทยาคม  

3. ปล้องวทิยาคม  

4. เวียงแก่นวิทยาคม  

5. แม่ต  าตาดควันวิทยาคม  

6. ขุนตาลวิทยาคม (เลขานุการสหวิทยาเขต)  

7. ห้วยซ้อวิทยาคม รัชมังคลาภิเษก  

8. ไม้ยาวทิยาคม  

9. ยางฮอมวิทยาคม  

10. บุญเรืองวิทยาคม  

11. พญาเม็งราย 

พะเยา 1. เมืองพะเยา  

2. แม่ใจ  

3. ดอกค าใต้ 

4. ภูกามยาว 

ภูกามยาว 1. พะเยาพทิยาคม (ประธานจังหวัดพะเยา)  

2. แม่ใจวิทยาคม  

3. ดอกค าใต้วิทยาคม 

4. เฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครนิทร์ 

พะเยา (ประธานสหวิทยา เขต) 

5. ฟากกว๊านวิทยาคม  

6. พะเยาประสาธน์วิทย์  
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ตาราง 4 (ต่อ) 

จังหวัด อ าเภอ ชื่อสหวิทยาเขต โรงเรียน 

เชียงราย   7. ง าเมืองวิทยาคม  

8. ถ้ าปินวิทยาคม  

9. ดงเจนวิทยาคม (เลขานุการสหวิทยาเขต) 

พะเยา 1. จุน  

2. เชียงค า  

3. เชียงม่วน  

4. ภูซาง  

5. ปง 

ภูลังกา 1. เชียงค าวิทยาคม (ประธานสหวิทยาเขต)  

2. ปงพัฒนาวิทยาคม  

3. จุนวิทยาคม (เลขานุการสหวิทยาเขต)  

4. ภูซางวิทยาคม  

5. พญาลอวิทยาคม  

6. เชียงม่วนวิทยาคม  

7. ฝายกวางวิทยาคม  

8. ขุนควรวิทยาคม  

9. ปงรัชดาภเิษก 

รวม 27 6 59 

 

อ านาจหน้าท่ีส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 

ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษา พ.ศ. 2560 ลงวันที่ 22 พฤศจิกายน 2560 ข้อ 5 ให้ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มีอ านาจหน้าที่ด าเนินการให้เป็นไปตามอ านาจ หน้าที่ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาตาม

กฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ และมีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 

1. จัดท านโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษาให้

สอดคล้องกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

และความต้องการของท้องถิ่น 

2. วิเคราะห์การจัดตั้งงบประมาณเงนิอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา และหน่วยงานใน

เขตพื้นที่การศึกษา และแจ้งการจัดสรรงบประมาณที่ได้รับให้หน่วยงานข้างต้นรับทราบ รวมทั้ง

ก ากับตรวจสอบ ติดตามการใช้จ่าย งบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว 

3. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศึกษาในเขตพื้นที่

การศึกษา 

4. ก ากับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและในเขตพื้นที่

การศึกษา 
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5. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาในเขตพื้นที่

การศึกษา 

6. ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพ่ือส่งเสริม

สนับสนุนการจัดและพัฒนา การศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 

7. จัดระบบประกันคณุภาพการศึกษา และประเมนิผลสถานศึกษาในเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

8. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้งบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ 

และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษารูปแบบที่หลากหลายในเขตพื้นที่การศึกษา 

9. ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาในเขต

พื้นที่การศึกษา 

10. ประสาน ส่งเสริม การด าเนินการของคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ และ

คณะท างานด้านการศึกษา 

11. ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กรหรือหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน 

และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

12. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่

ได้รับมอบหมาย 

 

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

ปาริชาต เพชรแหน (2553 หน้า 167) ที่ได้ศึกษาภาวะผู้น าเหนือผู้น าของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 2 พบว่า ภาวะผู้น าเหนือผู้น าตาม

ความคิดเห็นของครูที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีและวุฒิการศึกษาสูงกว่า ด้านการกระตุ้น

เชาว์ปัญญา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ศิริพร อินนะรา (2555 หน้า 72) ได้ศึกษา แบบภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลของการบรหิารงานวิชาการในโรงเรียนสังกัดส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร 

เขตลาดกระบัง ซ่ึงพบว่า แบบภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาแบบสั่งการอยู่ในระดับมาก 

สุวรรณา เทพประสิทธิ์ (2555 หน้า 84) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า

แบบวิถีทาง-เป้าหมายของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอคลองหลวง สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ซ่ึงพบว่า ภาวะผู้น าแบบวิถีทาง-

เป้าหมายของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอคลองหลวง สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ด้านผู้น าแบบสั่งการมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
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อรัญญา โตค้างพลู (2556 หน้า 81) ที่ได้ศึกษาภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษาตามการรับรู้ของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปราจีนบุรี เขต 2 ด้านการกระตุ้นเชาว์ปัญญา ที่พบว่า การเปรียบเทียบภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง

ของผู้บริหารสถานศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

วราภรณ ์ช้างอยู่ (2557 หน้า 140) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าของผู้บริหาร

สถานศึกษากับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร พบว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ด้านผู้น าแบบสั่งการ อยู่ในระดับมาก 

นารินทร์ เดชสะท้าน (2557 หน้า 89-90) ได้ศึกษา ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 โดย

จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบว่า ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในด้านการกระตุ้นเชาว์ปัญญา อยู่ในระดับมาก 

พัทธกานต์ อู่ทองมาก และอดุลย์ วังศรีคูณ (2559 บทคัดย่อ) ซ่ึงได้ศึกษา ภาวะผู้น า

ตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พิษณุโลกเขต 3 พบว่า ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ด้านการขายความคิด มีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมาก 

สุดา บุญเถื่อน (2559 หน้า 77) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการบริหาร

การมีส่วนร่วมของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพของสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาสระแก้ว พบว่า พฤติกรรมการบริหารการมีส่วนร่วมของผู้บริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิภาพของสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสระแก้ว โดยรวมและรายด้าน อยู่ใน

ระดับมาก 

สาธิต มณฑาณี (2559 หน้า 79) ได้ศึกษาพฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีใน

ทัศนะของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 4 จ าแนกตามต าแหน่งทางวิชาการและประสบการณ์การท างาน พบว่า ทัศนะของครูต่อ

พฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี ด้านผู้น าแบบขายความคิดหรือเสนอแนะ ด้านผู้น าแบบ

มอบอ านาจ ด้านผู้น าแบบมอบอ านาจ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

อรพรรณ เทียนคันฉัตร (2560 หน้า 84-89) ได้ศึกษาหัวข้อ ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม

ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู  ในสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม

ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านพฤติกรรมผู้น าแบบทีม อยู่ในระดับมาก 
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ธนากร แก่นเกษ (2560 หน้า 82) ได้ศึกษา ภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดจันทบุรีสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 

โดยจ าแนกตามวุฒิการศึกษา ในทุกด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 

กรรณิกา บุญช่วย (2561 หน้า 66-67) ได้ศึกษา บทบาทภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง

ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในจังหวัดตราด จันทบุรี และระยอง พบว่า ภาวะผู้น าการ

เปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในจังหวัดตราด จันทบุรี และระยอง ด้านการ

กระตุ้นเชาว์ปัญญา อยู่ในระดับมาก 

สุรศักด์ิ เล็กวงษ์ (2563 หน้า 62-64) ได้ศึกษา บทบาทภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี พบว่า บทบาท

ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาจันทบุรี ด้านการท างานเป็นทีม จ าแนกตามวุฒิการศึกษาและ ประสบการณ์การ

ปฏิบัติงาน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

จากการศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ว่าผู้บริหาร 

สถานศึกษาถือเป็นบุคคลที่ส าคัญที่เป็นแกนน าในการขับเคล่ือนสถานศึกษา ซ่ึงผู้บริหารจ าเป็น 

ต้องมีภาวะผู้น าในการโน้มน้าวบุคลากรในสถานศึกษาให้ท างานร่วมกันเพ่ือบรรลุเป้าหมายของ

สถานศึกษา ภาวะผู้น านี้มีความส าคัญต่อการขับเคล่ือนสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จได้ เพราะ

สถานการณ์ปัจจุบันผู้บริหารต้องท างานภายใต้ความไม่แน่นอน การบริหารถือว่าไม่มีวิธีใดที่ดี

ที่สุด หากแต่สถานการณ์ต่างหากที่จะเป็นตัวก าหนดว่าจะใช้การบริหารแบบใด ด้วยเหตุนี้

ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาบทบาทภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 7 แบบ 

คือ ภาวะผู้น าแบบสั่งการ ภาวะผู้น าแบบขายความคิด ภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม ภาวะผู้น าแบบ

มอบหมายงาน ภาวะผู้น าแบบทดสอบ ภาวะผู้น าแบบมุ่งมั่นผลสัมฤทธิ์ และภาวะผู้น าจัดการ

เป็นทีม ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

 

กรอบแนวคิด 

ในการวิจัยครั้งนี้เป็นการมุ่งศึกษาสภาพปัญหา และข้อเสนอแนะภาวะผู้น าตาม

สถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทยส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 โดยผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามแนวคิดที่สอดคล้องกับ

องค์ประกอบของภาวะผู้น าตามสถานการณ์ ซ่ึงได้มาจากการประยุกต์ใช้แนวคิดของ Hersey 

and Blanchard, Tannenbaum and Scmidt, Evans and House และ Blake and Mouton ดังนี้ 



 

 

  40 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 3 สรุปกรอบแนวคิด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประสบการณ์การท างาน 

- น้อยกว่า 5 ป ี

- 5–10 ป ี

- มากกว่า 10 ป ี

ระดับการศึกษา 

- ปริญญาตรี 

- ปริญญาโท 

- สูงกว่าปริญญาโท 

บทบาทภาวะผู้น าตามสถานการณ์ 

ของผู้บรหิารสถานศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

มัธยมศึกษา เขต 36 

1. ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ   

2. ด้านภาวะผู้น าแบบผู้ขายความคิด   

3. ด้านภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม  

4. ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน   

5. ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ         

6. ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์     

7. ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม 



 

 

 

บทท่ี 3 

 

วิธีการด าเนินการวิจัย 

 

การศึกษาครั้งนี้ เป็นการศึกษาสภาพภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ศึกษาปัญหา 

และข้อเสนอแนะภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาโดยมีขั้นตอนการ

ด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจยั 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

4. การวิเคราะหข้์อมูล 

 

ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 

1. ประชากร 

 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้บริหาร และคร ูสหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย 

สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 36 ปีการศึกษา 2563 ประกอบด้วย 

สถานศกึษาในเขตอ าเภอแม่จัน อ าเภอแม่สาย อ าเภอเชียงแสน อ าเภอแม่ฟ้าหลวง และอ าเภอ

ดอยหลวง จ านวน 8 โรงเรียน จ านวน 458 คน 

2. กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา และครู สหวิทยา

เขตสุดถิ่นไทย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ปีการศึกษา 2563 

ประกอบด้วย สถานศึกษาในเขตอ าเภอแม่จัน อ าเภอแม่สาย อ าเภอเชียงแสน อ าเภอแม่ฟ้าหลวง 

และอ าเภอดอยหลวง ซ่ึงเป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 210 คน ซ่ึงได้มาโดยการสุ่มอย่างง่าย โดยใช้

เกณฑ์การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ เครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 

1970) 
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ตาราง 5 จ านวนกลุ่มตัวอย่างของผู้บริหารสถานศึกษาและครูในแต่ละโรงเรียน สห

วิทยาเขตสุดถ่ินไทย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36  

โรงเรียน ผู้บริหาร ครูผู้สอน รวม 

1. แม่จนัวิทยาคม 1 45 46 

2. จันจว้าวิทยาคม 1 7 8 

3. แม่สายประสิทธิ์ศาสตร์ 1 68 69 

4. วัดถ้ าปลาวิทยาคม 1 10 11 

5. เชียงแสนวทิยาคม 1 33 34 

6. บ้านแซววิทยาคม 1 10 11 

7. สันติคีรีวทิยาคม 1 22 23 

8. ดอยหลวง รัชมังคลาภิเษก 1 7 8 

รวม 8 202 210 

 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ คือ แบบสอบถามภาวะผู้น าตาม

สถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 แบ่งออกเป็น 2 ตอน รายละเอียดของแบบสอบถามในแต่ละตอน มีดังนี้ 

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ คือ แบบสอบถามภาวะผู้น าตาม

สถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 มี ชุดละ 2 ตอน รายละเอียดของแบบสอบถามในแต่ละตอน มีดังนี้ 

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป จ าแนกตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษา และ

ประสบการณ์การท างาน 

 ตอนที่ 2 แบบสอบถาม ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สห

วิทยาเขตสุดถ่ินไทย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 36 มีทั้งหมด 7 ด้าน 

  1. ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ  8 ข้อ 

  2. ด้านภาวะผู้น าแบบผู้ขายความคิด 6 ข้อ 

  3. ด้านภาวะผู้น าแบบมีส่วนรว่ม  8 ข้อ 

  4. ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน 8 ข้อ 

  5. ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ  5 ข้อ 
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  6. ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสมัฤทธิ ์ 5 ข้อ 

  7. ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม 5 ข้อ 

2. การสร้างเคร่ืองมือการวิจัย 

 แบบสอบถามการศึกษาภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สห

วิทยาเขตสุดถ่ินไทย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 มีขั้นตอนดังนี้ 

 2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาภาวะผู้น าตามสถานการณ์

ของผู้บริหารสถานศึกษาในองค์การ หรือหน่วยงานต่าง ๆ 

 2.2 ศึกษาและสร้างแบบสอบถาม ซ่ึงลักษณะของแบบสอบถาม ประกอบด้วย 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม แบบสอบถามพฤติกรรม และความพึงพอใจของผู้ตอบ

แบบสอบถาม และปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

 2.3 น าแบบสอบถามเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือพิจารณาตรวจแก้ไขเนื้อหา 

และภาษาที่ใช้ ตลอดจนความถูกต้องเหมาะสมของแบบสอบถาม 

 2.4 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน 

เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา และความเหมาะสมด้านเนื้อหา ภาษา และความเหมาะสม

ทั่วไปของแบบสอบถาม โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน มีรายชื่อดังนี้ 

  2.4.1 ผศ.ดร.สันต ิบูรณะชาติ 

   ต าแหน่ง อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการบรหิารการศกึษา 

   สถานทีท่ างาน วิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา 

  2.4.2 ดร.อนวัช อุ่นกอง 

   ต าแหน่ง ผู้อ านวยการสถานศึกษา 

   สถานทีท่ างาน โรงเรยีนบ้านสันติคีรี 

  2.4.3 ดร.ยงควิโรจน์ เศษวงค ์

   ต าแหน่ง ผู้อ านวยการสถานศึกษา 

   สถานทีท่ างาน โรงเรยีนบ้านใหม่สันต ิ

 2.5 น าผลการประเมินแบบสอบถามของผู้ทรงคุณวุฒิมาวิเคราะห์หาค่าดัชนี

ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับเนื้อหา (IOC) 

  +1 หมายถงึ แน่ใจว่าข้อค าถามนีม้ีความเหมาะสม 

  0 หมายถงึ ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามถามนี้มีความเหมาะสม 

  -1 หมายถงึ แน่ใจว่าข้อค าถามถามนี้ไมม่ีความเหมาะสม 
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  ค านวณค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามโดยใช้สตูร 

𝐼𝑂𝐶 =
∑𝑅

𝑁
 

  เมื่อ IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องในความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

   ∑𝑅 แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญทัง้หมด 

   N แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 

 2.6 ผลการค านวณปรากฏว่ามีดัชนีความสอดคล้องในความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

(IOC) ของแบบสอบถาม มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 ซ่ึงถือว่าเป็นข้อค าถามที่อยู่ในเกณฑ์

มีความตรงเชิงเนื้อหา 

 2.7 น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ และน าไป

ให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้ง 

 2.8 น าแบบทดสอบไปหาค่าความเช่ือมั่น ซ่ึงผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ผ่านการ

ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา และได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปทดสอบกับครู สหวิทยา

เขตสุดถิ่นไทย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างใน

การวิจัยครั้งนี้ จ านวน 30 คน จากนั้นน าแบบสอบถามมาหาค่าความเช่ือมั่น โดยวิธีหาค่า

สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) (สุวิมล ติรกานันท์, 2554) ซ่ึงมีค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับ

เท่ากับ 0.83 

 2.9 จัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพ่ือน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

1. ผู้วิจัยติดต่อขอหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา เพ่ือขออนุญาต 

เก็บข้อมูลกับสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 36 จังหวัดเชียงราย 

2. ผู้วิจัยติดต่อขอหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

จังหวัดเชียงราย เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับครู สหวิทยาเขตสุดถิ่น

ไทย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดเชียงราย 

3. ผู้วิจัยจัดเตรียมแบบสอบถามและด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง และการ

ใช้แบบสอบถามออนไลน์ (Google Form) จากครู สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดเชียงราย 
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4. ผู้วิจัยตรวจสอบแบบสอบถามและตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้  

5. ผู้วิจัยน าคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติและรายงานผลต่อไป 

 

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามมาตรวจสอบความ

เรียบร้อยในการกรอกข้อมูล แล้วน าไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 

ดังนี้ 

ตอนที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ค่าความถี่ 

(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

ตอนที่ 2 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพและปัญหาภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 36 วิเคราะห์โดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซ่ึงใช้เกณฑ์สัมบูรณ์ 

(Absolute Criteria) ในการแปลความหมาย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 

เกณฑ์ในการแปลความหมายสภาพภาวะผู้น าตามสถานการณ ์

ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.51-5.00 หมายถึง ระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ มากท่ีสดุ 

ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.51-4.50 หมายถึง ระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ มาก 

ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.51-3.50 หมายถึง ระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.51-2.50 หมายถึง ระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ ์น้อย 

ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00-1.50 หมายถึง ระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ ์น้อยที่สุด 

ตอนที่ 3 วิเคราะห์ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขต

สุดถิ่นไทย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 โดยการวิเคราะห์เนื้อหา

และสรุปความ ผู้วิจัยได้ใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

ผู้วิจัยจะทดสอบสมมติฐานด้วยค่า t-test เพ่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของตัวแปรอิสระ

ที่มี 2 กลุ่ม เพ่ือทดสอบความแตกต่างระหว่าง ค่าเฉล่ียของตัวแปรอิสระ โดยใช้การวิเคราะห์

ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: ANOVA) และเมื่อพบความแตกต่าง

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และจะท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีของ

เชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) 

 

 

 



 

 

 

บทท่ี 4 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลู 

 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สห

วิทยาเขตสุดถิ่นไทยส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 โดยการน าเสนอผลการ

วิเคราะห์ข้อมูล มี 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่ 

(Frequency) และหาค่าเฉลี่ยร้อยละ (Percentage) 

ตอนที่ 2 วิเคราะห์ข้อมูลระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทยส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 โดยหาค่าเฉล่ีย (Mean) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

ตอนที่ 3 วิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทยีบภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทยส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 โดยภาพรวมและใน

แต่ละด้านจ าแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณ์ท างาน โดยการทดสอบ (t-test) และ 

(f-test) โดยใช้วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) และท าการทดสอบรายคู่ 

โดยใช้วิธีของเซฟเฟ่ (Scheffe) 

 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ตาราง 6 แสดงจ านวนและร้อยละจ าแนกตามต าแหน่งของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนก

ตามเพศ ต าแหน่ง วุฒิการศึกษา และประสบการณใ์นการท างาน 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพศ   

ชาย 78 37.14 

หญิง 132 62.86 

รวม 210 100.00 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

ต าแหน่ง   

ผู้บริหารสถานศึกษา 8 3.80 

ครู 202 96.20 

รวม 210 100.00 

วุฒิการศึกษา   

ปริญญาตรี 41 19.52 

ปริญญาโท 169 80.48 

สูงกว่าปริญญาโท 0 0 

รวม 210 100.00 

ประสบการณ์ในการท างาน   

น้อยกว่า 5 ปี 49 23.33 

5–10 ปี 89 42.38 

มากกว่า 10 ปี 73 34.29 

รวม 210 100.00 

 

จากตาราง 6 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 132 คน คิด

เป็นร้อยละ 62.86 และเป็นเพศชาย จ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 37.14 เมื่อจ าแนกตาม

ต าแหน่ง พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ด ารงต าแหน่งครู จ านวน 202 คน คิดเป็นร้อยละ 

96.20 และต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 3.80 จ ำแนกตำมระดับ

กำรศึกษำ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 169 คน 

คิดเป็นร้อยละ 80.48 รองลงมา คือ จบการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 41 คน คิดเป็น

ร้อยละ 19.52 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่

มีประสบการณ์ในการท างาน 5-10 ปี จ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 42.38 รองลงมา

มีประสบการณ์ในการท างาน มากกว่า 10 ปี จ านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 34.29 และ

มีประสบการณ์ในการท างาน น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 23.33 ตามล าดับ 
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ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดบัภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทยส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36    

 

ตาราง 7 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทยส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 โดยภาพรวม 

ข้อ ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บรหิาร

สถานศึกษา 

n = 210 ระดับ 

x̅ S.D. 

1 ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ   4.41 0.32 มาก 

2 ด้านภาวะผู้น าแบบผู้ขายความคิด   4.47 0.34 มาก 

3 ด้านภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม  4.45 0.35 มาก 

4 ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน   4.40 0.35 มาก 

5 ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ        4.46 0.38 มาก 

6 ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์   4.41 0.39 มาก 

7 ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม 4.50 0.38 มาก 

รวมเฉล่ีย 4.44 0.28 มาก 

  

จากตาราง 7 พบว่า ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยา

เขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก

ทุกด้าน (x̅=4.44) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านภาวะผู้น าแบบ

จัดการเป็นทีม อยู่ในระดับมาก (x̅=4.50) รองลงมา คือ ด้านภาวะผู้น าแบบผู้ขายความคิด อยู่ใน

ระดับมาก (x̅=4.46) ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ อยู่ในระดับมาก (x̅=4.46) ด้านภาวะผู้น าแบบ

มีส่วนร่วม อยู่ในระดับมาก (x̅=4.45) ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ อยู่ในระดับมาก (x̅=4.41) 

ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ อยู่ในระดับมาก (x̅=4.41) ตามล าดับ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุด คือ ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน อยู่ในระดับมาก (x̅=4.40) 
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ตาราง 8 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทยส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ 

ข้อ ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ n = 210 ระดับ 

x̅ S.D. 

1 ผู้น ำเนน้การใช้กฎระเบียบเพ่ือให้งานนั้นส าเร็จ 4.37 0.48 มาก 

2 ผู้น ำเนน้ความส าคัญของการก าหนดเวลาที่งานต้อง

ส าเร็จ 

4.42 0.66 มาก 

3 ผู้น ำก าหนดขั้นตอนในการก ากับผูใ้ต้บังคับบัญชาให้

ท างานอย่างมรีะบบ 

4.40 0.69 มาก 

4 ผู้น ำมีหนังสือระบุงานอย่างละเอียด ก าหนด

ระยะเวลา และขั้นตอนการด าเนินงานเปน็ระบบ 

4.33 0.72 มาก 

5 ผู้น ำควบคมุดูแลการปฏบิัติงานอย่างใกล้ชิด 4.39 0.69 มาก 

6 ผู้น ำบัญชาการอย่างเข้มงวดและเด็ดขาด 4.26 0.72 มาก 

7 
 

ผู้น ำมีเวลาเพียงส่วนน้อยท่ีใช้ในด้านการเสริมแรง

ผู้ใตบ้ังคับบัญชา 

4.52 0.52 มากที่สุด 

8 

 

ผู้น ำบอกถึงความคาดหวังในผลงานของ

ผู้ใตบ้ังคับบัญชาทั้งเชิงคุณภาพและปรมิาณ 

4.60 0.49 มากที่สุด 

รวมเฉล่ีย 4.41 0.32 มาก 

 

จากตาราง 8 พบว่า ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยา

เขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ 

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=4.41) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด 

คือ ผู้น ำบอกถึงความคาดหวังในผลงานของผู้ใต้บังคับบัญชาทั้งเชิงคุณภาพและปริมาณ อยู่ใน

ระดับมากที่สุด (x̅=4.60) รองลงมา คือ ผู้น ำมีเวลาเพียงส่วนน้อยที่ใช้ในด้านการเสริมแรง

ผู้ใต้บังคับบัญชา อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.52) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้น ำบัญชา

อย่างเข้มงวดและเด็ดขาด อยู่ในระดับมาก (x̅=4.26) 
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ตาราง 9 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 ด้านภาวะผู้น าแบบขายความคิด 

ข้อ ด้านภาวะผู้น าแบบขายความคิด n = 210 ระดับ 

x̅ S.D. 

1 

 

ผู้น ำอธิบายการตัดสินใจของตนเองแล้วให้โอกาส

ผู้ใตบ้ังคับบัญชาท าความเข้าใจในรายละเอียดงาน 

4.22 0.79 มาก 

2 ผู้น ำชักจูงผู้ใตบ้ังคับบัญชาให้ท าตามเมื่อจ าเป็น 4.59 0.49 มากที่สุด 

3 ผู้น ำท าหน้าท่ีเป็นพีเ่ล้ียงคอยช่วยเหลือสนับสนุน

ความต้องการของผู้ใต้บังคับบัญชา 

4.67 0.47 มากที่สุด 

4 ผู้น ำใหก้ารช่วยเหลือผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือให้งาน

บรรลุเป้าหมาย 

4.55 0.49 มากที่สุด 

5 ผู้น ำรู้จกัใชเ้ทคนิคการเสรมิแรงต่อผู้ใตบ้ังคับบัญชา 4.20 0.77 มาก 

6 

 

ผู้น ำใหก้ารสนับสนุนอ านวยความสะดวกต่างๆ ใน

การท างานของผู้ใตบ้ังคับบัญชา 

4.60 0.49 มากที่สุด 

รวมเฉล่ีย 4.47 0.34 มาก 

  

จากตาราง 9 พบว่า ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยา

เขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ด้านภาวะผู้น าแบบขายความคิด 

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=4.47) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด 

คือ ผู้น ำท าหน้าที่เป็นพ่ีเล้ียงคอยช่วยเหลือสนับสนุนความต้องการของผู้ใต้บังคับบัญชา อยู่ใน

ระดับมากที่สุด (x̅=4.67) รองลงมา คือ ผู้น ำให้การสนับสนุนอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ใน

การท างานของผู้ใต้บังคับบัญชา อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.60) ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ 

ผู้น ำรู้จักใช้เทคนิคการเสริมแรงต่อผู้ใต้บังคับบัญชา อยู่ในระดับมาก (x̅=4.20) 
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ตาราง 10 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 ด้านภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม 

ข้อ ด้านภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม n = 210 ระดับ 

x̅ S.D. 

1 ผู้น าให้ความสนใจรบัฟังความคิดเห็นข้อเสนอแนะ

ของผู้ใต้บังคบับัญชา 

4.21 0.74 มาก 

2 ผู้น ารับฟังอุปสรรคปัญหาจากผู้ใตบ้ังคับบัญชา

อย่างจริงใจ 

4.60 0.51 มากที่สุด 

3 ผู้น าให้ความส าคัญและความเป็นกันเองแก่

ผู้ใตบ้ังคับบัญชา 

4.39 0.68 มาก 

4 ผู้น าช่วยเหลือสนับสนุนต่าง ๆ แก่ผู้ใตบ้ังคับบัญชา 4.62 0.49 มากที่สุด 

5 ผู้น ำเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคบับัญชาแสดงความ

คิดเห็น 

4.54 0.52 มากที่สุด 

6 ผู้น าส่งเสรมิสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วน

ร่วมในกระบวน การท างาน 

4.38 0.66 มากที่สุด 

7 
 

ผู้น ามีส่วนร่วมคิด ร่วมท า และร่วมตัดสินใจ ใน

กระบวนการท างานของผู้ใต้บังคับบัญชา 

4.59 0.50 มากที่สุด 

8 

 

ผู้น าระดมความคิดเห็นจากผู้ใตบ้ังคับบัญชาในการ

ด าเนินงานท่ีส าคัญก่อนน าไปปฏิบตั ิ

4.35 0.76 มากที่สุด 

รวมเฉล่ีย 4.45 0.35 มาก 

 

จากตาราง 10 พบว่า ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยา

เขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ด้านภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม 

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=4.45) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด 

คือ ผู้น ำช่วยเหลือสนับสนุนต่าง ๆ แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.62) รองลงมา 

ผู้น ำมีส่วนร่วมคิด ร่วมท า และร่วมตัดสินใจ ในกระบวนการท างานของผู้ใต้บังคับบัญชา อยู่ใน

ระดับมากที่สุด (x̅=4.59) ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ผู้น ำให้ความสนใจรับฟังความคิดเห็น

ข้อเสนอแนะของผู้ใต้บังคับบัญชา อยู่ในระดับมาก (x̅=4.21) 

 



 

 

  52 

ตาราง 11 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน 

ข้อ ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน n = 210 ระดับ 

x̅ S.D. 

1 

 

ผู้น ำอนุญาตให้ผู้ใตบ้ังคับบัญชาก าหนดแนวทาง

ท างานด้วยตนเอง 

4.37 0.65 มาก 

2 ผู้น ำไว้วางใจให้ผู้ใตบ้ังคับบัญชาปฏิบตัิงานโดย

อิสระ 

4.30 0.73 มาก 

3 

 

ผู้น ำมอบอ านาจและความรับผิดชอบในการ

ตัดสินใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเสมือนเป็นผู้น าคนหน่ึง 

4.58 0.49 มากที่สุด 

4 ผู้น ำกระจายอ านาจให้ผู้ใตบ้ังคับบัญชารบัผิดชอบ

และตัดสินใจด้วยตนเอง 

4.36 0.68 มาก 

5 ผู้น ำเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคบับัญชามีอิสระในการ

ปฏบิัติงาน 

4.51 0.52 มากที่สุด 

6 ผู้น ำยอมรับและยกย่องชมเชยผู้ใตบ้ังคับบัญชาท่ี

ปฏบิัติงานได้ดี 

4.30 0.72 มาก 

7 ผู้น ำเช่ือว่าผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถท างานให้เปน็ที่

พอใจไดโ้ดยไม่ต้องคอยควบคุม 

4.22 0.79 มาก 

8 ผู้น ำใหก้ารช่วยเหลือค้ าจุนแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 4.56 0.49 มากที่สุด 

รวมเฉล่ีย 4.40 0.35 มาก 

 

จากตาราง 11 พบว่า ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยา

เขตสุดถ่ินไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมาย

งาน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=4.40) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉล่ียสูง

ที่สุด คือ ผู้น ำมอบอ านาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเสมือนเป็นผู้น า

คนหนึ่ง อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.58) รองลงมา คือ ผู้น ำให้การช่วยเหลือค้ าจุนแก่ผู้ใต้บังคับ 

บัญชา อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.56) ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ผู้น ำเช่ือว่าผู้ใต้บังคับบัญชา

สามารถท างานให้เป็นที่พอใจได้โดยไม่ต้องคอยควบคุม อยู่ในระดับมาก (x̅=4.22) 
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ตาราง 12 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ 

ข้อ ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ n = 210 ระดับ 

x̅ S.D. 

1 
 

ผู้น ำให้ความมั่นใจว่า แนวความคิดที่เกิดจากภายใน

ทีมได้รบัการประเมินอย่างเหมาะสมและมีการ

น าไปใช ้

4.59 0.49 มากที่สุด 

2 
 

ผู้น ำใช้ทกัษะท่ีหลากหลายของสมาชิกในทีม ขณะ

ด าเนินการแก้ปัญหาใหม ่ๆ 

4.51 0.50 มากที่สุด 

3 
 

ผู้น ำใช้ค าถามเพ่ือช่วยให้เขา้ใจมาตรฐานการ

ปฏบิัติงานในปัจจุบัน และการปรับปรุงต่อไป 

4.58 0.49 มากที่สุด 

4 
 

ผู้น ำใช้ค าถามปลายเปิดที่มีประสิทธิผลเพ่ือจุด

ประเดน็ทางความคิดของคนในทมี 

4.30 0.72 มาก 

5 
 

ผู้น ำใช้ค าถามปลายเปิดที่มีประสิทธิผลเพ่ือท า

ความกระจ่างในประเดน็ปญัหาต่าง ๆ ใน

สถานศกึษา 

4.36 0.73 มาก 

รวมเฉล่ีย 4.46 0.38 มาก 

 

จากตาราง 12 พบว่า ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยา

เขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ 

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=4.46) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด 

คือ ผู้น ำให้ความมั่นใจว่า แนวความคิดที่เกิดจากภายในทีมได้รับการประเมินอย่างเหมาะสม

และมีการน าไปใช้ อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.59) รองลงมา คือ ผู้น ำใช้ค าถามเพ่ือช่วยให้

เข้าใจมาตรฐานการปฏิบัติงานในปัจจุบัน และการปรับปรุงต่อไป อยู่ในระดับมากท่ีสุด (x̅=4.58) 

ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้น ำใช้ค าถามปลายเปิดที่มีประสิทธิผลเพื่อจุดประเด็นทาง

ความคิดของคนในทีม อยู่ในระดับมาก (x̅=4.30) 
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ตาราง 13 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธิ ์  

ข้อ ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ n = 210 ระดับ 

x̅ S.D. 

1 

 

ผู้น ำสนบัสนุนสู่กำรปรบัปรุงกำรปฏบิัติงำน

รำยบุคคลอย่ำงต่อเน่ือง 

4.45 0.50 มาก 

2 

 

ผู้น ำใหบุ้คลำกรในสถำนศึกษำมีส่วนร่วม

ประเมินผลกำรปฏิบตัิงำน 

4.38 0.64 มาก 

3 ผู้น ำกล้ำเผชิญหน้ำกับปัญหำ 4.55 0.49 มากที่สุด 

4 ผู้น ำด ำเนินกำรวำงแผนและแก้ไขปัญหำอย่ำงเปน็

ระบบ 

4.33 0.72 มาก 

5 

 

ผู้น ำสร้ำงสัมพันธภำพกับบุคลำกรในสถำนศึกษำที่

จะน ำไปสู่กำรท ำงำนอย่ำงมปีระสิทธิภำพ 

4.36 0.74 มาก 

รวมเฉล่ีย 4.41 0.39 มาก 

 

จากตาราง 13 พบว่า ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยา

เขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผล 

สัมฤทธิ์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=4.41) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉล่ีย

สูงที่สุด คือ ผู้น ำกล้ำเผชิญหน้ำกับปัญหำ อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.55) รองลงมา คือ ผู้น ำ

สนับสนุนสู่กำรปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนรำยบุคคลอย่ำงต่อเนื่อง  อยู่ในระดับมาก (x̅=4.45) 

ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ผู้น ำด ำเนินกำรวำงแผนและแก้ไขปัญหำอย่ำงเป็นระบบ อยู่ใน

ระดับมาก (x̅=4.33) 
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ตาราง 14 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม 

ข้อ ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม n = 210 ระดับ 

x̅ S.D. 

1 
 

ผู้น าแสดงให้เห็นถงึการท างานเป็นกลุ่มบุคคล การ

ท างานโดย บคุคลหลายคนโดยยอมรับตนเองและ

ผู้อ่ืน 

4.57 0.49 มากที่สุด 

2 

 

ผู้น ามีจุดมุ่งหมายเดียวกันกับผู้ใต้บังคับบัญชาและมี

การแบ่งสรรหน้าทีก่ัน แล้วแต่ละคนมีความพึงพอใจ 

4.24 0.80 มาก 

3 

 

ผู้น าเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคบับัญชาท างานเปน็ทีม

ตามบทบาท ผู้น า ผู้ตาม ได้อย่างสมบรูณ์   

4.63 0.48 มากที่สุด 

4 
 

ผู้น ามีปฏิสัมพันธใ์นการท างานทัง้ด้านการคิด การ

พูด การกระท า และการแสดงออก 

4.60 0.50 มากที่สุด 

5 
 

ผู้น ามีศักยภาพ ความสามารถ และประเมิน

เป้าหมายประสิทธิภาพและประสิทธิผลของทีมได้

เป็นอย่างดี 

4.49 0.66 มาก 

รวมเฉล่ีย 4.50 0.38 มาก 

   

จากตาราง 14 พบว่า ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยา

เขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการ

เป็นทีม ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=4.50) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉล่ีย

สูงที่สุด คือ ผู้น าเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท างานเป็นทีมตามบทบาท ผู้น า ผู้ตาม ได้อย่าง

สมบูรณ์ อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.63) รองลงมา คือ ผู้น ามีปฏิสัมพันธ์ในการท างานทั้งด้าน

การคิด การพูด การกระท า และการแสดงออก อยู่ในระดับมากที่สุด  (x̅=4.60) ส่วนข้อที่มี

ค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ผู้น ามีจุดมุ่งหมายเดียวกันกับผู้ใต้บังคับบัญชาและมีการแบ่งสรรหน้าที่กัน 

แล้วแต่ละคนมีความพึงพอใจ อยู่ในระดับมาก (x̅=4.24) 
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ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สห

วิทยาเขตสุดถ่ินไทย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

 

ตาราง 15 แสดงผลการเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวม 

ข้อ ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ปรญิญาตรี ปรญิญาโท t Sig (2-

tailed) (n= 41) (n= 169) 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1 ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ   4.58 0.30 4.36 0.31 3.95* 0.00 

2 ด้านภาวะผู้น าแบบผู้ขายความคดิ   4.62 0.30 4.43 0.33 3.23* 0.00 

3 ด้านภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม 4.55 0.32 4.43 0.35 1.95* 0.05 

4 ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน   4.52 0.31 4.37 0.35 2.46* 0.01 

5 ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ        4.54 0.35 4.45 0.39 1.32 0.18 

6 ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์   4.55 0.28 4.38 0.40 3.08* 0.00 

7 ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทมี 4.67 0.33 4.46 0.39 3.14* 0.00 

เฉลี่ยรวม 4.57 0.26 4.41 0.27 3.39 0.00 

หมายเหตุ: *มีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

จากตาราง 15 พบว่า เมื่อเปรียบเทียบ ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนก

ตามวุฒิการศึกษา ในทุกด้านโดยภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นแตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้าน ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ ด้านภาวะผู้น าแบบผู้ขายความคิด ด้านภาวะผู้น าแบบมี

ส่วนร่วม ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านภาวะผู้น า

แบบจัดการเป็นทีม ซ่ือสัตย์ มีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี .05  
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ตาราง 16 แสดงผลการเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ 

ข้อ ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ ปรญิญาตรี ปรญิญาโท t Sig (2-

tailed) (n= 41) (n= 169) 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1 

 

ผู้น ำเน้นการใช้กฎระเบยีบเพ่ือให้

งานนั้นส าเร็จ 

4.54 0.50 4.33 0.47 2.43* 0.01 

2 

 

ผู้น ำเน้นความส าคัญของการ

ก าหนดเวลาที่งานต้องส าเร็จ 

4.61 0.49 4.38 0.68 2.46* 0.01 

3 

 

 

ผู้น ำก าหนดขั้นตอนในการก ากับ

ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ท างานอย่างมี

ระบบ 

4.59 0.49 4.36 0.72 2.40* 0.01 

4 

 

 

ผู้น ามหีนังสือระบุงานอย่าง 

ละเอียด ก าหนดระยะเวลาและ

ขั้นตอนการด าเนินงานเป็นระบบ 

4.49 0.50 4.30 0.76 2.20* 0.03 

5 

 

ผู้น าควบคุมดูแลการปฏิบัติ  

งานอย่างใกล้ชิด 

4.56 0.50 4.35 0.72 2.20* 0.03 

6 

 

ผู้น ำบัญชาการอย่างเข้มงวด 

และเด็ดขาด 

4.63 0.48 4.17 0.74 4.84* 0.00 

7 

 

 

ผู้น ำมีเวลาเพียงส่วนน้อยท่ีใช้ 

ในด้านการเสริมแรงผู้ใต้บังคับ 

บัญชา 

4.63 0.48 4.49 0.52 1.65 0.10 

8 

 

 

ผู้น ำบอกถึงความคาดหวังใน 

ผลงานของผู้ใต้บังคับบัญชาทั้ง 

เชิงคุณภาพและปรมิาณ 

4.63 0.48 4.59 0.49 0.56 0.57 

เฉลี่ยรวม 4.58 0.30 4.36 0.31 3.95* 0.00 

หมายเหตุ: *มีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

จากตาราง 16 พบว่า เมื่อเปรียบเทียบ ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถาน 

ศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตาม

วุฒิการศึกษา ในด้านภาวะผู้น าแบบส่ังการ ในภาพรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกัน เมื่อพิจารณา

รายข้อพบว่า ข้อ 1 ผู้น ำเน้นการใช้กฎระเบียบเพ่ือให้งานนั้นส าเร็จ มีความคิดเห็นแตกต่างกัน 
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(0.01) ข้อ 2 ผู้น ำเน้นความส าคัญของการก าหนดเวลาที่งานต้องส าเร็จ (0.01) ข้อ 3 ผู้น ำ

ก าหนดขั้นตอนในการก ากับผู้ใต้บังคับบัญชาให้ท างานอย่างมีระบบ (0.01) ข้อ 4 ผู้น ามีหนังสือ

ระบุงานอย่างละเอียด ก าหนดระยะเวลาและขั้นตอนการด าเนินงานเป็นระบบ (0.03) ข้อ 5 ผู้น า

ควบคุมดูแลบัญชาการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด (0.03) ข้อ 6 ผู้น ำบัญชาอย่างเข้มงวดและเด็ดขาด 

(0.00) มีความคิดเห็นแตกต่างกัน นอกนั้นรายข้อไม่แตกต่างกัน 

 

ตาราง 17 แสดงผลการเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบขาย

ความคิด 

ข้อ ด้านภาวะผู้น าแบบขายความคดิ ปรญิญาตรี ปรญิญาโท t Sig (2-

tailed) (n= 41) (n= 169) 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1 

 

ผู้น ำอธิบายการตัดสินใจของตนเอง

แล้วให้โอกาสผู้ใต ้บังคับบัญชาท า

ความเข้าใจในราย ละเอียดงาน 

4.59 0.49 4.14 0.82 4.47* 0.00 

2 

 

ผู้น ำชักจูงผู้ใตบ้ังคับบัญชาให้ท า

ตามเมื่อจ าเป็น 

4.59 0.49 4.59 0.49 -0.00 0.99 

3 

 

 

ผู้น ำท าหน้าท่ีเป็นพี่เลีย้งคอย

ชว่ยเหลือสนับสนุนความตอ้งการ

ของผู้ใตบ้ังคับบัญชา 

4.71 0.46 4.66 0.47 0.61 0.54 

4 

 

 

ผู้น าให้การช่วยเหลือผู้ใตบ้ังคับ 

บัญชาเพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมาย 

4.59 0.49 4.54 0.50 0.53 0.59 

5 

 

ผู้น ำรูจ้ักใชเ้ทคนิคการเสรมิแรงต่อ

ผู้ใต้บังคับบัญชา 

4.56 0.55 4.12 0.80 4.18* 0.00 

6 

 

ผู้น าให้การสนับสนุนอ านวยความ

สะดวกต่างๆ ในการท างานของผู้ใต้ 

บังคับบัญชา 

4.71 0.46 4.57 0.49 1.63 0.10 

เฉลี่ยรวม 4.62 0.30 4.43 0.33 3.23* 0.00 

หมายเหตุ: *มีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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จากตาราง 17 พบว่า เมื่อเปรียบเทียบ ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนก

ตามวุฒิการศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบขายความคิด ในภาพรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกัน เมื่อ

พิจารณารายข้อพบว่า ข้อ 1 ผู้น าอธิบายการตัดสินใจของตนเองแล้วให้โอกาสผู้ใต้บังคับบัญชา

ท าความเข้าใจในรายละเอียดงาน (0.00) ข้อ 5 ผู้น ารู้จักใช้เทคนิคการเสริมแรงต่อผู้ใต้บังคับ 

บัญชา (0.00) มีความคิดเห็นแตกต่างกัน นอกนั้นรายข้อไม่แตกต่างกัน 

 

ตาราง 18 แสดงผลการเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม 

ข้อ ด้านภาวะผู้น าแบบมสี่วนร่วม ปรญิญาตรี ปรญิญาโท t Sig (2-

tailed) (n= 41) (n= 169) 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1 

 

ผู้น ำให้ความสนใจรับฟังความคดิเห็น

ข้อเสนอแนะของผู้ใต้ บังคับบัญชา 

4.46 0.50 4.15 0.78 3.17* 0.00 

2 

 

ผู้น ำรับฟังอุปสรรคปัญหาจากผู้ใต้ 

บังคับบัญชาอย่างจรงิใจ 

4.63 0.53 4.59 0.50 0.54 0.58 

3 

 

ผู้น ำให้ความส าคัญและความเป็น

กันเองแก่ผู้ใตบ้ังคับบัญชา 

4.51 0.50 4.36 0.71 1.63 0.10 

4 ผู้น าช่วยเหลือสนับสนุนต่าง ๆ แก่

ผู้ใต้บังคับบัญชา 

4.66 0.48 4.61 0.50 0.56 0.57 

5 

 

ผู้น ำเปิดโอกาสให้ผู้ใตบ้ังคับ บัญชา

แสดงความคดิเห็น 

4.41 0.49 4.57 0.53 -1.74 0.08 

6 ผู้น ำส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับ 

บัญชามีสว่นรว่มในกระบวนการ

ท างาน 

4.61 0.49 4.33 0.69 3.03* 0.00 

7 ผู้น ามสี่วนรว่มคดิ รว่มท า และร่วม

ตัดสินใจ ในกระบวนการท างานของ

ผู้ใต้บังคับบัญชา 

4.54 0.50 4.60 0.50 -0.76 0.44 
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ตาราง 18 (ต่อ) 

ข้อ ด้านภาวะผู้น าแบบมสี่วนร่วม ปรญิญาตรี ปรญิญาโท t Sig (2-

tailed) (n= 41) (n= 169) 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

8 

 

ผู้น ำระดมความคิดเห็นจาก

ผู้ใต้บังคับบัญชาในการด าเนินงานที่

ส าคัญก่อนน าไปปฏิบัติ 

4.61 0.49 4.29 0.80 3.23* 0.00 

เฉลี่ยรวม 4.55 0.32 4.43 0.35 1.95* 0.05 

หมายเหตุ : *มีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

จากตาราง 18 พบว่า เมื่อเปรียบเทียบ ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนก

ตามวุฒิการศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม ในภาพรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกัน เมื่อ

พิจารณารายข้อพบว่า ข้อ 1 ผู้น ำให้ความสนใจรับฟังความคิด เห็นข้อเสนอแนะของผู้ใต้บังคับ 

บัญชา (0.00) ข้อ 6 ผู้น ำส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับ บัญชามีส่วนร่วมในกระบวนการท างาน 

(0.00) ข้อ 8 ผู้น ำระดมความคิดเห็นจากผู้ใต้บังคับบัญชาในการด าเนินงานที่ส าคัญก่อนน าไป

ปฏิบัติ (0.00) มีความคิดเห็นแตกต่างกัน นอกนั้นรายข้อไม่แตกต่างกัน 

 

ตาราง 19 แสดงผลการเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมาย

งาน 

ข้อ ด้านภาวะผู้น าแบบ 

มอบหมายงาน 

ปรญิญาตรี ปรญิญาโท t Sig (2-

tailed) (n= 41) (n= 169) 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1 

 

ผู้น ำอนุญาตให้ผู้ใตบ้ังคับบัญชา

ก าหนดแนวทางท างานด้วยตนเอง 

4.44 0.50 4.35 0.69 0.94 0.34 

2 

 

ผู้น ำไว้วางใจให้ผู้ใตบ้ังคับบัญชา 

ปฏิบัติงานโดยอิสระ 

4.56 0.50 4.23 0.76 3.36* 0.00 
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ตาราง 19 (ต่อ) 

ข้อ ด้านภาวะผู้น าแบบ 

มอบหมายงาน 

ปรญิญาตรี ปรญิญาโท t Sig (2-

tailed) (n= 41) (n= 169) 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

3 

 

ผู้น ำมอบอ านาจและความ

รับผิดชอบในการตัดสินใจให้ผูใ้ต้

บังคับ บัญชาเสมือนเป็นผู้น าคนหนึ่ง 

4.63 0.48 4.57 0.49 0.76 0.44 

4 ผู้น ำกระจายอ านาจให้ผูใ้ต้บังคับ 

บัญชารับผิดชอบและตัดสินใจด้วย

ตนเอง 

4.41 0.49 4.34 0.72 0.74 0.45 

5 

 

ผู้น ำเปิดโอกาสให้ผู้ใตบ้ังคับบัญชามี

อิสระในการปฏิบัติงาน 

4.51 0.50 4.51 0.52 -.029 0.97 

6 ผู้น ายอมรับและยกย่องชมเชยผู้ใต ้

บังคับบัญชาที่ปฏิบัติงานได้ดี 

4.56 0.50 4.24 0.75 3.31* 0.00 

7 ผู้น ำเช่ือว่าผูใ้ต้บังคับบัญชาสามารถ

ท างานให้เป็นที่พอใจได้โดยไม่ต้อง

คอยควบคุม 

4.49 0.55 4.16 0.83 3.04* 0.00 

8 ผู้น ำให้การชว่ยเหลือค้ าจุนแก่

ผู้ใต้บังคับบัญชา 

4.56 0.50 4.56 0.49 -.013 0.98 

เฉลี่ยรวม 4.52 0.31 4.37 0.35 2.46* 0.01 

หมายเหตุ: *มีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

จากตาราง 19 พบว่า เมื่อเปรียบเทียบ ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนก

ตามวุฒิการศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน ในภาพรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกัน 

เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อ 2 ผู้น ำไว้วางใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานโดยอิสระ (0.00) 

ข้อ 6 ผู้น ายอมรับและยกย่องชมเชยผู้ใต้บังคับบัญชาที่ปฏิบัติงานได้ดี (0.00) ข้อ 7 ผู้น ำเช่ือว่า

ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถท างานให้เป็นที่พอใจได้โดยไม่ต้องคอยควบคุม (0.00) มีความคิดเห็น

แตกต่างกัน นอกนั้นรายข้อไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง 20 แสดงผลการเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ 

ข้อ ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ ปรญิญาตรี ปรญิญาโท t Sig (2-

tailed) (n= 41) (n= 169) 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1 ผู้น ำให้ความมั่นใจว่า แนวความคิด

ที่เกิดจากภายในทมีได้ รับการ

ประเมินอยา่งเหมาะสมและมีการ

น าไปใช้ 

4.63 0.48 4.57 0.49 0.69 0.48 

2 ผู้น ำใชท้ักษะท่ีหลากหลายของ

สมาชิกในทมี ขณะด าเนินการ

แก้ปัญหาใหม่ ๆ 

4.41 0.49 4.54 0.50 -1.42 0.15 

3 ผู้น ำใชค้ าถามเพื่อช่วยให้เข้าใจ

มาตรฐานการปฏิบัตงิานในปัจจุบัน 

และการปรับปรุงต่อไป 

4.51 0.50 4.60 0.49 -0.99 0.32 

4 ผู้น ำใชค้ าถามปลายเปดิที่มี

ประสิทธผิลเพ่ือจุดประเด็นทาง

ความคิดของคนในทมี 

4.54 0.50 4.25 0.75 2.94* 0.00 

5 ผู้น ำใชค้ าถามปลายเปดิที่มี

ประสิทธผิลเพ่ือท าความกระจ่างใน

ประเด็นปัญหาต่าง ๆ ใน

สถานศกึษา 

4.61 0.54 4.30 0.76 2.99* 0.00 

เฉลี่ยรวม 4.54 0.35 4.45 0.39 1.32 0.18 

หมายเหตุ: *มีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

จากตาราง 20 พบว่า เมื่อเปรียบเทียบ ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถาน 

ศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตาม

วุฒิการศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ ในภาพรวมมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณา

รายข้อพบว่า ข้อ 4 ผู้น ำใช้ค าถามปลายเปิดที่มีประสิทธิผลเพ่ือจุดประเด็นทางความคิดของคน

ในทีม (0.00) ข้อ 5 ผู้น ำใช้ค าถามปลายเปิดที่มีประสิทธิผลเพ่ือท าความกระจ่างในประเด็น

ปัญหาต่าง ๆ ในสถานศึกษา (0.00) มีความคิดเห็นแตกต่างกัน นอกนั้นรายข้อไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง 21 แสดงผลการเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่ง

ผลสัมฤทธ์ิ 

ข้อ ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ปรญิญาตรี ปรญิญาโท t Sig (2-

tailed) (n= 41) (n= 169) 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1 ผู้น ำสนับสนุนสู่กำรปรับปรุงกำร

ปฏิบัติงำนรำยบุคคลอย่ำงต่อเน่ือง 

4.37 0.53 4.47 0.50 -1.21 0.22 

2 ผู้น ำให้บุคลำกรในสถำนศึกษำมีส่วน

รว่มประเมินผลกำรปฏบิัติงำน 

4.59 0.49 4.33 0.67 2.71* 0.00 

3 ผู้น ำกล้ำเผชิญหน้ำกับปัญหำ 4.54 0.50 4.56 0.49 -0.22 0.82 

4 ผู้น ำด ำเนินกำรวำงแผนและแก้ไข

ปัญหำอย่ำงเป็นระบบ 

4.61 0.49 4.26 0.75 3.62* 0.00 

5 ผู้น ำสร้ำงสัมพันธภำพกับบุคลำกร

ในสถำนศึกษำที่จะน ำไปสู่กำร

ท ำงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

4.66 0.48 4.29 0.77 3.84* 0.00 

เฉลี่ยรวม 4.55 0.28 4.38 0.40 3.08* 0.00 

หมายเหตุ: *มีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

จากตาราง 21 พบว่า เมื่อเปรียบเทียบ ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนก

ตามวุฒิการศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในภาพรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกัน เมื่อ

พิจารณารายข้อพบว่า ข้อ 2 ผู้น ำให้บุคลำกรในสถำนศึกษำมีส่วนร่วมประเมินผลกำรปฏิบัติงำน 

(0.00) ข้อ 4 ผู้น ำด ำเนินกำรวำงแผนและแก้ไขปัญหำอย่ำงเป็นระบบ (0.00) ข้อ 5 ผู้น ำ

สถำนศึกษำสร้ำงสัมพันธภำพกับบุคลำกรในสถำนศึกษำที่จะน ำไปสู่กำรท ำงำนอย่ำงมี

ประสิทธิภำพ (0.00) มีความคิดเห็นแตกต่างกัน นอกนั้นรายข้อไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง 22 แสดงผลการเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการ

เป็นทีม 

ข้อ ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ปรญิญาตรี ปรญิญาโท t Sig (2-

tailed) (n= 41) (n= 169) 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1 ผู้น าแสดงให้เหน็ถึงการท างานเป็น

กลุ่มบุคคล การท างานโดย บุคคล

หลายคนโดยยอมรับตนเองและผู้อ่ืน 

4.66 0.48 4.55 0.49 1.28 0.20 

2 ผู้น ามีจุดมุ่งหมายเดียวกันกับ

ผู้ใต้บังคับบัญชาและมีการแบ่งสรร 

หน้าท่ีกัน แล้วแต่ละคนมคีวามพึง

พอใจ 

4.66 0.48 4.14 0.83 5.30* 0.00 

3 ผู้น าเปดิโอกาสให้ผู้ใต ้บังคับบัญชา

ท างานเป็นทีม ตามบทบาทผู้น า ผู้

ตาม ได้อย่างสมบูรณ์   

4.66 0.48 4.62 0.48 0.44 0.66 

4 ผู้น ามีปฏสิัมพันธใ์นการท างานทัง้

ด้านการคิด การพูด การกระท า 

และการแสดงออก 

4.66 0.48 4.59 0.50 0.83 0.40 

5 ผู้น ามศีักยภาพ ความสามารถ และ

ประเมินเป้าหมายประสิทธภิาพและ

ประสิทธผิลของทีมได้เป็นอย่างดี 

4.73 0.44 4.43 0.69 3.46* 0.00 

เฉลี่ยรวม 4.67 0.33 4.46 0.39 3.14* 0.00 

หมายเหตุ: *มีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

จากตาราง 22 พบว่า เมื่อเปรียบเทียบ ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนก

ตามวุฒิการศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม ในภาพรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกัน 

เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อ 2 ผู้น ามีจุดมุ่งหมายเดียวกันกับผู้ใต้บังคับบัญชาและมีการแบ่ง

สรรหน้าที่กัน แล้วแต่ละคนมีความพึงพอใจ (0.00) ข้อ 5 ผู้น ามีศักยภาพ ความสามารถ และ
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ประเมินเป้าหมายประสิทธิภาพและประสิทธิผลของทีมได้เป็นอย่างดี (0.00) มีความคิดเห็น

แตกต่างกัน นอกนั้นรายข้อไม่แตกต่างกัน 

 

ตาราง 23 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกตา่งระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน (F- test) 

ภาวะผู้น าตามสถานการณ์

ของผู้บรหิารสถานศึกษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ  

  

ระหว่างกลุ่ม 2.86 2 1.43 15.43* .00 

ภายในกลุม่ 19.24 207 0.09   

รวม 22.11 209    

2. ด้านภาวะผู้น าแบบผู้ขาย

ความคิด   

ระหว่างกลุ่ม 1.15 2 0.57 5.17* .00 

ภายในกลุม่ 23.01 207 0.11   

รวม 24.16 209    

3. ด้านภาวะผู้น าแบบมีสว่น

รว่ม  

ระหว่างกลุ่ม 1.64 2 0.82 7.07* .00 

ภายในกลุม่ 24.07 207 0.11   

รวม 25.71 209    

4. ด้านภาวะผู้น าแบบ

มอบหมายงาน   

ระหว่างกลุ่ม 3.20 2 1.60 14.31* .00 

ภายในกลุม่ 23.19 207 0.11   

รวม 26.40 209    

5. ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ        ระหว่างกลุ่ม 2.53 2 1.26 9.10* .00 

ภายในกลุม่ 28.81 207 0.13   

รวม 31.34 209    

6. ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผล 

สัมฤทธิ์   

ระหว่างกลุ่ม 1.07 2 0.53 3.61* .02 

ภายในกลุม่ 30.71 207 0.14   

รวม 31.79 209    

7. ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการ

เป็นทมี   

ระหว่างกลุ่ม 2.43 2 1.21 8.59* .00 

ภายในกลุม่ 29.33 207 0.14   

รวม 31.77 209    

โดยรวม 

ระหว่างกลุ่ม 1.84 2 0.92 12.87* .00 

ภายในกลุ่ม 14.86 207 0.07   

รวม 16.710 209    
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จากตาราง 23 พบว่า เมื่อเปรียบเทียบ ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนก

ตามประสบการณ์การท างาน ในทุกด้าน โดยภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นแตกต่างกัน ได้แก่ 

ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ ด้านภาวะผู้น าแบบผู้ขายความคิด ด้านภาวะผู้ น าแบบมีส่วนร่วม 

ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

และด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม 

  

ตาราง 24 ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บรหิารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามประสบการณ์

การท างาน ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ   

ประสบการณ์การท างาน x̅ 

ระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ 

ของผู้บรหิารสถานศึกษา 

น้อยกว่า 5 ปี 5-10 ปี มากกว่า 10 ปี 

4.55 4.45 4.25 

น้อยกว่า 5 ปี 4.55 - 0.09023 0.2914 

5-10 ปี 4.45 - - 0.2012* 

มากกว่า 10 ปี 4.25 - - - 

  

จากตาราง 24 แสดงว่า เมื่อท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่ ของภาวะผู้น าตาม

สถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ มีความ

คิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 คือ ประสบการณ์ท างาน 5-10 ปี มีความ

คิดเห็นแตกต่างกับประสบการณ์ท างาน มากกว่า 10 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 ส่วนคู่

อ่ืน ๆ ไม่พบความแตกต่างกัน 
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ตาราง 25 ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บรหิารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามประสบการณ์

การท างาน ด้านภาวะผู้น าแบบผู้ขายความคิด   

ประสบการณ์การท างาน x̅ 

ระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ 

ของผู้บรหิารสถานศึกษา 

น้อยกว่า 5 ปี 5-10 ปี มากกว่า 10 ปี 

4.60 4.43 4.42 

น้อยกว่า 5 ปี 4.60 - 0.16655* 0.1809* 

5-10 ปี 4.43 - - 0.0144 

มากกว่า 10 ปี 4.42 - - - 

 

จากตาราง 25 แสดงว่า เมื่อท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่ ของภาวะผู้น าตาม

สถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ด้านภาวะผู้น าแบบผู้ขายความคิด 

มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 คือ ประสบการณ์ท างาน 5-10 ปี 

มีความคิดเห็นแตกต่างกับประสบการณ์ท างาน 5-10 ปี และประสบการณ์ท างานมากกว่า 10 ปี 

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี .05 ส่วนคู่อ่ืน ๆ ไม่พบความแตกต่างกัน 

 

ตาราง 26 ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บรหิารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามประสบการณ์

การท างาน ด้านภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม 

ประสบการณ์การท างาน x̅ 

ระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ 

ของผู้บรหิารสถานศึกษา 

น้อยกว่า 5 ปี 5-10 ปี มากกว่า 10 ปี 

4.50 4.53 4.33 

น้อยกว่า 5 ปี 4.50 - -0.02555 0.1684* 

5-10 ปี 4.53 - - 0.1940* 

มากกว่า 10 ปี 4.33 - - - 
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จากตาราง 26 แสดงว่า เมื่อท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่  ของภาวะผู้น าตาม

สถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ด้านภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม 

มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 คือ ประสบการณ์ท างาน มากกว่า 

10 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับประสบการณ์ท างานน้อยกว่า 5 ปี และประสบการณ์ท างาน 

5-10 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี .05 ส่วนคู่อ่ืน ๆ ไม่พบความแตกต่างกัน 

 

ตาราง 27 ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บรหิารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามประสบการณ์

การท างาน ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน   

ประสบการณ์การท างาน x̅ 

ระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ 

ของผู้บรหิารสถานศึกษา 

น้อยกว่า 5 ปี 5-10 ปี มากกว่า 10 ปี 

4.50 4.48 4.23 

น้อยกว่า 5 ปี 4.50 - 0.02368 0.2738* 

5-10 ปี 4.48 - - 0.2501* 

มากกว่า 10 ปี 4.23 - - - 

 

จากตาราง 27 แสดงว่า เมื่อท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่ ของภาวะผู้น าตาม

สถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน 

มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 คือ ประสบการณ์ท างานน้อยกว่า 5 ปี 

กับประสบการณ์ท างาน 5-10 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับประสบการณ์ท างาน มากกว่า 10 ปี 

และอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี .05 ส่วนคู่อ่ืน ๆ ไม่พบความแตกต่างกัน 
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ตาราง 28 ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บรหิารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามประสบการณ์

การท างาน ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ  

ประสบการณ์การท างาน x̅ 

ระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ 

ของผู้บรหิารสถานศึกษา 

น้อยกว่า 5 ปี 5-10 ปี มากกว่า 10 ปี 

4.49 4.57 4.32 

น้อยกว่า 5 ปี 4.49 - -0.08501 0.1659 

5-10 ปี 4.57 - - 0.2509* 

มากกว่า 10 ปี 4.32 - - - 

       

จากตาราง 28 แสดงว่า เมื่อท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่  ของภาวะผู้น าตาม

สถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ มีความ

คิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 คือ ประสบการณ์ท างาน 5-10 ปี มีความ

คิดเห็นแตกต่างกับประสบการณ์ท างาน มากกว่า 10 ปีและ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 

ส่วนคู่อ่ืน ๆ ไม่พบความแตกต่างกัน 

 

ตาราง 29 ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บรหิารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามประสบการณ์

การท างาน ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

ประสบการณ์การท างาน x̅ 

ระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ 

ของผู้บรหิารสถานศึกษา 

น้อยกว่า 5 ปี 5-10 ปี มากกว่า 10 ปี 

4.51 4.42 4.32 

น้อยกว่า 5 ปี 4.51 - 0.08611 0.1872* 

5-10 ปี 4.42 - - 0.1011 

มากกว่า 10 ปี 4.32 - - - 
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จากตาราง 29 แสดงว่าเมื่อท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่  ของภาวะผู้น าตาม

สถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 คือ ประสบการณ์ท างาน น้อยกว่า 

5 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับประสบการณ์ท างาน มากกว่า 10 ปี และอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติที่ .05 ส่วนคู่อ่ืน ๆ ไม่พบความแตกต่างกัน 

 

ตาราง 30 ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บรหิารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามประสบการณ์

การท างาน ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม 

ประสบการณ์การท างาน x̅ 

ระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ 

ของผู้บรหิารสถานศึกษา 

น้อยกว่า 5 ปี 5-10 ปี มากกว่า 10 ปี 

4.64 4.53 4.36 

น้อยกว่า 5 ปี 4.64 - 0.11237 0.2781* 

5-10 ปี 4.53 - - 0.1657* 

มากกว่า 10 ปี 4.36 - - - 

 

จากตาราง 30 แสดงว่า เมื่อท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่ ของภาวะผู้น าตาม

สถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม 

มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 คือ ประสบการณ์ท างานน้อยกว่า 5 ปี 

กับประสบการณ์ท างาน 5-10 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับประสบการณ์ท างาน มากกว่า 10 ปี 

และอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี .05 ส่วนคู่อ่ืน ๆ ไม่พบความแตกต่างกัน 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

บทท่ี 5 

 

บทสรุป 

 

การศึกษาภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ผู้วิจัยได้น าเสนอโดยเรียงล าดับหัวข้อ ดังนี้ 

1. สรุปผลการวจิัย 

2. อภิปรายผลการวิจัย 

3. ข้อเสนอแนะ 

 

สรุปผลการวิจัย 

การด าเนินการวิจัยในครั้งนี้ เป็นการศึกษาภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จากผล

การวิเคราะห์ข้อมูลสรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทยส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 36 

สภาพภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ตามองค์ประกอบของภาวะผู้น าตามสถานการณ์ 

7 ด้าน 1) ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ 2) ด้านภาวะผู้น าแบบผู้ขายความคิด 3) ด้านภาวะผู้น า

แบบมีส่วนร่วม 4) ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน 5) ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ 6) ด้าน

ภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 7) ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม พบว่า ภาวะผู้น าตาม

สถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 ในภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มี

ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม อยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ด้านภาวะ

ผู้น าแบบผู้ขายความคิด อยู่ในระดับมาก และด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ อยู่ในระดับมาก ส่วน

ด้านที่มีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา เป็นรายด้าน สรุปผลดังนี้ 

1. ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ พบว่า ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ด้านภาวะผู้น าแบบ



 

 

  72 

สั่งการ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด คือ 

ผู้น ำบอกถึงความคาดหวังในผลงานของผู้ใต้บังคับบัญชาทั้งเชิงคุณภาพและปริมาณ อยู่ในระดับ

มากที่สุด รองลงมา คือ ผู้น ำมีเวลาเพียงส่วนน้อยที่ใช้ในด้านการเสริมแรงผู้ใต้บังคับบัญชา อยู่ใน

ระดับมากที่สุด ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียต่ าสุดคือ ผู้น ำบัญชาอย่างเข้มงวดและเด็ดขาด อยู่ในระดับ

มาก 

2. ด้านภาวะผู้น าแบบผู้ขายความคิด พบว่า ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ด้าน

ภาวะผู้น าแบบขายความคิด ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี

ค่าเฉล่ียสูงที่สุด คือ ผู้น ำท าหน้าที่เป็นพ่ีเล้ียงคอยช่วยเหลือสนับสนุนความต้องการของผู้ใต้บังคับ 

บัญชา อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ผู้น ำให้การสนับสนุนอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ใน

การท างานของผู้ใต้บังคับบัญชา อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ผู้น ำรู้จักใช้

เทคนิคการเสริมแรงต่อผู้ใต้บังคับบัญชา อยู่ในระดับมาก 

3. ด้านภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม พบว่า ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ด้าน

ภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี

ค่าเฉล่ียสูงที่สุด คือ ผู้น ำช่วยเหลือสนับสนุนต่าง ๆ แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา อยู่ในระดับมากที่สุด 

รองลงมา ผู้น ำมีส่วนร่วมคิด ร่วมท า และร่วมตัดสินใจ ในกระบวนการท างานของผู้ใต้บังคับ 

บัญชา อยู่ในระดับมากท่ีสุด ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ผู้น ำให้ความสนใจรับฟังความคิดเห็น

ข้อเสนอแนะของผู้ใต้บังคับบัญชา อยู่ในระดับมาก 

4. ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน พบว่า ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ด้าน

ภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่

มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด คือ ผู้น ำมอบอ านาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชา

เสมือนเป็นผู้น าคนหนึ่ง อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ผู้น ำให้การช่วยเหลือค้ าจุนแก่ผู้ใต้ 

บังคับบัญชา อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ผู้น ำเช่ือว่าผู้ใต้บังคับบัญชา

สามารถท างานให้เป็นที่พอใจได้โดยไม่ต้องคอยควบคุม อยู่ในระดับมาก 

5. ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ พบว่า ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ด้าน

ภาวะผู้น าแบบทดสอบ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี

ค่าเฉล่ียสูงที่สุด คือ ผู้น ำให้ความมั่นใจว่า แนวความคิดที่เกิดจากภายในทีมได้รับการประเมิน
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อย่างเหมาะสมและมีการน าไปใช้ อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ผู้น ำใช้ค าถามเพ่ือช่วยให้

เข้าใจมาตรฐานการปฏิบัติงานในปัจจุบัน และการปรับปรุงต่อไป อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนข้อ

ที่มีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ผู้น ำใช้ค าถามปลายเปิดที่มีประสิทธิผลเพ่ือจุดประเด็นทางความคิดของ

คนในทีม อยู่ในระดับมาก 

6. ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ พบว่า ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ด้าน

ภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี

ค่าเฉล่ียสูงที่สุด คือ ผู้น ำกล้ำเผชิญหน้ำกับปัญหำ อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ผู้น ำ

สนับสนุนสู่กำรปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนรำยบุคคลอย่ำงต่อเนื่อง อยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้น ำด ำเนินกำรวำงแผนและแก้ไขปัญหำอย่ำงเป็นระบบ อยู่ในระดับมาก 

7. ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม พบว่า ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ด้าน

ภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่

มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด คือ ผู้น าเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท างานเป็นทีมตามบทบาท ผู้น า ผู้ตาม 

ได้อย่างสมบูรณ์ อยู่ในระดับมากทีสุ่ด รองลงมา คือ ผู้น ามีปฏิสัมพันธ์ในการท างานทัง้ด้านการ

คิด การพูด การกระท า และการแสดงออก อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ 

ผู้น ามีจุดมุ่งหมายเดียวกันกับผู้ใต้บังคับบัญชาและมีการแบ่งสรรหน้าที่กัน แล้วแต่ละคนมี

ความพึงพอใจ อยู่ในระดับมาก  

ตอนท่ี 2 แสดงผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

การเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยา

เขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา 

โดยภาพรวม พบว่า เมื่อเปรียบเทียบ ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สห

วิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา 

ในทุกด้านโดยภาพรวม พบว่า มีความคิดเห็นแตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านภาวะ

ผู้น าแบบสั่งการ ด้านภาวะผู้น าแบบผู้ขายความคิด ด้านภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม ด้านภาวะผู้น า

แบบมอบหมายงาน ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม ซ่ือสัตย์ 

มีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 ส่วนด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบไม่

แตกต่างกัน 
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การเปรียบเทียบความแตกต่างระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถาน 

ศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตาม

ประสบการณ์การท างาน เมื่อเปรียบเทียบภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ าแนกตาม

ประสบการณ์การท างาน ในทุกด้าน โดยภาพรวม พบว่า มีความคิดเห็นแตกต่างกัน ได้แก่ ด้าน

ภาวะผู้น าแบบสั่งการ ด้านภาวะผู้น าแบบผู้ขายความคิด ด้านภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม ด้าน

ภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

และด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

การอภิปรายผลการวิจัย ผู้วิจัยได้มีประเด็นส าคัญเกี่ยวกับภาวะผู้น าตาม

สถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 มาอภิปราย ดังน้ี 

จากการศึกษาพบว่าภาวะผู้น าแบบสั่งการ จากการศึกษาภาวะผู้น าตามสถานการณ์

ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ พบว่า อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

ผู้บริหารมีพฤติกรรมที่ผู้บริหารเน้นการใช้กฎระเบียบเพ่ือให้งานนั้นส าเร็จ ให้ความส าคัญของ

การก าหนดเวลาที่งาน มีการก าหนดขั้นตอนในการก ากับผู้ใต้บังคับบัญชาให้ท างานอย่างมี

ระบบ มีหนังสือระบุงานอย่างละเอียด ก าหนดระยะเวลา และขั้นตอนการด าเนินงานเป็นระบบ 

ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด มีกำรบัญชาการอย่างเข้มงวดและเด็ดขาด มีเวลาเพียง

ส่วนน้อยที่ใช้ในด้านการเสริมแรงผู้ใต้บังคับบัญชา และบอกถึงความคาดหวังในผลงานของ

ผู้ใต้บังคับบัญชาทั้งเชิงคุณภาพและปริมาณ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิริพร อินนะรา 

(ศิริพร อินนะรา, 2555) ได้วิจัยเรื่องแบบภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

ของการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกัดส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร เขตลาดกระบัง 

ซ่ึงพบว่า แบบภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาแบบสั่งการอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ สุวรรณา เทพประสิทธิ์ (สุวรรณา เทพประสิทธิ์, 2555) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างภาวะผู้น าแบบวิถีทาง-เป้าหมายของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอ

คลองหลวง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ซ่ึงพบว่า ภาวะ

ผู้น าแบบวิถีทาง-เป้าหมายของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอคลองหลวง 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ด้านผู้น าแบบสั่งการมีการ

ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วราภรณ์ ช้างอยู่ (วราภรณ์ ช้างอยู่, 
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2557) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษากับความพึงพอใจใน

การปฏิบัติงานของครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 

พบว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

กรุงเทพมหานคร ด้านผู้น าแบบสั่งการ อยู่ในระดับมาก 

ด้านภาวะผู้น าแบบผู้ขายความคิด จากการศึกษาภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบผู้ขายความคิดพบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่า ผู้บริหารแสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมที่อธิบายการตัดสินใจของตนเองแล้วให้โอกาส

ผู้ใต้บังคับบัญชาท าความเข้าใจในรายละเอียดงาน มีการชักจูงผู้ใต้บังคับบัญชาให้ท าตามเมื่อ

จ าเป็น ท าหน้าที่เป็นพ่ีเล้ียงคอยช่วยเหลือสนับสนุนความต้องการของผู้ใต้บังคับบัญชา ช่วยเหลือ

ผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมาย รู้จักใช้เทคนิคการเสริมแรงต่อผู้ใต้บังคับบัญชา 

รวมทั้งสนับสนุนอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในการท างานของผู้ใต้บังคับบัญชา ซ่ึงสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ พัทธกานต์ อู่ทองมาก (พัทธกานต์ อู่ทองมาก, 2559) ซ่ึงได้ศึกษาภาวะผู้น า

ตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พิษณุโลกเขต 3 พบว่า ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ ด้านการขายความคิด มีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมาก 

ด้านภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม จากการศึกษาภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม พบว่า อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเพราะว่าผู้บริหาร

แสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมที่รับฟังอุปสรรคปัญหาจากผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างจริงใจ ให้ความส าคัญ

และความเป็นกันเองแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา ช่วยเหลือสนับสนุนต่าง ๆ แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา เปิด

โอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาแสดงความคิดเห็น ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้ใตบ้ังคับบัญชามีส่วนร่วมใน

กระบวนการท างาน มีส่วนร่วมคิด ร่วมท า และร่วมตัดสินใจ ในกระบวนการท างานของ

ผู้ใต้บังคับบัญชา และระดมความคิดเห็นจากผู้ใต้บังคับบัญชาในการด าเนินงานที่ส าคัญก่อน

น าไปปฏิบัติ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุดา บุญเถื่อน (สุดา บุญเถื่อน, 2559) ได้ศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการบริหารการมีส่วนร่วมของผู้บริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิภาพของสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว พบว่า พฤติกรรมการบริหาร 

การมีส่วนร่วมของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพของสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาสระแก้ว โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก 

ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน จากการศึกษาภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน พบว่า อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะผู้บริหารอนุญาตให้ผู้ใต้บังคับบัญชาก าหนดแนวทางท างานด้วยตนเอง ไว้วางใจให้
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ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานโดยอิสระ มอบอ านาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจให้

ผู้ใต้บังคับบัญชาเสมือนเป็นผู้น าคนหนึ่ง มีการกระจายอ านาจให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับผิดชอบ

และตัดสินใจด้วยตนเอง เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีอิสระในการปฏิบัติงาน ยอมรับและยก

ย่องชมเชยผู้ใต้บังคับบัญชาที่ปฏิบัติงานได้ดี และเช่ือว่าผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถท างานให้เป็น

ที่พอใจได้โดยไม่ต้องคอยควบคุม ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ พัทธกานต์ อู่ทองมาก (พัทธกานต์ 

อู่ทองมาก, 2559) ซ่ึงได้ศึกษา ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 3 พบว่า ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ 

ด้านการมอบหมายงาน มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 

ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ จากการศึกษาภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ พบว่า อยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหาร

แสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมที่ผู้บริหารให้ความมั่นใจว่า แนวความคิดที่เกิดจากภายในทีมได้รับ

การประเมินอย่างเหมาะสมและมีการน าไปใช้ทักษะที่หลากหลายของสมาชิกในทีม  ขณะ

ด าเนินการแก้ปัญหาใหม่ ๆ ใช้ค าถามเพ่ือช่วยให้เข้าใจมาตรฐานการปฏิบัติงานในปัจจุบัน และ

การปรับปรุงต่อไป ผู้บริหารมีการใช้ค าถามปลายเปิดที่มีประสิทธิผลเพ่ือจุดประเด็นทาง

ความคิดของคนในทีม เพ่ือท าความกระจ่างในประเด็นปัญหาต่าง ๆ ในสถานศึกษา ซ่ึงสอดคล้อง

กับแนวคิดของ Tannenbaum and Schmidt (Tannenbaum and Schmidt, 1973) ได้กล่าวถึง

ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์อ่ืน ๆ ด้านภาวะผู้น าแบบขายความคิด คือ ผู้บริหารแสดงให้

เห็นถึงพฤติกรรมที่ตัดสินใจแล้วพยายามชักชวนให้สมาชิกกลุ่มยอมรับ ซ่ึงผู้น าช้ีแจงให้เห็นว่า

ตนได้พิจารณาเป้าหมายขององค์กรและความสนใจของสมาชิกกลุ่มแล้ว และกล่าวถึงส่ิงที่

สมาชิกกลุ่มจะได้รับประโยชน์จากการตัดสินใจนั้น 

ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ จากการศึกษาภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ พบว่า อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่าผู้บริหารแสดงให้เห็นถึงการสนับสนุนสู่กำรปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนรำยบุคคลอย่ำง

ต่อเนื่อง ให้กับบุคลำกรในสถำนศึกษำมีส่วนร่วมประเมินผลกำรปฏิบัติงำน กล้ำเผชิญหน้ำกับ

ปัญหำ มีการด ำเนินกำรวำงแผนและแก้ไขปัญหำอย่ำงเป็นระบบ และมีการสร้ำงสัมพันธภำพ

กับบุคลำกรในสถำนศึกษำที่จะน ำไปสู่กำรท ำงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ ซ่ึงสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ สุวรรณา เทพประสิทธิ์ (สุวรรณา เทพประสิทธิ์, 2555) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างภาวะผู้น าแบบวิถีทาง-เป้าหมายของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอ

คลองหลวงสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  เขต 1 ซ่ึงพบว่า ภาวะ

ผู้น าแบบวิถีทาง-เป้าหมายของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอคลองหลวง 
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สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ด้านผู้น าแบบมุ่งความส าเร็จ 

มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับศิริพร อินนะรา (ศิริพร อินนะรา, 2555) ได้

วิจัยเรื่อง แบบภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการบริหารงาน

วิชาการในโรงเรียนสังกัดสานักการศึกษากรุงเทพมหานคร เขตลาดกระบัง ซ่ึงพบว่า แบบภาวะ

ผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านผู้น าแบบมุ่งความส าเร็จ อยู่ในระดับมาก 

ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม จากการศึกษาภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม พบว่า อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่าผู้บริหารแสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมการท างานเป็นกลุ่มบุคคล การท างานโดยบุคคล

หลายคนโดยยอมรับตนเองและผู้อ่ืน ที่มีมีจุดมุ่งหมายเดียวกันกับผู้ใต้บังคับบัญชาและมีการ

แบ่งสรรหน้าที่กัน แล้วแต่ละคนมีความพึงพอใจ เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท างานเป็นทีม

ตามบทบาท ผู้น า ผู้ตาม ได้อย่างสมบูรณ์ มีปฏิสัมพันธ์ในการท างานทั้งด้านการคิด การพูด 

การกระท าและการแสดงออก และมีศักยภาพความสามารถและประเมินเป้าหมายประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลของทีมได้เป็นอย่างดี ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของของ อรพรรณ เทียนคัน

ฉัตร (อรพรรณ เทียนคันฉัตร, 2560) ได้ศึกษาหัวข้อ ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษาที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ผลการศึกษา พบว่า ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา ด้านพฤติกรรมผู้น าแบบทีม อยู่ในระดับมาก 

ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย 

ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ในภาพรวมภาวะผู้น าตามสถานการณ์

ของผู้บริหารสถานศึกษา 7 ด้าน โดยจ าแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการ

ท างาน มีรายละเอียดดังน้ี 

จากผลการเปรียบเทียบวุฒิการศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ พบว่า แตกต่างกัน

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารเน้นความส าคัญของการ

ก าหนดเวลาที่งานต้องส าเร็จ มีก าหนดขั้นตอนในการก ากับผู้ใต้บังคับบัญชาให้ท างานอย่างมี

ระบบ มีหนังสือระบุงานอย่างละเอียด ก าหนดระยะเวลา และขั้นตอนการด าเนินงานเป็นระบบ 

มีการควบคุมดูแลการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด บัญชาการอย่างเข้มงวดและเด็ดขาด มีเวลาเพียง

ส่วนน้อยที่ใช้ในด้านการเสริมแรงผู้ใต้บังคับบัญชา ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนากร แก่นเกษ 

(ธนากร แก่นเกษ, 2560) ได้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา

ในจังหวัดจันทบุรีสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 โดยจ าแนกตามวุฒิ

การศึกษา พบว่า ด้านผู้น าแบบสั่งการ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากผลการเปรียบเทียบวุฒิการศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบขายความคิด พบว่า แตกต่าง

กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารแสดงให้เห็นถึงพฤติกรรม

ที่อธิบายการตัดสินใจของตนเองแล้วให้โอกาสผู้ใต้บังคับบัญชาท าความเข้าใจในรายละเอียด

งาน มีการชักจูงผู้ใต้บังคับบัญชาให้ท าตามเมื่อจ าเป็น ท าหน้าที่เป็นพ่ีเล้ียงคอยช่วยเหลือ

สนับสนุนความต้องการของผู้ใต้บังคับบัญชา ช่วยเหลือผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมาย 

รู้จักใช้เทคนิคการเสริมแรงต่อผู้ใต้บังคับบัญชา รวมทั้งสนับสนุนอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ใน

การท างานของผู้ใต้บังคับบัญชา ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ สาธิต มณฑาณี (สาธิต มณฑาณี, 

2559) ได้ศึกษาพฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในทัศนะของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา

จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จ าแนกตามต าแหน่ง

ทางวิชาการ พบว่า ทัศนะของครูต่อพฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี ด้านผู้น าแบบขาย

ความคิดหรือเสนอแนะ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

จากผลการเปรียบเทียบวุฒิการศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม พบว่า แตกต่าง

กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารให้ความสนใจรับฟังความ

คิดเห็นข้อเสนอแนะของผู้ใต้บังคับบัญชา ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมใน

กระบวนการท างาน และมีการระดมความคิดเห็นจากผู้ใต้บังคับบัญชาในการด าเนินงานที่

ส าคัญก่อนน าไปปฏิบัติ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนากร แก่นเกษ (ธนากร แก่นเกษ, 2560) 

ได้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดจันทบุรี  สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 โดยจ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า ด้าน

ภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

จากผลการเปรียบเทียบวุฒิการศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน พบว่า 

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารอนุญาตให้ผู้ใต้ 

บังคับบัญชาก าหนดแนวทางท างานด้วยตนเอง ไว้วางใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานโดยอิสระ 

มอบอ านาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเสมือนเป็นผู้น าคนหนึ่ง  

มีการกระจายอ านาจให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับผิดชอบและตัดสินใจด้วยตนเอง เปิดโอกาสให้

ผู้ใต้บังคับบัญชามีอิสระในการปฏิบัติงาน ยอมรับและยกย่องชมเชยผู้ใต้บังคับบัญชาที่ปฏิบัติงาน

ได้ดี และเช่ือว่าผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถท างานให้เป็นที่พอใจได้โดยไม่ต้องคอยควบคุม ซ่ึงได้

สอดคล้องกับงานวิจัย ของ สาธิต มณฑาณี (สาธิต มณฑาณี, 2559) ได้ศึกษาพฤติกรรมภาวะ

ผู้น าของผู้บริหารสตรีในทัศนะของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จ าแนกตามต าแหน่งทางวิชาการ พบว่า ทัศนะของครูต่อ
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พฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี ด้านผู้น าแบบมอบอ านาจ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .05 

จากผลการเปรียบเทียบวุฒิการศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ พบว่า แตกต่างกัน

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารแสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมที่

ผู้บริหารให้ความมั่นใจว่า แนวความคิดที่เกิดจากภายในทีมได้รับการประเมินอย่างเหมาะสม

และมีการน าไปใช้ทักษะที่หลากหลายของสมาชิกในทีม ขณะด าเนินการแก้ปัญหาใหม่ ๆ ใช้

ค าถามเพ่ือช่วยให้เข้าใจมาตรฐานการปฏิบัติงานในปัจจุบัน และการปรับปรุงต่อไป ผู้บริหารมี

การใช้ค าถามปลายเปิดที่มีประสิทธิผลเพ่ือจุดประเด็นทางความคิดของคนในทีม เพ่ือท าความ

กระจ่างในประเด็นปัญหาต่าง ๆ ในสถานศึกษา ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ Tannenbaum and 

Schmidt (Tannenbaum and Schmidt, 1973) ได้กล่าวถึงทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ อ่ืน ๆ 

ด้านภาวะผู้น าแบบขายความคิด คือ ผู้บริหารแสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมที่ตัดสินใจแล้วพยายาม

ชักชวนให้สมาชิกกลุ่มยอมรับ ซ่ึงผู้น าช้ีแจงให้เห็นว่าตนได้พิจารณาเป้าหมายขององค์กรและ

ความสนใจของสมาชิกกลุ่มแล้ว และกล่าวถึงส่ิงที่สมาชิกกลุ่มจะได้รับประโยชน์จากการ

ตัดสินใจนั้น 

จากผลการเปรียบเทยีบวุฒิการศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบมุง่ผลสัมฤทธิ์ พบว่า แตกต่าง

กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารแสดงให้เห็นถึงการสนับสนุน

สู่การปรับปรุงการปฏิบัติงานรายบุคคลอย่างต่อเนื่อง ให้กับบุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วม

ประเมินผลการปฏิบัติงาน กล้าเผชิญหน้ากับปัญหา มีการด าเนินการวางแผนและแก้ไขปัญหา

อย่างเป็นระบบ และมีการสร้างสัมพันธภาพกับบุคลากรในสถานศึกษาที่จะน าไปสู่การท างาน

อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนากร แก่นเกษ (ธนากร แก่นเกษ, 2560) 

ได้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดจันทบุรีสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 โดยจ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า ด้าน

ผู้น าแบบเน้นความส าเร็จ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จากผลการเปรียบเทียบวุฒิการศึกษา ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม พบว่า 

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารแสดงให้เห็นถึง

พฤติกรรมการท างานเป็นกลุ่มบุคคล การท างานโดยบุคคลหลายคนโดยยอมรับตนเองและ

ผู้อ่ืนที่มีจุดมุ่งหมายเดียวกันกับผู้ใต้บังคับบัญชาและมีการแบ่งสรรหน้าที่กัน แล้วแต่ละคนมี

ความพึงพอใจ เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท างานเป็นทีมตามบทบาท ผู้น า ผู้ตาม ได้อย่าง

สมบูรณ์ มีปฏิสัมพันธ์ในการท างานทั้งด้านการคิด การพูด การกระท า และการแสดงออก และ

มีศักยภาพความสามารถ และประเมินเป้าหมายประสิทธิภาพและประสิทธิผลของทีมได้เป็น
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อย่างดี ซ่ึงไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรศักด์ิ เล็กวงษ์ (สุรศักด์ิ เล็กวงษ์, 2563) ได้ศึกษา 

บทบาทภาวะผู้น าเชิงสรา้งสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาจันทบุรี พบว่า บทบาทภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ด้านการท างานเป็นทีม จ าแนกตามวุฒิ

การศึกษา แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

จากผลการเปรียบเทียบประสบการณ์การท างาน ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ พบว่า 

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารเน้นความส าคัญ

ของการก าหนดเวลาที่งานต้องส าเร็จ มีก าหนดขั้นตอนในการก ากับผู้ใต้บังคับบัญชาให้ท างาน

อย่างมีระบบ มีหนังสือระบุงานอย่างละเอียด ก าหนดระยะเวลา และขั้นตอนการด าเนินงานเป็น

ระบบ มีการควบคุมดูแลการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด บัญชาการอย่างเข้มงวดและเด็ดขาด มี

เวลาเพียงส่วนน้อยที่ใช้ในด้านการเสริมแรงผู้ใต้บังคับบัญชา ซ่ึงไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ธนากร แก่นเกษ (ธนากร แก่นเกษ, 2560) ได้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดจันทบุรีสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 

โดยจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบว่า ด้านผู้น าแบบสั่งการ แตกต่างกันอย่างไม่มี

นัยส าคัญทางสถิติ 

จากผลการเปรียบเทียบประสบการณ์การท างาน ด้านภาวะผู้น าแบบขายความคิด 

พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารแสดงให้

เห็นถึงพฤติกรรมที่อธิบายการตัดสินใจของตนเองแล้วให้โอกาสผู้ใต้บังคับบัญชาท าความเข้าใจ

ในรายละเอียดงานมีการชักจูงผู้ใต้บังคับบัญชาให้ท าตามเมื่อจ าเป็น ท าหน้าที่เป็นพ่ีเล้ียงคอย

ช่วยเหลือสนับสนุนความต้องการของผู้ใต้บังคับบัญชา ช่วยเหลือผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือให้งาน

บรรลุเป้าหมาย รู้จักใช้เทคนิคการเสริมแรงต่อผู้ใต้บังคับบัญชา รวมทั้งสนับสนุนอ านวยความ

สะดวกต่าง ๆ ในการท างานของผู้ใต้บังคับบัญชา ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ สาธิต มณฑาณี 

(สาธิต มณฑาณี, 2559) ได้ศึกษาพฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในทัศนะของครูโรงเรียน

มัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จ าแนก

ตามประสบการณ์การท างาน พบว่า พบว่าทัศนะของครูต่อพฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหาร

สตรี ด้านผู้น าแบบขายความคิดหรือเสนอแนะ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 

จากผลการเปรียบเทียบประสบการณ์การท างาน ด้านภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม พบว่า 

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารให้ความสนใจรับ

ฟังความคิด เห็นข้อเสนอแนะของผู้ใต้บังคับบัญชา ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับ บัญชามีส่วน
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ร่วมในกระบวนการท างาน และมีการระดมความคิดเห็นจากผู้ใต้บังคับบัญชาในการด าเนินงาน

ที่ส าคัญก่อนน าไปปฏิบัติ ซ่ึงไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนากร แก่นเกษ (ธนากร แก่นเกษ, 

2560) ได้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดจันทบุรี  

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 โดยจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 

พบว่า ด้านผู้น าแบบมีส่วนร่วม แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

จากผลการเปรียบเทียบประสบการณ์การท างาน ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน 

พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารอนุญาตให้

ผู้ใต้บังคับบัญชาก าหนดแนวทางท างานด้วยตนเอง ไว้วางใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานโดย

อิสระ มอบอ านาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเสมือนเป็นผู้น าคน

หนึ่ง มีการกระจายอ านาจให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับผิดชอบและตัดสินใจด้วยตนเอง เปิดโอกาสให้

ผู้ใต้บังคับบัญชามีอิสระในการปฏิบัติงาน ยอมรับและยกย่องชมเชยผู้ใต้บังคับบัญชาที่ปฏิบัติงาน

ได้ดี และเช่ือว่าผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถท างานให้เป็นที่พอใจได้โดยไม่ต้องคอยควบคุม ซ่ึงได้

สอดคล้องกับงานวิจัยของ สาธิต มณฑาณี (สาธิต มณฑาณี, 2559) ได้ศึกษาพฤติกรรมภาวะ

ผู้น าของผู้บริหารสตรีในทัศนะของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบว่า ทัศนะของครู

ต่อพฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี ด้านผู้น าแบบมอบอ านาจ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .05 

จากผลการเปรียบเทียบประสบการณ์การท างาน ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ พบว่า 

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารแสดงให้เห็นถึง

พฤติกรรมที่ผู้บริหารให้ความมั่นใจว่า แนวความคิดที่เกิดจากภายในทีมได้รับการประเมินอย่าง

เหมาะสมและมีการน าไปใช้ทักษะที่หลากหลายของสมาชิกในทีม ขณะด าเนินการแก้ปัญหาใหม่ ๆ 

ใช้ค าถามเพ่ือช่วยให้เข้าใจมาตรฐานการปฏิบตัิงานในปัจจบุันและการปรบัปรุงต่อไป ผู้บริหารมี

การใช้ค าถามปลายเปิดที่มีประสิทธิผลเพ่ือจุดประเด็นทางความคิดของคนในทีม เพ่ือท าความ

กระจ่างในประเด็นปัญหาต่าง ๆ ในสถานศึกษา ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ Tannenbaum and 

Schmidt (Tannenbaum and Schmidt, 1973) ได้กล่าวถึงทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ อ่ืน 

ๆ ด้านภาวะผู้น าแบบขายความคิด คือ ผู้บริหารแสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมที่ตัดสินใจแล้ว

พยายามชักชวนให้สมาชิกกลุ่มยอมรับ ซ่ึงผู้น าช้ีแจงให้เห็นว่าตนได้พิจารณาเป้าหมายของ

องค์กรและความสนใจของสมาชิกกลุ่มแล้ว และกล่าวถึงส่ิงที่สมาชิกกลุ่มจะได้รับประโยชน์

จากการตัดสินใจนั้น 



 

 

  82 

จากผลการเปรียบเทียบประสบการณ์การท างาน ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารแสดงให้เห็น

ถึงการสนับสนุนสู่กำรปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนรำยบุคคลอย่ำงต่อเนื่อง ให้กับบุคลำกรใน

สถำนศึกษำมีส่วนร่วมประเมินผลกำรปฏิบัติงำน กล้ำเผชิญหน้ำกับปัญหำ มีการด ำเนินกำร

วำงแผนและแก้ไขปัญหำอย่ำงเป็นระบบและมีการสร้ำงสัมพันธภำพกับบุคลำกรในสถำนศึกษำ

ที่จะน ำไปสู่กำรท ำงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนากร แก่นเกษ 

(ธนากร แก่นเกษ, 2560) ได้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา

ในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 โดยจ าแนกตาม

ประสบการณ์การท างาน พบว่า ด้านผู้น าแบบเน้นความส าเร็จ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .05 

จากผลการเปรียบเทียบประสบการณ์การท างาน ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม 

พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารแสดงให้เห็น

ถึงพฤติกรรมการท างานเป็นกลุ่มบุคคล การท างานโดยบุคคลหลายคนโดยยอมรับตนเอง และ

ผู้อ่ืนที่มีมีจุดมุ่งหมายเดียวกันกับผู้ใต้บังคับบัญชาและมีการแบ่งสรรหน้าที่กัน แล้วแต่ละคนมี

ความพึงพอใจ เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท างานเป็นทีมตามบทบาท ผู้น า ผู้ตาม ได้อย่าง

สมบูรณ์ มีปฏิสัมพันธ์ในการท างานทั้งด้านการคิด การพูด การกระท า และการแสดงออก และ

มีศักยภาพ ความสามารถ และประเมินเป้าหมายประสิทธิภาพและประสิทธิผลของทีมได้เป็น

อย่างดี ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรศักด์ิ เล็กวงษ์ (สุรศักด์ิ เล็กวงษ์, 2563) ได้ศึกษา 

บทบาทภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี พบว่า บทบาทภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ด้านการท างานเป็นทีม จ าแนก

ตามประสบการณ์การปฏิบัติงาน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะทั่วไป 

1. ด้านภาวะผู้น าแบบส่ังการ ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีหนังสือระบุงานอย่างละเอียด 

ก าหนดระยะเวลา และข้ันตอนการด าเนินงานเป็นระบบ 

2. ด้านภาวะผู้น าแบบผู้ขายความคิด ผู้บริหารสถานศึกษาควรรู้จักใช้เทคนิคการ

เสริมแรงต่อผู้ใต้บังคับบัญชา 
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3. ด้านภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ความสนใจรับฟังความ

คิดเห็นข้อเสนอแนะของผู้ใต้บังคับบัญชา 

4. ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน ผู้บริหารสถานศึกษาควรเช่ือว่าผู้ใต้บังคับบัญชา

สามารถท างานให้เป็นที่พอใจได้โดยไม่ต้องคอยควบคุม 

5. ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ ผู้บริหารสถานศึกษาควรใช้ค าถามปลายเปิดที่มี

ประสิทธิผลเพ่ือจุดประเด็นทางความคิดของคนในทีม 

6. ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ผู้บริหารสถานศึกษาควรด าเนินการวางแผนและ

แก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ 

7. ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีจุดมุ่งหมายเดียวกัน

กับผู้ใต้บังคับบัญชาและมีการแบ่งสรรหน้าที่กัน แล้วแต่ละคนมีความพึงพอใจ 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทภาวะผู้น าตามสถานการณ์กับประสิทธิผลของ 

การปฏิบัติงานในสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 36 

2. ศึกษาปัจจัยทีส่่งผลต่อภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บรหิารสถานศึกษา สหวิทยา

เขตสุดถ่ินไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

3. ศึกษาแนวทางส่งเสริมภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยา

เขตสุดถ่ินไทย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 
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ภาคผนวก 

 



 

 

 

ภาคผนวก ก รายนามผู้เชี่ยวชาญ 

 

รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 

 

1. ผศ.ดร.สันติ บูรณะชาติ ต าแหน่ง อาจารย์ 

   สถานที่ท างาน วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา 

2. ดร.อนวัช อุ่นกอง ต าแหน่ง ผู้อ านวยการสถานศึกษา 

   สถานที่ท างาน โรงเรียนบ้านสันติคีรี 

3. ดร.ยงควิโรจน์ เศษวงค์ ต าแหน่ง ผู้อ านวยการสถานศึกษา 

   สถานที่ท างาน โรงเรียนบ้านใหม่สันติ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ภาคผนวก ข แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เร่ือง ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตสุดถ่ินไทย 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

........................................................................................................................ 

 

ค าช้ีแจง  

1. แบบสอบถามนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือใช้เป็นข้อมูล  

2. แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน จ านวน 49 ข้อ ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป จ าแนกตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษา และ

ประสบการณ์การท างาน 

 ตอนที ่2 แบบสอบถาม ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สหวิทยา

เขตสุดถ่ินไทย สังกัดส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 36 มีทั้งหมด 7 ด้าน 

1. ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ      

2. ด้านภาวะผู้น าแบบผู้ขายความคิด     

3. ด้านภาวะผู้น าแบบมีส่วนรว่ม    

4. ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน     

5. ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ          

6. ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสมัฤทธิ์     

7. ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม 

 

 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างย่ิงว่าจะได้รับความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามจากท่าน

เป็นอย่างดีและขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสน้ี 

 

                                                                          นายฤทธชิัย สุขแก้ว 

                                                        นิสิตปริญญาโท หลักสตูรการศึกษามหาบัณฑติ 

สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยพะเยา 
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ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง โปรดท าเครื่องหมาย  หน้าข้อความที่ตรงกับสถานภาพของท่าน 

 

1. เพศ 

(   )  ชาย 

(   )  หญงิ 

 

2. ต าแหน่งหน้าท่ี ปัจจุบัน  

(   )  ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

(   )  คร ู

 

3. วุฒิการศึกษา 

(   )  ปริญญาตร ี

(   )  สูงกว่าปริญญาตรี 

 

4. ประสบการณ์ในต าแหน่งปัจจุบัน (เศษปีที่เกิน 6 เดือน นับเพิ่มอีกหนึ่งปี)  

(   )  น้อยกว่า 5 ปี 

(   )  5-10 ปี 

(   )  มากกว่า 10 ปีข้ึนไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  92 

ตอนท่ี 2 สอบถามภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ค าชี้แจง แบบสอบถามตอนนี้เป็นการบรรยายถึงองค์ประกอบของภาวะผู้น าตามสถานการณ์

การเปล่ียนแปลง ทั้ง 7 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ 2) ด้านภาวะผู้น าแบบผู้ขาย

ความคิด 3) ด้านภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม 4) ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน 5) ด้านภาวะ

ผู้น าแบบทดสอบ 6) ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และ 7) ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม 

กรุณาตอบแบบสอบถาม โดยท าเครื่องหมาย  ลงในช่องสภาพภาวะผู้น าตามสถานการณ์

ของผู้บริหารในแต่ละข้อตามความเป็นจริง โดยมีเกณฑ์ให้เลือกตอบ ดังนี้ 

5 หมายถงึ ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษามีการปฏิบตัิในระดับมากที่สุด 

4 หมายถึง ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติในระดับมาก 

3 หมายถงึ ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บรหิารสถานศึกษามีการปฏิบตัใินระดับปานกลาง 

2 หมายถึง ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติในระดับน้อย 

1 หมายถึง ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติในระดับน้อยที่สุด 

 

ตัวอย่างการตอบแบบสอบถามตอนท่ี 2 

ข้อ 
ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับภาวะผู้น า 

ตามสถานการณ ์

5 4 3 2 1 

0 ผู้บริหารแสดงออกต่อผู้ใตบ้ังคับบัญชาทุกคนด้วย

ความเสมอภาค 

……………………………………………………………………………………. 

     

 

ค าอธิบาย จากข้อ 0 ผู้ตอบใส่เครื่องหมาย  ลงในช่องระดับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ 3 

หมายความว่า ผู้บริหารแสดงออกต่อผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคนด้วยความเสมอภาค อยู่ในระดับ

ปานกลาง 
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ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของผู้บรหิารสถานศึกษา 

ข้อ 

 

ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา 

 

ระดับในการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

1. ด้านภาวะผู้น าแบบสั่งการ 

1 ผู้น าเนน้การใช้กฎระเบียบเพ่ือให้งานนั้นส าเร็จ      

2 ผู้น าเนน้ความส าคัญของการก าหนดเวลาที่งานต้อง

ส าเร็จ 

     

3 ผู้น าก าหนดขั้นตอนในการก ากับผูใ้ต้บังคับบัญชาให้

ท างานอย่างมรีะบบ 

     

4 ผู้น ามีหนังสือระบุงานอย่างละเอียด ก าหนด

ระยะเวลา และขั้นตอนการด าเนินงานเปน็ระบบ 

     

5 ผู้น าควบคมุดูแลการปฏบิัติงานอย่างใกล้ชิด      

6 ผู้น าบัญชาการอย่างเข้มงวดและเด็ดขาด      

7 ผู้น ามีเวลาเพียงส่วนน้อยท่ีใช้ในด้านการเสริมแรง

ผู้ใตบ้ังคับบัญชา 
     

8 ผู้น าบอกถึงความคาดหวังในผลงานของ

ผู้ใตบ้ังคับบัญชาทั้งเชิงคุณภาพและปรมิาณ 

     

2. ด้านภาวะผู้น าแบบขายความคิด 

9 ผู้น าอธิบายการตัดสินใจของตนเองแล้วให้โอกาส

ผู้ใตบ้ังคับบัญชาท าความเข้าใจในรายละเอียดงาน 

     

10 ผู้น าชักจงูผู้ใตบ้ังคับบัญชาให้ท าตามเม่ือจ าเป็น      

11 ผู้น าท าหน้าทีเ่ป็นพ่ีเล้ียงคอยช่วยเหลือสนับสนุน

ความต้องการของผู้ใต้บังคับบัญชา 

     

12 ผู้น าใหก้ารช่วยเหลือผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือให้งาน

บรรลุเป้าหมาย 

     

13 ผู้น ารู้จกัใชเ้ทคนิคการเสรมิแรงต่อผู้ใตบ้ังคับบัญชา      
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ข้อ 

 

ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา 

 

ระดับในการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

14 ผู้น าใหก้ารสนับสนุนอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ใน

การท างานของผู้ใตบ้ังคับบัญชา 

     

3. ด้านภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม 

15 ผู้น าให้ความสนใจรับฟังความคิดเห็นข้อเสนอแนะ

ของผู้ใต้บังคับบัญชา 

     

16 ผู้น ารับฟังอุปสรรคปัญหาจากผู้ใตบ้ังคับบัญชาอย่าง

จริงใจ 

     

17 ผู้น าให้ความส าคัญและความเป็นกันเองแก่

ผู้ใตบ้ังคับบัญชา 

     

18 ผู้น าช่วยเหลือสนับสนุนต่าง ๆ แก่ผู้ใตบ้ังคับบัญชา      

19 ผู้น าเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาแสดงความคิดเห็น      

20 ผู้น าส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วม

ในกระบวนการท างาน 

     

21 ผู้น ามี ส่วนร่วมคิด ร่วมท า และร่วมตัดสินใจ ใน

กระบวนการท างานของผู้ใต้บังคับบัญชา 

     

22 ผู้น าระดมความคิดเห็นจากผู้ใต้บังคับบัญชาในการ

ด าเนินงานที่ส าคัญก่อนน าไปปฏิบัติ 

     

4. ด้านภาวะผู้น าแบบมอบหมายงาน 

23 ผู้น าอนุญาตให้ผู้ใตบ้ังคับบัญชาก าหนดแนวทาง

ท างานด้วยตนเอง 

     

24 ผู้น าไว้วางใจให้ผู้ใตบ้ังคับบัญชาปฏิบตัิงานโดยอิสระ      

25 ผู้น ามอบอ านาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจ

ให้ผู้ใตบ้ังคับบัญชาเสมือนเป็นผู้น าคนหน่ึง 

     

26 ผู้น ากระจายอ านาจให้ผู้ใตบ้ังคับบัญชารบัผิดชอบ

และตัดสินใจด้วยตนเอง 
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ข้อ 

 

ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา 

 

ระดับในการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

27 ผู้น าเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคบับัญชามีอิสระในการ

ปฏบิัติงาน 

     

28 ผู้น ายอมรับและยกย่องชมเชยผู้ใตบ้ังคับบัญชาท่ี

ปฏบิัติงานได้ดี 

     

29 ผู้น าเช่ือว่าผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถท างานให้เปน็ที่

พอใจไดโ้ดยไม่ต้องคอยควบคุม 

     

30 ผู้น าใหก้ารช่วยเหลือค้ าจุนแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา      

5.  ด้านภาวะผู้น าแบบทดสอบ   

31 ผู้น าให้ความมั่นใจว่า แนวความคิดที่เกิดจากภายใน

ทีมได้รบัการประเมินอย่างเหมาะสมและมีการ

น าไปใช ้

     

32 ผู้น าใช้ทกัษะท่ีหลากหลายของสมาชิกในทีม ขณะ

ด าเนินการแก้ปัญหาใหม ่ๆ 

     

33 ผู้น าใช้ค าถามเพ่ือช่วยให้เขา้ใจมาตรฐานการ

ปฏบิัติงานในปัจจุบัน และการปรับปรุงต่อไป 

     

34 ผู้น าใช้ค าถามปลายเปิดที่มีประสิทธิผลเพ่ือจุด

ประเดน็ทางความคิดของคนในทมี 

     

35 ผู้น าใช้ค าถามปลายเปิดที่มีประสิทธิผลเพ่ือท าความ

กระจ่างในประเด็นปัญหาต่าง ๆ ในสถานศึกษา 

     

6  ด้านภาวะผู้น าแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ   

36 ผู้น าสนบัสนุนสู่การปรบัปรุงการปฏบิัติงานรายบุคคล

อย่างต่อเน่ือง 

     

37 ผู้น าใหบุ้คลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วมประเมนิผล

การปฏิบตัิงาน 
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ข้อ 

 

ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา 

 

ระดับในการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

38 ผู้น ากล้าเผชิญหน้ากับปัญหา      

39 ผู้น าด าเนินการวางแผนและแก้ไขปัญหาอย่างเปน็

ระบบ 

     

40 ผู้น าสร้างสัมพันธภาพกับบุคลากรในสถานศึกษาที่จะ

น าไปสู่การท างานอย่างมีประสิทธภิาพ 

     

7  ด้านภาวะผู้น าแบบจัดการเป็นทีม 

41 ผู้น าแสดงให้เห็นถงึการท างานเป็นกลุ่มบุคคล การ

ท างานโดย บคุคลหลายคนโดยยอมรับตนเองและ

ผู้อ่ืน 

     

42 ผู้น ามีจุดมุ่งหมายเดียวกันกับผู้ใต้บังคับบัญชาและมี

การแบ่งสรร หน้าทีก่ัน แล้วแต่ละคนมีความพึงพอใจ 
     

43 ผู้น าเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคบับัญชาท างานเปน็ทีมตาม

บทบาท ผูน้ า ผู้ตาม ได้อย่างสมบรูณ์   

     

44 ผู้น ามีปฏิสัมพันธใ์นการท างานทัง้ด้านการคิด การ

พูด การกระท า และการแสดงออก 

     

45 ผู้น ามีศักยภาพ ความสามารถ และประเมินเป้าหมาย

ประสิทธิภาพและประสิทธผิลของทีมได้เป็นอย่างดี 

     

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ภาคผนวก ค การวิเคราะห์ข้อมูลเน้ือหาของแบบสอบถาม (IOC) 

 

คะแนนในกำรตรวจพิจำรณำข้อค ำถำมของผู้เชี่ยวชำญ ดังนี้ 

ให้คะแนน +1 หมำยถงึ ถ้ำข้อค ำถำมวัดได้ตรงตำมวัตถปุระสงค์ 

ให้คะแนน 0 หมำยถงึ ถ้ำไมแ่นใ่จว่ำข้อค ำถำมวัดได้ตรงตำมวตัถุประสงค์ 

ให้คะแนน -1 หมำยถงึ ถ้ำข้อค ำถำมวัดได้ไมต่รงตำมวัตถุประสงค์ 

ข้อท่ี คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 รวม เฉล่ีย แปรผล 

1 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

2 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

4 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

5 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

6 0 +1 +1 2 0.67 ใช้ได้ 

7 0 +1 +1 2 0.67 ใช้ได้ 

8 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

9 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

10 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

11 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

12 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

13 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

14 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

15 +1 0 +1 2 0.67 ใช้ได้ 

16 +1 0 +1 2 0.67 ใช้ได้ 

17 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

18 +1 +1 0 2 0.67 ใช้ได้ 

19 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

20 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

21 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 
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ข้อท่ี คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 รวม เฉล่ีย แปรผล 

22 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

23 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

24 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

25 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

26 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

27 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

28 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

29 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

30 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

31 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

32 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

33 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

34 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

35 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

36 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

37 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

38 +1 0 +1 3 1 ใช้ได้ 

39 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

40 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

41 +1 +1 0 2 0.67 ใช้ได้ 

42 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

43 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

44 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

45 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

เกณฑ์ในการตรวจพิจารณาข้อคาถามของผู้เช่ียวชาญ ดังน้ี 

ข้อค ำถำมที่มค่ีำ IOC ตั้งแต่ 0.67–1.00 มค่ีำควำมเที่ยงตรง 

ข้อค ำถำมที่มค่ีำ IOC ต่ ำกวำ่ 0.67 ต้องปรับปรงุ ยงัใชไ้ม่ได้ 



 

 

 

ภาคผนวก ง ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) 

 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

 Excluded .0 .0 

 Total 30 100.0 

Reliability Statistics 

Cronbach’s Alpha N of Items 

.834 8 
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