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บทคัดย่อ 

การวิจัยครัง้นี้มวีัตถุประสงค์เพื่อศึกษาภาวะผู้นำดจิิทัลของผู้บรหิารสถานศึกษาและเพื่อเปรยีบเทียบ

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ  สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้  

จังหวัดน่าน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ รวมท้ังสิ้น 150 คน เครื่องมือท่ีใช้ 

ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที การทดสอบค่าเอฟ และทำการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว (One Way 

ANOVA) ผลการวิจัยพบว่า  1) ภาวะผู้ นำดิจิ ทัลของผู้ บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่ งเสริมการเรียนรู้อำเภอ 

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการมีภาวะ

ผู้นำและวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล รองลงมา คือ ด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และด้านการสนับสนุน 

การเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

ในการบริหารงาน 2) ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ  

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่านตามความคิดเห็นของครู จำแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณ์

ในการทำงาน ภาพรวมแตกต่างอย่างมนัียสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 
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ABSTRACT 

The purposes of this research were to study and compare digital leadership of school in the 

district learning encouragement center under Nan province office learning encouragement. The samples used in 

the research were 150 teachers. The questionnaires were conducted on a 5 point rating Likert scale. The 

statistics is used to analyze data were frequency distribution table, percentage, mean, standard deviation, 

t-test, f-test, and One-way ANOVA The results of this study were 1) a study of the digital  leadership of 

school administrators in the district learning encouragement center under Nan province office learning 

encouragement. The overall picture is at a high level. The side with the highest average is The aspect of 

having leadership and vision in digital technology, followed by the aspect of ethics in using digital technology, 

Supporting teaching and learning using digital technology and the side with the lowest average is In terms of 

supporting the use of digital technology in administration 2) Results of comparing the digital  leadership of 

school administrators in the district learning encouragement center under Nan province office learning 

encouragement. According to the teacher's opinion classified by educational background and classified according 

to work experience Overall, the difference is statistically significant at 0.05 
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การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง  เรื่อง ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา                                                                                                                                                                                                                              
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ได้ด้วยดีด้วยการสนับสนุนจากบุคคลหลายฝ่าย ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่าน ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
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จนการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนีส้ำเร็จสมบูรณ์ ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 
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และความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า  ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ

เป็นอย่างสูง 
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ดร.น้ำฝน กันมา จนทำให้การศึกษาในครั้งนี้มีความสมบูรณ์และมีคุณค่า ขอบพระคุณท่าน                                                                                                                                                                                                             

ฐิติพร บุทธิจักร์ และคณะผู้บริหาร ครู บุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้องทุกท่านในสังกัดสำนักงาน

ส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ อำนวยความสะดวกและให้ความร่วมมือ

ในการเก็บข้อมูลและตอบแบบสอบถาม และขอขอบพระคุณท่านชิต กาศสนุก และคณะครู                                                                                                                                                                                                                                                                            

ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์อำนวยความสะดวก

และให้ความร่วมมือในการทดลองใช้แบบสอบถาม  ขอขอบคุณ คุณกัญญารัตน์ แก้วนิลตา                                                                    

และทุกท่านที่มีส่วนเกี่ยวข้อง จนทำให้การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้สำเร็จลุล่วงได้ด้วยดี  

ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 

สุดท้ายนี้ ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ ครอบครัว เป็นอย่างสูงที่คอยส่งเสริม สนับสนุน 

ให้กำลังใจและอยู่เคียงข้างในทุกช่วงชีวติของผู้วจิัยเสมอมา จนผู้วจิัยสำเร็จการศกึษาได้ 
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บทท่ี 1 

 

บทนำ 

 

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 

การศึกษาเป็นเครื่องมือสำคัญที่ ใช้ในการสร้างคน สร้างสังคมและสร้างชาติ  

เป็นกลไกหลักในการพัฒนากำลังคนให้มีคุณภาพ สามารถดำรงชีวิตอยู่ร่วมกั บบุคคลอื่น 

ในสังคมได้อย่างเป็นสุข ในกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกในศตวรรษที่ 21 

เนื่องจากการศกึษามีบทบาทสำคัญในการสร้างความได้เปรียบของประเทศเพื่อการแข่งขันและ

ยืนหยัดในเวทีโลกภายใต้ระบบเศรษฐกิจและสังคมที่ เป็นพลวัต ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก  

จึงให้ความสำคัญและทุ่มเทกับการพัฒนาการศึกษาเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของตน  

ให้สามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ภูมิภาค  

และของโลก (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

ด้านวิทยาการของโลก ซึ่งมีผลกระทบต่อวิถีชีวิตและวัฒนธรรมความเป็นอยู่ทุกชาติ ทุกภาษา 

รวมทั้งประเทศไทย ประเทศไทยจึงมีความจำเป็นที่ต้องปรับให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงเหล่านี้  

ซึ่งใช้คำว่า “ยุคดิจิทัล” โดยเฉพาะอย่างยิ่งการปรับตัวให้เข้ากับโลกแห่งความรู้ที่ใช้เทคโนโลยี

มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  

การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อให้เข้าถึงแหล่งเรียนรู้ เทคโนโลยี  

ได้ก้าวเข้ามามีบทบาทกับชีวิตประจำวันมากขึ้นในทุก ๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นการเดินทาง  

การสื่อสาร การศึกษา ซึ่งเทคโนโลยีได้ เข้ามาช่วยให้มีความสะดวกสบายมากยิ่งขึ้น  

(จิณณวัตร ปะโคทัง, 2561) ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีความรู้ ความสามารถ  

มีทักษะในการนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษา มีภาวะผู้นำยุคดิจิทัล 

เป็นผู้นำแห่งการเปลี่ยนแปลง และต้องพัฒนาตนเองอยู่เสมอ เพื่อให้มีความรู้ ความสามารถ 

สามารถวางแผนการดำเนินงานโดยนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 

จากกรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ได้กำหนดประเด็น

ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ โดยมีเป้าหมาย  

ที่สำคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ มีทักษะ 

ที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 และกล่าวถึงการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อการ

เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 การปรับเปลี่ยนระบบการเรียนรู้ให้เอื้อต่อการพัฒนาทักษะ
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สำหรับศตวรรษที่ 21 การเปลี่ยนโฉมบทบาทครูให้เป็นครูยุคใหม่ การเพิ่มประสิทธิภาพระบบ

การบริหารจัดการศึกษาในทุกรูปแบบทุกระดับ การพัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต รวมถึง

การวางพื้นฐานระบบรองรับการเรียนรู้โดยใช้ดจิิทัลแพลตฟอร์ม เน้นพัฒนาทักษะดิจทิัล ทักษะ

การคัดกรองความรู้ องค์ความรู้ การใช้เทคโนโลยีผสมผสานกับคุณค่าของครูไปพร้อมกัน 

(สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2561) ในสภาวะที่เกิดการ

แพร่ระบาดของไวรัส covid–19 ในปี 2563 มีผลกระทบต่อวิถีชีวิตและการทำงานของผู้คนใน

ทุกหน่วยงาน ซึ่งต่างก็ต้องเรียนรู้ ปรับตัว เพื่อให้สามารถดำรงอยู่ได้ในการเปลี่ยนแปลงและ

ผลกระทบที่รุนแรงทำให้เกิดความเด่นชัดในความสำคัญของเทคโนโลยี Digital มากขึ้น 

เนื่องจากทุกหน่วยงาน องค์กร รวมถึงสถานศึกษาจำเป็นจะต้องใช้เทคโนโลยีมาช่วยในการ

จัดการเรียนรู้และการทำงานร่วมกันของบุคลากร เพื่อให้การบริหารจัดการเป็นไปได้อย่างปกติ

แม้สถานการณ์ไม่ปกติก็ตาม ทั้งนี้ เป็นการตอกย้ำให้เห็นว่า ภาวะผู้นำดิจทิัลนั้น เป็นแบบภาวะ

ผู้นำที่เหมาะสมอย่างยิ่งในการนำมาใช้ในสถานการณ์เช่นนี้ เนื่องจากทุกคนต่างต้องพึ่งพา

เทคโนโลยีดิจิทัลในการทำงานและโดยเฉพาะในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งผู้บริหารจะต้องใช้

ภาวะผู้นำดิจิทัล เพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้ครูสามารถจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพซึ่ง

ก่อให้เกิดวิถีปกติใหม่ (New Normal) ในการทำงานและการเรียนการสอน (ดารุวรรณ ถวิลการ, 

2564) ดังนั้น ผู้บริหารจึงต้องวางแผนในการบริหารจัดการสถานศึกษาเพื่อรองรับการ

เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 

ภาวะผู้นำ เป็นพฤติกรรมและกระบวนการของบุคคลที่มีอิทธิพลระหว่างผู้นำ 

และผู้ตาม ซึ่งสามารถจูงใจให้บุคคลยอมรับและร่วมมือร่วมใจในการดำเนินงานให้บรรลุผล

ตามเป้าหมายขององค์กรที่ตั้งไว้ร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ ภาวะผู้นำจึงเป็นสภาพหรือการ

แสดงออกของบุคคลที่เป็นผู้นำที่มีพื้นฐานความคิด เพื่อบรรลุความสำเร็จด้วยคนอื่น และฐาน

ความคิด  เพื่ อการเปลี่ ยนแปลงและเพื่ ออนาคตที่ดีกว่า (วิ โรจน์  สารรัตนะ , 2557) 

หรืออาจกล่าวได้ว่า ภาวะผู้นำเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ในการจูงใจบุคคลอื่นให้กระทำตาม 

เพื่อให้การดำเนินงานบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายขององค์การ และมีความจำเป็นอย่างยิ่ง  

ในยุคดิจิทัล ซึ่งถือว่าเป็นยุคแห่งการเปลี่ยนผ่านที่เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทและมีอิทธิพล  

ต่อการพัฒนาองค์การเป็นอย่างมาก ภาวะผู้นำจึงมีการเปลี่ยนแปลงแนวคิดและรูปแบบ  

มาอย่างต่อเนื่อง ตามสภาพแห่งการเปลี่ยนแปลงในแต่ละยุคสมัย (ดาวรุวรรณ ถวิลการ , 

2564) ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีภาวะผู้นำ แสดงออกให้บุคคลอื่นเกิดความเชื่อมั่น 

ได้รับความยอมรับจากสมาชิกและความไว้วางใจจากบุคคลในองค์กร มีความสามารถ  

ในการใช้ศาสตร์และศิลป์ในการจูงใจให้คนอื่นคล้อยตาม ทำตามและสร้างความพึงพอใจ 



 

 

  3 

ในการปฏิบัติงาน การมีปฏิสัมพันธ์ที่ดี มีความสามารถในการโน้มน้าวจิตใจ กระตุ้นให้ผู้อื่น

ปฏิบัติงาน สร้างแรงบันดาลใจ มีคุณลักษณะที่ เหมาะสม ทั้งด้านความรู้ มีสติปัญญา 

มองการณ์ไกล มีคุณธรรม เป็นผู้คิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีความรับผิดชอบในการบริหารจัดการ

องค์กร ซึ่งทำใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดี มุ่งสู่ความสำเร็จและบรรลุตามเป้าหมาย

ที่ผู้นำกำหนดไว้ 

ภาวะผู้นำในยุคดิจทิัล เป็นทักษะและกรอบความคิดที่เอื้ออำนวยให้บุคคลหรอืองค์กร

สามารถอยู่รอดในยุคดิจทิัล มีความสามารถในการปรับตัวและสามารถใช้เทคโนโลยีได้ ซึ่งเป็น

ทักษะภาวะผู้นำที่จำเป็นในยุคดิจิทัล (ไทเกอร์, 2566, สื่อออนไลน์) ภาวะผู้นำดิจิทัล 

เป็นพฤติกรรมของผู้นำที่แสดงออกถึงการมีความรู้ ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  

ในการบริหารองค์การ มีวิสัยทัศน์และเป็นผู้นำในการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากร  

นำเทคโนโลยีมาบูรณาการในการสื่อสาร การสร้างสรรค์นวัตกรรม และการทำงานภายใน

องค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากการจัดการเรียนรู้และการบริหารจัดการศึกษาในยุค

ดิจิทัลมุ่งเน้นไปที่การพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้และทักษะที่หลากหลาย ผู้เรียนจะต้องใฝ่เรียนรู้

เพื่อสร้างองค์ความรู้ให้ตนเอง ฝึกฝนการพัฒนาและต่อยอดองค์ความรู้สู่การสร้างสรรค์

ผลงานผลิตภัณฑ์หรือนวัตกรรมใหม่ มีความไวเชิงเทคโนโลยีและสามารถประยุกต์ใช้เพื่อสร้าง

รายได้ในการดำรงชีวิต หรือการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ดาวรุวรรณ ถวิลการ , 2564) 

ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่มีบทบาทสำคัญอย่างยิ่งในการนำองค์การไปสู่ความสำเร็จ  

ตามวิสัยทัศน์และพันธกิจ ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นต้นแบบที่ดี ในการปรับตัว 

ให้เหมาะสมกับบริบทของการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาในยุค

ดิจทิัลต้องก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ทั้งนี้ เพราะผูบ้ริหารเป็นกุญแจสำคัญในการ

เปลี่ยนแปลงทั้งในทางปฏิบัติและสร้างวัฒนธรรมใหม่ในโรงเรียน เป็นผู้บริหารที่มุ่งเน้นการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียนและบุคลากรให้ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง บรรลุเป้าหมายองค์การ กลายเป็นผู้นำที่มีภาวะผู้นำดิจิทัล (Sheninger, 2014) 

จากการศึกษาของ ทินกร บัวชู และทิพภาพร บัวชู  (2562) ได้ศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัล 

ของผู้บริหารโรงเรียน โดยได้สรุปองค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลที่สำคัญจากนักวิชาการ  

หลายท่าน ซึ่งประกอบไปด้วยการมีวิสัยทัศน์ (Visionary Leadership) การเป็นผู้ใช้งานดิจิทัล 

ได้อย่างคล่องแคล่ว (Professional Practice) ความสามารถในการนำข้อมูลมาใช้ (Data Driven) 

ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนใองค์กร (Talent Management) 

และการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล (Digital Age Learning) (ทินกร บัวชู 

และทิพภาพร บัวชู, 2562) และภาวะผู้นำยุคดิจิทัลเป็นผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความรู้ความเข้าใจ
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ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้และการจัดการในสถานศึกษา 

โดยจะต้องมีวิสัยทัศน์และเป็นผู้นำที่ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องนำเทคโนโลยีดิจิทัล

มาบูรณาการเข้ากับการจัดการศึกษารวมไปถึงการทำงานภายในสถานศกึษาได้อย่างเหมาะสม 

สอดคล้องกับสภาพบริบทความต้องการของผู้เรียน ครู บุคลากร มีการส่งเสริมให้ครูและ

ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลร่วมถึงรู้เท่าทันสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล 

โดยคำนึงถึงหลักจริยธรรมในการใช้สื่อและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม (สุกัญญา แช่มช้อย, 

2561) ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีภาวะผู้นำดิจิทัล เป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ 

ในการนำเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนในการบริหารจัดการสถานศึกษาให้กับครูผู้สอน บุคลากร

ทางการศึกษา และผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการ

หลักสูตร การจัดกระบวนการเรียนการสอน การพัฒนาบุคลากร รวมทั้งการวัดผลประเมินผล

ในสถานศกึษา พร้อมทั้งมีพฤติกรรมการนำและพฤติกรรมการรับมอืต่อการเปลี่ยนแปลงในยุค

สมัยใหมท่ี่มวีิวัฒนาการอยู่ตลอดเวลาให้ก้าวทัน ก้าวหน้าด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล  

จากการนิเทศติดตามผลการดำเนินงานสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ 

และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดน่าน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 พบว่า ภาวะผู้นำ

ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ  

มีการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลด้านการบริหารจัดการในสถานศึกษาน้อย บางท่านขาดทักษะ 

ความชำนาญในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการบริหารจัดการ เช่น Web Site ของสถานศึกษา 

Google Site กศน. ตำบล การใช้ Google Apps For Education ช่วยในการจัดการเรียนการสอน 

เชน่ Line group, Line OA, Zoom Meeting, Facebook Fanpage และยังมปีัญหาอุปสรรคในการ

บริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษา บางคนยังยึดติดกับพฤติกรรมการบริหาร

แบบเดิม ๆ ประกอบกับผู้บริหารบางคน ยังขาดความรู้ความสามารถในการบริหารงาน  

แบบกระจายอำนาจ ด้านครู คือ ครูส่วนใหญ่ใช้การสอนแบบบรรยาย มีสื่อประกอบการสอน

น้อยขาดเนื้อหาสาระที่จำเป็นต่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และมีการจัดการเรียนการสอน

ออนไลน์ควบคู่กับการเรียนการสอนแบบออนไซต์ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศยังไม่เพียงพอ 

(สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดน่าน, 2565ก) 

จากเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น ผู้บริหารสถานศึกษาถือว่าเป็นบุคคลที่มีความสำคัญ

ที่สุดในการขับเคลื่อนองค์กร เพื่อให้การบริหารงานในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและ

ประสบผลสำเร็จ ซึ่งภาวะผู้นำดิจิทัลจะทำให้การบริหารงานเป็นไปอย่างถูกต้องและรวดเร็ว

สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง สามารถนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการตัดสินใจและสามารถ

วางแผนการดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่องภาวะผู้นำดิจิทัล



 

 

  5 

ของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้

จังหวัดน่าน เพื่อนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารงานและพัฒนาศักยภาพของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรยีนรู้จังหวัดน่าน ให้มคีุณภาพยิ่งขึน้ 

 

คำถามการวิจัย 

1. ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่ งเสริมการเรียนรู้อำเภอ  

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรยีนรู้จังหวัดน่าน ตามความคดิเห็นของครู อยู่ในระดับใด 

2. ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่ งเสริมการเรียนรู้อำเภอ  

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน จำแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณ์  

ในการทำงาน มีความแตกต่างกันหรอืไม่ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรยีนรู้จังหวัดน่าน 

2. เพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้

อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ตามความคิดเห็นของครู จำแนกตาม  

วุฒิการศึกษาและประสบการณใ์นการทำงาน 

 

สมมุติฐานของการวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานไว้ ดังนี้ 

1. ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน 

แตกต่างกัน 

2. ครูที่มีประสบการณ์ในการทำงานต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำดิจิทัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้

จังหวัดน่าน แตกต่างกัน 
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ขอบเขตของการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนีผู้ว้ิจัยได้กำหนดขอบเขตการวิจัย ดังตอ่ไปนี้ 

1. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ ใช้ ในการวิจัยครั้ งนี้  คื อ  ครู  ศู นย์ส่ งเสริมการเรียนรู้อำเภอ  

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรยีนรู้จังหวัดน่าน จำนวน 15 สถานศกึษา รวมทั้งสิน้ 271 คน  

กลุ่ มตั วอย่ างในการวิจัยครั้ งนี้  คื อ  ครู  ศู นย์ส่ งเสริมการเรียนรู้อำเภอ  

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยการใช้สูตร 

การคำนวณ Yamane (1973) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% รวมทั้งสิ้น 150 คน จากนั้นผู้วิจัย 

ได้เลือกตัวอย่างโดยใช้วธิีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple random sampling) 

2. ขอบเขตด้านเนือ้หา 

การวิจัยครั้ งนี้  เป็นการศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรูจ้ังหวัดน่าน ผู้ศึกษาได้มาจาก

การสังเคราะห์  แนวคิดและทฤษฎีของนักวิชาการ ทั้ งหมด 10 แหล่ง ได้แก่  ธนกฤต  

พราหมนน์ก (2560), สุกัญญา แช่มช้อย (2561), สุนันทา สมใจ และวิชุดา กิจธรธรรม (2561), 

ทินกร บัวชู และทิพภาพร บัวชู (2562), นิศาชล บำรุงภักดี (2563), รัตนาภรณ์ วัชรอัตยาพล 

(2563), กัญญารัตน์ สุขแสน และประทุมทอง ไตรรัตน์ (2564), เอกรัตน์ เชื้อวังคำ และวัลลภา 

อารีรัตน์ (2564), CASTLE (2009, Online) และ ISTE (2018, Online) 

ผู้วิจัยได้หลักเกณฑ์การพิจารณาภาวะผู้นำดิจิทัลที่สอดคล้องกันเพื่อที่จะใช้  

เป็นกรอบการศึกษาครั้งนี้ และได้ทำการสังเคราะห์งานวิจัยข้างต้น พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัล  

ของผู้บริหารสถานศึกษานั้น มีประเด็นที่น่าสนใจในการศึกษาอยู่หลายประเด็นด้วยกัน  

เกณฑ์ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทำการเลือกภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ที่มีค่าความถี่ตั้งแต่ 5 ขึ้นไป ดังนั้น ตัวแปรที่ผู้วิจัยสนใจศึกษาและนำมากำหนดคุณลักษณะ

ภาวะผู้นำดิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาให้มีความเหมาะสมตามหัวข้อที่ผู้วิจัยสนใจศึกษา 

รวมทั้งสอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน และเพื่อที่จะใช้เป็นกรอบในการศึกษาครั้งนี้และ  

มีงานวิจัยสนับสนุนได้ภาวะผู้นำดิจทิัลจำนวนทั้งสิน้ 5 ด้าน ได้แก่ 

1. ด้านการมภีาวะผู้นำและวิสัยทัศนเ์ทคโนโลยีดจิทิัล 

2. ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่ว 

และเป็นมอือาชีพ 

3. ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

4. ด้านการสนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหารงาน 
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5. ด้านจรยิธรรมในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 

3. ขอบเขตของตัวแปรที่ศึกษา 

ตัวแปรที่ใชใ้นการศกึษา มีดังนี้ 

3.1 ตัวแปรอิสระ  

3.1.1 วุฒิการศึกษา 

1) ปริญญาตรี 

2) สูงกว่าปริญญาตรี 

3.1.2 ประสบการณใ์นการทำงาน 

1) ต่ำกว่า 1 ป ี

2) ตั้งแต ่1–5 ป ี

3) ตั้งแต ่6–10 ป ี

4) ตั้งแต ่11 ปีขึ้นไป 

3.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริม 

การเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน มาเป็นขอบข่ายและกรอบ  

การประเมนิ ซึ่งได้จากการสังเคราะหป์ระกอบด้วย 5 ด้าน ประกอบด้วย 

1. ด้านการมภีาวะผู้นำและวิสัยทัศนเ์ทคโนโลยีดจิทิัล 

2. ด้านการเป็นผูม้ีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่ว

และเป็นมอือาชีพ 

3. ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

4. ด้านการสนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหารงาน 

5. ด้านจรยิธรรมในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 

4. ขอบเขตด้านพืน้ที่ 

ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน 

จำนวน 15 สถานศกึษา ได้แก่ 

1. ศูนย์สง่เสริมการเรียนรูอ้ำเภอเมืองน่าน 

2. ศูนย์สง่เสริมการเรียนรูอ้ำเภอเฉลิมพระเกียรติ 

3. ศูนย์สง่เสริมการเรียนรูอ้ำเภอเชยีงกลาง 

4. ศูนย์สง่เสริมการเรียนรูอ้ำเภอท่าวังผา 

5. ศูนย์สง่เสริมการเรียนรูอ้ำเภอทุ่งช้าง 

6. ศูนย์สง่เสริมการเรียนรูอ้ำเภอนาน้อย 
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7. ศูนย์สง่เสริมการเรียนรูอ้ำเภอนาหมื่น 

8. ศูนย์สง่เสริมการเรียนรูอ้ำเภอบ่อเกลือ 

9. ศูนย์สง่เสริมการเรียนรูอ้ำเภอบ้านหลวง 

10. ศูนย์สง่เสริมการเรียนรูอ้ำเภอปัว 

11. ศูนย์สง่เสริมการเรียนรูอ้ำเภอภูเพียง 

12. ศูนย์สง่เสริมการเรียนรูอ้ำเภอแมจ่รมิ  

13. ศูนย์สง่เสริมการเรียนรูอ้ำเภอเวียงสา 

14. ศูนย์สง่เสริมการเรียนรูอ้ำเภอสองแคว 

15. ศูนย์สง่เสริมการเรียนรูอ้ำเภอสันติสุข 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

เพื่อให้เข้าใจความหมายเฉพาะของคำที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ตรงกัน ผู้วิจัยจึงกำหนด

ความหมายของคำตา่ง ๆ ไว้ดังนี้ 

1. ภาวะผู้นำ หมายถึง คุณลักษณะภายในตัวของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออก 

ให้บุคคลอื่นเกิดความเชื่อมั่น ได้รับความยอมรับจากสมาชิกและความไว้วางใจจากบุคคล 

ในองค์กร มีความสามารถในการใช้ศาสตร์และศิลป์ในการจูงใจให้คนอื่นคล้อยตาม  

ทำตามและสร้างความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน การมีปฏิสัมพันธ์ที่ดี มีความสามารถในการ

โน้มน้าวจิตใจ กระตุ้นให้ผู้อื่นปฏิบัติงาน สร้างแรงบันดาลใจ คุณลักษณะที่เหมาะสมทั้งด้าน

ความรู้ มีสติปัญญา มองการณ์ไกล มีคุณธรรม เป็นผู้คิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีความรับผิดชอบ  

ในการบริหารจัดการองค์กร ซึ่งทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดี มุ่งสู่ความสำเร็จ

และบรรลุตามเป้าหมายที่ผู้นำกำหนดไว้ 

2. ภาวะผู้นำดิจิทัล หมายถึง คุณลักษณะ ความรู้ ทักษะ ความสามารถและ

พฤติกรรมการแสดงออกในการนำของผู้บริหารองค์กรที่มีอิทธิพลต่อครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาในสถานศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมดิจิทัล ในการบริหารทั่วไป บริหารบุคคล 

บริหารงานวิชาการและบริหารงบประมาณ โดยเสริมทักษะดิจิทัลที่เหมาะสมกับบทบาทและ

ลักษณะงานให้แก่ครูและบุคลากร เพื่อเป็นกลไกสำคัญที่จะขับเคลื่อนผลลัพธ์ของสถานศึกษา

ทำให้การบริหารงานเป็นไปตามระบบส่งผลใหง้านเกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

3. ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ 

หมายถึง คุณลักษณะ ความรู้ มีความเข้าใจ ทันสมัย ยอมรับการเปลี่ยนแปลง สามารถ

สร้างสรรค์ มีทักษะความสามารถและพฤติกรรมการแสดงออกในการนำของผู้บริหาร
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สถานศึกษาที่มีอิทธิพลต่อครูและบุคลากรทางการศึกษา ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ  

การมีภาวะผู้นำ มีคุณภาพ มีความเชื่อมั่นในทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และรู้จัก  

นำเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาปรับใช้ในสถานศึกษา ตลอดจนการมีวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล  

การเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ  

การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน การสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล การมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  โดยเข้าถึงและนำเทคโนโลยี

นวัตกรรมดิจิทัลมาใช้ในการบริหารศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอไปสู่ความสำเร็จอย่างมี

ประสิทธิภาพต่อไป 

3.1 ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล  หมายถึง ผู้บริหาร

สถานศึกษาสามารถนำการพัฒนาและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล โดยการแลกเปลี่ยน

หรอืถ่ายทอดวิสัยทัศน์ ความคิดรวบยอดเกี่ยวกับการบูรณาการเทคโนโลยีดิจทิัล เพื่อยกระดับ

ความเป็นเลิศ และสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงในสถานศึกษา ต้องมีความสามารถกำหนด

เป้าหมาย ส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมในสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา

จะต้องสร้างวิสัยทัศน์และลงมือปฏิบัติตามกลยุทธ์และแผนงานเพื่อการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์

ดิจิทัลและสนับสนุนการทำงานของบุคลากรในการนำวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลไปสู่

ความสำเร็จ มีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและสถานการณ์ปัจจุบันเพื่อให้ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง  

3.2  ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่าง

คล่องแคล่ว และเป็นมืออาชีพ หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องจัดสภาพแวดล้อม 

การเรียนรู้และนวัตกรรมอย่างมืออาชีพให้กับผู้เรียน โดยการเสริมสร้างพลังอำนาจครูให้  

การจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนโดยใช้เทคโนโลยีและสร้างแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลต่าง ๆ เชื่อมั่นใน

การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพและมีคุณธรรม สามารถจัดสภาพแวดล้อม  

การเรียนรู้ และนวัตกรรมดิจิทัลได้อย่างมืออาชีพ ออกแบบสถานที่ทำงานเพื่อช่วยสร้าง

บรรยากาศให้ เกิดการคิดสร้างสรรค์  มีความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่ก้าวทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง ใช้วิธีการจัดการการสื่อสารผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจน

การมีทักษะที่เชี่ยวชาญในการนำเทคโนโลยีดิจทิัลเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาสถานศกึษา 

ต้องบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้กับการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอเพื่อผลักดันให้ครูและ

บุคลากรปฏิบัติงานได้อย่างมืออาชีพและการเข้าร่วมเครือข่ายการเรียนรู้ออนไลน์กับ

ผูเ้ชี่ยวชาญในด้านอื่น ๆ สู่การเป็นผู้นำทางการศึกษามอือาชีพ 
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3.3 ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง 

ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างกระบวนการให้ครูและผู้เรียนเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัล 

ส่งเสริมให้จัดทำสื่อการเรียนรู้รูปแบบออนไลน์และมีบทเรียนและแอพพลิเคช่ันที่หลากหลาย

และสามารถบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลเข้าไปในหลักสูตร และในบริบทของการเรียนรู้  

ที่เพิ่มพูนการเรียนรู้ของผู้เรียนให้มากขึ้น ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นแบบอย่างของการ

เรียนรู้และสร้างทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ส่งเสริมการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน การส่งเสริม

การสอนออนไลน์ และการส่งเสริมการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ ให้ความ

ช่วยเหลือแก่ครูในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการวิเคราะห์ข้อมูลและวัดผลประเมินผลผู้เรียน 

เพื่อนำไปปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอน สนับสนุนงบประมาณ สาธารณูปโภค  

ต่าง ๆ ที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน และส่งเสริมครูและบุคลากรพัฒนาทักษะวิชาชีพ  

ด้านเทคโนโลยีดจิทิัลอย่างเหมาะสม 

3.4 ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน  หมายถึง 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนับสนุน ส่งเสริม ให้เกิดการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล เป็นแบบอย่างที่ดีในการ

นำระบบดิจิทัลมาใช้ในการทำงาน มีความสามารถในการชักนำ โน้มน้าว และส่งเสริม  

บูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงานสถานศึกษา มีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ใน

การพัฒ นาฝ่ ายงานวิชาการ ฝ่ายบริหารงานบุคคล ฝ่ ายบริหารการเงินและพั สดุ   

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป และส่งเสริมการสร้างเครือข่ายการทำงานโดยการนำเทคโนโลยีดิจิทัล  

มาใช้ในการบริหารงานและพัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 

3.5. ด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษา 

เป็นแบบอย่างที่ดีกับครูและผู้เรียนในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม 

ส่งเสริมครู บุคลากรและผู้เรียนในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างถูกต้องและมีจริยธรรม  

มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องความรับผิดชอบของการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เช่น การสร้าง 

ความเสมอภาคในการเข้าถึงและการส่งเสริมและบังคับใช้มาตรการเกี่ยวกับความปลอดภัย 

สนับสนุนและจัดให้เกิดสภาพแวดล้อมในการปฎิบัติงานที่ปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

ส่งเสริมการวางแผนรับมือและดำเนินการปกป้องความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัย  

ของข้อมูลส่วนบุคคลในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล กำหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติในการ

ปกป้องความเป็นส่วนตัวของข้อมูลให้เป็นไปตามกฎหมาย เพื่อเตรียมความพร้อมรับมือ  

กับอาชญากรรมไซเบอร์ 
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ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ 

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรยีนรู้จังหวัดน่าน จะก่อใหเ้กิดประโยชน์ ดังนี้ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริม 

การเรียนรู้จังหวัดน่าน ทราบข้อมูลภาวะผู้นำดิจิทัลของตนเอง และสามารถใช้เป็นข้อมูล

วางแผน ปรับปรุง พัฒนาสถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

2. สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ใช้ข้อมูลเป็นแนวทางในการพัฒนาภาวะ

ผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริม  

การเรียนรูจ้ังหวัดน่าน ให้ดียิ่งขึน้ 

3. หน่วยงานทางการศึกษาหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สามารถนำผลการวิจัยไปใช้  

เป็นข้อมูลในการวางแผน พัฒนา ปรับปรุงผู้บริหารเพื่อให้ทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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บทท่ี 2 

 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ศู นย์ ส่ ง เส ริมการเรี ยน รู้ อ ำ เภอ  สั งกั ดสำนั ก งานส่ ง เส ริมการ เรี ยนรู้ จั งห วัดน่ าน 

กับการเปรียบเทียบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ 

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน จำแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์  

ในการทำงาน เพื่อให้เกิดความกระจ่างชัดในเรื่องที่ศึกษา ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 

ตลอดจนเอกสาร ตำรา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ตามลำดับดังนี้ 

1. ข้อมูลพื้นฐานของสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน 

2. แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำ 

2.1 ความหมายของภาวะผู้นำ 

2.2 ความสำคัญของภาวะผู้นำ 

2.3 คุณลักษณะของผู้นำ 

2.4 ทฤษฎีภาวะผู้นำ 

2.5 ภาวะผู้นำกับการบริหารสถานศกึษา 

3. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจทิัล 

3.1 ความหมายของภาวะผู้นำดิจทิัล 

3.2 ความสำคัญของภาวะผู้นำดิจทิัล 

3.3 องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจทิัล 

4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

5. กรอบแนวคิดการวจิัย 

 

ข้อมูลพื้นฐานของสำนักงานส่งเสรมิการเรียนรู้จังหวัดน่าน 

สภาพทั่วไป 

สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ตั้งอยู่เลขที่ 84 หมู่ที่ 1 ถนนสุมนเทวราช 

ตำบลในเวียง อำเภอเมืองน่าน จังหวัดน่าน มีหน้าที่รับผิดชอบบริหารจัดการศึกษาให้แก่

ประชากรวัยเรียน ครอบคลุมสถานศึกษา 15 อำเภอ ได้แก่ 1) อำเภอเมืองน่าน 2) อำเภอ 

เฉลิมพระเกียรติ 3) อำเภอเชียงกลาง 4) อำเภอท่าวังผา 5) อำเภอทุ่งช้าง 6) อำเภอนาน้อย  
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7) อำเภอนาหมื่น 8) อำเภอบ่อเกลือ 9) อำเภอบ้านหลวง 10) อำเภอปัว 11) อำเภอภูเพียง  

12) อำเภอแมจ่รมิ 13) อำเภอเวียงสา 14) อำเภอสองแคว และ 15) อำเภอสันติสุข 

ทิศเหนือ ติดต่อกับ อำเภอเชียงกลาง อำเภอปัว มีอำเภอทุ่งช้าง อำเภอบ่อเกลือ

อำเภอเฉลิมพระเกียรติิ ที่มพีืน้ที่ติดตอ่กับเขตเศรษฐกิจพิเศษ เชยีงฮ่อน – หงสา (สปป.ลาว) 

ทิศใต้ ติดต่อกับ อำเภอนาน้อย อำเภอนาหมื่น มีพื้นที่ติดต่อกับจังหวัดอุตรดิตต์  

อำเภอนาน้อย มีพื้นที่ตดิต่อกับจังหวัดแพร่ อำเภอเวียงสา มีพื้นที่ตดิต่อกับจังหวัดแพร่ 

ทิศตะวันออก ติดต่อกับ อำเภอภู เพียง อำเภอสันติสุข โดยมีอำเภอแม่จริม  

อำเภอเวียงสา มีพื้นที่ตดิต่อกับแขวงไชยบุรี (สปป.ลาว)   

ทิศตะวันตก ติดต่อกับ  อำเภอบ้านหลวง มีพื้ นที่ติดต่อกับอำเภอเชียงม่วน  

จังหวัดพะเยา อำเภอท่าวังผา มีพื้นที่ติดกับอำเภอปง จังหวัดพะเยา อำเภอสองแคว มีพื้นที่

ติดตอ่กับอำเภอเชยีงคำ จังหวัดพะเยา 

ข้อมูลด้านการจัดการศึกษา 

สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่านมีข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริหาร 

จัดการศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังนี้ 

 

ตาราง 1 แสดงจำนวนสถานศึกษาจำแนกตามอำเภอ 

ชื่อสถานศึกษา อำเภอ 

1. ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอเมืองน่าน 1. เมืองน่าน 

2. ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอเฉลิมพระเกียรติ 2. เฉลิมพระเกียรติ 

3. ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอเชยีงกลาง 3. เชยีงกลาง 

4. ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอท่าวังผา 4. ท่าวังผา 

5. ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอทุ่งชา้ง 5. ทุ่งช้าง 

6. ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอนาน้อย 6. นาน้อย 

7.ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอนาหมื่น 7. นาหมื่น 

8. ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอบ่อเกลือ 8. บ่อเกลือ 

9. ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอบ้านหลวง 9. บ้านหลวง 

10. ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอปัว 10. ปัว 

11. ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอภูเพียง 11. ภูเพียง 

12. ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอแม่จริม 12. แม่จริม 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

ชื่อสถานศึกษา อำเภอ 

13. ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอเวียงสา 13. เวียงสา 

14. ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอสองแคว 14. สองแคว 

15. ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอสันติสุข 15. สันติสุข 

ที่มา: สำนักงานส่งเสริมการเรยีนรู้จังหวัดน่าน (2566) 

 

สรุปได้ว่า งานวิจัยเรื่องภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริม 

การเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน จำนวน 15 สถานศึกษา  

โดยมีครู จำนวนทั้งสิน้ 271 คน 

คณะกรรมการสง่เสริมการเรียนรูจ้ังหวัดมีหน้าที่และอำนาจ ดังตอ่ไปนี้ 

1. พิจารณา ให้ข้อเสนอแนะในการจัดทำ และให้ความเห็นชอบแผนการส่งเสริม 

การเรียนรูข้องจังหวัด 

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการดำเนินงานของหน่วยจัดการเรียนรู้ให้บรรลุวัตถุประสงค์

และเป้าหมายตามแผนการส่งเสริมการเรียนรู้ของจังหวัด 

3. ส่งเสริมและสนับสนุนภาคีเครือข่ายในการส่งเสริมการเรียนรู้ การจัดให้มีและ

พัฒนาแหล่งเรียนรู้ภายในพืน้ที่จังหวัดใหส้อดคล้องกับแผนการสง่เสริมการเรียนรูข้องจังหวัด 

4. ติดตามการดำเนินงานในการส่งเสริมการเรียนรู้ของหน่วยจัดการเรียนรู้และ 

ภาคีเครือขา่ยใหม้ีคุณภาพและสอดคล้องกับแผนการส่งเสริมการเรียนรู้ของจังหวัด 

5. เสนอแนะให้มกีารจัดตัง้ศูนย์การเรียนรูต้ามมาตรา 20 วรรคสอง 

6. เสนอแนะให้มีการจัดตั้งศูนย์หรือสถาบันการเรียนรู้เฉพาะด้านหรือเฉพาะกิจการ

ตามมาตรา 23 

7. ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่อธิบดีมอบหมาย 

สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจำจังหวัดทำหน้าที่ เป็นหน่วยงานธุรการ 

ของคณะกรรมการส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัด เพื่อกำกับ ดูแล ช่วยเหลือ ส่งเสริมสนับสนุน 

อำนวยความสะดวก และแนะนำการปฏิบัติหน้าที่ของเจา้หน้าที่ในศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับ

อำเภอ ศูนย์การเรียนรู้ระดับตำบล และศูนย์การเรียนรู้ในพื้นที่ ทั้งในด้านวิชาการ เทคโนโลยี  

ที่จำเป็นในการส่งเสริมการเรียนรู้ การบริหารงาน และการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพ

สูงสุดรวมตลอดทั้งการจัดทำแผนการส่งเสริมการเรียนรู้ของจังหวัด  ต้องสอดคล้องกับ
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แผนการส่งเสริมการเรียนรู้ของกรม บริบทของท้องถิ่นและแผนการศึกษาแห่งชาติและปฏิบัติ

หนา้ที่อื่นตามที่อธิบดีมอบหมาย 

สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจำจังหวัดมีหน้าที่และอำนาจในการประสาน

สนับสนุนและร่วมมือ หรือมอบหมายให้ภาคีเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วมหรือเป็นผู้ดำเนินการ

ส่งเสริมการเรียนรู้ได้ในการจัดทำแผนการส่งเสริมการเรียนรู้ของจังหวัดตามวรรคหนึ่ง 

ต้องรับฟังความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะของภาคีเครือข่ายประกอบด้วย และเมื่อจัดทำร่าง  

แผนการส่งเสริมการเรียนรู้แล้วเสร็จให้เสนอคณะกรรมการส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัด  

เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบและใช้บังคับต่อไป 

ในการปฏิบัติหน้าที่ส่งเสริมการเรียนรู้ในระดับอำเภอ ให้มีศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้

ระดับอำเภอมีสถานะเป็นสถานศึกษา เพื่อจัดการเรียนรู้ และกำกับ ดูแล ช่วยเหลือ ส่งเสริม

สนับสนุน อำนวยความสะดวก และแนะนำ ในการปฏิบัติหน้าที่ของศูนย์การเรียนรู้ระดับตำบล

และศูนย์การเรียนรูใ้นพื้นที่ ทั้งในด้านวิชาการ และเทคโนโลยีที่จำเป็นในการส่งเสริมการเรียนรู้

ให้เป็นไปตามแผนการส่งเสริมการเรียนรู้ของจังหวัด รวมทั้งประสานความร่วมมือและแนะนำ

การจัดการเรียนรู้ของภาคีเครือข่ายในพื้นที่และทำหน้าที่เป็นศูนย์การเรียนรู้ของตำบลอันเป็น

ที่ตั้งของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอหรือตำบลใกล้เคียงตามที่อธิบดีกำหนด  

และปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่อธิบดีมอบหมาย  ในกรณีจำเป็นเพื่อประโยชน์ในการส่งเสริม 

การเรียนรู้ ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอจะจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้ขึ้น ณ ที่ใดที่เห็นสมควร

หรอืตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดก็ได้ 

พระราชบัญญัติส่งเสริมการเรียนรู้ พ.ศ. 2566 มาตรา 6 ให้กรมส่งเสริมการเรียนรู้ 

มีหน้าที่จัด ส่งเสริม และสนับสนุนการเรียนรู้ ดังต่อไปนี้ 1) การเรียนรู้ตลอดชีวิต 2) การเรียนรู้

เพื่อการพัฒนาตนเอง  3 ) การเรียนรู้ เพื่อคุณวุฒิตามระดับ  นอกจากการจัดส่งเสริม  

และสนับสนุนการเรียนรู้ตามวรรคหนึ่ง กรมอาจจัดส่งเสริม และสนับสนุนการเรียนรู้  

ในรูปแบบอื่น ที่จะก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนได้ ทั้งนี้ ตามประกาศที่รัฐมนตรีกำหนด 

ประกาศดังกล่าวให้ระบุเป้าหมาย แนวทาง และวิธีการไว้ด้วยการจัด ส่งเสริม และสนับสนุน

การเรียนรู้ตามวรรคหนึ่งและวรรคสองให้คำนึงถึงความหลากหลายและความต้องการของ

ผูเ้รียน และเปิดโอกาสให้ประชาชนทุกเพศทุกวัยมีโอกาสเรียนรู้และเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ได้อย่าง

ทั่วถึง เท่าเทียม และเป็นธรรมโดยไม่เลือกปฏิบัติ มาตรา 8 ในการจัด ส่งเสริม และสนับสนุน 

การเรียนรู้ตลอดชีวิต ให้กรมดำเนินการโดยคำนึงถึงแนวทาง ดังต่อไปนี้ 1) ดำเนินการโดย

วิธีการใด ๆ เพื่อกระตุ้นให้บุคคลใฝ่หาความรู้ในเรื่องที่ตนสนใจและสร้างสมรรถนะในการ

เรียนรู้โดยผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่เป็นปัจจุบันได้ด้วยตนเองในทุกเวลาอย่างรู้เท่าทัน 
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และเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ทุกประเภทได้โดยง่ายในเวลาที่ตนสะดวกโดยไม่มีภาระค่าใช้จ่าย  

เกินสมควร และมาตรา 16 2) จัดให้มี ส่งเสริม และสนับสนุนให้มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อนำมาใช้ประโยชน์ในการส่งเสริมการเรียนรู้ ให้กรมมีหน้าที่รับผิดชอบการจัด ส่งเสริม  

และสนับสนุนการเรียนรู้ มาตรา 20 ในการปฏิบัติหน้าที่ส่งเสริมการเรียนรู้ในระดับอำเภอ  

ให้มีศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ มีสถานะเป็นสถานศึกษา เพื่อจัดการเรียนรู้  

และกำกับ ดูแล ช่วยเหลือ ส่งเสริมสนับสนุน อำนวยความสะดวกและแนะนำในการปฏิบัติ

หน้าที่ของศูนย์การเรียนรู้ระดับตำบลและศูนย์การเรียนรู้ในพื้นที่ ทั้งในด้านวิชาการและ

เทคโนโลยีที่จำเป็นในการส่งเสริมการเรียนรู้ให้เป็นไปตามแผนการส่งเสริมการเรียนรู้ของ

จังหวัด รวมทั้งประสานความร่วมมือและแนะนำการจัดการเรียนรู้ของภาคีเครือข่ายในพื้นที่

และทำหน้าที่เป็นศูนย์การเรียนรู้ของตำบล อันเป็นที่ตั้งของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอำเภอ

หรือตำบลใกล้ เคียงตามที่อธิบดีกำหนดและปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่อธิบดีมอบหมาย  

(พระราชบัญญัติสง่เสริมการเรียนรู้ พ.ศ. 2566, 19 มนีาคม 2566, หน้า 60-72) และประกาศ

สำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย เรื่อง จุดเน้นการดำเนินงาน 

สำนักงาน กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ข้อ 1 การจัดการศึกษาเพื่อความปลอดภัย 

ข้อ 1.2 ปลูกฝังทัศนคติ พฤติกรรม และองค์ความรู้ ที่เกี่ยวข้อง โดยบูรณาการกระบวนการ

จัดการเรียนรู้เพื่อสร้างโอกาสในการเรียนรู้ และสร้างภูมิคุ้มกันควบคู่กับการใช้สื่อสังคม

ออนไลน์ในเชงิบวกและสร้างสรรค์ พร้อมทั้งหาแนวทางวิธีการปกป้องคุ้มครองต่อสถานการณ์

ที่เกิดขึ้นกับผู้เรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา ข้อ 2 การยกระดับคุณภาพการศึกษา  

ข้อ 2.1 ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษานำหลักสูตรฐานสมรรถนะไปสู่การปฏิบัติ  

อย่างเต็มรูปแบบเพื่อสร้างสมรรถนะที่สำคัญจำเป็นสำหรับศตวรรษที่ 21 ให้กับผู้เรียน  

ข้อ 2.2 พัฒนาทักษะดิจิทัลสำหรับผู้เรียนทุกช่วงวัย เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงสู่สังคมดิจิทัล

ในโลกยุคใหม่ ข้อ 2.4 ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติจริง (Active Learning) 

ทั้งในสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ รวมทั้งพัฒนา Digital Learning Platform แพลตฟอร์ม

การเรียนรู้ของสำนักงาน กศน.ที่หลากหลายทั้งในรูปแบบออนไลน์และออฟไลน์ และให้มีคลัง

สื่อการเรียนรู้ที่เป็นสื่อที่ถูกต้องตามกฎหมายเข้าถึงการสืบค้นได้ง่ายและสะดวกรวดเร็ว  

และนำไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ตอบสนองความสนใจรายบุคคลของผู้เรียน  ข้อ 3 การสร้าง

โอกาส ความเสมอภาค และความเท่าเทียมทางการศกึษาทุกช่วงวัย ข้อ 3.1 พัฒนาข้อมูลระบบ

สารสนเทศของผู้เรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานรายบุคคล เพื่อใช้เป็นฐานข้อมูลประกอบ  

การส่งต่อผู้เรียน และการค้นหาเด็กตกหล่นและออกกลางคัน ผ่านโครงการ “พาน้องกลับมา

เรียน” และ “กศน.ปักหมุด” ข้อ 3.3 พัฒนาทักษะฝีมือ พัฒนาการทางร่างกายและจิตใจ 
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กลุ่มผู้สูงอายุ ให้สามารถพึ่งพาตนเองได้สามารถดำเนินชีวิตได้เต็มตามศักยภาพ โดยเน้นการ

ดำเนินกิจกรรมใน 4 มิติ ได้แก่ ด้านสุขภาพ ด้านสังคม ด้านเศรษฐกิจ ด้านสภาพแวดล้อมและ

เทคโนโลยี ข้อ 4 การศึกษาเพื่อพัฒนาอาชีพและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน  ข้อ 4.1 

พัฒนาหลักสูตรอาชีพที่เน้นNew skill Up-skill และ Re-skill ที่สอดคล้องกับมาตรฐานอาชีพ 

บริบทพื้นที่และความสนใจ พร้อมทั้งสร้างช่องทางอาชีพในรูปแบบที่ความหลากหลายของ

กลุ่มเป้าหมาย เช่น ผู้พิการ ผู้สูงอายุ ความต้องการของตลาดแรงงาน และกลุ่มอาชีพใหม่  

ที่รองรับ Disruptive Technology เพื่อการเข้าสู่การรับรองสมรรถะและได้รับคุณวุฒิตามกรอบ

คุณวุฒิแห่งชาติ รวมทั้งสามารถนำผลการเรียนรู้และประสบการณ์เทียบโอนเข้าสู่ระบบ  

การสะสมหน่วยการเรียนรู้ (Credit Bank) เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายมีการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น  

ข้อ 5 การพัฒนาบุคลากร ข้อ 5.2 พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความพร้อมด้าน

วิชาการและทักษะการจัดการเรียนรู้การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์

ต่าง ๆ รวมทั้งให้คำปรึกษาเส้นทางการเรียนรู้ การประกอบอาชีพ และการดำเนินชีวิตของ

ผู้เรียนได้ตามความสนใจและความถนัดของแต่ละบุคคล  ข้อ 6 การพัฒนาระบบราชการ  

การบริหารจัดการ และการบริการภาครัฐ ข้อ 6.1 ปรับปรุงระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ 

ด้านการศึกษาเพื่อการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ เช่น ข้อมูลการรายงานผลการดำเนินงาน 

ข้อมูลเด็กตกหล่นจากการศึกษาในระบบและเด็กออกกลางคัน  เด็กเร่ร่อน ผู้พิการ  

ข้อ 6.2 ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลและนวัตกรรม เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการอย่าง

เต็มรูปแบบ รองรับการปฏิบัติราชการที่รองรับชีวิตและการทำงานวิถีใหม่ และนำไปปรับใช้ได้

กับสถานการณ์ในภาวะปกติและไม่ปกติ อาทิ การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อหรือภัยพิบัติทาง

ธรรมชาติ  โดยให้พิจารณาภารกิจและลักษณ ะงาน รูปแบบ ขั้นตอนวิธีการทำงาน  

รูปแบบการให้บริการประชาชน และเทคโนโลยีที่ใช้สนับสนุนการปฏิบัติงานให้มีความเหมาะสม 

(สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย, 2566ข) จำเป็นอย่างยิ่ง 

ที่ผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องนำพาองค์กรเข้าสู่การบริหารจัดการด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล 

 

แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำ 

ความหมายของภาวะผู้นำ 

มีนักวิชาการหลายท่านได้ใหค้วามหมายของภาวะผู้นำไว้ ดังนี้ 

ปิยพร บุญใบ (2563) ได้สรุปความหมายไว้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง ความสามารถ 

ในการนำหรือพฤติกรรมการเป็นผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงกิจกรรมกลุ่ม เป็นการผสมผสาน

คุณลักษณะต่าง ๆ ของผู้นำที่ช่วยสามารถจูงใจบุคคลอื่นให้ทำงานที่ได้รับมอบหมายให้สำเร็จ 
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เป็นการใช้อำนาจทั้งทางตรงและทางอ้อมหรือการมีอิทธิพลต่อกลุ่มที่ทำให้สมาชิกในกลุ่ม  

ทำตามที่ต้องการ เป็นสัมพันธ์ระหว่างผู้นำกับผู้ตาม ซึ่งผู้นำใช้อิทธิพลต่อพฤติกรรมของกลุ่ม 

และเป็นเครื่องมอืสำคัญที่ทำให้กลุ่มบรรลุเป้าหมาย 

เตือนใจ สุนุกุล (2562) ได้สรุปความหมายไว้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง พฤติกรรม 

ความสามารถหรือกระบวนการของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีอิทธิพลต่อบุคคลอื่นในกลุ่ม  

หรือผู้ใต้บังคับบัญชาที่ก่อให้เกิดกิจกรรมหรือการเปลี่ยนแปลง เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของ

สถานศึกษาที่วางไว้ โดยใช้การสนับสนุนชักชวน กระตุ้นจูงใจให้บุคคลปฏิบัติตามด้วยความ

กระตือรือร้นเต็มใจ และยินดีที่จะให้ความร่วมมือเพื่อนำไปสู่การปฏิบัติงานและการบริหาร

จัดการการศกึษาในสถานศกึษาได้อย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 

จรุงจิต สมบัติวงศ์ (2561) ภาวะผู้นำ (Leadership) หมายถึง กระบวนการซึ่งผู้นำ 

ใช้อิทธิพล ศิลปะ หรือความสามารถที่จะจูงใจให้ผู้อื่นทำตาม ได้ปฏิบัติการ ได้อำนวยการให้  

ร่วมใจกับตน ดำเนินการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ โดยจะต้องแสดง

ให้เห็นว่า สนับสนุนในความสามารถของผู้ตามเป็นกระบวนการอิทธิพลทางสังคมที่บุคคลหนึ่ง

ใช้อิทธิพลที่ไม่ใช่ลักษณะของการบังคับต่อผู้อื่น ให้ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ตามที่กำหนดด้วย

ความเต็มใจ รวมทั้งการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลขององค์การ ช่วยให้กลุ่มบุคคล

สามารถดำเนินการต่าง ๆ บรรลุเป้าหมายที่กำหนด และภาวะผู้นำมีความสำคัญอย่างมาก  

ต่อการพัฒนาองค์การ และการจัดการเพราะจะทำให้มีการปฏิบัติ ที่จะให้เกิดจุดมุ่งหมายของ

องค์การบรรลุเป้าหมาย  

พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2560) ได้สรุปความหมายไว้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง 

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล โดยผู้นำเป็นผู้ให้ข้อมูลที่สามารถเกิดความร่วมมือจากสมาชิกกลุ่ม

ร่วมมือกันปฏิบัติงานจนสำเร็จบรรลุผลตามต้องการ และการที่ภาวะผู้นำมีลักษณะที่ชับซ้อน 

ในลักษณะของกระบวนการของความสัมพันธ์และการใชอ้ิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลอื่น 

ศุกร์เกษม ปรุงผล (2560) ได้ความหมายไว้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง กระบวนการของ 

ผู้มีอิทธิพลในการชักนำ โน้มน้าว การจูงใจ การสร้างความเชื่อมั่น การสร้างแรงบันดาลใจ  

ให้บุคคลปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ ให้ความร่วมมือในกิจกรรมจนบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 

โดยดูได้จากประสิทธิภาพประสิทธิผลของงาน เป็นความสามารถของบุคคลในการใช้อิทธิพล 

สรุปสามารถจูงใจให้บุคคลหรือกลุ่มปฏิบัติตามความคิดเห็นและความต้องการของตนเอง  

ด้วยความเต็มใจที่จะให้ความร่วมมือเพื่อนำไปสู่ความสำเร็จและบรรลุเป้าหมายของกลุ่มหรือ

องค์การตามที่กำหนดไว้ 
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เกตุสุดา กิ้งการจร (2560) ได้สรุปความหมายไว้ว่า ภาวะผูน้ำ หมายถึง กระบวนการ

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล เกิดจากความร่วมมือของสมาชิกกลุ่มร่วมมอืกันปฏิบัติงานจนสำเร็จ

บรรลุผลที่ตัง้ไว้ โดยผู้นำเป็นผู้ให้ขอ้แนะนำ 

อิทธิฤทธิ์ กลิ่นเดช (2560) ได้สรุปความหมายไว้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง พฤติกรรม 

ที่แสดงให้เห็นได้ว่า สามารถนำพาบุคลากร และนำพาองค์กรไปสู่จุดมุ่งหมายและเป้าหมาย  

ที่ตัง้ไว้ได้ 

คมกฤช พรหมฉิน (2560) ได้สรุปความหมายไว้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง กระบวนการ

สภาวะหรือศักยภาพความสามารถของบุคคลที่มีอิทธิพลต่อบุคคลหรือกลุ่ม มีความสามารถ  

ในการใช้ศาสตร์และศิลป์ในการจูงใจให้คนอื่นคล้อยตาม ทำตาม และสร้างความพึงพอใจ 

ในการปฏิบัติงานอย่างประสานสัมพันธ์กัน มีคุณลักษณะที่ เหมาะสมทั้ งด้านความรู้   

มีสติปัญญา มองการณ์ไกล มีคุณธรรมมีความรับผิดชอบในการบริหารจัดการองค์กร มีทักษะ

เป็นศูนย์กลางของการเปลี่ยนแปลงที่ทรงความรู้สามารถขับเคลื่อนองค์กรให้ปฏิบัติภารกิจ  

ตามแผนงานเพื่อบรรลุเป้าประสงค์ขององค์กร 

ซอฟี ราเซะ (2560) ได้สรุปความหมายไว้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง ความสามารถหรือ

กระบวนการของผู้นำหรือผู้บริหารมีพฤติกรรมการใช้อำนาจ อิทธิพล หรือความสามารถ  

ในการจูงใจต่อบุคคลอื่นเพื่อให้งานสำเร็จตามเป้าหมายของส่วนรวมหรือของผู้นำได้อย่างไม่มี

เงื่อนไข 

สุรีรัตน์ โตเขียว (2560) ได้สรุปความหมายไว้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง ผู้บริหาร

สถานศึกษาที่มีความสามารถจะก่อให้เกิดกิจกรรมหรือการเปลี่ยนแปลง เพื่อให้บรรลุ  

ตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา โดยใช้การชักชวน จูงใจให้บุคคลปฏิบัติตามความคิดเห็น

ตามความต้องการของผู้บริหารด้วยความเต็มใจและยินดีที่จะให้ความร่วมมือ ซึ่งผู้นำต้องมี

อิทธิพลต่อบุคคล หรือสถานศึกษาที่ก่อให้เกิดการทำกิจกรรม หรือการเปลี่ยนแปลง  

เป็นผู้คิดรเิริ่มสรา้งสรรคแ์ละต้องสร้างวัฒนธรรมที่ดใีห้แก่สถานศกึษา 

ณรงค์ศักดิ์ วะโร (2559) ได้สรุปความหมายไว้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง ความเป็นผู้นำ 

องค์การย่อมต้องการผู้นำ ผู้นำปัจจัยที่สำคัญยิ่งต่อการบริหารงาน บุคคลที่ทำหน้าที่เป็นผู้นำ

หรือบริหาร คือ ผู้บังคับบัญชาของหน่วยงานมีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการดำเนินงานทั้งหมด

ของหน่วยงานเพื่อบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ ซึ่งผูน้ำในสถานศกึษานั้น ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา

ซึ่งเป็นผู้มบีทบาทสำคัญในการบริหารสถานศกึษา 

บุญ พา พรหมณ ะ (2559 ) ได้สรุปความหมายไว้ว่ า  ภาวะผู้ นำ หมายถึ ง  

เป็นกระบวนการหรือพฤติกรรมในการแสดงออกหรือใช้อิทธิพลต่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคล  
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ในการที่จะใช้อำนาจ อิทธิพลหรือศิลปะในการจูงใจให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคลปฏิบัติกิจกรรม

ต่าง ๆ ด้วยความเต็มใจ เพื่อบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของกลุ่ม 

ภัทรญา อธิภัทรวาทิน และรุ่งอรุณ รังรองรัตน์ (2559) ได้สรุปความหมายไว้ว่า  

ภาวะผู้นำ หมายถึง พฤติกรรมของผู้ที่แสดงให้เห็นถึงการนำผู้อื่นทั้งพฤติกรรมและจิตใจ  

ให้ผู้อื่นในองค์การเชื่อม่ัน และแสดงออกตามเป้าหมายที่ผู้นำกำหนดไว้ 

สุขฤทัย จันทร์ทรงกรด (2558) ได้สรุปความหมายไว้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง

กระบวนการหรือลักษณะที่แสดงออกของผู้นำที่มีอิทธิพลต่อบุคคลอื่น ในการ ชักจูงผู้อื่น 

ให้ร่วมกันทำงานด้วยความเต็มใจและมีความกระตือรือร้นเพื่อให้บรรลุป้าหมายร่วมกัน  

ตามที่ได้กำหนดไว้ซึ่งเป็นผลรวมของบุคลิกภาพ เช่น ลักษณะทางกาย ทางอารมณ์ ทางสังคม  

และมนุษยสัมพันธ์ เป็นต้น 

สกล พันธมาศ (2557) ได้สรุปความหมายไว้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง ความสามารถ 

ในการโน้มน้าวจติใจ และมีอทิธิพลต่อพฤติกรรม ความเชื่อ ความรูส้ึกระหว่างบุคคลหรอืผูต้าม

เพื่อเป็นแรงผลักดันหรือการกระตุ้นการทำงานนำไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์และความสำเร็จ

ร่วมกัน มีความสามารถในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ช่วยพัฒนาองค์กรไปในทิศทางใหม่ ๆ  

ตามสถานการณอ์ย่างมปีระสิทธิภาพ 

ธีระ รุญเจริญ (2550) ให้ความหมายไว้ว่า ภาวะผู้นำคือ คุณสมบัติ เช่น สติปัญญา  

ความดีงาม ความรู้ความสามารถของบุคคลที่ชักนำให้คนทั้งหลายมาประสานกันและพากัน 

ไปสู่จุดหมายที่ดงีาม 

Yukl (2010) ได้สรุปความหมายไว้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง ความสามารถของบุคคล 

ในการสร้างอทิธิพล จูงใจ และกระตุน้ให้บุคคลอื่นปฏิบัติงานให้องคก์รประสบผลสำเร็จ 

Daft (2003) ได้สรุปความหมายไว้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง ความสัมพันธ์ที่มีอิทธิพล

ระหว่างผู้นำ (Leader) และผู้ใต้บังคับบัญชา (Followers) ซึ่งทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้

บรรลุจุดมุง่หมายร่วมกัน (Shared purposes) 

Maxwell (1996) ได้สรุปความหมายไว้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง การกล้าเสี่ยง 

มองเห็นทุกโอกาส ขณะที่ผู้อื่นมองเห็นวิกฤต สร้างแรงบันดาลใจ สร้างจินตนาการ  

ปลุกความกล้า มุ่งสู่ความสำเร็จ รู้จักการใช้หัวใจประสานงานกับคนรอบข้าง และยังให้แง่คิด

ด้วยว่า “ภาวะผู้นำไม่สามารถพัฒนาขึน้ในชั่วพริบตาแตส่ามารถพัฒนาไปได้ตลอดชีวติ” 

Stogdill (1974) กล่าวว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง เป็นกระบวนการของการใช้อิทธิพล 

ต่อกิจกรรมต่าง ๆ ของกลุ่มเพื่อการต้ังเป้าหมายและบรรลุเป้าหมาย 
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สรุปได้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง คุณลักษณะภายในตัวของผู้บริหารสถานศึกษา 

ที่แสดงออก ให้บุคคลอื่นเกิดความเชื่อมั่น ได้รับความยอมรับ จากสมาชิกและความไว้วางใจ

จากบุคคลในองค์กร มีความสามารถในการใช้ศาสตร์และศิลป์ในการจูงใจให้คนอื่นคล้อยตาม

ทำตาม และสร้างความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน การมีปฏิสัมพันธ์ที่ดี มีความสามารถ  

ในการโน้มน้าวจิตใจ กระตุ้นให้ผู้อื่นปฏิบัติงาน สร้างแรงบันดาลใจ มีคุณลักษณะที่เหมาะสม  

ทั้ งด้านความรู้  มีสติปัญ ญ า มองการณ์ ไกล มีคุณ ธรรม เป็นผู้คิดริ เริ่มสร้างสรรค์  

มีความรับผิดชอบในการบริหารจัดการองค์กร ซึ่งทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดี  

มุ่งสู่ความสำเร็จและบรรลุตามเป้าหมายที่ผู้นำกำหนดไว้ 

ความสำคัญของภาวะผู้นำ 

ภาวะผู้นำ ถือเป็นองค์ประกอบที่มีความสำคัญอย่างยิ่งต่อความสำเร็จหรือ 

ความล้มเหลวขององค์การ เพราะเป็นผู้ที่รับผิดชอบในการจัดการสิ่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงาน

ทั้งด้านคุณภาพและปริมาณมีผลกระทบต่อบุคคลและทรัพยากรอื่นภายใต้สถานการณ์ต่าง ๆ 

นอกจากนี้ยังเป็นผู้วางแผนควบคุม ดูแล ชี้นำผู้ ใต้บั งคับบัญชา โดยใช้ทักษะความรู้

ความสามารถทั้งการแสดงออกซึ่งภาวะผู้นำเพื่อให้เกิดผลสำเร็จของงานตามเป้าหมาย  

อย่างมปีระสิทธิภาพ 

มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้คำนิยมและความหมายของความสำคัญของภาวะผู้นำไว้

ดังนี้ 

เตือนใจ สุนุกุล (2562) ได้สรุปไว้ว่า ความสำคัญของภาวะผู้นำในการบริหาร

สถานศึกษา คือ การดำเนินงานในสถานศึกษาให้มีความเจริญก้าวหน้าประสบผลสำเร็จ  

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยผูน้ำสถานศกึษาที่ดีต้องมภีาวะผู้นำ มีศิลปะในการ

บริหารงาน สร้างบรรยากาศในสถานศึกษาให้เอื้ออำนวยต่อการปฏิบัติงานภายใต้บริบท  

ที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาเพื่อนำองค์กรให้มีความเจริญก้าวหน้าได้โดยไม่มีปัญหา  

บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

รัตนา เหลืองาม (2562) ได้สรุปไว้ว่า ความสำคัญของภาวะผู้นำ ประกอบด้วย 

1. เป็นส่วนที่ดึงความรู้ความสามารถต่าง ๆ ในตัวผู้บริหารออกมาใช้ กล่าวคือ แม้ว่า

ผู้บริหารมีความรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ ในเรื่องงานมากมายเพียงใดก็ตาม แต่ถ้าหาก  

ขาดภาวะผู้นำความรู้ความสามารถดังกล่าวมักจะไม่ได้นำออกมาใช้หรือไม่มีโอกาสใช้  

อย่างเต็มที่ เพราะไม่สามารถกระตุ้นหรือชักจูงให้ผู้อื่นคล้อยตามและปฏิบัติงานให้บรรลุ

เป้าหมายที่วางไว้ได้ 
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2. ช่วยประสานความขัดแย้งต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน หน่วยงานประกอบด้วยบุคคล

จำนวนหนึ่งมารวมกันซึ่งจะมากหรือน้อยแล้วแต่หน่วยงาน บุคคลต่าง ๆ เหล่านี้ มีความ

แตกต่างกันในหลาย ๆ เรื่อง เช่น การศึกษา ประสบการณ์ ความเชื่อ ฯลฯ การที่บุคคล  

ซึ่งมีข้อแตกต่างในเรื่องดังกล่าว มาอยู่รวมกันในองค์กร สิ่งหนึ่งที่มักหลีกเลี่ยงไม่พ้น คือ  

ความขัดแย้ง แต่ไม่ว่าจะเป็นความขัดแย้งในรูปแบบใด ถ้าผู้บริหารในหน่วยงานมีภาวะผู้นำ  

ที่มีคนยอมรับนับถือแล้วก็มักจะประสานงานหรือช่วยบรรเทาความขัดแย้งระหว่างบุคคล 

ในหน่วยงาน โดยการชักจูงประนีประนอมหรอืประสานประโยชน์เพื่อบุคคลต่าง ๆ ในหน่วยงาน 

มีความเป็นอันหนึ่ งอันเดียวกัน และร่วมกันฝ่าฟันอุปสรรค เพื่อให้หน่วยงานมีความ

เจริญก้าวหน้า ภาวะผู้นำช่วยผูกมัดเชื่อมโยงให้สมาชิกของหนว่ยงานมเีอกภาพ 

3. ภาวะผูน้ำ เป็นกุญแจสำคัญในการพัฒนาผูบ้ริหารที่มปีระสิทธิผล ทักษะภาวะผูน้ำ 

จึงเป็นส่วนสำคัญที่จะทำให้การบริหารมีความเติบโต ก้าวหน้า หากต้องการประสบ

ความสำเร็จจะต้องพัฒนาทักษะภาวะผูน้ำ 

4 . ช่วยโน้มน้าวชักจูงให้บุคลากรทุ่ ม เทความรู้ความสามารถให้แก่องค์กร 

อีกทั้งจะต้องมีปัจจัยเอื้ออำนวยหลายอย่างเพื่อที่จะทำให้สมาชิกตั้งใจและทุ่มเททำงานให้  

เช่น บุคคลได้ทำงานตรงตามความถนัดและความสามารถ ผู้นำต้องรู้จักรับฟังความคิดเห็น  

การประเมินการปฏิบัติงานก็ต้องมีความยุติธรรม และสิ่งสำคัญประการหนึ่งที่ขาดเสียไม่ได้  

คือ ผู้บริหารขององค์กรจะมีภาวะผู้นำในตัวผู้บริหารจะทำให้ผู้ตามเกิดการยอมรับ 

เกิดความศรัทธาและเชื่อมั่น ผู้บริหารไม่เพียงแต่นำองค์กรให้รอดเท่านั้น แต่จะนำความ

เจริญก้าวหน้า ความภาคภูมใิจเกียรตยิศชื่อเสียงและความสำเร็จมาสู่องค์กรด้วย 

5. คนเป็นปัจจัยในการบริหารงานเพื่อความสำเร็จ หากไม่มุ่งพัฒนาคนให้มีภาวะผู้นำ

แม้เทคโนโลยีทันสมัยเพียงใดก็ไม่อาจเติบโตก้าวหน้าได้ ซึ่งแม้จะมีข้อถกเถียงกันว่า ภาวะผู้นำ 

มีมาแต่กำเนิดหรือเป็นสิ่งที่พัฒนาขึ้นได้ในภายหลัง และแม้จะยิ่งไม่มีคำตอบที่ ชัดเจน  

แต่มีข้อยืนยันจากผลการวิจัยมากมายแล้วว่า ภาวะผู้นำไม่ได้มีมาแต่กำเนิดแต่ต้องพัฒนาขึ้น

อย่างทุ่มเทและต้องทำงานอย่างหนักด้วย ดังนั้น ทุกคนจึงต้องเป็นผู้นำกันได้ และทุกคน  

ก็มีสมรรถภาพที่จะพัฒนาเป็นผูน้ำได้เช่นกัน 

ซอฟี ราเชะ (2560) ได้สรุปไว้ว่า ภาวะผู้นำมีความสำคัญและมีความจำเป็นสำหรับ

ผู้บริหารทุกระดับ ซึ่งจะต้องปฏิบัติงานร่วมกับผู้อื่นโดยเพื่อนร่วมงานมีความเต็มใจและ  

พึงพอใจ และขณะเดียวกันก็ต้องได้ผลงานที่มีความถูกต้อง ในโรงเรียนประถมศึกษา 

เป็นองค์ประกอบที่สำคัญและนำความสำเร็จ ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาสู่

โรงเรียน 
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คมกฤช พรหมฉิน (2560) ได้สรุปไว้ว่า ภาวะผู้นำเป็นปัจจัยสำคัญในการบริหาร

ผู้บริหารทางการศึกษาที่ประสบความสำเร็จในการบริหารองค์กรยุคของการแข่งขันจำเป็น

อย่างยิ่งที่จะต้องใช้ภาวะผู้นำในการบริหารงานร่วมกับบุคคลอื่น หรือผู้ใต้บังคับบัญชา  

โดยผู้ร่วมงานปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ และได้ผลงานที่ออกมาอย่างมีคุณภาพตรงกับ

วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

กฤษพล อัมระนันท์ (2559) ได้สรุปไว้ว่า ภาวะผู้นำเป็นปัจจัยสำคัญของผู้บริหารที่มี

ผลกระทบต่อผู้ร่วมงาน องค์กร สิ่ งแวดล้อม ในอันที่จะก่อให้ เกิดประสิทธิภาพหรือ 

ความล้มเหลว เป็นคุณสมบัติสำคัญที่ผู้บริหารพึงควรมี เพราะในยุคของการแข่งขันจำเป็น

อย่างยิ่งที่ผูบ้ริหารต้องมีคุณลักษณะภาวะผูน้ำ เพื่อนำพาองค์กรไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมาย

ที่วางไว้ 

บุญพา พรหมณะ (2559) ได้สรุปไว้ว่า ความสำคัญของผู้นำ คือ การนำองค์กรไปสู่

เป้าหมายตามที่ได้วางไว้ ซึ่งผู้นำต้องมีคุณลักษณะสำคัญของผู้นำที่ดี ดังนี้ 1) คุณลักษณะ  

ด้านวิชาการ ได้แก่ มีความรู้ทั่วไปและความรู้ด้านวิชาการเป็นอย่างดี และมีประสบการณ์  

ในการเป็นผู้นำ 2) คุณลักษณะด้านความสามารถในการปฏิบัติงาน ได้แก่ รู้บทบาทและหน้าที่

ของตน มีความรับผิดชอบ มีความกระตือรือร้น รู้จักแก้ปัญหาในการทำงาน กล้าตัดสินใจ  

มีความสามารถในการประสานงาน สามารถจูงใจผู้ร่วมงานและมีวุฒิภาวะทางอารมณ์  

ในการสร้างมิตรภาพ มีจิตใจกว้างขวาง เพราะองค์ประกอบดังกล่าว จะช่วยในการสร้าง  

ความนา่เชื่อถือและความศรัทธาของผู้ร่วมงานให้เกิดความรู้สกึที่ดตี่อการทำงาน 

พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2555) ได้สรุปไว้ว่า ความสำคัญภาวะผู้นำที่ดีของผู้บริหาร 

คือ การรู้จักปรับเปลี่ยนไปตามช่วงเวลา แนวคิดทฤษฎีการบริหารและภาวะผู้นำ ได้มีการ

เปลี่ยนแปลงตามสภาพแวดล้อม สถานการณ์ และพัฒนาการ โดยสามารถจำแนกได้ดังต่อไปนี้ 

คือ 1) ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูน้ำเชิงคุณลักษณะ (Trait Leadership Theories) 2) ทฤษฎีเกี่ยวกับ

ภาวะผู้นำเชิงพฤติกรรม(Behavioral Leadership Theories) 3) ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำ 

ตามสถานการณ์ (Situational Leadership Theories) 4) ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงบูรณาการ 

(Integrative Leadership Theories) 

Hoy and Miskel (2001) ได้สรุปไว้ว่า ลักษณะของผู้นำที่มีประสิทธิผลออกเป็น 

3 ลักษณะ ได้แก่ ลักษณะทางบุคลิกภาพ ลักษณะทางจูงใจ และลักษณะทางทักษะ ดังนี้ 

1. ลักษณะทางบุคลิกภาพ ได้แก่ ความอดทนต่อภาวะกดดัน ความมั่นใจในตนเอง 

ความมวีุฒิภาวะทางอารมณ ์และการยึดมั่นในหลักคุณธรรม  
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2. ลักษณะทางจูงใจ ได้แก่ แรงขับในการทำงานและมีแรงกระตุ้นในการสร้าง 

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล มีความมุง่มั่นในความสำเร็จ และมีความตอ้งการในอำนาจ 

3. ลักษณะทางทักษะ ประกอบด้วย ทักษะทางเทคนิค ทักษะระหว่างบุคคล  

ทักษะความคิดรวบยอด และทักษะทางการบริหาร 

Razik and Swanson (2001) ได้สรุปไว้ว่า ความสำคัญของภาวะผู้นำ หมายถึง  

การคิดอุบายวิธี ที่จะรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นและผู้นำจะทำเสมือนกับผู้ควบคุม 

การเปลี่ยนแปลง 

Wright and Noe (1996) ได้สรุปไว้วา่ ภาวะผูน้ำเป็นสิ่งที่สำคัญอย่างยิ่งสำหรับองค์กร

เพราะจะเพิ่มเสริมความสำเร็จขององค์กรในระยะยาวนานของภาวะผู้นำ จึงไม่ใช่เป็นการ

ดำเนินงานตามกรอบงานประจำ แต่จะเป็นการดำเนินงานให้เกิดผลที่สร้างสรรค์ต่อองค์กร  

ใช้แนวคิดหรอืทฤษฎีใหมเ่พื่อพัฒนาองค์กรภายในสถานการณแ์หง่การเปลี่ยนแปลง 

สรุปได้ว่า ความสำคัญของภาวะผู้นำ คือ การบริหารจัดการองค์การให้ประสบ

ความสำเร็จบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้นั้น ผู้นำของผู้บริหารมีความสำคัญอย่างยิ่ง 

ต่อการดำเนินงานวางแผนควบคุม ดูแล ชี้นำผู้ ใต้บั งคับบัญชา โดยใช้ทักษะความรู้

ความสามารถ ภาวะผู้นำที่ดีต้องมีศิลปะในการบริหารงาน มีความเฉลียวฉลาด มีความพร้อม 

มีความเข้าใจในงาน มีความริเริ่มและมุ่งมั่นในการแก้ปัญหา มีความเชื่อมั่นในตนเอง 

มีความต้องการที่จะรับผิดชอบ ซึ่งผู้บริหารที่มีภาวะผู้นำสามารถดึงศักยภาพของบุคลากร  

แต่ละคนออกมาใช้ได้อย่างเต็มความสามารถ สามารถทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญต่อ

องค์การพร้อมรับมือกับสิ่งที่จะเกิดขึ้น เพื่อนำพาองค์กรไปสู่ความสำเร็จตามวัตถุประสงค์  

ที่ตัง้ไว้ 

คุณลักษณะของภาวะผู้นำ 

มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้คำนิยมและความหมายของคุณลักษณะของภาวะผู้นำ 

ไว้ดังนี ้

ณัฐภรณ์ เอกนราจินดาวัฒน์ (2560) กล่าวถึง คุณลักษณะของภาวะผูน้ำ ซึ่งแบ่งเป็น

ด้านต่าง ๆ ไว้ดังนี้ 

1. ดา้นคุณลักษณะทางดา้นกายภาพ ได้แก่ 

1.1 รูปร่าง ส่วนสูง น้ำหนัก 

1.2 การศกึษา ความรู ้สติปัญญา 

1.3 สถานภาพ ฐานะทางสังคม 
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2. ดา้นคุณลักษณะทางดา้นบุคลิกภาพ ประกอบด้วย 

2.1 ความสุขุมรอบคอบ ความกระตอืรอืร้น 

2.2 บุคลิกที่แสดงถึงการมีอำนาจ 

2.3 ความเชื่อมั่นในตนเอง 

3. ด้านคุณลักษณะทางดา้นความสามารถ ประกอบด้วย 

3.1 สามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณต์่าง ๆ ได้ 

3.2 ความสามารถในการควบคุมอารณ์และความสามารถในการรักษาความสงบ

ใจของบุคคล 

3.3 ความสามารถในการสรา้งแรงจูงใจ 

3.4 ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

3.5 ความสามารถในการตัดสินใจ 

3.6 ความสามารถในการบังคับบัญชา 

4. ด้านคุณลักษณะทางดา้นทักษะทางสังคม ประกอบด้วย 

4.1 ความมมีนุษยสัมพันธ์ 

4.2 การรูจ้ักกาลเทศะ 

4.3 การแสวงหาความรว่มมอื 

4.4 ความสามารถในการบริหาร  

Yukl (2010) กล่าวถึง คุณลักษณะของผู้มีภาวะผู้นำในยุคใหม่ ซึ่งสามารถจัดแบ่งเป็น

3 ลักษณะ ได้แก่ 

1. บุคลิกภาพ (Personality) เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกเฉพาะทางที่ ไม่ค่อ ย

เปลี่ยนแปลงมีความเกี่ยวข้องกับภาวะผู้นำที่มีประสิทธิผล 4 ประการ ได้แก่ 1) ความเชื่อมั่นต่อ

ตนเอง (Self-Confidence) 2) ความอดทนอดกลั้นต่อความกดดัน (Stress-Tolerance) 3) ความ

มีวุฒภิาวะทางอารมณ ์(Emotional Maturity) และ 4) ความซื่อสัตย์ (Integrity) 

2. แรงจูงใจ (Motivation) เป็นแรงผลักดันที่เกิดขึ้นจากภายในที่ทำให้เกิดการแสดง

พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับงานและทำให้กำหนดรูปแบบ ทิศทาง การเลือก วิธีปฏิบัติและระดับ

ความสำเร็จ แรงจูงใจที่สำคัญสำหรับผู้นำที่มีประสิทธิผลมี 4 ประการ ได้แก่ 1) ภาระหน้าที่

และความต้องการระหว่างบุคคล (Task and Interpersonal Needs) 2) ความต้องการอำนาจ 

(Power Needs) 3)การมุ่งมั่นต่อความสำเร็จ (Achievement Orientation) 4) ความคาดหวังสูง 

(High Expectations) 
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3. ทักษะและประสบการณ์ (Skills and Experiences) สามารถทำปฏิบัติงานให้บรรลุ

เป้าหมายอย่างมีประสิทธิผล 4 ประเภท คือ 1) ทักษะวิธีการ (Technical Skills) มีความรู้เฉพาะ 

ขั้นตอนและวิธีการที่จะทำให้ภาระงานเกิดผลสำเร็จ 2) ทักษะทางมนุษย์ ( Interpersonal Skills) 

มุ่งเน้นที่ความสามารถในการทำเข้าใจความรู้สึกและทัศนคติของผู้อื่น และสามารถสร้าง

ความสัมพันธ์เพื่อให้เกิดความร่วมมือในการปฏิบัติงาน 3) ทักษะความคิดแบบรวบยอด 

(Conceptual Skills) การมองภาพรวมของงานหรือสิ่งที่จะพัฒนา โดยการใช้แนวความคิด 

(Ideas) และความคิดรวบยอด (Concepts) ในการวางแผนและจัดการปัญหาที่ซับซ้อน 4) ทักษะ

ด้านการบริหาร (Administrative Skills) ความรู้เฉพาะวิชาชีพทางการบริหาร เช่น การวางแผน 

(Planning) การเป็นพี่ เลี้ยง (Mentoring ) การมอบหมายงาน (Delegating ) การแนะนำ 

ให้คำปรึกษา (Supervising) และการดำเนินกิจกรรมการประชุม (Handling Meetings) ซึ่งทักษะ

ทางการบริหารจะรวมทั้งทักษะวิธีการทักษะมนุษย์ และทักษะความคิดรวบยอดเข้าด้วยกัน 

เพื่อช่วยใหก้ารบริหารจัดการมีประสทิธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

Luthans (1977 อ้างอิงใน เตือนใจ สุนุกุล (2562) กล่าวถึง คุณลักษณะ 4 ประการ 

ที่มผีลตอ่ผูน้ำที่ประสบความสำเร็จ ดังนี้ 

1. ระดับสติปัญญา (Intelligence) ผู้นำมีสติปัญญาเหนือกว่าระดับสติปัญญาเฉลี่ย 

ของผู้ตาม แตผู่น้ำจะไม่เฉลียวฉลาดสูงกว่าผูต้ามมากนัก เพราะจะได้สื่อสารเข้าใจกัน 

2. วุฒิภาวะทางสังคมและความรู้กว้าง การมีภาวะทางอารมณ์คงที่ และมีวุฒิภาวะ 

มีความสนใจกิจกรรมทั่วไปอย่างกว้างขวาง 

3. แรงจูงใจภายในและแรงขับมุ่งความสำเร็จ ผู้นำมีแรงขับที่มุ่งความสำเร็จ  

มุ่งรางวัลจากภายใน (Intrinsic Reward) มากกว่ารางวัลจากภายนอก 

4. ทัศนะด้านมนุษยสัมพันธ์ การมีทัศนะที่ดีต่อผู้อื่น ยกย่องผู้ตาม เห็นอกเห็นใจ  

รู้จักการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่นและสามารถขอความร่วมมือจากผู้อื่นในการทำงาน  

ให้สำเร็จ 

สรุปได้ว่า คุณลักษณะของภาวะผู้นำ หมายถึง บุคลิกภาพลักษณะ พฤติกรรมของ

ผู้นำที่มีพื้นฐานของความรู้ มีความสามารถ มีสติปัญญา เฉลียวฉลาด คนที่มีความเฉลียว

ฉลาด ย่อมโน้มน้าวให้ผู้อื่นปฏิบัติตามได้ง่าย การแสวงหาความร่วมมือทั้งด้านการบริหารงาน

และบริหารคน ตลอดจนการแนะนำให้คำปรึกษา สามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้  

ซึ่งเป็นสิ่งจำเป็น ภาวะผู้นำจึงเป็นกระบวนการ ให้เกิดอิทธิพลต่อผู้อื่นเพื่อนำพาองค์การ  

สู่เป้าหมายแห่งความสำเร็จ  
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ทฤษฎีภาวะผู้นำ 

สมัยโบราณมนุษย์มีความเชื่อว่าการเป็นผู้นำ เป็นเรื่องของความสามารถที่เกิดขึ้น

เฉพาะตระกูลหรือเฉพาะบุคคลและสืบเชื้อสายกันได้ บุคลิกและลักษณะของการเป็นผู้นำ 

เป็นสิ่งที่มีมาแต่กำเนิด และเป็นคุณสมบัติเฉพาะตัว ซึ่งสามารถถ่ายทอดทางพันธุกรรมได้  

ผู้ที่ เกิดในตระกูลของผู้นำ ย่อมจะต้องมีลักษณะเป็นผู้นำด้วย แต่แนวคิดเกี่ยวกับผู้นำ  

เริ่มเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย ได้มีการศึกษาและรวบรวมทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำสามารถ

จำแนกภาวะผู้นำออกเป็น 4 ทฤษฎี ดังนี้ (ภัสราภรณ ์ผอมทอง, 2561) 

1. ทฤษฎีคุณลักษณะภาวะผู้นำ (Trait Theories) 

ระยะแรกของการศึกษาภาวะผู้นำ เริ่มใน ค.ศ. 1930-1940 แนวคิดมาจากทฤษฎี

มหาบุรุษ (Gentleman Theory of Leadership) ของกรีกโรมันโบราณ โดยมีความเชื่อว่า 

ภาวะผู้นำเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ หรือโดยกำเนิด (Born leader) ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงได้  

แต่สามารถพัฒนาขึ้นได้ ลักษณะผู้นำที่ดีและมีประสิทธิภาพสูงจะประกอบด้วย ความเฉลียว

ฉลาด มีบุคลิกภาพ ซึ่งแสดงถึงการเป็นผู้นำและต้องเป็นผู้ที่มีความสามารถด้วยผู้นำเหล่านี้ 

ได้แก่ พระเจ้านโปเลียน ฮิตเลอร์ พ่อขุนรามคำแหงมหาราช สมเด็จพระนเรศวรมหาราช  

เป็นต้น โดย Gardner ได้ศึกษาเกี่ยวกับภาวะของผูน้ำใน 2 คุณลักษณะ ดังนี้ 

1.1 The Tasks of Leadership กล่าวถึง งานที่ผู้นำจำเป็นต้องมี 9 อย่าง ได้แก่  

มีการกำหนดเป้าหมายของกลุ่ม มีบรรทัดฐานและค่านิยมของกลุ่ม รู้จักสร้างและใช้แรงจูงใจ  

มีการบริหารจัดการ มีความสามารถในการปฏิบัติการ สามารถอธิบายสื่อสารได้เป็นตัวแทน

ของกลุ่มแสดงถึงสัญลักษณ์ของกลุ่มและมีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1.2 Leader-Constituent Interaction กล่าวถึง ผู้นำต้องมีพลังวิเศษเหนือบุคคลอื่น 

หรือมีอิทธิพลเหนือบุคคลอื่น ๆ เพื่อสนองตอบความต้องการขั้นพื้นฐาน ความคาดหวัง 

ของบุคคลและผู้นำ ต้องมีความเป็นตัวของตัวเอง สามารถพัฒนาตนเองและพัฒนาให้ผู้ตาม  

มีความแข็งแกร่งและสามารถยืนด้วยตนเองอย่างอิสระอย่างไรก็ตาม ทฤษฎีนี้ พบว่า ไม่มี

คุณลักษณะที่แน่นอน หรอืชีชั้ดของผู้นำ เพราะผูน้ำอาจไม่แสดงลักษณะเหล่านีอ้อกมา 

2. ทฤษฎีพฤติกรรมผู้นำ (Behavioral Theories) 

เป็นการพัฒนาในช่วง ค.ศ. 1940-1960 แนวคิดหลักของทฤษฎี คือให้มองในสิ่งที่

ผู้นำปฏิบัติและชี้ให้เห็นว่าทั้งผู้นำและผู้ตามต่างมีอิทธิพลซึ่งกันและกัน  นักทฤษฎี ได้แก่  

Kurt Lewin Rensis Likert Blake and Mouton และ Douglas McGreger ทฤษฎีพฤติกรรมผู้นำ

เป็นแนวคิดที่สนใจศึกษาพฤติกรรมที่แสดงออกโดยผู้นำ ซึ่งจะมีผลต่อความสามารถในการนำ

โดยการศึกษาถึงพฤติกรรมของผู้นำเริ่มได้รับความสนใจจากนักวิชาการตะวันตกในช่วง
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ทศวรรษที่ 1930 เป็นต้นมา เนื่องจากการพิจารณาเพียงคุณลักษณะของผู้นำนั้น ขาดความ  

ถูกต้องและความน่าเชื่อถือ ตลอดจนการศึกษาเทคนิคการจัดการในสมัยเริ่มต้น โดยเฉพาะ

การจัดการวิทยาศาสตร์ (Scientific Management) ไม่สามารถแก้ไขด้านการบริหารได้อย่าง

สมบูรณ์ จึงได้มีสถาบันการศึกษาและสถาบันทางวิชาการหลายแห่งในประเทศสหรัฐอเมริกา

และประเทศตะวันออกให้ความสนใจที่จะเก็บรวบรวมข้อมูลและทำการวิจัย เพื่อหาข้อสรุป

เกี่ยวกับการแสดงออกของผู้นำที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในลักษณะต่าง ๆ กัน  

ดังตัวอย่างการศึกษาที่สำคัญต่อพัฒนาการของทฤษฎีภาวะผู้นำ ดังนี้ (ภัสราภรณ์ ผอมทอง , 

2561) 

2.1 แนวตาข่ายการจัดการของ Blake and Mouton's Managerial Grid Blake and 

Mouton กล่าวว่า ภาวะผู้นำที่ดีมีปัจจัย 2 อย่าง คือ คน (People) และผลผลิต (Product)  

โดยกำหนดคุณภาพและลักษณะสัมพันธภาพของคนเป็น 1-9 และกำหนดผลผลิตเป็น 1-9

เชน่กัน และสรุปว่า ถ้าคนมีคุณภาพสูงจะส่งผลให้ผลผลิตมีปริมาณและคุณภาพสูงตามไปด้วย 

เรียกรูปแบบนี้ว่า Nine-Nine Style (9, 9 style) ซึ่งรูปแบบของการบริหารแบบตาข่ายนี ้จะแบ่ง

ลักษณะเด่น ๆ ของผู้นำไว้ 5 แบบ คอื 

2.1.1 แบบมุ่งงาน (Task-Oriented/Authority Compiance) แบบ 9, 1 ผู้นำจะ

มุ่งแต่งานเป็นหลัก (Production oriented) สนใจคนน้อย มีพฤติกรรมแบบเผด็จการจะเป็น 

ผูว้างแผน กำหนดแนวทางการปฏิบัติ และออกคำสั่งใหผู้้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตามเน้นผลผลิต

ไม่สนใจสัมพันธภาพของผู้รว่มงาน หา่งเหนิผู้รว่มงาน 

2.1.2 แบบมุ่งคน (Country Club Management) แบบ 1, 9 ผู้นำจะเน้นการใช้ 

มนุษยสัมพันธ์และเน้นความพึงพอใจของผู้ตามในการทำงาน ไม่คำนึงถึงผลผลิตขององค์กร

ส่งเสริมให้ทุกคนมีความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของครอบครัวใหญ่ที่มีความสุข นำไปสู่สภาพการณ์

สิ่งแวดล้อมที่น่าอยู่ ไม่สร้างความกดดันแก่ผูใ้ต้บังคับบัญชาโดยผู้บริหารมีความเชื่อวา่บุคลากร 

มีความสุขในการทำงาน การนิเทศในการทำงานควรมีเพียงเล็กน้อย ไม่จำเป็นต้องมีการ

ควบคุมในการทำงาน ลักษณะคล้ายการทำงานในครอบครัวที่มุ่ งเน้นความพึงพอใจ  

ความสนุกสนานในการทำงานของผู้รว่มงาน เพื่อหลกีเลี่ยงการตอ่ต้านต่าง ๆ 

2.1.3 แบบมุ่งคนต่ำ มุ่งงานต่ำ (Impoverished) แบบ 1, 1 ผู้นำจะสนใจคนและ

สนใจงานน้อยมาก ใช้ความพยายามเพียงเล็กน้อย เพื่อให้งานดำเนินไปตามที่มุ่งหมาย  

และคงไว้ซึ่งสมาชิกภาพขององค์กร ผู้บริหารมีอำนาจในตนเองและอิทธิพลต่อผู้อื่นต่ำ 

มีการประสานงานกับผู้ใต้บังคับบัญชาน้อย เพราะขาดภาวะผู้นำและมักจะมอบหมายให้

ผูใ้ต้บังคับบัญชาทำเป็นส่วนใหญ่ 
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2.1.4 แบบทางสายกลาง (Middle of the Road Management) แบบ 5, 5 

ผู้บริหารหรือผู้นำหวังผลงานเท่ากับขวัญและกำลังใจของผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งอยู่ในระดับกลางใช้

ระบบที่มีกฎระเบียบแบบแผน ผลงานได้จากการปฏิบัติตามระเบียบ โดยเน้นขวัญกำลังใจ 

ความพึงพอใจหลีกเสี่ยงการใช้กำลังและอำนาจ ยอมรับผลที่เกิดขึ้นตามความคาดหวังของ

ผู้บริหารมีการจัดตั้ งคณะกรรมการในการทำงานหลีกเสี่ยงการทำงานที่ เสี่ยงเกินไป  

มีการประนีประนอมในการจัดการกับความขัดแย้ง ผู้ร่วมงานคาดหวังว่าผลประโยชน์มีความ

เหมาะสมกับการปฏิบัติงานที่ได้กระทำลงไป 

2.1.5 แบบทำงานเป็นทีม (Team Management) แบบ 9,9 ผู้นำให้ความสนใจ

ทั้งเรื่องงานและขวัญกำลังใจผู้ใต้บังคับบัญชา คือ สร้างสมดุลระหว่างความต้องการของ

องค์กรและความต้องการของคนทำงานโดยไม่ขัดแย้งกัน เน้นการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ

บรรยากาศในการทำงานสนุก ผลสำเร็จของงานเกิดจากความรู้สึกยึดมั่นของผู้ปฏิบัติในการ

พึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันระหว่างสมาชิกสัมพันธภาพระหว่างผู้นำกับผู้ตามเกิดจากความ

ไว้วางใจ เคารพนับถือซึ่งกันและกัน ผู้บริหารแบบนี้เชื่อว่าตนเป็นเพียงผู้เสนอแนะหรือให้

คำปรึกษาแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาเท่านั้น อำนาจการวินิจฉัยสั่งการและอำนาจการปกครองบังคับ

บัญชายังอยู่ที่ผูใ้ต้บังคับบัญชา มีการยอมรับความสามารถของแต่ละบุคคล ก่อให้เกิดความคิด

สร้างสรรคใ์นการทำงาน 

2.2 ทฤษฎี X และ ทฤษฎี Y ของแมคเกรเกอร์ (McGregor's theory X and theory 

Y) McGreger (1960) เป็นนักจิตสังคมชาวอเมริกาซึ่งทฤษฎีนี้เกี่ยวข้องกับทฤษฎีแรงจูงใจและ

ทฤษฎีความต้องการขั้นพื้นฐานของมาสโลว์ซึ่งแมคเกรเกอร์ มีความเห็นว่าการทำงาน  

กับคนจะต้องคำนึงถึงธรรมชาติของมนุษย์และพฤติกรรมของมนุษย์ คือ มนุษย์มีความต้องการ

พื้นฐานและต้องการแรงจูงใจ ผู้บริหารที่ มีประสิทธิภาพจะต้องให้สิ่ งที่ ผู้ตาม หรือ

ผู้ใต้บังคับบัญชาต้องการ จึงจะทำให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความศรัทธาและกระตือรือร้น 

ช่วยกันปฏิบัติงานให้บรรลุจุดมุ่งหมายและได้เกิด 2 ทฤษฎีที่แตกต่างกัน ดังนี้ (ภัสราภรณ์  

ผอมทอง, 2561) 

2.2.1 Theory X พื้นฐานของคนคือ ไม่ชอบทำงาน ขี้ เกียจ อยากได้เงิน 

อยากสบาย เพราะฉะนั้นบุคคลกลุ่มนี้จำเป็นต้องควบคุมตลอดเวลา และต้องมีการลงโทษที่มี

กฎระเบียบอย่างเคร่งครัด 

2.2.2 Theory Y เป็นกลุ่มที่มองคนในแง่ดี  มีความตระหนักในหน้าที่  

ความรับผิดชอบ เต็มใจทำงาน มีการเรียนรู้ มีการพัฒนาตนเอง พัฒนางาน มีความคิด

สร้างสรรค ์และมีศักยภาพในตนเอง ผูน้ำจงึควรส่งเสริมและให้โอกาสในการพัฒนา 
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2.3 การศึกษาของ Kurt Lewin's Studies Kurt Lewin (1951) ได้แบ่งผู้นำออกเป็น  

3 แบบ คือ 

2.3.1 ผู้นำแบบอัตถนิยมหรืออัตตา จะตัดสินใจด้วยตนเอง เป้าหมายหรือ

วัตถุประสงค์ขึ้นอยู่กับตัวผู้นำเอง คิดถึงผลงานไม่คิดถึงคน บางครั้งทำให้เกิดศัตรูได้  

ผู้นำลักษณะนี้จะใช้ได้ดีในช่วงภาวะวิกฤตเท่านั้น ผลของการมีผู้นำลักษณะนี้จะทำให้

ผูใ้ต้บังคับบัญชา ไม่มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และไม่เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ผู้นำจะสั่งการ

และตัดสินใจโดยยึดถือความคิดตนเองเป็นใหญ่นยิมการให้รางวัลและลงโทษ 

2.3.2 ผู้นำแบบประชาธิปไตย ใช้การตัดสินใจของกลุ่มหรือให้ผู้ตาม 

มีส่วนร่วมในการตัดสินใจรับฟังความคิดเห็นส่วนรวมทำงานเป็นทีมมีการสื่อสารแบบ 2 ทาง 

ผู้นำลักษณะนี้ไม่เกิดผลดี ผู้นำแบบประชาธิปไตยเป็นผู้นำที่ทำงานโดยอาศัยความร่วมมือกับ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาการตัดสินใจอยู่บนฐานของการปรึกษาหารอืกัน  

2.3.3 ผู้นำแบบตามสบายหรือเสรีนิยม จะให้อิสระกับผู้ใต้บังคับบัญชาเต็มที่

ในการตัดสินใจแก้ปัญหาจะไม่มีการกำหนดเป้าหมายที่แน่นอนไม่มีหลักเกณฑ์ไม่มีระเบียบจะ

ทำให้เกิดความคับข้องใจหรือความไม่พอใจของผู้ร่วมงานได้และได้ผลผลิตต่ำการทำงานของ

ผู้นำลักษณะนี้เป็นการกระจายงานไปที่กลุ่มถ้ากลุ่มมีความรับผิดชอบและมีแรงจูงใจในการ

ทำงานสูง สามารถควบคุมกลุ่มได้ดีมีผลงานและความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ลักษณะผู้นำแต่ละ

แบบจะสร้างบรรยากาศในการทำงานที่แตกต่างกัน  

2.4 Likert's Michigan studies Rensis Likert และสถาบันวิจัยสังคมมหาวิทยาลัย

มิชิแกน ทำการวิจัยด้านภาวะผู้นำโดยใช้เครื่องมือที่ไลเคิร์ต และกลุ่มคิดขึ้นประกอบด้วย

ความคิดรวบยอด เรื่ออุบลงภาวะผู้นำแรงจูงใจ การติดต่อสื่อสาร การปฏิสัมพันธ์และการใช้

อิทธิพล การตัดสินใจ การตั้งเป้าหมาย การควบคุมคุณภาพและสมรรถนะของเป้าหมาย  

โดยแบ่งลักษณะผูน้ำเป็น 4 แบบ (Likert, 1967) คอื 

2.4.1 แบบใช้อำนาจ (Exploitative-Authoritative) ผูบ้ริหารใช้อำนาจเผด็จการ

สูง ไว้วางใจผู้ใต้บังคับบัญชาเล็กน้อย บังคับบัญชาแบบขู่เข็ญมากกว่าการชมเชย การติดต่อ 

สื่อสารเป็นแบบทางเดียวจากบนลงล่าง การตัดสินใจอยู่ในระดับเบือ้งบนมาก 

2.4.2 แบบใช้อำนาจเชิงเมตตา (Benevolent-Authoritative) ปกครองแบบ 

พ่อปกครองลูก ให้ความไว้วางใจผู้ใต้บังคับบัญชา จูงใจโดยการให้รางวัล แต่บางครั้ง 

ขู่ลงโทษยอมให้การติดต่อสื่อสารจากเบื้องล่างสู่เบื้องบนได้บ้าง รับฟังความคิดเห็นจาก

ผู้ใต้บังคับบัญชาบ้าง และบางครั้งยอมให้ตัดสินใจ แต่อยู่กายใต้การควบคุมอย่างใกล้ชิดของ

ผูบ้ังคับบัญชา 
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2.4.3 แบบปรึกษาหารือ (Consultative) ผู้บริหารจะให้ความไว้วางใจและ 

การตัดสินใจแต่ไม่ทั้งหมด จะใช้ความคิดและความเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาเสมอ ให้รางวัล  

เพื่อสร้างแรงจูงใจ จะลงโทษนาน ๆ ครั้ง และใช้การบริหารแบบมีส่วนร่วมมีการติดต่อสื่อสาร

แบบ 2 ทาง จากระดับล่างขึ้นบน และจากระดับบนลงล่าง การวางนโยบายและการตัดสินใจ 

มาจากระดับบน ขณะเดียวกันก็ยอมให้การตัดสินใจบางอย่างอยู่ในระดับล่าง ผู้บริหาร 

เป็นที่ปรึกษาในทุกด้าน 

2.4.4 แบบมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง (Participative) ผู้บริหารให้ความไว้วางใจ

และเชื่อถือผู้ใต้บังคับบัญชา ยอมรับความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาเสมอมีการให้รางวัล  

ตอบแทนเป็นความมั่นคงทางเศรษฐกิจแก่กลุ่ม มีการบริหารแบบมีส่วนร่วมตั้งจุดประสงค์

ร่วมกัน มีการประเมินความก้าวหน้า มีการติดต่อสื่อสารแบบ 2 ทาง ทั้งจากระดับบนและ

ระดับล่างในระดับเดียวกันหรือในกลุ่มผู้ร่วมงาน สามารถตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารได้  

ทั้งในกลุ่มผู้บริหารและกลุ่มผู้รว่มงาน 

2.5 การศึกษาภาวะผู้นำของมหาวิทยาลัยไอโอวา (University of lowa Studies) 

นักวิชาการของมหาวิทยาลัยไอโอวาได้ทำการทดลองเกี่ยวกับผลกระทบของภาวะผู้นำ 

ในช่วงปลายทศวรรษ 1930 โดยศึกษาและรวบรวมข้อมูลจากนักศึกษาในมหาวิทยาลัย 

เพื่อศึกษาความชอบของสมาชิกที่มีต่อผู้นำที่แตกต่างกัน 3 ลักษณะ (ภัสราภรณ์ ผอมทอง , 

2561) ได้แก่ 

2.5.1 ผู้นำแบบเผด็จการ หมายถึง ผู้นำจะรวมอำนาจการบริหารงาน 

โดยทำหน้าที่ตัดสินใจให้กับกลุ่มแล้วค่อยสื่อสารแนวความคิดนั้นออกมาเพื่อให้สมาชิก 

นำไปปฏิบัติ 

2.5.2 ผู้นำแบบประชาธิปไตย หมายถึง ผู้นำจะเปิดโอกาสให้สมาชิก 

มีสว่นรว่มในการดำเนินงานของกลุ่ม โดยผู้นำจะทำหน้าที่นำเสนอความคิดและทำการตัดสินใจ

ร่วมกับกลุ่มโดยทั้งผูน้ำและกลุ่มจะพยายามหาแนวทางการแก้ไขปัญหาและข้อสรุปร่วมกัน 

2.5.3 ผู้นำแบบเสรีนยิม หมายถึง ผู้นำจะทำการจำกัดการที่จำเป็นแก่สมาชิก 

แต่จะปล่อยให้สมาชิกตัดสินใจเองตามความเหมาะสมโดยผู้นำจะได้ร่วมกระบวนการตัดสินใจ

ผลการเก็บรวบรวมข้อมูลของมหาวิทยาลัยไอโอวา สรุปได้ว่า 1) สมาชิกในกลุ่มจะชอบผู้นำ

แบบประชาธิปไตยมากกว่าผูน้ำแบบเผด็จการ และ 2) ผู้นำแบบเผด็จการและเสรีนิยมจะส่งผล

ให้กลุ่มมีลักษณะผูกพันระหว่างกลุ่มสูงกว่ากลุ่มที่มีผู้นำแบบประชาธิปไตย แต่ก็มิได้บ่งชี้  

ถึงความสำเร็จหรือประสิทธิภาพของผู้นำแต่ละลักษณะ อย่างไรก็ดีการศึกษาของมหาวิทยาลัย

ไอโอวาได้ส่งผลให้เกิดการตื่นตัวของแนวคิดด้านพฤติกรรมศาสตร์ (Behavior Science)  
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และมนุษยสัมพันธ์ (Human Relations) ซึ่งผลักดันให้เกิดการศึกษาพฤติกรรมของผู้นำ 

ในมิตติ่าง ๆ ในเวลาต่อมา 

2.6 การศึกษาของมหาวิทยาลัยมิชิแกน ในช่วงต่อของทศวรรษที่ 1940 และ 1950 

กลุ่มนักวิชาการของมหาวิทยาลัยมิชิแกน ได้สนใจที่จะศึกษาลักษณะของภาวะผู้นำที่มีผลต่อ

การปฏิบัติงานของสมาชิกในกลุ่มหรือองค์การ โดยมีผลการศึกษาที่น่าสนใจว่าผู้นำแต่ละคน  

จะแสดงลักษณะของภาวะผู้นำที่แตกต่างกัน 2 ลักษณะ (ภัสราภรณ ์ผอมทอง, 2561) คอื 

2.6.1 ภาวะผู้นำแบบมุ่งเน้นผลผลิต (Production Centered) หมายถึง 

ผูน้ำที่ให้ความสำคัญกับการดำเนินงานและผลลัพธ์ โดยผู้นำจะมีพฤติกรรมที่มุ่งเน้นให้สมาชิก

ทำงานให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ ส่วนตัวสมาชิกเป็นเพียงปัจจัยที่ทำให้งานสำเร็จเท่านั้น 

2.6.2 ภาวะผู้นำแบบมุ่งเน้นผู้ร่วมงาน (Empoyee Centered) หมายถึง ผู้นำ 

ที่ให้ความสำคัญกับความสัมพันธ์ระหว่างผู้นำและสมาชิกของกลุ่ม โดยผู้นำจะให้ความสนใจ

และเอาใจใส่กับปัญหาต่าง ๆ ทั้งในเรื่องที่ทำงานและเรื่องส่วนตัวที่ เกิดขึ้นของสมาชิก  

ถึงแม้การศึกษาของมหาวิทยาลัยมิชิแกนจะไม่ช้ีชัดว่าผูน้ำแบบใดจะมีประสิทธิภาพมากกว่ากัน  

แต่ก็เป็นการศึกษาที่พิจารณาภาวะผู้นำที่ได้รับความสนใจและมีการกล่าวมาถึงจนปัจจุบัน 

เนื่องจากเป็นการศึกษาที่พิจารณาภาวะผู้นำของผู้จัดการ และพยายามจัดกลุ่มพฤติกรรม  

โดยอาศัยหลักการวิจัยและการศกึษาทางวิทยาศาสตร์ 

2.7 การศึกษาที่มหาวิทยาลัยรัฐโอโฮโอ (The Ohio State Leadership Studies) 

ในช่วงปลายทศวรรษที่ 1940-1950 ได้มีการศึกษาวิจัยที่มีผลลัพธ์ต่อการพัฒนาทฤษฎี  

2 ปัจจัยของผู้นำอันเป็นเครื่องช่วยบอกให้เห็นถึงพฤติกรรมของผู้นำโดยวิเคราะห์ถึง

องค์ประกอบอันเป็นปัจจัยที่สำคัญของภาวะผู้นำที่มีประสิทธิภาพสูงสุด โดยสามารถสรุป

ปัจจัยที่มผีลตอ่ภาวะผู้นำแตล่ะคนได้เป็น 2 ลักษณะ ดังนี้ (ภัสราภรณ ์ผอมทอง, 2561) 

2.7.1 ภาวะผู้นำแบบมุ่งงาน ( Initioting Structure Leadership) หมายถึง 

ลักษณะของผู้นำที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างผู้นำและผู้ใต้บังคับบัญชา จะเป็นไปในลักษณะ 

ที่เน้นความเข้าใจในการดำเนินการตามกฎ ระเบียบ แบบขององค์กร การสื่อความหมาย  

ที่เป็นระบบในหน่วยงานและวิธีการดำเนินงานต่าง ๆ ตามขั้นตอนที่กำหนด เพื่อให้บรรลุ

เป้าหมายที่กำหนดไว้ผู้นำแบบนี้จะมีลักษณะของความกระตือรือร้นมีความคิดริเริ่ม  

มีมนุษยสัมพันธ์ ในกลุ่ม ชักนำให้มีการสร้างแบบแผนที่ดีและสร้างช่องทางของการ

ติดต่อสื่อสารให้สามารถติดต่อกับบุคคลทุกคน และสามารถอธิบายถึงวิธีการทำงานทั้งยัง

สามารถนำศักยภาพที่มีอยู่ของผูใ้ต้บังคับบัญชามาใช้งานจนบรรลุผลสำเร็จและสร้างประโยชน์

ให้แก่องค์กรมากที่สุด ผู้ที่มีความริเริ่มสร้างสรรค์สูงจะพิถีพิถันกับการมอบหมายและ 
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มีความคาดหวังผลการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาไว้สูง เพื่อให้ได้ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 

และจะเน้นถึงกำหนดเวลาที่ต้องทำให้เสร็จ 

2.7.2 ภาวะผู้นำแบบมุ่งความสัมพันธ์ (Consideration Leadership) หมายถึง 

ลักษณะของผู้นำที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างผูน้ำและผูใ้ต้บังคับบัญชา ซึ่งจะเป็นไปในลักษณะ

เน้นการเสริมสร้างบรรยากาศแห่งการเป็นมิตรผู้นำแบบนี้จะมีลักษณะของการดูแลเอาใจใส่  

มีความไว้วางใจต่อกัน ยอมรับฟังความคิดเห็นให้การยอมรับนับถือ ให้ความอบอุ่น 

มีความปรองดองกันอย่างผู้นำและผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้นำที่มีการเอาใจใส่สูงจะสนับสนุนเปิด

โอกาสให้มีการติดต่อสื่อสารและให้มีส่วนร่วมซึ่งจะทำให้ผู้ใต้บังคับบัญชาร่วมมือร่วมใจกัน

ทำงานด้วยความเต็มใจและเต็มความสามารถ 

จากการศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐโอไฮโอ พบว่า ผู้ที่มุ่งเอาใจใส่มุ่งคนสูง 

จะมีความอบอุ่นทางอารมณ์ของสังคม จึงทำให้ลูกน้องมีความพึงพอใจมากกว่าและมีผลต่อ

การปฏิบัติงานดีกว่า แต่ผลการวิจัยครั้งหลัง ๆ กลับแสดงว่า ผู้นำจะมีลักษณะทั้งเอาใจใส่  

มุ่งคน และโครงสร้างความคิดริเริ่ม มุ่งงานในระดับที่สูง คือ มีความเป็นผู้นำที่มีงานและ  

ตัวผูใ้ต้บังคับบัญชาเป็นศูนย์กลางอันเป็นการกำหนดความมีประสิทธิภาพผลของความเป็นผู้นำ

ของบุคคลในองค์การ ซึ่งการศึกษาของมหาวิทยาลัยมิชิแกนและมหาวิทยาลัยรัฐโอไฮโอ 

จะมีความคล้ายคลึงกัน แต่การศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐโอไฮโอได้แยกปัจจัยที่มีผลต่อ  

ภาวะผู้นำของบุคคลอย่างเด็ดขาด ผู้นำแสดงพฤติกรรมทั้ งสองในอัตราส่วนต่าง ๆ  

ตามลักษณะของตน โดยผู้นำอาจจะมีลักษณะทั้งมุ่งงานและมุ่งสัมพันธ์ แต่ผู้นำบางคน 

อาจมุ่งงานหรือมุ่งสัมพันธ์เพียงอย่างเดียวหรืออาจจะไม่แสดงทั้งสองลักษณะ ซึ่งการศึกษา

ของมหาวิทยาลัยรัฐโอไฮโอได้รับการยอมรับและความนิยมจนถึงปัจจุบัน จากคำกล่าวที่ว่า 

“ผู้นำที่ดจีะต้องเก่งทั้งคน เก่งทั้งงาน” 

3. ทฤษฎีภาวะผูน้ำตามสถานการณ์ (Situational of Contingency Leadership Theory) 

เป็นทฤษฎีที่นำปัจจัยสิ่งแวดล้อมของผูน้ำมาพิจารณาว่ามีความสำคัญต่อความสำเร็จของผู้นำ

หรือผู้บริหาร ซึ่งขึ้นอยู่กับสิ่งแวดล้อมหรือสถานการณ์ที่อำนวยให้ (ภัสราภรณ์ ผอมทอง , 

2561) ได้แก่ 

3.1 แนวคิดทฤษฎี 3-D management style William J. Reddin ให้ความสำคัญกับ

มิติประสิทธิผลประกอบกับมิติพฤติกรรมด้านงาน และมิติพฤติกรรมด้านมนุษยสัมพันธ์  

Reddin กล่าวว่า แบบภาวะผู้นำต่าง ๆ อาจมีประสิทธิผลหรือไม่ก็ได้ขึ้นอยู่กับสถานการณ์  

ซึ่งประสิทธิผลจะหมายถึง การที่ผู้บริหารประสบความสำเร็จในผลงานตามบทบาทหน้าที่  

และความรับผิดชอบที่มีอยู่แบบภาวะผู้นำจะมีประสิทธิผลมากหรือน้อยไม่ได้ขึ้นอยู่กับ 
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พฤติกรรมการบริหารที่มุ่งงานหรือมนุษยสัมพันธ์ ซึ่งแบบภาวะผู้นำกับสถานการณ์ที่เข้ากันได้

อย่างเหมาะสม เรียกว่า มีประสิทธิผล แต่ถ้าไม่ เหมาะสมกับสถานการณ์  เรียกว่า 

ไม่มีประสิทธิผลและ Reddin ยังแบ่งผู้นำออกเป็น 4 แบบ นอกจากนี้ Reddin ยังกล่าวว่า 

องค์ประกอบที่สำคัญในการระบุสถานการณ์มี 5 ประการ คือ เทคโนโลยี ปรัชญาองค์กร

ผู้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน และผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่ง Reddin ได้เสนอแนะว่า องค์ประกอบ

ทางสถานการณ์ที่มีอิทธิพลต่อรูปแบบภาวะผูน้ำที่เหมาะสม ได้แก่ องค์ประกอบทางเทคโนโลยี

องค์กรและคน ดังนั้น ในการบริหารจึงขึ้นอยู่กับผู้บริหารที่จะใช้วิจารณญาณพิจารณาว่า  

จะยึดองค์ประกอบตัวใดเป็นหลักในการใช้รูปแบบภาวะผู้นำได้อย่างเหมาะสมและ 

มีประสิทธิภาพสูงสุด 

3.2 Hersey and Blanchard ได้เสนอทฤษฎีวงจรผู้นำตามสถานการณ์โดยได้รับ

อิทธิพลจากทฤษฎีเรดดิน และยังยึดหลักการเดียวกัน คือ แบบภาวะผู้นำอาจจะมีประสิทธิผล

หรือไม่ก็ได้ ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ องค์ประกอบของภาวะผู้นำตามสถานการณ์ตามทฤษฎี  

ของเฮอร์เซย์ และบลันชาร์ด ประกอบด้วย 1) ปริมาณการออกคำสั่ง คำแนะนำต่าง ๆ  

หรือพฤติกรรมด้านควบคุมงาน 2) ปริมาณการสนับสนุนทางอารมณ์ สังคม หรือพฤติกรรม 

ด้านมนุษยสัมพันธ์ และ 3) ความพร้อมของผู้ตามหรือกลุ่มผู้ตาม โดย เฮอร์เซย์และบลันชาร์ด

ได้แบ่งภาวะผู้นำออกเป็น 4 แบบ ซึ่งมคีวามเหมาะสมกับผูต้ามที่มีความพร้อมแตกต่างกัน คือ 

3.2.1 ผู้นำแบบบอกทุกอย่าง (Tlling Leader) ผู้นำประเภทนี้จะใช้คำแนะนำ 

อย่างใกล้ชิดและดูแลลูกน้องอย่างใกล้ชิด เหมาะสมกับผู้ตามที่มีความพร้อมทั้งด้านงาน 

และความมั่นใจอยู่ในระดับที่ (M1) คือ บุคคลมีความพรอ้มอยู่ในระดับต่าง ๆ 

3.2.2 ผู้นำแบบขายความคิด (Selling Leader) ผู้นำประเภทนี้จะคอยชี้แนะ

เมื่อผู้ตามขาดความสามารถในการทำงานอย่างหนึ่ งอย่างใด แต่ถ้าผู้ตามได้รับการ 

สนับสนุนให้ทำพฤติกรรมนั้น การให้รางวัลก็จะทำให้เกิดความเต็มใจที่จะรับผิดชอบงานและ

กระตือรือร้นที่จะทำงานมากขึ้น ผู้บริหารจะใช้วิธีการติดต่อสื่อสารแบบ 2 ทาง และต้องคอย

สั่งงานโดยตรง อธิบายให้ผู้ตามเข้าใจจะทำให้ผู้ตามเข้าใจและตัดสินใจในการทำงานได้ดี 

เหมาะกับผู้ตามที่มีความพร้อมในการทำงานและความมั่นใจอยู่ในระดับที่ (M2) คือ บุคคล 

มีความพร้อมอยู่ในระดับต่ำ ถึงปานกลาง 

3.2.3 ผู้นำแบบเน้นการทำงานแบบมีส่วนร่วม (Participation Leader) 

ผู้ น ำประเภทนี้ จะคอยอำนวยความสะดวกต่ าง ๆ  ในการตั ดสิ น ใจ  มี ก ารซั กถาม 

มีการติดต่อสื่อสาร 2 ทางหรือรับฟังเรื่องราวปัญหาต่าง ๆ จากผู้ตาม คอยให้ความช่วยเหลือ

ในด้านต่าง ๆ ทั้งทางตรงและทางอ้อม ทำให้ผู้ตามปฏิบัติงานได้เต็มความรู้ความสามารถ  
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และมีประสิทธิภาพเหมาะกับผู้ตามที่มีความพร้อมอยู่ในระดับ (M3) คือความพร้อมของผู้ตาม

อยู่ในระดับปานกลางถึงระดับสูง ซึ่งเป็นบุคคลที่มีความสามารถแต่ไม่เต็มใจหรอืยังไม่สามารถ

ที่จะรับผิดชอบงานเต็มที่ 

3.2.4 ผู้นำแบบมอบหมายงานให้ทำ (Delegating Leader) ผู้บริหารเพียงให้

คำแนะนำและช่วยเหลือเล็ก ๆ น้อย ๆ ผู้ตามคิดและตัดสินใจเองทุกอย่างเพราะถือว่าผู้ตามที่มี

ความพร้อมในการทำงานระดับสูง สามารถทำงานให้มีประสิทธิภาพได้ดีเหมาะกับผู้ตามที่มี

ความพร้อมอยู่ในระดับ (M4) คือ ความพร้อมอยู่ในระดับสูง ซึ่งเป็นบุคคลที่มีทั้งความสามารถ

และเต็มใจหรอืมั่นใจในการรับผดิชอบการทำงาน 

3.3 Fiedler's Contingency Model of Leadership Effectiveness  Fiedler กล่าวว่า 

ภาวะผู้นำที่มปีระสิทธิภาพต้องประกอบด้วยปัจจัย 3 ส่วน คือ 

3.3.1 ความสัมพันธ์ระหว่างผู้นำและผู้ตาม บุคลิกภาพของผู้นำมีส่วนสำคัญ 

ที่จะทำให้กลุ่มยอมรับ 

3.3.2 โครงสร้างของงาน งนที่ให้ความสำคัญเกี่ยวกับโครงสร้างของงาน

อำนาจของผูน้ำจะไม่สูง แตถ่้างานใดต้องใชค้วามคิด การวางแผน ผูน้ำจะมีอำนาจมากขึ้น 

3.3.3 อำนาจของผู้นำ ผู้นำที่ดีที่สุดคือ ผู้ที่เห็นงานสำคัญที่สุด แต่ถ้าผู้นำ 

ที่ทำเช่นนี้ได้ ผู้นำต้องมีอำนาจและอิทธิพลมาก หากผู้นำมีอิทธิพลหรืออำนาจไม่มากพอ 

จะกลายเป็นผู้นำที่ เห็นความสำคัญของสัมพันธภาพระหว่างผู้นำ และผู้ตามมากกว่า 

เห็นความสำคัญของงาน เพื่อให้เป็นที่ยอมรับของผู้ตามจากทฤษฎีของฟิดเลอร์ จะเห็นว่า  

ภาวะผู้นำที่มีประสิทธิภาพหรือไม่มีประสิทธิภาพขึ้นอยู่กับสถานการณ์ ถ้าสัมพันธภาพของ

ผู้นำและผู้ตามดี และมีโครงสร้างของงานชัดเจน ผู้นำจะสามารถควบคุมสถานการณ์ของ

องค์กรได้ 

4. ทฤษฎีความเป็นผู้นำเชิงปฏิรูป (Transformational Leadership Theories) จากสภาพ 

แวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา มีการแข่งขันเพื่อชิงความเป็นเลิศ ดังนั้น วิธีที่ทำให้

ผู้บริหารประสบความสำเร็จสูงสุด คือ ผู้บริหารต้องมีการเปลี่ยนแปลงเป็นพลวัตตามบริบท  

ที่เปลี่ยนไป Burns (1978) เสนอความเห็นว่า การแสดงความเป็นผู้นำยังเป็นปัญหาจนทุกวันนี้ 

เพราะบุคคลไม่มีความรู้เพียงพอในเรื่องกระบวนการของความเป็นผู้นำ เบิร์นส์ ได้อธิบาย  

ความเข้าใจในธรรมชาติของความเป็นผู้นำว่า ตั้งอยู่บนพื้นฐานของความแตกต่างระหว่าง  

ความเป็นผู้นำกับอำนาจที่มีส่วนความสัมพันธ์กับผู้นำและผู้ตาม อำนาจจะเกิดขึ้นเมื่อผู้นำ

จัดการบริหารทรัพยากร โดยเข้าไปมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้ตามเพื่อบรรลุเป้าหมายที่ตน

หวังไว้ ความเป็นผู้นำจะเกิดขึ้นเมื่อการบริหารจัดการทำให้เกิดแรงจูงใจและนำมาซึ่งความ  
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พึงพอใจต่อผู้ตามความเป็นผู้นำถือว่าเป็นรูปแบบพิเศษของการใช้อำนาจ (Special Form of 

Power) Burns (1978) ได้เสนอทฤษฎีความเป็นผู้นำเชิงปฏิรูปโดย เดิมเปิร์นส์ เชื่อว่า ผู้บริหาร

ควรมีลักษณะความเป็นผู้นำเชิงเป้าหมายหรือผู้นำการแลกเปลี่ยน โดยอธิบายว่าเป็นวิธีการที่

ผู้บริหารจูงใจผู้ตามให้ปฏิบัติตามที่คาดหวังไว้ด้วยการระบุข้อกำหนดงานอย่างชัดเจน และให้

รางวัลเพื่อการแลกเปลี่ยนกับความพยายามที่จะบรรลุเป้าหมายของผู้ตาม การแลกเปลี่ยนนี้  

จะช่วยให้สมาชิกพึงพอใจในการทำงานร่วมกันเพื่อบรรลุเป้าหมายของงาน ความเป็นผู้นำ  

เชิงเป้าหมายจะมีประสิทธิภาพสูงภายใต้สภาพแวดล้อมที่ค่อนข้างคงที่ผู้บริหารจะใช้ความเป็น

ผู้นำแบบนี้ดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพเพียงช่ัวระยะเวลาหนึ่ง ปัจจุบัน  

แต่ละองค์กรมีการแข่งขันมากขึ้น เปิร์นส์จึงได้เสนอวิธีการของความเป็นผู้นำแบบใหม่  

ที่สามารถจูงใจให้ผู้ตามปฏิบัติงานได้มากกว่าที่คาดหวังไว้ เรียกว่า ความเป็นผู้นำเชิงปฏิรูป 

การที่ผู้นำและผู้ตามช่วยเหลือซึ่งกันและกันเพื่อยกระดับขวัญและแรงจูงใจของแต่ละฝ่ายให้

สูงขึ้น แนวคิดใหม่ของเปิร์นส์ เชื่อว่า ความเป็นผู้นำเชิงเป้าหมายกับความเป็นผู้นำเชิงปฏิรูป

เป็นรูปแบบที่แยกจากกันโดยเด็ดขาด และการแสดงความเป็นผู้นำที่มีประสิทธิภาพสำหรับ

สถานการณ์ปัจจุบัน คือ การแสดงพฤติกรรมความเป็นผู้นำเชิงปฏิรูป โดยเปิร์นส์ได้สรุป

ลักษณะผูน้ำออกเป็น 3 แบบได้แก่ (ภัสราภรณ ์ผอมทอง, 2561) 

4.1 ผู้นำเชิงเป้าหมายหรือผู้นำการแลกเปลี่ยน ผู้นำที่ติดต่อกับผู้ตามโดยการ

แลกเปลี่ยนซึ่งกันและกันและสิ่งแลกเปลี่ยนหรอืรางวัลนั้น ต่อมากลายเป็นผลประโยชน์ร่วมกัน

ลักษณะนี้พบได้ในองค์กรทั่วไป เช่น ทำงานดีก็ได้เลื่อนขั้น ทำงานก็จะได้ค่าจ้างแรงงานและ  

ในการเลือกตั้งผู้แทนราษฎรมขี้อแลกเปลี่ยนกับชุมชน เช่น ถ้าได้รับการเลือกตั้งจะสร้างถนนให้

เป็นต้น 

4.2 ผู้นำการเปลี่ยนแปลงหรือผู้นำเชิงปฏิรูป ผู้นำที่ตระหนักถึงความต้องการของ 

ผู้ตาม พยายามให้ผู้ตามได้รับการตอบสนองสูงกว่าความต้องการของผู้ตามเน้นการพัฒนา 

ผู้ตามกระตุ้นและยกย่องซึ่งกันและกันจนเปลี่ยนผู้ตามเป็นผู้นำและมีการเปลี่ยนต่อ ๆ กันไป

เรียกว่า Domino Effect ซึ่งต่อไปผู้นำการเปลี่ยนแปลงก็จะเปลี่ยนเป็นผู้นำจริยธรรม ตัวอย่าง

ผูน้ำลักษณะนี ้ได้แก่ ผู้นำชุมชนที่เป็นที่ศรัทธาของชุมชน เป็นต้น 

4.3 ผู้นำจริยธรรม ผูน้ำที่สามารถทำใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงที่สอดคล้องกับความ

ต้องการของผู้ตาม ซึ่งผู้นำจะมีความสัมพันธ์กับผู้ตามในด้านความต้องการ ความปรารถนา 

ค่านิยมและควรยึดจริยธรรมสูงสุด คือ ความเป็นธรรมและความยุติธรรมในสังคม 

ผูน้ำลักษณะนี้มุ่งไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ตอบสนองความต้องการและความจำเป็นอย่างแท้จริง

ของผู้ตาม ตัวอย่างผู้นำจริยธรรมที่สำคัญ คือ พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช 
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ท่านทรงเป็นนักวางแผนและมองการณ์ไกลนำมาซึ่งการเปลี่ยนแปลง เช่น โครงการอีสานเขียว 

โครงการน้ำพระทัยจากในหลวง โครงการแก้มลงิ เป็นต้น 

Bass (1985) พบว่า แนวคิดพฤติกรรมความเป็นผู้นำของเขาขัดแย้งกับแนวคิดของ

เบิร์นส์ซึ่งแบสส์ พบว่า พฤติกรรมของผู้นำในการนำกลุ่มให้ปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่ง  

ให้ได้ผลดียิ่งขึ้นหรือให้ได้ผลเกินความคาดหวัง ผู้นำจะต้องแสดงความเป็นผู้นำทั้ง  2 ลักษณะ 

ร่วมกัน คือ ความเป็นผู้นำเชิงเป้าหมายและความเป็นผู้นำเชิงปฏิรูป โดยทิศทางการแสดง

พฤติกรรมความเป็นผู้นำจะออกมาในสัดส่วนของความเป็นผู้นำเชิงปฏิรูปหรือเชิงเป้าหมาย  

มากน้อยเพียงใดนั้นขึ้นอยู่กับ 1) สิ่งแวดล้อมภายนอกองค์กร ได้แก่ การเปลี่ยนแปลง 

ทางเศรษฐกิจสังคมวัฒนธรรมและประเพณีของแต่ละท้องถิ่น 2) สิ่งแวดล้อมภายในองค์กร 

ได้แก่  งานเพื่อนร่วมงาน ผู้บังคับบัญชาผู้ ใต้บังคับบัญชา และวัฒนธรรมขององค์กร  

3 ) คุณ ลักษณ ะส่วนตั วของผู้นำเอง ได้แก่  บุคลิกภาพความสามารถเฉพาะบุคคล 

และความสนใจของแต่ละบุคคล โดยมีลักษณะ ดังนี้ 

1. ความเป็นผู้นำเชิงปฏิรูป ตามแนวคิดของแบสส์ หมายถึง การที่ผู้นำให้ความ

ช่วยเหลือเกื้อกูลแก่ผู้ตามเพื่อให้เกิดขวัญและแรงใจในระดับที่สูงขึ้น ผู้นำสามารถทำให้ผู้ตาม

เกิดแรงบันดาลใจในการทำงานและพยายามที่จะทำงานให้ได้มากกว่าที่คาดหวังไว้ ซึ่งความ

เป็นผู้นำเชงิปฏิรูป ประกอบด้วย 

1.1 บุคลิกภาพที่น่านับถือ (Charisma) 

1.2 การยอมรับความแตกต่างของบุคคล (Individualized Consideration) 

1.3 การกระตุน้ให้ผู้ตามใชส้ติปัญญา (Intellectual Stimulation) 

2. ความเป็นผู้นำเชงิเป้าหมาย หมายถึง การที่ผู้นำชีแ้นะหรือจูงใจให้ผู้ตามปฏิบัติตาม

เป้าหมายที่กำหนด โดยระบุความชัดเจนด้านบทบาท โดรงสร้างงาน และสิ่งที่ต้องการ  

จากงาน ซึ่งจะแลกเปลี่ยนกันด้วยสิ่งตอบแทนที่ผูต้ามต้องการ เพื่อเป็นแรงผลักดันใหง้านบรรลุ

จุดมุ่งหมายตามที่คาดหวังไว้ โดยแบสส์ได้เสนอแนวทาง 2 ประการ ในการแสดงความเป็นผูน้ำ

เชงิเป้าหมาย คือ 

2.1 การให้รางวัลตามสถานการณ ์(Contingency Reward) 

2.2 การจัดการโดยยึดกฎระเบียบ (Management by Exception) การแยกผู้นำ 

เชิงปฏิรูปและผู้นำเชิงเป้าหมายสามารถจำแนกโดยพิจารณาความสามารถในการกระตุ้น 

ให้ผู้ตามเกิดสติปัญญา รู้จักคิดแก้ปัญหาเก่าในแนวทางใหม่ มีความคิดสร้างสรรค์ มีโลกทัศน์

ที่กว้างไกลในการทำงาน เพราะผู้นำเชิงปฏิรูปจะไม่ยินดีกับสถานการณ์ที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน  

และพยายามที่จะหาวิถีทางใหม่ในการทำงานเพื่อให้งานประสบความสำเร็จมากที่สุดเท่าที่
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โอกาสจะอำนวยให้เขาทำได้ ในขณะที่ผู้นำเชิงเป้าหมายยังคงให้ความสำคัญอยู่กับการคง

สภาพของระบบการทำงานทำงานให้สำเร็จเท่านั้น 

จากวิวัฒนาการของการศึกษา ทฤษฎีภาวะผู้นำ จึงสรุปได้ว่า ทฤษฎีภาวะผู้นำ

ประกอบด้วย 4 ทฤษฎีใหญ่ ๆ ได้แก่ 1) ทฤษฎีคุณลักษณะภาวะผูน้ำ (Trait Theories) 2) ทฤษฎี

พฤติกรรมผู้นำ (Behavioral Theories) 3) ทฤษฎีภาวะผู้นำตามสถานการณ์ (Situational of 

Contingency Leadership Theory) 4) ทฤษฎีความเป็นผู้นำเชิงปฏิรูป (Transformational 

Leadership Theories) 

ภาวะผู้นำกับการบรหิารสถานศึกษา 

มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของภาวะผู้นำกับการบริหารสถานศึกษาไว้

ดังนี้ 

ผู้บริหารสถานศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 หมายถึง บุคลากร

วิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารการศึกษาแต่ละแห่งของทั้งรัฐและเอกชน ซึ่งผู้บริหาร

สถานศึกษาที่จะดำเนินการไปสู่ความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษานั้น  

ต้องอ้างอิงหลักการของการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ คือ  

1) เป็นการศึกษาตลอดชีวิตสำหรับประชาชน  2) ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา  

และ 3) การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง ผู้บริหารสถานศึกษา

ต้องนำเทคนิควิธีการ ตลอดจนกลยุทธ์ต่าง ๆ ที่ตั้งอยู่บนพื้นฐานของทฤษฎีทางการบริหาร

การศึกษาที่มีอยู่อย่างมากมาย จากนักวิชาการหลาย ๆ ท่านนำมาปรับใช้ให้เหมาะสมกับ

สถานการณ์ ทฤษฎีทางการศึกษาต่าง ๆ เป็นเสมือนเครื่องมือนำทางที่ผู้บริหารสถานศึกษา

สามารถดำเนินการบริการการศึกษาในสถานศึกษานั้น ๆ ได้อย่างมั่นใจ สร้างเสริมทักษะ  

ในการบริการของผู้บริหารสถานศกึษา 

Koontz and Weihrich (1988 อ้างอิงใน วิศวะ ผลกอง, 2562) ให้ความหมายของ 

ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง การใช้อิทธิพลหรือกระบวนการใช้อิทธิพลต่อ

บุคคลอื่นเพื่อให้ผู้อื่นเต็มใจและกระตือรือร้นในการปฏิบัติงานจนสำเร็จตามจุดมุ่งหมายของ

องค์กร 

Sergiovanni (1989 อ้างอิงใน ขัตติยา ด้วงสำราญ, 2564) ได้เสนอว่า ภาวะผู้นำ 

ของผู้บริหารที่มีคุณภาพ คือ ความจำเป็นพื้นฐาน การมองการณ์ไกล มีหลักการ หลักในการ

ทำงานหลักการปกครอง ความมุ่งประสงค์ การวางแผน ความยืดหยัด การบริหารคน  

และความรักองค์กร 
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Robb ins (1989  อ้ างอิ ง ใน  วิศวะ ผลกอง, 2562 ) ให้ ค วามหมายของ ภาวะผู้ น ำ 

ของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถในการใช้อิทธิพลต่อกลุ่ม เพื่อให้ประสบ

ความสำเร็จตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

Stoner and Freeman (1989 อ้างอิงใน วิศวะ ผลกอง, 2562) ให้ความหมายของ

ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการของการชี้แนะและอิทธิพล 

ต่อกิจกรรมต่าง ๆ ของสมาชิกของกลุ่ม 

สรุปได้ว่า ภาวะผู้นำกับผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง การใช้อิทธิพลหรือ

กระบวนการเพื่อให้สมาชิกของกลุ่ม ปฏิบัติงาน ผู้ที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษาที่ดีและเป็นที่

ยอมรับ จะต้องมีคุณภาพ มีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีหลักการในการทำงาน หลักการปกครอง 

หลักในการบริหารองค์กร ตลอดจนมีคุณธรรมและจริยธรรมที่ดีและมีความมั่นใจ 

ในการเป็นผู้นำจะนำพาองค์กรไปสู่ความสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

 

แนวคดิเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัล 

ความหมายของภาวะผู้นำดิจิทัล 

มีนักวิชาการหลายท่านได้ใหค้วามหมายของภาวะผู้นำดิจิทัลไว้ดังนี ้  

ไทเกอร์ (2566, สื่อออนไลน์) กล่าวถึง ความหมายของภาวะผู้นำในยุคดิจิทัลว่า  

เป็นทักษะและกรอบความคิดที่เอื้ออำนวยให้บุคคลหรือองค์กรสามารถอยู่รอดในยุคดิจิทัล  

มีความสามารถในการปรับตัวและสามารถใช้เทคโนโลยีได้ ซึ่งเป็นทักษะภาวะผู้นำที่จำเป็น  

ในยุคดิจทิัล  

สุกัญญา แช่มช้อย (2561) ภาวะผู้นำยุดิจิทัลเป็นผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความรู้  

ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้และการจัดการ  

ในสถานศึกษา โดยจะต้องมีวิสัยทัศน์และเป็นผู้นำที่ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง  

นำเทคโนโลยีดิจิทัลมาบูรณาการเข้ากับการจัดการศึกษาร่วมไปถึงการทำงานภายใน

สถานศกึษาได้อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพบริบทความต้องการของผูเ้รียน ครู บุคลากร 

มีการส่งเสริมให้ครูและผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล รวมถึงรู้เท่าทัน

สื่อและเทคโนโลยีดิจทิัล โดยคำนึงถึงหลักจรยิธรรมในการใชส้ื่อและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม  

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 5 การบริหารและการจัด

การศึกษา มาตรา 39 ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง คุณลักษณะ 

ความรู้ทักษะความสามารถและพฤติกรรมการแสดงออกในการนำของผู้อำนวยการโรงเรียนที่

มีอิทธิพลต่อครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน ในการบริหารทั่วไป บริหารบุคคล
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บริหารงานวิชาการและบริหารงบประมาณ โดยมีความเข้าใจ สามารถสร้างสรรค์เข้าถึงและนำ

เทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัลมาใชใ้นการบริหารโรงเรียน ทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 

1. ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการบริหารทั่วไป หมายถึง 

คุณลักษณะความรู้ ทักษะ ความสามารถและพฤติกรรมการแสดงออกของผู้อำนวยการ

โรงเรียนในการกำหนดนโยบาย แนวทางการใช้เครื่องมือดิจิทัล การวิเคราะห์ข้อมูลสนเทศ  

ในองค์กรที่เป็นประโยชน์เพื่อการบริการสาธารณะ การวิเคราะห์ข้อมูลขององค์กรเพื่อ

เปรียบเทียบกับหน่วยงานอื่น การแปลงข้อมูลของหน่วยงานไปสู่รูปแบบมาตรฐานเพื่อใช้ในการ

เชื่อมโยงของข้อมูลระหว่างหน่วยงานในการแลกเปลี่ยนข้อมูล (Standard Data Exchange)  

การใช้งานระบบปฏิบัติการ การจัดการข้อมูล การสำรองข้อมูล การใช้งานคลาวด์คอมพิวติ้ง 

การใช้งานเว็บบราวเซอร์ การใช้ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์การใช้ดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

ในการบริหารโรงเรียน การบริหารความเสี่ยงดิจิทัล (Digital Risk Management) ของนักเรียน 

การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการเปลี่ยนผา่นสู่โรงเรียนดิจิทัล การสนับสนุนการพัฒนา

ระบบนิเวศน์ (Ecosystem) เพื่อพัฒนาบริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง การใช้ดิจิทัลคาดการณ์

สถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้นต่อโรงเรียนจากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีดิจิทัล (Scenario 

Analysis) เป็นต้น 

2. ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการบริหารบุคคล หมายถึง 

คุณลักษณะความรู้ ทักษะ ความสามารถและพฤติกรรมการแสดงออกของผู้อำนวยการ

โรงเรียนในการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับครูผู้สอนและบุคลากรในโรงเรียน  

โดยวิเคราะห์จัดทำแผนการพัฒนา การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม และการประเมินการพัฒนา

ทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล การใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกันแบบออนไลน์ในโรงเรียน  

การเป็นตัวอย่างในหลักปฏิบัติที่ดีด้านดิจิทัลการสร้างเครือข่ายของครูผู้สอนและบุคลากร  

ในโรงเรียนที่มีการเชื่อมโยงข้อมูลและการทำงานข้ามหน่วยงาน เพื่อสร้างสรรค์นวัตกรรม

ดิจิทัล การเสนอแนวทางและพัฒนากลยุทธ์ด้านงานบุคคล เพื่อประสิทธิภาพการทำงานแบบ

ดิจิทัลและแบบเชิงรุก โดยเสริมทักษะดิจิทัลที่เหมาะสมกับบทบาทและลักษณะงานให้แก่

ครูผู้สอนและบุคลากร การใช้ดิจิทัลในการวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงานที่ส่งเสริมความก้าวหน้า

ของบุคลากร เป็นต้น 

3. ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการบริหารวิซาการ หมายถึง 

คุณลักษณะความรู้ ทักษะ ความสามารถและพฤติกรรมการแสดงออกของผู้อำนวยการ

โรงเรียนในการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมสำหรับการจัดการเรียนการสอน การใช้โปรแกรม

ตัดต่อสื่อภาพเคลื่อนไหวในการสร้างสื่อดิจิทัล การใช้โปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูล
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การจัดการเรียนการสอนสำหรับงานสอนประจำ การจัดทำคลังข้อมูล (Data Warehousing) 

ให้พร้อมนำไปใช้และวิเคราะห์ต่อ เช่น คลังข้อสอบ การพัฒนานวัตกรรมดิจิทัลในการวัดผล

สัมฤทธิ์ของนักเรียน เป็นต้น 

4. ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการบริหารงบประมาณ หมายถึง

คุณลักษณะ ความรู้ ทักษะ ความสามารถและพฤติกรรมการแสดงออกของผู้อำนวยการ

โรงเรียนในการนำระบบดิจิทัลมาจัดทำประเมินงบประมาณของโครงการ การค่าใช้จ่ายในการ 

นำโครงการดิจิทัลไปใช้ (Implementation Cost Estimation) การนำระบบดิจิทัลจัดทำรายงาน

เพื่อเสนอของบประมาณโครงการ การใช้สูตรฟังก็ช่ัน เพื่อการคำนวณ การติดตามตรวจสอบ

งบประมาณในระหว่างดำเนินการโครงการการประมาณการค่าใช้จ่ายและจัดทำรายงาน  

เพื่อเสนอของบประมาณในการบำรุงรักษาเทคโนโลยีดิจิทัล (Maintenance Cost Estimation) 

เป็นต้น 

สรุปได้ว่า ภาวะผู้นำดิจิทัล หมายถึง คุณลักษณะ ความรู้ ทักษะ ความสามารถ 

และพฤติกรรมการแสดงออกในการนำของผู้บริหารองค์กรที่มีอิทธิพลต่อครูและบุคลากร

ทางการศึกษาในสถานศึกษา โดยใช้เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมดิจิทัล ในการบริหารทั่วไป 

บริหารบุคคล บริหารงานวิชาการและบริหารงบประมาณ โดยเสริมทักษะดิจทิัลที่เหมาะสมกับ

บทบาทและลักษณะงานให้แก่ครูและบุคลากร เพื่อเป็นกลไกสำคัญที่จะขับเคลื่อนผลลัพธ์ของ

สถานศกึษาทำให้การบริหารงานเป็นไปตามระบบส่งผลให้งานเกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

ความสำคัญของภาวะผู้นำดิจิทัล 

ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลในการบริหารการศึกษา ต้องเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง การสร้าง

แรงบันดาลใจให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาใฝ่หาความรู้และทักษะใหม่ ๆ อยู่ เสมอ 

สอดคล้องกับบริบทสถานศึกษาและเพื่อให้การปฏิบัติงานนั้นบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย  

มีนักวิชาการหลายท่านได้ใหค้วามสำคัญของภาวะผูน้ำดิจทิัลไว้ ดังนี้   

ธรรมนิติ (2560, สื่อออนไลน์) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้นำที่เรียกว่า Digital Leadership  

ในยุคเศรษฐกิจดิจิทัลจะมีบทบาทและหน้าที่ในการผลักดันองค์กรที่แตกต่างจากเดิมใน  

หลายมิต ิดังนี้ 

1. เพื่อขับเคลื่อนองค์กรให้เติบโตอย่างรวดเร็ว ผู้นำต้องผสมผสานปัจจัย “3C” 

เข้าด้วยกันคือ Climate สภาพแวดล้อมการทำงาน Culture วัฒนธรรมองค์กร และ Creativity 

ความคิดสร้างสรรค์ เอื้ อต่อการทำงานเป็นทีม  รวมทั้ งสร้างวัฒ นธรรมการยอมรับ 

ความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นในการสร้างสรรคส์ิ่งใหม่ ๆ 
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2. ภาวะผู้นำในยุคดิจิทัลต้องผลักดันให้หน่วยงานคิดค้นนวัตกรรมหรือบริการใหม่ ๆ 

อย่างต่อเนื่องหากไม่มี S-Curve ใหม่ หรือมี “ช้าเกินไป” การเติบโตขององค์กรจะหยุดนิ่ง 

และดิ่งลงอย่างรวดเร็ว เพราะการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลจะอยู่ ได้ยาวภาวะผู้นำจะ  

“ชนะครั้งเดียว” ไม่พอ สตีฟ จอบส์ (Steven Jobs) เป็นตัวอย่างของภาวะผู้นำที่ผลักดันบริษัท

แอปเปิลให้สร้างผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ ที่สร้างประสบการณ์ ให้ผู้ ใช้งานที่แตกต่างกว่าเดิม  

ออกสู่ตลาดทุกปี 

3. เมื่อถึงเวลาต้องมีการเปลี่ยนแปลง ภาวะผู้นำในยุคดิจิทัลสามารถปรับเปลี่ยน

ยุทธศาสตร์ขององค์กร โดยการสร้างรูปแบบธุรกิจใหม่ทั้งหมด หรือเปลี่ยนไปทำธุรกิจ 

ที่ใกล้เคียงสามารถใช้ประโยชนจ์ากความรู้ความเชี่ยวชาญและศักยภาพของบุคลากรที่มีอยู่ 

4. การทำธุรกิจในยุคดิจิทัล ต้องเผชิญกับแรงกดดันจากเทคโนโลยีที่มีการ

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและทำลายกิจการในองค์กรที่ปรับตัวไม่ทันจนล่มสลาย (Disruptive 

Technology) ภาวะผู้นำในยุคดิจิทัลต้องกล้าที่จะพัฒนานวัตกรรมหรือบริการใหม่ ๆ มาแทนที่

สินค้าหรอืบริการเดิม ๆ ที่เริ่มล้าสมัย 

5. ภาวะผูน้ำในยุคดิจทิัลต้องเข้าใจคุณลักษณะของ “Digital Worker” เชื่อมั่นในทักษะ

การใช้เทคโนโลยี (Digital Native) ที่คนเหล่านี้มี และเปิดโอกาสให้สามารถแสดงความคิด  

มีอิสระในการตัดสินใจสร้างผลงานเต็มที่ซึ่งจะช่วยสนับสนุนให้เกิดความคิดสร้างสรรค์  

คิดนอกกรอบ กล้าทดลอง นำไปสู่นวัตกรรมใหม่ ๆ 

6. องค์กรในยุคดิจิทัลเริ่มมีการนำระบบ Automation หรือหุ่นยนต์ (Robot) เข้ามา

ทำงานร่วมกับมนุษย์มากขึ้น เรียกว่า “Collaborative Robot” หรือ “COBot” ตามกฎ 3 ข้อของ

Asimov บิดาแห่งนิยายวิทยาศาสตร์ที่ใช้เป็นกรอบในการอยู่ร่วมกันระหว่างมนุษย์และหุ่นยนต์ 

(ชีวิน อ่อนละออ , สุชาติ  บางวิ เศษ , กานนท์  แสนเภา และสวิตา อ่อนละออ , 2563) 

จากบทบาทและหน้าที่ในการผลักดันองค์กรของผู้นำใน 6 ข้อ ข้างต้นมีความสอดคล้องกับ  

จริพล สังข์โพธิ์, สุวรรณ จันทิวาสารกิจ และเสาวณีย์ อยู่ดีรัมย์ (2560) ที่สรุปว่า ภาวะผูน้ำใน

การบริหารองค์กรยุคดิจิทัลจำเป็นต้องมีการเปลี่ยนแปลง ซึ่งประกอบไปด้วยการเปลี่ยนแปลง

มิติในด้านของมิติวิสัยทัศน์ (Vision) ผู้นำต้องมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล ทันสมัย ยอมรับการ

เปลี่ยนแปลงและรู้จักนำเทคโนโลยีเข้ามาปรับใช้ในองค์กรมิติการสื่อสารที่สร้งแรงบันดาลใจ 

(Inspirational communication) ผู้นำในยุคดิจิทัลจะต้องทำการสื่อสารให้บุคลากรเกิดความรู้

ความเข้าใจ และบรรลุวิสัยทัศน์ที่วางไว้เพื่อความรวดเร็วและลดการเกิดความผิดพลาดเกิดใน

การสื่อสารมิติการกระตุ้นทางปัญญา (Intelligent stimulation) ผู้นำองค์กรในยุคดิจทิัลจะต้องมี

ความรู้และมีความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหารวมทั้งเปิดโอกาสใหบุ้คลากรได้แสดงความคิดเห็นและ
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ร่วมกันแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นภายในองค์กร มิติภาวะผู้นำแบบสนับสนุน (Supportiveleadership) 

ผู้นำในองค์กรให้การสนับสนุนบุคลากรในด้านต่าง ๆ เช่น การดูแลความเป็นอยู่ การให้องค์

ความรู้ การเปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็นและร่วมตัดสินใจในบางส่วน มิติการ 

ให้ความสำคัญแก่พนักงาน (Personal recognition) มีการให้รางวัล คำชมเชย ให้ผลตอบแทน 

และสวัสดิการที่ดี รวมทั้งต้องเข้าใจถึงศักยภาพและให้การสนับสนุนในด้านของความคิดให้กับ

บุคลากรและมิติสุดท้ายคือ มิติความหลากหลายของคนในองค์กร (Diversity) ภาวะผู้นำ 

ในองค์กรยุคดิจิทัลต้องมีการเรียนรู้พฤติกรรมความแตกต่างระหว่างบุคคล การเปิดโอกาส  

ให้แสดงความคิดเห็น การทำงานร่วมกันและการให้รางวัลกับคนต่างยุคต่างสมัย (ทวีสันต์  

วิชัยวงษ์ และยุภาพร ยุภาศ, 2562) 

Gardner (2006 อ้างอิงใน เกตุชญา วงษ์เพิก, 2564) กล่าวถึง เหตุผลที่ต้อง 

มีการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาใหม่ยุคดิจิทัลก็คือ การจัดการศึกษายุคใหม่ไม่ได้ผลจริง ๆ  

และเงื่อนไขในโลกได้มีการเปลี่ยนแปลงไปแล้ว แต่การศึกษาในระบบที่ใช้อยู่นั้น ยังคงเป็นการ

เตรียมความพร้อมสำหรับโลกในอดีตมากกว่าการเตรียมความพร้อมสำหรับโลกอนาคต 

ที่เป็นไปได้ นักเรียนที่ประสบผลสำเร็จจะต้องคิดได้อย่างสร้างสรรค์และอย่างอิสระสามารถ

ประยุกต์กลยุทธ์ของการเรียนรูไ้ปใช้ในสถานการณ์ใหม่ได้ ภาวะผู้นำต้องมีคุณลักษณะที่สำคัญ

และความจำเป็นในศตวรรษนี้ 

สรุปได้ว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลจำเป็นต้องมีความรู้ ความเข้าใจ มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล 

ทันสมัย ยอมรับการเปลี่ยนแปลง มีทักษะความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การสื่อสาร  

ที่สร้างแรงบันดาลใจ สนับสนุน เปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็น มีอิสระในการ

ตัดสินใจและร่วมกันแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น โดยนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารจัดการ

สถานศกึษาให้ประสบความสำเร็จและบรรลุวิสัยทัศนท์ี่วางไว้ 

องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจทิัล 

มีนักวิชาการหลายท่านได้ใหค้วามหมายขององค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัลไว้ ดังนี้   

ธนกฤต พราหมน์นก (2560) กล่าวถึง ภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ของผู้บริหาร มีดังนี้ 

1. มีความรูท้างเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. มีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรยีนการสอน 

3. มีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร 

4. มีการสนับสนุนการจัดการและการดำเนินการ 

5. มีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการวัดผลและประเมินผล 
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6. มีจริยธรรมในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

7. มีการเปลี่ยนแปลงการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

สุกัญญา แช่มช้อย (2561) กล่าวถึง ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล จะต้องมี  

ภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยีจากการบูรณาการเทคโนโลยี เพื่อการจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล

สหรัฐอเมริกาได้กำหนดมาตรฐานชาติ ด้านการใช้เทคโนโลยีสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

จงึสามารถสรุปได้วา่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีภาวะผู้นำประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้ 

1. การมวีิสัยทัศน์ 

2. การสรา้งวัฒนธรรมการเรยีนรู้แบบโลกดิจิทัล 

3. การปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมอือาชีพ 

4. การปรับปรุงอย่างเป็นระบบ  

5. การเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล 

สุนันทา สมใจ และวิชุดา กิจธรธรรม (2561) ได้เสนอ องค์ประกอบของภาวะผู้นำ 

ทางเทคโนโลยี ดังนี้ 

1. ภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์ 

2. การเรียนการสอน 

3. ผลติภาพและความเป็นมอือาชีพ 

4. การสนับสนุน การจัดการและการดำเนินงาน 

5. การวัดและการประเมนิผล 

6. สังคม กฎหมาย และปัญหาทางจรยิธรรม 

ทินกร บัวชู และทิพภาพร บัวชู (2562) ได้ศึกษา ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา และสรุปเป็นองค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลว่า ประกอบไปด้วย 5 องค์ประกอบ 

ได้แก่ 

1. การมวีิสัยทัศน ์(Visionary Leadership) 

2. การเป็นผู้ใชง้านดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว (Professional Practice) 

3. ความสามารถในการนำข้อมูลมาใช้ (Data Driven) 

4. ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์การ (Talaent 

Management) 

5. การสรา้งวัฒนธรรมการเรยีนรู้ในโลกดิจทิัล (Digital Age Learning Culture) 

นิศาชล บำรุงภักดี (2563) ได้เสนอ องค์ประกอบภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของผู้บริหารโรงเรียน ไว้ดังนี้ 
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1. ด้านวิสัยทัศนท์างเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. ด้านสมรรถนะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3. ด้านการสนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในด้านการบริหารงาน 

4. ด้านการสนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในด้านการจัดการเรียนการสอน 

5. ด้านจรยิธรรมในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

รัตนาภรณ์ วัชรอัตยาพล (2563) กล่าวถึง ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

มีดังนี ้

1. มีวสิัยทัศนท์างเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงาน 

3. การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอน 

4. การบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

กัญญารัตน์ สุขแสน และประทุมทอง ไตรรัตน์ (2564) กล่าวถึงองค์ประกอบภาวะ

ผูน้ำดิจทิัลว่าประกอบไปด้วย 5 ประการ ได้แก่ 

1. การมวีิสัยทัศน ์(Visionary Leadership) 

2. การเป็นผู้ใชง้านดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว (Professional Practice) 

3. ความสามารถในการนำข้อมูลมาใช้ (Data Driven) 

4. ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์การ (Talaent 

Management) 

5. การสรา้งวัฒนธรรมการเรยีนรู้ในโลกดิจทิัล (Digital Age Learning Culture) 

เอกรัตน์ เชื้อวังคำ และวัลลภา อารีรัตน์ (2564) ได้สังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผูน้ำ

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา พบว่า ม ี3 องค์ประกอบ ได้แก่ 

1. การเป็นพลเมืองดจิทิัล (Digital Citizenship) 

2. ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล (Digital Professionalism) 

3. วิสัยทัศนด์ิจทิัล (Digital Vision) 

ศูนย์การเรียนรู้ภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา (Center for the Advanced 

Study of Technology Leadership in Education (Castle, 2009, Online) ได้พัฒนากรอบแนวคิด

เกี่ยวกับภาวะผู้นำทางด้านเทคโนโลยี จากมาตรฐานชาติด้านการใช้เทคโนโลยีสำหรับผูบ้ริหาร

สถานศึกษาของสหรัฐอเมริกา (Nationa l Educationa l Technology S tandards for 

Administrators: NAST-A) ที่ถูกพัฒนาโดยสมาคมเทคโนโลยีการศึกษานานาชาติในปี 2009 
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และจัดทำขึ้นเป็นแบบประเมินภาวะผู้นำด้านเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา (Principals 

Technology Leadership Assessment: PTLA) ประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้ 

1. ด้านภาวะผู้นำและวิสัยทัศน ์ 

2. ด้านการจัดการเรียนการสอน  

3. ด้านการเพิ่มผลผลติและการปฏิบัติวิชาชีพ  

4. ด้านการสนับสนุน การบริหารจัดการและการดำเนินงาน 

5. ด้านการวัดผลและการประเมนิผล  

6. ด้านประเด็นทางสังคม กฎหมายและจริยธรรม  

ในปี 2018 สมาคมเทคโนโลยีการศึกษานานาชาติ ( ISTE) (ISTE, 2018, Online) 

ได้มีการกำหนดมาตรฐานการใช้เทคโนโลยีสำหรับผู้นำทางการศึกษา ( ISTE Standards for 

Education Leaders)โดยพัฒนามาจากมาตรฐานชาติด้านการใช้เทคโนโลยีสำหรับผู้บริหาร

สถานศึกษา (NETS-A) เพื่อเป็นแนวทางไม่ใช่เฉพาะผู้บริหารสถานศึกษาเท่านั้น แต่ยังเป็น

แนวทางสำหรับให้ผู้นำทางการศึกษาในทุกระดับได้ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลในการ

สร้างแนวทางการเรยีนรู้เชงิบวกกับหอ้งเรียนและโรงเรียน ประกอบด้วย 5 มาตรฐานดังนี้ 

1. มาตรฐานการสนับสนุนความเสมอภาคและการเป็นพลเมือง  

2. มาตรฐานการวางแผนกำหนดวิสัยทัศน์  

3. มาตรฐานการเป็นผู้นำที่เสริมสร้างศักยภาพ  

4. มาตรฐานการออกแบบเชงิระบบ (Systems Designer)  

5. มาตรฐานการเรียนรูร้่วมกัน (Connected Learner)  

จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีของนักวิชาการทั้ง 10 ท่าน สามารถสรุปได้  

12 ประเด็น ดังนี้ 1) ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล 2) การเป็นผู้มีความรู้

ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ 3) การสร้างวัฒนธรรม

การเรียนรู้ พื้นที่การเรียนรู้และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล 4) การเป็นพลเมือง  

ในยุคดิจิทัล 5) ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์การและสร้าง

ระบบนิเวศการเรียนรู้และการทำงาน 6) ความสามารถในการนำข้อมูลมาใช้ในการกำหนด

ทิศทางทางการศึกษา 7) การปรับปรุงอย่างเป็นระบบและการสร้างการเปลี่ยนแปลงองค์กร  

8) ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยี 9) ด้านการผลิตการความเป็น 

มืออาชีพ 10) ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน 11) ด้านการใช้

เทคโนโลยีในการวัดและประเมินผล และ 12) ด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ดังนั้น 
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จึงได้เลือกกำหนดกรอบแนวคิด จากการสังเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา มาใช้ในการดำเนินการวจิัยครั้งนี ้ดังตาราง 2  

 

ตาราง 2 แสดงการสังเคราะห์ภาวะผู้นำยุคดิจทิัล 
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1. ด้านการมภีาวะผู้นำและ

วสิัยทัศน์เทคโนโลยดีิจิทัล 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 9 

2. การเป็นผู้มคีวามรู้

ความสามารถในการใชง้าน

ดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและ

เป็นมอือาชพี 

 ✓  ✓   ✓ ✓  ✓ 5 

3. การสร้างวัฒนธรรมการ

เรียนรู้พืน้ท่ีการเรียนรู้และ

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ใน

โลกดิจิทัล 

 ✓  ✓   ✓   ✓ 4 

4. การเป็นพลเมอืงในยุค

ดิจิทัล 

 ✓      ✓  ✓ 3 

5. ความเข้าใจในความรู้และ

ทักษะความสามารถของคนใน

องค์การและสรา้งระบบนเิวศ

การเรียนรู้และการทำงาน 

✓   ✓   ✓    3 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
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6. ความสามารถในการนำ

ข้อมูลมาใช้ในการกำหนด

ทิศทางทางการศึกษา 

   ✓ ✓ ✓ ✓    4 

7. การปรับปรุงอย่างเป็น

ระบบและการสร้างการ

เปลี่ยนแปลงองค์กร 

✓ ✓        ✓ 3 

8. ด้านการสนับสนุนการเรียน

การสอนโดยใชเ้ทคโนโลย ี
✓  ✓  ✓ ✓   ✓ ✓ 6 

9. ด้านการผลิตการความเป็น

มอือาชพี 

  ✓      ✓  2 

10. ด้านการสนับสนุนการใช้

เทคโนโลยดีิจิทัล ในการ

บริหารงาน 

✓  ✓  ✓ ✓   ✓ ✓ 6 

11. ด้านการใชเ้ทคโนโลย ี

ในการวัดและประเมินผล 
✓  ✓      ✓ ✓ 4 

12. ด้านจริยธรรมในการใช้

เทคโนโลยดีิจิทัล 
✓  ✓  ✓    ✓ ✓ 5 

 

จากตารางที่ 2 การสังเคราะห์ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลจะเห็นได้ว่า มีนักวิชาการได้ให้

ความสำคัญและกำหนดองค์ประกอบที่หลากหลายรวมทั้งสิน้ 12 องค์ประกอบ ผูว้ิจัยได้ทำการ
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วิเคราะหแ์ละสังเคราะหแ์นวความคิดและดูจากความถี่ของนักวิชาการที่กล่าวมา จึงได้คัดเลือก

แนวความคิดที่มีความถี่ตั้งแต่ 5 ขึ้นไป พบว่า องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน 

ที่ผู้วจิัยกำหนดขึ้นประกอบ ไปด้วย 5 ด้าน ได้แก่  

1. ด้านการมภีาวะผู้นำและวิสัยทัศนเ์ทคโนโลยีดจิทิัล 

2. การเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและ 

เป็นมอือาชีพ 

3. ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

4. ด้านการสนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหารงาน 

5. ด้านจรยิธรรมในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 

จากการศึกษาภาวะผู้นำยุคดิจิทัล พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปัจจุบันต้อง 

เป็นผู้นำเทคโนโลยีดิจิทัล สามารถนำนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษา 

พร้อมรับมือต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา จากการสังเคราะห์ภาวะผู้นำดิจิทัล

ของผู้บริหารสถานศึกษาทั้งหมด 5 องค์ประกอบนั้น ก็มีความเกี่ยวข้องกันกับภาวะผู้นำ 

วิสัยทัศน์ ทักษะความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลของผู้บริหารในการปฏิบัติงาน  

ในสถานศกึษา 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเลือกภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 5 องค์ประกอบมาใช้

เป็นกรอบแนวคิดของการวิจัยเรื่องภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริม  

การเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน และสรุปรายละเอียด  

ในแต่ละประเด็นความหมายของแต่ละองค์ประกอบ ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ดังตอ่ไปนี ้

1. ดา้นการมภีาวะผู้นำและวิสัยทัศนเ์ทคโนโลยีดจิทิัล 

มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล  

ไว้ดังนี ้

สุกัญญา แช่มช้อย (2561) ได้กล่าวถึง การมีวิสัยทัศน์ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา

จะต้องสามารถสร้างแรงบันดาลใจ สามารถนำการพัฒนาและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี  

โดยการแลกเปลี่ยนหรือถ่ายทอดวิสัยทัศน์ ความคิดรวบยอดเกี่ยวกับการบูรณาการ 

เทคโนโลยีเพื่อยกระดับความเป็นเลิศ และสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงในองค์การ 

สุนันทา สมใจ และวิชุดา กิจธรธรรม (2561) ได้กล่าวถึง ผู้บริหารต้องมี

ความสามารถกำหนดเป้าหมาย สามารถกระตุ้นให้เกิดการผสานวิสัยทัศน์ และสามารถสร้าง
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เครือข่ายชุมชนให้ธำรงไว้อย่างยั่งยืน เพื่อการเรียนรู้และส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศและ

สิ่งแวดล้อมในสถานศกึษาที่เอื้อตอ่การนำวิสัยทัศนส์ู่ความเป็นจรงิ  

ทินกร บัวชู และทิพภาพร บัวชู (2562) ได้ศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลจากนักวิชาการ

หลายท่านและได้กล่าวถึง การมีวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษาว่า ผู้บริหารสถานศึกษา

จะต้องมีวิสัยทัศน์ สามารถใช้นวัตกรรมดิจทิัลและประยุกต์ใช้ดิจิทัลเพื่อยกระดับความเป็นเลิศ

ขององค์กร การเข้าใจกลยุทธ์ที่สนับสนุน เป้าหมายจะเป็นการเพิ่มโอกาสในการแข่งขันของ

องค์กรด้วยนวัตกรรมดจิทิัล 

นิศาชล บำรุงภักดี (2563) ให้ความหมายว่า พฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษา

แสดงออกถึงการมีความสามารถในการสร้างวิสัยทัศน ์กำหนดเป้าหมาย ภาระงาน และตัวชี้วัด

ความสำเร็จทางเทคโนโลยี 

รัตนาภรณ์ วัชรอัตยาพล (2563) และ Sieber, Kaganer and Zamora (2013  

อ้างอิงใน ชุติรัตน์ กาญจนธนชัย, 2562) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้นำดิจิทัลมีการกระตุ้นให้เกิด

วิสัยทัศน์ร่วมกันในการบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลที่สามารถส่งเสริมที่เอื้อต่อการบรรลุ

วิสัยทัศน์ ผู้นำทางการศกึษาสร้างกระบวนการพัฒนาและตรวจสอบแผนด้านการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลให้บรรลุวิสัยทัศน์ ปฏิบัติตามนโยบายและส่งเสริมนโยบายระดับเขตและระดับประเทศ 

ผู้บริหารควรมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของเขตพื้นที่การศึกษา

หรือในสถานศึกษา มีการสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับการวางแผนด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและ

นอกจากนี้ควรมีการจัดทำแผนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและนำมาเปรียบเทียบกับแผนกลยุทธ์

ของเขตพื้นที่การศึกษา แผนพัฒนาสถานศึกษา รวมถึงแผนการจัดการเรียนรู้ ผู้บริหาร

สถานศึกษาควรสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีที่มีข้อมูลจากการวิจัยเป็นฐานในแผน พัฒนา

สถานศกึษาการหาแนวทางปฏิบัติที่เป็นเลิศในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 

กัญญารัตน์ สุขแสน และประทุมทอง ไตรรัตน์ (2564) กล่าวถึง องค์ประกอบ

ภาวะผู้นำดิจิทัลการมีวิสัยทัศน์ (Visionary Leadership) ประกอบด้วย 1) วิเคราะห์และสร้าง

การเชื่อมต่อใหม่ของข้อมูล 2) บริหารจัดการความหลากหลายที่เกิดขึ้นได้อย่างยืดหยุ่นและ 

มีประสิทธิภาพ 3) กำหนดความจำเป็นที่สำคัญ และจัดลำดับการเปลี่ยนแปลงได้ 4) วางแผน

รับการเปลี่ยนแปลงได้อย่างทันต่อความเปลี่ยนแปลง 5) มุ่งเน้นหาฐานลูกค้าใหม่และรักษา 

ฐานลูกค้าเดิม 6) มทีิศทางที่ชัดและสามารถไปถึงเร็วและใช้ทรัพยากรไม่สิ้นเปลือง 

เอกรัตน์ เชื้อวังคำ และวัลลภา อารีรัตน์ (2564) ได้ศึกษาองค์ประกอบของ 

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาได้สังเคราะห์เนื้อหาองค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัล  

ด้านวิสัยทัศน์ดิจิทัล การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  
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ที่แสดงออกถึงการมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน มุ่งเน้นนโยบายที่นำเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาใช้ในการ

ดำเนนิงาน 

Castle (2009, Online ) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์ (Leadership and 

Vision) ผูบ้ริหารควรมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนการใช้เทคโนโลยีของเขตพื้นที่การศกึษา

หรือในสถานศึกษา ควรมีการสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับการวางแผนด้านเทคโนโลยีของเขตพื้นที่

การศึกษาหรือสถานศึกษา และมีความพยายามในการดำเนินการเพื่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ

สถานศึกษา ควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียกับสถานศึกษาในกระบวนการ

วางแผนเทคโนโลยีของเขตพื้นที่การศึกษาหรือสถานศึกษา ควรจัดทำแผนด้านเทคโนโลยี  

ของเขตพืน้ที่การศกึษาหรอืสถานศกึษาและนำมาเปรียบเทียบกับแผนอื่น ๆ รวมถึงแผนกลยุทธ์

ของเขตพืน้ที่การศึกษา แผนพัฒนาสถานศึกษา หรอืแผนการจัดการเรียนรู้อื่น ๆ ควรสนับสนุน 

การใช้เทคโนโลยีที่มีข้อมูลจากการวิจัยเป็นฐานในแผนการพัฒนาสถานศึกษาควรเข้าร่วม

กิจกรรมเกี่ยวกับการหาแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศในการใช้เทคโนโลยี (เช่น การศกึษาเอกสารตา่ง ๆ 

การเข้าร่วมการประชุมที่เกี่ยวข้องหรอืการรว่มประชุมกับองค์กรวิชาชีพ)   

ISTE (2018, Online) ได้กล่าวถึง การกำหนดมาตรฐานการใช้เทคโนโลยีสำหรับ

ผู้นำทางการศึกษา (ISTE Standards for Education Leaders) การวางแผนกำหนดวิสัยทัศน์ 

(Visionary Planner) หมายถึง ผู้บริหาร ครูบุคลากรในสถานศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ร่วมกันกำหนดวิสัยทัศน์ แผนกลยุทธ์ และมีการประเมินผลอย่างต่อเนื่องสำหรับการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยี 

จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถนำการพัฒนา 

และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล โดยการแลกเปลี่ยนหรือถ่ายทอดวิสัยทัศน์ ความคิด 

รวบยอดเกี่ยวกับการบูรณาการเทคโนโลยีดิจทิัล เพื่อยกระดับความเป็นเลิศ และสนับสนุนการ

เปลี่ยนแปลงในสถานศึกษา ต้องมีความสามารถกำหนดเป้าหมาย ส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศ

และสิ่งแวดล้อมในสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องสร้างวิสัยทัศน์และลงมอืปฏิบัติตาม 

กลยุทธ์และแผนงานเพื่อการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ดิจิทัล และสนับสนุนการทำงานของบุคลากร

ในการนำวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลไปสู่ความสำเร็จ มีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 

และสถานการณป์ัจจุบันเพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง  

2. ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและ 

เป็นมอือาชีพ 

มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งาน

ดิจทิัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมอือาชีพ ไว้ดังนี้ 



 

 

  52 

สุกัญ ญ า แช่มช้อย (2561) ได้กล่าวถึ ง ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องจัด

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้และนวัตกรรมอย่างมืออาชีพให้กับผู้เรียน โดยการเสริมสร้างพลัง

อำนาจครูให้การจัดการเรียนรู้ใหก้ับผูเ้รียนโดยใช้เทคโนโลยีและสร้างแหลง่เรียนรู้ดจิทิัลต่าง ๆ 

ทินกร บัวชู และทิพภาพร บัวชู (2562) ได้ศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัล  

ด้านการเป็นผู้ใช้งานดิจทิัลได้อย่างคล่องแคล่วว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาต้องตระหนักว่า จะต้อง

เป็นผู้นำในการใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว เชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยี สามารถจัด

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ และนวัตกรรมดิจิทัลได้อย่างมืออาชีพ ออกแบบสถานที่ทำงาน 

เพื่อช่วยสร้างบรรยากาศให้เกิดการคิดสร้างสรรค์ และการเสริมสร้างพลังอำนาจด้วย

เทคโนโลยีและแหล่งเรียนรู้ดจิทิัลต่าง ๆ 

กัญญารัตน์ สุขแสน และประทุมทอง ไตรรัตน์ (2564) ได้ศึกษาองค์ประกอบของ

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา และได้สังเคราะห์ภาวะผู้นำดิจิทัล ด้านการเป็น

ผู้ใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว ประกอบด้วย ควบคุม ดูแลในโลกที่มีการส่งต่อข้อมูลแบบ  

ไร้พรมแดนได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีคุณธรรม มีความคล่องตัวในการเรียนรู้อย่าง

สม่ำเสมอ มีความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง ใช้วิธีการจัดการ  

การสื่อสารผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ ปรับเปลี่ยนประยุกต์ใช้เทคโนโลยีให้

ประสบความสำเร็จอย่างรวดเร็ว 

เอกรัตน์ เชื้อวังคำ และวัลลภา อารีรัตน์ (2564) ได้ศึกษาองค์ประกอบของภาวะ

ผูน้ำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา และได้สังเคราะห์ภาวะผู้นำดิจิทัล ด้านความเป็นมืออาชีพ

ด้านดิจิทัล ได้ให้คำนิยามว่า เป็นพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งแสดงออกถึงการมี

ทักษะที่เช่ียวชาญในการนำเทคโนโลยีดิจิทัล เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาโรงเรียน ได้แก่ 

ความเช่ียวชาญในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การบริหารจัดการเทคโนโลยี และการสร้าง

บรรยากาศการเรียนรูด้ิจทิัล 

ISTE (2018, Online) ได้กล่าวถึง การกำหนดมาตรฐานการใช้เทคโนโลยีสำหรับ

ผู้นำทางการศึกษา (ISTE Standards for Education Leaders) การเรียนรู้ร่วมกัน (Connected 

Learner) หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นแบบอย่างที่ดีและพร้อมที่จะสนับสนุน 

ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องกับตนเองและบุคลากรในสถานศึกษาเพื่อความเป็น  

มืออาชีพในการปฏิบัติงานโดยผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องบูรณาการเทคโนโลยีมาใช้กับการ

ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอเพื่อผลักดันให้ครูและบุคลากรปฏิบัติงานได้อย่างมืออาชีพด้วยการ

ทบทวนการปฏิบัติงานแรงจูงใจ และผลลัพธ์ของการปฏิบัติงานพร้อมทั้งนำข้อมูลเหล่านั้น  
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มาวางแผนเพื่อปรับปรุงและพัฒนาต่อไป ตลอดจนการเข้าร่วมเครือข่ายการเรียนรู้ออนไลน์  

กับผูเ้ชี่ยวชาญในด้านอื่น ๆ สู่การเป็นผู้นำทางการศึกษามอือาชีพ 

จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องจัดสภาพแวดล้อม

การเรียนรู้และนวัตกรรมอย่างมืออาชีพให้กับผู้เรียน โดยการเสริมสร้างพลังอำนาจครูให้การ

จัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนโดยใช้เทคโนโลยีและสร้างแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลต่าง ๆ เชื่อมั่นในการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพและมีคุณธรรม สามารถจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

และนวัตกรรมดิจิทัลได้อย่างมืออาชีพ ออกแบบสถานที่ทำงานเพื่อช่วยสร้างบรรยากาศให้เกิด

การคิดสร้างสรรค์ มีความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง ใช้วิธีการ

จัดการการสื่อสารผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการมีทักษะที่เชี่ยวชาญ

ในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาสถานศึกษา ต้องบูรณาการ

เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้กับการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอเพื่อผลักดันให้ครูและบุคลากร

ปฏิบัติงานได้อย่างมืออาชีพและการเข้าร่วมเครือข่ายการเรียนรู้ออนไลน์กับผู้เช่ียวชาญในด้าน

อื่น ๆ สู่การเป็นผู้นำทางการศึกษามอือาชีพ  

3. ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลไว้ ดังนี้ 

ธนกฤต พราหมน์นก (2560) กล่าวถึง ผู้บริหารต้องสร้างกระบวนการให้ครูและ

นักเรียนเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและสร้างความมั่นใจว่ามีการบูรณาการเทคโนโลยีเข้าไป

ในหลักสูตรกลยุทธ์ในการสอนและในบริบทของการเรียนรู้ที่เพิ่มพูนการเรียนรู้ของนักเรียน  

ให้มากขึ้น ผูบ้ริหารจงึตอ้งเป็นแบบอย่างให้กับครูในเรื่องของการจัดการเรียนการสอน 

สุนันทา สมใจ และวิชุดา กิจธรธรรม (2561) ได้กล่าวถึง การเรียนรู้และการสอน 

ผู้บริหารต้องเป็นแบบอย่างของการเรียนรู้และสร้างทักษะด้านเทคโนโลยี และการจัด

บรรยากาศการเรียนรู้ มีการใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมืออย่างเหมาะสม และเกิดประโยชน์สูงสุด

ต่อการเรียนการสอนของครู 

นิศาชล บำรุงภักดี (2563) ให้ความหมายว่า พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

ที่แสดงออกถึงความสามารถในการผลักดันให้ครูใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้และการสอน  

ต้องสามารถบูรณาการเทคโนโลยีเข้าไปในหลักสูตรหรือกิจกรรมต่าง ๆ อำนวยความสะดวก  

ให้ครูและนักเรียนเข้าถึงสาระความรู้ได้อย่างรวดเร็วทุกที่ ทุกเวลา เกิดความมั่นใจในระบบ  

การเรียนการสอน 
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รัตนาภรณ์ วัชรอัตยาพล (2563) กล่าวถึง พฤติกรรมของผู้นำทางเทคโนโลยี

สารสนเทศของผู้บริหารสถานศกึษาในสังกัดกรุงเทพมหานครที่แสดงออกความสามารถในการ

ส่งเสริมการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน การส่งเสริมการสอนออนไลน์ และการส่งเสริมการเรียน

การสอนผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ โดยสังเกตได้จากองค์ประกอบ 1) มีการส่งเสริมการใช้

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 2) การส่งเสริมการสอนออนไลน์ 3) การส่งเสริมการเรียนการสอน 

ผา่นเครือขา่ยสังคมออนไลน์ 

Castle (2009, Online) มีแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูน้ำดิจิทัล เรื่องการส่งเสริมการนำ

เทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนการสอน ผู้บริหารสถานศกึษาควรให้ความช่วยเหลือแก่ครูในการใช้

ดิจิทัลในการวิคราะห์ข้อมูลและวัดผลประเมินผลนักเรียน เพื่อนำไปปรับปรุงกระบวนการ

จัดการเรียนการสอน ผู้บริหารควรเผยแพร่หรอืจัดทำคู่มือแนวทางการปฏิบัติที่ดีในการจัดการ

เรียนการสอนในระบบดิจิทัลให้กับครูและบุคลากร ยังรวมไปถึงการสนับสนุนทรัพยากรต่าง ๆ 

ค่าใช้จ่ายงบประมาณอินเตอร์เน็ตให้กับคุณครูและบุคลากรที่พยายามปรับตัวให้เข้ากับสังคม

ดิจิทัลเพื่อแก้ปัญหาต่าง ๆ และผู้บริหารจำเป็นต้องอำนวยความสะดวกจัดเตรียมการประเมิน 

ความตอ้งการของครูและบุคลากรที่ตอ้งการพัฒนาวิชาชีพด้านดิจทิัลอีกด้วย 

ISTE (2018, Online) ได้กล่าวถึง ผู้บริหารมีการนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้  

เพื่อวัตถุประสงค์ของสถานศึกษานำนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน วิธีการสอนที่ได้รับ

การปรับปรุงการใช้ด้วยเทคโนโลยีมาใช้เน้นการเรียนรู้เชิงวิทยาศาสตร์ที่มีความก้าวหน้าและ

การวิจัย เพื่อให้ได้ข้อมูลและข้อค้นพบสำหรับครูเพื่อนำไปใช้จัดการเรียนการสอนแก่นักเรียน 

จะต้องตรวจสอบว่านัก เรียนทุกคนได้รับการจัดการเรียนการสอนและการบริการ 

ด้านการศึกษาจากครูและบุคลากรในสถานศึกษาที่มีทักษะการใช้เทคโนโลยี เพื่อตอบสนอง

การจัดการศึกษา เช่น การจ้างบุคลากรที่มีความรู้ มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีอย่างมี

ประสิทธิภาพ ลดชอ่งว่างของการเข้าถึงเทคโนโลยี  

จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างกระบวนการ 

ให้ครูและผู้เรียนเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัล ส่งเสริมให้จัดทำสื่อการเรียนรู้รูปแบบออนไลน์และ 

มีบทเรียนและแอพพลิเคช่ันที่หลากหลาย และสามารถบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลเข้าไป  

ในหลักสูตร และในบริบทของการเรียนรู้ที่เพิ่มพูนการเรียนรู้ของผู้เรียนให้มากขึ้น ผู้บริหาร

สถานศึกษาต้องเป็นแบบอย่างของการเรียนรู้และสร้างทักษะด้านเทคโนโลยีดิจทิัล ส่งเสริมการ

ใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน การส่งเสริมการสอนออนไลน์ และการส่งเสริมการเรียนการสอน  

ผา่นเครือข่ายสังคมออนไลน์ ให้ความช่วยเหลือแก่ครูในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการวิเคราะห์

ข้อมูลและวัดผลประเมินผลผู้เรียน เพื่อนำไปปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
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สนับสนุนงบประมาณ สาธารณูปโภคต่าง ๆ ที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน และส่งเสริมครู

และบุคลากรพัฒนาทักษะวิชาชีพด้านเทคโนโลยีดจิทิัลอย่างเหมาะสม 

4. ด้านการสนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหารงาน 

มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ

บริหารงานไว้ ดังนี้ 

ธนกฤต พราหมน์นก (2560) กล่าวถึง ผูบ้ริหารต้องสร้างระบบสนับสนุน ส่งเสริม 

ที่กระตุ้นให้เกิดความต้องการผลิตชิ้นงานที่เกิดจากการใช้เทคโนโลยีเพิ่มมากขึ้น และคอยใส่ใจ

ดูแลให้ความต้องการนั้นดำรงอยู่ตลอด โดยการสนับสนุนให้ครูพยายามนำเทคโนโลยีมาใช้ใน

ห้องเรียน ต้องพยายามชักนำ โน้มน้าวผู้ที่ไม่เต็มใจหรือลังเลในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  

ให้หันมาใช้เทคโนโลยีกับการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ  

สุนันทา สมใจ และวิชุดา กิจธรธรรม (2561) ให้ความหมายว่า การสนับสนุน 

การจัดการและการปฏิบัติ ผู้บริหารต้องมีความสามารถในการชักนำ โน้มน้าว และส่งเสริม

บูรณาการเทคโนโลยีในการบริหารงานโรงเรียน และการจัดการเรียนรู้ภายใต้ความร่วมมือของ

ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องสามารถจัดการให้เกิดความเข้ากันได้ หรือผสมกลมกลืนระหว่างเทคโนโลยี

และนโยบาย 

นิศาชล บำรุงภักดี (2563) ให้ความหมายว่า พฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษา 

มีความสามารถประยุกต์เทคโนโลยีในการเพิ่มขยายขีดความสามารถเชิงวิชาชีพของทีมงาน  

อันนำไปสู่การเพิ่มผลิตภาพ มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติและพัฒนาความก้าวหน้า

ทางวิชาชีพโดยใช้เทคโนโลยี 

รัตนาภรณ์  วัชรอัตยาพล (2563) กล่าวถึงการนำเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เป็นกิจวัตรประจำวันด้วยการจัดเตรียมเอกสาร จัดเก็บเอกสาร และค้นหาเอกสาร นอกจากนี้  

ยังนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการประมวลงานประจำปี จัดทำแผนงบประมาณการบริหารงาน

วิชาการ การบริหารกิจการนักเรียน การบริหารงานบุคคล การบริหารงานธุรการและการเงิน 

พัสดุ ครุภัณฑ์ การบริหารอาคารสถานที่การบริหารงานชุมชนและการวัดผลประเมินผล  

อีกด้วย  

Castle (2009, Online) กล่าวถึง ผู้บริหารควรสนับสนุนครูและบุคลากรในการ

เชื่อมต่อและการใช้ระบบเทคโนโลยีในการบริหารจัดการและการปฏิบัติงาน เช่น ระบบข้อมูล

นักเรียนแบบรายงานผลการพัฒนาคุณภาพนักเรียนรายบุคคลอิเล็กทรอนิกส์ และการบริหาร

หลักสูตรควรจัดสรรงบประมาณสนับสนุนเพื่อตอบสนองความต้องการด้านเทคโนโลยีของ

สถานศึกษาพัฒนาการสนับสนุน จัดหาเทคโนโลยี ตลอดจนปรับปรุงอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์และ
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ซอฟต์แวร์ตามแผนด้านเทคโนโลยีของสถานศึกษาให้เพียงพอ ทันต่อเวลาและมีคุณภาพสูง 

เพื่อการใช้งานและตรวจสอบความพึงพอใจของครูและบุคลากรต่อการดำเนินการสนับสนุน 

ด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา 

ISTE (2018, Online) ได้กล่าวถึง การสนับสนุนให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษา

สามารถใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย บูรณาการเทคโนโลยีมาใช้กับการปฏิบัติงาน

อย่างสม่ำเสมอ เพื่อผลักดันให้ครูและบุคลากรปฏิบัติงานได้อย่างมืออาชีพ พัฒนาระบบการ

บริหารและส่งเสริมแนวคิดที่สร้างสรรค์สำหรับการพัฒนาเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง และมีการ

ประชาสัมพันธ์ จัดทำเอกสารและแบ่งปันความรู้โดยใช้เครื่องมือดิจิทัล เช่น เว็บไซต์  

ของโรงเรียนจดหมายข่าวออนไลน์ ไฟล์เอกสารต่าง ๆ ที่ต้องการเผยแพร่ ตลอดจน  

ให้ความสำคัญกับการคำนวณความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน การทดลองและการตรวจสอบ

ผลลัพธ์อย่างสร้างสรรค์ 

จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุน ส่งเสริม ให้เกิด

การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เป็นแบบอย่างที่ดี ในการนำระบบดิจิทัลมาใช้ในการทำงาน  

มีความสามารถในการชักนำ โน้มน้าว และส่งเสริมบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลในการ

บริหารงานสถานศึกษา มีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการพัฒนาฝ่ายงานวิชาการ  

ฝ่ายบริหารงานบุคคล ฝ่ายบริหารการเงินและพัสดุ ฝ่ายบริหารงานทั่วไป และส่งเสริม  

การสร้างเครือข่ายการทำงานโดยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารงานและพัฒนา

ความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 

5. ด้านจรยิธรรมในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 

มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงจรยิธรรมในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล ไว้ดังนี้ 

ธนกฤต พราหมน์นก (2560) กล่าวถึง ผู้บริหารต้องเป็นแบบอย่างกับครู  

และนักเรียนในการใช้เทคโนโลยีอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม ผู้บริหารจึงต้องมีความรู้  

ความเข้าใจในเรื่องความรับผิดชอบของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น สร้างความเสมอภาค

ในการเข้าถึง การส่งเสริมและบังคับใช้มาตรการเกี่ยวกับความปลอดภัย การสนับสนุน  

และจัดให้เกิดสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานที่ปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

กำหนดนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญาและความรับผิดชอบ  

ต่อสังคมในการใชง้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สุนันทา สมใจ และวิชุดา กิจธรธรรม (2561) กล่าวถึง สังคม กฎหมาย และ

จรยิธรรม ผูบ้ริหารต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยี การส่งเสริมและบังคับใช้
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มาตรการเกี่ยวกับความปลอดภัยการสนับสนุน และจัดให้เกิดสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน

ที่ปลอดภัยในการใชเ้ทคโนโลยีในสถานศกึษา 

นิศาชล บำรุงภักดี (2563) ให้ความหมายว่า พฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษา 

แสดงออกถึงการเป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีด้วยความระมัดระวังและมีความรับผดิชอบ

ต่อสังคม ครูและบุคลากรทางการศกึษา ผู้เรียนทุกคนสามารถเข้าถึงและตรงกับความต้องการ

ที่ไม่ขัดตอ่พระราชบัญญัติขอ้มูลข่าวสารและจรยิธรรม 

Castle (2009, Online) กล่าวถึง ผู้บริหารสถานศกึษาต้องมกีารวางแผนรับมอืและ

ดำเนินการปกป้องความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล ผู้บริหารต้อง

พิจารณาการเลือกใช้เทคโนโลยีจากผู้ผลิตที่ตระหนักถึงความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัย

ของข้อมูล และนอกจากนี้ ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องกำหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติในการ

ปกป้องความเป็นส่วนตัวของข้อมูลให้เป็นไปตามกฎหมาย เพื่อเตรียมความพร้อมรับมือกับ

อาชญากรรมไซเบอร์  

ISTE (2018, Online) ได้กล่าวถึง สังคม กฎหมายและจริยธรรมของผู้บริหารควร

ดำเนินการให้เกิดความเสมอภาคในการเข้าถึงและการใช้งานเทคโนโลยีสถานศึกษา มีการ

กำหนดนโยบายเพื่อสร้างความตระหนักถึงประเด็นทางสังคม จริยธรรมและกฎหมาย  

ที่เกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยีสำหรับครู บุคลากรและนักเรียนในสถานศึกษา นโยบาย  

ที่เกี่ยวข้องกับลิขสิทธิ์และสิทธิบัตร มาตรการความรับผิดชอบเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว  

และความปลอดภัยที่เกิดขึน้บนระบบออนไลน์ 

จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีกับครู  

และผู้เรียนในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม ส่งเสริมครู บุคลากร  

และผู้เรียนในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างถูกต้องและมีจริยธรรม มีความรู้ความเข้าใจในเรื่อง

ความรับผิดชอบของการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เช่น การสร้างความเสมอภาคในการเข้าถึง 

และการส่งเสริมและบังคับใช้มาตรการเกี่ยวกับความปลอดภัย สนับสนุนและจัดให้เกิด

สภาพแวดล้อมในการปฎิบัติงานที่ปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ส่งเสริมการวางแผน

รับมือและดำเนินการปกป้องความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลในการ

ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล กำหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติในการปกป้องความเป็นส่วนตัวของ

ข้อมูลใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย เพื่อเตรียมความพรอ้มรับมือกับอาชญากรรมไซเบอร์ 
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งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 

งานวิจัยในประเทศ 

ทินกร บัวชู และทิพภาพร บัวชู (2562) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษากระทรวงศึกษาธิการ ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง

ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ด้วยการยกระดับการศึกษาไทยโดยการนำเทคโนโลยีและนวัตกรรม

ดิจทิัลมาใช้ เพื่อการศึกษาผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรมีศักยภาพนำการเปลี่ยนแปลง โดยการ

กระตุ้นและสร้างความตระหนักรู้ถึงความสำคัญและการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีนวัตกรรม

ดิจิทัลผลักดันให้เกิดการปรับเปลี่ยนระบบการทำงานและการจัดการเรียนการสอนด้วย

เทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัล  เพื่อยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการสู่การเป็นโรงเรียนดิจิทัล 

โดยผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความเข้าใจ สามารถสร้างสรรค์ เข้าถึงและการนำเทคโนโลยี

นวัตกรรมดิจิทัลมาใช้ในการบริหารโรงเรียน จากการศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัล 

ประกอบด้วยการมีวิสัยทัศน์ การเป็นผู้ใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว ความสามารถในการ

นำข้อมูลมาใช้ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์กร และการสร้าง

วัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล ซึ่งเป็นองค์ประกอบสำคัญที่จะขับเคลื่อนผลลัพธ์ของ

สถานศึกษาในด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารทั่วไป ผู้บริหาร

สถานศึกษาจึงต้องเป็นต้นแบบที่ดีในการทำงานด้วยเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัล ทั้งในเรื่อง

ความคิดความเป็นผู้นำและพฤติกรรม สามารถสร้างทีมผู้นำการเปลี่ยนแปลงด้วยดิจิทัล  

โดยคำนึงถึง การใช้ทรัพยากรดิจิทัลในการจัดการศึกษาให้กับนักเรียนอย่างคุ้มค่า ลดความ

ซ้ำซ้อนในกระบวนการทำงานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลจนบรรลุผลสำเร็จตาม

เป้าหมาย 

สุนันทา สมใจ และวิชุดา กิจธรธรรม (2561) ได้ศึกษาวิจัยและนำเสนอในรูปบทความ

การบริหารสถานศึกษาด้วยภาวะผู้นำทางเทคโนโลยี (Technology Leadership) ผลการวิจัย 

พบว่า การเห็นประโยชน์ของเทคโนโลยีและนำเทคโนโลยีไปบูรณาการให้เข้ากับการจัด

การศึกษา โดยเป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน เพื่อขจัดปัญหาอุปสรรค  

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และจัดการความเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาให้ดียิ่งขึ้น ตลอดจน

แนวทางในการพัฒ นาภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารเพื่ อให้การบริหารงาน 

มีประสิทธิภาพและมีประโยชนส์ูงสุดต่อสถานศึกษา 

เจษฎา สนสุภาพ และคณะ (2564) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำ

ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู 

ผลการวิจัย พบว่า อยู่ในระดับดีมากและด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านความเป็นพลเมือง
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ดิจิทัล แสดงว่าพฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษากับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควร  

มีศักยภาพนำการเปลี่ยนแปลง โดยการกระตุ้น และสร้างความตระหนักรู้ถึงความสำคัญ  

และการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัล ผลักดันให้ เกิดการปรับเปลี่ยน

กระบวนการทำงานและการจัดการเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัลเพื่อยกระดับ 

คุณภาพการบริหารจัดการสู่การเป็นวิทยาลัยดิจทิัล โดยผู้บริหารสถานศกึษาต้องมีความเข้าใจ

สามารถสร้างสรรค์ เข้าถึงและการนำเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัล มาใช้ในการบริหารวิทยาลัย

จากการศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัล ซึ่งเป็นองค์ประกอบสำคัญที่จะขับเคลื่อน

ผลลัพธ์ของสถานศึกษา ทั้งในด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหาร

ทั่วไปผูบ้ริหารสถานศกึษาจงึตอ้งเป็นต้นแบบที่ดใีนการทำงานด้วยเทคโนโลยี 

สุภวัช เชาวน์เกษม (2562) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

เขต 1 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับ 1) ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 2) ประสิทธิผลโรงเรียน 

และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล

โรงเรียนเหล่านี้ ผู้ให้ข้อมูลในแต่ละโรงเรียนเป็นหัวหน้า กลุ่มสาระทั้ง 8 กลุ่มสาระจากโรงเรียน 

จำนวน 31 โรง รวม 248 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามสถิติ  

ที่ ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้  ค่าเฉลี่ยและค่าสัมประสิทธิ์  สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  

ผลการศึกษาพบว่า 1) ภาวะผูน้ำยุคดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา ประกอบด้วยองค์ประกอบ 

โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการมีส่วนร่วมของ

นักเรียน และการเรียนรู้รองลงมา คือ ด้านการปรับวิสัยทัศน์เกี่ยวกับพื้นที่การเรียนรู้และ

สภาพแวดล้อม ด้านการสร้างโอกาสด้านการประชาสัมพันธ์ ด้านการสร้างภาพลักษณ์  

ด้านการสื่อสาร และด้านการสร้างภาพลักษณ์ 2) ประสิทธิผลโรงเรียน องค์ประกอบโดยรวม 

มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย คือ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดลำดับแรก 

คือ ด้านการแข่งขัน รองลงมา คือ ด้านการสร้างสรรค์ ด้านการร่วมมือ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ย

อยู่ในลำดับสุดท้าย คือ ด้านการควบคุม 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำที่ยั่งยืนของ

ผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลโรงเรียนมีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับมาก แตกต่างอย่าง

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

สมพร ทรงจอหอ (2563) ศึกษาลักษณะภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีภาคตะวันออกเฉียงเหนือ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์คือ 
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1) เพื่อศึกษาลักษณะภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดวิทยาลัยเกษตรและ

เทคโนโลยีภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2) เพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้

ในการวิจัยครั้งนี้ คือรองผู้อำนวยการ สถานศึกษา จำนวน 40 คน และหัวหน้าแผนกวิชา 

จำนวน 70 คนในที่ปฏิบัติหน้าที่ในปีการศึกษา 2562 มีจำนวนรวม ทั้งสิ้น 110 คน ได้มาโดย

การเลือกแบบเจาะจง (PurposiveSampling ) โดยใช้ประชากรทั้งหมดเป็นกลุ่มตัวอย่าง 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งมีค่าดัชนี

ความสอดคล้อง (IOC) อยู่ ระหว่าง 0.60-1.00 และมีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ 

เท่ากับ 0.96 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน วิเคราะห์ข้อมูลโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป ผลการวิจัย พบว่า ระดับ

ความเห็นภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  

คือ ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์หรือการสร้างบารมี รองลงมา คือ ด้านการกระตุ้น

การใช้ปัญญา ด้านการคำนึงถึง ความเป็นปัจเจกบุคคล และค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการสร้าง

แรงบันดาลใจ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการเปรียบเทียบระดับความเห็นภาวะผู้นำดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จำแนกตาม

ประสบการณ์  โดยรวมและรายด้านแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทาง สถิติที่ ระดับ .05  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ และด้านการคำนึงถึงปัจเจก

บุคคลมีความแตกต่างกันมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

มณีรัตน์ สุดเต้ และคณะ (2563) ศึกษาแนวทางภาวะผู้นำทางวิชาการในยุคดิจิทัล

ด้านการวางแผนงานวิชาการในยุคดิจิทัล ผลการวิจัย พบว่า ผู้บริหารควรมีการสำรวจ  

และสอบถามความต้องการใช้เทคโนโลยีเพื่อนำไปการจัดการเรียนการสอนของครูชี้ให้ครู

ตระหนักถึงความสำคัญของการใช้เทคโนโลยี ส่งเสริมให้ครูมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ  

ด้านการบริหารจัดการ ผู้บริหารสร้างระบบฐานข้อมูลของสถานศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีช่วย  

ในการจัดเก็บข้อมูลให้มีความถูกต้อง ทันสมัยและมีช่องทางเข้าถึงอย่างหลากหลาย ด้านการ

ส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการ ผู้บริหารควรมีการทำ SWOT จากนั้นมากำหนดวิสัยทัศน์ 

และแผนกลยุทธ์ตามสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา สร้างความร่วมมือระหว่างโรงเรียน 

และชุมชน จัดบรรยากาศการเรียนรู้ให้เอื้ออำนวย สนับสนุนเรื่องของเทคโนโลยี ด้านการนิเทศ 

ผู้บริหารควรควรมีการสังเกตการสอนของครูในรูปแบบที่หลากหลาย มีการประชุมชี้แจง

เกี่ยวกับจุดเด่นของการสอนที่ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการจัดการเรียนการสอน 
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เจษฎา ชวนะไพศาล (2563) ศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยี  

ของผู้บริหารสถานศึกษากลุ่มสหวิทยาเขตทวารวดี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาสุพรรณบุรี การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) ภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยี 

ของผู้บริหารสถานศึกษากลุ่มสหวิทยาเขตทวารวดีสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาสุพรรณบุรี 2) แนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศกึษา

กลุ่มสหวิทยาเขตทวารวดี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุพรรณบุรี  

กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารและครูผู้ปฏิบัติหน้าที่ในสถานศึกษากลุ่มสหวิทยาเขตทวารวดี  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุพรรณบุรี จำนวน 214 คน เครื่องมือที่ใช้ 

ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าความถี่ค่าร้อยละ ค่ามัชฌิม 

เลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัย พบว่า 1) ภาวะผู้นำ 

เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร สถานศึกษากลุ่มสหวิทยาเขตทวารวดีโดยรวมอยู่ในระดับมาก  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิต

จากมากไปน้อยดังนี้ การเป็นผู้นำด้านวิสัยทัศน์การเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล ความเป็นเลิศ  

ในการปฏิบัติอย่างมืออาชีพ การปรับปรุงอย่างเป็นระบบและการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้  

ในยุคดิจิทัลตามลำดับ 2) แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา

กลุ่มสหวิทยาเขตทวารวดี ผลการวิจัย พบว่า 1) ด้านการเป็นผู้นำด้านวิสัยทัศน์ผู้บริหารควรมี

สมรรถะและเป็นผู้นำเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงานเพื่อสร้างแรงบันดาลใจ กระตุ้นให้

บุคลากรใช้เทคโนโลยีควรจัดทำแผนกลยุทธ์ที่มีกาเชื่อมโยงเทคโนโลยีและปรับเปลี่ยน 

วิสัยทัศน์การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 2) ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในยุค

ดิจิทัล ผู้บริหารควรกำหนดนโยบายให้ครูได้ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลจนเป็นปกติในการจัดการเรียน

การสอนและปฏิบัติงานอื่น 3) ด้านความเป็นเลิศ ในการปฏิบัติอย่างมืออาชีพ ผู้บริหารควร

อบรม แลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวทางการบริหารที่มีประสิทธิภาพด้วยการใช้เทคโนโลยี มุ่งเน้นให้

ครูใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานร่วมกัน 4) ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบผู้บริหารควรวาง

แผนการใช้เทคโนโลยีของสถานศึกษา จัดหาบุคลากรดูแลรักษาพัฒนาระบบเทคโนโลยี  

5) ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล ผู้บริหารควรกำหนดนโยบายการใช้เทคโนโลยีที่ปลอดภัย 

ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการใชเ้ทคโนโลยี 

เอกรัตน์ เชื้อวังคำ และวัลลภา อารีรัตน์ (2564) ศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้นำ

ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประถมศึกษาอุดรธานี  

เขต 4 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อการศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 เป็นการ
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วิจัยเอกสารดำเนินการ 2 ขั้นตอนคือ 1) ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัล จำนวน  

10 แหล่ง เพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลจากแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

และ 2) ยืนยันองค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลตามกรอบที่ ได้สังคราะห์จากเอกสาร 

โดยผู้เช่ียวชาญจำนวน 5 คน โดยใช้แบบตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวิจัยในการประเมิน

เพื่อยืนยันองค์ประกอบโดยเป็นแบบประเมินแบบ ตรวจสอบรายการ  และแบบปลายเปิด 

เพื่อเสนอแนะแนวคิดเพิ่มเติมเพื่อหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) โดยการวิเคราะห์ หาค่าดัชนี

ความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) ผลการวิจัย พบว่า ภาวะผู้นำ

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษาอุดรธานี เขต 4 

มี 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) การเป็นพลเมืองดิจิทัล ประกอบด้วยตัวชี้วัด 3 ตัว คือ การรู้

และใช้ดิจิทัล การสื่อสารดิจิทัลและจริยธรรมในการใช้ดิจิทัล 2) ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล 

ประกอบด้วยตัวชี้วัด 3 ตัว คือ ความเช่ียวชาญในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การบริหารจัดการ

เทคโนโลยี และการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ดิจิทัล และ 3) วิสัยทัศน์ดิจิทัล ประกอบด้วย

ตัวชี้วัด 3 ตัว คือ การสร้างวิสัยทัศน์ที่มุ่งดิจิทัล การมีส่วนร่วมในการวางแผนและการสร้าง

วิสัยทัศนท์ี่สง่เสริมการพัฒนาและสร้างนวัตกรรม 

รัฐนันท์ รถทอง (2565) ศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของครูโรงเรียนเทศบาลบ้านสามกอง     

อ.เมืองฯ จ.ภูเก็ต การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาสภาพภาวะผู้นำดิจิทัลของครู

โรงเรียนเทศบาลบ้านสามกอง อ.เมืองฯ จ.กูเก็ต 2) เพื่อนำเสนอข้อเสนอแนะในการพัฒนา 

หรือเสริมสร้างภาวะผู้นำดิจิทัลของครูโรงเรียนเทศบาลบ้านสามกอง อ.เมืองฯ จ.ภูเก็ต  

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูโรงเรียนเทศบาลบ้านสามกอง จำนวน 48 คน เครื่องมือ

ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามมาตราส่วน ประมาณค่า 5 ระดับ แบบสัมภาษณ์แบบ 

กึ่งโครงสร้างและแบบประเมินความเหมาะสมและเป็นไปได้สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบว่า การศกึษาสภาพภาพผูน้ำดิจิทัลโดยรวมอยู่ในระดับ

ปานกลาง ประกอบด้วย 3 ด้าน ดังนี้ 1) การปรับตัวและการสร้งสภาวะแวดล้อมที่เอื้อต่อ

การศึกษาแบบดิจิทัลโดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) การปรับกฎระเบียบ กฎหมาย และการปรับ

วัฒนธรรมและทัศนคติเพื่อใช้เทคโนโลยีดิจิทัลโดยรวมอยู่ในระดับน้อย และ 3) วิสัยทัศน์ดิจทิัล

และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีก้าวกระโดดโดยรวมอยู่ในระดับน้อย 

ชีวิน อ่อนลออ สุชาติ บางวิเศษ กานนท์ แสนเภา และสวิตา อ่อนลออ (2563)  

ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่องภาวะผู้นำยุคดิจิทัลสำหรับนักบริหารการศึกษา ผู้วิจัยได้นำ

คุณลักษณะที่สำคัญของภาวะผู้นำยุคดิจทิัล จากการศึกษาเอกสารงานวิจัย หลักคิดทัศนะของ

นักวิชาการมาวิเคราะห์ และสังเคราะห์ โดยการบูรณาการคุณลักษณะสำคัญของภาวะผู้นำ 
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ยุคดิจิทัลโดยคัดเลือกคุณลักษณะที่มีความถี่ตั้งแต่สามอันดับขึ้นไปที่มีความเหมาะสม  

และเป็นไปได้ของภาวะผู้นำยุกดิจิทัลสำหรับนักบริหารการศึกษา ผู้วิจัยสรุปได้ว่านักบริหาร

การศึกษาที่มีภาวะผู้นำยุคดิจิทัลจะต้องมีคุณลักษณะเฉพาะ 5 ประการ 1) ส่งเสริมการสื่อสาร 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และมีความเชื่อมั่นในทักษะการใช้เทคโนโลยี (Digital Native)  

2) มีความคิดต่อองค์ความรู้ใหม่สร้างสังคมแห่งปัญญา และพัฒนาความสามารถใหม่ ๆ  

3) เต็มใจทดลองด้วยความอยากรู้อยากเห็นทางปัญญาและคิดค้นนวัตกรรมเพื่อให้เกิด 

การบริการใหม่ ๆ 4) พัฒนาความคล่องตัว ความเช่ียวชาญสู่ความเป็นมืออาชีพทางดิจิทัล 

5) การสรา้งปรับเปลี่ยนวิสัยทัศนแ์ละแผนกลยุทธ์ใหก้้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกอนาคต 

สุชญา โกมลวานิช สิทธิชัย สอนสุกิ บุญฤทธิ์ เพ็ชรวิศิษฐ์ และเกื้อจิตต์ ฉิมทิม 

(2563) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 การวิจัยนี้ใช้ระเบียบวิธีการวิจัย

เอกสาร (Document Research) โดยมีวิธีการดำเนินการวิจัย 2 ขั้นตอน ขั้นตอนที่ 1 การศึกษา

เอกสาร (Document Stidy) เพื่อทำการวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผู้นำ

ดิจิทัล จากแนวคิดทฤษฎีของนักวิชาการ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ขั้นตอนที่ 2 การยืนขัน

องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาสถานศึกษา ที่มีความเหมาะสม โดยผู้เชี่ยวชาญ 

ผลการยืนยันองค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อให้มีความ

เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 

สรุปผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญในด้านความเป็นประโยชน์ ความเหมาะสมและความเป็นไป

ได้ พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผูบ้ริหารสถานศึกษามี 3 องค์ประกอบหลักได้แก่ 1) การสื่อสาร

ดิจิทัล (Digital Communication) ประกอบด้วยตัวชี้วัด 3 ตัว คือ การสื่อสารผ่านสื่อดิจิทัล  

การประชาสัมพันธ์ด้วยสื่อดิจิทัล และการสร้างเครือข่ายผ่านสื่อดิจิทัล 2) การมีวิสัยทัศน์

ดิจิทัล (Digital Vision) ประกอบด้วยตัวชี้วัด 3 ตัว คือ กำหนดนโยบายดิจิทัลร่วมกัน การใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงาน และการใช้สื่อดิจิทัลสร้างสรรค์ และมีจรรยาบรรณ  

3) การรู้ดิจิทัล (Digital Literacy) ประกอบด้วยตัวชี้วัด 5 ตัว คือ การออกแบบการจัดการ

เรียนรู้ดิจิทัล การสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ดิจิทัล การสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้  

การแบ่งปันข้อมูลผา่นเทคโนโลยีดจิทิัล และการสรา้งสื่อดิจทิัลมาบูรณาการการเรียน 

สุชญา โกมลวานิช (2563) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 23 ผลการวิจัย พบว่า 1) ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาของ

โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติ  
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อยู่ในระดับ “มาก” ทุกด้าน เมื่อพิจารณาเรียงลำดับ พบว่า ด้านการสื่อสารดิจิทัลมีการปฏิบัติ

ที่สูงสุด รองลงมาเป็นด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัลและด้านการรู้ดิจิทัล 2) การมีสมรรถนะครู  

ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23  

โดยภาพรวมอยู่ในระดับ “มาก” เมื่อพิจารณาเรียงลำดับ พบว่า ด้านการดูแลช่วยเหลือผู้เรียน

มีการปฏิบัติที่สูงสุด รองลงมาเป็นด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และด้านการบริหาร

หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 3) ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ

สมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 พบว่า ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล และด้านการรู้ดิจิทัลสามารถ

พยากรณ์การมีสมรรถนะครูในศตวรรษที่  21 ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 ได้ร้อยละ 57.4 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

สามารถสร้างสมการถดถอยในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน ได้ ดังนี้ สมการในรูป 

คะแนนดิบ Y=1.27 1+0.524 (X3)+0.186 (X2) สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน  

Zy=0.576 (Zx3)+0.211 (Zx2)  

ทศพล สุวรรณราช (2564) ได้ทำการศึกษาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี ผลการวิจัย พบว่า 1) ภาวะผู้นำดิจิทัล

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี ในภาพรวม

และรายด้านอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการประเมินความรู้ความสามารถ

ทางเทคโนโลยีดิจิทัลของบุคลากรในองค์กร รองลงมา คือ ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้

ทางเทคโนโลยีดิจิทัลในองค์กร และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ด้านการมีวิสัยทัศน์และทักษะ

ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 2) ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูที่มีต่อภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี ในภาพรวม พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา

และครูที่มีอายุระดับการศึกษาและขนาดโรงเรียนต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่มีเพศ ตำแหน่ง  

และประสบการณท์างานต่างกันมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

กัญญารัตน์ สุขแสน และประทุมทอง ไตรรัตน์ (2564) ได้ทำการวิจัยเรื่อง รูปแบบ

การพัฒนาภาวะผู้นำด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือมูลนิธิคณะเซนต์คาเบรียล  

แห่งประเทศไทย ผลการวิจัยกรอบแนวคิดการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล ประกอบด้วย 

องค์ประกอบของผู้นำดิจิทัลและวิธีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในยุคดิจิทัล ในส่วนสภาพ

ปัจจุบันของการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.65, S.D. = 0.62) 

และสภาพที่พึงประสงค์ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มาก (x̅ = 4.80, S.D. = 0.41) สำหรับ
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รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล ชื่อรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำด้านดิจิทัลให้มีวิสัยทัศน์  

บนวัฒนธรรมที่หลอมรวมผ่านระบบออนไลน์ด้วยเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ประกอบด้วย  

4 องค์ประกอบ 1) องค์ประกอบหลักประกอบด้วย (1) ความเป็นผู้นำที่มีวิสัยทัศน์และกลยุทธ์

การสื่อสาร (2) การหลอมรวมระบบการบริหารที่เชื่อมโยง และ (3) ความมีวัฒนธรรมการ

เรียนรู้ยุคดิจิทัล 2) วิธีการพัฒนาประกอบด้วย (1) ปัญญาประดิษฐ์เรียนผ่านระบบออนไลน์  

(2) การเรียนแบบมีใบรับรองผ่านระบบออนไลน์ และ (3) การเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านระบบ

ออนไลน์ 3) เป้าหมายการพัฒนาประกอบด้วย (1) กำหนดเป้าหมายขององค์การ (2) จัดทำ

ฐานข้อมูลและลงรหัสและ (3) บริหารจัดการความร่วมมือ 4) คุณลักษณะประกอบด้วย  

(1) สร้างแรงบันดาลใจ (2) สร้างความมั่นใจ (3) จัดสรรเวลาในการเข้าถึง (4) นำไปสู่การ

เปลี่ยนแปลง 

ธนกร จันทะนาม (2563) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นำในยุคดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 

ผลการวิจัย พบว่า 1) ภาวะผู้นำในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงาน  

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษอุบลราชธานีเขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) ครูผูส้อนที่มี

เพศและประสบการณ์ต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นาในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา อุบลราชธานี เขต 2  

ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน 3) ปัญหาและข้อเสนอแนะภาวะผู้นำในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ปัญหา  

ที่พบมากที่สุด คือ โรงเรียนยังไม่สามารถจัดการเรียนการสอนโดยใช้สื่อ เครื่อง ICT ได้อย่าง 

เต็มรูปแบบและมีประสิทธิภาพ และผู้บริหารยังขาดความรู้ในด้านการสร้างสื่อเพื่อใช้ในการวัด

และประเมินผล นอกจากนีใ้นด้านการจัดการเรียนการสอนในมีบางพื้นที่ ที่ยังไม่สามารถเข้าถึง

เทคโนโลยีได้อย่างเต็มรูปแบบ ครูยังขาดเครื่องมือ สื่อ อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์อีกมากมายที่จะ

ใช้ในการจัดการเรียนสอนเพื่อให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของยุคดิจิทัล ข้อเสนอแนะควรมีการ

จัดอบรมพัฒนาครูและผู้บริหารในเรื่องการนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการจัดเรียน  

การสอนอย่างต่อเนื่อง ทุกหน่วยงานควรมีส่วนเกี่ยวข้องกับการส่งเสริมและพัฒนาสนับสนุน 

สร้างขวัญและกำลังใจให้แก่นักเรียน ครู และผู้บริหาร ไม่ว่าจะเป็นทางด้านสื่อ อุปกรณ์และ

ทรัพย์สินเพื่อพัฒนาชาติเราให้มปีระสิทธิภาพและเจริญรุง่เรอืงตอ่ไป 

งานวิจัยในต่างประเทศ 

Turgut, Hakan, and Stamations (2021) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการตรวจสอบมุมมองของ

ครูเกี่ยวกับบทบาทภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน และความสามารถของการใช้
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เทคโนโลยีในช่วงการระบาดของโควิด 19 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้กลุ่มตัวอย่างเป็นครู

จำนวน 89 คน ที่สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท ผลการวิจัย พบว่า ระดับการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลของผู้อำนวยการโรงเรียนในช่วงการระบาดของ COVID-19 ถูกมองว่าเพียงพอโดยครู 

นอกจากนี้ ได้กำหนดไว้ว่าผู้อำนวยการโรงเรียนสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลและ 

การพัฒนาวิชาชีพโดยใช้เทคโนโลยีในโรงเรียน นอกจากนี้ ภายในขอบเขตของการวิจัย 

ผลการวิจัย พบว่า ผู้อำนวยการโรงเรียนมีส่วนช่วยในการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล  

ในโรงเรียน ผลการศกึษาเผยทักษะความเป็นผู้นำทางดจิทิัลของครูใหญ่ของโรงเรียนถูกจัดกลุ่ม

เป็น 3 ประเภท การใช้เทคโนโลยีทักษะการบริหารและทักษะส่วนบุคคล เป็นผลให้เพื่อให้เกิด

การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลภายในบริบทของการศึกษาระดับอนุบาลถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ผู้อำนวยการโรงเรียนต้องแสดงให้เห็นถึงความเป็นผู้นำทางดิจิทัลและสนับสนุนการจัดตั้ง

วัฒนธรรมการเรียนรู้ดจิทิัลในโรงเรียนอย่างแข็งขัน 

Center for Creative Leadership (2021, Online ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง Digital 

Leadership: Lessonsfrom Singapore โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความเข้าใจสภาพของ 

ภาวะผู้นำในประเทศสิงคโปร์ เพื่อกำหนดจุดแข็งและความต้องการการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัล  

เพื่อกำหนดการจัดการองค์กรที่สามารถพัฒนาเป็นภาวะผู้นำดิจิทัล และเพื่อเสนอนโยบาย  

ในการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล ใช้วิธีการเก็บข้อมูลจาก 198 ผู้นำ โดยเก็บข้อมูลจาก 179 คน 

และสัมภาษณ์ 19 คน ผลการวิจัย พบว่า บทบาทภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารมีทั้งหมด  

9 ประการ ได้แก่ 1) เป็นผู้ค้นหาอนาคต (Future Seeker) 2) ผู้วางแผนและกำหนดทิศทางธุรกิจ 

(Business Shaper) 3) ผู้สนับสนุนลูกค้า (Customer Champion) 4) ผู้สร้างระบบนิเวศ

(Ecosystem Builder) 5) ผู้เปลี่ยนแปลงองค์กร (Organization Transformer) 6) เร่งสร้าง

นวัตกรรม (Innovation Accelerator) 7) ผู้สร้างความท้าทาย (Talent Maker) 8) ผู้กระตุ้น

วัฒนธรรม (CultureCatalyst) และ 9) สรา้งพลังความมั่นใจ (Engagement Energizer)  

Kapure (2021, Online) ศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลในองค์กรสมัยใหม่ ผลการวิจัย พบว่า 

ภาวะผู้นำดิจิทัลเป็นที่นิยมและนำมาใช้กันอย่างแพร่หลายในองค์กรสมัยใหม่ เหตุผลสำคัญ

เพราะการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในองค์กรช่วยปฏิรูปองค์กรให้ทันสมัยและทำให้บุคลากร

พัฒนางานได้เต็มศักยภาพ ช่วยบริหารองค์กรห้ประสบผลสำเร็จ เกิดความคิดสร้างสรรค์  

ใหม่ ๆ ในองค์กร มีผลต่อการพัฒนาองค์กรให้เจรญิก้าวหน้าในอนาคต โดยเฉพาะทำให้องค์กร

เปลี่ยนแปลงในยุคการแขง่ขันและทันต่อโลกาภวิัตน์ 

Eberl and Drews (2021) ศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลในองค์กรเอกชนในประเทศเยอรมัน 

ด้วยการสำรวจแบบสอบถามและสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้บริหารองค์กร ผลการวิจัยพบว่า  
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ภาวะผู้นำดิจิทัล มอีงค์ประกอบที่สำคัญ ได้แก่ การใช้เทคโนโลยีในการทำงานร่วมกับเครอืข่าย  

การพัฒนาโครงสร้างขององค์กรโดยเน้นเทคโนโลยีดิจิทัล การกำกับติดตามด้วยเทคโนโลยี

ดิจิทัล การส่งเสริมพัฒนาและสร้างเทคโนโลยีดิจิทัลแก่บุคลากร ตลอดจนการเป็นพี่เลี้ยง 

และให้คำปรึกษาแก่บุคลากร 

Rahimi, Yaakob, and Ibrahim (2019) ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้นำ

โรงเรียนในประเทศมาเลเซีย โดยเก็บข้อมูลจากผู้บริหารโรงเรียนจำนวน 352 คน ในประเทศ

มาเลเซียเครื่องมือที่ ใช้เป็นแบบสอบถาม ผลการวิจัย พบว่า มี  2 มิติบทบาทหน้าที่  

และ 42 พฤติกรรม ที่ผู้บริหารแสดงออกถึงภาวะผู้นำดิจิทัล 2 มิติ ได้แก่ การสื่อสารและ 

การสร้างบรรยากาศของโรงเรียน 9 บทบาทหน้าที่ ได้แก่ การประชุมเสมือนจริง การสนทนา

เสมือนจริง การแบ่งปันข้อมูลข่าวสาร การแบ่งปันข้อมูลทางออนไลน์ การสื่อสารเสมือนจริง 

การนิเทศการเรียนการสอนเสมือนจริง การตรวจสอบดูแลความก้าวหน้าของนักเรียน  

การสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเป็นมืออาชีพ และสนับสนุนให้บรรลุเป้าหมาย

ของโรงเรียน 

Raamani and Arumugam (2018) ได้ศึกษาภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร

สถานศึกษากับการบูรณาการเทคโนโลยีในหอ้งเรียนของครูในศตวรรษที่ 21 โดยการวิจัยครั้งนี้

มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบระดับภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยีในสถานศึกษา ผู้วิจัยนำมาตรฐานชาติ

ด้านการใช้เทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาของ NETS-A จำนวน 5 ด้าน เพื่อวัดระดับภาวะ

ผู้นำเชิงเทคโนโลยี ได้แก่ ภาวะผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ยุคดิจิทัล  

ความเป็นเลิศในการปฏิบัติวิชาชีพ การปรับปรุงอย่างเป็นระบบ และการเป็นพลเมืองในยุค

ดิจิทัล ผลการวิจัย พบว่า ระดับภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยีตามมาตรฐานชาติด้านการใช้

เทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาของ (NETS-A) จำนวน 5 ด้าน อยู่ในระดับสูง และพบว่า 

ภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์ที่สำคัญกับการบูรณาการ

เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนของครู 

Zhong (2017) ได้ทำการวิจัยเรื่อง สาระการวัดความเป็นผู้นำดิจิทัลในบริบทของ

การศกึษา K-12 ซึ่งเป็นการศกึษาเชงิคุณภาพ มวีัตถุประสงค์เพื่อสำรวจสาระการวัดภาวะผูน้ำ

ดิจิทัลในบริบทของการศึกษา K-12 ตามมาตรฐาน ISTE-A ผลการวิจัย แสดงใหเ้ห็นว่าผูน้ำที่มี

วิสัยทัศน์ถูกระบุว่า เป็นวิสัยทัศน์คด้านเทคโนโลยีแบบบูรณาการและการสนับสนุนแผน

เทคโนโลยีโดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สาระการวัดของวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัลนั้น รวมถึง

อุปกรณ์ที่เพียงพอการสร้างแบบจำลองเทคโนโลยีและการใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ 

โอกาสการเรียนรู้ดิจิทัลและชุมชนการเรียนรู้ดิจิทัลเป็นสาระการวัดในการพัฒนาวิชาชีพ  
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ส่วนสาระการวัดของการปรับปรุงระบบรวมถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูง บุคลากรที่มี  

การแข่งขันและความร่วมมือเชิงกลยุทธ์การเป็นพลเมืองดิจิทัลจะถูกระบุว่าเป็นตัวกรองข้อมูล

ในรูปแบบดิจทิัล 

Akcil and others (2017) ได้ศึกษาเรื่อง การตรวจสอบภาวะผู้นำแบบเปิดทางด้าน

เทคโนโลยีในการบริหารจัดการการศึกษา ซึ่งการศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบ

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำแบบเปิด การเป็นพลเมืองดิจิทัล การยอมรับเทคโนโลยีและ

การรับรู้ความสามารถของตนเองในการเป็นผูน้ำด้านเทคโนโลยี ผลการวิจัยพบว่า การยอมรับ

เทคโนโลยีและการรับรู้ความสามารถของตนเองในการเป็นผู้นำด้านเทคโนโลยีนั้น มีอิทธิพล

ทางบวกต่อการเป็นพลเมืองดิจิทัลอยู่ในระดับปานกลาง การรับรู้ความสามารถของตนเอง 

ในการเป็นผู้นำด้านเทคโนโลยีและความเป็นพลเมืองดิจิทัล มอีิทธิพลในเชงิบวกต่อการเป็นผู้นำ

แบบเปิด 

Chaiyaset (2017) ศึกษาคุณลักษณะของภาวะผู้นำดิจิทัลด้วยการวิจัยคุณภาพ  

ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะของภาวะผู้นำดิจิทัล  ประกอบด้วย 

ความรู้ด้านดิจิทัล การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล การเน้นลูกค้าเป็นสำคัญ การจัดการความเสี่ยง  

การสรา้งบรรยากาศเชิงบวก การมสี่วนรว่ม และความยดืหยุ่นและคล่องตัว 

Izham, Hamzah and others (2014) ได้ศึกษาเรื่อง ความเป็นผู้นำด้านเทคโนโลยีและ

ความสัมพันธ์กับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ในประเทศมาเลเซีย  ซึ่งการศึกษา

ครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบประสิทธิภาพการเป็นผู้นำด้านเทคโนโลยีของผู้บริหาร

โรงเรียนประเทศมาเลเซีย ผลการวิจัยพบว่า ระดับแนวทางในการปฏิบัติการเป็นผู้นำด้าน

เทคโนโลยีอยู่ในระดับปานกลาง 

Kim Kyo Mook (2009) ได้ศกึษาภาวะผูน้ำดิจทิัลในสถานศึกษาในการจัดการช้ันเรียน 

กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษา มีอายุระหว่าง 13-18 ปี ใช้วิธีการสัมภาษณ์ ผลการวิจัยพบว่า 

ยังคงใช้การจัดการเรียนรู้แบบเดิม ๆ ซึ่งขัดแย้งกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การใช้สื่อการเรียนรู้

ยังมีการใช้เทคโนโลยีน้อย โดยเฉพาะการจัดการกระบวนการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้และการวัดผลและประเมินผล ข้อเสนอแนะของการวิจัย ควรส่งเสริมวัฒนธรรมดิจิทัล

แก่ครูและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการเรียนรู้เพิ่มมากขึ้น โดยแนะนำให้ฝ่ายบริหารจัดสรร

งบประมาณในการฝึกอบรมครูและส่งเสริมพัฒนานวัตกรรมเทคโนโลยีดจิทิัลอย่างตอ่เนื่อง 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน โดยผู้วิจัยได้

ศกึษาค้นคว้าเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและสังเคราะห์นำเสนอเป็นกรอบแนวคิด ดังนี้ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวจิัย 

ตัวแปรต้น 

วุฒิการศึกษา 

1. ปริญญาตร ี

2. สูงกว่าปริญญาตรี 

ประสบการณใ์นการทำงาน 

    1. ต่ำกว่า 1 ปี 

    2. ตั้งแต ่1–5 ปี 

    3. ตั้งแต ่6–10 ปี 

    4. ตั้งแต ่11 ปีขึน้ไป 
 
 
 

 

ตัวแปรตาม 

     ภ าวะผู้ น ำดิ จิ ทั ล ของผู้ บ ริ ห ารสถานศึ กษ า 

ประกอบด้วย 5 ด้าน 

     1. ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์เทคโนโลยี

ดิจทิัล 

     2. ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้

งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมอือาชีพ 

     3. ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล 

     4. ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

ในการบริหารงาน 

     5. ด้านจริยธรรมในการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัล 



 

 

 

บทท่ี 3 

 

วธิีดำเนินการวจิัย 
 

ในการศึกษาวิจัย ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้

อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ผู้วิจัยได้ดำเนินการศึกษาโดยมีขั้นตอน

การดำเนินการวจิัย ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

2. เครื่องมอืการวิจัย 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

4. การวิเคราะหข์้อมูล 

5. สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร 

ป ระชากรที่ ใ ช้ ใน การวิ จั ยค รั้ งนี้  คื อ  ค รู  ศู นย์ ส่ ง เส ริม การ เรี ยน รู้ อ ำ เภอ  

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน จำนวน 15 สถานศึกษา รวมทั้งสิ้น 271 คน 

(สำนักงานส่งเสริมการเรยีนรู้จังหวัดน่าน, 2566) 

กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครู ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงาน

ส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยการใช้สูตรการคำนวณ Yamane 

(1973) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% รวมทั้งสิ้น 150 คน จากนั้นผู้วิจัยได้เลือกตัวอย่างโดยใช้

วิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple random sampling) แล้วสุ่มอย่างงา่ยเพื่อใหไ้ด้จำนวนกลุ่ม

ตัวอย่างตามสัดส่วนของขนาดประชากรในแตล่ะสถานศกึษา 

 

เคร่ืองมือการวิจัย 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือในการวิจัยคือแบบสอบถาม โดยเครื่องมือที่ใช้

ในการศกึษาครั้งนี ้แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
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ตอนที่  1 ข้อมูลทั่ วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่ งได้แก่  วุฒิ การศึกษาและ

ประสบการณใ์นการทำงาน เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริม

การเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่

ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ  

ในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอน  

โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน  

ด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งมีลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับตามแนวคิด Likert (1967) 

เกณฑก์ารแปลความหมาย 

5 หมายถึง ผูบ้ริหารมภีาวะผู้นำดิจทิัลอยู่ในระดับมากที่สุด 

4 หมายถึง ผูบ้ริหารมภีาวะผู้นำดิจทิัลอยู่ในระดับมาก 

3 หมายถึง ผูบ้ริหารมภีาวะผู้นำดิจทิัลอยู่ในระดับปานกลาง 

2 หมายถึง ผูบ้ริหารมภีาวะผู้นำดิจทิัลอยู่ในระดับน้อย 

1 หมายถึง ผูบ้ริหารมภีาวะผู้นำดิจทิัลอยู่ในระดับน้อยที่สุด  

การสร้างเครื่องมือการวจิัย 

ผู้วิจัยทำการวิจัยและดำเนินการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย โดยมีขั้นตอนในการ

สร้างเครื่องมอื ดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้องภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร 

เพื่อนำไปเป็นแนวทางในการสร้างเครื่องมอืวัด 

2. กำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 

3.กำหนดนยิามศัพท์เฉพาะเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

4. สร้างแบบสอบถามฉบับร่าง โดยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิรท์ 

5. นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความ

ครอบคลุมของข้อคำถาม ความเหมาะสมของปริมาณข้อคำถาม ความชัดเจนความถูกต้องของ

ภาษาและรูปแบบของแบบสอบถาม แล้วนำมาปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำข้อเสนอแนะของ

อาจารย์ที่ปรึกษา 
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6. นำแบบสอบถามที่ปรับปรุง แก้ไขแล้วไปให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ จำนวน 3 ท่าน 

เพื่อหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยหาดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item 

Objective Congruence: IOC) ดังนี้ 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ บูรณะชาติ ตำแหน่ง ประธานหลักสูตรการศึกษา

ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา และหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชา  

การบริหารการศึกษา วิทยาลัยการศกึษา มหาวิทยาลัยพะเยา 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นรินธน์ นนทมาลย์ ตำแหน่ง รองผู้อำนวยการสถาบัน

นวัตกรรมการเรียนรู้มหาวิทยาลัยพะเยา และอาจารย์ประจำสาขาเทคโนโลยีทางการศึกษา

วิทยาลัยการศกึษา มหาวิทยาลัยพะเยา  

3. นายกิตติพงศ์ กำลัง ตำแหน่ง ผู้อำนวยการสถานศึกษา (ผู้อำนวยการศูนย์

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอเมืองน่าน ปฏิบัติหน้าที่ผู้อำนวยการ

ศูนย์สง่เสริมการเรียนรูอ้ำเภอเมืองน่าน) 

การหาคุณภาพเครื่องมือ 

1. ครื่องมอืวัดที่ตรวจแก้ไขแล้วเสนอผูเ้ชี่ยวชาญ 

2. นำผลการพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของผู้เช่ียวชาญ

นั้น คำนวณหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ ( Index of 

Congruence: I0C) ของแบบสอบถามโดยใช้สูตร วิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อ

คำถามกับความตอ้งการโดยใช้สูตร 

  IOC  =         ΣR 

           n  

เมื่อ IOC แทน ดัชนคีวามสอดคล้องระหว่างขอ้คำถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ 

ΣR แทน ผลรวมคะแนนความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญทั้งหมด   

   n แทน จำนวนผูเ้ชี่ยวชาญทั้งหมด 

โดยผู้เช่ียวชาญลงความคิดเห็นและใหค้ะแนน ดังนี้  

ให้คะแนน +1 หมายถึง ข้อคำถามนี้มคีวามเหมาะสม 

ให้คะแนน  0 หมายถึง ไม่แนใ่จว่าข้อคำถามนี้มคีวามเหมาะสม 

ให้คะแนน -1 หมายถึง แนใ่จว่าข้อคำถามนี้ไม่มีความเหมาะสม 

แล้วเลือกดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไปไว้ใช้และปรับปรุงข้อคำถามตาม

คำแนะนำของผู้เช่ียวชาญให้มีความตรงตามเนื้อหารวมถึงการใช้ภาษา จากผลการวิเคราะห์  
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ข้อคำถามในการวิจัยครั้งนี้ มีค่า IOC เท่ากับ 1.00 ซึ่งถือว่า เป็นข้อคำถามที่อยู่ในเกณฑ์  

ความตรงเชิงเนือ้หา 

3. ปรับปรุงและแก้ไขแบบสอบถามตามข้อแนะนำของผู้เช่ียวชาญ ภายใต้การดูแล

ของอาจารย์ที่ปรึกษา แล้วนำแบบสอบถามที่ปรับปรุงใหอ้าจารย์ที่ปรึกษาตรวจอกีครั้ง 

4. นำเครื่องมือวัดที่ได้ทำการตรวจสอบแล้วไปทดลองใช้ (Try-0ut) กับกลุ่มที่ไม่ใช่

กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน จากครูของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา 

ซึ่งจากนั้นนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์การหาความเชื่อมั่นโดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา

ของครอนบาค (Alpha-Coefficient) ซึ่งได้ค่าสัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

ที่ระดับ 0.871 

5. นำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบไปจัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์

แล้วนำไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างในการทำวิจัยต่อไป 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผูว้ิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ตามลำดับขั้นตอน ดังนี้ 

1. ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยพะเยาออกหนังสือถึง

ผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้  

จังหวัดน่าน เพื่อขอความอนุเคราะหใ์นการเก็บรวบรวมข้อมูล 

2. ผูว้ิจัยส่งหนังสือขออนุญาตจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อขอความ

อนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลไปยังผู้บริหารศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัด

สำนักงานส่งเสริมการเรยีนรู้จังหวัดน่าน จำนวน 15 สถานศกึษา เพื่อตอบแบบสอบถาม 

3. ผูว้ิจัยนำแบบสอบถามไปแจกให้ครูศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงาน

ส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้  จำนวน 162 ชุด  

และกำหนดขอรับคืนภายใน 30 วัน 

4. ผู้วิจัยรับแบบสอบถามจากผูบ้ริหารศูนย์ส่งเสริมการเรียนรูอ้ำเภอ สังกัดสำนักงาน

ส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน และผู้วิจัยเดินทางไปรับแบบสอบถามด้วยตนเองในแต่ละ

สถานศกึษา ได้คนืมาทั้งหมด 150 ชุด คิดเป็น ร้อยละ 92.59 

5. ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่ได้ทำการเก็บข้อมูลไว้ตรวจสอบความสมบูรณ์ก่อนนำไป

วิเคราะหข์้อมูล 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 

ผูว้ิจัยทำการวิเคราะหข์้อมูลโดยใช้ค่าสถิต ิดังนี้  

1. แบบสอบถามที่ส่งไปทั้งหมด ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับ

กลับคืนมาแล้วคัดไว้เฉพาะแบบสอบถามที่ตอบครบถ้วนทุกข้อคำถาม 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะของ

คำถามเป็นแบบเลือกตอบ วิเคราะห์ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ วุฒิการศึกษา  

และประสบการณ์ ในการทำงาน โดยการแจกแจงความถี่  ใช้สถิติบรรยาย คือ ร้อยละ 

(Percentage)  

ตอนที่  2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน โดยการศึกษา

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงาน

ส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ใช้การหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปล

ความหมายของคะแนน ผู้วิจัยกำหนดเกณฑ์สำหรับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน จำนวน 35 ข้อ 

โดยแต่ละระดับกำหนดค่าคะแนน ดังนี้ (บุญชม ศรสีะอาด, 2556) 

เกณฑก์ารแปลผลคะแนนเฉลี่ยจากการวัดระดับความเหมาะสม มีดังนี้ 

ค่าเฉลี่ยคะแนน 4.50-5.00 หมายถึง ภาวะผู้นำดิจทิัลอยู่ในระดับมากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยคะแนน 3.50-4.49 หมายถึง ภาวะผู้นำดิจทิัลอยู่ในระดับมาก 

ค่าเฉลี่ยคะแนน 2.50-3.49 หมายถึง ภาวะผู้นำดิจทิัลอยู่ในระดับปานกลาง  

ค่าเฉลี่ยคะแนน 1.00-2.49 หมายถึง ภาวะผู้นำดิจทิัลอยู่ในระดับน้อย 

ค่าเฉลี่ยคะแนน 1.50-1.49 หมายถึง ภาวะผู้นำดิจทิัลอยู่ในระดับน้อยที่สุด   

2. การเปรียบเทียบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้

อำเภอ สั งกั ดสำนักงานส่ งเสริมการเรียนรู้จั งหวัดน่าน จำแนกตามวุฒิ การศึกษา 

และประสบการณ์ในการทำงาน การทดสอบค่าที การทดสอบค่าเอฟ และการทดสอบ 

ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ถ้าพบความแตกตางอย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิต ิทำการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ดว้ยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe) 

 

สถิติที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติและ วิธีวิเคราะห์

ข้อมูลที่สอดคล้องกับคำถามในการวิจัย และการทดสอบสมมตฐิาน 
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สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูลในการศกึษามี 2 ประเภท ดังนี้  

1. สถิติ เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่อบรรยายข้อมูลทั่วไป ได้แก่  

ค่าความถี ่(Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (x̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

2. สถิติอนุมานหรืออ้างอิง ( Inferentia l S tatistics) ได้แก่  การทดสอบค่าที   

การทดสอบค่าเอฟ และการทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA)  

ถ้าพบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ทำการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย 

เป็นรายคู่ดว้ยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe) 



 

 

 

บทท่ี 4 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

การศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้

อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่านในครั้งนี้ ผู้วิจัยขอเสนอผลการวิเคราะห์

ข้อมูลตามแบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ตามลำดับดังนี้ 

ตอนที ่1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งได้แก่ วุฒิการศึกษา

และประสบการณใ์นการทำงาน 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ศูนย์สง่เสริมการเรียนรูอ้ำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรยีนรู้จังหวัดน่าน 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน 

จำแนกตามระดับวุฒิการศึกษา และประสบการณใ์นการทำงาน 

 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งได้แก่  

วุฒกิารศึกษาและประสบการณ์ในการทำงาน 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ วุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการ

ทำงาน โดยการแจกแจงความถี่และร้อยละ ดังตารางตอ่ไปนี้ 

 

ตาราง 3 แสดงจำนวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไป จำนวน ร้อยละ 

วุฒกิารศึกษา   

ปริญญาตรี 129 86.00 

สูงกว่าปริญญาตรี 21 14.00 

รวม 150 100.00 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

ข้อมูลทั่วไป จำนวน ร้อยละ 

ประสบการณ์ในการทำงาน   

น้อยกว่า 1 ปี   3   2.00 

ตั้งแต่ 1-5 ปี 40 26.70 

ตั้งแต่ 6–10 ปี 30 20.00 

ตั้งแต่ 11 ปีขึน้ไป 77 51.30 

รวม 150 100.00 

 

จากตาราง 3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามระดับวุฒิการศึกษา ส่วนใหญ่ 

มีระดับวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 86.00 รองลงมา คือ

ระดับสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 21 คน คิดเป็นรอ้ยละ 14.00 

จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์

ตั้งแต่ 11 ปีขึ้นไป จำนวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 51.30 รองลงมา คือ มีประสบการณ์ ตั้งแต่  

1-5 ปี จำนวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 26.70  มีประสบการณ์ตั้งแต่ 6-10 ปี จำนวน 30 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 20.00 และมีประสบการณต์่ำกว่า 1 ป ีจำนวน 3 คน คิดเป็นรอ้ยละ 2.0 

 

ตอนที่  2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรยีนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสรมิการเรยีนรู้จังหวัดน่าน 

ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน วิเคราะห์ข้อมูล

โดยใช้ค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังตารางตอ่ไปนี ้
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ตาราง 4 แสดงความคิดเห็นของผู้บริหารและครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้

จังหวัดน่าน ในภาพรวม 

ข้อ ผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
(n = 150) 

แปลผล 
ลำดับ 

ที่ (x̅) (S.D.) 

1 ด้านการมีภาวะผูน้ำและวิสัยทัศนเ์ทคโนโลยี

ดิจทิัล 

4.43 0.41 มาก 1 

2 

 

ด้านการเป็นผูม้ีความรูค้วามสามารถในการ 

ใช้งานดิจทิัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมอื

อาชีพ 

4.33 0.29 มาก 4 

3 

 

ด้านการสนับสนุนการเรยีนการสอนโดยใช้   

เทคโนโลยีดจิทิัล       

4.37 0.41 มาก 3 

4 ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

ในการบริหารงาน 

4.31 0.33 มาก 5 

5 ด้านจรยิธรรมในการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัล 4.40 0.41 มาก 2 

 รวมเฉลี่ย 4.36 0.28 มาก  

 

จากตาราง 4 พบว่า ภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้

อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.36, 

S.D. = 0.28) โดยมีค่าเฉลี่ยรายด้าน เรียงตามลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านที่มีค่าเฉลี่ย

มากที่สุด คือ ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล  มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  

(x̅ = 4.43, S.D. = 0.41) รองลงมา คือ ด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มีค่าเฉลี่ย 

อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.40, S.D = 0.41) และด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.37, S.D. = 0.41) และด้านการเป็นผู้มี

ความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก (x̅ = 4.33, S.D. = 0.29) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการสนับสนุน 

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหารงาน มีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.31, S.D. = 0.33) 
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ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรยีนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสรมิการเรียนรู้

จังหวัดน่าน ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดจิทิัล 

 รวมเฉลี่ย 4.43 0.41 มาก  

 

ข้อ 
ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์

เทคโนโลยีดจิิทัล 

(n = 150) 
แปลผล 

ลำดับ 

ที่ (x̅) (S.D.) 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถเป็น

ผูน้ำในการพัฒนาและการประยุกต์ใช ้

เทคโนโลยีดจิทิัล 

4.35 0.58 มาก 6 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ 

ในการแลกเปลี่ยนหรอืถ่ายทอดวิสัยทัศน ์

ความคิดรวบยอด เกี่ยวกับการบูรณาการ

เทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อยกระดับความเป็น

เลิศและสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงใน

สถานศกึษา 

4.40 0.53 มาก 5 

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการ

กำหนดเป้าหมายและส่งเสริมใหเ้กิด

บรรยากาศและสิ่งแวดล้อมในสถานศกึษา 

4.43 0.55 มาก 3 

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถสร้างวิสัยทัศน์

และลงมอืปฏิบัติตามกลยุทธ์และแผนงาน

เพื่อการปฏิบัติใหบ้รรลุตามวิสัยทัศน์

เทคโนโลยีดิจทิัล 

4.41 0.53 มาก 4 

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสนับสนุนการทำงาน

ของบุคลากรในการนำวิสัยทัศนด์้าน

เทคโนโลยีดจิทิัลไปสู่ความสำเร็จ 

4.49  0.53 มาก 1  

6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมและสถานการณ์ปัจจุบัน

เพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

4.47 0.54 มาก 2 
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จากตาราง 5 พบว่า ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้

อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์

เทคโนโลยีดิจิทัล  ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.43, S.D. = 0.41) เมื่อพิจารณา 

เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ ผู้บริหาร

สถานศึกษาสนับสนุนการทำงานของบุคลากรในการนำวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลไปสู่

ความสำเร็จ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.49, S.D.= 0.53) รองลงมา คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษาสามารถวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและสถานการณ์ปัจจุบันเพื่อให้ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง มคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.47, S.D.= 0.54) และผูบ้ริหารสถานศึกษา

มีความสามารถในการกำหนดเป้าหมาย และส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อม 

ในสถานศึกษา มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.43, S.D.= 0.55) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ย

น้อยที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถเป็นผู้นำในการพัฒนาและการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.35, S.D.= 0.58) 

 

ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสรมิการเรียนรู้

จังหวัดน่าน ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่าง

คล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ 

ข้อ 

ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ 

ในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่ว

และเป็นมืออาชีพ 

(n = 150) 

แปลผล 
ลำดับ 

ที่ 
(x̅) (S.D.) 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถและ

ความเช่ียวชาญในการจัดสภาพแวดล้อม

การเรียนรูแ้ละนวัตกรรมอย่างมอือาชีพ

ให้กับผูเ้รียน 

4.19 0.47 มาก 9 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการเสริมสร้างพลัง

อำนาจครูในการจัดการเรยีนรูใ้ห้กับผูเ้รียน

โดยใช้เทคโนโลยีและสร้างแหล่งเรียนรู้

ดิจทิัลต่าง ๆ ให้เกิดความคล่องแคล่ว 

4.31 0.46 มาก 6 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

ข้อ 

ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ 

ในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่ว

และเป็นมืออาชีพ 

(n = 150) 

แปลผล 
ลำดับ 

ที่ 
(x̅) (S.D.) 

3  ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความเชื่อมั่นในการใช้

เทคโนโลยีดิจทิัลและใช้อย่างมีประสิทธิภาพ

และมีคุณธรรม 

4.21 0.48 มาก 8 

4  ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถจัดสภาพแวดล้อม

การเรียนรู้และนวัตกรรมดิจทิัลได้อย่างมอื

อาชีพ 

4.16 0.51 มาก 10 

5 

 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถออกแบบ

สถานที่ทำงานเพื่อช่วยสร้างบรรยากาศให้

เกิดการคดิสร้างสรรค์ 

4.39 0.59 มาก 5 

6 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความรู้ดา้นเทคโนโลยี

ดิจทิัลที่ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

4.39 0.55 มาก 4 

7 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถใช้วธิีการ

จัดการการสื่อสารผ่านเทคโนโลยีดจิทิัล

อย่างมปีระสิทธิภาพ 

4.47 0.55 มาก 3 

8 

 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีทักษะที่เช่ียวชาญ 

ในการนำเทคโนโลยีดจิทิัลเข้ามาเป็น 

ส่วนหนึ่งในการพัฒนาสถานศกึษา 

4.24 0.44 มาก 7 

9 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้มกีาร 

บูรณาการเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้กับการ

ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอเพื่อผลักดันให้

ครูและบุคลากรปฏิบัติงานได้อย่าง 

มอือาชีพ 

4.49 0.51 มาก 2 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

ข้อ 

ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ 

ในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่ว

และเป็นมืออาชีพ 

(n = 150) 

แปลผล 
ลำดับ 

ที่ 
(x̅) (S.D.) 

10 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมการเข้าร่วม

เครอืข่าย การเรียนรู้ออนไลน์กับผูเ้ช่ียวชาญ 

ในด้านอื่น ๆ เพื่อพัฒนาการเป็นผูน้ำทาง

การศกึษามอือาชีพ 

4.49 0.50 มาก 1 

 รวมเฉลี่ย 4.33 0.29 มาก  

 

จากตาราง 6 พบว่า ภาวะผูน้ำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้

อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ  

ในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.33, 

S.D. = 0.29) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย  

3 ลำดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการเข้าร่วมเครือข่าย การเรียนรู้ออนไลน์กับ

ผู้เช่ียวชาญในด้านอื่น ๆ เพื่อพัฒนาการเป็นผู้นำทางการศึกษามืออาชีพ มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมาก (x̅ = 4.49, S.D. = 0.50) รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้มีการ 

บูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้กับการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอเพื่อผลักดันให้ครูและ

บุคลากรปฏิบัติงานได้อย่างมืออาชีพ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.49, S.D. = 0.51)

และผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้วิธีการจัดการการสื่อสารผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมี

ประสิทธิภาพ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.47, S.D. = 0.55) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ย 

น้อยที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้และนวัตกรรมดิจิทัล

ได้อย่างมอือาชีพ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.16, S.D. = 0.51) 
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ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรยีนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสรมิการเรียนรู้

จังหวัดน่าน ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

ข้อ 
ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอน

โดยใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

(n = 150) 
แปลผล 

ลำดับ

ที่ (x̅) (S.D.) 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถสร้างกระบวนการ

หรอืวิธีการใหค้รูและผูเ้รียนเข้าถึงเทคโนโลยี

ดิจทิัลอย่างเหมาะสม 

4.31 0.53 มาก 6 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้จัดทำสื่อ 

การเรียนรูรู้ปแบบออนไลน์และมีบทเรียน      

และแอพพลิเคช่ันที่หลากหลาย 

4.29 0.64 มาก 7 

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมการบูรณาการ

เทคโนโลยีดิจทิัล เข้าไปในหลกัสูตรและในบริบท

ของการเรยีนรู้ที่เพิ่มพูนการเรยีนรู้ของผูเ้รียนให้

มากขึน้   

4.20 0.66 มาก 8 

4 ผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างที่ดขีองการเรยีนรู้

และสร้างทักษะด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

4.35 0.56 มาก 5 

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมการใช้คอมพิวเตอร์

ช่วยสอนและการส่งเสริมการเรยีนการสอน 

ผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน ์

4.37 0.51 มาก 4 

6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาใหค้วามช่วยเหลือแกค่รู 

ในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการวิเคราะห์ขอ้มูล

และวัดผลประเมินผลผูเ้รียน 

4.48 0.60 มาก 2 

 

7 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสนับสนุนงบประมาณ 

สาธารณูปโภคต่าง ๆ ที่ใช้ในการจัดการ

เรียนการสอนที่ต้องใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 

4.39 0.57 มาก 3 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

ข้อ 
ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอน

โดยใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

(n = 150) 
แปลผล 

ลำดับ 

ที่ (x̅) (S.D.) 

8 

 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้ครูและ

บุคลากรพัฒนาทักษะวิชาชีพด้านดิจิทัล

อย่างเหมาะสม 

4.53 0.50 มากที่สุด 1 

 รวมเฉลี่ย 4.37 0.41 มาก  

 

จากตาราง 7 พบว่า ภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้

อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอน  

โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.37, S.D. = 0.41) เมื่อพิจารณา 

เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ ผู้บริหาร

สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูและบุคลากรพัฒนาทักษะวิชาชีพด้านดิจิทัลอย่างเหมาะสม  มีความ

คิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.53, S.D.= 0.50) รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษา 

ให้ความช่วยเหลือแก่ครูในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการวิเคราะห์ข้อมูลและวัดผลประเมินผล

ผู้เรียน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.48,S.D.= 0.60) และผู้บริหารสถานศึกษา

สนับสนุนงบประมาณ สาธารณูปโภคต่าง ๆ ที่ใชใ้นการจัดการเรียนการสอนที่ต้องใชเ้ทคโนโลยี

ดิจิทัล มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.39, S.D.= 0.57) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 

คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมการบูรณาการเทคโนโลยีดิจทิัลเข้าไปในหลักสูตรและในบริบท

ของการเรียนรู้ที่ เพิ่มพูนการเรียนรู้ของผู้เรียนให้มากขึ้น  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  

(x̅ = 4.20, S.D.= 0.66) 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  85 

ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรยีนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสรมิการเรียนรู้

จังหวัดน่าน ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดจิิทัลในการบริหารงาน 

ข้อ 
ด้านการสนับสนุนการใช้ 

เทคโนโลยีดจิิทัลในการบรหิารงาน 

(n = 150) 
แปลผล 

ลำดับ 

ที่ (x̅) (S.D.) 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสนับสนุน สง่เสริม  

ให้เกิดการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการ

ทำงาน 

4.37 0.51 มาก 2 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นแบบอย่างที่ดี 

ในการนำระบบดิจทิัลมาใช้ในการทำงาน 

4.19 0.44 มาก 5 

3 

 

  

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ 

ในการชักนำ โน้มน้าว และส่งเสริม 

การบูรณาการเทคโนโลยีดจิทิัลในการ

บริหารงานสถานศกึษา 

4.45 0.50 มาก 1 

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมการนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการพัฒนางาน

ฝา่ยงานวิชาการ ฝา่ยบริหารงานบุคคล 

ฝา่ยบริหารการเงินและพัสดุและ 

ฝา่ยบริหารงานทั่วไปอย่างเหมาะสม 

4.32 0.47 มาก 3 

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมการสร้าง

เครือขา่ยการทำงานโดยการนำเทคโนโลยี

ดิจทิัลมาใช้ในการบริหารงาน และพัฒนา

ความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 

4.21 0.47 มาก 4 

 รวมเฉลี่ย 4.31 0.33 มาก  

 

จากตาราง 8 พบว่า ภาวะผูน้ำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้

อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลในการบริหารงาน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.3, S.D. = 0.33) เมื่อพิจารณา 

เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ ผู้บริหาร

สถานศกึษามีความสามารถในการชักนำ โน้มน้าว และส่งเสริมการบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัล
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ในการบริหารงานสถานศึกษา มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.45, S.D. = 0.50) 

รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุน ส่งเสริม ให้เกิดการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการทำงาน 

มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.37, S.D. = 0.51) และผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการนำ

เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการพัฒนางานฝ่ายงานวิชาการ ฝ่ายบริหารงานบุคคล ฝ่ายบริหารการเงิน

และพัสดุ และฝ่ายบริหารงานทั่วไปอย่างเหมาะสมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  (x̅ = 4.32,  

S.D. = 0.47) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีในการนำ

ระบบดิจทิัลมาใช้ในการทำงานมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.19, S.D. = 0.44)  

 

ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรยีนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสรมิการเรียนรู้

จังหวัดน่าน ด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

ข้อ 
ด้านจรยิธรรม 

ในการใช้เทคโนโลยีดจิิทัล 

(n = 150) 
แปลผล 

ลำดับ

ที่ (x̅) (S.D.) 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นแบบอย่างที่ดกีับ 

ครูและผูเ้รียนในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

อย่างมีคุณธรรมและจรยิธรรม   

4.49 0.53 มาก 1 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้ครู 

บุคลากรและผูเ้รียนใช้เทคโนโลยีดจิทิัล

อย่างถูกต้องและมีจรยิธรรม 

4.45 0.50 มาก 2 

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความรู้ความเข้าใจใน

เรื่องความรับผดิชอบต่อการใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัล เช่น การสร้างความเสมอภาคในการ

เข้าถึงและการส่งเสริมและบังคับใช้มาตรการ

เกี่ยวกบัความปลอดภัย   

4.44 0.52 มาก 3 

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสนับสนุนและจัดให้

เกิดสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานที่

ปลอดภัยในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลใน

สถานศกึษา 

4.41 0.49 มาก 4 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

ข้อ 
ด้านจรยิธรรม 

ในการใช้เทคโนโลยีดจิิทัล 

(n = 150) 
แปลผล 

ลำดับ 

ที่ (x̅) (S.D.) 

5 

 

  

ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมการวางแผน

รับมือและดำเนินการปกป้องความเป็น

ส่วนตัว และความปลอดภัยของขอ้มูล

ส่วนบุคคลในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 

4.24 0.46 มาก 6 

6 

 

 

  

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการกำหนด

นโยบายและแนวทางปฏิบัติในการปกป้อง

ความเป็นส่วนตัวของขอ้มูลให้เป็นไปตาม

กฎหมาย เพื่อเตรยีมความพร้อมรับมอื

กับอาชญากรรมไซเบอร์ 

4.35 0.52 มาก 5 

 รวมเฉลี่ย 4.40 0.41 มาก  

 

จากตาราง 9 พบว่า ภาวะผูน้ำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้

อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.40, S.D. = 0.41) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่ 

มีคา่เฉลี่ยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษาเป็นแบบอย่าง

ที่ดีกับครูและผู้เรียนในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม มีความคิดเห็น  

อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.49, S.D. = 0.53) รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครู 

บุคลากรและผู้เรียนใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างถูกต้องและมีจริยธรรม มีความคิดเห็นอยู่ใน  

ระดับมาก (x̅ = 4.45, S.D. = 0.50)และผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจในเรื่อง 

ความรับผิดชอบต่อการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เช่น การสร้างความเสมอภาคในการเข้าถึง  

และการส่งเสริมและบังคับใช้มาตรการเกี่ยวกับความปลอดภัย มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  

(x̅ = 4.44, S.D. = 0.52) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริม 

การวางแผนรับมือและดำเนินการปกป้องความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยของข้อมูล 

ส่วนบุคคลในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.24, S.D. = 0.46)  
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ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์

ส่ งเสริม การเรียนรู้อ ำเภอ  สั งกั ดสำนักงานส่ ง เสริม การเรียนรู้ จั งหวัด น่ าน  

จำแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการทำงาน 

 

ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการ

เรยีนรู้จังหวัดน่าน จำแนกตามวุฒิการศึกษา 

 

ภาวะผู้นำดิจทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา  

ปริญญาตรี 

(n = 129) 

สูงกว่า

ปริญญาตรี 

(n = 21) 

t 
p-

value 

x̅ S.D. x̅ S.D.   

1. ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์    

    เทคโนโลยีดจิทิัล 

4.45 .42 4.25 .30  2.670*  .011 

2. ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ 

    ในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่ว    

    และเป็นมอือาชีพ 

4.35 .29 4.22 .29 1.953 .053 

3. ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอน 

    โดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

4.40 .42 4.17 .28 3.199*  .003 

4. ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี 

    ดิจทิัลในการบริหารงาน 

4.33 .35 4.16 .14 3.958*  .000 

5. ด้านจรยิธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี 

    ดิจทิัล 

4.41 .41 4.33 .36 .895 .372 

โดยรวม 4.39 0.28 4.22 0.19 3.327* .002 

หมายเหตุ: * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตาราง 10 พบว่าภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์ส่งเสริม 

การเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน จำแนกตามวุฒการศึกษา  

โดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 

ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้
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เทคโนโลยีดิจิทัล และด้านการสนับสนุนการเทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงานแตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งาน

ดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ และด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  

ไม่แตกต่างกัน  

 

ตาราง 11 แสดงการเปรียบเทียบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริม

การเรยีนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสรมิการเรียนรู้จังหวัดน่าน จำแนกตาม

ประสบการณ์ในการทำงาน (n = 150) 

ภาวะผู้นำของผู้บรหิาร 

สถานศึกษา 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F P-value 

1. ด้านการมภีาวะผู้นำและ ระหว่างกลุ่ม 10.005 3 3.44 31.253* .000 

   วสิัยทัศน์เทคโนโลยดีิจิทัล ภายในกลุ่ม 15.580 146 .11   

 รวม 25.585 149    

2. ด้านการเป็นผู้มคีวามรู้ 

   ความสามารถในการใชง้าน    

   ดิจิทัลอย่างคล่องแคล่ว    

   และเป็นมอือาชพี 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

1.085 

11.752 

12.837 

3 

146 

149 

.36 

.08 

4.494* .005 

3. ด้านการสนับสนุน ระหว่างกลุ่ม 3.672 3 1.22 8.370* .000 

   การเรียนการสอนโดย 

   ใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัล          

ภายในกลุ่ม 

รวม 

21.349 

25.021 

146 

149 

.15   

4. ด้านการสนับสนุนการ 

    ใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัล 

    ในการทำงาน 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

1.250 

14.963 

16.213 

3 

146 

149 

.42 

.10 

4.067* .008 

5. ด้านจริยธรรมในการ 

    ใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัล 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

6.483 

18.011 

24.494 

3 

146 

149 

2.16 

.12 

17.518* .000 

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 2.195 3 .73 11.367* .000 

 ภายในกลุ่ม 9.400 146    

 รวม 11.595 149    

หมายเหตุ: * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตาราง 11 พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริม 

การเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน จำแนกตามประสบการณ์  

ในการทำงาน โดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้านพบว่า มีด้านที่แตกต่างกันจำนวน 5 ด้าน คือ ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์

เทคโนโลยีดิจิทัล ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่ว

และเป็นมืออาชีพ ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  ด้านการ

สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน ด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงได้ทดสอบรายคู่ตามวิธีของเซฟเฟ่ 

(Scheffe) ดังปรากฏในตาราง 12–17 

 

ตาราง 12 แสดงเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ 

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ในภาพรวม จำแนกตาม

ประสบการณ์ในการทำงาน 

ประสบการณ์ 

ในการทำงาน 
 

ต่ำกว่า 

1 ป ี

(n = 3) 

ตั้งแต่ 

1-5 ปี 

(n = 40) 

ตั้งแต่ 

6-10 ปี 

(n = 30) 

ตั้งแต่ 

11 ปีขึ้นไป 

(n =77) 

ต่ำกว่า 1 ปี   .07 .50 .86 

ตั้งแต่ 1-5 ปี    .06 .00* 

ตั้งแต่ 6-10 ปี     .27 

ตั้งแต่ 11 ปีขึ้นไป      

หมายเหตุ: * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตาราง 12 พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริม 

การเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ในภาพรวม ผู้มีประสบการณ์

ในการทำงานตั้งแต่ 1–5 ปี แตกต่างกับผู้ที่มีประสบการณ์ในการทำงานตั้งแต่ 11 ปีขึ้นไป  

อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 13 แสดงเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ 

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการมีภาวะผู้นำและ

วิสัยทัศน์เทคโนโลยีดจิทิัล จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน 

ประสบการณ์ 

ในการทำงาน 
 

ต่ำกว่า 

1 ป ี

(n = 3) 

ตั้งแต่ 

1-5 ปี 

(n = 40) 

ตั้งแต่ 

6-10 ปี 

(n = 30) 

ตั้งแต่ 

11 ปีขึ้นไป 

(n =77) 

ต่ำกว่า 1 ปี   .04* .99 1.00 

ตั้งแต่ 1-5 ปี    .00* .00* 

ตั้งแต่ 6-10 ปี     .64 

ตั้งแต่ 11 ปีขึ้นไป      

หมายเหตุ: * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตาราง 13 พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริม 

การเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการมีภาวะผู้นำ 

และวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล ผู้มีประสบการณ์ในการทำงานตั้งแต่ 1–5 ปี แตกต่างกับผู้ที่มี

ประสบการณ์ ในการทำงานต่ำกว่า 1 ปี ตัง้แต่ 6–10 ปี และตั้งแต่ 11 ปี ขึ้นไป อย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ตาราง 14 แสดงเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ 

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการเป็นผู้มีความรู้

ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ จำแนก

ตามประสบการณ์ในการทำงาน  

ประสบการณ์ 

ในการทำงาน 
 

ต่ำกว่า 

1 ป ี

(n = 3) 

ตั้งแต่ 

1-5 ปี 

(n = 40) 

ตั้งแต่ 

6-10 ปี 

(n = 30) 

ตั้งแต่ 

11 ปีขึ้นไป 

(n =77) 

ต่ำกว่า 1 ปี   .85 .97 1.00 

ตั้งแต่ 1-5 ปี    .81 .01* 
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ตาราง 14 (ต่อ) 

ประสบการณ์ 

ในการทำงาน 
 

ต่ำกว่า 

1 ป ี

(n = 3) 

ตั้งแต่ 

1-5 ปี 

(n = 40) 

ตั้งแต่ 

6-10 ปี 

(n = 30) 

ตั้งแต่ 

11 ปีขึ้นไป 

(n =77) 

ตั้งแต่ 6-10 ปี     .23 

ตั้งแต่ 11 ปีขึ้นไป      

หมายเหตุ: * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตาราง 14 พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริม 

การเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการเป็นผู้มีความรู้

ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ ผู้มีประสบการณ์ในการ

ทำงานตั้งแต่ 1–5 ปี แตกต่างกับผู้ที่มีประสบการณ์ในการทำงานตั้งแต่ 11 ปี ขึ้นไป อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ตาราง 15 แสดงเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ 

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการสนับสนุนการเรียน

การสอนโดยใช้เทคโนโลยีดจิทิัล จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน 

หมายเหตุ: * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตาราง 15 พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริม 

การเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการสนับสนุนการเรียน

ประสบการณ์ 

ในการทำงาน 
 

ต่ำกว่า 

1 ป ี

(n = 3) 

ตั้งแต่ 

1-5 ปี 

(n = 40) 

ตั้งแต่ 

6-10 ปี 

(n = 30) 

ตั้งแต่ 

11 ปีขึ้นไป 

(n =77) 

ต่ำกว่า 1 ปี   .15 .94 .82 

ตั้งแต่ 1-5 ปี    .00* .00* 

ตั้งแต่ 6-10 ปี     .89 

ตั้งแต่ 11 ปีขึ้นไป      
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การสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ผู้มีประสบการณ์ในการทำงานตั้งแต่ 1–5 ปี แตกต่างกับผู้ที่มี

ประสบการณ์ในการทำงานตั้งแต่ 6–10 ปี และตั้งแต่ 11 ปี ขึ้นไป อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 

 

ตาราง 16 แสดงเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ 

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน  ด้านการสนับสนุนการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลในการบรหิารงาน จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน 

หมายเหตุ: * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตาราง 16 พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริม 

การเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการสนับสนุนการใช้

เทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหารงาน ผู้มีประสบการณ์ในการทำงานตั้งแต่ 1–5 ปี แตกต่างกับผู้ที่

มีประสบการณใ์นการทำงานตั้งแต ่11 ป ีขึน้ไป อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประสบการณ์ 

ในการทำงาน 
 

ต่ำกว่า 

1 ป ี

(n = 3) 

ตั้งแต่ 

1-5 ปี 

(n = 40) 

ตั้งแต่ 

6-10 ปี 

(n = 30) 

ตั้งแต่ 

11 ปีขึ้นไป 

(n =77) 

ต่ำกว่า 1 ปี   .17 .38 .65 

ตั้งแต่ 1-5 ปี    .72 .03* 

ตั้งแต่ 6-10 ปี     .57 

ตั้งแต่ 11 ปีขึ้นไป      
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ตาราง 17 แสดงเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ 

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน  ด้านจริยธรรมในการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน 

หมายเหตุ: * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตาราง 17 พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริม 

การเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านจริยธรรมในการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลผู้มีประสบการณ์ในการทำงานตั้งแต่ 6-10 ปี แตกต่างกับผู้ที่มีประสบการณ์

ในการทำงานต่ำกว่า 1 ปี ตั้งแต่ 1–5 ปี และตั้งแต่ 11 ปี ขึ้นไป อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 

 

ประสบการณ์ 

ในการทำงาน 
 

ต่ำกว่า 

1 ป ี

(n = 3) 

ตั้งแต่ 

1-5 ปี 

(n = 40) 

ตั้งแต่ 

6-10 ปี 

(n = 30) 

ตั้งแต่ 

11 ปีขึ้นไป 

(n =77) 

ต่ำกว่า 1 ปี   .17 .00* .52 

ตั้งแต่ 1-5 ปี    .00* .13 

ตั้งแต่ 6-10 ปี     .00* 

ตั้งแต่ 11 ปีขึ้นไป      



 

 

 

บทท่ี 5 

 

บทสรุป 

 

การศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ 

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่านในครั้งนี้  มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและ

เปรียบเทียบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ  

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ครู ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้

อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน จำนวน 150 คน และเครื่องมือที่ใช้ใน

การวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าความถี่  (Frequency) ร้อยละ 

(Percentage) ค่าเฉลี่ย (x̅) ส่วนบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบค่าที การทดสอบค่าเอฟ 

และการทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. สรุปผลการวิจัย 

2. อภปิรายผลการวิจัย 

3. ข้อเสนอแนะ 

 

สรุปผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้

อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยรายด้านเรียงตามลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ดา้นการมีภาวะผูน้ำและวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ

มาก รองลงมา คือ ด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  

ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัล มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ด้านการ

เป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ มีค่าเฉลี่ย

อยู่ในระดับมาก และด้านที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลใน

การบริหารงาน มีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

1.1 ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล การศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัล

ของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้

จังหวัดน่าน ด้านการมีภาวะผูน้ำและวิสัยทัศนเ์ทคโนโลยีดิจิทัล พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
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เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่  

ด้านการมีภาวะผูน้ำและวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก พบว่า ภาพรวม

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ

แรก ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนการทำงานของบุคลากรในการนำวิสัยทัศน์ด้าน

เทคโนโลยีดิจิทัลไปสู่ความสำเร็จ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษาสามารถวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและสถานการณ์ปัจจุบันเพื่อให้ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการ

กำหนดเป้าหมาย และส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมในสถานศึกษามีความคิดเห็น

อยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถเป็นผูน้ำ 

ในการพัฒนาและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

1.2 ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่ว 

และเป็นมืออาชีพ การศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้

อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ  

ในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ พบว่า ภาพรวมอยู่ ในระดับมาก  

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ ผู้บริหาร

สถานศึกษาส่งเสริมการเข้าร่วมเครือข่าย  การเรียนรู้ออนไลน์กับผู้เช่ียวชาญในด้านอื่น ๆ  

เพื่อพัฒนาการเป็นผู้นำทางการศึกษามืออาชีพ  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก รองลงมา  

คือ ผู้บริหาสถานศึกษาส่งเสริมให้มีการบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้กับการปฏิบัติงาน

อย่างสม่ำเสมอเพื่อผลักดันให้ครูและบุคลากรปฏิบัติงานได้อย่างมอือาชีพ มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมาก และผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้วิธีการจัดการการสื่อสารผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล

อย่างมีประสิทธิภาพ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษาสามารถจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้และนวัตกรรมดิจิทัลได้อย่างมืออาชีพ   

มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  

1.3 ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การศึกษาภาวะ

ผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริม  

การเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล พบว่า 

ภาพรวมอยู่ ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยเรียงลำดับจากมาก  

ไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูและบุคลากรพัฒนาทักษะ

วิชาชีพด้านดิจิทัลอย่างเหมาะสม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษาให้ความช่วยเหลือแก่ครูในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการวิเคราะห์ข้อมูลและวัดผล
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ประเมินผลผู้ เรียน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุน

งบประมาณ สาธารณูปโภคต่าง ๆ ที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนที่ต้องใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  

มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริม

การบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัล เข้าไปในหลักสูตรและในบริบทของการเรียนรู้ที่ เพิ่มพูน  

การเรียนรูข้องผู้เรยีนใหม้ากขึ้น มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  

1.4 ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน การศึกษาภาวะ

ผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริม  

การเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน  พบว่า 

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 

3 ลำดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการชักนำ โน้มน้าว และส่งเสริม

การบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงานสถานศึกษา มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุน ส่งเสริม ให้เกิดการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ

ทำงาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการนำเทคโนโลยี

ดิจิทัลมาใช้ในการพัฒนางานฝ่ายงานวิชาการ ฝ่ายบริหารงานบุคคล ฝ่ายบริหารการเงิน  

และพัสดุ และฝ่ายบริหารงานทั่วไปอย่างเหมาะสมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีในการนำระบบดิจิทัลมาใช้ในการ

ทำงานมคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  

1.5 ด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  การศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้  

จังหวัดน่าน ด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ 

ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีกับครูและผู้เรียนในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมี

คุณธรรมและจริยธรรม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษา

ส่งเสริมให้ครู บุคลากรและผู้เรียนใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างถูกต้องและมีจริยธรรม มีความ

คิดเห็นอยู่ในระดับมาก และผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจในเรื่องความรับผิดชอบ

ต่อการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เช่น การสร้างความเสมอภาคในการเข้าถึง การส่งเสริมและบังคับ

ใช้มาตรการเกี่ยวกับความปลอดภัย มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อย

ที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการวางแผนรับมือและดำเนินการปกป้องความเป็น

ส่วนตัวและความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมาก  
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2 . ผลการศึกษาเพื่ อเปรียบเทียบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน จำแนกตาม 

วุฒิการศึกษา และประสบการณใ์นการทำงาน 

2.1 ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล  การเปรียบเทียบความ

แตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้

อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์

เทคโนโลยีดิจิทัล จำแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการมีภาวะ

ผูน้ำและวิสัยทัศนเ์ทคโนโลยีดจิทิัล แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน  

ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน 

พบว่า ภาวะผูน้ำดิจิทัลของผูบ้ริหารสถานศกึษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงาน

ส่งเสริมการเรียนรู้จั งหวัดน่าน ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์ เทคโนโลยีดิจิทัล  

ผู้มีประสบการณ์ในการทำงานตั้งแต่ 1–5 ปี แตกต่างกับผู้ที่มีประสบการณ์ ในการทำงาน 

ต่ำกว่า 1 ปี ต้ังแต ่6–10 ปี และตัง้แต่ 11 ปี ขึน้ไป อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2.2 ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่ว

และเป็นมืออาชีพ การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน  

ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ 

จำแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริม  

การเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการเป็นผู้มีความรู้

ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ ไม่แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน  

ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ 

จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริม

การเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการเป็นผู้มีความรู้

ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ ผู้มีประสบการณ์  
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ในการทำงานตั้งแต่ 1–5 ปี แตกต่างกับผู้ที่มีประสบการณ์ในการทำงานตั้งแต่ 11 ปี ขึ้นไป  

อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2.3 ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การเปรียบเทียบ

ความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริม 

การเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการสนับสนุนการเรียน

การสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัล จำแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า ภาวะผูน้ำดิจิทัลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน  

ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ  

ทางสถิติที่ระดับ .05  

การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน  

ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล จำแนกตามประสบการณ์ในการ

ทำงาน พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ  

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล ผู้มีประสบการณ์ในการทำงานตั้งแต่ 1–5 ปี แตกต่างกับผู้ที่มีประสบการณ์ 

ในการทำงานตั้งแต ่6–10 ปี และตัง้แต่ 11 ปี ขึน้ไป อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2.4 ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน การเปรียบเทียบ

ความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้

อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลในการบริหารงาน จำแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้  จังหวัดน่าน  

ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05  

การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน  

ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน จำแนกตามประสบการณ์ในการ

ทำงาน พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัด

สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ

บริหารงาน ผู้มีประสบการณ์ในการทำงานตั้งแต่ 1–5 ปี แตกต่างกับผู้ที่มีประสบการณ์  

ในการทำงานตั้งแต ่11 ปี ขึน้ไป อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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2.5 ด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การเปรียบเทียบความแตกต่าง

ระหว่างค่าเฉลี่ยภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ  

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลจำแนก

ตามวุฒิการศึกษา พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้

อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน  

ด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน พบว่า  

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงาน

ส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลผูม้ีประสบการณ์ในการ

ทำงานตั้งแต่ 6-10 ปี แตกต่างกับผู้ที่มีประสบการณ์ในการทำงานต่ำกว่า 1 ปี ตั้งแต่ 1–5 ปี

และตั้งแต ่11 ปี ขึน้ไป อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ 

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรยีนรู้จังหวัดน่าน พบประเด็นสำคัญที่ควรนำมาอภปิรายผล ดังนี้ 

1. ผลการศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้

อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ตามความคิดเห็นของครู ในภาพรวม  

อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ 

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ได้นำนโยบายของสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้

จังหวัดน่านมาปฏิบัติงงาน ผู้บริหารสถานศึกษามีความเข้าใจ มีความสามารถในการใช้และนำ

เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ภายในสถานศกึษา เกิดการเรียนรู้และสามารถนำมาใช้บริหารงานภายใน

สถานศึกษาได้จริง สอดคล้องกับสภาพบริบทและความต้องการของครู ผู้เรียน ส่งเสริมครู  

และผู้ เรียน ให้มีความมั่นใจในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล อย่างมีความรอบรู้ และรู้เท่าทัน  

โดยคำนึงถึงหลักจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเหมาะสม เพื่อยกระดับขั้นตอน 

การดำเนินงานภายในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  สอดคล้องกับงานวิจัยของ  

ณัฏฐณิชา พรปทุมชัยกิจ  (2564) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร ผลการวิจัย

พบว่า ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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มัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่งสามารถอภิปราย

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู โรงเรียนสหวิทยาเขตชลบุรี 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาชลบุรี ระยอง และอภปิรายผลรายด้าน ดังนี้ 

1.1 ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล พบว่า ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ  

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ได้นำนโยบายของสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้

จังหวัดน่านมาปฏิบัติงงาน มีการสนับสนุนในการทำงานของบุคลากรเพื่อวิสัยทัศน์ดิจิทัลไปสู่

ความสำเร็จ สามารถวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและสถานการณ์ปัจจุบันเพื่อให้ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง ต้องมีความสามารถกำหนดเป้าหมาย มีวิสัยทัศน์ สามารถสร้างวิสัยทัศน์ดิจิทัล

และการลงมือปฏิบัติตามกลยุทธ์และแผนงานเพื่อการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ดิจิทัลเทคโนโลยี

ดิจิทัล มีความสามารถในการแลกเปลี่ยนหรือถ่ายทอดวิสัยทัศน์ ความคิดรวบยอดเกี่ยวกับ

การบูรณาการเทคโนโลยี เพื่อยกระดับความเป็นเลิศและสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง  

ในสถานศึกษา สามารถเป็นผู้นำในการพัฒนาและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี สอดคล้องกับ

แนวคิดของ สุกัญญา แช่มช้อย (2561) ได้กล่าวถึง การมีวิสัยทัศน์ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา

จะต้องสามารถสร้างแรงบันดาลใจ สามารถนำการพัฒนาและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี  

โดยการแลกเปลี่ยนหรือถ่ายทอดวิสัยทัศน์ ความคิดรวบยอดเกี่ยวกับการบูรณาการ 

เทคโนโลยีเพื่อยกระดับความเป็นเลิศ และสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงในองค์การ สอดคล้องกับ

แนวคิดของ สุนันทา สมใจ และวิชุดา กิจธรธรรม (2561) ได้กล่าวถึง ผู้บริหารต้องมี

ความสามารถกำหนดเป้าหมาย สามารถกระตุ้นให้เกิดการผสานวิสัยทัศน์ และสามารถสร้าง

เครือข่ายชุมชนให้ธำรงไว้อย่างยั่งยืน เพื่อการเรียนรู้และส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศและ

สิ่งแวดล้อมในสถานศึกษาที่เอื้อต่อการนำวิสัยทัศน์สู่ความเป็นจริง สอดคล้องกับแนวคิดของ 

ทินกร บัวชู และทิพภาพร บัวชู (2562) ได้ศกึษาภาวะผู้นำดิจิทัลจากนักวิชาการหลายท่านและ

ได้กล่าวถึง การมีวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษาว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีวิสัยทัศน์ 

สามารถใช้นวัตกรรมดิจิทัลและประยุกต์ใช้ดิจิทัลเพื่อยกระดับความเป็นเลิศขององค์กร การ

เข้าใจกลยุทธ์ที่สนับสนุน เป้าหมายจะเป็นการเพิ่มโอกาสในการแข่งขันขององค์กรด้วย

นวัตกรรมดิจิทัล สอดคล้องกับแนวคิดของ นิศาชล บำรุงภักดี (2563) ให้ความหมายว่า 

พฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกถึงการมีความสามารถในการสร้างวิสัยทัศน์ 

กำหนดเป้าหมายภาระงานและตัวชี้วัดความสำเร็จทางเทคโนโลยี สอดคล้องกับแนวคิดของ 

รัตนาภรณ์ วัชรอัตยาพล (2563) และ Sieber, Kaganer and Zamora (2013 อ้างอิงใน ชุติรัตน์ 

กาญจนธนชัย, 2562) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้นำดิจิทัลมีการกระตุ้นให้เกิดวิสัยทัศน์ร่วมกันใน
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การบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลที่สามารถส่งเสริมที่เอื้อต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ ผู้นำทางการ

ศึกษาสร้างกระบวนการพัฒนาและตรวจสอบแผนด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้บรรลุ

วิสัยทัศน์ ปฏิบัติตามนโยบายและส่งเสริมนโยบายระดับเขตและระดับประเทศ ผู้บริหารควรมี

ส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของเขตพื้นที่การศึกษาหรือใน

สถานศึกษา มีการสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับการวางแผนด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและนอกจากนี้  

ควรมีการจัดทำแผนการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลและนำมาเปรียบเทียบกับแผนกลยุทธ์ของเขตพื้นที่

การศึกษา แผนพัฒนาสถานศึกษา รวมถึงแผนการจัดการเรียนรู้ ผู้บริหารสถานศึกษา 

ควรสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีที่มีข้อมูลจากการวิจัยเป็นฐานในแผนพัฒนาสถานศึกษา 

การหาแนวทางปฏิบัติที่ เป็นเลิศในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล สอดคล้องกับแนวคิดของ  

กัญญารัตน์ สุขแสน และประทุมทอง ไตรรัตน์ (2564) กล่าวถึง องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัล

การมีวิสัยทัศน์ (Visionary Leadership) ประกอบด้วย 1) วิเคราะห์และสร้างการเชื่อมต่อใหม่

ของข้อมูล 2) บริหารจัดการความหลากหลายที่เกิดขึ้นได้อย่างยืดหยุ่นและมีประสิทธิภาพ  

3) กำหนดความจำเป็นที่สำคัญ และจัดลำดับการเปลี่ยนแปลงได้ 4) วางแผนรับการ

เปลี่ยนแปลงได้อย่างทันต่อความเปลี่ยนแปลง 5) มุ่งเน้นหาฐานลูกค้าใหม่และรักษาฐานลูกค้า

เดิม 6) มีทิศทางที่ชัดและสามารถไปถึงเร็วและใช้ทรัพยากรไม่สิน้เปลือง สอดคล้องกับแนวคิด

ของ เอกรัตน์ เชื้อวังคำ และวัลลภา อารีรัตน์ (2564) ได้ศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้นำ

ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาได้สังเคราะห์เนื้อหาองค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลด้านวิสัยทัศน์

ดิจทิัล การมวีิสัยทัศน์ดิจทิัล หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่แสดงออกถึงการมี

วิสัยทัศน์ที่ชัดเจน มุ่งเน้นนโยบายที่นำเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาใช้ในการดำเนินงาน สอดคล้อง

กับแนวคิดของ Castle (2009, Online) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์ (Leadership and 

Vision) ผูบ้ริหารควรมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนการใช้เทคโนโลยีของเขตพื้นที่การศกึษา

หรือในสถานศึกษา ควรมีการสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับการวางแผนด้านเทคโนโลยีของเขตพื้นที่

การศึกษาหรือสถานศึกษา และมีความพยายามในการดำเนินการเพื่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ

สถานศึกษา ควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียกับสถานศึกษาในกระบวนการ

วางแผนเทคโนโลยีของเขตพื้นที่การศึกษาหรือสถานศึกษา ควรจัดทำแผนด้านเทคโนโลยีของ

เขตพื้นที่การศกึษาหรือสถานศกึษาและนำมาเปรียบเทียบกับแผนอื่น ๆ รวมถึงแผนกลยุทธ์ของ

เขตพืน้ที่การศึกษา แผนพัฒนาสถานศกึษา หรือแผนการจัดการเรียนรู้อื่น ๆ ควรสนับสนุนการ

ใช้เทคโนโลยีที่มีข้อมูลจากการวิจัยเป็นฐานในแผนการพัฒนาสถานศึกษาควรเข้าร่วมกิจกรรม

เกี่ยวกับการหาแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศในการใช้เทคโนโลยี (เช่น การศึกษาเอกสารต่าง ๆ การเข้า

ร่วมการประชุมที่เกี่ยวข้อง หรือการร่วมประชุมกับองค์กรวิชาชีพ) และสอดคล้องกับแนวคิด
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ของ ISTE (2018, Online) ได้กล่าวถึง การกำหนดมาตรฐานการใช้เทคโนโลยีสำหรับผู้นำ 

ทางการศึกษา (ISTE Standards for Education Leaders) การวางแผนกำหนดวิสัยทัศน์ 

(Visionary Planner) หมายถึง ผู้บริหาร ครูบุคลากรในสถานศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ร่วมกันกำหนดวิสัยทัศน์ แผนกลยุทธ์ และมีการประเมินผลอย่างต่อเนื่องสำหรับการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยี 

1.2 ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่ว 

และเป็นมืออาชีพ พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหาร

สถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน  

ได้นำนโยบายของสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่านมาปฏิบัติงาน มีการส่งเสริมการ  

เข้าร่วมเครือข่าย การเรียนรู้ออนไลน์กับผู้เช่ียวชาญในด้านอื่น ๆ เพื่อพัฒนาการเป็นผู้นำทาง

การศึกษามืออาชีพใช้วิธีการจัดการการสื่อสารผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ  

มีความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง สามารถออกแบบสถานที่ทำงาน

เพื่อช่วยสร้างบรรยากาศให้เกิดการคิดสร้างสรรค์ โดยการเสริมสร้างพลังอำนาจครูในการ

จัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนโดยใช้เทคโนโลยีและสร้างแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลต่าง ๆ ให้เกิดความ

คล่องแคล่ว มีทักษะที่เช่ียวชาญในการนำเทคโนโลยีดิจิทัล เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนา

ผูบ้ริหารสถานศึกษาสอดคล้องกับแนวคิดของ สุกัญญา แช่มช้อย (2561) ได้กล่าวถึง ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาจะต้องจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้และนวัตกรรมอย่างมืออาชีพให้กับผู้เรียน  

โดยการเสริมสร้างพลังอำนาจครูให้การจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนโดยใช้เทคโนโลยีและสร้าง

แหล่งเรียนรู้ดิจิทัลต่าง ๆ สอดคล้องกับแนวคิดของ ทินกร บัวชู และทิพภาพร บัวชู (2562)  

ได้ศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัล ด้านการเป็นผู้ใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่วว่า 

ผู้บริหารสถานศึกษาต้องตระหนักว่า จะต้องเป็นผู้นำในการใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว 

เชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยี สามารถจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ และนวัตกรรมดิจิทัลได้อย่าง

มืออาชีพ ออกแบบสถานที่ทำงานเพื่อช่วยสร้างบรรยากาศให้เกิดการคิดสร้างสรรค์ และการ

เสริมสร้างพลังอำนาจด้วยเทคโนโลยีและแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลต่าง ๆ สอดคล้องกับแนวคิดของ 

กัญญารัตน์ สุขแสน และประทุมทอง ไตรรัตน์ (2564) ได้ศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้นำ

ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาและได้สังเคราะห์ภาวะผู้นำดิจิทัล ด้านการเป็นผู้ใช้งานดิจิทัล  

ได้อย่างคล่องแคล่ว ประกอบด้วย ควบคุม ดูแลในโลกที่มีการส่งต่อข้อมูลแบบไร้พรมแดน 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีคุณธรรม มีความคล่องตัวในการเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ มีความรู้

ด้านเทคโนโลยีดิจทิัลที่ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง ใช้วิธีการจัดการการสื่อสารผ่านเทคโนโลยี

ดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ ปรับเปลี่ยนประยุกต์ใช้เทคโนโลยีให้ประสบความสำเร็จอย่าง
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รวดเร็ว สอดคล้องกับแนวคิดของ เอกรัตน์ เชื้อวังคำ และวัลลภา อารีรัตน์ (2564) ได้ศึกษา

องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา และได้สังเคราะห์ภาวะผู้นำดิจิทัล 

ด้านความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล ได้ให้คำนิยามว่า เป็นพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

ซึ่งแสดงออกถึงการมีทักษะที่เช่ียวชาญในการนำเทคโนโลยีดิจิทัล เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการ

พัฒนาโรงเรียน ได้แก่ ความเชี่ยวชาญในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลการบริหารจัดการเทคโนโลยี 

และการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ดิจิทัล และสอดคล้องกับแนวคิดของ ISTE (2018, Online) 

ได้กล่าวถึง การกำหนดมาตรฐานการใช้เทคโนโลยีสำหรับผู้นำทางการศกึษา ( ISTE Standards 

for Education Leaders) การเรียนรู้ร่วมกัน (Connected Learner) หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษา

จะต้องเป็นแบบอย่างที่ดีและพร้อมที่จะสนับสนุน ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

กับตนเองและบุคลากรในสถานศึกษาเพื่อความเป็นมืออาชีพในการปฏิบัติงานโดยผู้บริหาร

สถานศึกษาจะต้องบูรณาการเทคโนโลยีมาใช้กับการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอเพื่อผลักดัน 

ให้ครูและบุคลากรปฏิบัติงานได้อย่างมืออาชีพ ด้วยการทบทวนการปฏิบัติงานแรงจูงใจและ

ผลลัพธ์ของการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งนำข้อมูลเหล่านั้นมาวางแผนเพื่อปรับปรุงและพัฒนาต่อไป 

ตลอดจนการเข้าร่วมเครือข่ายการเรียนรู้ออนไลน์กับผู้เช่ียวชาญในด้านอื่น ๆ สู่การเป็นผู้นำ

ทางการศึกษามอือาชีพ 

1.3 ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัล พบว่า ในภาพรวม

อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศกึษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ 

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ได้นำนโยบายของสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้

จังหวัดน่านมาปฏิบัติงาน มีการส่งเสริมครูและบุคลากรพัฒนาทักษะวิชาชีพด้านดิจิทัลอย่าง

เหมาะสม ให้ความช่วยเหลือแก่ครูในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการวิเคราะห์ข้อมูลและวัดผล

ประเมินผลผู้ เรียน ตลอดจนสนับสนุนงบประมาณ สาธารณูปโภคต่าง ๆ ที่ ใช้ในการ 

จัดการเรียนการสอนที่ต้องใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ส่งเสริมการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนและ 

การส่งเสริมการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นแบบอย่างที่ดีของการเรียนรู้ 

และสร้างทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ให้กับครูในเรื่องของการจัดการเรียนการสอน  

สร้างกระบวนการให้ครูและผู้ เรียนเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศดิจิทัลอย่างเหมาะสม  

มีการจัดทำสื่อการเรียนรู้รูปแบบออนไลน์และมีบทเรียนและแอพพลิเคช่ันที่หลากหลายร่วมกับ

สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน เช่น Application NPCS ทำให้ผู้ เรียนมีความรู้ 

ความสามารถ เรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา เกิดการพัฒนา เป็นไปตามเป้าหมายของสถานศึกษา 

สอดคล้องกับแนวคิดของ ธนกฤต พราหมน์นก (2560) กล่าวถึง ผู้บริหารต้องสร้าง

กระบวนการให้ครูและนักเรียนเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและสร้างความมั่นใจว่ามีการ 
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บูรณาการเทคโนโลยีเข้าไปในหลักสูตร กลยุทธ์ในการสอน และในบริบทของการเรียนรู้ 

ที่เพิ่มพูนการเรียนรู้ของนักเรียนให้มากขึ้น ผู้บริหารจึงต้องเป็นแบบอย่างให้กับครูในเรื่องของ

การจัดการเรียนการสอน สอดคล้องกับแนวคิดของ สุนันทา สมใจ และวิชุดา กิจธรธรรม

(2561) ได้กล่าวถึง การเรียนรู้และการสอน ผู้บริหารต้องเป็นแบบอย่างของการเรียนรู้และ

สร้างทักษะด้านเทคโนโลยี และการจัดบรรยากาศการเรียนรู้ มีการใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือ

อย่างเหมาะสม และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการเรียนการสอนของครู สอดคล้องกับแนวคิดของ 

นิศาชล บำรุงภักดี (2563) ให้ความหมายว่า พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออก

ถึงความสามารถในการผลักดันให้ครูใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้และการสอน ต้องสามารถ

บูรณาการเทคโนโลยีเข้าไปในหลักสูตรหรือกิจกรรมต่าง ๆ อำนวยความสะดวกให้ครูและ

นักเรียนเข้าถึงสาระความรู้ได้อย่างรวดเร็วทุกที่ ทุกเวลา เกิดความมั่นใจในระบบการเรียนการ

สอน สอดคล้องกับแนวคิดของ รัตนาภรณ์ วัชรอัตยาพล (2563) กล่าวถึง พฤติกรรมของผู้นำ

ทางเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดกรุงเทพมหานครที่แสดงออก

ความสามารถในการส่งเสริมการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน การส่งเสริมการสอนออนไลน์  

และการส่งเสริมการเรียนการสอนผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน์ โดยสังเกตได้จากองค์ประกอบ 

1) มีการส่งเสริมการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 2) การส่งเสริมการสอนออนไลน์ 3) การส่งเสริม

การเรียนการสอนผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ สอดคล้องกับแนวคิดของ Castle (2009, 

Online) มีแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัล เรื่องการส่งเสริมการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียน

การสอน ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรให้ความช่วยเหลือแก่ครูในการใช้ดิจทิัลในการวิคราะหข์้อมูล

และวัดผลประเมินผลนักเรียน เพื่อนำไปปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอน ผู้บริหาร

ควรเผยแพร่หรือจัดทำคู่มือแนวทางการปฏิบัติที่ดีในการจัดการเรียนการสอนในระบบดิจิทัล

ให้กับครูและบุคลากร ยังรวมไปถึงการสนับสนุนทรัพยากรต่าง ๆ ค่าใช้จ่ายงบประมาณ

อินเตอร์เน็ตให้กับคุณครูและบุคลากรที่พยายามปรับตัวให้เข้ากับสังคมดิจิทัลเพื่อแก้ปัญหา

ต่าง ๆ และผูบ้ริหารจำเป็นต้องอำนวยความสะดวกจัดเตรียมการประเมินความต้องการของครู

และบุคลากรที่ต้องการพัฒนาวิชาชีพด้านดิจิทัลอีกด้วย และสอดคล้องกับแนวคิดของ ISTE 

(2018, Online) ได้กล่าวถึง ผู้บริหารมีการนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้เพื่อวัตถุประสงค์ของ

สถานศึกษานำนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน วิธีการสอนที่ได้รับการปรับปรุงการใช้ด้วย

เทคโนโลยีมาใช้เน้นการเรียนรู้เชิงวิทยาศาสตร์ที่มีความก้าวหน้าและการวิจัย เพื่อให้ได้ข้อมูล

และข้อค้นพบสำหรับครูเพื่อนำไปใช้จัดการเรียนการสอนแก่นักเรียน จะต้องตรวจสอบว่า

นักเรียนทุกคนได้รับการจัดการเรียนการสอนและการบริการด้านการศึกษาจากครูและ

บุคลากรในสถานศึกษาที่มีทักษะการใช้เทคโนโลยี เพื่อตอบสนองการจัดการศึกษา เช่น  



 

 

  106 

การจ้างบุคลากรที่มีความรู้ มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ ลดช่องว่างของ

การเข้าถึงเทคโนโลยี  

1.4 ด้านการสนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหารงาน พบว่า ในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาได้นำนโยบายของสำนักงาน

ส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่านมาปฏิบัติงาน มีความสามารถในการชักนำ โน้มน้าวและส่งเสริม

การบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงานในสถานศึกษา สนับสนุน ส่งเสริมให้เกิดการ

ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการทำงาน ส่งเสริมการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการพัฒนาฝ่ายงาน

วิชาการ ฝ่ายบริหารงานบุคคล ฝ่ายบริหารการเงินและพัสดุ ฝ่ายบริหารงานทั่วไปอย่าง

เหมาะสม สอดคล้องกับแนวคิดของ ธนกฤต พราหมน์นก (2560) กล่าวถึง ผู้บริหารต้องสร้าง

ระบบสนับสนุน ส่งเสริมที่กระตุ้นให้เกิดความต้องการผลิตชิ้นงานที่เกิดจากการใช้เทคโนโลยี  

เพิ่มมากขึ้น และคอยใส่ใจดูแลให้ความต้องการนั้นดำรงอยู่ตลอด โดยการสนับสนุนให้ครู

พยายามนำเทคโนโลยีมาใช้ในห้องเรียน ต้องพยายามชักนำ โน้มน้าวผู้ที่ไม่เต็มใจ หรือลังเลใน

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศให้หันมาใช้เทคโนโลยีกับการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ สอดคล้องกับ

แนวคิดของ สุนันทา สมใจ และวิชุดา กิจธรธรรม  (2561) ให้ความหมายว่า การสนับสนุน 

การจัดการและการปฏิบัติ ผู้บริหารต้องมีความสามารถในการชักนำ โน้มน้าว และส่งเสริม

บูรณาการเทคโนโลยีในการบริหารงานโรงเรียน และการจัดการเรียนรู้ภายใต้ความร่วมมือของ

ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องสามารถจัดการให้เกิดความเข้ากันได้ หรือผสมกลมกลืนระหว่างเทคโนโลยี  

และนโยบาย สอดคล้องกับแนวคิดของ นิศาชล บำรุงภักดี (2563) ให้ความหมายว่า 

พฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษา มีความสามารถประยุกต์เทคโนโลยีในการเพิ่มขยาย  

ขีดความสามารถเชิงวิชาชีพของทีมงานอันนำไปสู่การเพิ่มผลิตภาพ มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ใน

การปฏิบัติและพัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพโดยใช้เทคโนโลยี สอดคล้องกับแนวคิดของ  

รัตนาภรณ์ วัชรอัตยาพล (2563) กล่าวถึงการนำเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นกิจวัตรประจำวัน

ด้วยการจัดเตรียมเอกสาร จัดเก็บเอกสาร และคน้หาเอกสาร นอกจากนี้ยังนำเทคโนโลยีดิจทิัล

มาใช้ในการประมวลงานประจำปี จัดทำแผนงบประมาณการบริหารงานวิชาการ การบริหาร

กิจการนักเรียน การบริหารงานบุคคล การบริหารงานธุรการและการเงิน พัสดุ ครุภัณฑ์  

การบริหารอาคารสถานที่การบริหารงานชุมชนและการวัดผลประเมินผลอีกด้วย สอดคล้องกับ

แนวคิดของ Castle (2009, Online) กล่าวถึง ผู้บริหารควรสนับสนุนครูและบุคลากรในการ

เชื่อมต่อและการใช้ระบบเทคโนโลยีในการบริหารจัดการและการปฏิบัติงาน เช่น ระบบข้อมูล

นักเรียนแบบรายงานผลการพัฒนาคุณภาพนักเรียนรายบุคคลอิเล็กทรอนิกส์ และการบริหาร

หลักสูตรควรจัดสรรงบประมาณสนับสนุนเพื่อตอบสนองความต้องการด้านเทคโนโลยีของ
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สถานศึกษา พัฒนาการสนับสนุน จัดหาเทคโนโลยี ตลอดจนปรับปรุงอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์และ

ซอฟต์แวร์ตามแผนด้านเทคโนโลยีของสถานศึกษาให้เพียงพอ ทันต่อเวลาและมีคุณภาพสูง 

เพื่อการใช้งานและตรวจสอบความพึงพอใจของครูและบุคลากรต่อการดำเนินการสนับสนุน

ด้านเทคโนโลยีของสถานศึกษา สอดคล้องกับแนวคิดของ ISTE (2018, Online) ได้กล่าวถึง  

การสนับสนุนให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษาสามารถใช้เทคโนโลยี เพื่อการเรียนรู้  

ที่หลากหลาย บูรณาการเทคโนโลยีมาใช้กับการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ เพื่อผลักดันให้ครู

และบุคลากรปฏิบัติงานได้อย่างมืออาชีพ พัฒนาระบบการบริหารและส่งเสริมแนวคิดที่

สร้างสรรค์สำหรับการพัฒนาเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง และมีการประชาสัมพันธ์ จัดทำเอกสาร

และแบ่งปันความรู้โดยใช้เครื่องมือดิจิทัล เช่น เว็บไซต์ของโรงเรียนจดหมายข่าวออนไลน์  

ไฟล์เอกสารต่าง ๆ ที่ต้องการเผยแพร่ ตลอดจนให้ความสำคัญกับการคำนวณความเสี่ยง 

ในการปฏิบัติงาน การทดลองและการตรวจสอบผลลัพธ์อย่างสรา้งสรรค์ 

1.5 ด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาได้นำนโยบายของสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้

จังหวัดน่านมาปฏิบัติงงาน เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับครูและผู้เรียนในการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล

อย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม สร้างความตะหนักถึงประเด็นทางสังคม จริยธรรมและ

กฎหมายในยุคดิจิทัล ส่งเสริมครู บุคลากรและผู้เรียนในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างถูกต้อง

และมีจริยธรรม ตลอดจนมีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องความรับผิดชอบต่อการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลมีการวางแผนรับมือและดำเนินการปกป้องความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยของ

ข้อมูลส่วนบุคคล กำหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติในการปกป้องความเป็นส่วนตัวของขอ้มูล

ให้เป็นไปตามกฎหมาย เพื่อเตรียมความพร้อมรับมือกับอาชญากรรมไซเบอร์  นอกจากนี้ 

ยังคำนึงถึงการนำข้อมูลดิจิทัลต่าง ๆ ไปใช้ในทางที่ถูกต้องเพื่อเป็นการเคารพสิทธิในทรัพย์สิน

ทางปัญญาของผู้อื่น สอดคล้องกับแนวคิดของ ธนกฤต พราหมนน์ก (2560) กล่าวถึง ผูบ้ริหาร

ต้องเป็นแบบอย่างกับครูและนักเรียนในการใช้เทคโนโลยีอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม 

ผู้บริหารจึงต้องมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องความรับผิดชอบของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

เช่น การสร้างความเสมอภาคในการเข้าถึง การส่งเสริมและบังคับใช้มาตรการเกี่ยวกับความ

ปลอดภัย การสนับสนุนและจัดให้เกิดสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานที่ปลอดภัยในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ กำหนดนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญาและ

ความรับผิดชอบต่อสังคมในการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ สอดคล้องกับแนวคิดของ  

สุนันทา สมใจ และวิชุดา กิจธรธรรม (2561) กล่าวถึง สังคม กฎหมาย และจรยิธรรม ผู้บริหาร

ต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยี การส่งเสริมและบังคับใช้มาตรการเกี่ยวกับ
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ความปลอดภัยการสนับสนุน และจัดให้เกิดสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานที่ปลอดภัยในการ

ใช้เทคโนโลยี ในสถานศึกษา  สอดคล้องกับแนวคิดของ นิศาชล บำรุงภักดี  (2563)  

ให้ความหมายว่า พฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษา แสดงออกถึงการเป็นแบบอย่างในการใช้

เทคโนโลยีด้วยความระมัดระวังและมีความรับผิดชอบต่อสังคม ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ผูเ้รียนทุกคนสามารถเข้าถึงและตรงกับความต้องการที่ไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร

และจริยธรรม สอดคล้องกับแนวคิดของ Castle (2009, Online) กล่าวถึง ผู้บริหารสถานศึกษา 

ต้องมีการวางแผนรับมือและดำเนินการปกป้องความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยของข้อมูล

ส่วนบุคคลผู้บริหารต้องพิจารณาการเลือกใช้เทคโนโลยีจากผู้ผลิตที่ตระหนักถึงความเป็น

ส่วนตัวและความปลอดภัยของข้อมูล และนอกจากนี้ ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องกำหนดนโยบาย

และแนวทางปฏิบัติในการปกป้องความเป็นส่วนตัวของข้อมูลให้เป็นไปตามกฎหมาย เพื่อเตรียม

ความพร้อมรับมือกับอาชญากรรมไซเบอร์ สอดคล้องกับแนวคิดของ ISTE (2018, Online)  

ได้กล่าวถึง สังคม กฎหมาย และจริยธรรมของผู้บริหารควรดำเนินการให้เกิดความเสมอภาค

ในการเข้าถึงและการใช้งานเทคโนโลยีสถานศึกษา มีการกำหนดนโยบายเพื่อสร้างความ

ตระหนักถึงประเด็นทางสังคม จริยธรรมและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยีสำหรับ

ครู บุคลากรและนักเรียนในสถานศกึษา นโยบายที่เกี่ยวข้องกับลิขสิทธิ์และสิทธิบัตร มาตรการ

ความรับผดิชอบเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยที่เกิดขึน้บนระบบออนไลน์ 

2. ผลการศึกษาเพื่ อเปรียบเทียบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน  พบว่า  

การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน จำแนกตาม 

วุฒิการศึกษา โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

ครูรุ่นเก่าที่มีวุฒิการศกึษาระดับปริญญาตรีส่วนมากปฏิบัติหน้าที่บนพืน้ที่สูง มีความใกล้ชิดกับ

ผู้บริหารสถานศึกษาน้อย มีข้อจำกัดด้านการใช้สัญญาณอินเตอร์เน็ตไม่เอื้ออำนวยต่อการ

ติดต่อสารกับผู้บริหารสถานศึกษาและการศึกษาค้นคว้า ส่วนครูรุ่นใหม่ที่มีวุฒิการศึกษา 

สูงกว่าปริญญาตรีส่วนมากปฏิบัติหน้าที่ในศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอมีความใกล้ชิดกับ

ผู้บริหารสถานศึกษามากกว่า จึงทำให้มีความคิดเห็นแตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ปาริฉัตร พรสุวรรณ (2563) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี  เขต 4  

ผลการศึกษา พบว่า บุคลากรทางการศึกษาที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ 

ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 โดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีประเด็นที่ควรนำมาอภปิราย ดังนี้ 

2.1 ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์ เทคโนโลยีดิจิทัล การเปรียบเทียบ 

ความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริม 

การเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการมีภาวะผู้นำและ

วิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล จำแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ  

ทางสถิติ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ  

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ได้นำนโยบายของสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้

จังหวัดน่านมาปฏิบัติงาน มีการสนับสนุนในการทำงานของบุคลากรเพื่อวิสัยทัศน์ดิจิทัลไปสู่

ความสำเร็จ สามารถวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและสถานการณ์ปัจจุบันเพื่อให้ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง ต้องมีความสามารถกำหนดเป้าหมาย มีวิสัยทัศน์ สามารถสร้างวิสัยทัศน์ดิจิทัล

และการลงมือปฏิบัติตามกลยุทธ์และแผนงานเพื่อการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ดิจิทัลเทคโนโลยี

ดิจิทัล มีความสามารถในการแลกเปลี่ยนหรือถ่ายทอดวิสัยทัศน์ ความคิดรวบยอดเกี่ยวกับ

การบูรณาการเทคโนโลยีเพื่อยกระดับความเป็นเลิศและสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงใน

สถานศึกษา สามารถเป็นผู้นำในการพัฒนาและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ วิชุดา บุญเทียม (2565) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล จำแนกตาม  

วุฒิการศึกษา ผลการวิจัย พบว่า ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความ

คิดเห็นของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  

ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  

ที่ระดับ .05 

2.2 ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่ว

และเป็นมืออาชีพ การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน  

ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ 

จำแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษา 

ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ได้นำนโยบาย

ของสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่านมาปฏิบัติงาน มีการส่งเสริมการเข้าร่วมเครือข่าย 

การเรียนรู้ออนไลน์กับผู้เช่ียวชาญในด้านอื่น ๆ เพื่อพัฒนาการเป็นผู้นำทางการศกึษามืออาชีพ 
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ใช้วิธีการจัดการการสื่อสารผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ มีความรู้ด้านเทคโนโลยี

ดิจทิัลที่ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง สามารถออกแบบสถานที่ทำงานเพื่อช่วยสร้างบรรยากาศ

ให้เกิดการคิดสร้างสรรค์ โดยการเสริมสร้างพลังอำนาจครูในการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน

โดยใช้เทคโนโลยีและสร้างแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลต่าง ๆ ให้เกิดความคล่องแคล่ว มีทักษะ  

ที่เช่ียวชาญในการนำเทคโนโลยีดิจิทัล เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา

สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุนทราภรณ์ อินอ่อน และคณะ (2566) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำ

ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร ด้านความเป็นเลิศในการ

ปฏิบัติอย่างมืออาชีพ จำแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า ภาวะผู้นำผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร ด้านความเป็นเลิศในการปฏิบัติอย่างมืออาชีพ 

ไม่แตกต่างกัน 

2.3 ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การเปรียบเทียบ

ความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้

อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอน  

โดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัล จำแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัด

สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ได้นำนโยบายของสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้  

จังหวัดน่าน มาปฏิบัติงงาน มีการส่งเสริมครูและบุคลากรพัฒนาทักษะวิชาชีพด้านดิจิทัล  

อย่างเหมาะสมให้ความช่วยเหลือแก่ครูในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการวิเคราะห์ข้อมูลและ

วัดผลประเมินผลผู้เรียน ตลอดจนสนับสนุนงบประมาณ สาธารณูปโภคต่าง ๆ ที่ใช้ในการ

จัดการเรียนการสอนที่ต้องใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ส่งเสริมการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนและ 

การส่งเสริมการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นแบบอย่างที่ดีของการเรียนรู้

และสร้างทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ให้กับครูในเรื่องของการจัดการเรียนการสอนสร้าง

กระบวนการให้ครูและผู้เรียนเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศดิจทิัลอย่างเหมาะสม มีการจัดทำสื่อ

การเรียนรู้รูปแบบออนไลน์และมีบทเรียนและแอพพลิเคช่ันที่หลากหลายร่วมกับสำนักงาน

ส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน เช่น Application NPCS ทำให้ผู้เรียนมีความรู้ ความสามารถ 

เรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา เกิดการพัฒนา เป็นไปตามเป้าหมายของสถานศึกษา สอดคล้องคล้อง

กับงานวิจัยของ ภาคิน เกษณา (2564) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาลำปาง เขต 1 ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  

จำแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน
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ขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 1  

ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ  

ทางสถิติที่ระดับ .05  

2.4 ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน การเปรียบเทียบ

ความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริม 

การเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการสนับสนุนการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน จำแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศกึษาได้นำนโยบายของสำนักงาน

ส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่านมาปฏิบัติงาน มีความสามารถในการชักนำ โน้มน้าวและส่งเสริม

การบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงานในสถานศึกษา สนับสนุน ส่งเสริมให้เกิดการ

ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการทำงาน ส่งเสริมการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการพัฒนาฝ่ายงาน

วิชาการ ฝ่ายบริหารงานบุคคล ฝ่ายบริหารการเงินและพัสดุ ฝ่ายบริหารงานทั่วไปอย่าง

เหมาะสม สอดคล้องกับงานวิจัยของ อุศมาน หลีสันมะหมัด (2560) ได้ศึกษาสภาพและปัญหา

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 16 จำแนกตามวุฒิการศึกษา ผลการศึกษาพบว่า สภาพการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 16 ที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตรีมีสภาพการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาพรวมแตกต่างกัน  โดยกล่าวว่า 

วุฒิการศึกษามีนั้นเป็นสิ่งบ่งบอกถึงระดับการศึกษาของบุคคลเป็นสิ่งที่รับรองว่าบุคคลได้รับ

การศึกษาในเรื่องต่างๆ มีความเข้าใจอย่างลึกซึ้งและชัดเจนและสามารถนำมาใช้ในการ

ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

2.5 ด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การเปรียบเทียบความแตกต่าง

ระหว่างค่าเฉลี่ยภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ  

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

จำแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษา 

ได้นำนโยบายของสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่านมาปฏิบัติงงาน เป็นแบบอย่างที่ดี

ให้กับครูและผู้เรียนในการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม สร้างความ  

ตระหนักถึงประเด็นทางสังคม จริยธรรมและกฎหมายในยุคดิจิทัล ส่งเสริมครู บุคลากรและ

ผู้เรียนในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างถูกต้องและมีจริยธรรม ตลอดจนมีความรู้ ความเข้าใจ 

ในเรื่องความรับผิดชอบต่อการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมีการวางแผนรับมือและดำเนินการปกป้อง
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ความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล กำหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติ

ในการปกป้องความเป็นส่วนตัวของข้อมูลให้เป็นไปตามกฎหมาย เพื่อเตรียมความพร้อมรับมือ

กับอาชญากรรมไซเบอร์ นอกจากนี้ยังคำนึงถึงการนำข้อมูลดิจิทัลต่าง ๆ ไปใช้ในทางที่ถูกต้อง

เพื่อเป็นการเคารพสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่น  สอดคล้องคล้องกับงานวิจัยของ  

รุจาภรณ์ ลักษณะดี (2565) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำการดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในสหวิทยาเขตบ้านบึง 1 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 1 ด้านการ

มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ จำแนกตามวุฒิการศึกษา ผลการวิจัยพบว่า  

ภาวะผูน้ำการดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาในสหวิทยาเขตบ้านบึง 1 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน 

จำแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า รายด้านไมแ่ตกต่างกัน  

3. ผลการศึกษาเพื่ อเปรียบเทียบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน  จำแนกตาม

ประสบการณ์ในการทำงาน โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ .05 ทั้งนี้  

อาจเป็นเพราะว่า ประสบการณ์ ในการทำงานที่แตกต่างกันจึงทำให้มีการเปรียบเทียบ  

ที่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ กุลนาถ แย้มวงค์  และชนมณี ศิลานุกิจ (2566) 

ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผูน้ำเชงินวัตกรรมของผู้บริหารสถานศกึษาโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร 

กลุ่มกรุงเทพตะวันออก ผลการวิจัย พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ในการทำงานต่างกัน มีการรับรู้

ต่อภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  

กลุ่มกรุงเทพตะวันออก โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  

ที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณิชดาพร หวานสนิท (2565) ได้ศึกษาเรื่อง  

ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของครู 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสงขลา สตูล ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำ 

เชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของครู สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสงขลา สตูล โดยครูที่มีประสบการณ์ในการทำงาน

ต่างกัน โดยภาพรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001  

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่ามีประเด็นที่ควรนำมาอภปิราย ดังนี้ 

3.1 ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์ เทคโนโลยีดิจิทัล การเปรียบเทียบ 

ความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้

อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์

เทคโนโลยีดิจิทัล จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร
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สถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน  

ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล ผู้มีประสบการณ์ในการทำงานตั้งแต่ 1–5 ปี 

แตกต่างกับผู้ที่มีประสบการณ์ ในการทำงานต่ำกว่า 1 ปี ตั้งแต่ 6–10 ปี และตั้งแต่ 11 ปีขึ้นไป 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริม

การเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ได้นำนโยบายของสำนักงาน

ส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่านมาปฏิบัติงาน มีการสนับสนุนในการทำงานของบุคลากร  

เพื่อวิสัยทัศน์ดิจทิัลไปสู่ความสำเร็จ สามารถวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและสถานการณ์ปัจจุบัน

เพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง ต้องมีความสามารถกำหนดเป้าหมาย มวีิสัยทัศน์ สามารถสร้าง

วิสัยทัศน์ดิจิทัลและการลงมือปฏิบัติตามกลยุทธ์และแผนงานเพื่อการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์

ดิจิทัลเทคโนโลยีดิจิทัล มีความสามารถในการแลกเปลี่ยนหรือถ่ายทอดวิสัยทัศน์ ความคิด  

รวบยอดเกี่ยวกับการบูรณาการเทคโนโลยีเพื่อยกระดับความเป็นเลิศและสนับสนุนการ

เปลี่ยนแปลงในสถานศึกษา สามารถเป็นผู้นำในการพัฒนาและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 

สอดคล้องกับงานวิจัย พรพิมล อินทรรักษา (2564) ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาภาวะ

ผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครศรีธรรมราช เขต 4 ผลการวิจัย พบว่า ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 ด้านการมีภาวะผู้นำ

และวิสัยทัศน์ เทคโนโลยีดิจิทัล  จำแนกตามประสบการณ์ ในการทำงาน แตกต่างกัน 

อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

3.2 ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่ว

และเป็นมืออาชีพ การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน  

ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ 

จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการเป็น  

ผู้ มี ค วามรู้ความสามารถ ในการใช้งานดิจิทั ลอย่ างคล่อ งแคล่ วและเป็ นมื ออาชีพ  

ผูม้ีประสบการณ์ในการทำงานตั้งแต่ 1–5 ปี แตกต่างกับผู้ที่มีประสบการณ์ในการทำงานตั้งแต่ 

11 ปี ขึ้นไป อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษา

ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ได้นำนโยบาย

ของสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่านมาปฏิบัติงาน มีการส่งเสริมการเข้าร่วมเครือข่าย 

การเรียนรู้ออนไลน์กับผู้เช่ียวชาญในด้านอื่น ๆ เพื่อพัฒนาการเป็นผู้นำทางการศกึษามืออาชีพ 
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ใช้วิธีการจัดการการสื่อสารผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ มีความรู้ด้านเทคโนโลยี

ดิจทิัลที่ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง สามารถออกแบบสถานที่ทำงานเพื่อช่วยสร้างบรรยากาศ

ให้เกิดการคิดสร้างสรรค์ โดยการเสริมสร้างพลังอำนาจครูในการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน

โดยใช้เทคโนโลยีและสร้างแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลต่าง ๆ ให้เกิดความคล่องแคล่ว มีทักษะ  

ที่เช่ียวชาญในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ พรพิมล อินทรรักษา (2564) ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนา

ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 ผลการวิจัย พบว่า ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 ด้านการ

เป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจทิัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมอือาชีพ จำแนกตาม

ประสบการณใ์นการทำงาน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

3.3 ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การเปรียบเทียบ 

ความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้

อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอน  

โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้  

จังหวัดน่าน ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ผู้มีประสบการณ์  

ในการทำงานตั้งแต่ 1–5 ปีแตกต่างกับผู้ที่มีประสบการณ์  ในการทำงานตั้งแต่ 6–10 ปี  

และตั้งแต่ 11 ปีขึ้นไป อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหาร

สถานศกึษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ได้นำ

นโยบายของสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่านมาปฏิบัติงาน มีการส่งเสริมครูและ

บุคลากรพัฒนาทักษะวิชาชีพด้านดิจิทัลอย่างเหมาะสม ให้ความช่วยเหลือแก่ครูในการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลในการวิเคราะห์ข้อมูลและวัดผลประเมินผลผู้เรียน ตลอดจนสนับสนุน

งบประมาณ สาธารณูปโภคต่าง ๆ ที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนที่ต้องใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

ส่งเสริมการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนและการส่งเสริมการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ เป็นแบบอย่างที่ดีของการเรียนรู้และสร้างทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ให้กับครู  

ในเรื่องของการจัดการเรียนการสอนสร้างกระบวนการให้ครูและผู้เรียนเข้าถึงเทคโนโลยี

สารสนเทศดิจิทัลอย่างเหมาะสม มีการจัดทำสื่อการเรียนรู้รูปแบบออนไลน์และมีบทเรียน 

และแอพพลิเค ช่ันที่หลากหลายร่วมกับสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน เช่น 

Application NPCS ทำให้ผู้เรียนมีความรู้ ความสามารถ เรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา เกิดการพัฒนา 
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เป็นไปตามเป้าหมายของสถานศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัย จุฑาทิพย์ ชนะเคน (2559)  

ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาคุณลักษณะภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุ โลก เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ผลการ

เปรียบเทียบการศึกษาคุณลักษณะภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ด้านการสนับสนุนการเรียน 

การสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  จำแนกตามประสบการณ์ ในการทำงาน แตกต่างกัน 

อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3.4 ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน การเปรียบเทียบ 

ความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้

อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลในการบริหารงาน จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัล  

ของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้  

จังหวัดน่าน ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน  ผู้มีประสบการณ์ 

ในการทำงานตั้งแต่ 1–5 ปี แตกต่างกับผู้ที่มีประสบการณ์ในการทำงานตั้งแต่ 11 ปีขึ้นไป  

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาได้นำ

นโยบายของสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่านมาปฏิบัติงาน มีความสามารถในการ 

ชักนำ โน้มน้าว และส่งเสริมการบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงานในสถานศึกษา 

สนับสนุน ส่งเสริมให้เกิดการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการทำงาน ส่งเสริมการนำเทคโนโลยีดิจิทัล

มาใช้ในการพัฒนาฝ่ายงานวิชาการ ฝ่ายบริหารงานบุคคล ฝ่ายบริหารการเงินและพัสดุ  

ฝ่ายบริหารงานทั่วไปอย่างเหมาะสม สอดคล้องกับงานวิจัยของ จุฑาทิพย์ ชนะเคน (2559)  

ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาคุณลักษณะภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุ โลกเขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ผลการ

เปรียบเทียบการศึกษาคุณลักษณะภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ด้านการสนับสนุนการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3.5 ด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การเปรียบเทียบความแตกต่าง

ระหว่างค่าเฉลี่ยภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ  

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  

จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
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ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน ด้านจริยธรรม  

ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลผู้มีประสบการณ์ ในการทำงานตั้งแต่ 6-10 ปี  แตกต่างกับ 

ผู้ที่มีประสบการณ์ในการทำงานต่ำกว่า 1 ปี ตั้งแต่ 1–5 ปี และตั้งแต่ 11 ปีขึ้นไป อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาได้นำนโยบายของ

สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่านมาปฏิบัติงาน เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับครูและผู้เรียน  

ในการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม สร้างความตะหนักถึงประเด็น  

ทางสังคม จริยธรรมและกฎหมายในยุคดิจิทัล ส่งเสริมครู บุคลากรและผู้เรียนในการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างถูกต้องและมีจริยธรรม ตลอดจนมีความรู้ ความเข้าใจในเรื่อง 

ความรับผิดชอบต่อการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมีการวางแผนรับมือและดำเนินการปกป้อง 

ความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล กำหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติ

ในการปกป้องความเป็นส่วนตัวของข้อมูลให้เป็นไปตามกฎหมาย เพื่อเตรียมความพร้อมรับมือ

กับอาชญากรรมไซเบอร์ นอกจากนี้ยังคำนึงถึงการนำข้อมูลดิจิทัลต่าง ๆ ไปใช้ในทางที่ถูกต้อง

เพื่อเป็นการเคารพสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่น สอดคล้องกับงานวิจัยของ  

กนกวรรณ จันทรนิมะ (2565) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นำและแนวทางการพัฒนา 

ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ชัยภูมิ เขต 2 ผลการศึกษา พบว่า ผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ด้านการบริหารความเสี่ยง จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1. ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาควรเป็น

ผู้นำในการพัฒนาและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี ถ่ายทอดวิสัยทัศน์ และส่งเสริมให้เกิด

บรรยากาศและสิ่งแวดล้อมในสถานศกึษา 

2. ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่ว 

และเป็นมืออาชีพ ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างโอกาสใหม่  ๆ สร้างความเชื่อมั่นในการใช้

เทคโนโลยีและใช้อย่างมีประสิทธิภาพและมีคุณธรรม นำเทคโนโลยีดิจิทัล เข้ามาเป็นส่วนหนึ่ง

ในการพัฒนาสถานศกึษาเพื่อให้งานมปีระสิทธิภาพ 

3. ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษา

ควรสร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อกระบวนการสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ 
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ส่งเสริมการบูรณาการเทคโนโลยีดิจทิัล เข้าไปในหลักสูตรและในบริบทของการเรียนรู้ที่เพิ่มพูน

การเรียนรู้ของผู้เรียนให้มากขึ้น ส่งเสริมให้จัดทำสื่อการเรียนรู้รูปแบบออนไลน์และมีบทเรียน

และแอพพลิเคชั่นที่หลากหลาย 

4. ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน ผู้บริหารสถานศึกษา

ควรส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมดิจิทัล ในการบริหารงานวิชาการ บริหารบุคคล 

บริหารงบประมาณ และบริหารทั่วไป โดยเสริมทักษะดิจทิัลที่เหมาะสมกับบทบาทและลักษณะ

งานให้แก่ครูและบุคลากร เพื่อเป็นกลไกสำคัญที่จะขับเคลื่อนผลลัพธ์ของสถานศึกษาทำให้  

การบริหารงานเป็นไปตามระบบส่งผลใหง้านเกิดประสทิธิภาพยิ่งขึน้ 

5. ด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริม 

การวางแผนรับมอืและมีการกำหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติในการปกป้องความเป็นส่วนตัว

ของขอ้มูลให้เป็นไปตามกฎหมาย เพื่อเตรียมความพรอ้มรับมือกับอาชญากรรมไซเบอร์ 

6. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมุ่งเน้นให้ครูได้เห็นความสำคัญของเทคโนโลยีดิจิทัล 

ส่งเสริมและพัฒนาครูในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ให้สามารถปรับตัวและเรียนรู้ร่วมกันระหว่าง

ครูรุ่นเก่ากับครูรุ่นใหม่ สนับสนุนการนำเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้สร้างกระบวนการเรียนรู้และ

วิธีการเข้าถึงเทคโนโลยีดจิทิัลอย่างเหมาะสมสอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลง  

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรศึกษาปัจจัยในการส่งเสริมภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ศูนย์สง่เสริมการเรียนรูอ้ำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรยีนรู้จังหวัดน่าน 

2. ควรศึกษาวิจัยแนวทางการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการบริหารจัดการสถานศึกษา 

ของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ 

จังหวัดน่าน 

3. ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริม 

การเรียนรูอ้ำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรยีนรู้จังหวัดน่าน 
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ภาคผนวก



 

 

 

ภาคผนวก ก รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

 1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สันติ บูรณะชาติ 

    ตำแหน่ง ผูช่้วยศาสตราจารย์ สาขาวิชาบริหารการศึกษา  

                           วิทยาลัยการศกึษา มหาวิทยาลัยพะเยา 

    เป็นผู้เช่ียวชาญด้านการวิจัย 

  

 2. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร. นรนิทร์ นนท์มาลย์ 

    ตำแหน่ง ศาสตราจารย์ สาขาวิชาบริหารการศกึษา  

                           วิทยาลัยการศกึษา มหาวิทยาลัยพะเยา 

    เป็นผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

  

 3. นายกิตตพิงศ์ กาลัง 

     ตำแหน่ง ผู้อำนวยการ ศูนย์ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

                  ตามอัธยาศัยอำเภอเมืองน่าน รักษาการในตำแหน่งผูอ้ำนวยการ       

                  ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรูอ้ำเภอเมืองน่าน  

          วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ  

            สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน 

    เป็นผู้เช่ียวชาญด้านการบริหารการศกึษา 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ภาคผนวก ข แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง ภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสรมิการเรียนรู้อำเภอ 

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน 

 

คำชี้แจง 

 1. แบบสอบถามนี้จัดทำขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศกึษาศูนย์สง่เสริมการเรียนรูอ้ำเภอ  สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรยีนรู้จังหวัดน่าน 

 2. ขอความกรุณาตอบข้อมูลที่ตอบในแบบสอบถามทุกข้อ ตามความคิดเห็นของท่าน

ตามสภาพความเป็นจริง ผู้วิจัยรับรองว่าจะใช้คำตอบของท่านเพื่อการวิจัยเร่ืองนี้เท่านั้น  

โดยจะนำมาวิเคราะห์และสรุปเป็นภาพรวมทั้งหมด ไม่จำแนกรายบุคคลหรือสถานศึกษาใด ๆ 

ทั้งสิน้ และคำตอบของท่านจะไม่มผีลกระทบใด ๆ กับงานของท่าน  

 3. แบบสอบถามฉบับนีม้ี 2 ตอน คือ 

 ตอนที่  1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งได้แก่  วุฒิการศึกษาและ

ประสบการณใ์นการทำงาน 

 ตอนที่  2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ศูนย์สง่เสริมการเรียนรูอ้ำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรยีนรู้จังหวัดน่าน 

 

 ผูว้ิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะหจ์ากท่านขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้     

ที่ท่านกรุณาเสียสละเวลาในการแสดงความคิดเห็นในการตอบแบบสอบถาม คำตอบของท่าน

จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสริม  

การเรียนรูอ้ำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรยีนรู้จังหวัดน่าน ต่อไป 

 

 

                  นางสาวพราวรวี  ปัญญาดี 

         นักศึกษาหลักสูตรการศกึษามหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

       วิทยาลัยการศกึษา มหาวิทยาลัยพะเยา 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งได้แก่ วุฒิการศึกษาและประสบการณ์  

            การทำงาน 

คำชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย ✓ ลงใน (  )  หนา้ข้อความที่ตรงกับความเป็นจริงที่เกี่ยวข้อง 

 กับตัวของท่าน 

  

 1. วุฒิการศึกษา 

(  ) ปริญญาตรี      

(  ) สูงกว่าปริญญาตรี 

 

 2. ประสบการณใ์นการทำงาน 

(  ) ต่ำกว่า 1 ปี     

(  ) ตั้งแต ่1–5 ปี 

(  ) ตั้งแต ่6–10 ปี    

(  ) ตั้งแต ่11 ปีขึ้นไป 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาศูนย์สง่เสริมการ   

            เรียนรู้อำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรยีนรู้จังหวัดน่าน 

 

คำชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย ✓  ลงในช่อง ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด     

             เกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 35 ข้อ ลักษณะของ 

             แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ โดยแต่ละ 

             ระดับมีความหมาย ดังนี้ 

  

 เกณฑก์ารแปลความหมาย 

 5 หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผู้นำดิจทิัล อยู่ในระดับ มากที่สุด 

 4 หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผู้นำดิจทิัล อยู่ในระดับ มาก 

 3 หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผู้นำดิจทิัล อยู่ในระดับ ปานกลาง 

 2 หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผู้นำดิจทิัล อยู่ในระดับ น้อย 

 1 หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผู้นำดิจทิัล อยู่ในระดับ น้อยที่สุด 

 

ตัวอย่างการตอบแบบสอบถาม 

 

ข้อ 

 

ภาวะผู้นำดิจทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน

กลาง  

3 

น้อย 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

1. ด้านการมภีาวะผู้นำและวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจทิัล 

0 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถ

เป็ นผู้ น ำในการพั ฒ นาและการ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 

✓     
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ข้อ 
ภาวะผู้นำดิจทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

1. ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดจิิทัล 

1 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถ 

เป็ น ผู้ น ำใน ก ารพั ฒ น าแล ะก าร

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

     

2 

 

ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถ 

ในการแลกเปลี่ยนหรือถ่ายทอดวิสัยทัศน์ 

ความคิดรวบยอดเกี่ยวกับการบูรณาการ

เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับความเป็น

เลิ ศและสนั บสนุ นการเปลี่ ยนแปลง 

ในสถานศกึษา  

     

3 

 

ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถใน

การกำหนดเป้าหมายและส่งเสริมให้เกิด

บรรยากาศและสิ่งแวดล้อมในสถานศกึษา 

     

4 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้าง

วิสัยทัศน์และลงมอืปฏิบัติตามกลยุทธ์

และแผนงานเพื่อการปฏิบัติให้บรรลุ

ตามวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจทิัล 

     

5 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนการ

ทำงานของบุคลากรในการนำวิสัยทัศน์

ด้านเทคโนโลยีดิจทิัลไปสู่ความสำเร็จ 

     

6 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมและสถานการณ์ปัจจุบัน

เพื่อใหท้ันต่อการเปลี่ยนแปลง 
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ข้อ 
ภาวะผู้นำดิจทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

2. ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็น  

    มืออาชีพ 

1 

 

ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถและ

ความเช่ียวชาญในการจัดสภาพแวดล้อม

การเรียนรู้และนวัตกรรมอย่างมืออาชีพ

ใหก้ับผูเ้รียน 

     

2 

 

ผู้บริหารสถานศึกษามีการเสริมสร้าง

พลังอำนาจครูในการจัดการเรียนรู้

ให้กับผู้ เรียนโดยใช้เทคโนโลยีและ

สร้างแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลต่าง ๆ ให้เกิด

ความคล่องแคล่ว 

     

3 ผู้บริหารสถานศึกษามีความเชื่อมั่น  

ในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลและใช้อย่าง

มีประสิทธิภาพและมีคุณธรรม 

     

4 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถจัดสภาพ 

แวดล้อมการเรียนรู้และนวัตกรรมดิจิทัล

ได้อย่างมอือาชีพ 

     

5 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถออกแบบ

สถานที่ทำงานเพื่อช่วยสร้างบรรยากาศ

ใหเ้กิดการคิดสร้างสรรค์ 

     

6 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ด้าน  

เทคโนโลยีดิจิทัลที่ก้าวทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง 

     

7 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถใช้วิธีการ

จัดการการสื่อสารผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล

อย่างมีประสทิธิภาพ  
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ข้อ 
ภาวะผู้นำดิจทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

8 

 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีทักษะที่เช่ียวชาญ

ในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาเป็น

ส่วนหนึ่งในการพัฒนาสถานศกึษา 

     

9 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้มีการ 

บูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้กับการ

ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ เพื่อผลักดัน

ให้ครูและบุคลากรปฏิบัติงานได้อย่าง 

มอือาชีพ 

     

10 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการเข้าร่วม

เครื อข่ ายการเรี ยนรู้ ออนไลน์ กั บ

ผู้เช่ียวชาญในด้านอื่น ๆ เพื่อพัฒนาการ

เป็นผูน้ำทางการศกึษามอือาชีพ 

     

3. ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

1 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้าง

กระบวนการหรือวิธีการให้ครูและ

ผู้เรียนเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง

เหมาะสม 

     

2 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้จัดทำ 

สื่อการเรียนรู้รูปแบบออนไลน์และมี

บทเรียนและแอพพลิเคช่ันที่หลากหลาย  

     

3 

 

ผู้ บริหารสถานศึ กษาส่ งเสริมการ   

บูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลเข้าไปใน

หลักสูตรและในบริบทของการเรียนรู้ที่

เพิ่มพูนการเรียนรู้ของผูเ้รียนใหม้ากขึน้   
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ข้อ 
ภาวะผู้นำดิจทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

4 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดี 

ของการเรียนรู้และสร้างทักษะด้าน

เทคโนโลยีดจิทิัล 

     

5 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการใช้

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน และการส่งเสริม

การเรียนการสอนผ่านเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ 

     

6 ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความช่วยเหลือ

แก่ ครู ในการใช้ เทคโนโลยี ดิ จิทั ลใน 

การวิคราะห์ข้อมูลและวัดผลประเมินผล

ผูเ้รียน 

     

7 ผู้ บ ริ ห ารส ถ าน ศึ กษ าส นั บ ส นุ น

งบประมาณ สาธารณูปโภคต่าง ๆ ที่ใช้

ในการจัดการเรียนการสอนที่ต้องใช้

เทคโนโลยีดิจทิัล 

     

8 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครู

และบุคลากรพัฒนาทักษะวิชาชีพด้าน

ดิจทิัลอย่างเหมาะสม 

     

4. ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดจิิทัลในการบริหารงาน 

1 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุน ส่งเสริม 

ให้เกิดการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ

ทำงาน 

     

2 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่าง   

ที่ดีในการนำระบบดิจิทัลมาใช้ในการ

ทำงาน 
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ข้อ 
ภาวะผู้นำดิจทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

3 

 

ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถ

ในการชักนำ โน้มน้าว และส่งเสริม

การบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลใน

การบริหารงานสถานศกึษา 

     

4 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการนำ

เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการพัฒนา

งานฝ่ายงานวิชาการ ฝ่ายบริหารงาน

บุคคล ฝ่ายบริหารการเงินและพัสดุ 

และฝ่ายบริหารงานทั่วไปอย่างเหมาะสม 

     

5 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการสร้าง

เครือข่ายการทำงานโดยการนำเทคโนโลยี

ดิจิทัลมาใช้ในการบริหารงาน และพัฒนา

ความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 

     

5. ด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

1 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดี 

กับครูและผู้ เรียนในการใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม   

     

2 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครู 

บุคลากรและผู้ เรียนใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลอย่างถูกต้องและมีจริยธรรม 

     

3 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจ

ในเรื่ องความรั บผิ ดชอบต่ อการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล เช่น การสร้างความ 

เสมอภาคในการเข้าถึง และการส่งเสริม

และบั งคับใช้มาตรการเกี่ ยวกับความ

ปลอดภัย   
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ข้อ 
ภาวะผู้นำดิจทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

4 ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนและจัด 

ให้เกิดสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน 

ที่ปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

ในสถานศกึษา 

     

5 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการวางแผน

รับมือและดำเนินการปกป้องความเป็น

ส่วนตัว และความปลอดภัยของข้อมูล

ส่วนบุคคลในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

     

6 ผู้บริหารสถานศึกษามีการกำหนด

นโยบายและแนวทางปฏิบั ติ ในการ

ปกป้องความเป็นส่วนตัวของข้อมูลให้

เป็นไปตามกฎหมาย เพื่อเตรียมความ

พร้อมรับมอืกับอาชญากรรมไซเบอร์ 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง ภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่งเสรมิการเรียนรู้อำเภอ 

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน 

 

คำชี้แจง 

 1. แบบสอบถามนี้จัดทำขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศกึษาศูนย์สง่เสริมการเรียนรูอ้ำเภอ  สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรยีนรู้จังหวัดน่าน 

 2. แบบสอบถามฉบับนี้มุ่งตรวจสอบ เพื่อหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) โดยการ

วิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง (Index of item objective congruence: IOC) ของแบบสอบถาม

ของผู้เช่ียวชาญ เพื่อนำไปปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ยิ่งขึน้  

 3. แบบสอบถามฉบับนีม้ี 2 ตอน คือ 

 ตอนที่  1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งได้แก่  วุฒิการศึกษาและ

ประสบการณใ์นการทำงาน 

 ตอนที่  2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ศูนย์สง่เสริมการเรียนรูอ้ำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรยีนรู้จังหวัดน่าน 

 4. ขอความกรุณาผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เช่ียวชาญช่วยพิจารณาร่างแบบสอบถาม 

ว่ามีความสอดคล้องกับตัวแปรของการวิจัยเรื่องนี้หรือไม่ ด้วยการให้คะแนนในแต่ละข้อคำถาม

ในระบบ IOC โดยการทำเครื่องหมาย  ✓ ลงในชอ่งว่าง     

  

  เกณฑก์ารให้คะแนน        

 ให้คะแนน +1 หมายถึง แนใ่จว่า สอดคล้องตรงกับวัตถุประสงค์   

 ให้คะแนน  0  หมายถึง ไม่แนใ่จว่า มีสอดคล้องตรงกับวัตถุประสงค์  

 ให้คะแนน -1  หมายถึง ไม่สอดคล้อง ไม่ตรงกับวัตถุประสงค์  

 5. ผู้วิจัยขอความกรุณาท่านผู้ทรงคุณวุฒิและ ผู้เช่ียวชาญ ให้ข้อเสนอแนะ หรอืความ

คิดเห็นเพิ่มเติมในประเด็นที่ยังไม่สมบูรณ์ โดยการเขียนข้อเสนอแนะ ไว้ท้ายข้อความนัน้ ๆ 

 

                                             ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมาในโอกาสนี้ 

                         นางสาวพราวรวี  ปัญญาดี 

        นักศึกษาหลักสูตรการศกึษามหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

                 วิทยาลัยการศกึษา มหาวิทยาลัยพะเยา 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งได้แก่ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์  

            การทำงาน 

คำชี้แจง ของผู้ตอบแบบสอบถาม โปรดเขียนเครื่องหมาย ✓ ลงใน (  ) หน้าข้อความที่ตรงกับ 

            ความเป็นจริงที่เกี่ยวข้องกับตัวของท่าน 
 

 

ข้อ 

 

ข้อคำถาม 

ความคดิเห็น 

ของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

 

หมาย

เหตุ 

1 0 -1 

1 วุฒิการศึกษา 

     ปริญญาตรี 

     สูงกว่าปริญญาตรี 

    

2 ประสบการณ์ในการทำงาน 

     ต่ำกว่า 1 ปี 

     ตั้งแต่ 1-5 ปี 

     ตั้งแต่ 6-10 ปี 

     ตั้งแต่ 11 ปีขึ้นไป 
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ตอนที่  2  ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ส่ งเสริมการเรียนรู้อำเภอ 

              สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดน่าน 

ข้อที ่
ภาวะผู้นำดิจทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ความคดิเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

+1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 

1. ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดจิิทัล 

   ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษา

สามารถนำการพัฒนาและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล โดยการแลกเปลี่ยนหรือ

ถ่ายทอดวิสัยทัศน์ ความคิดรวบยอดเกี่ยวกับการบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อยกระดับ

ความเป็นเลิศ และสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงในสถานศึกษา ต้องมีความสามารถกำหนด

เป้าหมาย ส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมในสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา

จะต้องสร้างวิสัยทัศน์และลงมือปฏิบัติตามกลยุทธ์และแผนงานเพื่อการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์

ดิจิทัล และสนับสนุนการทำงานของบุคลากรในการนำวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลไปสู่

ความสำเร็จ มีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและสถานการณ์ปัจจุบันเพื่อให้ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง 

1 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถเป็นผู้นำใน

การพัฒนาและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

    

2 

 

ผู้ บริหารสถานศึ กษามี ความสามารถในการ

แลกเปลี่ยนหรือถ่ายทอดวิสัยทัศน์ ความคิดรวยอด 

เกี่ ยวกับการบู รณาการเทคโนโลยีดิ จิทั ล  เพื่ อ

ยกระดับความเป็นเลิศและสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง

ในสถานศกึษา  

    

3 

 

ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการกำหนด

เป้ าหมาย และส่ งเสริมให้ เกิดบรรยากาศและ

สิ่งแวดล้อมในสถานศกึษา 

    

4 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างวิสัยทัศน์และ 

ลงมือปฏิบัติตามกลยุทธ์และแผนงานเพื่อการ

ปฏิบัติให้บรรลุตามวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจทิัล 

    

5 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนการทำงานของ

บุคลากรในการนำวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีดิจทิัล

ไปสู่ความสำเร็จ 
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6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถวิเคราะห์สภาพแวดล้อม

และสถานการณ์ ปั จจุ บั นเพื่ อให้ ทั นต่ อการ

เปลี่ยนแปลง 

    

2. ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดจิิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็น 

    มืออาชีพ 

    ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่ว  และ

เป็นมืออาชีพ หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้และ 

นวัตกรรมอย่างมืออาชีพให้กับผูเ้รียน โดยการเสริมสร้างพลังอำนาจครูให้การจัดการเรียนรู้

ให้กับผู้เรียนโดยใช้เทคโนโลยีและสร้างแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลต่าง ๆ เชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพและมีคุณธรรม สามารถจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้   

และนวัตกรรมดิจิทัลได้อย่างมืออาชีพ ออกแบบสถานที่ทำงานเพื่อช่วยสร้างบรรยากาศให้

เกิดการคิดสร้างสรรค์ มีความรู้ดา้นเทคโนโลยีดิจิทัลที่ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง ใช้วธิีการ

จัดการการสื่อสารผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการมีทักษะ 

ที่ เช่ียวชาญในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาสถานศึกษา  

ต้องบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้กับการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอเพื่อผลักดันให้ครู  

และบุคลากรปฏิบัติงานได้อย่างมืออาชีพและการเข้าร่วมเครือข่ายการเรียนรู้ออนไลน์กับ

ผูเ้ชี่ยวชาญในด้านอื่น ๆ สู่การเป็นผู้นำทางการศึกษามอือาชีพ 

1 

 

ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถและความ

เช่ียวชาญในการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้

และนวัตกรรมอย่างมืออาชีพให้กับผูเ้รียน 

    

2 

 

ผู้บริหารสถานศึกษามีการเสริมสร้างพลังอำนาจ

ครูในการจัดการเรียนรู้ ให้กับผู้ เรียนโดยใช้

เทคโนโลยีและสร้างแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลต่าง ๆ ให้

เกิดความคล่องแคล่ว 

    

3 ผู้บริหารสถานศึกษามีความเชื่อมั่ นในการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลและใช้อย่างมีประสิทธิภาพและมี

คุณธรรม 
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4 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถจัดสภาพแวดล้อม 

การเรียนรูแ้ละนวัตกรรมดิจทิัลได้อย่างมอือาชีพ 

    

5 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถออกแบบสถานที่

ทำงานเพื่ อช่วยสร้างบรรยากาศให้ เกิดการคิด

สร้างสรรค์ 

    

6 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ด้านเทคโนโลยี

ดิจทิัลที่ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

    

7 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้วิธีการจัดการ

การสื่ อ ส ารผ่ าน เท ค โน โลยี ดิ จิ ทั ล อย่ างมี

ประสิทธิภาพ  

    

8 

 

ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะที่เช่ียวชาญในการ

นำเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการ

พัฒนาสถานศกึษา 

    

9 ผู้บริหารสถานศึกษาส่ งเสริมให้มีการบูรณาการ 

เทคโนโลยีดิ จิ ทั ลมาใช้กั บการปฏิ บั ติ งานอย่ าง 

สม่ำเสมอเพื่อผลักดันให้ครูและบุคลากรปฏิบัติงาน 

ได้อย่างมอือาชีพ 

    

10 

 

ผู้ บ ริห ารสถานศึ กษาส่ ง เสริมการเข้ าร่ วม

เครือข่ายการเรียนรู้ออนไลน์กับผู้เช่ียวชาญใน

ด้านอื่น ๆ เพื่อพัฒนาการเป็นผู้นำทางการศึกษา

มอือาชีพ 

    

3. ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

    ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  หมายถึง ผู้บริหาร

สถานศึกษาสามารถสร้างกระบวนการให้ครูและผู้เรียนเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัล ส่งเสริมให้

จัดทำสื่อการเรียนรู้รูปแบบออนไลน์และมีบทเรียนและแอพพลิเค ช่ันที่หลากหลาย  

และสามารถบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลเข้าไปในหลักสูตร และในบริบทของการเรียนรู้ที่

เพิ่มพูนการเรียนรู้ของผู้เรียนให้มากขึ้น ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นแบบอย่างของการ

เรียนรู้และสร้างทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ส่งเสริมการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
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การส่งเสริมการสอนออนไลน์ และการส่งเสริมการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายสังคม

ออนไลน์  ให้ความช่วยเหลือแก่ครูในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการวิเคราะห์ข้อมูลและวัดผล

ประเมินผลผู้ เรียน เพื่อนำไปปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอน สนับสนุน

งบประมาณ สาธารณูปโภคต่าง ๆ ที่ ใช้ในการจัดการเรียนการสอน และส่งเสริมครู  

และบุคลากรพัฒนาทักษะวิชาชีพด้านเทคโนโลยีดจิทิัลอย่างเหมาะสม 

1 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างกระบวนการ 

หรือวิธีการให้ครูและผู้เรียนเข้าถึงเทคโนโลยี

ดิจทิัลอย่างเหมาะสม 

    

2 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้จัดทำสื่อการ

เรียนรู้ รูป แบบออนไลน์และมีบท เรียนและ

แอพพลิเคชั่นที่หลากหลาย  

    

3 

 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมการบูรณาการเทคโนโลยี 

ดิจิทัลเข้าไปในหลักสูตรและในบริบทของการเรียนรู้ที่

เพิ่มพูนการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้มากขึ้น   

    

4 

 

ผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ดีของการเรียนรู้และ

สร้างทักษะด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

    

5 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการใช้คอมพิวเตอร์ 

ช่วยสอน และการส่งเสริมการเรียนการสอนผ่าน

เครือข่ายสังคมออนไลน์ 

    

6 ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความช่วยเหลือแก่ครูใน

การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการวิคราะห์ข้อมูลและ

วัดผลประเมินผลผู้เรยีน 

    

7 ผู้ บริ หารสถานศึ กษาสนั บสนุ นงบประมาณ 

สาธารณูปโภคต่าง ๆ  ที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน

ที่ตอ้งใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

    

8 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูและบุคลากร

พัฒนาทักษะวิชาชีพด้านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง

เหมาะสม 
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4. ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดจิิทัลในการบรหิารงาน 

    ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน  หมายถึง ผู้บริหาร

สถานศึกษาสนับสนุน ส่งเสริม ให้เกิดการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เป็นแบบอย่างที่ดีในการนำระบบ

ดิจิทัลมาใช้ในการทำงาน มีความสามารถในการชักนำ โน้มน้าว และส่งเสริมบูรณาการ

เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงานสถานศึกษา มีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการพัฒนา 

ฝ่ายงานวิชาการ ฝ่ายบริหารงานบุคคล ฝ่ายบริหารการเงินและพัสดุ ฝ่ายบริหารงานทั่วไป  

และส่งเสริมการสร้างเครือข่ายการทำงานโดยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารงาน

และพัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 

1 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุน ส่งเสริม ให้เกิด

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการทำงาน 

    

2 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีในการนำ

ระบบดิจทิัลมาใช้ในการทำงาน 

    

3 

 

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถในการชักนำ 

โน้มน้าว และส่งเสริมการบูรณาการเทคโนโลยี

ดิจทิัลในการบริหารงานสถานศกึษา 

    

4 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการนำเทคโนโลยีดิจิทัล 

มาใช้ ในการพั ฒนางานฝ่ ายงานวิชาการ ฝ่ าย

บริหารงานบุคคล ฝ่ายบริหารการเงินและพัสดุ และ

ฝ่ายบริหารงานทั่วไปอย่างเหมาะสม 

    

5 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการสร้างเครือข่าย 

การทำงานโดยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ใน

การบริหารงานและพัฒนาความก้าวหน้าทาง

วิชาชีพ 

    

5. ด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

    ด้านจรยิธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่าง

ที่ดีกับครูและผู้เรียนในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม  ส่งเสริมครู 

บุคลากรและผู้เรียนในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างถูกต้องและมีจริยธรรม มีความรู้ความ

เข้าใจในเรื่องความรับผิดชอบของการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เช่น การสร้างความเสมอภาคใน
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ข้อที ่
ภาวะผู้นำดิจทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ความคดิเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

+1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 

การเข้าถึงและการส่งเสริมและบังคับใช้มาตรการเกี่ยวกับความปลอดภัย  สนับสนุนและจัด

ให้เกิดสภาพแวดล้อมในการปฎิบัติงานที่ปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ส่งเสริมการ

วางแผนรับมือและดำเนินการปกป้องความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยของข้อมูลส่วน

บุคคลในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล กำหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติในการปกป้องความเป็น

ส่วนตัวของข้อมูลให้เป็นไปตามกฎหมาย เพื่อเตรียมความพร้อมรับมือกับอาชญากรรม 

ไซเบอร์ 

1 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีกับครูและ

ผูเ้รียนในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีคุณธรรม

และจรยิธรรม   

    

2 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครู บุคลากรและ

ผู้ เรียนใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างถูกต้องและมี

จริยธรรม 

    

3 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจในเรื่อง

ความรับผิดชอบต่อการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เช่น 

การสร้างความเสมอภาคในการเข้าถึงและการ

ส่งเสริมและบังคับใช้มาตรการเกี่ยวกับความ

ปลอดภัย   

    

4 ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนและจัดให้เกิด

สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานที่ปลอดภัยใน

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในสถานศกึษา 

    

5 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการวางแผนรับมือ

และดำเนินการปกป้องความเป็นส่วนตัว และความ

ปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลในการใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัล 

    

6 ผู้บริหารสถานศึกษามีการกำหนดนโยบายและ

แนวทางปฏิบัติในการปกป้องความเป็นส่วนตัว

ของข้อมูลให้เป็นไปตามกฎหมาย เพื่อเตรียม

ความพรอ้มรับมือกับอาชญากรรมไซเบอร์ 

    



 

 

 

ภาคผนวก ค ผลการตรวจค่าความสอดคล้องข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ของ     

                  แบบสอบถามเพื่อการวิจัย ( Item Congruence Index: IOC) 

 

สูตร  IOC  =   ΣR 

     N  

เมื่อ   IOC  แทน ดัชนคีวามสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ 

  ΣR  แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญทั้งหมด  

  N แทน จำนวนผูเ้ชี่ยวชาญทั้งหมด 

โดยใช้เกณฑ์ในการคัดเลือกข้อคำถาม คอื 

1. ข้อคำถามที่มีคา่ IOC ตั้งแต ่0.5–1.00 คัดเลือกไว้ใชไ้ด้  

2. ข้อคำถามที่มีคา่ IOC ต่ำกว่า 0.5 ควรพิจารณาปรับปรุงหรอืตัดทิง้ 
 

 

ข้อ 
ภาวะผู้นำดิจทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ผู้เชี่ยวชาญ

คนที่ 

ค่า 

IOC 

สรุปความ

สอดดคล้อง 

1 2 3   

1. ด้านการมีภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์เทคโนโลยีดจิิทัล 

1 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถเป็นผู้นำ 

ในการพัฒนาและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจทัล 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

2 

 

ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการ

แลกเปลี่ยนหรือถ่ายทอดวิสัยทัศน์ ความคิด

รวบยอด เกี่ยวกับการบูรณาการเทคโนโลยี

ดิจิทัลเพื่อยกระดับความเป็นเลิศและสนับสนุน

การเปลี่ยนแปลงในสถานศกึษา  

1 1 1 1 สอดคล้อง 

3 

 

ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการ

ก ำห น ด เป้ า ห ม าย  แ ล ะส่ ง เส ริ ม ให้ เกิ ด

บรรยากาศและสิ่งแวดล้อมในสถานศกึษา 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

4 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างวิสัยทัศน์

และลงมือปฏิบัติตามกลยุทธ์และแผนงานเพื่อ

การปฏิบัติให้บรรลุตามวิสัยทัศน์เทคโนโลยี

ดิจทิัล 

1 1 1 1 สอดคล้อง 
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ข้อ 
ภาวะผู้นำดิจทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ผู้เชี่ยวชาญ

คนที่ 

ค่า 

IOC 

สรุปความ

สอดดคล้อง 

1 2 3   

5 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนการทำงานของ

บุคลากรในการนำวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยี

ดิจทิัลไปสู่ความสำเร็จ 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

6 ผู้ บ ริห ารสถานศึ กษ าสามารถวิ เค ราะห์

สภาพแวดล้อมและสถานการณ์ปัจจุบันเพื่อให้

ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

2. ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและ 

เป็นมืออาชีพ 

1 

 

ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถและความ

เช่ียวชาญในการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้

และนวัตกรรมอย่างมืออาชีพให้กับผูเ้รียน 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

2 

 

ผู้บริหารสถานศึกษามีการเสริมสร้างพลัง

อำนาจครูในการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนโดย

ใช้เทคโนโลยีและสร้างแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลต่าง ๆ 

ให้เกิดความคล่องแคล่ว 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

3 ผู้บริหารสถานศึกษามีความเชื่อมั่น ในการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลและใช้อย่างมีประสิทธิภาพ

และมีคุณธรรม 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถจัดสภาพแวดล้อม

การเรียนรู้และนวัตกรรมดิจิทัลได้อย่างมือ

อาชีพ 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

5 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถออกแบบสถานที่

ทำงานเพื่อช่วยสร้างบรรยากาศให้เกิดการคิด

สร้างสรรค์ 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

6 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ด้านเทคโนโลยี

ดิจทิัล ที่ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

 

1 1 1 1 สอดคล้อง 
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ข้อ 
ภาวะผู้นำดิจทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ผู้เชี่ยวชาญ

คนที่ 

ค่า 

IOC 

สรุปความ

สอดดคล้อง 

1 2 3   

7 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้วิธีการจัดการ 

การสื่ อสารผ่ านเทคโนโลยี  ดิ จิ ทั ลอย่ างมี

ประสิทธิภาพ  

1 1 1 1 สอดคล้อง 

8 

 

ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะที่เช่ียวชาญในการ

นำเทคโนโลยีดิจิทัล เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการ

พัฒนาสถานศกึษา 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

9 ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้มีการบูรณาการ

เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้กับการปฏิบัติงานอย่าง

สม่ำเสมอเพื่ อผลักดันให้ครูและบุคลากร

ปฏิบัติงานได้อย่างมอือาชีพ 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

10 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการเข้าร่วมเครือข่าย 

การเรียนรู้ออนไลน์ กับผู้เช่ียวชาญในด้านอื่น  ๆ

เพื่อพัฒนาการเป็นผูน้ำทางการศกึษามอือาชีพ 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

3. ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

1 

 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถสร้างกระบวนการ

หรือวิธีการให้ครูและผู้เรียนเข้าถึงเทคโนโลยี

ดิจทิัลอย่างเหมาะสม 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

2 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาส่ งเสริมให้จัดทำสื่ อ 

การเรียนรู้รูปแบบออนไลน์และมีบทเรียนและ

แอพพลิเคชั่นที่หลากหลาย  

1 1 1 1 สอดคล้อง 

3 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการบูรณาการ

เทคโนโลยีดิจิทัลเข้าไปในหลักสูตร และใน

บริบทของการเรียนรู้ที่เพิ่มพูนการเรียนรู้ของ

ผูเ้รียนใหม้ากขึ้น   

1 1 1 1 สอดคล้อง 

4 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีของการ

เรียนรู้และสรา้งทักษะด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

 

1 1 1 1 สอดคล้อง 
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ข้อ 
ภาวะผู้นำดิจทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ผู้เชี่ยวชาญ

คนที่ 

ค่า 

IOC 

สรุปความ

สอดดคล้อง 

1 2 3   

5 

 

ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ส่ ง เส ริ ม ก า ร ใ ช้

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน และการส่งเสริมการ

เรียนการสอนผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

6 ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความช่วยเหลือแก่ครูใน

การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการวิคราะห์ข้อมูล

และวัดผลประเมินผลผู้เรยีน 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

7 ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนงบประมาณ 

สาธารณูปโภคต่าง ๆ ที่ใช้ในการจัดการเรียน

การสอนที่ต้องใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

8 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมใหค้รูและบุคลากร

พัฒนาทักษะวิชาชีพด้านดิจิทัลอย่างเหมาะสม 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

4. ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดจิิทัลในการบริหารงาน 

1 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุน ส่งเสริมให้เกิด

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการทำงาน 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

2 

 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นแบบอย่างที่ดีในการนำ

ระบบดิจทิัลมาใช้ในการทำงาน 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

3 

 

ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการ 

ชักนำ โน้มน้าว และส่งเสริมการบูรณาการ

เทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหารงานสถานศกึษา 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

4 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการนำเทคโนโลยี

ดิจิทัลมาใช้ในการพัฒนางาน ฝ่ายงานวิชาการ 

ฝ่ายบริหารงานบุคคล ฝ่ายบริหารการเงินและ

พัสดุ และฝ่ายบริหารงานทั่วไปอย่างเหมาะสม 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมการสร้างเครือข่าย

การทำงานโดยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ใน

การบริหารงาน และพัฒนาความก้าวหน้าทาง

วิชาชีพ 

1 1 1 1 สอดคล้อง 
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ข้อ 
ภาวะผู้นำดิจทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ผู้เชี่ยวชาญ

คนที่ 

ค่า 

IOC 

สรุปความ

สอดดคล้อง 

1 2 3   

5. ด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

1 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีกับครู

และผู้เรียนในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมี

คุณธรรมและจริยธรรม   

1 1 1 1 สอดคล้อง 

2 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครู บุคลากร

และผู้เรียนใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างถูกต้องและ 

มีจริยธรรม 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

3 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจใน

เรื่องความรับผดิชอบต่อการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

เช่น การสร้างความเสมอภาคในการเข้าถึง 

และการส่งเสริมและบังคับใช้มาตรการเกี่ยวกับ

ความปลอดภัย   

1 1 1 1 สอดคล้อง 

4 ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนและจัดให้เกิด

สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานที่ปลอดภัยใน

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในสถานศกึษา 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

5 ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมการวางแผนรับมือ

และดำเนินการปกป้องความเป็นส่วนตัวและ

ความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลในการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

6 ผู้บริหารสถานศึกษามีการกำหนดนโยบายและ

แนวทางปฏิบัติในการปกป้องความเป็นส่วนตัว

ของข้อมูลให้เป็นไปตามกฎหมาย เพื่อเตรียม

ความพรอ้มรับมือกับอาชญากรรมไซเบอร์ 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

 



 

 

 

ภาคผนวก ง ผลการหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามจากการ (Try Out) 
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ชื่อ-สกุล พราวรว ีปัญญาดี 

วัน เดือน ปี เกิด 10 มิถุนายน 2522 

สถานที่เกิด กรุงเทพมหานคร 

วุฒกิารศึกษา พ.ศ. 2554 ศษ.ม. (ศกึษาศาสตร์), มหาวิทยาลัยรามคำแหง, 

กรุงเทพมหานคร  

พ.ศ. 2544 ศศ.บ. (รัฐศาสตร์), มหาวิทยาลัยรามคำแหง,  

กรุงเทพมหานคร   

ที่อยู่ปัจจุบัน 9 หมู ่3 ตำบลนาไร่หลวง อำเภอสองแคว จังหวัดน่าน 

ผลงานตีพมิพ์ พราวรว ีปัญญาดี และวัชระ จตุพร. (2567).  

ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาศูนย์สง่เสริม  

การเรียนรูอ้ำเภอ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการเรียนรูจ้ังหวัดน่าน.  

วารสารเสฏฐวิทย์ปริทัศน์ TCI กลุ่ม 2, 4(3).   
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