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บทคดัยอ 

 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ.1).ศึกษาสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ.2).สรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ของมหาวทิยาลัยราชภัฏ และ 3) ศึกษาผลของการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน การวิจัยน้ี

แบงออกเปน 3 ขัน้ตอน ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

โดยใชแบบสอบถาม กลุมตัวอยางไดแก อาจารย 48 คน และนักศึกษา 307 คน โดยการเลือกกลุมตัวอยาง

จาก 10.มหาวิทยาลัยราชภัฏท่ัวประเทศ วิเคราะหขอมูลดวยสถิติ คาความถี่ คาเฉลี่ย คาความเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน และใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง กลุมตัวอยาง 

ไดแก ผูบริหาร 6.คน อาจารย 4.คน และนักศึกษา 10.คน วเิคราะหขอมูลดวยวธีิการวเิคราะหเนื้อหา ขัน้ตอน

ท่ี 2.สรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยใชวิธีการ

สนทนากลุมกับผูเช่ียวชาญดานการสอนภาษาญี่ปุนและ/หรือผูมีประสบการณในดานการบริหารจัดการการ

เรียนการสอนจํานวน 10.คน วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการวิเคราะหเนื้อหา จากน้ันนํารางรูปแบบฯ ไปสราง

แบบสอบถามเพื่อศึกษาความเหมาะสมและความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติจากความคิดเห็นของผูบริหาร

และอาจารย จํานวน 82.คน วิเคราะหขอมูลดวยสถิติ คาความถี่ คาเฉลี่ย คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

และการทดสอบคาทีแบบกลุมตัวอยางเดียว และขั้นตอนท่ี 3.ศึกษาผลของการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรียนการสอน โดยนํารูปแบบท่ีสรางขึ้นไปทดลองใชในมหาวิทยาลัยราชภัฏ.2.แหง คือ มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏเทพสตรี และมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม และสอบถามความพึงพอใจของอาจารยและนักศึกษา 

จํานวน 119.คนในภาคการศึกษาท่ี 2/2562 วเิคราะหขอมูลดวยสถติิ คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย คาความ

เบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาทีแบบกลุมตัวอยางเดียว ผลการวิจัยพบวา.1).อาจารยมีความคิดเห็น

วาสภาพการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏโดยรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาทุกดานอยูในระดับมาก ยกเวนดานปจจัยเกื้อหนุนอยูในระดับปานกลาง  

สวนปญหาของการบริหารจัดการการเรียนการสอนโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน

พบวาดานหลักสูตรอยูในระดับมาก สวนดานอื่น ๆ อยูในระดับปานกลาง.และนักศึกษามีความคิดเห็นวา

สภาพการบริหารจัดการการเรียนการสอนโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาทุกดาน

อยูในระดับมาก ยกเวนดานปจจัยเกื้อหนุนอยูในระดับปานกลาง สวนปญหาของการบริหารจัดการการเรียน

การสอนโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาทุกดานอยูในระดับปานกลาง  

2).รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ประกอบดวย 6.ดาน 

ไดแก ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล 

และดานปจจัยเกื้อหนุน ผูบริหารและอาจารยเห็นวารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนท่ีสรางขึ้น 

มีความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุดและมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยูในระดับมาก และสูงกวา

เกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01.และ 3).เมื่อนํารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน 

ท่ีสรางขึ้นไปทดลองใชพบวาอาจารยและนักศึกษามีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด และสูงกวาเกณฑ

อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ..01   
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ABSTRACT 

  This purposes of this study were to 1) investigate the condition and problems of Japanese 
language learning and teaching management in Rajabhat Universities, 2) develop the Japanese 
language learning and teaching management model in Rajabhat Universities, and 3) study the 
effectiveness of the developed model.The study was divided into three phases. The f irst 
stage was to study the condition and problems of Japanese language learning and teaching 
management by using questionnaires. The samples were 48 lecturers and 307 students selected from 
10 Rajabhat Universities in Thailand. Data were analyzed by using frequency, mean, standard deviation 
and Pearson product moment correlation coefficient. A structured interview form was used for data 
collection from 6 administrators, 4 lecturers and 10 students. The second stage was to develop the 
model of Japanese language learning and teaching management by using focus group method with 10 
Japanese language teaching experts and those who have experiences in learning and teaching 
management. Content analysis method was used for data analysis as well. Then the tentative model 
was employed to develop the questionnaire in order to verify the appropriateness and possibility in 
practice from the opinions of eighty-two administrators and lecturers. Data were analyzed by using 
frequency, mean, standard deviation and one sample t-test statistic. The third stage was to study the 
effects of the implementation of the developed model at two Rajabhat Universities, Thepsatri Rajabhat 
University and Chiang Mai Rajabhat University and studied the satisfactions of 119 lectures and students 
in the second semester of academic year 2019.Data were analyzed by using frequency, percentage, 
mean, standard deviation and one sample t-test statistic. The findings indicated that 1) lecturers rated 
the condition of learning and teaching management in Rajabhat Universities in overall at a high level. 
When considered in each aspect, it was found that all aspects were rated at a high level except the 
aspect of the facilitators was rated at a moderate level.  However the problems of learning and teaching 
management in overall and all aspects were ratedat a moderate level except the aspect of curriculum 
was rated at a high level. The students ratedthe condition in overall and each aspect at a high level 
except the aspect of facilitators was rated at a moderate level. Moreover they rated the problems in 
overall and each aspect at a moderate level. 2) The developed Japanese language learning and 
teaching management model in Rajabhat Universities consisted of six aspects; curriculum, lecturers, 
students, teaching and learning procedures, measurement and evaluation, and facilitators.  Moreover, 
the administrators and lecturers rated the appropriateness of the developed model at the highest level 
and possibility in practice at a high level and higher than the set criterion at the significant level of .01. 
And 3) the results of implementation found that both lecturers and students satisfied with the developed 
model at the highest level and higher than the set criterion at the significant level of .01.  
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บทท่ี 1 

 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

ประเทศไทยอยูในชวงเวลาที่ตองเผชิญกับสถานการณทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

เทคโนโลยีพลังงานและสิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและสงผลกระทบอยางรุนแรง

มากขึ้นกวาที่ผานมา เชน การเปลี่ยนแปลงเพื่อปรับตัวเขาสูเศรษฐกิจโลก การรวมกลุม

เศรษฐกิจภายใตกรอบการคาเสรีของอาเซียนกับจีน ญี่ปุน และอินเดีย การเปลี่ยนแปลงของ

สังคมโลกที่สงผลตอความเปลี่ยนแปลงของสังคมไทย ดังนั้น.สถาบันอุดมศึกษาซึ่งเปนแหลง

ความรูและมบีทบาทสําคัญที่จะชวยแกไขปญหาวกิฤติ.และช้ีนําการพัฒนาเศรษฐกิจอยางยั่งยืน 

พรอมกับสงเสริมการพัฒนาประเทศใหสามารถแขงขันไดในประชาคมอาเซียนและประชาคม

โลก โดยพัฒนาคนในสังคมไทยใหมีคุณภาพ และผลิตกําลังคนที่มีศักยภาพตรงตามความ

ตองการของตลาดแรงงานสามารถทํางานเพื่อดํารงชีพตนเองและเพื่อชวยเหลือสังคม มี

คุณธรรม มคีวามรับผิดชอบ และมสีุขภาวะทั้งรางกายและจิตใจ ที่จะเปนแนวทางในกาสงเสริม

การพัฒนาประเทศ พัฒนาคนและสังคมไทยใหมีคุณภาพ (สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศกึษา, 2556, หนา 57) 

ปจจัยสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจก็คือ ทรัพยากรมนุษย ซึ่งเปนพื้นฐานสําคัญ 

ในการสรางเศรษฐกิจ และการพัฒนาศักยภาพของมนุษยใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นนั้น สิ่ง

สําคัญอยูที่การศึกษา เพราะการศึกษาเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาศักยภาพมนุษยใหมี

ความรูความสามารถเพื่อสนับสนุนกระบวนการผลิตของภาคเศรษฐกิจและเปนกําลังขับเคลื่อน

ของประเทศ โดยเฉพาะการศึกษาในระดับอุดมศึกษาที่มีสวนสําคัญในการผลิตบัณฑิตออกสู

ตลาดแรงงานเพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกจิของประเทศ และมคีวามสอดคลองกับการพัฒนาประเทศ

ตามจุดมุงหมายของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ดังเปาหมายในการพัฒนาอุดมศึกษา 

ในชวงแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 12.(พ.ศ..2560-2564).ที่มุงยกระดับ

เปาหมาย ดังนี้ 1).ระบบการศึกษาที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ สามารถเปนกลไกในการ

พัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของทุนมนุษย (Productivity).ที่ตอบสนองความตองการ

ของตลาดแรงงานและการพัฒนาประเทศเพื่อใหประเทศสามารถกาวขามกับดักของประเทศที่มี

รายไดปานกลางไปสูประเทศที่พัฒนาแลวอยางยั่งยืนภายใตพลวัตรของโลกศตวรรษที่ 21  

2).ประชากรทุกชวงวัยสามารถเขาถึงโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาและการเรียนรู 
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จากระบบการศกึษาที่มคีวามยืดหยุน หลากหลาย และตอบสนองความตองการของผูเรียนเพื่อ

ยกระดับชนช้ันของสังคม ภายใตระบบเศรษฐกิจฐานความรู.(Knowledge.Based.Economy). 

ที่เอื้อตอการสรางสังคมแหงปญญาและการสรางสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูที่ประชาชน

สามารถแสวงหาความรูและเรียนรูไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 3).ผูเรียนแตละระดับการศึกษา 

ไดรับการพัฒนาขีดความสามารถเต็มตามศักยภาพที่มีอยูในตัวตนของแตละบุคคล และมี

คุณลักษณะนิสัยที่พึงประสงค มีองคความรูที่สําคัญและทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

รวมทั้งทักษะการดํารงชีวิต และทักษะความรูความสามารถ และสมรรถนะในการปฏิบัติงานที่

ตอบสนองความตองการของตลาดแรงงานและการพัฒนาประเทศ 4).ภาคการศึกษามี

ทรัพยากรและทุนที่เพยีงพอสําหรับการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพมาตรฐาน จากการสวนรวมใน

การระดมทุนและสนองทุนเพื่อการศึกษาจากทุกภาคสวนในสังคม ผานการเสียภาษีตามสิทธิ

และหนาที่ของพลเมือง การบริจาค และการรวมรับภาระคาใชจายทางการศึกษา และ 

5).สถานศึกษามีระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ดวยคุณภาพและมาตรฐานระดับสากล 

สามารถใหบริการที่ตอบสนองความตองการบริบทเชิงพื้นที่ ระดับประเทศและระดับภูมิภาคใน

ฐานะที่เปนศูนยกลางของการบริการดานการศึกษาในภูมิภาคอาเซียน (Hub.for.Education).และ

เปนภาคเศรษฐกิจหนึ่งของระบบเศรษฐกิจของประเทศและของภูมิภาคที่สรางรายไดใหกับ

ประเทศไทย (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา, 2556, หนา 43)  

สําหรับการพัฒนาประเทศเพื่อไปสูความเปนสากลและมีสมรรถนะแขงขันในระดับ

สากลไดนัน้ภาษาเปนสวนหนึ่งที่มีความสําคัญในสังคมโลกปจจุบันความรูความสามารถในการ

ใชภาษาอังกฤษและภาษาตางประเทศอื่น ๆ เปนปจจัยหลักในการสื่อสารกับนานาชาติ และการ

พัฒนาประเทศในโลกยุคโลกาภิวัตน หนวยงานทางการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนตางมี

ความเห็นและใหความสําคัญในการที่จะพัฒนาใหผูเรียนอยูในระบบการศึกษาทุกระดับ 

มีศักยภาพในการเรียนรูและใชภาษาตางประเทศทั้งเพื่อการสื่อสารและเพื่อการคนควาขอมูล

ขาวสารความรูและวิทยาการใหม ๆ ในการดําเนินกิจกรรมทางสังคมหรือเศรษฐกิจเพิ่มขึ้น 

ภาษาตางประเทศจึงกลายเปนเครื่องมือที่สําคัญยิ่งในการสื่อสารความรูสึกนึกคิดเพื่อใหเกิด

ความเขาใจกันและกันในการศึกษาหาขอมูลความรู พรอมทั้งถายทอดวิทยาการตาง ๆ แกกัน

และกัน ในดานเศรษฐกจิภาษามคีวามจําเปนอยางยิ่งในการใชเจรจาตอรองดานการคาและการ

ประกอบอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้น การรูภาษาตางประเทศจะชวยสรางสัมพันธอันดี

ระหวางชนชาติไทยและชนชาติอื่นเพราะมีความเขาใจในวัฒนธรรมที่แตกตางกันของแตละเช้ือ

ชาติ ทําใหสามารถปฏิบัติตนตอกันไดอยางถูกตองและเหมาะสม (อดิศา เตียว,.2550,.หนา 9) 

ดังนโยบายระดับอุดมศึกษาโดยสอดคลองกับกําหนดนโยบายระดับอุดมศึกษาตามที่ปรากฏ 
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ในแผนพัฒนาการอุดมศกึษาป พ.ศ. 2555-2559.ที่มุงเนนใหอุดมศึกษาตองจัดการศึกษาที่เนน

เรื่องภาษาอังกฤษ และภาษาของประเทศในภูมิภาคอาเซียน เพื่อใหคนไทยสามารถสื่อสาร 

กับประเทศเพื่อนบานไดอยางมปีระสทิธภิาพ และเพิ่มโอกาสในการดํารงชีพและทํางานในระดับ

นานาชาต ิโดยเฉพาะในประเทศสมาชิกอาเซยีน 

ในประเทศไทยมีภาษาไทยเปนภาษาแมหรือภาษาหลัก และดวยความจําเปนที่จะตอง

มีการติดตอสื่อสารกับคนตางชาติตางภาษา ภาษาตางประเทศ เชน ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน 

ภาษาญี่ปุน และภาษาอื่น ๆ จึงมีความจําเปนที่จะตองมีการเรียนในฐานะภาษาที่สองดวย 

ปจจุบันภาษาญี่ปุนมีอิทธิพลในประเทศไทยมาก อีกทั้งยังไดรับความนิยมในการศึกษาเรียนรู 

พอ ๆ กับภาษาจีน เนื่องจากธุรกจิและการคาขายระหวางประเทศไทยกับประทศญี่ปุนมีจํานวน

ที่เพิ่มมากขึ้นในทุก ๆ ป อีกทั้งมีนักทองเที่ยวชาวญี่ปุนเขามาทองเที่ยวในประเทศไทยเปน

จํานวนมาก และเปนนักทองเที่ยวที่มีคุณภาพสูง ทั้งในเรื่องของการลงทุนไดมีนักลงทุนชาว

ญี่ปุนเขามาลงทุนในประเทศไทยมีจํานวนเพิ่มมากขึ้น และดวยเหตุผลที่จะตองติดตอคาขายกับ

ชาวญี่ปุน เพราะประเทศญี่ปุนจัดไดวาเปนประเทศมหาอํานาจทางดานเศรษฐกิจประเทศหนึ่งก็

วาได ก็ยิ่งเพิ่มความสําคัญและความตองการเรียนรูภาษาญี่ปุนในประเทศไทยมากยิ่งขึ้น 

นอกจากนี้โรงแรม สถานที่ทองเที่ยว สถานที่บริการตาง ๆ รวมทั้งโรงงานธนาคาร และ

บริษัทเอกชนลวนตองการบุคลากรที่มีความสามารถทางภาษาญี่ปุนทั้ งสิ้น .(สมพร . 

โกมารทัต,.2555).ดวยเหตุดังกลาว จึงจําเปนที่จะตองมกีารจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนขึ้น

ทั้งในระดับโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน และตอนปลาย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 

มหาวทิยาลัยราชภัฏมหาวทิยาลัยของรัฐ และเอกชน 

ในการผลติบัณฑติดานภาษาตางประเทศใหมีประสิทธิภาพนั้น การบริหารการจัดการ

เรียนการสอนดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดาน

การวัดและประเมินผล และดานปจจัยเกื้อหนุน ซึ่งเปนองคประกอบที่สําคัญของคุณภาพ

การศึกษานับวาเปนสิ่งสําคัญ และเปนไปตามแบบแผนหรือลักษณะของการดําเนินการจัดการ

เรียนการสอนระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาตามเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา (สกอ.).ที่ไดกลาวไว 6.องคประกอบดวยกัน.คือ.1).การกํากับมาตรฐาน 2) 

บัณฑติ 3) นักศึกษา 4).อาจารย 5).หลักสูตรการเรียนการสอน การประเมินผูเรียน และ.6) สิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู นอกจากนี้จะตองเปนไปตามเกณฑของสํานักงานรับรองมาตรฐาน 

และประเมนิคุณภาพการศกึษา (สมศ.) ประกอบไปดวย 7.ดาน คือ 1).คุณภาพศิษย 2).คุณภาพ

ครู/อาจารย 3).การบริหารและธรรมาภิบาลของสถานศึกษา4).ความสัมพันธกับชุมชน/สังคม. 

5).การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 6).อัตลักษณ/เอกลักษณ 7).มาตรการสงเสริม ทั้งนี้  
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การจัดการเรียนการสอนหากไดมีการบริหารการจัดการที่ดีก็จะสงผลตอคุณภาพของ 

บัณฑิตที่สําเ ร็จการศึกษาไมวาจะเปนบัณฑิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏ มหาวิทยาลัย 

ของรัฐ หรอืมหาวทิยาลัยเอกชน ตามที่ วัลลภา เทพหัสดนิ ณ อยุธยา (2543,.หนา 10).ไดกลาว

ไววาการจัดการเรยีนการสอนในสถาบันอุดมศึกษาเพื่อที่จะใหเกิดผลสําเร็จและมีประสิทธิภาพ

เปนไปตามเปาหมายซึ่งมีองคประกอบที่สําคัญ ไดแก หลักสูตร วิธีการเรียนการสอน และการ

ประเมินผล เปนตน นอกจากนี้  สุวัฒนา เอี่ยมอรพรรณ (2548,.หนา .27).ไดกลาววา 

ภาษาตางประเทศเปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งในการพัฒนาคน การเรียนรูภาษาตางประเทศ 

จะเกดิขึ้นไดเมื่อนักศึกษาไดรับประสบการณ โดยการสังเกต อาน ฟง คิด ซักถาม ตอบคําถาม 

อภิปราย ทดลองเขียน และลงมือปฏิบัติ  เพื่อใหสามารถใชภาษาเปนเครื่องมือในการ

ติดตอสื่อสารกับผูอื่นไดตามความตองการในสถานการณตาง ๆ ทั้งในชีวิตประจําวัน และการ

งานอาชีพ ดังนั้น ในการจัดการเรียนการสอนที่ดี นักศึกษาจะตองมีโอกาสไดฝกทักษะในการ 

ใชภาษาใหมากที่สุดเทาที่จะมากได ทัง้ในหองเรียนและนอกหองเรียน การจัดกระบวนการเรียน

การสอนภาษาจึงควรจัดกิจกรรมใหมีความที่หลากหลายและทันสมัยอยูเสมอ เชน กิจกรรม 

ฝกทักษะทางภาษา และกิจกรรมที่จะฝกใหนักศึกษารูวิธีการเรียนภาษาดวยตนเองควบคู 

ไปดวยกัน 

มหาวทิยาลัยราชภัฏในระยะแรกเริ่มเปนเพียงโรงเรียนที่มีบทบาทสําคัญในการฝกหัด

ทรัพยากรบุคคลเพื่อมาทําหนาที่ถายทอดความรูใหแกผูที่ประสงคเขารับราชการตามแบบ

ตะวันตก ตอมามีการเปลี่ยนช่ือจากโรงเรียนฝกหัดอาจารยมาเปนโรงเรียนฝกหัดครู กอนไดรับ

การยกฐานะเปนวิทยาลัยครูใน พ.ศ. 2503 (มหาวิทยาลัยราชภัฏ, 2563,.สื่อออนไลน).ทําให

สามารถเปดการสอนในระดับปริญญาตรีได นับเปนกาวสําคัญโดยเปนสถาบันที่มีบทบาท

สําคัญในการผลิตครูที่ได ช่ือวาเปน “แมพิมพของชาติ”.ออกไปสอนตามโรงเรียนตาง ๆ  

ทั่วประเทศ จนกระทั่ง พ.ศ. 2538 วิทยาลัยครูก็พัฒนากาวขึ้นไปอีกขั้นหนึ่งคือ ไดรับการยก

ฐานะเปน “สถาบันราชภัฏ”.ใน พ.ศ. 2538.โดยพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช

ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ พระราชทานตราพระราชลัญจกร ซึ่งเปนตราประจําพระองคมาเปน

ตราสัญลักษณประจําสถาบัน ใน ปพ.ศ. 2547 มีการประกาศใชพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ พ.ศ. 2547 โดยใหมีบทบาทหนาที่ ดังนี้ “...เปนสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนา

ทองถิ่น โดยมีวัตถุประสงคและภาระหนาที่ ในการสงเสริมการเปนสถาบันอุดมศึกษาที่มุงสู 

ความเปนเลศิทางวชิาการบนพื้นฐานของภูมปิญญาทองถิ่น ภูมิปญญาไทยและภูมิปญญาสากล 

เพื่อสรางและพัฒนาองคความรู สรางบัณฑิตที่มีความรูคูความดี สรางสํานึกในคุณคา 

ของวัฒนธรรมทองถิ่นและของชาติ เสริมสรางความเขมแข็งของวิชาชีพครู ประสานความ
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รวมมือระหวางมหาวิทยาลัย ชุมชนและองคกรอื่นเพื่อการพัฒนาทองถิ่น ศึกษาแสวงหา

แนวทางพัฒนาเทคโนโลยีพื้นบานและเทคโนโลยีสมัยใหมใหเหมาะสมกับการดํารงชีวิตและ

ประกอบอาชีพของคนในทองถิ่นรวมทั้งศึกษาสงเสริม สืบสานโครงการอันเนื่องมาจากแนว

พระราชดําริ ทั้งนี้โดยคํานึงถึงการมีสวนรวมของประชาชนในทองถิ่นและสังคม...”.ปจจุบัน

มหาวทิยาลยัราชภัฏมทีัง้หมด 38.แหงทั่วภูมภิาคของประเทศไทย.(ปธาน.สุวรรณมงคล, 2557,.

หนา.102-103) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏไดเปดสอนภาษาญี่ปุนเปนแหงแรกที่คณะมนุษยศาสตร 

และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ในป พ.ศ..2538.โดยไดรับความสนับสนุนจาก

องคกรความรวมมือแหงประเทศญี่ปุน.(Japan.International.Cooperation.Agency).หรือไจกา  

ซึ่งเปนหนวยงานของรัฐบาลญี่ปุน จนถึงปจจุบันมีมหาวิทยาลัยราชภัฏ 10 แหง ไดมีการจัดการ

เรียนการสอนภาษาญี่ปุน ทั้งในระดับวิชาเอก วิชาโท และวิชาเลือกเสรี เพื่อผลิตบัณฑิตที่มี

ความรูความสามารถในการออกไปรับใชสังคม การจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏตาง ๆ จากการดําเนินงานที่ผานมาผลการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑติ สาขาวชิาภาษาญี่ปุน ตามรายองคประกอบและตัวบงช้ี

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 2-3 แหง พบวา ไมผานเกณฑมาตรฐานหลักสูตรตามองคประกอบที่ 1 

(ตัวบงช้ีที่ 1.1) และ 5 องคประกอบ คือ ดานบัณฑิต ดานนักศึกษา ดานอาจารย ดานหลักสูตร 

การเรยีนการสอน การประเมนิผูเรยีน และดานสิ่งสนับสนุนการเรยีนรูอยูในระดับนอย และจาก

การสัมภาษณอาจารยจํานวนหนึ่งของมหาวิทยาลัยราชภัฏที่สอนภาษาญี่ปุนไดใหความเห็น

สอดคลองกันวา ดานอาจารย พบวา จํานวนอาจารยผูสอนไมเพยีงพอ และมีภาระงานสอนมาก

จึงเปนเหตุใหอาจารยผูสอนไมมเีวลาที่จะพัฒนาตัวเองในดานภาษาญี่ปุนและการทําผลงานทาง

วิชาการ ดานหลักสูตร รายวิชาของหลักสูตรไมไดมีการปรับปรุง เนื้อหาวิชาไมทันสมัยไม

สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและความตองการของสังคม ดานนักศึกษาพบวา 

ถึงแมมหาวิทยาลัยจะมีการสอบคัดเลือกเขาตามกฎระเบียบของมหาวิทยาลัยก็ตามแตผลจาก

การสอบก็รับเขาศึกษาตอทุกคนจึงเปนปญหาในระดับของการศึกษาวาดวยความสามารถ 

ของผูเรียน สวนปญหาในดานปจจัยเกื้อหนุนพบวามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนใหญยังขาด

หองปฏิบัติการภาษาญี่ปุนและขาดสื่อที่ทันสมัยที่จะใหนักศึกษาสามารถเขาไปฝกฝนในการใช

ภาษาญี่ปุนดวยตัวเองได สําหรับการวัดและประเมินผลนั้นพบวาอาจารยผูสอนบางคนจะตั้ง

เกณฑในการประเมินดวยตัวเองในบางรายวิชาโดยที่ ไมผานมติประชุมของสาขาวิชา 

ซึ่งสงผลตอคุณภาพการจัดการเรยีนการสอน 
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จากขอมูลที่ ไดศึกษา และการสัมภาษณจากอาจารย ผูสอนภาษาญี่ปุนของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏเกี่ยวกับปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในเบื้องตน 

ดังนั้นผูวิจัยจึงเห็นความสําคัญและสนใจในการทําวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ”.เพื่อนําผลวิจัยไปใชเปนขอมูลใน

การพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ เพื่อผลิตบัณฑิตในระดับ

ปริญญาตรี ของมหาวิทยาลัยราชภัฏใหเปนบัณฑิตที่มีคุณภาพที่สอดคลองกับตลาดแรงงาน

และความตองการของสังคมในยุคปจจุบัน อีกทั้งเปนการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการการ

เรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏใหมคีุณภาพยิ่งขึ้นตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1..เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ของมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

2..เพื่อสรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ 

3..เพื่อศึกษาผลของการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

 

กรอบแนวคิดการวจัิย 

 จากการศึกษาทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และหลักการรวมทั้งผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ

เกี่ยวกับสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอน และรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรยีนการสอนของนักวชิาการทัง้ในประเทศและตางประเทศ ผูวิจัยจึงไดแนวคิดที่ใชในแตละ

ประเด็นที่นํามาเปนกรอบแนวคดิการวจัิยในลักษณะของแผนภูม ิดังนี้ 
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        แนวคิดท่ีใช                    ประเด็นท่ีศึกษา 

  

                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวจัิย 

 

 

 

 

 

 

 

แนวคดิในการศึกษาสภาพและปญหาการ

บริหารจัดการการเรียนการสอน ผูวจิัยใช

แนวคดิของอุทุมพร (ทองอุไร) จามรมาน 

(2544) วัลลภา เทพหัสดนิ ณ อยุธยา 

(2544) อาภรณ ใจเท่ียง (2550) 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

(2557) Ashworth and Harvey (1994) 

และ Owlia and Aspinwall (1996) 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีน 

การสอนภาษาญ่ีปุนในมหาวทิยาลัยราชภฏั 

สภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

1. ดานหลักสูตร 

2. ดานอาจารย 

3. ดานนักศึกษา 

4. ดานกระบวนการเรียนการสอน 

5.ดานการวัดและประเมนิผล 

6. ดานปจจัยเกื้อหนุน 

 

แนวคดิในการสรางรูปแบบการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนผูวจิัยใชแนวคดิ

ของ Brown and Moberg (1980) Willer 

(1986) และ Ivancevich (1989)  

ผลของการใชรูปแบบการบรหิารจัดการ 

การเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ความพงึพอใจที่มีตอรูปแบบการบรหิาร

จัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุนใน

มหาวทิยาลัยราชภัฏ 
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ขอบเขตของการวจัิย 

1. .ขอบเขตดานเน้ือหา 

 ขอบเขตดานเนื้อหาจะเปนการศึกษาเกี่ยวกับองคประกอบของการบริหาร 

จัดการการเรียนการสอน ที่ผูวิจัยไดศึกษาจากแนวคิดของนักการศึกษาชาวไทย อุทมพร  

(ทองอุ ไร)  จามรมาน (2544).วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2544).อาภรณ ใจเที่ยง 

(2550).และการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (2557).รวมทั้งนักการศึกษา

ชาวตางประเทศ .Ashworth.and.Harvey.(1994).และ .Owlia.and.Aspinwall.(1996).แลวนํามา

วิเคราะหและสังเคราะหเพื่อกําหนดเปนองคประกอบในการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน ซึ่งประกอบดวย .1).ดานหลักสูตร.2) ดานอาจารย 3) ดานนักศึกษา 4).ดาน

กระบวนการเรยีนการสอน.5) ดานการวัดและประเมนิผล 6) ดานปจจัยเกื้อหนุน 

2. ขอบเขตดานประชากร  

    ประชากรที่ใชในการวจัิย แยกตามขัน้ตอนไดดังนี้  

 ขั้นตอนที่  1 ศึกษาสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ แบงเปน 2 กลุม ดังนี้ 1).ประชากรในการสัมภาษณผูที่

เกี่ยวของกับการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ไดแก 

ผูบริหาร จํานวน 6 คน อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน จํานวน 4 คน และนักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาญี่ปุน จํานวน 10.คน 2).ประชากรในการสอบถามที่มีสวนเกี่ยวของกับการบริหารจัดการ

การเรยีนการสอนภาษาญี่ปุน ไดแก อาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนจํานวน 65 คน และนักศึกษา

สาขาวชิาภาษาญี่ปุน จํานวน 1,522 คน 

 ขั้นตอนที่ 2 สรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏ แบงเปน 2 กลุม ดังนี้.1).ประชากรในการตรวจสอบรูปแบบดวยการ

สนทนากลุม.(Focus.Group).ไดแก ผูเช่ียวชาญ จํานวน 12 คน 2).ประชากรในการประเมินความ

เหมาะสมและความเปนไปไดในการนํารูปแบบไปปฏบิัต ิไดแก ผูบรหิาร จํานวน 30 คน อาจารย

ผูสอนภาษาญี่ปุน จํานวน 65 คน 

    ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาผลจากการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ ประชากรในขั้นตอนการทดลองใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ไดแก อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน

จํานวน.10.คน และนักศกึษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน จํานวน 150 คน 
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นิยามศัพทเฉพาะ 

1..รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน หมายถึง แบบแผนหรือ

ลักษณะของการจัดดําเนินงานในดานการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนเพื่อใหมีประสิทธิภาพและ

ประสทิธผิลในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 6 ดาน ดังนี้ 

 1.1.ดานหลักสูตร หมายถึง แบบแผนหรือลักษณะของการจัดดําเนินงานเกี่ยวกับ

หลักสูตร ประกอบดวยการพัฒนาหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาและตัวบงช้ีการ

ประกันคุณภาพหลักสูตร การวเิคราะหขอมูลพื้นฐาน การกําหนดจุดมุงหมายของหลักสูตร การ

คัดเลอืกเนื้อหาสาระ การเลอืกและจัดประสบการณการเรียนรู การกําหนดแนวทางการวัดและ

ประเมนิผล และการประเมนิหลักสูตรใหทันสมัยตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

 1.2.ดานอาจารย หมายถึง แบบแผนหรือลักษณะของการจัดดําเนินงานเกี่ยวกับ

อาจารย ประกอบดวย การสรรหาและคัดเลือกอาจารย การพัฒนาอาจารย การธํารงรักษาไว

ซึ่งอาจารยที่มีคุณวุฒิความรูความสามารถ และทักษะดานตาง.ๆ พรอมทั้งมีการสนับสนุนให

อาจารยมวีุฒทิางการศกึษาสูงขึ้น และการสนับสนุนสงเสรมิใหอาจารยเขาสูตําแหนงวชิาการ 

 1.3.ดานนักศึกษา หมายถึง แบบแผนหรือลักษณะของการจัดดําเนินงานเกี่ยวกับ

นักศกึษา ประกอบดวย การคัดเลอืกนักศึกษา การพัฒนานักศึกษาใหเปนผูที่มีความรับผิดชอบ

ตอการศึกษาเลาเรียน พรอมทั้งมีเจตคติที่ดีตอการเรียน พัฒนาความรูความสามารถทาง

วชิาการ มคีวามขยันและอดทน มคีวามซื่อสัตยสุจรติ  

 1.4.ดานกระบวนการเรียนการสอน หมายถึง แบบแผนหรือลักษณะของการจัด

ดําเนินงานเกี่ยวกับวิธีการหรือกลวิธีในการจัดการการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผลการบูรณาการสวนตาง.ๆ อยางเหมาะสมตามหลักการทางวิชาการทั้งผูเรียน 

ผูสอน สื่อ รูปแบบวิธีการ ศิลปการสอน การวัดและประเมินผลตลอดจนสภาพแวดลอม และ

ทรัพยากร 

 1.5.ดานการวัดและประเมินผล หมายถึง แบบแผนหรือลักษณะของการจัด

ดําเนินงานเกี่ยวกับการใชวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนในแตละรายวิชา 

ที่เหมาะสม การกําหนดเกณฑในการประเมิน การช้ีแจงวิธีการวัดและประเมินผล ลักษณะของ

ขอสอบที่ใชในการทดสอบมีความเหมาะสมตรงตามวัตถุประสงคของเนื้อหารายวิชา ขั้นตอน 

ในการจัดการสอบและการแจงผลการสอบตามระยะเวลาที่ไดกําหนดไว การวัดและประเมินผล 

มีความโปรงใส และมีการเปดโอกาสใหนักศึกษาสามารถที่จะตรวจสอบความถูกตองของการ

วัดและประเมนิผล 
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 1.6.ดานปจจัยเกื้อหนุน หมายถึง แบบแผนหรือลักษณะของการจัดดําเนินงาน

เกี่ยวกับปจจัยเกื้อหนุนเพื่อที่จะสงเสรมิใหผูเรยีนไดรับการศึกษาเลาเรียนอยางมีคุณภาพ และมี

ประสิทธิภาพมากที่สุด ประกอบดวย การจัดอาคารสถานที่ใหมีความเหมาะสมตอการจัดการ

เรยีนการสอนมีบรรยากาศที่ดี มีขนาดความเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา วัสดุอุปกรณและสื่อ

การเรยีนการสอน ประกอบดวย โตะ เกาอี้ หองเรยีน หองคอมพวิเตอร หองสมุด เอกสารตํารา

ทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ภาษาญี่ปุน และวัสดุอุปกรณที่เอื้ออํานวยตอการสืบคน รวมทั้ง

เจาหนาที่บรหิารงานที่พรอมใหบรกิาร  

2. ความพงึพอใจที่มตีอการใชรูปแบบการบรหิารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

หมายถึง ความรูสึกของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอรูปแบบการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ ที่ผานการทดลองใช 

3..มหาวิทยาลัยราชภัฏ หมายถึง มหาวิทยาลัยราชภัฏที่จัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในระดับปรญิญาตร ีจํานวน 10 แหง ประกอบดวย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

มหาวิทยาลัยราชพิบูลสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ศรีสะเกษ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา  

และมหาวทิยาลัยราชภัฏราชนครนิทร 

4..ผูบริหาร หมายถึง ผูปฏิบัติงานที่ เปนผูบริหารระดับรองอธิการบดีวิชาการ 

รองคณบดีวิชาการ หรือผูปฏิบัติงานที่เปนผูบริหารระดับสาขาวิชาภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ 

5..อาจารย หมายถึง ผูปฏิบัติงานเปนผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ที่มคีุณวุฒแิละคุณสมบัต ิความรู ความสามารถทางภาษาญี่ปุน ทัง้การฟง พูด อาน และเขยีน 

6..นักศึกษา หมายถึง ผูที่กําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีสาขาวิชาภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ ช้ันปที่ 1-3  

7..ผูเช่ียวชาญ หมายถึง บุคคลที่มีความรูความสามารถและมีประสบการณดานการ

บรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุน โดยมคีุณสมบัต ิดังนี้ 

 7.1 เปนบุคคลที่มีความรูความสามารถและมีประสบการณในดานการบริหาร

จัดการการเรยีนการสอนมาเปนระยะเวลา 10 ปขึ้นไป หรอื 

 7.2 เปนผูบรหิารสาขาวชิาภาษาญี่ปุนในสถาบันอุดมศกึษาหรอื 

 7.3 เปนอาจารยผูปฏิบัติงานดานการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน และมีวุฒิ

การศึกษาระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอก หรืออาจารยพนักงานมหาวิทยาลัย หรือมี
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ตําแหนงทางวิชาการเปนผูชวยศาสตราจารย  รองศาสตราจารย  ศาสตราจารย  ใน

สถาบันอุดมศกึษา 

 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวจัิย 

ผลจากการวิจัยคนควาครั้งนี้จะเปนประโยชนอยางยิ่งตอสถาบันอุดมศึกษาที่เปดการ

จัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน โดยเฉพาะในมหาวิทยาลัยราชภัฏที่จะนําไปใชเปนแนวทางใน

การบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนใหมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลตอไป ดังนี้ 

1..ไดแนวทางในการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ใหมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 

2..ไดรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน ที่มีความเหมาะสม 

และมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมายไดอยางมี

ประสทิธภิาพและมปีระสทิธผิล 

3..ไดองคความรูใหมในศาสตรการบริหารการศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการบริหาร

จัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุน จากแนวคดิหลักการทฤษฎีและแนวปฏิบัติที่ชัดเจนขึ้นจาก

องคความรูในการดําเนนิงาน 

 

 



บทท่ี 2 

 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวของในการนํามาพัฒนารูปแบบการบริหาร

จัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏตามลําดับหัวขอดังนี้ 

1..แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับงานวิชาการและการบริหารงานวิชาการใน

สถาบันอุดมศกึษา  

   1.1 ความหมายและความสําคัญของงานวิชาการในสถาบันอุดมศกึษา 

   1.2 ขอบขายของงานวชิาการในสถาบันอุดมศกึษา 

   1.3 แนวคดิ และหลักการในการบรหิารงานวชิาการในสถาบันอุดมศกึษา 

2. การบรหิารจัดการการเรยีนการสอนในสถาบันอุดมศกึษา 

 2.1 ความหมายของการบรหิารจัดการการเรยีนการสอน 

 2.2 ความสําคัญของการบรหิารจัดการการเรยีนการสอน 

 2.3 องคประกอบของการบริหารจัดการการเรียนการสอน ไดแก ดานหลักสูตร

ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล 

ดานปจจัยเกื้อหนุน 

3..แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ 

ในสถาบันอุดมศกึษา 

4. การจัดการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ  

5. แนวคดิ และหลักการเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ 

6. งานวจัิยที่เกี่ยวของ 

 

แนวคิด.และหลักการเกี่ยวกับงานวิชาการและการบริหารงานวิชาการในสถาบัน 

อุดมศึกษา 

 ความหมาย และความสําคัญของงานวชิาการในสถาบันอุดมศึกษา 

             ความหมายของงานวิชาการ  งานวิชาการเปนงานที่สํ าคัญตอการจัดการ 

ศึกษาในสถาบันการศึกษาทุกระดับ การที่สถาบันการศึกษาจะเปนที่ยอมรับจากชุมชน 

และผูปกครองของนักศึกษาไดนั้นก็จะขึ้นอยูกับคุณภาพทางดานวิชาการ ดังนั้น ผูบริหาร 

ของสถาบันการศึกษาและผูที่มีสวนเกี่ยวของทุกฝายจะตองชวยกันพัฒนาคุณภาพงานวิชาการ
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อยูสมํ่าเสมอเพื่อที่จะใหงานวิชาการของสถาบันการศึกษามีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

เปนอยางด ีซึง่มนีักวชิาการหลายทานไดใหความหมายของงานวิชาการไว ดังนี้ 

           ชุมศักดิ์ อินทรรักษ (2551, หนา 2) กลาววา งานวิชาการ หมายถึง งานที่รวมภารกิจ

หลักของหนวยงานที่บงบอกถงึปรัชญา จุดมุงหมายในการปฏิบัติงานเพื่อใหผูรับบริการซึ่งไดแก 

ผูเรยีน หรอืบุคคลในชุมชนไดรับการพัฒนาตนเองดานความรู เจตคตแิละทักษะในศาสตรตาง ๆ 

เพื่อนําไปสูเปาหมายและวัตถุประสงคของการศึกษา 

 สันติ บุญภิรมย (2552,.หนา 15).กลาววา งานวิชาการ หมายถึง กระบวนการในการ

ดําเนินงานหรือการจัดกิจกรรมตาง ๆ ที่มีสวนเกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนตลอดจน

การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามวัตถุประสงค 

ของหลักสูตร  

 ปรยีาพร วงศอนุตรโรจน (2553,.หนา 2).กลาววา งานวิชาการหมายถึง งานหรือการ

จัดกิจกรรมทุกอยางที่มีสวนเกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาในดานการเรียนการสอนใหเกิด 

ผลดแีละมปีระสทิธภิาพพรอมทัง้มปีระโยชนสูงสุดตอผูเรยีน 

 สรุปไดวา งานวิชาการ หมายถึง การจัดกิจกรรมและประสบการณตาง ๆ ที่จัดขึ้น 

ในสถาบันการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อที่จะใหผูเรียนนําไปใชไดจริง 

ทัง้ในดานทักษะ ดานความรู และดานของศาสตรตาง ๆ ตามจุดมุงหมายของหลักสูตร  

 ความสําคัญของงานวชิาการ 

 งานวิชาการเปนหัวใจสําคัญของสถาบันทางการศึกษา ผูที่ดําเนินงานดานการศึกษา

ทุกคนตองมีสวนรวมในการรับผิดชอบเพื่อใหเกิดคุณภาพและมาตรฐานทางการศึกษา  

เพราะในการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพไดนั้นตองขึ้นอยูกับงานวิชาการทั้งสิ้นงานวิชาการ 

เปนงานที่เปนกิจกรรมหลักที่เกี่ยวของกับการจัดการดานหลักสูตร การนําหลักสูตรไปใช  

การเรียนการสอน สื่อการสอน การวัดและประเมินผล เพื่อที่จะสงเสริมใหผูเรียนไดบรรล ุ

ตามจุดมุงหมายของการศึกษาที่ไดกําหนดไวในหลักสูตร ซึ่งมีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึง

ความสําคัญของงานวชิาการไวดังนี้ 

 กมล ภูประเสริฐ (2546, หนา 6) กลาวถึงความสําคัญของงานวิชาการวา งานวิชากร

เปนการพัฒนาผูเรยีนใหมคีุณภาพตามที่คาดหวัง ประกอบดวยงานหลาย ๆ ดาน ไดแก งานที่มี

ความเกี่ยวของกับหลักสูตร หลักสูตรทองถิ่น งานที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน งานที่เกี่ยวกับ

การวัดและประเมนิผล การเรยีนตามสภาพจรงิ โดยที่ไมไดเนนขอสอบเพยีงอยางเดยีว 

 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2553,.หนา 33).ไดกลาวถึงความสําคัญของงานวิชาการ 

ไววา งานวิชาการเปนงานที่มุงเนนในการพัฒนาสติปญญา ความรูความสามารถ คุณธรรม 
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และจรยิธรรม พรอมทัง้สรางเจตคตแิละคานยิมใหกับผูเรยีนเปนคนเกงเปนคนดขีองสังคม   

 ไพฑูรย สินลารัตน (2558,.หนา 280).กลาววางานวิชาการในสถาบันอุดมศึกษา 

โดยทั่วไปจะประกอบไปดวย 3 เรื่อง คือ งานสอน งานวิจัย และงานบริการชุมชน สวนคําวา 

การบริหาร จะเปนกระบวนการที่ผูบริหารใชเพื่อใหสถาบันนั้นบรรลุตามจุดมุงหมายที่ไดตั้ง

เอาไวอยางดแีละมปีระสทิธภิาพ 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร (2559,.สื่อออนไลน) กลาววางานวิชาการเปนหัวใจ

สําคัญของสถาบันการศึกษา สําหรับงานดานอื่น ๆ นั้นจะเปนองคประกอบที่จะทําใหสถาบัน

ดําเนินไปดวยความราบรื่นเทานั้น เนื่องจากงานวิชาการจะเกี่ยวของกับหลักสูตร การจัด

โปรแกรมการศกึษา และการจัดการเรยีนการสอน  

 สรุปไดว างานวิชาการเปนหัวใจหลักของสถาบันอุดมศึกษา เพราะในการ 

จัดการศึกษาใหมีคุณภาพนั้น ขึ้นอยูกับงานวิชาการ เพราะหนาที่หลักของสถาบันอุดมศึกษา 

ทุกแหง คือ การใหความรูแกผูเรียนในดานวิชาการ งานวิชาการเปนงานหลักของการบริหาร

สถาบันอุดมศึกษา ไมวาสถาบันอุดมศึกษาจะเปนประเภทใด มาตรฐานและคุณภาพ 

ของสถาบันอุดมศึกษาจะพิจารณาไดจากผลงานดานวิชาการ เนื่องจากงานวิชาการเกี่ยวของ

กับหลักสูตร การจัดโปรแกรมการศึกษา และการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเปนหัวใจหลัก 

ของสถาบันอุดมศึกษาตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย 4 ประการ ไดแก การสอน การวิจัย         

การบรกิารวชิาการ และการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม 

 ขอบขายของงานวชิาการในสถาบันอุดมศึกษา 

             สุดารัตน สารสวาง (2558,.สื่อออนไลน) ไดกลาวไววา ขอบขายของงานวิชาการ 

ในสถาบันอุดมศึกษาเปนงานบริหารหลักสูตรการเรียนการสอนและการพัฒนาผูเรียนที่เนน

ความเปนเลิศทางวิชาการ มีขอบขายครอบคลุม ตั้งแต การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ  

การจัดดําเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน การจัดบริการการสอน การวัด ติดตามผล 

และประเมินผล รวมถึงสื่อการสอน การดําเนินงานวิชาการจะตองเปนไปตามหลักสูตร  

และระเบยีบวธิกีารของการเรยีนการสอน ไดแก 

       1. การปรับปรุงหลักสูตร โดยตองเตรยีมลวงหนาอยางนอย 6 เดอืน 

     2. การวางแผนเกี่ยวกับงานวชิาการ เชนการบรกิารของหองสมุดแกอาจารย 

       3..การจัดเนื้อหาวิชาการใหทันสมัยสอดคลองกับความตองการของสังคมโดย

สอบถามจากผูใชนักศกึษา 

      4. การจัดดําเนนิงานเกี่ยวกับการเรยีนการสอน โดยเนนผูเรยีนเปนสําคัญ 

      5. การเพิ่มวชิาใหม ๆ เพื่อใหเกดิผลอยางแทจรงิกับผูเรยีน 
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     6. การจัดบรกิารการสอน การจัดตารางสอน การจัดหมูเรยีน 

           นอกจากนี้  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร  (2559,.สื่อออนไลน ) .ไดกลาวไวว า  

งานวิชาการในสถาบันอุดมศึกษามีขอบขายครอบคลุม เกี่ ยวกับงานดานหลักสูตร 

และการเรยีนการสอน ตัง้แตการวางแผน เกี่ยวกับงานวิชาการ การจัดดําเนินงาน เกี่ยวกับการ

เรียนการสอน การจัดบริการการสอน ตลอดจนการวัด และประเมินผล รวมทั้งติดตามผล  

และสื่อการสอนรวมไปถึงการพัฒนาผูสอนตลอดจนการดําเนินกิจการของสถาบันอุดมศึกษา

จะตองเปนไปตามหลักสูตร และระเบียบพิธีการของการเรียนการสอน จําเปนที่จะตอง

เปลี่ยนแปลงหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของสังคมทุกระยะ ดวยการจัดเนื้อหาวิชา

ใหทันสมัย บางครั้งก็มีการเพิ่มวิชาใหม ๆ เขาไปดวย ผลที่เกิดขึ้นกับผูเรียนอยางแทจริงนั้น  

เกิดจากการเรียนการสอน ดังนั้น เมื่อหลักสูตรเปลี่ยนก็จําเปนตองอบรมผูสอนตามไปดวย 

เพราะการใชหลักสูตรในสถาบันอุดมศึกษาจะมีสวนเกี่ยวโยงไปถึงการจัดตารางสอน วิธีสอน 

การใชอุปกรณการสอนและการประเมินผลดวย ถามองในดานของงานสถาบันอุดมศึกษา  

การบริหารงานวิชาการ ไดแก งานควบคุมดูแลหลักสูตร การสอน อุปกรณการสอน  

การจัดการเรียน คูมือผูสอน การจัดหมูเรียน การจัดผูสอนเขาสอน การปรับปรุงการเรียน 

การสอน การฝกอบรมผูสอน การเผยแพรงานวิชาการ การวัดผลการศึกษา และติดตามผล 

การศกึษาวจัิย     

           จะเห็นไดวา งานวิชาการเปนงานที่มีขอบขายครอบคลุมหลายดาน อันจะกอใหเกิด

ประโยชนสงเสริมใหเกิดประสิทธิภาพแกผูเรียนทุกดาน ซึ่งสามารถสรุปขอบเขตของงาน

วิชาการไดดังนี้ งานการจัดหลักสูตร งานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน งานการใชวิธีการ

สอน และการใชสื่อการเรยีนการสอน งานการวัดผลการเรยีนการสอน   

 แนวคิด และหลักการในการบรหิารงานวชิาการในสถาบันอุดมศึกษา 

      มานิต บุญประเสริฐ (2546,.หนา 11-13).กลาววา แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการ

บรหิารงานวชิาการระดับอุดมศกึษาแนวใหม ประกอบดวย 5 ดาน ดังนี้ 

    1..ดานการบริหารจัดการทั่วไป เปนการบริหารงานที่มุงเนนกลยุทธ มีการนําแนวคิด

และการจัดการทางบรหิารธุรกจิมาใชในการบรหิารจัดการองคกร 

   2..ดานการบริหารงานวิชาการ เปนการบริหารงานที่ใหความสําคัญกับผูเรียนมากขึ้น 

มีการวิเคราะหความตองการของผูเรียนในสาขาวิชาที่เปนที่ตองการของตลาด และนําแนวคิด

ทางการตลาดมาใชในการจัดกลุมผูเรยีน 

    3..ดานการบริหารงานวิจัย มีแนวโนมที่จะสนับสนุนการวิจัย เพื่อพัฒนาสูการ 

เปนมหาวทิยาลัยวจัิยช้ันนําของประเทศ ภูมภิาคเอเชีย และนานาชาติ 
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    4..ดานการบริหารการเงิน มุงเนนการปฏิรูป และระบบการเงินและรูปแบบการ 

หารายไดมกีารขยายระบบการใหบรกิารทางการศกึษาที่หลากหลายเพื่อใหมรีายไดเพิ่มขึ้น 

    5..ดานการบริหารทรัพยากรมนุษย ในดานการริหารงานบุคลากร กลาวคือ มีการ

ปรับเปลี่ยนรูปแบบ การคัดเลอืก การสรรหา และการใหเงินเดอืนที่แตกตางจากระบบราชการ 

    สุดารัตน สารสวาง (2558,.สื่อออนไลน) กลาววา หลักการบริหารงานวิชาการ 

มหีลักการบรหิาร ดังนี้ 

    1..หลักแหงประสิทธิภาพ (Effciency).หมายถึง การไดผลผลิตเพิ่มขึ้น โดยไมเพิ่มการ

ลงทุน น่ันคอื ผูเรยีนสามารถสําเร็จการศึกษาตามกําหนดของหลักสูตร โดยไมลาออกกลางคัน 

เรยีนเกนิเวลา และชากวากําหนด 

  2..หลักแหงประสิทธิผล (Effectiveness).หมายถึง ผลผลิตไดตามจุดมุงหมายที่วางไว 

นั่นคือ ผูเรียนมีคุณภาพตามจุดมุงหมายของหลักสูตร มีความรูความสามารถ มีทักษะสูง  

พรอมทํางานได   

 สํ าห รับ ไพฑูรย  สินลา รัตน  (2558,.หน า  280).ได กล าวถึ ง  “งานวิ ช าการ” 

ในสถาบันอุดมศึกษานั้นโดยทั่วไปประกอบดวย 3 เรื่อง คือ งานสอน งานวิจัย และงานบริการ

ชุมชน โดยทั้ งสามอยางนี้ เปนหนาที่ ของสถาบันอุดมศึกษาที่จะตองปฏิบัติ  เพราะ

สถาบันอุดมศึกษาก็คือสถาบันวิชาการ การบริหารงานวิชาการจึงเปนหัวใจของการบริหาร 

ทุกอยางในสถาบันอุดมศึกษา โดยเปาหมายของการบริหารงานวิชาการก็คือ ความกาวหนา 

ของทางวิชาการ หรือ Academic.Excellence.สวน “การบริหาร”.เปนกระบวนการที่ผูบริหาร 

ใชเพื่อใหสถาบันนั้นบรรลุจุดมุงหมายที่ตั้งเอาไวอยางดีและ มีประสิทธิภาพ โดยเหตุการณนี้ 

การบริหารสถาบันใด ๆ ก็ตามจึงควรที่จะเขาใจลักษณะและธรรมชาติของสถาบันนั้น ๆ กอน

เปนประการแรก 

 นอกจากนี้ ไพฑูรย สินลารัตน (2558,.หนา.287-289).ไดกลาวถึง หลักในการ

บรหิารงานวชิาการในสถาบันอุดมศกึษาไว อาจสรุปไดเปน 7 ประการ ดังนี้  

 1..Setting.Goals.สถาบันใด ๆ ก็ตามจะปราศจากจุดมุงหมายไมไดแมจุดมุงหมาย 

จะคลุมเครือไมชัดเจน แตก็ตองมีสิ่งที่เรียกวา Working.Goals.หรือ Common.Goals.ซึ่งเปนที่

ยอมรับตรงกันในสถาบันนั้น ๆ การกําหนดการดานนี้จะตองมีการประชุมปรึกษาหารือกัน 

หลาย ๆ ครัง้ หลาย ๆ กลุม เพื่อหาขอสรุปออกมา 

 2..Defining.Tasks.เมื่อสามารถกําหนด Common.Goals.ไดแลว กระบวนการตอไป 

ของผูบริหาร คือ Defining.Tasks.สถาบันวิชาการโดยเฉพาะในระดับคณะวิชาภาควิชาจะตอง

กําหนดงานขัน้ต่ําที่ทุกคนจะตองปฏบิัตไิวกอนและบอกใหรูเทาเทยีมกันเมื่อเขาทํางานขั้นตํ่าแลว
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มีเวลาวาง ควรที่จะปลอยใหเขาทําอะไรก็ไดที่เขาสนใจ แตตองทํางานที่ตกลงกันใหเรียบรอย

กอนถาผูบริหารมีความสามารถสูงก็จะพาสถาบันใหทุกคนไดทํางานเต็มที่ของเขาไดแตงาน 

ขัน้ต่ําทุกคนตองทํา 

 3. Encouraging.งานลําดับตอไปของผูบรหิารงานวิชาการ คือ Encouraging ทําอยางไร

ที่จะกระตุนใหเขาไดทํางานวิชาการไดเต็มที่โดยเฉพาะงานวิชาการที่สถาบันรับผิดชอบอยู เชน 

เชิญวิทยากรมาพูดหรือมาเลาเรื่องของคนอื่น หรือที่อื่น ๆ ถึงความจําเปนใหฟง เพื่อให

ผูรวมงานของเราสํานกึเอง 

 4..Supporting.เปนงานที่มีความสําคัญอีกประการหนึ่งเชนกัน ในฐานะที่เปนผูบริหาร

ตองหาทางทุกทางที่จะใหบริการกับอาจารยทุกทาน เชน ถาใครอยากเขียนบทความ ตํารา  

จะจัดหาคนพิมพให ใครอยากเผยแพรความคิดจะจัดประชุมสัมมนาให เปนตน ผูบริหารที่ชาญ

ฉลาดคอืผูที่สามารถใหบรกิารไดมากในขณะที่สิ่งของที่จะใหบริหารมอียูนอย 

 5..Balancing.Give.&.Take.เมื่อกระตุนทุกดานแลวสิ่งที่ตองไมลืมก็คือ Balancing 

Give.&.Take.ผูบริหารที่ดีตองคอยดูแลคอยสดับรับฟงวาใครไดเรียกรองและไดมากเกินไป 

หนาที่ในการใหความพอดีใหความยุติธรรมเปนสิ่งที่หลีกเลี่ยงไมได ควรลดผลประโยชนคนที่

เรยีกรองและเพิ่มผลประโยชนคนไมเรยีกรองใหมากขึ้น 

 6..Tolerating.คือ ความอดทนซึ่งเปนคุณสมบัติที่สําคัญของผูบริหารงานวิชาการ

ผูบริหารที่ดีตองมีความอดทน งานวิชาการเปนงานที่จะตองใชเวลาและมีความอุตสาหะสูง 

ความอดทนเปนสิ่งที่หลีกเลี่ยงไมได ทั้งยังตองอดทนตอคําพูดและสีหนาทาทางของอาจารย 

ที่แสดงออกในที่ตาง.ๆ ทั้งในที่ลับและในที่แจงดวยพรอมกัน ขันติบารมีจึงเปนบารมีที่สําคัญ        

ของผูบรหิารสถาบันอุดมศกึษา 

 7. Sacrificing ผูบริหารจะตองเสียสละใหผูรวมงานกอนเสมอมีงานวิจัยดี ๆ จะตองให

ผูรวมงานกอน มีงานประชุมดี ๆ จะตองสงใหผูรวมงานกอน ผลประโยชนของผูรวมงานควรมา

กอนผลประโยชนของตัวเอง ถาอยากเปนผูบริหารที่ดี ไมใชวามีอะไรก็จะจัดการเอง เอาไวเอง 

ดังนัน้จะเปนผูบรหิารที่ดไีมได  

 สรุปไดวา หลักการบริหารงานวิชาการระดับอุดมศึกษา ถือไดวาเปนหัวใจสําคัญ 

ในการบริหารสถานศึกษา เพราะจุดมุงหมายของสถานศึกษาก็คือ การจัดการศึกษา คุณภาพ 

และมาตรฐานของสถานศึกษาเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดตอผูเรียน 

และชุมชนอกีทัง้ตอสมาชิกในองคกรดวย 
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การบรหิารจัดการการเรยีนการสอนในสถาบันอุดมศึกษา 

     บริบทที่สําคัญประการหนึ่งของนักบริหาร คือ การจัดการ หรือการบริหารองคการ           

ใหสามารถอยูไดอยางมีเสถียรภาพ ภายใตสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง โดยรวบรวมเอากลุม

กิจกรรมตาง ๆ ขององคการนําไปสูการปฏิบัติเพื่อความสําเร็จในเปาหมาย โดยคํานึงถึงความ 

มปีระสทิธภิาพ ประสทิธผิล และความประหยัด 

 ความหมายของการบรหิารจัดการการเรยีนการสอน 

            ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535,.หนา 53-54).ไดกลาวไววา การจัดการเรียน 

การสอนมีความหมายที่กวางกวาการสอน หมายถึง กิจกรรมที่มีความเกี่ยวของกับการสอนดวย 

เชน การใชสื่อการสอน การจัดกิจกรรมระหวางสอน การทดสอบและการประเมินผล  

เปนตน ซึ่งมีความคลายคลึงกับ วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2543,.หนา 10).ไดให

ความหมายไววา การจัดการเรียนการสอนหมายถึง กระบวนการดานการเรียนการสอน 

ในสถาบันอุดมศึกษาเพื่อใหเกิดผลสําเร็จและมีประสิทธิภาพตามเปาหมายซึ่งมีองคประกอบ 

ที่สําคัญ ไดแก หลักสูตร วิธีการเรียนการสอนและการประเมินผล เปนตน เชนเดียวกับ  

ทศินา แขมมณ ี(2546,.หนา 4-5) กลาวไววา การจัดการเรียนการสอน หมายถึง องคประกอบ

ตาง ๆ ของการจัดการเรยีนการสอนโดยใหทั้งผูสอนและผูเรียนมีความปฏิสัมพันธซึ่งกันและกัน 

เพื่อชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามจุดมุงหมายที่ไดกําหนดไว โดยพิจารณาจากหลักสูตร 

ผูสอน ผูเรยีน วธิกีารสอน และการประเมนิผล ตลอดจนสื่อการเรยีนการสอน เปนตน  

 มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร (2559,.หนา 14).ไดกลาวถึงการบริหารจัดการ 

การเรียนการสอน กระบวนการที่กอใหเกิดการเรียนรู เพื่อพัฒนาศักยภาพของผูเรียน 

ตามวัตถุประสงคของหลักสูตรสาขาวิชา โดยใชรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่เหมาะสม

กับเนื้อหา ผูเรียน และสถานการณ รวมทั้งความพยายามที่จะเชื่อมโยงองคความรูสากล 

กับภูมิปญญาทองถิ่น ตลอดจนการบูรณาการกิจกรรมการเรียนการสอน การวิ จัย  

และกจิกรรมการพัฒนานักศกึษาเขาดวยกัน  

           นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยบูรพา (2560,.สื่อออนไลน) ไดกลาวถึงการบริหารจัดการ

ตามแนวคดิของ Martin Cannon วาการบรหิารตองมกีระบวนการดําเนนิงานใน 4 มติ ิไดแก  

 1. มติดิานการออกแบบองคการ ประกอบดวย การจัดระบบสายงานความรับผิดชอบ 

การจัดสรรอํานาจหนาที่ในองคการ การวางระบบการตดิตอสื่อสารภายในองคการ 

 2..มิติดานการวางแผนและการควบคุม แบงเปน การวางแผน ไดแก การกําหนด

วัตถุประสงคขององคการ และการหาวิธีการตาง.ๆ มาใชเพื่อใหองคการบรรลุวัตถุประสงค 

ที่กําหนด ซึ่งประเภทของแผนที่ใชในการบริหารจัดการ ไดแก แผนกลยุทธเพื่อกําหนด
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วัตถุประสงคทั่วไปในระยะยาวขององคการ มีการทบทวนเปนระยะ และแผนยุทธวิธีที่เนนการ

บรรลุเปาหมายเฉพาะดานเปนแผนระยะสัน้ แตจะสอดคลองกับวัตถุประสงคระยะยาว และการ

ควบคุม ซึ่งถูกกําหนดขึ้นเพื่อติดตามและตรวจสอบดูวามีการปฏิบัติงานคลาดเคลื่อนจากแผน 

ที่กําหนดไวหรอืไม และสามารถบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวหรือไม ซึ่งการควบคุมประกอบดวย 

2 แนวคิด ไดแก การควบคุมทั่วทั้งองคการและระบบสําคัญ ๆ และการควบคุมสมาชิก 

ขององคการซึ่งอาจเริ่มตั้งแตการสรรหา การปฐมนิเทศ การฝกอบรม และการจัดผล 

การปฏบิัตงิาน 

            3..มิติดานกระบวนการดานพฤติกรรม เปนความสัมพันธภายในองคการระหวาง

พนักงานและผูบริหาร และระหวางผูบริหารดวยกันเอง ซึ่งความสัมพันธในองคการมีผล 

ตอประสิทธิภาพในการดําเนินงานขององคการ ไดแก ลักษณะผูนําในองคการที่จะตองคอย

กํากับ ประสานงานและการจูงใจใหคนทํางานใหกับองคการ การติดตอสื่อสารภายในระหวาง

กลุมตาง ๆ ที่มปีระสทิธภิาพ 

  4..มิติดานการตัดสินใจ ประกอบดวยกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจ ไดแก  

การรับรูถึงปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น สามารถระบุถึงเหตุที่เกิดขึ้นไดอยางถูกตอง หาทางเลือก 

ที่เหมาะสมในการแกไขปญหา ตัดสนิใจเลอืกทางเลอืกปฏบิัตติามทางเลอืกนัน้  

 สําหรับนักการศึกษาชาวตางประเทศ Edwards.(1997.อางอิงใน ธวัช เติมญวน, 

2548,.หนา 15).กลาวถึงการจัดการเรียนการสอนไววา หมายถึง โครงสรางแสดงถึง

ความสัมพันธระหวางองคประกอบตาง ๆ ที่ใชจัดการเรียนการสอนเพื่อใหเกิดผลตามที่ตั้งไว 

แกผูเรยีน  

 สรุปไดวา การบริหารจัดการการเรียนการสอน หมายถึง แผนหรือการดําเนินการ 

ที่แสดงถึงความสัมพันธในการจัดการเรียนการสอนอยางเปนระบบเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ

สูงสุดทั้งผูเรียนและผูสอนอันประกอบไปดวยหลักสูตร การเรียนการสอน อาจารย นักศึกษา 

การวัดและประเมนิผล และปจจัยเกื้อหนุน 

 ความสําคัญของการบรหิารจัดการการเรยีนการสอน 

      การบริหารการจัดการเรียนการสอนเปนสวนสําคัญในกระบวนการจัดประสบการณ

ใหแกผูเรียนโดยมีจุดมุงหมายของหลักสูตรเปนจุดหมายปลายทาง และมีเนื้อหาเปนสื่อที่จะทํา

ใหผูเรยีนเกดิการพัฒนารวมทัง้ปจจัยเกื้อหนุนซึ่งประกอบดวยผูสอน เทคนิคการสอน การใชสื่อ

ในการเรียนรูที่จะชวยในการสงเสริมการจัดกิจกรรมใหบังเกิดผล โดยการพัฒนาคุณภาพ 

การเรียนการสอนนั้น ตามแผนพัฒนาการอุดมศึกษาระยะยาว ที่ระบุไววาการพัฒนาคุณภาพ

ของหลักสูตรและการเรียนการสอนเปนไปเพื่อสรางบัณฑิตที่มีความรูและคุณธรรมซึ่งเปน
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เปาหมายที่จะตองใหความสําคัญลําดับสูงสุด ดังนั้น ในการจัดการเรียนรูควรมุงใหผูเรียนไดรับ

ความรูดานเนื้อหาสาระ พัฒนาทักษะ กระบวนการคิด เตรียมการเพื่อเผชิญสถานการณ 

รวมถึงการประยุกตความรูเพื่อปองกันและแกปญหา เนนการศึกษาตลอดชีวิต ซึ่งสอดคลอง 

กับหลักการจัดประสบการณเรียนรูใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามหลัก 4 ประการ ของยูเนสโก        

คอื การเรยีนเพื่อรู การเรยีนเพื่อปฏบิัตไิดจรงิ การเรยีนรูเพื่ออยูรวมกัน และการเรียนรูเพื่อชีวิต 

นอกจากนี้แลวยังยึดหลักที่วาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและมีความพัฒนาตัวเองได

และถือไดวาผูเรียนนั้นมีความสําคัญมากที่สุด ดังนั้น กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

จึงจะตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถที่จะพัฒนาตัวเองใหเปนไปตามธรรมชาติและมีความเติม

เต็มตามศักยภาพตามที่ สงวน สุทธเิลศิอรุณ (2543) ที่ไดกลาวไว  

   สรุปไดวา ความสําคัญของการบริหารการจัดการเรียนการสอนมีความสําคัญ 

ตอผูเรียนที่จะทําใหบรรลุตามเปาหมายที่ไดวางไวในดานของการเรียนรู ทั้งกระบวนการคิด 

ที่จะออกไปเผชิญกับการแกปญหาในโลกภายนอก และการเรยีนรูเพื่ออยูรวมกันตลอดชีวติ 

 องคประกอบของการบรหิารจัดการการเรียนการสอน  

       การบริหารการจัดการการเรียนการสอนตองอาศัยองคประกอบหลากหลายดานที่มี

ความเกี่ยวของกับการสอนที่จะมีสวนสงเสริมใหการเรียนการสอนประสบผลสําเร็จไดอยางด ี

ซึ่งมี อุทมพร (ทองอุไร)จามรมาน (2544,.หนา 41).กลาววา การจัดการเรียนการสอน 

ในสถาบันอุดมศึกษาตองคํานึงถึงองคประกอบของการจัดการเรียนการสอนซึ่งเปนปจจัย 

ที่ มี ความสํ าคัญในการส ง เสริม ใหการ เรี ยนการสอนมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

ตามองคประกอบของคุณภาพการศึกษามีดังนี้ ดานหลักสูตร ดานผูเรียน ดานผูสอน  

ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัยเกื้อหนุน 

สําหรับวัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2544,.หนา 4-5).กลาววา กระบวนการดําเนินการ 

ดานการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษาเพื่อใหเกิดผลที่เปาหมาย ซึ่งมีองคประกอบ 

ที่เกี่ยวของไดแก หลักสูตร ผูสอน วิธีการเรียนการสอน การประเมินผล อุปกรณ สิ่งแวดลอม 

เปนตน สวนอาภรณ ใจเที่ยง (2550, หนา 6-9) ไดกลาววาองคประกอบของการบริหารจัดการ

การเรียนการสอนมีอยู 2 ดาน ไดแก ดานองคประกอบรวม หมายถึง องคประกอบดาน

โครงสรางที่มาประกอบกันเปนการสอน อันประกอบดวย ครู หรือผูสอน นักเรียน หรือผูเรียน 

หลักสูตรหรือสิ่งที่จะสอน และดานองคประกอบยอย หมายถึง องคประกอบดานรายละเอียด

ของการสอน ซึ่งประกอบดวยกระบวนการเหลานี้จึงจะทําใหเปนการสอนที่สมบูรณ ไดแก  

การตั้งจุดประสงคการสอน การกําหนดเนื้อหา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การใชสื่อ

การสอน และการวัดประเมินผล นอกจากนี้ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ
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หลักสูตรโดยใหพิจารณาองคประกอบที่สําคัญไดแก การกํากับมาตรฐาน บัณฑิต นักศึกษา 

อาจารย หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

(สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา,.2557,.หนา 44).นอกจากนี้.Ashworth.and.Harvey 

(1994).ไดศึกษาวิจัยเรื่องทิศทางและอนาคตของการอุดมศึกษา พบวา การจัดการศึกษาที่มี

คุณภาพจําเปนจะตองศกึษาองคประกอบดานปจจัยที่เปนตัวปอนดานกระบวนการจัดการเรียน

การสอนที่มีคุณภาพ และดานผลผลิต ไดแก อาจารย สิ่งอํานวยความสะดวก วัสดุอุปกรณ 

การสอน ผลสัมฤทธิ์ การจัดการและการควบคุมคุณภาพ และนิสิต/นักศึกษา ซึ่งแตละ

องคประกอบมดีัชนบีงช้ีคุณภาพการศกึษา ดังนี้ 

      1..ดานอาจารย คุณภาพอาจารยนับวามีความสําคัญยิ่งตอคุณภาพการศึกษาสําหรับ

ดัชนีบงช้ีความมีคุณภาพของอาจารยไดแก จํานวนอาจารยที่มีความเช่ียวชาญในสาขาวิชาชีพ 

ประสบการณดานวิชาการวิชาชีพ และการสอน การพัฒนาคณาจารย สัดสวนของอาจารย 

ตอนักศึกษาสําหรับการสอนภาคทฤษฎีสัดสวนของอาจารยตอนักศึกษาสําหรับการสอน

ภาคปฏิบัติ จํานวนผลงานวิจัย จํานวนผลงานทางวิชาการอาจารยมีความรูทันสมัยตอโลก

ปจจุบัน และอาจารยไดรับเสรภีาพตามสทิธแิละเสรภีาพทางวิชาการ 

     2..สิ่งอํานวยความสะดวก ในการจัดการศึกษาจําเปนที่จะตองอาศัยสิ่งเอื้ออํานวย

ความสะดวกตอการจัดการเรียนการสอน ซึ่งคลอบคลุมทั้งสิ่งเอื้ออํานวยดานทรัพยากรบุคคล 

อาคารสถานที่สําหรับการเรียนและการสันทนาการ ดัชนีตัวช้ีวัดความมีคุณภาพของสิ่ง

เอื้ออํานวยความสะดวก ไดแก จํานวนและประเภทของสิ่งเอื้ออํานวยความสะดวก ลักษณะ

หองเรียน ที่ น่ังเรียน และสภาพแวดลอมทางกายภาพ สภาพแวดลอมทางสถานที่ เพื่อ 

ออกกําลังกายและการพักผอนหยอนใจ ความปลอดภัย ความสะอาดและความเปนระเบียบ 

และการบรกิารดานวชิาการ 

     3..วัสดุอุปกรณ ในการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพจะตองอาศัยอุปกรณทางการศึกษา 

ที่มจํีานวนที่เพียงพอและเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา และสอดคลองกับวัตถุประสงคของการ

เรียนรู สําหรับดัชนีบงช้ีคุณภาพของวัสดุอุปกรณทางการศึกษา ไดแก ความเหมาะสม 

ของจํานวนและประเภทของวัสดุอุปกรณทางการศึกษา วัสดุอุปกรณทางการศึกษาอยูในสภาพ

ที่ดี ใชการไดหรือไม ระบบการใหบริการแนะนําเกี่ยวกับวิธีการใช และความทันสมัยของวัสดุ

อุปกรณ 

    4..การสอนและการเรียนรู คุณภาพการสอนนับวาเปนปจจัยสําคัญตอคุณภาพ

การศึกษาและคุณภาพของบัณฑิต สําหรับตัวบงช้ีคุณภาพการสอนและการเรียนรู ไดแก

รายละเอียดของเนื้อหา ความเช่ียวชาญในวิชาที่สอน การแนะนําหนังสืออางอิงที่ทันสมัย 
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ใหนักศึกษาอานเพิ่มเติม เนื้อหาในการนํามาสอนมีความทันสมัยอยูตลอดเวลา มีอิริยาบถ

เหมาะสม กระตุนความสนใจ นําเสนอหรืออธิบายไดเขาใจแจมแจง มีทักษะในการใชสื่อการ

สอน และเตรยีมการสอนเปนอยางด ีและมเีอกสารประกอบการสอน  

 สําหรับ .Owlia.and.Aspinwall.(1996).ได กลาวถึงมิติคุณภาพการจัดการศึกษา

ระดับอุดมศกึษา ม ี6 มติ ิดังนี้ 

 1. มติทิี่เนนสิ่งที่สัมผัสได ซึ่งเปนคุณภาพที่เกี่ยวของกับวัสดุอุปกรณและสิ่งเอื้ออํานวย

ตอการศึกษาประกอบดวยดัชนีบงช้ีคุณภาพ 5 ดัชนี ไดแก ความเพียงพอของวัสดุอุปกรณ 

ความทันสมัยของวัสดุอุปกรณ วัสดุอุปกรณงายตอการใชงาน วัสดุอุปกรณ และสิ่งเอื้ออํานวย

ตอการศกึษาเราความสนใจในตอการใช และวัสดุอุปกรณสะดวกตอการนําไปใช 

 2..มิติที่เนนคุณภาพของอาจารยผูสอน ประกอบดวยดัชนีบงช้ีดานคุณภาพ 5 ดัชน ี     

ไดแก จํานวนอาจารยมีเพียงพอ อาจารยมีความรูทางทฤษฎีอยางดีและเกง อาจารยมีประสบ

การณดานปฏิบัติดีเยี่ยม อาจารยมีความรูที่ทันสมัย และอาจารยความเช่ียวชาญในการสอน

และตดิตอสื่อสาร 

 3..มิติที่ เนนเจตคติของอาจารย ประกอดวยดัชนีบง ช้ีคุณภาพ 5 ดัชนี  ไดแก  

เขาใจความตองการการของนิสิตนักศึกษา มีความเต็มใจในการชวยเหลือนิสิตนักศึกษา 

เอื้ออํานวยความสะดวกและจัดเวลาให นิสิตนักศึกษา ใหความใสใจแกนิสิตนักศึกษาแตละ

บุคคล และมอีารมณม่ันคงสุภาพ 

 4. มติทิี่เนนเนื้อหา ประกอบดวยดัชนทีี่บงช้ีคุณภาพ 6 ดัชน ีไดแก รายวิชาในหลักสูตร

สอดคลองกับการผลิตบัณฑิตของสาขาวิชาชีพ หลักสูตรมีความยืดหยุน คุมคาตอการลงทุน 

ในการศึกษา การพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะการติดตอสื่อสาร และการทํางานเปนทีม พัฒนาให

ผูเรยีนมทีักษะดานคอมพวิเตอร และบรรจุรายว ิชาที่เปนพื้นฐานฐานเกี่ยวกับความรูทั่วไป 

 5. มติทิี่เนนการถายทอดความรู ประกอบดวยดัชนบีงช้ีคุณภาพ 6 ดัชนี ไดแกอาจารย

นําเสนออธิบายและบรรยายไดชัดเจนเขาใจงาย เนื้อหาที่สอนเรียงตามลําดับความยากงาย     

และความซับซอนของเนื้อหา ภาษาที่ใชมีความชัดเจน ประเมินผลดวยความยุติธรรม วิธีสอน 

มกีารกระตุนเราความสนใจ และใหผูเรยีนประเมนิผลการสอน 

 6. มติทิี่เนนความนาเช่ือถือ ประกอบดวยดัชนีบงช้ีคุณภาพ 3 ดัชนี ไดแก องคความรู

ที่ถายทอดให นิสิตนักศึกษามีความถูกตองตามหลักทฤษฎีเนื้อหาที่ใชสอนตรงตามความ

ตองการการของผูเรยีน และเนื้อหาที่ใชสอนตรงตามจุดมุงหมายของรายวชิา 

จากขอความขางตนทําใหทราบวานักการศึกษาชาวไทยและชาวตางประเทศใหคํา

จํากัดความตอองคประกอบของการบริหารจัดการการเรียนการสอนซึ่งลวนแตมีความหมาย
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ใกลเคยีงกัน  

ดังนั้น จากการวิเคราะหเอกสารขางตน ผูวิจัยสรุปไดวาองคประกอบที่มีความสําคัญ

ตอการบริหารจัดการการเรียนการสอน ไดแก ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา                   

ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัยเกื้อหนุน       

โดยจะกลาวอยางละเอยีดตอไปนี้  

        ดานหลักสูตร  

 หลักสูตรเปนมวลประสบการณที่สถาบันทางการศึกษาจัดใหแกผูเรียนเพื่อพัฒนา 

ใหผูเรียนมีคุณลักษณะตามจุดหมายที่กําหนดไว ดังนั้นหลักสูตรจึงมีความสําคัญอยางยิ่ง

สําหรับผูสอนที่จะนําไปเปนกรอบแนวทางในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีความรู

ทักษะและคุณลักษณะที่จะเปนประโยชนตอการพัฒนาสังคมโดยรวม 

 ความหมายของหลักสูตร  

 คําวา “หลักสูตร” มนีักการศกึษาทัง้ในประเทศและตางประเทศใหความหมายไวอยาง

หลากหลาย ซึ่งแลวแตมุมมองของแตละคน ดังเชน ขอสรุป ตอไปนี้ 

 กาญจนา คุณารักษ (2553,.หนา 38).กลาววา หลักสูตรคือ โครงการหรือแผน หรือ

ขอกําหนดอันประกอบดวยหลักการ จุดหมาย โครงสราง กิจกรรมและวัสดุอุปกรณตาง ๆ ใน

การจัดการเรยีนการสอนที่จะพัฒนาผูเรยีนใหเกดิความรูความสามารถ รูจักตนเอง มีชีวิตอยูใน

โรงเรยีน ในสังคม และในโลกอยางมคีุณภาพและมคีวามสุข  

 วิชัย วงษใหญ (2554,.หนา 6).กลาววา ความหมายที่แคบของหลักสูตร คือ วิชา 

ที่สอน สวนความหมายที่กวางของหลักสูตร คอื มวลประสบการณทัง้หลายที่จัดใหกับผูเรียนทั้ง

ภายในและภายนอกสถานศกึษาซึ่งเปนทัง้ทางตรงและทางออม  

            พิมพันธ เดชะคุปต (2555,.หนา 3).กลาววา หลักสูตรเปนแผนและประสบการณ 

ที่ตองจัดทําขึ้นเพื่อเปนแนวทางในการจัดการเรียนการรูใหบรรลุวัตถุประสงค หรือผูเรียน

บรรลุผล มีผลการเรียนรูตามที่กําหนดซึ่งหลักสูตรควรไดรับการวิเคราะห และพัฒนา 

ใหทันสมัย ทันเหตุการณอยูเสมอเปนระยะ  

 ชัยวัฒน สุทธรัิตน (2557, หนา 2) กลาววา หลักสูตร คือ มวลประสบการณทั้งหลาย

ซึ่งเปนแนวทางสําหรับจัดประสบการณการเรียนรู ที่สถานศึกษาจัดใหแกผูเรียนเพื่อพัฒนาให

ผูเรยีนมคีุณลักษณะตามที่สังคมไดคาดหมายไว 

 นอกจากนี้ สุเทพ อวมเจริญ (2557,.หนา 1).กลาววา หลักสูตร คือ กิจกรรมในการ

เรยีนการสอนที่พัฒนาและสงเสรมิใหผูเรยีนไดบรรลุตามจุดมุงหมายที่ไดวางไว  
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 สําหรับ.Wiles.and.Bondi.(1989.อางอิงใน ประยงค เนาวบุตร,.2545,.หนา 5).อธิบาย 

วาหลักสูตร  คือ . เปาหมายหรือค านิยมซึ่ ง จัดเปนประสบการณใหกับ ผู เรียนโดยใช

กระบวนการพัฒนาตามขัน้ตอนที่ไดกําหนดไว  

          Onnstein.and.Hunkins.(2004.อางอิงใน ชัยวัฒน สุทธิรัตน,.2557,.หนา 3).ไดสรุป

ความหมาย 5 ประการของหลักสูตรไวดังนี้ 

 1..หลักสูตร หมายถึง แผนสําหรับปฏิบัติการหรือเอกสารที่เปนลายลักษณอักษร  

ซึ่งรวมถงึยุทธศาสตรเพื่อนําไปสูเปาหมายที่พงึประสงค  

 2..หลักสูตร หมายถงึ ประสบการณของผูเรยีนทัง้ในและนอกสถาบันการศกึษา 

 3..หลักสูตร หมายถึง ระบบในการติดตอดําเนินการกับบุคคล และหมายถึง

กระบวนการหรอืการจัดการเกี่ยวกับบุคลากรและขัน้ตอนในการนําระบบนัน้ไปใช 

 4..หลักสูตร หมายถึง สาขาหนึ่งของการศึกษา ซึ่งประกอบดวยหลักการพื้นฐาน 

และขอบเขตของความรู  

 5..หลักสูตร หมายถงึ เนื้อหาวชิา ซึ่งแตกตางกันไปตามระดับของการศกึษา  

            สรุปไดวา หลักสูตรเปนแผนการเรียนรูที่ไดกําหนดไวอยางชัดเจนเพื่อเปนแนวทาง 

ในการจัดการเรียนการสอนในการจัดใหผูเรียนเกิดความรู ทักษะในทุกดานตามความมุงหมาย

ของการศึกษานอกจาก นี้หลักสูตรยังประกอบไปดวย วัตถุประสงค โครงสราง เนื้อหาวิชา 

ของหลักสูตร คุณลักษณะของผูสอน วัสดุการศึกษา ตําราเรียน สถานที่จัดการศึกษา การจัด

กจิกรรมการเรยีนการสอน การวัดและประเมนิผล และการปรับปรุงหลักสูตรใหมีความทันสมัย

กับสังคมแตละยุคสมัย 

 ความสําคัญของหลักสูตร 

            หลักสูตรนับวามีความสําคัญอยางยิ่งตอการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหเกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามเปาหมาย ตลอดจนเปนแผนยุทธศาสตรที่จะนําไปสู

ความสําเร็จซึ่งอาจารยผูสอนจะนําไปใชเปนแนวทางในการปฏิบัติการจัดการเรียนการสอนอีก

ทั้งยังใหนักศึกษาไดมีความรูในดานทักษะตาง ๆ ทั้งความประพฤติ มีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 

เนื่องจากหลักสูตรจะเปนแนวทางสําหรับผูสอนในการจัดการเรียนรู โดยมีนักการศึกษา 

ไดกลาวถงึความสําคัญของหลักสูตรไวโดยสรุปในหลายประการ ดังตอไปนี้ 

 ธํารง บัวศรี (2537,.หนา 46).ไดกลาวถึงความสําคัญของหลักสูตรใน 2 สวน คือ 

ความสําคัญของหลักสูตรตอสวนรวม และความสําคัญของหลักสูตรตอการเรยีนการสอน 

 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546,.หนา 9).ไดสรุปความสําคัญของหลักสูตร 

ไววา หลักสูตรมีความสําคัญตอการจัดการเรียนการสอน เนื่องจากหลักสูตรเปรียบเสมือน 
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เข็มทิศในการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีความรู ทักษะ และเจตคติสอดคลองกับความ

ตองการของสังคมและนโยบายในการจัดการศึกษา  

 ซึ่งมีความคลายคลึงกับชัยวัฒน สุทธิรัตน (2558,.หนา 5).กลาวไววาหลักสูตรมี

ความสําคัญอยางยิ่งในการเปนกรอบแนวทางการจัดการศึกษาของผูสอนเพื่อพัฒนาคนใหมี

ความรู ทักษะ ความสามารถ และความประพฤติ ที่จะเปนประโยชนตอการพัฒนาสังคม

โดยรวม 

 สรุปไดวา หลักสูตรเปนหัวใจสําคัญอยางยิ่งของการจัดการเรียนการสอนเพื่อนําไป 

สูเปาหมายของการศึกษาที่แตละสถาบันอุดมศึกษาไดกําหนดเอาไว เพื่อใหการศึกษานั้น 

มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลตามเปาหมายที่ไดวางไว 

 องคประกอบของหลักสูตร 

        หลักสูตรตองมอีงคประกอบอยางครบถวน ผูสอนจึงจะสามารถนําไปใชในการจัดการ

เรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งองคประกอบของหลักสูตรที่สําคัญนักการศึกษาในประเทศ

และตางประเทศไดใหขอเสนอแนะไว ดังตอไปนี้ 

 ธํารง บัวศร ี(2542,.หนา 8-9) ไดสรุปองคประกอบสําคัญของหลักสูตรไว 9 ประการ

คอื 

 1..เปาประสงคและนโยบายการศึกษา (Education.Goals.and.Policies).หมายถึง สิ่งที่รัฐ

ตองการตามแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาตใินเรื่องที่เกี่ยวกับการศกึษา  

  2..จุดหมายของหลักสูตร (Curriculum.Aims) หมายถงึ ผลสวนรวมที่ตองการใหเกิดแก

ผูเรยีน หลังจากเรยีนจบหลักสูตรแลว  

 3..รูปแบบและโครงสรางหลักสูตร (Types.and.Structures).หมายถึง ลักษณะและ

แผนผังที่แสดงการแจกแจงวชิา หรอืกลุมวชิาหรอืกลุมประสบการณ  

 4..จุดประสงคของวิชา (Subject.Objectives).หมายถึง ผลที่ตองการใหเกิดแกผูเรียน 

หลังจากที่ไดเรยีนวชิานัน้แลว  

 5..เนื้อหา.(Content).หมายถงึ.สิ่งที่ตองการใหผูเรยีนไดเรยีนรูทักษะ และความสามารถ

ที่ตองการใหม ีรวมทัง้ประสบการณที่ตองการใหไดรับ  

 6..จุดประสงคของการเรียนรู (Instructional.Objectives).หมายถึง สิ่งที่ตองการให

ผูเรยีนไดเรยีนรู ไดมทีักษะความสามารถ หลักจากที่ไดศกึษาเนื้อหาวชิาที่กําหนดไว 

 7..ยุทธศาสตรการเรียนการสอน (Instructional.Strategies).หมายถึง วิธีการจัดการ

เรยีนการสอนที่มคีวามเหมาะสมและมหีลักเกณฑ เพื่อใหบรรลุตามจุดประสงคของการเรยีนรู  
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 8..การประเมินผล (Evaluation).หมายถึง การประเมินผลการเรียนรู เพื่อใชในการ

ปรับปรุงการเรยีนการสอนและหลักสูตร  

 9..วัสดุหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน (Curriculum.Materials.and.Instructional 

Media) หมายถงึ เอกสารสิ่งพมิพ วดิทิัศน ภาพ คอมพวิเตอรชวยสอน เปนตน 

 กาญจนา คุณารักษ (2543,.หนา 20-22).ไดสรุปองคประกอบของหลักสูตรตาม

แนวคดิของ Taba.(1962.อางองิใน ปรยีาพร วงศอนุตรโรจน,.2535,.หนา 23).ไว 4 ประการ คือ 

จุดประสงค เนื้อหาวิธีสอนและการดําเนินการ และการประเมินผล ซึ่งแตละองคประกอบ 

มคีวามสัมพันธกันดังภาพตอไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 2 แสดงความสัมพันธระหวางองคประกอบของหลักสูตร 

 

จากภาพ 2 อธบิายความสัมพันธแตละองคประกอบของหลักสูตรไดดังนี้ 

1. จุดประสงค (Objectives).มคีวามสัมพันธยิ่งเนื่องจากจุดประสงคจะเปนแนวทางของ

การเรียนการสอน ทําใหผูสอนรูวามีจุดประสงคอะไรบางในการสอน ตองเสนอเนื้อหาอะไร      

สอนใคร สอนทําไม และจะมวีธิกีารสอนและประเมนิผลอยางไร 

2..เนื้อหา.(Subject.Matter).หมายถึง สาระของความรูและประสบการณในการ

แสวงหาความรูตามศาสตรสาขาวิชานั้น ๆ เนื้อหาวิชาจะเปนรายละเอียดของสาระความรู 

และประสบการณดังกลาวที่นํามาถายทอดใหกับผูเรียนใหมีคุณลักษณะตามจุดประสงค 

ของหลักสูตร 

3. วธิสีอนและการดําเนนิการ (Methods and Organization) เปนการแปลงจุดประสงค

และเนื้อหาของหลักสูตรไปสูการสอนตามที่หลักสูตรกําหนดไว โดยใชวิธีสอนแบบตาง ๆ             

ที่หลากหลายเพื่อใหผู เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและคุณลักษณะตามจุดประสงค 

ของหลักสูตร 

จุดประสงค 

       วธีิสอนและการ

การประเมนิผล 

เนื้อหา 
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4. การประเมินผลหลักสูตร (Evaluation).เปนการประเมินเพื่อปรับปรุงการเรียนการ

สอน โดยประเมินวามีความรู ทักษะ เจตคติ และคุณลักษณะตามจุดประสงคของหลักสูตร

หรอืไม โดยใชจุดประสงคเปนแนวทางหรอืเปนเกณฑในการประเมนิ 

Tyle.(1971.อางอิงใน ชัยวัฒน สุทธิรัตน, 2557, หนา 5) ไดสรุปองคประกอบสําคัญ

ของหลักสูตรไว 4 ประการ คอื  

1. จุดมุงหมายทางการศึกษา (Educational.Purpose).ที่สถานศึกษาตองการใหผูเรียน

เรยีนบรรลุผล 

2. .ประสบการณทางการศึกษา (Educational.Experience).ที่สถานศึกษาจะจัด

ประสบการณอะไรบางที่จะทําใหผูเรยีนบรรลุผลตามจุดมุงหมายที่กําหนดไว 

3. วิธีการจัดประสบการณ (Organizational.of.Educational.Experience).สถานศึกษา

จะจัดประสบการณใหมปีระสทิธภิาพไดอยางไร  

4. วิธีการประเมิน (Determination.of.What.to.Evaluate).เพื่อตรวจสอบจุดมุงหมาย 

ที่กําหนดไว และจะรูไดอยางไรวาผูเรยีนบรรลุจุดมุงหมายนัน้ ๆ แลว 

สรุปไดวา องคประกอบของหลักสูตรมคีวามสําคัญยิ่งในการจัดการเรียนการสอนโดย

ตองอาศัยสิ่งเหลานี้คือ เปาหมาย จุดประสงคของเนื้อหา ประสบการณ วิธีการสอนและการ

ดําเนนิการในการสอน และการประเมนิผล ซึ่งจะขาดองคประกอบใดองคประกอบหนึ่งมไิด 

ลักษณะหลักสูตรท่ีดี 

หลักสูตรเปนแนวทางสําคัญในการจัดการเรียนการสอน ลักษณะของหลักสูตรที่ดี 

จะนําไปสูการจัดการเรยีนการสอนที่มปีระสทิธภิาพ และเกดิสัมฤทธผิลทางการศกึษา  

ชัยวัฒน สุทธิรัตน (2557,.หนา 15).ไดกลาวไววา ลักษณะหลักสูตรที่ดีนั้น พิจารณา 

ได 3 ประการ คือ ประการแรกพิจารณาไดจากกระบวนการสรางหลักสูตร ที่หลักสูตรจะตอง

ไดมาจากความสนใจของผูเรยีนและมคีวามสอดคลองขอมูลในชุมชน รวมทั้งมีผูเกี่ยวของในการ

สรางหลักสูตรจากหลายฝายทั้งในสถาบันการศึกษาและในชุมชน ประการที่สองการนํา

หลักสูตรไปใชจริง โดยหลักสูตรที่นําไปใชตองจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ตอบสนอง

ความสนใจของผูเรียนใหอิสระการเรียนรูแกผูเรียน และมีใชวัสดุอุปกรณของสถาบันการศึกษา 

ชุมชนอยางกวางขวาง และประการที่สาม หลักสูตรที่ดีตองมีการยืดหยุนสามารถปรับปรุง

เปลี่ยนแปลงใหเหมาะสมกับผูเรียนและบริบทตาง ๆ ได มีการติดตามและประเมินผลหลักสูตร 

เพื่อนํามาปรับปรุงเปนระยะ ๆ โดยเปดโอกาสใหผูสอน ผูเรียน ผูปกครอง ชุมชน และ

ผูเกี่ยวของไดแสดงความคิดเห็นและใหผลยอนกลับเพื่อการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหลักสูตรใหดี

ยิ่งขึ้น  
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มหาวทิยาลัยเทคโนโลยพีระจอมเกลาพระนครเหนือ (2559, สื่อออนไลน) ไดกลาวไว

วาหลักสูตรที่ดจีะตองมอีงคประกอบ 3 สวน คอื 

1. มอีงคประกอบเชิงวชิาการ 

2. มอีงคประกอบวชิาชีพ คอื วชิาที่ผูเรยีนจะนําไปประกอบอาชีพในอนาคต  

3. มีองคประกอบวิชาคน คือ การเปนคนที่มีระเบียบวินัย รูจักความรับผิดชอบมี      

จรยิธรรม การเปนมนุษยที่มคีวามสมบูรณ และหลักสูตรที่ดนัีน้จะตองนําไปสูการปฏบิัตไิด 

สรุปไดวา หลักสูตรที่ดีนั้นจะประกอบไปดวย กระบวนการสรางหลักสูตร การนํา

หลักสูตรไปใชจริง และหลักสูตรจะตองมีความยืดหยุน เพื่อนํามาเปลี่ยนแปลงใหเขากับบริบท

ของผูเรยีนได ซึ่งจะทําใหหลักสูตรนัน้มปีระสทิธภิาพมากยิ่งขึ้น  

เกณฑมาตรฐานหลักสูตร สกอ. 

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ไดประกาศใชโดยมีเจตนารมณเพื่อรองรับ

การบริหารจัดการหลักสูตรที่มีลักษณะที่แตกตางตามจุดเนนของสาขาวิชาการและวิชาชีพ 

ตาง ๆ ตอบสนองการผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพสอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศกึษาแหงชาต ิตลาดแรงงาน ความกาวหนาของศาสตรและเทคโนโลยี รวมทั้งบริบท

ทางสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป ตามมาตรา 8 และมาตรา 16 แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

ราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการโดยคําแนะนํา

ของคณะกรรมการการอุดมศึกษาในคราวประชุมครั้งที่ 8/2558.เมื่อวันที่ 8.กรกฎาคม         

พ.ศ. . 2558 .ไดออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง“เกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

ระดับปริญญาตรี .พ.ศ.2558”.ดังตอไปนี้ . (พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ

กระทรวงศกึษาธกิาร พ.ศ. 2558, 13 พฤศจิกายน 2558, หนา 3-9) 

“อาจารยประจํา”.หมายถึง บุคคลที่ดํารงตําแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารย 

รองศาสตราจารย และศาสตราจารย ในสถาบันอุดมศึกษาที่เปดสอนหลักสูตรนั้น ที่มีหนาที่

รับผิดชอบตามพันธกิจของการอุดมศึกษา และปฏิบัติหนาที่เต็มเวลา สําหรับอาจารยประจํา 

ที่สถาบันอุดมศึกษารับเขาใหมตั้งแตเกณฑมาตรฐานนี้เริ่มบังคับใชตองมีคะแนนทดสอบ

ความสามารถภาษาอังกฤษไดตามเกณฑที่กําหนดไวในประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

เรื่องมาตรฐานความสามารถภาษาอังกฤษของอาจารยประจํา 

“อาจารยประจําหลักสูตร”.หมายถึง อาจารยประจําที่มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ 

กับสาขาวิชาของหลักสูตรที่เปดสอนซึ่งมีหนาที่สอนและคนควาวิจัยในสาขาวิชาดังกลาว ทั้งนี้ 

สามารถเปนอาจารยประจําหลักสูตรหลายหลักสูตรไดในเวลาเดียวกัน แตตองเปนหลักสูตร 

ที่อาจารยผูนั้นมคีุณวุฒติรงหรอืสัมพันธกับสาขาวิชาของหลักสูตร 
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“อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร”.หมายถึง อาจารยประจําหลักสูตรที่มีภาระหนาที ่

ในการบริหารและพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน ตั้งแตการวางแผน การควบคุม

คุณภาพ การตดิตามประเมินผลและการพัฒนาหลักสูตร อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรตองอยู

ประจําหลักสูตรนั้นตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษา โดยจะเปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร

เกนิกวา 1 หลักสูตรในเวลาเดยีวกันไมไดยกเวน พหุวิทยาการหรือสหวิทยาการ ใหเปนอาจารย

ผูรับผิดชอบหลักสูตรไดอกีหนึ่งหลักสูตรและอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรสามารถซ้ําไดไมเกิน 

2 คน “อาจารยพเิศษ” หมายถงึ ผูสอนที่ไมใชอาจารยประจํา 

ปรัชญา และวัตถุประสงค มุ งใหการผลิตบัณฑิตมีความสัมพันธสอดคลอง 

กับแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาของชาติปรัชญาของการอุดมศึกษาปรัชญา 

ของสถาบันอุดมศึกษา และมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพที่เปนสากลใหการผลิตบัณฑิต

ระดับอุดมศึกษาอยูบนฐานความเช่ือวากําลังคนที่มีคุณภาพตองเปนบุคคลที่มีจิตสํานึก 

ของความเปนพลเมืองดีที่สรางสรรคประโยชนตอสังคม และมีศักยภาพในการพึ่งพาตนเอง 

บนฐานภูมิปญญาไทย ภายใตกรอบศีลธรรมจรรยาอันดีงาม เพื่อนําพาประเทศสูการพัฒนา 

ที่ยั่งยืนและทัดเทียมมาตรฐานสากล ทั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อกํากับสงเสริมกระบวนการผลิต

บัณฑิตที่เนนการพัฒนาผูเรียนใหมีลักษณะของความเปนมนุษยที่สมบูรณ สามารถดํารงตน 

อยูในสังคมพหุวัฒนธรรมภายใตกระแสโลกาภิวัตน ที่มีการสื่อสารแบบไรพรมแดน มีศักยภาพ 

ในการเรียนรูตลอดชีวิต มีความสามารถในการปฏิบัติงานไดตามกรอบมาตรฐานและ

จรรยาบรรณที่กําหนด สามารถสรางสรรคงานที่เกิดประโยชนตอตนเองและสังคม ทั้งในระดับ

ทองถิ่นและสากล โดยแบงหลักสูตรเปน 2 กลุมดังนี้ 

1. หลักสูตรปรญิญาตรทีางวชิาการ แบงเปน 2 แบบไดแก 

   1.1 หลักสูตรปรญิญาตรีทางวิชาการที่มุงผลิตบัณฑิตใหมีความรอบรูทั้งภาคทฤษฎ ี

และภาคปฏิบัติ  เนนความรูและทักษะดานวิชาการ สามารถนําความรูไปประยุกตใช 

ในสถานการณจรงิไดอยางสรางสรรค 

   1.2 หลักสูตรปริญญาตรีแบบกาวหนาทางวิชาการ ซึ่งเปนหลักสูตรปริญญาตรี

สําหรับผูเรียนที่มีความสามารถพิเศษมุงเนนผลิตบัณฑิตที่มีความรู ความสามารถระดับสูง  

โดยใชหลักสูตรปกติที่เปดสอนอยูแลว ใหรองรับศักยภาพของผูเรียน โดยกําหนดใหผูเรียน 

ไดศึกษาบางรายวิชาในระดับบัณฑิตศึกษาที่เปดสอนอยูแลว และสนับสนุนใหผูเรียนไดทําวิจัย 

ที่ลุมลกึทางวชิาการ 

 

 



30 

2. หลักสูตรปรญิญาตรทีางวชิาชีพหรอืปฏบิัตกิาร แบงเปน 2 แบบ ไดแก 

    2.1 หลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการ ที่มุงผลิตบัณฑิตใหมีความ

รอบรูทัง้ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ เนนความรู สมรรถนะและทักษะดานวิชาชีพตามขอกําหนด

ของมาตรฐานวิชาชีพหรือมีสมรรถนะและทักษะดานการปฏิบัติเชิงเทคนิคในศาสตรสาขาวิชา

นั้น ๆ โดยผานการฝกงานในสถานประกอบการ หรือสหกิจศึกษาหลักสูตรแบบนี้เทานั้นที่จัด

หลักสูตรปริญญาตรี (ตอเนื่อง) ได เพราะมุงผลิตบัณฑิตที่มีทักษะการปฏิบัติการอยูแลว ใหมี

ความรูดานวิชาการมากยิ่งขึ้น รวมทั้งไดรับการฝกปฏิบัติขั้นสูงเพิ่มเติมหลักสูตรปริญญาตร ี

(ตอเนื่อง) ถอืเปนสวนหนึ่งของหลักสูตรปริญญาตรีและจะตองสะทอนปรัชญาและเนื้อหาสาระ

ของหลักสูตรปริญญาตรีนั้น ๆ โดยครบถวน และใหระบุคําวา“ตอเนื่อง”.ในวงเล็บตอทายช่ือ

หลักสูตร 

    2.2 หลักสูตรปริญญาตรีแบบกาวหนาทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการ ซึ่งเปนหลักสูตร

สําหรับผูเรียนที่มีความสามารถพิเศษ มุงเนนผลิตบัณฑิตที่มีความรู สมรรถนะทางวิชาชีพ 

หรือปฏิบัติการขั้นสูงโดยใชหลักสูตรปกติที่เปดสอนอยูแลว ใหรองรับศักยภาพของผูเรียน  

โดยกําหนดใหผูเรียนไดศึกษาบางรายวิชาในระดับบัณฑิตศึกษาที่เปดสอนอยูแลว และทําวิจัย 

ที่ลุมลึกหรือไดรับการฝกปฏิบัติขั้นสูงในหนวยงานองคกร หรือสถานประกอบการหลักสูตร

ปริญญาตรีแบบกาวหนาทางวิชาการหรือทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการตองมีการเรียนรายวิชา

ระดับบัณฑติศกึษาไมนอยกวา 12 หนวยกติ 

ระบบการจัดการศึกษา ใชระบบทวิภาคโดย 1 ปการศึกษาแบงออกเปน 2 ภาค

การศึกษาปกติ.1 ภาคการศึกษาปกติมีระยะเวลาศึกษาไมนอยกวา15 สัปดาห สถาบัน 

อุดมศึกษาที่เปดการศึกษาภาคฤดูรอน ใหกําหนดระยะเวลาและจํานวนหนวยกิตโดยมีสัดสวน

เทียบเคียงกันไดกับการศึกษาภาคปกติสถาบันอุดมศึกษาที่จัดการศึกษาในระบบไตรภาค  

หรอืระบบจตุรภาค 

โครงสรางหลักสูตรประกอบดวยหมวดวิชาศึกษาทั่วไป หมวดวิชาเฉพาะ และหมวด

วชิาเลอืกเสร ีโดยมสีัดสวนจํานวนหนวยกติของแตละหมวดวชิา ดังนี้ 

1. หมวดวชิาศกึษาทั่วไปหมายถงึหมวดวชิาที่เสรมิสรางความเปนมนุษยที่สมบูรณใหมี

ความรอบรูอยางกวางขวาง เขาใจ และเห็นคุณคาของตนเอง ผูอื่น สังคม ศิลปวัฒนธรรม 

และธรรมชาติ ใสใจตอความเปลี่ยนแปลงของสรรพสิ่ง พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง ดําเนินชีวิต

อยางมคีุณธรรมพรอมใหความชวยเหลือเพื่อนมนุษย และเปนพลเมืองที่มีคุณคาของสังคมไทย

และสังคมโลกสถาบันอุดมศึกษาอาจจัดวิชาศึกษาทั่วไปในลักษณะจําแนกเปนรายวิชา 

หรือลักษณะบูรณาการใด ๆ ก็ได โดยผสมผสานเนื้อหาวิชาที่ครอบคลุมสาระของกลุมวิชา
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สังคมศาสตร มนุษยศาสตรภาษาและกลุมวิชาวิทยาศาสตรกับคณิตศาสตร ในสัดสวน 

ที่เหมาะสม เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป โดยใหมีจํานวนหนวยกิตรวม 

ไมนอยกวา 30 หนวยกติ 

2..หมวดวิชาเฉพาะ หมายถึง วิชาแกน วิชาเฉพาะดาน วิชาพื้นฐาน วิชาชีพ 

และวชิาชีพที่มุงหมายใหผูเรยีนมคีวามรูความเขาใจและปฏบิัตงิานได 

3. หมวดวชิาเลือกเสรี หมายถึง วิชาที่มุงใหผูเรียนมีความรู ความเขาใจ ตามที่ตนเอง

ถนัดหรือสนใจ โดยเปดโอกาสใหผูเรียนเลือกเรียนรายวิชาใด ๆ ในหลักสูตรระดับปริญญาตรี

โดยใหมีจํานวนหนวยกิต รวมไมนอยกวา 6 หนวยกิต สถาบันอุดมศึกษาอาจยกเวนหรือเทียบ

โอนหนวยกิต รายวิชาในหมวดวิชาศึกษาทั่วไปหมวดวิชาเฉพาะ และหมวดวิชาเลือกเสรี ใหกับ

นักศึกษาที่มีความรูความสามารถที่สามารถวัดมาตรฐานไดทั้งนี้ นักศึกษาตองศึกษาใหครบ

ตามจํานวนหนวยกิตที่กําหนดไวในเกณฑมาตรฐานหลักสูตรและเปนไปตามหลักเกณฑการ

เทียบโอนผลการเรียนระดับปริญญาเขาสูการศึกษาในระบบ และแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการ

เทยีบโอนของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา 

จํานวน คุณวุฒิ และคุณสมบัติของอาจารย หลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาการ

ประกอบดวยอาจารยประจําหลักสูตรมีคุณวุฒิขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเทาหรือมีตําแหนง

ผูชวยศาสตราจารยและตองมีผลงานทางวิชาการที่ไมใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา

และเปนผลงานทางวชิาการที่ไดรับการเผยแพรตามหลักเกณฑที่กําหนดในการพิจารณาแตงตั้ง

ใหบุคคลดํารงตําแหนงทางวชิาการอยางนอย 1 รายการ ในรอบ 5 ปยอนหลัง 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรมีคุณวุฒิและคุณสมบัติเชนเดียวกับอาจารยประจํา

หลักสูตร จํานวนอยางนอย 5 คน.กรณีที่หลักสูตรจัดใหมีวิชาเอกมากกวา 1 วิชาเอก ใหจัด

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิและคุณสมบัติตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาที่เปดสอน

ไมนอยกวาวชิาเอกละ.3.คน.กรณีที่มีความจําเปนอยางยิ่งสําหรับสาขาวิชาที่ไมสามารถสรรหา

อาจารยผู รับผิดชอบหลักสูตรครบตามจํานวน ทางสถาบันอุดมศึกษาตองเสนอจํานวน 

และคุณวุฒิของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรที่มีนั้นใหคณะกรรมการการอุดมศึกษาพิจารณา

เปนรายกรณี 

อาจารยผูสอน อาจเปนอาจารยประจําหรืออาจารยพิเศษที่มีคุณวุฒิขั้นต่ําปริญญาโท

หรือเทียบเทา หรือมีตําแหนงผูชวยศาสตราจารย ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน 

หรือในสาขาวิชาของรายวิชาที่สอนในกรณีที่มีอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาตรีหรือ

เทียบเทาและทําหนาที่อาจารยผูสอนกอนที่เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตร ี 

พ.ศ. 2558 จะประกาศใชใหสามารถทําหนาที่อาจารยผูสอนตอไปไดในกรณีของอาจารยพิเศษ 
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อาจไดรับการยกเวนคุณวุฒิปริญญาโทแตทั้งนี้ตองมีคุณวุฒิขั้นต่ําปริญญาตรีหรือเทียบเทา 

และมีประสบการณการทํางานที่เกี่ยวของกับวิชาที่สอนมาแลวไมนอยกวา 6 ป ทั้งนี้ อาจารย

พิเศษตองมีช่ัวโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชาโดยมีอาจารยประจําเปนผูรับผิดชอบ

รายวชิานัน้ 

หลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการและหลักสูตรปริญญาตรี (ตอเนื่อง) 

ประกอบดวย 

1. อาจารยประจําหลักสูตรมีคุณวุฒิขั้นตํ่าปริญญาโทหรือเทียบเทาหรือมีตําแหนง

ผูชวยศาสตราจารยและตองมีผลงานทางวิชาการที่ไมใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา

และเปนผลงานทางวชิาการที่ไดรับการเผยแพรตามหลักเกณฑที่กําหนดในการพิจารณาแตงตั้ง

ใหบุคคลดํารงตําแหนงทางวิชาการอยางนอย 1 รายการ ในรอบ 5 ปยอนหลังสําหรับหลักสูตร

ปริญญาตรีทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการที่เนนทักษะดานวิชาชีพตามขอกําหนดของมาตรฐาน

วชิาชีพ อาจารยประจําหลักสูตรตองมคีุณสมบัตเิปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพนัน้ ๆ 

 กรณีรวมผลิตหลักสูตรกับหนวยงานอื่นที่ไมใชสถาบันอุดมศึกษาหากจําเปน

บุคลากรที่มาจากหนวยงานนั้นอาจไดรับการยกเวนคุณวุฒิปริญญาโทและผลงานทางวิชาการ

แตตองมีคุณวุฒิขั้นต่ําปริญญาตรีหรือเทียบเทา และมีประสบการณการทํางานในหนวยงาน

แหงนัน้มาแลวไมนอยกวา 6 ป 

    2. อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรมีคุณวุฒิและคุณสมบัติเชนเดียวกับอาจารยประจํา

หลักสูตรจํานวนอยางนอย 5 คน.ในกรณีของหลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการ 

ที่เนนทักษะดานการปฏิบัติเชิงเทคนิคในศาสตรสาขาวิชานั้นอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

อยางนอย 2 ใน 5 คน.ตองมีประสบการณในดานปฏิบัติการ โดยอาจเปนอาจารยประจํา 

ของสถาบันอุดมศึกษาหรือเปนบุคลากรของหนวยงานที่ไมใชสถาบันอุดมศึกษาซึ่งมีขอตกลง 

ในการผลิตบัณฑิตของหลักสูตรนั้นรวมกันแตทั้งนี้ตองไมเกิน 2.คน.กรณีรวมผลิตหลักสูตร 

กับหนวยงานอื่นที่ไมใชสถาบันอุดมศึกษาหากจําเปนบุคลากรที่มาจากหนวยงานนั้นอาจไดรับ

การยกเวนคุณวุฒิปริญญาโทและผลงานทางวิชาการแตตองมีคุณวุฒิขั้นตํ่าปริญญาตรี 

หรอืเทียบเทา และมีประสบการณการทํางานในหนวยงานแหงนั้นมาแลวไมนอยกวา 6 ป.กรณี 

ที่หลักสูตรจัดใหมีวิชาเอกมากกวา 1 วิชาเอก ใหจัดอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิ

และคุณสมบัติตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาที่เปดสอนไมนอยกวาวิชาเอก 3 คน และหากเปน

ปริญญาตรีทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการที่เนนทักษะดานการปฏิบัติเชิงเทคนิคในศาสตรสาขา 

วิชานั้น ตองมีสัดสวนอาจารยที่มีประสบการณในดานปฏิบัติการ 1 ใน 3 กรณีที่มีความจําเปน 

อยางยิ่งสําหรับสาขาวิชาที่ไมสามารถสรรหาอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรครบตามจํานวน 
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ทางสถาบันอุดมศึกษาตองเสนอจํานวนและคุณวุฒิของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรที่มีนั้น 

ใหคณะกรรมการการอุดมศกึษาพจิารณาเปนรายกรณี 

3. อาจารยผูสอนอาจเปนอาจารยประจําหรืออาจารยพิเศษที่มีคุณวุฒิขั้นต่ําปริญญา

โทหรือเทียบเทาหรือมีตําแหนงผูชวยศาสตราจารยในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน

หรือในสาขาวิชาของรายวิชาที่สอนในกรณีที่มีอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาตรี 

หรือเทียบเทาและทําหนาที่อาจารยผูสอนกอนที่เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตร ี

พ.ศ..2558 จะประกาศใชใหสามารถทําหนาที่อาจารยผูสอนตอไปไดสําหรับกรณีรวมผลิต

หลักสูตรกับหนวยงานอื่นที่ไมใชสถาบันอุดมศึกษาหากจําเปนบุคลากรที่มาจากหนวยงานนั้น

อาจไดรับการยกเวนคุณวุฒิปริญญาโทและผลงานทางวิชาการแตตองมีคุณวุฒิขั้นต่ําปริญญา

ตรหีรอืเทยีบเทา และมปีระสบการณการทํางานในหนวยงานแหงนั้นมาแลวไมนอยกวา 6 ป 

  ในกรณีของอาจารยพิเศษอาจไดรับการยกเวนคุณวุฒิปริญญาโทแตทั้งนี้ตองมี

คุณวุฒขิัน้ต่ําปรญิญาตรหีรือเทียบเทา และมีประสบการณการทํางานที่เกี่ยวของกับวิชาที่สอน

มาแลวไมนอยกวา 6 ป ทัง้นี้อาจารยพเิศษตองมช่ัีวโมงสอนไมเกนิรอยละ 50 ของรายวิชาโดยมี

อาจารยประจําเปนผูรับผิดชอบรายวิชานั้นสําหรับหลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาชีพหรือ

ปฏิบัติการที่เนนทักษะดานวิชาชีพตามขอกําหนดของมาตรฐานวิชาชีพ อาจารยผูสอนตองมี

คุณสมบัตเิปนไปตามมาตรฐานวชิาชีพนัน้ ๆ 

คุณสมบัตขิองผูเขาศกึษามดีังนี้ 

1. หลักสูตรปรญิญาตร ี(4 ป 5 ป และไมนอยกวา 6 ป) จะตองเปนผูสําเร็จการศึกษา

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรอืเทยีบเทา 

2..หลักสูตรปรญิญาตร ี(ตอเนื่อง) จะตองเปนผูสําเร็จการศกึษาระดับประกาศนียบัตร

วิชาชีพช้ันสูงหรือเทียบเทาหรือระดับอนุปริญญา (3 ป) หรือเทียบเทา ในสาขาวิชาที่ตรงกับ

สาขาวชิาที่จะเขาศกึษา 

3. หลักสูตรปริญญาตรีแบบกาวหนาทั้งทางวิชาการ และทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการ

ตองเปนผูสําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา โดยมีคะแนนเฉลี่ยสะสม

ไมนอยกวา 3.50 จากระบบ 4 ระดับคะแนนหรือเทียบเทา และมีผลการเรียนในหลักสูตร

ปริญญาตรีแบบกาวหนาไมนอยกวา 3.50 ทุกภาคการศึกษา อนึ่ง ในระหวางการศึกษา 

ในหลักสูตรแบบกาวหนา หากภาคการศึกษาใดภาคการศึกษาหนึ่งมีผลการเรียนตํ่ากวา 3.50 

จากระบบ 4 ระดับคะแนนหรือเทียบเทา จะถือวาผูเรียนขาดคุณสมบัติในการศึกษาหลักสูตร

แบบกาวหนา (พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2558,  

13 พฤศจิกายน 2558, หนา 3-9) 
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กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ

ตามที่พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2545 หมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 47 กําหนดใหมีระบบ

การประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ 

ประกอบดวยระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก  

จึงเห็นสมควรให จัดทํากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติขึ้นเพื่อใหเปนไป 

ตามมาตรฐานการอุดมศึกษา และเพื่อเปนการประกันคุณภาพของบัณฑิตในแตละละระดับ

คุณวุฒแิละสาขา/สาขาวชิา รวมทัง้เพื่อใชเปนหลักในการจัดทํามาตรฐานดานตาง ๆ เพื่อใหการ

จัดการศกึษามุงสูเปาหมายเดยีวกันในการผลติบัณฑติไดอยางมคีุณภาพ 

ตามมาตรา .8.และมาตรา . 16.แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ

กระทรวงศึกษาธิการ.พ.ศ.2546.รัฐมนตรีการกระทรวงศึกษาธิการโดยคําแนะนําของ

คณะกรรมการการอุดมศึกษาในคราวประชุมครั้งที่ 6/2552 เมื่อวันที่ 4 มิถุนายน พ.ศ. 2552 

จึงออกประกาศไวดังนี้   

กรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศกึษาแหงชาต ิประกอบดวย 

1. ระดับคุณวุฒิ ไดแก ระดับที่ 1 อนุปริญญา (3 ป) ระดับที่ 2 ปริญญาตรี ระดับที่ 3 

ประกาศนยีบัตรบัณฑติ ระดับที่ 4 ปริญญาโท ระดับที่ 5 ประกาศนียบัตรบัณฑิตช้ันสูง ระดับที่ 

6 ปรญิญาเอก 

2. คุณภาพของบัณฑิตทุกระดับคุณวุฒิและสาขา/สาขาวิชาตาง ๆ ตองเปนไปตาม

มาตรฐานผลการเรียนรูที่คณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนดและ ตองครอบคลุมอยางนอย  

5 ดาน คือ 1) ดานคุณธรรม จริยธรรม 2) ดานความรู 3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดานทักษะ

ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 5).ดานทักษะการวิเคราะห เชิงตัวเลข  

การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับสาขา/สาขาวิชาที่เนนทักษะทางปฏิบัติ 

ตองเพิ่มมาตรฐานผลการเรียนรูดานทักษะพิสัยโดยมาตรฐานผลการเรียนรูแตละดานของ 

แต ละระดับคุณวุฒิและลักษณะของหลักสูตรอยางนอยตองเปนไปตามที่คณะกรรมการ 

การอุดมศึกษากําหนดไวในแนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาต ิพ.ศ. 2552 

3. ช่ือปริญญา จํานวนหนวยกิต ระยะเวลาในการศึกษา และการเทียบโอนผลการ

เรียนรู ใหเปนไปตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 

2552, หนา 23)    
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การประกันคุณภาพหลักสูตร  

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2558,.หนา 44).กลาวไววา ในการผลิต

บัณฑิตเพื่อใหบัณฑิตมีคุณลักษณะพึงประสงคและเปนบัณฑิตที่มีคุณภาพการดําเนินงาน 

และการบริหารงานระดับหลักสูตรถือวาสําคัญที่สุดซึ่งควรมีระบบการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในระดับหลักสูตรซึ่งมหีลักการ ดังตอไปนี้ 

1. การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรเปนการประกันคุณภาพการจัด

การศึกษาวาหลักสูตรไดดําเนินการเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา 

และเกณฑมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของโดยใหพิจารณาองคประกอบที่สําคัญ ไดแก การกํากับ

มาตรฐาน บัณฑิต นักศึกษา อาจารย หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน และสิ่ง

สนับสนุนการเรยีนรู เพื่อใหสามารถผลติบัณฑติใหมคีุณภาพ 

2. การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรใหเชื่อมโยงกับตัวบงช้ีการ

ดําเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552.เพื่อประโยชน 

ในการเผยแพรหลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐาน ซึ่ง สกอ..ไดกําหนดแนวทางการเผยแพร

หลักสูตรไวในประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่องแนวทางการปฏิบัติตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษาแหงชาต ิพ.ศ..2552 

3. ตัวบงช้ีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตรเปนขอมูลพื้นฐาน 

ในสวนที่เกี่ยวของตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และตัวบงช้ีเชิงปริมาณในสวน

ที่เกี่ยวของกับคุณวุฒ ิตําแหนงทางวิชาการ และผลงานทางวิชาการของอาจารยสําหรับตัวบงช้ี

เชิงคุณภาพที่เนนกระบวนการจะประเมินในลักษณะของพิชญพิจาณ (Peer.Review).ซึ่งจะมี

รายละเอียดของคําถามที่จะเปนแนวทางใหแกผูประเมินเพื่อใหสามารถนําไปพิจารณาตาม

บริบทของสถาบันได และไดกําหนดแนวทางในการใหคะแนนในแตละระดับสําหรับผูประเมิน

และผูรับการประเมนิไดใชในการพจิารณา 

4. สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดทําระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ

หลักสูตร โดยมีการดําเนินงานไดตามมาตรฐานเทียบเคียงกับมาตรฐานของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษาทั้งนี้ ทุกระบบตองไดรับการเห็นชอบจากสภาสถาบันและเสนอ

คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พิจารณาใหความเห็นชอบ และใหมีการ

จัดสงผลการประเมินพรอมขอมูลพื้นฐานใหกับสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

เพื่อเผยแพรตอสาธารณะ ตัวอยางการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร  

ที่เทียบเคียงได เชน ผลการประเมินหลักสูตรของ AUN.QA.ผลการประเมินหลักสูตรวิชาชีพ 

ที่ไดรับการรับรองจากองคการวิชาชีพระดับนานาชาติ เชน AACSB.(สําหรับหลักสูตรทางดาน
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บรหิารธุรกจิ) ABET (สําหรับหลักสูตรทางดานวศิวกรรมศาสตร) และหลักสูตรที่ไดรับการตรวจ

ประเมนิเปนประจําและผานการรับรองโดยสภาวชิาชีพ  

ดานอาจารย 

อาจารยเปนองคประกอบที่มีความสําคัญที่จะทําใหการเรียนการสอนเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพการเตรียมการสอนของอาจารย จึงเปนเรื่องที่มีความสําคัญเปนอยางยิ่ง 

ดวยเหตุนี้อาจารยจึงทําหนาที่ในการกําหนดแผนการสอน รวมทั้งเปนผูถายทอดความรู 

จัดบรรยากาศในการเรียนการสอนรวมกับผูเรียนโดยอาศัยสื่อการเรียนการสอน จะเห็นวา

คุณภาพของการเรียนนั้นจะมีความเกี่ยวของกับคุณภาพของอาจารยผูสอนโดยตรงสําหรับ

อาจารยประจําที่สถาบันอุดมศึกษารับเขาใหมตั้งแตเกณฑมาตรฐานนี้เริ่มบังคับใชตองมีคะแนน

ทดสอบความสามารถภาษาอังกฤษไดตามเกณฑที่กําหนดไวในประกาศคณะกรรมการการ

อุดมศกึษา เรื่อง มาตรฐานความสามารถภาษาอังกฤษของอาจารยประจํา  

ความหมายของอาจารย 

ปจจุบันคําวา “ครู” กับ “อาจารย” มักจะใชปะปน หรือควบคูกันอยูเสมอ จนบางครั้ง

ดูเหมือนจะมีความหมายเปนคําคําเดียวกัน แตความเปนจริงแลว รากศัพทเดิมของคําวา 

“อาจารย” ไมเหมอืนกับคําวา “ครู” และเมื่อพจิารณาถงึความหมายแลวก็ยิ่งไมเหมอืนกัน 

ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2525 อธิบายวา อาจารย คือ 

ผูสั่งสอนวิชาความรู คําที่ใชเรียกนําหนาช่ือบุคคลเพื่อแสดงความยกยองวามีความรูในทางใด

ทางหนึ่ง (ราชบัณฑติยสถาน, 2525, หนา 898) 

พระธรรมปฏก ประยุทธ ปยุตฺโต (2528,.หนา 185) อธิบายความหมายของอาจารย 

ไวดังนี้ ผูประพฤติการอันเกื้อกูลแกศิษยผูที่ศิษยพึงประพฤติดวยความเอื้อเฟอ ผูสั่งสอนวิชา

และอบรมดูแลความประพฤติ 

ความหมายของอาจารยตามทัศนะของทานพุทธทาสภิกขุไดจําแนกไวสองนัยดวยกัน 

คอื 

1. ความหมายดั้งเดิม หมายถึง ผูฝกมารยาท หรือ เปนผูควบคุมใหอยูในระเบียบวินัย 

เปนผูรักษาระเบยีบกฎเกณฑตาง ๆ อาจารยเปนผูวาง เปนผูดูแลรักษาใหอยูในระเบยีบ 

2..ปจจุบัน หมายถึง ฐานะช้ันสูงหรือช้ันหนึ่งของผูที่เปนครู (พระธรรมโกศาจารย, 

2529, หนา 93 )   

วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2544,.หนา 13) กลาววา ผูสอนเปนผูที่มีบทบาท

สําคัญที่สุดในการถายทอดความรู และกระบวนการตาง ๆ ใหแกผูเรยีน ดังนัน้.ผูสอนยอมที่จะมี

บทบาทที่จะทําใหการเรยีนการสอนเกดิผลดไีด โดยมรีายละเอยีดดังนี้ 
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1. บุคลิกภาพของผูสอน หมายรวมถึง การพูด เสียงที่พูด สําเนียงที่พูด กริยาทาทาง

และการแสดงออกตาง ๆ รวมทั้ง ทัศนคติตอวิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม และความเสียสละ

ความขยันหม่ันเพยีร 

2. ความรูของผูสอน ครูผูสอนจะตองมคีวามใฝรูอยูเสมอ ติดตามขาวสารทางวิชาการ

อยางสมํ่าเสมอ มีความพรอมที่จะสอน เนื่องจากผูเรียนไดมีความคาดหวังไวสูงวา ครูผูสอน 

จะมคีวามพรอมทางวชิาการสามารถที่จะใหขอมูลและตอบขอซักถามได 

3. วิธีการสอน ในการสอนนั้นการสอนที่ดีผูสอนจะรูจักวิธีถายทอดความรู ความคิด

ใหผูเรียนโดยใชวิธีที่แตกตางกันออกไปตามบริบทของผูเรียนนั้น ๆ จะทําใหผูเรียนไดคิด 

ไดความรูใหม ๆ จากผูสอน นอกจากนี้ก็ควรมีการเอาใจใสตอผูเรียนตลอดจนความศรัทธา 

ในวชิาชีพของอาจารยดวย 

ตามทัศนะของชาวตะวันตก คําวา .“อาจารย”.จะหมายถึงผูสอนในวิทยาลัย 

และมหาวิทยาลัยที่มีตําแหนงตํ่ากวาระดับศาสตราจารย และเปนผูสอน ที่ตองรับผิดชอบตอ

การสอนนักศึกษาใหเกิดความกาวหนาตามประสงคเฉพาะของการศึกษาที่กําหนดไว ดังเชน 

Gove.(1965 อางอิงใน ยนต ชุมจิต,.2530 หนา 12) ไดกลาวไววา อาจารย คือ ผูสอนใน

วิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัยซึ่งมีตําแหนงต่ํากวาระดับศาสตราจารย ซึ่งสอดคลองกับ.Good 

(1973 อางอิงใน ยนต ชุมจิต, 2530 หนา 12) อาจารย คือ ผูสอนที่ตองรับผิดชอบตอการสอน

นักศกึษาใหเกิดความกาวหนาตรงตามจุดประสงคเฉพาะของการศึกษาที่กําหนไวบุคคลผูซึ่งให

ความรู และผูสอนในวทิยาลัยและมหาวทิยาลัยที่มตํีาแหนงตํ่ากวาระดับศาสตราจารย              

เมื่อพิจารณาความหมายของคําวา “อาจารย”ตามทัศนะของคนไทยกับทัศนะของ

ชาวตะวันตกแลวจะเห็นไดวา อาจารยของชาวตะวันตกจะเนนความสําคัญไปที่ การสอน คือ

เปนผูมคีวามเช่ียวชาญในการสอนเฉพาะดาน และเปนผูที่ทําการสอนในสถาบันการศึกษาช้ันสูง 

แตความหมายของคําวา“อาจารย”.ตามทัศนะของคนไทย จะมคีวามหมายกวางกวา คือ เปนทั้ง

ผูสอนวิชาความรู อบรมดูแลความประพฤติ และเปนผู ที่มีฐานะสูงกวาครู สําหรับ บุญอยู  

ขอพรประเสรฐิ (2559, สื่อออนไลน) ไดนยิามของคําวา “อาจารย” ไววา ตามทัศนะของคนไทย 

จะมีความหมายกวางกวาทัศนะของชาวตะวันตก กลาวคือ อาจารยเปนทั้งผูสอนวิชาความรู 

อบรมดูแลความประพฤต ิและเปนผูที่มฐีานะสูงกวาผูเปนครูและมักเปนผูที่ทําการสอนในระดับ

วทิยาลัยและมหาวทิยาลัย  

นอกจากนี้ คําวาอาจารยตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศกึษาไดใหความหมายไวดังนี้ อาจารยประจํา หมายถึง บุคคลที่ดํารงตําแหนงอาจารย 

ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และศาสตราจารยในสถาบันอุดมศึกษาที่เปดสอน
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หลักสูตรนัน้ ที่มหีนาที่รับผิดชอบตามพันธกจิของการอุดมศกึษา และปฏบิัตหินาที่เต็มเวลา 

อาจารยประจําหลักสูตร หมายถึง อาจารยประจําที่มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับ

สาขาวิชาของหลักสูตรที่เปดสอนซึ่งมีหนาที่สอนและคนควาวิจัยในสาขาวิชาดังกลาว ทั้งนี้ 

สามารถเปนอาจารยประจําหลักสูตรหลายหลักสูตรไดในเวลาเดียวกัน แตตองเปนหลักสูตรที่

อาจารยผูนัน้มคีุณวุฒติรงหรอืสัมพันธกับสาขาวชิาของหลักสูตร 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร หมายถึง อาจารยประจําหลักสูตรที่มีภาระหนาที ่

ในการบริหารและพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน ตั้งแตการวางแผน การควบคุม

คุณภาพ การตดิตามประเมินผลและการพัฒนาหลักสูตร อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรตองอยู

ประจําหลักสูตรนั้นตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษา โดยจะเปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร

เกนิกวา 1 หลักสูตรในเวลาเดยีวกันไมไดยกเวน พหุวิทยาการหรือสหวิทยาการ ใหเปนอาจารย

ผูรับผิดชอบหลักสูตรไดอกีหนึ่งหลักสูตรและอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรสามารถซ้ําไดไมเกิน 

2.คน อาจารยพิเศษ หมายถึง ผูสอนที่ไมใชอาจารยประจํา.(พระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

ราชการกระทรวงศกึษาธกิาร พ.ศ. 2558, 13 พฤศจิกายน 2558, หนา 3-9) 

สรุปไดวา.“อาจารย”.คือ ผูใหความรูดูแลความประพฤติของศิษย มีหนาที่พัฒนาให

ศิษยเปนคนมีคุณภาพตอประเทศ และสังคมนอกจากนี้ไมวาจะมีอาจารยกี่ประเภท สังคมใน

ปจจุบันและในอนาคตยอมตองการอาจารยที่ดทีัง้สิ้น 

ความสําคัญของอาจารย  

การศกึษาระดับอุดมศกึษาถอืเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่ตองการบุคลากรที่มีความรู

ความสามารถและความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสําคัญของสถาบันในการผลิต

บัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อการติดตามความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูนั้น ๆ

อาจารยเปนปจจัยปอนที่สําคัญของการผลิตบัณฑิต ผูเกี่ยวของตองมีการออกแบบระบบ

ประกันการบริหารและพัฒนาอาจารย เพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณภาพเหมาะสม มีคุณสมบัติ

สอดคลองกับสภาพบรบิทปรัชญา วสิัยทัศนของสถาบัน และของหลักสูตร และมีการสงเสริมให

อาจารยมีความรักในองคกรและการปฏิบัติงานตามวิชาชีพ ผูบริหารตองมีการกําหนดนโยบาย 

แผนระยะยาว และกิจกรรมการดําเนินงานตลอดจนการกํากับดูแลและการพัฒนาคุณภาพ

อาจารย การวางระบบประกันคุณภาพอาจารย เปนการดําเนินงานเพื่อใหไดอาจารยที่มี

คุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กําหนด 

โดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และมีพัฒนาการเพิ่มยิ่งขึ้นดวยการวางแผน 

และการลงทุนงบประมาณและทรัพยากรเพื่อใหอัตรากําลังอาจารยมีจํานวนเหมาะสม 

กับจํานวนนักศึกษาที่ รับเขาในหลักสูตร มี จํานวนอาจารยที่มีความรู  ความเช่ียวชาญ 
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ทางสาขาวิชาของหลักสูตร และมีประสบการณที่เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิต อันสะทอน 

จากวุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ และความกาวหนาในการผลิตผลงานทางวิชาการ 

อยางตอเนื่องเพื่อใหเกิดความรูแกผูเรียน และมีบทบาทอื่นโดยประพฤติปฏิบัติเปนตัวอยางที่ดี

แกผูเรยีนมคีุณธรรม จรยิธรรม มมีานะ บากบั่น มัธยัสถ อดออม ไมเห็นแกความเจริญกาวหนา

ทางวัตถุมากเกนิไป (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา, 2557, หนา 72) 

การสรรหาและการคัดเลอืกอาจารย 

สําหรับการสรรหาบุคคลมาเปนอาจารยผูสอนนั้น ไดมีนักวิชาการชาวไทยไดสรุป

เกี่ยวกับการสรรหาบุคลากรไว ดังนี้  

วุฒิไกร จําปาทอง (ม.ป.ป.,.สื่อออนไลน) กลาววา หลักการบริหารองคกรที่สําคัญ 

ซึ่งเปนแนวคดิพื้นฐานเบื้องตนในการศึกษาเกี่ยวกับการบรหิารจัดการองคกรคือหลักการ 4 M’s  

ที่ตองใหความสําคัญโดยเริ่มจาก คน (Man).เงิน (Money).วัสดุอุปกรณ (Material).และการ

บรหิารงาน (Management) เพราะองคกรตองประกอบไปดวยสิ่งสําคัญเบื้องตน คือ.“คน”.ที่จะ

เปนผูผลักดันใหการดําเนนิการขององคกรไปสูเปาหมายที่ตัง้ไวได ดังนัน้จําเปนอยางยิ่งที่องคกร

จะตองมีบุคคลที่มีความรู ความสามารถ มีระบบการบริหารทรัพยากรมนุษยที่มีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล ทําใหองคกรมีความสามารถในการแขงขันสูงขึ้น ทั้งนี้การบริหารทรัพยากร

บุคคลจะเกี่ยวของกับประเด็นคําถามที่สําคัญเริ่มจาก จะหาคนมาทํางานไดอยางไร จะเตรียม

คนใหสามารถทํางานไดอยางไร จะรักษาคนใหอยูทํางานกับองคกรไดอยางไร และจะจูงใจ 

ใหคนทํางานอยางเต็มกําลังความสามารถของเขาไดอยางไร (นพ ศรบีุญนาค, 2545, หนา 48) 

จะเห็นไดวาการสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรเปนกระบวนการหลักที่สําคัญ 

จะทําใหไดมาซึ่งบุคคลที่มคีุณภาพ สามารถทําใหองคกรมปีระสทิธภิาพและประสบความสําเร็จ

ตามเปาหมาย กระบวนการสรรหาและกระบวนการคัดเลอืกจึงเปนกจิกรรมที่จะตองดําเนินการ

ตอเนื่องกันจนมกีารเรยีกรวมเปนเสมอืนขัน้ตอนเดยีวกันแตมรีายละเอยีดยอยแตกตางกัน 

เมื่อกลาวถึงการสรรหาทรัพยากรมนุษย (Recruitment) จะเปนกลุมของกิจกรรม 

ขององคกรที่ใชเพื่อชักจูงใจใหผูสมัครที่มีความสามารถ และมีทัศนคติที่ตองการมาสมัคร 

ในตําแหนงที่ตองการ เพื่อชวยใหองคกรบรรลุวัตถุประสงค ซึ่งการสรรหาเปนสิ่งสําคัญ 

เพราะยิ่งมีผูมาสมัครจํานวนมากก็จะมีโอกาสในการคัดเลือกไดมาก นอกจากนี้ การสรรหา 

(Recruitment) ยังเกี่ยวพันกับการสรรหากําลังคนที่เปนไปตามแผนงานกําลังคนขององคกร โดย

การประกาศในหนังสือพิมพ และวารสารวิชาชีพตาง ๆ การสรรหาจากสํานักจัดหางาน  

และสถาบันการศึกษา สวนการคัดเลือกบุคลากร (Selection).เปนกระบวนการพิจารณา

คัดเลือกบุคลากรที่มาสมัครงาน โดยคาดวาจะเปนบุคลากรที่สามารถทํางานไดประสบ
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ความสําเร็จดีที่สุด โดยพิจารณาจากทักษะ ความสามารถ และคุณสมบัติอื่น.ๆ ที่จําเปน 

เพื่อการทํางานอยางใดอยางหนึ่ง ดวยกระบวนการที่เหมาะสมที่สุดจากกลุมผูสมัคร สําหรับ

งานหนึ่งงานใด ซึ่งกระบวนการคัดเลือกมักจะเริ่มตนดวยการกลั่นกรองผูสมัคร เพื่อคัดคน 

ที่ไมมีคุณลักษณะที่ชัดแจงตามความตองการของตําแหนงงานออกไป ขั้นตอไปก็คือการ

คัด เลือกให ไดบุคลากรจากผูสมัครที่ มีคุณสมบัติครบถวนเข ามาทํางานในองคกร  

ซึ่งกระบวนการคัดเลือกควรไดขอมูลที่เชื่อถือไดและเที่ยงตรงเกี่ยวกับผูสมัครใหมากที่สุด  

เพื่อพิจารณาใหรอบคอบตรงกับลักษณะเฉพาะของงาน และเปนขอมูลที่เกี่ยวของสัมพันธกัน

อยางชัดเจนซึ่งจะทําใหสามารถใชคาดการณถึงความสําเร็จของงาน การดําเนินการทั้งการ 

สรรหาและคัดเลอืกจะตองปราศจากการเลอืกปฏบิัต ิ(เกรยีงศักดิ์ เขยีวยิ่งยง, 2543, หนา 142)  

การสรรหา (Recruitment).จะเปนกระบวนการแรกในการที่จะทําใหไดมาซึ่งบุคลากร

ตามความตองการขององคกร โดยเปนการแสวงหาบุคคลที่องคกรคาดวามีคุณสมบัติตรงตาม

ตองการจากแหลงตาง.ๆ ใหไดจํานวนที่เหมาะสมตามนโยบายและตามที่องคกรเห็นวามีความ

เหมาะสมสําหรับใหองคกรไดพิจารณาเลือกในกระบวนการคัดเลือก (Selection) ซึ่งเปนขั้นตอน

ที่ตอเนื่องมาจากการสรรหา เพื่อใหไดบุคลากรที่ตรงกับความตองการขององคกรมากที่สุด 

เขามาสูองคกร ทั้งนี้ สวนใหญจะเรียกกระบวนการทั้งสองรวมเขาดวยกันวากระบวนการ 

สรรหาและคัดเลอืก (Recruitment and Selection) ซึ่งสามารถแสดงไดดังภาพตอไปนี้ 

 

 
 

ภาพ 3 .แสดงความสัมพันธระหวางกระบวนการการสรรหาและคัดเลอืก 

               (Recruitment and Selection) 

 

ดังนั้น การสรรหาและคัดเลือกซึ่งเปนกระบวนการหลักสําคัญที่เปนจุดเริ่มตนในการ

บริหารทรัพยากรบุคคลที่สงผลกับความอยูรอดขององคกร เพราะหากระบบการสรรหา

คัดเลือกไดบุคคลที่มีความรูความสามารถ ก็จะทําใหองคกรมีศักยภาพ สามารถดําเนินการ 

ไดบรรลุเปาหมาย ตลอดจนเติบโตมีความไดเปรียบในการแขงขัน ซึ่งบุคคลดังกลาว 

RECRUITM
 

SELECTIO
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ก็จะกลายเปนทุนมนุษยที่สําคัญ ถามองในมุมดานบัญชีและการเงินจะเปนเสมือนสินทรัพยที่มี

คุณคามหาศาลตอองคกร แตในทางตรงขามหากระบบการสรรหาและคัดเลือกทําใหได ผูที่ขาด

ความรูความสามารถ ไมสามารถสรางประโยชนใหกับองคกรไดคุมคาการลงทุนดานทรัพยากร

บุคคล ก็จะเปรียบเสมือนตนทุนที่องคกรจะตองจายและหากจะลดตนทุนเหลานี้จะตองมีความ

เสี่ยงทั้งทางดานการเงินที่จะตองจาย และเสี่ยงตอการฟองรองทางกฎหมาย สงผลเสีย 

ตอองคกรแทนที่จะใชเวลากับเงินไปกับการสรางศักยภาพในการแขงขันใหกับองคกร  

กลับจะตองเสียใหกับสิ่งที่ ไมจําเปนและผลเสียดังกลาวจะไมมีทางเกิดขึ้นอยางแนนอน 

ถาองคกรมรีะบบการสรรหาคัดเลอืกที่ดมีปีระสทิธภิาพ 

วธิกีารสรรหาจากแหลงภายใน (Internal Recruiting Method) 

1. การสรรหาภายในมีวิธีการที่สําคัญอยู 5 วิธี ดวยกัน คือ 1) การแจงตําแหนงงาน

วางและการคัดเลือกดวยตนเอง (Job.Posting:.Self.Selection).เปนกระบวนการแจงขอมูลให

พนักงานทราบวามีตําแหนงงานใดที่เปดรับสมัครอยู 2) การใชทักษะ.(Skill Inventories) 3) การ

ใชการอางอิงจากบุคคลภายใน (Referrals).4) หัวหนาทําหนาที่คัดเลือกเอง 5) การจัดใหมี

แผนงานพัฒนานักบรหิาร (Executive Development Plan)  

2. การสรรหาจากแหลงภายนอกองคกร (External.Organization).การสรรหาจาก

แหลงภายนอกสามารถพิจารณาไดจากแหลงตาง ๆ ขึ้นอยูกับจุดมุงหมายของความตองการ 

ในการจางและผลการวเิคราะหแหลงตาง ๆ แหลงภายนอกนัน้ประกอบดวย 

   2.1 สํานักงานจัดหางานของรัฐ (Public Employment Services) ไดแก 1) สํานักงาน

คณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) 2) กองการจัดหางานของกรมแรงงาน แระทรวง

แรงงานและสวัสดกิารสังคม 

   2.2 สํานักจัดหางานเอกชน (Private Employment Agencies) ตัวแทนหรือนายหนา

จัดหางานเอกชน ก็คอื สํานักจัดหางานตาง ๆ ที่มใีบอนุญาตประกอบกิจการจัดหางาน ซึ่งไดรับ

อนุญาตจากกรมแรงงาน กระทรวงแรงงาน ซึ่งสวนใหญเราจะเห็นจากหนาหนังสือพิมพ

เครื่องมอืที่นยิมใชในการคัดเลอืกคนเขาทํางาน ไดแก 1) การสัมภาษณ 2) การทดสอบ 3) แบบ

สังเกตพฤติกรรม 4) แบบวัดทางจิตวิทยา 5) แบบสอบถาม 6) จดหมายรับรอง 7) ใบสมัคร  

8) ปรญิญา ประกาศนยีบัตร 

สรุปไดวา สถาบันอุดมศึกษาแตละแหงไดกําหนดใหมีระบบการสรรหาบุคคล 

เพื่อรับเขาตําแหนงอาจารยของสถาบันอุดมศึกษาโดยมีขอปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับ 

ของมหาวิทยาลัยภายใตกฎระเบียบบังคับของสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน 

บุคคลที่จะเขามาดํารงตําแหนงอาจารยจะตองมีคุณสมบัติตรงตามที่ระบุในประกาศรับสมัคร
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คัดเลือกของมหาวิทยาลัย อีกทั้งการสรรหาและการคัดเลือกอาจารยในสถาบันอุดมศึกษา 

แตละแหง ขึ้นอยูกับสภาพปญหาความตองการของแตละสถาบันอุดมศึกษา แตตองอยูภายใต

กฎระเบียบขอบังคับของสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือนและคณะกรรมการ

อุดมศกึษาของแตละสถาบันที่ไดกําหนดไว 

การกําหนดภารกจิของอาจารย 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (2545,.หนา 31-32) ไดกลาวถึงภารกิจของอาจารย 

ไววา เปนบทบาทหนาที่ของอาจารยที่มีตอสถาบันและสังคมภายนอกสถาบัน อาจารย 

ในสถาบันอุดมศึกษาจะตองมีภารกิจที่จะตองปฏิบัติ คือ การเรียนการสอน การวิ จัย  

การบรกิารทางวชิาการ การบรหิารภายใน และการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม 

1. ภารกิจดานการสอน อาจารยมีหนาที่รับผิดชอบที่จะตองสอน กลาวคือ ประมวล

ความรูที่มีอยู แลวและกระจายอยูใหเปนหมวดหมูเปนระบบ และมีความชัดเจนยิ่งขึ้น เพื่อการ

ถายทอดตอไป โดยผานกระบวนการสอนหรือวิธีสอนที่เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา ซึ่งอาจเปนการ

สอนโดยการบรรยาย อภิปรายกลุมยอย อาจารยผูสอนจะตองรับผิดชอบในหัวขอที่จะตองสอน

จะตองเตรียมเนื้อหาของแตละหัวขอ เตรียมอุปกรณประกอบการเรียนการสอน สื่อตาง ๆ

สําหรับการสอนขอมูลที่ตองการจะใหนสิตินักศกึษา  

2. ภารกิจดานการวิจัย ภารกิจดานการสรางองคความรูใหม การวิจัยและพัฒนา

มหาวิทยาลัยได มีการสนับสนุนใหอาจารยมีโอกาสดวยเงินงบประมาณแผนดินเงินรายได

มหาวิทยาลัยและทุนอุดหนุนจากแหลงอื่น โดยการวิจัยนั้นมีทั้งงานวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียน 

การสอนเพื่อเปน แนวทางในการแกปญหาเฉพาะเรื่อง 

3. ภารกิจดานการบริการวิชาการ การเปนอาจารยของนิสิตนักศึกษาเปนที่ปรึกษา

ขององคการสโมสรนิสิตนักศึกษา อาจารยแนะแนวนิสิตนักศึกษา การอานผลงานขอตําแหนง

ทางวชิาการ กรรมการสารานุกรม และงานอื่นๆที่ไดรับมอบหมาย ซึ่งการบริการวิชาการสวนนี้

รวมถงึการเผยแพรผลงานวชิาการของอาจารยเองดวย 

4 . .ภารกิจด านการทํ านุบํ า รุ งศิลปวัฒนธรรม  มหาวิทยาลั ย ในฐานะเป น

สถาบันการศึกษาที่มีภารกิจในดานการใหความรูทางวิชาการแลวยังตองมีภารกิจดานการเปน

ผูนําทางสังคมในดานตาง.ๆ เชน การธํารงรักษาไวซึ่งวัฒนธรรมที่ดีงามของชาติ โดยการ

บํารุงรักษานั้นจะจัดในรูปของกิจกรรมรวมกับประชาชน ไดแก การเปนกรรมการ การศึกษา

คนควาวจัิยเรื่องศลิปวัฒนธรรม การเผยแพรศลิปวัฒนธรรม งานศิลปะในรูปสิ่งพมิพ เปนตน  

อาจกลาวโดยสรุปไดวา การกําหนดภารกิจของอาจารย คือ ภารกิจดานการสอน 

ที่ถอืวาเปนงานหลักของอาจารยที่จะตองเตรียมพรอมเสมอ สวนภารกิจดานการวิจัยถือวาเปน



43 

การสรางองคความรูใหมเพื่อใชในการพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

ภารกิจดานบริการวิชาการเปนการใหบริการแกชุมชนพรอมทั้งการเผยแพรขอมูลขาวสาร 

สูทองถิ่นใหไดรับทราบขอมูลตลอดเวลา และภารกจิดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ซึ่งถือได

วาสถาบันอุดมศึกษาควรที่จะตองมีบทบาทในการสงเสริมสนับสนุนและรักษาไวซึ่งเอกลักษณ

ในความเปนไทย 

5. การพัฒนาอาจารย การพัฒนาอาจารยเปนการพัฒนาบุคคลประเภทหนึ่งซึ่งเปน

กระบวนการเพิ่มพูนความรูความชํานาญและความสามารถสวนบุคคลอันมีความจําเปน 

อยางยิ่งตอหนวยงานทุกประเภท ดังที่ สมคิด แกวสนธิ (2522,.หนา 85) กลาววา การพัฒนา

อาจารยควรเปนนโยบายของสถาบัน โดยมีจุดมุงหมายเพื่อกระตุนและสรางความตื่นตัวใหกับ

คณาจารยในอันที่จะพัฒนาตนเองใหมคีวามเกาหนาอยูเสมอ  

นอกจากนี้ สดใส อัศวิไล (2524,.หนา 159-164) กลาววา การพัฒนาอาจารย 

เปนการเสริมสรางศักยภาพของอาจารย เพื่อเปนการปฏิบัติภารกิจในการเปนอาจารย 

ของมหาวิทยาลัยที่ดี มีความตระหนักในบทบาท หนาที่และความรับผิดชอบรูจักทํางานรวมกัน

และมมีนุษยสัมพันธอันดตีอผูอื่น  

สวน ไพฑูรย สินลารัตน (2524,.หนา 52) ไดกลาวไววา ปจจัยหนึ่งที่บงช้ีถึงคุณภาพ

ของการศึกษาคือ อาจารยและคุณภาพของบัณฑิตที่ขึ้นอยูกับประสิทธิภาพการสอน 

ของอาจารย  

สําหรับ นัยนา ขุมทรัพย (2536, หนา 71) กลาววาการพัฒนาอาจารยตามความเขาใจ

ทั่วไปนั้น คือ การเตรียมอาจารยที่เขาปฏิบัติงานในอาชีพอาจารย เปนการสงเสริมเพื่อพัฒนา

และเตรียมความพรอม ตลอดจนพัฒนาอาจารยใหอาจารยมีศักยภาพมีความพรอมอยูเสมอ 

ซึ่ง อัจฉรา วัฒนาณรงค (2542, หนา 57) ไดอธบิายจุดมุงหมายการพัฒนาคณาจารยไว ดังนี้ 

1. เพื่อการประกันวาอาจารยทุกคนไดรวมกิจกรรมการพัฒนาคณาจารยที่จัดขึ้น 

อยางเหมาะสมกับงานรับผิดชอบดานตาง ๆ ของการเปนอาจารย 

2. เพื่อกระตุนและสนับสนุนโครงการพัฒนาคณาจารยในดานตาง ๆ  

3. เพื่อกระตุนและสนับสนุนใหคณาจารยไดไปศึกษาดูงานเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 

ของการเปนอาจารยในสถาบันอื่น ๆ ทั้งในประเทศและระดับนานาชาติ รวมทั้งการติดตอ

สัมพันธมสีวนรวมกจิกรรมกับสมาคมวชิาชีพตาง ๆ ที่มคีวามสัมพันธกับสาขาวชิาที่รับผิดชอบ 

4. เพื่อกระตุนและสนับสนุนการฝกอบรมอาจารย การประชุมการปฏิบัติการ  

การสัมมนา การศกึษาตอเปนรายวชิาในระยะสั้น การประชุมทางวิชาการ และการไดรับความรู

เกี่ยวกับการเรยีนการสอน และการบรหิารจัดการในสถาบันอุดมศกึษา 
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5. เพื่อเปนการเปดโอกาสใหคณาจารยทั้งใหมและปจจุบันเขารวมการปฐมนิเทศ  

และการประชุมที่เกี่ยวของกับวชิาชีพอาจารย เพื่อเปนการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2557,.หนา 72-82) กลาววาอาจารย 

เปนปจจัยที่สําคัญในการผลิตบัณฑิต ผูเกี่ยวของตองมีการออกแบบระบบประกันบริหาร 

และพัฒนาอาจารย เพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณภาพเหมาะสม มีคุณสมบัติสอดคลองกับสภาพ

บริบท ปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบันและของหลักสูตร และมีความสงเสริมใหอาจารยมีความ

รักในองคกรและปฏิบัติงานตามวิชาชีพ ผูบริหารตองมีการกําหนดนโยบาย แผนระยะยาว  

และกิจกรรมการดําเนินงาน ตลอดจนการกํากับดูแลและการพัฒนาคุณภาพอาจารย ในดาน

ของการบริหารและพัฒนาอาจารย คุณภาพอาจารย และผลที่ เกิดกับอาจารย โดยมี

รายละเอยีดทั้ง 3 ดาน ดังนี้ 

1. การบริหารและพัฒนาอาจารย เริ่มตนตั้งแตระบบการรับอาจารยใหมตองมีการ

กําหนดกฎเกณฑคุณสมบัติอาจารยที่สอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบัน 

และของหลักสูตร มกีลไกในการคัดเลือกอาจารยที่เหมาะสม โปรงใส นอกจากนี้จะตองมีระบบ

ในการบริหารอาจารยโดยการกําหนดนโยบาย แผนระยะยาว เพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณสมบัต ิ

ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดยสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา และระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย มีการวางแผน 

และการลงทุนงบประมาณและทรัพยากรและกิจกรรมดําเนินงาน ตลอดจนการกํากับดูแล  

และการพัฒนาคุณภาพอาจารย 

2. คุณภาพอาจารย การสงเสริมและพัฒนาอาจารยตองทําใหอาจารยในหลักสูตร 

มคีุณสมบัตทิี่เหมาะสมเพยีงพอ โดยทําใหอาจารยมีความรู ความเช่ียวชาญทางสาขาวิชาที่เปด

ใหบริการ และมีประสบการณที่เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิตอันสะทอนจากวุฒิการศึกษา 

ตําแหนงทางวชิาการ และความกาวหนาในการผลติงานทางวิชาการอยางตอเนื่อง 

3. ผลที่เกิดกับอาจารย ผลการประกันคุณภาพ ตองนําไปสูการมีอัตรากําลังอาจารย

ที่มีจํานวนเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษาที่ รับเขาในหลักสูตร อัตราคงอยูของอาจารยสูง  

และอาจารยมคีวามพงึพอใจตอการริหารหลักสูตร 

Sparks.and.Simmons.(1983.อางองิใน ธวัช เตมิญวน,.2548,.หนา 31).ไดกลาวถึงการ

พัฒนาอาจารยไววา การพัฒนาอาจารยที่มีเปาหมายในการปรับปรุงการเรียนการสอนจะตอง

ทําใหเปนกระบวนการครอบคลุมในเรื่องของเปาหมายและเนื้อหา ดังนั้น.การพัฒนาอาจารย 

จึงมีความสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 11 พ.ศ. 2555-2559  

อีกทั้งยังมีความสอดคลองกับแผนและยุทธศาสตรระดับชาติ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนากําลัง



45 

ของประเทศที่วาดวยพัฒนาอาจารยให เปนมืออาชีพ และพัฒนาผู เชียวชาญมืออาชีพ 

ใหเปนอาจารย (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2556, หนา 41) 

สรุปไดวา การพัฒนาอาจารยนั้นจะตองขึ้นอยูกับสภาพของมหาวิทยาลัยที่เปนอยู 

ในการพัฒนาอาจารยนัน้เปนสิ่งสําคัญที่สุดเพราะจะทําใหการเรยีนการสอนมีประสิทธิภาพมาก 

โดยอาจารยผูสอนจะตองมีความพรอมในดานวิชาการอยูเสมอ อีกทั้งมีความสามารถในการ

ถายทอดความรูและมีเทคนิคในการสอนที่ดีซึ่งจะทําใหผูเรียนเกิดความสนใจที่จะเรียนรู 

และพัฒนาตนเองตอไป 

ดานนักศึกษา 

ผูเรียนในระดับอุดมศึกษาเปนผูที่อยูในระยะผูใหญวัยรุนจึงเปนผูที่มีอารมณผันแปร

และตองการคําแนะนําในการปรับพฤติกรรมใหถูกทางในดานการเรียนมีความกระตือรือรน 

ผูเรียนระดับอุดมศึกษาเปนผูมาจากทุกสารทิศ มีสิ่งแวดลอม ทัศนคติ และวิถีชีวิตที่ม ี

ความแตกตางกัน โดยเฉพาะพื้นฐานทางวิชาการที่ไดรับมาจากโรงเรียนตาง.ๆ.และมีความ

แตกตางกัน ดังนั้น.ผูสอนจึงตองศึกษาเพื่อใหรูวาผูเรียนมีลักษณะอยางไรถาผูสอนสามารถทํา

ใหผูเรียนสนใจบทเรียนไดก็ยอมทําใหการสอนประสบความสําเร็จไปดวย (วัลลภา เทพหัสดิน  

ณ อยุธยา, 2544, หนา 12) 

1.. ลักษณะของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา  

 พรพนา อรรถจนโรจน (2528,.หนา.20-21).ไดกลาวถึงลักษณะนักศึกษา 

ในสถาบันอุดมศึกษาโดยยึดองคประกอบ ความคิดอานทางสติปญญา และการแสดงออก 

ซึ่งเจตจํานงที่มตีอมหาวทิยาลัยเปนหลัก โดยแบงออกเปน 4 ประเภท ดังนี้ 

   1.1.พวกบทบาททางวิชาการ นักศึกษาประเภทนี้เปนพวกที่ขยันหมกมุนอยูกับวิชา

กร มักชอบแสดงออกซึ่งความคิดเห็นในเชิงวิชาการ และชอบเขารวมกิจกรรมในมหาวิทยาลัย

อยูเสมอ ชอบทํางานหนัก ไดรับความสําเร็จในทางวิชาการ มีเกรดเฉลี่ยสูง เมื่ออยูนอก

หองเรยีนก็มักจะคุยถงึแตเรื่องเกี่ยวกับวชิาการเปนประจํา โดยทั่ว ๆ ไปแลว นักศึกษาประเภทนี้

คอืการการไดเขาศกึษาตอในระดับปรญิญาตรทีี่สูงขึ้นไป 

 1.2 พวกบทบาทที่ผิดแผกไปจากเกณฑปกติ นักศึกษาประเภทนี้เปนพวกที่มี

ความคิดอานในเชิงวิชาการและสติปญญาดี แตมักไมยุงเกี่ยวกับเรื่องของทางมหาวิทยาลัย 

โดยทั่วไปแลวนักศกึษาประเภทนี้มแีนวโนมที่จะแสวงหาความหมายเฉพาะตอชีวิตของตนเทานั้น 

มคีวามสนใจในเรื่องประกอบวิชาชีพเพยีงเล็กนอย และไมชอบรวมกิจกรรมนักศึกษา ลักษะเดน

ของนักศึกษาประเภทนี้ คือ การแสดงความกาวราว ไมเห็นดวย โดยเฉพาะอยางยิ่งการแสดง

ความคิดเห็นที่ขัดแยงกับการบริหารมหาวิทยาลัย นักศึกษาประเภทนี้จะไมใหความรวมมือกับ
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กจิการของทางมหาวิทยาลัย มักจะไมชอบวุนวายกับครู อาจารย กลาวคือ นักศึกษาประเภทนี้

ชอบใชชีวติในแบบฉบับของตนเอง มุงเสรมิสรางเอกลักษณของตนเอง 

  1.3.พวกบทบาทแบบชีวิตมหาวิทยาลัย นักศึกษาประเภทนี้สวนใหญจะเปนพวก

จงรักภักดีตอมหาวิทยาลัย และปฏิบัติตนสอดคลองกับความตองการของทางมหาวิทยาลัย 

นักศึกษาประเภทนี้จะไมหมกมุนในวิชาการมากนัก แตจะนิยมใชชีวิตในสังคมอยางมีความสุข 

ชอบเขารวมกจิกรรมพเิศษนอกหลักสูตรทุกอยาง ชอบอยูเปนกลุม มเีพื่อนมากในมหาวทิยาลัย 

   1.4.พวกบทบาทแบบวิชาชีพ นักศึกษาประเภทนี้ โดยปกติแลวไมชอบวิชาการ  

ซึ่งตองใชสตปิญญามาก และไมชอบยุงเกี่ยวกับกิจกรรมของมหาวิทยาลัย แตนักศึกษาประเภท

นี้ยอมรับวา การศึกษาเลาเรียนในมหาวิทยาลัยเปนการฝกฝนทางอาชีพอยางแทจริง นักศึกษา

ประเภทนี้จะไมสนใจในการออกความเห็นหรือการเรียนรูในเชิงวิชาการ ตลอดจนกิจกรรม 

ทางสังคม และกิจกรรมนอกหลักสูตร กลาวคือ นักศึกษาประเภทนี้มุงฝกฝนตนเองเพื่อจะได 

มคีวามชํานาญในการที่จะออกไปประกอบอาชีพใหไดผลดี 

  สําหรับ.ศิริพันธ บํารุงทรัพย (2539,.หนา.19-20).ไดแบงประเภทนักศึกษา 

ตามแนวบทบาทออกเปน 8 ประเภท ดังนี้  

 1..แนวบทบาททางวิชาการและการเปนนักศึกษา นักศึกษาจะสนใจแตเรื่องที่เปน

สาระความรูอยางเปนทางการในวชิาที่ลงทะเบยีนเรยีนในสถาบัน 

 2..แนวบทบาทในการใชสติปญญา นักศึกษาจะเนนในเรื่องของโลกและศิลปะ 

และปรัชญาหรอืแนวคดิ ไมเนนโครงสรางทางวชิาการของสถาบันและวิชาเรยีนในสถาบัน 

  3..แนวบทบาทในการใชชีวิตในสถาบันอุดมศึกษาอยางเต็มที่ นักศึกษาจะสนใจ 

ในกจิกรรมทางสังคมที่เขามองวาเปนกจิกรรมที่สนุก 

 4..แนวบทบาทในการนําประสบการณจากการทํากิจกรรมในสถาบันไปใช

ประโยชน นักศึกษาตองการมีบทบาทในฐานะผูนํา ผูบริหารองคการและทํางานเพื่อสรางสม

ประสบการณ  

 5..แนวบทบาทที่ยึดถือระบบกรีก เปนนักศึกษาที่มาจากครอบครัวที่มีฐานะ 

มีตระกูลดี เมื่อมาเรียนก็มาอยูรวมกันในสถานที่พักที่มีกลุมนักศึกษาลักษณะเดียวกัน                

มกีฎระเบยีบ มผูีคอยดูแล พฤติกรรมของนักศึกษาประเภทนี้อยูรวมกันในแนวบทบาทในการใช

ชีวิตในสถาบันอุดมศึกษาอยางเต็มที่และแนวบทบาทในการนําประสบการณจากการทํา

กจิกรรมในสถาบันไปใชประโยชน 

 6..แนวบทบาทในการฝกฝนเพื่อการประกอบอาชีพ นักศึกษาจะมุงเนนทักษะ 

และความรูที่ไดจากการเรียนการสอนในวิชาที่ลงทะเบียน ที่เห็นวามีประโยชนในการทํางาน 
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ในอนาคต 

 7. แนวบทบาทในการพัฒนาสังคม นักศึกษาจะสนใจในการพัฒนาตนเอง โดยการ

พบปะบุคคลจํานวนมากและชอบชวยเหลอืคนอื่น 

 8. แนวบทบาทที่ทําพอเปนพิธี นักศึกษามีแนวโนมในการอยูบานมากกวาสถาบัน 

ตองการที่จะทําอะไรคนเดียว อยูเฉย ๆ ไมตองทําอะไร ไมสนใจวิชาการหรือสภาพแวดลอม 

ของสถาบัน 

 ออมใจ วงษมณฑา (2555,.สื่อออนไลน) ไดกลาวไววา การวิจัยทางอุดมศึกษา

พบวา มหาวิทยาลัยมีอิทธิพลมากที่สุดตอชีวิตของนักศึกษาในชวงที่ศึกษาอยูในมหาวิทยาลัย  

4 ป มหาวทิยาลัยจะมสีวนที่จะชวยในการพัฒนานักศึกษาใหมีสติปญญาเฉลียวฉลาด มีเหตุผล 

มคีวามรับผิดชอบ มบีุคลกิภาพที่มีคุณธรรม วัยนี้เปนชวงที่สมองมีการพัฒนาสูงสุด จึงเปนชวง

ที่มหาวิทยาลัยจะมีสวนในการจัดสภาพแวดลอม จัดประสบการณตาง ๆ ใหนักศึกษาพัฒนา

สูงสุด มหาวทิยาลัยจึงควรมีแหลงขอมูลเกี่ยวกับนักศึกษาใหมากที่สุด เพื่อการเลือกใชไดอยาง

เหมาะสมและทันเวลา   

 สําหรับ Monroe (1977) เห็นวานักศึกษาโดยธรรมชาติจะเปนคนที่มีอารมณรุนแรง 

มีอุดมคติสูง และทนไมไดตอความอยุติธรรมของสังคม นักศึกษาที่เขาในมหาวิทยาลัยใหม ๆ 

บุคลิกภาพยังไมชัดเจน แตเมื่อจบออกไปแลวจะมีลักษณะของตนคอนขางแนนอน ชีวิต 

ในมหาวิทยาลัยจึงควรเปนชีวิตที่นักศึกษาไดรับการพิจารณาทดสอบ คัดเลือก และยึดเปน

ลักษณะเฉพาะของแตละคน 

 สรุปไดวา ลักษณะและประเภทของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย มีหลากหลายทั้งกลุม

ที่มีปญญาสูงไปจนถึงระดับตํ่า และกลุมที่ชอบชวยเหลือกิจกรรมงานวิชาการของสถาบัน 

จัดใหและกลุมที่ไมสนใจในงานวิชาการใด ๆ ทั้งสิ้น ทั้งนี้ก็ขึ้นอยูกับมหาวิทยาลัยในการที่จะ

พัฒนานักศกึษากลุมนัน้อยางไร  

2. การคัดเลอืกนักศึกษาและการพัฒนานักศึกษา 

    การคัดเลอืกนักศึกษา 

 อัจฉรา วัฒนาณรงค และอมรรัตน ภิญโญอนันตพงษ (2550,.หนา 11).กลาววา 

การรับ/คัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา.(College/University.Admissions).เปน

กระบวนการซึ่งนักศึกษาผานเขาสูการอุดมศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาระบบในแตละประเทศ 

ประเทศตาง ๆ สวนใหญรับสมัครผูตองการเขาศึกษาระหวางปสุดทายของการศึกษาระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา และในบางประเทศมีหนวยงาน/ องคกรอิสระหรือของรัฐ

ทําหนาที่เปนหนวยงานกลางดําเนินการสอบคัดเลือกที่เปนมาตรฐาน (Standardized Admission 
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Exams) และการรับสมัคร  

 จรัส สุวรรณเวลา (2539,.หนา 88-89) การรับ/คัดเลือกเขาศึกษามีความสําคัญ

ตอผูสมัครทุกคนเนื่องจากการไดรับการศึกษาระดับอุดมศึกษาสงผลตอเงินเดือน ความม่ันคง

ในงานและบทบาทอํานาจหนาที่ในสังคมของบุคคล การที่การศึกษาระดับอุดมศึกษาสงผล 

ตออนาคตของผูที่มโีอกาสเขารับการศกึษาประกอบกับจํานวนผูตองการเขาศึกษาตอมีเพิ่มมาก

ขึ้น โดยเฉพาะความตองการเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาประเภทจํากัดรับ จึงทําใหเกิดการ

แขงขันกันสูง อยางไรก็ตามในการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ องคประกอบที่สําคัญประการหนึ่ง

คือ นิสิตนักศึกษา การคัดเลือกนิสิตนักศึกษาเปนปจจัยสําคัญสําหรับคุณภาพการศึกษา 

หากสมารถคัดเลือกไดบุคคลที่ดี  มีความรู  ความสามารถ และสติปญญาดีเขาศึกษา 

ในสถาบันอุดมศึกษาตามกระบวนการจัดการศึกษาก็จะไดผลดี มีคุณภาพ ในการคัดเลือกนั้น

จะตองกําหนดเปาหมายของแตละหลักสูตรใหชัดเจน รวมทั้งกําหนดคุณลักษณะของผูเรียน 

ที่พึงประสงคทั้งระดับสติปญญา ความรูที่ตองเปนพื้นฐาน ความถนัด เจตคติ บุคลิกภาพ  

และสุขภาพทั้งรางกายและจิตใจ เพื่อใหสามารถรับการศึกษาไดสําเร็จลุลวงเปนบัณฑิตที่ด ี

ทํางานไดหลังจบการศึกษา รวมทั้งสรางความยุติธรรมสําหรับผูที่มีคุณสมบัติถูกตอง โดยผูที่

ประสงคจะเขาศึกษามีมากกวาที่สถาบันการศึกษาจะรับได การเลือกผูทีมีคุณสมบัติดีที่สุด 

จึงเปนปจจัยในการเพิ่มและรักษาคุณภาพดวย  

 อัจฉรา.วัฒนาณรงค.และอมรรัตน ภิญโญอนันตพงษ (2550,.หนา.12-13). 

กลาววา การคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาเปนเสรีภาพทางวิชาการที่สําคัญของสถาบันอุดมศึกษา 

และในหลักปฏิบัติถือวาการรับนักศึกษาเปนความรับผิดชอบของสถาบันอุดมศึกษาแตละแหง 

ที่จะกําหนดหลักเกณฑและวธิกีารที่เหมาะสมซึ่งโดยปกตมัิกจะถอืเอาความเสมอภาคและความ

เหมาะสมทางดานวชิาการเปนหลักในการกําหนดเกณฑการรับนักศึกษา หลักเกณฑและวิธีการ

นั้น ๆ จะตองใหความเปนธรรมแกผูประสงคจะรับโอกาสทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

อยางเสมอภาค ถึงแมวาการดําเนินการรับสมัครและสอบคัดเลือกนั้นจะดําเนินการ 

โดยหนวยงานกลาง แตเสรภีาพในการรับสมัครเขาศกึษาก็ยังอยูที่สถาบัน  

      ดังนัน้ ความสําเร็จของการจัดการศกึษาขึ้นอยูกับปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่ง การรับ

หรือคัดเลือกนักศึกษาเขาศึกษาในหลักสูตร ซึ่งตองเปนระบบที่สามารถคัดเลือกนักศึกษาที่มี

คุณสมบัต ิและความพรอมในการเรียนในหลักสูตรจนสําเร็จการศึกษา และการสงเสริมพัฒนา

นักศึกษาใหมีความพรอมทางการเรียนและมีกิจกรรมการพัฒนาในรูปแบบตาง ๆ เพื่อให

นักศึกษามคีวามรูความสามารถตามหลักสูตร มทีักษะการเรยีนรูในศตวรรษที่ 21  
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 นอกจากนี้คุณสมบัติของนักศึกษาที่รับเขาศึกษาในหลักสูตรเปนปจจัยพื้นฐาน 

ของความสําเร็จแตละหลักสูตรจะมแีนวคดิปรัชญาในการออกแบบหลักสูตรซึ่งจําเปนตองมีการ

กําหนดคุณสมบัติของนักศึกษาที่สอดคลองกับลักษณะธรรมชาติของหลักสูตร การกําหนด

เกณฑที่ใชในการคัดเลือกตองมีความโปรงใสชัดเจน และสอดคลองกับคุณสมบัติของนักศึกษา

ที่กําหนดในหลักสูตร มีเครื่องมือที่ใชในการคัดเลือก ขอมูล หรือวิธีการคัดนักศึกษาใหได

นักศึกษาที่มีความพรอมทางปญญาสุขภาพกายและจิตความมุงม่ันที่จะเรียนและมีเวลาเรียน

เพียงพอเพื่อใหสามารถสําเร็จการศึกษาไดตามระยะเวลาที่หลักสูตรกําหนด (สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศกึษา, 2557, หนา 67)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 4 แสดงกระบวนการการรับคัดเลอืกนักศึกษาตามตัวบงชี้ ท่ี 3.1    

วเิคราะหและวางแผน การรับนักศกึษาใหม 

 

จัดทําแผนการรับนักศกึษาและ 

กําหนดเกณฑและเงื่อนไขการรับนักศกึษา 

 

ประสานสถานศกึษาในการ                       

ใหโควตา MOU 
จัดทําระเบยีบการสอบ                    

คัดเลอืกเขาศึกษาตอ 
ประสาน สกอ. แจงจํานวนการรับ

นักศกึษาผานระบบกลาง 

รับสมัครนักศกึษา            รับสมัครนักศกึษา                            สอบสัมภาษณและประกาศผล           

(Admissions)                                       

 
สอบคัดเลอืกและประกาศผล 

รายช่ือผูผานการสอบ                           

แตงตัง้คณะกรรมการดําเนนิการ            

สอบคัดเลอืก ข้ึนและลงทะเบยีนนักศกึษาใหม 

(Admissions) 

 
ข้ึนและลงทะเบียนนักศกึษาใหม  

(โควตา) 

สอบคัดเลอืกและประกาศ 

รายช่ือผูผานการสอบ 

 

ข้ึนและลงทะเบยีนนักศกึษาใหม 

(รับตรง) 

สรุปและรายงานผลการรับ

นักศกึษาใหม 

เร่ิม 

      จบ 
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 สรุปไดวา การคัดเลือกนักศึกษานั้นจะตองกําหนดเปาหมายของแตละหลักสูตร 

ใหชัดเจน รวมทั้งกําหนดคุณลักษณะของผูเรียนที่พึงประสงคทั้งในดานของสติปญญา ความรู

พื้นฐาน บุคลกิภาพ สุขภาพทัง้ดานรางกายและจิตใจที่พรอมจะศึกษาเลาเรียนไดตามระยะเวลา

ที่หลักสูตรไดกําหนดไว 

การพัฒนานักศึกษา 

มีนักการศึกษาทั้งในประเทศและตางประเทศ ไดกลาวถึงความหมายของการพัฒนา

นักศกึษา ไวดังนี้ 

สําเนาว ขจรศลิป (2538, หนา 2) ไดใหความหมายของคําวา “การพัฒนานักศึกษา”.

หมายถึง ความพยายามใด ๆ ที่ทําใหนักศึกษามีคุณสมบัติที่พึงประสงค เชน มหาวิทยาลัย 

ในประเทศอังกฤษ ในคริสตศตวรรษที่ 13 สวนใหญไดมุงพัฒนานักศึกษาไปทางดานศีลธรรม

และสังคมควบคูกับการใหความรูทางดานวชิาการ 

Rodgers (1980 อางอิงใน พระมหาสนอง ปจโจปการี, 2555, หนา 17) ไดกลาวไววา 

การพัฒนานักศึกษา โดยความหมายทั่วไปหมายถึง ความพยายามใด ๆ ที่จะสงเสริมให

นักศึกษามีพัฒนาการในดานตาง ๆ เชนเดียวกับ Miller and Winston (1991 อางอิงใน พระมหา

สนอง ปจโจปการี, 2555, หนา 17) ไดกลาววา การพัฒนานักศึกษา คือ พื้นฐานทางดานทฤษฎ ี

และทางดานปรัชญาที่เกี่ยวกับวัตถุประสงคของสถาบันอุดมศึกษา และเหตุผลที่จะตองมีฝาย

กิจกรรมนักศึกษา การพัฒนานักศึกษาเปนการประยุกตเอาหลักการในการพัฒนามนุษยมาใช

พัฒนานักศกึษา สวนความหมายของการพัฒนานักศกึษาในแนวคิดของ King.and.Fields (1980) 

หมายถึง การพัฒนานักศึกษาเปนดานหนึ่งของกระบวนการพัฒนามนุษย ซึ่งหมายถึง การ

พัฒนานักศกึษาในสถาบันอุดมศกึษา 

สรุปไดวา การพัฒนานักศึกษา คือ กระบวนการตาง ๆ ของสถาบันอุดมศึกษา 

ที่พยายามดําเนินการและสงเสริมใหนักศึกษามีพัฒนาการในดานตาง ๆ เพื่อใหเกิดประโยชน

สูงสุดแกนักศกึษาอันจะนําไปใชจรงิในอนาคต 

ตามที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดกําหนด นโยบายการพัฒนาบัณฑิต

อุดมคติไทย พ.ศ. .2554-2558 โดยกําหนดวาจะตองมีความเปนพลวัตร (Dynamic).ให

เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลกภายนอก เพื่อใหสถาบันอุดมศึกษาใชเปนแนวทางในการ

พัฒนาบัณฑิตใหสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยาง รวดเร็ว วัตถุประสงคของการ

พัฒนาบัณฑติอุดมคตไิทย คอื การสรางกรอบทิศทางของคุณลักษณะที่พึงประสงคของบัณฑิต 

สรางแนวทางการดําเนินงานพัฒนาบัณฑิต และสรางกรอบการติดตามผลการดําเนินงาน

พัฒนาบัณฑติ โดยมเีปาหมายดังนี้ 
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1..บัณฑิตไทยมีสมรรถนะและทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 พรอมในการทํางาน

และมขีดีความสามารถในระดับสากล สอดคลองกับความตองการของผูใชบัณฑิตในสาขาอาชีพ

ตาง ๆ 

2..บัณฑติไทยมคีุณลักษณะความเปนพลเมอืงไทยและพลเมอืงโลก  

3..เพื่อสงเสรมิการพัฒนาบัณฑติไทยใหมคีวามเปนเลศิที่หลากหลาย   

ทั้งนี้ เพื่อสนองตอบความตองการตามจุดเนนของสถาบันอุดมศึกษา กลาวคือ  

ผลิตบัณฑิตที่สะทอนตามจุดเนนของสถาบัน เปนบัณฑิตที่ เกงทั้งวิชาการและวิชาชีพ  

โดยคํานงึถงึเกณฑมาตรฐานทางวิชาการและวิชาชีพนั้น ๆ สําหรับคุณลักษณะของบัณฑิตอุดม

คติไทยที่พึงประสงคนั้น กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2.(พ.ศ. 2551-2565) 

หรือการประชุมในเวทีระดับชาตินานาชาติหรือการระดมความคิดเห็นจากเครือขายการพัฒนา

บัณฑิตอุดมคติไทย พบวายุคปจจุบันมีความตองการคุณลักษณะของบัณฑิตที่เดนชัด และสูง

กวาในอดีตสมรรถนะในตนเองของบัณฑิตจะมีความสําคัญมากยิ่งขึ้นในโลกอนาคต จากปจจัย 

การเปลี่ยนแปลง ทําใหบัณฑิตรุนใหมจําเปนตองพัฒนาขีดความสามารถในระดับสากล  

ซึ่งความสามารถในการคิดจะเปนหัวใจสําคัญสําหรับบัณฑิตยุคใหม เชน การคิดเชิงเหตุผล 

การคดิวจิารณญาณเปนตน นอกจากนี้ยังจําเปนตองมทีักษะหลายดานเพื่อการดํารงชีวิต ดังนั้น 

องคประกอบคุณลักษณะของบัณฑติยุคใหมที่สําคัญในศตวรรษที่ 21 ควรประกอบดวย 

1. ดานความรู  

   1.1.การเปนผูมีหลักคิดทางวิชาการในศาสตรที่ตนศึกษาและสามารถเช่ือมโยงกับ 

ศาสตรอื่นที่เกี่ยวของ 

   1.2 ความสามารถในการหาความรูเพิ่มเตมิ มนีสิัยใฝรู 

   1.3 มคีวามสามารถในการประยุกตความรูใหเหมาะสมกับบรบิททางสังคม 

   1.4 มคีวามเทาทันกับความเคลื่อนไหวและความกาวหนาในศาสตรที่ตนศกึษา 

2. ดานทักษะ 

   2.1 มีคุณลักษณะความเปนนักคิด มีกระบวนการคิด มีวิจารณญาณ มีมุมมอง 

เชิงบวก และเชิงสรางสรรคมีการตีคาและการใชขอมูลอยางสมเหตุสมผล สิ่งที่สําคัญที่สุด คือ 

การคดิเชิงสรางสรรค และการแกปญหา (Creative Thinking and Problem Solving)      

   2.2 มีทักษะการดํารงชีวิตและประกอบอาชีพ (Life.&.Career.Skills).ที่สามารถ

ดํารงชีวิตอยูทามกลางกระแสโฆษณาชวนเชื่อ สามารถใชวิจารณญาณตอขอมูลขาวสาร 

ตาง ๆ ได ตลอดจนมคีวามสามารถในการปรับตัวไดดใีนสภาวะการเปลี่ยนแปลง 

   2.3 มทีักษะการเรยีนรูนวัตกรรมใหม (Learning and innovative skills) 
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   2.4 มีทักษะในการสืบหาขอมูล การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีและการเรียนรู 

ผานสื่อตาง ๆ (Information, Communication, Media and Technology Skills) 

   2.5 การสื่อสาร การสืบหาขอมูลและการเรียนรูผานสื่อตาง ๆ (Communication, 

Information and Literacy) 

   2.6 การบรหิารจัดการ และการเปนผูประกอบการ 

   2.7 สามารถทํางานรวมกับคนอื่นได ทํางานกับคนที่ตางความคิดหรือตาง

วัฒนธรรมไดมีทักษะในการจัดการความขัดแยงและมีทักษะการทํางานเปนทีม สรางความ

รวมมอืระหวางการทํางานได 

   2.8 มทีักษะการเปนผูนําโดยเฉพาะอยางยิ่งความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 

3. ดานบุคลกิอุปนสิัย 

    3.1 คุณลักษณะดานความเปนพลเมืองที่ดี ในระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริยเปนประมุข ตลอดจนมีความเปนพลเมืองดีของภูมิภาคและของโลก มีคานิยม 

ที่ถูกตองทัง้ดานสังคมและมนุษยธรรม 

    3.2 มคีวามเขาใจในวัฒนธรรมขามชาติ (Cross-Culturalunderstanding) เพราะโลก

ปจจุบันเปนโลกที่ไรพรมแดนมคีวามเขาใจคนอื่นเขาใจสังคม ชุมชน วัฒนธรรมอื่นไดเห็นคุณคา

ในความแตกตาง มคีวามเคารพในความแตกตางและความหลากหลาย 

   3.3 เปนผูที่ มีจริยธรรมและคานิยมที่ ดีงามอยู ในพื้นฐานของจิตใจ เชน การมีจิต

อาสาการมีวินัยในตนเองมีความรับผิดชอบตอสังคมยึดม่ันในจรรยาบรรณวิชาชีพ ตลอดจน

นอมนําปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีงมาใชในการดําเนนิชีวติ   

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.).ไดกําหนดกรอบมาตรฐานการประกัน

คุณภาพของงานดานกิจการนักศึกษา ใหเปนกิจกรรมที่สถาบันอุดมศึกษาสนับสนุน สงเสริม 

เพื่อใหนักศึกษาไดพัฒนารางกาย อารมณ สังคม สติปญญา ตลอดจนคุณลักษณะของบัณฑิต 

ที่พงึประสงค ไดแก คุณธรรม จรยิธรรม ความรู ทักษะทางปญญา ทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ รวมทั้งทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการ 

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนบัณฑิตที่มีคุณสมบัติพรอม นอกเหนือจากการจัดการเรียน 

การสอนที่จัดขึ้นตามหลักสูตร กจิกรรมการพัฒนานักศึกษาแบงออกไดเปน 2 สวน คอื 

1..การจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกาซึ่งสถาบันจัดขึ้นใหสอดคลองกับความ

ตองการ และเกดิประโยชนสูงสุดตอนักศกึษาและศษิยเกา  

2..การจัดกิจกรรมนักศึกษาที่ดําเนินการโดยองคกรนักศึกษาซึ่งไดรับการสนับสนุน

สงเสรมิจากสถาบัน (มหาวทิยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ 2559, สื่อออนไลน)  
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ดานกระบวนการเรยีนการสอน 

การเรยีนการสอนเปนงานแรกและเปนงานหลักของสถาบันอุดมศึกษาโดยทั่วไปแมใน

ระยะหลัง สถาบันอุดมศึกษาจะมีงานอื่น ๆ เพิ่มมากขึ้น เชน งานวิจัยหรือการใหบริการกับ

ชุมชน แตสถาบันอุดมศึกษาก็ไมสามารถละทิ้งงานหลักของตนเองไปไดน่ันก็คือการเรียน 

การสอนเพราะจุดมุงหมายหลักของสถาบันอุดมศึกษาอยูที่การจัดการเรียนการสอน เพื่อผลิต

บัณฑิตใหมีคุณภาพ การจัดการเรียนการสอนจะเปนไปดวยดีนั้นอยูที่การวางแผนรวมกัน 

ของผูบรหิาร อาจารย ตลอดจนบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาโดยเฉพาะอาจารยซึ่งเปนตัวจักร

สําคัญที่ทําใหการเรยีนการสอนมคีุณภาพ 

ความหมายของกระบวนการเรยีนการสอน 

การเรียนการสอนเปนวิธีการเชิงระบบ สามารถพิสูจนและทดสอบไดดวยวิธีการ 

ทางวิทยาศาสตรหรือวิธีการเชิงระบบ ในขณะที่กระบวนการจัดการมีความหมายในเชิงการ

บริหารงานใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลตามขั้นตอนการ

ดําเนินงานขางตน ดังนั้น กระบวนการจัดการเรียนการสอนจึงหมายถึง วิธีการเลือกหรือกลวิธี

ในการใชความพยายามของครูที่จะดําเนินการจัดการเรียนการสอนตามขั้นตอนที่วางแผนไวให

บรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล โดยในกระบวนการจัดการเรียน

การสอนนั้นตองบูรณาการสวนตาง ๆ อยางเหมาะสมและกลมกลืนกับหลักการทฤษฎี

ความกาวหนาทางวิชาการ ผูเรียน ผูสอน สื่อ รูปแบบวิธีการ ศิลปการสอน การวัดและการ

ประเมินตลอดจนปจจัยสภาพแวดลอม และทรัพยากรที่มีอยูในชวงเวลาขณะที่สอนไดอยางด ี

(ชาญชัย ยมดษิฐ, 2548, หนา 66) นอกจากนี้ อาภรณ ใจเที่ยง (2550, หนา 8) กลาววา.การใช

วิธีการใดในการสอน.หรือสรางประสบการณใหแกผูเรียน ซึ่งจะตองใชวิธีการที่มีความ

เหมาะสม อาจจะใชวิธีเดียวหรือหลายวิธีในการสอนแตละครั้งโดยจะตองเปนวิธีที่มีความ

เหมาะสมกับลักษณะของเนื้อหาวิชากับผูเรียน สภาพหองเรียน และมีความสอดคลอง 

กับจุดประสงคการสอนที่ไดกําหนดไว 

สรุปไดวา ความหมายของกระบวนการเรียนการสอน หมายถึง การเรียนการสอน 

ที่จัดขึ้นตามขั้นตอนที่ไดวางแผนไวในหลักสูตร และในการจัดกระบวนการเรียนการสอนนั้น

จะตองจะตองใชวิธีการที่มีความเหมาะสมเพื่อใหผู เรียนไดเกิดความรูและบรรลุวัตถ ุ

ตามประสงคไดอยางมปีระสทิธภิาพ 
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ความสําคัญของกระบวนการเรยีนการสอน 

การจัดการเรยีนการสอนเปนการจัดสิ่งแวดลอมทางการเรยีน ไดแก การจัดเวลาเรียน 

การจัดหองเรียน การเลือกแหลงวิทยาการ การดําเนินการสอนหรือการใหขอมูลกิจกรรมการ

สอน การใชกลวิธีการสอนและการใชสื่อการสอนใหมีความเหมาะสมกับความสนใจและความ

ตองการของผูเรียน หากการดําเนินการสอนทําใหเกิดความตื่นเตนสนุกสนานและกระตุน 

ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูโอกาสที่จะบรรลุจุดหมายปลายทางก็ยอมที่จะเกิดประสิทธิภาพ 

อยางมาก สมคิด สรอยน้ํา (2542,.หนา 221).ไดกลาววา กิจกรรมการเรียนการสอนถือวา 

เปนหัวใจของการจัดการศึกษาเพราะกิจกรรมการเรียนการสอนเปนหนทางที่จะนํานักศึกษา

ไปสูจุดมุงหมายของการเรียนรู การจัดกิจกรรมของการเรียนการสอนจึงตองจัดสภาพในการ

เรียนเพื่อฝากผูเรียนใหไดคิด ไดแกปญหาตาง ๆ และนําความรูที่ไดไปใชในการดําเนินชีวิต 

ไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ อินทิรา บุณยาทร (2542,.หนา.108).กลาววา กิจกรรมที่ดี

จะสามารถสงเสริมใหผูเรียนมีความพัฒนาในหลาย ๆ ดานดวยกัน เชน ทําใหผูเรียนเกิดการ

เรียนรูทั้งในดานความรู ความเขาใจ การปรับตัว ที่จะทําใหเกิดความสุขในเวลาเรียน ดังนั้น 

ครูผูสอนจะตองจัดกิจกรรมในการเรียนการสอนใหมีความนาวนใจและใหมีความสอดคลอง 

กับวัย สติปญญาและความสามารถของผูเรียน คํานึงถึงผูเรียน โดยการจัดกระบวนการเรียน

การสอนในแตละครั้งจะตองมีการใชกลวิธีและสื่อที่มีความเหมาะสม และใหมีความสอดคลอง

กับวัย และสติปญญาของผูเรียน ซึ่งจะทําใหผูเรียนเกิดการอยากเรียนอยากศึกษาเลาเรียนอัน

จะเปนหนทางไปสูจุดมุงหมายที่ไดตัง้ไว 

กระบวนการเรยีนการสอนที่ด ี

อาภรณ ใจเที่ยง (2550, หนา 11-12) ใหความเห็นเกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอน

ที่ดคีวรมลีักษณะ ดังนี้ 

1..มีการเตรียมองคประกอบของการเรียนการสอนมาเปนอยางดี ไดแก การตั้ง

จุดประสงคการจัดเนื้อหาสาระการจัดกจิกรรมรวมทัง้การใชสื่อประกอบการเรยีนการสอน 

2..เปนการเรียนการสอนที่ทําใหผูเรียนเกิดการพัฒนา ทั้งความรู ความคิด เจตคต ิ

และทักษะทําใหผูเรียนเกิดการรูแจง คิดชอบและประพฤติปฏิบัติดี พรอมทั้งเกิดการเติบโต 

ทุกดานอยางช่ืนบานและแจมใส 

3..การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สอดคลองกับจุดประสงคของเนื้อหาโดยใช

กจิกรรมในรูปแบบตาง ๆ ไดเหมาะสมกับเนื้อหา 

4. ควรใหผูเรียนไดลงมือทํากิจกรรมดวยตัวเอง หรือมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียน

การสอนทําใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรูที่ดแีละเกดิความกระตอืรอืรนในการเรยีน 
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5..เปนการเรียนการสอนที่เราความสนใจของผูเรียน ทําใหผูเรียนสนใจจนจบ

กระบวนการเรยีนในวชิานัน้ ๆ 

6..เปนการเรียนการสอนที่คํานึงถึงผลประโยชนที่ผูเรียนจะนําไปใชในชีวิตประจําวัน

ตอไป เชน การสอนโดยใหผูเรียน ไดคิด วิเคราะห วิจารณ ไดรูจักแสวงหาความรู ไดฝกคิด

แกปญหา 

7..มีบรรยากาศสงเสริมการเรียนรู ทั้งบรรยากาศดานวัตถุและดานจิตใจ ดานวัตถุ 

เชน สภาพหองเรียน อุปกรณการเรียน และสิ่งแวดลอม ดานจิตใจ เชน ปฏิสัมพันธระหวาง

ผูเรยีนกับผูสอน การใหความรัก ความเมตตา 

8. เปนการเรยีนการสอนที่มกีระบวนการ หมายถงึ มลีําดับขัน้ของการเรยีนที่ไมสับสน 

มคีวามสอดคลองและตอเนื่องของเนื้อหากันอยางเหมาะสม 

นอกจากนี้ ทรูปลูกปญญา (2559,.สื่อออนไลน) ไดกลาวถึง กระบวนการเรียนการ

สอนที่ดนีัน้จะตองประกอบไปดวยสิ่งเหลานี้ คอื 

1. มกีารสงเสรมิใหผูเรยีนใหเรยีนดวยการกระทํา 

2. มกีารสงเสรมิใหผูเรยีนใหเรยีนดวยการทํางานเปนกลุม 

3. มกีารตอบสนองความตองการของผูเรยีน 

4. มกีารสอนใหสัมพันธระหวางวชิาที่เรยีนกับวชิาอื่น ๆ ในหลักสูตรเปนอยางด ี

5. มกีารใชสื่อการสอน จําพวกโสตทัศนวัสดุ เพื่อเราความสนใจ 

6. มกีจิกรรมที่หลากหลาย เพื่อเราความสนใจ ผูเรยีนสนุกสนาน ไดลงมอืปฏบิัตจิรงิ 

7. มกีารสงเสรมิใหผูเรยีนไดใชความคดิยูเสมอ 

8. มีการสงเสริมความคิดริเริ่ม และความคิดสรางสรรค สงเสริมการคิดทําสิ่งใหม ๆ 

ที่ดมีปีระโยชน 

9. มกีารใชการจูงใจ ในระหวางเรยีน เชน รางวัล การชมเชย คะแนนแขงขัน 

10. มกีารสงเสรมิการดําเนนิชีวติตามแบบประชาธปิไตย 

11. มกีารเราความสนใจกอนลงมอืทําการสอนเสมอ 

12..มีการประเมินผลอยูตลอดเวลา โดยวิธีการตาง ๆ เชน การสังเกต การซักถาม 

การทดสอบเพื่อใหแนใจวาการสอนของครูตรงตามจุดประสงคมากที่สุด 

สรุปไดวา กระบวนการเรียนการการสอนที่ดีนั้น จะตองประกอบไปดวย การเตรียม

องคประกอบในดานการเรียนการสอน พรอมทั้งมีการจัดการเรียนการสอนใหตรงตาม

จุดประสงคของเนื้อหา มีการสงเสริมความคิดริเริ่ม ความคิดสรางสรรค และมีการประเมิน

ผูเรยีนอยูตลอดเวลาดวยวธิกีารตาง ๆ เชน การทดสอบ และการสังเกต  
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องคประกอบดานกระบวนการเรยีนการสอน 

ไพฑูรย สนิลารัตน (2543, หนา 60-63) กลาววาองคประกอบดานกระบวนการเรียน

การสอนมดีังนี้ 

การทําแผนการสอน  

การทําแผนการสอนเปนการขยายรายละเอียดของหลักสูตรใหไปสูภาคปฏิบัติ โดยมี

การกําหนดกิจกรรมและเวลาไวอยางชัดเจนสามารถนําไปปฏิบัติได โดยแผนการสอนจะแบง

ออกเปน 2 สวน คือ สวนแรกเปนการสอนระยะยาว และอีกสวนคือเปนการสอนระยะสั้น ดังที่ 

สงัด อุทรานันท (2532,.หนา 226-227).กลาววา แผนการสอนมีคุณคาตอการจัดการเรียน 

การสอน ดังนี้ 

1..เปนแนวทางในการสอน ซึ่งจะเปนการชวยความสะดวกแกอาจารยผูสอนสามารถ

ดําเนนิการสอนใหไดผลตามความมุงหมายของหลักสูตร 

2..ใหความสะดวกแกผูบรหิารในการชวยเหลอืแนะนําและตดิตามผลการเรยีนการสอน 

3..เปนแนวทางในการสรางขอทดสอบ เพี่อประเมนิผลการเรยีนการสอนเพื่อใหเกิดผล

ครอบคลุมตอเนื้อหาสาระที่ไดสอนไปแลว  

ดังนั้น แผนการสอนจึงเปนแนวทางในการใชหลักสูตรของอาจารยหากไมมีการจัดทํา

แผนการสอนก็ไมสามารถที่จะสอนใหบรรลุตามวัตถุประสงคของหลักสูตรไดอันจะสงผล 

ตอความลมเหลวของหลักสูตรและการเรียนการสอน ในการจัดแผนการเรียนนี้แตละ

สถาบันการศึกษาจะจัดแตกตางกันไปตามสภาพความพรอมในดานของอาคารสถานที่  

วัสดุอุปกรณ ตลอดจนครูอาจารย 

การจัดทําประมวลการสอน  

หลักสูตรไดกําหนดรายวิชาไว จึงเปนหนาที่ของสถาบันการศึกษาที่จะตองดําเนินการ

โดยความรวมมือจากฝายวิชาการและผูสอนในการจัดทําประมวลการสอนเปนรายวิชาซึ่งใน

บางสถาบันการศึกษาจะเรียกประมวลการสอนวาโครงการสอน การจัดทําประมวลการสอน

หรอืโครงการสอนนี้จะจัดเปนภาคการศกึษา โดยเฉพาะรายวิชาที่มีหนวยกิต และสามารถเรียน

จบในแตละภาคการศึกษา ดังนั้น การจัดทําประมวลการสอนจะตองมี 3 สิ่งนี้ ไดแก (วัลลภา 

เทพหัสดนิ ณ อยุธยา, 2544, หนา 65-66)  

1. ความจําเปนที่จะตองมปีระมวลการสอน เพื่อชวยใหการสอนไดมขีัน้ตอนดําเนินการ

และสามารถนําไปปฏบิัตไิด อกีทัง้ยังชวยใหผูสอนไมลมืและไมสอนซ้ํา ไดมีการวางแผนลวงหนา

เกี่ยวกับกิจกรรมและอุปกรณตาง ๆ ที่จําเปนในการสอน และไดมีการจัดลําดับประสบการณ

อยางครบถวนและมรีะเบยีบ 
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2..สิ่งที่ควรคํานึงถึงในการจัดทําประมวลการสอน เชน การแบงเนื้อหาควรคํานึงถึง

ความเหมาะสมควร จะไดสํารวจวันในแตละสัปดาหตามที่สอน เพราะจะไดรูวามีวันหยุด 

หรือกิจกรรมอื่นที่ขาดหายไป การหาแหลงที่จะใหนักศึกษาไดเพิ่มพูนความรูทางวิชาการ เชน 

สถานที่ดูงาน ฝกงานใหกับนักศึกษา เปนตน  

3. รายละเอยีดของการประมวลการสอน มดีังนี้ คอื รหัสวชิา ช่ือวิชา จํานวนหนวยกิต 

จํานวนช่ัวโมงที่เรียนทั้งทฤษฎีและปฏิบัติรายวิชาโดยสังเขปตามหลักสูตร ความมุงหมายทั่วไป

ของรายวิชา ความมุงหมายทั่วไปของแตละหัวขอ เนื้อหาของประมวลการสอนจะประกอบดวย

ความรูและความสัมพันธกับความรูอื่น ๆ ที่นักศึกษาตองมีการเรียนรูทักษะและการปฏิบัติ 

ที่จําเปนในรายวชิานัน้รวมทัง้เจตคตแิละคุณลักษณะที่พงึประสงค 

 กลาวโดยสรุปไดวา การจัดทําประมวลการเรยีนการสอนถือวาเปนสวนสําคัญสวน

หนึ่งของกระบวนการเรยีนการสอน ในการจัดทํากระบวนการเรียนการสอนนี้จะชวยใหการสอน

มกีารดําเนนิการเปนขัน้เปนตอนอยางมรีะบบ เพื่อที่จะนําสิ่งนัน้ไปปฏบิัตไิด 

การจัดตารางสอน  

การจัดตารางสอน คอื ตารางกําหนดวันเวลาสถานที่ วิชา และกลุมผูเรียนที่จะทําการ

เรียนการสอน การจัดตารางสอนเปนการวางแผนงานสวนหนึ่งที่จําเปนยิ่ง เพราะถาไมมีการ

กําหนดตารางไวจะทําใหการเรียนการสอนดําเนินไปไมราบรื่น ปรียาพร วงศอนุตรโจน (2535, 

หนา 186-187).ไดใหขอเสนอแนะในการจัดตารางสอนไวดังนี้ คือ เคาโครงของหลักสูตร  

การแบงหมวดวิชาบังคับ วิชาเลือก และวิชาเลือกเสรี ซึ่งแตละวิชาจะตองใชหองเรียน 

และอุปกรณ เครื่องมือ ในลักษณะใดบาง จํานวนนักศึกษาที่จะลงทะเบียนเรียนมีกี่กลุม  

กี่หองเรียน ระยะเวลาหรือคาบเรียน คาบละกี่นาที และในหนึ่งวันจะไดกี่คาบ ดังนั้น ในการจัด

ตารางสอนควรคํานงึถงึสิง่เหลานี้ คอื 

1. จัดใหครบตามโครงสรางของหลักสูตร เพื่อที่จะใหนักศึกษาไดลงทะเบียนและเรียน

ไดตามหลักสูตร 

2..พิจารณาจัดตารางสอนตามธรรมชาติของแตละรายวิชาเพื่อเอื้ออํานวยตอการ

เรยีนของนักศกึษาไมใหเกดิความเครยีดหรอืเหนื่อยเกนิไป และไมใหมกีารกระทบของรายวชิา 

3. จัดใหนักศกึษามเีวลาที่จะศึกษาคนควาดวยตัวเองได 

4. จัดวชิาที่เปนทฤษฎ ีและมกีารคํานวณไวในภาคเชามากกวาภาคบาย 

5..ควรพิจารณาถึงครูผูสอน เชน ความสะดวกที่จะสอน การมีเวลาวางตรงกัน 

เพื่อการประชุมหารือในสาขาวิชาหรือภาควิชา ดังที่ ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535,.หนา 

189-190) ไดกลาวไววา การจัดตารางสอนนั้นจะตองคํานึงถึงความสัมพันธระหวางตารางสอน
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กับบรหิารงานสถานศกึษา ซึ่งมรีายละเอยีดดังนี้ 

 5.1.การบรหิารงานดานครูอาจารย การจัดตารางสอน มคีวามสัมพันธกับภาระงาน

ของครูอาจารย โดยทั่วไปควรจะพิจารณาถึงภาระงานของครูอาจารย ตลอดจนเวลาที่อาจารย

ตองใชในการเตรียมการสอน โดยเฉพาะอาจารยที่บรรจุใหมที่จะตองใชเวลาในการเตรียมการ

สอนมาก 

 5.2.การจัดอาคารสถานที่ในการเรียน โดยทั่วไปแลวตารางสอนจะเปนสวนในการ

กําหนดหองเรียนในอาคารเพื่อที่จะใชในการเรียนการสอน ในการใชอาคารเรียนควรที่จะ

คํานึงถึงจํานวนนักศึกษา ลักษณะของรายวิชา อีกทั้งจะตองพยายามใชหองเรียนใหเกิด

ประโยชนสูงสุด 

 5.3.การจัดอุปกรณ เครื่องมือ และสื่อการเรียนการสอน ตารางสอนจะเปน

ตัวกําหนดวาอาจารยทานใดจะเปนผูใชอุปกรณเหลานัน้ 

 5.4.การจัดอํานวยความสะดวกใหแกอาจารยผูสอนและนักศึกษา โดยตารางสอน 

จะเปนตัวกําหนดใหเวลาพักในแตละคาบช่ัวโมง เวลาพักชวงรับประทานอาหารกลางวัน 

ตลอดจนการจัดกจิกรรมอื่น ๆ 

 5.5.ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนําตารางสอนมาเปนตัวกําหนดแผนปฏิบัติงาน 

ในสถานศึกษา เชน เวลาวางของนักศึกษา เวลาวางของอาจารยผูสอน ภาระงานสอน 

ของอาจารย การจัดประชุม และการจัดกจิกรรมอื่น ๆ ในสถานศกึษา 

สรุปไดวา การจัดตารางสอนนั้นมีความสําคัญเปนอยางมากในการเรียนการสอน

เพราะการจัดตารางเรียนตารางสอนนั้นจะเปนตัวกําหนดรายวิชาที่จะสอนและเวลาที่จะเรียน

โดยละเอียดประจําวัน ตลอดสัปดาห และภาคการศึกษาในการจัดตารางสอนที่ดีนั้นควรที่จะ

คํานงึถงึสิ่งนี้ คอื จุดมุงหมายของหลักสูตร เนื้อหาวชิา นักศกึษา หองเรยีน และอาจารยผูสอน 

การจัดอาจารยเขาสอน  

ในการจัดอาจารยเขาสอนตามรายวิชานั้นจะเปนงานสวนหนึ่งของฝายวิชาการที่จะ

พิจารณาถึงความเหมาะสม การดําเนินงานในการจัดอาจารยเขาสอนมีดังนี้ (ปรียาพร  

วงศอนุตรโรจน, 2535, หนา 160) 

1. สํารวจความพรอมของบุคลากรดานอาจารยผูสอนกอนที่จะมีการเปดหลักสูตรใหม

หรอืเปดแผนการสอนเพิ่ม  

2. สํารวจภาระงานของอาจารย  

3..สํารวจคุณสมบัติของอาจารย เชน วุฒิทางการศึกษา โดยจะตองจัดตามความ

สนใจและความถนัดความเช่ียวชาญและประสบการณ  
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4..จัดตามความพรอมของอาจารยผูสอน เชน ความถนัด และความตองการในการ

สอนของแตละวชิา 

5..การแกไขปญหาการขาดอาจารย โดยใหอาจารยไดไปฝกอบรมในบางรายวิชาที่มี

ความขาดแคลน จัดบุคลากรฝายอื่นใหชวยสอน จัดหาวทิยากรภายนอกมาชวยสอน  

6..จัดอาจารยเขาสอนแทนเมื่ออาจารยไมมาสอน สิ่งที่ควรคํานึงถึงในการจัดอาจารย

เขาสอนควรจะไดคํานึงถึงภาระงานของอาจารย โดยทั่วไปสถานศึกษานั้นจะมอบหมายงานอื่น

ใหอาจารยรับผิดชอบ เชน งานธุรการ งานกจิกรรมเฉพาะกจิ เปนตน 

สรุปไดวา การจัดอาจารยเขาสอนนั้นจะตองคํานึงถึงความเหมาะสม และความ 

ถูกตองโดยที่จะตองมีการสํารวจความพรอมของอาจารยผูสอน คุณสมบัติของอาจารยผูสอน 

ตลอดจนภาระงานของอาจารย เพื่อที่จะใหการจัดการเรยีนการสอนเกดิประสิทธภิาพสูงสุด 

การสอนซอมเสรมิ  

การสอนลักษณะนี้เปนการสอนในกรณีพิเศษ นอกจากมีการสอนตามแผนปกต ิ 

เพื่อแกไขขอบกพรองของนักศกึษา โดย.วัลลภา เทพหัสดนิ ณ อยุธยา (2543,.หนา 27).ไดกลาว 

ไววา การสอนซอมเสรมินัน้จะมดีวยกัน 3 ลักษณะ คอื  

1. สอนซอมเสรมิกอนการเรยีนการสอน การสอนลักษณะนี้มักจะนําไปใชกับนักศึกษา

ใหมที่มาจากสถานศึกษาแตกตางกัน ที่มีองคความรูแตกตางกัน จึงมีความจําเปนที่จะตองมี

การสอนซอมเสรมิในหมวดวชิาบังคับที่จะตองมกีารเรยีนรวมกัน 

2. สอนซอมเสรมิในขณะที่การสอนพบขอบกพรองของนักศึกษาที่ไมเขาใจในบทเรียน

บางตอนจึงไดทําการสอนซอมเสรมิเพื่อใหผูเรยีนสามารถที่จะเรยีนไดอยางเขาใจ 

3. สอนซอมเสรมิในบางรายวชิาเพี่อการสอบแกตัว เมื่อมกีารวัดผลในวิชาแลวปรากฏ

วาไมผานเกณฑที่ไดกําหนดไว โดยมีจุดประสงคบางจุดที่ไมผานจึงจําเปนตองสอนซอมเสริม

เพื่อที่จะไดสอบแกตัวใหม 

นอกจากนี้ ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543, หนา 10).กลาววา การสอนซอมเสริม

เปนการสอนพิเศษนอกเหนือไปจากการสอนตามแบบแผนปกติเพื่อที่จะแกไขในขอบกพรอง 

ของผูเรียน ซึ่งมี 4 ลักษณะ คือ 1).การสอนซอมเสริมกอนการเรียนการสอน 2).การสอนซอม

เสริมขณะที่ทําการสอน 3) การสอนซอมเสริมรายวิชาเพื่อสอบแกตัว และ.4).สอนซอมเสริม

สําหรับนักเรียนที่ฉลาดหรือเรียนเร็วแตมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา สําหรับบุญสง ศุภศิริรัตน 

(2551, สื่อออนไลน) กลาววา การสอนซอมเสริมเปนการเพื่อแกไขในขอบกพรองกรณีที่ผูเรียน

มีความรู ทักษะกระบวนการ หรือเจตคติ คุณลักษณะ ไมเปนไปตามเกณฑที่ทางสถาบันการ 

ศึกษาไดกําหนดไว โดยการสอนซอมเสริมนั้นสามารถที่จะดําเนินการไดดังตอไปนี้ 1).ผูเรียนมี
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ความรูไมเพียงพอที่จะศึกษาในรายวิชานั้น ๆ 2).ผู เรียนไมสามารถแสดงความรู ทักษะ 

กระบวนการ หรอืเจตคตทิี่กําหนดไวตามมาตรฐานในการเรียนรูในการประเมินผลระหวางเรียน 

3).ผูเรยีนไดระดับผลการเรยีนเปนศูนยซึ่งจะตองมกีารสอนซอมเสริมกอนสอบแกตัว และ 4).ใน

กรณีที่ผูเรียนมีผลการเรียนไมผานสามารถที่จะจัดสอนซอมเสริมในภาคฤดูรอนเพื่อที่จะแกไข

ผลการเรยีน 

กลาวโดยสรุปไดวา การสอนซอมเสริมเปนการสอนซอมเสริมเพื่อที่จะแกไข

ขอบกพรองของนักศึกษาใหมีประสิทธิภาพดีขึ้น ซึ่งลักษณะของการสอนซอมเสริมนั้นจะมี

ดวยกัน 3 ลักษณะ คือ การสอนซอมเสริมกอนการเรียนการสอน การสอนซอมเสริมขณะทํา

การสอน และการสอนซอมเสรมิรายวชิาเพื่อสอบแกไขใหม  

ดานการวัดและประเมนิผล 

การวัดและประเมินผลเปนสวนหนึ่งในการจัดการศึกษา เพราะเปนกระบวนการ

ตรวจสอบที่วา นักศึกษาเรยีนไดบรรลุถึงจุดมุงหมายปลายทางตามที่หลักสูตรไดกําหนดไวมาก

นอยเพียงใด ดังนั้น อาจารยผูสอนและผูบริหารจะตองมีความรูความเขาใจในหลักการวัด 

และประเมินผล นันทิยา นอยจันทร (2548).กลาวไววา ในกระบวนการประเมินผลมีคําอยู 

สองคําที่มักใชคูกันอยูเสมอ คือ “การวัดผล”.และ “การประเมินผล”.คําสองคํานี้มีความหมาย

แตกตางกัน โดยเฉพาะในการเรียนการสอนหรือการทํากิจกรรมตาง ๆ ใชคําวาการประเมินผล

การเรียนกันอยูประจําหลังจากการเรียนการสอนเสร็จสิ้นแลว เพื่อจะไดรูผลการเรียน 

ของนักเรียนวามีความกาวหนาอยางไร ดังนั้น การประเมินผลจึงมีนิยามไดวาเปนกระบวนการ

พจิารณาตัดสนิที่เปนระบบครอบคลุมถงึจุดมุงหมายที่ไดตั้งไว นั่นคือ การประเมินดูวากิจกรรม

ที่ทําทัง้หลายนั้นเปนไปตามจุดมุงหมายที่ตั้งไวเพียงใด บางกรณีก็ตองใชปริมาณจากการวัดมา

พิจารณาตัดสินดวยคุณธรรมแลวนํามาสรุป บางกรณีไมตองใชตัวเลขจากการวัดเพียงแต 

หาขอมูลจากดานอื่นมาประกอบการพิจารณาตัดสิน เชน ประวัติ ระเบียนสะสม เปนตน  

การประเมินผลมีความหมายกวางและครอบคลุมกวาการวัดผล การประเมินผลมักใชขอมูล 

ของการวัดผลมาพิจารณาและตัดสินดําเนินการอยางเปนขั้นเปนตอนอยางตอเนื่องจากการ

วัดผล การวัดผลที่ดีจึงเปนฐานของการประเมินผลที่ดีดวย บางทีการนิยามการประเมินผล 

จึงมองในแงการอธิบายปริมาณตัวเลขจากการวัดและหรือการอธิบายขอมูลเชิงคุณภาพ 

จากสิ่งที่ไมตองวัดรวมกันเขากับการพิจารณาตัดสินอยางมีคุณธรรม (Value.Judgments)  

การประเมนิผลจึงเปนการใชเหตุผลเปนฐานในการพจิารณาดวยวาอะไรเหมาะ.อะไรดี.อะไรควร

เปนตน 
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ความหมายของการวัดและประเมนิผล 

นักการศึกษาทั้งในประเทศและตางประเทศใหความหมายของการวัดและการ

ประเมนิผลไว ดังนี้ 

ราชบัณฑิตยสถาน (2525,.หนา 375).ไดใหความหมายของการวัดวา เปนการ

ตรวจสอบขนาดหรือปริมาณของสิ่งของตาง ๆ เชน สวนยาว สวนกวาง สวนสูง หรือความรู 

เปนตน วัดผลการศึกษา หมายถึง ประเมินผลการเรียนการสอน เพื่อคนหาและพัฒนา

สมรรถภาพใหเด็กเรียนดีขึ้น ครูสอนเกงขึ้น และใหการตัดสินเที่ยงตรงแนนอนและมีความ

ยุติธรรมมากขึ้น สวน วรรณวดี มาลําพอง (2525,.หนา 3-5).ไดอธิบายถึงความหมายที่

แตกตางกันระหวาง “การวัดผล (Measurement)”.และ “การประเมินผล (Assessment)”.ไววา  

มีความแตกตางที่ เดนชัด คือ “การวัดผล”.เปนกระบวนการตัวเลขเพื่อแสดงปริมาณ 

ของพฤติกรรมของนักเรียนในขณะที่ “การประเมินผล”.เปนกระบวนการพิจารณาตัดสิน

คุณภาพ หรือคุณลักษณะของพฤติกรรมหรือปริมาณของพฤติกรรมวาเปนไปตามจุดมุงหมาย

ของการสอนหรือไม เชนเดียวกับอํานวย เลิศชยันตี (2535,.หนา 6).กลาวา เปนกระบวนการ

กําหนดรายละเอียดของขอมูลใหเปนตัวเลขภายใตกฎเกณฑในการกําหนดตัวเลขแทนปริมาณ

ของสิ่งที่จะวัดตามคุณลักษณะ ในทํานองเดียวกัน พัชรี สวนแกว (2536,.หนา 10).ไดกลาวถึง

ความหมายของการวัดวา การวัด หมายถงึ กระบวนการใชเครื่องมือเปนสิ่งเราเพื่อนําไปกระตุน

ใหผูถูกทดสอบแสดงพฤติกรรมตอบสนองเปนขอมูลรายละเอียดซึ่งแทนดวยจํานวน 

หรือปริมาณของสิ่งที่วัดได สวนการประเมิน.หมายถึง กระบวนการที่ใชผลจากการวัดนํามา

สรุปตัดสินหรือตีคาวาพฤติกรรมหรือคุณลักษณะที่ไดจากการวัดนั้นเปนอยางไร เกงหรือออน 

ดีหรือเลว ผานหรือไมผาน สอบไดหรือสอบตก เหมาะสมหรือไมเหมาะสม เปนตน ในการ

ประเมินมักจะพิจารณาจากคุณภาพมากกวาปริมาณ ดังนั้น การประเมินจะตองใชผลจาก 

การวัดและตองมเีกณฑหรอืหลักการในการตัดสนิพจิารณาเพื่อสรุปผลและตัดสนิใจในที่สุด  

สวน ลวน สายยศ (2539,.หนา 9).ไดกลาวถึงการวัดผลวาเปนกิจกรรมประจําวัน 

ของมนุษยตั้งแตเกิดจนกระทั่งตาย ตอนเกิดใหม ๆ แพทยและพยาบาลจะวัดวาหนักเทาไหร  

สูงเทาไหร เพื่อดูวานอยกวาหรือมากกวาเกณฑมาตรฐานของคนไทยทั่วไป พอโตไดเวลา 

เขาโรงเรียนครูจะวัดวาเรามีความรูความสามารถเพียงใด ควรสอบผานหรือไมผาน ตองเรียน

เสริมหรือไมตลอดชีวิตของความเปนนักเรียน ไมวาระดับใดจะไดรับการสอบวัดมากที่สุด  

เวลาเจ็บไขไดปวยแพทยก็จะวัดหาขอมูลหลายอยางทั้งภายในและภายนอก เพื่อประเมินวาควร

จะไดรับการรักษาอยางไร พอไปทํางานก็จะไดรับการวัดวามีความสามารถพอที่จะมอบหมาย

งานใหไดหรือไมแมแตจะซื้อเสื้อผา น้ําพริกกะป เปนตน สิ่งเหลานี้จะเกี่ยวของกับการวัดทั้งนั้น 
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เรียกไดวามนุษยเราเกี่ยวของกับการวัดอยูตลอดชีวิต ซึ่งสอดคลองกับ ภัทรา นิคมานนท 

(2543,.หนา 19).ไดอธิบายความหมายของการวัดผลวา การวัดผลเปนกระบวนการที่มีความ

เกี่ยวของกับชีวิตประจําวันของคนอยูตลอดเวลา ทุกครั้งที่เกิดปญหาในการตัดสินใจ เรามักจะ

หาขอมูลเพื่อใชประกอบในการตัดสินใจไดอยางถูกตอง การหาขอมูลจําเปนตองใชเครื่องมือ

หรือเทคนิควิธีตาง ๆ ในการรวบรวมขอมูล เพราะการวัดและการประเมินผลเปนองคประกอบ 

ที่มคีวามสําคัญตอการจัดการเรยีนการสอน  

สมบัติ สุวรรณพิทักษ (2541,.หนา 26)ไดกลาวไววา การประเมินผล หมายถึง

กระบวนการรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล และการจัดทํารายงานสรุปเพื่อใชประกอบ 

ในการตัดสินใจดําเนินงานใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น วาสนา ประวาลพฤกษ 

(2542,.หนา 100).ไดกลาวถึงความหมายของการประเมินผลไววา การประเมินผลเปนการ

คนหาความจริง (Truth).อยางหนึ่ง ซึ่งเปนความจริงเกี่ยวกับบุคคลหรือโครงการ ซึ่งการคนหา

ความจริงวาจะไดมาอยางไรนั้น เปนคําถามที่มีมานานหลายศตวรรษ มีผูเสนอวิธีการตาง ๆ ที่

จะนําไปสูการแสวงหาความจรงิ 

สวน Kerlinger (1973 อางอิงใน นันทิยา นอยจันทร, 2548, หนา 5) ไดใหความหมาย

ใกลเคียงกันวา “การวัดผล”.หมายถึง การกําหนดตัวเลขใหกับวัตถุหรือเหตุการณตาง ๆ ตาม

กฎในทางจิตวิทยา “การวัด”.หมายถึง การสังเกตหรือทดสอบพฤติกรรมของบุคคลใด 

บุคคลหนึ่ง แลวกําหนดตัวเลขหรือคะแนนใหกับสิ่งที่วัดไดตามเกณฑที่กําหนดไว เชนเดียวกับ  

Ebel and Frisbie (1986 อางอิงใน พิชิต ฤทธิ์จรูญ,.2548,.หนา 2) กลาววา การวัดผลเปนการ

กําหนดตัวเลขหรือสัญลักษณที่มีความหมายแทนคุณลักษณะของสิ่งที่วัดโดยอาศัยกฎเกณฑ

อยางใดอยางหนึ่ง  

ซึ่งมคีวามคลายคลงึกับ Sax (1989 อางองิใน พชิิต ฤทธิ์จรูญ, 2548, หนา 2) กลาววา 

การวัดผลเปนกระบวนการกําหนดตัวเลขใหกับคุณสมบัติหรือคุณลักษณะของบุคคล  

วัตถุ หรือเหตุการณตามแผนหรือกฎที่กําหนดขึ้น เชนเดียวกับ Wiersma.and.Jurs.(1990  

อางอิงใน พิชิต ฤทธิ์จรูญ,.2548,.หนา 3).กลาววาการวัดผล คือ การกําหนดจํานวนใหกับวัตถุ 

หรอืเหตุการณตามกฎที่ทําใหตัวเลขมคีวามหมายเชิงปรมิาณ  

สรุปไดวา การประเมินผลมีความหมายกวางขวางกวาการวัดผล และมีความหมาย

ครอบคลุมไปถึงการวัดผลดวย เพราะการประเมินผลเปนการบรรยายทั้งคุณภาพและปริมาณ 

แตการวัดผลเปนการบรรยายถึงปริมาณของพฤติกรรมเทานั้นไมไดบรรยายดานคุณภาพ 

ดวยการวัดและประเมินผลนั้นเปนกระบวนการตอเนื่องกัน โดยเริ่มจากการวัดกอนแลวจึงตาม

ดวยการประเมนิ 
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ความสําคัญของการวัดและประเมนิผล 

การวัดและประเมินผลเปนองคประกอบที่สําคัญของการจัดการเรียนการสอน  

การจัดการเรียนการสอนนั้นจะตองยึดหลักสําคัญที่วาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู  

และพัฒนาตนเองไดและถอืวาผูเรยีนมคีวามสําคัญที่สุด ดังนัน้.การจัดการเรียนการสอนจะตอง

เนนความสําคัญทั้งความรูและคุณธรรม ในการประเมินผูเรียนจะตองพิจารณาจากพัฒนาการ

ของผูเรียน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรม การเรียน การรวมกิจกรรม และการทดลอง

ควบคูไปกับกระบวนการเรียนการสอน ซึ่งศิริพงศ พยอมแยม (2533,.หนา 23).ไดกลาววา  

การวัดและประเมินผลที่ดี  ควรมีลักษณะดังนี้คือ มีความเช่ือถือไดสูง คือไมวาจะวัด 

หรือประเมินผลกี่ครั้ง ลําดับความสําคัญของผูเรียนนั้น ๆ จะไมมีการเปลี่ยนแปลงไปมาก  

ความเที่ยงตรง สามารถวัดและประเมินผลไดตรงตามจุดที่ตองการ มีอํานาจจําแนก คือ 

สามารถที่จะแยกออกไดระหวางผูที่เรียนเกง และผูที่เรียนออนตามสภาพในการเรียนรูจริง  

และมีความเปนปรนัย คือ ความคงที่ในการวัดและประเมินผล ดังที่ กิ่งแกว อารีรักษ (2544, 

หนา 11) กลาววา ผลที่ไดจากการวดัผล สามารถนําไปใชปรับปรุงการเรียนการสอน และตัดสิน

ประเมนิผลการเรยีนรูของผูเรยีนได และสามารถนําไปใชประโยชนในการบริหาร การศึกษาวิจัย

เพื่อที่จะชวยใหกจิกรรมทางการศกึษาไดรับการพัฒนาไปในทศิทางที่ถูกตอง  

องคประกอบการวัดและประเมนิผล 

การวัดและประเมินผลจะตองมีองคประกอบดังตอไปนี้ (สํานักงานคณะกรรมการ 

การอุดมศกึษา, 2543, หนา 66-67 ) 

1. หลักเกณฑการวัดและประเมินผล หลักเกณฑ รูปแบบการวัด การประเมินผล และ

วธิกีารประเมนิผลที่ชัดเจน ประกอบดวยสิ่งตอไปนี้  

    1.1 รูปแบบชองการประเมนิผลและวธิกีารประเมนิ 

    1.2 น้ําหนักในการประเมนิภาพรวมในแตละสวน 

    1.3 เงื่อนไขในการมสีทิธสอบ 

    1.4 เวลาเขาช้ันเรยีน 

    1.5 รายละเอียดเกี่ยวกับสวนที่จะประเมิน เชน กําหนดเวลา การสงงาน รูปแบบ

รายงานเนื้อหาของรายงานแตละช้ิน ปรมิาณงาน เวลาของงานที่ควรใชในแตละช้ิน โทษของการ

สงงานเกนิเวลาที่กําหนด ความสามารถในการเขยีนรายงาน 

    1.6 ขัน้ตอนการสงงาน สถานที่สงและรับงานที่ตรวจสอบแลว 

    1.7 การปรับคะแนนดบิเปนคะแนนมาตรฐาน 

  1.8 เกณฑขัน้ต่ําที่ผานการประเมนิ 
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    องคประกอบเหลานี้จะตองมีการปรึกษาหารือและตกลงใหความเห็นชอบรวมกัน

ของผูที่เกี่ยวของกอนที่จะเริ่มการเรียนการสอนโดยจะตองแจงใหผูเขาประเมินทราบภายใน

สัปดาหแรกของการเปดเรยีนในแตละภาคการศกึษา 

2..ความรับผิดชอบในการวัดและประเมินผลในการวัดและประเมินผลนั้นตองมี

ผูรับผิดชอบตามลําดับช้ัน เพื่อประโยชนในการตรวจสอบทบทวนไดตามกระบวนการตาง ๆ  

ที่ไดมกีารปรกึษาหารอืและตกลงกันไวดังนี้ 

   2.1 คณะกรรมการบริหารวิชาการ หรือสภาวิชาการของมหาวิทยาลัย มีหนาที่ 

ในการตรวจสอบการทบทวนระดับขั้นการวัดผลการศึกษาวาไดดําเนินการถูกตองตามขั้นตอน 

ที่กําหนดไวหรือไม โดยการตรวจสอบนี้จะมีขึ้นก็ตอเมื่อมีนิสิตนักศึกษามีความคับของใจ 

ในระดับขั้นที่ตนไดรับวาไมสะทอนตอความสามารถที่แทจริงของตนและนิสิตนักศึกษา 

ไดดําเนนิการอุธรณตามขัน้ตอนที่มหาวทิยาลัยกําหนด  

   2.2 คณะกรรมการวัดผลประเมนิผลระดับภาควิชา มีหนาที่รับผิดชอบในการตรวจ

รับรองขอสอบและผลการสอนกอนนําเสนอคณะกรรมการประจําคณะ 

   2.3 หัวหนาภาควิชา/หัวหนาสาขาวิชารับผิดชอบทั่วไปในการวัดผล และ

ประเมินผลการเรียนของนักศึกษาที่ไดลงทะเบียนเรียนรายวิชาของภาควิชาทุกระดับการศึกษา 

มหีนาที่กํากับวธิกีารประเมนิผลและมาตรฐานผลสัมฤทธิ์เพื่อกําหนดระดับขั้นคะแนน โดยมีการ

ประสานงานปรกึษาหารอืกับคณะกรรมการวัดและประเมินผลระดับภาควชิา 

   2.4 อาจารยผูสอนมีหนาที่รับผิดชอบในการวัดและประเมินผลในรายวิชาที่ตนเอง

ไดทําการสอนภายใตวธิกีารและกฎเกณฑมาตรฐานที่ภาควชิา สาขาวชิา หรอืคณะกําหนด 

   2.5 นิสิตนักศึกษามีความรับผิดชอบดานการปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับคําสั่ง 

ที่เปนสวนที่เกี่ยวของกับการวัดและประเมนิผล 

   2.6 ขอสอบและการจัดการสอบ ขอสอบอาจออกโดยอาจารยผูสอนหรืออาจารย

หลายทานก็ได ทั้งนี้ตองขึ้นอยูกับความเห็นชอบของหัวหนาภาคหรือประธานสาขาวิชา ขอสอบ

ที่จะทําการสอบนิสิตนักศึกษานั้นจะตองมีความเปนกลาง มีความสอดคลองกับวัตถุประสงค

ของรายวชิาเปนอยางด ีแมกระทั่งคําสั่งหรอืคําถามจะตองมีความชัดเจน ไมกํากวมไมผิดพลาด 

อีกทั้งใชถอยคําที่มีความเหมาะสมกับรายวิชานั้นๆคําถามในขอสอบจะตองเปนธรรมเพื่อที่จะ

ทําใหนิสิตนักศึกษาสามารถตอบไดอยางมีหลักเกณฑ มีเหตุมีผล และสามารถทําขอสอบเสร็จ

ภายในเวลาที่ไดกําหนดไว  
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 สรุปไดวา การวัดและการประเมินผลเปนองคประกอบของการเรียนการสอนที่มี

ความสําคัญในการดําเนินกาวัดและประเมินผลนั้นตองคํานึงถึงการประเมินผูเรียนอยาง 

มีประสิทธิภาพโดยจะตองมีการวัดใหตรงกับวัตถุประสงคนั้น ๆ โดยจะตองใชเครื่องมือที่ดี 

และยุตธิรรม อกีทัง้มกีารแปลผลเอยางถูกตองและแมนยํา 

หลักการของการวัดและประเมนิผล 

1. การวัดผลการศึกษา มลีักษณะเปนการวัดทางดานจิตวทิยามากกวาเปนการวัดทาง

กายภาพ ซึ่งมีผลทําใหการวัดผลทางการศึกษามีลักษณะเปนนามธรรมคอนขางมาก ดังนั้น

ผูสอนจึงจะตองทําความเขาใจเกี่ยวกับธรรมชาติของการวัดผลการศึกษาเพื่อที่จะแปลผลใหมี

ความถูกตองและแมนยํา ธรรมชาตขิองการวัดผลการศกึษามดีังนี้ 

 1.1 การวัดผลการศึกษาเปนการวัดทางออมการวัดผลการศึกษาในดานนี้จะเปน

การวัดคุณลักษณะที่เปนนามธรรมของบุคคลที่ไมสามารถสัมผัสไดหรือสังเกตได เชน การวัด

ความรูสกึ เจตคต ิสตปิญญา ความถนัดของบุคคล เปนตน 

   1.2 การวัดผลการศกึษาเปนการวัดที่ไมสมบูรณ เนื่องจากมเีหตุปจจัย ดังนี้ 

         1.2.1 ผูสอนไมสามารถตรวจวัดหรือมีการทดสอบใหครอบคลุมทุกประเด็น 

ที่จะมกีารวัดได เนื่องจากจุดมุงหมายและเนื้อหาที่กําหนดไวมีมากมาย  

         1.2.2 ขอมูลที่ไดจากการวัดผลการศึกษา สวนใหญคือจํานวนหรือตัวเลข 

ซึ่งเรยีกวาคะแนน (Score).มกีารวัดอยูในระดับอันตรภาค (Interval.Scale).คอื คะแนน 0 คะแนน 

ในทางการศึกษานั้นไมไดมีความหมายวา.“ไมมีคุณลักษณะที่จะวัด”.คะแนน 0 คะแนนเปน 

ศูนยเทยีม เนื่องจากเครื่องมือไมสามารถวัดไดครบถวนถึงจุดที่เปนศูนยที่แทจริง ดังนั้น ผูเรียน 

ที่สอบได 0 คะแนน ไมไดหมายความวาผูเรยีนคนนัน้ไมมคีวามรูความเขาใจในวิชานั้นเลย 

          1.2.3 การวัดผลการศึกษาเปนการวัดในเชิงสัมพันธ ในการวัดผลการศึกษา

คะแนนที่ไดจากการวัดยังไมมีความหมาย ยังไมสามารถบอกไดวาผูที่ ไดคะแนนนั้นมี

ความสามารถอยูในระดับใด จนกวาจะไดนําคะแนนนั้น ไปเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐาน 

คะแนนนัน้จึงจะมคีวามหมาย 

          1.2.4 การวัดผลการศึกษามีความคลาดเคลื่อนเสมอ เนื่องจากการวัดผล

การศึกษาเปนการวัดทางจิตวิทยา ซึ่งสิ่งที่จะวัดมีลักษณะเปนนามธรรมคอนขางมาก และมีตัว

แปรแทรกซอนเขามาเกี่ยวของมาก.ผูดําเนนิการวัดผลอาจจะไมสามารถควบคุมตัวแปรเหลานั้น

ไดอยางครบถวน ความคลาดเคลื่อนที่เกิดขึ้นจากการวัดผล มีสาเหตุอยูหลายประการ คือ.1)

เครื่องมือที่ใชวัดไมมีคุณภาพ.2) ผูดําเนินการวัดผลขาดการชํานาญ.3).ความผันแปรของผูเขา

สอบ.4) ความคลาดเคลื่อนในการคํานวณ.5).ความคลาดเคลื่อนในการสุมเนื้อหาและพฤตกิรรม 
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          1.2.5 เครื่องมือวัดผลการศึกษาไมสามารถวัดไดละเอียดพอ การวัดผล

การศึกษาในสถาบันการศึกษาครูผูสอนสวนใหญใชแบบทดสอบเปนเครื่องมือสําคัญในการ

วัดผลและประเมนิผลการเรยีนของผูเรียนซึ่งโดยทั่วไปเปนแบบทดสอบที่ครูผูสอนสรางขึ้นมาใช

เองที่ยังไมมีการวิเคราะหวิเคราะหคุณภาพของขอสอบ ยังไมมีการปรับปรุง และพัฒนาใหมี

คุณภาพดจึีงใชวัดไดไมละเอยีดพอ 

          1.2.6 มาตรา (Scale) หรอืหนวยคะแนนที่วัดไดมขีนาดที่ไมเทากันในการวัดผล

การศกึษาคะแนนที่วัดไดจะอยูในมาตรอันตรภาค ซึ่งเปนการวัดที่มีศูนยเทียม และคะแนนแตละ

คะแนนขนาดไมเทากัน ไมเหมอืนกับจํานวนที่วัดไดในมาตรอันตราสวน (Ratio.Scale).ซึ่งเปนการ

วัดที่มศูีนยแท 

หลักการวัดผลและประเมนิผลการศกึษา 

เพื่อใหการวัดผลและประเมินผลการศึกษาเปนไปอยางถูกตองมีประสิทธิภาพ

สอดคลองกับจิตวทิยาการเรยีนรู ควรยดึหลักในการปฏบิัตดิังนี้ 

1. วัดใหตรงกับจุดมุงหมาย การวัดและประเมนิผลการศกึษาเปนการตรวจสอบวาการ

จัดกจิกรรมการเรยีนการสอนที่ไดจัดใหกับผูเรยีนนัน้ ผูเรยีนสามารถบรรลุจุดมุงหมายมากนอย

เพียงใด ดังนั้นการวัดและประเมินผลในแตละครั้งจึงจะตองมีจุดมุงหมายที่แนนอนในการวัด 

และในการสอนครูก็จะตองยึดหลักสูตรเปนหลักโดยการวิเคราะหหลักสูตร แลวตั้งจุดมุงหมาย

และวัดใหตรงกับจุดมุงหมาย หากการวัดในแตละครั้งไมตรงกับจุดมุงหมายที่จะวัด ผลของการ

วัดก็จะไมมีความหมายแตจะกอใหเกิดความผิดพลาดในการนําผลการวัดไปใช ความผิดพลาด 

ที่ทําใหการวัดไดไมตรงกับจุดมุงหมายมีดังนี้.1).ไมศึกษาหรือนิยามคุณลักษณะที่ตองการ 

จะวัดใหชัดเจน 2) ใชเครื่องมอืไมสอดคลองกับสิ่งที่ตองการจะวัด 3) วัดไดไมครบถวน 4) เลือก

กลุมตัวอยางที่จะวัดไมเหมาะสม 

2. ใช เครื่องมือที่มีคุณภาพ จุดประสงคในการวัดที่ ชัดเจนเลือกเครื่องมือวัด 

ไดสอดคลองกับจุดประสงคแลวก็ตาม แตหากเครื่องมือขาดคุณภาพผลของการวัดก็ขาด

คุณภาพไปดวย 

3. คํานึงถึงความยุติธรรม ความยุติธรรมเปนคุณธรรมที่มีความสําคัญประการหนึ่ง

ของผูที่ทําหนาที่ประเมินผล เปนสิ่งที่ครูผูสอนจะตองมีการคํานึงถึงที่ทําการวัดผลและ

ประเมินผลการศึกษา กลาวคือ ครูผูสอนจะตองวัดและประเมินผลดวยใจเปนกลางไมมีความ

ลําเอยีงหรอือคต ิตัดสนิตามหลักวชิา 
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4. การแปลผลใหถูกตอง การวัดและการประเมินผลการศึกษามีเปาหมายเพื่อนําผล

ไปใชอธิบายหรือเปรียบเทียบกับคุณลักษณะนั้น ๆ ดังนั้น การแปลผลที่ไดจะตองพิจารณาใหมี

ความรอบคอบกอนที่จะลงสรุปโดยคํานึงถึงหลักเกณฑ และวิธีการแปลความหมายเปนสําคัญ 

พจิารณาตามหลักตรรกวทิยา ความสมเหตุสมผล  

5. ใชผลของการวัดและการประเมนิใหคุมคา กําลังกาย เวลา และงบประมาณ เพื่อให

สามารถวัดผลตามวัตถุประสงคที่ตัง้ไว 

ดานปจจัยเกื้อหนุน 

สถาบันอุดมศึกษาไดมีการจัดปจจัยเกื้อหนุนเพื่อที่จะมีการสงเสริมในเรื่อง 

ของการเรียนรูของผูเรียนไดเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่มีอาคารเอื้ออํานวยตอการ 

จัดการเรียนการสอนในหลากหลายรูปแบบ ไมวาจะเปนในรูปแบบของลักษณะกลุมใหญ  

กลุมเล็ก และการศึกษาคนควาดวยตนเอง มีหองสมุด หนังสือ และวารสารทั้งภาษาไทย 

และภาษาตางประเทศ นอกจากนี้แลวยังตองมีสื่อในการจัดการเรียนการสอนและอุปกรณ 

ตาง ๆ ที่จะตองมคีวามเอื้อตอการสืบคน และสามารถแสวงหาความรูได มีบรรยากาศโดยรอบ

ที่เอื้อใหเกดิการใฝรูของผูเรยีน 

ความหมายของปจจัยเกื้อหนุน 

ปจจัยเกื้อหนุน หมายถึง องคประกอบตาง ๆ ภายในสถานศึกษาที่สงเสริมการเรียนรู

ของนักศึกษาอยางมีคุณภาพและมีบทบาทตอการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ ตัวอยาง

ของปจจัยเกื้อหนุน ไดแก อาคารสถานที่ หองสมุด สื่อการเรียนการสอน ตํารา หนังสือ  

เครื่องคอมพิวเตอร วัสดุอุปกรณที่เอื้ออํานวยตอการสืบคนและเสาะแสวงหาความรูทั้งจาก

ภายในและภายนอกประเทศ เปนตน อีกทั้ง ผูสอนควรเลือกอุปกรณที่จะนําไปใชในการสอน 

ใหมีความสอดคลองกับบทเรียนในวิชานั้น ๆ เชน หนังสือ เอกสารประกอบการสอน  

สื่อโสตทัศนูปกรณตาง ๆ คอมพวิเตอรชวยสอน เครื่องบันทกึเสยีง กระดานดํา เปนตน โดยการ

ใชอุปกรณการสอนจะทําใหผูเรียนมีความเขาใจในบทเรียนมากยิ่งขึ้นนอกจากนี้ยังเปนการ

เปลี่ยนบรรยากาศในการเรียนซึ่งจะทําใหผูเรียนมีความกระตือรือรนและสนใจในการเรียน

เพิ่มขึ้น (วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา,.2544,.หนา 13-14).นอกจากนี้ ประดิษฐ คุณรัตน 

(2539,.หนา 3).ยังไดกลาวถึงอาคารสถานที่ ซึ่งเปนสวนหนึ่งของปจจัยเกื้อหนุนไววา อาคาร

สถานที่คือสิ่งกอสรางภายในสถาบันการศึกษา ที่ใชในการเรียนการสอนหรือปฏิบัติกิจกรรม

การเรยีนการสอนตาง ๆ  
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ความสําคัญของปจจัยเกื้อหนุน 

สถาบันอุดมศึกษาจะตองมีการจัดการดานสภาพแวดลอมที่จะเอื้ออํานวย 

ตอการปฏิรูปการเรียนรู สภาพแวดลอมตาง ๆ ภายในสถาบันอุดมศึกษา เชน หองสมุด  

หองคอมพิวเตอร และหนวยงานที่พัฒนาการเรียนการสอน ไดแก ศูนยพัฒนาการสอน  

ศูนยผลิตสื่อ อุปกรณอิเล็กทรอนิกส เปนตน การจัดการสภาพแวดลอมที่ดีจะชวยสงเสริม 

ใหผูเรียนเรียนรูไดดีขึ้นและยังเปนการกระตุนใหผูเรียนเสริมสรางนิสัยในการเรียนรูดวยตัวเอง 

(สุดารัตน ดํารงศร,ี 2555, หนา 47)  

ซึ่งสอดคลองกับอัจฉรา วัฒนาณรงค (2545, หนา 9) ไดกลาวไววาสถาบันอุดมศกึษา 

พึงจัดปจจัยเกื้อหนุน เพื่อสงเสริมการเรียนรูของนักศึกษาอยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 

พรอมทั้งจัดอาคารสถานที่ที่จะเอื้ออํานวยตอการจัดการเรียนการสอน มีหองสมุด ตํารา 

หนังสือ วารสาร มีเครื่องคอมพิวเตอร สื่อการเรียนการสอน และวัสดุอุปกรณที่เอื้ออํานวย 

ตอการสบืคน และเสาะแสวงหาความรูทัง้ภายในและภายนอกประเทศมีบรรยากาศที่เสริมสราง

ความคดิสรางสรรค ใฝเรยีนใฝรูของนักศกึษา  

นอกจากนี้ ปรัชญา เวสารัชช (2545,.หนา 10).กลาววาการจัดการศึกษาในระบบยัง

ตองอาศัยช้ันเรียนซึ่งเปนสิ่งจําเปน ดังนั้นอาคารสถานที่หองเรียนและบรรยากาศแวดลอมที่ใช

ในการจัดการศกึษาจึงเปนสวนที่ขาดไมได ถงึแมจะมกีารจัดการศกึษาโดยใชสื่อก็ตาม  

สรุปไดวา ปจจัยเกื้อหนุนมีความสําคัญตอการจัดการเรียนการสอน ไมวาจะเปน

สภาพแวดลอม อาคารสถานที่ หองสมุด หองเรียนที่มีความหลากหลายรูปแบบ แบบกลุมใหญ 

กลุมเล็ก และแบบศึกษาคนควาดวยตัวเอง ตลอดจนสื่อการเรียนการสอนตาง ๆ ไดแก โตะ 

เกาอี้ ตํารา หนังสือ และเอกสารวารสารทั้งภาษาไทยและภาษาตางประเทศ เครื่อง

คอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตความเร็วสูง และเจาหนาที่บริหารงาน มีจํานวนที่เพียงพอ 

ตอความตองการของนักศึกษา เหลานี้ลวนเปนปจจัยที่สงเสริมการเรียนรูของผูเรียน อีกทั้ง 

ยังเปนการกระตุนใหผูเรยีนสรางนสิัยในการเรยีนรูดวยตัวเอง อันจะทําใหผูเรียนเกิดองคความรู

ความเขาใจในกระบวนการการเรยีนรูของรายวชิานัน้ ๆ มากยิ่งขึ้น 

องคประกอบของปจจัยเกื้อหนุน 

อุทุมพร (ทองอุไร) จามรมาน (2544,.หนา 41).ไดกลาวถึงองคประกอบดานปจจัย

เกื้อหนุนที่สําคัญ ดังนี้ 

1..อาคารเรยีนและหองเรยีนที่เอื้อตอการเรยีนการสอน คอื มหีองเรยีนที่เพียงพอ และ

มหีองเรยีนที่มอีุปกรณทางดานโสตทัศนูปกรณประจํา และอยูในสภาพใชงานได 
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2..หอพักนิสิตนักศึกษาตองมีความปลอดภัย และเอื้ออํานวยตอการทํากิจกรรมนอก

เวลาเรยีน 

3..หองสมุดมีขนาดเหมาะสมและสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนไดเปนอยางดี

นอกจากนี้มหาวิทยาลัยควรกําหนดใหมีระเบียบ แผนกิจกรรมและเกณฑตาง ๆ เพื่อใหเกิด

คุณภาพในดานการใชอาคารสถานที่พรอมทัง้สภาพแวดลอมในดานตาง ๆ ดังนี้ 

 3.1.ระเบียบ แผนกิจกรรมดานการใชอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม 

ทางกายภาพ.ไดแก 1).ระเบียบวาดวยการใชอาคารสถานที่ หองเรียน หองบรรยาย และ

หองปฏิบัติการ.2).แผนการใชอาคารสถานที่และสภาพแวดลอมทางกายภาพ.3).แผน

บํารุงรักษาอาคารสถานที่และสภาพแวดลอมทางกายภาพ 4) ระบบการตรวจสอบสภาพอาคาร

สถานที่และสภาพแวดลอมทางกายภาพ.5) การสํารวจความพึงพอใจในการใชอาคารสถานที่

และสภาพแวดลอมทางกายภาพ 

 3.2 เกณฑการใชอาคารสถานที่และสภาพแวดลอมทางกายภาพ ไดแก 1) จํานวน

พื้นที่ใชประโยชนตอบุคคล.2) จํานวนพื้นที่ที่ใชประโยชนตอหัวนิสิตนักศึกษา.3) จํานวนของ

หองเรียนที่จําแนกตามขนาด.4) ขนาดของช้ันเรียนโดยเฉลี่ย.5) ความพึงพอใจของผูใชอาคาร

สถานที่และสภาพแวดลอมทางกายภาพ 

วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2544,.หนา 34).ไดกลาวถึง องคประกอบดานปจจัย

เกื้อหนุน ยังรวมไปถงึสิ่งแวดลอมที่จะมผีลกระทบตอการเรียนการสอน เชน เสียง แสง สภาพที่

แออัดในหองเรียน ความรอน หรือการบริหารงานตาง ๆ เชน ระเบียบการสอน ตลอดจน

ขอสอบที่ไมตรงกับเรื่องที่อาจารยสอน หรือไมตรงกับขอกําหนดในหลักสูตร ซึ่งปจจัยตาง.ๆ

เหลานี้เปนผลกระทบตอการจัดการเรยีนการสอนเปนอยางยิ่ง 

สรุปไดวา องคประกอบของปจจัยเกื้อหนุนไมวาจะเปนอาคารสถานที่ หองสมุด หรือ

สื่ออุปกรณตาง ๆ ควรคํานึงถึง ความเหมาะสม ความปลอดภัย ความประหยัด ความสวยงาม 

และประสทิธภิาพ ที่จะเอื้ออํานวยตอผูเรียนไมทางตรงก็ทางออม ทั้งนี้เพื่อใหมีความสอดคลอง

ตอความตองการของผูเรยีนมากที่สุด 

การจัดสื่อการเรยีนการสอน  

สื่อการเรียนการสอน หมายถึง วัตถุ สิ่งของ ภาพ เครื่องมือเครื่องใช ตลอดจนตัว

บุคคล วิธีการ สถานที่ตาง ๆ ที่ใชในการประกอบการเรียนการสอน เพื่อใหการเรียนการสอน

บังเกิดผลดีสื่อการสอนมีช่ือเรียกตาง ๆ กันไป เชน อุปกรณการสอน อุปกรณการศึกษา 

เทคโนโลยีการสอน เทคโนโลยีการศึกษา โสตทัศนศึกษา โสตทัศนูปกรณ แตปจจุบันนิยม 

ใชคําวา สื่อการสอนมากกวา เพราะมีความหมายกวางขวาง มิใชหมายถึงเพียงสิ่งของที่ใช



70 

ประกอบการสอนแตหมายถึงทุกอยางไมวาจะเปนสิ่งมีชีวิตหรือไมมีชีวิตก็ตาม หากนํามา

ประกอบการเรียนการสอนแลวเกิดความเขาใจงาย รวดเร็ว และมีความชัดเจนขึ้น สิ่งนี้จะถูก

เรยีกวาสื่อการสอนทัง้สิ้น (กติตมิา ปรดีดีลิก, 2532, หนา 68)  

นอกจากนี้ กิดานันท มลิทอง (2543, หนา 83) ใหความเห็นวา สื่อการเรียนการสอน

จะทําใหการเรยีนการสอนเกดิประสทิธภิาพ ดังนี้ 

1..เปนสิ่งที่ชวยใหเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพเพราะชวยใหผูเรียนเกิดความ

เขาใจในเนื้อหาบทเรยีนไดงายขึ้น 

2..สื่อจะชวยกระตุนและสรางความสนใจใหกับผูเรียนทําใหเกิดความสนุกและไมเบื่อ

หนายตอการเรยีน 

3. การใชสื่อจะทําใหผูเรยีนมคีวามเขาใจตรงกันและเกดิประสทิธภิาพรวมกัน 

4. ชวยใหผูเรยีนไดมสีวนรวมในกจิกรรมการเรยีนการสอนมากขึ้น 

มหาวิทยาลัยควรจัดตั้งหอสมุดกลาง สํานักคอมพิวเตอร สํานักสื่อและเทคโนโลยี

การศึกษา เพื่อที่จะสงเสริมและพัฒนาคุณภาพของการจัดการเรียนการสอนโดยจะตองทํา

หนาที่ ดังนี้ 

1. หองสมุดเปนศูนยวชิาการและบรกิารทางเทคโนโลยทีางการศกึษาเพื่อประกอบการ

เรยีนการสอน การวจัิย การสงเสรมิและเผยแพรวชิาการ 

2. สํานักคอมพิวเตอร ทําหนาที่ใหบริการดานคอมพิวเตอรเพื่อสงเสริมสนับสนุนการ

ดําเนินการของมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับงานทะเบียนผลการเรียนของนิสิตนักศึกษา อีกทั้งจัดทํา

เรื่องงานทะเบยีนประวัตขิองบุคลากร เปนตน 

3..สํานักสื่อและเทคโนโลยีการศึกษา ทําหนาที่เปนศูนยในการใหบริการการผลิต

บํารุงรักษาสื่อและเทคโนโลยทีี่ทันสมัยใหแกครูอาจารย เจาหนาที่ และนิสิตนักศึกษาอีกทั้งเปน

แหลงฝกอบรมเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนในสาขาวิชาตาง ๆ อีกทั้งยังเปนสถานที่

ที่ใชฝกทักษะในการปฏบิัต ิ(สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา, 2543, หนา 78-81) 

สรุปไดวา การจัดสื่อการเรยีนการสอนที่ดีควรจะสอดคลองกับจุดมุงหมายเนื้อหาวิชา 

และกจิกรรมการเรยีนการสอนที่มคีวามเหมาะสมกับผูเรียนที่สามารถดึงความสนใจของผูเรียน 

สิ่งที่สําคัญที่สุด คือ ผูเรียนเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงคที่ไดวางไวและมีความเขาใจเนื้อหา

ในบทเรยีนอันจะสงผลถงึองคความรูที่จะตดิตัวผูเรยีนตลอดไป 
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แนวคิด.และหลักการเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนภาษาตางประเทศในสถาบัน 

อุดมศึกษา 

การเรยีนการสอนภาษาเปนกระบวนการที่ซับซอนซึ่งตองอาศัยความสัมพันธ ระหวาง

ผูเรียนและผูสอน กระบวนการเรียนการสอนยังเปนกระบวนการที่มีพื้นฐานอยูบนทฤษฎ ี 

และวิธีการตาง ๆ มากมาย ทฤษฎีและวิธีการเหลานี้ ไดแก การศึกษาถึงความตอเนื่อง

ตามลําดับของเนื้อหา หนาที่ภาษา ความหลากหลายของภาษาวัฒนธรรมและการวิเคราะห

ปฏิสัมพันธที่มีตอกัน จึงทําใหเกิดความหลากหลายของแนวคิดขึ้นและกอใหเกิดวิธีการสอน 

ของตนใหเขาใจอยางถองแทเสยีกอน (กรมวชิาการ, 2544, หนา 105) 

นโยบายการสง เสริมการเรียนการสอน ภาษาตางประเทศเพื่อใชแสวงหา 

ความรูใหม มีมาชานานแลว พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวฯ ได พระราชทาน 

พระบรมราโชวาทแดพระเจาลูกยาเธอที่ทรงสงไปศึกษาในยุโรปเมื่อ พ.ศ..2428 วา “…จงเขาใจ

วาภาษาตางประเทศนั้นเปนแตพื้นของความรู เพราะวิชาความรูในหนังสือไทยที่มีผูแตงไวนั้น

เปนแตของเกา ๆ มีนอย เพราะมิไดสมาคมกับชาติอื่นชานาน เหมือนวิชาการในประเทศยุโรป 

ที่ไดสอบสวนซึ่งกันและกันจนเจริญรุงเรืองมากแลวนั้น ฝายหนังสือไทยจึงไมพอที่จะเลาเรียน 

จึงตองไปเรียนภาษาอื่น เพื่อจะไดเรียนวิชาใหกวางขวางออก แลวจะเอากลับลงมาใช 

เปนภาษาไทยทั้งสิ้น เพราะฉะนั้นจะทิ้งภาษาของตัวใหลืมถอยคําที่จะพูดใหสมควรเสีย หรือจะ

ลมืวธิเีขยีนหนังสอื ไทยที่ตัวไดฝกหัดแลวเสยีนัน้ไมไดเลย ...” (ทักษ อุดมรัตน, 2557) 

ในสังคมโลกปจจุบันความรูความสามารถในการใชภาษาอังกฤษและภาษา 

ตางประเทศอื่น ๆ เปนปจจัยหลักในการสื่อสารกับนานาชาติ และการพัฒนาประเทศ 

ในโลกยุคโลกาภิวัตน หนวยงานทางการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนตางมีความเห็นและให

ความสําคัญในการที่จะพัฒนาใหผูอยูในระบบการศึกษาทุกระดับมีศักยภาพในการเรียนรู 

และใชภาษาตางประเทศทั้งเพื่อการสื่อสารและเพื่อการคนควาขอมูลขาวสารความรู 

และวิทยาการใหม ๆ ในการดําเนินกิจกรรมทางสังคมหรือเศรษฐกิจเพิ่มขึ้น ภาษาตางประเทศ

จึงกลายเปนเครื่องมือที่สําคัญยิ่งในการสื่อสารความรูสึกนึกคิดเพื่อใหเกิดความเขาใจกัน 

และกันในการศึกษาหาขอมูลความรู พรอมทั้งถายทอดวิทยาการตาง ๆ แกกันและกัน ในดาน

เศรษฐกจิ ภาษามคีวามจําเปนอยางยิ่ง ในการที่จะใชเจรจาตอรองดานการคาและการประกอบ

อาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้น การรูภาษาตางประเทศจะชวยสรางสัมพันธอันดีระหวาง 

ชนชาติไทยและชนชาติอื่นเพราะมีความเขาใจในวัฒนธรรมที่แตกตางกันของแตละเชื้อชาต ิ 

ทําใหสามารถปฏิบัติตนตอกันไดอยางถูกตองและเหมาะสม (อดิศา เตียว,.2550,.หนา 9)  

ดังปรากฏในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ หมวด 4 มาตรา 23 เรื่อง แนวทางในการ 
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จัดการศึกษา โดยมุงเนนใหผูเรียนมี “ความรูและทักษะดานคณิตศาสตร และดานภาษา  

เนนการใชภาษาไทยอยางถูกตอง” (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543)  

ซึ่งนโยบายระดับประเทศดังกลาว ไดนําไปสูการกําหนดนโยบายระดับอุดมศึกษา

ตามที่ปรากฏในแผนพัฒนาการอุดมศึกษาป พ.ศ. 2555-2559.ที่มุงเนนใหอุดมศึกษาตอง 

จัดการศึกษาที่เนนเรื่องภาษาอังกฤษ และภาษาของประเทศในภูมิภาคอาเซียน เพื่อใหคนไทย

สามารถสื่อสารกับประเทศเพื่อนบานไดอยางมีประสิทธิภาพ และเพิ่มโอกาสในการดํารงชีพ

และทํางานในระดับนานาชาต ิโดยเฉพาะในประเทศสมาชิกอาเซยีน  

นอกจากนี้ สุวัฒนา เอี่ยมอรพรรณ (2548,.หนา 27).ไดกลาววา ภาษาตางประเทศ

เปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งในการพัฒนาคน การเรียนรูภาษาตางประเทศจะเกิดขึ้นไดเมื่อ

นักศึกษาไดรับประสบการณ โดยการสังเกต อาน ฟง คิด ซักถาม ตอบคําถาม อภิปราย 

ทดลองเขยีน และลงมอืปฏบิัต ิดวยเหตุนี้ การเรยีนรูจะกอใหเกิดผลการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

ของนักศึกษาตามแนวทางที่ไดคาดหวังไว ดังนั้น ในปจจุบันภาษาตางประเทศมีความสําคัญ

อยางยิ่ง แตการจัดการเรยีนการสอนภาษาตางประเทศในประเทศไทยยังไมประสบความสําเร็จ 

ทั้งนี้เพราะการเรียนภาษามีความแตกตางจากการเรียนสาระการเรียนรูอื่น เนื่องจากนักศึกษา

ไมไดเรียนภาษาเพื่อความรูเกี่ยวกับภาษาเทานั้น แตเรียนภาษาเพื่อใหสามารถใชภาษา 

เปนเครื่องมือในการติดตอสื่อสารกับผูอื่นไดตามความตองการในสถานการณตาง ๆ ทั้งใน

ชีวิตประจําวัน และการงานอาชีพ การที่นักศึกษาจะใชภาษาไดอยางถูกตองคลองแคลว 

และเหมาะสมนัน้ขึ้นอยูกับทักษะในการใชภาษา ดังนัน้.ในการจัดการเรยีนการสอนที่ดี นักศึกษา

จะตองมีโอกาสไดฝกทักษะในการใชภาษาใหมากที่สุดเทาที่จะมากได ทั้งในหองเรียนและนอก

หองเรียน การจัดกระบวนการเรียนการสอนภาษาจึงควรจัดกิจกรรมใหมีความที่หลากหลาย

และทันสมัยอยูเสมอ เชน กิจกรรมฝกทักษะทางภาษา และกิจกรรมที่จะฝกใหนักศึกษารูวิธี 

การเรียนภาษาดวยตนเองควบคูไปดวยกัน อันจะนําไปสูการเปนนักศึกษาที่พึ่งตนเองได 

(Learner-Independence).และสามารถเรียนรู ไดตลอดชีวิต (Lifelong.Learning).ทางดาน

ภาษาตางประเทศ โดยการใชภาษาตางประเทศเปนเครื่องมือในการคนควาหาความรูในการ

เรียนวิชาตาง ๆ ในการที่จะศึกษาตอ รวมทั้งในการประกอบอาชีพ ซึ่งเปนจุดมุงหมายสําคัญ 

อกีประการหนึ่งของการปฏรูิปการเรยีนรูทางภาษา 

สรุปไดวา การจัดการเรยีนการสอนภาษาตางประเทศในสถาบันอุดมศึกษานั้น จะเปน

การมุงเนนใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรู พรอมทั้งไดฝกทักษะทางภาษา เพื่อใชเปนเครื่องมือ 

ในการติดตอสื่อสารในการดํารงชีพและการทํางานในระดับนานาชาติ โดยเฉพาะในประเทศ

สมาชิกอาเซยีน 
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การจัดการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ความสําคัญของภาษาญี่ปุน 

หากจะกลาวถึงการเรียนรูภาษาที่สองหรือภาษาตางประเทศ ปจจุบันนี้ภาษาญี่ปุน 

มีบทบาทสําคัญยิ่งในวงการธุรกิจ การทองเที่ยว การศึกษา เปนตน เนื่องจากการขยายตัว 

ทางเศรษฐกิจในการลงทุนดานอุตสาหกรรมในประเทศไทยเพิ่มมากขึ้น โดยกลุมนักลงทุน 

ขามชาติจากเอเชีย เชน ญี่ปุน เกาหลี ไตหวัน เปนตน ดวยสาเหตุนี้ประเทศไทยจึงมีการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนเพิ่มขึ้นทั้งในระดับโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน และตอนปลาย 

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล มหาวทิยาลัยราชภัฏ มหาวิทยาลัยรัฐบาลและเอกชน รวมทั้ง

ในสถาบันสอนภาษาญี่ปุนเอกชน จากผลสํารวจสถาบันสอนภาษาญี่ปุนในตางประเทศ  

โดยเจแปนฟาวดเดช่ัน ประเทศญี่ปุน ป ค.ศ..2009 พบวา ประเทศไทยมีสถาบันการศึกษาที่

สอนภาษาญี่ปุนอยู 377.แหงทั่วประเทศ มีจํานวนครูรวม 1,240.คน มีนักเรียนทั้งสิ้น.78,802 คน 

เพิ่มขึ้นเปนอยางมากในทุก ๆ 3 ป (เจแปนฟาวนเดช่ัน,.2556,.หนา 14).แสดงถึงความจําเปน

และความสําคัญของการเรียนรูภาษาญี่ปุนเปนอยางยิ่ง นอกจากนี้บริษัทขามชาติญี่ปุน 

ตองอาศัยบุคลากรที่มีความรูความสามารถสื่อสารภาษาญี่ปุนดานการดําเนินงานกับนักลงทุน

ชาวญี่ปุน เชน ผูบริหาร ผูจัดการ หัวหนาแผนก ซึ่งเปนชาวญี่ปุนโดยตรง เพื่อเปนการทําความ

เขาใจและเปนการถายทอดการดําเนินงานใหสําเร็จลุลวง และยังอาจตองการบุคคลากรที่มี

ความเขาใจในเรื่องแบบการทํางานตามวัฒนธรรมญี่ปุ น เพื่อดํา เนินธุรกิจใหบรรลุ 

ตามวัตถุประสงค ดังนั้นบุคลากรที่มีความรูความสามารถดานการใชภาษาญี่ปุนในการ

ตดิตอสื่อสารจึงมคีวามจําเปนอยางยิ่ง (วเินส จันทะวงษศรี, 2556, หนา 1)  

ความเปนมาเกี่ยวกับการจัดการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุน 

การจัดการศึกษาภาษาญี่ปุนในประเทศไทย เริ่มมีการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

อยางชัดเจนในชวงสงครามโลกครั้งที่ 2 โดยรัฐบาลญี่ปุนเขามามีบทบาทตาง ๆ กลาวคือ ในป 

พ.ศ. 2477 ญี่ปุนไดตัง้สถาบันการศกึษาภาษาญี่ปุน ช่ือ Kokusaibunkashinkookai ขึ้น และตอมา

สถาบันนี้ไดวิวัฒนาการเปนเจแปนฟาวดเดช่ันในปจจุบัน โดยเริ่มแรกการจัดการศึกษา

ภาษาญี่ปุนในประเทศไทยเกิดขึ้นจากความตองการและความพยายามของฝายประเทศญี่ปุน 

สวนฝายไทยเริ่มการสอนภาษาญี่ปุนอยางเปนทางการในป พ.ศ. 2478 ที่โรงเรียนวัดบพิตรภิมุข

โดยอาจารยชาวไทย คือ อาจารย ม.ร.ว.นักษัตร ลดาวัลย จากนั้นในป พ.ศ. 2481 ทางฝาย

ญี่ปุนไดเปดโรงเรียนสอนภาษาญี่ปุนในประเทศไทยเปนแหงแรก ที่ทาชาง กรุงเทพฯ สังกัด

สถาบันวัฒนธรรมญี่ปุน–ไทย สอนโดยอาจารยชาวญี่ปุน ช่ืออาจารย ทซูโซ เบียวโต และเมื่อมี

ผูสนใจเรียนมาก ก็ไดขยายสาขาไปที่ถนนนเรศ ผูสอนคือปรมาจารยดานภาษาญี่ปุน  
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ช่ือ อาจารยชิโนะบ ุซูซูก ิเปนผูแตงตํารา Nihongo Shoho ตอมาในป พ.ศ. 2485 โรงเรียนเตรียม

อุดมศึกษาแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เริ่มสอนภาษาญี่ปุน สอนโดยพระยาเทพปรีดา 

(จําเริญ สวัสดิชูโต) ตอมาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยไดเปดสอนภาษาญี่ปุน โดยรับชวงตอจาก

นักเรยีน ที่เรยีนจากโรงเรยีนเตรยีมอุดมศึกษาฯ แตสอนไดเพยีง 1 ป ตองยุติการสอนเพราะขาด

ครูสอน เนื่องจากครูที่สอนไดรับคําสั่งไปประจําสถานทูตไทยในประเทศญี่ปุน ในชวงป  

พ.ศ. 2477-พ.ศ. 2488 เนื่องจากอิทธิพลทางการเมืองและเศรษฐกิจทําใหในชวงดังกลาว

ภาษาญี่ปุนเปนที่นิยมมาก ตอมาความนิยมลดลงเมื่อญี่ปุนแพสงครามโลกครั้งที่ 2 อาจารย 

ชาวญี่ปุนที่สอนถูกสงตัวกลับประเทศญี่ปุน ภาษาญี่ปุนจึงเริ่มซบเซาลง พอหลังจาก

สงครามโลกครั้งที่ 2 อาจารยชาวไทยที่สอนภาษาญี่ปุนไดรับเชิญใหไปศึกษาภาษาญี่ปุน 

ที่ประเทศญี่ปุน ตอมาในป พ.ศ. 2494 เปนตนมา เศรษฐกิจของประเทศญี่ปุนฟนตัวขึ้น 

การศึกษาภาษาญี่ปุนในประเทศไทยไดเริ่มอยางจริงจังอีกครั้งจนกระทั่งในป พ.ศ. 2508  

คณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร โดยความสนับสนุนจากกระทรวงตางประเทศ 

ของประเทศญี่ปุน ไดเริ่มสอนภาษาญี่ปุนเปนวิชาเรียนระดับปริญญาตรีเปนแหงแรก ตอมาในป 

พ.ศ..2509 คณะอักษรศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเปดสอนเปนแหงที่สอง และในป  

พ.ศ..2512 สํานักขาวสารญี่ปุน (Japan.Information.Service).ซึ่งเปนองคกรของรัฐบาลญี่ปุน 

โดยการสนับสนุนจากสถานฑูตและมูลนิธิญี่ปุน ไดเปดสอนภาษาญี่ปุนเพื่อเปนการบริการ  

และเผยแพรภาษาญี่ปุนแกบุคคลทั่วไปที่สนใจเปนตนมา (วิกีพีเดีย สารานุกรมเสรี,.2560,  

สื่อออนไลน) 

การจัดการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในประเทศไทยมีลักษณะคลายคลึงกับการจัดการเรียน

การสอนนอกประเทศญี่ปุน โดยจะแบงหนาที่การสอนระหวางผูสอนชาวไทยและผูสอน 

ชาวญี่ปุนให ผูสอนชาวไทยสอนในวชิาที่เกี่ยวของกับทักษะรับสาร อันไดแก ทักษะอาน ทักษะฟง 

เนื่องจากเปนทักษะเบื้องตนในการทําความเขาใจความหมายในภาษาใหม รวมไปถึงการสอน

ไวยากรณ รูปภาษาที่จําเปนตองอธิบายใหเขาใจถองแท และเมื่อผูเรียนมีความสามารถ 

ในระดับหนึ่งพรอมที่จะโตตอบ สงสารดวยภาษาญี่ปุนได ก็จะใหผูสอนชาวญี่ปุนรับชวงสอน

รายวชิาที่เกี่ยวของกับทักษะพูด และทักษะเขยีน การใหผูสอนชาวญี่ปุนรับผิดชอบทักษะทั้งสอง

นี้ก็เนื่องจากการประเมินความสามารถทางทักษะดังกลาว อาจตองประเมินเรื่องระดับภาษา 

ความกลมกลนืของสารกับปรบิท ที่เจาของภาษาเช่ียวชาญมากกวาผูสอนชาวไทยที่เปนเพียงผูรู

ภาษาที่สอง อีกทั้งยังเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกใชภาษาญี่ปุนกับเจาของภาษาจริง ๆ 

ดังนั้น ลักษณะการจัดการเรียนการสอน ผูสอนชาวไทยจึงนิยมดําเนินการสอนเปนภาษาไทย 
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และผูสอนชาวญี่ปุนดําเนนิการสอนเปนภาษาญี่ปุน (อัษฎายุทธ ชูศรี, 2553, หนา 1)  

ปจจุบันพบวาทั่ วประเทศมีมหาวิทยาลัยราชภัฏทั้ งสิ้น 38 แหง เดิมมีทั้ งสิ้น  

41 แหง แตมหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุและมหาวิทยาลัยราชภัฏนครพนมไดดําเนินการ

ควบคุมกับสถาบันอื่ นกอตั้ ง เปนมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ และมหาวิทยาลัยนครพนม  

และมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ที่ไดเปลี่ยนช่ือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จากการสํารวจ

ของเจแปนฟาวนเดช่ัน เดือนตุลาคม พ.ศ. 2553 พบวามีมหาวิทยาลัยราชภัฏที่มีการจัด 

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนเปนวิชาเอก 13 แหง แตทั้งนี้มีอยู  3 แหงไดปดหลักสูตร

ภาษาญี่ปุนลง ไดแก มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา  

และมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช เนื่องจากขาดความพรอมดานครูผูสอน อาจารย

ประจําหลักสูตร และอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร ดังนั้น คงเหลือ 10 แหงที่จัดการเรียนการ

สอนภาษาญี่ปุนเปนวิชาเอก และวิชาโท 4 แหง วิชาเลือกเสรี 17 แหง รายละเอียดที่กลาวมา

ขางตนดังสรุปในตารางตอไปนี้ 

 

ตาราง 1 แสดงจํานวนมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ัวประเทศท่ีเปดสอนภาษาญี่ปุนเปนวิชาเอก 

วชิาโท และวชิาเลอืกเสรี 

ท่ี ช่ือสถาบัน วิชาเอก วิชาโท วิชาเลือกเสร ี

1 มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงราย √ √ √ 

2 มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม √ - - 

3 มหาวทิาลัยราชภัฏอุตรดิตถ - - √ 

4 มหาวทิยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม √ √ √ 

5 มหาวทิยาลัยราชภัฏอุดรธานี - - √ 

6 มหาวทิยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  √ - √ 

7 มหาวทิยาลัยราชภัฏมหาสารคาม - - √ 

8 มหาวทิยาลัยราชภัฏศรสีะเกษ √ - √ 

9 มหาวทิยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี - - √ 

10 มหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตร ี √ √ √ 

11 มหาวทิยาลัยราชภัฏอยุธยา √ - √ 

12 มหาวทิยาลัยราชภัฏราชนครนิทร  √ - √ 

13 มหาวทิยาลัยราชภัฏจันทรเกษม √ - √ 

14 มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  √ √ √ 

15 มหาวทิยาลัยราชภัฏบานสมเด็จ  - - √ 

16 มหาวทิยาลัยราชภัฏกาญจนบุร ี - - √ 

17 มหาวทิยาลัยราชภัฏสงขลา   - - √ 

18 มหาวทิยาลัยราชภัฏภูเก็ต  - - √ 
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แนวคิด และหลักการเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ 

ความหมายของรูปแบบ  

รูปแบบเปนสิ่งที่สรางและพัฒนาขึ้นไวเปนแนวทางในการทํางานอยางใดอยางหนึ่งซึ่งมี

นักการศกึษาในประเทศและตางประเทศไดใหความหมายไวดังนี้ 

ทศินา แขมมณ ี(2546, หนา 218) ไดใหความหมายของรูปแบบไววา รูปแบบหมายถึง 

การที่คนใดคนหนึ่งไดมีการถายทอดความคิด และความเขาใจ ตลอดทั้งมีการจินตนาการ 

หรือเรื่องราวตาง ๆ ใหมีการปรากฏขึ้น โดยใชการสื่อสารในลักษณะตาง ๆ เชน ภาพวาด 

ภาพเหมือน แผนภูมิ และแผนผัง เปนตน สําหรับ รัตนะ บัวสนธ (2552, หนา 124) กลาววา

รูปแบบ หมายถึง แผนภาพหรือภาพรางของสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ยังไมสมบูรณเหมือนของจริง 

ซึ่งรูปแบบในลักษณะนี้ภาษาไทยเรียกวา “โมเดล”.รูปแบบยังเปนแบบแผนความสัมพันธของ 

ตัวแปรหรอืสมการทางคณติศาสตร นอกจากนี้แลวรูปแบบยังแสดงถึงองคประกอบการทํางาน

ของสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยรูปแบบในความหมายนี้บางทเีรยีกกันวาภาพยอสวนของทฤษฎีหรือแนวคิด

ของเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เชน รูปแบบในการสอน รูปแบบของการบริหาร และรูปแบบการ

ประเมินผลเปนตน และณัฐศักดิ์ จันทรผล (2552,.หนา.125).กลาววา รูปแบบหมายถึง

โครงสรางโปรแกรมแบบจําลองหรือตัวแบบที่จําลองสภาพความเปนจริงที่สรางขึ้นจากการ

ลดทอนของเวลาและมีสิ่งใดบางที่จะตองนํามาศึกษาเพื่อใชทดแทนแนวคิดหรืออยางใด 

อยางหนึ่งโดยอธบิายความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ.ตามรูปแบบนัน้ ๆ.สวน คัมภีร สุดแท 

(2553, หนา 179) กลาววา รูปแบบ หมายถึง สิ่งที่สรางหรือพัฒนาขึ้นเพื่อที่จะ แสดงใหเห็นถึง

องคประกอบสําคัญ ๆ ของเรื่องใหเขาใจงายขึ้นเพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินงานตอไป  

บุญเชิด ชํานิศาสตร (2556,.หนา 10).กลาววารูปแบบเปนการสราง มโนทัศนเกี่ยวกับชุดของ

ปรากฏการณโดยอาศัยหลักการของระบบรูปนัย และมีจุดมุงหมายเพื่อการทําใหเกิดความ

กระจางชัดของนยิามความสัมพันธที่เกี่ยวของ 

สรุปไดวา รูปแบบ หมายถึง กรอบของความคิดทางดานหลักการวิธีการของการ

ดําเนินงานตาง ๆ ที่จะยึดถือเปนแบบอยางหรือเปนแนวทางในการดําเนินงานเพื่อที่จะใหสิ่งนั้น

เปนไปตามวัตถุประสงคได 

องคประกอบของรูปแบบ 

องคประกอบของรูปแบบไมมีหลักเกณฑตายตัววารูปแบบนั้นตองมีองคประกอบ

อะไรบาง สวนใหญขึ้นอยูกับปรากฏการณที่ผูสนใจจะศึกษาสวนการกําหนดองคประกอบ 

ของรูปแบบไดมีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงองคประกอบของรูปแบบไวดังนี้จากแนวคิด

ทฤษฎี แนวคิดเชิงระบบกับหลักการบริหารตามสถานการณ (Brown.and.Moberg,.1980)  
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สรุปองคประกอบไดดังนี้ 1) สภาพแวดลอม 2) เทคโนโลย ี3).โครงสราง 4) กระบวนการจัดการ 

และ 5) การตัดสินใจสั่งการ สวน.Ivancevich.(1989.อางอิงใน วิชญาภา เมธีวรฉัตร, 2557,  

หนา 18).ไดกลาวถึงองคประกอบของรูปแบบเชิงระบบซึ่งประกอบดวย 1) ปจจัยนําเขา  

2) กระบวนการ 3) ผลผลติ และ 4).ขอมูลปอนกลับจากสภาพแวดลอม 

ในสวนของนักการศึกษาไทยไดนําแนวคิดเชิงระบบมาศึกษารูปแบบการบริหาร เชน          

นิวัตร นาคะเวช (2554,.หนา 214) สรุปไววาองคประกอบของรูปแบบคือ มีสวนปจจัยนําเขา

กระบวนการผลผลิตและองคประกอบเสริมโดยมีองคประกอบหลัก 5 องคประกอบ คือ              

1) วัตถุประสงคสถานศึกษาในฝน 2) หลักการบริหารจัดการ 3) ระบบโครงสรางการบริหาร        

4) กลยุทธการดําเนินงาน และ 5) ภาพความสําเร็จมีองคประกอบยอย 24 องคประกอบ 

องคประกอบเสริม 2 องคประกอบ คือ สภาพแวดลอมของโรงเรียนและ การประเมิน ปรับปรุง

และพัฒนา โดยรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษาในฝน มีคุณลักษณะทั้งดานความ 

มีประโยชน ดานความถูกตอง ดานความเหมาะสม และดานความเปนไปได สําหรับ 

มีศิลป ชินภักดี (2555,.หนา 22).ไดกําหนดองคประกอบของรูปแบบไววา ประกอบดวย  

3 สวน คือ สวนสถาบันหรือองคการ ซึ่งประกอบดวย 1) เทคโนโลยี 2) โครงสราง 3) บทบาท 

4) เปาหมายหรือความคาดหวังสวนบุคคล ซึ่งประกอบดวย 1) ภาวะผูนํา 2) บุคลิกภาพ  

3) กระบวนการบริหาร 4) การตัดสินใจสั่งการ 5) ความตองการ และสวนสภาพแวดลอม 

ซึ่งประกอบดวย 1) ชุมชน 2) แหลงเรียนรู 3) เศรษฐกิจ 4) การมีสวนรวมทางดานการบริหาร

สถานศึกษา ไมตรี บุญทศ (2554,.หนา 149).และปริชาติ ชมชื่น (2555,.หนา 12)ไดสรุป

องคประกอบของรูปแบบที่คลายกันไววา ควรมีองคประกอบหลัก คือ 1) วัตถุประสงคของ

รูปแบบ 2) ทฤษฎีพื้นฐานและหลักการของรูปแบบ 3) ระบบงาน และกลไกของรูปแบบ 4) วิธี

ดําเนินงานของรูปแบบ และ 5) แนวการประเมินรูปแบบ โดยมีคําอธิบายศัพธเฉพาะประกอบ

รูปแบบ พรอมมี เงื่อนไขการนํารูปแบบไปใช การจัดทําคูมือการใชรูปแบบโดยนําสาระ 

ขององคประกอบบรรจุไวอยางสมบูรณเอื้อประโยชนตอผูสนใจศกึษาและนํารูปแบบไปใช 

สรุปไดวา องคประกอบของรูปแบบจะไมมีกฎเกณฑตายตัววารูปแบบนั้นจะตองมี

องคประกอบอะไรบางซึ่งสวนใหญจะขึ้นอยูกับลักษณะเฉพาะของปรากฏการณที่ผูวิจัย 

มคีวามสนใจในการดําเนนิการศกึษา 

การพัฒนารูปแบบ   

Keeves.(1988 อางอิงใน พิสิฐ เทพไกรวัล,.2554,.หนา 21).ไดกลาวถึงหลักการ 

อยางกวาง ๆ เกี่ยวกับการสรางรูปแบบไว 4 ประการดวยกันคือ รูปแบบที่ 1 เปนรูปแบบ 

ที่ประกอบขึ้นดวยความสัมพันธอยางมีโครงสรางมากกวาความสัมพันธ เ ชิงเสนตรง 
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แบบธรรมดา ทัง้นี้ความเช่ือมโยงเชิงเสนตรงแบบธรรมดาทั่วไปก็มีประโยชนโดยเฉพาะอยางยิ่ง

ในการศกึษาวิจัยในชวงตนของการพัฒนารูปแบบ รูปแบบที่ 2 เปนรูปแบบที่ใชในการพยากรณ

ผลที่จะเกิดขึ้นจากการใชรูปแบบได สามารถตรวจสอบไดดวยการสังเกตและหาขอสนับสนุน

ดวยขอมูลเชิงประจักษ รูปแบบที่ 3 รูปแบบที่จะตองระบุหรือช้ีใหเห็นถึงกลไกเชิงเหตุผล 

ของเรื่องที่จะศึกษา ดังนั้น นอกจากรูปแบบจะเปนเครื่องมือในการพยากรณไดแลว รูปแบบ 

ควรใชในการอธิบายปรากฏการณไดดวย และรูปแบบที่ 4 นอกจากคุณสมบัติตาง ๆ ที่กลาว

มาแลวขางตน รูปแบบควรเปนเครื่องมือในการสรางมโนทัศนใหม และการสรางความสัมพันธ

ของตัวแปรในลักษณะใหม 

สําหรับการพัฒนารูปแบบนั้ นอาจจะมีขั้ นตอนในการดํ า เนินงานที่มีความ 

แตกตางกันไป แตทัง้นี้จะตองมขีัน้ตอนในการพัฒนารูปแบบตามที่ Willer (1986 อางอิงใน วาโร 

เพ็งสวัสดิ์,.2553,.หนา 7) ไดกลาวไววาการพัฒนารูปแบบโดยทั่วไปแบงออกเปน 2 ขั้นตอน  

ไดแก 1) การสรางรูปแบบ (Construct) และ 2) การหาความเที่ยงตรงของรูปแบบ (Validity) ซึ่ง

สอดคลองกับ บุญชม ศรสีะอาด (ม.ป.ป., สื่อออนไลน) ไดกลาววาการพัฒนารูปแบบนั้นจะแบง

ออกเปน 2 ขั้นตอนดวยกันคือ ขั้นตอนที่ 1 จะเปนการสรางหรือเปนการพัฒนารูปแบบ  

และขั้นตอนที่ 2 จะเปนการทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ ทัง้นี้รายละเอียดในแตละขั้นตอน

วามีการดําเนินงานอยางไรนั้น ขึ้นอยูกับลักษณะและกรอบแนวคิดที่เปนพื้นฐานในการพัฒนา

รูปแบบนัน้ ๆ 

จึงสรุปไดวาการพัฒนารูปแบบ คือ การสรางหรือการพัฒนารูปแบบ และการ

ตรวจสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ ทั้งนี้ในการพัฒนารูปแบบนั้นจะตองขึ้นอยูกับกรอบ

แนวคดิของงานวจัิยที่จะเปนพื้นฐานในการจัดทําวจัิยนัน้ ๆ                      

 

  งานวจัิยท่ีเกี่ยวของ 

ผูวจัิยไดศกึษางานวจัิยที่เกี่ยวของทัง้ในประเทศและตางประเทศดังตอไปนี้ 

งานวจัิยภายในประเทศ    

ดิษิตา รากะรินทร (2545).ศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาแนวทางพัฒนาการเรียนการ

สอนภาษาญี่ปุนของมหาวทิยาลัยในสวนภูมภิาค กรณศีกึษามหาวิทยาลัยนเรศวร ผลการศึกษา

สรุปไดวา ดานบริบทของหลักสูตร พบวา วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมในระดับ

มากมีความสอดคลองกับสภาพสังคมในปจจุบัน สวนดานเนื้อหาสาระของวิชาตาง ๆ ที่บรรจุ 

อยูในหลักสูตรมคีวามเหมาะสมอยูในระดับมากเชนเดียวกัน ดานปจจัยนําเขาพบวา ดานผูสอน 

มีความเหมาะสมในระดับมาก ผูสอนมีความรูความสามารถและความเช่ียวชาญในวิชาที่สอน  
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มีความรับผิดชอบ เอาใจใสตอหนาที่ ดานนิสิตมีความพึงพอใจ และกระตือรือรนในการเรียน 

อยูในระดับปานกลาง ดานอุปกรณการเรียนการสอน ดานแหลงคนควา มีหนังสือตํารา รวมทั้ง

การใหบริการและความสะดวกในการใชบริการหองสมุดพบวามีความเหมาะสมในระดับ 

ปานกลางเชนเดียวกัน ดานสถานที่ เรียน พบวา คุณภาพและความสะดวกในการใช

หองปฏบิัตกิารทางภาษา รวมทัง้บรรยากาศในหองเรยีนมคีวามเหมาะสมในระดับปานกลาง  

อมรรัตน ภิญโญอนันตพงษ (2546).ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบความรวมมือ

ทางวิชาการดานการเรียนการสอนระหวางสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ พบวา ดานหลักการ 

ของความรวมมือทางวิชาการ ดานการเรียนการสอนยังขาดความชัดเจนและใหความสําคัญ 

กับหลักการของความรวมมือทางวิชาการที่เนนแนวคิดที่เปนพื้นฐานสงเสริมหรือสนับสนุน 

ใหความรวมมือที่มีประสิทธิภาพนอยกวาหลักการที่เนนการปฏิบัติงานจริง และในการจัดทํา

และพัฒนาโครงการความรวมมือทางวิชาการดานการเรียนการสอน ควรที่จะใหผูที่ม ี

สวนเกี่ยวของไดมสีวนรวมในการจัดทําโครงการดวย 

สมพร โกมารทัต (2548).ศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาเปรียบเทียบวัฒนธรรมการสอน

ภาษาญี่ปุนในฐานะภาษาที่สอง ระหวางมหาวิทยาลัยในประเทศไทย และมหาวิทยาลัย 

ในประเทศญี่ปุน ผลการวิจัยสรุปไดวา วัฒนธรรมในการสอนภาษาญี่ปุนในประเทศไทย 

มีลักษณะเดน คือ.มีแนวคิดเกี่ยวกับการสอนโดยใชภาษาอื่น (ภาษาไทย).ชวยอธิบายใหผูเรียน

เขาใจ หลักสูตรเปนแบบเนนโครงสรางไวยากรณ และใชวิธีการสอนแบบใหรูเขาใจกฎเกณฑ

ของภาษา นอกจากนี้ยังเปนการสอนแบบทบทวนเปนหลัก สําหรับวัฒนธรรมการสอน

ภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยในประเทศญี่ปุน ที่เปนลักษณะเดน คือ สอนใหผูเรียนสื่อสาร 

ไดกอน ไมพูดภาษาอื่นในการสอนจะพูดเฉพาะภาษาญี่ปุน หลักสูตรเปนแบบเนนการสื่อสาร  

มกีารใชคอมพวิเตอรชวยสอนและเกมคอมพิวเตอรในการสอน ใชอุปกรณและสื่อที่หลากหลาย 

มีสิ่งแวดลอมในการเรียนการสอนอยูในระดับพอใช นิยมการวัดและประเมินผลทั้งแบบอิงกลุม

และองิเกณฑ ผูสอนสวนใหญจบสาขาการสอนภาษาญี่ปุนโดยตรง ผูเรยีนมีพฤติกรรมการเรียน

อยูในเกณฑปานกลาง เมื่อเปรียบเทียบวัฒนธรรมการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัย 

ในประเทศไทยกับมหาวิทยาลัยในประเทศญี่ปุน พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัย .05  

ในเรื่องแนวคดิเกี่ยวกับการสอนภาษาญี่ปุน รูปแบบการสอนภาษาญี่ปุน วิธีการสอนภาษาญี่ปุน 

กิจกรรมการสอน การใชอุปกรณและสื่อการสอน การประเมินผล และคุณวุฒิของผูสอน คือ 

ผูสอนในประเทศไทยสวนใหญจบการศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุนโดยตรง และไดพบความ

แตกตางในเรื่องของหลักสูตรและเนื้อหาวิชา คือ หลักสูตรภาษาญี่ปุนในประเทศไทย 

เนนโครงสรางไวยากรณ ขณะที่หลักสูตรภาษาญี่ปุนในประเทศญี่ปุนเนนการสื่อสาร 
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ธวัช เตมิญวน (2548) ศกึษาวจัิยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่มี

ประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษา สังกัดกรมศิลปากร 

จากการศึกษา พบวา รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ มีประสิทธิภาพประกอบดวย 1).ดาน

หลักสูตร ไดแก การพัฒนาหลักสูตร การประเมินหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร.2).ดาน

อาจารย ไดแก การสรรหาอาจารย การกําหนดภารกิจของอาจารยการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของอาจารย และการพัฒนาอาจารย 3).ดานกระบวนการเรียนการสอน ไดแก การ

ทําแผนการสอน การจัดทําประมวลการสอน การจัดตารางสอนการจัดอาจารยเขาสอน วิธีการ

สอน และการสอนซอมเสริม 4).ดานนักศึกษา ได แกการคัดเลือก นักศึกษา การพัฒนา

นักศึกษา และคุณภาพบัณฑิต 5).ดานการวัดและประเมินผล .ไดแก หลักเกณฑการวัด 

และประเมินผล และความรับผิดชอบในการวัดและประเมินผล และ 6).ดานปจจัยเกื้อหนุน  

ไดแก อาคารสถานที่ หองสมุด อุปกรณการสอน และหองพยาบาล 

วิชิต สุรัตนเรืองชัย และคณะ.(2549).ไดทําการวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพและปญหา

การจัดการเรียนการสอนของคณาจารยมหาวิทยาลัยบูรพา ผลการศึกษาสรุปไดวา 1).ดาน

สภาพการจัดการเรียนการสอนคณาจารยมีความคิดเห็นวามีการจัดทําประมวลการสอนครบ

ทุกวิชามีการใชสื่ออยางสมํ่าเสมอ การวัดและประเมินผลจะเนนเนื้อหาวิชาและกระบวนการ

การเรยีนรูดวยแบบทดสอบมากที่สุด 2).ปญหาการจัดการเรยีนการสอน คณาจารยมีความเห็น

วาปญหาของการจัดการเรียนการสอนที่พบมากที่สุด คือ ไมมีเวลาในการเตรียมการเรียนการ

สอนเนื่องจากมีภาระงานสอนและงานอื่น ๆ มากเกินไป นิสิตไมมีความพรอม ขาดความมุงม่ัน

ในการศกึษาเลาเรยีน ขาดความรับผิดชอบ ขาดความอดทน ขาดระเบยีบวนัิย ไมกลาแสดงออก 

ไมมีความตรงตอเวลา และพื้นฐานไมดี ทั้งนี้ในสวนของอุปกรณการสอนประจําหองเรียนไม

เพยีงพอ และจํานวนนสิติมากเกนิไป ทําใหการวัดผลและประเมนิผลทําไดยาก สวนนิสิตมีความ

คิดเห็นวาปญหาในการดําเนินการสอนที่พบมากที่สุด คือ อาจารยขาดเทคนิคในดานการสอน  

ขาดกิจกรรมการปฏิบัติ เนนการบรรยายมากเกินไป และอธิบายไมชัดเจน 3).ความตองการ

พัฒนาการเรยีนการสอนของคณาจารย คณาจารยมีความตองการที่จะไดรับการพัฒนาตนเอง

ในดานการจัดการเรยีนการสอนมากที่สุด 

วราวุธ วงษประภารัตน (2549).ไดทําการวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการเรียนการสอน

ระบบสองภาษาในประเทศไทย ใน 6 ดาน คือ ดานหลักสูตร ดานวิธีสอน ดานผูสอน ดาน

กิจกรรมการเรียนการสอน ดานสื่อการเรียนการสอน และดานการวัดและประเมินผล  

ผลการศึกษาสรุปไดวา ลักษณะของหลักสูตรควรมีมาตรฐานสากล ควรจัดทําหลักสูตร 

ของแตละรายวิชาใหมีความสอดคลอง สัมพันธกับทองถิ่น ผูสอนควรวิเคราะหหลักสูตรเชิงลึก 
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โดยพิจารณาทําแผนการสอนให เหมาะสมกับผู เรียน นําสถานการณของสังคมโลก  

และคาดการณความเปลี่ยนแปลงในอนาคตมาพิจารณาประกอบการจัดทําหลักสูตร ผูสอน 

ควรมีความรูความสามารถ และประสบการณการสอน เพิ่มขีดความสามารถในการสอน  

ตองเขาใจภาษาใหลึกซึ้ง กิจกรรมควรสอดคลองกับวิธีสอน ตอบสนองความอยากรูอยากเห็น

ของผูเรียน สื่อควรมีความสัมพันธกับกิจกรรม เอื้อตอการเรียนการสอน ในสวนของเครื่องมือ

วัดผลและประเมินผลควรมีลักษณะของคาสถิติ ควรมีการประเมินผลในสถานการณ 

ที่หลากหลาย พัฒนาสตปิญญาที่จะนําไปตอยอดของสตปิญญาได 

เยาวลักษณ อภิชาตวัลลภ และคณะ (2549).ไดทําการวิจัยเรื่อง การเรียนการสอน

ภาษาตางประเทศและการใชภาษาตางประเทศในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาสรุป

ไดวา สภาพปญหาการเรียนการสอนภาษาตางประเทศในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความ 

ซับซอน และเกี่ยวพันกับองคประกอบหลายอยาง ไดแก ปญหาความไมพรอมในดานโครงสราง

พื้นฐานประกอบดวยการขาดแหลงเรียนรูในชุมชน ขาดสื่อการเรียนการสอน และขนาดหอง

เรียนที่มีผูเรียนมากเกินไป ปญหาในดานหลักสูตร ซึ่งมักเปนหลักสูตรที่ขาดการบูรณาการ 

และการมีสวนรวมในระดับทองถิ่น ปญหาดานตัวผูสอน คือการมีภาระงานสอนมาก การขาด

ความม่ันใจในทักษะที่สอน ผูสอนไมไดรับการทดสอบทักษะทางภาษา ผูสอนขาดแรงกระตุน 

ใหพัฒนาตนเอง สวนปญหาดานผูเรยีน คอื พื้นฐานทางภาษาตางประเทศออน ขาดการคนควา

เพิ่มเตมิ ขาดโอกาสในการเขาถงึแหลงการเรยีนรู  

บัณฑิต ฉัตรวิโรจน (2550).ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียน

การสอนแบบการจัดการความรู เพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 

ผลการศึกษาสรุปไดวา สมรรถนะดานการเตรียมการสอนและการวางแผนการสอน ดานการ

จัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และดานการวัดผลและประเมินผลการเรียน 

การสอนอยูในระดับปานกลาง พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการ 

จัดการความรู ซึ่งไดรับการประเมินความเหมาะสมโดยผูเช่ียวชาญที่ระดับมากที่สุด รูปแบบ 

มีลักษณะเดน คือ การบูรณาการการจัดการความรู กระบวนการกลุมและเรียนรูแบบรวมมือ 

การเรยีนรูแนวสรางสรรคนยิม การนําความรูไปสูการปฏบิัต ิและการประเมนิผลตามสภาพจรงิ 

ชนกนารถ ช่ืนเชย (2550).ไดทําการวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการศึกษาตอเนื่อง 

ในสถาบันอุดมศกึษาเอกชน โดยดําเนนิการวิจัย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1).การวิเคราะหและสังเคราะห

รูปแบบการศึกษาตอเนื่องสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยศึกษาวิเคราะหเอกสาร 

และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 2).การนําขอมูลจากการศึกษามาวิเคราะหและสังเคราะห เพื่อพัฒนา

เปนกรอบของรูปแบบในการจัดการศึกษาตอเนื่องของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 3) การศึกษา
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ความเหมาะสมและเปนไปได โดยกลุมผูเช่ียวชาญดานการศึกษาตอเนื่องในสถาบันอุดมศึกษา 

จํานวน 19 คน โดยใชเทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย และ.4).การตรวจสอบประสิทธิภาพ 

และความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการศึกษาตอเนื่องในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ที่พัฒนาขึ้นในขั้นตอนที่ 3 มาจัดทําเปนแบบสอบถาม เพื่อนําไปใชสํารวจความคิดเห็นของผู

บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเกี่ยวกับความเหมาะสมขององคประกอบของรูปแบบการ 

จัดการศกึษาตอเนื่อง หลังจากนัน้จึงกําหนดรูปแบบการจัดการศึกษาตอเนื่องจากองคประกอบ

ที่พัฒนาขึ้น 

อัจฉรา อึ้งตระกูล (2552).ไดทําการวิจัยเรื่อง ปญหาการศึกษาภาษาญี่ปุนเปน

วิชาเอกของมหาวิทยาลัยในเขตภาคเหนือของประเทศไทย ผลการศึกษาสรุปไดวา การศึกษา

ภาษาญี่ปุนเปนวิชาเอกของมหาวิทยาลัยในเขตภาคเหนือของประเทศไทยประสบปญหา 

โดยจําแนกไดดังนี้ ประสบปญหาเกี่ยวกับผูสอน การจัดการเรียนการสอนและผูเรียน 

นอกจากนี้ยังพบวาผูเรียน ภาษาญี่ปุนจํานวนเกือบครึ่งหนึ่งเคยเรียนภาษาญี่ปุนมากอนที ่

จะเขาศกึษาในระดับมหาวทิยาลัย 

อัมเรศ เนตาสิทธิ์ (2553).ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการ 

สําหรับมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ พบวา วิธีปฏิบัติที่เปนเลิศของการบริหารงานวิชาการ

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐที่สําคัญ ไดแก ดานแนวทางการบริหาร เชน การนําคูมือการ

ปฏิบัติงานและการปรับปรุงกระบวนการในการปฏิบัติงานมาชวยพัฒนาระบบบริหารงาน 

ในมหาวิทยาลัย นายกสภามหาวิทยาลัยเลือกจากบุคคลที่เปนที่ยอมรับทางดานการศึกษา         

ดานธุรกิจ หรือเคยเปนผูนําองคกรในภาคอุตสาหกรรมของบริษัทหรือองคกรขนาดใหญ 

ที่ประสบความสําเร็จ ดานพันธมิตรและเครือขาย เชน มีโครงการเรียนรูรวมอุตสาหกรรม 

มีการพัฒนาเครือขายศิษยเกานานาชาติที่มีความสัมพันธกับมหาวิทยาลัย ดานนวัตกรรม 

และเทคโนโลยี เชน กอตั้งสถาบันพัฒนาคณาจารย เปดหลักสูตรเฉพาะบุคคล สนับสนุน 

การจัดการเรียนการสอนเชิงรุก ดานการผลิตองคความรู เชน สงเสริมใหเกิดการทํางาน

เช่ือมโยงกันเปนกลุมแบบบูรณาการณและศูนยวิจัย สนับสนุนการวิจัยเชิงพื้นที่ โครงการ

คัดเลือกอาจารยดีเดนดานการวิจัย และจัดตั้งศูนยตาง ๆ เพื่อใหบริการวิชาการแกชุมชน  

และสังคม 

สมพร โกมารทัต (2555).ศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการโปรแกรมภาษาญี่ปุน

ระดับอุดมศึกษาเพื่อธุรกิจนําเที่ ยว พบวา การจัดหลักสูตรของโปรแกรมเนนการ 

สรางประสบการณการเรียนรู การแกปญหา การฝกปฏิบัติ การจัดบุคลากรสอนเนนผูที่มี

ความรู ความสามารถ และประสบการณ การจัดการเรียนการสอนของโปรแกรมเนนกิจกรรม
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สงเสริมหลักสูตรใหครบทุกดาน การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกของโปรแกรมเนนความ 

เปนประโยชน ความเหมาะสม ความนาสนใจ การกํากับติดตาม/ประเมินผลโปรแกรมเนนการ

ดําเนนิการตามกระบวนการทุกขัน้ตอน 

พรเทพ เจิมขุนทด (2556).ศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาการจัดการเรียนการสอน

สาขาวิชาภาษาญี่ปุนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ทั้ง 3 ดาน คือ ดาน

หลักสูตร ดานการสอน และดานการวัดและประเมินผล พบวา 1).ระดับการปฏิบัติการจัดการ

เรียนการสอนภาษาญี่ปุนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของประธานโปรแกรมวิชา อาจารยผูสอน 

และนักศึกษาอยูในระดับมาก ทั้งโดยรวมและรายดานทุกดาน 2).นักศึกษาในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏทั้ง 2 แหง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญของอาจารยผูสอน ไมแตกตางกัน 

พจนี ศิริอักษรสาสน (2556).ศึกษาวิจัยเรื่อง การประเมินการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยรามคําแหง พบวา 1).การประเมินการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน

ทั้งหมด 13 ดาน ไดรับการประเมินในระดับดี 10 ดาน คาเฉลี่ย 3.69-4.46 ประกอบดวย        

ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการจัดกิจกรรมเสริมการเรียนการสอน ดานการวัด 

และประเมินผล สําหรับปจจัยที่ เอื้อตอการเรียนการสอน ไดแก ดานอาจารยผูสอน                        

ดานนักศึกษา ดานอุปกรณในหองเรียน ดานสถานที่เรียน และความสามารถดานภาษาญี่ปุน

ของบัณฑิตไดแก ดานทักษะการฟง การพูด และการอาน สวนการประเมินในระดับปานกลาง          

3 ดาน คาเฉลี่ย 3.24-3.44 คือ ดานอุปกรณเสริมใหนักศึกษาเรียนรูดวยตนเอง ความสามารถ

ดานภาษาญี่ปุนของบัณฑิต ไดแก ดานทักษะการเขียนและทักษะการแปล 2).นักศึกษา 

ใหความสําคัญกับปจจัยที่มีผลตอการพัฒนาการเรียนการสอนมากกวาอาจารย และ 3).การ

พัฒนาการเรยีนการสอน  ใหเพิ่มกจิกรรมทัง้ในและนอกหองเรยีน เพิ่มสื่อการสอนใหทันสมัย 

ศตรัตน ทิพยผอง (2557).ศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการและกลไก 

การบริหารเพื่อการดําเนินงานตามแนวทางการบริหารสูความเปนเลิศ สําหรับสาขาวิชา  

คหกรรมศาสตร จากการศึกษาพบวา องคประกอบการบริหารคุณภาพที่สอดคลองเกณฑ 

การประกันคุณภาพ แนวเกณฑการประเมินการบริหารสูความเปนเลิศและเกณฑรางวัล

คุณภาพแหงชาติ มีทั้งสิ้น 12 องคประกอบหลัก และ 52 องคประกอบยอย ปจจุบันระบบ

บรหิารงานคุณภาพของสาขาวิชาคหกรรมศาสตร มีโครงสรางการบริหารแตกตางกัน ขาดการ

ทํางานในเรื่องการจัดการความรูและการจัดทําขอมูลเทคโนโลยีสารสนเทศของสาขา 

ยังไมเปนปจจุบัน มคีวามตองการระบบบรหิารที่เปนสากล รูปแบบและกลไกการบริหารจัดการ

เพื่อการดําเนินงานที่เสนอจึงประกอบดวย หลักการและวัตถุประสงค โครงสรางการบริหาร
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จัดการและการจัดกลุมงาน และกลไกการดําเนินงาน แบงออกเปน 3 สวน คือ 1).การ

เตรียมการที่ระดับสาขาวิชา 2).การดําเนินงานตามวงรอบการประเมิน-การพัฒนา ชวงระยะ  

3 ปการศึกษา และ 3).สรุปผลการพัฒนาคุณภาพการบริหารและการทบทวนสถานภาพการ

พัฒนา สวนกรอบการประเมนิการพัฒนาการบรหิารสูความเปนเลศิฯ ประเมนิ 12 องคประกอบ

หลัก 52 องคประกอบยอย ใน 2 มิติ คือ มิติกระบวนการและมิติผลการดําเนินงาน ระบบ 

และกลไกการบริหารจัดการเพื่อการดําเนินงานตามแนวทางการบริหารสูความเปนเลิศ จะให

รายงานผลการประเมิน เปนรายงานที่ใหขอมูลปอนกลับ (Feedback).เพื่อการปรับปรุง 

ในประเด็นตาง ๆ ตามแนวทางการบริหารสูความเปนเลิศที่สาขาวิชาสามารถใชกําหนดการ

ปรับปรุงคุณภาพการบรหิารที่ระดับสาขาไดโดยตรง 

หรรษา เศรษฐบุปผา (2559).ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียน 

การสอนโดยการบูรณาการสื่ออิเล็กทรอนิกส (INTEGRATED.E-LEARNING.COURSE).สําหรับ

นักศึกษาพยาบาลในระดับปริญญาตรี ผลการวิจัยพบวา 1).รูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

ทั้งแบบแทนที่ทั้งหมด และแบบนํามาประกอบกัน ตองประกอบดวยเนื้อหา และการเตรียม

เนื้อหา กระบวนการในการเรียนรู การสื่อสาร และการวัดและการประเมินผล 2).ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของกลุ มนักศึกษาที่เขาเรียนตามรูปแบบการจัดการเรียนการสอนผานสื่อ

อิ เล็กทรอนิกส แบบแทนที่ทั้ งหมด (Full/Comprehensive.Replacement).มีค าสูงกว ากลุ ม 

นักศึกษาที่เขาเรียนตามรูปแบบนํามาประกอบกัน (Hybrid.Type).อยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

(p<.05).3).นักศึกษามีความพึงพอใจโดยรวมในระดับปานกลางคอนขางสูง และพึงพอใจ 

ที่สามารถเรียนไดทุกที่ ทุกเวลา.4).ปญหาอุปสรรคพบวาระบบเครือขายอาจเขาถึงไดยาก  

ผลการศกึษานี้ นับเปนนวัตกรรมการเรยีนการสอนสําหรับนักศึกษาในระดับปริญญาตรี เพื่อให

เปนทางเลอืกสําหรับการจัดการเรยีนรูในศตวรรษที่ 21 ตอไป 

งานวจัิยตางประเทศ 

Ramsdem.(1993 อางอิงใน ธวัช เติมญวณ,.2548,.หนา 81).ไดศึกษาวิจัยเรื่องการ

เรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา พบวาหลักการสอนที่มีคุณภาพมีดังนี้.1).คุณภาพของการ

อธิบายของอาจารยผูสอน และการกระตุนใหผูเรียนเกิดความสนใจไดจะทําใหผูเรียนยอม

ทํางานหนักเพื่อการเรียนในวิชานั้น ดังนั้น ในช่ัวโมงแรกของวิชานั้นอาจารยผูสอนควรอธิบาย

ภาพกวาง ๆ และผลประโยชนที่ผูเรยีนจะไดรับเมื่อสําเร็จในวิชาที่อาจารยสอนนอกจากนี้ แตละ

ขั้นของการสอน ควรทําใหผูเรียนเกิดความสนใจ อยากรูอยากเห็นเพิ่มขึ้น.2).อาจารยผูสอน

จะตองตระหนักเปนอยางดี และใหเกียรติผูเรียน เนื่องจากการวิจัยพบวา การตระหนัก 

และยอมรับผูเรียนจะทําใหการสอนระดับอุดมศึกษามีประสิทธิผล การสอนที่ดีไมควรทําให
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ผูเรยีนรูสกึวา การเรยีนยากเย็น หรอืเขยาขวัญลูกศิษยดวยคําขู หรือดวยการอธิบายที่ไมรูเรื่อง 

ผูสอนจะตองมีความสุขที่จะสอน และทําใหลูกศิษยมีความสุขที่จะเรียนไปดวย.3).การให

ขอคดิเห็นที่เปนประโยชนหลังจากการตรวจงานของลูกศิษยเปนสิ่งสําคัญ เพราะผูเรียนจะทราบ

ขอบกพรองพรองของตนเอง ในการเรียนที่จะตองมีการประเมินที่เหมาะสม ในระดับอุดมศึกษา

ไมควรวัดผลแตสิ่งที่อาจารยสอน แลวใหผูเรียนทองจํามาตอบการสอน ปจจุบันมีหลายรูปแบบ  

ดังนั้น การประเมินจึงตองมีการปรับเปลี่ยนไปใหมีความสอดคลองกับวัตถุประสงค และวิธ ี

การสอน ผูสอนควรใช วิจารญาณในการเลือกวิธีประเมินใหถูกตองและเปนธรรมมากที่สุด  

4) การสอนควรมีการอธิบายใหผูเรียนไดเขาใจอยางดีกอนวาผูเรียนจะเรียนอะไร และจะเรียน

อยางไร เพื่อที่จะไดเข าใจความคิดหลักของวิ ชานั้นเมื่อผูเรียนเขาใจจุดมุงหมายชัดเจน 

แลวผูสอนก็ตองพยายามทําใหผูเรียนเกิดความรูสึกวาวิชาที่เรียนนั้นทาทายสติปญญา 

ชวนใหนาติดตาม และมีความสนุกที่จะคนควาหาคําตอบใหกระจางชัดมากยิ่งขึ้น.5).ผูเรียน 

ตองมีสวนรวมในสาระที่จะเรียนรู โดยผูเรียนรูสึกวามีอิสระในการเลือกหัวขอที่จะศึกษา 

ลึกลงไปมากขึ้นผูเรียนมีอิสระอยูในขอบเขตของหลักสูตรที่ตรงกับระดับความสนใจของผูเรียน

อยางเหมาะสม นอกจากนี้ผู  เรียนยังจะตองมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ เชน การเรียน 

แบบรวมมือ การเรียนแบบแขงขัน หรือการเรียนดวยตนเองโดยอิสระ มีโอกาสในการอภิปราย

แสดงความคิดเห็น ทํารายงาน คนควาในสาระที่เกี่ยวกับงานที่ไดรับมอบหมายทําใหมีความรู

ลกึซึ้งกวางขวางมากยิ่งขึ้น อาจารยมีสวนควบคุมอยางอิสระใหผูเรียนไดเรียนรูอยางเต็มที่จาก

กิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลาย.6).การเรียนตองเปดโอกาสไปสูการเปลี่ยนแปลง อาจารย

จะตองวิเคราะหนักศึกษา เรียนรูจากนักศึกษาวาไมเขาใจสาระตอนใดแลวรีบปรับปรุงแกไข 

การเรยีนรูจากผูเรียนทําไดโดยการพูดคุย การตรวจงาน หรือการสอบ ซึ่งจะทําใหอาจารยรูวา

ผูเรยีนไมเขาใจเนื้อหาสาระของวชิาชวงไหนบางจะไดอธบิายใหขอมูลที่ถูกตอง  

Ashworth and Harvey.(1994 อางองิใน ธวัช เตมิญวณ, 2548, หนา 82) ไดศึกษาวิจัย

เรื่องทิศทางและอนาคตของการอุดมศึกษา พบวา การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพจําเปนตอง

ศกึษาองคประกอบ ดานปจจัยที่เปนตัวปอน ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ 

และดานผลผลิต .ได แก  1).คณาจารย  2).สิ่ งเอื้ออํานวยความสะดวก 3).วัสดุอุปกรณ  

4) การสอน 5) ผลสัมฤทธิ์ 6) การจัดการและการควบคุมคุณภาพ 7) นิสิต/นักศึกษา ซึ่งแตละ

องคประกอบมดีัชนบีงช้ีคุณภาพการศกึษา ดังนี้ 

1..อาจารย คุณภาพของอาจารยนับวามีความสําคัญอยางยิ่งตอคุณภาพการศึกษา

สําหรับดัชนีบงช้ีคุณภาพของอาจารย ไดแก จํานวนอาจารยที่มีความเช่ียวชาญในสาขาวิชาชีพ 

ประสบการณดานวิชาการ วิชาชีพและการสอน การพัฒนาอาจารย สัดสวนของอาจารย 
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ตอนักศึกษาสําหรับการสอนภาคทฤษฎีในช้ันเรียน สัดสวนของอาจารยตอนักศึกษาสําหรับการ

สอนภาคปฏิบัติ ผลงานวิจัย ผลงานทางวิชาการ.อาจารยมีความรู ที่ทันสมัย และอาจารย 

ไดรับเสรภีาพตามสทิธแิละเสรภีาพทางวชิาการ 

2. สิ่งอํานวยความสะดวกในการจัดการศึกษาจําเปนจะตองอาศัยสิ่งเอื้ออํานวยความ

สะดวกตอการจัดการเรียนการสอน ซึ่งคลอบคลุมทั้งสิ่งเอื้ออํานวยดานทรัพยากรบุคคล 

อาคารสถานที่สําหรับการเรียนและการสันทนาการ สําหรับดัชนีช้ีวัดความมีคุณภาพของสิ่ง

เอื้ออํานวยความสะดวก ไดแก 1).จํานวนและประเภทของสิ่งเอื้ออํานวยความสะดวก                 

2) ลักษณะหองเรียนที่นั่งเรียน และสภาพแวดลอมทางกายภาพ 3) สภาพแวดลอมทางสถานที่

เพื่อการออกกําลังกายและการพักผอนหยอนใจ 4).ความปลอดภัย 5).ความสะอาดและความ 

เปนระเบียบ 6).การบริการดานวิชาการ 7).บรรยากาศที่กระตุนการเรียนรู 8).หองสมุด 

และบริการจํานวนหนังสือ วารสาร ขนาดของหองสมุด และจํานวนที่นั่งเพื่อการศึกษาคนควา                     

9).หองปฏิบัติการ และ.10) บุคคลสนับสนุนการทํางานของอาจารย ได แก เลขานุการ 

และนักเทคนคิ 

3. วัสดุอุปกรณการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพจะตองอาศัยวัสดุอุปกรณทางการศึกษา

ที่มีจํานวนเพียงพอและเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา และสอดคลองกับวัตถุประสงคของการ

เรียนรูสําหรับดัชนีบงช้ีคุณภาพของวัสดุอุปกรณทางการศึกษา.ไดแก 1) ความเหมาะสมของ

จํานวนและประเภทของวัสดุอุปกรณทางการศึกษา 2).วัสดุอุปกรณทางการศึกษาอยูในสภาพ 

ที่ดีใชการไดหรือไม 3).ระบบการใหบริการแนะนําเกี่ยวกับวิธีการใช 4) ความทันสมัยของวัสดุ 

อุปกรณ 5) ความปลอดภัยในการใช และ 6) สัดสวนระหวางจํานวนนักศึกษาตออุปกรณ 

4..การสอนและการเรียนรู คุณภาพการสอนนับวาเปนปจจัยสําคัญตอคุณภาพ

การศกึษาและคุณภาพของบัณฑติ สําหรับดัชนีบงช้ีคุณภาพการสอน ไดแก 1) รายละเอียดของ

เนื้อหา 2).ความเช่ียวชาญในวิชาที่สอน 3).การแนะนําหนังสือที่อางอิงที่มีความทันสมัย 

ใหนักศึกษาอานเพิ่มเติม 4).เนื้อหาที่ในการสอนมีความทันสมัยและตรงตามความเปนจริง 

ของหลักทฤษฎี 5).ทาทางอิริยาบถเหมาะสม กระตุนความสนใจ 6).อธิบายไดเขาใจแจมแจง  

7).มีการกระตุนใหผูเรียนไดคิด และทาทายการเรียนรู 8).คํานึงถึงความแตกตางของผูเรียน 

ในแตละคน  9).มีทักษะในกรใชสื่อการสอน 10).เตรียมการสอนอยางดี  11).มี เอกสาร

ประกอบการสอน และ 12) ผูเรยีนไดแสดงใหเห็นถงึการเขาใจในบทเรยีนอยางด ี

Chester (1966 อางอิงใน บุญเชิด ชํานิศาสตร, 2556, หนา 118) ศึกษาวิจัยเรื่องการ

บริหารงานวิชาการของผูบริหารทั่วประเทศสหรัฐอเมริกา ผลการวิจัยพบวา การบริหาร

วิชาการที่มีประสิทธิภาพสูงเกิดจากการสงเสริมใหผูสอนใชเทคนิคการสอนหลากหลายวิธี
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ผูสอนมีสวนรวมในการวางแผน อภิปรายปญหาการเรียนการสอนการสังเกตการณสอน  

มีวิทยากรมาบรรยายประชุมปฏิบัติการดานเทคนิคการสอนและใชสื่อ อุปกรณ ประกอบการ

เรยีนการสอน 

Patrick and Stanley (1998) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ตัวช้ีวัดคุณภาพของการเรียนการสอน

และคุณภาพการวิจัยของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศอังกฤษ โดยมีวัตถุประสงคของการวิจัย

เพื่อการพัฒนาตัวบงช้ีคุณภาพของการเรียนการสอนและคุณภาพการวิจัย ประชากร และกลุม

ตัวอยาเปนบุคลากรทุกฝายในสถาบันอุดมศึกษา จํานวน 5,344 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บ

ขอมูลเปนแบบสอบถามมาตรสวนประมาณคาของ Likert 5 ระดับ ใชสถิติวิเคราะหตัวประกอบ 

ผลการศึกษาวิจัย พบวา ตัวบงช้ีคุณภาพการสอนมีดังนี้ 1).มีจุดมุงหมายที่ชัดเจนและมีความ

สอดคลองกับหลักสูตร 2) มีกิจกรรมสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียนเปนประจํา 3) จํานวนครั้ง

(รอยละ) ของการใชอุปกรณตาง ๆ 4).มีการประเมินผลผูเรียนเปนประจํา 5).ความกาวหนา 

และผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน และ 6).มีระบบประเมินคุณภาพการสอนภายในสถาบัน สําหรับ 

ตัวบงช้ีวัดคุณภาพการวิจัยประกอบดวย 1).สถาบันการศึกษามีนโยบานสงเสริมการวิจัย  

2).จํานวนของงานวิจัยที่ ได  รับการตีพิมพ 3).จํานวนของงานวิจัยที่ได รับการอางอิงและ  

4).จํานวนงานวิจัยที่ ได  รับรางวัล นอกจากนี้งานวิ จัยดังกลาวยังได  เสนอแนะใหมีการ 

หาความสัมพันธของคะแนนคุณภาพการวิจัยกับการเรียนการสอนวามีความสัมพันธกันหรือไม 

และการจัดอันดับสถาบันอุดมศึกษาโดยใชตัวบงช้ีควรใชวธิใีนการจัดกลุมแบบสถาบันจะดทีี่สุด 

Meyers and Other (2002 อางอิงใน พิจิตรา ทีสุกะ, 2556, หนา 103) ไดศึกษาวิจัย

เรื่อง การพัฒนาสิ่งแวดลอมการเรียนรูเพื่อสรางเสริมผลการเรียนรูที่ลุมลึก ผลการศึกษาสรุป

ไดวาการพัฒนาสิ่งแวดลอมการเรียนรูตามสภาพจริงของนักศึกษาช้ันปที่ 3 เพื่อชวยใหผูเรียน 

มีคุณภาพการเรียนรูในระดับที่สูงขึ้นโดยกําหนดกรอบในการใชสําหรับสนับสนุนการเรียนรู 

ของผูเรียนดวย.Web.Based.Learning,.การบรรยาย,.ฝกปฏิบัติ,.Paper-Based.Resource.เชน 

เอกสารแนวทางการศึกษาและคูมือปฏิบัติงาน การเรียนรูจากหองเรียนที่เปรียบเสมือนจริง 

และชุดของภาระงานการประเมินที่พัฒนาความเขาใจเ ชิงคิดวิจารณญาณ . (Critical 

Understanding).ในพื้นฐานกระบวนการของระบบงานที่ศึกษางานของ .Meyers.and.Other 

ไดพัฒนากลยุทธการสอนและการเรียนรูโดยใชหลักการออกแบบหลักสูตร 3 ประเด็น ดังนี้  

1).การพัฒนาสิ่งแวดลอมการเรียนรูที่เปนที่สนใจและผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรู 

(Develop.an.Interesting.and.Engaging.Learning.Environment).2).กํ าหนดภาระง าน ในการ

ประเมินที่สะทอนภาพการคิดวิจารณญาณของผูเรียน (Set.Assessment.Tasks.Which.Oblige 

Students to Think Critically) และ 3) กําหนดภาระงาน การประเมินที่เปนโลกแหงความเปนจริง
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ที่สัมพันธกัน และผลสะสมเปนผลสืบเนื่องกัน (Set.Realistic.Assessment.Task.Which.are 

Interlinked and Cumulative in Effect) 

Meyers.and.McNulty.(2009).เสนอแนวคิดการจัดกิจกรรมการเรียนตามสภาพจริง

เพื่อชวยใหคุณภาพของผลการเรียนรูสูงสุดในการพัฒนารายวิชาตาง ๆ ชวยใหผูเรียนไดเรียนรู 

จากวัสดุในการเรียนรู ภาระงานและประสบการณการเรียนรูโดยอาศัยหลักการออกแบบ

หลักสูตร 5 ประการ คือ โลกแหงความเปนจริงและเรื่องที่เกี่ยวของโครงสรางการจัดลําดับ 

และความสัมพันธภายใน ความตองการของผูเรียนในการใชและมีสวนรวมในความกาวหนา 

ของการพัฒนาความคิดระดับสูง การปรับเปลี่ยนในแตละขั้นตอนและผลการเรียนรูที่คาดหวัง 

และการใหความทาทายในการเรียนรูความสนใจและแรงจูงใจในการเรียนรูสอดคลองกับ

แบบจําลอง 3P ของ Biggs (Biggs’s 3Presage-Process-Product) แบบจําลองนี้แสดงการสราง

ความเขาใจใหกับผูเรียน แบบจําลองแสดงถึงปฏิสัมพันธระหวางการสอนของอาจารยผูสอน

และกระบวนการการเรียนรูของผูเรียนในขั้น Presage.เปนการเรียนการสอนโดยทั่ว ๆ ไป  

เปนการประยุกตการเรียนรู ในการทําหนาที่ ของสิ่ งแวดลอมการเรียนรู โดยผู เรียน 

ในระดับอุดมศึกษาดวยความคาดหวังในความและพฤติกรรมในการพัฒนาบุคลิกภาพอัน

เนื่องมาจากประสบการณการศึกษาในขั้น Process.เปนการปฏิบัติภาระงาน ภายใตการรับรู 

ในบริบทของการสอนแรงจูงใจในการเรียนรู และการไขวควารวมถึงการตัดสินใจในการปฏิบัติ

โดยไมชักชาทั้งนี้ทั้งนั้นเปนการเรียนรูตามภาระงาน ในขั้น Product.ผู เรียนเรียนรูที่ เปน 

ทัง้ความคดิในระดับต่ําและระดับสูง 

กลาวโดยสรุป จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยไดนําไปใช

ประโยชนทั้งในการกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย และใชเปนพื้นฐานในการจัดขอบเขต 

ดานเนื้อหา ซึ่งตองอาศัยองคประกอบ 6 ดานดวยกัน คือ 1).ดานหลักสูตร 2).ดานอาจารย  

3) ดานนักศึกษา 4) ดานกระบวนการเรยีนการสอน 5) ดานการวัดและประเมินผล และ 6) ดาน

ปจจัยเกื้อหนุน ทั้งนี้ หากสถาบันอุดมศึกษาดําเนินการบริหารจัดการการเรียนการสอน 

ตามองคประกอบดานตาง ๆ ตามที่ไดกลาวมาก็จะสงผลใหการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏประสบผลสําเร็จและมีประสิทธิภาพและ 

ประสทิธผิลตอไป  

 



บทท่ี 3 

 

วิธดีําเนนิการวิจัย 

 

การศึกษาวิ จัยนี้  เปนการวิ จัยและพัฒนา . (Research.and.Development).ซึ่ งมี

วัตถุประสงคเพื่อ 1).ศึกษาสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 2).สรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ และ 3).ศกึษาผลของการใชรูปแบบการบรหิารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ทั้งนี้เพื่อใหการดําเนินการวิจัยเปนไปตามวัตถุประสงค 

ของการวจัิย ผูวจัิยจึงไดแบงวธิดีําเนนิการวจัิยออกเปน 3 ขัน้ตอน ดังตอไปนี้ 

 

ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ของมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

การดําเนินการวิจัยในขั้นตอนนี้ เปนการศึกษาสภาพและปญหาการบริหารจัดการ 

การเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวทิยาลัยราชภัฏ ซึ่งประกอบดวยการศึกษา 3 ขั้นยอย คือ               

1).การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ.2).การสัมภาษณผูที่เกี่ยวของกับการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน และ 3).การสอบถามผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการบริหาร

จัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุน รายละเอยีดของแตละขัน้มดีังนี้ 

ข้ันท่ี 1.1 การศึกษาเอกสารและงานวจัิยท่ีเกี่ยวของ  

ผูวิ จัยวิ เคราะหขอมูลจากเอกสารสิ่งพิมพ เอกสารอิเล็กทรอนิกส บทความ 

และงานวิจัยที่ เกี่ยวของกับการบริหารจัดการการเรียนการสอนของสถาบันการศึกษา 

ในประเทศ สถาบันการศึกษาในตางประเทศ และการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลยัราชภัฏ 

ข้ันท่ี 1.2 การสอบถามผูท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการบริหารจัดการการเรียนการ

สอนภาษาญี่ปุน  

ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวจัิย 

ประชากรประกอบดวย อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน และนักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาญี่ปุน ช้ันปที่ 1,2,3.สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ 10 แหง ดังนี้ 1).อาจารยผูสอนวิชา

ภาษาญี่ปุน จํานวน 65 คน 2) นักศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุน จํานวน 1,522 คน รวม จํานวน

1,587 คน 
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กลุมตัวอยางใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางจากประชากรขางตนโดยกําหนดขนาดกลุม

ตัวอยางตามตารางของเครจซี่และมอรแกน แลวเลือกตัวอยางดวยวิธีการแบบเจาะจง 

(Purposive.Sampling).และใชวิธีการสุมแบบแบงช้ัน (Stratified.Random.Sampling).ไดกลุม

ตัวอยางมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดังนี้  1) .อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน  จํานวน 56 คน  

2) นักศกึษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน จํานวน 306 คน รวม จํานวน 362 คน 

เครื่องมอืที่ใชในการวจัิย เครื่องมอืที่ใชเปนแบบสอบถาม มรีายละเอยีดดังนี้ 

1. ลักษณะของเครื่องมือ เครื่องมือที่เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา  

5 ระดับ (Rating.Scale).เกี่ยวกับสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ไดขอคําถามแบงเปนองคประกอบสําคัญในการบริหาร

จัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ โดยผูวจัิยกําหนดคาน้ําหนักคะแนน 

ดังนี้ 

 5   หมายถงึ   ผูตอบเห็นวามกีารดําเนนิงาน /มปีญหาอยูในระดับมากที่สุด  

 4   หมายถงึ   ผูตอบเห็นวามกีารดําเนนิงาน /มปีญหาอยูในระดับมาก  

 3   หมายถงึ   ผูตอบเห็นวามกีารดําเนนิงาน /มปีญหาอยูในระดับปานกลาง  

    2   หมายถงึ   ผูตอบเห็นวามกีารดําเนนิงาน /มปีญหาอยูในระดับนอย 

 1   หมายถงึ   ผูตอบเห็นวามกีารดําเนนิงาน /มปีญหาอยูในระดับนอยที่สุด 

2. วธิกีารสรางเครื่องมอื การดําเนนิการสรางเครื่องมอื ผูวจัิยดําเนนิการดังนี้ 

 2.1 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากเอกสารสิ่งพิมพ เอกสารอิเล็กทรอนิกส บทความ

และงานวิจัยที่ เกี่ยวของกับการบริหารจัดการการเรียนการสอนของสถาบันการศึกษา 

ในประเทศ สถาบันการศึกษาในตางประเทศ และการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ  

 2.2 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากขั้นที่ 1.1 มาสรางเปนขอคําถามเกี่ยวกับการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในแบบสอบถาม 2 ชุด สําหรับ 

อาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน และนักศกึษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน  

 2.3 ผูวิจัยนําเครื่องมือที่สรางขึ้นเสนอใหคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ

พจิารณาตรวจสอบความครอบคลุม ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและความชัดเจนของภาษา ผูวิจัย

แกไขและปรับปรุงเครื่องมือใหมีความสมบูรณตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการที่ปรึกษา

วทิยานพินธ 

 2.4 ผูวิจัยขออนุมัติจากวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยาใหออกหนังสือ 

ถึงผูเช่ียวชาญดานเครื่องมือ จํานวน 5 คน (ภาคผนวก ก).เพื่อขอความอนุเคราะหในการ
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ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอืและนําสงผูเช่ียวชาญดานเครื่องมอื 

  2.5 ผูเช่ียวชาญตรวจสอบ ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยการหา

คาดัชนีความสอดคลอง (IOC:.Index.of.Item-Objective.Congruence).โดยพิจารณาขอที่มีคา

ตัง้แต 0.60 ขึ้นไป ไวใชเปนแบบสอบถาม 

 2.6 ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง  

(Try.Out).จํานวน 60 คน เปนอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน จํานวน 30 คน และนักศึกษา

สาขาวิชาภาษาญี่ปุน จํานวน 30 คน เพื่อหาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม (Reliability).ได

คาสัมประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาค (Conbach,s Alpha Coefficient) ของแบบสอบถามอาจารย

ผูสอนในสวนสภาพการบรหิารจัดการมคีาเทากับ .96 และในสวนปญหาการบริหารจัดการมีคา

เทากับ .94 สําหรับแบบสอบถามนักศึกษาในสวนสภาพการบริหารจัดการมีคาเทากับ .95  

และในสวนปญหาการบรหิารจัดการมคีาเทากับ .92 (ภาคผนวก ข และภาคผนวก ค) 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม ผูวิจัยดําเนินการ 

ดังนี้ 

 3.1 ผูวิจัยขออนุมัติจากวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา ใหออกหนังสือ 

ขอความอนุเคราะหอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ เพื่อขอเก็บรวบรวมขอมูลจาก อาจารย  

และนักศกึษาที่เปนกลุมตัวอยาง 

 3.2 ผูวิจัยสงแบบสอบถามถึง อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน จํานวน 56 ฉบับ  

และนักศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุน จํานวน 306 ฉบับ พรอมดวยหนังสือแนะนําตัวเองเพื่อขอ

ความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามทางไปรษณยี 

 3.3 ผูวจัิยนําแบบสอบถามที่ไดรับคนืมาวเิคราะหขอมูล 

4. การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม ผูวิจัย

ดําเนนิการดังนี้ 

 4.1  ขอมูลทั่ว ไปของผูตอบแบบสอบถามวิ เคราะห โดยการหาคาความถี่ 

(Frequency)  

    4.2 ขอมูลความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของตอการบริหารจัดการ การเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และคา

ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

    ผูวจัิยกําหนดการแปลความหมายของคาเฉลี่ยตามเกณฑ ดังนี้ 

    4.50-5.00 หมายถงึ มกีารดําเนนิงาน/มปีญหาในการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนในระดับมากที่สุด 
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    3.50-4.49 หมายถงึ มกีารดําเนนิงาน/มปีญหาในการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนในระดับมาก 

    2.50-3.49 หมายถงึ มกีารดําเนนิงาน/มปีญหาในการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนในระดับปานกลาง 

    1.50-2.49 หมายถงึ มกีารดําเนนิงาน/มีปญหาในการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนในระดับนอย  

    1.00-1.49 หมายถึง มีการดําเนินงาน/มีปญหาในการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนในระดับนอยที่สุด 

 4.3 วิเคราะหความสัมพันธระหวางสภาพการดําเนินงานกับปญหาการดําเนินงาน

ในการบรหิารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน เพื่อทําใหทราบวามีความสัมพันธกันหรือไม

อยางไร ดวยการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson.Product.Moment 

Correlation Coefficient) 

ข้ันท่ี 1.3 การสัมภาษณผูท่ีเกี่ยวของกับการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

1. ผูใหขอมูล ผูใหขอมูลในการสัมภาษณไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง ไดแก 

ผูบริหาร จํานวน 6 คน อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน จํานวน 4 คน และนักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาญี่ปุน จํานวน 10 คน รวมเปนจํานวนผูใหขอมูลในการสัมภาษณ  20 คน ซึ่งไดมาดวยการ

เลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามคุณสมบัต ิดังนี้ 

 1.1 เปนผูบรหิารระดับรองอธิการบดีวิชาการ รองคณบดีวิชาการ หรือผูปฏิบัติงาน

ที่เปนผูบรหิารระดับสาขาวชิาภาษาญี่ปุน 

 1.2.เปนผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน ที่มีคุณวุฒิ คุณสมบัติของอาจารย ความรู 

ความสามารถทางภาษาญี่ปุน ทัง้การฟง พูด อาน และเขยีน 

 1.3 นักศกึษาที่กําลังศกึษาอยูในระดับปรญิญาตรสีาขาวชิาภาษาญี่ปุน ช้ันปที่ 1-3 

2. เครื่องมอืที่ใชในการวจัิย เครื่องมอืที่ใชเปนแบบสัมภาษณ มรีายละเอยีดดังนี้ 

 2.1 ลักษณะของเครื่องมือ เครื่องมือที่ เปนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง

(Structured.Interview)ที่เปนขอคําถามเกี่ยวกับสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ใน 6 ดาน ไดแก ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดาน

นักศึกษา ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัย

เกื้อหนุน 
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 2.2 วธิกีารสรางเครื่องมอื การดําเนนิการสรางเครื่องมอื ผูวจัิยดําเนนิการดังนี้ 

   2.2.1 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากเอกสารสิ่งพิมพ เอกสารอิเล็กทรอนิกส 

บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการการเรียนการสอนของสถาบันการศึกษา

ในประเทศ สถาบันการศึกษาในตางประเทศ และการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

        2.2.2 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากขั้นที่ 1.1 มาสรางเปนแบบสัมภาษณแบบมี

โครงสรางสําหรับสัมภาษณผูบริหาร อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน และนักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาญี่ปุนเพื่อใหไดขอมูลเชิงลกึ 

      2.2.3 ผูวิ จัยนําเครื่องมือที่สรางขึ้นเสนอใหคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธพิจารณาตรวจสอบความครอบคลุม ความตรงเชิงเนื้อหาและความชัดเจนของ

ภาษา ผูวจัิยแกไขและปรับปรุงเครื่องมือใหมีความสมบูรณตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการ

ที่ปรกึษาวทิยานพินธ 

 2.2.4 ผูวิจัยนําสงหนังสือขอความอนุเคราะหพรอมแบบสัมภาษณที่สรางขึ้น

เสนอใหผูเช่ียวชาญดานเครื่องมือตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือดานความเหมาะสม ความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content.Validity).โดยการหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC: Index of Item-

Objective.Congruence).โดยพิจารณาขอที่มีคาตั้งแต 0.60 ขึ้นไป ไวใชเปนแบบสัมภาษณ 

(ภาคผนวก ง) และ (ภาคผนวก จ) 

 2.2.5 ผูวิจัยปรับแกไขแบบสัมภาษณตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญดาน

เครื่องมือใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น และนําเสนอตอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อ

พจิารณาในการนําไปใชดําเนนิการวจัิยในขัน้ตอนตอไป  

3. การเก็บรวบรวมขอมูล การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสัมภาษณ ผูวิจัยดําเนินการ

ดังนี้ 

    3.1 ผูวจัิยขออนุมัติจากวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยาใหออกหนังสือขอ

ความอนุเคราะหอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ เพื่อขอเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณ

บุคลากรที่เปนผูบรหิาร อาจารย และนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยาง  

 3.2 ผูวิจัยนัดวัน เวลา สถานที่ในการสัมภาษณกลุมตัวอยางและดําเนินการ

สัมภาษณดวยตัวผูวจัิยเอง  

 3.3 ผูวจัิยนําขอมูลจากแบบสัมภาษณมาวเิคราะหขอมูล 
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4. การวเิคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลแบบสัมภาษณ ผูวิจัยดําเนินการโดยนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะห

เนื้อหา (Content Analysis) 

                                   

ข้ันตอนท่ี 2.สรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนใน

มหาวทิยาลัยราชภัฏ 

  การดําเนินการวิจัยในขั้นตอนนี้ ประกอบดวยการศึกษา 3 ขั้นยอย คือ 1).สราง

รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 2).การ

ตรวจสอบรูปแบบดวยการจัดสนทนากลุม (Focus.Group).และ 3).ประเมินความเหมาะสม 

และความเปนไปไดในการนํารูปแบบไปปฏบิัต ิรายละเอยีดแตละตอนมดีังตอไปนี้ 

ข้ันท่ี 2.1 การสรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ  

ผูวิจัยนําขอมูลจากผลการศึกษาในขั้นตอนที่ 1 จากแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ

มาวิเคราะหเพื่อกําหนดประเด็นในการสรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ และนําเสนอใหคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธแนะนํา

ปรับปรุงแกไขใหมคีวามสมบูรณ  

ข้ันท่ี 2.2 การสนทนากลุม (Focus Group) 

1. ผูทรงคุณวุฒิ ผูทรงคุณวุฒิในการสนทนากลุมประกอบดวยผูเช่ียวชาญ จํานวน  

10 คน ไดแก ผูบริหาร นักวิชาการ และอาจารย ซึ่งไดจากการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

(Purposive.Sampling) ผูวจัิยเสนอรายช่ือผูเช่ียวชาญที่มคีุณสมบัตติามที่กําหนดพรอมทั้งประวัติ

การศกึษาและประวัติการทํางาน (ภาคผนวก ฉ) ตอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อทํา

การคัดเลอืก ตามคุณสมบัตดิังนี้ 

1.1 เปนผูบริหารระดับรองอธิการบดีวิชาการ รองคณบดีวิชาการ หรือผูปฏิบัติงานที่

เปนผูบรหิารระดับสาขาวชิาภาษาญี่ปุน 

1.2 เปนผูเช่ียวชาญในวิชาความรูดานภาษาญี่ปุน หรือผูมีประสบการณในดานการ

บรหิารจัดการการเรยีนการสอน 

1 .3 . เปนผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน  ที่มีคุณวุฒิ  คุณสมบัติ ของอาจารย  ความรู 

ความสามารถทางภาษาญี่ปุน ทัง้การฟง พูด อาน และเขยีน 
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2..เครื่องมือที่ ใชในการวิจัย ลักษณะของเครื่องมือ เครื่องมือที่ ใชในขั้นตอนนี้  

เปนประเด็นเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ และแบบบันทึกการสนทนากลุมเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ (ภาคผนวก ช) 

 วธิกีารสรางเครื่องมอื 

 การดําเนนิการสรางเครื่องมอื ผูวจัิยดําเนนิการดังนี้ 

 2 . 1  ผู วิ จัยนํ าขอ มูลจากแหล งขอ มูลที่ เปน เอกสารสิ่ งพิมพและเอกสาร

อิเล็กทรอนิกสเกี่ยวกับการบริหารจัดการการเรียนการสอนของสถาบันการศึกษาในประเทศ

และตางประเทศและมหาวิทยาลัยราชภัฏ รวมทั้งผลการศึกษาสภาพและปญหาการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ จากแบบสอบถามและแบบ

สัมภาษณในขั้นตอนที่ 1 มาจัดทําเปนประเด็นเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏและแบบจดบันทกึสนทนากลุม 

 2.2 ผูวจัิยนําเสนอประเด็นและแบบบันทึกสนทนากลุมเกี่ยวกับรูปแบบการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ตอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วทิยานพินธเพื่อพจิารณา และผูวจัิยทําการแกไขปรับปรุงใหมคีวามสมบูรณ 

 2.3 ผูวิจัยนําประเด็นเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ มาจัดเปนประเด็นสําคัญเพื่อบันทึกความคิดเห็นที่ไดในการ

สนทนากลุมในแบบบันทกึ  

 2.4 ผูวิ จัยนําสรุปประเด็นสําหรับการสนทนากลุมและแบบจดบันทึกเสนอ 

ตอคณะกรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธเพื่อพิจารณา และผูวิจัยทําการแกไขปรับปรุงใหมีความ

สมบูรณ 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวจัิยดําเนนิการดังนี้  

 3.1 ผูวจัิยขออนุมัตจิากวทิยาลัยการจัดการ มหาวทิยาลัยพะเยา ใหออกหนังสือขอ

ความอนุเคราะหเชิญผูเช่ียวชาญดานการบริหารและดานภาษาญี่ปุน เพื่อดําเนินการเก็บขอมูล

โดยใชวิธีการสนทนากลุม (Focus.Group).ซึ่ งมีคุณสมบัติตามที่กําหนด จํานวน 10 คน 

(ภาคผนวก ฉ) พรอมดวยหนังสอืแนะนําตัวเอง   

 3.2 ผูวิจัยสงขอมูลประเด็นเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏใหผูเช่ียวชาญดานการบริหารและดานภาษาญี่ปุนเพื่อแสดง

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการสนทนากลุม และนัดหมายวันเวลา สถานที่ในการสนทนา

กลุม (Focus Group)  
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 3.3.ผูวิ จัยดําเนินการสนทนากลุมตามหลักและวิธีการในการสนทนากลุม 

ดวยตัวผูวจัิยเอง 

 3.4 ผูวิจัยวิเคราะหและสรุปขอมูลจากการสนทนากลุมเพื่อใชเปนแนวทางในการ

สรางรูปแบบการบรหิารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏใหสมบูรณ

ตามความคดิเห็นและขอเสนอแนะจากผูเช่ียวชาญดานการบรหิารและดานภาษาญี่ปุน 

4. การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยนําขอมูลความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 

ในการสนทนากลุมมาวิเคราะหดวยวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content.Analysis).จากแบบบันทึก

การสนทนากลุมเพื่อจัดทําเปนรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ข้ันท่ี 2.3 ประเมนิความเหมาะสมและความเปนไปไดในการนํารูปแบบไปปฏบิัติ 

การดําเนินการวิจัยในขั้นตอนนี้ เปนการนําผลวิจัยในขั้นที่ 2.2 มาประเมินความ

เหมาะสมและความเปนไปไดในการนํารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏที่สรางขึ้นไปปฏบิัต ิโดยการสอบถามความคดิเห็นของผูที่มีสวนเกี่ยวของ

ทุกฝายในการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยการ 

ใชแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) มรีายละเอยีดดังนี้ 

1. ผูประเมิน ผูประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดในการนํารูปแบบไปปฏิบัต ิ

ไดแก ผูบริหาร จํานวน 30 คน อาจารยผูสอนภาษาญี่ปุน จํานวน 65 คน รวมจํานวน 95 คน 

ซึ่งไดจากการเลอืกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ตามคุณสมบัตดิังนี้ 

 1.1 เปนผูบรหิารระดับรองอธิการบดีวิชาการ รองคณบดีวิชาการ หรือผูปฏิบัติงาน

ที่เปนผูบรหิารระดับสาขาวชิาภาษาญี่ปุน 

 1.2 เปนผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน ที่มีคุณวุฒิ คุณสมบัติของอาจารย ความรู 

ความสามารถทางภาษาญี่ปุน ทัง้การฟง พูด อาน และเขยีน 

2. เครื่องมอืที่ใชในการวจัิย  

 ลักษณะของเครื่องมือ  เครื่องมือที่ ใช เก็บรวบรวมขอมูลในขั้นตอนนี้ เปน

แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating.Scale).และคําถามปลายเปด 

ที่ครอบคลุมองคประกอบสําคัญในการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน โดยผูวิจัย

กําหนดคาน้ําหนักคะแนน ดังนี้ 

 5   หมายถงึ   มคีวามเหมาะสม/มคีวามเปนไปไดในการปฏบิัตมิากที่สุด  

 4   หมายถงึ   มคีวามเหมาะสม/มคีวามเปนไปไดในการปฏบิัตมิาก  

 3   หมายถงึ   มคีวามเหมาะสม/มคีวามเปนไปไดในการปฏบิัตปิานกลาง  
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 2   หมายถงึ   มคีวามเหมาะสม/มคีวามเปนไปไดในการปฏบิัตนิอย  

 1   หมายถงึ   มคีวามเหมาะสม/มคีวามเปนไปไดในการปฏบิัตนิอยที่สุด 

 วธิกีารสรางเครื่องมอื การดําเนนิการสรางเครื่องมอื ผูวจัิยดําเนนิการดังนี้ 

 2.1 ผูวจัิยนําผลการศกึษาที่ไดจากขัน้ที่ 2.2 มาสรางแบบสอบถามแบบมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับ (Rating.Scale).2 ชุด สําหรับสอบถามผูบริหาร อาจารยผูสอนวิชา

ภาษาญี่ปุน  

 2.2 ผูวิจัยนําแบบสอบถามเสนอตอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธพิจารณา

เพื่อตรวจสอบความครอบคลุมของเนื้อหาและความถูกตองของภาษาที่ใช ผูวิจัยแกไขและ

ปรับปรุงใหเครื่องมอืมคีวามสมบูรณตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการที่ปรกึษาวทิยานพินธ 

 2.3 ผูวิจัยขออนุมัติจากวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา ใหออกหนังสือ 

ถงึผูเช่ียวชาญดานเครื่องมือ จํานวน 5 คน (ภาคผนวก ซ) เพื่อขอความอนุเคราะหในการตรวจ

เครื่องมอื 

 2.4 ผูวิจัยนําสงหนังสือขอความอนุเคราะหพรอมแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนอให

ผูเช่ียวชาญดานเครื่องมือตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือดานความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและภาษา 

ที่ใช (Content Validity) โดยการหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC: Item Objective Congruence) 

โดยพจิารณาขอที่มคีาตัง้แต 0.60 ขึ้นไป ไวใชเปนแบบสอบถาม  

 2.5 ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง

จํานวน 30 คน รองอธกิารบดวีชิาการ จํานวน 5 คน รองคณบดีวิชาการ จํานวน 5 คนประธาน

สาขาวิชาภาษาญี่ปน 5 คน และอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน จํานวน 15 เพื่อหาคาความ

เช่ือม่ันของแบบสอบถาม (Reliability).ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Conbach,s 

Alpha.Coefficient).ของความเหมาะสมเทากับ..97 และของความเปนไปไดเทากับ..93 ตามลําดับ 

(ภาคผนวก ญ) 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม ผูวิจัยดําเนินการ 

ดังนี้ 

 3.1 ผูวจัิยขออนุมัตจิากวทิยาลัยการจัดการ มหาวทิยาลัยพะเยา ใหออกหนังสือขอ

ความอนุเคราะหอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ เพื่อขอเก็บรวบรวมขอมูลจากบุคลากรที่เปน

ผูบรหิาร และอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

 3.2 ผูวิจัยสงแบบสอบถามถึงผูบริหาร รองอธิการบดีวิชาการ จํานวน.10 ฉบับ 

รองคณบดวีชิาการ จํานวน 10 ฉบับ ประธานสาขาวิชาภาษาญี่ปน 10 ฉบับ อาจารยผูสอนวิชา

ภาษาญี่ปุน จํานวน 65 ฉบับ รวม 95 ฉบับ พรอมดวยหนังสอืแนะนําตัวเองเพื่อขอความรวมมือ
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ในการตอบแบบสอบถามทางไปรษณยี 

 3.3 ผูวจัิยนําแบบสอบถามที่ไดรับคนื จํานวน 82 ฉบับ มาวเิคราะหขอมูล 

4. การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ ใช การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถาม ผูวิ จัย

ดําเนินการ ดังนี้.1).ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ผูวิจัยวิเคราะหโดยการหาคาความถี่ 

(Frequency) 2) ขอมูลความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของตอความเหมาะสมและความเปนไปได

ในการนํารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ไปปฏิบัติ ผูวิ จัยวิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย (Mean).และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) ผูวจัิยกําหนดความหมายของคาคะแนนเฉลี่ยตามเกณฑ ดังนี้ 

 4.50-5.00 หมายถึง มีความเห็นวาประเด็นของรูปแบบมีความเหมาะสม/มีความ

เปนไปไดในการนําไปปฏบิัตมิากที่สุด   

 3.50-4.49 หมายถึง มีความเห็นวาประเด็นของรูปแบบมีความเหมาะสม/มีความ

เปนไปไดในการนําไปปฏบิัตมิาก 

 2.50-3.49 หมายถึง มีความเห็นวาประเด็นของรูปแบบมีความเหมาะสม/มีความ

เปนไปไดในการนําไปปฏบิัตปิานกลาง 

    1.50-2.49 หมายถึง มีความเห็นวาประเด็นของรูปแบบมีความเหมาะสม/มีความ

เปนไปไดในการนําไปปฏบิัตนิอย                

 1.00-1.49หมายถึง มีความเห็นวาประเด็นของรูปแบบมีความเหมาะสม/มีความ

เปนไปไดในการนําไปปฏบิัตนิอยที่สุด                

 ผูวิ จัยทําการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นของผูมี 

สวนเกี่ยวของทุกฝายกับการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

เกี่ยวกับความเหมาะสมและความเปนไปไดในการนํารูปแบบไปปฏิบัติกับเกณฑที่กําหนดไว คือ 

3.50.โดยใชการทดสอบทีแบบกลุมตัวอยางเดียว (t-test.แบบ.One.Sample).ซึ่งหากพบวา 

มีนัยสําคัญในลักษณะที่คาเฉลี่ยสูงกวาเกณฑที่กําหนด แสดงวาประเด็นดังกลาวนั้นมีความ

เหมาะสมและมคีวามเปนไปไดในการนําไปปฏบิัต ิ

 

 

 

 

 

 



99 

ข้ันตอนท่ี 3 ศึกษาผลจากการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

การดําเนินการวิจัยในขั้นตอนนี้ เปนการนําผลวิจัยในขั้นตอนที่ 2 ที่ไดสรางรูปแบบ

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏแลวนํามาศึกษาผล 

จากการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ             

ใน 6 ดาน ไดแกดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน     

ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัยเกื้อหนุน โดยนําไปทดลองใชในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ที่ เปนกลุมตัวอยาง ซึ่งไดจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive.Sampling).2.แหง ไดแก 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี และมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม แลวศึกษาความพึงพอใจ 

ของผูที่มีสวนเกี่ยวของตอการใชรูปแบบ โดยการใชแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา  

5 ระดับ (Rating Scale) รายละเอยีดมดีังนี้  

1..ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ประชากรในขั้นตอนการทดลอง 

ใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรยีนการ สอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ ประกอบดวย 

อาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน และ นักศึกษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตร ี

และมหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงใหม ในภาคการศกึษาที่ 2/2562 ดังนี้ 

 อาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน จํานวน   9  คน  

 นักศกึษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน  จํานวน   155 คน 

 รวม              จํานวน   164 คน 

 กลุมตัวอยางใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางจากประชากรขางตนโดยกําหนดขนาด

กลุมตัวอยางตามตารางของเครจซี่และมอรแกน และเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจงไดกลุม

ตัวอยาง ดังนี้ 

 อาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน จํานวน  9    คน 

 นักศกึษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน   จํานวน  113   คน 

 รวม จํานวน  122  คน 

2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย แบบสอบถามความพึงพอใจของผูที่มีสวนเกี่ยวของ 

ตอผลการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

ใน 6 ดาน ไดแก ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน 

ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัยเกื้อหนุน ขอคําถามเปนประเด็นในรูปแบบฯ ที่มีการ

ดําเนนิการในภาคเรยีนที่นํารูปแบบฯไปทดลองใชเทานัน้ มรีายละเอยีดดังนี้ 
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 ลักษณะของเครื่องมือ เครื่องมือที่เปนแบบสอบถามความพึงพอใจของผูที่ม ี

สวนเกี่ยวของในการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ ใน 6 ดาน ไดแก ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียน 

การสอน ดานการวัดและประเมนิผล และดานปจจัยเกื้อหนุน เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) โดยผูวจัิยกําหนดคาน้ําหนักคะแนน ดังนี้ 

 5 หมายถงึ ผูตอบมคีวามพงึพอใจตอรูปแบบในประเด็นนัน้ ๆ ในระดับมากที่สุด  

 4 หมายถงึ ผูตอบมคีวามพงึพอใจตอรูปแบบในประเด็นนัน้ ๆ ในระดับมาก 

 3 หมายถงึ ผูตอบมคีวามพงึพอใจตอรูปแบบในประเด็นนัน้ ๆ ในระดับปานกลาง 

 2 หมายถงึ ผูตอบมคีวามพงึพอใจตอรูปแบบในประเด็นนัน้ ๆ ในระดับนอย 

 1 หมายถงึ ผูตอบมคีวามพงึพอใจตอรูปแบบในประเด็นนัน้ ๆ ในระดับนอยที่สุด 

 วิธีการสรางเครื่องมือ เครื่องมือที่เปนแบบสอบถามความพึงพอใจของผูที่มีสวน

เกี่ยวของตอผลการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน ใน 6 ดาน ไดแก 

ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัด 

และประเมนิผล และดานปจจัยเกื้อหนุนผูวจัิยดําเนนิการ ดังนี้ 

 2.1.ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับกระบวนการการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน  

 2.2 สรางแบบสอบถามความพึงพอใจของผูที่มีสวนเกี่ยวของ 2 ชุด สําหรับ

สอบถามอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน และนักศกึษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุน ตอผลการใชรูปแบบ

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ทั้ง 6 ดาน ไดแก ดาน

หลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัดและ

ประเมินผล และดานปจจัยเกื้อหนุน โดยขอคําถามเปนประเด็นในรูปแบบฯ ที่มีการดําเนินการ 

ในภาคเรยีนที่นํารูปแบบฯ ไปทดลองใชเทานัน้  

 2.3 นําแบบสอบถามความพึงพอใจของผูที่มีสวนเกี่ยวของตอผลการใชรูปแบบ 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน ที่สรางขึ้นนําเสนอคณะกรรมการ 

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธพิจารณาตรวจสอบความถูกตองและเหมาะสม แลวหาคาความเที่ยงตรง

โดยใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน (ภาคผนวก ฎ) พิจารณาตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

ดานความถูกตองของเนื้อหาและภาษาที่ใช (Content.Analysis).ดวยการพิจารณาจากคาดัชนี

ความสอดคลองระหวางขอคําถามที่กําหนดไว (IOC:.Index.of.Item-Objective.Congruence). 

โดยพจิารณาขอที่มคีาตัง้แต 0.60 ขึ้นไปไวใชเปนแบบสอบถาม  
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 2.4 ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง  

(Try.Out).จํานวน 30 คน เปนอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน จํานวน 5 คน และนักศึกษา

สาขาวิชาภาษาญี่ปุน จํานวน 25.คน เพื่อหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม.(Reliability) 

ไดคาสัมประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาค (Conbach,s.Alpha.Coefficient).ของแบบสอบถามความ 

พงึพอใจเทากับ .93 และ..95 ตามลําดับ (ภาคผนวก ฏ) 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล การเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง โดยการใช

แบบสอบถามความพึงพอใจของผูที่มีสวนเกี่ยวของตอผลการใชรูปแบบการบริหารจัดการ 

การเรยีนการสอนภาษาญี่ปุน       

 3.1 ผูวิจัยขออนุมัติจากวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา ใหออกหนังสือ 

ขอความอนุเคราะหใหหนวยงานที่ เกี่ยวของ เพื่อขอเก็บรวบรวมขอมูลจากบุคลากร 

ที่เปนอาจารย และนักศึกษาเพื่อทดลองใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนของผูวจัิย 

 3.2 ผูวิจัยดําเนินการทดลองใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน 

ในภาคเรยีนที่ 2/2562 

 3.3 ผูวิจัยนําแบบสอบถามความพึงพอใจของผูที่มีสวนเกี่ยวของตอผลการ 

ใชรูปแบบดานกระบวนการเรียนการสอนจากรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนไปเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง 

 3.4 ผูวจัิยนําขอมูลจากแบบสอบถามมาวเิคราะห 

4. การวเิคราะหขอมูลและสถติทิี่ใช สถติทิี่ใชในการวเิคราะหขอมูลมดีังนี้ 

 4.1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามวิเคราะหโดยหาคาความถี่ (Frequency) 

และคารอยละ(Percentage)  

 4.2 ขอมูลความพึงพอใจของผูตอบแบบสอบถามวิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย 

(Mean).คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.).และทดสอบทีแบบกลุมตัวอยางเดียว (t-test.แบบ 

One Sample) ผูวจัิยกําหนดการแปลความหมายของคาเฉลี่ยตามเกณฑ ดังนี้ 

  4.50-5.00.หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจตอรูปแบบการ

บรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในระดับมากที่สุด  

  3.50-4.49.หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจตอรูปแบบการ

บรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในระดับมาก 

  2.50-3.49.หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจตอรูปแบบการ

บรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในระดับปานกลาง 
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  1.50-2.49.หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจตอรูปแบบการ

บรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในระดับนอย 

  1.00-1.49.หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจตอรูปแบบการ

บรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในระดับนอยที่สุด 

 



บทท่ี 4 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

สัญลักษณที่ใชในการวเิคราะหขอมูล 

n    แทน  จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 

x�  แทน  คาเฉลี่ย    

S.D. แทน  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

r  แทน  คาความสัมพันธ 

t       แทน    คาที่ใชในการพจิารณา t-distribution 

*  แทน  มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05   

**     แทน  มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01   

การนําเสนอผลการวเิคราะหขอมูล ผลการวเิคราะหขอมูลแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้   

 

ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ    

จากการศึกษาความคดิเห็นของอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน และนักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาญี่ปุน เกี่ยวกับสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ของมหาวทิยาลัยราชภัฏ สรุปผลการวเิคราะหดังนี้ 

ผลการศึกษาความคิดเห็นของอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน    

ผลการศึกษาความคิดเห็นของอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนเกี่ยวกับสภาพ 

และปญหาการบริหารจัดการการเรียนการ สอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏใน 6 ดาน 

ไดแก ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการ 

วัดและประเมนิผล และดานปจจัยเกื้อหนุน ดังแสดงในตาราง 2-8 ดังนี้ 
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ตาราง 2.แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธระหวางสภาพ 

กับปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏตามความคิดเห็นของอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน   

การบรหิารจัดการการเรยีนการสอน

ภาษาญ่ีปุน 

สภาพการบรหิารจัดการ 

(n=48) 

ปญหาการบรหิารจัดการ 

(n=48) r 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ 

1. ดานหลักสูตร 3.93 .41 มาก 4.44 .21 มาก .390** 

2. ดานอาจารย 3.99 .61 มาก 3.45 .83 ปานกลาง .052 

3. ดานนักศกึษา 3.96 .66 มาก 3.12 .82 ปานกลาง .088 

4. ดานกระบวนการเรยีนการสอน 4.14 .57 มาก 3.12 .76 ปานกลาง -.127 

5. ดานการวัดและการประเมินผล 4.27 .60 มาก 2.93 .64 ปานปลาง -.343* 

6. ดานปจจัยเกื้อหนุน 2.95 .75 ปานกลาง 3.19 .83 ปานกลาง -.549** 

โดยรวม 3.87 .39 มาก 3.44 .49 ปานกลาง -.175 

หมายเหตุ: * มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

จากตาราง 2 แสดงวา อาจารยมีความคิดเห็นวาการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนโดยรวมอยู ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานหลักสูตร              

ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน และดานการวัดและประเมินผล     

มกีารดําเนนิงานอยูในระดับมาก สวนดานปจจัยเกื้อหนุนอยูในระดับปานกลาง   

ปญหาของการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน โดยรวมอยูในระดับ      

ปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานหลักสูตรอยูในระดับมาก สวนดานอาจารย 

ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัย

เกื้อหนุนอยูในระดับปานกลาง   

เมื่อพิจารณาคาความสัมพันธระหวางสภาพกับปญหาการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุน พบวา โดยรวมสภาพกับปญหาของการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนมีความสัมพันธกันทางลบอยางไมมีนัยสําคัญ เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา     

ดานหลักสูตรมีความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดานอาจารย  

และดานนักศึกษา สภาพกับปญหามีความสัมพันธกันทางบวกอยางไมมีนัยสําคัญ  

ดานกระบวนการเรียนการสอน สภาพกับปญหามีความสัมพันธกันทางลบอยางไมมีนัยสําคัญ 

ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัยเกื้อหนุน สภาพกับปญหามีความสัมพันธกันทางลบ

อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ .01 ตามลําดับ 
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ตาราง 3 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธระหวางสภาพ

กับปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ ดานหลักสูตร ตามความคิดเห็นของอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน ดานหลักสูตร 

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=48) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=48) r 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ 

1..การจัดทําหลักสูตรภาษาญี่ปุนใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรระดับอุดมศกึษาระดับปริญญาตรีของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.) พ.ศ. 2558 

4.12 .73 มาก 3.95 .77 มาก .122 

2..การจัดทําหลักสูตรภาษาญี่ปุนใหเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

ระดับอุดมศกึษาแหงชาติ ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2552 ครอบคลุม

พัฒนานักศกึษา 5 ดาน (ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดาน

ทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบดานทักษะการวเิคราะหเชิงตัวเลข และการสื่อสารการใช

เทคโนโลยสีารสนเทศ) 

4.43 .64 มาก 4.14 .77 มาก .210 

3. การพจิารณากลั่นกรองหลักสูตรโดยคณะกรรมการระดับคณะ 

คณะกรรมการวิชาการมหาวทิยาลัยหรือสถาบันหรือคณะกรรมการท่ีมี

หนาท่ีพจิารณา 

4.12 .73 มาก 3.97 .83 มาก .351* 

4. การจัดทําระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในของหลักสูตร

ภาษาญี่ปุนตามเกณฑมาตรฐานตาง ๆ ท้ังดานการกํากับมาตรฐาน 

บัณฑติ นักศกึษา อาจารย หลักสูตรการเรียนการสอน การประเมิน

ผูเรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

4.14 .79 มาก 4.29 .58 มาก .456** 

5. การจัดหาอาจารยประจําหลักสูตรภาษาญี่ปุนท่ีทุกคนมีผลงานทาง

วชิาการท่ีไมใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญาท่ีไดรับการ

เผยแพรตามหลักเกณฑในรอบ5 ปยอนหลัง 

6.32 .89 มาก 4.37 .63 
มาก

ที่สุด 
-.121 

6. การวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลทางสังคม วัฒนธรรม 

เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง และหลักสูตรเดมิในการพัฒนา

หลักสูตร เพื่อใหหลักสูตรมีความสอดคลองกับสภาพสังคมท่ี

เปลี่ยนแปลงไปและสนองตอความตองการของผูเรียนและ

ตลาดแรงงานในปจจุบัน 

3.91 .82 มาก 4.52 .58 
มาก

ที่สุด 
0.93 

7. การจัดประชุมอาจารยประจําหลักสูตรเพื่อกําหนดจุดมุงหมายของ

หลักสูตร 
4.04 .89 มาก 4.58 .49 

มาก

ที่สุด 
-.103 

8. การจัดรายวชิาและเลอืกเนื้อหาสาระในรายวชิาใหสอดคลองกับ

จุดมุงหมายของหลักสูตร อายุ วุฒิภาวะ ความสามารถและความสนใจ

ของผูเรียน 

3.97 .91 มาก 4.60 .49 
มาก

ที่สุด 
.170 

9. การดําเนนิการเลอืกและจัดประสบการณการเรียนรูในรายวิชาของ

หลักสูตรมีความเหมาะสมและสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร 
4.06 .78 มาก 4.56 .50 

มาก

ที่สุด 
-.037 

10. การจัดดําเนนิการประชุมอาจารยประจําหลักสูตรเพื่อกําหนดแนว

ทางการวัดและประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน 
3.77 .99 มาก 4.68 .46 

มาก

ที่สุด 
-.066 

11. การประเมินหลักสูตรภาษาญี่ปุนมีการสอบถามความคดิเห็นของ

ผูบริหารอาจารยนักศกึษา ศษิยเกา และผูใชบัณฑติ 
4.22 .80 มาก 4.64 .52 

มาก

ที่สุด 
.296* 

12. การศกึษาและเปรียบเทียบหลักสูตรภาษาญี่ปุนของมหาวทิยาลัย

ราชภัฏกับหลักสูตรภาษาญี่ปุนของสถาบันอื่นในการนํามาพัฒนา

หลักสูตรใหมีความทันสมัย 

3.79 .74 มาก 4.72 .49 
มาก

ที่สุด 
.017 
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ตาราง .3 (ตอ) 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน ดานหลักสูตร 

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=48) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=48) r 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ 

13. การทําวจัิยเพื่อประเมินหลักสูตรภาษาญี่ปุนเปนระยะ ๆ ทุก 3-5 ป 
2.95 1.44 

ปาน

กลาง 
4.66 .47 

มาก

ที่สุด 
-.144 

โดยรวม 3.93 .41 มาก 4.44 .21 มาก .390** 

หมายเหตุ: * มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

จากตาราง 3 แสดงวา อาจารยมีความคิดเห็นวาการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนดานหลักสูตรโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่อยู 

ในระดับมาก โดยเรียงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 ขอ 9 

ขอ 10 ขอ 11 และขอ 12 สวนขอ 13 อยูในระดับปานกลาง    

ปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน โดยรวมมีปญหาอยูใน       

ระดับมากเมื่อพจิารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มปีญหาในระดับมากที่สุด โดยเรียงลําดับตามขอ 

ดังนี้ ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 ขอ 9 ขอ 10 ขอ 11 ขอ 12 และขอ 13 ตามลําดับ สวนขอที่มีปญหาอยูใน

ระดับมากโดยเรยีงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 และขอ 5 ตามลําดับ    

เมื่อพิจารณาคาความสัมพันธระหวางสภาพกับปญหาการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนดานหลักสูตร พบวาโดยรวมสภาพกับปญหาของการบริหารจัดการการ

เรียนการสอนภาษาญี่ปุนมีความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 และ.01 ไดแก ขอ 3 ขอ 4 และขอ.11.ตามลําดับ สําหรับขออื่น ๆ มีความสัมพันธกัน 

อยางไมมนัียสําคัญ 

 

ตาราง.4 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธระหวางสภาพ

กับปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ ดานอาจารย ตามความคิดเห็นของอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน ดานอาจารย  

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=48) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=48) r 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ 

1. การสรรหาอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนใหเปนไปตามระเบยีบ

ปฏิบัตทีิมหาวทิยาลัยกําหนด 
4.43 .76 มาก 3.72 1.30 มาก .078 

2. การคัดเลอืกอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนท่ีมีคุณวุฒิทางการศกึษา

ดานการเรียน การสอนภาษาญี่ปุนและมีประสบการณในการสอน

ภาษาญี่ปุน 

4.56 .54 
มาก

ที่สุด 
3.10 1.40 

ปาน

กลาง 
.033 
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ตาราง 4 (ตอ) 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน ดานอาจารย  

สภาพการบริหารจัดการ 

(n= 48) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=48) r 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ 

3. การแตงตัง้คณะกรรมการท่ีมีคุณวุฒิและความรูความสามารถในการ

คัดเลอืกอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 
4.14 .77 มาก 3.16 .97 

ปาน

กลาง 
.052 

4. การดําเนนิการพัฒนาอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนใหมีความรู

ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนใหมีประสทิธิภาพ 
3.83 .93 มาก 3.10 

1.40.

92 

ปาน

กลาง 
-.004 

5. การธํารงรักษาไวซ่ึงอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนท่ีมีคุณวุฒิความรู

ความสามารถและมีทักษะในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนท่ีมี

ประสทิธิภาพ 

4.06 1.22 มาก 3.20 1.45 
ปาน

กลาง 
-.150 

6. การสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนให

มีคุณวุฒิทางการศกึษาสูงข้ึน 
4.27 .98 มาก 3.64 1.24 มาก .149 

7. การสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนทํา

ผลงานทางวชิาการ เชน การวจัิย การเขียนบทความทางวชิาการฯลฯ 
4.16 .83 มาก 4.04 1.20 มาก -.198 

8. การสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนเขา

สูตําแหนงทางวชิาการ 
4.27 .89 มาก 3.85 1.11 มาก -.024 

9. การสนับสนุนสงเสริมใหอาจารยเขารวมประชุมสัมมนาทางวิชาการ

และ/หรือ นําเสนอผลงานทางวชิาการในประเทศและตางประเทศ 
4.04 .92 มาก 3.25 1.02 

ปาน

กลาง 
.102 

10. การสงเสริมใหอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนไดศกึษาดูงาน

ตางประเทศดานภาษาญี่ปุน 
3.06 1.32 

ปาน

กลาง 
3.39 1.08 

ปาน

กลาง 
-.077 

11. การจัดโครงการแลกเปลี่ยนอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนระหวาง

ชาวไทยและชาวญี่ปุนเพื่อจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนท่ีมี

ประสทิธิภาพ 

3.06 1.32 
ปาน

กลาง 
3.50 1.03 มาก .177 

โดยรวม 3.99 .61 มาก 3.45 .83 
ปาน

กลาง 
.052 

 

จากตาราง 4 แสดงวา อาจารยมีความคิดเห็นวาสภาพการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนดานอาจารยโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่

อยูในระดับมากที่สุด ไดแก ขอ2 ขอที่อยูในระดับมากโดยเรียงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ1 ขอ 3 ขอ 

4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 และขอ 9 ตามลําดับ สําหรับขอที่อยูในระดับปานกลาง คือ ขอ 10 

และ ขอ 11  

 ปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน โดยรวมมีปญหาอยูในระดับ

ปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีปญหาอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับตามขอ 

ดังนี้ ขอ 1 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 และขอ 11.ตามลําดับ สวนขอที่มีปญหาอยูในระดับปานกลาง  

โดยเรยีงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 9 และขอ 10 ตามลําดับ  

เมื่อพจิารณาคาความสัมพันธระหวางสภาพกับปญหาการบรหิารจัดการการเรียนการ

สอนภาษาญี่ปุนดานอาจารย พบวา โดยรวมสภาพกับปญหาของการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนมีความสัมพันธกันทางบวกอยางไมมีนัยสําคัญ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 



108 

พบวา ขอที่มคีวามสัมพันธทางลบอยางไมมีนัยสําคัญ ไดแก ขอ 4 ขอ 5 ขอ 7 ขอ 8 และขอ 10 

ตามลําดับ สําหรับขออื่น ๆ มคีวามสัมพันธทางบวกอยางไมมนีัยสําคัญ 

 

ตาราง.5 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธระหวางสภาพ

กับปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานนักศึกษา ตามความคิดเห็นของอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน  

ดานนักศึกษา  

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=48) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=48) r 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ 

1. การคัดเลอืกนักศกึษาท่ีเขามาเรียนหลักสูตรภาษาญี่ปุน 3.66 1.11 มาก 3.10 1.20 ปานกลาง -.053 

2. การพัฒนานักศกึษาใหเปนผูมีความรับผิดชอบตอการศกึษาเลา

เรียน 
4.20 1.03 มาก 3.10 1.38 ปานกลาง .133 

3. การพัฒนานักศึกษาใหเปนผูมีเจตคตท่ีิดตีอการเรียน 4.10 1.01 มาก 3.14 1.03 ปานกลาง -.035 

4. การพัฒนานักศึกษาใหมีความรูความสามารถทางวชิาการ 4.25 .81 มาก 3.10 1.18 ปานกลาง .127 

5. การพัฒนานักศึกษาใหมีความขยันและอดทนในการเรียน 4.33 .75 มาก 3.00 1.18 ปานกลาง .024 

6. การพัฒนานักศกึษาใหมีความซ่ือสัตยสุจริต 4.39 .81 มาก 3.02 .93 ปานกลาง .212 

7. การเสริมสรางทักษะ การเรียนรู ในศตวรรษท่ี 21 แกนักศกึษา 3.91 .89 มาก 3.12 1.00 ปานกลาง .130 

8. การเตรียมความพรอมใหนักศึกษาเขาใหมกอนเขาเรียนใน

หลักสูตร 
4.16 .78 มาก 3.10 .90 ปานกลาง .005 

9. การพัฒนานักศกึษาใหเปนไปตามตามอัตลักษณของ

มหาวทิยาลัย 
3.66 1.01 มาก 3.27 .86 ปานกลาง -0.88 

10. การสนับสนุนใหนักศกึษาเผยแพรผลงานทางวชิาการในเวที

วชิาการ 
2.91 1.25 ปานกลาง 3.29 1.16 ปานกลาง -.202 

โดยรวม 3.96 .66 มาก 3.12 .82 ปานกลาง .088 

 

จากตาราง 5 แสดงวา อาจารยมีความคิดเห็นวาสภาพการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนดานนักศึกษาโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่

อยูในระดับมากโดยเรยีงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 และ   

ขอ 9 ตามลําดับ สวนขอ 10 อยูในระดับปานกลาง  

ปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน โดยรวมพบวามีปญหา 

อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาขอที่มีปญหาอยูในระดับปานกลาง  

โดยเรียงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 ขอ.9 และขอ 10 

ตามลําดับ 

 เมื่อพิจารณาคาความสัมพันธระหวางสภาพกับปญหาการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนดานนักศึกษา พบวา โดยรวมสภาพกับปญหาของการบริหารจัดการ 

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนมีความสัมพันธกันทางบวกอยางไมมีนัยสําคัญ เมื่อพิจารณาเปน
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รายขอ พบวา ขอที่มีความสัมพันธทางลบอยางไมมีนัยสําคัญ ไดแก ขอ 1 ขอ 3 ขอ 9 และขอ 

10 ตามลําดับ สําหรับขออื่น ๆ มคีวามสัมพันธทางบวกอยางไมมนัียสําคัญ 

 

ตาราง .6 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธระหวาง 

สภาพกับปญหาการบริหาร จัดการการ เ รี ยนการสอนภาษาญี่ ปุ น 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานกระบวนการเรียนการสอนตามความคิดเห็น 

ของอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน  

ดานกระบวนการเรียนการสอน 

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=48) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=48) r 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ 

1. การสงเสริมการใชวธีิการหรือกลวธีิในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนท่ีมีประสทิธิภาพ 
3.91 .89 มาก 3.16 1.09 ปานกลาง -.155 

2. การสงเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดย

ใชสื่อการเรียนรูและแหลงเรียนรูตาง ๆ อยางเหมาะสม 
3.97 .78 มาก 2.95 .84 ปานกลาง -.033 

3. การใชวิธีการจัดการเรียนการสอนท้ังภาคทฤษฎีและ

ภาคปฏิบัตท่ีิเหมาะสม 
4.12 .78 มาก 3.12 .86 ปานกลาง .008 

4. การสงเสริมการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยพจิารณา

ถึงสภาพแวดลอมและทรัพยากรท่ีมีอยูอยางเหมาะสม 
4.06 .72 มาก 3.08 .84 ปานกลาง .026 

5. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกพูดภาษาญี่ปุนตาม

โครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 
4.45 .71 มาก 3.06 .90 ปานกลาง -.012 

6. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกฟงภาษาญี่ปุนตาม

โครงสรางเก่ียวกับ ไวยากรณท่ีเรียน 
4.35 .88 มาก 3.14 1.01 ปานกลาง -.130 

7. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกอานเนื้อเร่ือง

ภาษาญี่ปุนตามโครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 
4.18 1.00 มาก 3.12 .89 ปานกลาง -.098 

8. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกเขียนเนื้อเร่ือง

ภาษาญี่ปุนตามโครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 
4.31 .74 มาก 3.25 1.02 ปานกลาง -.160 

9. การจัดโครงการแลกเปลี่ยนนักศกึษาชาวไทยและชาวญี่ปุน

หรือชาตอิื่นท่ีสามารถ พูดภาษาญี่ปุนได 
3.87 1.06 มาก 3.25 1.00 ปานกลาง -.010 

โดยรวม 4.41 .57 มาก 3.12 .76 ปานกลาง -.127 

 

จากตาราง 6 แสดงวา อาจารยมีความคิดเห็นวาสภาพการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนดานกระบวนการเรียนการสอนโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน

รายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับมาก โดยเรยีงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 

5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 และขอ 9 ตามลําดับ 

 ปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน โดยรวมพบวามีปญหา 

อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกขอมีปญหาอยูในระดับปานกลาง              

โดยเรียงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 และขอ 9 

ตามลําดับ 
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 เมื่อพิจารณาคาความสัมพันธระหวางสภาพกับปญหาการดําเนินงานการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนดานกระบวนการเรียนการสอน พบวาโดยรวมสภาพ 

กับปญหาของการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนมีความสัมพันธกันทางลบ 

อยางไมมีนัยสําคัญ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีความสัมพันธทางบวกอยางไมมี

นัยสําคัญ ไดแก ขอ 3 และขอ 4 สําหรับขออื่น ๆ มคีวามสัมพันธทางลบอยางไมมนีัยสําคัญ 

 

ตาราง ..7 .แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธระหวางสภาพ

กับปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ ดานการวัดและประเมินผลตามความคิดเห็นของอาจารยผูสอนวิชา

ภาษาญี่ปุน 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน  

ดานการวัดและประเมินผล 

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=48) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=48) r 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ 

1. การใชวธีิการวัดผลประเมินผลการเรียนรูภาษาญี่ปุนในแตละ

รายวชิาท่ีเหมาะสม 
4.06 .83 มาก 2.95 .87 ปานกลาง -.375** 

2. การกําหนดเกณฑในการประเมินผลการจัดการเรียนรูที่ชัดเจน 4.22 .85 มาก 2.89 .85 ปานกลาง -.315* 

3. การช้ีแจงวธีิการวัดผลประเมินผลการเรียนรูอยางชัดเจนแก

นักศกึษา 
4.39 .73 มาก 3.10 .80 ปานกลาง -.286* 

4. การใชเคร่ืองมือการวัดผลประเมินผลท่ีมีความเหมาะสมและ

ตรงตามวัตถุประสงค ของเนื้อหารายวชิาท้ังภาคทฤษฎี และ

ภาคปฏิบัติ 

4.06 .80 มาก 3.04 .68 ปานกลาง -.043 

5. การใชวิธีการวัดผลประเมินผลการเรียนของนักศกึษาที่

หลากหลายท้ังภาคทฤษฎี  และภาคปฏิบัติ 
4.08 .76 มาก 2.87 .84 ปานกลาง -.280 

6. การดําเนนิการจัดสอบตามระยะเวลาท่ีกําหนดไว 4.47 .68 มาก 3.10 .99 ปานกลาง -.325* 

7. การแจงผลการสอบตามระยะเวลาท่ีกําหนด 4.37 .78 มาก 2.97 .81 ปานกลาง -.353* 

8. การดําเนนิการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรูอยาง

โปรงใส 
4.45 .61 มาก 2.85 .96 ปานกลาง -.028 

9. การเปดโอกาสใหนักศกึษาสามารถท่ีจะตรวจสอบความ

ถูกตองของการวัดและประเมินผลการเรียนรูของตนเอง 
4.31 1.13 มาก 2.58 1.08 ปานกลาง -.168 

โดยรวม 4.27 .60 มาก 2.93 .64 ปานกลาง -.343* 

หมายเหตุ: * มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

จากตาราง 7 แสดงวา อาจารยมีความคิดเห็นวาสภาพการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนดานการวัดและประเมินผลโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนราย

ขอ พบวา ทุกขอ อยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 

6 ขอ 7 ขอ 8 และขอ 9 ตามลําดับ 
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ปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน โดยรวมพบวามีปญหาอยูใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกขอมีปญหาอยูในระดับปานกลาง โดย

เรยีงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 และขอ 9 ตามลําดับ 

เมื่อพิจารณาคาความสัมพันธระหวางสภาพกับปญหาการดําเนินงานการบริหาร

จัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนดานการวัดและประเมนิผล พบวา โดยรวมสภาพกับปญหา

ของการบรหิารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนมีความสัมพันธกันทางลบอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05.เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีความสัมพันธทางลบอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ .01 ไดแก ขอ 2 ขอ 3 ขอ 6 ขอ 7 และขอ 1 ตามลําดับ 

สําหรับขออื่น ๆ มคีวามสัมพันธกันทางลบอยางไมมนีัยสําคัญ 

 

ตาราง 8 .แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธระหวาง 

สภาพกับปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานปจจัยเกื้อหนุนตามความคิดเห็นของอาจารยผูสอน

วชิาภาษาญี่ปุน 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน  

ดานปจจัยเกื้อหนุน 

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=48) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=48) r 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ 

1. การจัดอาคารสถานท่ีเอื้ออํานวยตอการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน 
3.95 1.09 มาก 3.16 1.40 ปานกลาง -.495** 

2. การจัดหองเรียนท่ีไดมาตรฐานสําหรับจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน 
3.41 1.06 ปานกลาง 3.18 1.23 ปานกลาง -.546** 

3. การจัดหองสมุดภาษาญี่ปุนท่ีมีหนังสอืเรียนภาษาญี่ปุน 

วารสารภาษาญี่ปุน วรรณกรรมภาษาญี่ปุน เพื่อใหนักศกึษาได

ศกึษาคนควาหาขอมูลพรอมท้ังฝกทักษะในดานภาษาญี่ปุน 

3.31 1.07 ปานกลาง 3.12 1.23 ปานกลาง -.786** 

4. การจัดอุปกรณดานโสตทัศนูปกรณประจําหองเรียนและอยู

สภาพการใชงานได 
3.12 1.12 ปานกลาง 3.39 1.10 ปานกลาง -.435** 

5. การดําเนนิการจัดหองญี่ปุนศกึษาหรือศูนยวัฒนธรรมญี่ปุนที่

จะใหนักศกึษาไดเรียนรูถึงประวัตศิาสตรชาติญี่ปุน 
2.45 1.28 นอย 3.33 1.46 ปานกลาง -.433** 

6. การจัดหองฉายภาพยนตรภาษาญี่ปุนเพื่อใหนักศกึษาไดเรียนรู

ภาษาท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 
2.14 1.25 นอย 3.04 1.36 ปานกลาง -.413** 

7. การจัดหาบัตรคําภาษาญี่ปุนเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนอยางเพยีงพอ 
2.89 1.24 ปานกลาง 3.00 .79 ปานกลาง -.407** 

8. การจัดซ้ือนติยสารภาษาญี่ปุนท้ังรายเดอืน/รายสัปดาห และ

จัดซ้ืออุปกรณในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 
2.60 1.34 ปานกลาง 3.31 .94 ปานกลาง -.300* 

9. การจัดสื่อออนไลนเก่ียวกับภาษาญี่ปุนท่ีใชในการการจัดการ

เรียนการสอนภาษาญี่ปุนท่ีมีความทันสมัย 
3.07 1.18 ปานกลาง 3.16 1.19 ปานกลาง -.156 
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ตาราง 8 (ตอ) 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน  

ดานปจจัยเกื้อหนุน 

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=48) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=48) r 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ 

10. การจัดเจาหนาท่ีไวใหบริการเก่ียวกับดานเอกสารท่ัวไป

แกนักศกึษา 
2.62 1.28 ปานกลาง 3.20 1.25 ปานกลาง -.189 

โดยรวม 2.95 .75 ปานกลาง 3.19 .83 ปานกลาง -.549** 

หมายเหตุ: * มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

จากตาราง 8 แสดงวา อาจารยมีความคิดเห็นวาสภาพการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนดานปจจัยเกื้อหนุนโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา ขอที่อยูในระดับมาก ไดแก ขอ1 ขอที่อยูในระดับปานกลาง โดยเรียงลําดับตามขอ ดังนี้ 

ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 7 ขอ 8 ขอ 9 และขอ 10 ตามลําดับ สําหรับขอที่อยูในระดับนอย คือ ขอ 

5 และขอ 6 

ปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน โดยรวมพบวามีปญหาอยูใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกขอมีปญหาอยู ในระดับปานกลาง             

โดยเรียงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 ขอ 9 และขอ 10 

ตามลําดับ  

เมื่อพิจารณาคาความสัมพันธระหวางสภาพกับปญหาการดําเนินงานการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนดานปจจัยเกื้อหนุน พบวา โดยรวมสภาพกับปญหา 

ของการบรหิารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนมีความสัมพันธกันทางลบอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีความสัมพันธทางลบอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ .01 ไดแก ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5  ขอ 6 ขอ 7 และ 

ขอ 8 ตามลําดับ สําหรับขออื่น ๆ มคีวามสัมพันธกันทางลบอยางไมมนีัยสําคัญ   

ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน   

ผลการศกึษาความคดิเห็นของนักศกึษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุนเกี่ยวกับสภาพและปญหา

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏใน 4 ดาน ไดแก  

ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัย

เกื้อหนุน ดังแสดงในตาราง 9-13 ดังนี้  
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ตาราง 9 .แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธระหวาง 

สภาพกับปญหาการบริหาร จัดการการ เ รี ยนการสอนภาษาญี่ ปุ น 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏตามความคิดเห็นของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุน 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=307) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=307) r 

𝐱� S.D. ระดับ 𝐱� S.D. ระดับ 

1. ดานนักศกึษา 3.87 .51 มาก 3.27 .37 ปานกลาง -.140* 

2. ดานกระบวนการเรียนการสอน 3.93 .65 มาก 3.34 .42 ปานกลาง -.004 

3. ดานการวัดและประเมินผล 3.96 .59 มาก 3.31 .47 ปานกลาง .212** 

4. ดานปจจัยเก้ือหนุน 3.37 .76 ปานกลาง 3.29 .47 ปานกลาง -.037 

โดยรวม 3.77 .51 มาก 3.30 .31 ปานกลาง 0.35 

หมายเหตุ: * มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

  

จากตาราง 9 แสดงวา นักศึกษามีความคิดเห็นวาสภาพการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุน โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานนักศึกษา 

ดานกระบวนการเรยีนการสอน และดานการวัดและประเมนิผล อยูในระดับมาก สวนดานปจจัย

เกื้อหนุน อยูในระดับปานกลาง  

ปญหาของการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยรวมพบวามีปญหา 

อยู ในระดับปานกลางเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยู ในระดับปานกลางทุกดาน                   

โดยเรียงลําดับ ดังนี้ ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล ดานปจจัย

เกื้อหนุน และดานนักศกึษา  

เมื่อพจิารณาคาความสัมพันธระหวางสภาพกับปญหาของการบรหิารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุน พบวาโดยรวมสภาพกับปญหาของการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนมีความสัมพันธกันทางบวกอยางไมมีนัยสําคัญ เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 

ดานที่มีความสัมพันธกันทางลบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก ดานนักศึกษา    

สวนดานที่มีความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ไดแก ดานการวัด

และประเมนิผล สําหรับดานอื่น ๆ มคีวามสัมพันธกันอยางไมมนีัยสําคัญ    
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ตาราง..10 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธระหวาง

สภาพกับปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานนักศึกษาตามความคิดเห็นของนักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาญี่ปุน     

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ดานนักศึกษา 

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=307) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=307) r 

𝐱� S.D. ระดับ 𝐱� S.D. ระดับ 

1. การคัดเลอืกนักศกึษาท่ีเขามาเรียนหลักสูตรภาษาญี่ปุน 3.71 .70 มาก 3.24 .67 ปานกลาง -.032 

2. การพัฒนานักศกึษาใหเปนผูมีความรับผิดชอบตอการศกึษาเลา

เรียน 
4.06 .69 มาก 3.25 .76 ปานกลาง -.035 

3. การพัฒนานักศึกษาใหเปนผูมีเจตคตท่ีิดตีอการเรียน 4.03 .70 มาก 3.18 .72 ปานกลาง -.046 

4. การพัฒนานักศึกษาใหมีความรูความสามารถทางวชิาการ 3.97 .79 มาก 3.22 .78 ปานกลาง -.034 

5. การพัฒนานักศึกษาใหมีความขยันและอดทนในการเรียน 3.99 .85 มาก 3.28 .78 ปานกลาง -.075 

6. การพัฒนานักศกึษาใหมีความซ่ือสัตยสุจริต 4.03 .87 มาก 3.35 .83 ปานกลาง -.075 

7. การเสริมสรางทักษะ การเรียนรู ในศตวรรษท่ี 21 แกนักศกึษา 3.70 .83 มาก 3.35 .81 ปานกลาง -.031 

8. การเตรียมความพรอมใหนักศึกษาเขาใหมกอนเขาเรียนใน

หลักสูตร 
3.82 .100 มาก 3.22 .82 ปานกลาง -.175** 

9. การพัฒนานักศกึษาใหเปนไปตามตามอัตลักษณของมหาวทิยาลัย 3.69 .81 มาก 3.19 .73 ปานกลาง -.054 

10. การสนับสนุนใหนักศกึษาเผยแพรผลงานทางวชิาการในเวที

วชิาการ 
3.68 .97 มาก 3.42 .82 .033 .033 

โดยรวม 3.87 .51 มาก 3.27 .37 ปานกลาง .140* 

หมายเหตุ: * มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ ** มนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

  

จากตาราง 10 แสดงวา นักศึกษามีความคิดเห็นวาสภาพการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุน ดานนักศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา          

อยูในระดับมากทุกขอโดยเรยีงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 

ขอ 9 และขอ 10 ตามลําดับ  

ปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน โดยรวมพบวามีปญหาอยูใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับปานกลางทุกขอ โดยเรียงลําดับ 

ตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 ขอ 9 และขอ 10 ตามลําดับ    

เมื่อพิจารณาคาความสัมพันธระหวางสภาพกับปญหาของการดําเนินงานการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนดานนักศึกษา พบวาโดยรวมสภาพกับปญหาของการ

บริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนมีความสัมพันธทางลบอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

ที่ระดับ .05.เมื่อพจิารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มคีวามสัมพันธกันทางลบอยางมีนัยสําคัญทาง

สถติทิี่ระดับ .01 ไดแก ขอ 8 สําหรับขออื่น ๆ มคีวามสัมพันธกันอยางไมมนีัยสําคัญ 
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ตาราง 11 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธระหวางสภาพ

กับปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ ดานกระบวนการเรียนการสอนตามความคิดเห็นของนักศึกษา

สาขาวชิาภาษาญี่ปุน 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ดานกระบวนการเรียนการสอน 

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=307) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=307) r 

𝐱� S.D. ระดับ 𝐱� S.D. ระดับ 

1. การสงเสริมการใชวธีิการหรือกลวธีิในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนท่ีมีประสทิธิภาพ 
3.97 .76 มาก 3.51 .87 มาก .106 

2. การสงเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยใช

สื่อการเรียนรูและแหลงเรียนรูตาง ๆ อยางเหมาะสม 
3.96 .88 มาก 3.37 .83 ปานกลาง -.085 

3. การใชวิธีการจัดการเรียนการสอนท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัตทิี่

เหมาะสม 
3.76 .87 มาก 3.43 .79 ปานกลาง .044 

4. การสงเสริมการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยพจิารณาถึง

สภาพแวดลอมและทรัพยากรท่ีมีอยูอยางเหมาะสม 
3.76 .86 มาก 3.32 .85 ปานกลาง -.024 

5. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกพูดภาษาญี่ปุนตาม

โครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 
4.00 .95 มาก 3.36 .85 ปานกลาง -.051 

6. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกฟงภาษาญี่ปุนตาม

โครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 
4.00 .97 มาก 3.36 .88 ปานกลาง .066 

7. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกอานเนื้อเร่ืองภาษาญี่ปุน

ตามโครงสราง เก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 
4.07 .80 มาก 3.20 .84 ปานกลาง -0.38 

8. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกเขียนเนื้อเร่ืองภาษาญี่ปุน

ตามโครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 
4.10 .082 มาก 3.09 .84 ปานกลาง .010 

9. การจัดโครงการแลกเปลี่ยนนักศกึษาชาวไทยและชาวญี่ปุนหรือ

ชาตอิื่นท่ีสามารถพูดภาษาญี่ปุนได 
3.74 1.15 มาก 3.41 .87 ปานกลาง .025 

โดยรวม 3.93 .65 มาก 3.34 .42 ปานกลาง -.004 

 

 

จากตาราง 11 แสดงวา นักศึกษามีความคิดเห็นวาสภาพการบริหารจัดการการเรียน

การสอน ภาษาญี่ปุนดานกระบวนการเรียนการสอนโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา 

เปนรายขอ พบวา อยูใน ระดับมากทุกขอ โดยเรียงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 

ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 ขอ 9 และขอ 10 ตามลําดับ    

ปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน  โดยรวมพบวามีปญหาอยูใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาขอที่อยูในระดับปานกลางโดยเรียงลําดับ 

ตามขอ ดังนี้ ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 และขอ 9 ตามลําดับ สวนขอ 1 มีปญหา

อยูในระดับมาก    

เมื่อพจิารณาคาความสัมพันธระหวางสภาพกับปญหาการบรหิารจัดการการเรียนการ

สอนภาษาญี่ปุนดานกระบวนการเรียนการสอน พบวา โดยรวมสภาพกับปญหาของการบริหาร
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จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน มีความสัมพันธทางลบอยางไมมีนัยสําคัญ เมื่อพิจารณา

เปนรายขอ พบวา ขอที่มีความสัมพันธทางบวกอยางไมมีนัยสําคัญ ไดแก ขอ 1 ขอ 3 ขอ 6     

ขอ 8 และขอ 9 ตามลําดับ สําหรับขออื่น ๆ มคีวามสัมพันธทางลบอยางไมมนีัยสําคัญ 

 

ตาราง..12 .แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธระหวาง

สภาพกับปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานการวัดและประเมินผลตามความคิดเห็น 

ของนักศึกษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ดานการวัดและประเมินผล 

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=307) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=307) r 

𝐱� S.D. ระดับ 𝐱� S.D. ระดับ 

1. การใชวธีิการวัดผลประเมินผลการเรียนรูภาษาญี่ปุนในแตละ

รายวชิาท่ีเหมาะสม 
3.87 .73 มาก 3.16 .71 ปานกลาง .009 

2. การกําหนดเกณฑในการประเมินผลการจัดการเรียนรูที่ชัดเจน 4.00 .77 มาก 3.23 .87 ปานกลาง .054 

3. การช้ีแจงวธีิการวัดผลประเมินผลการเรียนรูอยางชัดเจนแก

นักศกึษา 
4.00 .82 มาก 3.15 1.04 ปานกลาง .097 

4. การใชเคร่ืองมือการวัดผลประเมินผลท่ีมีความเหมาะสมและตรง

ตามวัตถุประสงคของเนื้อหารายวชิาท้ังภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ 
3.79 .82 มาก 3.50 .71 มาก .142* 

5. การใชวิธีการวัดผลประเมินผลการเรียนของนักศกึษาที่

หลากหลายท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 
3.83 .85 มาก 3.33 .79 ปานกลาง .187** 

6. การดําเนนิการจัดสอบตามระยะเวลาท่ีกําหนดไว 4.03 .87 มาก 3.45 1.01 ปานกลาง .050 

7. การแจงผลการสอบตามระยะเวลาท่ีกําหนด 3.98 .88 มาก 3.23 .90 ปานกลาง .123* 

8. การดําเนนิการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรูอยางโปรงใส 4.14 .86 มาก 3.37 1.07 ปานกลาง .170** 

9. การเปดโอกาสใหนักศกึษาสามารถท่ีจะตรวจสอบความถูกตอง

ของการวัดและประเมินผลการเรียนรูของตนเอง     
3.99 .90 มาก 3.36 1.01 ปานกลาง .174** 

โดยรวม 3.96 .59 มาก 3.31 .47 ปานกลาง .212** 

หมายเหตุ: * มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

จากตาราง 12 แสดงวา นักศึกษามีความคิดเห็นวาสภาพการบริหารจัดการ 

การเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนดานการวัดและประเมินผลโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยเรยีงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 

5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 และขอ 9 ตามลําดับ 

ปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยรวมพบวามีปญหาอยูใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่อยูในระดับปานกลางโดยเรียงลําดับ 

ตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 และขอ 9 ตามลําดับ สวน ขอ 4  

มปีญหาอยูในระดับมาก   
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เมื่อพิจารณาคาความสัมพันธระหวางสภาพกับปญหาการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนดานการวัดและประเมินผล พบวาโดยรวมสภาพกับปญหาของการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนมีความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

ที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ.05 และ.01 ไดแก ขอ 4 ขอ 5 ขอ 7 ขอ 8 และขอ 9 ตามลําดับ สําหรับ 

ขออื่น ๆ มคีวามสัมพันธกันทางบวกอยางไมมนีัยสําคัญ 

 

ตาราง...13 .แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธระหวาง

สภาพกับปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานปจจัยเกื้อหนุนตามความคิดเห็นของนักศึกษา

สาขาวชิาภาษาญี่ปุน 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ดานปจจัยเกื้อหนุน 

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=307) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=307) r 

𝐱� S.D. ระดับ 𝐱� S.D. ระดับ 

1. การจัดอาคารสถานท่ีเอื้ออํานวยตอการจัดการเรียนการ

สอนภาษาญี่ปุน 
3.77 .89 มาก 3.23 .97 ปานกลาง .161** 

2. การจัดหองเรียนท่ีไดมาตรฐานสําหรับจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน 
3.68 .90 มาก 3.23 .90 ปานกลาง .038 

3. การจัดหองสมุดภาษาญี่ปุนท่ีมีหนังสอืเรียนภาษาญี่ปุน 

วารสารภาษาญี่ปุนวรรณกรรมภาษาญี่ปุน เพื่อใหนักศกึษาได

ศกึษาคนควาหาขอมูลพรอมท้ังฝกทักษะ ในดานภาษาญี่ปุน 

3.42 1.13 ปานกลาง 3.42 .86 ปานกลาง .025 

4. การจัดอุปกรณดานโสตทัศนูปกรณประจําหองเรียนและอยู

สภาพการใชงานได 
3.46 1.01 ปานกลาง 3.25 .93 ปานกลาง .046 

5. การดําเนนิการจัดหองญี่ปุนศกึษาหรือศูนยวัฒนธรรมญี่ปุน

ท่ีจะใหนักศึกษาไดเรียนรูถึงประวัตศิาสตรชาตญิี่ปุน 
3.35 1.09 ปานกลาง 3.23 .81 ปานกลาง -.161** 

6. การจัดหองฉายภาพยนตรภาษาญี่ปุนเพื่อใหนักศกึษาได

เรียนรูภาษาท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 
3.11 1.14 ปานกลาง 3.15 .83 ปานกลาง -.033 

7. การจัดหาบัตรคําภาษาญี่ปุนเพื่อใชในการจัดการเรียนการ

สอนภาษาญี่ปุนอยางเพยีงพอ 
3.15 1.08 ปานกลาง 3.43 1.00 ปานกลาง .019 

8. การจัดซ้ือนติยสารภาษาญี่ปุนท้ังรายเดอืน/รายสัปดาห และ

จัดซ้ืออุปกรณในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 
2.96 1.16 ปานกลาง 3.33 .80 ปานกลาง -.072 

9. การจัดสื่อออนไลนเก่ียวกับภาษาญี่ปุนท่ีใชในการการจัดการ

เรียนการสอนภาษาญี่ปุนท่ีมีความทันสมัย 
3.51 1.07 มาก 3.31 .89 ปานกลาง .079 

10. การจัดเจาหนาท่ีไวใหบริการเก่ียวกับดานเอกสารท่ัวไปแก

นักศกึษา 
3.26 1.16 ปานกลาง 3.28 .94 ปานกลาง -.077 

โดยรวม 3.37 .76 ปานกลาง 3.29 .47 ปานกลาง -.037 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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จากตาราง 13 แสดงวา นักศึกษามีความคิดเห็นวาสภาพการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนดานปจจัยเกื้อหนุนโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา ขอที่อยูในระดับปานกลาง โดยเรียงตามลําดับขอ ดังนี้ ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7     

ขอ 8 และขอ 10 ตามลําดับ สวน ขอ 1 ขอ 2 และขอ 9 อยูในระดับมาก    

ปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน โดยรวมพบวามีปญหาอยูใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับปานกลางทุกขอ โดยเรียงลําดับ 

ตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 ขอ 9 และขอ 10 ตามลําดับ  

เมื่อพิจารณาคาความสัมพันธระหวางสภาพกับปญหาการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนดานปจจัยเกื้อหนุน พบวาโดยรวมสภาพกับปญหาของการบริหารจัดการ

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนมี ความสัมพันธกันทางลบอยางไมมีนัยสําคัญ เมื่อพิจารณา 

เปนรายขอ พบวา ขอที่มีความสัมพันธทางบวกอยาง มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05.ไดแก  

ขอ 1.สวนขอที่มคีวามสัมพันธทางลบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05.ไดแก ขอ 5 สําหรับ

ขออื่น ๆ มคีวามสัมพันธกันอยางไมมนีัยสําคัญ 

ผลการสัมภาษณความคิดเห็นของผูบริหาร อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน  

และนักศึกษา สาขาวิชาภาษาญี่ปุนเกี่ยวกับสภาพและปญหาการบริหารจัดการ 

การเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ผลการสัมภาษณผูบริหาร อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน ใน 6 ดาน ไดแก ดาน

หลักสูตร ดานอาจารย  ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัด 

และประเมนิผล และดานปจจัยเกื้อหนุน สรุปไดดังนี้  

1. สภาพและปญหาการบรหิารจัดการดานหลักสูตร  

   ในการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานหลักสูตร มีการปรับปรุงหลักสูตร

ตามเกณฑมาตรฐานระดับหลักสูตรทุก.ๆ.วงรอบ 5 ป มีการแตงตั้งคณะกรรมการประจํา

หลักสูตร ผูรับผิดชอบหลักสูตร ประธานหลักสูตร พรอมทั้งแตงตั้งคณะกรรมการพัฒนา

หลักสูตร (ยกราง).และคณะกรรมการวิพากษหลักสูตร ตลอดจนดําเนินการจัดโครงการ

เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรโดย เชิญวิทยากรผูที่มีความรูความสามารถดานหลักสูตร  

ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยมาใหความรูในดานการพัฒนาหลักสูตรเพื่อใหหลักสูตร 

มีความทันสมัยตามยุคของสังคมโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงไป และสงเสริมสนับสนุนใหอาจารย

ประจําหลักสูตรไดเขารวมอบรมเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรที่สถาบันทางการศึกษาทั้งภายใน

และภายนอกจัดขึ้น  
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   สวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานหลักสูตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏแตละแหงมีปญหาที่หลากหลายแตกตางกันไป บางแหงมีการจัดดําเนินงานตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตร แตจะไมเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 

เนื่องจากจํานวนอาจารยประจําหลักสูตรไมครบตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่ไดกําหนดไวซึ่ง

สงผลใหไมผานตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรขององคประกอบที่ 1.(ตัวบงช้ีที่ 1.1).อีกทั้ง

หลักสูตรที่ใชอยูในปจจุบันยังไมมีความทันสมัยขาดการวิเคราะหขอมูลพื้นฐานในการนํามา

ปรับปรุงแกไขในหลักสูตร พรอมทั้งไมมีการเปรียบเทียบหลักสูตรที่ใชอยูกับมหาวิทยาลัยช้ันนํา

ของประเทศมีเพียงแตเปรียบเทียบหลักสูตรในมหาวิทยาลัยราชภัฏดวยกันเองเทานั้น 

นอกจากนี้ผูบรหิารของมหาวทิยาลัยที่รับผิดชอบในเรื่องหลักสูตรยังไมมีความเขาใจในเกี่ยวกับ

การจัดทําหลักสูตร และการพัฒนาหลักสูตรใหเปนหลักสูตรตามความตองการของสังคม  

อีกทั้งอาจารยประจําหลักสูตรบางคนไมมีความสนใจในการเขารวมอบรมเกี่ยวกับการพัฒนา

หลักสูตรหรือการจัดทําหลักสูตรตามโครงการที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้น ดังนั้นจึงสงผลใหอาจารย

ประจําหลักสูตรขาดองคความรูและวิสัยทัศนในการที่จะนํามาปรับปรุงหลักสูตรและพัฒนา

หลักสูตรใหมคีวามทันสมัย โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหารที่รับผิดชอบดานหลักสูตรควรไดรับการ

พัฒนาใหสามารถนําความรูมาถายทอดใหอาจารยไดรับองคความรูเกี่ยวกับหลักสูตรเพิ่มมากขึ้น  

2. สภาพและปญหาการบรหิารจัดการดานอาจารย  

   ในการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานอาจารยมีการสรรหาอาจารย

ผูสอนที่มีความรูความสามารถวิชาภาษาญี่ปุนโดยการเปดรับสมัครอาจารยที่มีวุฒิขั้นต่ํา

ปริญญาโทตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 พรอมทั้งมีการแตงตั้ง

คณะกรรมการตั้งแตผูบริหารระดับมหาวิทยาลัย ระดับคณะ และระดับสาขาวิชาในการ

ตรวจสอบคุณวุฒิ  และแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการคัดเลือกอาจารย  โดยเปน

คณะกรรมการชุดเดยีวกัน ในการประกาศรับสมัครจะประกาศตามสื่อตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย 

และสื่อของภาครัฐและภาคเอกชน ในการคัดเลือกอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนนอกจาก 

จะเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 แลวยังตองเปนไปตาม

เกณฑที่สาขาวิชาไดกําหนดขึ้น เชน เปนผูที่มีความรูความสามารถในดานการสอนภาษาญี่ปุน        

และไดรับผลการสอบวัดระดับความรูความสามารถภาษาญี่ปุนที่ระดับ N.2 ขึ้นไป สาขาวิชา 

ไดมีการจัดปฐมนิเทศสําหรับอาจารยใหม และดําเนินการจัดตามแผนของมหาวิทยาลัยที่จะให

อาจารยใหมไดศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น นอกจากนี้สาขาวิชาไดเปดโอกาสใหอาจารย 

ในสาขาวิชาสมัครเขารวมโครงการอบรมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนทั้งใน

ประเทศและตางประเทศ พรอมทัง้การขอทุนวจัิยระดับประเทศและตางประเทศเชนเดยีวกัน 
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 สวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานอาจารย มหาวิทยาลัย

ราชภัฏแตละแหงมีปญหาที่หลากหลายแตกตางกันไป บางแหงมีการสรรหาอาจารยมาเปน

อาจารยประจําหลักสูตรและอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนแตไมสามารถที่จะคัดเลือกได

เนื่องจากไมมีผูมาสมัคร สาเหตุดังกลาว คือ ผูที่มีความสนใจศึกษาตอระดับปริญญาโทดาน

ภาษาญี่ปุนมีจํานวนนอย และสวนใหญที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรีดานภาษาญี่ปุน 

จะทํางานดานลามภาษาญี่ปุน อีกทั้งปจจุบันสถาบันที่สอนภาษาญี่ปุนในระดับปริญญาโท 

ในประเทศไทยมีจํานวนไมมากนัก ดังนั้น ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตร ี 

พ.ศ. 2558 ที่วาดวย “อาจารยผูสอน อาจเปนอาจารยประจําหรืออาจารยพิเศษที่มีคุณวุฒิ 

ขั้นต่ํา ปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือมีตําแหนงผูชวยศาสตราจารย ในสาขาวิชานั้น 

หรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน หรือในสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน”.ดวยเกณฑดังกลาว จึงทําให 

ไมมผูีที่มคีวามสนใจมาสมัครเปนอาจารยสอนวชิาภาษาญี่ปุน จึงทําใหอาจารยที่มีอยูรับผิดชอบ

ภาระงานสอนมากเกินเกณฑตามความเปนจริง และโครงการตาง ๆ ที่เกี่ยวกับสาขาวิชา

ภาษาญี่ปุนที่สาขาวิชา จะตองดําเนินการจัดโครงการเพื่อเปนการประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายในระดับหลักสูตร ในเมื่อจํานวนอาจารยไมเพียงพอจึงเกิดปญหาตามมา เชน อาจารย

ประจําหลักสูตรไมครบตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 อาจารย 

ไมมเีวลาทีจ่ะพัฒนาตัวของอาจารยในระดับที่สูงขึ้น และการเขารวมอบรมการภาษาญี่ปุนทั้งใน

ประเทศและตางประเทศ ปญหาอีกอยางที่มหาวิทยาลัยราชภัฏบางแหงไดพบ คือ นโยบาย 

ของมหาวิทยาลัยที่กําหนดกรอบอัตรากําลังของอาจารยที่ ไมใชตําแหนงของพนักงาน

มหาวิทยาลัยซึ่งเปนเพียงพนักงานสัญญาปตอป และไมมีโอกาสที่จะศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น 

แมกระทั่งการดําเนินการขอทุนวิจัย นอกจากนี้ยังมีปญหาที่พบเกี่ยวกับอาจารย คือ อาจารย 

ไมมีคุณภาพ ถงึแมจะจบการศกึษาในระดับปรญิญาโทและปรญิญาเอกก็ตาม อาจารยบางทาน

ยังไมผานการ สอบวัดระดับความรูความสามารถภาษาญี่ปุนที่ระดับ N.2 และขาดความ 

มรีะเบยีบวนิัยในการเขาสอน     

3. สภาพและปญหาการบรหิารจัดการดานนักศึกษา 

   ในการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ ยวกับดานนักศึกษามีการกําหนด 

แผนรับนักศกึษาที่ไดรับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย การกําหนดคุณสมบัติของผูสมัคร 

เขาศกึษาตอ และการแตงตัง้คณะกรรมการในการคัดเลอืกนักศึกษา การรับสมัครนักศึกษาใหม

ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุนจะเปนไปตามกระบวนการของมหาวิทยาลัย ทั้งในสวน 

ของการรับตรง และการรับผานระบบ Thai.University.Center.Admission.System.(TCAS) 

นอกจากจะดําเนินการคัดเลือกตามกระบวนการของมหาวิทยาลัยแลว สาขาวิชาภาษาญี่ปุน 
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ยังไดดําเนินการคัดเลือกนักศึกษาเองโดยคณะกรรมการที่ไดรับการแตงตั้งจากมหาวิทยาลัย 

วิธีการคัดเลือกนักศึกษาจะเปนการสอบสัมภาษณดวยภาษาไทยและภาษาญี่ปุน และสอบ

ขอเขียนทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาญี่ปุน สําหรับการคงอยูของนักศึกษา สาขาวิชา 

ไดดําเนินการสงช่ืออาจารยในสาขาวิชาใหมหาวิทยาลัยแตงตั้งเปนอาจารยที่ปรึกษาเพื่อให

คําแนะนําและคําปรกึษาแกนักศกึษา และมกีารพบอาจารยที่ปรกึษาตามวันเวลาที่มหาวิทยาลัย

กําหนด และมีการดําเนินการสอนซอมเสริมใหแกนักศึกษาที่มีผลการเรียนในระดับตํ่า  

และจัดทําระบบพี่สอนนองโดยใหรุนพี่สอนใหรุนนอง ซึ่งจะทําใหนักศึกษามีความรักใครกลม

เกลียวกันมากขึ้น นอกจากนี้สาขาวิชายังไดดําเนินการคัดเลือกนักศึกษาที่มีผลการเรียนดี

เพื่อใหเขารับชิงทุนการศกึษาแลกเปลี่ยนภาษาญี่ปุนในประเทศญี่ปุนตามโครงการความรวมมือ

ระหวางมหาวทิยาลัยและมหาวทิยาลัยในประเทศญี่ปุน 

    สวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานนักศึกษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏแตละแหงมีปญหาที่หลากหลายแตกตางกันไป บางแหงมีการรับนักศึกษาเขาศึกษาตอ 

ในระดับปริญญาตรีของหลักสูตรภาษาญี่ปุน ดวยการทดสอบทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ  

และภาษาญี่ปุน และมีการสัมภาษณภาษาไทยและภาษาญี่ปุน ทั้งนี้เปนเพียงแคการทดสอบ

เทานั้น โดยผูที่มาสมัครเรียนไดถูกคัดเลือกใหไดเรียนหมดทุกคน ดังนั้น การที่จะไดรับผูเรียน 

ที่มีความทั้งความรูความสามารถจึงเปนปญหา และเมื่อรับเขามาศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย

ดวยเกณฑที่ไมเขมงวดก็จะสงผลใหนักศึกษาไมมีความพรอมที่จะเรียน แมจะมีการสอนซอม

เสริมใหแลวก็ตาม แตก็ยังสงผลการเรียนไมดีขึ้น และสวนหนึ่งเปนนักศึกษาที่ไมสามารถสอบ

เขาในมหาวิทยาลัยช้ันนําระดับประเทศได ดังนั้น จึงเปนนักศึกษาที่ไมมีความพรอมที่จะศึกษา

เลาเรียน และใฝรูตอสิ่งใหม ๆ ซึ่งสิ่งเหลานี้จึงสงผลใหมีการใหออกจากการเปนนักศึกษาดวย

คะแนนเกรดเฉลี่ยไมถึงตามเกณฑที่มหาวิทยาลัยไดกําหนดไว สําหรับนักศึกษาที่ไมมีการ 

ใหออกจากการเปนนักศึกษาตามเกณฑของมหาวิทยาลัยก็มีคะแนนเกรดเฉลี่ยที่ไมสูงมากนัก 

และนักศึกษาสวนใหญที่เรียนในช้ันปที่ 4 ก็ไมสามารถสอบผานระดับความรูความสามารถ

ภาษาญี่ปุนที่ระดับ N 3 ได  

4. สภาพและปญหาการบรหิารจัดการดานกระบวนการเรยีนการสอน 

    ในการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานกระบวนการเรียนการสอน 

หลักสูตรภาษาญี่ปุนมีการจัดดําเนินการประชุมกอนเปดภาคเรียนเกี่ยวกับการแบงรายวิชา 

และติดตามการจัดทํา มคอ. 3 และมคอ. 5 โดยมอบหมายใหอาจารยผูสอนจัดทํารายละเอียด

รายวิชา .มคอ. .3 และมคอ.5โดยให จัดสงที่ประธานสาขาวิชา และจัดสงผานระบบ 

ของมหาวิทยาลัยในการจัดการเรียนการสอนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัตินั้น สาขาวิชา
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ภาษาญี่ปุนไดมีการปะชุมแบงภาระงานสอนตามความเปนจริงและตามความเหมาะสม 

ในรายวิชานั้น ๆ แกอาจารยผูสอนทั้งชาวไทย และชาวญี่ปุน เชนวิชาไวยากรณตั้งแตระดับตน

จนถึงระดับสูงประธานสาขาวิชาจะมอบหมายใหกับอาจารยผูสอนชาวไทย สวนรายวิชาปฏิบัต ิ

เชน วิชาการสนทนา ตั้งแตระดับตน จนถึงระดับสูง จะมอบหมายใหอาจารยชาวญี่ปุน 

เปนผูรับผิดชอบ และรายวิชาที่จะตองออกฝกปฏิบัติจริงกับชาวญี่ปุนนอกพื้นที่ เชน การศึกษา

นอกสถานที่ไปพรอมกับอาสาสมัครชาวญี่ปุนที่ใชภาษาญี่ปุนเปนภาษาหลัก อาจารยชาวญี่ปุน 

ก็รับผิดชอบเชนเดยีวกัน ในดานการใชสื่อการเรยีนการสอนจะใชสื่อเทาที่สาขาวิชามีอยู และสื่อ

ที่มหาวทิยาลัยไดเตรยีมพรอมในหองเรยีน นอกจากสื่อที่เปนรูปธรรมแลว อาจารยผูสอนก็ยังใช

สื่อที่เปนนามธรรมในการจัดการเรียนการสอน เชน Youtube.และเว็บไซดตาง ๆ ที่เกี่ยวกับ

ภาษาญี่ปุน เพื่อใหนักศกึษาเกดิองคความรูใหม ๆ นอกจากในตําราเรยีน   

 สวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานกระบวนการเรียน 

การสอนมหาวิทยาลัยราชภัฏแตละแหงมีปญหาที่หลากหลายแตกตางกันไป บางแหงอาจารย

ผูสอนไดรับผิดชอบรายวิชามากเกินไป และจํานวนช่ัวโมงสอนที่มากตามจํานวนรายวิชาที่สอน 

เนื่องจากไมมีจํานวนอาจารยที่เพียงพอ บางรายวิชาที่สอนจะเปนรายวิชาช้ันสูงในภาษาญี่ปุน 

ซึ่งทําใหอาจารยผูสอนตองเตรียมเนื้อหา ศึกษาคนควาหาขอมูล เพื่อเปนประโยชนตอนักศึกษา

ในรายวิชานั้น ๆ ในการคนควาหาขอมูลที่ใหมและทันสมัยจะใชเวลาพอสมควร และบางครั้ง 

ก็ไมมีการคนควาขอมูลแตอยางใด จึงทําใหผูเรียนเกิดปฏิกิริยาที่ไมสนองตอบตอการเรียน  

ดวยเหตุดังกลาวจึงสงผลใหผลการจัดการเรียนการสอนไมบรรลุตามวัตถุประสงคที่ไดตั้งไว 

ในแผนการเรยีนการสอน  

5. สภาพและปญหาการบรหิารจัดการดานการวัดและประเมินผล  

    ในการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานการวัดและประเมินผล สาขาวิชา

ภาษาญี่ปุนไดดําเนินการประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ โดยสาขาวิชาจัดทําบันทึกขอความถึงมหาวิทยาลัยใหมหาวิทยาลัยดําเนินการแตงตั้ง

คณะกรรมการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรูระดับรายวิชา และดําเนินการจัดทําการ 

ทวนสอบระดับรายวิชา ภาคการศึกษาละ 1 ครั้ง จํานวนไมนอยกวารอยละ 25 ของรายวิชา 

ที่เปดสอนในแตละภาคการศึกษา นอกจากนี้สาขาวิชายังไดจัดตั้งคณะกรรมการในสาขาวิชา 

เปนคณะกรรมการตรวจสอบเครื่องมือเพื่อใชสําหรับการวัดและประเมินผลแกนักศึกษา  

พรอมทั้งใหอาจารยผูสอนช้ีแจงวิธีการวัดและประเมินผลแกนักศึกษาในช่ัวโมงแรกของการ 

เปดภาคเรียน เพื่อใหนักศึกษาทราบในการวัดและประเมินผลของรายวิชานั้น ๆ ในการกํากับ 

ใหมีการวัดและประเมินผลการเรียนรูตามสภาพจริงนั้น คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
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จะแจงใหอาจารยผูสอนประเมินตามสภาพจริงโดยแจงเปนลายลักษณอักษรในรูปแบบบันทึก

ขอความเพื่อไมใหเกดิการผิดพลาดดานการวัดและประเมนิผลซึ่งจะเกดิผลเสยีตอนักศกึษา 

    สวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานการวัดและประเมินผล 

มหาวิทยาลัยราชภัฏแตละแหงมีปญหาที่หลากหลายแตกตางกันไป บางแหงในบางภาค

การศึกษาจะไมมีการทวนสอบตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ 

ทั้งภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ เนื่องจากภาระ งานสอน และมีหนาที่รับผิดชอบในการจัด

โครงการตาง ๆ ของสาขาวิชาที่มากเกินไป สําหรับเกณฑการวัดและประเมินผลของอาจารย

ถึงแมจะมีการประชุมและรับรูเกณฑการวัดและประเมินผลรวมกัน แตอาจารยผูสอนก็กําหนด

เกณฑขึ้นมาเองโดยในบางภาคการศึกษาไมมีการประชุมในเรื่องของการวัดและประเมินผล  

และไมมีการรายงานผลการประเมินใหประธานสาขาวิชาทราบแตอยางใด เปนเพียงประธาน

สาขาวิชาลงลายมือช่ือในใบประเมินผลการเรียนเทานั้น ในการวัดผลและประเมินอีกลักษณะ

ของการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุน คอื การวัดผลในช้ันเรยีนทัง้การพูด การอาน การฟง และการ

เขียนภาษาญี่ปุนในรูปแบบตาง ๆ ทั้งนี้ในการวัดและประเมินผลเชนนี้โดยที่ไมมีกฎเกณฑออก

จากที่ประชุม โดยสาขาวิชาจะใหความอิสระตออาจารยผูสอน ซึ่งจะเกิดผลเสียตอนักศึกษาที่มี

ผลการเรียนที่ต่ํา และนักศึกษาที่ไมไดเขาเรียนในช่ัวโมงนั้น หรือเขาเรียนสายตามระยะเวลา 

ที่กําหนด ซึ่งนักศึกษาเหลานี้ก็ไมสามารถที่จะทําคะแนนไดตามเกณฑของอาจารยผูสอน 

ที่ไดตัง้ไว 

6. สภาพและปญหาการบรหิารจัดการดานปจจัยเกื้อหนุน 

    ในการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานปจจัยเกื้อหนุน สาขาวิชา

ภาษาญี่ปุนไดจัดดําเนินการประชุมอาจารยประจําสาขาวิชาทุกทาน และนักศึกษาทุกช้ันป  

โดยทําการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจในดานสิ่งสนับสนุนการเรียนรู และสํารวจความ

ตองการของอาจารย และนักศึกษา สําหรับความพรอมของสิ่งสนับสนุนตอการจัดการเรียน 

การสอน เชน หองสมุด หนังสือ ตํารา สิ่งพิมพ สาขาวิชาไดดําเนินการใหนักศึกษาเขามาศึกษา

คนควาขอมูลในหองคนควาขอมูลของสาขาตามระยะเวลาที่สาขาวิชาไดกําหนดไวโดยมีการ

ใหบรกิารยมื คนื หนังสอืเชนเดยีวกันกับหอสมุดกลางของมหาวทิยาลัย  

 สวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานปจจัยเกื้อหนุน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏแตละแหงมีปญหาที่หลากหลายแตกตางกันไป บางแหงสาขาวิชา

ภาษาญี่ปุนมีความพรอมในระดับหนึ่งทั้งดานเอกสารตํารา  และสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ

แตเปนเอกสาร และตํารา พรอมทั้งสื่อตาง ๆ ที่เกา และไมทันสมัย เนื่องจากขาดงบประมาณ 

ในการจัดซื้อ นอกจากนี้ยังขาดเจาหนาที่ประจําสาขาวิชาที่จะคอยอํานวยความสะดวก 
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แกนักศึกษา ในเรื่องของการยืม คืน หนังสือ ซึ่งอาจารยในสาขาวิชาจะตองเปนผูจัดการเรื่องนี้ 

ดวยตัวเอง ทั้งที่มีภาระงานสอนและภาระงานอื่น ๆ ของสาขาวิชาที่มีมากพอ สวนในดาน 

สภาพแวดลอมเชน หองเรียน ไมใชหองเรียนมาตรฐาน ไมมีคอมพิวเตอรตั้งโตะ ระบบ

อนิเทอรเน็ตไมเสถยีรในการรับสงสัญญาณภายในอาคารเรยีน และไมไดรับความสะดวกในการ

ใชหองพยาบาลเนื่องจากไมมีเจาหนาที่ และพยาบาลประจําอาคารพยาบาล ถาหากมีความ

ประสงคจะใชหองพยาบาลจะตองตดิตอทางโทรศัพท และ นัดเวลาในการเขามาใชบรกิาร 

ผลการสัมภาษณนักศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุน ใน 4 ดาน ไดแก ดานนักศึกษา ดาน

กระบวนการเรียนการสอน ดานการวัดและ ประเมนิผล และดานปจจัยเกื้อหนุน สรุปไดดังนี้  

1. สภาพและปญหาการบรหิารจัดการดานนักศกึษา 

 ในการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานนักศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุน 

มีการดําเนินงานการคัดเลือกนักศึกษาตามกระบวนการของมหาวิทยาลัย โดยมีการรับตรง 

และการรับผานระบบ Thai.University.Center.Admission.System.(TCAS).สําหรับการรับตรง 

จะเปนการคัดเลือกโดยมีการสอบขอเขียนทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาญี่ปุน  

และมีการสอบสัมภาษณที่เปนภาษาญี่ปุนและภาษาไทยในการรับสมัครนักศึกษาใหม ในกรณี

รับตรงจะมายื่นใบสมัครดวยตัวเอง หรือสมัครทางเว็บไซตของมหาวิทยาลัย สําหรับการคงอยู

ของนักศึกษา สาขาวิชาไดดําเนินการแตงตั้งอาจารยที่ปรึกษาเพื่อใหคําแนะนําและคําปรึกษา 

แกนักศึกษา และมีการพบอาจารยที่ปรึกษาตามวันเวลาที่มหาวิทยาลัยกําหนด และมีการ

ดําเนินการสอนซอมเสริมใหแกนักศึกษาที่มีผลการเรียนในระดับต่ํา นอกจากนี้สาขาวิชายังได

ดําเนินการคัดเลือกนักศึกษาที่มีผลการเรียนดีเพื่อใหเขารับชิงทุนการศึกษาแลกเปลี่ยน

ภาษาญี่ปุนในประเทศญี่ปุนตามโครงการความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัยและมหาวิทยาลัย 

ในประเทศญี่ปุน พรอมทั้งมีการพัฒนาทักษะใหแกนักศึกษาในเรื่องของการจัดทําวิจัย 

ในช้ันเรยีน โดยมกีารแตงตัง้อาจารยที่ปรกึษาในการจัดทําวจัิยในช้ันเรยีน  

 สวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานนักศึกษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏแตละแหงมีปญหาที่หลากหลายแตกตางกันไป บางแหงการรับนักศึกษาเขาศึกษาตอ 

ในระดับปริญญาตรีของหลักสูตรภาษาญี่ปุนจะรับนักศึกษาเขาศึกษาตอทุกคน ถึงแมจะมีการ

ทดสอบทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาญี่ปุน และมีการสัมภาษณดวยภาษาไทย 

และภาษาญี่ปุนก็ตาม ซึ่งเปนเพียงการทดสอบเทานั้น ซึ่งทําใหไดรับนักศึกษาที่ไมมีคุณสมบัติ

ตอการเรยีนเปนจํานวนหนึ่งของกลุมเรียน ถึงแมอาจารยผูสอนมีความตั้งใจที่จะสอนซอมเสริม 

หรอืมกีารพัฒนานักศึกษาใหมคีวามรูในดานตาง ๆ แตนักศึกษาก็ไมมคีวามสนใจ แมกระทั่งการ

สอนเสริมนักศึกษาก็ไมมีความสนใจเชนเดียวกัน จึงเปนผลใหนักศึกษาสวนใหญสอบไมผาน 
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การวัดระดับความรูความสามารถภาษาญี่ปุนที่ระดับ N 3 และนักศึกษาไมมีความสนใจในเรื่อง

การนําเสนอผลงานทางวิชาการในระดับประเทศ และตางประเทศ เชน การสนับสนุนใหมีการ

สอบแขงขันทักษะทางวชิาการ และการแขงขันกลาวสุนทรพจนภาษาญี่ปุน 

2. สภาพและปญหาการบรหิารจัดการดานกระบวนการเรยีนการสอน 

 ในการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานกระบวนการเรียนการสอน

เกี่ยวกับภาษาญี่ปุน เชนในรายวิชาไวยากรณตั้งแตระดับตนจนถึงระดับสูงอาจารยผูสอน 

ชาวไทยจะเปนผูรับผิดชอบ สวนรายวิชาปฏิบัติ เชน วิชาการสนทนา ตั้งแตระดับตน จนถึง

ระดับสูง อาจารยชาวญี่ปุนเปนผู รับผิดชอบ และรายวิชาที่จะตองออกฝกปฏิบัติจริง 

กับชาวญี่ปุนนอกพื้นที่ เชน การศึกษานอกสถานที่ไปพรอมกับอาสาสมัครชาวญี่ปุนที่ใช

ภาษาญี่ปุนเปนภาษาหลัก อาจารยชาวญี่ปุนก็รับผิดชอบเชนเดียวกัน ในดานการใชสื่อการเรียน

การสอนจะใชสื่อเทาที่สาขาวิชามีอยู และสื่อที่มหาวิทยาลัยไดเตรียมพรอมในหองเรียน 

นอกจากสื่อที่เปนรูปธรรมแลว อาจารยผูสอนก็ยังใชสื่อที่เปนนามธรรมในการจัดการเรียน 

การสอน เชน .Youtube.และเว็บไซตตาง .ๆ .ที่ เกี่ยวกับภาษาญี่ปุน พรอมทั้งมีกิจกรรม 

ใหนักศึกษาออกสํารวจสิ่งตาง ๆ ที่อยูในเขตกรุงเทพมหานคร เชน อาหาร สถานที่ทองเที่ยว 

โดยการบันทกึเทปวดิโีอเปนภาษาญี่ปุน    

 สวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานกระบวนการเรียน 

การสอน มหาวทิยาลัยราชภัฏแตละแหงก็มปีญหาที่หลากหลายแตกตางกันไป บางแหงอาจารย

ผูสอนไมมีความรูที่จะนํามาถายทอดองคความรูใหแกนักศึกษา และไมมีการเตรียมเนื้อหาที่ใช

สอน ทําใหไมสามารถแบงเนื้อหาในการสอนใหครบตามช่ัวโมงได และเนื้อหาที่ใชสอนไมมีความ

ทันสมัย    

3. สภาพและปญหาการบรหิารจัดการดานการวัดและประเมินผล  

 ในการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานการวัดและประเมินผล สาขาวิชา

ภาษาญี่ปุนไดดําเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรูที่มีเกณฑการวัดสูงมากและมีการ

ดําเนินการทดสอบทั้งภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ ทั้งในหองเรียน และนอกหองเรียน สําหรับ

เกณฑการวัดผล และประเมินผลทั้งภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ ทั้งในหองเรียน และนอก

หองเรียน สาขาวิชาจะดําเนินการจัดประชุมนักศึกษาทุกระดับช้ันใหไดรับทราบเกณฑการ

ประเมนิรวมกัน เพื่อใหนักศกึษาไดเตรียมตัวในการที่จะวัดและประเมินผลของตัวเองในรายวิชา

ของภาคเรยีนตอไปทัง้ภาคทฤษฎ ีและภาคปฏบิัต ิทัง้ในหองเรยีน และนอกหองเรยีน 

 สวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานการวัดและประเมินผล 

มหาวทิยาลัยราชภัฏแตละแหงมปีญหาที่หลากหลายแตกตางกันไป บางแหงสาขาวิชาไดกําหนด
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เกณฑการวัดที่สูงมากเกินไป ทําใหนักศึกษาเกิดความเครียดในรายวิชานั้น ๆ อีกทั้งอาจารย

ประจําวิชาบางทานไมมีความผอนปรนตอเกณฑการวัดและประเมินผลแตอยางใด จึงทําให

นักศึกษาไมผานเกณฑการประเมินในรายวิชานั้น ๆ และทําใหนักศึกษาสวนหนึ่งลาออกจาก 

การเปนนักศกึษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน และเลอืกที่จะเรยีนในสาขาวชิาอื่นแทน  

4. สภาพและปญหาการบรหิารจัดการดานปจจัยเกื้อหนุน 

 ในการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานปจจัยเกื้อหนุนสาขาวิชา

ภาษาญี่ปุนไดจัดทําแบบสอบถามความพึงพอใจในดานสิ่งสนับสนุนการเรียนรู และสํารวจ 

ความตองการของนักศึกษาตลอดทุกภาคเรียนเพื่อเสนอตอมหาวิทยาลัย สําหรับความพรอม

ของสิ่งสนับสนุนตอการจัดการเรียนการสอน เชน หองสมุด หนังสือ ตํารา สิ่งพิมพ สาขาวิชา 

ไดดําเนนิการใหบรกิารแกนักศกึษาโดยสมารถยมืหนังสอืกลับบานได 

 สวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานปจจัยเกื้อหนุน 

มหาวิทยาลัย ราชภัฏแตละแหงมีปญหาที่หลากหลายแตกตางกันไป บางแหงสาขาวิชา

ภาษาญี่ปุนมีความพรอมดานเอกสาร ตํารา แตยังเปนเอกสาร ตําราเรียนที่เกาไมทันสมัย 

เนื่องจากขาดปจจัยเกื้อหนุนในดานงบประมาณในการ จัดซื้อหนังสือใหม ตําราเรียนใหม      

สวนในดานสภาพแวดลอม เชน หองเรียน ไมใชหองเรียนที่ไดมาตรฐาน ระบบอินเทอรเน็ต 

ไม เสถียรในการรับสงสัญญาณภายในอาคารเรียน และภายในมหาวิทยาลัย อีกทั้ ง 

มหาวิทยาลัยไมมีศูนยญี่ปุนศึกษาที่จะเปนสื่อกลางในการจัดเวทีสัมมนา และการเรียนรูในดาน

ตาง ๆ เกี่ยวกับการเรยีนรูศลิปวัฒนธรรมญี่ปุน 

 

ตอนท่ี 2 ผลการสรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ  

จากการนําผลการศกึษา วเิคราะห และสังเคราะหขอมูลจากเอกสารสิ่งพิมพ เอกสาร

อิเล็กทรอนิกส และงานวิจัยที่เกี่ยวของในการจัดการสรางรูปแบบ และผลที่ไดจากขั้นตอนที่ 1 

มาจัดทําเปนรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน แลวกําหนดประเด็น 

ในการสนทนากลุม (Focus.Group).เกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ ผูวจัิยดําเนนิการจัดสนทนากลุมเมื่อวันพุธ ที่ 29 พฤษภาคม 

2562 เวลา 9.00-12.00 น. ณ หอง ประชุมจันทรเจาขา คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร โดยมีผูเขารวมสนทนากลุมในครั้งนี้ จํานวน 10 คน ไดแก 

ผูบริหารระดับรองอธิการบดี จํานวน 1 คน ประธานสาขาภาษาญี่ปุน จํานวน 5 คน และ

อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน จํานวน 4 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลครั้งนี้ ไดแก 
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ประเด็นการสนทนากลุม แบบจดบันทึกการสนทนากลุม และเครื่องบันทึกเสียง และผูวิจัยได

สรุปขอมูลตามประเด็นการสนทนากลุมโดยการวิเคราะหเนื้อหา (Content.Analysis).ไดรูปแบบ

การบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนตามองคประกอบสําคัญทัง้ 6 ดาน ดังนี้ 

ดานหลักสูตร 

1. การพัฒนาหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาระดับ

ปริญญาตรี พ.ศ. 2558.ใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการยกรางหลักสูตร (พัฒนาหลักสูตร) 

คณะกรรมการกลั่นกรองหลักสูตร คณะกรรมการวิพากษหลักสูตร อาจารยประจําหลักสูตร 

ทุกคน และบุคคลภายนอกพรอมทั้งองคกรวิชาชีพที่มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการพัฒนา

หลักสูตร รวมเปนคณะกรรมการดวย 

2. การพัฒนาหลักสูตรแตละครั้งใหมีการวิจัยประเมินหลักสูตร แลวนําขอมูลที่ไดไป

ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรเปนระยะ ๆ อยางนอยตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรือทุกรอบ  

5 ป 

3. การพัฒนาหลักสูตรมีการวิเคราะหความตองการของตลาดแรงงาน ผูใชบัณฑิต

เพื่อให เกิดความทันสมัย และเปนประโยชนตอสังคม พรอมทั้ งใหมีความสอดคลอง 

กับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ แผนการศึกษา

แหงชาติ  นโยบายของรัฐ ยุทธศาสตรการอุดมศึกษา ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย  

และยุทธศาสตรของสวนงาน โดยจัดทําตามรูปแบบรายละเอียดของหลักสูตร (มคอ..2).ให

เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 และสอดคลองตอกรอ มาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2552 

4. จัดรายวิชาและเลือกเนื้อหาสาระใหมีความสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร

คํานึงถึงความถูกตองและทันสมัยความสําคัญตอการเรียนรู ความนาสนใจ และมีประโยชน 

ตอผูเรียน มีการจัดลําดับเนื้อหาจากงายไปหายาก มีการจัดลําดับในสิ่งที่จะตองเรียนกอน 

และเรยีนหลัง จัดลําดับทักษะในการเรยีนภาษา (ฟง พูด อาน เขยีน) 

 5. เลือกและจัดประสบการณการเรียนรูที่มีความเหมาะสมและสอดคลอง 

กับจุดมุงหมายของหลักสูตรโดยคํานึงถึงความตอเนื่องของประสบการณการเรียนรู ลําดับ

ขั้นตอนการจัดประสบการณ การบูรณาการประสบการณการเรียนรู มีการจัดสอนชดเชย 

และการจัดสอนเสรมิ และการวางแผนในการจัดประสบการณการเรยีนรู 

6. กําหนดแนวทางการวัดและประเมินผลการเรียน โดยใหอาจารยประจําหลักสูตร

รวมกันกําหนดแนวทางการวัดและประเมนิการเรยีนรูของผูเรยีน 
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7. ใหมีการประกันคุณภาพของหลักสูตร โดยมีองคประกอบในการประกันคุณภาพ 

อยางนอย 6 ดาน คือ 1) การกํากับมาตรฐาน 2) บัณฑิต 3) นักศึกษา 4) อาจารย 5) หลักสูตร 

การเรยีนการสอน การประเมนิผูเรยีน และ 6) สิ่งสนับสนุนการเรยีนรู 

ดานอาจารย 

1. การสรรหาและคัดเลือกอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน สรรหาโดยการกําหนด

คุณสมบัติและประชาสัมพันธออกสื่อทุกชองทาง พรอมทั้งปายประชาสัมพันธตาง ๆ  

ของหนวยงานราชการ และเอกชนและใชวิธีการที่หลากหลายในการเขาถึงบุคคลที่มีคุณสมบัติ 

ในการเปนผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน โดยการติดตอกับบุคคลที่มีคุณสมบัติตามความตองการ  

และหรือติดตอไปยังสถาบันการศึกษาที่ผลิตบัณฑิตดานภาษาญี่ปุน พรอมทั้งเสนอแรงจูงใจ 

ในการเปนอาจารยในอัตราคาตอบแทนที่เหมาะสม   

2. กระบวนการคัดเลือกอาจารยจัดใหมีการตรวจสอบคุณสมบัติตามที่กําหนดสอบ

ขอเขยีน และสอบสัมภาษณ พรอมทัง้ใหมกีารสาธติการสอน 

3. การบรรจุแตงตั้งอาจารยใหกําหนดเงินเดือนที่เหมาะสมเพื่อเปนแรงจูงใจใหกับผูที่

ไดรับการคัดเลอืก 

4. จัดปฐมนิเทศอาจารยใหมทุกปการศึกษาเพื่อสรางความเขาใจตอสภาพในการ

ปฏบิัตงิานที่เกี่ยวกับการเรยีนการสอนและจัด ใหอาจารยปจจุบันเปนอาจารยพี่เลี้ยง 

5. สนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาอาจารยใหมีศักยภาพดานการสอน ดานการ 

เปนอาจารยที่ปรึกษา ดานการวิจัย และดานการบริการวิชาการ พรอมทั้งสนับสนุนใหอาจารย

ผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนทําตําแหนงทางวชิาการ 

6. จัดโครงการแลกเปลี่ยนอาจารยผูสอนภาษาญี่ปุนระหวางชาวไทยและชาวญี่ปุน

ตามโครงการที่มหาวทิยาลัยไดจัดทํา.Memorandum of Understanding (MOU) กับมหาวิทยาลัย

ทัง้ในประเทศและตางประเทศโดยยดึประเทศญี่ปุนเปนหลัก 

7. สนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยเขารวมอบรม ประชุมสัมมนาเกี่ยวกับการสอน

ภาษาญี่ปุนทัง้ในประเทศและตางประเทศ 

8. มีการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุคคลภายนอกในวิชาภาษาญี่ปุนระดับ

บัณฑติศกึษาเพื่อกลับมาเปนอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

9. ประเมินผลการปฏิบัติงานของอาจารย โดยการประเมินความรูความสามารถ 

ในการปฏบิัตงิานดานตาง ๆ โดยใชหลักความโปรงใส ความยุตธิรรม และเสมอภาค 
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ดานนักศึกษา 

1. ประชาสัมพันธและสํารวจความสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุนของนักเรียน 

ช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายช้ันปที่ 6 และนักเรียนที่กําลังศึกษาในช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

(ปวช.).พรอมทั้งมีการออกไปพบที่สถานศึกษาเพื่อแนะแนวช้ีแจงเกี่ยวกับความกาวหนา 

ของอาชีพที่จะตองใชภาษาญี่ปุนในการปฏบิัตงิาน 

2. การคัดเลือกนักศึกษาใชระบบรับตรงของโครงการพิเศษตาง ๆ.ระบบรับตรง 

(โควตา) รับตรงทั่วไป และรับตรงเพิ่มเตมิ 

3. การกําหนดคุณสมบัติของผูเรียน ไมจํากัดวาผูเรียนมีความรูพื้นฐานภาษาญี่ปุน 

มากอนหรือไม และในการสอบคัดเลือกใหมีการสอบขอเขียนความรูพื้นฐานภาษาญี่ปุน  

หรือภาษาอังกฤษสําหรับผูที่ไมมีพื้นฐานภาษาญี่ปุน และขอสอบวัดเจตคติตอการเรียน

ภาษาญี่ปุน พรอมทัง้การสัมภาษณเพื่อตรวจสอบความตัง้ใจ และความสนใจของผูสมัคร 

4. จัดโครงการปฐมนเิทศนักศึกษาใหมของมหาวิทยาลัย คณะ และสาขาวิชากอนเปด

เรยีนในทุกปการศึกษาเพื่อใหนักศึกษาไดรับทราบระเบียบขอบังคับ หลักสูตรการเรียนการสอน 

และเพื่อเตรยีมความพรอมในการศกึษาระดับปรญิญาตรี 

5. จัดใหมีการสอนวิชาภาษาญี่ปุนพื้นฐานเพิ่มเติมกอนเปดภาคเรียน เพื่อปูพื้นฐาน

และทบทวนความรูภาษาญี่ปุนโดยไมนับหนวยกิต โดยลงทะเบียนเรียนและผลการประเมิน 

เปนเกรด S และ U 

6. พัฒนานักศึกษาใหมีการดํารงชีวิตตามองคประกอบคุณลักษณะของนักศึกษา 

ยุคใหมในศตวรรษที่ 21 ในดานความรู ดานทักษะ และดานบุคลกิอุปนสิัย 

7. พัฒนานักศึกษาใหมีคุณภาพ มีทัศนคติ เปนพลเมืองดีในสังคม และมีสมรรถนะ

ตามความตองการของผูใชบัณฑิต อีกทั้งมีการพัฒนานักศึกษาใหมีจิตวิญญาณในความ 

เปนราชภัฏ 

8. จัดใหมีโครงการแลกเปลี่ยนนักศึกษาไทย และนักศึกษาญี่ปุน และมีการสนับสนุน

สงเสริมใหนักศึกษาไปทํางานในชวงปดภาคเรียนทั้งในประเทศ (องคกรที่ใชภาษาญี่ปุนในการ

สื่อสาร) และตางประเทศ (ประเทศญี่ปุน) อีกทั้งมีการสนับสนุนสงเสริมผลงานของนักศึกษา 

ที่ไดรับการตพีมิพเผยแพรหรอืไดรับรางวัลในระดับชาตแิละนานาชาติ 

ดานกระบวนการเรยีนการสอน 

1. จัดการเรยีนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียน 

และฝกปฏบิัตใิชภาษาจรงิกับเจาของภาษาหรอืกับอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน 

 



130 

2. ในการเขาสอนครั้งแรก อาจารยผูสอนแนะนําใหผูเรียนตามแผนการสอนเพื่อใหมี

ความเขาใจเกี่ยวกับการสรางองคความรู ใน 3 สวน ไดแก สวนที่ 1 แนวทางการสืบคนความรู

เพื่อใหไดรับองคความรูที่ตองการ สวนที่ 2 ศาสตร สาขา แขนงความรูและแหลงความรู  

ที่เกี่ยวของ และสวนที่ 3 การเรียบเรียงขอมูล ขอคนพบ ความคิด ความคิดเห็น การใหเหตุผล 

โตแยง และสนับสนุน เพื่อใหผูเรยีนเขาใจถงึการกระบวนการสรางองคความรูใหม 

3. มีการนําหลักของการสอนภาษามาใชโดยภาคทฤษฎี ไดแก การสอนไวยากรณ 

การสอนตัวอักษรภาษาญี่ปุนทั้ง 3 ชนิดตัวอักษร การสอนทั้งการฟง การพูด การอาน  

และการเขยีน พรอมทัง้สอนหลักการออกเสยีงที่ถูกตอง และใหนักศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

4. มีการนําหลักของการสอนภาษามาใชโดยภาคปฏิบัติใหนักศึกษาฝกเขียน และคัด

ตัวอักษรทั้ง 3 ชนิดตัวอักษร ฝกการออกเสียง ฝกการใชคําชวยในภาษาญี่ปุนใหถูกตอง 

ในรูปแบบของการจับคูสนทนา หรือจัดสนทนาเปนกลุม ฝกใชภาษาญี่ปุนในสถานการณจริง 

กับเจาของภาษาทัง้ในหองเรยีนและนอกหองเรียน พรอมทั้งฝกเขียนภาษาญี่ปุนโดยการโตตอบ

กับชาวญี่ปุนทางแอพพลเิคช่ันตาง ๆ 

5. จัดกจิกรรมในดานการใชภาษาญี่ปุน ไดแก การประกวดสุนทรพจน การเลานิทาน

ประกอบการแสดง การรองเพลง การแตงโคลงไฮขุ และมีการจัดปายนิเทศวันสําคัญตาม

วัฒนธรรมของญี่ปุนมีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยน ภาษาและวัฒนธรรมที่ประเทศไทย 

และประเทศญี่ปุน และการจัดกจิกรรมในการถายวดิโิอแนะนําสถานที่ทองเที่ยว สถานที่ซื้อของ 

และรานอาหารที่มีช่ือเสียงในสถานที่ทองเที่ยวเขตกรุงเทพมหานคร หรือเขตพื้นที่จังหวัด 

ที่มหาวทิยาลัยรับผิดชอบ 

6. จัดกิจกรรมในการเรียนรู เชน การเปนไกดนําเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยวในเขต

ภูมภิาคของนักศกึษา หรอืการเปนอาสาสมัครที่จะตองใชภาษาญี่ปุนในการสื่อสาร อีกทั้งมีการ

จัดประสบการณการเรยีนรูที่เรยีนรูไดจากสื่อ ไดแก เรยีนรูจาก Youtube, วิดีโอ, Facebook และ

วทิยากรที่สาขาวชิาภาษาญี่ปุนไดเชิญมาใหความรูในดานภาษาญี่ปุน 

ดานการวัดและประเมนิผล 

1..ในการวัดประเมินผลใหยึดจุดมุงหมายของรายวิชาเปนหลัก โดยมีการช้ีแจง 

และสรางขอตกลงกอนการเรยีนเกี่ยวกับเกณฑ และวธิกีารวัดและประเมนิผล 

2. ใชวิธีการวัดที่ครอบคลุมการเรียนรูของผูเรียนทาง พุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะ

พสิัย 

3. มีการวัดทักษะทางภาษา เชน การสอบปฏิบัติ การสอบขอเขียน และการสอบ 

ปากเปลา และการมอบหมายงานใหปฏบิัติ 
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4. มีการวัดทั้งภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติที่มีเครื่องมือที่หลากหลาย และมีการวัด 

ตามสภาพจรงิ และมคีวามโปรงใสโดยผูเรยีนสามารถดูคะแนนของตัวเองได 

5. เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการวัดและประเมินผลทักษะ ทั้ง 5 ดาน คือ 

ทักษะดานการฟง ทักษะดานการพูด ทักษะดานการอาน ทักษะดานการเขียน และทักษะ 

ดานการแปล 

6. อาจารยผูสอนแจงผลสอบใหผูเรยีนไดรับรูทุกครัง้ 

7. นําผลของการวัดและประเมินผลทางการเรียนของผูเรียนมาปรับปรุงเพื่อพัฒนา

ผูเรยีนและการจัดการเรยีนการสอนของผูสอน 

8. มกีารจัดการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทุกภาคเรยีน 

ดานปจจัยเกื้อหนุน 

1. มหาวิทยาลัยมีการจัดภูมิทัศนเพื่อสรางบรรยากาศใหนักศึกษารูสึกผอนคลาย 

พรอมทั้งจัดอาคารสถานที่ใหมีความเหมาะสมสําหรับกลุมเรียนขนาดเล็ก และกลุมเรียน 

ขนาดใหญ อกีทัง้จัดใหมรีานขายกาแฟ เพื่อใหนักศกึษารูสกึผอนคลายเชนเดยีวกัน 

2. มีการสรางบรรยากาศสภาพแวดลอมในหองเรียนใหเหมือนหองเรียนแบบญี่ปุน 

เพื่อเปนการกระตุนใหผูเรยีนมคีวามสนใจในการเรยีนภาษาญี่ปุน 

3. มีการจัดหาเอกสาร ตําราเรียน หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ สื่อการเรียน 

การสอน คอมพวิเตอร วัสดุ อุปกรณ ที่มคีวามทันสมัยตอการเรยีนการสอน ที่เอื้อตอการศึกษา

คนควาดวยตัวเอง 

4. มีการจัดหองสมุดภาษาญี่ปุน และหองปฏิบัติการที่มีความพรอมในดาน

อนิเทอรเน็ตและสัญญาณไวไฟที่มคีวามแรงและทั่วถงึ 

5..มีการจัดตั้งศูนยญี่ปุนศึกษาเพื่อใหผู เรียนไดเรียนรูในดานวัฒนธรรม และ

ประวัตศิาสตรของญี่ปุนที่นอกเหนอืจากรายวชิาเรยีน 

6. มีการจัดเจาหนาที่ของสาขาวิชาเพื่อใหบริการแกนักศึกษาสําหรับขอมูล 

ความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของกับการบริหารจัดการการเรียนการสอน ภาษาญี่ปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเกี่ยวกับความเหมาะสมและความเปนไปไดในการนํารูปแบบ 

ไปปฏิบัติ วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย .(Mean).และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard.Deviation).แลวนําคาเฉลี่ยที่ไดมาทดสอบความแตกตางกับเกณฑ (3.50).ดวยการ

ทดสอบทแีบบกลุมตัวอยาง เดยีว (t-test for one sample) ดังแสดงในตาราง 14-20 
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ตาราง 14.แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และผลการทดสอบระดับความ

เหมาะสมและระดับความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติของรูปแบบการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏกับเกณฑ 

ท่ีกําหนด (μ=3.50) 

รูปแบบการบริหารจัดการ 

การเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ความเหมาะสม 

(n=82) 

ความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ 

(n=82) 

𝐱� S.D. ระดับ t 
P-

value 
𝐱� S.D. ระดับ t 

P-

value 

1. ดานหลักสูตร 4.57 .55 มากท่ีสุด 17.64** .000 4.24 .57 มาก 11.85** .000 

2. ดานอาจารย 4.74 .42 มากท่ีสุด 26.67** .000 4.06 .50 มาก 10.14** .000 

3. ดานนักศกึษา 4.63 .47 มากท่ีสุด 21.73** .000 1.09 .51 มาก 10.60** .000 

4. ดานกระบวนการเรียน 

การสอน 
4.79 .39 มากท่ีสุด 29.56** .000 4.20 .64 มาก 9.93** .000 

5. ดานการวัดและประเมินผล 4.69 .55 มากท่ีสุด 19.40** .000 4.47 .59 มาก 14.82** .000 

6. ดานปจจัยเก้ือหนุน 4.64 .45 มากท่ีสุด 17.95** .000 4.00 .49 มาก 9.29** .000 

โดยรวม 4.68 .45 มากที่สุด 23.61** .000 4.18 .44 มาก 13.88 .000 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

จากตาราง 14 แสดงวา รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และมีความเปนไปได 

ในการนําไปปฏิบัติอยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01              

เมื่อพจิารณาเปนรายดานพบวา 

ดานหลักสูตร มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และมีความเปนไปไดในการนํา 

ไปปฏบิัตอิยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

ดานอาจารย มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และมีความเปนไปไดในการนําไป

ปฏบิัตอิยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

ดานนักศึกษา มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และมีความเปนไปไดในการนํา 

ไปปฏบิัตอิยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

ดานกระบวนการเรียนการสอน มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และมีความ

เปนไปไดในการนําไปปฏบิัตอิยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 

ดานการวัดและประเมินผล มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และมีความเปนไป

ไดในการนําไปปฏบิัตอิยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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ดานปจจัยเกื้อหนุน มคีวามเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และมคีวามเปนไปไดในการ

นําไปปฏบิัตอิยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตาราง 15 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และผลการทดสอบระดับความเหมาะสมและระดับความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ

ของรูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานหลักสูตรกับเกณฑท่ีกําหนด (μ=3.50)  

       เปนรายขอ 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานหลักสูตร 

ความเหมาะสม 

(n=82) 

ความเปนไปไดในการนําไปปฏบิัติ 

(n=82) 

𝐱� S.D. ระดับ t P-value 𝐱� S.D. ระดับ t P-value 

1. การพัฒนาหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลกัสูตรระดับอุดมศกึษาระดับ

ปริญญาตรี พ.ศ. 2558 ใหมกีารแตงตัง้คณะกรรมการยกรางหลักสูตร (พฒันาหลกัสูตร) 

คณะกรรมการกลั่นกรองหลักสูตร คณะกรรมการวพิากษหลักสูตร อาจารยประจํา

หลักสูตรทกุคน และบคุคลภายนอกพรอมทัง้องคกรวชิาชพีที่มคีวามรูความเขาใจเกี่ยวกับ

การพัฒนาหลกัสูตร รวมเปนคณะกรรมการดวย 

4.58 .76 มากที่สุด 12.78** .000 4.25 .99 มาก 6.90 .000 

2. การพัฒนาหลกัสูตรแตละคร้ังใหมกีารวจิัยประเมนิหลักสูตร แลวนําขอมูลที่ไดไป

ปรับปรุงพัฒนาหลกัสูตร เปนระยะ ๆ อยางนอยตามรอบระยะเวลาของหลกัสูตร  

หรือทุกรอบ 5 ป 

4.48 .91 มาก 9.72** .000 4.24 .93 มาก 7.18** .000 

3. การพัฒนาหลกัสูตรมกีารวเิคราะหความตองการของตลาดแรงงาน ผูใชบัณฑติเพื่อให

เกดิความทันสมัย และเปนประโยชนตอสังคม พรอมทัง้ใหมคีวามสอดคลองกับ

แผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาต ิพระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิแผนการ

ศกึษาแหงชาต ินโยบายของรัฐ ยุทธศาสตรการอุดมศกึษา ยุทธศาสตรของมหาวทิยาลัย 

และยุทธศาสตรของสวนงาน โดยจัดทําตามรูปแบบรายละเอยีดของ หลกัสูตร (มคอ. 2) 

ใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลกัสตูร พ.ศ. 2558 และสอดคลองตอกรอบ มาตรฐาน

คุณวุฒริะดับอุดมศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2552 

4.52 .74 มากที่สุด 12.52** .000 4.15 .90 มาก 6.56** .000 
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ตาราง 15 (ตอ) 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานหลักสูตร 

ความเหมาะสม 

(n=82) 

ความเปนไปไดในการนําไปปฏบิัติ 

(n=82) 

𝐱� S.D. ระดับ t P-value 𝐱� S.D. ระดับ t P-value 

4. จัดรายวชิาและเลอืกเนื้อหาสาระใหมคีวามสอดคลองกบัจุดมุงหมายของ

หลักสูตรคาํนงึถงึความถกูตองและทนัสมัยความสําคัญตอการเรียนรู ความ

นาสนใจ และมปีระโยชนตอผูเรียน มกีารจัดลําดับเนื้อหาจากงายไปหายาก มกีาร

จัดลําดับในสิ่งที่จะตองเรียนกอนและเรียนหลัง จัดลําดับทักษะในการเรียนภาษา 

(ฟง พูด อาน เขยีน) 

4.65 .67 มากที่สุด 15.64** .000 4.53 .67 มากที่สุด 14.00** .000 

5. เลอืกและจัดประสบการณการเรียนรูที่มคีวามเหมาะสมและสอดคลองกับ

จุดมุงหมายของหลักสูตรโดยคํานงึถงึความตอเนื่องของประสบการณการเรียนรู 

ลําดับขัน้ตอนการจัดประสบการณ การบูรณาการประสบการณการเรียนรู มกีาร

จัดสอนชดเชยและการจัดสอนเสริม และการวางแผนในการจัดประสบการณการ

เรียนรู 

4.57 .49 มากที่สุด 19.52 .000 3.92 .95 มาก 4.05** .000 

6. กําหนดแนวทางการวัดและประเมนิผลการเรียน โดยใหอาจารยประจําหลักสูตร

รวมกันกําหนดแนวทางการวัดและประเมนิการเรียนรูของผูเรียน 
4.59 .75 มากที่สุด 13.22** .000 4.23 .87 มาก 7.53** .000 

7. ใหมกีารประกันคุณภาพของหลกัสตูร โดยมอีงคประกอบในการประกันคุณภาพ 

อยางนอย 6 ดาน คอื 1) การกํากบัมาตรฐาน 2) บัณฑติ 3) นักศกึษา 4) อาจารย 

5) หลักสตูร การเรียนการสอน การประเมนิผูเรียน และ 6) สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

4.60 .66 มากที่สุด 15.177** .0000 4.39 .88 มาก 9.10** .000 

โดยรวม 4.57 .55 มากท่ีสุด 17.55** .0000 4.24 .57 มาก  11.85** .000 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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จากตาราง 15 แสดงวา รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานหลักสูตร โดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และมี

ความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยูใน ระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

ที่ระดับ .01 เมื่อพจิารณาเปนรายขอ พบวา ขอ 4 มคีวามเหมาะสม และมีความเปนไปไดในการ

นําไปปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ขอ 1 

ขอ 3 ขอ 5 ขอ 6 และขอ 7 มีความเหมาะสมมากที่สุด และมีความเปนไปไดในการนํา 

ไปปฏิบัติอยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนขอ 2  

มีความเหมาะสม และมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑ

อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ตามลําดับ 

 

 

 

 

 

 



 

ตาราง 16 คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และผลการทดสอบระดับความเหมาะสมและระดับความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติของ

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานอาจารยกับเกณฑท่ีกําหนด (μ=3.50) เปน

รายขอ 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานอาจารย 

ความเหมาะสม 

(n=82) 

ความเปนไปไดในการนําไปปฏบิัติ 

(n=82) 

𝐱� S.D. ระดับ t P-value 𝐱� S.D. ระดับ t P-value 

1. การสรรหาและคัดเลอืกอาจารยผูสอนวชิาภาษาญีปุ่น สรรหาโดยการกาํหนด

คุณสมบัต ิและประชาสัมพันธออกสือ่ทุกชองทาง พรอมทัง้ปายประชาสัมพันธตาง ๆ 

ของหนวยงานราชการ และเอกชนและใชวธิกีารที่หลากหลายในการเขาถงึบุคคลที่มี

คุณสมบัตใินการเปนผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน โดยการตดิตอกับบคุคลที่มคีุณสมบัตติาม

ความตองการ และหรือตดิตอไปยังสถาบันการศกึษาที่ผลติบัณฑติดานภาษาญี่ปุน 

พรอมทัง้เสนอแรงจงูใจในการเปนอาจารยในอัตราคาตอบแทนที่เหมาะสม 

4.71 .52 มากที่สุด 20.93** .000 3.71 .85 มาก 2.33* .022 

2. กระบวนการคัดเลอืกอาจารยจัดใหมกีารตรวจสอบคุณสมบัตติามทีก่ําหนดสอบ

ขอเขยีน และสอบสัมภาษณ พรอมทัง้ใหมกีารสาธติการสอน 
4.85 .47 มากที่สุด 25.82** .000 4.78 .52 มากที่สุด 22.22** .000 

3. การบรรจุแตงตัง้อาจารยใหกําหนดเงนิเดอืนที่เหมาะสมเพื่อเปนแรงจูงใจใหกับผูที่

ไดรับการคัดเลอืก 
4.71 .52 มากที่สุด 20.93** .000 3.80 .96 มาก 2.87* .015 

4. จัดปฐมนเิทศอาจารยใหมทุกปการศกึษาเพื่อสรางความเขาใจตอสภาพในการ

ปฏบิัตงิานที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนและจัด ใหอาจารยปจจุบันเปนอาจารยพี่เลี้ยง 
4.73 .62 มากที่สุด 17.71** .000 4.37 .73 มาก 10.87** .000 

5. สนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาอาจารยใหมศีักยภาพดานการสอน ดานการเปน

อาจารยที่ปรึกษา ดานการวจิัย และดานการบริการวชิาการ พรอมทัง้สนบัสนุนให

อาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนทําตําแหนงทางวชิาการ 

4.85 .44 มากที่สุด 27.37** .000 3.96 .86 มาก 4.84** .000 
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ตาราง 16 (ตอ) 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานอาจารย 

ความเหมาะสม 

(n=82) 

ความเปนไปไดในการนําไปปฏบิัติ 

(n=82) 

𝐱� S.D. ระดับ t P-value 𝐱� S.D. ระดับ t P-value 

6. จัดโครงการแลกเปลี่ยนอาจารยผูสอนภาษาญี่ปุนระหวางชาวไทยและชาวญี่ปุน

ตามโครงการที่มหาวทิยาลัยไดจัดทํา Memorandum of Understanding (MOU) กับ

มหาวทิยาลัยทัง้ในประเทศและตางประเทศโดยยึดประเทศญี่ปุนเปนหลกั 

4.68 .58 มากที่สุด 18.29** .000 3.76 .93 มาก 2.53* .023 

7. สนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยเขารวมอบรม ประชุมสัมมนาเกี่ยวกับการสอน

ภาษาญี่ปุนทัง้ในประเทศและตางประเทศ 
4.68 .58 มากที่สุด 18.99** .000 3.96 .92 มาก 4.55* .000 

8. มกีารสนับสนนุทุนการศกึษาแกบคุคลภายนอกในวชิาภาษาญี่ปุนระดบับัณฑติ 

ศกึษาเพื่อกลับมาเปนอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 
4.67 .58 มากที่สุด 17.99* .000 4.26 .95 มาก 7.27** .000 

9. ประเมนิผลการปฏบิัตงิานของอาจารย โดยการประเมนิความรูความสามารถใน

การปฏบิัตงิานดานตาง ๆ โดยใชหลักความโปรงใส ความยุตธิรรม และเสมอภาค 
4.76 .55 มากที่สุด 20.84** .000 4.23 .80 มาก 8.23** .000 

โดยรวม 4.74 .42 มากท่ีสุด 26.67** .000 4.09 .50 มาก 10.14** .000 

หมายเหตุ: * มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ ** มนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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จากตาราง 16 แสดงวา รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ ดานอาจารย โดยรวมมคีวามเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และมีความ

เปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

ที่ระดับ .01 เมื่อพจิารณาเปนรายขอ พบวา ขอ 2 มคีวามเหมาะสม และมีความเปนไปไดในการ

นําไปปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ขอ 4 

ขอ 5 ขอ 7 ขอ 8 และขอ 9 มีความเหมาะสมมากที่สุด และมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ

อยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 สวนขอ 1 ขอ 3 และขอ 

6 มคีวามเหมาะสมมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนความ

เปนไปไดในการนําไปปฏบิัตอิยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 ตามลําดับ 

 

 

 



 

ตาราง 17 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และผลการทดสอบระดับความเหมาะสมและระดับความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ

ของรูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานนักศึกษากับเกณฑท่ีกําหนด (μ=3.50) 

              เปนรายขอ 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานนักศึกษา 

ความเหมาะสม 

(n=82) 

ความเปนไปไดในการนําไปปฏบิัติ 

(n=82) 

𝐱� S.D. ระดับ t P-value 𝐱� S.D. ระดับ t P-value 

1. ประชาสัมพันธและสํารวจความสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุนของนกัเรียนชัน้

มัธยมศกึษาตอนปลายชัน้ปที่ 6 และนักเรียนที่กําลังศกึษาในชัน้ประกาศนยีบัตร

วชิาชพี (ปวช.) พรอมทัง้มกีารออกไปพบที่สถานศกึษาเพื่อแนะแนวชี้แจงเกีย่วกับ

ความกาวหนาของอาชพีที่จะตองใชภาษาญี่ปุนในการปฏบิัตงิาน 

4.63 .69 มากที่สกุ 14.79** .000 4.17 .99 มาก 6.12** .000 

2. การคัดเลอืกนกัศกึษาใชระบบรับตรงของโครงการพเิศษตาง ๆ ระบบรับตรง 

(โควตา) รับตรงทั่วไป และรับตรงเพิม่เตมิ 
4.56 .72 มากที่สุด 13.31** .000 4.23 .97 มาก 6.81** .000 

3. การกําหนดคุณสมบัตขิองผูเรียน ไมจํากัดวาผูเรียนมคีวามรูพื้นฐานภาษาญี่ปุน

มากอนหรือไม และในการสอบคัดเลอืกใหมกีารสอบขอเขยีนความรูพื้นฐาน

ภาษาญี่ปุน หรือภาษาอังกฤษสําหรับผูที่ไมมพีื้นฐานภาษาญี่ปุน และขอสอบวัดเจต

คตติอการเรียนภาษาญี่ปุน พรอมทัง้การสัมภาษณเพื่อตรวจสอบความตัง้ใจ และ

ความสนใจของผูสมัคร 

4.68 .64 มากที่สุด 16.59** .000 4.19 .98 มาก 6.37** .000 

4. จัดโครงการปฐมนเิทศนักศกึษาใหมของมหาวทิยาลัย คณะ และสาขาวชิากอน

เปดเรียนในทุกปการศกึษาเพื่อใหนักศกึษาไดรับทราบระเบยีบขอบังคับ หลักสูตร

การเรียนการสอน และเพื่อเตรียมความพรอมในการศกึษาระดับปริญญาตรี 

4.87 .36 มากที่สุด 34.20** .000 4.90 .29 มากที่สุด 42.53** .000 
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ตาราง 17 (ตอ) 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานนักศึกษา 

ความเหมาะสม 

(n=82) 

ความเปนไปไดในการนําไปปฏบิัติ 

(n=82) 

𝐱� S.D. ระดับ t P-value 𝐱� S.D. ระดับ t P-value 

5. จัดใหมกีารสอนวชิาภาษาญีปุ่นพื้นฐานเพิ่มเตมิกอนเปดภาคเรียน เพื่อปู

พื้นฐานและทบทวนความรูภาษาญี่ปุนโดยไมนับหนวยกติ โดยลงทะเบยีนเรียน

และผลการประเมนิเปนเกรด S และ U 

4.54 .70 มากที่สุด 13.46** .000 4.26 .96 มาก 7.17** .000 

6. พัฒนานักศกึษาใหมกีารดํารงชวีติตามองคประกอบคุณลักษณะของนกัศกึษา

ยุคใหมในศตวรรษที่ 21 ในดานความรู ดานทักษะ และดานบคุลกิอุปนสิัย 
4.57 .58 มากที่สุด 16.51** .000 3.82 .92 มาก 3.21** .002 

7. พัฒนานักศกึษาใหมคีุณภาพ มทีัศนคต ิเปนพลเมอืงดใีนสงัคม และมี

สมรรถนะตามความตองการของผูใชบัณฑติ อกีทัง้มกีารพัฒนานกัศกึษาใหมจีติ

วญิญาณในความเปนราชภัฏ 

4.50 .68 มากที่สุด 13.13** .000 3.68 .75 มาก 2.17** .038 

8. จัดใหมโีครงการแลกเปลี่ยนนักศกึษาไทย และนักศกึษาญี่ปุน และมกีาร

สนับสนุนสงเสริมใหนักศกึษาไปทํางานในชวงปดภาคเรียนทัง้ในประเทศ (องคกร

ที่ใชภาษาญี่ปุนในการสื่อสาร) และตางประเทศ (ประเทศญีปุ่น) อกีทัง้มกีาร

สนับสนุนสงเสริมผลงานของนกัศกึษาที่ไดรับการตพีมิพเผยแพรหรือไดรับรางวัล

ในระดับชาตแิละนานาชาต ิ

4.70 .50 มากที่สุด 21.48** .000 3.80 .97 มาก 2.80* .017 

โดยรวม 4.63 .47 มากท่ีสุด 21.73** .000 4.13 .51 มาก 10.60** .000 

หมายเหตุ: * มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ ** มนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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 จากตาราง 17.แสดงวา รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานนักศึกษา โดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และมี

ความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

ที่ระดับ .01 เมื่อพจิารณาเปนรายขอ พบวา ขอ 4 มคีวามเหมาะสม และมีความเปนไปไดในการ

นําไปปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01.ขอ.1 

ขอ 2 ขอ 3 ขอ 5 และขอ 6 มีความเหมาะสมมากที่สุด และมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ

อยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01.สวนขอ 7.และขอ 8.มี

ความเหมาะสมมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ..01.สวนความ

เปนไปไดในการนําไปปฏบิัตอิยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 ตามลําดับ 

 

 



 

ตาราง 18 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และผลการทดสอบระดับความเหมาะสมและระดับความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ

ของรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานกระบวนการเรียนการสอนกับเกณฑ 

ท่ีกําหนด (μ=3.50) เปนรายขอ 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานกระบวนการเรยีนการสอน 

ความเหมาะสม 

(n=82) 

ความเปนไปไดในการนําไปปฏบิัต ิ

(n=82) 

𝐱� S.D. ระดับ t P-value 𝐱� S.D. ระดับ t P-value 

1. จัดการเรยีนการสอนโดยเนนผูเรยีนเปนสําคัญ โดยใหผูเรยีนมีสวนรวมในการเรยีน และ

ฝกปฏิบัติใชภาษาจรงิกับเจาของภาษาหรอืกับอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 
4.82 .37 มากท่ีสุด 31.79** .000 4.52 .78 มากท่ีสุด 11.75** .000 

2. ในการเขาสอนครัง้แรก อาจารยผูสอนแนะนําใหผูเรยีนตามแผนการสอนเพื่อใหมีความ

เขาใจเก่ียวกับการสรางองคความรู ใน 3 สวน ไดแก สวนท่ี 1 แนวทางการสืบคนความรู

เพื่อใหไดรับองคความรูท่ีตองการ สวนท่ี 2 ศาสตร สาขา 1 คนพบ ความคดิ ความคดิเห็น 

การใหเหตุผล โตแยง และสนับสนุน เพื่อใหผูเรยีนเขาใจถึงการกระบวนการสรางองค

ความรูใหม 

4.73 .44 มากท่ีสุด 25.09** .000 4.29 .97 มาก 7.36** .000 

3. มีการนําหลักของการสอนภาษามาใชโดยภาคทฤษฎี ไดแก การสอนไวยากรณ การสอน

ตัวอักษรภาษาญี่ปุนท้ัง 3 ชนิดตัวอักษร การสอนท้ังการฟง การพูด การอาน และการ

เขยีน พรอมท้ังสอนหลักการออกเสียงท่ีถูกตอง และใหนักศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

4.75 .43 มากท่ีสุด 26.32** .000 4.43 .75 มาก 11.26** .000 
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ตาราง 18 (ตอ) 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานกระบวนการเรยีนการสอน 

ความเหมาะสม 

(n=82) 

ความเปนไปไดในการนําไปปฏบิัต ิ

(n=82) 

𝐱� S.D. ระดับ t P-value 𝐱� S.D. ระดับ t P-value 

4. มีการนําหลักของการสอนภาษามาใชโดยภาคปฏิบัติใหนักศกึษาฝกเขยีน และคัด

ตัวอักษรท้ัง 3 ชนิดตัวอักษร ฝกการออกเสียง ฝกการใชคําชวยในภาษาญี่ปุนใหถูกตองใน

รูปแบบของการจับคูสนทนา หรอืจัดสนทนาเปนกลุม ฝกใชภาษาญี่ปุนในสถานการณจรงิ

กับเจาของภาษาท้ังในหองเรยีนและนอกหองเรยีน พรอมท้ังฝกเขยีนภาษาญี่ปุนโดยการ

โตตอบกับชาวญี่ปุนทางแอพพลิเคชั่นตาง ๆ 

4.81 .50 มากท่ีสุด 23.85** .000 3.90 ..88 มาก 4.12** .000 

5. จัดกิจกรรมในดานการใชภาษาญี่ปุน ไดแก การประกวดสุนทรพจน การเลานิทาน

ประกอบการแสดง การรองเพลง การแตงโคลงไฮข ุและมีการจัดปายนิเทศวันสําคัญตาม

วัฒนธรรมของญี่ปุนมีการจัดกิจกรรมแลกเปล่ียน ภาษาและวัฒนธรรมท่ีประเทศไทยและ

ประเทศญี่ปุน และการจัดกิจกรรมในการถายวดิีโอแนะนําสถานท่ีทองเท่ียว สถานท่ีซื้อ

ของ และรานอาหารท่ีมีชื่อเสียงในสถานท่ีทองเท่ียวเขตกรุงเทพมหานคร หรอืเขตพื้นท่ี

จังหวัดท่ีมหาวทิยาลัยรับผดิชอบ 

4.82 .46 มากท่ีสุด 25.81** .000 4.06 .94 มาก 5.36** .000 

6. จัดกิจกรรมในการเรยีนรู เชน การเปนไกดนําเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียวในเขตภูมิภาค

ของนักศกึษา หรอืการเปนอาสาสมัครท่ีจะตองใชภาษาญี่ปุนในการส่ือสาร อกีท้ังมีการจัด

ประสบการณการเรยีนรูท่ีเรยีนรูไดจากส่ือ ไดแก เรยีนรูจาก Youtube, วดีิทัศน, Facebook 

และวทิยากรท่ีสาขาวชิาภาษาญี่ปุนไดเชญิมาใหความรูในดานภาษาญี่ปุน 

4.78 .60 มากท่ีสุด 19.03** .000 4.02 .91 มาก 5.18** .000 

โดยรวม 4.79 .39 มากท่ีสุด 25.56** .000 1.20 .64 มาก 9.93** .000 

หมายเหตุ: * มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ ** มนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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 จากตาราง 18.แสดงวา รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานกระบวนการเรียนการสอน โดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับ

มากที่สุด และมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยู ในระดับมาก และสูงกวาเกณฑ 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01.เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอ 1.มีความเหมาะสม 

และมีความเปน ไป ได ในการนํ า ไปปฏิบั ติอยู ใ นระดับมากที่ สุ ด  และสู งกว า เกณฑ 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 และขอ 6 มีความเหมาะสมมาก

ที่ สุด  และมีความเปนไปได ในการนํ า ไปปฏิบัติอยู ใ นระดับมาก และสู งกว า เกณฑ 

อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ตามลําดับ 

 

 



 

ตาราง 19 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และผลการทดสอบระดับความเหมาะสมและระดับความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ

ของรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานการวัดและประเมินผลกับเกณฑ 

ท่ีกําหนด (μ=3.50) เปนรายขอ  

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน  

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานการวัดและประเมินผล 

ความเหมาะสม 

(n=82) 

ความเปนไปไดในการนําไปปฏบิัต ิ

(n=82) 

𝐱� S.D. ระดับ t P-value 𝐱� S.D. ระดับ t P-value 

1. ในการวัดประเมินผลใหยึดจุดมุงหมายของรายวชิาเปนหลัก โดยมีการชี้แจงและสราง

ขอตกลงกอนการเรยีนเก่ียวกับเกณฑ และวธิกีารวัดและประเมินผล 
4.80 .59 มากท่ีสุด 19.79** .000 4.63 .79 มากท่ีสุด 12.94** .000 

2. ใชวธิกีารวัดท่ีครอบคลุมการเรยีนรูของผูเรยีนทาง พุทธพิสัิย จติพสัิย และทักษะพสัิย 4.53 .87 มากท่ีสุด 10.69** .000 4.15 .89 มาก 6.66** .000 

3. มีการวัดทักษะทางภาษา เชน การสอบปฏิบัติ การสอบขอเขยีน และการสอบปากเปลา 

และการมอบหมายงานใหปฏิบัติ 
4.84 .48 มากท่ีสุด 25.12** .000 4.76 .52 มากท่ีสุด 21.74** .000 

4. มีการวัดท้ังภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติท่ีมีเครื่องมอืท่ีหลากหลาย และมีการวัดตาม

สภาพจรงิ และมีความโปรงใสโดยผูเรยีนสามารถดูคะแนนของตัวเองได 
4.53 .90 มากท่ีสุด 10.36** .000 4.32 .88 มาก 8.44** .000 

5. เปดโอกาสใหผูเรยีนมีสวนรวมในการวัดและประเมินผลทักษะ ท้ัง 5 ดาน คอื ทักษะ

ดานการฟง ทักษะดานการพูด ทักษะดานการอาน ทักษะดานการเขยีน และทักษะดาน 

การแปล 

4.57 .78 มากท่ีสุด 12.36** .000 4.43 .63 มาก 13.48** .000 

6. อาจารยผูสอนแจงผลสอบใหผูเรยีนไดรับรูทุกครัง้ 4.89 .44 มากท่ีสุด 28.31** .000 4.78 .52 มากท่ีสุด 22.22** .000 

7. นําผลของการวัดและประเมินผลทางการเรยีนของผูเรยีนมาปรับปรุงเพื่อพัฒนาผูเรยีน

และการจัดการเรยีนการสอนของผูสอน 
4.70 .55 มากท่ีสุด 19.68** .000 4.31 .91 มาก 8.09** .000 

8. มีการจัดการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทุกภาคเรยีน 4.67 .70 มากท่ีสุด 16.06** .000 4.36 .98 มาก 7.93** .000 

โดยรวม 4.69 .55 มากท่ีสุด 19.40 .000 4.47 .59 มาก 14.82** .000 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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 จากตาราง 19.แสดงวา รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานการวัดและประเมินผล โดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับ 

มากที่สุด และมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยู ในระดับมาก .และสูงกวาเกณฑ 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01.เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอ 1.ขอ 3.และขอ 6  

มีความเหมาะสม และมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวา

เกณฑอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ขอ 2 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 7 ขอ 8.และมีความเหมาะสม

มากที่สุด และมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยู ในระดับมาก และสูงกวาเกณฑ 

อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ตามลําดับ 

 

 



 

ตาราง 20.แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และผลการทดสอบระดับความเหมาะสมและระดับความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ

ของรูปแบบการ บริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานปจจัยเกื้อหนุนกับเกณฑท่ีกําหนด  

(μ=3.50) เปนรายขอ  

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานปจจัยเกือ้หนุน 

ความเหมาะสม 

(n=82) 

ความเปนไปไดในการนําไปปฏบิัต ิ

(n=82) 

𝐱� S.D. ระดับ t P-value 𝐱� S.D. ระดับ t P-value 

1. มหาวทิยาลัยมีการจัดภูมิทัศนเพื่อสรางบรรยากาศใหนักศกึษารูสึกผอนคลาย พรอมท้ัง

จัดอาคารสถานท่ีใหมีความเหมาะสมสําหรับกลุมเรยีนขนาดเล็ก และกลุมเรยีนขนาดใหญ 

อกีท้ังจัดใหมีรานขายกาแฟ เพื่อใหนักศกึษารูสึกผอนคลายเชนเดียวกัน 

4.64 .75 มากท่ีสุด 13.66** .000 4.20 .97 มาก 6.54** .000 

2. มีการสรางบรรยากาศสภาพแวดลอมในหองเรยีนใหเหมอืนหองเรยีนแบบญี่ปุน เพื่อเปน

การกระตุนใหผูเรยีนมีความสนใจในการเรยีนภาษาญี่ปุน 
4.57 .78 มากท่ีสุด 12.36** .000 3.92 .96 มาก 4.00* .000 

3. มีการจัดหาเอกสาร ตําราเรยีน หนังสือ วารสาร หนังสือพมิพ ส่ือการเรยีนการสอน 

คอมพิวเตอร วัสดุ อุปกรณ ท่ีมีความทันสมัยตอการเรยีนการสอน ท่ีเอื้อตอการศกึษา

คนควาดวยตัวเอง 

4.68 .71 มากท่ีสุด 14.91** .000 3.92 .92 มาก 4.17** .000 

4. มีการจัดหองสมุดภาษาญี่ปุนและหองปฏิบัติการท่ีมีความพรอมในดานอนิเทอรเน็ตและ

สัญญาณไวไฟท่ีมีความแรงและท่ัวถึง 
4.62 .81 มากท่ีสุด 12.52** .000 3.62 .89 มาก 1.23** .222 

5. มีการจัดต้ังศูนยญี่ปุนศกึษาเพื่อใหผูเรยีนไดเรยีนรูในดานวัฒนธรรม และประวัติศาสตร

ของญี่ปุนท่ีนอกเหนือจากรายวชิาเรยีน 
4.65 .74 มากท่ีสุด 14.16** .000 4.10 .95 มาก 5.77* .000 

6. มีการจัดเจาหนาท่ีของสาขาวชิาเพือ่ใหบรกิารแกนักศกึษา 4.69 .73 มากท่ีสุด 14.78** .000 4.23 .92 มาก 7.20** .000 

โดยรวม 4.64 .45 มากท่ีสุด 17.96** .000 4.00 .49 มาก 9.29** .000 

หมายเหตุ: * มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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 จากตาราง 20.แสดงวา รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานปจจัยเกื้อหนุน โดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด  

และมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 และขอ 6  

มีความเหมาะสมมากที่สุด และมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยูในระดับมาก และสูงกวา

เกณฑอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ตามลําดับ 

 

ตอนท่ี 3 ศึกษาผลจากการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนใน

มหาวทิยาลัยราชภัฏ 

 ผูวิจัยไดนํารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ ทั้ง 6 ดาน มาทดลองใช ไดแก 1).ดานหลักสูตร 2).ดานอาจารย 3).ดานนักศึกษา        

4).ดานกระบวนการเรียนการสอน 5).ดานการวัดและประเมินผล และ 6).ดานปจจัยเกื้อหนุน 

แลวทําการศึกษาผลการทดลองใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ โดยใชแบบสอบถามความพงึพอใจของผูมสีวนเกี่ยวของ 

ผลการวเิคราะหขอมูลมดีังนี้ 

 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยการหาคาความถี่ และคารอยละ  

ดังแสดงในตาราง 21-22 ดังนี้ 

 

ตาราง 21 แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางท่ีเปนอาจารยผูสอนวิชา

ภาษาญี่ปุนมหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตร ีและมหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม  

                จําแนกตามตัวแปรท่ีศึกษา 

  ตัวแปรที่ศกึษา      จํานวน (คน) รอยละ 

เพศ   

ชาย 3 33.3 

หญงิ 6 66.7 

สถานทีป่ฏบิัตงิาน   

มหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตรี 4 44.4 

มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงใหม     5 55.6 

ประสบการณเก่ียวกับการสอนภาษาญ่ีปุน     

นอยกวา 6 ป 2 22.3 

6-20 ป   3 33.3 
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ตาราง 21 (ตอ) 

  ตัวแปรที่ศกึษา      จํานวน (คน) รอยละ 

มากกวา 20 ป     4 44.4 

รวม 9 100.0 

 

 จากตาราง 21 แสดงวา อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนสวนใหญเปนหญิง จํานวน      

6 คน คิดเปนรอยละ 66.7 เปนชาย จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 33.3 เปนอาจารย

มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงใหม จํานวน 5 คน คดิเปนรอยละ 55.6 เปนอาจารยมหาวิทยาลัยราช

ภัฏเทพสตรี จํานวน 4 คนคิดเปนรอยละ 44.4 และเปนผูมีประสบการณเกี่ยวกับการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏมากกวา 20 ป จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 44.4 รองลงมา

เปนผูมีประสบการณระหวาง 6-20 ป จํานวน 3 คน และเปนผูมีประสบการณนอยกวา 5 ป 

จํานวน 2 คน คดิเปนรอยละ 22.2 ตามลําดับ  

 

ตาราง 22 แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางท่ีเปนนักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาญี่ปุนมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี และมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

จําแนกตามตัวแปรท่ีศึกษา 

  ตัวแปรที่ศกึษา      จํานวน (คน) รอยละ 

เพศ   

ชาย 40 36.4 

หญงิ 70 63.6 

สถานศกึษา   

มหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตรี 33 30.0 

มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงใหม     77 70.0 

ช้ันป   

ช้ันปท่ี 1   55 50.0 

ช้ันปท่ี 2 22 20.0 

ช้ันปท่ี 3   19 17.3 

ช้ันปท่ี 4  14 12.7 

รวม 110 100.0 
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จากตาราง 22.แสดงวา นักศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุนสวนใหญเปนหญิง จํานวน       

70.คน คิดเปนรอยละ 63.6.เปนชาย จํานวน 40.คน คิดเปนรอยละ 36.4.เปนนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม จํานวน 77 คน คิดเปนรอยละ 70.00 เปนนักศึกษามหาวิทยาลัย

ราชภัฏเทพสตรี จํานวน 33.คน คิดเปนรอยละ 30.0.เปนนักศึกษาช้ันปที่ 1.จํานวน 55.คน  

คิดเปนรอยละ 50.0.นักศึกษาช้ันปที่ 2.จํานวน 22.คน คิดเปนรอยละ 20.0.นักศึกษาช้ันปที่ 3 

จํานวน 19.คน คิดเปนรอยละ 17.3.และเปนนักศึกษาช้ันปที่ 4.จํานวน 14.คน คิดเปนรอยละ 

12.7 ตามลําดับ 

ผลการศึกษาความพงึพอใจของอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

ผลการศึกษาความพึงพอใจของอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏเทพสตรี และมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมที่มีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ 

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏใน 6 ดาน ไดแก ดานหลักสูตร ดาน

อาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล และดาน

ปจจัยเกื้อหนุน ดังแสดงในตาราง 23-29 ดังนี้  

 

ตาราง. .23 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ 

พึงพอใจของอาจารยท่ีมีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุน ในมหาวิทยาลัยราชภัฏโดยรวม และในแตละดาน 

กับเกณฑท่ีกําหนด (μ=3.50)        

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอน

ภาษาญ่ีปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ระดับความพงึพอใจ (n=9) 

𝐱� S.D. ระดับ t 

1. ดานหลักสูตร 4.76 .34 มากที่สุด 11.05** 

2. ดานอาจารย 4.58 .25 มากที่สุด 12.94** 

3. ดานนักศกึษา 4.75 .26 มากที่สุด 14.25** 

4. ดานกระบวนการเรียนการสอน 4.71 .34 มากที่สุด 10.66* 

5. ดานการวัดและประเมนิผล 4.72 .27 มากที่สุด 13.26** 

6. ดานปจจัยเกื้อหนุน 4.57 .48 มากที่สุด 6.67** 

โดยรวม 4.68 .27 มากท่ีสุด 13.08** 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01      

 

จากตาราง 23 แสดงวาอาจารยมีความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวา

เกณฑอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 เมื่อพจิารณาเปนรายดานพบวา 
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ดานหลักสูตร มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

ดานอาจารย มคีวามพงึพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถติทิี่ระดับ .01 

ดานนักศึกษา มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

ดานกระบวนการเรียนการสอน มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวา

เกณฑอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

ดานการวัดและประเมินผล มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑ

อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

ดานปจจัยเกื้อหนุน มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01  

 

ตาราง 24 .แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ 

พึงพอใจของอาจารยท่ีมีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานหลักสูตรกับเกณฑ 

ท่ีกําหนด (μ=3.50) เปนรายขอ 

รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ  

ดานหลักสูตร 

ระดับความพงึพอใจ (n=9) 

𝐱� S.D. ระดับ t 

1. การประกันคุณภาพหลักสูตรโดยมอีงคประกอบในการประกันคุณภาพ 6 ดาน คอื 

1) การกํากับมาตรฐาน 2) บัณฑิต 3) นักศึกษา 4) อาจารย 5) หลักสูตร การเรยีนการ

สอน การประเมนิผูเรยีน และ 6) สิ่งสนับสนุนการเรยีนรู 

4.77 .44 มากที่สุด 8.69** 

2. การจัดรายวชิาและเลอืกเนื้อหาสาระใหมคีวามสอดคลองกับจุดมุงหมายของ

หลักสูตร 
4.88 .33 มากที่สุด 12.50** 

3. การจัดรายวชิาโดยคํานึงถงึความถกูตองและทันสมัย ความสําคัญตอการเรยีนรู 

ความนาสนใจ และ มปีระโยชนตอผูเรยีน 
4.66 .70 มากที่สุด 4.95** 

4. การจัดลําดับเนื้อหาจากงายไปหายาก จัดลําดับในสิ่งที่จะตองเรยีนกอนและเรยีน

หลัง จัดลําดับทักษะในการเรยีนภาษา (ฟง พูด อาน เขยีน) 
4.88 .33 มากที่สุด 12.50** 

5. การจัดสอนชดเชยและการจัดสอนเสรมิ 4.55 .72 มากที่สุด 4.35** 

6. การวางแผนในการจัดประสบการณการเรยีนรูในแตละรายวชิา 4.77 .44 มากที่สุด 8.69** 

7..การกําหนดแนวทางการวัดและประเมนิผลการเรียน โดยใหอาจารยประจํา

หลักสูตรรวมกันกาํหนดแนวทางการวดัและประเมนิการเรยีนรูของผูเรยีน 
4.77 .44 มากที่สุด 8.69** 

โดยรวม 4.76 .34 มากท่ีสุด 8.69** 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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จากตาราง 24 แสดงวา อาจารยมีความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานหลักสูตร โดยรวมอยูในระดับมาก

ที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 

ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 และขอ 7 มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูง 

กวาเกณฑอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ตามลําดับ 

 

ตาราง. 25.แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ 

พึงพอใจของอาจารยท่ีมีตอการใชรูปแบบการบริหาร จัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานอาจารยกับเกณฑ 

ท่ีกําหนด (μ=3.50) เปนรายขอ 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

ดานอาจารย 

ระดับความพึงพอใจ (n=9) 

𝐱� S.D. ระดับ t 

1. การจัดปฐมนิเทศอาจารยใหมทุกปการศกึษาเพื่อสรางความเขาใจตอสภาพในการ

ปฏิบัติงานท่ีเก่ียวกับการเรยีนการสอน 
4.33 .70 มาก 3.53** 

2. การจัดใหอาจารยปจจุบันเปนอาจารยพ่ีเล้ียง 4.77 .44 มากท่ีสุด 8.69** 

3. การสนับสนุนและสงเสรมิการพัฒนาอาจารยใหมีศักยภาพดานการสอน และการเปน

อาจารยท่ีปรกึษา ดานการวจิัย และดานการบรกิารวชิาการ 
4.66 .50 มากท่ีสุด 7.00* 

4..การสนับสนุนใหอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนทําผลงานทางวชิาการเพื่อขอ

กําหนดตําแหนงทางวชิาการ 
4.66 .50 มากท่ีสุด 7.00* 

5..การแลกเปล่ียนอาจารยผูสอนภาษาญี่ปุนระหวางชาวไทยและชาวญี่ปุนตามโครงการท่ี

มหาวทิยาลัยไดจัดทํา Memorandum of Understanding (MOU) กับมหาวทิยาลัย

ตางประเทศโดยยึดประเทศญี่ปุนเปนหลัก 

4.44 .52 มาก 5.37** 

6. การสนับสนุนและสงเสรมิใหอาจารยเขารวมอบรม ประชุมสัมมนาเกี่ยวกับการสอน

ภาษาญี่ปุนท้ังในประเทศแลตางประเทศ 
4.66 .70 มากท่ีสุด 4.95** 

7..การประเมินผลการปฏิบัติงานของอาจารย โดยการประเมินความรูความสามารถในการ

ปฏิบัติงานดานตาง ๆ โดยใชหลักความโปรงใส ความยุติธรรม และความเสมอภาค 
4.55 .72 มากท่ีสุด 4.95** 

โดยรวม 4.56 .25 มากท่ีสุด 12.94** 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

จากตาราง 25 แสดงวา อาจารยมีความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ ดานอาจารย โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด 

และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01.เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอ 2  

ขอ 3.ขอ 4.ขอ 6.และขอ 7.มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 สวนขอ 1 และขอ 5 มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก และสูงกวา

เกณฑอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ตามลําดับ 
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ตาราง 26 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ 

พึงพอใจของของอาจารยท่ีมีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานนักศึกษากับเกณฑ 

ท่ีกําหนด (μ=3.50) เปนรายขอ 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานนักศึกษา 

ระดับความพงึพอใจ (n=9) 

𝐱� S.D. ระดับ t 

1. การจัดปฐมนเิทศนกัศกึษาใหมของมหาวทิยาลัยกอนเปดภาคเรียนในทุกป

การศกึษาเพื่อใหนักศกึษาไดรับทราบระเบยีบขอบังคับของมหาวทิยาลัยและ

เพื่อเตรียมความพรอมในการศกึษาระดับปริญญาตรี 

4.88 .33 มากที่สุด 12.50** 

2. การจัดปฐมนเิทศนักศกึษาใหมของคณะ และสาขาวชิากอนเปดภาคเรียน 

ในทุกปการศกึษาเพื่อใหนักศกึษาไดรับทราบเกี่ยวกับหลักสูตร การจัดการ

เรียนการสอนและกจิกรรมตาง ๆ   

4.88 .33 มากที่สุด 12.50** 

3. การจัดสอนวชิาภาษาญี่ปุนพื้นฐานเพิ่มเตมิกอนเปดภาคเรียน เพื่อปูพื้นฐาน

และทบทวนความรูเดมิภาษาญี่ปุนโดยไมนับหนวยกติ 
4.88 .33 มากที่สุด 12.50** 

4. การจัดใหมโีครงการแลกเปลี่ยนนกัศกึษาไทย และนกัศกึษาญี่ปุน 4.33 .70 มาก 3.53* 

5..การสนับสนุนสงเสริมใหนกัศกึษาไปทํางานในชวงปดภาคเรียนทัง้ในประเทศ 

(องคกรที่ใชภาษาญี่ปุนในการสื่อสาร) และตางประเทศ (ประเทศญีปุ่น) 
4.66 .50 มากที่สุด 7.00** 

6..การสนับสนุนสงเสริมผลงานของนกัศกึษาที่ไดรับการตพีมิพเผยแพรหรือ

ไดรับรางวัลในระดับชาตแิละนานาชาติ 
4.88 .33 มากที่สุด 12.50** 

โดยรวม 4.75 .26 มากท่ีสุด 14.25** 

หมายเหตุ: *มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05  และ ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

  

จากตาราง 26 แสดงวา อาจารยมีความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรียน การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานนักศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก

ที่สุด และสูงกวา เกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 

ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 5 และขอ 6 มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑ 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวน ขอ 4 มีความพึงพอใจในระดับมาก และสูงกวา

เกณฑอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ.05 ตามลําดับ 
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ตาราง 27 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ 

พึงพอใจของอาจารยท่ีมีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการ

สอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานกระบวนการเรียนการสอน

กับเกณฑท่ีกําหนด (μ=3.50) เปนรายขอ 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

ดานกระบวนการเรยีนการสอน 

ระดับความพึงพอใจ (n=9) 

𝐱� S.D. ระดับ t 

1. การจัดการเรยีนการสอนโดยเนนผูเรยีนเปนสําคัญ โดยใหผูเรยีนมีสวนรวมในการ

เรยีน และฝกปฏิบัติใชภาษาจรงิกับเจาของภาษาหรอืกับอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน   
4.77 .66 มากท่ีสุด 5.70** 

2. การสอนครัง้แรก อาจารยผูสอนแนะนําผูเรยีนใหมีความเขาใจเกี่ยวกับการสรางองค

ความรู ใน 3 สวน ไดแก สวนท่ี 1 แนวทางการสืบคนความรูเพื่อใหไดรับองคความรูท่ี

ตองการ สวนท่ี 2 ศาสตร สาขา แขนงความรูและแหลงความรู ท่ีเกี่ยวของ และสวนท่ี 3.

การเรยีบเรยีงขอมูล ขอคนพบ ความคดิ ความคดิเห็น การใหเหตุผล โตแยง และ

สนับสนุน เพื่อใหผูเรยีนเขาใจถึงการกระบวนการสรางองคความรูใหม 

4.77 .66 มากท่ีสุด 5.70** 

3..การนําหลักการสอนภาษามาใชในภาคทฤษฎี ไดแก การสอนไวยากรณ การสอน

ตัวอักษรภาษาญี่ปุนท้ัง 3 ชนิดตัวอักษร การสอนท้ังการฟง การพูด การอาน และการ

เขยีน พรอมท้ังสอนหลักการออกเสียงท่ีถูกตอง และใหนักศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

4.66 .50 มากท่ีสุด 7.00* 

4. การนําหลักการสอนภาษามาใชในภาคปฏิบัติโดยใหนักศกึษาฝกเขยีน และคัด

ตัวอักษรท้ัง 3 ชนิดตัวอักษรของภาษาญีปุ่น 
4.66 .50 มากท่ีสุด 7.00** 

5..การจัดใหนักศกึษาฝกการออกเสียง ฝกการใชคําชวยในภาษาญี่ปุนใหถูกตองโดยการ

จับคูสนทนา หรอืจัดสนทนาเปนกลุม 
4.77 .44 มากท่ีสุด 8.69** 

6. การจัดใหมีการฝกใชภาษาญี่ปุนในสถานการณจรงิกับเจาของภาษา หรอือาจารย

ผูสอนชาวไทยท้ังในหองเรยีนและนอกหองเรยีน 
4.77 .44 มากท่ีสุด 8.69** 

7..การฝกเขยีนภาษาญี่ปุนโดยใหนักศกึษาไดส่ือสารโตตอบกับชาวญี่ปุนทาง

แอพพลิเคชั่นตาง ๆ 
4.55 .52 มากท่ีสุด 6.00** 

8. การจัดกิจกรรมในดานการใชภาษาญีปุ่น ไดแก การประกวดสุนทรพจน การเลา

นิทานประกอบการแสดง การรองเพลง การแตงโคลงไฮขุ และมีการจัดปายนิเทศวัน

สําคัญตามวัฒนธรรมของญี่ปุน 

4.66 .50 มากท่ีสุด 7.00** 

9. การจัดกิจกรรมแลกเปล่ียนภาษาและวัฒนธรรมไทย–ญี่ปุน 4.66 .50 มากท่ีสุด 7.00** 

10..การจัดกิจกรรมในการถายวดีิโอแนะนําสถานท่ีทองเท่ียว สถานท่ีซื้อของ และ

รานอาหารท่ีมีชื่อเสียงในสถานท่ีทองเท่ียวเขตกรุงเทพมหานคร หรอืเขตพื้นท่ีจังหวัดท่ี

มหาวทิยาลัยรับผดิชอบ 

4.66 .50 มากท่ีสุด 7.00** 

11. การจัดกิจกรรมในการเรยีนรู เชน การเปนมัคคุเทศก (จําลอง) นําเท่ียวในสถานท่ี

ทองเท่ียวในเขตภูมิภาคของนักศกึษา หรอืการเปนอาสาสมัครท่ีใชภาษาญี่ปุนในการ

ส่ือสาร 

4.88 .33 มากท่ีสุด 12.50** 

12. การจัดประสบการณการเรยีนรูท่ีเรยีนรูไดจากส่ือ ไดแก เรยีนรูจาก Yotube, วดีิทัศน 

Facebook และวทิยากรท่ีสาขาวชิาภาษาญี่ปุนไดเชญิมาใหความรูในดานภาษาญี่ปุน 

4.714

.66 
.50 มากท่ีสุด 7.00* 

โดยรวม 4.71 .34 มากท่ีสุด 10.66** 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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จากตาราง 27 แสดงวา อาจารยมีความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานกระบวนการเรียนการสอน  

โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01.เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 ขอ 9 ขอ 10 ขอ 11 

และขอ 12.มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 ตามลําดับ 

 

ตาราง 28 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ 

พึงพอใจของอาจารยท่ีมีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการ

สอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานการวัดและประเมินผล 

กับเกณฑท่ีกําหนด (μ=3.50) เปนรายขอ  

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

ดานการวัดและประเมินผล 

ระดับความพึงพอใจ (n=9) 

𝐱� S.D. ระดับ t 

1. การวัดและประเมินผลการเรยีนรูท่ียึดจุดมุงหมายของรายวชิาเปนหลัก โดยมีการชี้แจง

และสรางขอตกลงกอนการเรยีนเก่ียวกับเกณฑ และวธิกีารวัดและประเมินผล 
4.66 .70 มากท่ีสุด 4.95** 

2..การวัดและประเมินผลท่ีครอบคลุมการเรยีนรูของผูเรยีนดานความรู ความคดิ เจตคติ 

และทักษะการปฏิบัติ   
4.66 .70 มากท่ีสุด 7.00** 

3. การวัดทักษะทางภาษาโดยใชวธิ ีการสอบปฏิบัติ การสอบขอเขยีน และการสอบปาก

เปลา และการมอบหมายงานใหปฏิบัติ 
4.55 .52 มากท่ีสุด 6.00** 

4. การวัดและประเมินผลการเรยีนรูภาคทฤษฎี ท่ีมีเครื่องมอืท่ีหลากหลาย และมีการวัด

ตามสภาพจรงิ และมี ความโปรงใสโดยผูเรยีนสามารถตรวจสอบคะแนนของตัวเองได 
4.77 .44 มากท่ีสุด 8.69** 

5. การวัดและประเมินผลการเรยีนรูภาคปฏิบัติ ท่ีมีเครื่องมอืท่ีหลากหลาย และมีการวัด

ตามสภาพจรงิ และมี ความโปรงใสโดยผูเรยีนสามารถตรวจสอบคะแนนของตัวเองได 
4.88 .33 มากท่ีสุด 12.50** 

6. การใหผูเรยีนมีสวนรวมในการวัดและประเมินผลทักษะทางภาษา ท้ัง 5 ดาน คือ ทักษะ

ดานการฟง ทักษะดานการพูด ทักษะดานการอาน ทักษะดานการเขยีน และทักษะดานการ

แปล 

4.77 .44 มากท่ีสุด 8.69** 

โดยรวม 4.72 .27 มากท่ีสุด 13.26* 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

จากตาราง 28 แสดงวา อาจารยมีความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานการวัดและประเมินผล โดยรวมอยูใน

ระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 และขอ 6 มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวา

เกณฑอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดบั .01 ตามลําดับ 
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ตาราง 29.แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ 

พึงพอใจของอาจารยท่ีมีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานปจจัยเกื้อหนุนกับเกณฑ

ท่ีกําหนด (μ=3.50) เปนรายขอ  

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานปจจยัเก้ือหนุน 

ระดับความพงึพอใจ (n=9) 

𝐱� S.D. ระดับ t 

1. การสรางบรรยากาศสภาพแวดลอมในหองเรียนเสมอืนหองเรียนแบบญีปุ่น 

เพื่อเปนการกระตุนใหผูเรียนมคีวามสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุน 
4.55 .52 มากที่สุด 6.00** 

2..เอกสาร ตําราเรียน หนังสอื วารสาร หนังสอืพมิพ สื่อการเรียนการสอน 

คอมพวิเตอร วัสดุ อุปกรณที่ใชในการเรียนการสอนมคีวามทันสมัย และเอื้อตอ

การศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

4.66 .50 มากที่สุด 7.00** 

3..หองสมดุภาษาญี่ปุน และหองปฏบิตักิารที่มคีวามพรอมในดานอนิเทอรเน็ต

และสัญญาณอนิเทอรเน็ตที่มคีวามแรงและทั่วถงึ 
4.77 .44 มากที่สุด 5.69** 

4..การจัดตัง้ศูนยญี่ปุนศกึษาเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูวัฒนธรรม และ

ประวัตศิาสตรของญี่ปุนที่นอกเหนอืจากรายวชิาเรียน 
4.55 .52 มากที่สุด 6.00** 

5. การจัดเจาหนาทีข่องสาขาวชิาเพื่อใหบริการแกนักศกึษา 4.33 .70 มาก 3.53** 

โดยรวม 4.57 .48 มากท่ีสุด 6.67** 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

จากตาราง 29 แสดงวา อาจารยมีความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานปจจัยเกื้อหนุน โดยรวมอยูในระดับ

มากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนขอ 5 มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑ

อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ตามลําดับ 

ผลการศึกษาความพงึพอใจของนักศึกษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน 

ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุนที่มีตอการใชรูปแบบ

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ใน 4.ดาน ไดแก ดาน

นักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัยเกื้อหนุน 

ดังแสดงใน ตาราง 30-34 ดังนี้ 
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ตาราง .30 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ 

พึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยรวม และในแตละดาน 

กับเกณฑท่ีกําหนด (μ=3.50) 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอน

ภาษาญ่ีปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ระดับความพงึพอใจ (n=110) 

𝐱� S.D. ระดับ t 

1. ดานนักศกึษา 4.62 .50 มากที่สุด 23.11** 

2. ดานกระบวนการเรียนการสอน 4.53 .50 มากที่สุด 21.52** 

3. ดานการวัดและประเมนิผล 4.54 .56 มากที่สุด 19.22** 

4. ดานปจจัยเกื้อหนุน 4.54 .60 มากที่สุด 18.10** 

โดยรวม 4.56 .46 มากท่ีสุด 23.76** 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

จากตาราง 30 แสดงวานักศึกษามีความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวา

เกณฑอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 เมื่อพจิารณาเปนรายดานพบวา 

ดานนักศึกษา มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

ดานกระบวนการเรียนการสอน มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวา

เกณฑอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

ดานการวัดและประเมินผล มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑ

อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

ดานปจจัยเกื้อหนุน มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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ตาราง 31 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ 

พึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานนักศึกษากับเกณฑ 

ท่ีกําหนด (μ=3.50) เปนรายขอ 

  รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานนักศึกษา 

ระดับความพงึพอใจ (n=110) 

𝐱� S.D. ระดับ t 

1. การจัดปฐมนเิทศนกัศกึษาใหมของมหาวทิยาลัยกอนเปดภาคเรียนในทุกป

การศกึษาเพื่อใหนักศกึษาไดรับทราบระเบยีบขอบังคับของมหาวทิยาลัยและ

เพื่อเตรียมความพรอมในการศกึษาระดับปริญญาตรี 

4.70 .62 มากที่สุด 20.01** 

2. การจัดปฐมนเิทศนักศกึษาใหมของคณะ และสาขาวชิากอนเปดภาคเรียนใน

ทุกปการศกึษาเพื่อใหนักศกึษาไดรับทราบเกี่ยวกับหลกัสูตร การจัดการเรียน

การสอนและกจิกรรมตาง ๆ   

4.77 .48 มากที่สุด 27.69** 

3. การจัดสอนวชิาภาษาญี่ปุนพื้นฐานเพิ่มเตมิกอนเปดภาคเรียน เพื่อปูพื้นฐาน

และทบทวนความรูเดมิภาษาญี่ปุนโดยไมนับหนวยกติ 
4.79 .47 มากที่สุด 28.73** 

4. การจัดใหมโีครงการแลกเปลี่ยนนกัศกึษาไทย และนกัศกึษาญี่ปุน 4.59 .72 มาก 15.87** 

5..การสนับสนุนสงเสริมใหนกัศกึษาไปทํางานในชวงปดภาคเรียนทัง้ในประเทศ 

(องคกรที่ใชภาษาญี่ปุนในการสื่อสาร) และตางประเทศ (ประเทศญีปุ่น) 
4.51 .65 มากที่สุด 16.18** 

6. การสนับสนุนสงเสริมผลงานของนกัศกึษาที่ไดรับการตพีมิพเผยแพรหรือ

ไดรับรางวัลในระดับชาตแิละนานาชาติ 
4.35 .93 มาก 8.64** 

โดยรวม 4.62 .50 มากท่ีสุด 23.11.** 

หมายเหตุ: *มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05  และ ** มนีัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 

 

จากตาราง 31 แสดงวา นักศึกษามีความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานนักศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก

ที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 

ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 และขอ 5 มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 สวนขอ 4 และขอ 6 มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก และสูงกวา

เกณฑอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 ตามลําดับ 
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ตาราง 32.แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ 

พึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานกระบวนการเรียน 

การสอนกับเกณฑท่ีกําหนด (μ=3.50) เปนรายขอ 

  รปูแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

ดานกระบวนการเรยีนการสอน 

ระดับความพึงพอใจ (n=110) 

𝐱� S.D. ระดับ t 

1..การจัดการเรยีนการสอนโดยเนนผูเรยีนเปนสําคัญ โดยใหผูเรยีนมีสวนรวมในการเรยีน 

และฝกปฏิบัติใชภาษาจรงิกับเจาของภาษาหรอืกับอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน   
4.55 .55 มากท่ีสุด 20.04** 

2. การสอนครัง้แรก อาจารยผูสอนแนะนําผูเรยีนใหมีความเขาใจเกี่ยวกับการสรางองค

ความรู ใน 3 สวน ไดแก สวนท่ี 1.แนวทางการสืบคนความรูเพื่อใหไดรับองคความรูท่ี

ตองการ สวนท่ี 2.ศาสตร สาขา แขนงความรูและแหลงความรู ท่ีเกี่ยวของ และสวนท่ี 3 การ

เรยีบเรยีงขอมูล ขอคนพบ ความคดิ ความคดิเห็น การใหเหตุผล โตแยง และสนับสนุน

เพื่อใหผูเรยีนเขาใจถึงการกระบวนการสรางองคความรูใหม 

4.61 .57 มากท่ีสุด 20.41** 

3..การนําหลักการสอนภาษามาใชในภาคทฤษฎี ไดแก การสอนไวยากรณ การสอนตัวอักษร

ภาษาญี่ปุนท้ัง 3 ชนิดตัวอักษร การสอนท้ังการฟง การพูด การอาน และการเขยีน พรอมท้ัง

สอนหลักการออกเสียงท่ีถูกตอง และใหนักศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

4.65 .53 มากท่ีสุด 22.75** 

4. การนําหลักการสอนภาษามาใชในภาคปฏิบัติโดยใหนักศกึษาฝกเขยีน และคัดตัวอักษรท้ัง 

3 ชนิดตัวอกัษรของภาษาญี่ปุน 
4.63 .53 มากท่ีสุด 22.18** 

5. การจัดใหนักศกึษาฝกการออกเสียง ฝกการใชคําชวยในภาษาญี่ปุนใหถูกตองโดยการ

จับคูสนทนา หรอืจัดสนทนาเปนกลุม 
4.59 .52 มากท่ีสุด 21.59** 

6. การจัดใหมีการฝกใชภาษาญี่ปุนในสถานการณจรงิกับเจาของภาษา หรอือาจารยผูสอน

ชาวไทยท้ังในหองเรยีนและนอกหองเรยีน 
4.64 .53 มากท่ีสุด 22.46** 

7. การฝกเขยีนภาษาญี่ปุนโดยใหนักศกึษาไดส่ือสารโตตอบกับชาวญี่ปุนทางแอพพลิเคชั่น

ตาง ๆ 
4.31 .77 มาก 11.03** 

8. การจัดกิจกรรมในดานการใชภาษาญีปุ่น ไดแก การประกวดสุนทรพจน การเลานิทาน

ประกอบการแสดง การรองเพลง การแตงโคลงไฮขุ และมีการจัดปายนิเทศวันสําคัญตาม

วัฒนธรรมของญี่ปุน 

4.50 .75 มากท่ีสุด 14.09** 

9. การจัดกิจกรรมแลกเปล่ียนภาษาและวัฒนธรรมไทย–ญี่ปุน 4.63 .95 มาก 9.48** 

10..การจัดกิจกรรมในการถายวดิิโอแนะนําสถานท่ีทองเท่ียว สถานท่ีซื้อของ และรานอาหาร

ท่ีมีชื่อเสียงในสถานท่ีทองเท่ียวเขตกรุงเทพมหานคร หรอืเขตพื้นท่ีจังหวัดท่ีมหาวทิยาลัย

รับผดิชอบ 

4.41 .87 มาก 11.05** 

11. การจัดกิจกรรมในการเรยีนรู เชน การเปนมัคคุเทศก (จําลอง) นําเท่ียวในสถานท่ี

ทองเท่ียวในเขตภูมิภาคของนักศกึษา หรอืการเปนอาสาสมัครท่ีใชภาษาญี่ปุนในการส่ือสาร 
4.52 .76 มากท่ีสุด 14.12** 

12. การจัดประสบการณการเรยีนรูท่ีเรยีนรูไดจากส่ือ ไดแก เรยีนรูจาก Youtube, วดีิทัศน, 

Facebook และวทิยากรท่ีสาขาวชิาภาษาญี่ปุนไดเชญิมาใหความรูในดานภาษาญี่ปุน 
4.58 .69 มากท่ีสุด 16.30** 

โดยรวม 4.53 .50 มากท่ีสุด 21.52** 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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จากตาราง 32 แสดงวา นักศึกษามคีวามพงึพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานกระบวนการเรียนการสอน โดยรวม

อยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปน

รายขอ พบวา ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 8 ขอ 11 และขอ 12 มีความพึงพอใจอยูใน

ระดับมากที่สุด สวน ขอ 7 ขอ 9 และขอ 10 มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑ

อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ตามลําดับ  

 

ตาราง 33 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ 

พึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ  ในดานการวัดและประเมินผล 

กับเกณฑท่ีกําหนด (μ=3.50) เปนรายขอ 

  รปูแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

ดานการวัดและประเมินผล 

ระดับความพึงพอใจ (n=110) 

𝐱� S.D. ระดับ t 

1. การวัดและประเมินผลการเรยีนรูท่ียึดจุดมุงหมายของรายวชิาเปนหลัก โดยมีการชี้แจง

และสรางขอตกลงกอนการเรยีนเก่ียวกับเกณฑ และวธิกีารวัดและประเมินผล 
4.66 .56 มากท่ีสุด 21.67** 

2. การวัดและประเมินผลท่ีครอบคลุมการเรยีนรูของผูเรยีนดานความรู ความคดิ เจตคติ 

และทักษะการปฏิบัติ   
4.50 .72 มากท่ีสุด 14.44** 

3. การวัดทักษะทางภาษาโดยใชวธิ ีการสอบปฏิบัติ การสอบขอเขยีน และการสอบปาก

เปลา และการมอบหมายงานใหปฏิบัติ 
4.78 .43 มากท่ีสุด 30.80** 

4. การวัดและประเมินผลการเรยีนรูภาคทฤษฎี ท่ีมีเครื่องมอืท่ีหลากหลาย และมีการวัดตาม

สภาพจรงิ และมี ความโปรงใสโดยผูเรยีนสามารถตรวจสอบคะแนนของตัวเองได 
4.34 .98 มาก 9.04** 

5..การวัดและประเมินผลการเรยีนรูภาคปฏิบัติ ท่ีมีเครื่องมอืท่ีหลากหลาย และมีการวัดตาม

สภาพจรงิ และมี ความโปรงใสโดยผูเรยีนสามารถตรวจสอบคะแนนของตัวเองได 
4.53 .61 มากท่ีสุด 17.64** 

6. การใหผูเรยีนมีสวนรวมในการวัดและประเมินผลทักษะทางภาษา ท้ัง 5 ดาน คือ ทักษะ

ดานการฟง ทักษะดานการพูด ทักษะดานการอาน ทักษะดานการเขยีน และทักษะดานการ

แปล 

4.43 .98 มาก 10.00** 

โดยรวม 4.54 .56 มากท่ีสุด 19.22** 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

 จากตาราง 33 แสดงวา นักศึกษามคีวามพงึพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานการวัดและประเมินผล โดยรวมอยูใน

ระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 และขอ 5 มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด สวนขอ 4 และ ขอ 6  

มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ตามลําดับ 
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ตาราง 34 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ 

พึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานปจจัยเกื้อหนุนกับเกณฑ 

ท่ีกําหนด (μ=3.50) เปนรายขอ 

  รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานปจจยัเก้ือหนุน 

ระดับความพงึพอใจ (n=110) 

𝐱� S.D. ระดับ t 

1. การสรางบรรยากาศสภาพแวดลอมในหองเรียนเสมอืนหองเรียนแบบญีปุ่น 

เพื่อเปนการกระตุนใหผูเรียนมคีวามสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุน 
4.68 .71 มากที่สุด 17.31** 

2..เอกสาร ตําราเรียน หนังสอื วารสาร หนังสอืพมิพ สื่อการเรียนการสอน 

คอมพวิเตอร วัสดุ อุปกรณที่ใชในการเรียนการสอนมคีวามทันสมัย และเอื้อ

ตอการศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

4.77 .56 มากที่สุด 23.45** 

3..หองสมดุภาษาญี่ปุน และหองปฏบิตักิารที่มคีวามพรอมในดานอนิเทอรเน็ต

และสัญญาณอนิเทอรเน็ตที่มคีวามแรงและทั่วถงึ 
4.05 .72 มาก 7.99* 

4..การจัดตัง้ศูนยญี่ปุนศกึษาเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูวัฒนธรรม และ

ประวัตศิาสตรของญี่ปุนที่นอกเหนอืจากรายวชิาเรียน 
4.58 .75 มากที่สุด 14.95** 

5. การจัดเจาหนาทีข่องสาขาวชิาเพื่อใหบริการแกนักศกึษา 4.62 .79 มากที่สุด 14.78** 

โดยรวม 4.54 .60 มากท่ีสุด 18.10** 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

จากตาราง 34 แสดงวา นักศกึษามคีวามพึงพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานปจจัยเกื้อหนุน โดยรวมอยูในระดับ

มากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01.เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา ขอ 2.ขอ 1.ขอ 5.และขอ 4.มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด สวนขอ 3.มีความ 

พึงพอใจอยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01.ตามลําดับ

  

  



บทท่ี 5 

 

บทสรุป 

 

วัตถุประสงคของการวจัิย 

1..เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ของมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

2..เพื่อสรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ 

3..เพื่อศึกษาผลของการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

 วธิดีําเนินการวจัิย 

 การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ มขีัน้ตอนดําเนนิการวจัิย 3 ขัน้ตอน ดังนี้ 

 ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏโดยผูวิจัยศึกษา วิเคราะห และสังเคราะหขอมูลจากเอกสารสิ่งพิมพ            

เอกสารอิเล็กทรอนิกส บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนของสถาบันการศึกษาในประเทศ สถาบันการศึกษาในตางประเทศ และการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ นํามาสรางเปนแบบสอบถาม 

แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ และแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง ความคิดเห็นสภาพ

และปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

ตามองคประกอบในการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน ทั้ง 6 ดาน ไดแก 1) ดาน

หลักสูตร 2) ดานอาจารย 3) ดานนักศึกษา 4) ดานกระบวนการเรียนการสอน 5) ดานการ 

วัดและประเมนิผล และ 6) ดานปจจัยเกื้อหนุน แบบสอบถามนําไปเก็บขอมูลกับอาจารยผูสอน

วิชาภาษาญี่ปุน และนักศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุน วิเคราะหขอมูลดวยคาความถี่ คาเฉลี่ย  

และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธ สวนแบบสัมภาษณนําไปเก็บขอมูล 

กับผูบรหิาร อาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน และนักศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ วเิคราะหขอมูลโดยการวเิคราะหเนื้อหา 
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 ข้ันตอนท่ี 2 .สรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยการนําผลการศึกษาสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ จากขั้นตอนที่ 1 และขอมูลจากเอกสารสิ่งพิมพ 

เอกสารอิเล็กทรอนิกส เกี่ยวกับการบริหารจัดการการเรียนการสอนของสถาบันการศึกษา 

ในประเทศและในตางประเทศ มากําหนดประเด็นรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏตามองคประกอบในการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน ทั้ง 6 ดาน ไดแก 1) ดานหลักสูตร 2) ดานอาจารย 3) ดานนักศึกษา 4) ดาน

กระบวนการเรียนการสอน 5) ดานการวัดและประเมินผล และ 6) ดานปจจัยเกื้อหนุน  

แลวดําเนินการจัดสนทนากลุม (Focus.Group).โดยผูเ ช่ียวชาญดานการสอนภาษาญี่ปุน  

และ หรือผูมีประสบการณในดานการบริหารจัดการการเรียนการสอน จากนั้นนํารางรูปแบบ 

ที่ไดจากการสนทนากลุม ไปสรางแบบสอบถามเพื่อศึกษาความเหมาะสมและความเปนไปได 

ในการนํารูปแบบไปปฏิบัติ  โดยการสอบถามความคิดเห็นของผูบริหารและอาจารย  

เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ .(Rating.Scale).วิเคราะหขอมูล 

ดวยคาความถี่ คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานและเปรียบเทียบกับเกณฑที่กําหนด

โดยใชการทดสอบทีแบบกลุมตัวอยางเดียว.(t-test.แบบ.One.Sample).แลวนําขอที่มีคาเฉลี่ย 

สูงกวาเกณฑที่กําหนดมาเปนรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

 ข้ันตอนท่ี 3 ทดลองใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ โดยการนํารูปแบบที่ไดจากการศกึษาความเหมาะสมและความเปนไปได

ในขั้นตอนที่ 2 ทั้ง 6 ดาน ไดแก 1) ดานหลักสูตร 2) ดานอาจารย 3) ดานนักศึกษา 4) ดาน

กระบวนการเรียนการสอน 5) ดานการวัดและประเมินผล และ 6) ดานปจจัยเกื้อหนุน ไป

ทดลองใชในการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ และศึกษา

ความพึงพอใจของอาจารยและนักศึกษาตอผลการใชรูปแบบ โดยใชแบบสอบถามแบบมาตรา

สวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating.Scale).วิเคราะหขอมูลดวยคาความถี่ คาเฉลี่ย คารอยละ 

และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานและเปรียบเทียบกับเกณฑที่กําหนดโดยใชการทดสอบท ี 

(t-test) 
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สรุปผลการวจัิย  

 สภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ ใน 6 ดาน ไดแก ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียน 

การสอน ดานการวัดและประเมนิผล และดานปจจัยเกื้อหนุน  

 1. สภาพการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ            

ใน 6 ดาน ไดแก ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน 

ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัยเกื้อหนุน ตามความคิดเห็นของอาจารย พบวา

โดยรวมอยูในระดับมากเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก ยกเวนดาน

ปจจัยเกื้อหนุนอยูในระดับปานกลาง สวนปญหาของการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน โดยรวมอยูในระดับปานกลางเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานหลักสูตรอยูใน

ระดับมาก สวนดานอื่น ๆ อยูในระดับปานกลาง   

 2..สภาพการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

ใน 4 ดาน ไดแก ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล 

และดานปจจัยเกื้อหนุน ตามความคิดเห็นของนักศึกษา พบวาโดยรวมอยูในระดับมาก  

เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก ยกเวนดานปจจัยเกื้อหนุน อยูในระดับ

ปานกลาง สวนปญหาของการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยรวม พบวาอยูใน

ระดับปานกลางเมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดาน อยูในระดับปานกลาง  

 รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ        

ที่ไดจากการวิเคราะหและสังเคราะหเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ จากการสนทนากลุม (Focus 

Group).กับผูเช่ียวชาญ 10 คน และจากการศึกษาความเหมาะสม และความเปนไปไดในการนํา

รูปแบบไปปฏิบัติ จากความคิดเห็นของผูบริหารและอาจารย ซึ่งพบวามีความเหมาะสม 

อยูในระดับมากที่สุด และมคีวามเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑ

อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 สรุปไดรูปแบบดังนี้   

 ดานหลักสูตร  

    1. การพัฒนาหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาระดับ

ปริญญาตรี พ.ศ. 2558 ใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการยกรางหลักสูตร (พัฒนาหลักสูตร) 

คณะกรรมการกลั่นกรองหลักสูตร คณะกรรมการวิพากษหลักสูตร อาจารยประจําหลักสูตร 

ทุกคน และบุคคลภายนอกพรอมทั้งองคกรวิชาชีพที่มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการพัฒนา

หลักสูตร รวมเปนคณะกรรมการดวย 
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 2. การพัฒนาหลักสูตรแตละครั้งใหมีการวิจัยประเมินหลักสูตร แลวนําขอมูลที่ไดไป

ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร เปนระยะ ๆ อยางนอยตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรือทุกรอบ    

5 ป 

 3. การพัฒนาหลักสูตรมีการวิเคราะหความตองการของตลาดแรงงาน ผูใชบัณฑิต

เพื่อให เกิดความทันสมัย และเปนประโยชนตอสังคม พรอมทั้ งใหมีความสอดคลอง 

กับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ แผนการศึกษา

แหงชาติ  นโยบายของรัฐ ยุทธศาสตรการอุดมศึกษา ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย               

และยุทธศาสตรของสวนงาน โดยจัดทําตามรูปแบบรายละเอียดของ หลักสูตร (มคอ..2)         

ใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 และสอดคลองตอกรอบ มาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2552 

 4. จัดรายวิชาและเลือกเนื้อหาสาระใหมีความสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร

คํานึงถึงความถูกตองและทันสมัยความสําคัญตอการเรียนรู ความนาสนใจ และมีประโยชน 

ตอผูเรียน มีการจัดลําดับเนื้อหาจากงายไปหายาก มีการจัดลําดับในสิ่งที่จะตองเรียนกอน 

และเรยีนหลัง จัดลําดับทักษะในการเรยีนภาษา (ฟง พูด อาน เขยีน) 

 5. . เลือกและจัดประสบการณการเรียนรูที่มีความเหมาะสมและสอดคลอง 

กับจุดมุงหมายของหลักสูตรโดยคํานึงถึงความตอเนื่องของประสบการณการเรียนรู ลําดับ

ขั้นตอนการจัดประสบการณ การบูรณาการประสบการณการเรียนรู มีการจัดสอนชดเชย 

และการจัดสอนเสรมิและการวางแผนในการจัดประสบการณการเรยีนรู 

 6. กําหนดแนวทางการวัดและประเมินผลการเรียน โดยใหอาจารยประจําหลักสูตร

รวมกันกําหนดแนวทางการวัดและประเมนิการเรยีนรูของผูเรยีน 

 7. ใหมีการประกันคุณภาพของหลักสูตร โดยมีองคประกอบในการประกันคุณภาพ 

อยางนอย 6 ดาน คือ 1) การกํากับมาตรฐาน 2) บัณฑิต 3) นักศึกษา 4) อาจารย 5) หลักสูตร 

การเรยีนการสอน การประเมนิผูเรยีน และ 6) สิ่งสนับสนุนการเรยีนรู  

 ดานอาจารย 

 1. การสรรหาและคัดเลือกอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน สรรหาโดยการกําหนด

คุณสมบัติ  และประชาสัมพันธออกสื่อทุกชองทาง พรอมทั้งปายประชาสัมพันธตาง ๆ 

ของหนวยงานราชการและเอกชนและใชวิธีการที่หลากหลายในการเขาถึงบุคคลที่มีคุณสมบัติ 

ในการเปนผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน โดยการติดตอกับบุคคลที่มีคุณสมบัติตามความตองการ  

และหรือติดตอไปยังสถาบันการศึกษาที่ผลิตบัณฑิตดานภาษาญี่ปุน พรอมทั้งเสนอแรงจูงใจ 

ในการเปนอาจารยในอัตราคาตอบแทนที่เหมาะสม   
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 2. กระบวนการคัดเลือกอาจารยจัดใหมีการตรวจสอบคุณสมบัติตามที่กําหนด     

สอบขอเขยีน และสอบสัมภาษณ พรอมทัง้ใหมกีารสาธติการสอน 

 3. การบรรจุแตงตั้งอาจารยใหกําหนดเงินเดือนที่เหมาะสมเพื่อเปนแรงจูงใจใหกับผูที่

ไดรับการคัดเลอืก 

 4. จัดปฐมนิเทศอาจารยใหมทุกปการศึกษาเพื่อสรางความเขาใจตอสภาพในการ

ปฏบิัตงิานที่เกี่ยวกับการเรยีนการสอนและจัด ใหอาจารยปจจุบันเปนอาจารยพี่เลี้ยง 

 5. สนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาอาจารยใหมีศักยภาพดานการสอน ดานการ 

เปนอาจารยที่ปรึกษา ดานการวิจัย และดานการบริการวิชาการ พรอมทั้งสนับสนุนใหอาจารย

ผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนทําตําแหนงทางวชิาการ 

 6. จัดโครงการแลกเปลี่ยนอาจารยผูสอนภาษาญี่ปุนระหวางชาวไทยและชาวญี่ปุน

ตามโครงการที่มหาวทิยาลัยไดจัดทํา.Memorandum of Understanding (MOU) กับมหาวิทยาลัย

ทัง้ในประเทศและตางประเทศโดยยดึประเทศญี่ปุนเปนหลัก 

 7. สนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยเขารวมอบรม ประชุมสัมมนาเกี่ยวกับการสอน

ภาษาญี่ปุนทัง้ในประเทศและตางประเทศ 

 8. มีการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุคคลภายนอกในวิชาภาษาญี่ปุนระดับ

บัณฑติศกึษาเพื่อกลับมาเปนอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

 9. ประเมินผลการปฏิบัติงานของอาจารย โดยการประเมินความรูความสามารถ 

ในการปฏบิัตงิานดานตาง ๆ โดยใชหลักความโปรงใส ความยุตธิรรม และเสมอภาค 

 ดานนักศึกษา 

 1. .ประชาสัมพันธและสํารวจความสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุนของนักเรียน 

ช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายช้ันปที่ 6 และนักเรียนที่กําลังศึกษาในช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

(ปวช.) พรอมทั้งมีการออกไปพบที่สถานศึกษาเพื่อแนะแนวช้ีแจงเกี่ยวกับความกาวหนา 

ของอาชีพที่จะตองใชภาษาญี่ปุนในการปฏบิัตงิาน 

 2. การคัดเลือกนักศึกษาใชระบบรับตรงของโครงการพิเศษตาง ๆ.ระบบรับตรง 

(โควตา) รับตรงทั่วไป และรับตรงเพิ่มเตมิ 

 3. การกําหนดคุณสมบัติของผูเรียน ไมจํากัดวาผูเรียนมีความรูพื้นฐานภาษาญี่ปุน 

มากอนหรือไม และในการสอบคัดเลือกใหมีการสอบขอเขียนความรูพื้นฐานภาษาญี่ปุน  

หรือภาษาอังกฤษสําหรับผูที่ไมมีพื้นฐานภาษาญี่ปุน และขอสอบวัดเจตคติตอการเรียน

ภาษาญี่ปุน พรอมทัง้การสัมภาษณเพื่อตรวจสอบความตัง้ใจและความสนใจของผูสมัคร 
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 4..จัดโครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหมของมหาวิทยาลัย คณะ และสาขาวิชา 

กอนเปดเรยีนในทุกปการศกึษาเพื่อใหนักศกึษาไดรับทราบระเบียบขอบังคับ หลักสูตรการเรียน

การสอน และเพื่อเตรยีมความพรอมในการศกึษาระดับปรญิญาตรี 

 5. จัดใหมีการสอนวิชาภาษาญี่ปุนพื้นฐานเพิ่มเติมกอนเปดภาคเรียน เพื่อปูพื้นฐาน

และทบทวนความรูภาษาญี่ปุนโดยไมนับหนวยกิต โดยลงทะเบียนเรียนและผลการประเมิน 

เปนเกรด S และ U 

 6. พัฒนานักศึกษาใหมีการดํารงชีวิตตามองคประกอบคุณลักษณะของนักศึกษา 

ยุคใหมในศตวรรษที่ 21 ในดานความรู ดานทักษะ และดานบุคลกิอุปนสิัย 

 7. พัฒนานักศึกษาใหมีคุณภาพ มีทัศนคติ เปนพลเมืองดีในสังคม และมีสมรรถนะ

ตามความตองการของผูใชบัณฑิต อีกทั้งมีการพัฒนานักศึกษาใหมีจิตวิญญาณในความเปน 

ราชภัฏ 

 8. จัดใหมีโครงการแลกเปลี่ยนนักศึกษาไทย และนักศึกษาญี่ปุน และมีการสนับสนุน

สงเสริมใหนักศึกษาไปทํางานในชวงปดภาคเรียนทั้งในประเทศ (องคกรที่ใชภาษาญี่ปุนในการ

สื่อสาร) และตางประเทศ (ประเทศญี่ปุน) อีกทั้งมีการสนับสนุนสงเสริมผลงานของนักศึกษา 

ที่ไดรับการตพีมิพเผยแพรหรอืไดรับรางวัลในระดับชาตแิละนานาชาติ 

 ดานกระบวนการเรยีนการสอน 

 1. จัดการเรยีนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียน 

และฝกปฏบิัตใิชภาษาจรงิกับเจาของภาษาหรอืกับอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน 

 2. ในการเขาสอนครั้งแรก อาจารยผูสอนแนะนําใหผูเรียนตามแผนการสอนเพื่อใหมี

ความเขาใจเกี่ยวกับการสรางองคความรู ใน 3 สวน ไดแก สวนที่ 1 แนวทางการสืบคนความรู

เพื่อใหไดรับองคความรูที่ตองการ สวนที่ 2 ศาสตร สาขา แขนงความรูและแหลงความรู  

ที่เกี่ยวของ และสวนที่ 3 การเรียบเรียงขอมูล ขอคนพบ ความคิด ความคิดเห็น การใหเหตุผล 

โตแยง และสนับสนุน เพื่อใหผูเรยีนเขาใจถงึการกระบวนการสรางองคความรูใหม 

 3. มีการนําหลักของการสอนภาษามาใชโดยภาคทฤษฎี ไดแก การสอนไวยากรณ 

การสอนตัวอักษรภาษาญี่ปุนทั้ง 3 ชนิดตัวอักษร การสอนทั้งการฟง การพูด การอาน  

และการเขยีน พรอมทัง้สอนหลักการออกเสยีงที่ถูกตอง และใหนักศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

 4. .มีการนําหลักของการสอนภาษามาใชโดยภาคปฏิบัติใหนักศึกษาฝกเขียน  

และคัดตัวอักษรทัง้ 3 ชนดิตัวอักษร ฝกการออกเสียง ฝกการใชคําชวยในภาษาญี่ปุนใหถูกตอง 

ในรูปแบบของการจับคูสนทนา หรือจัดสนทนาเปนกลุม ฝกใชภาษาญี่ปุนในสถานการณจริง 

กับเจาของภาษาทัง้ในหองเรยีนและนอกหองเรียน พรอมทั้งฝกเขียนภาษาญี่ปุนโดยการโตตอบ
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กับชาวญี่ปุนทางแอพพลเิคช่ันตาง ๆ 

 5. จัดกจิกรรมในดานการใชภาษาญี่ปุน ไดแก การประกวดสุนทรพจน การเลานิทาน

ประกอบการแสดง การรองเพลง การแตงโคลงไฮขุ และมีการจัดปายนิเทศวันสําคัญ 

ตามวัฒนธรรมของญี่ปุนมีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยน ภาษาและวัฒนธรรมที่ประเทศไทย 

และประเทศญี่ปุน และการจัดกจิกรรมในการถายวดิโิอแนะนําสถานที่ทองเที่ยว สถานที่ซื้อของ 

และรานอาหารที่มีช่ือเสียงในสถานที่ทองเที่ยวเขตกรุงเทพมหานคร หรือเขตพื้นที่จังหวัด 

ที่มหาวทิยาลัยรับผิดชอบ 

 6. จัดกิจกรรมในการเรียนรู เชน การเปนไกดนําเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยวในเขต

ภูมภิาคของนักศกึษา หรอืการเปนอาสาสมัครที่จะตองใชภาษาญี่ปุนในการสื่อสาร อีกทั้งมีการ

จัดประสบการณการเรียนรูที่เรียนรูไดจากสื่อ ไดแก เรียนรูจากก Youtobe, วิดีทัศน, Facebook 

และวทิยากรที่สาขาวชิาภาษาญี่ปุนไดเชิญมาใหความรูในดานภาษาญี่ปุน 

 ดานการวัดและประเมนิผล 

 1..ในการวัดประเมินผลใหยึดจุดมุงหมายของรายวิชาเปนหลัก โดยมีการช้ีแจง 

และสรางขอตกลงกอนการเรยีนเกี่ยวกับเกณฑ และวธิกีารวัดและประเมนิผล 

 2. ใชวิธีการวัดที่ครอบคลุมการเรียนรูของผูเรียนทาง พุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะ

พสิัย 

 3. มีการวัดทักษะทางภาษา เชน การสอบปฏิบัติ การสอบขอเขียน และการสอบ 

ปากเปลา และการมอบหมายงานใหปฏบิัต ิ

 4. มีการวัดทั้งภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติที่มีเครื่องมือที่หลากหลาย และมีการวัด 

ตามสภาพจรงิ และมคีวามโปรงใสโดยผูเรยีนสามารถดูคะแนนของตัวเองได 

 5. เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการวัดและประเมินผลทักษะ ทั้ง 5 ดาน คือ           

ทักษะดานการฟง ทักษะดานการพูด ทักษะดานการอาน ทักษะดานการเขียน และทักษะ 

ดานการแปล 

 6. อาจารยผูสอนแจงผลสอบใหผูเรยีนไดรับรูทุกครัง้ 

 7. นําผลของการวัดและประเมินผลทางการเรียนของผูเรียนมาปรับปรุงเพื่อพัฒนา

ผูเรยีนและการจัดการเรยีนการสอนของผูสอน 

 8. มกีารจัดการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทุกภาคเรยีน 
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 ดานปจจัยเกื้อหนุน 

 1. มหาวิทยาลัยมีการจัดภูมิทัศนเพื่อสรางบรรยากาศใหนักศึกษารูสึกผอนคลาย 

พรอมทั้งจัดอาคารสถานที่ใหมีความเหมาะสมสําหรับกลุมเรียนขนาดเล็ก และกลุมเรียนขนาด

ใหญ อกีทัง้จัดใหมรีานขายกาแฟ เพื่อใหนักศกึษารูสกึผอนคลายเชนเดยีวกัน 

 2. มีการสรางบรรยากาศสภาพแวดลอมในหองเรียนใหเหมือนหองเรียนแบบญี่ปุน 

เพื่อเปนการกระตุนใหผูเรยีนมคีวามสนใจในการเรยีนภาษาญี่ปุน 

 3. มีการจัดหาเอกสาร ตําราเรียน หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ สื่อการเรียน 

การสอน คอมพวิเตอร วัสดุ อุปกรณ ที่มคีวามทันสมัยตอการเรยีนการสอน ที่เอื้อตอการศึกษา

คนควาดวยตัวเอง 

 4. .มีการจัดหองสมุดภาษาญี่ปุน และหองปฏิบัติการที่มีความพรอมในดาน

อนิเทอรเน็ต และสัญญาณอนิเทอรเน็ตที่มคีวามแรงและทั่วถงึ 

 5. มีการจัดตั้งศูนยญี่ปุนศึกษาเพื่อใหผู เรียนไดเรียนรูในดานวัฒนธรรม และ

ประวัตศิาสตรของญี่ปุนที่นอกเหนอืจากรายวชิาเรยีน 

 6. มกีารจัดเจาหนาที่ของสาขาวิชาเพื่อใหบรกิารแกนักศกึษา 

 ผลการทดลองใช รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุ น 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ใน 6 ดาน ไดแก ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา                   

ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัยเกื้อหนุน จากการ

สอบถามความพึงพอใจที่มีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏของอาจารยและนักศกึษา พบวา 

 1. อาจารยมีความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน ทั้ง 6 ดาน ไดแก ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียน

การสอน ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัยเกื้อหนุน ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยรวม

และทุกดานอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

      2. นักศึกษามีความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน ทั้ง 4 ดาน ไดแก ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัด 

และประเมนิผล และดานปจจัยเกื้อหนุน ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ โดยรวมและทุกดานอยูในระดับ

มากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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อภปิรายผลการวจัิย 

      จากผลการวจัิยมปีระเด็นสําคัญที่นํามาอภิปราย ดังนี้  

       สภาพและปญหาการบริหาร จัดการการ เรี ยนการสอนภาษาญี่ ปุ น 

ของมหาวทิยาลัยราชภัฏ  

          อาจารยมีความคิดเห็นวาสภาพการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก ยกเวน 

ดานปจจัยเกื้อหนุนอยูในระดับปานกลาง สวนปญหาของการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานหลักสูตร 

อยูในระดับมาก สวนดานอื่น ๆ อยูในระดับปานกลาง สําหรับนักศึกษามีความคิดเห็นวา 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา 

เปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก ยกเวนดานปจจัยเกื้อหนุนอยูในระดับปานกลาง 

สวนปญหาของการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  

เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับปานกลางทุกดาน ดังนี้  

 1. ดานหลักสูตร  

               การที่ อ าจารย มีค วามคิด เ ห็นว าการดํ า เนิ นงานด านนี้อยู ใ นระดับมาก               

ทั้งนี้อาจเปนเพราะการบริหารจัดการดานหลักสูตรเปนการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตร ระดับอุดมศึกษาซึ่ งหลักสูตรมีการผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพสอดคลองกับ 

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแหงชาติและตอบสนองผูใชบัณฑิตไดอยางตรงตาม

เปาหมายและมีประสิทธิภาพ พรอมทั้งมีการจัดรายวิชาและเลือกเนื้อหาสาระใหมีความ

สอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตรโดยคํานึงถึงความถูกตองและทันสมัยความนาสนใจ 

และมปีระโยชนตอผูเรียนที่มีการจัดลําดับของเนื้อหาจากงายไปหายาก จัดลําดับในสิ่งที่จะตอง

เรยีนกอนและเรยีนหลัง และการจัดลําดับในดาน ทักษะการฟง พูด อาน และเขียน สวนปญหา

การบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานหลักสูตรโดยเฉพาะการพัฒนาหลักสูตร พบวา 

อยูในระดับมาก ทั้งนี้ อาจเปนเพราะอาจารยขาดความรูความเขาใจในกระบวนการขั้นตอน 

ในการจัดทําหลักสูตร ขาดความรูความเขาใจในดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ

หลักสูตร เนื่องจากอาจารยสวนใหญเปนผูที่มีความรูความสามารถเฉพาะในดานภาษาเทานั้น 

ถงึแมมหาวทิยาลัยไดมกีารจัดอบรมเกี่ยวกับการจัดทําหลักสูตร การประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในระดับหลักสูตร ก็เปนเพียงใหไดรับความรูความเขาใจในเบื้องตน อีกอยางในการ 

จัดอบรมก็เปนเพียงการจัดอบรมนอยครั้งในแตละป ซึ่งไม เพียงพอตอความตองการ 

ของอาจารย จึงทําใหอาจารยไมมีความเช่ียวชาญ และเกิดองคความรูความเขาใจตอการจัดทํา
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หลักสูตร และหรือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรมากนัก ดังนั้น ในการ

จัดทําหลักสูตร และการจัดทําประกันคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตร จึงมีขอผิดพลาด 

และเกิดความลาชาในการดําเนินงานในแตละครั้ง ดังแนวคิดหลักการของชัยวัฒน สุทธิรัตน 

(2558).ไดกลาววา หลักสูตรมีความสําคัญอยางยิ่งในการเปนกรอบแนวทางการจัดการศึกษา

ของผูสอนเพื่อพัฒนาคนใหมีความรู ทักษะความสามารถ และความประพฤติ ที่จะเปน

ประโยชนตอการพัฒนาสังคมโดยรวม ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ.วราวุธ  

วงษประภารัตน (2549).เรื่องรูปแบบการจัดการเรียนการสอนระบบสองภาษาในประเทศไทย 

ใน 6 ดาน คือ ดานหลักสูตร ดานวิธีสอน ดานผูสอน ดานกิจกรรมการเรียนการสอน ดานสื่อ

การเรียนการสอน และดานการวัดและประเมินผล ผลการศึกษาสรุปไดวา ลักษณะของ

หลักสูตรควรมีมาตรฐานสากล และผูสอนควรวิเคราะหหลักสูตรเชิงลึกโดยพิจารณาทํา

แผนการสอนใหเหมาะสมกับผูเรียน นําสถานการณของสังคมโลก และคาดการณความ

เปลี่ยนแปลงในอนาคตมาพจิารณาประกอบการจัดทําหลักสูตร  

           2. ดานอาจารย 

      การที่อาจารยมีความคิดเห็นวาการดําเนินงานดานนี้อยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปน

เพราะการบริหารจัดการดานอาจารยเปนการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

ที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)ไดกําหนดไวในเรื่องของเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 ในเรื่องของการรับสมัครอาจารยประจําหลักสูตรที่มี

คุณวุฒิตรงหรือมีความสัมพันธกับวิชาของหลักสูตรที่เปดสอน และอาจารยผูรับผิดชอบ

หลักสูตรที่มีภาระหนาที่ในการบริหารและพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนนั้น ซึ่งมีการ

ดําเนินงานตามขั้นตอนในการไดมาของอาจารยประจําหลักสูตร หรืออาจารยผูรับผิดชอบ

หลักสูตรใหเปนไปตามตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่ไดกําหนดไว และระเบียบปฏิบัติที่

มหาวิทยาลัยกําหนด โดยการเปดรับสมัครอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนผานการประกาศ 

และชองทางประชาสัมพันธที่หลากหลายของมหาวิทยาลัย และตามสื่อภายนอกตาง ๆ ในเมื่อ

ไดรับอาจารยประจําหลักสูตร หรืออาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรใหมเขามาแลวสาขาวิชาไดมี

การจัดการปฐมนิเทศใหแกอาจารยใหมเพื่อใหมีความเขาใจตอระบบการจัดการศึกษาและการ

เรียนการสอน พรอมทั้งมีการจัดอาจารยพี่เลี้ยงไวคอยชวยเหลือ และใหคําปรึกษา และมีการ

สนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนทุกคนใหมีคุณวุฒิทางการศึกษาสูงขึ้น

สวนปญหาการบรหิารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานอาจารย พบวา อยูในระดับปานกลาง 

ทั้งนี้ อาจเปนเพราะการสรรหาอาจารยผูที่จะมาเปนอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนใหตรงตาม

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 เปนไปไดยาก เนื่องจากจํานวน 
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ผูที่ศึกษาตอระดับปริญญาโทดานภาษาญี่ปุนมีจํานวนนอย และสวนใหญเปนผูที่ปฏิบัติงาน 

ในสถาบันนั้น ๆ อยูแลว อีกทั้ง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 ผูที่จะ

สมัครเปนอาจารยในสถาบันการศึกษาจะตองมีการสอบผานภาษาอังกฤษตามเกณฑ 

ที่มหาวิทยาลัยไดกําหนดไว จึงทําใหไมมีผูที่สนใจสมัครเปนอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน  

ดวยเหตุที่จะตองมีการสอบภาษาอังกฤษใหผานตามเกณฑ ซึ่ งไมมีความเ ช่ียวชาญ 

ดานภาษาอังกฤษพอ หรือแมกระทั่งรับเขามาเปนอาจารยก็เปนเพียงแคกระบวนการในการ

สอบสัมภาษณเทานั้นไมมีกระบวนการในการสอบขอเขียน และสอบวัดแววในความเปนครู  

อีกทั้งเรื่องคาตอบแทนซึ่งนอยกวาการทํางานในบริษัทญี่ปุน และการขาดการเอาใจใสดูแล

อาจารยผูสอนทัง้ในดานการจูงใจและขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งนอกเหนือจากงานสอน

ที่มีภาระงานสอนมากอยูแลว อาจารยผูสอนจะตองมีภาระงานอื่น ๆ ดวยเชนกัน คือ การวิจัย 

การบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ดังนั้น จึงไมสามารถที่จะพัฒนา

ตัวเองใหมีคุณวุฒิที่สูงขึ้นได ถึงแมสาขาวิชามีจํานวนบุคลากรครบตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 แลวก็ตามก็ไมสามารถที่จะศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้นได 

เนื่องจาก อาจารยประจําหลักสูตร หรืออาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรจะตองปฏิบัติงานใหครบ

คนใดคนหนึ่งจะลาศึกษาตอไมได ถาหากมีความประสงคที่จะลาศึกษาตอสาขาวิชาจะตอง 

สรรหาหรือเปดรับสมัครผูที่มีคุณสมบัติตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 

2558 ที่ไดกําหนดไว ทั้งนี้ ในการสรรหาหรือการเปดรับสมัครบุคคลดังกลาวตองขึ้นอยูกับ

งบประมาณของมหาวิทยาลัยดวย ดังแนวคิดหลักการของสํานักงานคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษา (2557) กลาววาอาจารยเปนปจจัยที่สําคัญในการผลิตบัณฑิต ผูเกี่ยวของตองมี

การออกแบบระบบประกันบริหารและพัฒนาอาจารย เพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณภาพเหมาะสม  

มีคุณสมบัติสอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบันและของหลักสูตร และมี

ความสงเสรมิใหอาจารยมคีวามรักในองคกรและปฏบิัตงิานตามวชิาชีพ ผลการวิจัยนี้สอดคลอง

กับงานวจัิยของ โยโกะ คะโนะเมะ และคะนะโกะ โยะชิมิเนะ (2558) เรื่องความเช่ือตอครูผูสอน

ภาษาญี่ปุนชาวญี่ปุน ผลสํารวจจากแบบสอบถามของผูเรยีนและบรษิัทยอยของญี่ปุน สรุปไดวา 

ความเช่ือของกลุมคนเหลานี้ที่มีตอครูสอนภาษาญี่ปุนที่เปนเจาของภาษามีทั้งหมด 8 ประการ 

คือ การสรางความชิดใกลและความไววางใจตอผู เรียน การเปนผูอํานวยความสะดวก  

การบรรลุบทบาทการเปนผูใหคําปรึกษา การเปนผูประสานงานติดตอระหวางบริษัทกับผูเรียน 

การมคีุณสมบัตขิองนักขาย การมคีวามรูที่กวางขวาง และมปีระสบการณอื่นนอกเหนือจากการ 

เปนครู การมีจิตใจทะเยอทะยานและมีความเช่ียวชาญสูงขึ้น และการเปนคนนานาชาต ิ

อยางแทจรงิ ซึ่งเขาใจความแตกตางระหวางวัฒนธรรมและรูกระจางในวัฒนธรรมของตน 
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 3. ดานนักศึกษา 

               การที่อาจารย และนักศึกษามคีวามคดิเห็นวาการดําเนินงานดานนี้อยูในระดับมาก 

ทั้งนี้ อาจเปนเพราะมีการบริหารจัดการดานนักศึกษาใหเปนไปตามกฎระเบียบที่สาขาวิชา 

และมหาวิทยาลัยไดกําหนดไวตั้งแตเริ่มแรกเขาในการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษา พรอมทั้งการ

พัฒนานักศึกษาใหเปนผูมีความรับผิดชอบตอการศึกษาเลาเรียน มีเจตคติที่ดี มีความขยัน

อดทนตอการเรียน และมีความซื่อสัตยสุจริต และมีการเสริมสรางทักษะ การจัดระบบ

ควบคุมดูแลใหคําปรึกษาวิชาการ การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 แกนักศึกษา และมีการสนับสนุน

ใหนักศึกษาเผยแพรผลงานทางวิชาการในเวทีระดับคณะ ระดับมหาวิทยาลับ และระดับชาต ิ

สวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานนักศึกษา อาจารย และนักศึกษาเห็น

วาอยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้ อาจเปนเพราะเกณฑการคัดเลือกเขาศึกษาเปนเพียงการสอบ

สัมภาษณเทานั้นไมไดมีการสอบวัดแววความรูความสามารถอยางอื่น จึงทําใหเปนการเปดรับ

ผูสมัครทุกคนที่มีความประสงค และสนใจที่อยากจะเรียนภาษาญี่ปุน ในเมื่อการคัดกรอง 

เปนเพยีงการสัมภาษณเทานัน้จึงเปนมูลเหตุในการไดมาซึ่งผูเรียนสวนหนึ่งไมมีความรับผิดชอบ 

ไมมีความอดทน ไมมีความเพียรที่จะศึกษา และไมมีการจดจําคําศัพท หรือทองจําคําศัพท

เกี่ยวกับภาษาญี่ปุนที่ใชในชีวิตประจําวันหรือคําศัพทช้ันกลาง และสูง จึงเปนผลตอการสนทนา

ภาษาญี่ปุนที่ไมประสบผลสําเร็จ และไมบรรลุตรงตามเปาหมายในการเรียนภาษา จึงทําใหไมมี

ความตองการที่จะพัฒนาตัวเองไปในทิศทางที่ดีขึ้น อีกทั้งความขยันและความอดทนตอการ

เรียนภาษาตางประเทศของผูเรียนมีขีดจํากัดจึงทําใหผูเรียนบางคนยายสาขาวิชาไปเรียน

สาขาวิชาที่ผูเรียนเองคิดวามีความเหมาะสมมากกวาการเรียนภาษาญี่ปุน ดังแนวคิดหลักการ

ของ อัจฉรา วัฒนาณรงค และอมรรัตน ภิญโญอนันตพงษ (2550,.หนา 12-13).กลาววา  

การคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาเปนเสรีภาพทางวิชาการที่สําคัญของสถาบันอุดมศึกษา และใน

หลักปฏิบัติถือวาการรับนักศึกษาเปนความรับผิดชอบของสถาบันอุดมศึกษาแตละแหงที่จะ

กําหนดหลักเกณฑและวิธีการที่เหมาะสมซึ่งโดยปกติมักจะถือเอาความเสมอภาคและความ

เหมาะสมทางดานวชิาการเปนหลักในการกําหนดเกณฑการรับนักศึกษา หลักเกณฑและวิธีการ

นั้น ๆ จะตองใหความเปนธรรมแกผูประสงคจะรับโอกาสทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

อยางเสมอภาค ถึงแมวาการดําเนินการรับสมัครและสอบคัดเลือกนั้นจะดําเนินการ 

โดยหนวยงานกลาง แตเสรีภาพในการรับสมัครเขาศึกษาก็ยังอยูที่สถาบัน พรอมกันนี้สาขาวิชา

ยังมีการเตรียมความพรอมใหนักศึกษาเขาใหมกอนเขาเรียนในหลักสูตรที่จะศึกษาเลาเรียน 

ในรัว้ของมหาวทิยาลัยเนื่องจากผูเรยีนใน ระดับอุดมศกึษาเปนผูที่อยูในระยะผูใหญวัยรุนจึงเปน

ผูที่มีอารมณผันแปรและตองการ คําแนะนําในการปรับพฤติกรรมใหถูกทางในดานการเรียน 
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มีความกระตือรือรน ผูเรียน ระดับอุดมศึกษาเปนผูมาจากทุกสารทิศ มีสิ่งแวดลอม ทัศนคต ิ

และวิถีชีวิตที่มีความแตกตาง กัน โดยเฉพาะพื้นฐานทางวิชาการที่ไดรับมาจากโรงเรียนตาง ๆ 

และมีความแตกตางกัน ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ สุณียรัตน เนียรเจริญสุข,  

พัชราพร แกวกฤษฎางค และเผาสถาพร ดวงแกว.(2560) เรื่องโครงการพัฒนาทักษะการฟงพูด

ภาษาญี่ปุนโดยใชโปรแกรมสไกป การสํารวจความคิดเห็นและการประเมินตนเองของนักศึกษา

ที่เขารวมโครงการ สรุปไดวา นักศึกษาสวนใหญเตรียมคิดหัวขอที่จะสนทนาและเนื้อหา 

ที่เกี่ยวของ หัวขอสนทนาหลักเปนเรื่องใกลตัวโดยเปนเรื่องเกี่ยวกับชีวิตประจําวัน อยางไรก็ด ี

แมมีการเตรียมคิดหัวขอและเนื้อหาไวลวงหนา แตในการสนทนาจริงนักศึกษายังคงประสบ

ปญหาไมรูจะพูดคุยเรื่องอะไรดี นอกจากนี้นักศึกษายังคงพบปญหาดานภาษาโดยเฉพาะ

คําศัพท 

 4. ดานกระบวนการเรยีนการสอน 

                 การที่อาจารย และนักศึกษามคีวามคดิเห็นวาการดําเนินงานดานนี้อยูในระดับมาก 

ทั้งนี้อาจเปนเพราะการบริหารจัดการดานกระบวนการเรียนการสอนเปนการวางแผนรวมกัน 

กับผูบรหิาร อาจารย ตลอดจนบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาโดยเฉพาะอาจารยที่เปนตัวสําคัญ

ในการขับเคลื่อนที่ทําใหการเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพโดยการสงเสริมการใชวิธีการ 

หรือกลวิธีในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนที่มีประสิทธิภาพ พรอมทั้งการสงเสริม

สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยใชสื่อการเรียนรูและแหลงเรียนรูตาง ๆ  

อยางเหมาะสมที่ทันสมัยและทันตอเหตุการณโลกปจจุบันพรอมทั้งใหผูเรียนไดฝกใชภาษาญี่ปุน

ตามโครงสรางเกี่ยวกับไวยากรณที่ เรียนมาทั้งทางตรงและทางออมโดยเปนการปฏิบัติ 

ในหองเรียนและนอกหองเรียน พรอมทั้งมีการใชเทคโนโลยีในการสื่อสารในโลกสังคมออนไลน

มาชวยในการเรียนการสอน สวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดาน

กระบวนการเรียนการสอน อาจารยและนักศึกษาเห็นวาอยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้ อาจเปน

เพราะในการจัดการเรียนการสอนถึงแมจะเปนการจัดแบบความถนัดของอาจารยผูสอน 

ในแตละรายวิชาก็ตาม แตก็ยังไมไดบรรลุตรงตามเปาประสงคตามแผนในหลักสูตร เนื่องจาก 

มบีางรายวชิาจะตองจัดใหอาจารยเจาของภาษาสอนแตจํานวนอาจารยที่เปนบุคลากรชาวญี่ปุน

มีไมเพียงพอจึงทําใหรายวิชาดังกลาวสอนโดยอาจารยชาวไทย ซึ่งการใชภาษาของอาจารย 

ชาวไทยไมเปนธรรมชาติเทากับเจาของภาษาในการใชภาษาญี่ปุนจึงทําใหไมเกิดคุณคา 

แกผูเรียน ดังแนวคิดหลักการของ อาภรณ ใจเที่ยง.(2550 หนา 8) กลาววา การใชวิธีการใด 

ในการสอนหรอืสรางประสบการณใหแกผูเรยีน ซึ่งจะตองใชวิธีการที่มีความเหมาะสมอาจจะใช

วิธีเดียวหรือหลายวิธีในการสอนแตละครั้งโดยจะตองเปนวิธีที่มีความเหมาะสมกับลักษณะ 
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ของเนื้อหาวิชากับผูเรียนสภาพหองเรียน และมีความสอดคลองกับจุดประสงคการสอนที่ได

กําหนดไว ผลการวจัิยนี้สอดคลองกับงานวจัิยของ เพ็ญวาร ีวิจิตรเวชไพศาล,.สุวิมล นภาผองกุล 

และลัคณา ชัยศักดิ์ เลิศ.(2559) .เรื่องความแตกตางของกลยุทธการเรียนรูภาษาญี่ปุน 

และภาษาอังกฤษ สรุปไดวา การใชเทคโนโลยีในการสื่อสารในโลกสังคมออนไลนมาชวย 

ในกระบวนการเรียนรูภาษา นักศึกษาจะใชทั้งกลยุทธทางตรง เชน สอบถามจากเพื่อน ผูรู เชน 

อาจารย และจากเจาของภาษา เปนตน ทางออม เชน การฟง และการอานจากสื่ออนไลน  

สวนกลยุทธทางสังคมคือการเขารวมกิจกรรมกับผูอื่น ซึ่งผลที่ไดจะเปนผลของการรับรู 

การเรียนรูเหมือนกันทั้งภาษาญี่ปุนและภาษาอังกฤษ ดังนั้น การเรียนรูภาษาอื่นที่ไมใชภาษา

ตนเอง เชน ภาษาจีน ภาษาเกาหลภีาษาสเปน ภาษารัสเซยี หรือแมกระทั่งภาษาในกลุมอาเซียน 

ผูเรยีนก็อาจจะมกีลยุทธในการเรยีนไมแตกตางกันนักในการเรยีนทัง้สองภาษา  

 5. ดานการวัดและประเมนิผล 

       การที่อาจารย และนักศึกษามคีวามคดิเห็นวาการดําเนินงานดานนี้อยูในระดับมาก 

ทั้งนี้ อาจเปนเพราะการบริหารจัดการดานการวัดและประเมินผลเปนกระบวนการที่อาจารย

ผูสอน และอาจารยในสาขาวิชาไดกําหนดกฎเกณฑในการวัดและประเมินผลขึ้นมาเพื่อที่จะทํา

ใหนักศึกษาไดบรรลุถึงจุดมุงหมายปลายทางตามหลักสูตรที่ไดกําหนดไวโดยเปนการใช

เครื่องมือการวัดผลและประเมินผลที่มีความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของเนื้อหา

รายวชิาทัง้ภาคทฤษฎ ีและภาคปฏบิัตใินแตละรายวชิาอยางชัดเจนและโปรงใสโดยการใชวิธีการ

วัดผลประเมินผลการเรียนของนักศึกษาที่หลากหลายทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติดวยการ

สอบขอเขียนและสอบปฏิบัติตามเนื้อหาในรายวิชาที่ เรียน พรอมกันนี้ยังไดเปดโอกาส 

ใหนักศึกษาสามารถที่จะตรวจสอบความถูกตองของการวัดและประเมินผลการเรียนรู 

ของตนเองไดสวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานการวัดและประเมินผล 

อาจารย และนักศึกษาเห็นวาอยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้ อาจเปนเพราะการวัดและประเมินผล

ถึงแมจะมีการการกําหนดกฎเกณฑจากอาจารยในสาขาวิชา แตในบางครั้งการใชเครื่องมือ 

การวัดผลประเมินผลที่มีความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของเนื้อหารายวิชา 

ทั้งภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติก็มีความคลาดเคลื่อนได และไมมีความเหมาะสมในการ 

ที่จะนํามาวัดและประเมินผลในบางรายวิชาที่เปนการจัดการสอบขอเขียนและการสอบปฏิบัติ

ตามเนื้อหาในรายวชิาที่เรยีน เนื่องจากการเรยีนภาษาสวนใหญจะเปนการทดสอบในดานการใช

ภาษาทั้ง 4 ดาน คือ ดานการฟง ดานการอาน ดานการเขียน และดานการสนทนา ที่จะตองมี

การใชภาษาไดอยางถูกตอง และสาขาวิชามีการเปดโอกาสใหนักศึกษาสามารถตรวจสอบ 

ความถูกตองของการวัดและประเมนิผลการเรยีนรูของตนเองไดตลอดเวลา แตกระนั้นนักศึกษา 
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สวนใหญ ไมมีความประสงคที่ จะอยากรูผลคะแนนของตัว เอง ดั งแนวคิดหลักการ 

ของกิ่งแกว อารีรักษ (2544).ไดกลาววา ผลที่ไดจากการวัดผล สามารถนําไปใชปรับปรุง 

การเรยีนการสอน และตัดสนิประเมนิผลการเรยีนรูของผูเรยีนได และสามารถนําไปใชประโยชน

ในการบริหาร การศึกษาวิ จัยเพื่อที่จะชวยใหกิจกรรมทางการศึกษาได รับการพัฒนา 

ไปในทิศทางที่ถูกตอง ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ พัชราพร รัตนวโรภาส 

(2555).เรื่องสภาพและปญหาการจัดการเรยีนการสอน รายวิชา ENG321.ภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสารมวลชน สรุปไดวา ดานการวัดและประเมินผล พบวา ปญหาทั้งหมดมีปญหาอยูในระดับ

นอยที่สุด โดยเรื่องที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในดานนี้ไดแกอาจารยแจงผลการทดสอบของนักศึกษา 

ใหทราบ หลังจากการสอบทุกครั้งมีคาเฉลี่ยเทากับ 1.58 สวนเรื่องที่มีปญหานอยที่สุด คือ  

เรื่องอื่น ๆ มคีาเฉลี่ยเทากับ 1.33 

 6. ดานปจจัยเกื้อหนุน   

               การที่อาจารย และนักศึกษามีความคิดเห็นวาการดําเนินงานและสภาพของปญหา

ดานนี้อยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเปนเพราะการบริหารจัดการดานปจจัยเกื้อหนุนเปนการ

บริหารจัดการที่มีความเกี่ยวของกับงบประมาณที่จะนํามาใชจายในการพัฒนาในดานตาง ๆ 

เชน อาคารเรียน หองเรียน ที่ไดมาตรฐานเปนบางหองเรียน หรือเปนบางอาคารเทานั้น  

และสัญญาณอินเทอรเน็ตที่มีความแรงเปนบางจุดและไมทั่วถึง เอกสารตําราเรียนเกี่ยวกับ

ภาษาญี่ปุนที่มีในอาคารหอสมุดสวนกลางของมหาวิทยาลัย และหองสาขาวิชาที่มีจํานวนนอย 

ไมเพียงพอตอการใชในการคนควาของนักศึกษา และเปนตําราที่เกาไมทันสมัยตอโลกยุค

ปจจุบัน สวนการจัดหองฉายภาพยนตรมี จัดฉายเฉพาะอาคารหอสมุดสวนกลางของ

มหาวิทยาลัยเทานั้น และสวนใหญจะเปนการฉายภาพยนตรที่ เกี่ยวกับหนังฝร่ัง สําหรับ 

การจัดเจาหนาที่ไวคอยบริการนักศึกษาของสาขาวิชาภาษาญี่ปุนจะเปนการใชบุคลากร

สวนกลางของคณะในการใหบริการ เพราะในการจัดสรรบุคลากรเพื่อมาสนองตอบตอการ

ใหบริการนักศึกษาภาษาญี่ปุนโดยเฉพาะนั้นจะเปนไปไดยาก เนื่องจากไมมีนโยบายในการ

จัดสรรเจาหนาที่ลงประจําสาขาวิชา ในสวนการจัดซื้อนิตยสารภาษาญี่ปุนทั้งรายเดือน/ราย

สัปดาห และจัดซื้ออุปกรณในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน ยังมีความเปนไปไดยาก

เชนเดียวกันเนื่องจากงบประมาณที่จัดสรรมาใหสาขาวิชามีเพียงเล็กนอยโดยจัดสรรใหตาม

จํานวนนักศึกษาของสาขาวิชา ดังแนวคิดหลักการของ ปรัชญา เวสารัชช (2545).กลาววา  

การจัดการศึกษาในระบบยังตองอาศัยช้ันเรียนซึ่งเปนสิ่งจําเปน ดังนั้นอาคารสถานที่หองเรียน

และบรรยากาศแวดลอมที่ใชในการจัดการศึกษาจึงเปนสวนที่ขาดไมได ถึงแมจะเปนการ 

จัดการศึกษาที่ใชสื่อก็ตาม ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ พจนี ศิริอักษรสาสน 
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(2556).เรื่องการประเมินการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยรามคําแหง  

สรุปไดวา การประเมินการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนทั้ง 13 ดาน ในดานปจจัยเกื้อหนุน 

ที่เอื้อตอการเรยีนการสอน ไดแก ดานอุปกรณในหองเรียน ดานสถานที่เรียน ไดรับการประเมิน 

อยูในระดับด ี 

 ผลจากการสรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ และผลการนํารูปแบบฯ ไปทดลองใช 

            จากรูปแบบที่ไดจากการสนทนากลุมโดยผูเช่ียวชาญ และจากการสอบถามผูบริหาร 

และอาจารย พบวา รูปแบบมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุดและมีความเปนไปไดในการ

นําไปปฏบิัตอิยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และเมื่อนํา

รูปแบบฯ ไปทดลองใชในมหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตรี และมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม พบวา 

อาจารย และนักศึกษามีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถติทิี่ระดับ .01 ผูวจัิยขอนําเสนอการอภิปรายผล ดังนี้  

           1. ดานหลักสูตร 

              การที่รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ     

ดานหลักสูตร ที่ประกอบไปดวย การจัดทําหลักสูตรภาษาญี่ปุนเปนใหไปตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรระดับอุดมศึกษาระดับปริญญาตรี และเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติที่ครอบคลุมพัฒนานักศึกษา 5 ดาน การดําเนินการวิพากษหลักสูตร

ในขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตรโดยผูทรงคุณวุฒิที่มีความรูและประสบการณทางการสอน

ภาษาญี่ปุน การวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน และ การจัดทําระบบประกันคุณภาพการศึกษา        

อาจารยประจําหลักสูตรภาษาญี่ปุนทุกคนตองมีผลงานทางวิชาการ และอาจารยที่ เขา

ปฏบิัตงิานหลังประกาศเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 ทุกคนมีคะแนน

ทดสอบความสามารถภาษาอังกฤษตามเกณฑ และมกีารแตงตั้งประธานและคณะกรรมการที่มี

คุณวุฒคิวามรูความสามารถที่เหมาะสมในการดําเนินการจัดทําหลักสูตรและปรับปรุงหลักสูตร

ภาษาญี่ปุน และการพิจารณากลั่นกรองหลักสูตรโดยคณะกรรมการระดับคณะ ระดับ

มหาวิทยาลัย หรือคณะกรรมการที่มีหนาที่พิจารณา มีการทําวิจัยเพื่อประเมินหลักสูตร

ภาษาญี่ปุนเปนระยะ ๆ และการประเมินหลักสูตรภาษาญี่ปุนโดยการสอบถามความคิดเห็น 

ของ ผูบริหารอาจารย นักศึกษา ศิษยเกา และผูใชบัณฑิต ทั้งนี้อาจเปนเพราะ ในการบริหาร

จัดการ เกี่ยวกับหลักสูตรใหมีคุณภาพจะตองมีการดําเนินงานและใหความสําคัญเกี่ยวกับ

เกณฑ มาตรฐานหลักสูตรตามที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)ไดกําหนดไว 

ในเรื่องเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 และจะตองปฏิบัติตามเกณฑ 
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การประกันคุณภาพหลักสูตร พรอมทั้งการวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน การกําหนดจุดมุงหมาย 

และการคัดเลือกเนื้อหาใหมีความทันสมัยตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม และความตองการ 

ของตลาดแรงงาน และใหมีความสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  แผนการศึกษาแหงชาติ ดังแนวคิดหลักการ 

ของ ชัยวัฒน สุทธิรัตน (2558,.หนา 5).กลาวไววาหลักสูตรมีความสําคัญอยางยิ่งในการ 

เปนกรอบแนว ทางการจัดการศึกษาของผูสอนเพื่อพัฒนาคนใหมีความรู ทักษะ ความสามารถ 

และความประพฤติ ที่จะเปนประโยชนตอการพัฒนาสังคมโดยรวม ผลการวิจัยนี้สอดคลอง 

กับงานวิจัยของ อดิศา เบญจรัตนานนท (2560) เรื่องการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ

พื้นฐาน มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี เสียงสะทอนจากผูเรียน และผูสอน              

สรุปไดวา เนื้อหารายวิชาสอดคลองกับความตองการและความสนใจของผูเรียน (คาเฉลี่ย

ผูเรียน 3.71,.ผูสอน 3.30) และเนื้อหารายวิชามีความทันสมัยและทันตอสภาวการณปจจุบัน 

(คาเฉลี่ยผูเรียน 3.90,.ผูสอน 3.18) และเนื้อหารายวิชาสงเสริมการพัฒนาทักษะการฟง พูด 

อาน และเขียน รวมทั้งทักษะการคิดและการสื่อสารที่มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 

(คาเฉลี่ย 3.31) 

            2. ดานอาจารย 

            การที่รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ ดานอาจารยที่ประกอบไปดวยการสรรหาอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนโดยใหมี

คุณสมบัติเปนไปตามระเบียบปฏิบัติที่มหาวิทยาลัยกําหนด และมีการแตงตั้งคณะกรรมการ 

ที่มีคุณวุฒิความรูความสามารถในการคัดเลือก มีการจัดปฐมนิเทศและจัดอาจารยพี่เลี้ยง 

ใหแกอาจารยที่เขามาปฏิบัติงานใหมเพื่อใหมีความเขาใจตอระบบการจัดการศึกษาและการ

เรียนการสอน การดําเนินการพัฒนาอาจารยใหมีความรูความสามารถในการจัดการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนใหมีประสิทธิภาพ และการธํารงรักษาไวซึ่งอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน

โดยผูบรหิารมกีารเอาใจใสดูแลอาจารยผูทั้งในดานการจูงใจและขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

การสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนทุกคนใหมีคุณวุฒิทางการศึกษา

สูงขึ้น และสงเสริมใหอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนทุกคนทําผลงานทางวิชาการ เชน การวิจัย 

การเขียนบทความทางวิชาการ การจัดโครงการแลกเปลี่ยนอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน

ระหวางชาวไทย และชาวญี่ปุนเพื่อใหการเรียนเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ อาจเปนเพราะ 

ในการบริหารจัดการการเรียนการสอนดานอาจารยใหมีคุณภาพและมีมาตรฐานพรอมทั้งการ

ถายทอดวิชาความรูใหนักศึกษาไดเขาใจและนําไปปฏิบัติใชจริงไดอยางถูกตองจะตองมี

กระบวนการในการสรรหาอาจารยผูที่มีความรูความสามารถในการใชภาษาญี่ปุนหลากหลาย
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วิธี เชน มีการสนับสนุนทุนการศึกษาจากมหาวิทยาลัยใหแกบุคคลภายนอกเพื่อกลับมาเปน

อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน ซึ่งเปนบุคคลที่ถูกคัดเลือกในดานผลการเรียนที่ดี และมีความรู

ความสามารถดานภาษาญี่ปุน เขาใจสังคมวัฒนธรรมญี่ปุนเปนอยางดี อีกทั้งไดรับการ

สนับสนุนจากมหาวิทยาลัยในการพัฒนาอาจารยใหมีศักยภาพดานการสอน และการเปน

อาจารยที่ปรึกษา ดานการวิจัย และดานการบริการวิชาการ และสงเสริมใหอาจารยเขารวม

อบรม ประชุมสัมมนาเกี่ยวกับการสอนภาษาญี่ปุนทั้งในประเทศและตางประเทศ และมีการ 

จัดโครงการแลกเปลี่ยนอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนชาวไทยกับอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน

ชาวญี่ปุนเพื่อใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังแนวคิดหลักการของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (2557) กลาววาอาจารยเปนปจจัยที่สําคัญในการผลิตบัณฑิต 

ผูเกี่ยวของตองมีการออกแบบระบบประกันบริหารและพัฒนาอาจารย เพื่อใหไดอาจารยที่มี

คุณภาพเหมาะสม มีคุณสมบัติสอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบัน  

และของหลักสูตร และมคีวามสงเสรมิใหอาจารยมคีวามรักในองคกรและปฏิบัติงานตามวิชาชีพ 

และผูบริหารตองมีการกําหนดนโยบาย แผนระยะยาว และกิจกรรมการดําเนินงานตลอดจน

การกํากับดูแลและการพัฒนาคุณภาพอาจารย ในดานของการบริหารและพัฒนาอาจารย 

คุณภาพอาจารย  และผลที่ เกิดกับอาจารย  ผลการวิ จัยนี้สอดคลองกับงานวิ จัยของ 

พจนี ศิริอักษรสาสน (2556) .เรื่องการประเมินการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ของมหาวิทยาลัยรามคําแหง สรุปไดวา อาจารยสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาโท 

มีประสบการณการสอน 2-6 ป มีภาระงานสอนภาษาญี่ปุนเฉลี่ย 7-10 ช่ัวโมงตอสัปดาห 

นอกจากภาระงานสอนอาจารยทํางานบรหิารภายในมหาวทิยาลัยและงานอื่น ๆ เชน เขียนตํารา 

และมปีระสบการณในการอบรมหรอืสัมมนาเกี่ยวกับภาษาญี่ปุนทัง้ในประเทศและตางประเทศ 

 3. ดานนักศึกษา    

      การที่รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานนักศึกษา ที่ประกอบไปดวยการกําหนดคุณสมบัติของนักศึกษา และวิธีการ

ดําเนินการคัดเลือกนักศึกษาที่จะเขาศึกษาในหลักสูตรภาษาญี่ปุน การพัฒนานักศึกษาใหเปน 

ผูมีความรับผิดชอบตอการศึกษาเลาเรียน มีเจตคติที่ดีตอการเรียน มีความรูความสามารถ 

ทางวชิาการ และมคีวามขยันอดทนในการเรยีน มคีวามซื่อสัตยสุจริต การจัดระบบควบคุมดูแล

ใหคําปรึกษาวิชาการ และการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 แกนักศึกษา พรอม

ทัง้การเตรยีมความพรอมใหนักศกึษาเขาใหมกอนเขาเรยีนในหลักสูตร และการพัฒนานักศึกษา

ใหเปนไปตามตามอัตลักษณของมหาวทิยาลัยโดยการจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับความตองการ 

และเกิดประโยชนสูงสุดตอนักศึกษา อีกทั้งมีการสนับสนุนใหนักศึกษาเผยแพรผลงาน 
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ทางวิชาการในเวทีวิชาการ ทั้งนี้อาจเปนเพราะในการบริหารจัดการการการดําเนินงาน

ปฐมนิเทศนักศึกษาใหมของมหาวิทยาลัย คณะ และสาขากอนเปดภาคเรียนเพื่อใหนักศึกษา

ไดรับทราบระเบียบขอบังคับของมหาวิทยาลัยและเพื่อเตรียมความพรอมในการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี อีกทั้งการจัดสอนวิชาภาษาญี่ปุนพื้นฐานเพิ่มเติมกอนเปดภาคเรียน เพื่อเปนการ 

ปูพื้นฐานและทบทวนความรูเดิมของภาษาญี่ปุน และมีการสนับสนุนสงเสริมใหนักศึกษา 

ไปทํางานในชวงปดภาคเรียนทั้งในประเทศและตางประเทศ (ประเทศญี่ปุน) เพื่อใหนักศึกษา 

มีความสามารถ และมีความม่ันใจมากยิ่งขึ้นในการใชภาษาอยางคลองแคลวเหมือนกับเจาของ

ภาษาเพราะการไดสนทนากับเจาของภาษาที่หลากหลายสําเนียง อีกทั้งการสนทนากับเจาของ

ภาษาเปนการสื่อสารระหวางวัฒนธรรมอกีอยางหนึ่ง ซึ่งจําเปนที่นักศึกษาจะตองมีความรูความ

เขาใจเกี่ยวกับสังคมวัฒนธรรมของผูใชภาษานั้นดวย ดังนั้น.นักศึกษาจึงจะตองมีความสามารถ

ทั้งทางดานภาษา และทางดานวัฒนธรรม ถาหากนักศึกษาไมมีความรูดานวัฒนธรรมนั้นแลวก็

อาจจะกอใหเกิดการสื่อสารที่ผิดพลาดก็เปนได พรอมทั้งมีการสนับสนุนสงเสริมนักศึกษาใน

การนําเสนอผลงานวิจัยในเวทีระดับมหาวิทยาลัยระดับชาติและนานาชาติ ดังแนวคิดหลักการ

ของ ออมใจ วงษมณฑา (2555,.สื่อออนไลน) ไดกลาวไววา การวิจัยทางอุดมศึกษาพบวา 

มหาวิทยาลัยมีอิทธิพลมากที่สุดตอชีวิตของนักศึกษาในชวงที่ศึกษาอยูในมหาวิทยาลัย 4 ป 

มหาวิทยาลัยจะมีสวนที่จะชวยในการพัฒนานักศึกษาใหมีสติปญญาเฉลียวฉลาด มีเหตุผล  

มคีวามรับผิดชอบ มบีุคลกิภาพที่มีคุณธรรม วัยนี้เปนชวงที่สมองมีการพัฒนาสูงสุด จึงเปนชวง

ที่มหาวิทยาลัยจะมีสวนในการจัดสภาพแวดลอม จัดประสบการณตาง ๆ ใหนักศึกษาพัฒนา

สูงสุด มหาวิทยาลัยจึงควรมีแหลงขอมูลเกี่ยวกับนักศึกษาใหมากที่สุด เพื่อการเลือกใชได 

อยางเหมาะสมและทันเวลา ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ สุณียรัตน เนียรเจริญสุข, 

พัชราพร แกวกฤษฎางค.และเผาสถาพร ดวงแกว (2560) เรื่องโครงการพัฒนาทักษะการฟงพูด

ภาษาญี่ปุนโดยใช โปรแกรมสไกป การสํารวจความคิดเห็นและการประเมินตนเอง 

ของนักศึกษาที่เขารวมโครงการ สรุปไดวานักศึกษาไดพูดคุยกับนักศึกษาญี่ปุนซึ่งอยูในวัย

เดียวกันและเรียน ภาษาไทยเปนวิชาเอกชวยสรางแรงจูงใจในการพัฒนาภาษาญี่ปุน 

ของตัวนักศึกษาเอง นักศึกษาไดเรียนรูคําศัพทใหมนอกช้ันเรียน ไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

กับเจาของภาษา การสนทนากับเจาของภาษาเปนการ สื่อสารระหวางวัฒนธรรมจึงจําเปนตอง

มีความสามารถ ดานภาษาและความรูความเขาใจสังคมวัฒนธรรม ของผูที่ใชภาษานั้นดวย 

มิฉะนั้นอาจสงผลใหการสื่อสารแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมไมราบรื่น ดังที่พบวา แมเปนผูเรียนที่มี

ความสามารถภาษาญี่ปุนระดับสูงแตผู เรียนภาษาญี่ปุนสัญชาติอื่นมักใชสํานวนคําสั่ง

ภาษาญี่ปุนเนื่องจากยังขาดความเขาใจวัฒนธรรมญี่ปุนอยางถองแท 
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 4. ดานกระบวนการเรยีนการสอน  

               การที่รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานกระบวนการเรียนการสอน ที่ประกอบไปดวย การสงเสริมการใชวิธีการหรือกลวิธี

ในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนที่มีประสิทธิภาพ โดยมีการบูรณาการสวนตาง ๆ  

อยางเหมาะสมตามหลักวิชาการ การจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยใชสื่อการเรียนรู 

และแหลงเรียนรูตาง ๆ การจัดการเรียนการสอนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติที่เหมาะสม  

โดยพิจารณาถึงสภาพแวดลอมและทรัพยากรที่มีอยูการฝกพูด ฝกฟง ฝกอาน ฝกเขียน

ภาษาญี่ปุนตามโครงสรางเกี่ยวกับไวยากรณที่เรียน และการจัดโครงการแลกเปลี่ยนนักศึกษา

ชาวไทยและชาวญี่ปุนหรือชาติอื่นที่สามารถพูดภาษาญี่ปุนได ทั้งนี้อาจเปนเพราะในการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตรงตามที่ไดเขียนไวใน

หลักสูตรโดยมีการจัดการเรียนการสอนเนนผูเรียนเปนสําคัญ ใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียน 

และฝกปฏิบัติใชภาษาจริงกับเจาของภาษาหรือกับอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน การจัด

กิจกรรมในการถายวิดีโอแนะนําสถานที่ทองเที่ยว สถานที่ซื้อของ และรานอาหารที่มีช่ือเสียง

หรอืการจัดการเปนมัคคุเทศก (จําลอง) ในสถานที่ทองเที่ยวเขตกรุงเทพมหานคร หรือเขตพื้นที่

จังหวัดที่มหาวทิยาลัยรับผิดชอบ ดังแนวคิดหลักการของ อาภรณ ใจเที่ยง (2550, หนา 11-12)            

ใหความเห็นเกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอนที่ดีควรมีลักษณะ มีการเตรียมองคประกอบ 

ของการเรียนการสอนมาเปนอยางดี ไดแก การตั้งจุดประสงคการจัดเนื้อหาสาระการ 

จัดกิจกรรมรวมทั้งการใชสื่อประกอบการเรียนการสอนอันจะเปนการเรียนการสอนที่ทําให

ผูเรยีนเกดิการพัฒนา ทัง้ความรู ความคดิ เจตคต ิและทักษะทําใหผูเรียนเกิดการรูแจง คิดชอบ

และประพฤติปฏิบัติดี พรอมทั้งเกิดการเติบโตทุกดานอยางช่ืนบานและแจมใส มีการ 

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สอดคลองกับจุดประสงคของเนื้อหาโดยใชกิจกรรมในรูปแบบ

ตาง ๆ ไดเหมาะสมกับเนื้อหา และควรใหผูเรียนไดลงมือทํากิจกรรมดวยตัวเอง หรือมีสวนรวม

ในกิจกรรมการเรียนการสอนทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูที่ดีและเกิดความกระตือรือรนในการ

เรียนเปนการเรียนการสอนที่เราความสนใจของผูเรียน ทําใหผูเรียนสนใจจนจบกระบวนการ

เรียนในวิชานั้น ๆ และเปนการเรียนการสอนที่คํานึงถึงผลประโยชนที่ ผู เรียนจะนําไปใช 

ในชีวิตประจําวันตอไป เชน การสอนโดยใหผูเรียนไดคิด วิเคราะห วิจารณ ไดรูจักแสวงหา

ความรู ไดฝกคิดแกปญหามีบรรยากาศสงเสริมการเรียนรู ทั้งบรรยากาศดานวัตถุและดาน

จิตใจ ดานวัตถุ เชน สภาพหองเรียน อุปกรณการเรียน และสิ่งแวดลอม ดานจิตใจ เชน 

ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอน การใหความรัก ความเมตตา เปนการเรียนการสอนที่มี

กระบวนการ หมายถึง มีลําดับขั้นของการเรียนที่ไมสับสน มีความสอดคลองและตอเนื่อง 
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ของเนื้อหากันอยางเหมาะสม ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ อดิศา เบญจรัตนานนท 

(2560) เรื่อง การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษพื้นฐาน มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

วทิยาเขตปตตานี เสยีงสะทอนจากผูเรียนและผูสอน สรุปไดวา ผูเรียนและผูสอนมีความคิดเห็น

เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนดานรูปแบบและวิธีการสอนโดยภาพรวมในระดับมาก 

(คาเฉลี่ยผูเรยีน 3.84, ผูสอน 3.63) การสงเสริมใหผูเรียนฝกปฏิบัติผานกิจกรรมที่หลากหลาย 

และโดยสวนใหญจะมีคาเฉลี่ยในระดับมากเชนเดียวกัน ในสวนของการปรับเนื้อหาและวิธีการ

สอนตามระดับความสามารถของผูเรียน (คาเฉลี่ยผูเรียน 3.82,.ผูสอน 3.09) และการนําเขาสู

บทเรียนดวยสถานการณ เนื้อหา หรือกิจกรรมที่เราความสนใจผูเรียน (คาเฉลี่ยผูเรียน 3.75, 

ผูสอน 3.10) การใชวธิกีารสอนที่ เหมาะสมกบัเนื้อหา (คาเฉลี่ยผูเรยีน 3.94, ผูสอน 3.27)   

 5. ดานการวัดและประเมนิผล  

      การที่รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานการวัดและประเมินผล ที่ประกอบไปดวยการใชวิธีการวัดผลและประเมินผล 

การเรยีนรูภาษาญี่ปุนในแตละรายวชิาที่เหมาะสม พรอมทั้งการช้ีแจงการใชเครื่องมือการวัดผล

และประเมินผลที่หลากหลายอยางชัดเจนแกนักศึกษา เพื่อใหตรงตามวัตถุประสงคของเนื้อหา

ในรายวิชาทั้งภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ มีการดําเนินการจัดสอบดวยการสอบขอเขียน 

และสอบปฏิบัติตามเนื้อหาในรายวิชาที่เรียน ดวยการจัดสอบขอเขียนและภาคปฏิบัติอยางเปน

ขั้นตอน การแจงผลการสอบตามระยะเวลาที่กําหนดและโปรงใส พรอมทั้งมีการเปดโอกาส 

ใหนักศึกษาสามารถที่จะตรวจสอบความถูกตองของการวัดและประเมินผลการเรียนรู 

ของตนเอง ทั้งนี้อาจเปนเพราะ การวัดและประเมินผลเปนสวนหนึ่งในการบริหารจัดการ

การศึกษา เพราะเปนกระบวนการในการตรวจสอบนักศึกษาไดบรรลุถึงจุดมุงหมายตามที่

หลักสูตรไดกําหนดไวมากนอยเพียงใด โดยการวัดและประเมินผลการเรียนรูที่ยึดจุดมุงหมาย

ของรายวิชาเปนหลักมีการช้ีแจงและสรางขอตกลงกอนการเรียนเกี่ยวกับเกณฑ และวิธีการวัด

และประเมินผลที่มีความโปรงใสโดยผูเรียนสามารถตรวจสอบคะแนนของตัวเองได และการให

ผูเรียนมีสวนรวมในการวัดและประเมินผลทักษะทางภาษา ทั้ง 5 ดาน คือ ทักษะดานการฟง 

ทักษะดานการพูด ทักษะดานการอาน ทักษะดานการเขียน และทักษะดานการแปล ดังแนวคิด

หลักการของ ศริพิงศ พยอมแยม (2533, หนา 23) ไดกลาววา การวัดและประเมินผลที่ดี ควรมี

ลักษณะ ดังนี้ คือ มีความเช่ือถือไดสูง คือ ไมวาจะวัดหรือประเมินผลกี่ครั้ง ลําดับความสําคัญ

ของผูเรียนนั้น ๆ จะไมมีการเปลี่ยนแปลงไปมาก ความเที่ยงตรง สามารถวัดและประเมินผล 

ไดตรงตามจุดที่ตองการมีอํานาจจําแนก คือ สามารถที่จะแยกออกไดระหวางผูที่เรียนเกง  

และผูที่เรียนออนตามสภาพในการเรียนรูจริง และมีความเปนปรนัย คือ ความคงที่ในการวัด 
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และประเมินผล ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ อดิศา เบญจรัตนานนท (2560)  

เรื่อง การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษพื้นฐาน มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขต

ปตตานี เสียงสะทอนจากผูเรียนและผูสอน สรุปไดวาคาเฉลี่ยโดยภาพรวมดานการวัด 

และประเมินผลทั้งของผูเรียน (คาเฉลี่ย 3.92) และผูสอน (คาเฉลี่ย 3.83) ที่อยูในระดับมาก

เชนเดียวกัน การเปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการกําหนดวิธีการและรูปแบบการวัดผล 

และประเมินผล (คาเฉลี่ยผู เรียน 3.81,.ผูสอน.2.00) .และการกําหนดเกณฑการวัดผล 

และประเมินผลที่ ชัดเจน (คาเฉลี่ยผู เรียน 3.94,.ผูสอน 4.80) .การแจงผลการวัดผล 

และประเมินผลใหผู เรียนทราบ (คาเฉลี่ยผู เรียน 3.91,.ผูสอน 4.50).รวมทั้งการวัดผล 

และประเมินผลระหวางเรียนจากแบบฝกหัดการทดสอบยอย และการใหคะแนนช้ินงาน 

(คาเฉลี่ยผูเรยีน 4.01, ผูสอน 4.90) 

 6. ดานปจจัยเกื้อหนุน  

    การที่รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ ดานปจจัยเกื้อหนุน ที่ประกอบไปดวย การจัดอาคารสถานที่ การจัดหองเรียน การจัด

หองแลปภาษาและการจัดอุปกรณดานโสตทัศนูปกรณที่ไดมาตรฐานที่เอื้ออํานวยตอการ

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน อีกทั้งมีการจัดหองสมุดภาษาญี่ปุนเพื่อใหนักศึกษา 

ไดศึกษาคนควาหาขอมูล หรือการจัดตั้งศูนยวัฒนธรรมญี่ปุนเพื่อที่จะใหนักศึกษาไดเรียนรู 

ถงึประวัติศาสตรชาติญี่ปุน และการจัดหองฉายภาพยนตรภาษาญี่ปุนเพื่อใหนักศึกษาไดเรียนรู

ภาษาที่เปนทางการและไมเปนทางการ การจัดซื้อนิตยสารภาษาญี่ปุนทั้งรายเดือน/รายสัปดาห 

และจัดซื้ออุปกรณในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน การจัดสื่อออนไลนเกี่ยวกับ

ภาษาญี่ปุนที่ใชในการการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนที่มีความทันสมัย และการจัด

เจาหนาที่ไวใหบริการเกี่ยวกับดานเอกสารทั่วไปแกนักศึกษา ทั้งนี้ อาจเปนเพราะการบริหาร

จัดการของสถาบันอุดมศึกษาในเรื่องของการเรียนรูของนักศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผลที่มีอาคารเรียน อุปกรณในหองเรียน พรอมทั้ง เครื่องมือสื่อสารตาง ๆ  

ที่ เอื้ออํานวยตอการจัดการเรียนการสอนในหลากหลายรูปแบบการสรางบรรยากาศ

สภาพแวดลอมในหองเรียนเสมือนหองเรียนแบบญี่ปุน เพื่อเปนการกระตุนใหผูเรียนมีความ

สนใจในการเรียนภาษาญี่ปุน และการจัดเจาหนาที่ของสาขาวิชาเพื่อใหบริการแกอาจารย  

และนักศึกษา ดังแนวคิดหลักการของ อัจฉรา วัฒนาณรงค (2545,.หนา 9).ไดกลาวไววา

สถาบันอุดมศึกษาพึงจัดปจจัยเกื้อหนุน เพื่อสงเสริมการเรียนรูของนักศึกษาอยางมีคุณภาพ 

และมีประสิทธิภาพ พรอมทั้งจัดอาคารสถานที่ที่จะเอื้ออํานวยตอการจัดการเรียนการสอน  

มีหองสมุด ตํารา หนังสือ วารสาร มีเครื่องคอมพิวเตอร สื่อการเรียนการสอน และวัสดุ
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อุปกรณที่เอื้ออํานวยตอการสืบคน และเสาะแสวงหาความรูทั้งภายในและภายนอกประเทศ 

มบีรรยากาศที่เสรมิสรางความคดิสรางสรรค ใฝเรยีนใฝรูของนักศึกษา ผลการวิจัยนี้สอดคลอง

กับงานวจัิยของ ธนกร สุวรรณพฤฒิ (2559) เรื่องการพัฒนารูปแบบการสอนกลยุทธการเรียน

ภาษาตางประเทศ เพื่อเสริมสรางความสามารถในการฟง-พูดภาษาอังกฤษ สําหรับนักศึกษา

ระดับปริญญาตรี สรุปไดวา นักศึกษามีความพึงพอใจที่มีตอรูปแบบการสอนกลยุทธการเรียน

ภาษาโดยภาพรวมนักศึกษามีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ดานที่นักศึกษามีความพึงพอใจ 

ในระดับมากที่สุด คือ ดานการใชสื่อการสอน เชน ภาพประกอบ สื่อเสียงและวีดีทัศนที่มีความ

สมจรงิและหลากหลาย 

 

ขอเสนอแนะ 

รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ที่ไดจากผลการวิจัยนี้ พัฒนาขึ้นจากสภาพและปญหาที่เปนอยู และจากวารสาร งานวิจัย 

ที่เกี่ยวของรวมทั้งความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญดานการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนเปนรูปแบบที่พัฒนาขึ้นอยางเปนระบบและสามารถนําไปใชหรือปรับปรุงในการ

บริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนของสถาบันทางการศึกษาใหมีประสิทธิภาพไดจริง 

ผูวจัิยจึงมขีอเสนอแนะ ดังนี้ 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

1. ดานหลักสูตร 

    มหาวิทยาลัยควรสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยในสาขาวิชาไดเขารวมในการ

อบรมการจัดทําหลักสูตรโดยการเชิญผูเช่ียวชาญดานการจัดทําหลักสูตรจากสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) มาบรรยายหรือใหคําแนะนําเกี่ยวกับการจัดทําหลักสูตร

เพื่อใหมีการจัดทําที่ถูกตอง และมหาวิทยาลัยควรจัดใหมีผูบริหารวิชาการที่มีความรู

ความสามารถ ประสบการณ และความชํานาญเปนผูใหความรู หรือใหคําปรึกษาในการพัฒนา

หลักสูตรแกสาขาวชิาได  

2. ดานอาจารย 

    มหาวิทยาลัยควรมีการคัดกรองบุคคลที่จะเขามาเปนอาจารยผูสอนภาษาญี่ปุน

โดยอาจารยผูนั้นตองมีผลการสอบวัดระดับความรูความสามารถทางภาษาญี่ปุนในระดับ N.2

ดวย นอกจากมาตรฐานความสามารถภาษาอังกฤษตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรของ

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ที่ ไดกําหนดไว และความมุงม่ันของ 

จิตวิญญาณในความเปนครู นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยควรจัดหาผูเช่ียวชาญดานภาษาญี่ปุน
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โดยเฉพาะมาเปนพี่เลี้ยงในการจัดทําผลงานทางวชิาการของอาจารย  

3. ดานนักศึกษา 

     มหาวิทยาลัยควรมีการคัดกรองผูที่ จะเขาศึกษาตอในระดับปริญญาตร ี

ในสาขาวชิาภาษาญี่ปุนใหมกีฎเกณฑอยางอื่นนอกจากการสัมภาษณ และควรจัดหรือสนับสนุน

ใหนักศึกษาไดใชภาษาในสภาพจริงโดยผานสาขาวิชาและสนับสนุนทุนการศึกษาใหไปศึกษา

ภาษา และวัฒนธรรมญี่ปุน ในประเทศญี่ปุน และมหาวิทยาลัยควรจัดหาแหลงขอมูล 

หรือสถานที่ที่เอื้อตอการใชภาษาญี่ปุนเพื่อใหนักศึกษาไดเขารวมและไดสัมผัสกับคนญี่ปุน 

ทั้งในเรื่องภาษาและวัฒนธรรม เพื่อเปนการเตรียมความพรอมทั้งดานภาษา และวัฒนธรรม 

กอนนักศกึษาออกฝกประสบการณวชิาชีพ 

4. ดานกระบวนการเรยีนการสอน 

    มหาวิทยาลัยควรจัดใหมีอบรม หรือเชิญวิทยากรที่มีความเกงความชํานาญ

เกี่ยวกับดานการสอนภาษาญี่ปุนโดยเฉพาะทั้งในประเทศหรือตางประเทศ มาเปนวิทยากร 

ในการเรียนการสอนเพื่อใหเกิดความทันสมัยและจูงใจตอผูเรียน อีกทั้งมหาวิทยาลัยควร 

ลดภาระดานอื่นที่อาจารยไมควรจะดําเนนิการปฏบิัตโิดยใหฝายสนับสนุนเปนฝายปฏบิัตแิทน 

5. ดานการวัดและประเมนิผล 

    มหาวิทยาลัยควรมีการจัดอบรมเกี่ยวกับดานการวัดและประเมินผลโดยจัดให

เฉพาะอาจารยในสาขาวิชาภาษาญี่ปุน ดวยใหทราบหลักการ และกระบวนการในการวัด 

และประเมินผลทั้งนี้ เพื่อใหอาจารยในสาขาวิชาไดเขาใจในหลักการ และขั้นตอนในการวัด 

เพราะการวัดผลที่ดจีะเปนฐานของการประเมนิผลที่ดดีวย  

6. ดานปจจัยเกื้อหนุน 

    มหาวิทยาลัยควรมีการสํารวจอยางจริงเกี่ยวกับสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ  

ในการจัดการเรียนการสอน และลงมือปฏิบัติอยางจริงเชนเดียวกันในการแกไขปญหา ไมวา 

จะเปนความแรงของอินเทอรเน็ต การจัดอาคารสถานที่ที่เอื้ออํานวยตอการสอน แมกระทั่ง 

มุมพักผอนหยอนใจของนักศึกษาที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้นโดยเปนมุมพักผอนแบบเดิม ๆ ไมม ี

การเปลี่ยนแปลง และไมมีความนาสนใจที่อยากจะเขาไปพักผอน ควรจัดมุมตาง ๆ ของ

มหาวิทยาลัยใหเกิดมุมพักผอนแบบมีชีวิต และเสริมสรางปญญาใหแกนักศึกษา และบุคลากร 

หรือจัดมุมพักผอนในรูปแบบสวนญี่ปุน เปนตน อีกทั้งเอกสารตําราเกี่ยวกับภาษาญี่ปุน 

ควรจัดใหมีความทันสมัย และทันตอเหตุการณบานเมืองของญี่ปุน รวมทั้งจัดงบประมาณ 

เพื่อที่จะนํามาพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกแกนักศึกษา และบุคลากรของมหาวิทยาลัยเพื่อให

เกดิความผอนคลาย และเกดิจิตสามัญสํานกึที่ดตีอมหาวทิยาลัย  



187 

7..เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ไดนํารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ ทัง้ 6 ดาน ไปทดลองใชในภาคการศึกษาที่ 2/2562 ซึ่งมีการ

ดําเนนิงานในบางสวนของรูปแบบไมครบทุกประเด็น ดังนัน้จึงควรใหมีการทดลองใชเต็มรูปแบบ

ของการบรหิารจัดการในโอกาสตอไป 

ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

1..ควรศกึษาวจัิยเปรยีบเทยีบรูปแบบการบรหิารจัดการการเรียนการสอน ภาษาญี่ปุน

ใน มหาวทิยาลัยของรัฐและเอกชน  

2..ควรศึกษาวิจัยการติดตามผล (Follow.Up.Study).การนํารูปแบบการบริหารจัดการ

การเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนที่พัฒนาขึ้นไปใชในมหาวทิยาลัยราชภัฏ   

3..ควรศึกษาวิจัยปจจัยที่สงผลสําเร็จในการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ  
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ภาคผนวก.ก รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัยการพัฒนารูปแบบ

การบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ชื่อ – สกุล วุฒกิารศกึษา ตําแหนงงาน/สังกัด 

1. รศ.ดร.ณัฏฐริา ทับทิม   Languages and Societies 

Course OSAKA University 

(Japan) 

คณบดคีณะมนุษยศาสตร 

และสังคมศาสตร มหาวทิยาลัย 

ราชภัฏพบูิลสงคราม 

2. รศ.ดร.รชพร จันทรสวาง Ph.D. (Tourisum) Sheffield 

Hallum University 

อาจารยประจําสาขาวชิาวทิยา 

การจัดการ

มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

3. รศ.ดร.มารุต พัฒผล  กศ.ด. (การวจิัยและพัฒนา

หลักสูตร)มหาวทิยาลัย 

ศรีนครินทรวโิรฒ 

หัวหนาสาขาวชิาการวจิัยและพัฒนา

หลักสูตร มหาวทิยาลัย 

ศรีนครินทรวโิรฒ 

4. ผศ.ดร.บุญจันทร สสัีนต กศ.ด. (บริหารการศึกษา)

มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ 

อาจารยประจําสาขาวชิาครุศาสตร

อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยี 

พระจอมเกลาเจาคุณทหาร

ลาดกระบัง 

5. ผศ.ดร.โสภา มะสนึาริ   Japanese Linguistics Reitaku 

University (Japan) 

หัวหนาภาควชิาภาษาตะวันออก 

คณะมนุษยศาสตร  มหาวทิยาลัย

นเรศวร 
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ภาคผนวก ข แบบสอบถามเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

 
 

แบบสอบถามเพื่อการวจัิย (สําหรับอาจารย) 

เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบรหิารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ 

คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 

1. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยแบบสอบถามฉบับนี้แบงออกเปน 2 ตอน 

ประกอบดวย 

   ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

   ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารยเกี่ยวกับสภาพการจัดดําเนินงาน

และปญหาการจัดดําเนินงานการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏในดานตาง ๆ 

ดังนี้ 1) ดานหลักสูตร จํานวน 17 ขอ 2) ดานอาจารย จํานวน 16 ขอ 3) ดานนักศึกษา จํานวน 

13 ขอ 4) ดานกระบวนการเรียนการสอน จํานวน 10 ขอ 5) ดานการวัดและประเมินผล   

จํานวน 11  ขอ 6) ดานปจจัยเกื้อหนุน จํานวน 11 ขอ      

2. ผูศึกษาใครขอความอนุเคราะหจากทานตอบแบบสอบถามใหครบทุกตอน 

และทุกขอตามความเปนจริงเพื่อนําผลของการศึกษาไปใชในการพัฒนารูปแบบการบริหาร

จัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามจากทาน

ในครัง้นี้ดวยดแีละขอขอบคุณทานที่ใหความรวมมอืมา ณ โอกาสนี้ 

 

                                                                       วเินส จันทะวงษศรี 

   นสิติหลักสูตรปรญิญาการศึกษาดุษฎบีัณฑติ   

สาขาวิชาการบรหิารการศกึษา วทิยาลัยการจัดการ มหาวทิยาลัยพะเยา     

                    

 



204 

ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจงสําหรับผูตอบแบบสอบถาม: โปรดทําเครื่องหมาย √.และเติมขอความลงใน

ชองวางที่เปนจรงิเกี่ยวกับตัวทาน 

1. เพศ (     ) ชาย    (     ) หญงิ 

2. มหาวทิยาลัยราชภัฏ………………………………………………………………………. 

 

ตอนท่ี.2.แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการ 

จัดดําเนนิงานการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ  

คําช้ีแจงสําหรับผูตอบแบบสอบถาม โปรดอานขอความและทําเครื่องหมาย √.ลงใน 

ชองทางขวามือที่ตรงกับระดับสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัดดําเนินงานการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏตามความคิดเห็น/ความรูสึกของทานมากที่สุด

เพยีงชองเดยีวเทานัน้ คาน้ําหนักของคะแนนแบงเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

5 หมายถึง ผูตอบเห็นวามีการจัดดําเนินงาน /มีปญหาการจัดดําเนินงานอยูในระดับ

มากที่สุด  

4 หมายถึง ผูตอบเห็นวามีการจัดดําเนินงาน /มีปญหาการจัดดําเนินงานอยูในระดับ

มาก   

3 หมายถึง ผูตอบเห็นวามีการจัดดําเนินงาน /มีปญหาการจัดดําเนินงานอยูในระดับ

ปานกลาง 

2 หมายถึง ผูตอบเห็นวามีการจัดดําเนินงาน /มีปญหาการจัดดําเนินงานอยูในระดับ

นอย 

1 หมายถึง ผูตอบเห็นวามีการจัดดําเนินงาน /มีปญหาการจัดดําเนินงานอยูในระดับ

นอยที่สุด 
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แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการจัดดําเนนิงาน 

และปญหาการจัดดําเนนิงานการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ระดับการจัดดําเนนิงาน ระดับปญหาการจัดดําเนนิงาน 
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ดานหลักสูตร 

1. การจัดทําหลักสูตรภาษาญี่ปุนเปนใหไปตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรระดับอุดมศกึษาระดับปริญญาตรีของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.) พ.ศ. 2558 

          

2..การจัดทําหลักสูตรภาษาญี่ปุนใหเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศกึษาแหงชาติ ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2552 ครอบคลุม

พัฒนานักศกึษา 5 ดาน (ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดาน

ทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ ดานทักษะการวเิคราะหเชิงตัวเลข และการสื่อสารการใช

เทคโนโลยสีารสนเทศ) 

          

3. การดําเนินการวิพากษหลักสูตรในข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตรโดย

ผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความรูและประสบการณทางการสอนภาษาญี่ปุน 

          

4. การวเิคราะหขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลทางสังคม วัฒนธรรม 

เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง และหลักสูตรเดมิในการพัฒนา

หลักสูตร เพื่อใหหลักสูตรมีความสอดคลองกับสภาพสังคม 

ท่ีเปลี่ยนแปลงไปและสนองตอความตองการของผูเรียน 

และตลาดแรงงานในปจจุบัน 

          

5..การจัดทําระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในของหลักสูตร

ภาษาญี่ปุนตามเกณฑมาตรฐานตาง ๆ ท้ังดานการกํากับมาตรฐาน 

บัณฑติ นักศกึษา อาจารย หลักสูตรการเรียนการสอน การประเมิน

ผูเรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

          

6..อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรและอาจารยประจําหลักสูตร

ภาษาญี่ปุนทุกคนมีวุฒิข้ันต่ําปริญญาโท หรือเทียบเทาหรือมีตําแหนง

ผูชวยศาสตราจารย 

          

7. อาจารยประจําหลักสูตรภาษาญี่ปุนทุกคนมีผลงานทางวชิาการที่

ไมใชสวนหนึ่งของการศกึษาเพื่อรับปริญญาท่ีไดรับการเผยแพรตาม

หลักเกณฑในรอบ 5 ปยอนหลัง 

          

8. อาจารยประจําหลักสูตรภาษาญี่ปุนท่ีเขาปฏิบัตงิานหลังประกาศ

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ..2558 ทุกคน  

มีคะแนนทดสอบความสามารถภาษาอังกฤษตามเกณฑ 

          

9. การดําเนนิการเลอืกและจัดประสบการณการเรียนรูในรายวิชาของ

หลักสูตรมีความเหมาะสมและสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร 

          

10. การจัดรายวชิาและเลอืกเนื้อหาสาระในรายวชิาใหสอดคลอง 

กับจุดมุงหมายของหลักสูตร อายุ วุฒิภาวะ ความสามารถและความ

สนใจของผูเรียน 

          

11. การจัดดําเนนิการประชุมอาจารยประจําหลักสูตรในการพัฒนา

หลักสูตรภาษาญี่ปุนอยางตอเนื่อง 

          

12. การแตงตัง้ประธานและคณะกรรมการท่ีมีคุณวุฒิความรู

ความสามารถท่ีเหมาะสมในการดําเนนิการจัดทําหลักสูตร 

และปรับปรุงหลักสูตรภาษาญี่ปุน 
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แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการจัดดําเนนิงาน 

และปญหาการจัดดําเนนิงานการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ระดับการจัดดําเนนิงาน ระดับปญหาการจัดดําเนนิงาน 
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13. การพิจารณากลั่นกรองหลักสูตรโดยคณะกรรมการระดับคณะ 

คณะกรรมการวิชาการมหาวทิยาลัยหรือสถาบัน หรือคณะกรรมการ 

ท่ีมีหนาท่ีพจิารณา 

          

14. การกําหนดมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพท่ีเปนสากลในการผลิต

บัณฑติ 

          

15..การศึกษาและเปรียบเทียบหลักสูตรภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏกับหลักสูตรภาษาญี่ปุนของสถานบันอื่น ในการนํามาพัฒนา

หลักสูตรใหมีความทันสมัย 

          

16. การทําวจัิยเพื่อประเมินหลักสูตรภาษาญี่ปุนเปนระยะ ๆ ทุก 3-5 ป           

17. การประเมินหลักสูตรภาษาญี่ปุนมีการสอบถามความคิดเห็น 

ของผูบริหารอาจารย นักศกึษา ศษิยเกา และผูใชบัณฑติ 

          

ดานอาจารย 

1. การสรรหาอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนใหเปนไปตามระเบียบ

ปฏิบัตท่ีิมหาวทิยาลัยกําหนด 

          

2. การเปดรับสมัครอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนผานการประกาศ 

และชองทางประชาสัมพันธท่ีหลากหลายของมหาวทิยาลัย และตามสื่อ

ภายนอกตาง ๆ 

          

3. .การกําหนดเกณฑคุณสมบัติอาจารย ผูสอนวิชาภาษาญี่ ปุน 

ท่ีสอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบัน และของ

หลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรของสกอ. 

          

4. การคัดเลอืกอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนท่ีมีคุณวุฒิทางการศึกษา

ดานการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนและมีประสบการณในการสอน

ภาษาญี่ปุน 

          

5. การแตงตั้งคณะกรรมการท่ีมีคุณวุฒิและความรูความสามารถ 

ในการคัดเลอืกอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

          

6. การปฐมนิเทศอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนท่ีเขามาปฏิบัติงานใหม

เพื่อใหมีความเขาใจตอระบบการจัดการศึกษาและการเรียนการสอน 

          

7. การจัดอาจารยพี่เลี้ยงในกรณีท่ีอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนเขามา

ปฏิบัตงิานใหม 

          

8. การดําเนินการพัฒนาอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนใหมีความรู

ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนใหมีประสทิธิภาพ 

          

9. การธํารงรักษาไวซ่ึงอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนท่ีมีคุณวุฒิความรู

ความสามารถและมีทักษะในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนที่มี

ประสทิธิภาพ 

          

10. ผูบริหารมีการเอาใจใสดูแลอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทั้งในดาน

การจูงใจและขวัญกําลังใจในการปฏิบัตงิาน 

          

11. การสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนทุกคน 

ใหมีคุณวุฒิทางการศกึษาสูงข้ึน 

          

12. การสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนทุกคน

ทําผลงานทางวชิาการ เชน การวจัิย การเขียนบทความทางวชิาการ  
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แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการจัดดําเนนิงาน 
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ระดับการจัดดําเนนิงาน ระดับปญหาการจัดดําเนนิงาน 
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ดานอาจารย (ตอ) 

13. การสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนทุกคน

เขาสูตําแหนงทางวชิาการ 

          

14. การสนับสนุนสงเสริมใหอาจารยเขารวมประชุมสัมมนาทางวิชาการ

และ/หรือนําเสนอผลงานทางวชิาการในประเทศและตางประเทศ 

          

15. การสงเสริมใหอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนทุกคนไดศกึษาดูงาน

ตางประเทศดานภาษาญี่ปุน 

          

16. การจัดโครงการแลกเปลี่ยนอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนระหวาง

ชาวไทยและชาวญี่ปุนเพื่อจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนท่ีมี

ประสทิธิภาพ 

          

ดานนักศึกษา 

1. การกําหนดคุณสมบัตขิองนักศกึษาท่ีจะเขาศกึษาในหลักสูตร

ภาษาญี่ปุนท่ีมีความสนใจเก่ียวกับภาษาและวัฒนธรรมญี่ปุน 

          

2. วธีิการดําเนนิการคัดเลอืกนักศกึษาท่ีเขามาเรียนภาษาญี่ปุน           

3. การพัฒนานักศึกษาใหเปนผูมีความรับผิดชอบตอการศกึษาเลาเรียน           

4. การพัฒนานักศึกษาใหเปนผูมีเจตคตท่ีิดตีอการเรียน           

5. การพัฒนานักศึกษาใหมีความรูความสามารถทางวชิาการ           

6. การพัฒนานักศกึษาใหมีความขยันและอดทนในการเรียน           

7. การพัฒนานักศึกษาใหมีความซ่ือสัตยสุจริต           

8. การจัดระบบควบคุมดูแลใหคําปรึกษาวชิาการ และแนะแนว 

แกนักศกึษา 

          

9. การเสริมสรางทักษะ การเรียนรู ในศตวรรษท่ี 21 แกนักศกึษา           

10. การเตรียมความพรอมใหนักศกึษาเขาใหมกอนเขาเรียนในหลักสูตร           

11. การพัฒนานักศกึษาใหเปนไปตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย           

12. การจัดกิจกรรมท่ีสอดคลองกับความตองการและเกิดประโยชน

สูงสุดตอนักศกึษา 

          

13.การสนับสนุนใหนักศกึษาเผยแพรผลงานทางวชิาการในเวทีวชิาการ           

ดานกระบวนการเรียนการสอน 

1. การสงเสริมการใชวธีิการหรือกลวธีิในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนท่ีมีประสทิธิภาพ 

          

2. การสงเสริมการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยมีการ 

บูรณาการสวนตาง ๆ อยางเหมาะสมตามหลักวชิาการ 

          

3. การสงเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยใชสื่อ

การเรียนรูและแหลงเรียนรูตาง ๆ อยางเหมาะสม 

          

4. การใชวิธีการจัดการเรียนการสอนท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 

ท่ีเหมาะสม 

          

5. การสงเสริมการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยพจิารณา 

ถึงสภาพแวดลอมและทรัพยากรท่ีมีอยูอยางเหมาะสม 

          

6. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกพูดภาษาญี่ปุน 

ตามโครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 
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แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการจัดดําเนนิงาน 

และปญหาการจัดดําเนนิงานการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ระดับการจัดดําเนนิงาน ระดับปญหาการจัดดําเนนิงาน 
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ดานกระบวนการเรียนการสอน (ตอ) 

7. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกฟงภาษาญี่ปุน 

ตามโครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 

          

8. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกอานเนื้อเร่ืองภาษาญี่ปุน

ตามโครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 

          

9..การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกเขียนเนื้อเร่ืองภาษาญี่ปุน

ตามโครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 

          

10. การจัดโครงการแลกเปลี่ยนนักศกึษาชาวไทยและญี่ปุนหรือชาตอิื่น

ท่ีสามารถพูดภาษาญี่ปุนได 

          

ดานการวัดและประเมินผล 

1. การใชวธีิการวัดผลประเมินผลการเรียนรูภาษาญี่ปุนในแตละรายวชิา

ท่ีเหมาะสม 

          

2. การกําหนดเกณฑในการประเมินผลการจัดการเรียนรูที่ชัดเจน           

3..การช้ีแจงวธีิการวัดผลประเมินผลการเรียนรูอยางชัดเจน 

แกนักศกึษา 

          

4. การใชเคร่ืองมือการวัดผลประเมินผลท่ีมีความเหมาะสมและตรง

ตามวัตถุประสงคของเนื้อหารายวชิาท้ังภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ 

          

5. การใชวิธีการวัดผลประเมินผลการเรียนของนักศกึษาที่หลากหลาย

ท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัต ิ

          

6. การวิเคราะหขอสอบหรือคัดเลอืกขอสอบของผูรับผิดชอบแตละ

รายวชิา 

          

7. การดําเนนิการจัดสอบดวยการสอบขอเขียนและสอบปฏิบัต ิ

ตามเนื้อหาในรายวชิาท่ีเรียน 

          

8. การดําเนนิการจัดการสอบขอเขียนและภาคปฏิบัตอิยางเปนข้ันตอน           

9. การแจงผลการสอบตามระยะเวลาท่ีกําหนด           

10..การดําเนนิการวัดและประเมินผลการจัดการการเรียนรู 

อยางโปรงใส 

          

11. การเปดโอกาสใหนักศึกษาสามารถท่ีจะตรวจสอบความถูกตอง 

ของการวัดและประเมินผลการเรียนรูของตนเอง 

          

ดานปจจัยเกื้อหนุน 

1. การจัดอาคารสถานท่ีเอื้ออํานวยตอการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน 

          

2..การจัดหองเรียนท่ีไดมาตรฐานสําหรับจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน 

          

3..การจัดหองสมุดภาษาญี่ปุนท่ีมีหนังสอืเรียนภาษาญี่ปุน วารสาร

ภาษาญี่ปุน วรรณกรรมภาษาญี่ปุน เพื่อใหนักศกึษาไดศกึษาคนควา 

หาขอมูลพรอมท้ังฝกทักษะในดานภาษาญี่ปุน 

          

4. การจัดอุปกรณดานโสตทัศนูปกรณประจําหองเรียนและอยูสภาพ

การใชงานได 

          

5. การดําเนนิการจัดหองญี่ปุนศกึษาหรือศูนยวัฒนธรรมญี่ปุนที่จะให

นักศกึษาไดเรียนรูถึงประวัตศิาสตรชาตญิี่ปุน 
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แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการจัดดําเนนิงาน 

และปญหาการจัดดําเนนิงานการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ระดับการจัดดําเนนิงาน ระดับปญหาการจัดดําเนนิงาน 
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ดานปจจัยเกื้อหนุน (ตอ) 

6. การจัดสรางหองแลปภาษาเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน 

          

7. การจัดหองฉายภาพยนตรภาษาญี่ปุนเพื่อใหนักศกึษาไดเรียนรูภาษา

ท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 

          

8..การจัดหาบัตรคําภาษาญี่ปุนเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนอยางเพยีงพอ 

          

9. การจัดซ้ือนติยสารภาษาญี่ปุนท้ังรายเดอืน/รายสัปดาห และจัดซ้ือ

อุปกรณในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

          

10. การจัดสื่อออนไลนเก่ียวกับภาษาญี่ปุนท่ีใชในการการจัดการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนท่ีมีความทันสมัย 

          

11. การจัดเจาหนาท่ีไวใหบริการเก่ียวกับดานเอกสารท่ัวไปแกนักศกึษา           
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คาความเท่ียงตรง (IOC).ของแบบสอบถามการพัฒนารูปแบบการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ.(แบบสอบถามสําหรับ

อาจารย) 

ดานหลักสูตร IOC 

1..การจัดทําหลักสูตรภาษาญี่ปุนเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดบัอุดมศกึษาระดับปริญญาตรี 

ของสํานกังานคณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.) พ.ศ. 2558 

1.00 

2..การจัดทําหลักสูตรภาษาญีปุ่นเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศกึษาแหงชาต ิระดับปริญญาตรี 

พ.ศ. 2552 ครอบคลุมพฒันานักศกึษา 5 ดาน (ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดานทกัษะทางปญญา ดาน

ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ดานทกัษะการวเิคราะหเชงิตัวเลข และการสื่อสารการ 

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ) 

1.00 

3. ในการพัฒนาหลกัสูตรมกีารดําเนนิการวพิากษหลักสูตรโดยผูทรงคุณวุฒทิี่มคีวามรูและประสบการณทางการ

สอนภาษาญี่ปุน/ผูที่เปนหัวหนางานทีใ่ชภาษาญี่ปุนในสถานที่ประกอบการ 

0.80 

4. การพัฒนาหลักสูตรมกีารวเิคราะหขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลทางสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกจิ การเมอืง 

การปกครอง และหลักสูตรเดมิ เพื่อใหหลกัสูตรมคีวามสอดคลองกบัสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปและสนองตอ

ความตองการของผูเรียนและตลาดแรงงานในปจจุบัน 

1.00 

5. การจัดทําระบบประกันคุณภาพการศกึษาภายในของหลักสูตรภาษาญีปุ่นตามเกณฑมาตรฐานตาง ๆ ทัง้ดาน

การกํากับมาตรฐาน บัณฑติ นักศกึษา อาจารย หลักสูตรการเรียนการสอน การประเมนิผูเรียน และสิ่งสนบัสนนุ

การเรียนรู 

1.00 

6..อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรและอาจารยประจําหลักสูตรภาษาญีปุ่นทกุคนมวีฒุขิัน้ต่ําปริญญาโท หรือ

เทยีบเทาหรือมตีําแหนงผูชวยศาสตราจารย 

1.00 

7. อาจารยประจําหลักสูตรภาษาญี่ปุนทุกคนมผีลงานทางวชิาการที่ไมใชสวนหนึ่งของการศกึษาเพื่อรับปริญญา 

ที่ไดรับการเผยแพรตามหลักเกณฑในรอบ 5 ปยอนหลัง 

1.00 

8. อาจารยประจําหลักสูตรภาษาญี่ปุนที่เขาปฏบิัตงิานหลงัประกาศเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี  

พ.ศ. 2558 ทุกคน มคีะแนนทดสอบความสามารถภาษาอังกฤษ  

0.80 

9. การดําเนนิการเลอืกและจัดประสบการณการเรียนรูในรายวชิาของหลกัสูตรมคีวามเหมาะสมและสอดคลอง 

กับจุดมุงหมายของหลักสูตร  

1.00 

10. การจัดรายวชิาและเลอืกเนื้อหาสาระในรายวชิาใหสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร อายุ วุฒภิาวะ 

ความสามารถและความสนใจของผูเรียน 

1.00 

11. การจัดดําเนนิการประชุมอาจารยประจําหลักสูตรในการพัฒนาหลักสตูรภาษาญี่ปุนอยางตอเนื่อง 1.00 

12. การแตงตัง้ประธานและคณะกรรมการที่มคีุณวุฒคิวามรูความสามารถที่เหมาะสมในการดําเนนิการจัดทํา

หลักสูตรและปรับปรุงหลักสูตรภาษาญี่ปุน 

1.00 

13..การพจิารณากลั่นกรองหลักสูตรโดยคณะกรรมการระดับคณะ คณะกรรมการวชิาการมหาวทิยาลัย 

หรือสถาบัน หรือคณะกรรมการที่มหีนาที่พจิารณา 

1.00 

14. การกําหนดมาตรฐานวชิาการและวชิาชพีที่เปนสากลในการผลติบัณฑติ 1.00 

15. การศกึษาและเปรียบเทยีบหลักสตูรภาษาญี่ปุนของมหาวทิยาลัยราชภัฏกับหลักสูตรภาษาญี่ปุนของสถาบันอื่น

ในการนํามาพัฒนาหลักสูตรใหมคีวามทันสมัยอยูตลอดเวลา 

1.00 

16. การทําวจิัยเพื่อประเมนิหลักสูตรภาษาญี่ปุนเปนระยะ ๆ ทุก 3-5 ป 1.00 
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ดานหลักสูตร (ตอ) IOC 

17..การประเมนิหลกัสูตรภาษาญี่ปุนมกีารสอบถามความคดิเห็นของผูบริหารอาจารย นักศกึษา ศษิยเกา และผูใช

บัณฑติ 

1.00 

ดานอาจารย IOC 

1. การสรรหาอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนเปนไปตามระเบยีบปฏบิัตทิีม่หาวทิยาลัยกําหนด 1.00 

2. การเปดรับสมัครอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนผานการประกาศและชองทางประชาสัมพันธทีห่ลากหลาย 

ของมหาวทิยาลัย และตามสื่อภายนอกตาง ๆ 

1.00 

3. การกําหนดเกณฑคุณสมบัตอิาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนที่สอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วสิัยทัศน 

ของสถาบัน และของหลักสูตรเปนไปตามเกณฑมาตรฐานของ สกอ. 

0.80 

4. การคัดเลอืกอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทีม่คีุณวุฒทิางการศกึษาดานการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนและมี

ประสบการณในการสอนภาษาญี่ปุน 

1.00 

5. การแตงตัง้คณะกรรมการทีม่คีุณวฒุแิละความรูความสามารถในการคดัเลอืกอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 1.00 

6. การปฐมนเิทศอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนที่เขามาปฏบิัตงิานใหมเพื่อใหมคีวามเขาใจตอระบบการ 

จัดการศกึษาและการเรียนการสอน  

1.00 

7. การจัดอาจารยพี่เลี้ยงในกรณีที่อาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนเขามาปฏบิัตงิานใหม 1.00 

8. การดําเนนิการพัฒนาอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนใหมคีวามรูความสามารถในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนใหมปีระสทิธภิาพ 

1.00 

9. การธํารงรักษาไวซึง่อาจารยผูสอนวชิาภาษาญีปุ่นที่มคีุณวุฒคิวามรูความสามารถและมทีกัษะในการจัดการ

เรียนการสอนภาษาญี่ปุนทีม่ปีระสทิธภิาพ 

1.00 

10..ผูบริหารมกีารเอาใจใสดูแลอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทัง้ในดานการจูงใจและขวัญกําลงัใจในการ

ปฏบิัตงิาน 

1.00 

11. การสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนใหมคีุณวุฒทิางการศกึษาสงูขึ้น 1.00 

12. การสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนทําผลงานทางวชิาการ เชน การวจิัย การ

เขยีนบทความทางวชิาการ ฯลฯ  

1.00 

13. การสนับสนนุและสงเสริมใหอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนเขาสูตําแหนงทางวชิาการ 1.00 

14..การสนับสนุนสงเสริมใหอาจารยเขารวมประชุมสัมมนาทางวชิาการและ/หรือนําเสนอผลงานทางวชิาการ 

ในประเทศและตางประเทศ 

1.00 

15. การสงเสริมใหอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนไดศกึษาดงูานตางประเทศดานภาษาญีปุ่น 1.00 

16. การจัดโครงการแลกเปลี่ยนอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนระหวางชาวไทยและชาวญี่ปุนเพื่อจัดการเรียน 

การสอนภาษาญีปุ่นที่มปีระสทิธภิาพ 

1.00 

ดานนักศึกษา IOC 

1..การกําหนดคุณสมบตัขิองนกัศกึษาที่จะเขาศกึษาในหลกัสูตรภาษาญี่ปุนที่มคีวามสนใจเกี่ยวกับภาษา 

และวัฒนธรรมญีปุ่น 
1.00 

2. การดําเนนิการคัดเลอืกนักศกึษาทีเ่ขามาเรียนภาษาญีปุ่นมคีวามเหมาะสม  1.00 

3. การพัฒนานักศกึษาใหเปนผูมคีวามรับผิดชอบตอการศกึษาเลาเรียน 1.00 

4. การพัฒนานักศกึษาใหเปนผูมเีจตคตทิี่ดตีอการเรียน  1.00 

5. การพัฒนานักศกึษาใหมคีวามรูความสามารถทางวชิาการ 1.00 

6. การพัฒนานักศกึษาใหมคีวามขยันและอดทนในการเรียน 1.00 

7. การพัฒนานักศกึษาใหมคีวามซื่อสัตยสุจริต 1.00 
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ดานนักศึกษา (ตอ) IOC 

8. การจัดระบบควบคุมดแูลใหคําปรึกษาวชิาการ และแนะแนวแกนักศกึษา 1.00 

9. การเสริมสรางทกัษะ การเรียนรู ในศตวรรษที่ 21 แกนกัศกึษา 1.00 

10. การเตรียมความพรอมใหนักศกึษาเขาใหมกอนเรียนในหลักสูตร 1.00 

11. การพัฒนานักศกึษาใหเปนไปตามตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 1.00 

12. การจัดกจิกรรมที่สอดคลองกับความตองการ และเกดิประโยชนสูงสุดตอนักศกึษา 1.00 

13. การสนับสนุนใหนักศกึษาเผยแพรผลงานทางวชิาการในเวทวีชิาการ 1.00 

ดานกระบวนการเรยีนการสอน IOC 

1. การสงเสริมการใชวธิกีารหรือกลวธิใีนการจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่นที่มปีระสทิธภิาพ 1.00 

2..การสงเสริมการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยมกีารบูรณาการสวนตาง ๆ อยางเหมาะสมตามหลัก

วชิาการ 

1.00 

3..การสงเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยใชสื่อการเรียนรูและแหลงเรียนรูตาง ๆ  

อยางเหมาะสม 

1.00 

4. การใชวธิกีารจัดการเรียนการสอนทัง้ภาคทฤษฎแีละภาคปฏบิัตทิี่เหมาะสม 1.00 

5. การสงเสริมการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยพจิารณาถงึสภาพแวดลอมและทรัพยากรที่มอียูอยาง

เหมาะสม 

1.00 

6. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมกีารฝกพูดภาษาญีปุ่นตามโครงสรางเกี่ยวกับไวยากรณที่เรียน 1.00 

7.การจัดการเรียนการสอนโดยใหมกีารฝกฟงภาษาญี่ปุนตามโครงสรางเกีย่วกับไวยากรณที่เรียน 1.00 

8. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมกีารฝกอานเนื้อเร่ืองภาษาญีปุ่นตามโครงสรางเกี่ยวกบัไวยากรณที่เรียน 1.00 

9. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมกีารฝกเขยีนเนื้อเร่ืองภาษาญี่ปุนตามโครงสรางเกี่ยวกับไวยากรณที่เรียน 1.00 

10. การจัดโครงการแลกเปลี่ยนนักศกึษาชาวไทยและชาวญี่ปุนหรือชาตอิื่นที่สามารถพูดภาษาญี่ปุนได  0.80 

ดานการวัดและประเมินผล IOC 

1. การใชวธิกีารวัดผลประเมนิผลการเรียนรูภาษาญี่ปุนในแตละรายวชิาที่เหมาะสม 1.00 

2. การกําหนดเกณฑในการประเมนิผลการจัดการเรียนรูที่ชัดเจน 1.00 

3. การชี้แจงวธิกีารวัดผลประเมนิผลการเรียนรูอยางชัดเจนแกนักศกึษา 1.00 

4..การใชเคร่ืองมอืการวัดผลประเมนิผลที่มคีวามเหมาะสมและตรงตามวตัถุประสงคของเนื้อหารายวชิา 

ทัง้ภาคทฤษฎ ีและภาคปฏบิัต ิ

1.00 

5. การใชวธิกีารวัดผลประเมนิผลการเรียนของนักศกึษาทีห่ลากหลายทัง้ภาคทฤษฎแีละภาคปฏบิัต ิ 1.00 

6. การวเิคราะหขอสอบหรือคัดเลอืกขอสอบของผูรับผิดชอบแตละรายวชิา 1.00 

7. การดําเนนิการจัดสอบดวยการสอบขอเขยีนและสอบปฏบิตัติามเนื้อหาในรายวชิาที่เรียน 1.00 

8. การดําเนนิการจัดการสอบขอเขยีนและภาคปฏบิัตอิยางเปนขัน้ตอน 1.00 

9. การแจงผลการสอบตามระยะเวลาที่กําหนด 1.00 

10. การดําเนนิการวัดและประเมนิผลการจัดการเรียนรูอยางโปรงใส 1.00 

11. การเปดโอกาสใหนักศกึษาสามารถที่จะตรวจสอบความถูกตองของการวัดและประเมนิผลการเรียนรู 

ของตนเอง 

1.00 

ดานปจจัยเก้ือหนุน IOC 

1. การจัดอาคารสถานที่เอื้ออํานวยตอการจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 1.00 

2. การจัดหองเรียนที่ไดมาตรฐานสําหรับจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่น 1.00 
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ดานปจจัยเก้ือหนุน (ตอ) IOC 

3. การจัดหองสมุดภาษาญี่ปุนที่มหีนงัสอืเรียนภาษาญี่ปุน วารสารภาษาญี่ปุน วรรณกรรมภาษาญี่ปุน เพื่อให

นักศกึษาไดศกึษาคนควาหาขอมูลพรอมทัง้ฝกทักษะในดานภาษาญี่ปุน 

1.00 

4. การจัดอุปกรณดานโสตทัศนูปกรณประจําหองเรียนและอยูสภาพการใชงานได 1.00 

5..การดําเนนิการจัดหองญีปุ่นศกึษาหรือศูนยวัฒนธรรมญี่ปุนที่จะใหนกัศกึษาไดเรียนรูถงึประวัตศิาสตร 

ชาตญิี่ปุน 

1.00 

6. การจัดสรางหองแลปภาษาเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 0.80 

7. การจัดหองฉายภาพยนตรภาษาญีปุ่นเพื่อใหนักศกึษาไดเรียนรูภาษาที่เปนทางการและไมเปนทางการ 1.00 

8. การจัดหาบัตรคําภาษาญี่ปุนเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่นอยางเพยีงพอ 1.00 

9..การจัดสรรงบประมาณในการจัดซื้อนติยสารภาษาญี่ปุนทัง้รายเดอืน/รายสัปดาห และจัดซื้ออุปกรณในการ

จัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

1.00 

10. การจัดสื่อออนไลนเกี่ยวกับภาษาญี่ปุนที่ใชในการการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนมคีวามทันสมัยพอ 1.00 

11. การจัดเจาหนาที่ไวคอยบริการแกนักศกึษาที่เรียนภาษาญี่ปุน 0.80 

หมายเหตุ:.คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามสภาพการบริหารเทากับ .96.สวนปญหาการ

บรหิารมคีาเทากับ .94 
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ภาคผนวก ค แบบสอบถามเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการ

สอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 
 

แบบสอบถามเพื่อการวจัิย (สําหรับนักศึกษา) 

เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

คําช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 

1..แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพการจัดดําเนินงานและปญหา

การจัดดําเนนิงานการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ เพื่อนําขอมูลผลการวิจัย

ไปใชในการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ 

2. แบบสอบถามฉบับนี้แบงออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย 

    ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

    ตอนที่ .2.แบบสอบถามเกี่ ยวกับสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการ 

จัดดําเนินงานการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏในดานตาง ๆ ดังนี้ 1).ดาน

นักศึกษา จํานวน 13 ขอ 2).ดานกระบวนการเรียนการสอน จํานวน 10 ขอ 3).ดานการวัด 

และประเมนิผล จํานวน 11 ขอ 4) ดานปจจัยเกื้อหนุน จํานวน 11 ขอ  

3..ผูวิจัยขอความรวมมือนักศึกษาตอบแบบสอบถามใหครบทุกตอนและทุกขอ 

ตามความเปนจริง ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามจะนําไปใชในการวิจัยในครั้งนี้เทานั้น และจะไม

มผีลกระทบตอการศกึษาของนักศึกษาแตอยางใด 

ผูวจัิยขอขอบคุณในการตอบแบบสอบถามครัง้นี้เปนอยางยิ่ง 

 

วเินส จันทะวงษศรี 

   นสิติหลักสูตรปรญิญาการศกึษาดุษฎบีัณฑติ   

สาขาวิชาการบรหิารการศกึษา  วทิยาลัยการจัดการ มหาวทิยาลัยพะเยา 
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ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจงสําหรับผูตอบแบบสอบถาม: โปรดทําเครื่องหมาย √.และเติมขอความลงใน

ชองวางที่เปนจรงิเกี่ยวกับตัวทาน 

           1. เพศ (     ) ชาย    (     ) หญงิ 

 2. นักศกึษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน ช้ันปที่........ 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัดดําเนินงานการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ  

คําช้ีแจงสําหรับผูตอบแบบสอบถาม: โปรดอานขอความและทําเครื่องหมาย √.ลงใน

ชองทางขวามือที่ตรงกับระดับสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัดดําเนินงานการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏตามความเปนจริงเพียงชองเดียวเทานั้น คาน้ําหนัก 

ของคะแนนแบงเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

5 หมายถึง ผูตอบเห็นวามีการจัดดําเนินงาน/มีปญหาการจัดดําเนินงานอยูในระดับ

มากที่สุด  

4 หมายถึง ผูตอบเห็นวามีการจัดดําเนินงาน/มีปญหาการจัดดําเนินงานอยูในระดับ

มาก   

3 หมายถึง ผูตอบเห็นวามีการจัดดําเนินงาน/มีปญหาการจัดดําเนินงานอยูในระดับ

ปานกลาง 

2 หมายถึง ผูตอบเห็นวามีการจัดดําเนินงาน/มีปญหาการจัดดําเนินงานอยูในระดับ

นอย 

1 หมายถึง ผูตอบเห็นวามีการจัดดําเนินงาน/มีปญหาการจัดดําเนินงานอยูในระดับ

นอยที่สุด 

แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัด

ดําเนนิงานการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ระดับการจัดดําเนนิงาน ระดับปญหาการจัดดําเนนิงาน 

มา
ก 

มา
กท

ี่สุด
 

ป
าน

กล
าง

 

น
อย

 

น
อย

ท
ี่สุด

 

มา
ก 

มา
กท

ี่สุด
 

ป
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กล
าง

 

น
อย

 

น
อย

ท
ี่สุด

 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานนักศึกษา 

1..การกําหนดคุณสมบัตขิองนักศึกษาท่ีจะเขาศกึษาในหลักสูตร

ภาษาญี่ปุนท่ีมีความสนใจเก่ียวกับภาษาและวัฒนธรรมญี่ปุน 

          

2. วธีิการดําเนนิการคัดเลอืกนักศกึษาท่ีเขามาเรียนภาษาญี่ปุน           

3. การพัฒนานักศึกษาใหเปนผูมีความรับผิดชอบตอการศกึษาเลาเรียน           

4. การพัฒนานักศึกษาใหเปนผูมีเจตคตท่ีิดตีอการเรียน           

5. การพัฒนานักศึกษาใหมีความรูความสามารถทางวชิาการ           
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แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัด

ดําเนนิงานการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ระดับการจัดดําเนนิงาน ระดับปญหาการจัดดําเนนิงาน 

มา
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5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานนักศึกษา (ตอ) 

6. การพัฒนานักศกึษาใหมีความขยันและอดทนในการเรียน 

          

7. การพัฒนานักศึกษาใหมีความซ่ือสัตยสุจริต           

8..การจัดระบบควบคุมดูแล ใหคําปรึกษาวชิาการและแนะแนว 

แกนักศกึษา 

          

9. การเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 แกนักศกึษา           

10. การเตรียมความพรอมใหนักศกึษาเขาใหมกอนเขาเรียนในหลักสูตร           

11. การพัฒนานักศกึษาใหเปนไปตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย           

12. การจัดกิจกรรมท่ีสอดคลองกับความตองการและเกิดประโยชน

สูงสุดตอนักศกึษา 

          

13..การสนับสนุนใหนักศกึษาเผยแพรผลงานทางวชิาการในเวทีวชิาการ           

ดานกระบวนการเรียนการสอน 

1. การสงเสริมการใชวธีิการหรือกลวธีิในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนท่ีมีประสทิธิภาพ 

          

2. การสงเสริมการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยมีการ 

บูรณาการสวนตาง ๆ อยางเหมาะสมตามหลักวชิาการ 

          

3. การสงเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยใชสื่อ

การเรียนรูและแหลงเรียนรูตางๆ อยางเหมาะสม 

          

4. การใชวิธีการจัดการเรียนการสอนท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 

ท่ีเหมาะสม 

          

5. การสงเสริมการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยพจิารณา 

ถึงสภาพแวดลอมและทรัพยากรท่ีมีอยูอยางเหมาะสม 

          

6. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกพูดภาษาญี่ปุน 

ตามโครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 

          

7..การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกฟงภาษาญี่ปุน 

ตามโครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 

          

8. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกอานเนื้อเร่ืองภาษาญี่ปุน

ตามโครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 

          

9. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกเขียนเนื้อเร่ืองภาษาญี่ปุน

ตามโครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 

          

10..การจัดโครงการแลกเปลี่ยนนักศกึษาชาวไทยและชาวญี่ปุน 

หรือชาตอิื่นท่ีสามารถพูดภาษาญี่ปุนได 

          

ดานการวัดและประเมินผล 

1..การใชวธีิการวัดประเมินผลการเรียนรูภาษาญี่ปุนในแตละรายวชิา 

ท่ีเหมาะสม 

          

2. การกําหนดเกณฑในการประเมินผลการจัดการเรียนรูที่ชัดเจน           

3. การช้ีแจงวธีิการวัดผลประเมินการเรียนรูอยางชัดเจนแกนักศกึษา           

4. การใชเคร่ืองมือการวัดผลประเมินผลท่ีมีความเหมาะสมและตรง

ตามวัตถุประสงคของเนื้อหารายวชิาท้ังภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ 
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แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัด

ดําเนนิงานการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ระดับการจัดดําเนนิงาน ระดับปญหาการจัดดําเนนิงาน 
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5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานการวัดและประเมินผล (ตอ) 

5..การวิเคราะหขอสอบหรือคัดเลอืกขอสอบของผูรับผิดชอบแตละ

รายวชิา 

          

6..การดําเนนิการจัดสอบดวยการสอบขอเขียนและสอบปฏิบัต ิ

ตามเนื้อหาในรายวชิาท่ีเรียน 

          

7. การดําเนนิการจัดการสอบขอเขียนและภาคปฏิบัตอิยางเปนข้ันตอน           

9. การแจงผลการสอบตามระยะเวลาท่ีกําหนด           

10. การดําเนนิการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรูอยางโปรงใส           

11..การเปดโอกาสใหนักศกึษาสามารถท่ีจะตรวจสอบความถูกตอง 

ของการวัดและประเมินผลการเรียนรูของตนเอง 

          

ดานปจจัยเกื้อหนุน 

1. การจัดอาคารสถานท่ีเอื้ออํานวยตอการจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน 

          

2. การจัดหองเรียนท่ีไดมาตรฐานสําหรับจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน 

          

3. การจัดหองสมุดภาษาญี่ปุนท่ีมีหนังสอืเรียนภาษาญี่ปุน วารสาร

ภาษาญี่ปุน วรรณกรรมภาษาญี่ปุน เพื่อใหนักศกึษาไดศกึษาคนควา 

หาขอมูลพรอมท้ังฝกทักษะในดานภาษาญี่ปุน 

          

4..การจัดอุปกรณดานโสตทัศนูปกรณประจําหองเรียนและอยูสภาพ

การใชงานได 

          

5. การดําเนนิการจัดหองญี่ปุนศกึษาหรือศูนยวัฒนธรรมญี่ปุนที่จะให

นักศกึษาไดเรียนรูถึงประวัตศิาสตรชาตญิี่ปุน 

          

6. การจัดสรางหองแลปภาษาเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน 

          

7. การจัดหองฉายภาพยนตรภาษาญี่ปุนเพื่อใหนักศกึษาไดเรียนรูภาษา

ท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 

          

8..การจัดหาบัตรคําภาษาญี่ปุนเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนอยางเพยีงพอ 

          

9. การจัดซ้ือนติยสารภาษาญี่ปุนท้ังรายเดอืน/รายสัปดาห และจัดซ้ือ

อุปกรณในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

          

10. การจัดสื่อออนไลนเก่ียวกับภาษาญี่ปุนท่ีใชในการการจัดการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนท่ีมีความทันสมัย 

          

11. การจัดเจาหนาท่ีไวใหบริการเก่ียวกับดานเอกสารท่ัวไปแกนักศกึษา           

 

ผูวจัิยขอขอบคุณเปนอยางยิ่งที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามตามความเปนจรงิ 
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คาความเท่ียงตรง (IOC).ของแบบสอบถามการพัฒนารูปแบบการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ (แบบสอบถามสําหรับ

นักศึกษา) 

ดานนักศึกษา IOC 

1..การกําหนดคุณสมบตัขิองนกัศกึษาที่จะเขาศกึษาในหลกัสูตรภาษาญี่ปุนที่มคีวามสนใจเกี่ยวกับภาษา 

และวัฒนธรรมญีปุ่น 
1.00 

2. การดําเนนิการคัดเลอืกนักศกึษาทีเ่ขามาเรียนภาษาญีปุ่นมคีวามเหมาะสม  1.00 

3. การพัฒนานักศกึษาใหเปนผูมคีวามรับผิดชอบตอการศกึษาเลาเรียน 1.00 

4. การพัฒนานักศกึษาใหเปนผูมเีจตคตทิี่ดตีอการเรียน  1.00 

5. การพัฒนานักศกึษาใหมคีวามรูความสามารถทางวชิาการ 1.00 

6. การพัฒนานักศกึษาใหมคีวามขยันและอดทนในการเรียน 1.00 

7. การพัฒนานักศกึษาใหมคีวามซื่อสัตยสุจริต 1.00 

8. การจัดระบบควบคุมดแูลใหคําปรึกษาวชิาการ และแนะแนวแกนักศกึษา 1.00 

9. การเสริมสรางทกัษะ การเรียนรู ในศตวรรษที่ 21 แกนกัศกึษา 1.00 

10. การเตรียมความพรอมใหนักศกึษาเขาใหมกอนเรียนในหลักสูตร 1.00 

11. การพัฒนานักศกึษาใหเปนไปตามตามอัตลักษณของมหาวทิยาลัย 1.00 

12. การจัดกจิกรรมที่สอดคลองกับความตองการ และเกดิประโยชนสูงสุดตอนักศกึษา 1.00 

13. การสนับสนุนใหนักศกึษาเผยแพรผลงานทางวชิาการในเวทวีชิาการ 1.00 

ดานกระบวนการเรยีนการสอน IOC 

1. การสงเสริมการใชวธิกีารหรือกลวธิใีนการจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่นที่มปีระสทิธภิาพ 1.00 

2. การสงเสริมการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยมกีารบูรณาการสวนตางๆ อยางเหมาะสมตามหลัก

วชิาการ 

1.00 

3..การสงเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยใชสื่อการเรียนรูและแหลงเรียนรูตาง ๆ  

อยางเหมาะสม 

1.00 

4. การใชวธิกีารจัดการเรียนการสอนทัง้ภาคทฤษฎแีละภาคปฏบิัตทิี่เหมาะสม 1.00 

5. การสงเสริมการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยพจิารณาถงึสภาพแวดลอมและทรัพยากรที่มอียู 

อยางเหมาะสม 

1.00 

6. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมกีารฝกพูดภาษาญีปุ่นตามโครงสรางเกี่ยวกับไวยากรณที่เรียน 1.00 

7. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมกีารฝกฟงภาษาญี่ปุนตามโครงสรางเกี่ยวกับไวยากรณที่เรียน 1.00 

8. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมกีารฝกอานเนื้อเร่ืองภาษาญีปุ่นตามโครงสรางเกี่ยวกบัไวยากรณที่เรียน 1.00 

9. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมกีารฝกเขยีนเนื้อเร่ืองภาษาญี่ปุนตามโครงสรางเกี่ยวกับไวยากรณที่เรียน 1.00 

10. การจัดโครงการแลกเปลี่ยนนักศกึษาชาวไทยและชาวญี่ปุนหรือชาตอิื่นที่สามารถพูดภาษาญี่ปุนได  0.80 

ดานการวัดและประเมินผล IOC 

1. การใชวธิกีารวัดผลประเมนิผลการเรียนรูภาษาญี่ปุนในแตละรายวชิาที่เหมาะสม 1.00 

2. การกําหนดเกณฑในการประเมนิผลการจัดการเรียนรูที่ชัดเจน 1.00 

3. การชี้แจงวธิกีารวัดผลประเมนิผลการเรียนรูอยางชัดเจนแกนักศกึษา 1.00 

4. การใชเคร่ืองมอืการวัดผลประเมนิผลที่มคีวามเหมาะสมและตรงตามวตัถุประสงคของเนื้อหารายวชิา 

ทัง้ภาคทฤษฎ ีและภาคปฏบิัต ิ

1.00 
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ดานการวัดและประเมินผล (ตอ) IOC 

5. การใชวธิกีารวัดผลประเมนิผลการเรียนของนักศกึษาทีห่ลากหลายทัง้ภาคทฤษฎแีละภาคปฏบิัต ิ 1.00 

6. การวเิคราะหขอสอบหรือคัดเลอืกขอสอบของผูรับผิดชอบแตละรายวชิา 1.00 

7. การดําเนนิการจัดสอบดวยการสอบขอเขยีนและสอบปฏบิตัติามเนื้อหาในรายวชิาที่เรียน 1.00 

8. การดําเนนิการจัดการสอบขอเขยีนและภาคปฏบิัตอิยางเปนขัน้ตอน 1.00 

9. การแจงผลการสอบตามระยะเวลาที่กําหนด 1.00 

10. การดําเนนิการวัดและประเมนิผลการจัดการเรียนรูอยางโปรงใส 1.00 

11. การเปดโอกาสใหนักศกึษาสามารถที่จะตรวจสอบความถูกตองของการวัดและประเมนิผลการเรียนรู 

ของตนเอง 

1.00 

ดานปจจัยเก้ือหนุน IOC 

1. การจัดอาคารสถานที่เอื้ออํานวยตอการจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 1.00 

2. การจัดหองเรียนที่ไดมาตรฐานสําหรับจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่น 1.00 

3. การจัดหองสมุดภาษาญี่ปุนที่มหีนงัสอืเรียนภาษาญี่ปุน วารสารภาษาญี่ปุน วรรณกรรมภาษาญี่ปุน เพื่อให

นักศกึษาไดศกึษาคนควาหาขอมูลพรอมทัง้ฝกทักษะในดานภาษาญี่ปุน 

1.00 

4. การจัดอุปกรณดานโสตทัศนูปกรณประจําหองเรียนและอยูสภาพการใชงานได 1.00 

5..การดําเนนิการจัดหองญีปุ่นศกึษาหรือศูนยวัฒนธรรมญี่ปุนที่จะใหนกัศกึษาไดเรียนรูถงึประวัตศิาสตรชาติ

ญี่ปุน 

1.00 

6. การจัดสรางหองแลปภาษาเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 0.80 

7. การจัดหองฉายภาพยนตรภาษาญีปุ่นเพื่อใหนักศกึษาไดเรียนรูภาษาที่เปนทางการและไมเปนทางการ 1.00 

8. การจัดหาบัตรคําภาษาญี่ปุนเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่นอยางเพยีงพอ 1.00 

9. การจัดสรรงบประมาณในการจัดซื้อนติยสารภาษาญี่ปุนทัง้รายเดอืน/รายสัปดาห และจัดซื้ออุปกรณในการ

จัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

1.00 

10. การจัดสื่อออนไลนเกี่ยวกับภาษาญี่ปุนที่ใชในการการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนมคีวามทันสมัยพอ 1.00 

11. การจัดเจาหนาที่ไวคอยบริการแกนักศกึษาที่เรียนภาษาญี่ปุน 0.80 

หมายเหตุ: คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามสภาพการบรหิารมคีาเทากับ .95 สวนปญหาการ

บรหิารมคีาเทากับ .92 
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ภาคผนวก ง แบบสอบสัมภาษณเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีน 

                 การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

 

แบบสัมภาษณเพื่อการวจัิย 

เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

       (สําหรับผูบรหิารและอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน) 

คําช้ีแจง 

      1..แบบสัมภาษณฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพการจัดดําเนินงานและปญหา

การจัดดําเนนิงานการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ เพื่อนําขอมูลผลการวิจัย

ไปใชในการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ 

       2. แบบสัมภาษณฉบับนี้แบงออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย 

              ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 

               ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการจัดดําเนินงานและปญหา

การจัดดําเนินงานการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏในดานตาง ๆ ดังนี้  

1).ดานหลักสูตร จํานวน 8 ขอ 2).ดานอาจารย จํานวน 7 ขอ 3).ดานนักศึกษา จํานวน 7 ขอ 

4).ดานกระบวนการเรียนการสอน จํานวน 5 ขอ 5).ดานการวัดและประเมินผล จํานวน 6 ขอ   

6) ดานปจจัยเกื้อหนุน จํานวน 5 ขอ 

       3..ผูวิจัยใครขอความอนุเคราะหจากทานใหสัมภาษณทุกประเด็นตามความเปนจริง 

ขอมูลที่ไดจากแบบสัมภาษณจะนําไปใชในการวจัิยในครัง้นี้เทานัน้ และจะไมมผีลกระทบตอทาน

แตอยางใด 

         ผูวจัิยขอขอบคุณในความอนุเคราะหของทานในการใหสัมภาษณครัง้นี้เปนอยางยิ่ง 

 

วเินส จันทะวงษศรี 

   นสิติหลักสูตรปรญิญาการศกึษาดุษฎบีัณฑติ   

สาขาวิชาการบรหิารการศกึษา  วทิยาลัยการจัดการ มหาวทิยาลัยพะเยา 
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ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 

1.           ประธานสาขาวชิาภาษาญี่ปุน             อาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน             

2. มหาวทิยาลัยราชภัฏ.......................................... 

ตอนท่ี.2 แบบสัมภาษณความคิดเห็นของ ผูบริหาร อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนเกี่ยวกับ

สภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัดดําเนินงานการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏในหัวขอตอไปนี้ 

ทานคิดวาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานหลักสูตร มีสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัดดําเนินงานในประเด็น

ตอไปน้ีอยางไร 

 1..การพัฒนาหลักสูตรและปรับปรุงหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร

ระดับอุดมศึกษาระดับปริญญาตรีของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 2558  

และมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษาแหงชาตริะดับปรญิญาตร ี2552 

 2..การแตงตั้งคณะกรรมการประจําหลักสูตร ผูรับผิดชอบหลักสูตร และประธาน

หลักสูตร 

 3. คุณสมบัตขิองอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรและอาจารยประจําหลักสูตร 

 4. การพจิารณากลั่นกรองหลักสูตร 

 5. การจัดรายวชิาและการคัดเลือกเนื้อหาสาระในรายวิชาที่สอดคลองกับจุดมุงหมาย

ของหลักสูตร 

 6. การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

 7. การจัดทําวจัิยเพื่อประเมนิหลักสูตร 

 8. การประเมนิหลักสูตรเพื่อพัฒนาใหทันสมัยตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

 ทานคิดวาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานอาจารยมีสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัดดําเนินงานในประเด็น

ตอไปน้ีอยางไร 

 1. การสรรหาและการคัดเลอืกอาจารยที่สอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศน

ของสถาบัน และของหลักสูตร 

 2. การสงเสรมิและพัฒนาอาจารย 

 3. การธํารงรักษาอาจารยที่มคีุณภาพไว 

 4. การสนับสนุนใหอาจารยมวีุฒกิารศึกษาที่สูงขึ้น 

 5. การสงเสรมิใหอาจารยทําผลงานทางวิชาการ และเขาสูตําแหนงทางวชิาการ 
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 6..การสงเสริมใหอาจารยไดศึกษาดูงานในตางประเทศ และหรือเผยแพรผลงานทาง

วชิาการในระดับนานาชาต ิ

 7. การสงเสรมิใหอาจารยไดรับทุนวจัิยในตางประเทศ/และในประเทศ 

 ทานคิดวาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานนักศึกษามีสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัดดําเนินงานในประเด็น

ตอไปน้ีอยางไร 

 1. การคัดเลอืกนักศึกษาเขาศกึษาในหลักสูตรภาษาญี่ปุน 

 2. การเตรยีมความพรอมนักศกึษากอนเขาศกึษา 

 3. การพัฒนานักศกึษาใหเปนไปตามอัตลักษณของมหาวทิยาลัย 

 4. การพัฒนานักศกึษาใหมเีจตคตทิี่ดตีอการเรยีน 

 5. การพัฒนานักศกึษาใหมคีวามรูความสามารถทางวชิาการดานภาษาญี่ปุน 

 6..การพัฒนานักศึกษาใหมีการเผยแพรผลงานทางวิชาการทั้งในเวทีระดับชาติ 

และนานาชาต ิ

 7. การพัฒนานักศกึษาใหมทีักษะการเรยีนรูในศตวรรษที่ 21 

 ทานคิดวาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานกระบวนการเรียนการสอนมีสภาพการจัดดําเ นินงานและปญหา 

การจัดดําเนินงานในประเด็นตอไปน้ีอยางไร 

 1. การกํากับกระบวนการจัดการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุน 

 2. การจัดการเรยีนการสอนภาคทฤษฎ ีและภาคปฏบิัติ 

 3..การจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน ทั้ง 4 ดาน ไดแก การฟง การพูด การอาน 

และการเขยีน 

 4. การจัดการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนโดยใชสื่อการเรยีนรู หรอืแหลงเรยีนรูตาง ๆ 

 5..การจัดการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนโดยพิจารณาถึงสภาพแวดลอมและทรัพยากร

ที่มอียู 

 ทานคิดวาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานการวัดและประเมินผลมีสภาพการจัดดําเ นินงานและปญหาการ 

จัดดําเนินงานในประเด็นตอไปน้ีอยางไร 

 1..การวัดผลและประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

การศกึษาแหงชาต ิ
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 2..การกําหนดเกณฑในการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ที่ชัดเจน 

 3..การช้ีแจงวธิกีารวัดผลและประเมนิผลการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนแกนักศกึษา 

 4..การใชเครื่องมือการวัดผลที่มีความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของเนื้อหา

รายวชิา 

 5..การตัดเกรดผลการเรยีนที่สะทอนผลการเรยีนรูไดอยางเหมาะสม 

 6. การกํากับใหมกีารประเมนิผลการเรยีนรูตามสภาพจรงิ 

 ทานคิดวาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานปจจัยเกื้อหนุนมีสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัดดําเนินงาน 

ในประเด็นตอไปน้ีอยางไร 

 1..ความพรอมของสิ่งสนับสนุนตอการจัดการการเรียนการสอน ไดแก ความพรอม

ทางกายภาพ เชน หองเรยีน หองปฏบิัตกิาร ฯลฯ 

 2..ความพรอมของสิ่งสนับสนุนตอการจัดการการเรียนการสอน ไดแก ความพรอม

ของอุปกรณ เชน อุปกรณการเรยีนการสอน หองสมุด หนังสอื ตํารา สิ่งพมิพ ฯลฯ 

 3..การบรกิารเทคโนโลยสีารสนเทศ คอมพวิเตอร wifi ฯลฯ 

 4..การจัดสรรงบประมาณในการจัดซื้ออุปกรณในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน 

 5..การจัดเจาหนาที่ไวใหบรกิารเกี่ยวกับดานเอกสารทั่วไปแกนักศึกษา  
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คาความเท่ียงตรง (IOC).ของแบบสัมภาษณการพัฒนารูปแบบการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ (สําหรับผูบริหาร และ

อาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน) 

ดานหลักสูตร IOC 

1..การพัฒนาหลักสูตรและปรับปรุงหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศกึษาระดับ

ปริญญาตรีของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา พ.ศ..2558.และมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศกึษา

แหงชาตริะดับปริญญาตรี พ.ศ..2552 

1.00 

2. การแตงตัง้คณะกรรมการประจําหลักสูตร ผูรับผิดชอบหลักสูตร และประธานหลักสูตร 1.00 

3. คุณสมบัตขิองอาจารยผูรับผิดชอบหลักสตูรและอาจารยประจําหลักสตูร 1.00 

4. การพจิารณากลั่นกรองหลักสูตร 1.00 

5. การจัดรายวชิาและการคัดเลอืกเนื้อหาสาระในรายวชิาที่สอดคลองกับจดุมุงหมายของหลักสูตร 1.00 

6. การประกันคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตร 1.00 

7. การจัดทําวจิัยเพื่อประเมนิหลักสตูร 1.00 

8. การประเมนิหลกัสูตรเพื่อพัฒนาใหทันสมัยตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม 1.00 

ดานอาจารย IOC 

1..การสรรหาและการคัดเลอืกอาจารยที่สอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วสิัยทัศนของสถาบัน และของ

หลักสูตร 
1.00 

2. การสงเสริมและพัฒนาอาจารย 0.80 

3. การธํารงรักษาอาจารยที่มคีุณภาพไว 1.00 

4. การสนับสนุนใหอาจารยมวีุฒกิารศกึษาที่สงูขึ้น 1.00 

5. การสงเสริมใหอาจารยทําผลงานทางวชิาการ และเขาสูตําแหนงทางวชิาการ 1.00 

6. การสงเสริมใหอาจารยไดศกึษาดูงานในตางประเทศ และหรือเผยแพรผลงานทางวชิาการในระดับนานาชาต ิ 1.00 

7. การสงเสริมใหอาจารยไดรับทุนวจิัยในตางประเทศ/และในประเทศ 1.00 

ดานนักศึกษา IOC 

1. การคัดเลอืกนักศกึษาเขาศกึษาในหลักสูตรภาษาญี่ปุน 1.00 

2. การเตรียมความพรอมนักศกึษากอนเขาศกึษา 1.00 

3. การพัฒนานักศกึษาใหเปนไปตามอัตลักษณของมหาวทิยาลัย 1.00 

4. การพัฒนานักศกึษาใหมเีจตคตทิี่ดตีอการเรียน 1.00 

5. การพัฒนานักศกึษาใหมคีวามรูความสามารถทางวชิาการดานภาษาญีปุ่น 1.00 

6. การพัฒนานักศกึษาใหมกีารเผยแพรผลงานทางวชิาการทัง้ในเวทรีะดับชาตแิละนานาชาต ิ 0.80 

7. การพัฒนานักศกึษาใหมทีักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 1.00 

ดานกระบวนการเรยีนการสอน IOC 

1. การกํากบักระบวนการจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่น 1.00 

2. การจัดการเรียนการสอนภาคทฤษฎ ีและภาคปฏบิัต ิ 1.00 

3. การจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่น ทัง้ 4 ดาน ไดแก การฟง การพูด การอาน และการเขยีน 1.00 

4. การจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่นโดยใชสื่อการเรียนรู หรือแหลงเรียนรูตาง ๆ 1.00 

5. การจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่นโดยพจิารณาถงึสภาพแวดลอมและทรัพยากรที่มอียู 1.00 
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ดานการวัดและประเมินผล IOC 

1. การวัดผลและประเมนิผลการเรียนรูของนักศกึษาตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒกิารศกึษาแหงชาต ิ 1.00 

2. การกําหนดเกณฑในการวัดผลและประเมนิผลการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนที่ชัดเจน 1.00 

3. การชี้แจงวธิกีารวัดผลและประเมนิผลการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนแกนักศกึษา 1.00 

4. การใชเคร่ืองมอืการวัดผลที่มคีวามเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของเนื้อหารายวชิา 1.00 

5. การตัดเกรดผลการเรียนที่สะทอนผลการเรียนรูไดอยางเหมาะสม 1.00 

6. การกํากบัใหมกีารประเมนิผลการเรียนรูตามสภาพจริง 1.00 

ดานปจจัยเก้ือหนุน IOC 

1. ความพรอมของสิง่สนับสนุนตอการจัดการการเรียนการสอน ไดแก ความพรอมทางกายภาพ เชน หองเรียน 

หองปฏบิัตกิาร ฯลฯ 
1.00 

2. ความพรอมของสิ่งสนบัสนุนตอการจัดการการเรียนการสอน ไดแก ความพรอมของอุปกรณ เชน อุปกรณการ

เรียนการสอน หองสมุด หนังสอื ตํารา สิ่งพมิพ ฯลฯ 

1.00 

3. การบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพวิเตอร wifi ฯลฯ 1.00 

4..การจัดสรรงบประมาณในการจัดซื้ออุปกรณในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 1.00 

5. การจัดเจาหนาที่ไวใหบริการเกี่ยวกับดานเอกสารทั่วไปแกนกัศกึษา 0.80 
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ภาคผนวก จ แบบสอบสัมภาษณเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีน 

                  การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

 
 

แบบสัมภาษณเพื่อการวิจัย 

เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

(สําหรับนักศกึษา) 

คําช้ีแจง 

       1..แบบสัมภาษณฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพการจัดดําเนินงานและปญหา

การจัดดําเนนิงานการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ เพื่อนําขอมูลผลการวิจัย

ไปใชในการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ 

       2. แบบสัมภาษณฉบับนี้แบงออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย 

               ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 

               ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการจัดดําเนินงานและปญหา

การจัดดําเนินงานการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏในดานตาง ๆ ดังนี้  

1).ดานนักศึกษา จํานวน 7 ขอ 2).ดานกระบวนการเรียนการสอน จํานวน 5 ขอ 3).ดานการ 

วัดและประเมนิผล จํานวน 6 ขอ 4) ดานปจจัยเกื้อหนุนจํานวน 5 ขอ 

       3..วิจัยขอความรวมมือจากนักศึกษาใหสัมภาษณทุกประเด็นตามความเปนจริง 

ขอมูลที่ไดจากแบบสัมภาษณจะนําไปใชในการวิจัยในครั้งนี้เทานั้น และจะไมมีผลกระทบตอ

การศกึษาของนักศกึษาแตอยางใด 

ผูศกึษาขอขอบคุณในการใหสัมภาษณครัง้นี้เปนอยางยิ่ง 

 

วเินส จันทะวงษศรี 

   นสิติหลักสูตรปรญิญาการศกึษาดุษฎบีัณฑติ   

สาขาวิชาการบรหิารการศกึษา  วทิยาลัยการจัดการ มหาวทิยาลัยพะเยา 
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ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 

           1. นักศึกษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน ช้ันปที่............... 

 2. มหาวทิยาลัยราชภัฏ........................................ 

ตอนท่ี 2 แบบสัมภาษณความคิดเห็นของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุนเกี่ยวกับสภาพการ 

จัดดําเนนิงานและปญหาการจัดดําเนนิงานการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ในหัวขอตอไปนี้ 

 ทานคิดวาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานนักศึกษามีสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัดดําเนินงานในประเด็น

ตอไปน้ีอยางไร 

 1. การคัดเลอืกนักศกึษาเขาศกึษาในหลักสูตรภาษาญี่ปุน 

 2. การเตรยีมความพรอมนักศกึษากอนเขาศกึษา 

 3. การพัฒนานักศกึษาใหเปนไปตามอัตลักษณของมหาวทิยาลัย 

 4. การพัฒนานักศกึษาใหมเีจตคตทิี่ดตีอการเรยีน 

 5. การพัฒนานักศกึษาใหมคีวามรูความสามารถทางวชิาการดานภาษาญี่ปุน 

 6. การพัฒนานักศึกษาใหมีการเผยแพรผลงานทางวิชาการทั้งในเวทีระดับชาติ 

และนานาชาต ิ

 7. การพัฒนานักศกึษาใหมทีักษะการเรยีนรูในศตวรรษที่ 21 

 ทานคิดวาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานกระบวนการเรียนการสอนมีสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการ 

จัดดําเนินงานในประเด็นตอไปน้ีอยางไร 

 1. การกํากับกระบวนการจัดการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุน 

 2. การจัดการเรยีนการสอนภาคทฤษฎ ีและภาคปฏิบัต ิ

 3..การจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน ทั้ง 4 ดาน ไดแก การฟง การพูด การอาน 

และการเขยีน 

 4. การจัดการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนโดยใชสื่อการเรยีนรู หรอืแหลงเรยีนรูตาง ๆ 

 5. การจัดการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนโดยพิจารณาถึงสภาพแวดลอมและทรัพยากร

ที่มอียู 
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 ทานคิดวาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานการวัดและประเมินผลมีสภาพการจัดดําเ นินงานและปญหาการ 

จัดดําเนินงานในประเด็นตอไปน้ีอยางไร 

 1. การวัดผลและประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

การศกึษาแหงชาต ิ

 2. การกําหนดเกณฑในการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ที่ชัดเจน 

 3. การช้ีแจงวธิกีารวัดผลและประเมนิผลการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนแกนักศกึษา 

 4. การใชเครื่องมือการวัดผลที่มีความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของเนื้อหา

รายวชิา 

 5. การตัดเกรดผลการเรยีนที่สะทอนผลการเรยีนรูไดอยางเหมาะสม 

 6. การกํากับใหมกีารประเมนิผลการเรยีนรูตามสภาพจรงิ 

 ทานคิดวาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานปจจัยเกื้อหนุนมีสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัดดําเนินงาน 

ในประเด็นตอไปน้ีอยางไร 

 1. ความพรอมของสิ่งสนับสนุนตอการจัดการการเรียนการสอน ไดแก ความพรอม

ทางกายภาพ เชน หองเรยีน หองปฏบิัตกิาร ฯลฯ 

 2. ความพรอมของสิ่งสนับสนุนตอการจัดการการเรียนการสอน ไดแก ความพรอม

ของอุปกรณ เชน อุปกรณการเรยีนการสอน หองสมุด หนังสอื ตํารา สิ่งพมิพ ฯลฯ 

 3. การบรกิารเทคโนโลยสีารสนเทศ คอมพวิเตอร Wifi ฯลฯ 

 4. การจัดซื้ออุปกรณและสื่อที่ทันสมัยในการจัดการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุน 

 5. การจัดเจาหนาที่ไวใหบรกิารเกี่ยวกับดานเอกสารทั่วไปแกนักศึกษา 
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คาความเท่ียงตรง (IOC).ของแบบสัมภาษณการพัฒนารูปแบบการบริหาร

จัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ (สําหรับนักศึกษา) 

ดานนักศึกษา IOC 

1. การคัดเลอืกนักศกึษาเขาศกึษาในหลักสูตรภาษาญี่ปุน 1.00 

2. การเตรียมความพรอมนักศกึษากอนเขาศกึษา 1.00 

3. การพัฒนานักศกึษาใหเปนไปตามอัตลักษณของมหาวทิยาลัย 1.00 

4. การพัฒนานักศกึษาใหมเีจตคตทิี่ดตีอการเรียน 1.00 

5. การพัฒนานักศกึษาใหมคีวามรูความสามารถทางวชิาการดานภาษาญีปุ่น 1.00 

6. การพัฒนานักศกึษาใหมกีารเผยแพรผลงานทางวชิาการทัง้ในเวทรีะดับชาตแิละนานาชาต ิ 1.00 

7. การพัฒนานักศกึษาใหมทีักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 1.00 

ดานกระบวนการเรยีนการสอน IOC 

1. การกํากบักระบวนการจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่น 1.00 

2. การจัดการเรียนการสอนภาคทฤษฎ ีและภาคปฏบิัต ิ 1.00 

3. การจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่น ทัง้ 4 ดาน ไดแก การฟง การพูด การอาน และการเขยีน 1.00 

4. การจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่นโดยใชสื่อการเรียนรู หรือแหลงเรียนรูตาง ๆ 1.00 

5. การจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่นโดยพจิารณาถงึสภาพแวดลอมและทรัพยากรที่มอียู 1.00 

ดานการวัดและประเมินผล IOC 

1. การวัดผลและประเมนิผลการเรียนรูของนักศกึษาตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒกิารศกึษาแหงชาต ิ 1.00 

2. การกําหนดเกณฑในการวัดผลและประเมนิผลการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนที่ชัดเจน 1.00 

3. การชี้แจงวธิกีารวัดผลและประเมนิผลการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนแกนักศกึษา 1.00 

4. การใชเคร่ืองมอืการวัดผลที่มคีวามเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของเนื้อหารายวชิา 1.00 

5. การตัดเกรดผลการเรียนที่สะทอนผลการเรียนรูไดอยางเหมาะสม 1.00 

6. การกํากบัใหมกีารประเมนิผลการเรียนรูตามสภาพจริง 1.00 

ดานปจจัยเก้ือหนุน IOC 

1. ความพรอมของสิง่สนับสนุนตอการจัดการการเรียนการสอน ไดแก ความพรอมทางกายภาพ เชน หองเรียน 

หองปฏบิัตกิาร ฯลฯ 
1.00 

2. ความพรอมของสิ่งสนบัสนุนตอการจัดการการเรียนการสอน ไดแก ความพรอมของอุปกรณ เชน อุปกรณ 

การเรียนการสอน หองสมุด หนังสอื ตํารา สิ่งพมิพ ฯลฯ 

1.00 

3. การบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพวิเตอร wifi ฯลฯ 1.00 

4. การจัดซื้ออุปกรณและสื่อที่ทันสมยัในการจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่น 1.00 

5. การจัดเจาหนาที่ไวใหบริการเกี่ยวกับดานเอกสารทั่วไปแกนกัศกึษา 1.00 
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ภาคผนวก ฉ รายนามผูเชี่ยวชาญดานการบรหิารและดานภาษาญี่ปุนในการสนทนากลุม        

(Focus Group) 

 

ชื่อ–สกุล วุฒกิารศกึษา ตําแหนงงาน/สังกัด 

1. ดร.สมศักดิ์ เอ่ียมคงสี กศ.ด. (การอุดมศึกษา) 

มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ 

รองอธิการบดวีางแผน และพัฒนา 

มหาวทิยาลัยราชภัฏราชนครินทร 

2. ผศ.ดร.โสภา มะสนึาริ   Ph.D. Japanese Linguistics 

Reitaku University (Japan) 

หัวหนาภาควชิาภาษาตะวันออก 

คณะมนุษยศาสตร  มหาวทิยาลัย

นเรศวร 

3. ผศ.ดร.วนัิย จามรสุริยา อ.ด.(วรรณคดแีละวรรณคดี

เปรียบเทียบ)จุฬาลงกรณ

มหาวทิยาลัย 

ประธานหลักสูตรภาษาญี่ปุน คณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวทิยาลัยราชภัฏนครราชสมีา 

4. ดร.ธวัช คําทองทิพย   Ph.D. Japanese Language 

and Culture  OSAKA 

University (Japan) 

ประธานสาขาวชิาภาษาญี่ปุนธุรกจิ 

คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏ

จันทรเกษม 

5. อาจารยชญานุตม บุญพระเกศ M.A. (Japanese Applied 

Linguistics) Monash University 

Australia 

ประธานสาขาวชิาภาษาญี่ปุน คณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตรี 

6. อาจารยอรอนงค โรงรักษา ศศ.ม.(ญี่ปุนศึกษา) 

มหาวทิยาลัยนเรศวร 

ประธานสาขาวชิาภาษาญี่ปุน คณะ

มนุษยศาสตรและ สังคมศาสตร 

มหาวทิยาลัยราชภัฏราชนครินทร 

7. ผศ.สุนิศา ธรรมาววัิฒน   อ.ม. (ภาษาและวรรณคดี

ญี่ปุน) จุฬาลงกรณ

มหาวทิยาลัย 

อาจารยประจําหลักสูตร

ภาษาญี่ปุน คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏ

เทพสตรี 

8. ผศ.เปรมวด ีณ นครพนม ศศ.ม.(ญี่ปุนศึกษา) 

มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร  

อาจารยประจําหลักสูตร

ภาษาญี่ปุน คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏ

สวนสุนันทา 
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ชื่อ–สกุล วุฒกิารศกึษา ตําแหนงงาน/สังกัด 

9. ผศ.พรทิพย นิธิธนววัิฒน ศศ.ม.(ญี่ปุนศึกษา) 

มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร  

อาจารยประจําหลักสูตรภาษา

วัฒนธรรมเอเชียตะวันออก คณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวทิยาลัยราชภัฏบานสมเด็จ

เจาพระยา 

10. อาจารยอภิชาติ คานนิม   ศศ.ม.(ญี่ปุนศึกษา) 

มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร  

อาจารยประจําหลักสูตรภาษาญี่ปุน 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  

มหาวทิยาลัยราชภัฏราชนครินทร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



232 

ภาคผนวก ช ประเด็นการสนทนากลุมเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ประเด็นการสนทนากลุม 

เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

         ผูวิ จัยดําเนินการจัดสนทนากลุมเมื่อ  วันพุธ .ที่  29 .พฤษภาคม .2562 . เวลา  

9.00-12.00 น. ณ หอง ประชุมจันทรเจาขา คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏราชนครินทร โดยมีผูเขารวมสนทนากลุมในครั้งนี้ จํานวน 10.คน ไดแก ผูบริหารระดับ

รองอธิการบดี จํานวน 1 คน ประธานสาขาภาษาญี่ปุน จํานวน 5 คน และอาจารยผูสอนวิชา

ภาษาญี่ปุน จํานวน 4 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลครั้งนี้ ไดแก ประเด็นการสนทนากลุม 

แบบจดบันทึกการสนทนากลุม และเครื่องบันทึกเสียง โดยมีประเด็นในการสนทนากลุม         

ทัง้ 6 ดาน ดังนี้ 

 1. ดานหลักสูตร 

  1 . 1 .การพัฒนาหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรของสํ านักงาน

คณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.) กรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศกึษาและตัวบงช้ีการ 

ประกันคุณภาพหลักสูตร                             

  1.2 การวเิคราะหขอมูลพื้นฐาน  

  1.3 การกําหนดจุดมุงหมายของหลักสูตร  

  1.4 การคัดเลอืกเนื้อหาสาระ การเลอืกและจัดประสบการณการเรยีนรู 

  1.5 การกําหนดแนวทางการวัดและประเมนิผล  

  1.6 การประเมนิหลักสูตรใหทันสมัยตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

 2. ดานอาจารย 

          2.1 การสรรหาและคัดเลอืกอาจารย  

           2.2 การพัฒนาอาจารย  

           2.3.การธํารงรักษาไวซึ่งอาจารยที่มีคุณวุฒิความรูความสามารถ และทักษะ 

ดานตาง ๆ               

           2.4 การสนับสนุนใหอาจารยมวีุฒทิางการศกึษาสูงขึ้น  

           2.5 การสนับสนุนสงเสรมิใหอาจารยเขาสูตําแหนงทางวชิาการ 

 3. ดานนักศึกษา 

                3.1 การคัดเลอืกนักศึกษา  

         3.2.การพัฒนานักศึกษาใหเปนผูที่มีความรับผิดชอบตอการศึกษาเลาเรียน  
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พรอมทัง้มเีจตคตทิี่ดตีอการเรยีน 

          3.3 การพัฒนาความรูความสามารถทางวิชาการ มีความขยันและอดทน มีความ

ซื่อสัตยสุจรติ 

 4. ดานกระบวนการเรยีนการสอน 

    4.1 วิธีการหรือกลวิธี ในการจัดการการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ 

และประสทิธผิล 

            4 .2 .วิธีการในการจัดการเรียนการสอนดวยการบูรณาการสวนตาง  ๆ  

อยางเหมาะสมตามหลักการทางวิชาการทัง้ผูเรยีน ผูสอน สื่อ 

              4.3 รูปแบบวธิกีารสอนอยางมศิีลปการสอน  

 5. ดานการวัดและประเมนิผล  

     5.1 การใชวธิกีารวัดและประเมนิผลการเรยีนการสอนในแตละรายวิชาที่เหมาะสม  

              5.2 การกําหนดเกณฑในการประเมนิ  

               5.3 การช้ีแจงวธิกีารวัดและประเมนิผล  

             5.4 ลักษณะของเครื่องมือที่ ใช ในการทดสอบมีความเหมาะสมตรงตาม

วัตถุประสงคของเนื้อหารายวชิา 

            5.5 ในการจัดการสอบและการแจงผลการสอบตามระยะเวลาที่ไดกําหนดไว  

                5.6 การวัดและประเมินผลมีความโปรงใส และมีการเปดโอกาสใหนักศึกษา

สามารถที่จะตรวจสอบความถูกตองของการวัดและประเมินผล 

 6. ดานปจจัยเกื้อหนุน 

         6.1 การจัดอาคารสถานที่ใหมคีวามเหมาะสมตอการจัดการเรยีนการสอน      

         6.2 วัสดุอุปกรณและสื่อการเรียนการสอน ประกอบดวย โตะ เกาอี้ หองเรียน 

หองคอมพวิเตอรหองสมุด ที่เอื้ออํานวยตอการสบืคน 

        6.3 เจาหนาที่บรหิารงานที่พรอมใหบรกิาร 

 7. ดานอื่น ๆ  

 ………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

ผูวจัิยขอขอบคุณในความอนุเคราะหของทานในการเขารวมสนทนากลุมในครัง้นี้เปนอยางยิ่ง 
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ภาคผนวก.ซ.รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัยการศึกษาความเหมาะสม 

และความเปนไปไดในการนํารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏไปปฏบิัต ิ    

 

ชื่อ–สกุล วุฒกิารศกึษา ตําแหนงงาน/สังกัด 

1. รศ.ดร.ณัฏฐริา ทับทิม    PH.D. Languages and 

Societies Course  OSAKA 

University (Japan) 

คณบดคีณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏ

พบูิลสงคราม 

2. รศ.ดร.ศักดิ์ชัย นิรัญทวี กศ.ด. (พัฒนาศึกษาศาสตร ) 

มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ 

อาจารยประจําหลักสูตร 

บริหารการศึกษา วทิยาลัยการ

จัดการ มหาวทิยาลัยพะเยา 

3. ผศ.ดร.วภิาภรณ ภูวัฒนกุล 

 

PH.D. (Education) Southern 

Illinois University at 

Carbondale, U.S.A. 

ประธานหลักสูตรการศึกษาดุษฎี

บัณฑติวทิยาลัยการจัดการ 

มหาวทิยาลัยพะเยา 

4. ผศ.สุนิศา ธรรมาววัิฒน   อ.ม. (ภาษาและวรรณคดี

ญี่ปุน) จุฬาลงกรณ

มหาวทิยาลัย 

อาจารยประจําหลักสูตร

ภาษาญี่ปุน คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏ

เทพสตรี 

5. อาจารยชญานุตม บุญพระเกศ M.A. (Japanese Applied 

Linguistics) Monash University 

Australia 

ประธานสาขาวชิาภาษาญี่ปุน คณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตรี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



235 

ภาคผนวก .ญ .แบบสอบถามเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชท่ีมีความเหมาะสมและเปนไปไดในการ

นําไปปฏบิัต ิ

 

แบบสอบถามเพื่อการวจัิย 

เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

คําช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 

 1..แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความ

เหมาะสมและความเปนไปไดในการนําไปปฏบิัตขิองรูปแบบการบรหิารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ทั้ง 6 ดาน ดังนี้ 1).ดานหลักสูตร 7 ขอ 4) ดานกระบวนการ

เรียนการสอน 6 ขอ 2).ดานอาจารย 9 ขอ 5).ดานการวัดและประเมินผล 8 ขอ 3).ดาน

นักศกึษา 8 ขอ 6) ดานปจจัยเกื้อหนุน 7 ขอ 

 2. โปรดอานขอความและทําเครื่องหมาย √.ลงในชองทางขวามือที่ตรงกับระดับความ

เหมาะสมและระดับความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติของรูปแบบการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ ทัง้ 6 ดาน ซึ่งคาน้ําหนักของคะแนนมดีังนี้ 

  5 หมายถึง ผูตอบเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสม/มีความเปนไปไดในการ

ปฏบิัตมิากที่สุด  

  4 หมายถึง ผูตอบเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสม/มีความเปนไปไดในการ

ปฏบิัตมิาก  

  3 หมายถึง ผูตอบเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสม/มีความเปนไปไดในการ

ปฏบิัตปิานกลาง  

  2 หมายถึง ผูตอบเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสม/มีความเปนไปไดในการ

ปฏบิัตนิอย  

  1 หมายถึง ผูตอบเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสม/มีความเปนไปไดในการ

ปฏบิัตนิอยที่สุด  

          3. ผูวิจัยใครขอความอนุเคราะหจากทานตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอตามความ

เปนจริง ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามจะนําไปใชในการวิจัยในครั้งนี้เทานั้น และจะไมมี

ผลกระทบตอทานแตอยางใด 
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ขอ 

รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ระดับความ

เหมาะสม 

ระดับความเปนไป

ไดในการนําไป

ปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานหลักสูตร 

1 การพัฒนาหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศกึษาระดับ

ปริญญาตรี พ.ศ. 2558 ใหมีการแตงตัง้คณะกรรมการยกรางหลักสูตร (พัฒนาหลักสูตร) 

คณะกรรมการกลั่นกรองหลักสูตร คณะกรรมการวพิากษหลักสูตร อาจารยประจํา

หลักสูตรทุกคน และบุคคลภายนอกพรอมท้ังองคกรวชิาชีพที่มีความรูความเขาใจ

เก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตร รวมเปนคณะกรรมการดวย 

          

2 การพัฒนาหลักสูตรแตละคร้ังใหมีการวจัิยประเมินหลักสูตร แลวนําขอมูลท่ีไดไปปรับปรุง

พัฒนาหลักสูตร เปนระยะ ๆ อยางนอยตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรือทุกรอบ 5 ป 

          

3 ใหมีการประกันคุณภาพของหลักสูตร โดยมีองคประกอบในการประกันคุณภาพ อยาง

นอย 6 ดาน คอื 1) การกํากับมาตรฐาน 2) บัณฑติ 3) นักศกึษา 4) อาจารย 5) หลักสูตร 

การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน และ 6) สิ่งสนับสนนุการเรียนรู 

          

4 การพัฒนาหลักสูตรมีการวเิคราะหความตองการของตลาดแรงงาน ผูใชบัณฑติเพื่อให

เกิดความทันสมัย และเปนประโยชนตอสังคม พรอมท้ังใหมีความสอดคลองกับ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิพระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิแผนการ

ศกึษาแหงชาต ินโยบายของรัฐ ยุทธศาสตรการอุดมศกึษา ยุทธศาสตรของมหาวทิยาลัย 

และยุทธศาสตรของสวนงาน โดยจัดทําตามรูปแบบรายละเอยีดของ หลักสูตร (มคอ. 2) 

ใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 และสอดคลองตอกรอบ มาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2552 

          

5 จัดรายวชิาและเลอืกเนื้อหาสาระใหมีความสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร

คํานงึถึงความถูกตองและทันสมัยความสําคัญตอการเรียนรู ความนาสนใจ และมี

ประโยชนตอผูเรียน มีการจัดลําดับเนื้อหาจากงายไปหายาก มีการจัดลําดับในสิ่งท่ีจะตอง

เรียนกอนและเรียนหลัง จัดลําดับทักษะในการเรียนภาษา (ฟง พูด อาน เขียน) 

          

6 เลอืกและจัดประสบการณการเรียนรูท่ีมีความเหมาะสมและสอดคลองกับจุดมุงหมาย

ของหลักสูตรโดยคํานงึถึงความตอเนื่องของประสบการณการเรียนรู ลําดับข้ันตอนการ

จัดประสบการณ การบูรณาการประสบการณการเรียนรู มีการจัดสอนชดเชยและการจัด

สอนเสริม และการวางแผนในการจัดประสบการณการเรียนรู 

          

7 กําหนดแนวทางการวัดและประเมินผลการเรียน โดยใหอาจารยประจําหลักสูตรรวมกัน

กําหนดแนวทางการวัดและประเมินการเรียนรูของผูเรียน 

          

ดานอาจารย 

1 การสรรหาและคัดเลอืกอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน สรรหาโดยการกําหนดคุณสมบัต ิ

และประชาสัมพันธออกสื่อทุกชองทาง พรอมท้ังปายประชาสัมพันธตาง ๆ ของหนวยงาน

ราชการ และเอกชนและใชวิธีการท่ีหลากหลายในการเขาถึงบุคคลท่ีมีคุณสมบัตใินการ

เปนผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน โดยการตดิตอกับบุคคลที่มีคุณสมบัตติามความตองการ และ

หรือตดิตอไปยังสถาบันการศกึษาท่ีผลติบัณฑติดานภาษาญี่ปุน พรอมทัง้เสนอแรงจูงใจ

ในการเปนอาจารยในอัตราคาตอบแทนท่ีเหมาะสม   

          

2 กระบวนการคัดเลอืกอาจารยจัดใหมีการตรวจสอบคุณสมบัตติามท่ีกําหนด สอบขอเขียน 

และสอบสัมภาษณ พรอมท้ังใหมีการสาธิตการสอน 

          

3 การบรรจุแตงตัง้อาจารยใหกําหนดเงนิเดอืนท่ีเหมาะสมเพื่อเปนแรงจูงใจใหกับผูท่ีไดรับ

การคัดเลอืก 

          

4 จัดปฐมนเิทศอาจารยใหมทุกปการศกึษาเพื่อสรางความเขาใจตอสภาพในการปฏิบัตงิาน

ท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอนและจัด ใหอาจารยปจจุบันเปนอาจารยพี่เลี้ยง 

          

5 สนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาอาจารยใหมีศักยภาพดานการสอน ดานการเปนอาจารย

ท่ีปรึกษา ดานการวจัิย และดานการบริการวิชาการ พรอมท้ังสนับสนุนใหอาจารยผูสอน

วชิาภาษาญี่ปุนทุกคนทําตําแหนงทางวชิาการ 
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ขอ 
รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ระดับความ

เหมาะสม 

ระดับความเปนไป

ไดในการนําไป

ปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานอาจารย (ตอ) 

6 จัดโครงการแลกเปลี่ยนอาจารยผูสอนภาษาญี่ปุนระหวางชาวไทยและชาวญี่ปุน 

ตามโครงการท่ีมหาวิทยาลัยไดจัดทํา.Memorandum.of.Understanding.(MOU).กับ

มหาวทิยาลัยท้ังในประเทศและตางประเทศโดยยดึประเทศญี่ปุนเปนหลัก 

          

7 สนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยเขารวมอบรม ประชุมสัมมนาเก่ียวกับการสอน

ภาษาญี่ปุนท้ังในประเทศและตางประเทศ 

          

8 สนับสนุนสงเสริมใหบัณฑติท่ีเรียนจบแลวหรือใหทุนการศึกษาแกบุคคลภายนอกเพื่อมา

เปนอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

          

9 ประเมินผลการปฏิบัตงิานของอาจารย โดยการประเมินความรูความสามารถในการ

ปฏิบัตงิานดานตาง ๆ โดยใชหลักความโปรงใส ความยุตธิรรม และเสมอภาค 

          

ดานนักศึกษา 

1 ประชาสัมพันธและสํารวจความสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุนของนักเรียนช้ันมัธยมศกึษา

ตอนปลายช้ันปท่ี 6 และนักเรียนท่ีกําลังศกึษาในช้ันประกาศนยีบัตรวชิาชีพ (ปวช.) พรอม

ท้ังมีการออกไปพบท่ีสถานศกึษาเพื่อแนะแนวช้ีแจงเก่ียวกับความกาวหนาของอาชีพ 

ท่ีจะตองใชภาษาญี่ปุนในการปฏิบัตงิาน 

          

2 การคัดเลอืกนักศกึษาใชระบบรับตรงของโครงการพเิศษตาง ๆ.ระบบรับตรง (โควตา)  

รับตรงท่ัวไป และรับตรงเพิ่มเตมิพรอมท้ังคะแนนเกรดเฉลี่ยสะสมข้ันต่ําในระดับ

มัธยมศกึษาตอนปลาย 

          

3 การกําหนดคุณสมบัตขิองผูเรียน ไมจํากัดวาผูเรียนมีความรูพื้นฐานภาษาญี่ปุนมากอน

หรือไม และในการสอบคัดเลอืกใหมีการสอบขอเขียนความรูพื้นฐานภาษาญี่ปุน หรือ

ภาษาอังกฤษสําหรับผูท่ีไมมีพื้นฐานภาษาญี่ปุน และขอสอบวัดเจตคตติอการเรียน

ภาษาญี่ปุน พรอมท้ังการสัมภาษณเพื่อตรวจสอบความตัง้ใจ และความสนใจของผูสมัคร 

          

4 จัดโครงการปฐมนเิทศนักศึกษาใหมของมหาวทิยาลัย คณะ และสาขาวชิา 

กอนเปดเรียนในทุกปการศึกษาเพื่อใหนักศกึษาไดรับทราบระเบยีบขอบังคับ หลักสูตร

การเรียนการสอน และเพื่อเตรียมความพรอมในการศึกษาระดับปริญญาตรี 

          

5 จัดใหมีการสอนวชิาภาษาญี่ปุนพื้นฐานเพิ่มเตมิกอนเปดภาคเรียน เพื่อปูพื้นฐานและ

ทบทวนความรูภาษาญี่ปุนโดยไมนับหนวยกิต โดยลงทะเบยีนเรียนและผลการประเมิน

เปนเกรด S และ U 

          

6 พัฒนานักศกึษาใหมีการดํารงชีวติตามองคประกอบคุณลักษณะของนักศกึษายุคใหมใน

ศตวรรษท่ี 21 ในดานความรู ดานทักษะ และดานบุคลกิอุปนสิัย 

          

7 พัฒนานักศกึษาใหมีคุณภาพ มีทัศนคต ิเปนพลเมืองดใีนสังคม และมีสมรรถนะตามความ

ตองการของผูใชบัณฑติ อีกท้ังมีการพัฒนานักศกึษาใหมีจิตวญิญาณในความเปนราชภัฏ

  

          

8 จัดใหมีโครงการแลกเปลี่ยนนักศกึษาไทย และนักศกึษาญี่ปุน และมีการสนับสนุนสงเสริม

ใหนักศกึษาไปทํางานในชวงปดภาคเรียนท้ังในประเทศ (องคกรที่ใชภาษาญี่ปุนในการ

สื่อสาร) และตางประเทศ (ประเทศญี่ปุน) อีกท้ังมีการสนับสนุนสงเสริมผลงาน 

ของนักศกึษาท่ีไดรับการตพีมิพเผยแพรหรือไดรับรางวัลในระดับชาตแิละนานาชาติ 
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ขอ 
รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ระดับความ

เหมาะสม 

ระดับความเปนไป

ไดในการนําไป

ปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานกระบวนการเรียนการสอน 

1 จัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียน  

และฝกปฏิบัตใิชภาษาจริงกับเจาของภาษาหรือกับอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

          

2 ในการเขาสอนคร้ังแรก อาจารยผูสอนแนะนําใหผูเรียนเกิดองคความรูพื้นฐานเก่ียวกับ

การสรางองคความรู ใน 3 สวน ไดแก สวนท่ี 1 แนวทางการสบืคนความรูเพื่อใหไดรับ

องคความรูท่ีตองการ สวนท่ี 2 ศาสตร สาขา แขนงความรูและแหลงความรู ท่ีเก่ียวของ 

และสวนท่ี 3 การเรียบเรียงขอมูล ขอคนพบ ความคดิ ความคดิเห็น การใหเหตุผล โตแยง 

และสนับสนุน เพื่อใหผูเรียนเขาใจถึงการกระบวนการสรางองคความรูใหม 

          

3 มีการนําหลักของการสอนภาษามาใชโดยภาคทฤษฎี ไดแก การสอนไวยากรณ การสอน

ตัวอักษรภาษาญี่ปุนท้ัง 3.ชนดิตัวอักษร การสอนท้ังการฟง การพูด การอาน และการ

เขียน พรอมท้ังสอนหลักการออกเสยีงท่ีถูกตอง และใหนักศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

          

4 มีการนําหลักของการสอนภาษามาใชโดยภาคปฏิบัตใิหนักศกึษาฝกเขียน และคัดตัวอักษร

ท้ัง 3 ชนดิตัวอักษร ฝกการออกเสยีง ฝกการใชคําชวยในภาษาญี่ปุนใหถูกตองในรูปแบบ

ของการจับคูสนทนา หรือจัดสนทนาเปนกลุม ฝกใชภาษาญี่ปุนในสถานการณจริงกับ

เจาของภาษาท้ังในหองเรียนและนอกหองเรียน พรอมทัง้ฝกเขียนภาษาญี่ปุนโดยการ

โตตอบกับชาวญี่ปุนทางแอบพลเิคช่ันตาง ๆ  

          

5 จัดกิจกรรมในดานการใชภาษาญี่ปุน ไดแก การประกวดสุนทรพจน การเลานทิาน

ประกอบการแสดง การรองเพลง การแตงโคลงไฮขุ มีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยน ภาษา

และวัฒนธรรมท่ีประเทศไทยและประเทศญี่ปุน และการจัดกิจกรรมในการถายวดีโิอ

แนะนําสถานท่ีทองเท่ียว สถานท่ีซ้ือของ และรานอาหารที่มีช่ือเสยีงในสถานที่ทองเที่ยว

เขตกรุงเทพมหานคร หรือเขตพื้นท่ีจังหวัดท่ีมหาวทิยาลัยรับผิดชอบ 

          

6 จัดกิจกรรมในการเรียนรู เชน การเปนไกดนําเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยวในเขตภูมิภาคของ

นักศกึษา หรือการเปนอาสาสมัครท่ีจะตองใชภาษาญี่ปุนในการสื่อสาร อีกท้ังมีการจัด

ประสบการณการเรียนรูท่ีเรียนรูไดจากสื่อ ไดแก เรียนรูจาก Youtube, วดีทัิศน, 

Facebook และวทิยากรท่ีสาขาวชิาภาษาญี่ปุนไดเชิญมาใหความรูในดานภาษาญี่ปุน 

          

ดานการวัดและประเมินผล 

1 ในการวัดประเมินผลใหยดึจุดมุงหมายของรายวชิาเปนหลัก โดยมีการช้ีแจงและสราง

ขอตกลงกอนการเรียนเก่ียวกับเกณฑ และวิธีการวัดและประเมินผล 

          

2 ใชวธีิการวัดท่ีครอบคลุมการเรียนรูของผูเรียนทาง พุทธพิสิัย จิตพสิัย และทักษะพสิัย           

3 มีการวัดทักษะทางภาษา เชน การสอบปฏิบัต ิการสอบขอเขียน และการสอบปากเปลา 

และการมอบหมายงานใหปฏิบัติ 

          

4 มีการวัดท้ังภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัตท่ีิมีเคร่ืองมอืที่หลากหลาย และมีการวัดตามสภาพ

จริง และมีความโปรงใสโดยผูเรียนสามารถดูคะแนนของตัวเองได 

          

5 เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการวัดและประเมินผลทักษะ ทั้ง 5 ดาน คอื ทักษะดาน

การฟง ทักษะดานการพูด ทักษะดานการอาน ทักษะดานการเขียน และทักษะดานการ

แปล 

          

6 อาจารยผูสอนแจงผลสอบใหผูเรียนไดรับรูทุกคร้ัง           

7 นําผลของการวัดและประเมินผลทางการเรียนของผูเรียนมาปรับปรุงเพื่อพัฒนาผูเรียน

และการจัดการเรียนการสอนของผูสอน 

          

8 มีการจัดการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิทุกภาคเรียน           
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ขอ 
รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ระดับความ

เหมาะสม 

ระดับความเปนไป

ไดในการนําไป

ปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานปจจัยเกื้อหนุน 

1 มหาวทิยาลัยมีการจัดภูมิทัศนเพื่อสรางบรรยากาศใหนักศกึษารูสกึผอนคลาย พรอมทัง้

จัดอาคารสถานท่ีใหมีความเหมาะสมสําหรับกลุมเรียนขนาดเล็ก และกลุมเรียนขนาด

ใหญ อกีท้ังจัดใหมีรานขายกาแฟ เพื่อใหนักศกึษารูสกึผอนคลายเชนเดยีวกัน 

          

2 มีการสรางบรรยากาศสภาพแวดลอมในหองเรียนใหเหมือนหองเรียนแบบญี่ปุน เพื่อเปน

การกระตุนใหผูเรียนมีความสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุน 

          

3 มีการจัดหาเอกสาร ตําราเรียน หนังสอื วารสาร หนังสอืพมิพ สื่อการเรียนการสอน 

คอมพวิเตอร วัสดุ อุปกรณ ท่ีมีความทันสมัยตอการเรียนการสอน ที่เอื้อตอการศกึษา

คนควาดวยตัวเอง 

          

4 มีการจัดหองสมุดภาษาญี่ปุน และหองปฏิบัตกิารทางภาษาญี่ปุนท่ีมีความทันสมัยและมี

คุณภาพ 

          

5 มีการจัดตัง้ศูนยญี่ปุนศกึษาเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูในดานวัฒนธรรม และประวัตศิาสตร

ของญี่ปุนท่ีนอกเหนอืจากรายวิชาเรียน 

          

6 มีการใหบริการดานอนิเทอรเน็ต/สัญญาณไวไฟท่ีมีความแรงและท่ัวถึง           

7 มีการจัดเจาหนาท่ีของสาขาวิชาเพื่อใหบริการแกนักศึกษา           

 

ผูวจัิยขอขอบคุณเปนอยางยิ่งที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามตามความเปนจรงิ 
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 คาความเท่ียงตรง (IOC).ของแบบสอบถามการพัฒนารูปแบบการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ท่ีมีความเหมาะสม 

และมคีวามเปนไปไดในการนําไปปฏบิัติ 

ดานหลักสูตร IOC 

1. การพัฒนาหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลกัสูตรระดับอุดมศกึษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 ใหมี

การแตงตัง้คณะกรรมการยกรางหลกัสูตร (พัฒนาหลกัสูตร) คณะกรรมการกลั่นกรองหลักสตูร คณะกรรมการ

วพิากษหลกัสูตร อาจารยประจําหลักสูตรทุกคน และบคุคลภายนอกพรอมทัง้องคกรวชิาชพีทีม่คีวามรูความ

เขาใจเกี่ยวกับการพัฒนาหลกัสูตร รวมเปนคณะกรรมการดวย  

1.00 

2. การพัฒนาหลกัสูตรแตละคร้ังใหมกีารวจิัยประเมนิหลักสูตร แลวนําขอมูลที่ไดไปปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร เปน

ระยะ ๆ อยางนอยตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรือทุกรอบ 5 ป  

1.00 

3. ใหมกีารประกันคุณภาพของหลักสูตร โดยมอีงคประกอบในการประกนัคุณภาพ อยางนอย 6 ดาน คอื 1) การ

กํากับมาตรฐาน 2) บัณฑติ 3) นักศกึษา 4) อาจารย 5) หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมนิผูเรียน และ  

6) สิ่งสนบัสนุนการเรียนรู 

1.00 

4. การพัฒนาหลักสูตรมกีารวเิคราะหความตองการของตลาดแรงงาน ผูใชบัณฑติเพื่อใหเกดิความทนัสมัย  

และเปนประโยชนตอสังคม พรอมทัง้ใหมคีวามสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาต ิ

พระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิแผนการศกึษาแหงชาต ินโยบายของรัฐ ยุทธศาสตรการอุดมศกึษา.

ยุทธศาสตรของมหาวทิยาลัย และยุทธศาสตรของสวนงาน โดยจัดทําตามรูปแบบรายละเอยีดของ หลักสูตร 

(มคอ. 2) ใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสตูร พ.ศ. 2558 และสอดคลองตอกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2552 

1.00 

5. จัดรายวชิาและเลอืกเนื้อหาสาระใหมีความสอดคลองกบัจุดมุงหมายของหลักสูตรคํานงึถงึความถูกตองและ

ทันสมัยความสาํคญัตอการเรียนรู ความนาสนใจ และมปีระโยชนตอผูเรียน มกีารจัดลําดับเนื้อหาจากงายไปหา

ยาก มกีารจัดลําดับในสิง่ที่จะตองเรียนกอนและเรียนหลงั จัดลําดับทักษะในการเรียนภาษา (ฟง พูด อาน เขยีน)  

1.00 

6. เลอืกและจัดประสบการณการเรียนรูที่มคีวามเหมาะสมและสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตรโดย

คํานงึถงึความตอเนื่องของประสบการณการเรียนรู ลําดับขัน้ตอนการจัดประสบการณ การบูรณาการ

ประสบการณการเรียนรู มกีารจัดสอนชดเชยและการจัดสอนเสริม และการวางแผนในการจัดประสบการณ 

การเรียนรู 

1.00 

7. กําหนดแนวทางการวัดและประเมนิผลการเรียน โดยใหอาจารยประจําหลักสูตรรวมกันกําหนดแนวทางการวัด

และประเมนิการเรียนรูของผูเรียน 

1.00 

ดานอาจารย IOC 

1. การสรรหาและคัดเลอืกอาจารยผูสอนวชิาภาษาญีปุ่น สรรหาโดยการกาํหนดคุณสมบัต ิและประชาสัมพันธ

ออกสื่อทุกชองทาง พรอมทัง้ปายประชาสัมพันธตางๆของหนวยงานราชการ และเอกชนและใชวธิกีารที่

หลากหลายในการเขาถงึบคุคลที่มคีณุสมบัตใินการเปนผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน โดยการตดิตอกับบคุคลที่มี

คุณสมบัตติามความตองการ และหรือตดิตอไปยังสถาบันการศกึษาที่ผลติบัณฑติดานภาษาญี่ปุน พรอมทัง้เสนอ

แรงจูงใจในการเปนอาจารยในอัตราคาตอบแทนที่เหมาะสม   

1.00 

2. กระบวนการคัดเลอืกอาจารยจัดใหมกีารตรวจสอบคุณสมบัตติามทีก่ําหนด สอบขอเขยีน และสอบสัมภาษณ 

พรอมทัง้ใหมกีารสาธติการสอน 

1.00 

3. การบรรจุแตงตัง้อาจารยใหกําหนดเงนิเดอืนที่เหมาะสมเพื่อเปนแรงจูงใจใหกับผูที่ไดรับการคัดเลอืก 1.00 

4. จัดปฐมนเิทศอาจารยใหมทุกปการศกึษาเพื่อสรางความเขาใจตอสภาพในการปฏบิัตงิานที่เกี่ยวกับการเรียน

การสอนและจัด ใหอาจารยปจจุบันเปนอาจารยพี่เลี้ยง 

1.00 
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ดานอาจารย (ตอ) IOC 

5. สนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาอาจารยใหมศีักยภาพดานการสอน ดานการเปนอาจารยที่ปรึกษา ดานการ

วจัิย และดานการบริการวชิาการ พรอมทัง้สนับสนุนใหอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนทําตําแหนงทาง

วชิาการ 

1.00 

6. จัดโครงการแลกเปลี่ยนอาจารยผูสอนภาษาญี่ปุนระหวางชาวไทยและชาวญี่ปุนตามโครงการที่มหาวทิยาลยัได

จัดทํา.Memorandum.of.Understanding.(MOU).กับมหาวทิยาลัยทัง้ในประเทศและตางประเทศโดยยึดประเทศ

ญี่ปุนเปนหลัก 

1.00 

7. สนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยเขารวมอบรม ประชุมสัมมนาเกี่ยวกับการสอนภาษาญีปุ่นทัง้ในประเทศ 

และตางประเทศ 

1.00 

8. สนับสนุนสงเสริมใหบัณฑติที่เรียนจบแลวหรือใหทุนการศกึษาแกบคุคลภายนอกเพื่อมาเปนอาจารยผูสอนวชิา

ภาษาญี่ปุน 

1.00 

9. ประเมนิผลการปฏบิัตงิานของอาจารย โดยการประเมนิความรูความสามารถในการปฏบิัตงิานดานตาง ๆ โดย

ใชหลักความโปรงใส ความยุตธิรรม และเสมอภาค 

1.00 

ดานนักศึกษา IOC 

1. ประชาสัมพันธและสํารวจความสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุนของนกัเรียนชัน้มัธยมศกึษาตอนปลายชัน้ปที่ 6 

และนักเรียนที่กําลังศกึษาในชัน้ประกาศนยีบัตรวชิาชพี (ปวช.) พรอมทัง้มกีารออกไปพบที่สถานศกึษาเพื่อ 

แนะแนวชี้แจงเกี่ยวกับความกาวหนาของอาชพีที่จะตองใชภาษาญี่ปุนในการปฏบิัตงิาน 

1.00 

2. การคัดเลอืกนกัศกึษาใชระบบรับตรงของโครงการพเิศษตาง ๆ ระบบรับตรง (โควตา) รับตรงทั่วไป และรับตรง

เพิ่มเตมิพรอมทัง้คะแนนเกรดเฉลี่ยสะสมขัน้ต่ําในระดับมธัยมศกึษาตอนปลาย 

1.00 

3. การกําหนดคุณสมบัตขิองผูเรียน ไมจํากัดวาผูเรียนมคีวามรูพื้นฐานภาษาญี่ปุนมากอนหรือไม และในการสอบ

คัดเลอืกใหมกีารสอบขอเขยีนความรูพื้นฐานภาษาญี่ปุน หรือภาษาอังกฤษสําหรับผูที่ไมมพีื้นฐานภาษาญี่ปุน  

และขอสอบวดัเจตคตติอการเรียนภาษาญี่ปุน พรอมทัง้การสัมภาษณเพื่อตรวจสอบความตัง้ใจ และความสนใจ

ของผูสมัคร 

1.00 

4. จัดโครงการปฐมนเิทศนักศกึษาใหมของมหาวทิยาลัย คณะ และสาขาวชิา 

กอนเปดเรียนในทุกปการศกึษาเพื่อใหนักศกึษาไดรับทราบระเบยีบขอบังคับ หลกัสูตรการเรียน 

1.00 

5. จัดใหมกีารสอนวชิาภาษาญีปุ่นพื้นฐานเพิ่มเตมิกอนเปดภาคเรียน เพื่อปูพื้นฐานและทบทวนความรูภาษาญีปุ่น

โดยไมนับหนวยกติ โดยลงทะเบยีนเรียนและผลการประเมนิเปนเกรด S และ U 

1.00 

6. พัฒนานักศกึษาใหมกีารดํารงชวีติตามองคประกอบคุณลักษณะของนกัศกึษายุคใหมในศตวรรษที่ 21 ในดาน

ความรู ดานทักษะ และดานบคุลกิอุปนสิัย 

1.00 

7. พัฒนานักศกึษาใหมคีุณภาพ มทีัศนคต ิเปนพลเมอืงดใีนสงัคม และมสีมรรถนะตามความตองการของผูใช

บัณฑติ อกีทัง้มกีารพัฒนานกัศกึษาใหมจีติวญิญาณในความเปนราชภัฏ 

1.00 

8. จัดใหมโีครงการแลกเปลี่ยนนักศกึษาไทย และนักศกึษาญี่ปุน และมกีารสนับสนุนสงเสริมใหนักศกึษาไปทํางาน

ในชวงปดภาคเรียนทัง้ในประเทศ (องคกรที่ใชภาษาญี่ปุนในการสื่อสาร) และตางประเทศ (ประเทศญี่ปุน) อกีทัง้มี

การสนับสนุนสงเสริมผลงานของนกัศกึษาที่ไดรับการตพีมิพเผยแพรหรือไดรับรางวัลในระดับชาตแิละนานาชาต ิ

1.00 

ดานกระบวนการเรยีนการสอน IOC 

1. จัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคญั โดยใหผูเรียนมสีวนรวมในการเรียน และฝกปฏบิัตใิชภาษาจริง

กับเจาของภาษาหรือกับอาจารยผูสอนวชิาภาษาญีปุ่น  

1.00 
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ดานกระบวนการเรยีนการสอน (ตอ) IOC 

1. จัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคญั โดยใหผูเรียนมสีวนรวมในการเรียน และฝกปฏบิัตใิชภาษาจริง

กับเจาของภาษาหรือกับอาจารยผูสอนวชิาภาษาญีปุ่น  

1.00 

2. ในการเขาสอนคร้ังแรก อาจารยผูสอนแนะนําใหผูเรียนเกดิองคความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการสรางองคความรูใน 

3 สวน ไดแก สวนที่ 1 แนวทางการสบืคนความรูเพื่อใหไดรับองคความรูทีต่องการ สวนที่ 2 ศาสตร สาขา แขนง

ความรูและแหลงความรู ที่เกี่ยวของ และสวนที่ 3 การเรียบเรียงขอมูล ขอคนพบ ความคดิ ความคดิเห็น การให

เหตุผล โตแยง และสนับสนนุ เพื่อใหผูเรียนเขาใจถงึการกระบวนการสรางองคความรูใหม 

1.00 

3. มกีารนําหลกัของการสอนภาษามาใชโดยภาคทฤษฎ ีไดแก การสอนไวยากรณ การสอนตัวอักษรภาษาญี่ปุน

ทัง้ 3 ชนดิตัวอักษร การสอนทัง้การฟง การพูด การอาน และการเขยีน พรอมทัง้สอนหลกัการออกเสยีงที่ถูกตอง 

และใหนักศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

1.00 

4. มกีารนําหลักของการสอนภาษามาใชโดยภาคปฏบิัตใิหนกัศกึษาฝกเขยีน และคดัตัวอักษรทัง้ 3 ชนดิตัวอักษร 

ฝกการออกเสยีง ฝกการใชคําชวยในภาษาญี่ปุนใหถูกตองในรูปแบบของการจับคูสนทนา หรือจัดสนทนาเปนกลุม 

ฝกใชภาษาญี่ปุนในสถานการณจริงกบัเจาของภาษาทัง้ในหองเรียนและนอกหองเรียน พรอมทัง้ฝกเขยีน

ภาษาญี่ปุนโดยการโตตอบกบัชาวญีปุ่นทางแอพพลเิคชั่นตาง ๆ 

1.00 

5. จัดกจิกรรมในดานการใชภาษาญีปุ่น ไดแก การประกวดสุนทรพจน การเลานทิานประกอบการแสดง การรอง

เพลง การแตงโคลงไฮขุ มกีารจัดกจิกรรมแลกเปลี่ยน ภาษาและวัฒนธรรมที่ประเทศไทยและประเทศญี่ปุน และ

การจัดกจิกรรมในการถายวดิโิอแนะนําสถานที่ทองเที่ยว สถานที่ซื้อของ และรานอาหารที่มชีื่อเสยีงในสถานที่

ทองเที่ยวเขตกรุงเทพมหานคร หรือเขตพื้นที่จังหวัดที่มหาวทิยาลัยรับผิดชอบ 

1.00 

6..จัดกจิกรรมในการเรียนรู เชน การเปนไกดนําเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยวในเขตภูมภิาคของนักศกึษา หรือการเปน

อาสาสมัครที่จะตองใชภาษาญี่ปุนในการสื่อสาร อกีทัง้มกีารจัดประสบการณการเรียนรูที่เรียนรูไดจากสื่อ ไดแก 

เรียนรูจาก Youtube, วดีทิัศน, Facebook และวทิยากรที่สาขาวชิาภาษาญีปุ่นไดเชญิมาใหความรูในดาภาษาญีปุ่น 

1.00 

ดานการวัดและประเมินผล IOC 

1. ในการวัดประเมนิผลใหยึดจุดมุงหมายของรายวชิาเปนหลกั โดยมกีารชี้แจงและสรางขอตกลงกอนการเรียน

เกี่ยวกับเกณฑ และวธิกีารวัดและประเมนิผล 

1.00 

2. ใชวธิกีารวัดที่ครอบคลมุการเรียนรูของผูเรียนทาง พุทธพิสิัย จติพสิัย และทักษะพสิัย  1.00 

3. มกีารวัดทักษะทางภาษา เชน การสอบปฏบิัต ิการสอบขอเขยีน และการสอบปากเปลา และการมอบหมาย

งานใหปฏบิัต ิ

1.00 

4. มกีารวัดทัง้ภาคทฤษฎ ีและภาคปฏบิัตทิี่มเีคร่ืองมอืทีห่ลากหลาย และมกีารวัดตามสภาพจริง และมคีวาม

โปรงใสโดยผูเรียนสามารถดูคะแนนของตัวเองได 

1.00 

5. เปดโอกาสใหผูเรียนมสีวนรวมในการวัดและประเมนิผลทักษะ ทัง้ 5 ดาน คอื ทักษะดานการฟง ทักษะดานการ

พูด ทักษะดานการอาน ทักษะดานการเขยีน และทักษะดานการแปล 

1.00 

6. อาจารยผูสอนแจงผลสอบใหผูเรียนไดรับรูทุกคร้ัง 1.00 

7. นําผลของการวัดและประเมนิผลทางการเรียนของผูเรียนมาปรับปรุงเพือ่พัฒนาผูเรียนและการจัดการเรียน

การสอนของผูสอน 

1.00 

8. มกีารจัดการทวนสอบผลสัมฤทธิท์ุกภาคเรียน 1.00 

ดานปจจัยเก้ือหนุน IOC 

1. มหาวทิยาลัยมกีารจัดภูมทิัศนเพื่อสรางบรรยากาศใหนักศกึษารูสกึผอนคลาย พรอมทัง้จัดอาคารสถานที่ใหมี

ความเหมาะสมสําหรับกลุมเรียนขนาดเล็ก และกลุมเรียนขนาดใหญ อกีทัง้จัดใหมรีานขายกาแฟ เพื่อใหนกัศกึษา

รูสกึผอนคลายเชนเดยีวกัน 

1.00 
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ดานปจจัยเก้ือหนุน (ตอ) IOC 

2. มกีารสรางบรรยากาศสภาพแวดลอมในหองเรียนใหเหมอืนหองเรียนแบบญี่ปุน เพื่อเปนการกระตุนใหผูเรียนมี

ความสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุน 

1.00 

3. มกีารจัดหาเอกสาร ตําราเรียน หนังสอื วารสาร หนังสอืพมิพ สื่อการเรียนการสอน คอมพวิเตอร วัสดุ 

อุปกรณ ที่มคีวามทันสมัยตอการเรียนการสอน ที่เอื้อตอการศกึษาคนควาดวยตัวเอง  

1.00 

4. มกีารจัดหองสมุดภาษาญี่ปุน และหองปฏบิัตกิารทางภาษาญี่ปุนที่มคีวามทันสมัยและมคีุณภาพ 1.00 

5. มกีารจัดตัง้ศูนยญีปุ่นศกึษาเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูในดานวัฒนธรรม และประวัตศิาสตรของญีปุ่นที่

นอกเหนอืจากรายวชิาเรียน 

1.00 

6. มกีารใหบริการดานอนิเทอรเน็ต/สัญญาณไวไฟที่มคีวามแรง และทั่วถงึ 1.00 

7. มกีารจัดเจาหนาทีข่องสาขาวชิาเพือ่ใหบริการแกนักศกึษา 1.00 

หมายเหตุ:.คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับความเหมาะสมของรูปแบบทั้งฉบับ 

เทากับ .976 คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับความเปนไปไดในการนํา

รูปแบบไปปฏบิัต ิเทากับ .935 
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ภาคผนวก.ฎ.รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัยการศึกษาความพึงพอใจท่ีมี 

ตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนใน

มหาวทิยาลัยราชภัฏไปปฏบิัต ิ

 

ชื่อ–สกุล วุฒกิารศกึษา ตําแหนงงาน/สังกัด 

1. รศ.ดร.ณัฏฐริา ทับทิม  PH.D. Languages and 

Societies Course  OSAKA 

University (Japan) 

คณบดคีณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏ

พบูิลสงคราม 

2. รศ.ดร.ศักดิ์ชัย นิรัญทวี กศ.ด. (พัฒนศึกษาศาสตร) 

มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ 

อาจารยประจําหลักสูตร 

บริหารการศึกษา วทิยาลัย 

การจัดการ มหาวทิยาลัยพะเยา 

3. ผศ.ดร.วภิาภรณ ภูวัฒนกุล 

 

PH.D. (Education) Southern 

Illinois University at 

Carbondale, U.S.A. 

ประธานหลักสูตรการศึกษาดุษฎี

บัณฑติวทิยาลัยการจัดการ 

มหาวทิยาลัยพะเยา 

4. ผศ.สุนิศา ธรรมาววัิฒน   อ.ม. (ภาษาและวรรณคดี

ญี่ปุน) จุฬาลงกรณ

มหาวทิยาลัย 

อาจารยประจําหลักสูตร

ภาษาญี่ปุน คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏ

เทพสตรี 

5. อาจารยชญานุตม บุญพระเกศ M.A. (Japanese Applied 

Linguistics) Monash University 

Australia 

ประธานสาขาวชิาภาษาญี่ปุน คณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
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ภาคผนวก ฏ แบบสอบถามความพึงพอใจตอผลการใชรูปแบบการบริหารจัดการ 

การเรียนการ สอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ (สําหรับอาจารย

ผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน) 

 
 

แบบสอบถามความพึงพอใจตอผลการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ (สําหรับอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน) 

คําช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม  

 1. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสอบถามความพึงพอใจของอาจารยที่มี 

ตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัด 

และประเมนิผล และดานปจจัยเกื้อหนุน 

 2. แบบสอบถามฉบับนี้แบงออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย 

  ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของอาจารยที่มีตอการใชรูปแบบ

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏในดานตาง ๆ ดังนี้ 

1) ดานหลักสูตร จํานวน 7 ขอ 2) ดานอาจารย จํานวน 7 ขอ 3).ดานนักศึกษา จํานวน 6 ขอ          

4) .ดานกระบวนการเรียนการสอน  จํานวน 12 ขอ  5) .ดานการวัดและประเมินผล             

จํานวน 6 ขอ 6) ดานปจจัยเกื้อหนุน จํานวน 5 ขอ 

          3. ผูวจัิยใครขอความอนุเคราะหจากทานตอบแบบสอบถามใหครบทุกตอนและทุกขอ

ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามจะนําไปใชในการวิจัยในครั้งนี้เทานั้น และจะไมมีผลกระทบตอทาน

แตอยางใด 

ผูวจัิยขอขอบคุณในความอนุเคราะหของทานในการตอบแบบสอบถามครัง้นี้เปนอยางยิ่ง 

 

วเินส จันทะวงษศรี 

   นสิติหลักสูตรปรญิญาการศกึษาดุษฎบีัณฑติ   

สาขาวิชาการบรหิารการศกึษา วทิยาลัยการจัดการ มหาวทิยาลัยพะเยา 
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ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

คําช้ีแจง: โปรดขดีเครื่องหมาย √.ลงในวงเล็บและเติมขอความลงในชองวางที่เปนจริง

เกี่ยวกับตัวทาน   

            1. เพศ  (     ) ชาย      (     ) หญงิ 

 2. สถานที่ปฏบิัตงิาน  

  (     ) มหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตร ี   

  (     ) มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

           3. ประสบการณการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ…………ป  

ตอนท่ี.2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของอาจารยที่มีตอการใชรูปแบบการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานหลักสูตร ดานอาจารย  

ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัย

เกื้อหนุน 

คําช้ีแจง: โปรดอานขอความและขีดเครื่องหมาย √.ลงในชองทางขวามือที่ตรงกับ

ระดับความพึงพอใจของอาจารยที่มีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการ

เรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัยเกื้อหนุน ตามความเปนจริงเพียงชอง

เดยีวเทานัน้ คาน้ําหนักของคะแนนแบงเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

 5  หมายถงึ  ผูตอบมคีวามพงึพอใจตอรูปแบบในประเด็นนัน้ ๆ ในระดับมากที่สุด 

 4  หมายถงึ  ผูตอบมคีวามพงึพอใจตอรูปแบบในประเด็นนัน้ ๆ ในระดับมาก   

     3  หมายถงึ  ผูตอบมคีวามพงึพอใจตอรูปแบบในประเด็นนัน้ ๆ ในระดับปานกลาง 

 2  หมายถงึ  ผูตอบมคีวามพงึพอใจตอรูปแบบในประเด็นนัน้ ๆ ในระดับนอย 

 1  หมายถงึ  ผูตอบมคีวามพงึพอใจตอรูปแบบในประเด็นนัน้ ๆ ในระดับนอยที่สุด 
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แบบสอบถามความพงึพอใจตอผลการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ระดับความพงึพอใจ 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ป
าน

กล
าง

 

น
อย

 

น
อย

ท
ี่สุด

 

5 4 3 2 1 

ดานหลักสูตร 

1. การประกันคุณภาพหลักสูตรโดยมีองคประกอบในการประกันคุณภาพ  6 ดาน คอื 1) การกํากับมาตรฐาน 

2) บัณฑติ 3) นักศกึษา 4) อาจารย 5) หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน และ 6) สิ่งสนับสนุน

การเรียนรู 

     

2. การจัดรายวชิาและเลอืกเนื้อหาสาระใหมีความสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร      

3. การจัดรายวิชาโดยคํานงึถึงความถูกตองและทันสมัย ความสําคัญตอการเรียนรู ความนาสนใจ และ               

มีประโยชนตอผูเรียน 

     

4. การจัดลําดับเนื้อหาจากงายไปหายาก จัดลําดับในสิ่งท่ีจะตองเรียนกอนและเรียนหลัง จัดลําดับทักษะ 

ในการเรียนภาษา (ฟง พูด อาน เขียน) 

     

5. การจัดสอนชดเชยและการจัดสอนเสริม      

6. การวางแผนในการจัดประสบการณการเรียนรูในแตละรายวชิา      

7. การกําหนดแนวทางการวัดและประเมินผลการเรียน โดยใหอาจารยประจําหลักสูตรรวมกันกําหนด 

แนวทางการวัดและประเมินการเรียนรูของผูเรียน 

     

ดานอาจารย 

1. การจัดปฐมนเิทศอาจารยใหมทุกปการศกึษาเพื่อสรางความเขาใจตอสภาพในการปฏิบัตงิานที่เก่ียวกับการ

เรียนการสอน 

     

2. การจัดใหอาจารยปจจุบันเปนอาจารยพี่เลี้ยง      

3. การสนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาอาจารยใหมีศักยภาพดานการสอน และการเปนอาจารยท่ีปรึกษา 

ดานการวจัิย และดานการบริการวิชาการ 

     

4. การสนับสนุนใหอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนทําผลงานทางวิชาการเพื่อขอกําหนดตําแหนง 

ทางวชิาการ 

     

5. การแลกเปลี่ยนอาจารยผูสอนภาษาญี่ปุนระหวางชาวไทยและชาวญี่ปุนตามโครงการท่ีมหาวทิยาลัย 

ไดจัดทํา Memorandum of Understanding (MOU) กับมหาวทิยาลัยตางประเทศโดยยดึประเทศญี่ปุนเปนหลัก 

     

6. การสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยเขารวมอบรม ประชุมสัมมนาเก่ียวกับการสอนภาษาญี่ปุน 

ท้ังในประเทศและตางประเทศ 

     

7. การประเมินผลการปฏิบัตงิานของอาจารย โดยการประเมินความรูความสามารถในการปฏิบัตงิาน 

ดานตาง ๆ โดยใชหลักความโปรงใส ความยุตธิรรม และความเสมอภาค 

     

ดานนักศึกษา 

1. การจัดปฐมนเิทศนักศึกษาใหมของมหาวทิยาลัยกอนเปดภาคเรียนในทุกปการศกึษาเพื่อใหนักศกึษาไดรับ

ทราบระเบียบขอบังคับของมหาวทิยาลัยและเพื่อเตรียมความพรอมในการศกึษาระดับปริญญาตรี 

     

2. การจัดปฐมนเิทศนักศึกษาใหมของคณะ และสาขาวชิากอนเปดภาคเรียนในทุกปการศกึษาเพื่อใหนักศกึษา

ไดรับทราบเก่ียวกับหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมตาง ๆ 

     

3. การจัดสอนวชิาภาษาญี่ปุนพื้นฐานเพิ่มเติมกอนเปดภาคเรียน เพื่อปูพื้นฐานและทบทวนความรูเดิม

ภาษาญี่ปุนโดยไมนับหนวยกิต 

     

4. การจัดใหมีโครงการแลกเปลี่ยนนักศกึษาไทย และนักศกึษาญี่ปุน      

5. การสนับสนุนสงเสริมใหนักศกึษาไปทํางานในชวงปดภาคเรียนท้ังในประเทศ (องคกรท่ีใชภาษาญี่ปุนในการ

สื่อสาร) และตางประเทศ (ประเทศญี่ปุน) 

     

6. การสนับสนุนสงเสริมผลงานของนักศกึษาท่ีไดรับการตพีมิพเผยแพรหรือไดรับรางวัลในระดับชาติ 

และนานาชาติ 
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ดานกระบวนการเรียนการสอน 

1..การจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียน และฝกปฏิบัตใิช

ภาษาจริงกับเจาของภาษาหรือกับอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

     

2..การสอนคร้ังแรก อาจารยผูสอนแนะนําผูเรียนใหมีความเขาใจเก่ียวกับการสรางองคความรู ใน 3 สวน 

ไดแก สวนท่ี 1 แนวทางการสบืคนความรูเพื่อใหไดรับองคความรูที่ตองการ สวนที่ 2 ศาสตร สาขา แขนง

ความรูและแหลงความรู ท่ีเก่ียวของ และสวนท่ี 3 การเรียบเรียงขอมูล ขอคนพบ ความคิด ความคดิเห็น การ

ใหเหตุผล โตแยง และสนับสนุน เพื่อใหผูเรียนเขาใจถึงการกระบวนการสรางองคความรูใหม 

     

3..การนําหลักการสอนภาษามาใชในภาคทฤษฎี ไดแก การสอนไวยากรณ การสอนตัวอักษรภาษาญี่ปุนท้ัง  

3 ชนดิตัวอักษร การสอนท้ังการฟง การพูด การอาน และการเขียน พรอมท้ังสอนหลักการออกเสยีงท่ีถูกตอง 

และใหนักศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

     

4. การนําหลักการสอนภาษามาใชในภาคปฏิบัตโิดยใหนักศกึษาฝกเขียน และคัดตัวอักษรท้ัง 3 ชนดิตัวอักษร

ของภาษาญี่ปุน 

     

5. การจัดใหนักศกึษาฝกการออกเสยีง ฝกการใชคําชวยในภาษาญี่ปุนใหถูกตองโดยการจับคูสนทนา หรือจัด

สนทนาเปนกลุม 

     

6..การจัดใหมีการฝกใชภาษาญี่ปุนในสถานการณจริงกับเจาของภาษา หรืออาจารยผูสอนชาวไทยทัง้ใน

หองเรียนและนอกหองเรียน 

     

7. การฝกเขียนภาษาญี่ปุนโดยใหนักศกึษาไดสื่อสารโตตอบกับชาวญี่ปุนทางแอพพลเิคช่ันตาง ๆ      

8. การจัดกิจกรรมในดานการใชภาษาญี่ปุน ไดแก การประกวดสุนทรพจน การเลานทิานประกอบการแสดง 

การรองเพลง การแตงโคลงไฮขุ และมีการจัดปายนเิทศวันสําคัญตามวัฒนธรรมของญี่ปุน 

     

9. การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนภาษาและวัฒนธรรมไทย–ญี่ปุน      

10. การจัดกิจกรรมในการถายวดิโิอแนะนําสถานท่ีทองเที่ยว สถานที่ซ้ือของ และรานอาหารที่มีช่ือเสยีง 

ในสถานท่ีทองเท่ียวเขตกรุงเทพมหานคร หรือเขตพื้นที่จังหวัดที่มหาวทิยาลัยรับผิดชอบ  

     

11. การจัดกิจกรรมในการเรียนรู เชน การเปนมัคคุเทศก (จําลอง) นําเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยวในเขตภูมิภาค

ของนักศกึษา หรือการเปนอาสาสมัครท่ีใชภาษาญี่ปุนในการสื่อสาร 

     

12. การจัดประสบการณการเรียนรูท่ีเรียนรูไดจากสื่อ ไดแก เรียนรูจาก Youtube, วีดทัิศน, Faceabook และ

วทิยากรท่ีสาขาวชิาภาษาญี่ปุนไดเชิญมาใหความรูในดานภาษาญี่ปุน 

     

ดานการวัดและประเมินผล 

1. การวัดและประเมินผลการเรียนรูท่ียดึจุดมุงหมายของรายวิชาเปนหลัก โดยมีการช้ีแจงและสรางขอตกลง

กอนการเรียนเก่ียวกับเกณฑ และวธีิการวัดและประเมินผล 

     

2. การวัดและประเมินผลท่ีครอบคลุมการเรียนรูของผูเรียนดานความรู ความคดิ เจตคต ิและทักษะการปฏิบัต ิ       

3. การวัดทักษะทางภาษาโดยใชวิธี การสอบปฏิบัต ิการสอบขอเขียน และการสอบปากเปลา และการ

มอบหมายงานใหปฏิบัติ 

     

4. การวัดและประเมินผลการเรียนรูภาคทฤษฎี ท่ีมีเคร่ืองมอืที่หลากหลาย และมีการวัดตามสภาพจริง และมี 

ความโปรงใสโดยผูเรียนสามารถตรวจสอบคะแนนของตัวเองได 

     

5. การวัดและประเมินผลการเรียนรูภาคปฏิบัต ิท่ีมีเคร่ืองมอืที่หลากหลาย และมีการวัดตามสภาพจริง และมี 

ความโปรงใสโดยผูเรียนสามารถตรวจสอบคะแนนของตัวเองได 

     

6. การใหผูเรียนมีสวนรวมในการวัดและประเมินผลทักษะทางภาษา ทัง้ 5 ดาน คอื ทักษะดานการฟง ทักษะ

ดานการพูด ทักษะดานการอาน ทักษะดานการเขียน และทักษะดานการแปล 
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ดานปจจัยเกื้อหนุน 

1. การสรางบรรยากาศสภาพแวดลอมในหองเรียนเสมอืนหองเรียนแบบญี่ปุน เพื่อเปนการกระตุนใหผูเรียน 

มีความสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุน 

     

2. เอกสาร ตําราเรียน หนังสอื วารสาร หนังสอืพมิพ สื่อการเรียนการสอน คอมพวิเตอร วัสดุ อุปกรณท่ีใช 

ในการเรียนการสอนมีความทันสมัย และเอื้อตอการศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

     

3. หองสมุดภาษาญี่ปุน และหองปฏิบัติการท่ีมีความพรอมในดานอนิเทอรเน็ตและสัญญาณอนิเทอรเน็ตที่มี

ความแรงและท่ัวถึง 

     

4. การจัดตัง้ศูนยญี่ปุนศกึษาเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูวัฒนธรรม และประวัตศิาสตรของญี่ปุนที่นอกเหนอืจาก

รายวชิาเรียน 

     

5. การจัดเจาหนาท่ีของสาขาวิชาเพื่อใหบริการแกนักศึกษา      

 

ผูวจัิยขอขอบคุณเปนอยางยิ่งที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามตามความเปนจรงิ 
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คาความเท่ียงตรง (IOC).ของแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีตอการใชรูปแบบ

การบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ (สําหรับอาจารย

ผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน) 

ดานหลักสูตร IOC 

1. การประกันคุณภาพหลักสูตรโดยมอีงคประกอบในการประกันคุณภาพ 6.ดาน คอื.1).การกํากบัมาตรฐาน  

2) บัณฑติ 3) นักศกึษา 4) อาจารย 5) หลักสตูร การเรียนการสอน การประเมนิผูเรียน และ 6).สิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู 

1.00 

2. การจัดรายวชิาและเลอืกเนื้อหาสาระใหมคีวามสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร 1.00 

3. การจัดรายวชิาโดยคํานงึถงึความถูกตองและทันสมัย ความสําคญัตอการเรียนรู ความนาสนใจ และมี

ประโยชนตอผูเรียน 

1.00 

4. การจัดลําดับเนื้อหาจากงายไปหายาก จัดลําดับในสิ่งที่จะตองเรียนกอนและเรียนหลัง จดัลําดับทักษะในการ

เรียนภาษา (ฟง พูด อาน เขยีน) 

1.00 

5. การจัดสอนชดเชยและการจัดสอนเสริม 1.00 

6. การวางแผนในการจัดประสบการณการเรียนรูในแตละรายวชิา 1.00 

7. การกําหนดแนวทางการวัดและประเมนิผลการเรียน โดยใหอาจารยประจําหลักสูตรรวมกันกําหนด 

แนวทางการวัดและประเมนิการเรียนรูของผูเรียน 

1.00 

ดานอาจารย IOC 

1. การจัดปฐมนเิทศอาจารยใหมทกุปการศกึษาเพื่อสรางความเขาใจตอสภาพในการปฏบิัตงิานที่เกี่ยวกับการ

เรียนการสอน 

1.00 

2. การจัดใหอาจารยปจจุบันเปนอาจารยพี่เลี้ยง 1.00 

3. การสนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาอาจารยใหมศีักยภาพดานการสอน และการเปนอาจารยที่ปรึกษา ดาน

การวจิัย และดานการบริการวชิาการ 

1.00 

4. การสนับสนุนใหอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนทําผลงานทางวชิาการเพื่อขอกําหนดตําแหนงทางวชิาการ 1.00 

5. การแลกเปลี่ยนอาจารยผูสอนภาษาญี่ปุนระหวางชาวไทยและชาวญี่ปุนตามโครงการที่มหาวทิยาลัยไดจัดทาํ

Memorandum of Understanding (MOU) กับมหาวทิยาลัยตางประเทศโดยยึดประเทศญี่ปุนเปนหลกั 

1.00 

6. การสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยเขารวมอบรม ประชุมสัมมนาเกี่ยวกับการสอนภาษาญี่ปุนทัง้ในประเทศ

และตางประเทศ 

1.00 

7. การประเมนิผลการปฏบิัตงิานของอาจารย โดยการประเมนิความรูความสามารถในการปฏบิัตงิานดานตาง ๆ 

โดยใชหลักความโปรงใส ความยุตธิรรม และความเสมอภาค 

1.00 

ดานนักศึกษา IOC 

1. การจัดปฐมนเิทศนกัศกึษาใหมของมหาวทิยาลัยกอนเปดภาคเรียนในทุกปการศกึษาเพื่อใหนกัศกึษาไดรับทราบ

ระเบยีบขอบังคับของมหาวทิยาลัยและเพื่อเตรียมความพรอมในการศกึษาระดับปริญญาตรี 

1.00 

2. การจัดปฐมนเิทศนักศกึษาใหมของคณะ และสาขาวชิากอนเปดภาคเรียนในทุกปการศกึษาเพื่อใหนกัศกึษา

ไดรับทราบเกี่ยวกับหลกัสูตร การจัดการเรียนการสอนและกจิกรรมตาง ๆ 

1.00 

3. การจัดสอนวชิาภาษาญี่ปุนพื้นฐานเพิ่มเตมิกอนเปดภาคเรียน เพื่อปูพื้นฐานและทบทวนความรูเดมิภาษาญีปุ่น

โดยไมนับหนวยกติ 

1.00 

4. การจัดใหมโีครงการแลกเปลี่ยนนกัศกึษาไทย และนกัศกึษาญี่ปุน 1.00 
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ดานนักศึกษา (ตอ) IOC 

5. การสนับสนุนสงเสริมใหนกัศกึษาไปทํางานในชวงปดภาคเรียนทัง้ในประเทศ (องคกรที่ใชภาษาญี่ปุนในการ

สื่อสาร) และตางประเทศ (ประเทศญีปุ่น 

1.00 

6..การสนับสนุนสงเสริมผลงานของนกัศกึษาที่ไดรับการตพีมิพเผยแพรหรือไดรับรางวัลในระดับชาต ิ

และนานาชาต ิ

1.00 

ดานกระบวนการเรยีนการสอน IOC 

1. การจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยใหผูเรียนมสีวนรวมในการเรียน และฝกปฏบิัตใิชภาษา

จริงกับเจาของภาษาหรือกับอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

1.00 

2..การสอนคร้ังแรก อาจารยผูสอนแนะนําผูเรียนใหมคีวามเขาใจเกี่ยวกับการสรางองคความรู ใน 3 สวน ไดแก 

สวนที่ 1 แนวทางการสบืคนความรูเพือ่ใหไดรับองคความรูที่ตองการ สวนที่ 2 ศาสตร สาขา แขนงความรูและ

แหลงความรู ที่เกี่ยวของ และสวนที่ 3 การเรียบเรียงขอมูล ขอคนพบ ความคดิ ความคดิเห็น การใหเหตุผล 

โตแยง และสนบัสนุน เพื่อใหผูเรียนเขาใจถงึการกระบวนการสรางองคความรูใหม 

1.00 

3. การนําหลักการสอนภาษามาใชในภาคทฤษฎ ีไดแก การสอนไวยากรณ การสอนตัวอักษรภาษาญี่ปุนทัง้  

3 ชนดิตัวอักษร การสอนทัง้การฟง การพูด การอาน และการเขยีน พรอมทัง้สอนหลักการออกเสยีงทีถู่กตอง 

และใหนักศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

1.00 

4. การนําหลักการสอนภาษามาใชในภาคปฏบิตัโิดยใหนักศกึษาฝกเขยีน และคัดตัวอักษรทัง้ 3 ชนดิตัวอักษร 

ของภาษาญี่ปุน 

1.00 

5. การจัดใหนักศกึษาฝกการออกเสยีง ฝกการใชคําชวยในภาษาญี่ปุนใหถูกตองโดยการจับคูสนทนา หรือจัด

สนทนาเปนกลุม 

1.00 

6. การจัดใหมกีารฝกใชภาษาญี่ปุนในสถานการณจริงกับเจาของภาษา หรืออาจารยผูสอนชาวไทยทัง้ในหองเรียน

และนอกหองเรียน 

1.00 

7. การฝกเขยีนภาษาญี่ปุนโดยใหนักศกึษาไดสื่อสารโตตอบกับชาวญี่ปุนทางแอพพลเิคชั่นตาง ๆ 1.00 

8. การจัดกจิกรรมในดานการใชภาษาญี่ปุน ไดแก การประกวดสนุทรพจน การเลานทิานประกอบการแสดง  

การรองเพลง การแตงโคลงไฮขุ และมกีารจัดปายนเิทศวันสําคัญตามวัฒนธรรมของญี่ปุน 

1.00 

9. การจัดกจิกรรมแลกเปลี่ยนภาษาและวัฒนธรรมไทย–วัฒนธรรมญี่ปุน 1.00 

10. การจัดกจิกรรมในการถายวดิโิอแนะนําสถานที่ทองเที่ยว สถานทีซ่ื้อของ และรานอาหารที่มชีื่อเสยีง 

ในสถานที่ทองเที่ยวเขตกรุงเทพมหานคร หรือเขตพื้นที่จงัหวัดทีม่หาวทิยาลัยรับผิดชอบ 

1.00 

11. การจัดกจิกรรมในการเรียนรู เชน การเปนมัคคุเทศก (จาํลอง) นําเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยวในเขตภูมภิาค 

ของนักศกึษา หรือการเปนอาสาสมคัรที่ใชภาษาญี่ปุนในการสื่อสาร 

1.00 

12. การจัดประสบการณการเรียนรูที่เรียนรูไดจากสื่อ ไดแก เรียนรูจาก Youtube, วดีทิัศน, Facebook และ

วทิยากรที่สาขาวชิาภาษาญี่ปุนไดเชญิมาใหความรูในดานภาษาญี่ปุน 

1.00 

ดานการวัดและประเมินผล IOC 

1. การวัดและประเมนิผลการเรียนรูที่ยึดจุดมุงหมายของรายวชิาเปนหลัก โดยมกีารชี้แจงและสรางขอตกลงกอน

การเรียนเกี่ยวกับเกณฑ และวธิกีารวดัและประเมนิผล 

1.00 

2. การวัดและประเมนิผลทีค่รอบคลมุการเรียนรูของผูเรียนดานความรู ความคดิ เจตคต ิและทักษะการปฏบิัต ิ  1.00 

3. การวัดทักษะทางภาษาโดยใชวธิ ีการสอบปฏบิัต ิการสอบขอเขยีน และการสอบปากเปลา และการมอบหมาย

งานใหปฏบิัต ิ

1.00 

4. การวัดและประเมนิผลการเรียนรูภาคทฤษฎ ีที่มเีคร่ืองมอืทีห่ลากหลาย และมกีารวัดตามสภาพจริง และม ี

ความโปรงใสโดยผูเรียนสามารถตรวจสอบคะแนนของตัวเองได 

1.00 
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ดานการวัดและประเมินผล (ตอ) IOC 

5. การวัดและประเมนิผลการเรียนรูภาคปฏบิตั ิที่มเีคร่ืองมอืทีห่ลากหลาย และมกีารวัดตามสภาพจริง และม ี

ความโปรงใสโดยผูเรียนสามารถตรวจสอบคะแนนของตัวเองได 

1.00 

6. การใหผูเรียนมสีวนรวมในการวัดและประเมนิผลทกัษะทางภาษา ทัง้ 5 ดาน คอื ทักษะดานการฟง ทักษะดาน

การพูด ทักษะดานการอาน ทักษะดานการเขยีน และทกัษะดานการแปล 

1.00 

ดานปจจัยเก้ือหนุน IOC 

1. การสรางบรรยากาศสภาพแวดลอมในหองเรียนเสมอืนหองเรียนแบบญีปุ่น เพื่อเปนการกระตุนใหผูเรียนมี

ความสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุน 

1.00 

2. เอกสาร ตําราเรียน หนังสอื วารสาร หนังสอืพมิพ สื่อการเรียนการสอน คอมพวิเตอร วัสดุ อุปกรณที่ใชใน

การเรียนการสอนมคีวามทันสมัย และเอื้อตอการศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

1.00 

3. หองสมดุภาษาญี่ปุน และหองปฏบิัตกิารที่มคีวามพรอมในดานอนิเทอรเน็ตและสัญญาณอนิเทอรเน็ตที่มคีวาม

แรงและทั่วถงึ 

1.00 

4. การจัดตัง้ศูนยญี่ปุนศกึษาเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูวัฒนธรรม และประวัตศิาสตรของญี่ปุนที่นอกเหนอืจาก

รายวชิาเรียน 

1.00 

5. การจัดเจาหนาทีข่องสาขาวชิาเพื่อใหบริการแกนักศกึษา 1.00 

หมายเหตุ: คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับความพงึพอใจของรูปแบบทัง้ฉบับ .937 
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คาความเท่ียงตรง (IOC).ของแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีตอการใชรูปแบบ

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ (สําหรับ

นักศึกษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน) 

     ดานนักศึกษา IOC 

1. การจัดปฐมนเิทศนกัศกึษาใหมของมหาวทิยาลัยกอนเปดภาคเรียนในทุกปการศกึษาเพื่อใหนกัศกึษาไดรับทราบ

ระเบยีบขอบังคับของมหาวทิยาลัยและเพื่อเตรียมความพรอมในการศกึษาระดับปริญญาตรี 

1.00 

2. การจัดปฐมนเิทศนักศกึษาใหมของคณะ และสาขาวชิากอนเปดภาคเรียนในทุกปการศกึษาเพื่อใหนกัศกึษา

ไดรับทราบเกี่ยวกับหลกัสูตร การจัดการเรียนการสอนและกจิกรรมตาง ๆ   

1.00 

3. การจัดสอนวชิาภาษาญี่ปุนพื้นฐานเพิ่มเตมิกอนเปดภาคเรียน เพื่อปูพื้นฐานและทบทวนความรูเดมิภาษาญีปุ่น

โดยไมนับหนวยกติ 

1.00 

4. การจัดใหมโีครงการแลกเปลี่ยนนกัศกึษาไทย และนกัศกึษาญี่ปุน 1.00 

5. การสนับสนุนสงเสริมใหนกัศกึษาไปทํางานในชวงปดภาคเรียนทัง้ในประเทศ (องคกรที่ใชภาษาญี่ปุนในการ

สื่อสาร) และตางประเทศ (ประเทศญีปุ่น) 

1.00 

6. การสนับสนุนสงเสริมผลงานของนกัศกึษาที่ไดรับการตพีมิพเผยแพรหรือไดรับรางวัลในระดับชาต ิ

และนานาชาต ิ

1.00 

ดานกระบวนการเรยีนการสอน IOC 

1. การจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยใหผูเรียนมสีวนรวมในการเรียน และฝกปฏบิัตใิชภาษา

จริงกับเจาของภาษาหรือกับอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน   

1.00 

2. การสอนคร้ังแรก อาจารยผูสอนแนะนําผูเรียนใหมคีวามเขาใจเกี่ยวกับการสรางองคความรู ใน 3 สวน ไดแก 

สวนที่ 1 แนวทางการสบืคนความรูเพือ่ใหไดรับองคความรูที่ตองการ สวนที่ 2 ศาสตร สาขา แขนงความรู 

และแหลงความรู ที่เกี่ยวของ และสวนที่ 3 การเรียบเรียงขอมูล ขอคนพบ ความคดิ ความคดิเห็น การใหเหตุผล 

โตแยง และสนบัสนุน เพื่อใหผูเรียนเขาใจถงึการกระบวนการสรางองคความรูใหม 

1.00 

3. การนําหลักการสอนภาษามาใชในภาคทฤษฎ ีไดแก การสอนไวยากรณ การสอนตัวอักษรภาษาญี่ปุนทัง้  

3 ชนดิตัวอักษร การสอนทัง้การฟง การพูด การอาน และการเขยีน พรอมทัง้สอนหลักการออกเสยีงทีถู่กตอง 

และใหนักศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

1.00 

4. การนําหลักการสอนภาษามาใชในภาคปฏบิตัโิดยใหนักศกึษาฝกเขยีน และคัดตัวอักษรทัง้ 3 ชนดิตัวอักษร 

ของภาษาญี่ปุน 

1.00 

5. การจัดใหนักศกึษาฝกการออกเสยีง ฝกการใชคําชวยในภาษาญี่ปุนใหถูกตองโดยการจับคูสนทนา หรือจัด

สนทนาเปนกลุม 

1.00 

6. การจัดใหมกีารฝกใชภาษาญี่ปุนในสถานการณจริงกับเจาของภาษา หรืออาจารยผูสอนชาวไทยทัง้ในหองเรียน

และนอกหองเรียน 

1.00 

7. การฝกเขยีนภาษาญี่ปุนโดยใหนักศกึษาไดสื่อสารโตตอบกับชาวญี่ปุนทางแอพพลเิคชั่นตาง ๆ 1.00 

8. การจัดกจิกรรมในดานการใชภาษาญี่ปุน ไดแก การประกวดสนุทรพจน การเลานทิานประกอบการแสดง  

การรองเพลง การแตงโคลงไฮขุ และมกีารจัดปายนเิทศวันสําคัญตามวัฒนธรรมของญี่ปุน 

1.00 

9. การจัดกจิกรรมแลกเปลี่ยนภาษาและวัฒนธรรมไทย–วัฒนธรรมญี่ปุน 1.00 

10. การจัดกจิกรรมในการถายวดิีโอแนะนําสถานที่ทองเที่ยว สถานทีซ่ื้อของ และรานอาหารที่มชีื่อเสยีง 

ในสถานที่ทองเที่ยวเขตกรุงเทพมหานคร หรือเขตพื้นที่จงัหวัดทีม่หาวทิยาลัยรับผิดชอบ 

1.00 

11. การจัดกจิกรรมในการเรียนรู เชน การเปนมัคคุเทศก (จาํลอง) นําเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยวในเขตภูมภิาค 

ของนักศกึษา หรือการเปนอาสาสมคัรที่ใชภาษาญี่ปุนในการสื่อสาร 

1.00 
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12. การจัดประสบการณการเรียนรูที่เรียนรูไดจากสื่อ ไดแก เรียนรูจาก Youtube, วดีทิัศน, Facebook และ

วทิยากรที่สาขาวชิาภาษาญี่ปุนไดเชญิมาใหความรูในดานภาษาญี่ปุน 

1.00 

ดานการวัดและประเมินผล 1.00 

1. การวัดและประเมนิผลการเรียนรูที่ยึดจุดมุงหมายของรายวชิาเปนหลัก โดยมกีารชี้แจงและสรางขอตกลงกอน

การเรียนเกี่ยวกับเกณฑ และวธิกีารวดัและประเมนิผล 

1.00 

2. การวัดและประเมนิผลทีค่รอบคลมุการเรียนรูของผูเรียนดานความรู ความคดิ เจตคต ิและทักษะการปฏบิัต ิ 1.00 

3. การวัดทักษะทางภาษาโดยใชวธิ ีการสอบปฏบิัต ิการสอบขอเขยีน และการสอบปากเปลา และการมอบหมาย

งานใหปฏบิัต ิ

1.00 

4. การวัดและประเมนิผลการเรียนรูภาคทฤษฎ ีที่มเีคร่ืองมอืทีห่ลากหลาย และมกีารวัดตามสภาพจริง และม ี

ความโปรงใสโดยผูเรียนสามารถตรวจสอบคะแนนของตัวเองได 

1.00 

5. การวัดและประเมนิผลการเรียนรูภาคปฏบิตั ิที่มเีคร่ืองมอืทีห่ลากหลาย และมกีารวัดตามสภาพจริง และม ี

ความโปรงใสโดยผูเรียนสามารถตรวจสอบคะแนนของตัวเองได 

1.00 

6. การใหผูเรียนมสีวนรวมในการวัดและประเมนิผลทกัษะทางภาษา ทัง้ 5 ดาน คอื ทักษะดานการฟง ทักษะดาน

การพูด ทักษะดานการอาน ทักษะดานการเขยีน และทกัษะดานการแปล 

1.00 

ดานปจจัยเก้ือหนุน IOC 

1. การสรางบรรยากาศสภาพแวดลอมในหองเรียนเสมอืนหองเรียนแบบญีปุ่น เพื่อเปนการกระตุนใหผูเรียนมี

ความสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุน 

1.00 

2. เอกสาร ตําราเรียน หนังสอื วารสาร หนังสอืพมิพ สื่อการเรียนการสอน คอมพวิเตอร วัสดุ อุปกรณที่ใชใน

การเรียนการสอนมคีวามทันสมัย และเอื้อตอการศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

1.00 

3. หองสมดุภาษาญี่ปุน และหองปฏบิัตกิารที่มคีวามพรอมในดานอนิเทอรเน็ตและสัญญาณอนิเทอรเน็ตที่มคีวาม

แรงและทั่วถงึ 

1.00 

4. การจัดตัง้ศูนยญี่ปุนศกึษาเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูวัฒนธรรม และประวัตศิาสตรของญี่ปุนที่นอกเหนอื 

จากรายวชิาเรียน 

1.00 

5. การจัดเจาหนาทีข่องสาขาวชิาเพื่อใหบริการแกนักศกึษา 1.00 

หมายเหตุ: คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับความพงึพอใจของรูปแบบทัง้ฉบับ .956 
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