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ABSTRACT 

The purposes of this research were 1) to study the level of strategic leadership of administrators 

in the 21st century 2) to study the level of effectiveness of educational institutions. 3) to study the relationship 

between strategic leadership of administrators in the 21st century and effectiveness of educational institutions, 

under Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 4.  The sample group of this research; school 

administrators and teachers used the sample size of 295 people, and used  Stratified random Sampling by 

specify instruction center network as level.  The tools of research was 5 level rating scale.  The statistic that 

were used in this research were frequency distribution, percentage, mean, standard deviation, validity, Alpha 

coefficient and Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient. The result that: 1) the strategic leadership in 

21st century, under Chiang Rai Primary Educational Service Office 4 had mean in high level, when considering 

each aspect, it was found that the aspect with the highest average was creativity, followed by moral ethics, 

resource Development, and The aspect of vision determination and the aspect with the lowest mean was the 

aspect of monitoring and evaluation of the strategy.  2)  The schools effectiveness of Chiang Rai Primary 

Educational Service Area Office 4 had mean in high level. when considering each aspect, it was found that the 

aspect with the highest mean was teacher job satisfaction, followed by ability to adapt to the environment  

and allocation.  efficiency resource and the aspect with the lowest mean was student achievement. 

3)  The relationship between the strategic leadership in 21st century of schools directors and school 

effectiveness, under Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 4 had a statistically significant 

correlation at the .01 level. 
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บทท่ี 1 

 

บทนำ 

 

ความเป็นมาและความสำคัญ 

สถานการณ์โลกในศตวรรษที่ 21 มีการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลกระทบต่อสถานศึกษา

การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี และนวัตกรรมที่รวดเร็ว ทำให้สถานศึกษาต้องมีการ

ปรับเปลี่ยนให้อยู่รอด และมีความเหมาะสมกับสถานการณ์ดังกล่าว ผู้บริหารสถานศึกษา 

ในฐานะผูน้ำองค์การจำเป็นต้องปฏิรูปตนเอง และการเปลี่ยนแปลงองค์การครั้งใหญ่เพื่อนำพา

ไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายที่ต้องการจึงต้องมีความรู้ ความสามารถ ทักษะและ

ประสบการณ์ทางการบริหารการศึกษาเพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหท้ันสมัยและเหมาะสมกับการ

เปลี่ยนแปลงของโลก เนื่องจากการใช้เทคโนโลยีเชื่อมโยงข้อมูลต่าง ๆ ของทุกภูมิภาคของโลก

เข้าด้วยกัน ใช้พลังขับเคลื่อนของเทคโนโลยียุคดิจิตอลส่งผลทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว

ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวนั้นทำให้เกิด การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาตามไปด้วยอย่างไม่

อาจหลีกเลี่ยงได้สถานศึกษาจึงต้องมีความตื่นตัวและเตรียมพร้อมในการจัดการเรียนรู้เพื่อ

เตรียมความพร้อมให้นักเรียนมีทักษะสำหรับการออกไปดำรงชีวิตในโลกในศตวรรษที่ 21  

ซึ่ งส่งผลให้มีการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้ เพื่อเด็กในศตวรรษที่  21 (สมหมาย                

อ่ำดอนกลอย, 2556) ซึ่งการเปลี่ยนแปลงแนวคิดจากรูปแบบเดิม ๆ ไปสู่การบริหารยุคใหม่

ภายใต้การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในศตวรรษที่ 21 มีการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี

สมัยใหม่ต้องอยู่ภายใต้การบริหารโดยผู้บริหารมืออาชีพ (Professional Manager) ผู้นำระดับสูง

จำเป็นที่จะต้องปรับเปลี่ยนทิศทางวิธีการคิด การบริหารแบบใหม่ที่สอดคล้องทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงทำให้มีการนำเอาเรื่องของกระบวนการบริหารงานโดยเฉพาะการนำกลยุทธ์ไป

ปฏิบัติเช่นการจัดโครงสร้างองค์การวัฒนธรรมองค์การเทคโนโลยีบุคคลตลอดจนการควบคุม

ประเมินผลกลยุทธ์เข้าสารสนเทศการบริหารทรัพยากรมาบูรณาการร่วมกั นเป็นรูปแบบ 

บริหารเชิงกลยุทธ์ (Strategic Management) โดยผู้บริหารระดับสูงขององค์การซึ่งเป็นระดับกล

ยุทธ์เป็นบุคคลที่ต้องมีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรงต่อการบริหารเชิงกลยุทธ์ขององค์การในทุก

ขั้นตอนในองค์การทางการศึกษาก็เช่นเดียวกันผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้ที่ได้รับการแต่งตั้งให้มี

อำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบในภารกิจด้านการจัดการศึกษาของโรงเรียนนั้น ๆ ผู้บริหาร

โรงเรียนจะต้องดำเนินการและจัดการศึกษาให้บรรลุเป้าหมาย (กล้าศักดิ์ จติต์สงวน และคณะ, 

2557) 
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สถานศึกษาที่ผู้บริหารเป็นผู้กำหนดทิศทาง และขับเคลื่อนแนวคิดและวิสัยทัศ น์

ตลอดจนเป็นผู้บริหารจัดการทรัพยากร มีความสามารถในการพัฒนาศักยภาพของนักเรียน   

ให้ถึงจุดสูงสุด สามารถออกไปสู่สังคมภายนอกได้อย่างมีคุณภาพ และจะต้องมีการวางแผน

กำหนดกลยุทธ์ เพื่อนำกลยุทธ์นั้นไปปฏิบัติให้องค์การก้าวหน้าไปในทิศทางที่เหมาะสมและ

ประสบความสำเร็จ การบริหารเชิงกลยุทธ์จึงเป็นหัวใจของการบริหาร ผู้บริหารจะต้องมี  

การกำหนดกลยุทธ์ที่ชาญฉลาด กำหนดกลยุทธ์ที่แตกต่างของผู้อื่นแต่เป็นความแตกต่างเชิง

สร้างสรรค์เพื่อใช้เป็นแนวทางให้องค์การได้ปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ถ้าปราศจาก

แผนกลยุทธ์ องค์การจะไม่มีแนวทางที่ ชัดเจนและไม่มีแผนที่จะปฏิบัติให้ เหมาะสมกับ

สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง (พรรณนภา อิงพงษ์พันธ์, 2554) จะเห็นได้ว่าสถานศึกษามี

ความต้องการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและได้มาตรฐานการศึกษา การบริหารงานใน

สถานศึกษาจึงเป็นส่วนสำคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพประกอบ

กับแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยต่าง ๆ ที่กล่าวมา ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีภาวะผู้นำเชิง 

กลยุทธ์ ซึ่งรูปแบบภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 จะสามารถช่วยพัฒนาและขับเคลื่อน

สถานศึกษาไปสู่วิสัยทัศน์และเป้าหมายของสถานศึกษา ดังนั้น ผู้บริหารจึงจำเป็นต้องมีภาวะ

ผู้นำเชิงกลยุทธ์ ที่ต้องปรับเปลี่ยนทิศทาง วิธีการคิด และการบริหารแบบใหม่ที่สอดคล้องทัน

ต่อการเปลี่ยนแปลง มีความพยายามในการวางแผนกลยุทธ์อย่างสมบูรณ์ ที่ครอบคลุมภารกิจ

ของขอบข่ายทั้งหมดของสถานศึกษา และมีการนำเอาเรื่องของกระบวนการบริหารงาน

โดยเฉพาะการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ มาบูรณาการร่วมกันเป็นรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์โดย

ผู้นำระดับสูงขององค์การหรือผู้บริหาร ซึ่งเป็นบุคคลที่ต้องมีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรงต่อการ

บริหารเชิงกลยุทธ์ในทุกขั้นตอน ผู้บริหารโรงเรียนจึงสมควรต้องมีภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์เพื่อ

กำหนดทิศทางของสถานศึกษาผ่านทางวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ต้องมีความรับผิดชอบต่อ

สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกของโรงเรียน พิจารณาถึงความอยู่รอดของ

โรงเรียนต่อไปในอนาคตท่ามกลางกระแสของการเปลี่ยนแปลงเพื่อบริหารและพัฒนาโรงเรียน

ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล (กล้าศักดิ์ จิตต์สงวน และคณะ, 2557) อีกทั้งต้อง

รับผิดชอบต่อการบริหารเชิงกลยุทธ์ทุกขั้นตอน โดยการตัดสินใจอย่างเปิดเผยตรงไปตรงมามี

ความกล้าและจริงจังกับความจำเป็นต้องการตัดสินใจที่ยากลำบากที่ ไม่สามารถมอบให้ผู้อื่น

ตัดสินใจแทนได้ ผ่านสายตาอันกว้างไกลที่พวกเขาสะท้อนมุมมอง เงื่อนไขต่าง ๆ จากภายนอก

เข้ามาให้องค์การเข้าใจว่าการตัดสินใจดังกล่าวจะเกิดผลกระทบต่อระบบภายในที่ใช้อยู่อย่างไร 

ความเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพจะใช้วิสัยทัศน์ในการกระตุ้นเพื่อนร่วมงาน  

และเรียกร้องให้มีการตอบสนองกลับจากเพื่อนร่วมงานทุกระดับเกี่ยวกับการประเมินผลการ
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ตัดสินใจยาก ๆ และวิสัยทัศน์ของพวกเขาเพื่อพัฒนาองค์การที่แข็งแกร่งทั้งภายในและ

ภายนอก เพื่อช่วยเหลือให้วิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์เป็นรูปแบบภาวะผู้นำที่มีประสิทธิผลและมักจะ

แสดงออกมาเสมอ เมื่อมีสถานการณ์ที่ต้องใช้ความกล้าเสี่ยง และกล้าตัดสินใจภายใต้ความ 

ไม่แน่นอนมากกว่าผู้นำอื่น ๆ โดยเฉพาะคูแข่งทางกลยุทธ์ทั้งในประเทศและนานาประเทศ

เนื่องจากกลยุทธ์จะไม่สามารถกำหนดและนำไปปฏิบัติให้บรรลุผลตอบแทนที่สูงกว่าเกณฑ์ได้ 

ถ้าไม่มีผู้นำเชิงกลยุทธ์ที่มีประสิทธิผลที่ต้องการความสำเร็จทางกลยุทธ์ ซึ่งเป็นภาวะผู้นำของ

ผูน้ำองค์การในศตวรรษนี ้(เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ,์ 2552) 

ประสิทธิผลของสถานศึกษาจะเป็นตัวบ่งช้ีความสำเร็จของสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี

ว่าสถานศึกษา ได้ดำเนินการบริหารจัดการประสบความสำเร็จตามจุดมุ่งหมายเพียงใด  

ซึ่งการพิจารณาว่าสถานศึกษามีประสิทธิผลหรือไม่นั้นตัวบ่งชี้ที่สำคัญคือผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของนักเรียนและด้านอื่น ๆ การดำเนินการจัดการของสถานศกึษาจะมีประสิทธิผลเพียงใด

พิจารณาได้จากความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงความสามารถ

ในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนา

สถานศึกษาและความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ซึ่งพฤติกรรมผู้นำของ

ผู้บริหารเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ จะส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาอย่าง

หลีกเลี่ยงไม่ได้ ผู้บริหารคือกลไกสำคัญในอันที่จะทำให้การดำเนินการของสถานศึกษามี

ประสิทธิภาพและสามารถบรรลุเป้าหมายได้ทั้งนี้ เพราะผู้บริหารมีอำนาจและหน้าที่ในการ

กำหนดนโยบายและตัดสินใจในสถานศึกษาภายใต้เงื่อนไขทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจำกัด ซึ่งหาก

ผู้บริหารมีแนวทางจัดการที่ดีหรือมีมาตรฐานย่อมส่งผลให้สถานศึกษามีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผลและคุณภาพการศกึษาของนักเรียนดีขึน้ (ดวงลัดดา แก้วเทศ, 2557) 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 หน่วยงานทางการศึกษา

การศึกษาที่รับผิดชอบจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน รับผิดชอบใน 5 อำเภอ คือ อำเภอเทิง      

อำเภอขุนตาล อำเภอพญาเม็งราย อำเภอเชียงของและอำเภอเวียงแก่น  มีวิสัยทัศน์  

การดำเนินงานคือองค์การแห่งความสุข มุ่งจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีคุณภาพและมาตรฐาน  

โดยยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงแต่จากการประเมินคุณภาพการศึกษาจากหลาย

หน่วยงานเท่าที่ผ่านมา พบว่า ผูเ้รียนขาดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ความคิด

สร้างสรรค์ และขาดทักษะในการดำรงชีวิต เนื่องมาจากปัญหาหลายประการ ปัญหาเหล่านี้มี

ผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่จะนำทางในการปฏิบัติโดยชี้แนะ

แนวทางให้ครูได้พัฒนาตนเองศึกษาวิจัย พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ ผู้บริหารจงึควรเป็น

ผู้ เริ่มต้นในการเปลี่ยนแปลงสิ่งใหม่ ๆ เพื่อการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและผู้ เรียน           
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การพัฒนานักเรียนให้มีทัศนะคติทางบวกกับวัยด้านสติปัญญามีความใฝ่รู้ใฝ่เรียนรู้จักคิด

วิ เคราะห์อย่างมี เหตุมีผล และมีความคิดสร้างสรรค์  ด้านสังคมสามารถนำความรู้

ความสามารถและทักษะอันจำเป็นนำไปใช้ในการดำรงชีวิตในสังคมยุคโลกาภิวัตน์                

การปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนต้องประกอบด้วยผู้บริหารโรงเรียน ครูอาจารย์ นักเรียน 

และนักการภารโรง ทำให้เกิดการเรียนการสอนอย่างอย่างสมบูรณ์การจัดการศึกษาให้เกิด

ประสิทธิผลนั้นโรงเรียนจะต้องมีความสามารถในการปรับตัวได้อย่างเหมาะสมและ

ความสามารถในการแกปัญหาเพื่อใหบ้รรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ การกำหนดรูปแบบ

การบริหารภายในโรงเรียนนั้นแต่ละโรงเรียนจะมีการกำหนดรูปแบบให้เหมาะสมกับขนาดและ

ภารกิจของโรงเรียน (รัตนา นาคมุสิก, 2558) 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์  

ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 เพื่อจะนำข้อมูลมาเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน

และเป็นเครื่องมือที่จะดำเนินงาน ในการจัดการศึกษา ตามภารกิจหลักในการพัฒนาและ

บริหารงานเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ในการปรับเปลี่ยนทิศทางวิธีการคิดและ      

การบริหารแบบใหม่ที่สอดคล้องทันต่อการเปลี่ยนแปลงรวมทั้งการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

ในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลการพัฒนา คุณภาพการศึกษาต่อ

สาธารณชน และเพื่อให้สถานศึกษามีประสิทธิภาพมีมาตรฐานเท่าเทียมกัน อันจะนำไปสู่  

ความเสมอภาคทางการศึกษา และการจัดการศกึษาที่ยึดผู้เรยีนเป็นสำคัญที่สุด 

 

วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 

2. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 4 
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สมมติฐานของการวิจัย 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์

ทางบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชยีงรายเขต 4 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์  

ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงรายเขต 4 โดยกำหนดขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 

1. ขอบเขตด้านเน้ือหา 

การวิจัยในครั้งนี ้มุ่งศึกษา 

1.1 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่  21  

ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้การสังเคราะห์ ด้านของภาวะผู้นำ

เชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 จากนักวิชาการและนักการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศ  

ซึ่งเป็นกรอบแนวคิดทฤษฎี (Theoretical Framework) ที่ได้จากการสังเคราะห์ทั้งหมด 19 ด้าน 

และสำหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้พิจารณากรอบแนวคิดเพื่อการวิจัย 6 ด้าน ดังนี้   

1) การกำหนดวิสัยทัศน์ 2) การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การ 3) การพัฒนาทรัพยากร  

4) การมคีุณธรรมจริยธรรม 5) การรเิริ่มสรา้งสรรค์ และ 6) การตดิตามและประเมินกลยุทธ์ 

1.2 ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงรายเขต 4 โดยใช้กรอบแนวคิดของ Hoy and Ferguson (1985) แบ่ งเป็ น  4 ด้ าน  

ดังนี้ 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูง 2) ความพึงพอใจในการทำงานของครู  

3) การจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ และ 4) ความสามารถในการปรับตัวต่อ

สภาพแวดล้อม 

2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

การศกึษาครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้กำหนดประชากรในการศึกษา ดังนี้ 

2.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู ในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 ปีการศึกษา 2564 จำนวน 5 อำเภอ 

ประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศกึษา 135 คน ครู 1,122 คน รวมทั้งสิน้ 1,257 คน  
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2.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู  

ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 ใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจาก

ตารางสำเร็จรูปของ Krejcie R. V. & Morgan (1970) ได้กลุ่ มตั วอย่าง จำนวน 295 คน  

และใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยกำหนดอำเภอเป็นช้ัน  

และแบ่งตามสัดส่วน โดยเทียบสัดส่วนกลุ่มตัวอย่างจากขนาดของประชากรในแต่ละอำเภอการได้มา

ซึ่งรายชื่อโรงเรียนนั้นใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) แบบจับฉลากไม่ใส่กลับ  

จนได้ครบตามจำนวนที่กำหนดไว้ 

3. ขอบเขตด้านตัวแปร 

3.1 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงรายเขต 4 มี 6 ด้าน คือ 

1. การกำหนดวิสัยทัศน ์

2. การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การ 

3. การพัฒนาทรัพยากร 

4. การมคีุณธรรมจริยธรรม 

5. การรเิริ่มสรา้งสรรค ์

6. การตดิตามและประเมินกลยุทธ์ 

3.2 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ประสิทธิผลของสถานศกึษา มี 4 ด้าน คือ 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูง  

2. ความพึงพอใจในการทำงานของครู  

3. การจัดสรรทรัพยากรอย่างมปีระสิทธิภาพ  

4. ความสามารถในการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

ในการวิจัยครั้งนี ้มีนิยามศัพท์เฉพาะที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยดังต่อไปนี้ 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ

นำพาองค์การไปสู่ความสำเร็จภายใต้วิสัยทัศน์และเป้าหมายเดียวกัน เป็นการจูงใจให้บุคลากร

หรือผู้ร่วมงานมีความสุขและเต็มใจทำงานภายใต้การควบคุมดูแลการบริหารงานเชิงกลยุทธ์ 

ทั้ง 6 ด้าน คือ 

การกำหนดวิสัยทัศน์ หมายถึง ผูบ้ริหารมวีิสัยทัศน์ที่ชัดเจนกว้างไกล มีการวางแผน 

กำหนดชี้แจงวิสัยทัศน์และแนวทางในการปฏิบัติงานของสถานศึกษาต่อครูและบุคลากร          
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ที่ เกี่ ยวข้องให้สอดคล้องการทำงานและสามารถปฏิบัติ งานได้ตามวิสัยทัศน์ที่ ตั้ งไว้   

มีการกระตุ้นการทำงานของครูและบุคลากรเป็นไปตามวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาสามารถ

พัฒนาประสิทธิภาพของสถานศึกษา เปิดโอกาสให้ครูและคณะกรรมการสถานศึกษา 

ผู้ปกครองและชุมชน ได้มีส่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์ขององค์การ เพื่อกำหนดเป้าหมาย

ของการบริหารงาน และแนวทางการปฏิบัติงานให้สอดคล้องร่วมกันและสามารถนำพา

สถานศกึษาให้ประสบความสำเร็จได้ตามวิสัยทัศน์ของสถานศกึษา 

การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การ หมายถึง ผู้บริหารมีการกำหนดงานตามโครงสร้าง

การบริหารงานที่เป็นวัฒนธรรมที่ดีขององค์การ ตลอดจนชี้แจงให้บุคลากรในองค์การมีการ

รับรู้ในรูปแบบของวัฒนธรรมองค์การ และกระตุ้นให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้ตาม

วัฒนธรรมองค์การ เพื่อเสริมการทำงานให้องค์การสามารถขับเคลื่อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

กระตุ้นให้บุคลากรในองค์การตระหนักถึงความสำคัญในการรับรู้ เข้าใจ และยอมรับวัฒนธรรม

องค์การ ผู้บริหารสนับสนุนควบคุม รวมถึงปรับทัศนคติในการปฏิบัติงานของบุคลากรให้อยู่ใน

แนวทางเดียวกันของวัฒนธรรมองค์การ 

การพัฒนาทรัพยากร หมายถึง ผู้บริหารใช้วิธีการที่หลากหลายในการบริหารงาน

ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากรและทรัพยากรภายในสถานศึกษา รวมถึงตระหนักถึง

ความสำคัญของการพัฒนาบุคลากร มกีารสนับสนุนให้บุคลากรเข้ารับการพัฒนาด้วยวิธีต่าง ๆ 

อย่างสม่ำเสมอ เช่น การเข้าอบรม ศึกษาต่อ ศึกษาดูงาน เป็นต้น สามารถบริหารทรัพยากร

ทางการบริหารอย่างมปีระสิทธิภาพผูบ้ริหารมกีารเสริมแรงในการทำงานของบุคลากรด้วยวิธีที่

เหมาะสม มีการตั้งคณะกรรมการในการพิจารณาความดีความชอบเพื่อให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม

โปร่งใส และเป็นธรรม สร้างความพึงพอใจ และช่วยกระตุ้นการทำงานของบุคลากร 

การมีคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง ผู้บริหารมีคุณธรรม จริยธรรมการกำหนด

กฎระเบียบข้อตกลงในการบริหารงาน ยึดหลักการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล สามารถ

ปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ ข้อตกลง จนเป็นที่ยอมรับ และสามารถขับเคลื่อนการทำงานของครู

และบุคลากรในองค์การตามหลักปฏิบัติที่ได้ตั้งไว้ มุ่งเน้นแนวปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม

โดยการแสดงออกถึงความซื่อสัตย์ ยุติธรรม และความน่าเชื่อถือ ผู้บริหารมีการวางตัวเป็น

กลางในการบริหารงานในองค์การอย่างเหมาะสม เป็นแบบอย่างที่ดีแก่บุคลากรในองค์การมีการ

ตัดสินใจโดยคำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน มคีวามโปร่งใสและเป็นธรรม

ในการบริหารงาน  

 การริเริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง ผู้บริหารตระหนักถึงความสำคัญของประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลในองค์การเป็นอย่างยิ่งมีการกำหนดแนวทางในการทำงานที่มุ่งวัดผลสำเร็จได้
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อย่างชัดเจน ใช้รูปแบบการบริหารที่มุ่งเน้นความสำเร็จขององค์การ มีรูปแบบการบริหารที่มี

ความยืดหยุ่นและการริเริ่มใหม่ ๆ มุ่งเน้นความสำเร็จขององค์การ และประเมินผลการ

ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหาร       

เพื่อกำหนดแนวทางและขับเคลื่อนการทำงานที่เหมาะสมและพึงพอใจกับทุกฝ่าย เป็นการ

บริหารที่ไม่ยึดติดกับรูปแบบวิธีการทำงานแต่มุ่งเน้นที่ผลของงานเป็นสำคัญ ครูและบุคลากร

ภายในองค์การมีอิสระในการเสนอแนวคิดและปฏิบัติงานตามกรอบแนวทางที่กำหนดร่วมกัน 

ผู้บริหารมีการพัฒนาการบริหารงานอย่างต่อเนื่อง สามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ สามารถบริหารงานได้ตามสถานการณ์ และนโยบายที่เปลี่ยนแปลงได้อย่าง      

มีประสิทธิภาพ สร้างรูปแบบการบริหารใหม่อยู่เสมอ เพื่อกระตุ้นให้ครูและบุคลากรมีแนวคิด

ในการปฏิบัติงานที่สร้างสรรค์และแปลกใหม่ เพื่อสร้างประสทิธิผลให้แก่องค์การ 

 การติดตามและประเมินกลยุทธ์  หมายถึง ผู้บริหารมีการประเมินผลการ

ดำเนินงานตามกลยุทธ์วิสัยทัศน์ที่ชัดเจนมีระบบการประเมินกลยุทธ์การบริหารงานของ

องค์การ เพื่อการกำกับ ติดตามประเมินประสิทธิภาพและนำผลการประเมินมาปรับปรุงทุกครั้ง 

ผู้บริหารมีการสนับสนุนให้ครู และบุคลากรทางการศึกษามีส่วนร่วมในการกำหนดหลักเกณฑ์ 

การกำกับ ติดตามและประเมินผลเพื่อให้เกิดความเชื่อมั่นว่าการปฏิบัติงานสามารถบรรลุ

วัตถุประสงค์กลยุทธ์ขององค์การ เป็นการเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับมาตรฐานที่กำหนด

และการแก้ไขหรือปรับปรุงสิ่งที่ผิดพลาดไปจากมาตรฐานผู้บริหารมีการรายงานผลการ

ดำเนนิงานที่สนองต่อกลยุทธ์ที่องค์การกำหนด 

 ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ผลสำเร็จที่เกิดขึ้นจากประสิทธิภาพของ

ผู้บริหารสถานศึกษาที่สามารถใช้ความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ในการโน้มน้าวให้

ผูใ้ต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานให้เกิดผลตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน หมายถึง สามารถแสวงหา ค้นคว้า และ

สืบค้นข้อมูลได้ด้วยตนเอง มีความรับผิดชอบ กระตือรือร้นในการทำงาน ได้เรียนความรู้ตาม

ความต้องการ และความสนใจของตนเองสามารถจบตามหลักสูตรและศึกษาต่อใน

สถาบันการศึกษาช้ันสูงได้ มีครูการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพนักเรียนมีผล

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามมาตรฐานการศึกษา มีการส่งเสริมด้านทัศนคติและแรงจูงใจที่ดี

สถานศึกษาส่งเสริมให้นักเรียนได้แสดงความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ได้อย่างเต็มที่ และมีความ

ประพฤติที่เหมาะสม มีคุณธรรมจริยธรรม มีค่านิยมที่ดีงาม 

 ความพึงพอใจในการทำงานของครู หมายถึง เจตคติที่ดีในทางบวกต่อการ

ปฏิบัติงานเกิดจากการได้รับการตอบสนองความต้องการในปัจจัยต่าง ๆ ก่อให้เกิดแรงจูงใจ
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และกระตุ้นให้ผูป้ฏิบัติงานในโรงเรียนด้วยความพอใจ มีความภาคภูมิใจที่สามารถปฏิบัติงานให้

บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย และมีความภาคภูมิใจที่ได้เป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน ปฏิบัติงาน

ด้วยความท้าทายและความสามารถของตนเองอย่างเต็มที่การจัดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมใน

โรงเรียนส่งเสริมและกระตุ้นให้ทุกคนมีความกระตือรือร้นในการเรียนการสอนตลอดจนได้รับ

การส่งเสริมจากผู้บริหารให้มคีวามก้าวหน้าในวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 

การจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ หมายถึง ผู้บริหารและครูมีการวาง

แผนการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด มีการวางแผนการบริหาร

งบประมาณเป็นไปตามแผนการใช้เงินงบประมาณที่กำหนดไว้ มีการจัดสรรทรัพยากรทุกด้าน

ให้แก่ครูและบุคลากรในองค์การเพื่อนำไปพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนอย่างทั่วถึง  

เพื่อการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด รวมถึงการ

จัดสรรวัสดุ อุปกรณ์ และสื่อการสอนที่ทันสมัยเพียงพอต่อการส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถ

เรียนรู้ได้อย่างเต็มที่ 

ความสามารถในการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม หมายถึง ครูและบุคลากรใน

องค์การมีการยอมรับแนวคิด วิธีการและเทคนิคการสอนใหม่ ๆ ที่ทันสมัย มีการยอมรับการ

ปรับปรุงเปลี่ยนแปลง วิธีการใหม่ ๆ ด้านการจัดการเรียนการสอนหรือการบริหาร ตลอดจน

บุคลากรในองค์การมีการปรับเปลี่ยนและพัฒนาตัวเอง เพื่อใหท้ันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น

ในสถานการณ์ปัจจุบันสามารถปรับตนเองให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์การ

ได้เป็นอย่างดี 

สถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้ นที่ การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 แบ่งเป็น 5 อำเภอ ได้แก่ อำเภอเชียงของ อำเภอพญาเม็งราย 

อำเภอขุนตาล อำเภอเทิง และอำเภอเวียงแก่น 

ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพทางการศึกษาปฏิบัติหน้าที่ในการ

บริหารสถานศึกษา โดยดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการสถานศึกษา และรองผู้อำนวยการ

สถานศึกษา หรือผู้รักษาราชการแทนผู้อำนวยการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

ครู หมายถึง บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่สอนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาเชยีงรายเขต 4 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย 

1. ผลจากการวิจัยทำให้ได้ข้อมูลในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 

2. ผลจากการวิจัยเป็นข้อมูลให้ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เป็นแนวทางการพัฒนาภาวะ

ผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 และประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 



 

 

 

บทท่ี 2 

 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 

การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 4 ในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยมี

ขอบเขตที่จะนำเสนอตามลำดับ ดังต่อไปนี้ 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชงิกลยุทธ์ 

1.1 ความหมายของผูน้ำ 

1.2 ความหมายของภาวะผู้นำ 

1.3 ความหมายของภาวะผู้นำเชงิกลยุทธ์ 

1.4 คุณลักษณะของภาวะผู้นำเชงิกลยุทธ์ 

1.5 การบริหารเชงิกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

2. การศกึษาไทยในศตวรรษที่ 21 

2.1 แนวคิด ทฤษฎีของภาวะผู้นำเชงิกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21  

2.2 กรอบแนวคิดเพื่อการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 

2.3 ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 

2.4 บทบาทของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 

2.5 ทักษะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

3. การสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 

4. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผล 

4.1 ความหมายของประสิทธิผล 

4.2 ความหมายของประสิทธิผลของสถานศกึษา 

4.3 การประเมนิประสิทธิผลของสถานศกึษา 

4.4 แนวคิดและทฤษฎีประสิทธิผลของสถานศกึษา  

5.  บริบทของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย  

เขต 4 

6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

6.1 งานวิจัยภายในประเทศ 
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6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

7. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ 

ความหมายของผูน้ำ 

การศึกษาความหมายผู้นำ ได้มีนักวิชาการการบริหารหลายท่านให้ความหมายไว้ใน

ลักษณะต่าง ๆ พบว่ามีความหมายดังนี้ 

สุขฤทัย จันทร์ทรงกรด (2558) ให้ความหมายว่า ผู้นำ หมายถึง บุคคลที่ได้รับ

เลือกตั้งหรือการยกย่องจากกลุ่มให้ทำหน้าที่ในตำแหน่งผู้นำ เป็นที่ยอมรับจากบุคคลในกลุ่ม  

มีอิทธิพล มีอำนาจ มีความสามารถชักจูง และช่วยเหลือให้กลุ่มสามารถปฏิบัติงานด้วยความ

เต็มใจ เพื่อให้งานสำเร็จตามจุดประสงค์ 

วันเฉลิม เป่งใส (2560) ให้ความหมายว่า บุคคลที่มีความรู้ความสามารถหรือมี

อิทธิพล จนกลายเป็นที่ยอมรับ ยกย่องเคารพ เชื่อใจ ของบุคคลกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ทำให้ได้รับ

การเลือกตั้งให้ดำรงตำแหน่งผู้นำ มีบทบทบาทหน้าที่ในการนำพา ผลักดัน สร้างแรงจูงใจ 

ควบคุม ตรวจตรา แก้ไขปัญหา ประสานงาน ให้บุคคลในกลุ่มนั้น ๆ ทำงานเพื่อให้สำเร็จตาม

วัตถุประสงค์ 

Halpin (2001) ได้ให้คำนิยามเกี่ยวกับผูน้ำไว้ 5 อย่างดังนี ้

1. ผูน้ำ คือ บุคคลที่มบีทบาทเหนอืบุคคลอื่น 

2. ผูน้ำ คือ บุคคลที่มบีทบาทหรอือิทธิพลต่อคนในหน่วยงานกว่าผูอ้ื่น 

3. ผู้นำ คือ บุคคลซึ่งมีบทบาทสำคัญที่สุดในการทำให้หน่วยงานดำเนินงานไปสู่

เป้าหมายที่วางไว้ 

4. ผูน้ำ คือ ผูท้ี่ได้รับเลือกจากผู้อื่นให้เป็นผู้นำ 

5. ผูน้ำ คือ ผูซ้ึ่งดำรงตำแหน่งผู้นำในหน่วยงาน หรอืดำรงตำแหน่งหัวหน้า 

Yukl (1998) ให้ความหมายว่า ผู้นำ หมายถึง บุคคลที่มีอิทธิพลสูงสุดในกลุ่มและ   

เป็นผูท้ี่ต้องปฏิบัติภาระหน้าที่ของตำแหน่งผู้นำที่ได้รับมอบหมาย บุคคลอื่นในกลุ่มที่เหลือก็คือ      

ผูต้าม 

จากความหมายดังกล่าวสรุปได้ว่า ผู้นำ หมายถึง บุคคลที่ได้รับเลือกหรือการยกย่อง

จากกลุ่ม โดยเป็นผู้มีความรู้ มีอิทธิพล สามารถชักจูงหรือชี้นำบุคคลอื่นปฏิบัติงานอย่างเต็มใจ 

เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายที่ได้วางไว้อย่างมีประสทิธิผลและประสิทธิภาพ 

ความหมายของภาวะผู้นำ 
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ภาวะผู้นำ (Leadership) หรือความเป็นผู้นำ ซึ่งหมายถึง ความสามารถในการนำหรือ

มีภาวะผู้นำที่มีประสิทธิภาพได้มีผู้ให้ความหมาย และแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้นำไว้หลากหลาย

ดังนี้ 

กิตติวรรณ แสนโท (2556) ภาวะผู้นำ คือ ความสามารถในการเป็นผู้นำทำให้บุคคล

อื่นยอมรับและปฏิบัติตาม เป็นการใช้อิทธิพลหรอือำนาจให้บุคคลอื่นปฏิบัติตามและยอมรับนับ

ถือซึ่งเป็นเครื่องมือที่จะเปลี่ยนแปลงองค์การสามารถชี้นำกลุ่มให้ปฏิบัติตามจุดมุ่งหมาย

ของกลุม 

วิโรจน์ สารรัตนะ (2556) ภาวะผู้นำ หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหารจะให้มีอิทธิพล

ต่อพฤติกรรมของผูอ้ื่น มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุจุดมุ่งหมายขององค์การ  

ธุมากร เจดีย์คำ (2559) ภาวะผู้นำ หมายถึง พฤติกรรมที่ผู้นำแสดงออกในรูปของ

กระบวนการความสามารถหรือกิจกรรม ซึ่งก่อให้เกิดอิทธิพลของบุคคลอื่นโดยที่บุคคลอื่นจะ

คล้อยตามหรือปฏิบัติตามผู้นำเพื่อให้การดำเนินการบรรลุวัตถุประสงค์ในสถานการณ์ใด

สถานการณ์หนึ่งในร่วมมือประสานงานกัน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ โดยอาศัย

กระบวนการสื่อสารและการมปีฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในกลุ่ม 

คมกฤช พรหมฉิน (2560) ภาวะผู้นำ หมายถึง กระบวนการ สภาวะหรือศักยภาพ

ความสามารถของบุคคล ที่มีอิทธิพลต่อบุคคลหรือกลุ่ม มีความสามารถในการใช้ศาสตร์และ

ศิลป์ ในการจูงใจให้คนอื่นคล้อยตาม ทำตามและสร้างความพึงพอใจในการปฏิบัติงานอย่าง

ประสานสัมพันธ์ก่อนมีคุณลักษณะที่เหมาะสม ทั้งด้านความรู้ มีสติปัญญา มองการณ์ไกล      

มีคุณธรรม มีความรับผิดชอบในการบริหารจัดการองค์การ มีทักษะเป็นศูนย์กลางของการ

เปลี่ยนแปลงที่ทรงความรู้ สามารถขับเคลื่อนองค์การให้ปฏิบัติภารกิจ ตามแผนงานเพื่อบรรลุ

เป้าประสงค์ขององค์การ 

Hersey and Blanchard (1985) ภาวะผู้นำ หมายถึง กระบวนการที่ใช้อำนาจเหนือ

บุคคลหรือกลุ่ม ในการพยายามทำงานให้สำเร็จตามเป้าหมาย  

Yukl (1998) ภาวะผู้นำ หมายถึง ความสามารถของบุคคลในให้รางวัลหรือการสร้าง

อิทธิพลต่อแรงจูงใจและกระตุ้นใหบุ้คคลอื่นปฏิบัติงานให้องค์การประสบผลสำเร็จ  

Daft (1999) ภาวะผู้นำ หมายถึง ความสัมพันธ์ที่มีอิทธิพลระหว่างผู้นำ (Leader)  

และผู้ใต้บังคับบัญชา (Followers) ซึ่งทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายร่วมกัน 

(Shared Purposes)  

จากความหมายดังกล่าวสรุปได้ว่า ภาวะผู้นำ คือ ความสามารถในการนำหรือนำมี

ภาวะผู้นำที่มีประสิทธิภาพเป็นผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงกิจกรรมกลุ่ม เป็นการผสมผสาน
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คุณลักษณะต่างๆ ของผู้นำที่ช่วยสามารถจูงใจบุคคลอื่นให้ทำงานที่ได้รับมอบหมายให้สำเร็จ 

เป็นการใช้อำนาจทั้งทางตรงและทางอ้อมหรือการมีอิทธิพลต่อกลุ่มที่ทำให้สมาชิกในกลุ่มทำ

ตามที่ต้องการ เป็นสัมพันธ์ระหว่างผู้นำกับผู้ตามซึ่งผู้นำใช้อิทธิพลต่อพฤติกรรมของกลุ่มและ

เป็นเครื่องมอืสำคัญที่ทำให้กลุ่มบรรลุเป้าหมาย 

ความหมายของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ 

ศิริเพ็ญ สกุลวลีธร (2556)ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ หมายถึง ผู้นำแสดงให้เห็นถึงการ

กำหนดทิศทาง กระตุ้นสร้างแรงบันดาลใจให้แก่สมาชิกที่ เป็นกระบวนการพัฒ นา 

ความสามารถผูร้่วมงานไประดับสูงขึน้และมีศักยภาพมากขึ้น เกิดการตระหนักรู้ในภารกิจและ

วิสัยทัศน์ของกลุ่มจูงใจให้เพื่อนร่วมงาน เกิดความร่วมมือในการพัฒนาและดำเนินการ 

ใด ๆ ให้ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์หรอืเป้าหมายที่วางไว้ 

เกศรา สิทธิแก้ว (2558) ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ หมายถึง ผู้นำที่มีกระบวนการ 

ในการบริหารงานอย่างเป็นระบบอย่างเป็นแบบแผน เพื่อพัฒนาองค์การให้ไปสู่ความสำเร็จ

ภายใต้ เป้ าหมายวิสัยทัศน์ เดียวกัน ซึ่ งตระหนักถึงการว างแผนการปฏิบัติ งานและ 

การควบคุมดูแลของผู้นำที่เป็นหลักสำคัญ ซึ่งภาวะผูน้ำเชิงกลยุทธ์เป็นสิ่งที่มีความสำคัญอย่าง

ยิ่งต่อองค์การ เพื่อมุ่งเน้นการพัฒนาในการบริหารงานและมีการดำเนินงานที่มีการวางแผน

ก่อนลงมือปฏิบัติที่ ชัดเจนและเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์เปิดกว้างทางความคิดและการแสดง 

ความคิดเห็น เพื่อนำไปพัฒนาต่อให้ดียิ่งขึ้น กระตุ้นผู้ร่วมงานให้เกิดความกระตือรือร้น  

ในการทำงานอยู่ตลอดเวลา โดยมีการควบคุมการปฏิบัติงานที่เน้นความยืดหยุ่นของระบบ  

การทำงานสถานศกึษาที่เห็นผลทั้งระยะสั้นและระยะยาวจากการดำเนินงาน 

คมกฤช พรหมฉิน (2560) กระบวนการใช้อิทธิพลของผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ในการบริหาร

สถานศึกษาโดยยึดเป้าหมาย และภารกิจขององค์การเป็นหลัก และจะสรรหาวิธีการ

บริหารงานด้วยการกำหนดทิศทางที่ ชัดเจน การกระตุ้นและสร้างแรงบันดาลใจให้แก่

ผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยรางวัลอันเกิดจากการบรรลุผลสำเร็จในงาน การริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ

โดยให้อำนาจแก่ผูป้ฏิบัติงานให้มีความคิดสร้างสรรค์ในการทำงานด้วยเพื่อให้องค์การสามารถ

ดำเนินงานได้ตามเป้าหมาย โดยจัดให้มีสภาพแวดล้อมในการทำงานที่ดีและยังคงไว้ซึ่ง

สัมพันธภาพระหว่างพนักงาน 

Nahavandi and Malekzadeh (1999) กล่าวว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์คือผู้นำที่มี

ความสามารถในการทำนายอนาคตด้วยมีสายตาที่กว้างไกล รักษาความยืดหยุ่นและใจกว้าง

พอที่จะให้อำนาจหรือรับฟังบุคคลอื่นในการสร้างสรรค์และเปลี่ยนแปลงเชิงกลยุทธ์เท่าที่

จำเป็น ภาวะผูน้ำเชิงกลยุทธ์โดยธรรมชาติต้องทำหลายหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ
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ผ่านบุคคลอื่นในการบริหารจัดการทั้งองค์การ มากกว่าที่จะผ่านหน่วยงานย่อยตามผังองค์การ 

และกำหนดขอบเขตเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง ต้องเรียนรู้วธิีการเข้าไปมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม

มนุษย์อย่างมีประสิทธิภาพภายใต้สภาพแวดล้อมที่ไม่แน่นอน โดยคำพูดหรือโดยทำเป็น

ตัวอย่าง (Role model) และส่งผ่านความสามารถในการมองอนาคต ที่กว้างไกลไปยังองค์การ

โดยรวมได้ ผูน้ำเชงิกลยุทธ์ที่มปีระสิทธิภาพ หมายถึง การมอีิทธิพลในพฤติกรรม ความคิดและ

ความรู้สึกของบุคคลที่พวกเขาทำงานด้วย ผู้นำเชิงกลยุทธ์ต้องมีความสามารถในการบริหาร

จัดการทรัพยากรบุคคล (Human capital) ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญที่สุดของความชำนาญ มีความรู้

ในองค์การ (Knowledge  management) สร้างสรรค์นวัตกรรมเชิงพาณิ ชย์  (Innovation)  

สร้าง ผลตอบแทนที่สูงกว่าเกณฑ์เฉลี่ย (Above-average return) ให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

(Stakeholders) 

Daft (2005) กล่าวว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์หมายถึง ผู้ที่มีความสามารถในการมอง

อนาคต รักษาความยืดหยุ่น มีความคิดเชิงกลยุทธ์ และกระตุ้นริเริ่มให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 

เพื่อเกิดความได้เปรียบการแข่งขัน เช่นเดียวกับ นงทานาทอร์น (Nongthanathorn, 2002)  

กล่าวว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์หมายถึงบุคคลที่มีผลต่อผลลัพธ์ขององค์การ เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ 

และความคิดสร้างสรรค์ ออกแบบวัฒนธรรมองค์การ วิเคราะห์สิ่งแวดล้อมภายใน ภายนอก

ทันท่วงที รับฟังและเข้าใจผู้ร่วมงาน สามารถกำหนดการใช้แผนกลยุทธ์มีความยืดหยุ่นและเป็น

ผูร้ิเริ่มการเปลี่ยนแปลง สร้างสรรค์องค์การในอนาคต 

DuBrin (2007) กล่าวว่า การเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ (Strategy Leadership) หมายถึง 

กระบวนการในการกำหนดทิศทางกระตุ้นและสร้างแรงบันดาลใจให้แก่องค์การ ในการริเริ่ม

สร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ ให้องค์การอยู่รอดต่อไปได้การเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ยังเป็นอีกหนึ่งใน

ประเภทของภาวะผู้นำ ที่จะเป็นตัวผลักดันให้การบริหารเชิงกลยุทธ์ประสบความสำเร็จลุล่วง

ด้วยดี 

จากความหมายดังกล่ าวสรุปได้ว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์  หมายถึง ผู้นำที่มี

กระบวนการในการบริหารงานอย่างเป็นระบบ มีความสามารถในการมองอนาคต รักษาความ

ยืดหยุ่น มีวสิัยทัศน์ในการบริหารสถานศกึษาโดยยึดเป้าหมายและภารกิจขององค์การเป็นหลัก 

สร้างแรงบันดาลใจให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาในการริเริ่มสร้างสรรค์ สิ่งต่าง ๆ เพื่อพัฒนาองค์การ

ให้ไปสู่ความสำเร็จภายใต้เป้าหมายวิสัยทัศน์เดียวกัน  

 คุณลักษณะของภาวะผู้นำเชงิกลยุทธ์ 

ธีรศักดิ์ ชนะบางแก้ว (2557) กล่าวว่า คุณลักษณะภาวะผู้นำเชงิกลยุทธ์ มีดังต่อไปนี ้ 

1. ภาวะผู้เป็นกระบวนการของการใช้อิทธิพลที่ผู้นำพยายามจะมีอิทธิพลเหนือผู้ตาม
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เพื่อให้มีพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามต้องการโดยมีจุดมุ่งหมายขององค์การเป็นเป้าหมาย 

ไม่ใช่เรื่องของบุคคลที่จะพึงมีภาวะผู้นำได้โดยที่ไม่ได้มีการกระทำใด ๆ เป็นกระบวนการให้เกิด

อิทธิพลต่อผู้อื่น ดังนั้นผู้นำที่มาจาการแต่งตั้ง เช่น ผู้อำนวยการ ผู้บัญชาการ อาจจะมีภาวะ

หรอืไม่มกี็ได้ 

2. ภาวะผู้นำ นอกจากเป็นกระบวนการแล้ว ภาวะผู้นำจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อผู้ตาม

ยอมให้ผู้นำใช้อิทธิพลต่อตัวเขา ซึ่งโดยทั่วไปก็ต้องพิจารณาถึงระดับความถูกต้องของอิทธิพล

ที่ใช้ด้วยว่าไม่ใช่เป็นการใช้อำนาจเข้าขู่เข็ญหรอืบีบบังคับให้ทำตามเพราะถ้าเป็นการเช่นนั้นก็ไม่

ถือว่าผู้นำมีภาวะผู้นำได้ 

3. ภาวะผู้นำ จะถูกอ้างถึงเมื่อจุดหมายของกลุ่มหรือองค์การประสบความสำเร็จ 

ดังนั้นถ้าหากผู้นำไม่สามารถนำกลุ่มไปสู่ความสำเร็จดังกล่าวได้ ก็ย่อมหมายถึงว่าผู้นำไม่ได้

แสดงภาวะผู้นำหรอืไม่มีความสามารถในการนำนั้นเอง 

นวลจันทร์ จุนทนพ (2559) คุณลักษณะของผู้นำเชิงกลยุทธ์นั้นเป็นผู้ที่มีความคิด

ความเข้าใจระดับสูง มีความสามารถการนำปัจจัยนำเข้าต่าง ๆ มากำหนดกลยุทธ์   

มีความคาดหวังและการสร้างโอกาสสำหรับอนาคต และมีวิธีการคิดเชิงปฏิวัติ ตลอดจนมีการ

กำหนดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน 

Michell (1987) ได้กล่าวถึงลักษณะที่สำคัญของผูน้ำเชงิกลยุทธ์ไว้ 3 ประการ คือ 

1. ผูน้ำเป็นกระบวนการ 

 2. มีระดับความถูกต้องของการใช้อทิธิพล 

3. มีความสำเร็จของจุดมุ่งหมายที่ตัง้ไว้ 

สรุปได้ว่าคุณลักษณะของผู้นำเชิงกลยุทธ์นั้นเป็นผู้ที่มีความคิดความเข้าใจระดับสูง 

มีความสามารถการนำปัจจัยนำเข้าต่าง ๆ มากำหนดกลยุทธ์ มีความคาดหวังและการสร้าง

โอกาส สำหรับอนาคตและมีวธิีการคิดเชงิปฏิวัตติลอดจนมกีารกำหนดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน 

 การบริหารเชงิกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 โรงเรียนหรือสถานศึกษาเป็นหน่วยงานที่จะต้องรับทราบนโยบาย และนำนโยบาย

จากหน่วยเหนอืหรือหน่วยงานต้นสังกัดไปปฏิบัติให้บรรลุและสอดรับกับนโยบายของหน่วยงาน

ระดับสูงซึ่งในการดำเนินงานของสถานศึกษาจะต้องมีความสอดคล้องตามนโยบายหลัก 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาและทุกคน ทุกฝ่ายจะต้องมีการกำหนดนโยบายและกลยุทธ์ให้สอดรับกับ

สภาพหรือบริบทของสถานศึกษาทั้งบริบทภายในและบริบทภายนอกโดยใช้การวิเคราะห์ 

SWOT มาประกอบการตัดใจ และนั่นย่อมหมายถึงการนำกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์มาใช้

ในสถานศกึษา ซึ่งประกอบด้วย 3 ตัวแปรดังนี ้
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1. การกำหนดกลยุทธ์ 

การกำหนดกลยุทธ์เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ ซึ่งนักวิชาการ

หลายท่านได้กล่าวไว้ดังนี้ 

บุญเลิศ เย็นคงคา (2552) ได้กล่าวไว้ว่า การกำหนดกลยุทธ์เป็นสิ่งสำคัญสำหรับ

องค์การเพื่อเป็นการพัฒนาแผนระยะยาวขององค์การบนรากฐานของการเตรียมความพร้อม

ในการค้นหาเป้าหมายขององค์การในการแสวงหาโอกาสจากการประเมินสภาวะแวดล้อม

ภายนอกและจุดแข็งขององค์การจากการประเมินสภาวะแวดล้อมภายในการกำหนดกลยุทธ์

ขององค์การมักจะเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจในการกำหนดวัตถุประสงค์ขององค์การ

ประกอบด้วยวิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ (Mission) เป้าหมาย (Goals) และวัตถุประสงค์  

(Objective) การสรา้งหรอืกำหนดกลยุทธ์ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน คือ 

1. การให้คำจำกัดความองค์การ 

2. การประเมนิโอกาส 

3. การประเมนิจุดแข็ง 

4. การให้คำจำกัดความประเด็นปัญหาหลัก 

5. การระบุกลยุทธ์ทางเลือกหลาย ๆ ทาง 

6. การคัดเลือกกลยุทธ์ที่จะนำมาปฏิบัติจริง 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 (2555) ได้กล่าวถึง

การกำหนดกลยุทธ์ไว้ว่า การกำหนดกลยุทธ์ (Strategic Implement) เป็นการเลือกวิธีการ

ทำงานที่ แยบคาบสู่จุดมุ่ งหมายปลายทางอย่างมีทิศทางที่ เหมาะสมสอดคล้องกับ

สภาพแวดล้อมของหน่วยงานตอบสนองวิธีการสู่จุดหมายปลายทางระดับนโยบายสามารถ

ดำเนินการได้ประสบความสำเร็จนำไปปฏิบัติจริง การกำหนดกลยุทธ์เป็นการนำข้อมูลและ

ความรู้ต่าง ๆ ที่ได้รับจากขั้นตอนการกำหนดทิศทางของหน่วยงานและการศึกษาสถานภาพ

ของหน่วยงาน (SWOT Analysis) ด้วยการวิเคราะห์สภาแวดล้อมที่ เป็นจุดแข็ง (Strength) 

จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) ของหน่วยงานมาจัดทำ

เป็นกลยุทธ์เปรียบเสมือนการตอบคำถามว่า “เราจะไปถึงจุดนั้นได้อย่างไร?” หรือ “เราจะ

บรรลุทิศทางของหน่วยงานได้อย่างไร?” (How do we get there?) การกำหนดกลยุทธ์สามารถ

ทำได้หลายวิธีหลายรูปแบบ ที่สำคัญหน่วยงานต้องมีการประเมินและคัดเลือกว่ากลยุทธ์ใดจะ

เหมาะสมกับหน่วยงานมากที่สุดในการคัดเลือกกลยุทธ์นั้นสิ่งสำคัญที่หน่วยงานจะต้องคำนึงถึง 

ได้แก่ 
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1. สภาพแวดล้อมของหน่วยงานที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอทั้งสภาพแวดล้อม

ภายในหน่วยงานที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนรวมถึงสภาพแวดล้อมภายนอกที่เอื้ออำนวยประโยชน์ 

คือเป็นโอกาสและอุปสรรคในการทำงาน 

2. ทิศทางของสถานศึกษา ไดแก่ วิสัยทัศน์ พันธกิจและเป้าประสงค์ของหน่วยงาน

ดังนั้นในการกำหนดกลยุทธ์หน่วยงานต้องศึกษาสถานภาพด้วยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม

และประเมินสถานภาพของหน่วยงานก่อน เพื่อนำผลการศกึษามากำหนดทิศทางในการพัฒนา

และกำหนดกลยุทธ์การดำเนินงานต่อไป ในการกำหนดกลยุทธ์สามารถทำได้หลายวิธี  

สรุปดังนี้ 1) วิธีทางตรง (Direct 26 Approach) เป็นการกำหนดกลยุทธ์โดยอาศัยข้อมูลจาก

การศึกษาสถานภาพด้วยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของหน่วยงาน เพื่อนำมาเป็นข้อมูลและ

เหตุผลในการตอบคำถามว่า “เมื่อหน่วยงานเป็นอย่างนี้แลวจะทำอย่างไร?” (Then… how?) 

การกำหนดกลยุทธ์วิธีนี้กำหนดภายใต้แนวคิดที่ว่าทิศทางของหน่วยงานจะปรับไปตาม

สภาพแวดล้อมและประเมินสถานภาพ (SWOT Analysis) เพื่อให้ทราบว่าหน่วยงานมีปัจจัยจาก

สภาพแวดล้อมภายนอก/ภายในอะไรบ้างที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของหน่วยงาน แล้ว

จึงกำหนดกลยุทธ์จากปัจจัยที่ส่งผลกระทบหรือปัจจัยที่เป็นเหตุ 2) วิธีการเน้นเป้าประสงค์

(Goals Approach) เป็นการกำหนดกลยุทธ์โดยวิธีการที่ใช้เป้าประสงค์ของหน่วยงานที่เป็นตัวนำ

ทาง วิธีการนี้จึงเป็นการนำเป้าประสงค์ของต้นสังกัดหรือเป้าประสงค์ของหน่วยงานมาเป็น

โจทย์ แล้วจึงกำหนดกลยุทธ์เพื่อให้บรรลุเป้าประสงค์ที่กำหนดไว้ วิธีการนี้เป็นการกำหนดกล

ยุทธ์ที่มุ่งตอบสนองผู้รับผลประโยชน์ เพื่อที่จะตอบคำถามว่า “เราจะทำอย่างไรเพื่อให้ใครได้

ประโยชน์?” (How and for Whom?) 3) วิธีการมุ่ งวิสัยทัศน์  (Vision of Success Approach)  

เป็นการกำหนดกลยุทธ์โดยมุ่งไปที่ผลสำเร็จตามวิสัยทัศน์ของหน่วยงาน วิธีการนี้เริ่มจากการ

กำหนดวิสัยทัศน์ของหน่วยงานแล้วจึงกำหนดกลยุทธ์ให้บรรลุวิสัยทัศน์เพื่อตอบคำถามที่ว่า 

“ทำอย่างไรเราจะถึงที่ หมาย?” (How do we get there?) 4) วิธีการทางอ้อม (Indirect 

Approach) เป็นการกำหนดกลยุทธ์จากการแสวงหาแนวคิดหรือกลยุทธ์จากหน่วยงานอื่น ๆ 

แล้วพิจารณาวิเคราะห์ความเหมาะสมเพื่อกำหนดเป็นกลยุทธ์ของหน่วยงาน 

ปยนาถ เช่ียวสมุทร (2558)สรุปได้ว่า การกำหนดกลยุทธ์ หมายถึง การเลือก

วิธีการทำงานอย่างมีทิศทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสถานศึกษาอย่างชัดเจนอันจะนำไปสู่

ความสำเร็จตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์และสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมภายนอกและ

สภาพแวดล้อมภายในสถานศึกษาโดยมีการสนับสนุนให้ครู ผู้ปกครอง ชุมชนและบุคลากรของ

การศึกษา เข้ามามีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมายของผู้เรียน กลยุทธ์และวางแผนเพื่อพัฒนา

สถานศึกษา ส่งเสริมให้มีการประชาสัมพันธ์ข่าวสารของสถานศึกษาให้ผู้ปกครองและชุมชน
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ทราบอย่างสม่ำเสมอ พรอ้มทั้งส่งเสริมการจัดทำข้อมูลสารสนเทศเพื่อนำข้อมูลมาวิเคราะห์อัน

จะส่งผลใหส้ถานศกึษาสามารถบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่ตอ้งการ 

Fred (2005) ได้ศึกษากระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ โดยได้กล่าวเกี่ยวกับการ

กำหนดกลยุทธ์ไว้ว่า การกำหนดกลยุทธ์ประกอบด้วย การกำหนดภารกิจ วัตถุประสงค์ 

เป้าหมายวิสัยทัศน์  และพันธกิจ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน การวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมภายนอกการกำหนดทิศทางของสถานศึกษา ประกอบด้วยวิสัยทัศน์ (Vision)  

ซึ่งเป็นภาพความสำเร็จในอนาคตที่ต้องการให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา หรือกล่าวโดยสรุปได้ว่า 

วิสัยทัศน์เป็นภารกิจเป็นสิ่งต้องทำ ทำเพื่ออะไร ทำเพื่อใครในมิติเวลานั้น ซึ่งใจความใน

วิสัยทัศน์ของสถานศกึษาจะต้องครอบคลุมข้อความว่าด้วยพันธกิจ (Mission) เป็นพันธะสัญญา

ที่ต้องปฏิบัติเพื่อให้บรรลุตามเป้าประสงค์ (Goal) ซึ่งเป็นสิ่งที่ต้องการให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา 

ในการกำหนดกลยุทธ์ในสถานศึกษาผู้บริหารจะต้องมีข้อมูลที่สมบูรณ์จึงจะตัดสินใจได้ว่า

จะต้องกำหนดกลยุทธ์อะไรบ้างเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้บรรลุตามวิสัยทัศน์และเป้าหมาย 

การกำหนดกลยุทธ์ในสถานศกึษาสามารถแบ่งได้ 2 แบบ คอื 1) กลยุทธ์หลักหรอืกลยุทธ์ระดับ

องค์การ เป็นกลยุทธ์ที่สัมพันธ์กับการปฏิบัติงานของสถานศึกษาในภาพรวมที่ถูกกำหนดโดย

ผู้บริหารระดับสูง 2) กลยุทธ์แผนงานเป็นกลยุทธ์ของสถานศึกษาตามลักษณะของงานภายใน

สถานศึกษา หรือภาระงานตามโครงสร้าง 4 ด้าน ได้แก่ งานบริหารวิชาการ งานบริหาร

งบประมาณ งานบริหารบุคคลและงานบริหารทั่วไป 

การกำหนดกลยุทธ์ เป็นกระบวนการกำหนดทิศทางหรือแนวการดำเนินงานของ

สถานศึกษาเพื่อให้เกิดความเหมาะสมกับสภาพและบริบทของสถานศึกษา เปรียบเสมือนแผน

ที่เดินเรือที่กำหนดรายละเอียด แผนผังทิศทางให้การเดินเรือไปสู่จุดมุ่งหมายปลายทางได้อย่าง

ปลอดภัยการกำหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษาก็เช่นเดียวกัน สถานศึกษาแต่ละแห่งจะมีการจัด

การศึกษาได้ดีมีคุณภาพมากน้อยแค่ไหนก็ขึ้นอยู่กับการกำหนดกลยุทธ์เป็นประการสำคัญ 

เพราะจุดเริ่มต้นของการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผลก็ต้องมาจากการกำหนดกลยุทธ์ไว้เป็นตัวกำหนดทิศทางการปฏิบัติภาระงาน  

การวางแผนกลยุทธ์จำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องเกิดจากการมีส่วนร่วมของสมาชิกทุกคนใน

สถานศึกษา ในการร่วมกันคิด ร่วมกันศึกษา ร่วมกันวางแผนร่วมกันวิเคราะห์สภาพแวดล้อม

ของสถานศึกษา ทั้งสภาพแวดล้อมภายใน และสภาพแวดล้อมภายนอกจะต้องทราบว่า

อะไรบ้างเป็นจุดแข็ง และจุดอ่อนที่ส่งผลต่อความสำเร็จและความล้มเหลวของสถานศกึษาหรือ

ที่เรียกว่า การวิเคราะห์ SWOT ผลจากการวิเคราะห์ประเด็นดังกล่าวจะเป็นกระจกเงาส่องให้

ทราบว่าสถานศึกษานั้น ๆ เป็นอย่างไร ควรจะกำหนดกลยุทธ์แบบใดที่จะนำพาสถานศึกษา
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ไปสู่ความสำเร็จและและดำเนินการไปในทิศทางที่เหมาะสมถูกต้อง ดังนั้นข้อมูลจากร่วมกัน

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมดังกล่าวจะต้องมีความถูกต้องแม่นยำเพราะจะต้องนำไปประกอบ   

การตัดสินใจและเป็นสารสนเทศเบื้องต้นในการกำหนดวิสัยทัศน์ (Vision) หรือภาพอนาคตของ

สถานศึกษาเพื่อนำมาร่วมกันกำหนดพันธกิจ (Mission) ของสถานศึกษาที่ชัดเจน และกำหนด

เป้าหมาย (Goals) ของสถานศึกษา และกลยุทธ์ (Strategy) ตามลำดับ ดังนั้นการกำหนด      

กลยุทธ์จึงถือว่าเป็นหัวใจสำคัญของการบริหารเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาเพราะการกำหนด

กลยุทธ์ที่ดถีือว่ามีชัยไปกว่าครึ่ง 

การกำหนดกลยุทธ์ที่กล่าวมา สรุปได้ว่า หมายถึง ผู้บริหารเป็นผู้กำหนดภารกิจ

วัตถุประสงค์ เป้าหมาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ มีการวางแผนนโยบาย เพื่อเป็นแนวทางในการ

ดำเนินงานและการตัดสินใจ กระตุ้นการทำงานของบุคลาการและมีการจัดสรรทรัพยากร  

โดยเริ่มจากการกำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ แต่งตั้ งคณ ะกรรมการอย่างชัดเจน  

สร้างความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของแต่ละฝ่ายเพื่อให้สามารถดำเนินการตามขั้นตอนและ

ตารางเวลาที่กำหนด 

แนวทางในการกำหนดกลยุทธ์ 

ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาเอกสาร ตำรา ได้มีนักวิชาการ กล่าวถึงแนวทางในการ

กำหนดกลยุทธ์ ไว้ดังนี้ 

กาญจนา ศิริวงค์ (2552) กล่าวว่า การกำหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษามีแนวทาง

ดังต่อไปนี ้

1. ระดมความคิดของผู้มีส่วนร่วมในการระบุการบริการ และผลผลิตโดยให้

รายละเอียดเกี่ยวกับการบริหารและผลผลิตหลักที่สถานศึกษาจะพัฒนาขึ้นมา เพื่อให้บรรลุ

เป้าหมายของวิสัยทัศน์ 

2. กำหนดแนวทางในการดำเนินงาน โดยพิจารณาจากผลการวิเคราะห์สถานภาพ

ขององค์การ หากพบว่าสิ่งใดเป็นจุดอ่อนหรืออุปสรรค ให้กำหนดกลยุทธ์แก้ไข สิ่งใดเป็นจุด

แข็งหรอืโอกาสใหก้ำหนดกลยุทธ์ในการพัฒนา 

3. กำหนดวัตถุประสงค์เฉพาะและกำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จที่จะบรรลุถึง

วัตถุประสงค์ในแต่ละดา้น 

4. ระบุความสำเร็จที่ต้องการ ซึ่งเป็นทางเลือกที่ถูกเลือกในลักษณะของการ

ประมาณการที่คาดว่าจะต้องเกิดขึ้นในอนาคต 3-5 ปีขา้งหน้า 

5. วิเคราะห์ความเป็นไปได้ของทางเลือกแต่ละทาง แล้วเปรียบเทียบทางเลือก

ตัดสินใจเลือกทางที่ผู้มสี่วนร่วมเห็นว่าดทีี่สุด กำหนดเป็นกลยุทธ์ของสถานศกึษา 
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6. ระบุแผนงานโครงการ/กิจกรรม ผลที่จะได้รับ และการปฏิบัติที่ต้องเกิดขึ้นตาม

กลยุทธ์เพื่อสรา้งแรงผลักดัน ให้สถานศกึษาบรรลุวิสัยทัศน์ 

หยดฟ้า ราชมณี (2554) ได้กล่าวถึงแนวทางในการกำหนดกลยุทธ์ไว้ว่ากลยุทธ์

สถานศกึษาเป็นการนำผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสถานศกึษามากำหนดเป็นทางเลือก

ในการดำเนินการที่สอดคล้องกับทิศทางการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่ได้ถูกกำหนดไว้

ล่วงหน้า ดังนั้นก่อนการกำหนดกลยุทธ์สถานศึกษา จึงต้องทบทวนและตรวจสอบประเด็น 

ต่าง ๆ ของสภาพแวดล้อมและทิศทางของโรงเรียน (วิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์) จน

เป็นที่ยอมรับร่วมกันก่อนการดำเนินการกระบวนการกำหนดกลยุทธ์สถานศกึษามีขัน้ตอนดังนี้ 

1. ทบทวนสถานภาพของสถานศกึษาและทิศทางที่กำหนดไว้ 

2. พิจารณาตรวจสอบประเด็นต่าง ๆ ที่เป็นวิกฤตหรือสำคัญต่อการดำเนินงาน

ของสถานศึกษามาก ๆ 

3. คิดหาวิธีการที่นำสมรรถนะเชิงเด่นที่ เป็นจุดแข็งและความสามารถของ

สถานศกึษาที่มอียู่มาใชใ้นการกำหนดกลยุทธ์ 

4. วิเคราะห์โอกาส/อุปสรรค และจุดแข็ง/จุดอ่อน แล้วพิจารณาสังเคราะห์

เชื่อมโยงปัจจัยทั้งสองส่วนเพื่อสร้างทางเลือก 

5. คิดค้นแสวงหาและเลือกทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดเพื่อการดำเนินการ 

พรรณนภา อิงพงษ์พันธ์ (2554) กล่าวถึงแนวทางในการกำหนดกลยุทธ์ไว้ว่า  

การกำหนดกลยุทธ์นั้นผูบ้ริหารเป็นผู้กำหนดภารกิจ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ

มีการวางแผนนโยบาย เพื่อเป็นแนวทางในการดำเนินงานและการตัดสินใจ กระตุ้นการทำงาน

ของบุคลากรและมีการจัดสรรทรัพยากร โดยเริ่มจากการกำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ 

แต่งตั้งคณะกรรมการอย่างชัดเจน จัดทำแผนปฏิบัติงานโดยกำหนดระยะเวลาชัดเจน        

สร้างความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของแต่ละฝ่ายเพื่อให้สามารถดำเนินการตามขั้นตอนและ

ตารางเวลาที่กำหนด 

ปยนาถ เช่ียวสมุทร (2558) กล่าวถึง แนวทางการกำหนดกลยุทธ์สถานศึกษา

สามารถสรุปได้ดังนี้ การกำหนดกลยุทธ์สถานศึกษานั้นผู้บริหารต้องทบทวนและตรวจสอบ

ประเด็นต่าง ๆ ของสภาพแวดล้อมและทิศทางของสถานศึกษา คือ วิสัยทัศน์ พันธกิจ  

และวัตถุประสงค์จนเป็นที่ยอมรับร่วมกันก่อนการดำเนินการมีการวางแผนนโยบาย เพื่อเป็น

แนวทางในการดำเนินงานและการตัดสินใจ กระตุ้นการทำงานของบุคลากรและมีการจัดสรร

ทรัพยากรก่อนการกำหนดกลยุทธ์สถานศกึษา 
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จากความหมายที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การกำหนดกลยุทธ์ หมายถึง การบริหาร

จัดการสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาโดยการการพัฒนาวิสัยทัศน์และพันธกิจ  

การวิเคราะห์อุปสรรคและโอกาสภายนอกขององค์การ การตัดสินใจเกี่ยวกับจุดอ่อน  

จุดแข็งภายในองค์การ การตั้งเป้าหมายระยะยาว การสร้างทางเลือกด้วย กลยุทธ์วิธีและ  

การเลือกกลยุทธ์เฉพาะทางเพื่อต่อสู้กับการแข็งขันการกำหนดกลยุทธ์จึงประกอบด้วยการ

ตัดสินใจในการเลือกกลยุทธ์ที่จะนำมาปฏิบัติให้เกิดประโยชน์มากที่สุด กลยุทธ์ในการตัดสินใจ

ระยะยาวในการแข่งขันทางความก้าวหน้าขององค์การ การนำเข้าธุรกิจใหม่ ๆ การเลิกธุรกิจ 

การขยายกิจการหรอืการดำเนินการหลาย ๆ รูปแบบ การนำเข้าทางการตลาดระหว่างประเทศ 

การร่วมลงทุนและการหลีกเลี่ยงเพื่อการต่อสู้กับคู่แข่งขัน การจัดสรรทรัพยากรซึ่งจำเป็น

สำหรับนำไปใช้ในการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ 

2. การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ 

การนำกลยุทธ์สู่กระบวนการปฏิบัติเป็นกระบวนการที่สำคัญยิ่ง การปฏิบัติ

ตามกลยุทธ์ขององค์การจะเป็นกระบวนการที่นำไปสู่ความสำเร็จหรือการบรรลุตามพันธกิจ  

และเป้าประสงค์ที่วางไว้บุคลากรทุกคนจึงต้องร่วมแรง ร่วมใจในการลงมือปฏิบัติภารกิจตาม

ภาระหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายให้ประสบผลสำเร็จอย่างเต็มกำลังความสามารถเพื่อสนองตอบ

ต่อวิสัยทัศน์ขององค์การ มีนักวิชาการหลายท่านได้ศึกษาและกล่าวถึงการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ

ไว้ดังนี ้

จันจิรา เพ็งคล้าย (2553) ได้กล่าวไว้ว่าการปฏิบัติตามกลยุทธ์ (Strategic 

Implementing) เป็นกระบวนการดำเนินงานที่นำกลยุทธ์และนโยบายที่กำหนดไปสู่กระบวนการ

ปฏิบัติด้วยการพัฒนาจัดทำเป็นโปรแกรมดำเนินงาน (Programs) จัดทำงบประมาณ 

(Budgeting) และวิธีการดำเนินงาน (Procedures) ในขั้นตอนนี้อาจจะเกี่ ยวข้องกับการ

เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองค์การ โครงสร้างและระบบการจัดการทั้งหมดทั่งทั้งองค์การก็ได้ 

การปฏิบัติตามกลยุทธ์ โดยทั่วไปแล้วจะเป็นหน้าที่ของผู้บริหารระดับกลางและระดับล่าง

เท่านั้น โดยผูบ้ริหารระดับสูงเป็นผูต้รวจสอบ เนื่องจากเป็นแผนงานปฏิบัติการ การปฏิบัติตาม

กลยุทธ์จึงมักจะเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจประจำวัน (Day to Day Decision) ในการจัดสรร

ทรัพยากรเพื่อนำไปใช้ในการดำเนินงาน 

สมยศ บุญเจริญ (2553) กล่าวว่า การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติหรือการปฏิบัติตาม       

กลยุทธ์  (Strategy Implementation) เป็นการลงมือปฏิบั ติ ตามกลยุทธ์ ในระดับต่ าง ๆ            

ตามขั้นตอนการกำหนดกลยุทธ์เพื่อที่จะให้การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติประสบผลสำเร็จ การนำกล

ยุทธ์ไปปฏิบัติเป็นขั้นตอนที่มีการวางแผนการใช้ทรัพยากรด้านการเงิน บุคลากร โดยการจัด
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โครงสร้างองค์การให้เหมาะสมเพื่อให้สามารถนำกลยุทธ์ที่กำหนดไปปฏิบัติได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยมีขั้นตอนดังนี้   

1. การกำหนดหน้าที่ ความรับผิดชอบ แบ่ งหน้าที่ ภาระงานชัดเจน มี

ผูร้ับผิดชอบสามารถตรวจสอบได้ 

2. จัดทำปฏิทินปฏิบัติงาน มีการกำหนดระยะเวลาการปฏิบัติกิจกรรมตามกล

ยุทธ์ที่วางไว้ชัดเจน รวมถึงผู้รับผดิชอบกิจกรรมด้วย 

3. มีการจัดเตรียมข้อมูลสารสนเทศที่ เป็ นปัจจุบัน ชัดเจน ครอบคลุม

รายละเอียดของกิจกรรมที่สนองตอบต่อกลยุทธ์ที่กำหนด 

4. ประชุม ทบทวน สร้างความตระหนักและสร้างความเข้าใจในภาระงานแก่ผู้

มีส่วนเกี่ยวข้องกับภาระงานที่ระบุไว้ 

5. ระดมพลังสมอง การมีส่วนร่วม ตลอดจนความคิดเห็นของทุกฝ่าย ผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินการตามกลยุทธ์ขององค์การให้ประสบผลสำเร็จตาม

เป้าหมายที่วางไว้ 

6. ร่วมมือร่วมใจ เป็นน้ำหนึ่งใจเดียวในการปฏิบัติงานตามแผนงานโครงการ

หรอืกิจกรรมที่ระบุไว้ในกลยุทธ์ขององค์การ 

พรรณภา อิงพงษ์พันธ์ (2554) กล่าวว่า การปฏิบัติตามกลยุทธ์ เป็นเรื่องที่

เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจว่าจะทำอย่างไร ถึงจะทำให้องค์การดำเนินไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ 

ดังนั้นการปฏิบัติตามแผลกลยุทธ์จึงเป็นการเข้าสู่ระบบปฏิบัติงานของสถานศึกษา เป็นการ

ตอบสนองต่อแนวคิดหลักการของสถานศึกษา สอดคล้องกับกระแสความเปลี่ยนแปลงของ

สภาวะแวดล้อม ซึ่งเริ่มต้นจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอทั้ง

สภาพแวดล้อมภายใน เช่น ลักษณะของสถานศึกษา จุดอ่อนจุดแข็งของสถานศึกษา 

สภาพแวดล้อมภายนอก เช่น ลักษณะของนักเรียนความคาดหวังของผู้ปกครอง บรรยากาศ

ของการปฏิบัติงานของสถานศึกษาและนำข้อมูลมาจัดทำแผนปฏิบัติงาน สามารถกำหนด

ภารกิจ เป้าหมายที่สอดคล้องกับภารกิจและเป้าหมายของสถานศึกษาได้ในการนำแผนไป

ปฏิบัติเริ่มจากการกำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ แต่งตั้งคณะทำงานอย่างชัดเจน จัดทำแผน

ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน ระบุเวลา ผู้รับผิดชอบเพื่อให้สามารถดำเนินการตามขั้นตอนอย่าง

ชัดเจน 

เอกชัย อภศิักดิ์กุล (2556) กล่าวว่า การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติเป็นสิ่งสำคัญที่สุด

ในกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ โดยการกำหนดกลยุทธ์นั้นเป็นการสร้างแผนงานที่จะทำให้

องค์การบรรลุผลสำเร็จ ส่วนการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติจะเป็นหน้าที่ของทุกคนในองค์การโดยมี
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ผูบ้ริหารแต่ละหน่วยงานเป็นเป็นผู้นำในการปฏิบัติ เน้นหนักที่กิจกรรมการปฏิบัติต่าง ๆ ตามที่

ได้กำหนดไว้ผู้บริหารพึงระลึกเสมอว่าบุคลากรทุกคนในองค์การล้วนมีส่วนต่อความล้มเหลว

หรือความสำเร็จในการปฏิบัติตามกลยุทธ์ ดังนั้นผู้บริหารและบุคลากรจะต้องเป็นผู้มีความรู้

ความเช่ียวชาญและประสบการณ์ที่จะนำกลยุทธ์ไปสู่ผลสำเร็จได้ ซึ่งจะจัดทำในรูปแบบของ

แผนปฏิบัติงาน (Action Plan) เพื่องา่ยในการทำงาน ซึ่งมีขัน้ตอนการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติดังนี้ 

1. การจัดตั้งผูบ้ริหารให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ เพราะผูบ้ริหารเป็นส่วนหนึ่งที่จะ

ทำให้การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติประสบผลสำเร็จ ซึ่งผู้บริหารจะทำหน้าที่ในการกำหนดทิศ

ทางการออกแบบโครงสรา้งองค์การ การจัดสรรทรัพยากร และการปลูกฝังวัฒนธรรมองค์การ 

2. ผู้บริหารกำหนดวัตถุประสงค์ประจำปีที่องค์การต้องการต้องการจะบรรลุ

ถึงรวมถึงแนวทางการพัฒนาวัตถุประสงค์ในระยะสั้นที่เป็นพื้นฐานให้วัตถุประสงค์ในระยะยาว

ประสบความสำเร็จ พรอมทั้งประกาศให้ทั่วทุกแผนกงานเพื่อให้เกิดความเข้าใจและความ

ร่วมมอืกันในการปฏิบัติงาน 

3. การกำหนดกฎระเบียบและนโยบายในการปฏิบัติงาน เพื่อให้ทุกคนนำไป

ปฏิบัติในแนวทางเดียวกัน สวนการกำหนดนโยบายเป็นการกำหนดข้อชี้แนะ ข้อจำกัดและ

ข้อบังคับต่าง ๆ เพื่อให้การปฏิบัติงานในองค์การสามารถบรรลุผลสำเร็จ 

4. การออกแบบโครงสร้างองค์การ เพื่อให้สอดคล้องกับกลยุทธ์โดยเป็นแบบ

ทางการและสามารถเชื่อมโยงเทคโนโลยีและบุคลากรใหเ้ข้ากันได้ จงึต้องพิจารณาโครงสร้างที่

เหมาะสมเช่น โครงสรา้งตามหนา้ที่ 

5. การจัดสรรทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพเพื่อสร้างความสามารถในการ

แข่งขันในระยะยาว ได้แก่ คน เงิน เครื่องจักร และวัตถุดิบ การจัดสรรควรให้เพียงพอกับการ

ปฏิบัติงานพร้อมกับการพัฒนาทักษะของบุคลากรที่เป็นปัจจัยสำคัญและจำเป็นที่จะทำให้การ

ปฏิบัติตามกลยุทธ์ได้เป็นผลสำเร็จหรอือาจล้มเหลว ได้แก่ การฝึกอบรม การศกึษาดูงา 

6. การพัฒนาวัฒนธรรมองค์การ เน้นการสร้างวัฒนธรรมองค์การที่มีคุณค่า

และเป็นจุดแข็ง เช่น การสื่อสารที่เปิดเผยตรงไปตรงมา เป็นต้น 

7. การปรับปรุงระบบการให้รางวัล โดยต้องให้สอดคล้องกับปริมาณงาน

วิธีการให้รางวัลต้องขึ้นอยู่กับผลงานซึ่งจะทำให้กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ที่กำหนดไว้บรรลุผลตามกล

ยุทธ์ 

8. ลดการต่อต้านการเปลี่ยนแปลง กลยุทธ์ขององค์การต้องได้รับการยอมรับ

และมีการต่อต้านน้อยที่สุด ดังนั้นผู้บริหารต้องหารวิธีการในการแก้ปัญหานี้ เช่น การปรับ

ทัศนคตทิี่ว่าการเปลี่ยนแปลงจะนำไปสู่สิ่งที่ดีกว่า เป็นต้น 
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9. ปรับปรุงกระบวนการผลิตและปฏิบัติการให้มีคุณภาพโดยการคิดค้นวิธีการ

ใหม่ ๆ ขึน้มา หรือนำนวัตกรรมเข้ามาใช้เพื่อใหเ้กิดความรวดเร็วและประหยัดมากยิ่งขึน้ 

อั มพร ภู กองไชย (2557) กล่ าวว่ า การนำกลยุ ทธ์ ไปปฏิ บั ติ  (Strategic 

Implementation) เป็นขั้นตอนที่มีความสำคัญเป็นอย่างมากในกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ซึ่ง

เมื่อสถานศกึษาได้วิเคราะห์ปัจจัยต่าง ๆ กำหนดทิศทางการพัฒนาและจัดทำกลยุทธ์แล้ว ต้อง

นำกลยุทธ์ที่ได้วางแผนมาแล้วมาดำเนินการประยุกต์เพื่อปฏิบัติให้เกิดผลผลิตและผลลัพธ์ตาม

วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ในการบริหารเชิงกลยุทธ์หากขาดขั้นตอนนี้ สิ่งที่ได้วางแผนไว้จะไม่เกิดผล

จริง และหากวิเคราะห์หรือวางกลยุทธ์ไว้ดีเพียงใดถ้าการปฏิบัติตามกลยุทธ์ไม่เป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ สิ่งที่มุ่งหวังก็ไม่อาจสัมฤทธิ์ผลที่จะก่อให้เกิดประโยชน์ ดังนั้นการนำกลยุทธ์ไปสู่

กระบวนการปฏิบัติเปรียบเสมือนการสอบคำถามที่ว่าเราจะต้องทำหรือเปลี่ยนแปลงอะไรบ้าง

เพื่อไปถึง จุดนัน้ (What do we have to do or change?)  

ปยนาถ เช่ียวสมุทร (2558) กล่าวว่า การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ หมายถึง 

กระบวนการนำแผนงาน โครงการที่ได้วางไว้เข้าสู่ระบบการบริหารจัดการตามขั้นตอน  

และตารางที่กำหนดไว้ตามแผนปฏิบัติการประจำปีโดยมีการมุ่งเน้นการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนและกิจกรรมเสริมหลักสูตรต่าง ๆ ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญมีก ารกำหนดหน้าที่ 

ความรับผิดชอบ และแต่งตั้งคณะกรรมการทำงานอย่างชัดเจนเพื่อให้กลยุทธ์เกิดประโยชน์แก่

สถานศึกษาอย่างเป็นรูปธรรมและมีประสิทธิภาพ โดยมีผู้บริหารเป็นผู้นำในการปฏิบัติและ

บุคลากรทุกคนให้ความร่วมมอื 

Fred (2005) กล่าวว่าการนำกลยุทธ์ ไปปฏิบัติหรือการปฏิบั ติหน้าที่ ใน

สถานศึกษาเป็นการนำกลยุทธ์ลงไปสู่กระบวนการปฏิบัติอย่างมีเป้าหมาย การดำเนินงานจะ

สำเร็จลุล่วงหรอืไม่ขึ้นอยู่กับการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ สรุปขั้นตอนได้ดังนี้ 1) กำหนดหน้าที่ความ

รับผิดชอบมีการกำหนดบุคลรับผิดชอบงานต่าง ๆ อย่างชัดเจน 2) จัดทำปฏิทินการปฏิบัติงาน  

โดยกำหนดเวลาการดำเนินงานที่ชัดเจนตามปฏิทิน 3) จัดเตรียมข้อมูลที่เป็นปัจจุบันถูกต้อง

ชัดเจนและครอบคลุมภารกิจของสถานศกึษา 4) สร้างความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของผู้มีส่วน

ร่วมในการวางแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา 5) ระดมความคิดของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องให้เข้ามี

ส่วนร่วมในโครงการดำเนินงานตามกลยุทธ์ของสถานศึกษาและ 6) ทุกฝ่ายปฏิบัติตามกลยุทธ์

ของสถานศึกษาที่วางไว้ตามปฏิทินปฏิบัติงาน 

การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติที่กล่าวมาสรุปได้ว่า หมายถึง การกำหนดหน้าที่  

ความรับผดิชอบและแต่งตั้งคณะกรรมการอย่างชัดเจน จัดทำปฏิทินการปฏิบัติงานโดยกำหนด

ระยะเวลาการดำเนินการตามกลยุทธ์ของโรงเรียนอย่างชัดเจน จัดเตรียมข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน
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ถูกต้องชัดเจน และครอบคลุมภารกิจของโรงเรียน สร้างความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของผู้มี

ส่วนร่วมในการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียน ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้มีส่วนระดมความคิดในการ

ดำเนินงานตามกลยุทธ์ของโรงเรียนทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องปฏิบัติตามกลยุทธ์ของโรงเรียนที่วางไว้

ตามปฏิทินปฏิบัติงาน 

แนวทางในการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ 

สมยศ บุญเจริญ (2553) กล่าวถึง แนวทางในการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติไว้ว่าการนำ  

กลยุทธ์ไปปฏิบัติ เป็นขั้นตอนที่มีการวางแผนการใช้ทรัพยากรด้านการเงิน บุคลากร โดยการ

จัดโครงสร้างให้เหมาะสมให้สามารถนำกลยุทธ์ที่กำหนดไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ     

โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 

1. การกำหนดหนา้ที่ความรับผดิชอบ แต่งตั้งคณะกรรมการอย่างชัดเจน 

2. จัดทำปฏิทินการปฏิบัติงาน โดยกำหนดระยะเวลาการดำเนินงานตาม กลยุทธ์

อย่างชัดเจน 

3. จัดเตรียมขอ้มูลที่ถูกต้องชัดเจนเป็นปัจจุบัน ครอบคลุมภารกิจขององค์การ 

4. สร้างความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของผู้มีส่วนร่วมในการวางแผนกลยุทธ์ของ

องค์การ 

5. ระดมความคิดเห็นของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องให้เข้ามามีส่วนร่วมในโครงงานและ

ดำเนนิการตามกลยุทธ์ขององค์การ 

พรรณนภา อิงพงษ์พันธ์ (2554) กล่าวว่า ในการในการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ  

คือปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ที่กำหนดไว้ใช้ทรัพยากรที่รับมาอย่างเต็มที่ มีการสนับสนุนให้

คำแนะนำผู้บริหารจะต้องแสดงบทบาทภาวะผู้นำในการสนับสนุน อำนวยความสะดวกให้ครูมี

ส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนาใช้กระบวนการพัฒนาหลากหลายวิธี ทั้งภายนอกและภายใน

สถานศึกษาโดยการแลกเปลี่ยนประสบการณ์การสอน ประชุมปฏิบัติการอบรมหลักสูตรที่จัด

โดยบุคคลภายนอก การวิจัยช้ันเรียน การสอนแบบร่วมมือ การไปเยี่ยมชมสถานศึกษาอื่น 

การศึกษานอกสถานที่ การประชุมสัมมนาวิชาการทั้งในและต่างประเทศ เพื่อให้ครูได้พัฒนา

และมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

ปยนาถ เช่ียวสมุทร (2558) กล่าวว่า แนวทางเกี่ยวกับการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ

สถานศึกษาต้องปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ที่กำหนดไว้ โดยใช้ทรัพยากรที่รับมาอย่างเต็มที่มีการ

สนับสนุนให้คำแนะนำ โดยผู้บริหารจะต้องแสดงบทบาทภาวะผู้นำในการสนับสนุน อำนวย

ความสะดวกให้ครูมีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนา และใช้กระบวนการพัฒนาหลากหลายวิธี 

โดยการจัดโครงสร้างให้เหมาะสมให้สามารถนำก ลยุทธ์ที่กำหนดไปปฏิบัติได้อย่างมี
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ประสิทธิภาพ เริ่มจากการกำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบและแต่งตั้งคณะทำงานอย่างชัดเจน  

มีการจัดทำปฏิทินการปฏิบัติงาน จัดเตรียมข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน ครอบคลุมภารกิจของ

โรงเรียน รวมทั้งสร้างความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของผู้มีส่วนร่วมในการวางแผนกลยุทธ์ของ

สถานศึกษา และระดมความคิดเห็นของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องให้เข้ามามีส่วนร่วมในโครงการ  

และดำเนนิการตามกลยุทธ์ขององค์การ 

จากความหมายที่ กล่าวมาสรุปได้ว่า การนำกลยุทธ์ ไปปฏิบัติ  หมายถึ ง  

การบริหารจัดการสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาโดยการพัฒนาและสนับสนุนกลยุทธ์

ขององค์การ การกำหนดเป้าหมายประจำปี การวางแผนนโยบาย การกระตุ้นผูบ้ริหารพนักงาน

ในการปฏิบัติงาน และการจัดสรรทรัพยากรเพื่อดำเนินการตามกลยุทธ์ที่กำหนด ตลอดจน 

วัฒนธรรม ความคิดสร้างสรรค์ที่จะสะท้อนถึงโครงสร้างขององค์การ ทิศทางความสำเร็จของ

การตลาด การจัดเตรียมงบประมาณ การพัฒนาและการนำระบบข้อมูลสารสนเทศมาใช้ให้เกิด

ประโยชน์ การชดเชยค่าตอบแทนสำหรับพนักงาน รวมทั้งเป็นการฝึกฝนทักษะบุคคล การ

มอบหมายงาน และความเสียสละในการปฏิบัติงานทั้งผู้บริหารและพนักงานให้ก้าวไปสู่

เป้าหมายที่วางไว้ ทำให้การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติประสบความสำเร็จสูงขึ้น 

3. การประเมนิกลยุทธ์สถานศกึษา 

การประเมิ นกลยุทธ์ เป็ นส่ วนหนึ่ งของกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์   

ซึ่งนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวไว้ดังนี้ 

สาโรจน์ โอพิทักษ์ชีวิน (2552) ได้กล่าวไว้ว่า การประเมินกลยุทธ์เป็นขั้นตอน

สุดท้ายในการบริหารเชิงกลยุทธ์ ผู้บริหารต้องทราบว่าเมื่อใดที่กลยุทธ์เฉพาะไม่สามารถ

ทำงานได้ดีการประเมินกลยุทธ์เป็นวิธีการสำคัญที่สุดในการได้มาซึ่งสารสนเทศ กลยุทธ์

ทั้งหมดจะอยู่ภายใต้การเปลี่ยนแปลงในอนาคตเนื่องจากปัจจัยภายในและภายนอกกำลัง

เปลี่ยนแปลงอย่างตลอดกิจกรรมการประเมินกลยุทธ์มีสามประการ ได้แก่ 

1. การทบทวนปัจจัยภายใน และภายนอกซึ่งเป็นพื้นฐานสำเร็จของกลยุทธ์ใน

ปัจจุบัน 

2. การวัดผลงาน 

3. การใช้มาตรการแก้ไขให้ถูกต้องการประเมินกลยุทธ์เป็นสิ่งจำเป็นเนื่องจาก

ความสำเร็จในวันนี้มิได้รับประกันว่าพรุ่งนี้จะสำเร็จด้วย ความสำเร็จก่อให้เกิดปัญหาใหม่  

ต่าง ๆ กันเสมอ ๆ นั่นคอื องค์การที่พึงพอใจตนเองในวันนีจ้ะประสบกับการล่มสลายในอนาคต 

พรรณภา อิงพงษ์พันธ์ (2554) กล่าวว่า การประเมินกลยุทธ์เป็นการตรวจสอบ

ขั้นตอนของการบริหารเชิงกลยุทธ์ ผู้บริหารกล้าที่จะเสี่ยงก็ต้องรู้พื้นฐานของการใช้กลยุทธ์ 
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หมายความว่าถ้าผู้บริหารวางแผนกลยุทธ์และนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติไม่ดีพออาจประสบกับความ

ล้มเหลวได้ในการประเมินกลยุทธ์จึงต้องรับทราบข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ มองถึงการเปลี่ยนแปลง

ในอนาคต เพราะปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง หัวใจสำคัญ

ของการประเมินกลยุทธ์มี 3 ประการด้วยกัน ได้แก่ 

1. การทบทวนปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก ซึ่งเป็นพื้นฐานของการกำหนดกล

ยุทธ์ในปัจจุบัน 

2. การวัดผลการปฏิบัติงาน 

3. การนำไปปรับปรุงแก้ไข 

พิมลพรรณ ดุษิยามี (2550) กล่าวว่า การประเมินผลเป็นขั้นตอนสุดท้ายของ

กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ เพื่อเป็นการประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์การว่าบรรลุ

ตามเป้าหมายและมาตรฐานที่กำหนดไว้หรือไม่ นับว่าเป็นงานที่มีความสำคัญ สำหรับผู้ 

บริหารที่จะพิจารณาว่ากลยุทธ์ที่กำหนดขึ้นมานั้น เมื่อมีการนำมาปฏิบัติจะมีประสิทธิภาพที่ดี

เพียงใด ควรที่จะได้มีการพัฒนาปรับปรุงแก้ไขในขั้นตอนใด การประในกลยุทธ์มีวัตถุประสงค์  

ที่สำคัญคือ 

1. เพื่อดูว่าได้มกีารดำเนินงานตามแผนกลยุทธ์หรือไม่ 

2. เพื่อดูความเหมาะสมของแผนกลยุทธ์ 

3. เพื่อดูว่าสภาพแวดล้อมที่สำคัญและมีผลกระทบต่อกิจกรรมนั้นเปลี่ยนแปลง

เป็นอย่างไรบ้าง และสามารถปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลงนั้น ๆ อย่างไรหรอืไม่ 

4. เพื่อให้ทราบว่าผลการดำเนินงานที่เกิดขึ้นนั้นเป็นอย่างไร บรรลุผลตามที่

กำหนดหรือไม่แตกต่างไปจากแผนมากน้อยแค่ไหน แล้วหาสาเหตุของการดำเนินการแก้ไขให้

เหมาะสม 

5. เพื่อให้สามารถจัดผลประโยชน์ตอบแทนให้เหมาะสมแก่ผู้ปฏิบัติงานได้ตาม

แผนกลยุทธ์ 

กานต์มณี ไวทยครุฑ (2556) กล่าวว่า การประเมินผลการควบคุมกลยุทธ์เป็นการ

ตรวจสอบกิจกรรมและผลการปฏิบัติงานทั้งหมด แล้วเปรียบเทียบระหว่างผลการปฏิบัติงาน

จริงกับผลการดำเนินงานที่ตั้งไว้ว่า บรรลุผลตามที่ตั้งไว้หรือไม่ แล้วนำไปปรับปรุงแก้ไข ทั้งนี้

การประเมินผลการควบคุมงานจะเป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพจำเป็นจะต้องได้รับข้อมูลที่ชัดเจน

ทันทีและไม่มีอคติ 

เอกชัย อภิศักดิ์กุล (2556) กล่าวว่า การประเมินกลยุทธ์  เป็นการวัดการ

ดำเนินงานขององค์การว่าเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดหรือไม่ โดยยึดหลักความสอดคล้อง 
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ความเป็นไปได้ และความได้เปรียบ ซึ่งมีขัน้ตอนการประเมินกลยุทธ์ ดังนี้ 

1. การตรวจสอบสมมุติฐานของกลยุทธ์ว่าสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมในปัจจุบัน

หรอืไม่ 

2. เปรียบเทียบผลการดำเนนิกลยุทธ์ที่เกิดขึน้เทียบกับเป้าหมาย 

3. ปรับเปลี่ยนกลยุทธ์เพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

Fred (2005) กล่าวว่า การประเมินกลยุทธ์เป็นกระบวนการสุดท้ายด้วยการวัดผล

การดำเนินงานที่เกิดขึ้นจริงเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่กำหนดไว้เพื่อศึกษา และนำผลการ

ประเมินมาพิจารณาว่าแผนกลยุทธ์ที่ได้ร่วมกันกำหนดขึน้มานั้น เมื่อนำไปสู่กระบวนการปฏิบัติ

จริง ๆ แล้วมีประสิทธิภาพดี เพียงใด ซึ่ งหลักการสำคัญของการประเมินกลยุทธ์นั้น

ประกอบด้วย 3 ประการ คือการทบทวนปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก การวัดผลการ

ประเมินไปปรับปรุงแก้ไขแผนงานและโครงการการประเมินกลยุทธ์เป็นเรื่องที่จำเป็นมาก

สำหรับผู้บริหารในการพัฒนาสถานศกึษาต่อไป 

การประเมินกลยุทธ์ทั้งหมดสามารถสรุปได้ว่าแนวทางในการประเมินกลยุทธ์

สถานศึกษาจะต้องประเมินการปฏิบัติของบุคคล หน่วยงานที่รับผิดชอบ ประเมินประสิทธิภาพ

ของการดำเนินงานประสิทธิผลของการดำเนินงาน ความสอดคล้องของการดำเนินการตาม

แผนปฏิบัติการประจำปีกับแผนพัฒนาสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน นำเสนอร่างแผนปฏิบัติการ

ประจำปีต่อคณะกรรมการสถานศกึษาเพื่อขอมติความเห็นชอบ ผู้บริหารสถานศึกษา ประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษาร่วมลงนามประกาศเพื่อนำมาใช้ในการบริหารต่อไปนำผลการ

ประเมินและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการสถานศึกษามาพิจารณากำหนดประเด็นของการ

ปรับปรุง พัฒนา กำหนดทางเลือกวิธีการและเป้าหมายที่จะปรับปรุงพัฒนาแผนปฏิบัติการ

ประจำปี นำเสนอร่างแผนปฏิบัติการประจำปีของปีถัดไป ผู้บริหารสถานศึกษาพิจารณา 

นำเสนอร่างแผนปฏิบัติการประจำปีต่อคณะกรรมการสถานศึกษาเพื่อขอมติความเห็นชอบ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาร่วมลงนาม และประกาศเพื่อนำมาใช้

ในการบริหารต่อไป 

แนวทางการประเมินกลยุทธ์ 

สมยศ บุญเจริญ (2553) ได้กล่าวว่าองค์ประกอบของการประเมินมีองค์ประกอบ

ควบคู่กันสองประการที่เป็นหัวใจของกระบวนการประเมินคือการวัด (Measurement) และการ

เปรียบเทียบ (Comparison) การวัดเป็นกระบวนการกำหนดสถานภาพ (Status) และจำนวน 

(Amount) ของสิ่งต่าง ๆ การวัดวางอยู่บนพื้นฐานของตัวเลขและการพรรณนาที่มีความถูกต้อง

เป็นรูปธรรม และนำไปใช้ประโยชน์ในการพรรณนา มีแนวทางในการปฏิบัติดังนี้ 
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1. กำหนดสิ่งที่จะวัดประเมินและควบคุม 

2. กำหนดมาตรฐานของผลปฏิบัติ 

3. วัดผลปฏิบัติที่เกิดขึน้จรงิ 

4. เปรียบเทียบที่เกิดขึน้จรงิ กับมาตรฐานที่กำหนดไว้ 

5. พิจารณาเพื่อหาสาเหตุของความเบี่ยงจากมาตรฐาน 

6. ปรับปรุงแก้ไขในสิ่งที่ผดิพลาด 

เอกชัย อภิศักดิ์กุล (2556) ได้กล่าวถึงแนวทางในการควบคุมและประเมินกลยุทธ์    

ไวว่า เนื่องจากกลยุทธ์เป็นแผนระยะยาว ดังนั้น เพื่อที่จะใหแ้น่ใจว่าแผนนั้นในแต่ละช่วงเวลาจะ

ดำเนินการไปในทิศทางที่ถูกต้องด้วยความก้าวหน้าที่เหมาะสมกับเวลา และการจัดสรร

ทรัพยากรที่สอดคล้องการควบคุมแผนกลยุทธ์และการประเมินกลยุทธ์จึงมีความสำคัญและ

จำเป็นอย่างยิ่งที่จะช่วยให้องค์การสามารถดำเนินงานอย่างไม่ผิดทิศทางและสามารถบรรลุ

เป้าหมายที่ตัง้ไว้ได้ โดยมีแนวทางในการควบคุมกลยุทธ์และประเมนิกลยุทธ์ ดังนี้ 

1. กำหนดสิ่งที่จะควบคุม ซึ่งขึน้อยู่กับวัตถุประสงค์ในการควบคุมแต่จะต้องเป็นสิ่ง

ที่สามารถวัดผลได้อย่างชัดเจน 

2. กำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จซึ่งอาจจะไม่ใช่เพียงตัวเงินอย่างเดียวองค์การควร

กำหนดตัวช้ีวัดใหม้ีความสมดุลในด้านอื่น ๆ ด้วย ได้แก่ กระบวนการจัดการเรยีนรูเป็นต้น 

3. กำหนดเกณฑ์มาตรฐานหรือสิ่งที่จะใช้เป็นเกณฑ์ในการเปรียบเทียบสำหรับ

ตัวชี้วัดเช่นแผนงานในปีที่ผ่านมา 

4. ประเมินผลการปฏิบัติงานตามช่วงเวลาที่กำหนดไว้สำหรับการปฏิบัติงานแต่ละ

งานโดยใช้สารสนเทศจากแหล่งต่าง ๆ เช่นขอ้มูลงบการเงิน 

5. เปรียบเทียบผลลัพธ์ที่ได้จากการปฏิบัติงานกับเกณฑ์มาตรฐานที่องค์การ

กำหนดไว้ใหข้้อมูลป้อนกลับเพื่อเป็นสารสนเทศขององค์การและหาวิธีในการแก้ไขปรับปรุงโดย

อาจเป็นการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ กระบวนการทำงานบุคลากร โครงสร้างองค์การหรือเกณฑ์

มาตรฐานที่องค์การกำหนด 

จากความหมายที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การประเมินกลยุทธ์ หมายถึง การบริหาร

จัดการสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาโดยการตรวจสอบขั้นตอนของการบริหารเชิงกล

ยุทธ์ มีการทบทวนปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกเพื่อเป็นพื้นฐานสำหรับกลยุทธ์ที่ใช้ใน

ปัจจุบัน การวัดผลการปฏิบัติงาน และการนำไปปรับปรุงแก้ไขกลยุทธ์ต่าง ๆ ขึ้นอยู่กับการ

เปลี่ยนแปลงในอนาคต เพราะปัจจัยภายในและภายนอกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง       

จึงเป็นความจำเป็นที่จะต้องมีการประเมินกลยุทธ์ เพื่อจะได้ทราบถึงผลของความสำเร็จว่า
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เป็นไปตามเป้าหมายขององค์การที่วางไวหรอืไม่ 

การศึกษาไทยในศตวรรษที่ 21 

 1. แนวคิด ทฤษฎีของภาวะผู้นำเชงิกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 

องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในเรื่ององค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์นั้นมี      

ผูก้ล่าวถึงไว้หลายแนวคิดดังนี้ 

ไสว พลพุทธา (2557) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาตัวบ่งชี้ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์   

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า 

ภาวะผู้นำเชงิกลยุทธ์ประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 

1. การวางแผนกลยุทธ์ หมายถึง การกำหนดทิศทางสำหรับการแปลวิสัยทัศน์ไปสู่

การกระทำและเป็นรากฐานของการพัฒนา และเป็นกลไกสำคัญที่จะช่วยให้องค์การบรรลุถึง

จุดมุ่งหมายการประกอบด้วยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์การกำหนดทิศทาง  

ขององค์การและการกำหนดกลยุทธ์ขององค์การ 

1.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์การ หมายถึง การวิเคราะห์โดย 

การสำรวจ สภาพการณ์ภายใน และสภาพการณ์ภายนอก เป็นการวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อน

เพื่อให้รู้ตนเอง รู้จักสภาพแวดล้อมชัดเจน และวิเคราะห์โอกาส อุปสรรค การวิเคราะห์ปัจจัย

ต่าง ๆ ทั้งภายนอก และภายในองค์การ 

1.2 การกำหนดทิศทางขององค์การ หมายถึง วิธีการหรือแผนเพื่อให้เกิด 

ความเข้าใจที่ ช่วยให้องค์การสามารถบรรลุเป้าหมายภายในระยะเวลาที่กำหนด ซึ่งเป็น  

ความตอ้งการที่เกิดขึน้ในอนาคต 

1.3 การกำหนดกลยุทธ์ขององค์การ หมายถึง การกำหนดจุดมุ่งหมายและ

เป้าหมายขององค์การตลอดจนวิธีการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายนั้น ซึ่งเป็นเรื่องภารกิจและทิศทาง

ในอนาคต เป้าหมายการทำงานระยะสั้น และระยะยาวตลอดจนกลยุทธ์ในการทำงาน 

2. การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ  หมายถึง การปฏิบัติตามกลยุทธ์ เพื่อให้บรรลุ

วัตถุประสงค์นั้นประกอบด้วยการวางแผน การจัดองค์การ การนำ และการควบคุม 

2.1 การวางแผน หมายถึง การกำหนดวัตถุประสงค์อะไรในอนาคตและจะต้อง

ดำเนนิการอย่างไร เพื่อให้บรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์นั้น 

2.2 การจัดองค์การ หมายถึง การกำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบและการ

มอบหมายอำอาจหน้าที่มีการจัดกลุ่มงานเป็นหน่วยงานต่าง ๆ การจัดสรรทรัพยากร รวมทั้ง

การจัดระบบการทำงานที่ช่วยใหค้นทำงานร่วมกันอย่างประสบความสำเร็จ 

2.3 การนำ หมายถึง การที่หัวหน้าหน่วยงานมีศลิปะในการสั่งการและส่งเสริม
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ให้ทุกคนมีความกระตือรือร้นในการทำงานเป็นประโยชน์แก่ตนเอง และองค์การรู้จักหลักและ

วิธีการจูงใจใหค้นอุทิศตนทั้งด้านความคดิกำลังกายให้กับองค์การอย่างเต็มที่ 

2.4 การคบคุมองค์การ หมายถึง การติดตามและวัดความก้าวหน้าในการ

ปฏิบัติและพจิารณาว่าการปฏิบัติงานนั้น ช่วยใหบ้รรลุเป้าหมายหรือไม่ 

3. การติดตามและประเมินผลกลยุทธ์ หมายถึง กระบวนการวัดการปฏิบัติงานที่

ได้มีการวางแผนไว้ เพื่อให้เกิดความเชื่อมั่นว่าการปฏิบัติงานสามารถบรรลุวัตถุประสงค์  

กลยุทธ์ขององค์การ โดยครอบคลุมการวัดผลการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจริง การเปรียบเทียบผล

การปฏิบัติงานกับมาตรฐานที่กำหนด และการแก้ไขหรือปรับปรุงสิ่งที่ผิดพลาดไปจาก

มาตรฐาน 

3.1 การกำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน หมายถึง การกำหนดภาระงานหรือ

หัวข้อเรื่องที่ตอ้งการควบคุมและการประเมินให้ชัดเจน และการวัดผลการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจริง 

3.2 การปฏิบัติงานกับมาตรฐาน หมายถึง การกำหนดมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานไว้ล่วงหน้าแล้วนำผลการปฏิบัติงานจริงเปรียบเทียบกับมาตรฐานที่กำหนด  

หรอืเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่กำหนดไว้ในตอนตน้ และรายงานผลใหผู้เ้กี่ยวข้องทราบ 

3.3 การดำเนินการปรับปรุงแก้ไข หมายถึง การแก้ไขในสิ่งที่จำเป็นเพื่อให้        

การปฏิบัติการที่เหมาะสม หรือเป็นกระบวนการกำหนดกฎเกณฑ์ เพื่อให้แน่ใจว่าการปฏิบัติ

ประสบความสำเร็จตามแผนกลยุทธ์ระยะยาวขององค์การ 

เกศรา สิทธิแก้ว (2558) ได้ศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ ที่จะทำ

ให้องค์การใด ๆ สามารถแข่งขันได้ในศตวรรษหน้า ประกอบด้วย  

1. การกำหนดทิศทางเชงิกลยุทธ์ หมายถึง ผูบ้ริหารมีวสิัยทัศน์ที่ชัดเจนกว้างไกลมี

การวางแผนการปฏิบัติงานด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมระหว่างครู คณะกรรมการสถานศึกษา 

ผู้ปกครองและชุมชน เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายหรือวิสัยทัศน์ที่กำหนดไว้ มีการวางแผนการ

ดำเนินงานที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเป็นขั้นตอนและให้ความเสมอภาคที่      

เท่าเทียมกันของบุคลากร สามารถนำพาสถานศกึษาให้ประสบความสำเร็จได้ตามวิสัยทัศน์ 

2. การคิดเชิงปฏิวัติ หมายถึง ผู้บริหารเป็นผู้มีความคิดที่แปลกใหม่ สร้างสรรค์

นำเสนอความคิดที่แตกต่างออกไปจากความคิดเดิม มีการรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

เพื่อนำมาปรับปรุงแก้ไขในการทำงาน มีการจัดประชุมเพื่อสะท้อนความคิดเห็นและกระตุ้น

ความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องหรือบุคลากรภายในสถานศึกษา ให้นำสิ่งที่ได้นั้นมาประยุกต์เป็น

แผนในการปฏิบัติงานของสถานศึกษาและลดขั้นตอนการทำงานที่ซ้ำซ้อนออกไป เพื่อสร้าง

ขั้นตอนการทำงานใหม่ที่รวดเร็ว 
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3. การบริหารทรัพยากรภายในองค์การ หมายถึง ผูบ้ริหารใช้วิธีการที่หลากหลาย

ในการบริหารงานด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร  และทรัพยากรภายในสถานศึกษา  

เช่น บุคลากรวัสดุอุปกรณ์ สถานที่ วางแผน และสนับสนุนการใช้งบประมาณที่เหมาะสมกับ

โครงการพัฒนาต่าง ๆ ที่ดำเนินงานและการใช้วัสดุอุปกรณ์ภายในสถานศึกษาได้อย่าง

เหมาะสมกับสภาพบริบทของสถานศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการดำเนินงานมีการ

ส่งเสริมให้สถานศึกษามีกิจกรรมที่สามารถปลูกจิตสำนึกเน้นบุคลากรภายในสถานศึกษา

ทำงานให้เกิดผลทั้งภายใน และภายนอกอย่างสูงสุด 

4. การปฏิบัติอย่างมีคุณธรรมในการควบคุมองค์การให้สมดุล หมายถึง 

สถานศึกษาสนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรทำงานรวมกันด้วยความสามัคคีกระตุ้นให้ครู

ทำงานอย่างเต็มที่ เต็มความสามารถ ยึดหลักการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล  

ในการบริหาร เพื่อป้องกันและปราบปรามการทุจริต คิดหาวิธีการแก้ไขปัญหาในการทำงานได้

อย่างถูกต้องส่งเสริม การทำงานร่วมกันด้วยความสามารถสูงสุด ให้บุคลากรทำงานร่วมกันได้

อย่างมีความสุขและมีประสิทธิภาพอย่างสูงสุด 

วารุณี ก๋งหมึง (2559) เสนอแนวคิดและองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ที่

จะทำให้องค์การใด ๆ สามารถแข่งขันได้ในศตวรรษหน้า ประกอบด้วย 1) การกำหนดทิศทาง

เชิงกลยุทธ์โดยการระบุวิสัยทัศน์องค์การ 2) การนำไปปฏิบัติเพื่อทำให้กลยุทธ์ที่เป็นนามธรรม

กลายเป็นรูปธรรม 3) การกำหนดและรักษาไว้ซึ่งสมรรถนะหลักขององค์การเพื่อสร้าง 

ความแตกต่างซึ่งสามารถสร้างได้ ด้วยการพัฒนาความสามารถบุคลากร เป็นการพัฒนา

ความสามารถเชิงกลยุทธ์ของสมาชิกในองค์การ 4) การสนับสนุนวัฒนธรรมองค์การที่มี

ประสิทธิผล 5) การรักษาจรยิธรรมทางธุรกิจ และ 6) การควบคุมองค์การให้สมดุล 

คมกฤช พรหมฉิน (2560) ได้ศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผู้นำ

เชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษามีองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์

ในศตวรรษที่ 21 ว่ามีองค์ประกอบ 6 ด้านดังนี้ 1) การมีวิสัยทัศน์ร่วม 2) การสร้างสมรรถนะ

หลัก 3) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 4) การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การ 5) การมีคุณธรรม

จรยิธรรม และ 6) การรเิริ่มสรา้งสรรค ์

การมีวิสัยทัศน์ร่วม หมายถึง การกำหนด ชี้แจงวิสัยทัศน์และแนวทางในการ

ปฏิบัติงานอย่างชัดเจนแก่ครูและบุคลากรใหเ้ข้าใจและสามารถปฏิบัติงานได้ตามวิสัยทัศน์ที่ตั้ง

ไว้ วิสัยทัศน์ที่กำหนดเป็นการตั้งเป้าหมายที่สอดคล้องต่อการปฏิบัติงาน สามารถพัฒนา

ประสิทธิภาพของสถานศึกษา กระตุ้นให้ครูและบุคลากรในสถานศกึษาต้องการที่จะปฏิบัติตาม

เพื่อให้บรรลุผลสำเร็จ เปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรได้มีส่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์  



 

 

  
34 

ขององค์การ เพื่อกำหนดเป้าหมายของการบริหารงาน และแนวทางการปฏิบัติงาน 

ให้สอดคล้องร่วมกัน 

การสร้างสมรรถนะหลัก หมายถึง การสร้างความโดดเด่นในการบริหารจัดการ

และปฏิบัติงานให้แก่องค์การ โดยการสร้างจุดเด่นที่เป็นแกนสมรรถนะหลักเป็นการกำหนด 

และชี้แจงจุดเด่นขององค์การชัดเจน บุคลากรในองค์การมีความเข้าใจและสามารถปฏิบัติงาน

ได้ตามสมรรถนะหลักขององค์การ การสร้างอัตลักษณ์ขององค์การเป็นองค์การสามารถ

ปฏิบัติงานได้อย่างโดนเด่น กระทั่งสามารถกำหนดลักษณะเฉพาะความเป็นตัวตนขององค์การ

และสามารถกำหนดเป็นอัตลักษณ์ ขององค์การ บริหารงานตามอัตลักษณ์และชี้แจงให้

บุคลากรในองค์การมีความเข้าใจและสามารถ ปฏิบัติงานได้ตามอัตลักษณ์ขององค์การ  

และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในองค์การในการ

ปฏิบัติงาน ตลอดจนการยกย่องและใหผ้ลตอบแทนที่เหมาะสม  

การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การ หมายถึง ผู้บริหารมีการกำหนดและบริหาร  

งานหลักของวัฒนธรรมที่ดีขององค์การ ตลอดจนชี้แจงให้บุคลากรในองค์การมีการรั บรู้ 

ในรูปแบบของวัฒนธรรมองค์การที่ดี และกระตุ้นให้สามารถปฏิบัติงานได้ตามวัฒนธรรม

องค์การ เพื่อเสริมการทำงาน ให้องค์การสามารถขับเคลื่อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ บุคลากร

ในองค์การตะหนักถึงความสำคัญ รับรู้ เข้าใจ และยอมรับวัฒนธรรมองค์การที่ดี ผู้บริหารมี

การกระตุ้น ควบคุม และปรับทัศนคติในการปฏิบัติงานของบุคลากรให้อยู่ในแนวทางของ

วัฒนธรรมองค์การที่ดี 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง ผู้บริหารตระหนักถึงความสำคัญของ 

การพัฒนาบุคลากร มกีารสนับสนุนให้บุคลากรเข้ารับการพัฒนาด้วยวิธีต่าง ๆ อย่างสม่ำเสมอ 

เช่น การเข้าอบรม ศึกษาต่อ ศึกษาดูงาน เป็นต้น และ บุคลากรสามารถนำความรู้ที่ได้พัฒนา

ใช้ประโยชน์ ในการปฏิบัติงานได้ ผู้บริหารมีการจูงใจในการทำงานของบุคลากรในองค์การ     

ด้วยการเสริมแรง ด้วยวิธีที่ เหมาะสมเป็นธรรม มีการตั้งคณะทำงานในการพิจารณา

ผลตอบแทน เพื่อให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมโปร่งใส และเป็นธรรม สร้างความพึงพอใจ และช่วย

กระตุน้การทำงานของบุคลากร 

การมีคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง ผู้บริหารมีการกำหนดกฎระเบียบ ข้อตกลงใน

การบริหารงานโดยมีจริยธรรม สามารถปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ ข้อตกลง จนเป็นที่ยอมรับ

นับถือ และสามารถขับเคลื่อนการทำงานของบุคลากรในองค์การได้ตามหลักปฏิบัติที่ได้ตั้งไว้ 

ผู้บริหารมีการวางตัวในการบริหารงานในองค์การที่ดี เป็นแบบอย่างที่ดี เป็นกลางให้ ความเท่า

เทียมกับบุคลากรในองค์การทุกคน และเป็นที่ยอมรับของบุคลากรในองค์การทุกคน ผู้บริหาร 
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มีหลักในการบริหารที่ดีอย่าง ชัดเจน มีความโปร่งใสและเป็ นธรรมในการบริหารงาน  

การให้รางวัล หรือลงโทษ เพื่อสร้างความรู้สึก ที่ดีต่อการบริหาร ตลอดจนมีการกำหนด

ข้อตกลงในการปฏิบัติงานที่ดีและกระตุน้ให้บุคลากรในองค์การปฏิบัติตาม 

การริเริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง ผู้บริหารตระหนักถึงความสำคัญของ ประสิทธิผล

ของสถานศึกษา มีการกำหนดแนวทางในการทำงานที่มุ่งวัดผลสำเร็จได้อย่างชัดเจน  

สามารถขับเคลื่อนการทำงานของบุคลากรใหเ้ป็นไปเพื่อความสำเร็จขององค์การ มีรูปแบบการ

บริหาร ที่มุ่งเน้นความสำเร็จขององค์การ และประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วม ในการบริหาร เพื่ อกำหนดแนวทาง 

และขับเคลื่อนการทำงานที่เหมาะสมและพึงพอใจกับทุกฝ่าย เป็นการบริหารที่ไม่ยึดติดกับ

รูปแบบวิธีการทำงานแต่มุ่งเน้นที่ผลของงานเป็นสำคัญ บุคลากรในองค์การมีอิสระในการเสนอ

แนวคิดและปฏิบัติงานตามกรอบแนวทางที่กำหนดร่วมกัน ผู้บริหารมีการพัฒ นาการ

บริห ารงานอย่ างต่ อ เนื่ อ ง สามารถแก้ปัญ หาเฉพาะหน้ าได้ อย่ างมีป ระสิท ธิภาพ  

สามารถบริหารงานได้ตามสถานการณ์ และนโยบายที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

สร้างรูปแบบการบริหารใหม่อยู่เสมอ เพื่อกระตุ้นให้บุคลากรมีแนวคิดในการปฏิบัติงานที่

สร้างสรรค์และแปลกใหม่ เพื่อสร้างประสทิธิผลให้แก่องค์การ 

Ireland and Hitt (1999) ทัศนะเกี่ยวกับผู้นำเชิงกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับศตวรรษ 

ที่ 21 ขณะที่บริบทโลกาภิวัตน์ขยายตัวเพิ่มขึ้นทั้งแนวกว้างและแนวลึกควบคู่กับสภาวะ 

การแข่งขันทวีความรุนแรงยิ่งขึ้นเช่นนี้ จำเป็นที่ผู้นำเชิงกลยุทธ์ต้องดำเนินการใน 6 ขั้นตอน

ต่อไปนี ้ 

1. วิสัยทัศน์ร่วม ผู้นำเชิงกลยุทธ์หรือทีมงานบริหารสูงสุด จะต้องสามารถให้

วิสัยทัศน์ที่แจ่มชัดและมีลักษณะที่จูงใจขององค์การได้ เป็นวิสัยทัศน์ที่ได้มาจากบุคคลฝ่าย  

ต่าง ๆ ที่ผู้ที่มสี่วนได้ส่วนเสียขององค์การการเขา้มามีส่วนร่วมอย่างกว้างขวาง 

2. ความสำคัญของสมรรถนะองค์การ ผู้นำเชิงกลยุทธ์จะต้องตระหนักและให้

ความสำคัญต่อการใช้ประโยชน์ และธำรงรักษาจุดเด่นที่เป็นแกนสมรรถนะขององค์การให้ได้

เพราะจุดเด่นดังกล่าวจะเป็นทรัพยากร และความสามารถที่จะทำให้องค์การมีอัตลักษณ์ที่

นำไปสู่ความได้เปรียบในการแข่งขัน 

3. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ผู้นำเชิงกลยุทธ์ต้องมุ่งเน้นกิจกรรมการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ด้วยกระบวนการของการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ผู้นำจะต้องมีทัศนะและปฏิบัติ

ต่อพนักงานของตนเยี่ยงทรัพยากรที่มคีุณค่า 

4. ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การ ผู้นำเชิงกลยุทธ์จะต้องดำเนินกิจกรรมที่เป็นการ
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ส่งเสริมวัฒนธรรมที่มีประสิทธิผลอย่างยั่งยืนขององค์การ ด้วยการกระตุ้นและเปิดโอกาสแก่

ทุกคนให้ใช้พลังและร่วมขับเคลื่อนองค์การ ทั้งนี้ผู้นำที่มีความเข้าใจจะสามารถพัฒนาและธำรง

รักษาวัฒนธรรมขององค์การไว้ได้ ซึ่งมีส่วนสำคัญต่อการเสริมสร้างให้เกิดความสำเร็จต่อ

องค์การที่อยู่ใต้บริบทความสลับซับซ้อนของเศรษฐกิจใหม่ 

5. การปฏิบัติตนอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม ผู้นำเชิงกลยุทธ์จะต้องยึดมั่นและ

มุ่งเน้นแนวปฏิบัติอย่างมีจริยธรรม ด้วยการแสดงออกถึงความซื่อสัตย์เชื่อถือคุณธรรม ยึดมั่น

ในหลักการของตน ทั้งสามารถในการดลใจพนักงานให้ประกอบธุรกิจบนหลักของความมี

จริยธรรม นอกจากนี้ผู้นำยังต้องเรียนรู้และเข้าใจอย่างลึกซึ้งต่อค่านิยม และวัฒนธรรมอย่าง

หลากหลาย อันจะส่งผลต่อโอกาสที่จะประสบความสำเร็จเพิ่มมากขึ้น 

6. การริเริ่มสร้างสรรค์ ผู้นำเชิงกลยุทธ์จะต้องสามารถสร้างความมีประสิทธิผล

และความมีดุลยภาพขององค์การ ระหว่างการควบคุมที่เน้นความยืดหยุ่นและการริเริ่มใหม่ ๆ 

ที่มุ่งผลระยะสั้นกับมุ่งผลระยะยาว 

Nahavandi and Malekzadeh (1999) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะเด่นสำคัญ 2 ด้าน 

ของภาวะผู้นำเชงิกลยุทธ์ คือ 

1. ด้านแสวงหาความท้าทาย คือ ผู้นำมีความเต็มใจที่จะเสี่ยงมากน้อยเพียงใด 

ผูน้ำจะมุ่งต่อกลยุทธ์สู่อนาคต กับการมุ่งการดำเนินงานประจำในปัจจุบันมากน้อยเพียงต่างกัน

เพียงไรเป็นต้น ผู้นำที่มุ่งแสวงหาความท้าทายสูงพบว่ามักจะกำหนดกลยุทธ์ ที่มีลักษณะของ

ความเสี่ยงสูงและมักจะพยายามริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ในขณะที่ผู้นำซึ่งมีระดับของการ

แสวงหาความท้าทายต่ำ มักจะไม่ชอบและปฏิเสธต่อความเสี่ยงทั้งหลาย ด้วยการยึดติดอยู่กับ

แนวคิดและวิธีการเดิมที่พิสูจน์ว่าเคยได้ผลดีมาแล้ว  

2. ด้านความต้องการที่จะมีอำนาจในการควบคุมคือ ผู้นำที่มีความต้องการมี

อำนาจในการควบคุมสูง จะจัดรูปแบบขององค์การที่เป็นการรวมศูนย์อำนาจ มีการกระจาย

งานกระจายอำนาจค่อนข้างน้อยและมุ่งเน้นที่กระบวนการต่ำ จะเน้นวัฒนธรรมแบบตึงตัวเน้น

การปฏิบัติแบบเดียวที่เหมือนกัน และให้ลอกเลียนแบบการปฏิบัติเป็นหลักในขณะที่ผู้นำที่มี

ระดับความตอ้งการมีอำนาจในการควบคุมต่ำ มักจะเนน้การกระจายอำนาจในองค์การ 

Adair (2002) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารที่มีภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์มีความสำคัญอย่าง

มากต่อการพัฒนาองค์การทุกขนาดทุกระดับ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ ผู้นำเชิง  

กลยุทธ์เป็นผู้นำที่รับผิดชอบในการสร้าง และการเปลี่ยนแปลงปัจจัยต่าง ๆ ขององค์การได้แก่  

ด้านสภาพแวดล้อมวัฒนธรรม กลยุทธ์ โครงสร้าง ภาวะผู้นำและเทคโนโลยี และยังมีหน้าที่ใน

การจูงใจให้บุคลากรนำการตัดสินใจของตนลงสู่การปฏิบัติผูน้ำเชงิกลยุทธ์จึงมีบทบาทสองดา้น
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ที่เป็นบทบาทคู่ขนานกันกล่าวคือ บทบาทแรกในฐานะเป็นผู้วางแผนออกหรือกำหนดวิสัยทัศน์

และกลยุทธ์ให้แก่องค์การ ส่วนบทบาทที่สองในฐานะที่นำเอากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ ดังนัน้ผูน้ำ

เชิงกลยุทธ์จึงเป็นทั้งผู้กำหนด และผู้นำสู่การปฏิบัติกล่าวคือในกรณีที่องค์การยังไม่ได้จัดทำ  

กลยุทธ์ หรือกรณีที่องค์การกำลังแสวงหาแนวทางในการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญและต้องการที่

จะเปลี่ยนแปลงทิศทางใหม่ด้านกลยุทธ์ ในกรณีเหล่านีผู้น้ำจงึจะต้องมีบทบาท 

Hitt Ireland and Hoskisson (2007) ได้กล่าวถึงภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ มี 5 องค์ประกอบ 

ดังนี้ 

1. การกำหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ (Determining Strategic Direction) คือสามารถ

กำหนดและถ่ายทอดวิสัยทัศน์ กระตุ้นจูงใจให้ผู้ตามปฏิบัติงานได้อย่างสม่ำเสมอ สามารถ

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายใน และภายนอกองค์กร นำมากำหนดแผนกลยุทธ์ให้สอดคล้อง

กับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม 

2. การบริหารทรัพยากรในองค์การ (Effectively Managing The Firm’s Resource 

Portfolio) สามารถใช้กลยุทธ์การบริหารทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อความได้เปรียบ

ในการแข่งขันด้วยบริการที่มีคุณภาพ 

3. การสนับสนุนวัฒนธรรมองค์การที่มีประสิทธิผล (Sustaining and Effective 

organizational Culture) สามารถกำหนดวัฒนธรรมองค์การ และค่านิยมให้เหมาะสมกับ 

การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม และเป็นตัวกำหนดพฤติกรรมองค์การ 

4. การมุ่ ง เน้นการปฏิบัติอย่างมีจริยธรรม (Emphasizing Ethical Practices)  

มีความซื่อสัตย์สุจริตมีคุณธรรมจริยธรรม ตัดสินใจโดยคำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า

ประโยชน์ส่วนตน  

5. การควบคุมองค์การให้สมดุล (Establish Balanced Organizational Controls)  

มีการจัดบริหารงานให้ ได้มาตรฐาน คุณภาพการบริการ ผู้ร่วมงานมีความพึงพอใจ 

ในการปฏิบัติงาน 

2. กรอบแนวคิดเพื่อการเรยีนรูใ้นศตวรรษที่ 21 

ปรากฏการณ์ที่มีบทบาทต่อการเปลี่ยนแปลงทักษะการดำเนินชีวิตในโลกศตวรรษที่ 

21 ใน 7 เรื่อง ซึ่งทุกคนต้องตระหนักที่จะนำไปสู่เหตุผลและประเด็นการการปรับเปลี่ยน

บทบาทครู วิธีการเรียนของนักเรียน การจัดหลักสูตรสถานศึกษาและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ และ

บทบาทของชุมชน ทองถิ่น มีดังนี้  

การจัดการเรียนการสอนในปัจจุบันปลูกฝังวัฒนธรรม การรับในตัวเด็กไทย  

ในสิ่งเหล่านี้ใช่หรือไม่ คือ เชื่อตามที่ได้ฟัง ขาดความมั่นใจในตัวเอง ไม่แสวงหาข้อมูลสารสนเทศ
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ที่เชื่อถือได้ขาดความกระตือรือร้น ติดรูปแบบเดิม ๆ เป็นผู้บริโภค ทำอะไรแค่พอผ่าน ไม่อดทน  

ไม่ชอบทำงานหนัก ชอบทำงานคนเดียว ไม่นึกถึงส่วนรวม เอาตัวรอดเก่ง ขาดคุณธรรม 

จริยธรรม ไม่สนใจสันติวิธีและขาดอัตลักษณ์ไทย แล้วการจัดการเรียนการสอนและการปลูกฝัง

สังคมทางบ้านในยุคศตวรรษที่ 21 จะปลูกฝังวัฒนธรรมการสร้างในตัวเด็กไทย ในสิ่งเหล่านี้ได้

อย่างไร คือ รู้จักคิดวิเคราะห์ มีความคิดสร้างสรรค์ มีความมั่นใจในตนเอง แสวงหาความรู้ 

รู้เท่าทันสารสนเทศในการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง คิดสร้างสรรค์ เรียนรู้เป็นผู้ประกอบการ

และผู้ผลิต มุ่งความเป็นเลิศ อดทน ทำงานหนัก ทำงานได้เป็นทีม รับผิดชอบต่อส่วนรวม 

คำนึงถึงสังคม มีคุณธรรม ยึดมั่นในสันติธรรม และมีความเป็นไทย (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2557) 

ผู้นำที่นำองค์การประสบความสำเร็จ มักเป็นพวกคิดดี คิดได้ ทำเป็น คิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ทำสิ่งใหม่ ๆ ได้ด้วยตนเอง และแสวงหา แนวทางใหม่ ๆ เพื่อให้ทำงานได้เร็วขึ้น       

ฉลาดขึ้น มีประสิทธิภาพสูง สร้างผลลัพธ์ตามเป้าหมายได้มากขึ้น หรือเรียกว่า ความคิดเชิง

นวัตกรรม ความคิดเชิงนวัตกรรม หมายถึง การคิดริเริ่มทำสิ่งใหม่  ๆ ที่ดีขึ้นกว่าเดิม  

และพยายามหาวิธีนำแนวคิดใหม่ เหล่านี้  มาทำให้ เป็ นจริง นำไปสู่การสร้างสิ่ งใหม่   

การใช้วิธีการใหม่ การประยุกต์ใช้ใหม่ เพื่อให้เกิดประโยชน์ตามวัตถุประสงค์ (เกรียงศักดิ์ 

เจริญวงศ์ศักดิ,์ สื่อออนไลน์, 2557) 

การเรียนรู้ต้องไม่ใช่สถานการณ์สมมติในห้องเรียน แต่ต้องออกแบบการเรียนรู้ให้

ได้เรียนในสภาพที่ใกล้เคียงชีวิตจริงที่สุด และควรเป็นบริบทหรือสภาพแวดล้อมในขณะเรียนรู้

เกิดการสั่งสมประสบการณ์ใหม่ เอามาโต้แย้งความเชื่อหรือค่านิยมเดิม ทำให้ละจากความเชื่อ

เดิมหันมายึดถือ ความเชื่อ หรือค่านิยมใหม่ ที่เรียกว่ากระบวนทัศน์ใหม่ ทำให้เป็นคนที่มี

ความคิดเชิงกระบวนทัศน์ที่ชัดเจน และเกิดการเรียนรู้เชิงกระบวนทัศน์ใหม่ได้ ทั้งนี้จำเป็นต้อง

มีความสามารถในการรับรู้ข้อมูล หลักฐานใหม่ และนำมาสังเคราะห์เป็นความรู้เชิงกระบวน

ทัศน์ใหม่ ข้อสำคัญสำหรับคนที่จะเรียนรู้ได้ ต้องเกิดประเด็นคำถามอยากรู้ก่อนจึงจะอยาก

เรียน ไม่ใช่ครูอยากสอนเพียงฝ่ายเดียว แต่นักเรียนยังไม่มีประเด็นที่ ไม่อยากรู้  ดังนั้น  

การออกแบบการสถานการณ์การเรียนรู้จึงควรใช้บริบทสภาพแวดล้อมที่นักเรียนคุ้นเคย  

และรู้จัก ซึ่งก็คือสภาพของครอบครัว ชุมชน และท้องถิ่นของนักเรียนนั่นเอง สิ่ งที่ได้จาก

คำถามอยากรู้ของนักเรียนจะทำให้ครูเห็นความแตกต่างของพื้นฐานความรู้และพื้นฐาน

ประสบการณ์เดิมของนักเรียนได้เป็นรายบุคคล 
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ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

 

กรอบความคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 มีเป้าหมายไปที่ผู้ เรียนเกิด

คุณลักษณะในศตวรรษที่  21 โดยผู้ เรียนจะใช้ความรู้ในสาระหลักไปบูรณาการสั่งสม

ประสบการณ์กับทักษะ 3 ทักษะ เพื่อการดำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21 คือ ทักษะด้านการเรียนรู้

และนวัตกรรม ทักษะสารสนเทศ สื่อและ เทคโนโลยี และทักษะชีวติและอาชีพ  

จากกรอบความคิดดังกล่าวสรุปได้ว่า การแสดงใหเ้ห็นการบูรณาการของวิชาแกน

แนวคิดที่สำคัญในศตวรรษที่ 21 และทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 โดยมีระบบสนับสนุนการศึกษาที่

สอดคล้องกับผลลัพธ์เหล่านี้ ได้แก่ มาตรฐานและการประเมินของศตวรรษที่ 21 หลักสูตรและ

การสอนของศตวรรษที่ 21 การพัฒนาทางวิชาชีพของศตวรรษที่  21 และสภาพแวดล้อม 

ของการเรยีนรู้ของศตวรรษที่ 21 อธิบายได้ดังนี ้ 

1. ความรู้ ในวิชาหลักและเนื้อหาประเด็นที่ สำคัญ สำหรับศตวรรษที่  21  

(Core Subject and 21st Century Themes) ความรู้ในวิชาหลักและเนื้อหาประเด็นที่สำคัญ

สำหรับศตวรรษที่ 21 นักการศึกษา มีเนื้อหาและประเด็นที่สำคัญสำหรับศตวรรษที่ 21 ไว้ดังนี้ 

เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ (เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ , 2557, 

หน้า 1-2) ได้เสนอความรู้ ในวิชาหลักและเนื้อหาเนื้อหาประเด็นที่สำคัญสำหรับศตวรรษที่ 21 

ประกอบด้วย  

1.1 ความรูเ้รื่องโลก (Global Awareness) ได้แก่  

1.1.1 การใช้ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพื่อที่จะเข้าใจ และรับมือกับ
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ประเด็นที่สำคัญระดับโลก  

1.1.2 การเรียนรู้และทำงานร่วมกับบุคคลจากหลากหลายวัฒนธรรม 

ศาสนา และวิถีชีวติในจิตวญิญาณของการเคารพซึ่งกันและกัน 

1.1.3 ความเข้าใจในชนชาติและวัฒนธรรมของชนชาติอื่น ๆ รวมทั้ ง

วัฒนธรรม ทางภาษาที่แตกต่างกัน  

1.2 ความรู้ด้านการเงินเศรษฐกิจธุรกิจและการเป็นผู้ประกอบการ (Financial, 

Economic, Business and Entrepreneurial Literacy) ได้แก่  

1.2.1 รู้วธิีการสร้างทางเลือกทางเศรษฐกิจที่เหมาะสม  

1.2.2 เข้าใจบทบาทของเศรษฐกิจที่มตี่อสังคม  

1.2.3 รู้จักใช้ทักษะการเป็นผู้ประกอบการเพื่อเพิ่มผลผลิตภาพในการ

ทำงานและทางเลือกในอาชีพ  

1.3 ความรูด้้านการเป็นพลเมืองที่ดี (Civil Literacy) ได้แก่  

1.3.1 การมีส่วนร่วมทางสั งคมผ่านการติดตามข่าวสาร บ้านเมือง  

และเข้าใจกระบวนการทางการเมืองการปกครอง  

1.3.2 รู้จักสิทธิและหนา้ที่พลเมืองทั้งระดับท้องถิ่น ประเทศ และโลก  

1.3.3 เข้าใจต่อวิถีการปฏิบัติทางสังคมความเป็น พลเมือง ทั้งในระดับ

ท้องถิ่นและระดับสากล  

1.4 ความรูด้้านสุขภาพ (Health Literacy) ได้แก่  

1.4.1 การรับรู้และเข้าใจข้อมูลและบริการพื้นฐานด้านสุขภาพ และนำไปใช้

พัฒนาสุขภาพอนามัย  

1.4.2 เข้าใจวิธีดูแลป้องกันสุขภาพร่างกายและจิตใจ รู้จักเลี่ยงจากภาวะ

เสี่ยง  

1.4.3 รู้จักใช้ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสารเพื่อการตัดสินใจที่ เหมาะสม

เกี่ยวกับสุขภาพ  

1.4.4 กำหนดเป้าหมาย และเฝ้าระวังด้านสุขภาพอนามัยทั้งส่วนบุคคล  

และครอบครัว  

1.4.5 เข้าใจประเด็นสาธารณสุขและความปลอดภัยทั้งในระดับประเทศและ

ระหว่างประเทศ  

1.5 ความรูด้้านสิ่งแวดล้อม (Environmental Literacy) ได้แก่  

1.5.1 ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม สภาวการณ์และเงื่อนไขที่
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มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมโดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผลกระทบต่ออากาศ สภาพภูมิอากาศ  

ดิน อาหาร พลังงาน น้ำ และระบบนิเวศ  

1.5.2 ความรู้ความเข้าใจผลกระทบของสังคมต่อธรรมชาติของโลก  

เช่น การเพิ่มของประชากร การพัฒนาประชากร และ อัตราการบริโภคทรัพยากร เป็นต้น  

1.5.3 สามารถตรวจสอบและวิเคราะห์ประเด็นปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม  

และ กำหนดวิธีการป้องกันแก้ไขที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  

1.5.4 ดำเนินบทบาททั้ งส่วนตัวและในฐานะเป็นส่วนหนึ่งของสังคม 

ในประเด็นเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม  

3. ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 

ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เป็นทักษะที่จำเป็นปัจจุบัน เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 

ที่เกิดขึ้นทางด้านสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ซึ่งมาพร้อมกับ

การเติบโตของการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี รูปแบบการศึกษาแบบดั่งเดิมในช่วงศตวรรษที่ 20

ไม่เพียงพออีกต่อไปแล้วในการดำรงชีวิตและการทำงานในโลกศตวรรษใหม่ ทักษะในศตวรรษที่ 21

จึงมีความสำคัญที่จะสร้างและพัฒนาภูมิคุ้มกันชีวิตให้กับผู้เรียน เพื่อความเตรียมพร้อมกับ

สภาพของสังคมในยุคปัจจุบันได้ จึงมีนักการศึกษาและนักวิชาการหลายคนได้กล่าวถึงทักษะ

แห่งศตวรรษที่ 21 ไว้ดังนี ้ 

สมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย์ (2556) กล่าวว่า วรรณกรรมด้านการศกึษาร่วมสมัย ช้ีไป

ในทิศทางเดียวกันว่า ทักษะและความรู้ที่จำเป็นต่อการเป็นพลเมืองและการทำงานในศตวรรษที่ 

21 นั้นค่อนข้างแตกต่างจากศตวรรษที่ 20 บางทักษะแม้จะมีลักษณะถาวร (Perennial Skills) 

กล่าวคือ มีความสำคัญมาในทุกยุคทุกสมัย ไม่ใช่เฉพาะในศตวรรษที่  21 เช่น ทักษะ 4C  

คือ คิด เชิงสร้างสรรค์  (Creativity) คิดอย่างมีวิจารณ ญ าณ  (Critical Thinking) สื่อสาร 

(Communication) และทำงานเป็นทีม (Collaboration) แต่ทักษะเหล่านี้มีลักษณะเปลี่ยนแปลงไป

ในโลกยุคดิจิตอล รวมถึงทวีความสำคัญมากยิ่งขึ้นจนกลายเป็นสิ่งที่ “ต้อง” มีมากกว่า 

“น่าจะ” มีขณะที่บางทักษะถือเป็นทักษะ ชุดใหม่ที่จำเป็นในบริบทของศตวรรษใหม่ เช่น ทักษะ

ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร ทักษะการเรียนรู้ ข้ามวัฒนธรรม ฯลฯ ปัจจัยหลักที่นำพา 

ความท้าทายและข้อเรียกร้องใหม่ ๆ สำหรับผูเ้รียนคือความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร (Information and Communication Technologies-ICTs) ซึ่งได้ส่งผลกระทบต่อ

รูปแบบความสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และวัฒนธรรม อย่างรอบด้า น  

ซึ่งสามารถสรุปเหตุผลได้ 3 ประการ ว่าเหตุใดทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 จึงจำเป็นอย่างยิ่งต่อ

การดำรงชีวิตในศตวรรษใหม่ นั้นคือ รูปแบบและความสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจที่เปลี่ยนไป การ
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พึ่งพาอาศัยในระดับโลกที่เพิ่มมากขึ้น และภูมทิัศน์ในการเรียนรู้ที่เปลี่ยนไป  

ประเสริฐ ผลิตผลการพิมพ์  (2561) กล่าวว่าในศตวรรษที่  21 เป็นยุคไอที                  

ยุคสารสนเทศจำนวนความรู้เพิ่มขึ้นมหาศาลอย่างรวดเร็วทุกวัน ตัวอย่างที่ดีก็เช่น ความรู้ทาง

การแพทย์ ความรู้ทางการแพทย์เกิดใหม่ทุกวันไล่ไม่ทัน เป็นไปไม่ได้ที่จะท่องได้ทั้งหมด ดังนั้น

เราไม่ได้ต้องการเด็กที่รู้เยอะ ๆ ไม่ต้องการเด็กที่ท่องเก่งเพียงอย่างเดียว เราอยากได้เด็ก      

เราต้องการผูเ้รียน เราต้องการบัณฑิตที่ใฝ่รู้ อยากเรียนรู้ของใหม่เรื่อย ๆ และก็รู้วิธีที่จะเรียนรู้

ด้วย ก็คือมีทักษะการเรียนรู้ (Learning Skill) พร้อมกันนั้น เราก็อยากใหเ้ด็กมีทักษะการใช้ชีวิต

ที่ดีด้วย (Life Skill) สำหรับโลกศตวรรษที่ 21 นั้นนอกจากครูในสาระวิชาหลัก ที่เด็กควรจะ

ได้รับการสอนเด็กควรจะต้องรู้แนวคิดสำคัญในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 1) ความรู้เกี่ยวกับ

โลก  (Global Awareness) 2) ความรู้ เกี่ ยวกับการเงิน  เศรษฐศาสตร์  ธุ รกิ จ  และเป็ น

ผู้ ป ระกอบการ (Financial, Economic, Business and Entrepreneurial Literacy) 3) ค วามรู้  

ด้ าน ก าร เป็ น พ ล เมื อ งที่ ดี  (Civil Literacy)  4)  ค ว าม รู้ ด้ าน สุ ขภ าพ  (Health Literacy)  

และ 5) ความรูด้้านสิ่งแวดล้อม (Environment Literacy)  

Dede (2010) กล่าวว่า ทักษะที่จำเป็นสำหรับผู้คนในการทำงาน การเป็นพลเมือง 

และความตระหนักในตนเอง สำหรับศตวรรษที่ 21 นั้นค่อนข้างต่างจากศตวรรษที่ 20 เหตุที่

เป็นเช่นนี้ เพราะการอุบัติขึ้นของเทคโนโลยีสารเทศ และการสื่อสาร (Information and 

Communication Technologies) หรอื ไอซีที (ICT) ที่ก้าวหน้า งานที่เคยใช้คนทำซึ่งต่างจากงานที่

ใช้เครื่องจักรทำกำลังเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง  

Kay (2010) กล่าวว่า ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 จะช่วยเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียน

รู้จักคิดเรียนรู้ทำงานแก้ปัญหา สื่อสารและร่วมมือทำงาน ได้อย่างมีประสิทธิผลไปตลอดชีวิต 

ซึ่งมีเหตุผลอยู่ 3 ประการด้วยกัน คือ ประการแรก ทักษะเหล่านี้ไม่ถูกบรรจุในหลักสูตรหรือ

ถูกประเมิน และผู้เรียนบางคนอาจเกิดทักษะเหล่านี้โดยบังเอิญจากชีวิตประจำวันหรือ

ประสบการณ์ในการทำงานประการที่สอง ทักษะเหล่านี้มีความสำคัญต่อผู้ เรียนทุกคน 

องค์การ ปรับโครงสร้างการบริหารให้แบนราบ เพิ่มการใช้เทคโนโลยี สร้างระบบงาน 

ที่ยืดหยุ่น และกระจายความรับผิดชอบให้พนักงานระดับปฏิบัติการมากขึ้น ในสภาพความเป็น

จรงิเช่นนี ้ผู้เรียนที่ไม่ถนัดทักษะแห่งศตวรรษใหม่ ย่อมไม่สามารถใช้ศักยภาพทางเศรษฐกิจของ

ตนได้อย่างเต็มที่ ประการที่สาม สำหรับผู้ที่เริ่มทำงานใหม่ ๆ ก็ถูกคาดหวังว่าจะสามารถใช้

ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เพื่อทำงานให้ลุล่วงได้ ประการสุดท้าย กรอบความคิดเพื่อการเรียนรู้

ในศตวรรษที่  21 อธิบายทักษะหลายอย่างที่ เป็นของใหม่  ได้แก่  ความคิดสร้างสรรค์  

ในนวัตกรรม ความยืดหยุ่น และความสามารถในการปรับตัว ความเป็นผูน้ำและการเรียนรู้ข้าม
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วัฒนธรรม ซึ่งมีความจำเป็นสำหรับผู้เรียนทุกคน ซึ่งถ้าใครมีทักษะเหล่านี้ ก็จะทำให้มีความ

โดดเด่นกว่าผู้อื่น  

จากความคิดเห็นของนักศึกษาและนักวิชาการที่ได้กล่าวมาสรุปได้ว่าทักษะแห่ง

ศตวรรษที่ 21 หมายถึง การคิดวิเคราะห์และการสื่อสารการร่วมมือและความคิดสร้างสรรค์

รวมถึงทักษะชีวิต และอาชีพและทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี สาเหตุที่ทักษะแห่ง

ศตวรรษมีความจำเป็น คือ รูปแบบและความสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจที่เปลี่ยนไปการพึ่งพาอาศัย

ในระดับโลกที่เพิ่มมากขึ้น เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น       

ซึ่งทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 จะช่วยเตรียมความพร้อมให้กับผู้เรียน รู้จักคิด เรียนรู้ ทำงาน

แก้ปัญหา สื่อสาร และร่วมมือทำงานได้อย่าง มีประสิทธิผลไปตลอดชีวิต ซึ่งสอดคล้องกันใน

เรื่องการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ทุกคนต้องเรียนรู้ ตั้งแต่ช้ันอนุบาลไปจนถึงมหาวิทยาลัยและ

ตลอดชีวิต คือ 3R X 7C 3R ได้แก่ อ่านออก (Reading) เขียนได้ (Writing) และคิดเลขเป็น

(Arithmetic) 7C ได้แก่ ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา 

(Critical Thinking and Problem Solving Skills) ทักษะด้านการสร้างสรรค์  และนวัตกรรม 

(Creativity and Innovation Skills) ทักษะด้านความเข้าใจ ด้านวัฒนธรรม ด้านกระบวนทัศน์ 

(Cross-Cultural Understanding Skills) ทักษะด้านความร่วมมือ การทำงานเป็นทีมและภาวะ

ผู้นำ (Collaboration, Teamwork and Leadership Skills) ทักษะด้านการสื่อสาร สารสนเทศ  

แล ะรู้ เท่ าทั น สื่ อ  (Communications, Information and Media Literacy Skills)  ทั ก ษ ะด้ าน

คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Computing and ICT Literacy Skills) 

ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู้  (Career and Learning Skills) ดังนั้นทักษะสำคัญที่สุด 

ของศตวรรษที ่21 จงึเป็นทักษะของการเรยีนรู้ (Learning Skills) ดังนี้ 

1. ทักษะแห่งอนาคตใหม่ การปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนรู้ของนักเรียน เพื่อให้บรรลุ

ผลลัพธ์ที่สำคัญและจำเป็นต่อตัวนักเรียนอย่างแท้จริง มุ่งไปที่ให้นักเรียนสร้างองค์ความรู้ด้วย

ตนเอง ต้องก้าวข้ามสาระวิชาไปสู่การเรียนรู้เพื่อการดำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ครูต้องไม่สอน

หนังสือ ไม่นำสาระที่มีในตำรามาบอกบรรยายให้ นักเรียนจดจำแล้วนำไปสอบวัดความรู้       

ครูต้องสอนคนให้ เป็นมนุษย์ที่ เรียนรู้  การใช้ทักษะเพื่อการดำรงชีวิตในศตวรรษที่  21  

เป็นผู้ออกแบบการเรียนรู้ และอำนวยความสะดวก (Facilitate) ในการเรียนรู้ ให้นักเรียนเรียนรู้

จากการเรียนแบบลงมือทำ โดยมีประเด็นคำถามอยากรู้เป็นตัวกระตุ้นสร้างแรงบันดาลใจให้

อยากเรียน ที่จะนำไปสู่การกระตือรือร้นที่จะสืบค้น รวบรวมความรู้จากแหล่งต่าง ๆ  

มาสนับสนุน หรือโต้แย้งข้อสมมติฐานคำตอบที่คุ้นเคย พบเจอจากประสบการณ์เดิมใกล้ตัว 

สร้างเป็น กระบวนทัศน์ใหม่แทนของเดิม การเรียนรู้แบบนีเ้รียกว่า Project-Based Learning: PBL 
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2. ทักษะการรูส้าระเนือ้หา 

2.1 พืน้ฐานการเรียนรู้สาระวิชาหลัก ทักษะการอ่าน (Reading) ทักษะการเขียน 

(Writing) และทักษะการคำนวณ (Arithmetic) ถือเป็นทักษะพื้นฐานที่มีความจำเป็นที่จะทำรู้ 

และเข้าใจในสาระเนื้อหาของ 8 กลุ่ม สาระการเรียนรู้ ที่แสดงความเป็นสาระวิชาหลักของ

ทักษะเพื่อดำรงชีวิตในศตวรรษที่  21 ได้แก่ ภาษาแม่และภาษาโลก ศิลปะ คณิตศาสตร์ 

เศรษฐศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ และความเป็นพลเมืองดี ซึ่งหลักสูตร

การศกึษาขั้นพื้นฐานได้จัดทำสาระเนือ้หาได้ครบคุมทั้ง 8กลุ่มสาระการเรียนรูแ้ล้ว 

2.2 ความรูเ้ชงิบูรณาการสำหรับศตวรรษที่ 21 ถึงแม้นักเรียนจะสอบวัดความรู้

ความสามารถได้ตามเกณฑ์การจบหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานว่าด้วยระเบียบการวัดผล

ประเมินผลตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานได้แล้วก็ตาม คงไม่เพียงพอในโลกยุคศตวรรษที่ 21

จึงต้องมีการสอดแทรกความรู้เชิงบูรณาการเข้าไปในสาระเนื้อหาของ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

เพื่อใช้เป็นพื้นฐานความรู้ทักษะเพื่อการดำรงชีวติในศตวรรษที่ 21 ดังนี้  

2.2.1 ความรู้เกี่ยวกับโลก (Global Awareness) เป็นการสร้างความรู้ความ

เข้าใจและกำหนดประเด็นสำคัญต่อการสร้างความเป็นสังคมโลก การขับเคลื่อนเชิงวัฒนธรรม 

ศาสนา และวิถีชีวิตที่อยู่ร่วมกันอย่างเหมาะสมในบริบททางสังคมที่ต่างรอบด้าน และสร้าง

ความเข้าใจความเป็นมนุษย์ด้วยกันในด้านเชื้อชาติและวัฒนธรรม การใช้วัฒนธรรมทางภาษาที่

ต่างกันได้อย่างลงตัว 

2.2.2 ความรู้ด้านการเงิน เศรษฐกิจ ธุรกิจและการเป็นผู้ประกอบการ 

(Financial, Economic, Business and Entrepreneurial Literacy) เป็นการสร้างความรู้และวิธีการ

ที่เหมาะสมสำหรับการสร้างตัวเลือกเชิงเศรษฐศาสตร์ หรือเศรษฐกิจ มีความเข้าใจบทบาท  

ในเชิงเศรษฐศาสตร์ที่มีต่อสังคม และใช้ทักษะการเป็นผู้ประกอบการในการยกระดับและเพิ่ม

ประสิทธิผลด้านอาชีพ 

2.2.3 ความรู้ด้านการเป็นพลเมืองที่ดี  (Civil Literacy) เป็นการสร้าง

ประสิทธิภาพ การมีส่วนร่วมทางสังคม ผ่านวิธีการองค์ความรู้ และความเข้าใจในกระบวนการ

ทางการเมืองการปกครองที่ถูกต้อง และนำวิถีแห่งความเป็นประชาธิปไตยไปสู่สังคมในระดับ

ต่าง ๆ ที่เข้าใจต่อวิธีการปฏิบัติทางสังคมแห่งความเป็นพลเมืองทั้งระดับท้องถิ่นและสากล  

2.2.4 ความรู้ด้านสุขภาพ (Health Literacy) เป็นการสร้างความรู้ความ

เข้าใจข้อมูลสารสนเทศ ภาวะสุขภาพอนามัย และนำไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต ให้เข้าใจ

วิธีป้องกันแก้ไข และเสริมสร้างภูมิคุ้มกันที่มีต่อภาวะสุขอนามัย ห่างไกลจากภาวะความเสี่ยง

จากโรคภัยไข้เจ็บใช้ประโยชน์ข้อมูลสารสนเทศในการเสริมสร้างความเข้มแข็งทางด้านสุขภาพ
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อนามัยได้อย่างเหมาะสมกับบุคคล เฝ้าระวังด้านสุขภาพอนามัยส่วนบุคคลและครอบครัวให้

เกิดความเข้มแข็ง รู้และเข้าใจในประเด็นสำคัญของการเสริมสร้างสุขภาวะที่ดี ระดับชาติ 

และสากล  

2.2.5 ความรู้ด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental Literacy) เป็นการสร้าง 

ภูมิรู้ และเข้าใจการอนุรักษ์และป้องกันสภาพแวดล้อม และมีส่วนร่วมอนุรักษ์และป้องกัน

สภาพแวดล้อมมีภูมิรู้และเข้าใจผลกระทบจากธรรมชาติที่ส่งผลต่อสังคมสามารถวิเคราะห์ 

ประเด็นสำคัญด้านสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ และกำหนดวิธีการป้องกันแก้ไข และอนุรักษ์

รักษาสภาพแวดล้อม สร้างสังคมโดยรอบให้เกิดความร่วมมือในการอนุรักษ์และพัฒนา

ทรัพยากรสิ่งแวดล้อม 

3. ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม โลกยุคศตวรรษที่ 21 มีการเปลี่ยนแปลงที่

รวดเร็ว พลิกผัน รุนแรง และคาดไม่ถึงต่อการดำรงชีวิต ดังนั้นคนในยุคศตวรรษที่ 21 จึงต้องมี

ทักษะสูงในการเรียนรู้และปรับตัว การสร้างทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม จะใช้กระบวนการ 

Project-Based Learning: PBL โดยเริ่มจากการนำบริบท สภาพแวดล้อมเป็นตัวการสร้างแรง

กดดันให้นักเรียนตั้งคำถามอยากรู้ ให้มากตามประสบการณ พื้นฐานความรู้ที่สั่งสมมา  

และตั้งสมมติฐานคำตอบตามพื้นฐานความรู้และประสบการณ์ของตนเอง ที่ไม่มีคำว่าถูกหรือ

ผดินำไปสู่การแลกเปลี่ยนประเด็นความคิดเห็นกับกลุ่มเพื่อน เพื่อสรุปหาสมมติฐานคำตอบที่มี

ความน่าจะเป็นไปได้มากที่สุด โดยมีการพิสูจน์ยืนยันสมมติฐานคำตอบจากการไปสืบค้น

รวบรวมความรู้จากแหล่งอ้างอิงที่เชื่อถือได้มาสนับสนุน หรือโต้แย้งได้เป็นคำตอบที่เรียกว่า

องค์ความรู้ เรียกว่า การเรียนแก่นวิชา ซึ่งไม่ใช่เป็นการจดจำแบบผิวเผนิ แต่การรู้แก่นวิชาหรือ

ทฤษฎีความรู้จะสามารถเอาไปเชื่อมโยงกับวิชาอื่น ๆ เกิดแรงบันดาลใจอยากพัฒนางาน  

สร้างผลงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต ที่เรียกว่าความคิดสร้างสรรค์ นำทฤษฎี

ความรู้มาสร้างกระบวนการและวิธีการผลิต สร้างผลงานใหม่ที่เป็นประโยชน์ต่อบุคคล  

และสังคมที่เรียกว่าพัฒนานวัตกรรม  

4. การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา (Critical Thinking and Problem 

Solving) เป็นการสร้างทักษะการคิดในแบบต่าง ๆ ดังนี้ 1) แบบเป็นเหตุเป็นผล ทั้งแบบอุปนัย 

(Inductive) และแบบอนุมาน (Deductive) 2) แบบใช้การคิดกระบวนการระบบ (Systems 

thinking) โดยวิเคราะห์ ปัจจัยย่อยมีปฏิสัมพันธ์กันอย่างไร จนเกิดผลในภาพรวม 3) แบบใช้

วิจารณญาณและการตัดสินใจ ที่สามารถวิเคราะห์และประเมิน ข้อมูลหลักฐาน การโต้แย้ง 

การกล่าวอ้างอิงและความน่าเชื่อถือ วิเคราะห์เปรียบเทียบและประเมินความเห็นประเด็นหลัก 

สังเคราะห์และเชื่อมโยงระหว่างสารสนเทศกับข้อโต้แย้ง แปลความหมายของ สารสนเทศและ
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สรุปบนฐานของการวิ เคราะห์  และตีความและทบทวนอย่างจริงจังในด้านความรู้   

และกระบวนการ 4) แบบแก้ปัญหาในรูปแบบการฝึกแก้ปัญหาที่ไม่คุ้นเคยหลากหลาย 

ในแนวทางที่ยอมรับกันทั่วไป และแนวทางที่แตกต่างจากการยอมรับ รูปแบบการตั้งคำถาม

สำคัญที่ช่วยทำความกระจ่างในมุมมองต่าง ๆ เพื่อนำไปสู่ทางออกที่ดกีว่า 

5. การสื่อสารและความร่วมมือ (Communication and Collaboration) ความเจริญ 

ก้าวหน้าของเทคโนโลยีดิจิตอลและเทคโนโลยีการสื่อสาร (Digital and Communication 

technology) ทำให้โลกศตวรรษที่  21 ต้องการทักษะของการสื่อสารและความร่วมมือที่

กว้างขวางและลึกซึ้ง ดังนี้ 1) ทักษะในการสื่อสารอย่างชัดเจน ตั้งแต่การเรียบเรียงความคิด

และมุมมอง (Idea) สื่อสารเข้าใจง่ายในหลายแบบ ทั้งการพูด เขียน และกิริยาทาทาง การฟัง

อย่างมีประสิทธิภาพ นำไปถ่ายทอดสื่อสาร ความหมายและความรู้ แสดงคุณค่า ทัศนคติ  

และความตั้งใจ การสื่อสารเพื่อการบรรลุเป้าหมายการทำงาน การสื่อสารด้วยหลากหลาย

ภาษาและสภาพล้อมแวดที่หลากหลายอย่างได้ผล 2) ทักษะความร่วมมือกับผู้อื่น ตั้งแต่การ

ทำงานให้ได้ผลราบรื่นที่ เคารพและให้เกียรติผู้ร่วมงาน มีความยืดหยุ่นและช่วยเหลือ

ประนีประนอม เพื่อการบรรลุเป้าหมายร่วมกัน มีความรับผิดชอบร่วมกับเพื่อนร่วมงาน  

และเห็นคุณค่าของบทบาทของผู้ร่วมงาน  

6. ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and Innovation) ทักษะทาง 

ด้านนี้เป็นเรื่องของการจินตนาการมาสร้างขั้นตอนกระบวนการ โดยอ้างอิงจากทฤษฎีความรู้

เพื่อนำไปสู่การค้นพบใหม่เกิดเป็นนวัตกรรมที่ใช้ตอบสนองความต้องการในการดำรงชีวิตที่ลง

ตัว และนำไปสู่การเป็นผู้ผลิตและผู้ประกอบการต่อไป ทักษะด้านนี้ได้แก่ 1) การคิดอย่าง

สร้างสรรค์ที่ใช้เทคนิคสร้างมุมมองอย่างหลากหลาย มีการสร้างมุมมองที่แปลกใหม่อาจเป็น

การปรับปรุงพัฒนาเพียงเล็กน้อย หรือทำใหม่ที่แหวกแนวโดนสิ้นเชิง ที่เปิดกว้างในความ

คิดเห็นที่ร่วมกันสร้างความเข้าใจ ปรับปรุง วิเคราะห์ และประเมินมุมมอง เพื่อพัฒนาความ

เข้าใจเกี่ยวกับความคิดอย่างสร้างสรรค์ 2) การทำงานร่วมกับผู้อื่นอย่างสร้างสรรค์ ในการ

พัฒนาลงมือปฏิบัติ และสื่อสารมุมมองใหม่กับผู้อื่นเสมอ มีการเปิดใจและตอบสนองมุมมอง

ใหม่ ๆ รับฟังข้อคิดเห็น และร่วมประเมินผลงานจากกลุ่มคณะทำงาน เพื่อนำไปปรับปรุงพัฒนา 

มีการทำงานด้วยแนวคิดหรือวิธีการใหม่ ๆ และเข้าใจข้อจำกัดของโลกในการยอมรับมุมมอง

ใหม่ และให้มองความล้มเหลวเป็นโอกาสการเรียนรู้ 3) การประยุกต์สู่นวัตกรรม ที่มีการลงมือ

ปฏิบัติตามความคดิสร้างสรรค์ให้ได้ผลสำเร็จที่เป็นรูปธรรม 

7. ทักษะชีวิตและงานอาชีพ การเรียนรู้ที่จะปรับตัวได้อย่างดีสภาวะการ

เปลี่ยนแปลง หรือมีภัยคุกคามได้ อย่างชาญฉลาดถือเป็นเรื่องสำคัญในการดำรงชีวิตที่มีทักษะ
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ชีวิตในโลกศตวรรษที่ 21 และการคิดสร้างผลิตภัณฑ์ใหม่ เพื่อตอบสนองการดำรงชีวิตเฉพาะ

บริบท สภาพแวดล้อมที่ต่างกันไป นำไปสู่การเผยแพร่ เทคนิควิธีการใช้และพัฒนาทักษะ  

ใช้กลยุทธ์การขายเกิดผู้ประกอบการในงานอาชีพต่าง ๆ ซึ่งเป็นทักษะงานอาชีพที่ต้องมีการ

ส่งเสริมให้มีเท่าทันในยุคการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21 ทักษะชีวิตและทักษะงานอาชีพ

จงึควรมกีารพัฒนาสิ่งต่อไปนี ้ 

7.1 ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว (Flexibility and Adaptability) 

เป็นทักษะเพื่อการเรียนรู้ การทำงานและการเป็นพลเมืองในศตวรรษที่ 21 ต้องทำเพื่อการ

บรรลุเป้าหมายแบบมีหลักการ และไม่เลื่อนลอยภายใต้การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  

และไม่คาดคิด ทั้งมีข้อจำกัดด้านทรัพยากร เวลา และการมีคู่แข่ง โดยใช้วิกฤตให้เป็นโอกาส 

ในการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง เป็นการปรับตัวให้เข้ากับบทบาทที่แตกต่างไป งานที่มี

กำหนดการที่เปลี่ยนไปและบริบทที่เปลี่ยนไป ในด้านความยืดหยุน เป็นการนำเอาผลลัพธ์ที่เกิด

ขึ้นมาใช้ประโยชนอย่างได้ผล มีการจัดการเชิงบวกต่อคำชม คำตำหนิ และความผิดพลาด  

สามาถนำความเห็นและความเชื่อที่แตกต่าง หลากหลายทั้งของคณะทำงาน หรือข้าม

วัฒนธรรมคณะทำงานมาทำความเข้าใจต่อรองสร้างดุลยภาพ และทำให้งานลุล่วง ดังนั้นความ

ยืดหยุ่นจงึทำเพื่อการบรรลุผลงานไม่ใช่เพื่อให้ทุกคนสบายใจ  

7.2 การริเริ่มสร้างสรรค์และกำกับดูแลตนเองได้ (Initiative and Self Direction) 

เป็นทักษะที่สำคัญมากในการทำงานและดำรงชีวิตในโลกศตวรรษที่ 21 ที่ต้องมีการกำหนด 

เป้าหมายโดยมีเกณฑ์ความสำเร็จที่เป็นรูปธรรมและนามธรรม มคีวามสมดุลระหว่างเป้าหมาย

ระยะสั้นที่ เป็นเชิงยุทธวิธี และเป้าหมายระยะยาวที่ เป็นเชิงยุทธศาสตร์ มีการคำนวณ

ประสิทธิภาพการใช้เวลากับการจัดการภาระงาน การทำงานต้องทำงานสำเร็จได้ด้วยตนเอง 

โดยกำหนดตัวงาน ติดตามผลงาน และลำดับความสำคัญของงานได้เอง นอกจากนั้นการ

ทำงานยังต้องฝึกทักษะการเป็นผู้เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ที่มีการมองเห็นโอกาสเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ 

เพื่อขยายความเช่ียวชาญในงานของตนเอง มีการริเริ่มการพัฒนาทักษะไปสู่ระดับอาชีพ   

แสดงความเอาใจใส่จริงจังต่อการเรียนรู้ และทบทวนประสบการณ์ในอดีต เพื่อคิดหาทาง

พัฒนาในอนาคต  

7.3 ทักษะสังคมและข้ามวัฒนธรรม (Social and Cross-Cultural Skills) เป็น

ทักษะทำใหค้นในศตวรรษที่ 21 สามารถทำงานและดำรงชีวิตอยู่ในสภาพแวดล้อมและผู้คนที่มี

ความแตกต่างหลากหลายได้อย่างไรแปลกแยก ทำให้งานสำเร็จ การพัฒนาทักษะนี้จะทำให้

เกิดปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นอย่างเกิดผลดีในเรื่องกาลเทศะ เกิดการทำงานในทีมที่แตกต่าง

หลากหลายอย่างได้ผลดี ที่มีการเคารพความแตกต่างทางวัฒนธรรม ตอบสนองความเห็นและ
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คุณค่าที่แตกต่างอย่างใจกว้าง เพื่อยกระดับความแตกต่างทางสังคมและวัฒนธรรมสู่การสร้าง

แนวความคิด วิธีทำงานใหม่ สู่คุณภาพของผลงาน 

7.4 การเป็นผู้สร้างผลงานหรือผลผลิตและความรับผิดชอบเชื่อถือได้  

(Productivity and Accountability) เป็นการกำหนดขั้นตอนวิธีการทำงานในการสร้างชิ้นงาน 

ผลงาน หรือผลิตภัณฑ์อย่างมีหลักการตามทฤษฎีความรู้ที่ต้องมีทักษะความชำนาญการ  

ซึ่งเป็นเรื่องของการจัดการโครงการที่มีการกำหนดเป้าหมายและวิธีการบรรลุเป้าหมายภายใต้

ข้อจำกัดที่มีอยู่  โดยการกำหนดลำดับความสำคัญวางแผน และการจัดการผลิตภัณฑ์  

และผลงานที่ได้จาการผลิตต้องมีคุณภาพเพื่อแสดงถึงทักษะการทำงานอย่างเป็นระบบ  

จากผู้ที่มีความเช่ียวชาญการผลิต นำไปใช้ประโยชน์แก่บุคคล ชุมชนได้อย่างไม่มีผลกระทบ  

ทางลบ แต่ถ้ามีจะต้องออกมายอมรับข้อบกพรองอย่างไม่ปิดบัง อันนำไปสู่การปรับแก้ไข  

หรอืยกเลิก เพื่อแสดงจรยิธรรมที่เป็นบรรทัดฐานทางสังคม  

7.5 ภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ (Leadership and Responsibility) ในศตวรรษที่ 

21 มีความต้องการภาวะผู้นำและความรับผิดชอบแบบกระจายบทบาท จากการรับผิดชอบต่อ

ตนเอง รับผิดชอบการทำงานแบบประสานสอดคล้องเป็นคณะทำงานและรับผิดชอบแบบสร้าง

เครือข่ายร่วมมือแบบพันธมิตรการทำงาน เพื่อไปสู่เป้าหมายของผลงานร่วมกัน ซึ่งต้องพัฒนา

ทักษะมนุษยสัมพันธ์ และทักษะการแก้ปัญหาในการชักนำผู้อื่นให้เห็นเป้าหมายร่วมกัน  

และทำให้ผู้อื่นเกิดพลังในการทำงานให้บรรลุผลสำเร็จร่วมกัน เกิดแรงบันดาลใจให้ผู้อื่นใช้

ศักยภาพหรือความสามารถสูงสุด โดยการทำตัวอย่างที่ไม่ถือผลประโยชน์ของตนเองเป็นที่ตั้ง 

และไม่ใช้อำนาจโดยขาดจริยธรรม และคุณธรรม ถือประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตัง้  

8. ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี การรับรู้สิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นแล้ว

ตอบสนอง รับสิ่งที่รับรู้มาเป็นกระบวนทัศน์ใหม่ทันที แสดงถึงการขาดทักษะการคิดแบบขาด

วิจารณญาณ ผลที่เกิดขึ้นก็จะตกอยู่ภายใต้การชวนเชื่อ และไม่สามารถกำหนดตนเองได้     

การสร้างทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี เพื่อให้เกิดการเท่าทันไม่ตกอยู่ภายใต้      

การถูกชักจูงชวนเชื่อ  

8.1 การรู้เท่าทันสารสนเทศ (Information Literacy) การับรู้คำบอกเล่าจาก

เพื่อน ผูอ้ื่น รวมถึงครูผู้สอน หรือแม้แต่สมมติฐานคำตอบที่หารอืกันในกลุ่มอภิปราย เป็นเพียง

ความคิดเห็นที่รอการพิสูจน์ ยืนยันคำตอบที่เป็นจริงจากสารสนเทศที่ได้จากการสืบค้น  

รวมรวมจากแหล่งอ้างอิงที่เชื่อถือได้มาผ่านกระบวนการคิดแบบขาดวิจารณญาณ สนับสนุน 

หรือโต้แย้งพิสูจน์ความเป็นจริงสร้างเป็นความรู้ และองค์ความรู้ที่ได้จากการเรียนรู้ ซึ่งต้องใช้

ทักษะในการเข้าถึงแหล่งความรู้ได้อย่างรวดเร็วและกว้างขวาง มีทักษะการประเมิน 
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ความน่าเชื่อถือของขอ้มูลสารสนเทศ และทักษะในการใชอ้ย่างสรา้งสรรค์  

8.2 การรู้เท่าทันสื่อ (Media Literacy) การรับสารจากสื่อ และสื่อสารออกไป 

ในยุค Media คนในศตวรรษที่ 21 จะต้องมีความสามารถใช้เครื่องมือผลิตสื่อ และสื่อสาร

ออกไป หรือแม้การรับเข้ามาในรูปวิดีโอ (Video) ออดิโอ (Audio) พอดแคสต์ (Podcast) เว็บไซต์ 

(Website) และอื่น ๆ อีกมากมาย แต่การรับรู้จากแหล่งสื่อเหล่านั้นถ้าขาดการเท่าทัน ขาดการ

คิดอย่างมีวิจารณญาณ ก็จะตกอยู่ภายใต้การถูกชักจูง ชวนเชื่อได้เช่นกัน จึงต้องสร้างทักษะ

การวิเคราะห์ สื่อให้เท่าทันวัตถุประสงค์ของตัวสื่อ และผลิตสื่อนั้นอย่างไรมีการตรวจสอบ

แหล่งอ้างอิงที่เชื่อถือได้ และเท่าทันต่อการมีอิทธิพลต่อความเชื่อและพฤติกรรมอย่างไร  

และมีข้อขัดแย้งต่อจริยธรรมและกฎหมายที่ เกี่ยวข้องหรือไม่อย่างไร ในเรื่องการสร้าง

ผลิตภัณฑ์สื่อต้องมีความเท่าทันต่อการเลือกใช้เครื่องมือที่พอเพียงพอเหมาะกับวัตถุประสงค์

การใชง้าน และเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมความแตกต่างหลากหลายด้านวัฒนธรรม  

8.3 การรู้ทันเทคโนโลยี (ICT: Information Communication and Technology 

Literacy) ในโลกยุคศตวรรษที่ 21 เป็นโลกเทคโนโลยีที่มีการแข่งขันกันผลิต และนำมาสู่การ

สร้างกลยุทธ์การขายสู่กลุ่มผู้บริโภคที่ต้องการความทันสมัยอยู่ตลอดเวลา ซึ่งถ้าขาดความเท่า

ทัน การใช้เทคโนโลยีจะกลายเป็นผู้ซื้อ แต่ไม่อยากจะเรียนรู้การเป็นผู้ผลิต เพื่อนำไปใช้งานที่

พอเพียงเหมาะสมกับงาน การถูกชักจูง ชวนเชื่อให้เป็นผู้ซื้อก็จะง่ายขึ้น ผลการสูญเสีย

งบประมาณ และการขาด ดุลทางเศรษฐกิจจะตามมา ดังนั้นทักษะความเท่าทันด้านเทคโนโลยี

จงึเป็นทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 ทำใหค้นรู้จักผลิตใช้และนำไปแลกเปลี่ยนใช้ในเวทีการค้า

เกิดการสร้างงานสร้างรายได้รวมถึง การใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูใ้ห้เกิดการสืบค้น รวบรวม

ความรู้พิสูจน์สมมติฐานคำตอบในการใช้ทักษะการคิดแบบมีวิจารณญาณ มากกว่าที่จะใช้  

เพื่อการบันเทิงในแบบสังคมก้มหน้า จึงควรใช้เทคโนโลยีเพื่อการวิจัย จัดระบบ ประเมิน  

และสื่อสารสารสนเทศ ใช้สื่อสารเชื่อมโยงเครือข่าย และ Social network อย่างถูกต้อง

เหมาะสม เพื่อการเข้าถึงการจัดการ การผสมผสาน ประเมิน และสร้างสารสนเทศ  

เพื่อทำหน้าที่ในเศรษฐกิจฐานความรู้ ทั้งนี้ต้องคำนึงถึงการปฏิบัติตามคุณธรรมและกฎหมาย  

ที่เกี่ยวข้องกับการเข้าถึงและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

5. บทบาทของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 

การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาได้ย่างก้าวมาสู่รั้วโรงเรียนอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้  

ถ้าผู้บริหารไม่ตั้งรับ หรือตั้งรับไม่ทัน อะไรจะเกิดกับเด็ก เด็กจะสามารถก้าวเข้าสู่โลกแห่งยุค

ดิจติอลได้หรอืไม่ 

Peter F. Drucker กล่าวว่าโลกในศตวรรษที่  21 เป็นโลกแห่งการเปลี่ยนแปลง          
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การเปลี่ยนแปลง คือความเป็นจริงของสังคมใหม่ที่ มีปัญหาท้าทายสำหรับผู้บริหาร

กระทรวงศึกษาธิการของนิวซีแลนด์  (New Zealand Ministry of Education, 2013 อ้างอิงใน 

วิโรจน์ สารรัตนะ, 2556) กล่าวถึง โมเดลภาวะผู้นำทางการศึกษา (Educational Leadership 

Model) ซึ่งเป็นโมเดลที่กล่าวถึงเรื่องของคุณภาพ (Qualities) ความรู้ (Knowledge) และทักษะ 

(Skills) ของผู้นำทางการศึกษาพอสรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องนำสถานศึกษาของ

ตนเองเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 และรับผิดชอบต่อผลการจัดการศึกษาในสถานศึกษาของตนเองใน

ด้านต่าง ๆ ดังนี้ 1) ปรับปรุงผลลัพธ์ของนักเรียนทุกคน 2) ริเริ่มการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มี

ประสิทธิผล 3) สำรวจและสนับสนุนการใช้ ICT และ E-learning 4) พัฒนาโรงเรียนให้เป็นชุมชน

การเรียนรู้ 5) สร้างเครือข่ายเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้และความสำเร็จ และ 6) พัฒนาคนอื่นให้

เป็นผูน้ำ 

โมเดลภาวะผู้นำทางการศึกษาดังกล่าว ได้กำหนดให้ความสัมพันธ์ (Relationship) 

เป็นศูนย์กลาง มีกิจกรรมภาวะผู้นำและคุณภาพของภาวะผู้นำที่มีประสิทธิผล (Qualities of 

Effective Leadership) เป็นองค์ประกอบรายรอบอยู่ ดังภาพที่ 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 2 แสดงโมเดลภาวะผู้นำทางการศึกษา 

ที่มา: New Zealand Ministry of Education, 2013 อ้างอิงใน วิโรจน์ สารรัตนะ, 2556 

 

จากโมเดลดังกล่าวจะเห็นได้ว่ามีองค์ประกอบของภาวะผู้นำทางการศึกษา ได้แก่

ความสัมพันธ์  (Relationship) ซึ่ งอยู่ แกนกลางและมีพื้ นที่ การปฏิบัติ  (Areas of Practice)

ประกอบด้วยวัฒนธรรม (Culture) ศาสตร์การสอน (Pedagogy) ระบบ (System) ความเป็น

หุ้นส่วนและเครือข่าย (Partnership and Net Works) รวมทั้งกิจกรรมภาวะผู้นำที่ประกอบด้วย 

การนำการเปลี่ยนแปลง (Leading Change) การแก้ปัญหา (Problem Solving) และวงนอกที่เป็น
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องค์ ประกอบของคุณ ภาพของผู้ น ำที่ มี ป ระสิ ทธิ ผล  (Qualitiesof Effective Leadership)                 

ดังรายละเอียดความสัมพันธ์ (Relationship) ลักษณะของความสัมพันธ์เป็นความสัมพันธ์ทั้ง

ภายในและภายนอกสถานศึกษา โดยลักษณะของความสัมพันธ์นี้จะต้องตั้งอยู่บนพื้นฐานของ

ไว้วางใจที่ผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องสร้างให้เกิดขึ้นในองค์การ เช่น แสดงความสนใจและสร้าง

แรงบันดาลใจให้เกิดกับบุคลากร กระตุ้นให้พวกเขาแสดงบทบาทใหม่ ๆ และสร้างโอกาสให้มี

การพัฒนาวิชาชีพส่งเสริมสนับสนุนการใช้ทรัพยากรในการจัดการเรียนการสอนและสร้าง

สภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการเรียนรู้ สร้างระบบการประเมินผลงานที่เปิดเผยและโปร่งใส  

มีการนิเทศช้ันเรียนที่กระตุ้นบรรยากาศการเรียนรู้ ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรมีส่วนร่วม 

ในการพัฒนาวิชาชีพ และกระตุ้นใหม้ีการผลิตนวัตกรรมเพื่อพัฒนาการเรียนรูข้องนักเรียน 

วัฒนธรรม (Culture) ผู้บริหารควรมีบทบาทในการสนับสนุนให้มีการสร้างสรรค์

วัฒนธรรมในทางบวก และสร้างวัฒนธรรมโรงเรียนโดยรวมให้เอื้อต่อการเรียนการสอน  

เช่น สร้างความมั่นใจว่าการจัดการศึกษาของสถานศึกษามีคุณภาพเชื่อถือได้ จัดสภาพแวดล้อม

ให้เหมาะสม ความปลอดภัยและเอื้อต่อการเรียนรู้ การสร้างบรรยากาศที่สนับสนุนความสำเร็จ

ในการเรียนรู้ สร้างตัวแบบการปฏิบัติงานที่ดี มีการชื่นชมในความสำเร็จและก้าวหน้าของ

นักเรียนและบุคลากร 

ศาสตร์การสอน (Pedagogy) เป็นเรื่องของความรู้และการปฏิบัติเพื่อส่งเสริมการ

เรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งผู้บริหารควรสร้างต้นแบบการปฏิบัติการเรียนการสอนที่มีประสิทธิผล

สำหรับผูเ้รียนแสดงบทบาทในการเป็นผู้นำในด้านวิชาการและควรแสดงบทบาทในการเป็นผู้นำ

ด้านการวางแผนการพัฒนา และประเมินหลักสูตร เพื่อส่งเสริมและกระตุ้นให้ครูปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลง 

ระบบ (System) ผู้บริหารควรสร้างสรรค์ระบบและเงื่อนไขการทำงานที่จะช่วยให้

บุคลากรสามารถทำงานและผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การวางแผน

งานการบริหารจัดการทรัพยากร การดำเนินการตามโครงการต่าง ๆ ของสถานศึกษา         

การติดตามผลการเรียนของนักเรียนการประเมินผล การรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล 

และการเอาใจใส่ต่อนักเรียน ความเป็นหุ้นส่วนและเครือข่าย (Partnership and Net Works)   

เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพผูบ้ริหารควรต้องมีการสร้างเครอืข่ายการ

เรียนรู้ทั้งภายในและภายนอก กรณีเครือข่ายภายใน เช่นสร้างความเชื่อมโยงระหว่างวิชา  

และระหว่างช้ันเรียน สร้างความสัมพันธ์และการปฏิบัติที่สนับสนุนต่อการสอนของครู  

และการเรียนรู้ของนักเรียน กรณีเครือข่ายภายนอก เช่น การเข้าร่วมสัมมนาการร่วมในสมาคม 

เครือข่ายระหว่างโรงเรียน การทำงานร่วมกับผูป้กครอง 
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ปัจจุบันผู้บริหารจำเป็นต้องบริหารบุคลากรเสมือนหนึ่งเป็นหุ้นส่วนของบริษัท 

และโดยนิยามของหุ้นส่วน แล้วหุ้นส่วนทุกคนจะต้องมีความเท่าเทียมกันและไม่มีใครสามารถ

สั่งงานหุ้นส่วนได้ หากแต่ผู้บริหารจะต้องมีวิธีการชักจูงหุ้นส่วนให้ดำเนินกิจกรรมในสิ่งที่

ต้องการด้วยคำถามที่ว่า กลุ่มเป้าหมายของเราต้องการอะไร นิยมชมชอบในสิ่งใด ต้องการผล

สุดท้ายออกมาในรูปแบบใด เราควรจะต้องหันมากำหนดขอบเขตของงานในองค์การอีกครั้ง

หนึ่ง มันอาจจะไม่ใช่ การบริหารงานบุคคล อาจจะต้องเป็นการบริหารเพื่อผลการปฏิบัติงาน 

การน ำก าร เป ลี่ ย น แป ลง (Leading Change) ผู้ บ ริห ารต้ อ งมี ทั ก ษ ะแล ะ

ความสามารถในการบริหารการเปลี่ยนแปลงให้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนัน้ผูบ้ริหารจึงมีการ

ใช้ข้อมูลและสารสนเทศเพื่อใช้ในการกำหนดยุทธศาสตร์และการนำยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ 

ตระหนักถึงศักยภาพของสถานศกึษาต่อการเปลี่ยนแปลง 

การแก้ปัญหา (Problem Solving) ผู้บริหารต้องนำยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมและ

เหตุการณ์มาใช้เป็นฐานในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ในองค์การ ผู้บริหารควรมีการศึกษาใน

รายละเอียดของเหตุการณ์มีการทดสอบสมมติฐาน การวิเคราะห์ มีการแก้ไขปัญหาด้วย

นวัตกรรมใหม่ โดยคำนึงถึงการบรรลุผลในวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ของโรงเรียนเป็นหลัก 

ด้านคุณภาพของผู้นำที่มีประสิทธิผล ที่สนับสนุนต่อการพัฒนาการสอน 

และผลลัพธ์การเรียนรู้ในโรงเรียน คือ ผู้นำต้องนำโดยยึดหลักคุณธรรมในการบริหาร  

มีความเชื่อมั่นในตนเองเป็นผู้เรียนรู้และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ รวมทั้ ง ต้องเป็นผู้นำทาง 

และเป็นผู้สนับสนุน 

สรุปได้ว่าในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซึ่งสถานศึกษาจะต้องพัฒนาผู้เรียน

ทั้งในด้านความรู้สาระวิชาหลัก และทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด้วย ทักษะการเรียนรู้

และนวัตกรรมทักษะชีวิตและอาชีพ และทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี จึงเป็นภาระ

ที่สำคัญของผู้บริหารที่จะต้องรับผิดชอบจัดการศกึษาให้ประสิทธิภาพ ซึ่งผูบ้ริหารจะต้องรู้เท่า

ทันความเปลี่ยนแปลง พัฒนาตนเอง คิดหายุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการใหม่ ๆ ปรับเปลี่ยน

รูปแบบการทำงาน ให้ความสำคัญกับความสัมพันธ์ของผู้ปฏิบัติงานในองค์การ รวมทั้งปรับ

บทบาทในการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อพัฒนาผู้เรียน

ให้มีความรู้ความสามารถ และมีทักษะทัดเทียมเป็นที่ยอมรับของชาติอื่น และสามารถ

ดำรงชีวติได้อย่างมคีวามสุข 

6. ทักษะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

ทักษะยุคใหม่เป็นคุณลักษณะที่สำคัญของการเป็นผู้นำที่มีประสิทธิผลผู้บริหาร

สถานศึกษาซึ่งเป็นผูน้ำของสถานศกึษา จงึจำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องได้รับการพัฒนาทักษะที่จำเป็น
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และสำคัญต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาและการบริหารตนเอง อย่างต่อเนื่องเพื่อนำไปสู่

การบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ มนีักวิชาการให้ทัศนะ ดา้นทักษะสำหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา

ในศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 

อาณัติ พิกุลแก้ว (2556) ได้ศึกษาทักษะการบริหารที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามทัศนะของครู อำเภอวิหารแดง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสระบุรีเขต 2 โดยกำหนดกรอบในการศึกษา 5 ด้าน คือ 1) ด้านเทคนิควิธี         

2) ด้านมนุษย์ 3) ด้านความคิดรวบยอด 4) ด้านความรู้ความคิด และ 5) ด้านการศึกษาและ

การสอน 

บุญช่วย สายราม (2557) กล่าวว่า ทักษะภาวะผู้นำ (Leadership Skills) เป็นกระบวนการ 

ใช้ความสามารถและความชำนาญในการปฏิบัติงานตามหน้าที่และการบริหารงานในองค์การ

ให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล การพัฒนาทักษะภาวะผู้นำช่วยให้ผู้นำมีความเข้าใจใน

ประสบการณ์และเข้าใจคุณค่าของความเป็นผูน้ำในตัวเอง ตระหนักถึงวิธีการขจัดความขัดแย้ง

ในการปฏิบัติงานส่งเสริมพฤติกรรมและพัฒนาความสามารถพิเศษของความเป็นผู้นำ มุ่งบรรลุ

เป้าหมายของการปฏิบัติงานร่วมกันภายใต้ความท้าทายต่าง ๆ โดยให้ทุกคนมีบทบาทและมี

ส่วนร่วมในการวางแผนไปสู่เป้าหมายของการปฏิบัติงานร่วมกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะภาวะ

ผู้นำที่จำเป็นสำหรับผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 (Essential Leadership Skills in the 21st Century) 

ซึ่งเป็นทักษะภาวะผู้นำที่จะต้องเสริมสร้างให้เกิดขึ้นในตัวผู้นำในระดับต่าง ๆ ที่สำคัญ ดังนี้  

1) ทักษะการสร้างทีมงานที่มีประสิทธิผล (Effective Team Building Skill) 2) ทักษะการ

แ ก้ ปั ญ ห า  (Problem Solving Skills)  3)  ทั ก ษ ะ ก า ร ว า ง แ ผ น  (Planning Project Skills)  

4) ทักษะการกำกับการปฏิบัติงาน (Performance Monitoring Skills) 5) ทักษะการสื่อสาร 

(Communication Skills) 6) ทักษะการสร้างความสัมพันธ์  (Relationship Building up Skills)        

7) ทักษะการเป็นพี่เลี้ยง (Coaching Skills) 8)ทักษะทางสังคม (Social Skill) 9) ทักษะการติดสินใจ 

(Decision Making Skill) 10) ทักษะการกระตุ้นจูงใจ (Motivational Skills) 11) ทักษะการคิดและ

สะท้อนผล (Reflective & Thinking Skills) 12) ทักษะการจัดการตนเอง (Self-Management 

Skills) 13) ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี (Technological Skills) 14) ทักษะด้านการเรียนการสอน 

(Pedagogical Skills) 15) ทักษะด้านความฉลาดทางอารมณ์  (Emotional Intelligence Skills)     

16) ทักษะการเสริมพลังอำนาจ (Empowerment Skills) 17) ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์  

(Visioning Skills) 18) ทั กษะการบริหารเวลา (Time Management Skills) 19) ทั กษะการ

แก้ปัญ หาความขัดแย้ ง  (Conflict Resolution) 20) ทั กษะการจัดการความ เสี่ ย ง (Risk 

Management Skills) 
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ประภาพร โสภารักษ์ (2557) กล่าวว่า ทักษะภาวะผู้นำที่จำเป็นสำหรับผูบ้ริหารใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งเสริมให้เป็นผู้นำที่มีประสิทธิผลสูง ประกอบด้วย 1) ทักษะการสร้างทีมงาน 

ที่มีประสิทธิผลสูง (Highly Effective Team Building Skill) 2) ทักษะการแก้ปัญหา (Problem 

Solving Skills) 3) ทั กษะการวางแผน (Planning Project Skills) 4) ทั กษะการกำกับการ

ปฏิบัติงาน (Performance Monitoring Skills) 5) ทักษะการสื่อสารที่ดี  (Communication and 

Climate Set Skills) 6) ทักษะการสร้างสัมพันธ์ (Relationship Buildingup Skills) 7) ทักษะการ

สอนงาน (Coaching Skills) 8) ทักษะทางสังคม (Social Skill) 9) ทักษะการติดสินใจ (Decision 

Making Skill) 10) ทักษะการกระตุ้นจูงใจ (Motivational Skills) 11) ทักษะการคิดเชิงสะท้อน 

(Reflective & Thinking Skills)  12)  ทั ก ษ ะก าร จั ด ก าร ต น เอ ง  (Self-management Skills)  

13) ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี  (Technological Skills) 14) ทักษะด้านการเรียนการสอน 

(Pedagogical Skills) 15) ทักษะด้านความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence Skills) 

แพรดาว สนองผัน (2557) ได้ศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 

21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 โดยกำหนดกรอบ 

ในการศึกษา 11 ด้านคือ 1) ทักษะด้านเทคนิค 2) ทักษะด้านมนุษย์ 3) ทักษะด้านความคิดรวบ

ยอด 4) ทักษะด้านการศึกษาและการสอน 5) ทักษะด้านความรู้ความคิด 6) ทักษะด้าน 

การบริหาร 7) ทักษะด้านการวางแผน 8) ทักษะด้านการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 9) ทักษะ

ด้านการประเมิน 10) ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสารและการบริหาร

จัดการ และ 11) ทักษะด้านการสรา้งทีมงาน 

ศศิตา เพลินจิต (2558) ได้ศึกษาทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1  

โดยกำหนดกรอบในการศึกษา 5 ด้าน คือ 1) ด้านความยืดหยุ่นและการปรับตัว 2) ด้านการ

ริเริ่มสร้างสรรค์และการเป็นตัวของตัวเอง 3) ด้านทักษะด้านสังคมและทักษะข้ามวัฒนธรรม  

4) ด้านการเป็นผู้สร้างหรือผลิตและรับผิดชอบเชื่อถือได้  และ 5) ด้านภาวะผู้นำและ 

ความรับผดิชอบ 

ชัยยนต์ เพาพาน (2559) ได้กล่าวถึง แนวคิดเกี่ยวกับทักษะยุคใหม่ของผู้บริหาร

โรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ได้ดังนี้ 1) ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ (Critical and 

Creative Thinking Skill) 2) ทักษะการแก้ปัญหา (Problem Solving Skills) 3) ทักษะการสื่อสาร 

(Communication Skill) 4) ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิตอล (Technological and Digital 

Literacy Skills) 5) ทั กษะด้ านการบริห ารองค์ การ (Organizational Management Skills)            

6) ทักษะการบริหารงานบุคคล (Personal Management Skills) 7) ทักษะทำงานเป็นทีม 
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(Teamwork Skills) 8) ทักษะด้านนวัตกรรมเพื่อการเรียนรู้(Learning Innovation Skill) 9) ทักษะ

การกำหนดทิศทางองค์การ (Setting Instructional Direction Skill) 10) ทักษะการรับรู้ ไว 

(Sensitivity Skill) 11) ทักษะการตัดสิน (Adjustment Skill) 12) ทักษะมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Results 

Orientation Skill) 13) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal Skill) 14) ทักษะ

คุณธรรมจริยธรรม (Ethical-moral Skills)  

ศิริธัญญ์  ประสุนิงค์ (2559) ได้ศึกษาทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่  21  

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยกำหนด

กรอบในการศึกษา 5 ด้าน คือ 1) ทักษะการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 2) ทักษะการคิด

วิเคราะห์อย่างสร้างสรรค์ 3) ทักษะการแก้ปัญหา 4) ทักษะการสร้างแรงจูงใจ 5) ทักษะการ

สร้างทีมงาน และ 6) ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

หนังสือเรื่องทักษะที่ทำให้ประสบความสำเร็จของผู้บริหารสถานศึกษาใน 

ศตวรรษที่  21 (Skills for Successful 21st Century School Leaders) ประกอบด้วย 10 ทักษะ 

ดังนี้ 

1. ทักษะความเป็นผู้นำที่มวีิสัยทัศน์ (Skills in Visionary Leadership)  

2. ทักษะด้านในการกำหนดนโยบายและการปกครอง (Skills in Policy and 

Governance)  

3. ทักษะการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน (Skills in Communication 

and Community Relations)  

4. ทักษะการบริหารจัดการองค์การ (Skills in Organizational Management)  

5. ทักษะการวางแผนและการพัฒนาหลักสูตร (Skills in Curriculum Planning and 

Development)  

6. ทักษะการจัดการเรียนรู้ (Skills in Instructional Management)  

7. ทักษะการประเมินผลงานและการบริหารบุคลากร (Skills in Staff Evaluation 

and Personnel Management)  

8. ทักษะในการบริหารจัดการบุคลากร (Skills in Staff Management)  

9. ทักษะการวิจัยทางการศึกษา การประเมินผลและการวางแผน (Skills in 

Educational Research, Evaluation and Planning)  

10. ค่านยิมและจรยิธรรมของการเป็นผูน้ำ (Values and Ethics of Leadership) 
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การสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 

 เรื่องการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่  21  

ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 

 

ตาราง 1 แสดงการสังเคราะห์ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 

ประเด็น 
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4 รว
ม 

1. การกำหนดวิสัยทัศน ์      -      10* 

2. การนำไปปฏิบัติเพื่อทำให้กลยุทธ์ที่เป็นรูปธรรม - - -   - - - - - - 2 

3. การสรา้งสมรรถนะหลัก - -  -  -  - - - - 2 

4. การส่งเสรมิวัฒนธรรมองค์การ -   -  -  -    7* 

5. การมีคุณธรรม จรยิธรรม  -  -  -  - -  - 5* 

6. การควบคุมองค์การให้สมดุล    - - - -  - - - -  - 2 

7. ด้านการติดตามและประเมินกลยุทธ์    -  -  - - - - - -  3* 

8. การพัฒนาทรัพยากร     - - -  - -   6* 

9. การริเร่ิมสรา้งสรรค์ - -  - - -   - -  4* 

10. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองคก์าร - - -  - - - - - -  2 

11. การวางแผนกลยุทธ ์ - - -  - - - -  - - 2 

12. การกำหนดมาตรฐานการปฏบิัติงาน   - - -  - - - - - - - 1 

13. การปฏิบัตงิานกับมาตรฐาน   - - -  - - - - - -  1 

14. การดำเนินการปรับปรุงแก้ไข   - - -  - - - - - - - 1 

15. ผู้นำที่มีความเข้าใจระดับสงู - - - - -  - - - - - 1 

16.  ความสามารถในการนำปัจจัยมากำหนด 

กลยุทธ์   
- - - - -  - - - - - 1 

17. การสรา้งโอกาสสำหรับอนาคต - - - - -  - - - -  2 

18. วิธีคดิเชิงปฏิวัต ิ  - - - -  - - - - - 2 

19. ด้านความต้องการที่จะมีอำนาจในการควบคุม - - - - - - -  - - - 1 

* เกณฑ์ในการเลือก ใช้ความถี่ซ้ำกันตั้งแต่ 3 ขึน้ไป 

 

จากการสังเคราะห์ข้างต้น พบว่าภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษามีประเด็นที่เหมาะสม และสอดคล้องกับสถานการณ์และสิ่งแวดล้อมในปัจจุบัน 
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ผู้วิจัยได้นำประเด็นที่สอดคล้องกันมาผนวกเข้าด้วยกันคือ การกำหนดวิสัยทัศน์ได้แก่           

การกำหนดวิสัยทัศน์ และการกำหนดทิศทางกลยุทธ์ การพัฒนาทรัพยากร ได้แก่ การบริหาร

ทรัพยากรภายในองค์การ บริหารจัดการทรัพยากร และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์   

การมีคุณธรรมจริยธรรม ได้แก่ การปฏิบัติอย่างมีคุณธรรมในการควบคุมองค์การให้สมดุล 

การมีคุณธรรมจริยธรรม การรักษาจริยธรรมทางธุรกิ จ การปฏิบัติตนอย่างมีคุณธรรม

จริยธรรม และการมุ่งเน้นการปฏิบัติอย่างมีจริยธรรม เนื่องจากมีความหมายมุ่งเน้นในเรื่อง

การกำหนดทิศทางวิสัยทัศน์ การพัฒนาทรัพยากร และการมีคุณธรรมจริยธรรม โดยเลือก

ความถี่ซ้ำตั้งแต่ 3 ขึ้นไป มาเป็นตัวแปรในการศึกษาและนำมากำหนดภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ใน

ศตวรรษที่ 21 จำนวนทั้งสิ้น 5 ด้านได้แก่ 1) การกำหนดวิสัยทัศน์ 2) การส่งเสริมวัฒนธรรม

องค์การ 3) การพัฒนาทรัพยากร 4) การมีคุณธรรมจริยธรรม 5) การริเริ่มสร้างสรรค์และ  

6)การตดิตามและประเมินกลยุทธ์ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. การกำหนดวิสัยทัศน์ 

ไสว พลพุทธา (2557) กล่าวว่า การกำหนดทิศทางขององค์การ หมายถึง วิธีการ

หรือแผนเพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ช่วยให้องค์การสามารถบรรลุเป้าหมายภายในระยะเวลาที่

กำหนด ซึ่งเป็นความตอ้งการที่เกิดขึน้ในอนาคต 

เกศรา สิทธิแก้ว (2558) กล่าวว่า การกำหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ หมายถึง 

ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนกว้างไกลมีการวางแผนการปฏิบัติงานด้วยกระบวนการมีส่วนร่วม

ระหว่างครู คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครองและชุมชน เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายหรือ

วิสัยทัศน์ที่กำหนดไว้ มีการวางแผนการดำเนินงานที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเป็น

ขั้นตอนและให้ความเสมอภาคที่เท่าเทียมกันของบุคลากร สามารถนำพาสถานศึกษาให้ประสบ

ความสำเร็จได้ตามวิสัยทัศน์   

วารุณี ก๋งหมึง (2559) กล่าวว่า การกำหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ หมายถึงผู้นำมี

ความรู้ทักษะเจตคติคุณลักษณะและแรงขับ ทำให้มีความสามารถในการกำหนดแผนกลยุทธ์ที่

สอดคลองกับวิสัยทัศน์ และรูปแบบการดำเนินงานในภาวะปัจจุบัน ในการกำหนดทิศทาง

เชงิกลยุทธ์ขององค์การได้ 

คมกฤช พรหมฉิน (2560) กล่าวว่า การกำหนดวิสัยทัศน์ หมายถึง การกำหนด 

ชี้แจงวิสัยทัศน์และแนวทางในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนแก่ครูและบุคลากรให้เข้าใจ 

และสามารถปฏิบัติงานได้ตามวิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ วิสัยทัศน์ที่กำหนดเป็นการตั้งเป้าหมายที่

สอดคล้องต่อการปฏิบัติงาน สามารถพัฒนาประสิทธิภาพของสถานศึกษา กระตุ้นให้ครูและ

บุคลากรในสถานศึกษาต้องการที่จะปฏิบัติตามเพื่อให้บรรลุผลสำเร็จ เปิดโอกาสให้ครู และ
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บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์ขององค์การ เพื่อกำหนดเป้าหมายของการ

บริหารงาน และแนวทางการปฏิบัติงานให้สอดคล้องร่วมกัน 

Nahavandi and Malekzadeh (1999) กล่าวว่า ผู้นำที่มุ่งแสวงหาความท้าทายสูง

พบว่ามักจะกำหนดกลยุทธ์ที่มีลักษณะของความเสี่ยงสูงและมักจะพยายามริเริ่มสร้างสรรค์ 

สิ่งใหม่ ๆ ในขณะที่ผู้นำซึ่งมีระดับของการแสวงหาความท้าทายต่ำ มักจะไม่ชอบและปฏิเสธต่อ

ความเสี่ยงทั้งหลายด้วยการยึดติดอยู่กับแนวคิดและวิธีการเดิมที่พิสูจน์ว่าเคยได้ผลดีมาแล้ว 

Ireland and Hitt (1999) กล่าวว่า การกำหนดวิสัยทัศน์ร่วม ผู้นำเชิงกลยุทธ์หรือ

ทีมงานบริหารสูงสุดจะต้องสามารถให้วิสัยทัศน์ที่แจ่มชัด และมีลักษณะที่จูงใจขององค์การได้ 

เป็นวิสัยทัศน์ที่ได้มาจากบุคคลฝ่ายต่าง ๆ ที่ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์การเข้ามามีส่วนร่วม

อย่างกว้างขวาง 

Adair (2002) กล่าวว่า เป็นผู้วางแผนออกหรือกำหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ให้แก่

องค์การส่วนบทบาทที่สองในฐานะที่นำเอากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้นำเชิงกลยุทธ์จึงเป็นทั้ง    

ผู้กำหนด และผู้นำสู่การปฏิบัติกล่าวคือในกรณีที่องค์การยังไม่ได้จัดทำกลยุทธ์หรือกรณีที่

องค์การกำลังแสวงหาแนวทางในการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญและต้องการที่จะเปลี่ยนแปลง

ทิศทางใหม่ด้านกลยุทธ์ในกรณีเหล่านีผู้น้ำจงึจะต้องมบีทบาท 

Hitt Ireland and Hoskisson (2007) กล่าวว่า การกำหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์  

(Determining strategic direction) คือสามารถกำหนดและถ่ายทอดวิสัยทัศน์ กระตุ้นจูงใจให้   

ผู้ตามปฏิบัติงานได้อย่างสม่ำเสมอ สามารถวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก

องค์การนำมากำหนดแผนกลยุทธ์ใหส้อดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม 

จากความหมายดังกล่าวสรุปได้ว่า การกำหนดวิสัยทัศน์ หมายถึง สภาพการณ์  

ที่ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนกว้างไกล มีการวางแผน กำหนด ชี้แจงวิสัยทัศน์และแนวทาง 

ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนแก่ครูและบุคลากรให้เข้าใจและสามารถปฏิบัติงานได้ตาม

วิสัยทัศน์ที่ตัง้ไว้ วิสัยทัศน์ที่กำหนดเป็นการตั้งเป้าหมายที่สอดคล้องต่อการปฏิบัติงาน สามารถ

พัฒนาประสิทธิภาพของสถานศึกษา กระตุ้น จูงใจให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษาต้องการที่

จะปฏิบัติตามเพื่อให้บรรลุผลสำเร็จ เปิดโอกาสให้ครูและคณะกรรมการสถานศึกษา 

ผู้ปกครองและชุมชน ได้มีส่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์ขององค์การ เพื่อกำหนดเป้าหมาย

ของการบริหารงาน และแนวทางการปฏิบัติงานให้สอดคล้องร่วมกันและสามารถนำพ า

สถานศกึษาให้ประสบความสำเร็จได้ตามวิสัยทัศน์   
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2. การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การ 

วารุณี ก๋งหมึง (2559) กล่าวว่า การสร้างวัฒนธรรมองค์การที่มีประสิทธิผล 

หมายถึง ผู้นำมีความรู้ ทักษะ เจตคติ คุณลักษณะ และแรงขับ ทำให้มีความสามารถ  

ในการกำหนดปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์การ และค่านิยมให้มีการทำงานอย่างดีของบุคลากร

เหมาะสมกับองค์การและการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อมภายนอกองค์การ 

คมกฤช พรหมฉิน (2560) กล่าวว่า การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การ หมายถึง 

ผู้บริหารมีการกำหนดและบริหารงานหลักของวัฒนธรรมที่ดีขององค์การ ตลอดจนชี้แจงให้

บุคลากรในองค์การมีการรับรู้ในรูปแบบของวัฒนธรรมองค์การที่ดี และกระตุ้นให้สามารถ

ปฏิบัติงานได้ตามวัฒนธรรมองค์การ เพื่อเสริมการทำงาน ให้องค์การสามารถขับเคลื่อนได้

อย่างมีประสิทธิภาพ บุคลากรในองค์การตะหนักถึงความสำคัญ รับรู้ เข้าใจ และยอมรับ

วัฒนธรรมองค์การที่ดี ผู้บริหารมีการกระตุ้น ควบคุม และปรับทัศนคติในการปฏิบัติงานของ

บุคลากรใหอ้ยู่ในแนวทางของวัฒนธรรมองค์การที่ดี 

Ireland and Hitt (1999) กล่าวว่าส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การ ผู้นำเชิงกลยุทธ์

จะต้องดำเนินกิจกรรมที่เป็นการส่งเสริมวัฒนธรรมที่มีประสิทธิผลอย่างยั่งยืนขององค์การ 

ด้วยการกระตุ้นและเปิดโอกาสแก่ทุกคนให้ใช้พลังและร่วมขับเคลื่อนองค์การ ทั้งนี้ผู้นำที่มี

ความเข้าใจจะสามารถพัฒนาและธำรงรักษาวัฒนธรรมขององค์การไว้ได้ ซึ่งมีส่วนสำคัญต่อ

การเสริมสรา้งให้เกิดความสำเร็จต่อองค์การที่อยู่ใต้บริบทความสลับซับซ้อนของเศรษฐกิจใหม่ 

Hitt Ireland and Hoskisson (2007) กล่าวว่า การสนับสนุนวัฒนธรรมองค์การที่มี

ประสิทธิผล (Sustaining and effective organizational culture) สามารถกำหนดวัฒนธรรม

องค์การและค่านิยมให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมและเป็นตัวกำหนด

พฤติกรรมองค์การ 

จากความหมายดังกล่าวสรุปได้ว่า การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การ หมายถึง 

สภาพการณ์ที่ผู้บริหารมีการกำหนดและบริหารงานหลักของวัฒนธรรมที่ดีขององค์การ 

ตลอดจนชี้แจงให้บุคลากรในองค์การมีการรับรู้ในรูปแบบของวัฒนธรรมองค์การที่ดี   

และกระตุ้นให้สามารถปฏิบัติงานได้ตามวัฒนธรรมองค์การ เพื่อเสริมการทำงานให้องค์การ

สามารถขับเคลื่อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ บุคลากรในองค์การตระหนักถึงความสำคัญ  

รับรู้ เข้าใจ และยอมรับวัฒนธรรมองค์การที่ดี ผู้บริหารมีการกระตุ้น ควบคุม และปรับทัศนคติ

ในการปฏิบัติงานของบุคลากรใหอ้ยู่ในแนวทางของวัฒนธรรมองค์การที่ดี   
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3. การพัฒนาทรัพยากร 

เกศรา สิทธิแก้ว (2558) กล่าวว่า การบริหารทรัพยากรภายในองค์การ หมายถึง 

ผูบ้ริหารใช้วธิีการที่หลากหลายในการบริหารงานด้านงบประมาณ ด้านบุคลากรและทรัพยากร

ภายในสถานศึกษา เช่น บุคลากร วัสดุอุปกรณ์  สถานที่  วางแผนและสนับสนุนการใช้

งบประมาณที่เหมาะสมกับโครงการพัฒนาต่าง ๆ ที่ดำเนินงานและการใช้วัสดุอุปกรณ์ภายใน

สถานศึกษาได้อย่างเหมาะสมกับสภาพบริบทของสถานศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ 

การดำเนินงานมีการส่งเสริมให้สถานศึกษามีกิจกรรมที่สามารถปลูกจิตสำนึกเน้นบุคลากร

ภายในสถานศกึษาทำงานให้เกิดผลทั้งภายในและภายนอกอย่างสูงสุด 

คมกฤช พรหมฉิน (2560) กล่าวว่า การพัฒนาทรัพยากร หมายถึง ผู้บริหาร

ตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาบุคลากร มีการสนับสนุนให้บุคลากรเข้ารับการพัฒนา

ด้วยวิธีต่าง ๆ อย่างสม่ำเสมอ เช่น การเข้าอบรม ศึกษาต่อ ศึกษาดูงาน เป็นต้น และ บุคลากร

สามารถนำความรู้ที่ ได้พัฒนาใช้ประโยชน์  ในการปฏิบัติงานได้  ผู้บริหารมีการจูงใจ  

ในการทำงานของบุคลากรในองค์การโดยการเสริมแรง ด้วยวิธีที่ เหมาะสมเป็นธรรม  

มีการตั้งคณะทำงานในการพิจารณาผลตอบแทน เพื่อให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมโปร่งใส และเป็น

ธรรม สร้างความพึงพอใจ และช่วยกระตุ้นการทำงานของบุคลากร 

Ireland and Hitt (1999) กล่าวว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ผูน้ำเชงิกลยุทธ์ต้อง

มุ่งเน้นกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ด้วยกระบวนการของการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ผู้นำ

จะต้องมีทัศนะและปฏิบัติต่อพนักงานของตนเยี่ยงทรัพยากรที่มคีุณค่า 

Hitt Ireland and Hoskisson (2007) กล่าวว่า การบริหารทรัพยากรในองค์การ 

(Effectively Managing the Firm’  s Resource Portfolio) ส าม ารถ ใ ช้ก ล ยุ ท ธ์ ก ารบ ริห าร

ทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อความได้เปรียบในการแข่งขันดว้ยบริการที่มีคุณภาพ 

จากความหมายดังกล่าวสรุปได้ว่า การพัฒนาทรัพยากร หมายถึง สภาพการณ์ที่

ผูบ้ริหารใช้วธิีการที่หลากหลายในการบริหารงานด้านงบประมาณ ด้านบุคลากรและทรัพยากร

ภายในสถานศึกษา รวมถึงตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาบุคลากร มีการสนับสนุนให้

บุคลากรเข้ารับการพัฒนาด้วยวิธีต่าง ๆ อย่างสม่ำเสมอ เช่น การเข้าอบรม ศึกษาต่อ  ศึกษาดู

งาน เป็นต้น และบุคลากรสามารถนำความรู้ที่ได้พัฒนาใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานได้ 

ผู้บริหารมีการจูงใจในการทำงานของบุคลากรในองค์การด้วยการเสริมแรงด้วยวิธีที่เหมาะสม

เป็นธรรม มีการตั้งคณะทำงานในการพิจารณาผลตอบแทน เพื่อให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมโปร่งใส 

และเป็นธรรม สร้างความพึงพอใจ และช่วยกระตุ้นการทำงานของบุคลากร 
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4. การมคีุณธรรมจริยธรรม 

เกศรา สิทธิแก้ว (2558) กล่าวว่า การปฏิบัติอย่างมีคุณธรรมในการควบคุม

องค์การให้สมดุล หมายถึง สถานศึกษาสนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรทำงานร่วมกัน  

ด้วยความสามัคคีกระตุ้นให้ครูทำงานอย่างเต็มที่เต็มความสามารถ ยึดหลักการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร เพื่อป้องกันและปราบปรามการทุจริต คิดหาวิธีการแก้ไข

ปัญหาในการทำงานได้อย่างถูกต้องส่งเสริมการทำงานร่วมกันด้วยความสามารถสูงสุด         

ให้บุคลากรทำงานร่วมกันได้อย่างมีความสุขและมีประสิทธิภาพอย่างสูงสุด 

วารุณี ก๋งหมึง (2559) กล่าวว่า การรักษาจริยธรรมทางธุรกิจ หมายถึง ผู้นำมี

ความรู้ ทักษะ เจตคติ คุณลักษณะ และแรงขับ ทำให้แสดงออกถึงการมีคุณธรรม จริยธรรม 

เป็นที่น่าไววางใจ ้ มีการตัดสินใจโดยคำนงึถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน 

คมกฤช พรหมฉิน (2560) กล่าวว่า การมีคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง ผู้บริหารมี

การกำหนดกฎระเบียบ ข้อตกลงในการบริหารงานโดยมีจริยธรรม สามารถปฏิบัติตนตาม

กฎระเบียบ ข้อตกลง จนเป็น ที่ยอมรับนับถือ และสามารถขับเคลื่อนการทำงานของบุคลากร

ในองค์การได้ตามหลักปฏิบัติที่ได้ตั้งไว้ ผู้บริหารมีการวางตัวในการบริหารงานในองค์การที่ดี 

เป็นแบบอย่างที่ดี เป็นกลางให้ความเท่าเทียมกับบุคลากรในองค์การทุกคน และเป็นที่ยอมรับ

ของบุคลากรในองค์การทุกคน ผู้บริหารมีหลักในการบริหารที่ดีอย่าง ชัดเจน มีความโปร่งใส

และเป็นธรรมในการบริหารงาน การให้รางวัล หรือลงโทษ เพื่อสร้างความรู้สึก ที่ ดีต่อ 

การบริหาร ตลอดจนมีการกำหนดข้อตกลงในการปฏิบัติงานที่ดีและกระตุ้นให้บุคลากรใน

องค์การปฏิบัติตาม 

Ireland and Hitt (1999) กล่าวว่า การปฏิบัติตนอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม  

ผู้นำเชิงกลยุทธ์จะต้องยึดมั่นและมุ่งเน้นแนวปฏิบัติอย่างมีจริยธรรม ด้วยการแสดงออกถึง

ความซื่อสัตย์เชื่อถือคุณธรรม ยึดมั่นในการหลักการของตน ทั้งสามารถในการดลใจพนักงาน

ให้ประกอบธุรกิจบนหลักของความมีจริยธรรม นอกจากนี้ ผู้นำยั งต้องเรียนรู้ และ 

เข้าใจอย่างลึกซึ้งต่อค่านิยมและวัฒนธรรมอย่างหลากหลาย อันจะส่งผลต่อโอกาสที่จะ 

ประสบความสำเร็จเพิ่มมากขึ้น 

 Hitt Ireland and Hoskisson (2007) กล่าวว่า การมุ่งเน้นการปฏิบัติอย่างมีจริยธรรม 

(Emphasizing Ethical Practices) มีความซื่อสัตย์สุจริตมีคุณธรรมจริยธรรมตัดสินใจโดย

คำนงึถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน   

จากความหมายดังกล่าวสรุปได้ว่า การมีคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง การมี

คุณธรรมจริยธรรม หมายถึง สภาพการณ์ที่ผู้บริหารมีการกำหนดกฎระเบียบ ข้อตกลงในการ
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บริหารงานโดยมีจริยธรรม ยึดหลักการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล สามารถปฏิบัติตน

ตามกฎระเบียบ ข้อตกลง จนเป็นที่ยอมรับนับถือ และสามารถขับเคลื่อนการทำงานของ

บุคลากรในองค์การได้ตามหลักปฏิบัติที่ได้ตั้งไว้ มุ่งเน้นแนวปฏิบัติอย่างมีจริยธรรมด้วยการ

แสดงออกถึงความซื่อสัตย์เชื่อถือคุณธรรม ผู้บรหิารมีการวางตัวในการบริหารงานในองค์การที่

ดี เป็นแบบอย่างที่ดี เป็นกลางให้ ความเท่าเทียมกับบุคลากรในองค์การทุกคน และเป็นที่ยอมรับ

ของบุคลากรในองค์การทุกคน ตัดสินใจโดยคำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วน

ตน มีหลักในการบริหารที่ดีอย่าง ชัดเจน มีความโปร่งใสและเป็นธรรมในการบริหารงาน การ

ให้รางวัล หรอืลงโทษ เพื่อสรา้งความรู้สกึที่ดใีนการปฏิบัติงาน  

5. การรเิริ่มสรา้งสรรค์ 

Nahavandi and Malekzadeh 1999 กล่าวว่าผู้นำที่มุ่งแสวงหาความท้าทายสูง

พบว่ามักจะกำหนดกลยุทธ์ที่มีลักษณะของความเสี่ยงสูงและมักจะพยายามริเริ่มสร้างสรรค์สิ่ง

ใหม่ ๆ ในขณะที่ผู้นำซึ่งมีระดับของการแสวงหาความท้าทายต่ำ มักจะไม่ชอบและปฏิเสธต่อ

ความเสี่ยงทั้งหลาย ด้วยการยึดตดิอยู่กับแนวคิดและวิธีการเดิมที่พิสูจน์ว่าเคยได้ผลดีมาแล้ว 

Ireland and Hitt 1999กล่าวว่า การริเริ่มสร้างสรรค์ ผู้นำเชิงกลยุทธ์จะต้อง

สามารถสร้างความมีประสิทธิผลและความมีดุลยภาพขององค์การ ระหว่างการควบคุมที่เน้น

ความยดืหยุ่นและการรเิริ่มใหม่ ๆ ที่มุ่งผลระยะสั้นกับมุ่งผลระยะยาว 

คมกฤช พรหมฉิน 2560 กล่าวว่า การริเริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง ผู้บริหาร

ตระหนักถึงความสำคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษา มีการกำหนดแนวทางในการทำงานที่

มุ่ งวัดผลสำเร็จได้อย่างชัดเจน สามารถขับเคลื่อนการทำงานของบุคลากรให้ เป็นไป 

เพื่อความสำเร็จขององค์การ มีรูปแบบการบริหาร ที่มุ่งเน้นความสำเร็จขององค์การ  

และประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วม

ใน การบริหาร เพื่อกำหนดแนวทางและขับเคลื่อนการทำงานที่ เหมาะสมและพึงพอใจกับทุก

ฝ่าย เป็นการบริหารที่ไม่ยึดติดกับรูปแบบวิธีการทำงานแต่มุ่งเน้นที่ผลของงานเป็นสำคัญ 

บุคลากรในองค์การมีอิสระในการเสนอแนวคิดและปฏิบัติงานตามกรอบแนวทางที่กำหนด

ร่วมกัน ผู้บริหารมีการพัฒนาการบริหารงานอย่างต่อเนื่อง สามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้า ได้

อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถบริหารงานได้ตามสถานการณ์ และนโยบายที่เปลี่ยนแปลงได้

อย่างมีประสิทธิภาพ สร้างรูปแบบการบริหารใหม่อยู่เสมอ เพื่อกระตุ้นให้บุคลากรมีแนวคิดใน

การปฏิบัติงานที่สร้างสรรค์และแปลกใหม่ เพื่อสร้างประสทิธิผลให้แก่องค์การ  

จากความหมายดังกล่าวสรุปได้ว่า การริเริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง สภาพการณ์ที่

ผู้บริหารตระหนักถึงความสำคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษา มีการกำหนดแนวทางใน  
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การทำงานที่มุ่งวัดผลสำเร็จได้อย่างชัดเจน สามารถขับเคลื่อนการทำงานของบุคลากรให้

เป็นไปเพื่อความสำเร็จขององค์การ มีรูปแบบการบริหารที่มีความยืดหยุ่นและการริเริ่มใหม่ ๆ 

มุ่งเน้นความสำเร็จขององค์การ และประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ ผู้บริหารเปิด

โอกาสให้ทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหาร เพื่อกำหนดแนวทางและขับเคลื่อนการทำงาน

ที่เหมาะสมและพึงพอใจกับทุกฝ่าย เป็นการบริหารที่ไม่ยึดติดกับรูปแบบวิธีการทำงานแต่

มุ่งเน้นที่ผลของงานเป็นสำคัญ บุคลากรในองค์การมีอิสระในการเสนอแนวคิดและปฏิบัติงาน

ตามกรอบแนวทางที่กำหนดร่วมกัน ผู้บริหารมีการพัฒนาการบริหารงานอย่างต่อเนื่อง 

สามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถบริหารงานได้ตามสถานการณ์ 

และนโยบายที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ สร้างรูปแบบการบริหารใหม่อยู่เสมอ    

เพื่อกระตุ้นให้บุคลากรมีแนวคิดในการปฏิบัติงานที่สร้างสรรค์และแปลกใหม่ เพื่อสร้าง

ประสิทธิผล 

6. การตดิตามและประเมินกลยุทธ์ 

คชาภรณ์เสริมศรี (2557) กล่าวว่า การติดตามและประเมินกลการควบคุม 

และประเมินกลยุทธ์ หมายถึง กระบวนการวัดการปฏิบัติงานที่ได้มีการวางแผนไว้เพื่อให้เกิด

ความเชื่อมั่นว่าการปฏิบัติงานสามารถบรรลุวัตถุประสงค์กลยุทธ์ขององค์การ โดยครอบคลุม

การวัดผลการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจรงิ การเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับมาตรฐานที่กำหนด 

และการแก้ไขหรอืปรับปรุงสิ่งที่ผิดพลาดไปจากมาตรฐาน 

ไสว พลพุทธา (2557) กล่าวว่า กระบวนการวัดการปฏิบัติงานที่ได้มีการวางแผน

ไว้ เพื่อให้เกิดความเชื่อมั่นว่าการปฏิบัติงานสามารถบรรลุวัตถุประสงค์กลยุทธ์ขององค์การ 

โดยครอบคลุมการวัดผลการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจริง การเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับ

มาตรฐานที่กำหนด และการแก้ไขหรอืปรับปรุงสิ่งที่ผิดพลาดไปจากมาตรฐาน 

จากความหมายดังกล่าวสรุปได้ว่า การติดตามและประเมินกลยุทธ์ หมายถึง    

การประเมินผลงานเพื่อให้ทราบว่ากลยุทธ์ที่ปฏิบัติไปทำให้องค์การบรรลุเป้ าหมายหรือ

วัตถุประสงค์เพียงใด การควบคุมเป็นกลไกต่าง ๆ ที่ใช้เพื่อติดตามการปฏิบัติงานและการแก้ไข

สิ่งที่จำเป็น เพื่อให้เกิดความเชื่อมั่นว่าการปฏิบัติงานสามารถบรรลุวัตถุประสงค์กลยุทธ์ของ 

องค์การ เป็นการเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับมาตรฐานที่กำหนดและการแก้ไขหรื อ

ปรับปรุงสิ่งที่ผิดพลาดไปจากมาตรฐาน 
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แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 

1. ความหมายของประสทิธิผล 

คำว่าประสิทธิผล (Effectiveness) นั้นมีผู้ให้คำนิยามไว้หลากหลายและได้ให้

ความหมายของคำว่าประสิทธิผลคล้ายกัน ซึ่งประสิทธิผลเป็นเครื่องมือหรือตัวบ่งชี้  

ในการตัดสินใจว่า การบริหารของหน่วยงานหรือองค์การใดองค์การหนึ่ง สามารถดำเนินงาน

จนบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่วางไว้มากน้อยเพียงใด เป็นเรื่องเกี่ยวกับผลที่ได้รับและ

ผลสำเร็จของงาน มีผู้ให้ความหมายของประสิทธิผลไว้อย่างหลากหลาย จากการค้นคว้า

เอกสารที่เกี่ยวข้องมีนักบริหารนักวิชาการและนักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายของ

ประสิทธิผลไว้ดังนี้ 

พัชรินทร์ พันธ์โตดี (2556) ได้ให้ความหมายว่า ประสิทธิผลจะเกี่ยวข้องกับระดับ

ของความสำเร็จในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศกึษา ที่สามารถดำเนินกิจกรรมก้าวหน้า

ไปและสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ จนทำให้เกิดความพึงพอใจในการทำงาน รวมถึง

ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมทั้ งภายในและภายนอก ตลอดถึง 

การแก้ปัญหาภายในองค์การหรอืสถานศกึษา 

พัฒนพร ศิลาวงษ์ (2556)ได้ให้ความหมายว่า การที่องค์การสามารถดำเนินงาน

ให้บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ทั้งที่เกิดจากประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษา

ที่สามารถใช้ความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ในการที่จะโน้มน้าวให้ผู้ใต้บังคับบัญชา

ปฏิบัติงานให้เกิดผลตามเป้าหมายที่ตัง้เอาไว้ 

ราชบัณฑิตยสถาน (2556) ได้ให้ความหมายว่า ประสิทธิผล หมายถึง ผลสำเร็จ

หรอืผลที่เกิดขึ้น 

สิริทร คงคุณ (2556)ได้ให้ความหมายว่า ประสิทธิผล หมายถึง ผลสำเร็จ 

ในการดำเนินงานตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้โดยใช้ทรัพยากรให้เกิดผลลัพธ์ตรงตามวัตถุประสงค์

ที่ตอ้งการ 

สมใจ ปิตุโส (2556) สรุปว่า ประสิทธิผล หมายถึง ผลสำเร็จของงานที่สามารถ

ดำเนนิไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ 

รุ่งนิรัญ พุทธิเสน (2557) สรุปว่า ประสิทธิผล หมายถึง ความสามารถของการใช้

ทรัพยากรที่มอียู่ใหเ้กิดประโยชน์สงสุดและบรรลุเป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

จิราพร หมวดเพชร (2558) สรุปว่า ประสิทธิผล หมายถึง ความสามารถ 

ในการเลือกเป้าหมายที่ เหมาะสมและบรรลุเป้าหมายนั้น ๆ ตามวัตถุประสงค์  ดังนั้น 

ประสิทธิผลจึงเป็นเครื่องมือในการตัดสินว่าในการบริหารของหน่วยงานหรือองค์การใด
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องค์การหนึ่งสามารถดำเนินงานจนบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่วางไว้ เป็นเรื่องเกี่ยวกับ

ผลที่ได้รับและความสำเร็จของงานในแต่ละองค์การ 

วันเฉลิม เป่งใส (2560) ได้ให้ความหมายว่า ประสิทธิผล คือ ผลสำเร็จที่เกิดขึ้น     

เกิดจากประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษาที่สามารถใช้ความรู้ ความสามารถและ

ประสบการณ์ในการที่โน้มน้าวให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานให้เกิดผลตามเป้าหมายที่ ตั้งไว้     

ซึ่งนั่นก็คือการทำให้นักเรียนมีความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ความพึงพอใจ

ในการทำงานของครู ความสามารถในการใชส้ื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีของครู ความสามารถ

ในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ความสามารถในการปรับเปลี่ยนต่อสภาวะ

แวดล้อมที่มากระทบทั้งภายในและภายนอก 

Richard L.Daft (2001) ได้ให้คำจำกัดความของประสิทธิผลของสถานศึกษาตาม 

แนวคิดทรัพยากร (Resource Based Approach) ไว้ว่าหมายถึงสถานศกึษาที่ประสบความสำเร็จ

ในการ สรรหาทรัพยากรที่มีคุณค่าและใช้ประโยชน์จากทรัพยากรนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ

และได้ให้คำจำกัดความของประสิทธิผลของสถานศึกษาตามแนวคิดกระบวนการภายใน 

(Internal Process Approach) ไว้ว่าหมายถึงสถานศึกษาที่มีการจัดการภายในที่ดี มีสุขภาพดี

และทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและราบรื่น สมาชิกในสถานศึกษามีความสุขและพอใจกับ

สถานศึกษา หน่วยงานต่าง ๆ ในสถานศึกษาสามารถประสานการทำงานซึ่งกันและกันได้เป็น

อย่างดสี่งเสริมใหไ้ด้ผลผลติสูง 

Hoy & Miskel (1991) ได้ให้ความหมายของประสิทธิผลของโรงเรียนว่า หมายถึง

การที่โรงเรียนสามารถผลตินักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง สามารถพัฒนานักเรียนให้มี

ทัศนคติทางบวก สามารถปรับตัวกับสิ่งแวดล้อมที่ถูกบีบบังคับได้และรวมทั้งสามารถแก้ปัญหา

ภายในโรงเรียนได้เป็นอย่างดี 

จากความหมายดังกล่าวสรุปได้ว่า ประสิทธิผล คือ ผลสำเร็จที่ เกิดจาก

ประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษาที่สามารถใช้ความรู้ ทักษะ ความสามารถและ

ประสบการณ์ในการโน้มน้าวผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ทำให้การ

ดำเนนิงานบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

2. ความหมายของประสิทธิผลของสถานศกึษา 

ความหมายของประสิทธิผลของสถานศึกษาประสิทธิผล (Effectiveness)  

เป็นเครื่องมือหรือตัวบ่งชี้ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารว่า การบริหารสถานศึกษาหรือ

หน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งสามารถดำเนินการจนบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ได้

มากน้อยเพียงใดนั้นประสิทธิผลจึงมีความหมายแตกต่างกันตามความเข้าใจของนักวิชาการ
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หรอืผูบ้ริหารของแต่ละสถานศึกษา ทั้งนี้ขึน้อยู่กับลักษณะของสถานศกึษาและความสำเร็จของ

งาน ซึ่งมีผู้ให้ความหมายของประสิทธิผลของสถานศกึษาไว้ดังนี้ 

อาภรณ์ อ่อนคง (2556) ให้ความหมายของประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง

การที่สถานศึกษาได้ดำเนินงานใด ๆ โดยการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ จนเกิดผลสำเร็จบรรลุตาม

เป้าหมายต่าง ๆ ที่สถานศึกษาตั้งไว้และสามารถจะสรุปความหมายตามทฤษฎีสถานศึกษาได้    

3 ลักษณะดังนี้ (Zamuto, 1982) 

1. ความหมายที่ ใช้ ในแนวทางเป้ าหมาย (Goal-based Approach) เป็นการ

พิจารณาว่าการดำเนนิงานบรรลุเป้าหมายที่ตัง้ไว้หรอืไม่ 

2. ความหมายที่ใชแ้นวทางระบบ (System-based Approach) เป็นการพิจารณาว่า

สถานศึกษานำทรัพยากรมาใช้ให้เกิดประโยชน์แก่สถานศึกษา และบรรลุผลตามวัตถุประสงค์

ของสถานศึกษา 

3. ความหมายที่ใช้แนวทางกลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้อง (Multiple-Constituencies Approach) 

เป็นการพิจารณาว่าสถานศกึษาสามารถในการตอบสนองความพึงพอใจของกลุ่มที่เกี่ยวข้องได้

ความสำคัญของประสิทธิผล 

ชนกพร มนัส (2559) ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของ

บุคลากรในการปฏิบัติงานตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย ปรับตัว ปรับทัศนคติ เปลี่ยนมุมมองที่

มีความแตกต่างกัน ร่วมตัง้เป้าหมายเดียวกัน พัฒนาองค์การให้บรรลุเป้าประสงค์ที่กำหนดไว้ 

ธุมากร เจดีย์คำ (2559) ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง การที่ผู้บริหาร

สถานศึกษา สามารถพัฒนานักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น พัฒนานักเรียนให้มี

ทัศนคติทางบวกตลอดจนสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก รวมทั้ง

สามารถแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ส่งผลให้ครูเกิดความพึงพอใจในการทำงาน มีคุณภาพ

ชีวติที่ดีขึ้น การปฏิบัติงานบรรลุตามเป้าหมายตามที่ตั้งไว้ และใช้ทรัพยากรที่มอียู่อย่างจำกัดให้

เกิดประโยชน์สูงสุด ซึ่งเป็นการมองประสิทธิผลในภาพรวมทั้งระบบ   

Mott (1972) ให้ความหมายว่า สถานศึกษาจะมีประสิทธิผลหรือไม่มักพิจารณา 

ที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนซึ่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การที่สถานศึกษาจะมีประสิทธิผล  

หรือไม่ขึ้นอยู่กับ 1) ความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง  

(productivity) 2) ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติในทางบวก (positive 

attitude) 3) ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษาได้  (adaptability)  

และ 4) ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศกึษา (flexibility) 

Hoy and Miskel (2001) กล่าวว่า ประสิทธิผลขององค์กร หมายถึง การที่ผู้บริหาร
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สามารถใช้ภาวะผู้นำเป็นศูนย์รวมในการจัดการศึกษาทำให้ครูและนักเรียนเกิดความพอใจ   

เป็นผลทำให้การดำเนินงานของสถานศึกษามีประสิทธิผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

Schein (1973) ให้ความหมายของประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึ ง 

สมรรถภาพ (Capacity) ของสถานศึกษาที่จะอยู่รอด (Survive) การปรับตัว (Adaptation)  

การดำรงสภาพ (Maintain)และการเจริญเติบโต (Growth) ไม่ว่าสถานศึกษาจะมีหน้าที่ใด

จะต้องกระทำให้   ลุล่วงไป 

Mott (1972) ให้ความหมายของประสิทธิผลของสถานศกึษา หมายถึงประสิทธิผล

ของสถานศึกษาในแง่ของความสามารถในการผลิตความสามารถในการปรับตัว และ

ความสามารถในการยืดหยุ่น โดยได้เสนอแนวคิดในการประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา

โดยพิจารณาจาก 

1. ความสามารถผลิตนักเรียนให้มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 

2. ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มทีัศนคตทิางบวก 

3. ความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศกึษา 

4. ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศกึษา 

จากความหมายดังกล่าวสรุปได้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา คือ การดำเนินการ

จัดการศึกษาของสถานศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ ซึ่งเป็นสิ่งที่

บ่งชี้ถึงความสำเร็จของสถานศึกษา ส่งผลให้ผู้เรียนมีคุณภาพและตรงตามความต้องการของ

สังคม การบรรลุผล คือ สถานศึกษาสามารถผลิตผู้เรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและ

สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีทัศนคติในทางบวก ตลอดจนสามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อม

ทั้งภายในและภายนอกรวมทั้งสามารถแก้ปัญหาในสถานศกึษาได้เป็นอย่างดี 

3. การประเมนิประสิทธิผลของสถานศกึษา 

Pounder (1999) ได้ศึกษาเกณฑ์การวัดประสิทธิผลองค์การ ตามกรอบความคิด

การแข่งขันคุณค่าในมิตปิระสิทธิผล 9 ด้าน คือ 

1. ผลผลิต-ประสิทธิภาพ 

2. คุณภาพ 

3. ความสามัคคี มีขวัญกำลังใจ 

4. ความพรอ้มในการปรับตัว 

5. การจัดการข่าวสาร-การตดิต่อสื่อสาร 

6. ความเจรญิเติบโต-ความสามารถในการแสวงหาทรัพยากร 

7. การวางแผนกำหนดเป้าหมา 
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8. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

9. ความมั่นคง-การควบคุม 

Hoy & Furguson (1985) ได้เสนอแนวคิดในการวัดประสิทธิผลของสถานศึกษา      

โดยพิจารณาจาก 

1. การปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อม (Adaptation) 

2. การบรรลุเป้าหมาย (Goal Attainment) 

3. การบูรณาการ (Integration) 

4. การรักษาแบบแผนวัฒนธรรม (Latency) 

Parson (1960) เสนอแนวคิดในการวัดประสิทธิผลขององค์การไว้ดังนี้ 

1. การปรับตัว (Adaptation) 

2. การบรรลุเป้าหมาย (Goal attainment) 

3. การบูรณาการ (Integration) 

4. การรักษาแบบแผนวัฒนธรรม (Latency) 

Hoy and Miskel (1991) เสนอรูปแบบบูรณาการโดยเพิ่มลักษณะการประเมิน

ประสิทธิผลสถานศึกษาเป็น 3 ประการ คือ พหุเกณฑ์  (multiple criteria) มิติเวลา (time 

dimension) และกลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้อง สรุป ตัวบ่งช้ีพหุเกณฑ์4ประการ ได้แก่ 

1. การปรับตัว (Adaptation) เป็นหน้าที่ของระบบของสถานศึกษาที่จะต้องปรับตัว

ให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมให้ได้เช่น โรงเรียนอำนวยความสะดวกให้สอดคล้องจุดประสงค์ของ

สิ่งแวดล้อมและกลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้อง โดยพยายามเปลี่ยนรูปใหส้อดคล้องกับสภาพการณ์ภายนอก 

2. การบรรลุเป้าหมาย (Goal Attainment) เป็นการมุ่งให้บรรลุเป้าหมายของระบบ 

ได้แก่ กระบวนการของสถานศึกษา การประสานงาน และความสัมพันธ์ทางสังคมให้มีลักษณะ

เป็นหน่วยเดียวกัน (Single unity) 

3. การบูรณาการ (Integration) เป็นการสร้างความมั่นคงของสังคมภายในระบบ

ได้แก่ กระบวนการของสถานศึกษา การประสานงาน และความสัมพันธ์ทางสังคมให้มีลักษณะ

เป็นหน่วยเดียวกัน (Single unity) 

4. การรักษาแบบแผนวัฒนธรรม (Latency) เป็นการรักษาความมั่นคงของคุณค่า

ของระบบ ได้แก่ รูปแบบวัฒนธรรมและระบบการจูงใจ มิติในการประเมินประสิทธิผลของ

สถานศกึษา ประกอบด้วย 

มิติ เวลา (Time dimension)การประเมินสิทธิผลสถานศึกษา สิ่งที่ เป็นเกณฑ์

ประเมินเกี่ยวข้องกับเวลา โดยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ ระยะสั้น (Short-Term) ระยะกลาง 
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และระยะยาว เช่น การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา เกณฑ์ในระยะสั้นนั้น จะประเมิน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ขวัญกำลังใจความพึงพอใจในการทำงาน และความจงรักภักดี  

เกณฑ์ระยะกลาง จะประเมินความสามารถในการปรับตัวต่อสิ่งแวดลอม และการพัฒนาของ

สถานศึกษา รวมทั้ งการพัฒนาแผนการสอน ความก้าวหน้าทางอาชีพครูอาจารย์   

และความสำเร็จของนักเรียนที่จบการศึกษาไปแล้วและเกณฑ์ระยะยาว คือ ความสามารถ 

ในการอยู่รอดของสถานศึกษา อย่างไรก็ตามเกณฑ์การประเมินประสิทธิผลสถานศึกษาอาจมี

การเปลี่ยนแปลงทั้งนีข้ึน้อยู่กับความพอใจของกลุ่มผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

กลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้อง (Multiple Constituencies) ใช้ค่านิยมและความคิดของกลุ่มผู้ที่

เกี่ยวข้องซึ่งจะสะท้อนถึงเกณฑ์ประสิทธิผล เป็นความสนใจของแต่ละบุคคลหรือกลุ่มภายใน

หรือภายนอกสถานศึกษาที่มีอิทธิพลต่อการดำเนินงานของสถานศึกษาเพื่อให้เกณฑ์

ประสิทธิผลสอดคล้องกับความพึงพอใจของกลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้อง มโนทัศน์นี้จึงเป็นการประเมิน

ประสิทธิผลสถานศึกษาตามแนวทางเชิงสัมพันธ์กับภาพการณ์  (Relativistic Multiple-

Contingency Approach) 

 

ตาราง 2 แสดงรูปแบบบูรณาการของประสิทธิผลสถานศึกษาฮอยและมิสเกล 

มติขิองประสทิธิผล สิ่งทีพ่ิจารณา ตัวบ่งชี้ประสทิธิผล 

การปรับตัว 

(Adaptation) 

เวลา 

กลุ่มผู้เกี่ยวข้อง 

ความสามารถในการปรับตัว (Adaptability) 

นวัตกรรม (Innovation) 

ความก้าวหนา้ (Growth) 

การพัฒนา (Development) 

การบรรลุเป้าหมาย 

(Goal attainment) 

เวลา 

กลุ่มผู้เกี่ยวข้อง 

ผลสัมฤทธ์ิ (Achievement) 

คุณภาพ (Quality) 

การได้มาซึ่งทรัพยากร (Resource acquisition) 

ประสิทธิภาพ (Efficiency) 

การบูรณาการ 

(Integration) 

เวลา 

กลุ่มผู้เกี่ยวข้อง 

ความพงึพอใจ (Satisfaction) 

บรรยากาศองค์การ (Climate) 

การตดิต่อสื่อสาร (Communication) 

ความขัดแย้ง (Conflict) 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

มติขิองประสทิธิผล สิ่งทีพ่ิจารณา ตัวบ่งชี้ประสทิธิผล 

การรักษาแบบแผน

วัฒนธรรม (Latency) 

เวลา 

กลุ่มผู้เกี่ยวข้อง 

ความจงรักภักด ี(Loyalty) 

ความสนใจในชีวิตร่วมกัน  

(Central life interests) 

การจูงใจ (Motivation) 

ความมีเอกลักษณ์ขององค์การ (Identity) 

ที่มา: Hoyand Miskel (1991 อ้างอิงใน ญาณิศา บุญจิตร์, 2552) 

 

 รูปแบบบูรณาการของฮอยและมิสเกลเป็นรูปแบบที่ครอบคลุมแนวทางการศึกษา

ประสิทธิผลสถานศึกษาเป็นการบูรณาการแนวทางการบรรลุเป้าหมาย 4 ประการ คือ            

1) การปรับตัว 2) การบรรลุเป้าหมาย 3) การบูรณาการ 4) การรักษาแบบแผนวัฒนธรรม 

4. แนวคิดและทฤษฎีประสิทธิผลของสถานศกึษา 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษามีผู้เสนอแนวคิดที่สำคัญ

ดังนี้ 

สุรศักดิ์ สหวิริยะสิน (2556) ได้เสนอแนวคิดประสิทธิผลของสถานศึกษา 4 ด้าน 

ประกอบด้วย 1) ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสู ง  

2) ด้านความสามารถในการพัฒนาทัศนคติทางบวก 3) ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและ

พัฒนาโรงเรยีน และ 4) ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 

ประยูร คุณนาม (2557) ได้เสนอแนวคิดประสิทธิผลของสถานศึกษา 4 ด้าน 

ประกอบด้วย 1) ความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสู ง                   

2) ความสามารถในการพัฒนาทัศนคติทางบวกของนักเรียน 3) ความสามารถในการแก้ปัญหา

ภายในสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี และ 4) ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาให้เข้ากับ

สิ่งแวดล้อม 

ชนกพร มนัส (2559) ได้เสนอแนวคิดประสิทธิผลขององค์การ คือ  ความสามารถ

ขององค์การในการปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง ให้มีความยืดหยุ่นสามารถประสานงาน

ร่วมมือความสำเร็จของผลงานการปฏิบัติงานที่บรรลุตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของ

องค์การ 

เสกสันต์  รอดย้อย (2560) ได้ เสนอแนวคิดประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ประกอบด้วย ด้านความสามารถทางวิชาการ ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ด้านความสามารถ

ในการแก้ปัญหาภายในสถานศกึษา และ ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศกึษา 
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Hoy and Ferguson (1985) ได้ศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษาโดยศึกษาใน  

4 ด้านดังนี ้  

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูง  

2. ความพึงพอใจในการทำงานของครู  

3. การจัดสรรทรัพยากรอย่างมปีระสิทธิภาพ  

4. ความสามารถในการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม 

Hoy and Miskel (2001) ได้นำเสนอประสิทธิผลของสถานศึกษาไว้ 4 ด้าน คือ  

1. การปรับตัวเป็นหน้าที่หลักขององค์การที่จะต้องปรับตัวให้สอดคล้องและ 

เข้ากันได้ กับสิ่งแวดล้อม เพื่อสนองตอบต่อความต้องการของสังคม หลักเกณฑ์ที่ ใช้  

ในการประเมิน ความสามารถในการปรับตัว ได้แก่ ความสามารถในการปรับเปลี่ยนนวัตกรรม 

ความเจริญเติบโตและการพัฒนา 

2. การบรรลุเป้าหมายองค์การ มีการกำหนดเป้าหมายและมีวัตถุประสงค์หรือ

ผลสำเร็จที่พึงปรารถนา ซึ่งองค์การจะต้องจัดหาและใช้ทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อการบรรลุผล

ตามที่ต้องการ เกณฑ์ที่ใช้ในการประเมิน ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ คุณภาพการจัดหาทรัพยากรและ

ประสิทธิภาพ  

3. การบูรณาการคือ ความสามารถในการหล่อหลอม ประสมประสาน

ความสัมพันธ์ ของสมาชิกในองค์การเพื่อรวมพลัง การสื่อความหมายและความขัดแย้ง  

4. การคงไว้ระบบค่านิยมความสามารถขององค์การที่จะโน้มน้าวบุคคลใน

องค์การ ให้ดำรงรักษาไว้ ซึ่งค่านิยมรูปแบบวัฒนธรรมของบุคคลในระบบ เกณฑ์ที่ใช้ในการ

ประเมิน ได้แก่ ความจงรักภักดีศูนย์กลางความสนใจของชีวิต แรงจูงใจ และเอกลักษณ์ 

 Mott (1972) กล่าวถึงประสิทธิผลของโรงเรียน 4 ประการ คือ  

 1. ความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง  

 2. ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มทีัศนคตทิางบวก  

 3. ความสามารถในการพัฒนาปรับเปลี่ยนโรงเรียนใหเ้ข้ากับสภาพแวดล้อม   

 4. ความสามารถในการแก้ปัญหาในโรงเรียน 

จากแนวคิดดังกล่าวสรุปได้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา เป็นการประเมิน 

ความสำเร็จของสถานศึกษาที่สามารถดำเนินงานจนบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 

โดยอาศัยความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา รวมถึงผู้บริหาร

สถานศึกษา และครูต้องใช้กระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วม มีการวางแผน มีทรัพยากรที่

เพียงพอ และการมีวัฒนธรรมองค์การที่ดีมาเป็นกรอบในการดำเนินงานให้เกิดประสิทธิภาพ
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และประสิทธิผลสูงสุด 

จากแนวคิดและทฤษฎีที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยเลือกใช้แนวคิดของ ฮอยและ        

เฟอร์กูสัน (Hoy and Ferguson) ในการศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา เนื่องจากมีความ

ครอบคลุมการประเมินผลทั้งด้านผู้เรียน บุคลากร และทรัพยากรในสถานศึกษา จากแนวคิด

เกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศกึษาของฮอยและเฟอร์กูสัน (Hoy and Ferguson) มี 4 ด้าน ดังนี้ 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูง หมายถึง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ของนักเรียนสูง หมายถึง สามารถแสวงหา ค้นคว้า และสืบค้นข้อมูลได้ด้วยตนเอง  

มีความรับผิดชอบ กระตือรือร้นในการทำงาน รู้จักแสวงหาความรู้จากทรัพยากรของการ

เรียนรู้ต่าง ๆ ตามความต้องการและความสนใจใฝ่รู้อยู่เสมอ ความสามารถในการศึกษาต่อใน

สถาบันศึกษาช้ันสูงได้เป็นจำนวนมาก มีบุคลากรที่มีคุณภาพด้านการสอน นักเรียนมีผลการ

เรียนดี  มีการพัฒนาทัศนคติแรงจูงใจของนักเรียน มีความคิดริ เริ่มสร้างสรรค์และมี  

ความประพฤติที่เหมาะสม มีจริยธรรม คุณธรรมมีค่านิยมที่ดีงาม 

2. ความพึงพอใจในการทำงานของครู หมายถึง ความรู้สึกหรือเจตคติในทางที่ดี    

เกิดจากการได้รับการตอบสนองความต้องการในปัจจัยต่าง ๆ ก่อให้เกิดแรงจูงใจและกระตุ้น

ให้ผู้ปฏิบัติงานในโรงเรียนด้วยความพอใจ เกิดความภาคภูมิใจเมื่อสามารถปฏิบัติงานให้

บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย รู้สึกว่าตนเองมีความสำคัญและเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน  

งานที่ปฏิบัติอยู่มีความรู้สึกท้าทายและกระตุ้นให้อยากทำงาน บรรยากาศสิ่งแวดล้อมใน

โรงเรียนส่งเสริมและกระตุ้นให้มีความกระตอืรอืร้นในการทำงาน ตลอดจนการมีความก้าวหน้า

ในวิชาชีพของตน 

3. การจัดสรรทรัพยากรอย่างมปีระสิทธิภาพ หมายถึง ผู้บริหารสถานศกึษามีการ

การวางแผนการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด วางแผนการใช้

งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการจัดการศึกษา มีการจัดสรร

ทรัพยากรด้านการเงินให้แก่ครูและบุคลากรในองค์การอย่างเหมาะสม เพื่อการพัฒนาคุณภาพ

การเรียนการสอนอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด รวมถึงการจัดวัสดุ อุปกรณ์ และสื่อการ

สอนที่ทันสมัยเพียงพอต่อการส่งเสริมให้ผู้เรยีนสามารถเรียนรูไ้ด้อย่างเต็มที่ 

4. ความสามารถในการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม หมายถึง ครูและบุคลากร 

ในโรงเรียนมีการยอมรับแนวคิด วิธีการและเทคนิคการสอนใหม่ ๆ ที่ทันสมัย โดยโรงเรียนมี

การเปลี่ยนแปลงวิธีการด้านการจัดการเรียนการสอนหรือการบริหาร ตลอดจนบุคลากรใน

โรงเรียนมีการปรับเปลี่ยนและพัฒนาตัวเอง เพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้นได้

ตลอดเวลา สามารถปรับตนเองให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนได้เป็น
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อย่างด ี 

จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา คือ ผลสำเร็จที่

เกิดขึ้นจากประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษาที่สามารถใช้ความรู้ ความสามารถและ

ประสบการณ์ในการที่โน้มน้าวให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานให้เกิดผลตามเป้าหมายที่ตั้ งไว้ 

ได้แก่ การที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูง ความพึงพอใจในการทำงานของครู      

การจัดสรรทรัพยากรอย่างมปีระสิทธิภาพ และความสามารถในการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม 

 

บริบทของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

บริบทสภาพท่ัวไป 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 ตั้งอยู่เลขที่ 17 หมู่ 20 

ตำบลเวียง อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย เป็นหน่วยงานที่อยู่ภายใต้ การกำกับดูแลของสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) กระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งรับผิดชอบการบริหาร   

จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในพื้นที่จังหวัดเชียงราย มีพื้นที่เขตบริการการศึกษา ประกอบด้วย

ท้องที่  5 อำเภอ ได้แก่ อำเภอเทิง อำเภอขุนตาล อำเภอพญาเม็งราย อำเภอเชียงของ  

และอำเภอเวียงแก่น มีลักษณะทางภูมิศาสตร์ส่วนใหญ่เป็นที่ราบและภูเขาสูง พื้นที่ในเขต

บริการ 2,928.66 ตารางกิโลเมตร (เว็ปไซต์สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 4, 2564) 

อัตลักษณ์ 

ซื่อสัตย์ รับผดิชอบ โปร่งใส มสี่วนร่วม สุภาพอ่อนน้อม 

วิสัยทัศน์ 

“องค์การแห่งความสุข มุ่งจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีคุณภาพและมาตรฐาน โดยยึด

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” 

พันธกิจ 

 1. จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อความม่ันคงของสังคมและประเทศชาติ 

 2. พัฒนาผู้เรยีนใหม้ีคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาชาติ 

 3. พัฒนาครูและบุคลากรในองค์การให้มีความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ 

 4. จัดบริการการศึกษาเพื่อเสริมสร้างโอกาส และความเสมอภาคลดความเลื่อมล้ำ

ทางการศึกษา 

 5. พัฒนาผู้เรยีนใหม้ีคุณภาพชวีิตที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม 

 6. พัฒนาระบบบริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีประสิทธิภาพ 
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ค่านิยม 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 กำหนดค่านิยมใหเ้ขตพืน้ที่

เป็น SMART AREA โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 S: Student ยึดผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

 M: Modern มีความทันสมัย 

 A: Attitude มีทัศนคติที่ด ี

 R: Results มุ่งผลสัมฤทธิ์ 

 T: Teamwork การทำงานเป็นทีม 

 A: Accountability ความรับผดิชอบ 

 R: Report การรายงานผล 

 E: Environment การพัฒนาสิ่งแวดล้อม 

 A: Activeness ความกระตอืรอืร้น 

เป้าหมาย 

 1. ประชากรก่อนวัยเรียนมีพัฒนาการที่เหมาะสมกับวัย มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

และมีวนิัย 

 2. ประชากรวัยเรียนมีคุณภาพ และมีคุณธรรมตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

 3. ครูและบุคลากรในองค์การมีคุณภาพและศักยภาพในการปฏิบัติงานอย่าง          

มอือาชีพ 

 4. ประชากรวัยเรียนในเขตพื้นที่การศึกษาได้รับโอกาสในการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่าง

เท่าเทียม และเสมอภาค 

 5. ผูเ้รียนทุกคนมคีุณภาพชวีิตที่ดี และเป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม 

 6. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษามีระบบบริหารจัดการศึกษาที่มี

ประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล โดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการมีส่วน

ร่วมจากทุกภาคส่วน 

ตัวชี้วัดหลัก 

 1. ร้อยละของประชากรก่อนวัยเรียนมีพัฒนาการที่เหมาะสมกับวัย 

 2. ร้อยละของคะแนนผลสัมฤทธิ์วิชาหลักจากการทดสอบระดับชาติเพิ่มขึ้น 

 3. ร้อยละคะแนนเฉลี่ยของผู้เรยีนที่มคีุณธรรม จรยิธรรม 

 4. ร้อยละของประชากรวัยเรียนที่เข้าเรียนในระดับการศกึษาภาคบังคับ 

 5. ร้อยละของครูและบุคลากรในองค์การที่มีคุณลักษณะและคุณธรรมอย่างมืออาชีพ 
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 6. ร้อยละของสถานศึกษามีระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพตามหลัก            

ธรรมาภิบาล 

 7. จำนวนภาคีเครือข่ายที่เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศกึษา 

6 กลยุทธ์ ได้แก่ 

 กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมการจัดการศึกษาเพื่อความม่ันคงของมนุษย์และของชาติ 

 กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมการจัดการศึกษาเพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขัน 

 กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนาและเสรมิสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 

 กลยุทธ์ที่ 4 สร้างโอกาสการเข้าถึงบริการทางการศึกษาที่มีคุณภาพ มีมาตรฐาน 

และลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา 

 กลยุทธ์ที่  5 ส่งเสริมการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ เป็นมิตรกับ

สิ่งแวดล้อม 

 กลยุทธ์ที่ 6 พัฒนาประสิทธิภาพของระบบการบริหารจัดการศึกษา 

10 จุดเน้น ได้แก่ 

 1. คุณธรรมนำชีวติ 

 2. นักเรียนคุณภาพ (SMART STUDENT)  

 3. หอ้งเรียนคุณภาพ (SMART CLASSROOM)  

 4. คุณภาพแห่งวิชาชีพ (ID Plan and PLC)  

 5. ครูคุณภาพ SMART TEACHER  

 6. เทคโนโลยีดจิทิัล สู่คุณภาพ 

 7. ระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

 8. มิตรแท้สีเขียว 

 9. สถานศกึษาคุณภาพ (SMART SCHOOL)  

 10. เขตพื้นที่การศกึษาคุณภาพ (SMART AREA) 

โครงสร้างสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 ทำหน้าที่บริหารและ       

จัดการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาตามอำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษาให้  

บังเกิดผลในทางปฏิบัติ โดยมีการแบ่งส่วนราชการภายในออกเป็นกลุ่มตามงานที่ปฏิบัติใน

ลักษณะกำกับดูแล ประสานส่งเสริม และสนับสนุนการจัดการศกึษาในเขตพื้นที่การศึกษาตาม

อำนาจหน้าที่ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่กล่าวแล้วข้างต้น รวมทั้งส่งเสริมสนับสนุน 

การดำเนินงานของคณะกรรมการและสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
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เชียงรายเขต 4 มีการแบ่งส่วนราชการภายในสำนักงาน ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  

เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา พ.ศ. 2560 

1. กลุ่มอำนวยการ 

2. กลุ่มนโยบายและแผน 

3. กลุ่มบริหารงานการเงนิและสินทรัพย์ 

4. กลุ่มส่งเสริมการศกึษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

5. กลุ่มนเิทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 

6. กลุ่มส่งเสริมการจัดการศกึษา 

7. กลุ่มพัฒนาครูและบุคลากรในองค์การ 

8. กลุ่มส่งเสริมการจัดการศกึษากลุ่มบริหารงานบุคคล 

9. หน่วยตรวจสอบภายใน 

10. กฎหมายและคดี 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพ 3 แสดงโครงสร้างการบรหิารงานภายในสำนักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

ที่มา: สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 4, 2564 หน้า 81 
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ภาพ 4 แสดงแผนผังการบริหารงานบุคคลสำนักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

ที่มา: สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 4, 2564 หน้า 92 
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ภาพ 5 แสดงโครงสร้างสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

ที่มา: สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 4, 2564 หน้า 41 

 

ภารกิจ บทบาท และอำนาจหน้าที่ ของสำนักงานเขตพื้ นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 เป็นหน่วยงานทาง

การศึกษาที่อยู่ภายใต้ การกำกับดูแลของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน          

มีภารกิจบทบาทและอำนาจหน้าที่ตามที่กฎหมาย ให้ไปเป็นตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 

เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา พ.ศ. 2560 และ (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2561 ดังต่อไปนี้ 

1. จัดทำนโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษาให้

สอดคล้องกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

และความตอ้งการของท้องถิ่น 

2. วิเคราะห์การจัดตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา และหน่วยงาน 

ในเขตพื้นที่การศึกษา และแจ้งการจัดสรรงบประมาณที่ได้รับให้หน่วยงานข้างต้นรับทราบ

รวมทั้งกำกับตรวจสอบ ติดตามการใชจ้่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว 
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3. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศึกษาในเขตพื้นที่

การศกึษา 

4. กำกับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและในเขตพื้นที่

การศกึษา 

5. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาในเขตพื้นที่

การศกึษา 

6. ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริม 

สนับสนุนการจัดและพัฒนาการศกึษาในเขตพืน้ที่การศกึษา 

7. จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นที่

การศกึษา 

8. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องค์การ

ปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้ งบุคคล องค์การชุมชน องค์การวิชาชีพ สถาบันศาสนา  

สถานประกอบการ และสถาบันอื่นที่จัดการศกึษารูปแบบที่หลากหลายในเขตพืน้ที่การศกึษา 

9. ดำเนินการและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาในเขต

พืน้ที่การศกึษา 

10. ประสาน ส่งเสริม การดำเนินการของคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ  

และคณะทำงานด้านการศึกษา 

11. ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์การหรือหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ 

เอกชน และองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น 

12. ปฏิบัติงานร่วมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง 

หรือที่ได้รับมอบหมายโดยให้แบ่งส่วนราชการภายในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา   

ไว้ดงัต่อไปนี ้

1. กลุ่มอำนวยการ 

2. กลุ่มนโยบายและแผน 

3. กลุ่มส่งเสริมการศกึษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสา 

4. กลุ่มบริหารงานการเงนิและสินทรัพย์ 

5. กลุ่มบริหารงานบุคคล 

6. กลุ่มพัฒนาครูและบุคลากรในองค์การ 

7. กลุ่มนเิทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 

8. กลุ่มส่งเสริมการจัดการศกึษา 



 

 

  
80 

9. หน่วยตรวจสอบภายใน 

10. กลุ่มกฎหมายและคดี 

แนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

 

 

 
ภาพ 6 แสดงแนวทางพัฒนาคุณภาพการศึกษาสำนักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

ที่มา: สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงรายเขต 4, 2564 หน้า 12 

 

งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 

งานวจิัยในประเทศ 

เพ็ญประภา สาริภา (2558) จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิง       

กลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 ผลการวิจัยพบว่า 1) สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุระหว่าง 26-30 ปี 

ตำแหน่งหน้าที่ส่วนใหญ่เป็นครูผู้สอนมปีระสบการณ์ทำงานต่ำกว่า 10 ป ีปฏิบัติงานในโรงเรียน

ขนาดกลาง 2) ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า    
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ทุกด้านอยู่ในระดับมาก ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้านการมี

ความคิดความเข้าใจระดับสูง และด้านการคิดเชิงปฏิวัติ การรวบรวมปัจจัยสู่การกำหนด      

กลยุทธ์มีค่าเฉลี่ยรองลงมา ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการคาดหวังและสร้างโอกาส

สำหรับอนาคต 3) ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 19 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านความสามารถในการ

ปรับเปลี่ยนต่อสภาวะแวดล้อมที่มากระทบทั่งภายในและภายนอกมีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา

คือ ด้านความพึงพอใจในการทำงานของครูและด้านความสามารถในการจัดสรรทรัพยากร

อย่างมีประสิทธิภาพมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด และ 4) ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา    

มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.01 

แสงระวี ลิตรักษ์ และคณะ (2561) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร

สถานศกึษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 21 ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลของ

โรงเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก มีความสัมพันธ์กันและได้สมการพยากรณ์

ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยใช้ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรพยากรณ์ มีภาวะผู้นำเชิงกล

ยุทธ์ด้านการปฏิบัติอย่างมีคุณธรรมในการควบคุมองค์การให้สมดุล ด้านการกำหนดทิศทาง

เชงิกลยุทธ์ด้านการคิดเชิงปฏิวัตเิป็นตัวแปรพยากรณ์ที่สามารถพยากรณ์ได้รอ้ยละ 60 

กัลยา อาทรกิจ และรุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2561)ได้ศกึษาเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์

ของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาปัตตานีเขต 1 ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา

ตามความคิดเห็นของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1  

ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากผลการเปรียบเทียบ พบว่า ครูที่มีเพศต่างกันมีความ

คิดเห็นต่อภาวะผูน้ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศกึษา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 ครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำ

เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ครูที่มีระดับ

การศกึษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา แตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดต่างกัน  

มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 

นพวรรณ บุญเจริญสุข (2561) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิง     

กลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทรา สังกัด
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สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 พบว่า 1) ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร

สถานศกึษา จังหวัดฉะเชงิเทรา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 โดยรวม

และรายด้านอยู่ ในระดับมาก 2) ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 3) ความสัมพันธ์ระหว่าง

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา จังหวัดฉะเชิงเทรากับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 โดยรวมมีความสัมพันธ์

ทางบวกในระดับสูงอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 4) ภาวะผูน้ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษาทุกด้านร่วมกันส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา จังหวัดฉะเชิงเทรา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สามารถ

อธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผลของสถานศกึษาได้ร้อยละ 67.60 โดยด้านการรวบรวม

ปัจจัยสู่การกำหนดกลยุทธ์ (X2) ด้านการคิดเชิงปฏิวัติ (X4) และด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ (X5) 

ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษามีค่าสัมประสิทธิ์มีนัยสำคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 ส่วน  

ด้านอื่น ๆ ค่าสัมประสิทธิ์ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 5) ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา ด้านการรวบรวมปัจจัยสู่การกำหนดกลยุทธ์ (X2) ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ (X5) 

และด้านการคิดเชิงปฏิวัติ (X4) สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลสถานศึกษา จังหวัดฉะเชิงเทรา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 ได้ร้อยละ 67.40 (R2 = .674) อย่างมี

นั ยสำคัญ ทางสถิ ติ ที่ ระดั บ  .01 ส ามารถ เขี ยนสมการพ ยากรณ์ ในรูปคะแนน ดิ บ                          

Ŷ = .513+.474(X2)+.240(X5)+.160(X4) หรือสมการพยากรณ์ ในรูปคะแนนมาตรฐาน                 

Ž = .536(Z2)+.261(Z5)+.133(Z4) 

ประภาษ จิตรักศิลป์ (2561) ที่ได้ศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

โรงเรียนตามทัศนะของบุคลากรในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา  

บึงกาฬ ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยทางการบริหารของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามทัศนะของบุคลากรในโรงเรียน โดยภาพรวมอยู่ ใน 

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรยีงตามลำดับค่าเฉลี่ยจาก

มากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก คือ ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การ ด้านการจูงใจ  

และด้านภาวะผู้นำ ตามลำดับ ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตามทัศนะของบุคลากรในโรงเรียนโดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

น้อย 3 ลำดับแรก คือ ด้านความพึงพอใจในการทำงานของครู ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของ

ผู้เรียน และด้านคุณลักษณะของผู้เรียน ตามลำดับ และปัจจัยทางการบริหารของโรงเรียน
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สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษาบึงกาฬ ที่นำมาวิเคราะห์จำนวน 8 ด้าน พบว่า 

มีจำนวน4 ด้านที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬได้โดยมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จำนวน 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการ

พัฒนาทีมงาน (X8) และด้านการติดต่อสื่อสาร (X4) และมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จำนวน 2 ด้าน คือ ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การ (X1) และด้านการจูงใจ (X5)  

ตัวแปรที่มีอำนาจพยากรณ์ดีที่สุด คือ ด้านการพัฒนาทีมงาน (X8) รองลงมา คือ ด้านการ

ติดต่อสื่อสาร (X4) ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การ (X1) และด้านการจูงใจ (X5) 

ตามลำดับ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์เท่ากับ 0.435, 0.172, 0.130  

และ 0.105 ตามลำดับ ซึ่งตัวแปรทั้ง 4 ด้านนี้ สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้ นที่ การศึกษาประถมศึกษาบึ งกาฬ ได้ ร้อยละ 46 .80 และมี  

ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณเท่ากับ ±0.20006 สามารถเขียนสมการ

วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบ ได้ดังนี้ Ŷ=1.749 + 0.286 X8 + 0.114 X4 + 

0.094 X1 + 0.076 X5 และสามารถเขียนสมการวิเคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน 

ได้ดังนี ้Z˄ = 0.435 ZX8 + 0.172 ZX4 + 0.130 ZX1 + 0.105 ZX5 

พรพิมล อุ่นเสียม (2561) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารเชิงกลยุทธ์

ของผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

สุราษฎร์ธานี เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารโดยรวมอยู่ในระดับ

มาก เรียงลำดับดังนี้ การกำหนดกลยุทธ์ การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ และการประเมินกลยุทธ์

ประสิทธิผลของสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับดังนี้  ความสามารถใน         

การพัฒนานักเรียนให้มีเจตคติทางบวกความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน 

ความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น และความสามารถในการ

แก้ไขปัญหาภายในโรงเรียน การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาในระดับสูง (rxy = 0.80) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

การบริหารเชงิกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศกึษาทำให้เกิดประสิทธิผลในการบริหารสถานศกึษา 

ผลการวิจัยเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาปรับปรุงการบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ

อันส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนอันเป็นจุดมุ่งหมายหลักของการจัดการศกึษา 

ปัทมา ประทุมสุวรรณ (2562) ได้ศึกษาเรื่อง ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21  

ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษา ประถมศกึษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะการบริหารในศตวรรษ

ที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา       
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สุราษฎร์ธานี เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไป       

หาน้อย ดังนี้ ทักษะการทำงานเป็นทีม ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการตัดสินใจ ทักษะการใช้

เทคโนโลยี ทักษะการสื่อสาร และทักษะการกระตุ้นจูงใจ  2) ประสิทธิผลโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานีเขต 2 โดยรวมและรายด้าน อยู่ใน  

ระดับมาก เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความสามารถในการแก้ปัญหาภายใน

โรงเรียนความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีเจตคติทางบวก ความสามารถในการ

ปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน และความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูงขึ้น 3) ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

จำนวน 4ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน ได้แก่ ทักษะการตัดสินใจ (X4) ทักษะ

การแก้ปัญหา (X3) ทักษะการใช้เทคโนโลยี (X1) และทักษะการทำงานเป็นทีม (X2) ตามลำดับ 

โดยร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน ได้ร้อยละ 66.20 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 จากผลการวิจัย ผูบ้ริหารควรเป็นผู้ที่ก้าวทันเทคโนโลยี เป็นผูน้ำในการกระตุ้นให้ครูทำงาน

ร่วมกัน รับฟังข้อเสนอแนะในการแก้ปัญหา ใหโ้อกาสครูเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการ

ปฏิบัติงาน มีทักษะที่ดีในการสื่อสาร และมีวิธีการกระตุ้นจูงใจครูให้พัฒนางานไปสู่แนวทางที่

ต้องการได้อย่างมีประสทิธิภาพ 

วรวรรษ เทียมสุวรรณและคณะ (2562) กล่าวว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์เป็นรูปแบบ

ของภาวะผู้นำยุคใหม่ที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 องค์ประกอบของภาวะ

ผูน้ำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 มี 3 ด้าน คือ 1) ด้านการนำตนเอง หมายถึง การมีองค์ความรู้

ในโลกาภิวัตน์ ความคิดเชิงบวกและทัศนคติแบบนำได้ กระบวนทัศน์ที่ เป็นโลกาภิวัตน์         

การพัฒนาตนเองด้านเทคโนโลยีที่ทันสมัยตามสถานการณ์ การเป็นตัวอย่างที่ดีด้านคุณธรรม

และจริยธรรม 2) ด้านการนำทีม หมายถึง การสร้างขวัญกำลังใจและการจูงใจ การบริหารทีม

และความขัดแย้ง การติดต่อสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ การสอนงานฝึกอบรมเพื่อพัฒนางานของ

ทีมด้านเทคโนโลยีและด้านต่าง ๆ และการส่งเสริมการปฏิบัติตนด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

3) ด้านการนำองค์การ หมายถึง การกำหนดใช้และทบทวนวิสัยทัศน์ การปรับเปลี่ยนกลยุทธ์

ร่วมให้เหมาะสม การกำหนดค่านิยมและวัฒนธรรมร่วม การเป็นผู้นำด้านการเปลี่ยนแปลง 

การควบคุมงานด้วยระบบสมดุล การพัฒนาบุคลากรด้วยการจัดอบรมให้ความรู้ พัฒนา

ผลงานของทีมดา้นเทคโนโลยี และการส่งเสริมการปฏิบัติตนด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

มัทนิตา คงช่วย (2563) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช 

เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน  
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อยู่ในระดับมาก เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ        

ด้านการควบคุมและการประเมินกลยุทธ์  และด้านการกำหนดทิศทางขององค์การ  

2) ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมาก

ไปน้อย ได้แก่ ด้านความสามารถ ในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก ด้านความ  

พึงพอใจในงาน ด้านความสามารถในการแก้ปัญหา ภายในโรงเรียน ด้านความสามารถในการ

ปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน และความสามารถในการ ผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทาง  

การเรียนสูง 3) ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผล ของโรงเรียน 

พบว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ด้านการควบคุมและประเมินกลยุทธ์และ ด้านการกำหนด ทิศทาง

ขององค์การ ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษา ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 ตามลำดับ สามารถร่วมกันพยากรณ์

ประสิทธิผลของโรงเรียน ประถมศึกษาสำนักงานเขตพื้นที่ การศึ กษาประถมศึกษา

นครศรธีรรมราช เขต 3 ได้รอ้ยละ 68 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

งานวจิัยต่างประเทศ 

Marafino (2005) ได้ศึกษาการรับรู้ทักษะการบริหารงานของครูใหญ่ โรงเรียน

ประถมศึกษาโดยประเมินจากศูนย์ทั กษะของ NASSP ข้อค้นพบแสดงให้ เห็นว่ามี  

ความสอดคล้องกันสูงในระดับทักษะการบริหารและการปฏิบัติงานจริงงานวิจัยนี้สนับสนุน

เครื่องมอืของศูนย์การประเมินจาก NASSP ว่าเป็นเครื่องมือที่มีคุณภาพจากการศกึษางานวิจัย

ทั้งในประเทศและต่างประเทศ สรุปได้ว่าผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานแบ่งการบริหารงาน

เป็น 4 งาน คือ งานวิชาการ งานงบประมาณ งานบริหารบุคคลและงานบริหารทั่วไป ผู้บริหาร

ที่ดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ต้องมีความรู้ความจำความเข้าใจความสามารถในการ

นำไปใช้ความสามารถในการวิเคราะห์สังเคราะห์และการประเมินผลมีความสามารถชักนำ

ความรู้สึกนึกคิดไปยังองค์ประกอบอื่นที่แต่ละบุคคลอาจพัฒนาได้ผู้บริหารจึงต้องมีทักษะที่

จำเป็น 3 ประการ คือ 1) ทักษะด้านเทคนิค คือ ความรู้ความสามารถในการใช้วิธีการ

กระบวนการขั้นตอนและเทคนิคต่าง ๆ เฉพาะอย่าง เช่น การใช้เทคโนโลยีการวิจัยการจัดการ

ทรัพยากรการจัดการบุคคล 2) ทักษะด้านมนุษย์คือความสามารถในการจูงใจให้บุคคลอื่น

ทำงานด้วยความพึงพอใจและมีความรู้สึกที่ดีต่อการทำงานจนสำเร็จ ประกอบด้วย 

กระบวนการกลุ่มมนุษยสัมพันธ์และการสร้างแรงจูงใจ 3) ทักษะด้านความคิดรวบยอด  

คือ ความเข้าใจในมโนทัศน์โดยรวมขององค์การประกอบด้วย ความคิดกว้างไกลหรือวิสัยทัศน์

การตัดสินใจ การคิดอย่างสร้างสรรค์ผู้บริหารที่มีทักษะครบทั้งสามทักษะดังกล่าวก็จะนำพา



 

 

  
86 

สถานศกึษาไปสู่ความเป็นมาตรฐานในการจัดการศกึษาเป็นที่ยอมรับของชุมชนและสังคมอย่าง

มั่นคงถาวรสบืไป 

Hijji (2014) ได้ศึกษาการใช้รูปแบบการจัดการเชิงกลยุทธ์ในงานห้องสมุด พบว่า  

งานวิชาการห้องสมุดจะมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นเมื่อนำรูปแบบการจัดการเชิงกลยุทธ์มาใช้ใน

การจัดการ การจัดการเชิงกลยุทธ์สามารถขจัดปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นได้อย่างเป็นระบบ  

ซึ่งรูปแบบการการจัดการเชิงกลยุทธ์จะมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันไปตามขั้นตอนตั้ งแต่ 

การกำหนดกลยุทธ์ การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติและการประเมินผลกลยุทธ์ กระบวนการดังกล่าว

ส่งผลต่อความสำเร็จของการบริหารงานในหอ้งสมุดได้อย่างดยีิ่ง 

Frumkin (2018) ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง การสร้างโรงเรียนใหม่ การบริหารเชิงกลยุทธ์

ของโรงเรียนในกำกับของรัฐ ผลการวิจัยพบว่า ภาระงานของการบริหารมี 3 ประการ คือ  

การให้การสนับสนุนและการสร้างความชอบธรรมในการบริหารงานภายในโรงเรียน การระดม

ความสามารถในการปฏิบัติงานเพื่อนำไปสู่การให้บริการทางการศึกษาที่ดี และการกำหนด

ภารกิจของโรงเรียนซึ่งมุ่งเน้นศกึษาเรื่อง องค์ประกอบของยุทธศาสตร์และกระบวนการพัฒนา

โรงเรียน องค์ประกอบ 3 ด้านของการบริหารจัดการโรงเรียนในกำกับของรัฐ และการ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน ผู้บริหารจะต้องมีคุณสมบัติในการเป็นผู้บริหารโรงเรียน การเป็น

ผู้บริหารโรงเรียนต้องมีความเอาใจใส่ในรายละเอียดเล็ก ๆ น้อย ๆ ทุกขั้นตอนของการ

ปฏิบัติงาน การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้กับโรงเรียนในกำกับของรัฐ นับวันจะมีเพิ่มมากขึ้น 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนีเ้ป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษ

ที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 ได้ข้อมูลจากการสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้นำ

เชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาได้ 6 ด้าน 1) การกำหนดวิสัยทัศน์  

2) การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การ 3) การพัฒนาทรัพยากร 4) การมีคุณธรรมจริยธรรม  

5) การริเริ่มสร้างสรรค์และ6) การติดตามและประเมินกลยุทธ์  และประสิทธิผลของ

สถานศึกษา ตามกรอบแนวคิดของ ฮอย และเฟอร์กูสัน (Hoy and Ferguson, 1985) แบ่งเป็น  

4 ด้าน คือ 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูง 2) ความพึงพอใจในการทำงานของครู 

3) การจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ และ 4) ความสามารถในการปรับตัวต่อ

สภาพแวดล้อม โดยเขียนเป็นแผนภูมิ กรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพ 7 
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ตัวแปรต้น     ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

ภาพ 7 แสดงกรอบแนวคิดการวจิัย 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธใ์นศตวรรษที่ 21

มี 6 ด้าน คือ 

1. การกำหนดวสิัยทัศน์ 

2. การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การ 

3. การพัฒนาทรัพยากร 

4. การมคีุณธรรมจรยิธรรม 

5. การริเร่ิมสร้างสรรค์ 

6. การตดิตามและประเมินกลยุทธ์ 

 
 

 

 

 

ประสทิธิผลของสถานศึกษา 

มี 4 ด้าน คือ 

1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ 

นักเรียนสูง 

2. ความพงึพอใจในการทำงานของครู 

3. การจัดสรรทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

4. ความสามารถในการปรับตัวต่อ

สภาพแวดลอ้ม 



 

 

 

บทท่ี 3 

 

วธิีดำเนินการวจิัย 

 

ในการวิจัยครั้งนี้เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 ผูว้ิจัยได้ดำเนินการตามลำดับขั้นตอน ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

4. การวิเคราะห์ขอ้มูลและสถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูสังกัดสำนักงาน   

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 ปีการศึกษา 2564 ผู้บริหารสถานศึกษา 

จำนวน 135 คน ครู จำนวน 1,122 คน รวม 1,257 คน 

กลุ่มตัวอย่าง ผู้บริหารสถานศึกษาและครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 โดยกำหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตาราง

สำเร็จรูปของ (Krejcie R. V. & Morgan, 1970) ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 295 คน และใช้วิธีการ

สุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยกำหนดอำเภอเป็นช้ัน และแบ่งตาม

สัดส่วน โดยเทียบสัดส่วนกลุ่มตัวอย่างจากขนาดของประชากรในแต่ละอำเภอการได้มาซึ่ง

รายชื่อโรงเรียนนั้นใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) แบบจับฉลากไม่ใส่กลับ 

จนได้ครบตามจำนวนที่กำหนดไว้ 
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ตาราง 3 แสดงจำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

อำเภอ จำนวนประชากร จำนวนกลุ่ม

ตัวอย่าง ผู้บริหารสถานศึกษา ครู รวม 

 อำเภอเทิง 41 350 391 83 
 อำเภอเชยีงของ 32 287 319 69 
 อำเภอเวียงแก่น 27 246 273 80 
 อำเภอพญาเม็งราย 21 141 162 35 
 อำเภอขุนตาล 14 98 112 28 

รวม 135 1,122 1,257 295 

ที่มา: สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4, 2564 

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

1. ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการวจิัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการศึกษาในครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม 

(Questionnaire) เกี่ยวกับการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่  21 กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งออกเป็น         

3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็น      

แบบตรวจสอบรายการ (Check List) มุ่งสำรวจข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนก

ตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษาสูงสุด ตำแหน่ง ประสบการณ์ทำงานของผู้ตอบแบบสอบถาม      

จำนวน 5 ข้อ 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษ     

ที่  21 ของผู้บริหารสถานศกึษาและบุคลากรทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 มีลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 

ตามแนวคิดของลิเคอร์ท (Likert) (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2553) ผูว้ิจัยได้ใช้การสังเคราะห์

องค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์จากนักวิชาการและนักการศึกษาทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศ ซึ่งเป็นกรอบแนวคิดทฤษฎี (Theoretical Framework) ที่ได้จากการสังเคราะห์มีทั้ง 

19 ด้าน แต่สำหรับการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้พิจารณาจากองค์ประกอบและได้องค์ประกอบ    

เพื่อกำหนดเป็นกรอบแนวคิดได้ 6 ด้าน จำนวน 44 ข้อ ดังนี้  1) การกำหนดวิสัยทัศน์               
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2) การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การ 3) การพัฒนาทรัพยากร 4) การมีคุณธรรมจริยธรรม        

5) การริเริ่มสร้างสรรค 6) การติดตามและประเมินกลยุทธ์ 

โดยกำหนดค่าน้ำหนักตามแบบของลเิคอร์ท (Likert, 1976) ดังนี้ 

5 หมายถึง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ใน

ระดับมากที่สุด 

4 หมายถึง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ใน

ระดับมาก 

3 หมายถึง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ใน

ระดับปานกลาง 

2 หมายถึง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ใน

ระดับน้อย 

1 หมายถึง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ใน

ระดับน้อยที่สุด 

ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 มีลักษณะเป็นแบบสอบถาม

มาตรประมาณค่า (Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเคอร์ท (Likert) (บุญธรรม กิจปรีดา

บริสุทธิ์, 2553) จำแนกเนื้อหาตามตัวแปรโดยผู้วิจัยนำมาจากแนวคิดและทฤษฎีของ  

ฮอยและเฟอร์กูสัน (Hoy and Ferguson, 1985) แบ่งประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็น 4 ด้าน 

จำนวน 26 ข้อ ดังนี้ 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูง 2) ความพึงพอใจในการทำงาน

ของครู 3) การจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ และ 4) ความสามารถในการปรับตัวต่อ

สภาพแวดล้อม  

โดยกำหนดค่าน้ำหนักตามแบบของลเิคอร์ท (Likert, 1976) ดังนี้ 

5 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศกึษาอยู่ในระดับมากที่สุด 

4 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศกึษาอยู่ในระดับมาก 

3 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศกึษาอยู่ในระดับปานกลาง 

2 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศกึษาอยู่ในระดับน้อย 

1 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศกึษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

2. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

การสรา้งแบบสอบถามเพื่อใช้เป็นเครื่องมอืในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนีผู้ว้ิจัย

ได้ดำเนินการตามขั้นตอน ดังต่อไปนี ้ 
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 2.1 ศึกษาค้นคว้าเอกสาร ตำรา วารสาร บทความ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะ

ผูน้ำเชงิกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของสถานศกึษา  

 2.2 วิเคราะห์ข้อมูลในการสร้างเครื่องมือเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษ   

ที่ 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา โดยการสังเคราะห์จากงานวจิัยในประเทศและต่างประเทศ  

 2.3 นำข้อมูลที่ได้จากการสังเคราะห์มาสร้างเครื่องมอื ตามคำนิยามภาวะผู้นำเชิง      

กลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา โดยสร้างเป็นแบบสอบถาม แบ่งเป็น 3 ตอน  

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่  2 เป็นแบบสอบถามความคิด เห็นเกี่ ยวกับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์  

ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 4 

ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 

3. นำแบบสอบถามที่สร้างเสร็จเรียบร้อยแล้วไปหาคุณภาพของเครื่องมือ ดังนี้ 

3.1 ขอคำแนะนำจากอาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อพิจารณาตรวจสอบความสอดคล้อง

และครอบคลุมกรอบแนวคิด นิยามศัพท์เฉพาะ ความเหมาะสมของภาษาแล้วนำมาปรับปรุง

แก้ไขใหเ้หมาะสม 

3.2 นำเครื่องมือที่เป็นแบบสอบถามที่ผ่านการแก้ไขแล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา 

เพื่อขอความเห็นชอบและนำเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ จำนวน 3 ท่าน ได้แก่ 1) นายศิวกรณ์ คำปา 

ตำแหน่งผู้อำนวยการชำนาญการ โรงเรียนบ้านสองพี่น้อง 2) นางสาวลักษมณ มุงเมือง 

ตำแหน่งศึกษานิเทศก์ชำนาญการ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 4 3) ผศ.ดร. ธิดาวัลย์ อุ่นกอง ตำแหน่ง อาจารย์ผู้สอนสาขาวิชาการศึกษา วิทยาลัยการศึกษา 

มหาวิทยาลัยพะเยา ผูเ้ชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา  

เพื่อพิจารณาตรวจสอบหาความเที่ยงตรง (Validity) เพื่อหาความสอดคล้องใน

ด้านโครงสร้าง ความเที่ยงตรงในด้านเนื้อหา ความชัดเจนและความถูกต้องของเครื่องมือ  

แล้ วนำมาคำนวณ ค่ าดั ชนี ความสอดคล้องของเครื่อ งมื อ  (Index of Item Objectives 

Congruence: IOC) ระหว่างข้อคำถามกับเนื้อหา โดยกำหนดระดับความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

ดังนี้ 

+ 1 เมื่อแน่ใจว่าขอ้คำถามนั้นมีความตรงตามเนือ้หา 

0   เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนัน้มคีวามตรงตามเนื้อหา 

- 1 เมื่อแน่ใจว่าขอ้คำถามนั้นไม่มคีวามตรงตามเนือ้หา 
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เกณฑ์การพิจารณาค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับหรือมากกว่า 0.50 ขึ้นไป  

จงึถือว่าข้อคำถามนั้นมีความเที่ยงตรงตามเนื้อหา ถ้าข้อคำถามใดมีค่าดัชนีความสอดคล้องต่ำ

กว่า 0.50 ต้องนำไปปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะก่อนที่จะนำไปทดลองใช้ (Try Out) โดยใช้

เกณฑ์ในการพิจารณา ดังนี้ ค่า IOC ระหว่าง 0.67–1.00 แสดงว่าข้อคำถามนัน้ใช้ได้ 

 3.3 หาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) โดยนำแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุง

แก้ไขแล้วตามความเห็นของผู้เช่ียวชาญและความเห็นชอบของอาจารย์ที่ปรึกษาไปทดลองใช้ 

(Try out) กับผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษา ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน

การวิจัยครั้งนี ้จำนวน 30 คน 

3.4 นำข้อมูลที่ได้จากการนำแบบสอบถามไปทดลองใช้มาวิเคราะห์หาความ

เชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) โดยใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (∝-Coefficient) 

ของ Cronbach (1990)  

3.5 นำแบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา 

เพื่อขอความเห็นชอบและจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพื่อใช้แจกกลุ่มตัวอย่างจริง 

ในการวิจัยต่อไป 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผูว้ิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างตามลำดับดังนี้ 

1. ผู้วิจัยติดต่อขอหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากมหาวิทยาลัย

พะเยา วิทยาเขตเชียงราย ขอความอนุเคราะห์ไปยังผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

2. ผู้ วิจั ยนำส่ งหนั งสื อขอความอนุ เคราะห์ตอบแบบสอบถาม พร้อมด้ วย

แบบสอบถามไปยังสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง เพื่อขอความร่วมมือให้ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครู ตอบแบบสอบถามในการศกึษาครั้งนี้ 

3. นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมา ตรวจสอบความเรียบร้อยและความสมบูรณ์ของ

แบบสอบถาม 

4. นำแบบสอบถามมาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ นำข้อมูลจัดลงรหัส 

เพื่อนำไปวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิตโิดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับการวิจัยในครั้งนี้  ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล 

ดังต่อไปนี ้

1. นำข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 1 เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม    

ซึ่งเป็นแบบสอบถามถามตรวจสอบรายการ (Check List) นำมาแจกแจงความถี่ (Frequency)  

เป็นรายข้อใช้วิเคราะห์คำนวณค่าร้อยละ (Percentage) และนำเสนอในรูปแบบตารางประกอบ

ความเรียง 

2. นำข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2 เกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21

ตามความคิดเห็นของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 4 ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) นำมาตรวจให้

คะแนนตามเกณ ฑ์น้ ำหนัก  5  ระดับ  จากนั้นนำไปบันทึกและวิ เคราะห์ ค่ าเฉลี่ ย (x)  

และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เพื่อทราบว่าภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 4 มีระดับภาวะผูน้ำ

เชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับใด ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ นำผลการ

วเิคราะห์ที่ได้มาแปลความหมายรายข้อ รายด้านและความหมายในภาพรวม การแปลค่าเฉลี่ย

ตามหลักเกณฑ์ของช่วงคะแนน (บุญชม ศรสีะอาด, 2545) 5 ระดับ ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย 4.51 ถึง 5.00 หมายถึง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศกึษาอยู่ในระดับมากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 3.51 ถึง 4.50 หมายถึง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศกึษาอยู่ในระดับมาก 

ค่าเฉลี่ย 2.51 ถึง 3.50 หมายถึง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศกึษาอยู่ในระดับปานกลาง 

ค่าเฉลี่ย 1.51 ถึง 2.50 หมายถึง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศกึษาอยู่ในระดับน้อย 

ค่าเฉลี่ย 1.00 ถึง 1.50 หมายถึง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศกึษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

3. นำข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 3 เกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษาตาม

ความคิดเห็นของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 4 ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) นำมาตรวจให้

คะแนนตามเกณ ฑ์น้ ำหนัก  5 ระดับ  จากนั้นนำไปบันทึกและวิ เคราะห์ค่ าเฉลี่ ย  (x)  
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และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เพื่อทราบว่าประสิทธิผลสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศึกษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 4 มีระดับประสิทธิผลสถานศึกษาอยู่ในระดับใดด้วย

โปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ นำผลการวิเคราะห์ที่ได้มาแปลความหมายรายข้อ  

รายด้านและความหมายในภาพรวม การแปลค่าเฉลี่ยตามหลักเกณฑ์ของช่วงคะแนน (บุญชม 

ศรสีะอาด, 2545) 5 ระดับ ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย 4.51 ถึง 5.00 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศกึษาอยู่ในระดับมากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 3.51 ถึง 4.50 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศกึษาอยู่ในระดับมาก 

ค่าเฉลี่ย 2.51 ถึง 3.50 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศกึษาอยู่ในระดับปานกลาง 

ค่าเฉลี่ย 1.51 ถึง 2.50 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศกึษาอยู่ในระดับน้อย 

ค่าเฉลี่ย 1.00 ถึง 1.50 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศกึษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

4. นำข้อมูลที่ได้แปลความหมายของระดับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ำเชิงกลยุทธ์

ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 โดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ

เพียร์สัน (Pearson’ Product Moment Correlation Coefficient) ได้แล้วนำค่าไปเปรียบเทียบกับ

เกณฑ์ (ชูศร ีวงศ์รัตนะ, 2553) แปลความหมายดังนี้ 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.71–1.00 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันสูง 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.31–0.70 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันปานกลาง 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.01–0.30 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันต่ำ 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เท่ากับ 0.00 หมายถึง ไม่มีความสัมพันธ์กัน 

 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจัยโดยใช้สถิตใินการศกึษา ดังนี้ 

1. สถิตทิี่ใชใ้นการหาคุณภาพเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

1.1 การหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) ของแบบสอบถาม โดยผู้เช่ียวชาญตรวจ

เครื่องมือใช้สูตรค่าดัชนคีวามสอดคล้อง (IOC) (บุญชม ศรสีะอาด, 2545) 

  1.2 การหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (Alpha Coefficient) ของ Cronbach  

2. สถิตพิืน้ฐาน 

2.1 การแจกแจงความถี่ (Frequency) 

2.2 ค่ารอ้ยละ (Percentage) 
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2.3 ค่าเฉลี่ย (Mean, x) 

2.4 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation, S.D.) 

3. สถิตทิี่ใชใ้นการทดสอบสมมุตฐิาน คอื การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

แบบเพียร์สัน (Pearson’ Product Moment Correlation Coefficie)  



 

 

 

บทท่ี 4 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ ในศตวรรษที่  21  

ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 ผูว้ิจัยได้นำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามลำดับ ดังนี้ 

1. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

2. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผูว้ิจัยได้กำหนดสัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ดังนี้ 

x แทน ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 

S.D.  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

N  แทน จำนวนประชากร 

r  แทน ค่าที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระที่เข้าสมการกับตัวแปรตาม 

X  แทน ภาวะผู้นำเชงิกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21  

X1 แทน การกำหนดวิสัยทัศน์ 

X2 แทน การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร 

X3 แทน การพัฒนาทรัพยากร 

X4  แทน การมคีุณธรรมจริยธรรม 

X5  แทน การรเิริ่มสรา้งสรรค์  

Xรวม  แทน ภาวะผู้นำเชงิกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ในภาพรวม 

Y  แทน ประสิทธิผลของสถานศกึษา 

Y1 แทน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูง 

Y2 แทน ความพึงพอใจในการทำงานของครู 

Y3 แทน การจัดสรรทรัพยากรอย่างมปีระสิทธิภาพ 

Y4 แทน ความสามารถในการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม 

Yรวม  แทน ประสิทธิภาพของสถานศกึษาในภาพรวม 
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**  แทน ผลการทดสอบมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ขอ้มูลในครั้งนี ้ผูว้ิจัยขอเสนอเป็นตอน ๆ ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตามเพศ อายุ 

ระดับการศึกษา ตำแหน่ง และประสบการณ์ในการทำงาน นำเสนอข้อมูลโดยหาค่าความถี่  

และร้อยละ 

ตอนที่  2 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่  21 ของผู้บริหาร

สถานศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 

ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ระดับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษ

ที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาเชยีงรายเขต 4 

ตอนที่ 5 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของ

ผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามเพื่อการวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่าง

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา

ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 นำเสนอได้ดังนี้ 
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตามเพศ อายุ ระดับ

การศึกษา ตำแหน่ง และประสบการณ์ในการทำงาน ดังรายละเอียดในตาราง 3 

 

ตาราง 4 แสดงผลการวิเคราะห์จำนวนและร้อยละสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อ รายการ จำนวน ร้อยละ 

1 เพศ   

 ชาย 90 30.50 

 หญิง 205 69.50 

 รวม 295 100.00 

2 อายุ   

 อายุต่ำกว่า 30 ปี 53 18.00 

 อายุ 30–40 ปี 139 47.10 

 อายุ 41–50 ปี 57 19.30 

 อายุ 51 ปีขึ้นไป 46 15.60 

 รวม 295 100.00 

3 ระดับการศกึษา   

 ปริญญาตรี 173 58.60 

 ปริญญาโท 122 41.40 

 ปริญญาเอก - - 

 รวม 295 100.00 

4 ตำแหน่ง   

 ผูบ้ริหารสถานศกึษา 20 6.80 

 ครูผูส้อน 275 93.20 

 รวม 295 100.00 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

ข้อ รายการ จำนวน ร้อยละ 

5 ประสบการณ์ในการทำงาน   

 ต่ำกว่า 5 ปี 63 21.40 

 5–10 ปี 150 50.80 

 มากกว่า 10 ปี 82 27.80 

 รวม 295 100.00 

 

จากตาราง 3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 205 คน    

คิดเป็นรอ้ยละ 69.50 และเป็นเพศชาย จำนวน 90 คน คิดเป็นรอ้ยละ 30.50 

จำแนกตามอายุ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ 30–40 ปี จำนวน 139 คน      

คิดเป็นร้อยละ 47.10 รองลงมา คือ มีอายุอายุ 41–50 ปี จำนวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 19.30 

อายุต่ำกว่า 30 ปี จำนวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 18.00 และอายุ 51 ปีขึ้นไป จำนวน 46 คน   

คิดเป็นรอ้ยละ 15.60 ตามลำดับ 

จำแนกตามระดับการศึกษา ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับการศึกษา        

ปริญญาตรี จำนวน 173 คน คิดเป็นร้อยละ 58.60 และระดับการศึกษาปริญญาโท จำนวน 

122 คน  คิดเป็นรอ้ยละ 41.40  

จำแนกตามตำแหน่ง ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีตำแหน่งเป็นครูผู้สอน จำนวน 

275 คน คิดเป็นรอ้ยละ 93.20 และผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 20 คน คิดเป็นรอ้ยละ 6.80 

จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์

ในการทำงาน 5–10 ปี จำนวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 50.80 รองลงมา คือมากกว่า 10 ปี 

จำนวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 27.80 และต่ำกว่า 5 ปี จำนวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 21.40 

ตามลำดับ 
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ตอนที่  2 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่  21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ใน

ศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 4 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย (x) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

ดังตารางต่อไปนี ้

 

ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ใน 

ศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ในภาพรวม 

ด้าน 
ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

(n = 295) 
แปลผล ลำดับที่ 

(x) (S.D.) 

1 การกำหนดวิสัยทัศน์ 4.30 1.36 มาก 4 

2 การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร 4.26 1.45 มาก 5 

3 การพัฒนาทรัพยากร 4.30 1.23 มาก 3 

4 การมคีุณธรรมจริยธรรม 4.33 1.31 มาก 2 

5 การรเิริ่มสรา้งสรรค์ 4.38 1.25 มาก 1 

6 การตดิตามและประเมินกลยุทธ์    4.17 1.35 มาก 6 

 รวมเฉลี่ย 4.30 1.29 มาก  

 

จากตาราง 4 พบว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา

ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 โดยภาพรวมเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก (x = 4.30, S.D. = 1.29) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

คือ ด้านการริเริ่มสร้างสรรค์ (x = 4.38, S.D. = 1.25) รองลงมา คือ ด้านการมีคุณธรรม

จริยธรรม (x = 4.33, S.D. = 1.31) ด้านการพัฒนาทรัพยากร (x = 4.30, S.D. = 1.23)  

และด้านกำหนดวิสัยทัศน์ (x = 4.30, S.D. = 1.36) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการ

ติดตามและประเมินกลยุทธ์ (x = 4.17, S.D. = 1.35) 

 

 

 



 

 

  
101 

ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ใน 

ศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ 

ข้อ ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ 
(n = 295) 

แปลผล ลำดับที่ 
(x) (S.D.) 

1 ผูบ้ริหารมวีิสัยทัศน์ที่ชัดเจนกว้างไกล 4.30 1.37 มาก 4 

2 ผูบ้ริหารมกีารชีแ้จงวิสัยทัศน์ของ

สถานศกึษาต่อครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

4.36 1.30 มาก 1 

3 ผูบ้ริหารมกีารชีแ้จงแนวทางในการ

ปฏิบัติงานตามวิสัยทัศน์ที่กำหนดขึ้น 

4.28 1.41 มาก 6 

4 ผูบ้ริหารมกีารบริหารงานสอดคล้องตาม

วิสัยทัศน์ของสถานศกึษา 

4.27 1.43 มาก 7 

5 ผูบ้ริหารมวีิสัยทัศน์ที่สามารถช่วยพัฒนา

ประสิทธิภาพของสถานศกึษา 

4.29 1.37 มาก 5 

6 ผูบ้ริหารมกีารกระตุ้นการทำงานของ

บุคลากรใหเ้ป็นไปตามวิสัยทัศน์ของ

สถานศกึษา 

4.30 1.36 มาก 2 

7 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รู คณะกรรมการ

สถานศกึษา ผูป้กครองและชุมชน มีส่วน

ร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์ 

4.30 1.36 มาก 3 

 รวมเฉลี่ย 4.30 1.36 มาก  

 

จากตาราง 5 พบว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา

ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ 

ซึ่งในภาพรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x = 4.30, S.D. = 1.36) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารมีการชี้แจงวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาต่อครูและ

บุคลากรที่เกี่ยวข้อง (x = 4.36, S.D. = 1.30) รองลงมา คือ ผู้บริหารมีการกระตุ้นการทำงาน

ของบุคลากรให้เป็นไปตามวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา (x = 4.30, S.D. = 1.36) ผู้บริหารเปิด

โอกาสให้ครู คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครองและชุมชน มีส่วนร่วมในการกำหนด

วิสัยทัศน์ (x = 4.30, S.D. = 1.36) และผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ที่ ชัดเจนกว้างไกล (x = 4.30,  
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S.D. = 1.37) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหารมีการบริหารงานสอดคล้องตามวิสัยทัศน์

ของสถานศึกษา (x = 4.27, S.D. = 1.43) 

 

ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ใน 

ศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ด้านการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร 

ข้อ ด้านการส่งเสรมิวัฒนธรรมองค์กร 
(n = 295) 

แปลผล ลำดับที่ 
(x) (S.D.) 

1 ผูบ้ริหารมกีารกำหนดงานตามโครงสร้าง

การบริหารงานที่เป็นวัฒนธรรมที่ดขีอง

องค์การ 

4.27 1.42 มาก 3 

2 ผูบ้ริหารช้ีแจงให้ครูและบุคลากรในองค์การ

รับรู้ในรูปแบบของวัฒนธรรมที่ดีของ

องค์การ 

4.23 1.50 มาก 4 

3 ผูบ้ริหารกระตุ้นให้ครูและบุคลากรสามารถ

ปฏิบัติงานได้ตามวัฒนธรรมองค์การ 

4.23 1.50 มาก 5 

4 ผูบ้ริหารกระตุ้นให้ครูและบุคลากรตระหนัก

ถึงความสำคัญ ในการรับรู้ เข้าใจ  

และยอมรับวัฒนธรรมองค์การ 

4.28 1.41 มาก 1 

5 ผูบ้ริหารสนับสนุนควบคุม รวมถึงช่วยปรับ

ทัศนคตใินการปฏิบัติงานของบุคลากรใหอ้ยู่

ในแนวทางเดียวกันของวัฒนธรรมองค์การ 

4.28 1.41 มาก 2 

 รวมเฉลี่ย 4.26 1.45 มาก  

 

จากตาราง 6 พบว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา

ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 ด้านการส่งเสริมวัฒนธรรม

องค์กร ซึ่งในภาพรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x = 4.26, S.D. = 1.45) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูและบุคลากรตระหนักถึงความสำคัญ 

ในการรับรู้ เข้าใจ และยอมรับวัฒนธรรมองค์การ (x = 4.28, S.D. = 1.41) รองลงมา คือ 

ผู้บริหารสนับสนุนควบคุม รวมถึงช่วยปรับทัศนคติในการปฏิบัติงานของบุคลากรให้อยู่ใน
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แนวทางเดียวกันของวัฒนธรรมองค์การ (x = 4.28, S.D. = 1.41) ผู้บริหารมีการกำหนดงาน

ตามโครงสร้างการบริหารงานที่ เป็นวัฒนธรรมที่ดีขององค์การ  (x = 4.28, S.D. = 1.42)  

และผู้บริหารชี้แจงให้ครูและบุคลากรในองค์การรับรู้ในรูปแบบของวัฒนธรรมที่ดีขององค์การ     

(x= 4.23, S.D. = 1.50) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูและบุคลากร

สามารถปฏิบัติงานได้ตามวัฒนธรรมองค์การ (x = 4.23, S.D. = 1.50) 

 

ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ใน 

ศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ด้านการพัฒนาทรัพยากร 

ข้อ ด้านการพัฒนาทรัพยากร 
(n = 295) 

แปลผล ลำดับที่ 
(x) (S.D.) 

1 ผูบ้ริหารใชว้ิธีการที่หลากหลายในการ

บริหารงานด้านงบประมาณ ดา้นบุคลากร

และทรัพยากรภายในสถานศกึษา 

4.16 1.39 มาก 6 

2 ผูบ้ริหารตระหนักถึงความสำคัญของการ

พัฒนาครูและบุคลากร 

4.34 1.27 มาก 3 

3 ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูและบุคลากรเข้ารับ

การพัฒนาตนเองอย่างเสมอ 

4.45 1.21 มาก 1 

4 ผูบ้ริหารสามารถบริหารทรัพยากรทางการ

บริหารอย่างมปีระสิทธิภาพ 

4.38 1.29 มาก 2 

5 ผูบ้ริหารมีการเสริมแรงในการทำงานของครู

และบุคลากรด้วยวิธีที่เหมาะสม 

4.17 1.37 มาก 5 

6 ผูบ้ริหารตัง้คณะกรรมการในการพิจารณา

ความดคีวามชอบ 

4.32 1.42 มาก 4 

 รวมเฉลี่ย 4.30 1.23 มาก  

 

จากตาราง 7 พบว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา

ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ด้านการพัฒนาทรัพยากร 

ซึ่งในภาพรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x = 4.30, S.D. = 1.23) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูและบุคลากรเข้ารับการพัฒนาตนเอง
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อย่างเสมอ (x = 4.45, S.D. = 1.21) รองลงมา คือ ผู้บริหารสามารถบริหารทรัพยากรทาง 

การบริหารอย่างมีประสิทธิภาพ (x = 4.38, S.D. = 1.29) ผู้บริหารตระหนักถึงความสำคัญ

ของการพัฒนาครูและบุคลากร (x = 4.34, S.D. = 1.27) และผู้บริหารตั้งคณะกรรมการ 

ในการพิจารณาความดีความชอบ  (x = 4.32, S.D. = 1.42) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด  

คือ ผู้บริหารใช้วิธีการที่หลากหลายในการบริหารงานด้านงบประมาณ ด้านบุคลากรและ

ทรัพยากรภายในสถานศกึษา (x = 4.16, S.D. = 1.39) 

 

ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ใน 

ศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ด้านการมีคุณธรรมจริยธรรม 

ข้อ ด้านการมีคุณธรรมจริยธรรม 
(n = 295) 

แปลผล ลำดับที่ 
(x) (S.D.) 

1 ผูบ้ริหารมคีุณธรรมจรยิธรรมการกำหนด

กฎระเบียบ ขอ้ตกลงในการบริหารงาน 

4.28 1.45 มาก 9 

2 ผูบ้ริหารมหีลักการบริหารงานตามหลัก 

ธรรมาภิบาล 

4.34 1.27 มาก 4 

3 ผูบ้ริหารปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ ขอ้ตกลง 

จนเป็นที่ยอมรับ 

4.39 1.27 มาก 1 

4 ผูบ้ริหารสามารถขับเคลื่อนการทำงานของ

ครูและบุคลากรในองค์การตามหลักปฏิบัติ

ที่ตัง้ไว้   

4.32 1.34 มาก 5 

5 ผูบ้ริหารมคีุณธรรม จริยธรรมโดยการ

แสดงออกถึงความซื่อสัตย์ ยุติธรรม  

และความน่าเชื่อถอื  

4.30 1.37 มาก 8 

6 ผูบ้ริหารวางตัวเป็นกลางในการบริหารงาน

ในองค์การอย่างเหมาะสม 

4.36 1.30 มาก 2 

7 ผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างที่ดแีก่ครูและ

บุคลากรในองค์การ 

4.35 1.31 มาก 3 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ข้อ ด้านการมีคุณธรรมจริยธรรม 
(n = 295) 

แปลผล ลำดับที่ 
(x) (S.D.) 

8 ผูบ้ริหารมกีารตัดสินใจ โดยคำนงึถึง

ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน   

4.32 1.42 มาก 7 

9 ผูบ้ริหารมคีวามโปร่งใสและเป็นธรรมในการ

บริหารงาน 

4.32 1.34 มาก 6 

 รวมเฉลี่ย 4.33 1.31 มาก  

 

จากตาราง 8 พบว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา

ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 ด้านการมีคุณธรรม

จริยธรรม ซึ่งในภาพรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x = 4.33, S.D. = 1.31) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็น

รายข้อ พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ ข้อตกลงจนเป็นที่

ยอมรับ (x = 4.39, S.D. = 1.27) รองลงมา คือ ผู้บริหารวางตัวเป็นกลางในการบริหารงาน 

ในองค์การอย่างเหมาะสม (x = 4.36, S.D. = 1.20) ผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ครู  

และบุคลากรในองค์การ (x = 4.35, S.D. = 1.31) ผู้บริหารมีหลักการบริหารงานตามหลัก 

ธรรมาภิบาล (x = 4.34, S.D. = 1.27) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหารมีคุณธรรม

จรยิธรรมการกำหนดกฎระเบียบ ข้อตกลงในการบริหารงาน (x = 4.28, S.D. = 1.45) 

 

ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ใน

ศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ด้านการริเริ่มสร้างสรรค์ 

ข้อ ด้านการรเิริ่มสร้างสรรค์ 
(n = 295) 

แปลผล ลำดับที่ 
(x) (S.D.) 

1 ผูบ้ริหารตระหนักถึงความสำคัญของ

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในองค์การ

เป็นอย่างยิ่ง 

4.39 1.27 มาก 5 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

ข้อ ด้านการมีคุณธรรมจริยธรรม 
(n = 295) 

แปลผล ลำดับที่ 
(x) (S.D.) 

2 ผูบ้ริหารมกีารกำหนดแนวทางในการ

ทำงานที่มุ่งวัดผลสำเร็จได้อย่างชัดเจน 

4.47 1.18 มาก 1 

3 ผูบ้ริหารใชรู้ปแบบการบริหารที่มุ่งเน้น

ความสำเร็จขององค์การ 

4.39 1.27 มาก 6 

4 ผูบ้ริหารใชรู้ปแบบการบริหารที่มี 

ความยดืหยุ่นได้เป็นอย่างดี 

4.39 1.27 มาก 4 

5 ผูบ้ริหารมกีารริเริ่มสร้างสรรค์รูปแบบ 

การบริหารใหม่ ๆ ไม่ยึดติดกับวิธีการ

ทำงานเดิม 

4.32 1.34 มาก 10 

6 ผูบ้ริหารมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

อย่างสม่ำเสมอ    

4.41 1.26 มาก 3 

7 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหทุ้กฝ่ายเข้ามา 

มีส่วนร่วมในการบริหารงาน 

4.42 1.24 มาก 2 

8 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูและบุคลากร

ภายในองค์การมอีิสระในการเสนอแนวคิด

และปฏิบัติงานตามกรอบแนวทางที่

กำหนดร่วมกัน    

4.36 1.30 มาก 8 

9 ผูบ้ริหารสามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.36 1.30 มาก 7 

10 ผูบ้ริหารสามารถบริหารงานได้ตาม

สถานการณ์ และนโยบายที่เปลี่ยนแปลง

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

4.35 1.31 มาก 9 

11 ผูบ้ริหารกระตุ้นให้ครูและบุคลากรมี

แนวคิดในการปฏิบัติงานที่สร้างสรรค์และ

แปลกใหม่ เพื่อสรา้งประสทิธิผลให้แก่

องค์การ   

4.31 1.35 มาก 11 

 รวมเฉลี่ย 4.38 1.25 มาก  
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จากตาราง 9 พบว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่  21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 ด้านการริเริ่มสร้างสรรค์   

ซึ่งในภาพรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x = 4.38, S.D. = 1.25) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารมีการกำหนดแนวทางในการทำงานที่มุ่งวัดผลสำเร็จได้อย่างชัดเจน  

(x = 4.47, S.D. = 1.18) รองลงมา คือ ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงาน 

(x = 4.42, S.D. = 1.24) ผู้บริหารมีการประเมินผลการปฏิบัติ งานอย่างสม่ำเสมอ (x = 4.41,  

S.D. = 1.26) และผูบ้ริหารใช้รูปแบบการบริหารที่มีความยืดหยุ่นได้เป็นอย่างดี (x = 4.39, S.D. = 1.27) 

และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูและบุคลากรมีแนวคิดในการปฏิบัติงานที่

สร้างสรรค์และแปลกใหม่ เพื่อสร้างประสิทธิผลใหแ้ก่องค์การ (x = 4.31, S.D. = 1.35) 

 

ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ใน

ศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ด้านการติดตามและประเมินกลยุทธ์ 

ข้อ ด้านการติดตามและประเมินกลยุทธ์ 
(n = 295) 

แปลผล ลำดับที่ 
(x) (S.D.) 

1 ผูบ้ริหารมีการประเมินผลการดำเนินงาน 

ตามกลยุทธ์ วิสัยทัศน์ที่ชัดเจน 

4.27 1.43 มาก 3 

2 ผูบ้ริหารมรีะบบการประเมินกลยุทธ์ 

การบริหารงานขององค์การ 

4.32 1.34 มาก 1 

3 ผูบ้ริหารกำกับ ติดตามและประเมินกลยุทธ์

การบริหารงานขององค์การ 

4.07 1.48 มาก 4 

4 ผูบ้ริหารมรีะบบการกำกับ ติดตาม 

และประเมินประสิทธิภาพและนำผล 

การประเมนิมาปรับปรุงทุกครั้ง 

4.05 1.48 มาก 5 

5 ผูบ้ริหารมีการสนับสนุนใหค้รูและบุคลากร

ภายในองค์การ มีส่วนร่วมในการกำหนด

หลักเกณฑ์การกำกับ ติดตามและประเมินผล 

3.99 1.51 มาก 6 

6 ผูบ้ริหารมกีารรายงานผลการดำเนินงานที่

สนองต่อกลยุทธ์ที่องค์การกำหนด 

4.30 1.37 มาก 2 

 รวมเฉลี่ย 4.17 1.35 มาก  



 

 

  
108 

จากตาราง 10 พบว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา

ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชียงรายเขต 4 ด้านการติดตามและประเมิน

กลยุทธ์ ซึ่งในภาพรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x = 4.17, S.D. = 1.35) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารมีระบบการประเมินกลยุทธ์การบริหารงาน 

ขององค์การ (x = 4.32, S.D. = 1.34) รองลงมา คือ ผู้บริหารผู้บริหารมีการรายงานผลการ

ดำเนินงานที่สนองต่อกลยุทธ์ที่องค์การกำหนด (x = 4.30, S.D. = 1.37) ผู้บริหารมีการ

ประเมินผลการดำเนินงานตามกลยุทธ์ วิสัยทัศน์ที่ชัดเจน (x = 4.27, S.D. = 1.43) และผู้บริหาร

กำกับ ติดตามและประเมินกลยุทธ์การบริหารงานขององค์การ (x = 4.07, S.D. = 1.48)  

และ  ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหารมีการสนับสนุนให้ครูและบุคลากรภายในองค์การ มีส่วน

ร่วมในการกำหนดหลักเกณฑ์การกำกับ ติดตามและประเมินผล (x = 3.99, S.D. = 1.51) 

 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 

 

ตาราง 12 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของสถานศึกษาใน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ในภาพรวม 

ด้าน ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
(n = 295) 

แปลผล ลำดับที่ 
(x) (S.D.) 

1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 4.02 1.03 มาก 4 

2 ความพึงพอใจในการทำงานของครู 4.32 1.16 มาก 1 

3 การจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 4.28 1.32 มาก 3 

4 ความสามารถในการปรับตัวต่อ

สภาพแวดล้อม 

4.31 1.28 มาก 2 

 รวมเฉลี่ย 4.20 1.42 มาก  

 

จากตาราง 11 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x = 4.20,      

S.D. = 1.42) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความพึงพอใจใน 

การทำงานของครู (x = 4.32, S.D. = 1.16) รองลงมา คือ ความสามารถในการปรับตัวต่อ

สภาพแวดล้อม (x = 4.31, S.D. = 1.28) และการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ  
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(x = 4.28, S.D. = 1.32) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

(x = 4.02, S.D. = 1.03) 

 

ตาราง 13 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย  เขต 4  

ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรยีน 

ข้อ 
ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรยีน 

(n = 295) 
แปลผล ลำดับที่ 

(x) (S.D.) 

1 นักเรียนสามารถแสวงหา ค้นคว้า  

และสืบค้นข้อมูลได้ด้วยตนเอง 

3.89 1.49 มาก 8 

2 นักเรียนมคีวามรับผดิชอบในการทำงาน  3.83 1.50 มาก 10 

3 นักเรียนมคีวามกระตอืรอืร้นในการทำงาน 3.84 1.50 มาก 9 

4 นักเรียนได้เรียนรู้ตามความต้องการ  

และความสนใจของตนเอง 

4.00 1.49 มาก 5 

5 นักเรียนจบตามหลักสูตรและศกึษาต่อ 

ในสถาบันการศึกษาช้ันสูงได้ 

4.21 1.40 มาก 2 

6 ครูจัดการเรียนการสอนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

3.93 1.67 มาก 6 

7 นักเรียนมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ตามมาตรฐานการศกึษา 

4.12 1.36 มาก 3 

8 นักเรียนได้รับการส่งเสริมด้านทัศนคติ 

และแรงจูงใจที่ดี 

3.93 1.67 มาก 7 

9 สถานศกึษาส่งเสริมให้นักเรียนได้แสดง

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ได้อย่างเต็มที่ 

4.11 1.37 มาก 4 

10 นักเรียนมคีวามประพฤติที่เหมาะสม  

มีคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมที่ดีงาม 

4.31 1.35 มาก 1 

 รวมเฉลี่ย 4.02 1.03 มาก  
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จากตาราง 12 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 ด้ านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนัก เรียน  

ซึ่งในภาพรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x = 4.02, S.D. = 1.03) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ นักเรียนมีความประพฤติที่เหมาะสม มีคุณธรรมจริยธรรม 

ค่านิยมที่ดีงาม (x = 4.31, S.D. = 1.35) รองลงมา คือ นักเรียนจบตามหลักสูตรและศึกษาต่อ

ในสถาบันการศึกษาช้ันสูงได้ (x = 4.21, S.D. = 1.40) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ตามมาตรฐานการศึกษา (x = 4.12, S.D. = 1.36) และสถานศึกษาส่งเสริมให้นักเรียนได้แสดง

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ได้อย่างเต็มที่  (x = 4.11, S.D. = 1.37) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด  

คือ นักเรียนมคีวามรับผดิชอบในการทำงาน (x = 3.83, S.D. = 1.50) 

 

ตาราง 14 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของสถานศึกษาใน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ด้านความ

พึงพอใจในการทำงานของครู 

ข้อ ด้านความพึงพอใจในการทำงานของครู 
(n = 295) 

แปลผล ลำดับที่ 
(x) (S.D.) 

1 ครูมีเจตคตทิี่ดใีนทางบวกต่อการปฏิบัติงาน 4.35 1.31 มาก 3 

2 ครูมีความภาคภูมใิจที่สามารถปฏิบัติงาน 

ให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย 

4.34 1.09 มาก 4 

3 ครูมีความภาคภูมใิจที่ได้เป็นส่วนหนึ่ง 

ของโรงเรียน 

4.25 1.32 มาก 5 

4 ครูปฏิบัติงานด้วยความท้าทายและ

ความสามารถของตนเองอย่างเต็มที่ 

4.25 1.48 มาก 6 

5 การจัดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อม 

ในโรงเรยีนส่งเสริมและกระตุ้นใหทุ้กคน 

มีความกระตอืรอืร้นในการเรียนการสอน 

4.40 1.26 มาก 1 

6 ครูได้รับการส่งเสริมจากผูบ้ริหารให้ 

มีความก้าวหน้าในวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 

4.35 1.31 มาก 2 

 รวมเฉลี่ย 4.32 1.16 มาก  
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จากตาราง 13 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 ด้านความพึงพอใจในการทำงานของครู ซึ่งในภาพรวม

เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x = 4.32, S.D. = 1.16) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คอื การจัดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมในโรงเรียนส่งเสริมและกระตุ้นใหทุ้กคนมี

ความกระตือรือร้นในการเรียนการสอน (x = 4.40, S.D. = 1.26) รองลงมา คือ ครูได้รับ 

การส่งเสริมจากผู้บริหารให้มีความก้าวหน้าในวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง (x = 4.35, S.D. = 1.21) 

ครูมีเจตคติที่ดีในทางบวกต่อการปฏิบัติงาน (x = 4.35, S.D. = 1.31) และครูมีความภาคภูมิใจ

ที่สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย (x = 4.34, S.D. = 1.09) และข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ครูปฏิบัติงานด้วยความท้าทายและความสามารถของตนเองอย่างเต็มที่  

(x = 4.25, S.D. = 1.48) 

 

ตาราง 15 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของสถานศึกษาใน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ด้านการ

จัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

ข้อ 
ด้านการจัดสรรทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

(n = 295) 
แปลผล ลำดับที่ 

(x) (S.D.) 

1 ผูบ้ริหารและครูมกีารวางแผนการใช้

ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและ 

เกิดประโยชน์สูงสุด 

4.17 1.55 มาก 5 

2 ผูบ้ริหารวางแผนการบริหารงบประมาณ

เป็นไปตามแผนการใชเ้งินงบประมาณ 

ที่กำหนดไว้ 

4.23 1.50 มาก 4 

3 ผูบ้ริหารมกีารจัดสรรทรัพยากรทุกด้าน

ให้แก่ครูและบุคลากรในองค์การ เพื่อนำไป

พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนอย่าง

ทั่วถึง 

4.41 1.19 มาก 1 
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ตาราง 14 (ต่อ) 

ข้อ 
ด้านการจัดสรรทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

(n = 295) 
แปลผล ลำดับที่ 

(x) (S.D.) 

4 ผูบ้ริหารและครูมกีารใชท้รัพยากร 

เพื่อการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน

อย่างคุม้ค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 

4.26 1.45 มาก 3 

5 ผูบ้ริหารมกีารจัดสรรวัสดุ อุปกรณ์ และสื่อ

การสอนที่ทันสมัยเพียงพอต่อการส่งเสริม

ให้ผู้เรยีนสามารถเรียนรู้ได้อย่างเต็มที่  

4.32 1.34 มาก 2 

 รวมเฉลี่ย 4.28 1.32 มาก  

 

จากตาราง 14 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 ด้านการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ  

ซึ่งในภาพรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x = 4.28, S.D. = 1.32) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารมีการจัดสรรทรัพยากรทุกด้านให้แก่ครูและบุคลากร 

ในองค์การ เพื่อนำไปพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนอย่างทั่วถึง (x = 4.41, S.D. = 1.19) 

รองลงมา คือ ผู้บริหารมีการจัดสรรวัสดุ อุปกรณ์ และสื่อการสอนที่ทันสมัยเพียงพอต่อ 

การส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างเต็มที่ (x = 4.32, S.D. = 1.34) ผู้บริหารและครูมี

การใช้ทรัพยากร เพื่อการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 

(x = 4.26, S.D. = 1.45) และผู้บริหารวางแผนการบริหารงบประมาณเป็นไปตามแผนการใช้

เงินงบประมาณที่กำหนดไว้ (x = 4.23, S.D. = 1.50) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหาร

และครูมีการวางแผนการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด (x = 4.17,         

S.D. = 1.55) 
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ตาราง 16 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของสถานศึกษาใน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย  เขต 4 ด้าน

ความสามารถในการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม 

ข้อ 
ด้านความสามารถในการปรับตัวต่อ

สภาพแวดล้อม 

(n = 295) 
แปลผล ลำดับที่ 

(x) (S.D.) 

1 ครูและบุคลากรในองค์การมีการยอมรับ

แนวคิด วิธีการและเทคนิคการสอนใหม่ ๆ  

ที่ทันสมัยมาใชใ้นการจัดการเรียนการสอน 

4.30 1.37 มาก 4 

2 ครูและบุคลากรในองค์การมีการยอมรับ

การปรับปรุง/เปลี่ยนแปลง วิธีการใหม่ ๆ 

ด้านการจัดการเรยีนการสอนหรอื 

การบริหาร  

4.38 1.29 มาก 1 

3 ครูและบุคลากรในองค์การมีการพัฒนา

ตนเองอยู่เสมอ เพื่อใหท้ันต่อการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ในสถานการณ์ปัจจุบัน  

4.35 1.31 มาก 2 

4 ครูและบุคลากรในองค์การสามารถปรับ

ตนเองให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมทั้งภายใน 

และภายนอกองค์การได้เป็นอย่างดี 

4.32 1.34 มาก 3 

5 ครูและบุคลากรในองค์การมีความสามารถ

ในการปรับเปลี่ยนตนเองให้พร้อมรับกับ 

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ได้ตลอดเวลา 

4.18 1.37 มาก 5 

 รวมเฉลี่ย 4.31 1.28 มาก  

 

จากตาราง 15 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 ด้านความสามารถในการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม     

ซึ่งในภาพรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x = 4.31, S.D. = 1.28) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูและบุคลากรในองค์การมีการยอมรับการปรับปรุง/เปลี่ยนแปลง 

วิธีการใหม่  ๆ ด้านการจัดการเรียนการสอนหรือการบริหาร (x = 4.38, S.D. = 1.29) 

รองลงมา คือ ครูและบุคลากรในองค์การมีการพัฒนาตนเองอยู่ เสมอ เพื่อให้ทันต่อ 

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ปัจจุบัน (x = 4.35, S.D. = 1.31) ครูและบุคลากร 
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ในองค์การสามารถปรับตนเองให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์การได้เป็น

อย่างดี (x = 4.32, S.D. = 1.34) และครูและบุคลากรในองค์การมีการยอมรับแนวคิด วิธีการ

และเทคนิคการสอนใหม่  ๆ ที่ทันสมัยมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน  (x = 4.30,  

S.D. = 1.37) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ครูและบุคลากรในองค์การมีความสามารถใน 

การปรับเปลี่ยนตนเองให้พร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ตลอดเวลา (x = 4.18,  

S.D. = 1.37) 

 

ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ระดับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 

21 ของผู้บรหิารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 

 

ตาราง 17 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ 

ในศตวรรษที่ 21 (X) 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา (Y) 

(Y1) (Y2) (Y3) (Y4) (Yรวม) 

(X1) 0.49** 0.63** 0.64** 0.69** 0.72** 

(X2) 0.52** 0.64** 0.65** 0.68** 0.73** 

(X3) 0.53** 0.66** 0.73** 0.70** 0.77** 

(X4) 0.51** 0.67** 0.75** 0.69** 0.76** 

(X5) 0.53** 0.65** 0.71** 0.77** 0.78** 

(X6) 0.50** 0.65** 0.66** 0.70** 0.75** 

(Xรวม) 0.57** 0.71** 0.76** 0.77** 0.81** 
 

จากตาราง 16 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21  

ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 มีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ทุกค่า ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ โดยภาพรวมมีค่าความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูง       

(r = 0.81) สำหรับคู่ที่มีความสัมพันธ์กันสูงสุด คือ การริเริ่มสร้างสรรค์กับความสามารถ 
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ในการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม (r = 0.77) รองลงมา คือ การมีคุณธรรมจริยธรรมกับ 

การจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ (r = 0.75) และการพัฒนาทรัพยากรกับการจัดสรร

ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ (r = 0.73) ส่วนคู่ที่มีความสัมพันธ์กันต่ำสุด คือ การกำหนด

วิสัยทัศน์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูง (r = 0.49) 

เมื่อพิ จารณ าเป็นรายด้านของความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์  

ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงรายเขต 4 พบว่า 

ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ในด้านการกำหนดวิสัยทัศน์กับประสิทธิผล 

ของสถานศึกษาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูง มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับ

ปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (r = 0.49) 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ในด้านการกำหนดวิสัยทัศน์กับประสิทธิผล 

ของสถานศึกษาด้านความพึงพอใจในการทำงานของครู มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับ  

ปานกลาง อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = 0.63) 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ในด้านการกำหนดวิสัยทัศน์กับประสิทธิผล 

ของสถานศึกษาด้านการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ มีความสัมพันธ์ทางบวก  

ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (r = 0.64) 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ในด้านการกำหนดวิสัยทัศน์กับประสิทธิผล 

ของสถานศึกษาด้านความสามารถในการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม มีความสัมพันธ์ทางบวก  

ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (r = 0.69) 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ในด้านการกำหนดวิสัยทัศน์กับประสิทธิผล 

ของสถานศึกษาในภาพรวม มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 (r = 0.72) 

ด้านการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ในด้านการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูง มีความสัมพันธ์

ทางบวกในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (r = 0.52) 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ในด้านการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาด้านความพึงพอใจในการทำงานของครู มีความสัมพันธ์ทางบวก 

ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (r = 0.64) 
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ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ในด้านการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาด้านการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ มีความสัมพันธ์

ทางบวกในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (r = 0.65) 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่  21 ในด้านการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร            

กับประสิทธิผลของสถานศึกษาด้านความสามารถในการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม                      

มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (r = 0.68) 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ในด้านการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาในภาพรวม มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 (r = 0.73) 

ด้านการพัฒนาทรัพยากร 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ในด้านการพัฒนาทรัพยากรกับประสิทธิผล 

ของสถานศึกษาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูง มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับ

ปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (r = 0.53) 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ในด้านการพัฒนาทรัพยากรกับประสิทธิผล 

ของสถานศึกษาด้านความพึงพอใจในการทำงานของครู มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปาน

กลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (r = 0.66) 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ในด้านการพัฒนาทรัพยากรกับประสิทธิผล 

ของสถานศึกษาด้านการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ มีความสัมพันธ์ทางบวกใน

ระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (r = 0.73) 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ในด้านการพัฒนาทรัพยากรกับประสิทธิผล 

ของสถานศึกษาด้านความสามารถในการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม มีความสัมพันธ์ทางบวก  

ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (r = 0.70) 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ในด้านการพัฒนาทรัพยากรกับประสิทธิผล 

ของสถานศกึษาในภาพรวม มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 (r = 0.77) 

ด้านการมีคุณธรรมจริยธรรม 

ภาวะผูน้ำเชงิกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ในด้านการมีคุณธรรมจริยธรรมกับประสิทธิผล

ของสถานศึกษาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูง มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับ

ปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (r = 0.51) 
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ภาวะผูน้ำเชงิกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ในด้านการมีคุณธรรมจริยธรรมกับประสิทธิผล

ของสถานศึกษาด้านความพึงพอใจในการทำงานของครู มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปาน

กลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (r = 0.67) 

ภาวะผูน้ำเชงิกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ในด้านการมีคุณธรรมจริยธรรมกับประสิทธิผล

ของสถานศึกษาด้านการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ มีความสัมพันธ์ ทางบวก 

ในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (r = 0.75) 

ภาวะผูน้ำเชงิกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ในด้านการมีคุณธรรมจริยธรรมกับประสิทธิผล

ของสถานศึกษาด้านความสามารถในการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม มีความสัมพันธ์ทางบวก  

ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (r = 0.69) 

ภาวะผูน้ำเชงิกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ในด้านการมีคุณธรรมจริยธรรมกับประสิทธิผล

ของสถานศึกษาในภาพรวม มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  

ที่ระดับ .01 (r = 0.76) 

ด้านการริเริ่มสร้างสรรค ์

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ในด้านการริเริ่มสร้างสรรค์กับประสิทธิผล 

ของสถานศึกษาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูง มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับ

ปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (r = 0.53) 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ในด้านการริเริ่มสร้างสรรค์กับประสิทธิผล 

ของสถานศึกษาด้านความพึงพอใจในการทำงานของครู มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปาน

กลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (r = 0.65) 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่  21 ในด้านการริเริ่มสร้างสรรค์กับประสิทธิผล 

ของสถานศึกษาด้านการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับ

ปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = 0.71) 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่  21 ในด้านการริเริ่มสร้างสรรค์กับประสิทธิผล 

ของสถานศึกษาด้านความสามารถในการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม มีความสัมพันธ์ทางบวก 

ในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = 0.77) 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ในด้านการริเริ่มสร้างสรรค์กับประสิทธิผล 

ของสถานศึกษาในภาพรวม มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  

ที่ระดับ .01 (r = 0.78) 
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ด้านการติดตามและประเมินกลยุทธ์    

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่  21 ในการติดตามและประเมินกลยุทธ์กับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูง มีความสัมพันธ์

ทางบวกในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (r = 0.50) 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่  21 ในการติดตามและประเมินกลยุทธ์กับ

ประสิทธิผลของสถานศกึษาด้านความพึงพอใจในการทำงานของครู มีความสัมพันธ์ทางบวกใน

ระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (r = 0.65) 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่  21 ในการติดตามและประเมินกลยุทธ์กับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาด้านการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ มีความสัมพันธ์

ทางบวกในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = 0.66) 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่  21 ในการติดตามและประเมินกลยุทธ์กับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาด้านความสามารถในการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม มีความสัมพันธ์

ทางบวกในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = 0.70) 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่  21 ในการติดตามและประเมินกลยุทธ์กับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาในภาพรวม มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 (r = 0.75) 

 

ตอนที่ 5 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของ

ผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 มีข้อเสนอแนะดังน้ี 

1. ผู้บริหารสถานศึกษานอกจากจะมีภาวะผู้นำในการบริหารงานให้มีความก้าวหน้า   

มีหลักจรรยาบรรณ ควรคำนึงถึงผลได้ผลเสียให้ครอบคลุมตามสถานการณ์ในปัจจุบันและ 

การสรา้งค่านิยมในการใชเ้ทคโนโลยีอย่างถูกต้อง 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการบริหารงานอย่างมุ่งมั่นในความสำเร็จตามบริบท

ของสถานศึกษาและบริหารทรัพยากรและบุคลากรอย่างเป็นธรรม ส่งเสริมบุคลากรอย่างเต็มที่  

3. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการกำหนดเป้าหมายในการดำเนินงานที่ ชัดเจน  

แบ่งหนา้ที่รับผดิชอบในสถานศกึษา 

 



 

 

 

บทท่ี 5 

 

บทสรุป 

 

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา

กับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 4 มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 4 เพื่อศกึษาระดับ

ประสิทธิผลของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 4 

และเพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงรายเขต 4 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 จำนวน 295 คน เครื่องมือในการ

เก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม ทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ความถี่ (Frequency)  

ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (x) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’ Product Moment Correlation Coefficient) ผู้วิจัยได้สรุป

ผลการวิจัย อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ ตามลำดับโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. สรุปผลการวิจัย 

2. อภิปรายผลการวิจัย 

3. ขอ้เสนอแนะ 

 

สรุปผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่  21  

ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงรายเขต 4 ผลปรากฏตามรายละเอียดดังนี ้

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเป็นเพศหญิง จำนวน 205 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 69.50 และเป็นเพศชาย จำนวน 90 คน คิดเป็นรอ้ยละ 30.50 

จำแนกตามอายุ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ 30–40 ปี จำนวน 139 คน

คิดเป็นร้อยละ 47.10 รองลงมา คือมีอายุอายุ 41–50 ปี จำนวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 19.30 
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อายุต่ำกว่า 30 ปี จำนวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 18.00 และอายุ 51 ปีขึ้นไป จำนวน 46 คน   

คิดเป็นรอ้ยละ 15.60 ตามลำดับ 

จำแนกตามระดับการศึกษา ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับการศึกษา

ปริญญาตรี จำนวน 173 คน คิดเป็นร้อยละ 58.60 และระดับการศึกษาปริญญาโท จำนวน 

122 คน   คิดเป็นร้อยละ 41.40  

จำแนกตามตำแหน่ง ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีตำแหน่งเป็นครูผู้สอน จำนวน 

275 คน คิดเป็นรอ้ยละ 93.20 และผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 20 คน คิดเป็นรอ้ยละ 6.80 

จำแนกตามประสบการณ์ ในการทำงาน ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี

ประสบการณ์ ในการทำงาน 5–10 ปี จำนวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 50.80 รองลงมา  

คือมากกว่า 10 ปี จำนวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 27.80 และต่ำกว่า 5 ปี จำนวน 63 คน  

คิดเป็นรอ้ยละ 21.40 ตามลำดับ 

2. ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการริเริ่มสร้างสรรค์ รองลงมา คือ ด้านการมี

คุณธรรมจริยธรรม ด้านการพัฒนาทรัพยากรและด้านกำหนดวิสัยทัศน์ ตามลำดับ ส่วนด้านที่

มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการตดิตามและประเมินกลยุทธ์ แต่ละด้านสรุปผล ดังนี้ 

    2.1 ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารมีการชี้แจงวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาต่อครู  

และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง รองลงมา คือ ผู้บริหารมีการกระตุ้นการทำงานของบุคลากรใหเ้ป็นไป

ตามวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รู คณะกรรมการสถานศกึษา ผู้ปกครอง

และชุมชน มีส่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์  และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหารมีการ

บริหารงานสอดคล้องตามวิสัยทัศน์ของสถานศกึษา  

    2.2 ด้านการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อ พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูและบุคลากรตระหนักถึง

ความสำคัญ ในการรับรู้ เข้าใจ และยอมรับวัฒนธรรมองค์การ รองลงมา คือ ผู้บริหาร

สนับสนุนควบคุม รวมถึงช่วยปรับทัศนคติในการปฏิบัติงานของบุคลากรให้อยู่ในแนวทาง

เดียวกันของวัฒนธรรมองค์การ ผูบ้ริหารมีการกำหนดงานตามโครงสร้างการบริหารงานที่เป็น

วัฒนธรรมที่ดีขององค์การ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูและบุคลากร

สามารถปฏิบัติงานได้ตามวัฒนธรรมองค์การ 
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    2.3 ด้านการพัฒนาทรัพยากร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูและบุคลากรเข้ารับการพัฒนา

ตนเองอย่างเสมอ รองลงมา คือ ผู้บริหารสามารถบริหารทรัพยากรทางการบริหารอย่างมี

ประสิทธิภาพ ผู้บริหารตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาครูและบุคลากร และข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหารใช้วิธีการที่หลากหลายในการบริหารงานด้านงบประมาณ         

ด้านบุคลากรและทรัพยากรภายในสถานศกึษา  

    2.4 ด้านการมีคุณธรรมจริยธรรม ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้อ พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ ข้อตกลงจนเป็นที่

ยอมรับ รองลงมา คือ ผู้บริหารวางตัวเป็นกลางในการบริหารงานในองค์การอย่างเหมาะสม 

ผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ครูและบุคลากรในองค์การ และขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คอื ผู้บริหาร

มีคุณธรรมจริยธรรมการกำหนดกฎระเบียบ ข้อตกลงในการบริหารงาน  

    2.5 ด้านการรเิริ่มสร้างสรรค์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารมีการกำหนดแนวทางในการทำงานที่มุ่งวัดผลสำเร็จได้

อย่างชัดเจน รองลงมา คือ ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงาน 

ผู้บริหารมีการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหาร

กระตุ้นให้ครูและบุคลากรมีแนวคิดในการปฏิบัติงานที่สร้างสรรค์และแปลกใหม่ เพื่อสร้าง

ประสิทธิผลใหแ้ก่องค์การ  

    2.6 ด้ านการติดตามและประเมินกลยุทธ์  ในภาพรวมอยู่ ในระดับมาก  

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารมีระบบการประเมินกลยุทธ์

การบริหารงานขององค์การ รองลงมา คือ ผู้บริหารผู้บริหารมีการรายงานผลการดำเนินงาน 

ที่สนองต่อกลยุทธ์ที่องค์การกำหนด ผู้บริหารมีการประเมินผลการดำเนินงานตามกลยุทธ์ 

วิสัยทัศน์ที่ชัดเจน และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผูบ้ริหารมีการสนับสนุนใหค้รูและบุคลากรภายใน

องค์การ   มีส่วนร่วมในการกำหนดหลักเกณฑ์การกำกับ ติดตามและประเมินผล  

3. ประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงรายเขต 4 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ ความพึงพอใจในการทำงานของครู รองลงมา คือ ความสามารถในการปรับตัวต่อ

สภาพแวดล้อมและการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด  

คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน แต่ละด้านสรุปผล ดังนี้ 

    3.2 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ในภาพรวมอยู่ ในระดับมาก  

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ นักเรียนมีความประพฤติ  
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ที่เหมาะสม มีคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมที่ดีงาม รองลงมา คือ นักเรียนจบตามหลักสูตรและ

ศึกษาต่อในสถาบันการศึกษาช้ันสูงได้  นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามมาตรฐาน

การศึกษาและสถานศึกษาส่งเสริมให้นักเรียนได้แสดงความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ได้อย่างเต็มที่ 

ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ นักเรียนมคีวามรับผดิชอบในการทำงาน 

    3.3 ด้านความพึงพอใจในการทำงานของครู  ในภาพรวมอยู่ ในระดับมาก  

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การจัดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อม

ในโรงเรียนส่งเสริมและกระตุ้นให้ทุกคนมีความกระตือรือร้นในการเรียนการสอน รองลงมา  

คือ ครูได้รับการส่งเสริมจากผู้บริหารให้มีความก้าวหน้าในวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง  ครูมี 

ความภาคภูมิใจที่สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายและครูมีเจตคติที่ดีใน

ทางบวกต่อการปฏิบัติงาน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ครูปฏิบัติงานด้วยความท้าทายและ

ความสามารถของตนเองอย่างเต็มที่ 

    3.4 ด้านการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู้บริหารมีการจัดสรรทรัพยากรทุก

ด้านให้แก่ครูและบุคลากรในองค์การ เพื่อนำไปพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนอย่างทั่วถึง 

รองลงมา คือ ผู้บริหารมีการจัดสรรวัสดุ อุปกรณ์ และสื่อการสอนที่ทันสมัยเพียงพอต่อการ

ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างเต็มที่ ผู้บริหารและครูมีการใช้ทรัพยากรเพื่อการ

พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดและผู้บริหารวางแผนการ

บริหารงบประมาณเป็นไปตามแผนการใช้เงินงบประมาณที่กำหนดไว้  ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ย

ต่ำสุด คือ ผู้บริหารและครูมีการวางแผนการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและเกิด

ประโยชน์สูงสุด 

    3.5 ด้านความสามารถในการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม ในภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ครูและบุคลากรในองค์การมี

การยอมรับการปรับปรุง/เปลี่ยนแปลง วิธีการใหม่ ๆ ด้านการจัดการเรียนการสอนหรือการ

บริหาร รองลงมา คือ ครูและบุคลากรในองค์การมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ เพื่อให้ทันต่อ 

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ปัจจุบัน ครูและบุคลากรในองค์การสามารถปรับ

ตนเองให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์การได้เป็นอย่างดีและครูและบุคลากร

ในองค์การมีการยอมรับแนวคิด วิธีการและเทคนิคการสอนใหม่  ๆ ที่ทันสมัยมาใช้ในการ

จัดการเรียนการสอน ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ ยต่ำสุด คือ ครูและบุคลากรในองค์การมี

ความสามารถในการปรับเปลี่ยนตนเองให้พร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ได้ตลอดเวลา 
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4. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่  21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงรายเขต 4 พบว่า มีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกค่า 

ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ โดยภาพรวมมีค่าความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูง สำหรับคู่ที่

มีความสัมพันธ์กันสูงสุด คือ การริเริ่มสร้างสรรค์กับความสามารถในการปรับตัวต่อ

สภาพแวดล้อม รองลงมา คือ การมีคุณธรรมจริยธรรมกับการจัดสรรทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพและการพัฒนาทรัพยากรกับการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

ตามลำดับ ส่วนคู่ที่มีความสัมพันธ์กันต่ำสุด คือ การกำหนดวิสัยทัศน์กับผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนของนักเรียนสูง  

5. ข้อเสนอแนะความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่  21  

ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 ได้แก่ 1) ผู้บริหารสถานศึกษานอกจากจะมีภาวะผู้นำในการ

บริหารงานให้มีความก้าวหน้า มีหลักจรรยาบรรณ ควรคำนึงถึงผลได้ผลเสียใหค้รอบคลุมตาม

สถานการณ์ในปัจจุบันและการสร้างค่านิยมในการใช้เทคโนโลยีอย่างถูกต้อง 2) ผู้บริหาร

สถานศึกษาควรมีการบริหารงานอย่างมุ่งมั่นในความสำเร็จตามบริบทของสถานศึกษา 

และบริหารทรัพยากรและบุคลากรอย่างเป็นธรรม ส่งเสริมบุคลากรอย่างเต็มที่ 3) ผู้บริหาร

สถานศึกษาควรมีการกำหนดเป้าหมายในการดำเนินงานที่ชัดเจน แบ่งหน้าที่รับผิดชอบ  

ในสถานศกึษา 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

ผูว้ิจัยได้พบประเด็นที่สำคัญและสามารถนำมาอภปิรายผลได้ ดังนี้ 

1. ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ผลการวิจัย พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารตระหนักถึงความสำคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษา ต้องการ

กำหนดแนวทางในการทำงานที่มุ่งวัดผลสำเร็จได้อย่างชัดเจน สามารถขับเคลื่อนการทำงาน

ของบุคลากรให้เป็นไปเพื่อความสำเร็จขององค์กร มีรูปแบบการบริหารที่มีความยืดหยุ่นและ

การริเริ่มใหม่ ๆ มีการเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหาร เพื่อกำหนดแนวทาง

และขับเคลื่อนการทำงานที่เหมาะสมและพึงพอใจกับทุกฝ่าย มีการสร้างรูปแบบการบริหาร

ใหม่อยู่เสมอ เพื่อกระตุ้นให้บุคลากรมีแนวคิดในการปฏิบัติงานที่สร้างสรรค์และแปลกใหม่  

เพื่อสร้างประสิทธิผลให้แก่องค์กร ซึ่งสอดคล้องกับนาฮาแวนไดร์ และมาเล็กซาเดอร์ 
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(Nahavandi and Malekzadeh, 1999) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะเด่นสำคัญของภาวะผู้นำ 

เชิงกลยุทธ์ ว่าเป็นผู้แสวงหาความท้าทาย เป็นผู้นำที่มีความเต็มใจที่จะเสี่ยงมากน้อยเพียงใด 

ผู้นำจะมุ่งต่อกลยุทธ์สู่อนาคตกับการมุ่งการดำเนินงานประจำในปัจจุบันมากน้อยเพียงต่างกัน

เพียงไร ผูน้ำที่มุ่งแสวงหาความท้าทายสูงพบว่ามักจะกำหนดกลยุทธ์ที่มีลักษณะของความเสี่ยง

สูงและมักจะพยายามริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ในขณะที่ผู้นำซึ่งมีระดับของการแสวงหา 

ความท้าทายต่ำ มักจะไม่ชอบและปฏิเสธต่อความเสี่ยงทั้งหลายด้วยการยึดติดอยู่กับแนวคิด

และวิธีการเดิมที่พิสูจน์ว่าเคยได้ผลดีมาแล้ว และสอดคล้องกับไอร์แลน และฮิตท์ ( Ireland and 

Hitt. 1999) ซึ่งให้ทัศนะเกี่ยวกับผู้นำเชิงกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับศตวรรษที่ 21 ว่าขณะที่บริบท 

โลกาภิวัตน์ขยายตัวเพิ่มขึ้นทั้งแนวกว้างและแนวลึกควบคู่กับสภาวะการแข่งขันทวีความรุนแรง

ยิ่งขึ้นเช่นนี้ จำเป็นที่ผู้นำเชิงกลยุทธ์ต้องดำเนินการด้านการริเริ่มสร้างสรรค์ ผู้นำเชิงกลยุทธ์

จะต้องสามารถสร้างความมีประสิทธิผลและความมีดุลยภาพขององค์การ ระหว่างการควบคุม

ที่เน้นความยืดหยุ่นและการริเริ่มใหม่ ๆ ที่มุ่งผลระยะสั้นกับมุ่งผลระยะยาว และสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2557) กล่าวว่า ผู้นำที่นำองค์กรประสบความสำเร็จ 

มักเป็นพวกคิดดี คิดได้ ทำเป็น คิดริเริ่มสร้างสรรค์ทำสิ่งใหม่ ๆ ได้ด้วยตนเอง แสวงหา 

แนวทางใหม่ ๆ เพื่อให้ทำงานได้เร็วขึ้น ฉลาดขึ้นมีประสิทธิภาพสูงขึ้น สร้างผลลัพธ์ตาม

เป้าหมายได้มากขึ้น หรือเรียกว่า การมีความคิดเชิงนวัตกรรม การมีความคิดเชิงนวัตกรรม 

หมายถึง การคิดริเริ่มทำสิ่งใหม่ ๆ ที่ดีขึ้นกว่าเดิม และพยายามหาวิธีนำแนวคิดใหม่เหล่านี้  

มาทำให้เป็นจริง นำไปสู่การสร้างสิ่งใหม่ การใช้วิธีการใหม่ การประยุกต์ใช้ใหม่ เพื่อให้เกิด

ประโยชน์ตามวัตถุประสงค์ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ คมกฤช พรหมฉิน (2560) ได้ศึกษา

เกี่ยวกับการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่  21  

ของผูบ้ริหารสถานศกึษา พบว่า การรเิริ่มสรา้งสรรค์อยู่ในระดับมาก 

 2. ประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงรายเขต 4 ผลการวิจัย พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาและครู 

ในโรงเรียนมีการปรับตัวและยอมรับแนวคิด วิธีการและเทคนิคการสอนใหม่ ๆ ที่ทันสมัย รวมถึง

วิธีการด้านการจัดการเรียนการสอนหรือการบริหาร ตลอดจนบุคลากรในโรงเรียนต้องมีการ

ปรับเปลี่ยนและพัฒนาตัวเอง เพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ตลอดเวลา สามารถ

ปรับตนเองให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนในยุคศตวรรษที่ 21 ได้  

ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของฮอย และมิสเกล (Hoy and Miskel. 2001) ได้กำหนดให้การปรับตัว

เข้ากับสิ่งแวดล้อมเป็นองค์ประกอบในประสิทธิภาพของสถานศึกษา นอกจากนี้ยังเป็นไปตาม
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แนวคิดของ ฮอยและเฟอร์กูสัน (Hoy and Ferguson, 1985) ที่จัดให้ความสามารถในการ

ปรับตัวต่อสภาพแวดล้อมเป็นองค์ประกอบของประสิทธิภาพของสถานศึกษา จึงส่งผลให้

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิผลของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 4 

มีความสัมพันธ์กัน โดยภาพรวมมีค่าความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ ประยูร คุณนาม (2557) ได้ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานวิชาการของ

ผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาในอำเภอบ่อทอง สำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษาในอำเภอบ่อทอง 

สำนักงานเขตพื้ นที่ การศึกษาประถมศึกษาชลบุ รี  เขต 2 โดยรวมและรายด้ านอยู่  

ในระดับมาก ทั้งหมดจำนวน 4 ข้อ โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่  

ด้ านความสามารถ ในการปรับ เปลี่ ยนและพั ฒ นาโรงเรียน ให้ เข้ ากั บสิ่ งแวดล้ อม  

ด้านความสามารถพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก ตามลำดับ และลำดับสุดท้ายคือ  

ด้านความสามารถผลิตนักเรียนให้มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง  

3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่  21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงรายเขต 4 พบว่า มีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกค่า 

ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ โดยภาพรวมมีค่าความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูง (r = 0.80) 

สำหรับคู่ที่มีความสัมพันธ์กันสูงสุด คือ การริเริ่มสร้างสรรค์กับความสามารถในการปรับตัวต่อ

สภาพแวดล้อม ทั้งนี้อาจเป็นเพราะปัจจุบันเป็นยุคศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นยุคแห่งการเปลี่ยนแปลง 

มีสภาวะการแข่งขันทวีความรุนแรงยิ่งขึ้น ทำให้ผู้บริหารสถานศึกษาเล็งเห็นความสำคัญของ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา มีการกำหนดแนวทางในการทำงานที่มุ่งวัดผลสำเร็จได้อย่าง

ชัดเจน สามารถขับเคลื่อนการทำงานของบุคลากรให้เป็นไปเพื่อความสำเร็จขององค์กร         

มีรูปแบบการบริหารที่มีความยืดหยุ่นและการริเริ่มใหม่ ๆ มีการเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายเข้ามามี

ส่วนร่วมในการบริหาร เพื่อกำหนดแนวทางและขับเคลื่อนการทำงานที่เหมาะสมและพึงพอใจ

กับทุกฝ่าย มีการสร้างรูปแบบการบริหารใหม่อยู่เสมอ เพื่อกระตุ้นให้บุคลากรมีแนวคิดในการ

ปฏิบัติงานที่สร้างสรรค์และแปลกใหม่ เพื่อสร้างประสิทธิผลให้แก่องค์กรมีความสัมพันธ์กับ

ความสามารถในการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม ทำให้ผู้บริหารสถานศึกษาและครูมีการปรับตัว

และยอมรับแนวคิด วิธีการและเทคนิคการสอนใหม่ ๆ ที่ทันสมัย รวมถึงวิธีการด้านการจัดการ

เรียนการสอนหรือการบริหาร ตลอดจนบุคลากรในโรงเรียนต้องมีการปรับเปลี่ยนและพัฒนา

ตัวเอง เพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ตลอดเวลา สามารถปรับตนเองให้เข้ากับ
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สิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ คชาภรณ์ เสริมศรี 

(2557) ได้ศึกษาภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาหนองบัวลำภูเขต 1 พบว่า มีความสัมพันธ์กัน

ทางบวก อยู่ในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญ ทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับงานวิจัย  

เพ็ญประภา สาริภา (2557) ได้ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีการศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 19 พบว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์

ทางบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ วันวิสาข์ ทองติง (2557) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกล

ยุทธ์ของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

ขอนแก่นเขต 5 พบว่า มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียน อยู่ในระดับสูง       

(r = .662) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ นพวรรณ   

บุญเจริญสุข (2561) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา จังหวัดฉะเชิงเทรากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงอย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 

 

ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

จากผลการวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21  

ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 ผู้วิจัยมีแนวคิดเพื่อเป็นข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้  

ในการบริหารงานและพัฒนาองค์กร ดังนี้ 

1. จากผลการวิจัย พบว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 การติดตาม

และประเมินกลยุทธ์ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในอันดับสุดท้าย ดังนั้น ผู้บริหารควรมีการสนับสนุนให้ครูและ

บุคลากรภายในองค์การ มีส่วนร่วมในการกำหนดหลักเกณฑ์การกำกับ ติดตามและประเมินผล          

มีระบบการกำกับ ติดตามและประเมินประสิทธิภาพและนำผลการประเมินมาปรับปรุงทุกครั้ง

และกำกับ ติดตามและประเมินกลยุทธ์การบริหารงานขององค์การ  

2. จากผลการวิจัย ประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
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การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูง มีค่าเฉลี่ย

อยู่ในอันดับสุดท้าย ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาและครู ควรส่งเสริมและจัดสรรทรัพยากร 

ของการเรียนรู้ต่าง ๆ รวมถึงสื่อ นวัตกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลายตามความต้องการ  

และความสนใจใฝ่รู้อยู่เสมอ เพื่อให้นักเรียนมีการพัฒนาทัศนคติแรงจูงใจในทางที่ดี มีความคิด

ริเรมิสร้างสรรค์ และมีความประพฤติที่เหมาะสม มีจริยธรรม คุณธรรมมีค่านิยมที่ดีงาม 

3. จากผลการวิจัย พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษ 

ที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 คู่ที่มีความสัมพันธ์กันสูงสุด คือ การริเริ่มสร้างสรรค์

กับความสามารถในการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาเล็งเห็น

ความสำคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษา ทำให้ผู้บริหารต้องใช้ความเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์  

ในศตวรรษที่ 21 มาจัดรูปแบบการบริหารองค์กรให้ความยืดหยุ่นและการริเริ่มสร้างสรรค์สิ่ง

ใหม่ ๆ โดยให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการบริหารงาน ส่งผลให้บุคลากรมีการปรับตัว ยอมรับ

แนวคิด วิธีการและเทคนิคใหม่ ๆ รวมถึงมีการพัฒนาตัวเองและปรับตนเองให้เข้ากับ

สิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

2.1 ควรศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารงานที่ส่งผลประสิทธิภาพของการทำงาน

ของครูในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 

2.2 ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานของสถานศึกษากับประสิทธิภาพ

ของการทำงานของครูในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 4 
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ภาคผนวก



 

 

 

ภาคผนวก ก รายนามผู้เชี่ยวชาญที่ตรวจสอบเคร่ืองมือ 

 

1. นายศวิกรณ์ คำปา   ตำแหน่งผู้อำนวยการชำนาญการ  

     ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านสองพี่นอ้ง 

2. นางสาวลักษมณ มุงเมอืง  ตำแหน่งศึกษานิเทศก์ชำนาญการ  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

เชียงราย เขต 4 

3. ผศ.ดร.ธิดาวัลย์ อุ่นกอง  ตำแหน่ง อาจารย์ประจำสาขาวิชาการศกึษา  

     วิทยาลัยการศกึษา มหาวิทยาลัยพะเยา 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ภาคผนวก ข แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา

กับประสิทธิผลสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

เชียงราย เขต 4 

………………………………………………………………………………………………………… 

คำชี้แจง  

แบบสอบถามนี้จัดทำขึ้นเพื่อสอบถามความคิดเห็นของผู้บริหารและบุคลากรทางการ

ศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 เกี่ยวกับภาวะผู้นำ

เชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลสถานศึกษา โดยแบ่ง

ออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจ

รายการ (Check List) จำนวน 5 ข้อ 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 เป็นแบบมาตร

ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จำนวน 44 ข้อ 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 เป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 

จำนวน 26 ข้อ 

  

 

 

                  นางสาวรัญชนา เขื่อนขันธ์ 

                                                นิสติปริญญาโท หลักสูตรการศกึษามหาบัณฑติ 

สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยพะเยา 
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ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

คำชี้แจง กรุณาทำเครื่องหมาย √ ลงใน (  ) หน้าข้อความที่ตรงกับสภาพความเป็นจริง 

 

1. เพศ     

(    )  ชาย                

(    )  หญิง   

2. อายุ 

              (    )  อายุต่ำกว่า 30 ปี  

(    )  อายุ 30–40 ปี     

(    )  อายุ 41–50 ปี    

(    )  อายุ 51 ปีขึ้นไป   
 

3. ระดับการศกึษา 

             (    )  ปริญญาตรี        

(    )  ปริญญาโท           

(    )  ปริญญาเอก 
 

4. ตำแหน่ง 

(    )  ผู้บริหารสถานศกึษา    

(    )  ครูผู้สอน 
 

5. ประสบการณ์ในการทำงาน 

              (    )  ต่ำกว่า 5 ปี                 

(    )  5–10 ปี                  

(    )   มากกว่า 10 ปี 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

 

คำชี้แจง  

แบบสอบถามนี้เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ใน

ศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา มีจำนวน 45 ข้อ ให้ท่านตอบแบบสอบถาม โดยทำ

เครื่องหมาย √ ลงในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด โดยมีเกณฑ์ในการ

พิจารณาดังนี้ 

5 หมายถึง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ใน

ระดับมากที่สุด 

4 หมายถึง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ใน

ระดับมาก 

3 หมายถึง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ใน

ระดับปานกลาง 

2 หมายถึง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ใน

ระดับน้อย 

1 หมายถึง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ ใน 

ระดับน้อยที่สุด 

 

ตัวอย่างการตอบแบบสอบถาม 

ข้อ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

การกำหนดวิสัยทัศน์  

0. ผู้บริหารสถานศึกษามีการกำหนด ชี้แจงวิสัยทัศน์ของ

สถานศกึษาชัดเจน 
 
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จากตัวอย่างแสดงว่า 

ขอ 0 ท่านทำเครื่องหมาย () ในช่องระดับความคิดเห็น 5 หมายถึง ผู้บริหาร

สถานศึกษามีการกำหนด ช้ีแจงวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาชัดเจน ระดับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ใน

ศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศกึษาอยู่ในระดับมากที่สุด 

 

ข้อที ่ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

การกำหนดวิสัยทัศน์ 

1 ผูบ้ริหารมวีิสัยทัศน์ที่ชัดเจนกว้างไกล      

2 ผูบ้ริหารมกีารชีแ้จงวิสัยทัศน์ของสถานศกึษาต่อครู

และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง  

     

3 ผูบ้ริหารมกีารชีแ้จงแนวทางในการปฏิบัติงานตาม

วิสัยทัศน์ที่กำหนดขึน้ 

     

4 ผูบ้ริหารมกีารบริหารงานสอดคล้องตามวิสัยทัศน์

ของสถานศกึษา 

     

5 ผูบ้ริหารมวีิสัยทัศน์ที่สามารถช่วยพัฒนา

ประสิทธิภาพของสถานศกึษา 

     

6 ผูบ้ริหารมกีารกระตุ้นการทำงานของบุคลากรให้

เป็นไปตามวิสัยทัศน์ของสถานศกึษา 

     

7 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รู คณะกรรมการสถานศกึษา 

ผูป้กครองและชุมชน มีส่วนร่วมในการกำหนด

วิสัยทัศน์ 

     

การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การ 

8 ผูบ้ริหารมกีารกำหนดงานตามโครงสร้างการ

บริหารงานที่เป็นวัฒนธรรมที่ดขีององค์การ 

     

9. ผูบ้ริหารช้ีแจงให้ครูและบุคลากรในองค์การรับรู้ 

ในรูปแบบของวัฒนธรรมที่ดีขององค์การ 

     

10 ผูบ้ริหารกระตุ้นให้ครูและบุคลากรสามารถ

ปฏิบัติงานได้ตามวัฒนธรรมองค์การ 
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ข้อที ่ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

11 ผูบ้ริหารกระตุ้นให้ครูและบุคลากรตระหนักถึง

ความสำคัญในการรับรู้ เข้าใจ และยอมรับ

วัฒนธรรมองค์การ 

     

12 ผูบ้ริหารสนับสนุน ควบคุม รวมถึงช่วยปรับทัศนคติ

ในการปฏิบัติงานของบุคลากรใหอ้ยู่ในแนวทาง

เดียวกันของวัฒนธรรมองค์การ  

     

การพัฒนาทรัพยากร 

13 ผูบ้ริหารใชว้ิธีการที่หลากหลายในการบริหารงาน

ด้านงบประมาณ ดา้นบุคลากรและทรัพยากรภายใน

สถานศกึษา 

     

14 ผูบ้ริหารตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาครู

และบุคลากร 

     

15 ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูและบุคลากรเข้ารับการ

พัฒนาตนเองอย่างเสมอ 

     

16 ผูบ้ริหารสามารถบริหารทรัพยากรทางการบริหาร

อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

17 ผูบ้ริหารมกีารเสริมแรงในการทำงานของครูและ

บุคลากรด้วยวิธีที่เหมาะสม 

     

18 ผูบ้ริหารตัง้คณะกรรมการในการพิจารณาความดี

ความชอบ 

     

การมีคุณธรรมจรยิธรรม 

19 ผูบ้ริหารมีคุณธรรมจรยิธรรมการกำหนดกฎระเบียบ 

ข้อตกลงในการบริหารงาน 

     

20 ผูบ้ริหารมหีลักการบริหารงานตามหลักธรรมาภบิาล      

21 ผูบ้ริหารปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ ขอ้ตกลง จนเป็นที่

ยอมรับ 

     

22 ผูบ้ริหารสามารถขับเคลื่อนการทำงานของครูและ

บุคลากรในองค์การตามหลักปฏิบัติที่ตัง้ไว้   
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ข้อที ่ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

23 ผูบ้ริหารมีคุณธรรม จรยิธรรมโดยการแสดงออกถึง

ความซื่อสัตย์ ยุติธรรม และความน่าเชื่อถือ  

     

24 ผูบ้ริหารวางตัวเป็นกลางในการบริหารงานใน

องค์การอย่างเหมาะสม 

     

25 ผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ครูและบุคลากรใน

องค์การ 

     

26 ผูบ้ริหารมกีารตัดสินใจ โดยคำนงึถึงประโยชน์

ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน   

     

27 ผูบ้ริหารมคีวามโปร่งใสและเป็นธรรมในการ

บริหารงาน 

     

การริเริ่มสร้างสรรค์ 

28 ผูบ้ริหารตระหนักถึงความสำคัญของประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลในองค์การเป็นอย่างยิ่ง 

     

29 ผูบ้ริหารมกีารกำหนดแนวทางในการทำงานที่มุ่ง

วัดผลสำเร็จได้อย่างชัดเจน 

     

30 ผูบ้ริหารใชรู้ปแบบการบริหารที่มุ่งเน้นความสำเร็จ

ขององค์การ 

     

31 ผูบ้ริหารใช้รูปแบบการบริหารที่มคีวามยืดหยุ่นได้

เป็นอย่างดี 

     

32 ผูบ้ริหารมกีารริเริ่มสร้างสรรค์รูปแบบการบริหาร

ใหม่ ๆ ไม่ยึดติดกับวิธีการทำงานเดิม 

     

33 ผูบ้ริหารมีการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ         

34 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหทุ้กฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการ

บริหารงาน 

     

35 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรภายใน

องค์การมอีิสระในการเสนอแนวคิดและปฏิบัติงาน

ตามกรอบแนวทางที่กำหนดร่วมกัน    
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ข้อที ่ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

36 ผูบ้ริหารสามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

     

37 ผูบ้ริหารสามารถบริหารงานได้ตามสถานการณ์  

และนโยบายที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

38 ผูบ้ริหารกระตุ้นให้ครูและบุคลากรมีแนวคิดในการ

ปฏิบัติงานที่สร้างสรรค์และแปลกใหม่ เพื่อสรา้ง

ประสิทธิผลใหแ้ก่องค์การ   

     

การติดตามและประเมินกลยุทธ์    

39 ผูบ้ริหารมีการประเมินผลการดำเนินงานตามกลยุทธ์  

วิสัยทัศน์ที่ชัดเจน 

     

40 ผูบ้ริหารมีระบบการประเมินกลยุทธ์การบริหารงาน

ขององค์การ 

     

41 ผูบ้ริหารกำกับ ติดตามและประเมินกลยุทธ์การ

บริหารงานขององค์การ 

     

42 ผูบ้ริหารมรีะบบการกำกับ ติดตามและประเมิน

ประสิทธิภาพและนำผลการประเมินมาปรับปรุงทุก

ครั้ง 

     

43 ผูบ้ริหารมีการสนับสนุนใหค้รูและบุคลากรภายใน

องค์การ มีส่วนร่วมในการกำหนดหลักเกณฑ์ การกำกับ 

ติดตามและประเมินผล 

     

44 ผูบ้ริหารมกีารรายงานผลการดำเนินงานที่สนองต่อ

กลยุทธ์ที่องค์การกำหนด 
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่  

  การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

คำชี้แจง  

แบบสอบถามนี้เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา  

มีจำนวน 26 ข้อ ให้ท่านตอบแบบสอบถาม โดยทำเครื่องหมาย √ ลงในช่องว่างที่ตรงกับความ

คิดเห็นของท่านมากที่สุด โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณาดังนี้ 

5 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศกึษาอยู่ในระดับมากที่สุด 

4 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศกึษาอยู่ในระดับมาก 

3 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศกึษาอยู่ในระดับปานกลาง 

2 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศกึษาอยู่ในระดับน้อย 

1 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศกึษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ตัวอย่างการตอบแบบสอบถาม 

ข้อ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรยีน 

0 นักเรียนสามารถแสวงหา ค้นคว้า และสืบค้นข้อมูลได้

ด้วยตนเอง 
 

    

 

จากตัวอย่างแสดงว่า 

ขอ 0 ท่านทำเครื่องหมาย () ในช่องระดับความคิดเห็น 5 หมายถึง ประสิทธิผลของ

สถานศกึษาอยู่ในระดับมากที่สุด 
 

ข้อ

ที่ 
ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรยีน 

1 นักเรียนสามารถแสวงหา ค้นคว้า และสืบค้นข้อมูลได้

ด้วยตนเอง 

     

2 นักเรียนมคีวามรับผดิชอบในการทำงาน       

3 นักเรียนมคีวามกระตอืรอืร้นในการทำงาน      
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ข้อ

ที่ 
ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

4 นักเรียนได้เรียนรู้ตามความต้องการ และความสนใจ

ของตนเอง 

     

5 นักเรียนจบตามหลักสูตรและศกึษาต่อใน

สถาบันการศกึษาช้ันสูงได้ 

     

6 ครูจัดการเรยีนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ      

7 นักเรียนมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามมาตรฐาน

การศกึษา 

     

8 นักเรียนได้รับการส่งเสริมด้านทัศนคติและแรงจูงใจ 

ที่ด ี

     

9 สถานศกึษาส่งเสริมให้นักเรียนได้แสดงความคิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ได้อย่างเต็มที่ 

     

10 นักเรียนมคีวามประพฤติที่เหมาะสม มีคุณธรรม

จรยิธรรม ค่านิยมที่ดีงาม 

     

ความพึงพอใจในการทำงานของครู 

11 ครูมีเจตคตทิี่ดใีนทางบวกต่อการปฏิบัติงาน      

12 ครูมีความภาคภูมใิจที่สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุผล

สำเร็จตามเป้าหมาย 

     

13 ครูมีความภาคภูมใิจที่ได้เป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน      

14 ครูปฏิบัติงานด้วยความท้าทายและความสามารถของ

ตนเองอย่างเต็มที่ 

     

15 การจัดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมในโรงเรยีนส่งเสริม

และกระตุ้นให้ทุกคนมีความกระตอืรอืร้นในการเรียน

การสอน 

     

16 ครูได้รับการส่งเสริมจากผูบ้ริหารให้มีความก้าวหน้า

ในวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 

     

การจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

17 ผูบ้ริหารและครูมกีารวางแผนการใช้ทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด 
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ข้อ

ที่ 
ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

18 ผูบ้ริหารวางแผนการบริหารงบประมาณเป็นไปตาม

แผนการใชเ้งินงบประมาณที่กำหนดไว้ 

     

19 ผูบ้ริหารมกีารจัดสรรทรัพยากรทุกด้านให้แก่ครูและ

บุคลากรในองค์การ เพื่อนำไปพัฒนาคุณภาพการ

เรียนการสอนอย่างทั่วถึง 

     

20 ผูบ้ริหารและครูมกีารใชท้รัพยากรเพื่อการพัฒนา

คุณภาพการเรียนการสอนอย่างคุม้ค่าและเกิด

ประโยชน์สูงสุด 

     

21 ผูบ้ริหารมกีารจัดสรรวัสดุ อุปกรณ์ และสื่อการสอนที่

ทันสมัย เพียงพอต่อการส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถ

เรียนรู้ได้อย่างเต็มที่  

     

ความสามารถในการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม 

22 ครูและบุคลากรในองค์การ มีการยอมรับแนวคิด 

วิธีการและเทคนิคการสอนใหม่ ๆ ที่ทันสมัยมาใช้ใน

การจัดการเรียนการสอน 

     

23 ครูและบุคลากรในองค์การ มีการยอมรับการ

ปรับปรุง/เปลี่ยนแปลง วิธีการใหม่ ๆ ด้านการจัดการ

เรียนการสอนหรอืการบริหาร  

     

24 ครูและบุคลากรในองค์การ มีการพัฒนาตนเองอยู่

เสมอ เพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ใน

สถานการณ์ปัจจุบัน  

     

25 ครูและบุคลากรในองค์การ สามารถปรับตนเองให้เข้า

กับสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์การได้เป็น

อย่างดี 

     

26 ครูและบุคลากรในองค์การ มีความสามารถในการ

ปรับเปลี่ยนตนเองให้พร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้นได้ตลอดเวลา 

     

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่กรุณาให้ความอนุเคราะห์สำหรับการตอบแบบสอบถาม



 

 

 

ภาคผนวก ค ดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 

 

ตอนที่ 1 ข้อคำถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

 

ตาราง 18 แสดงผลดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์

ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาสถานศึกษาตามความคดิเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

 ข้อ

ที่ 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21  

ของผู้บริหาสถานศึกษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 

การกำหนดวิสัยทัศน์ 

1 ผูบ้ริหารมวีิสัยทัศน์ที่ชัดเจนกว้างไกล +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

 2 ผูบ้ริหารมกีารชีแ้จงวิสัยทัศน์ของ

สถานศกึษาต่อครูและบุคลากรที่

เกี่ยวข้อง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

3 ผูบ้ริหารมกีารชีแ้จงแนวทางในการ

ปฏิบัติงานตามวิสัยทัศน์ที่กำหนดขึ้น 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

4 ผูบ้ริหารมกีารบริหารงานสอดคล้อง 

ตามวิสัยทัศน์ของสถานศกึษา 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

5 ผูบ้ริหารมวีิสัยทัศน์ที่สามารถช่วยพัฒนา

ประสิทธิภาพของสถานศกึษา 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

 ผูบ้ริหารมกีารกระตุ้นการทำงานของ

บุคลากรใหเ้ป็นไปตามวิสัยทัศน์ของ

สถานศกึษา 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

7 ผูบ้ริหารให้เปิดโอกาสใหค้รู 

คณะกรรมการสถานศกึษา ผูป้กครอง

และชุมชน มสี่วนร่วมในการกำหนด

วิสัยทัศน์ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 17 (ต่อ) 

ข้อ

ที่ 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 

การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การ 

8 ผูบ้ริหารมกีารกำหนดงานตามโครงสร้าง

การบริหารงานที่เป็นวัฒนธรรมที่ดขีอง

องค์การ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

9 ผูบ้ริหารชีแ้จงให้ครูและบุคลากรในองคก์าร

รับรู้ในรูปแบบของวัฒนธรรมที่ดขีอง

องค์การ 

+1 0 +1 0.67 ใช้ได้ 

10 ผูบ้ริหารกระตุ้นบุคลากรให้สามารถ

ปฏิบัติงานได้ตามวัฒนธรรมองค์การ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

11 ผูบ้ริหารกระตุ้นให้บุคลากรตระหนักถึง

ความสำคัญ รับรู้ เข้าใจ และยอมรับ

วัฒนธรรมองค์การ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

12 ผูบ้ริหารมกีารกระตุ้น ควบคุม รวมถึง

ช่วยปรับทัศนคตใินการปฏิบัติงานของ

บุคลากรใหอ้ยู่ในแนวทางเดียวกันของ

วัฒนธรรมองค์การ   

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

การพัฒนาทรัพยากร 

13 ผูบ้ริหารใช้วธิีการที่หลากหลายในการ

บริหารงานด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร

และทรัพยากรภายในสถานศกึษา 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

14 ผูบ้ริหารตระหนักถึงความสำคัญของ 

การพัฒนาบุคลากร 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

15 ผูบ้ริหารสนับสนุนใหบุ้คลากรเข้ารับ 

การพัฒนาตนเองอย่างเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

16 ผูบ้ริหารสามารถบริหารทรัพยากร

ทางการบริหารอย่างมปีระสิทธิภาพ 

+1 0 +1 0.67 ใช้ได้ 
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ตาราง 17 (ต่อ) 

ข้อ

ที่ 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหาสถานศึกษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 

17 ผูบ้ริหารมีการเสริมแรงในการทำงานของ

ครูและบุคลากรด้วยวิธีที่เหมาะสม 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

18 ผูบ้ริหารตัง้คณะกรรมการในการ

พิจารณาความดีความชอบ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

การมีคุณธรรมจรยิธรรม 

19 ผูบ้ริหารมคีุณธรรมจรยิธรรมการกำหนด

กฎระเบียบ ขอ้ตกลงในการบริหารงาน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

20 ผูบ้ริหารมหีลักการบริหารงานตามหลัก

ธรรมาภิบาล 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

21 ผูบ้ริหารปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ 

ข้อตกลง จนเป็นที่ยอมรับ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

22 ผูบ้ริหารสามารถขับเคลื่อนการทำงานของ

บุคลากรในองค์การได้ตามหลักปฏิบัติที่ตัง้ไว้   

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

23 ผูบ้ริหารมีคุณธรรม จริยธรรมโดยการ

แสดงออกถึงความซื่อสัตย์ ยุติธรรม  

และความน่าเชื่อถือ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

24 ผูบ้ริหารวางตัวเป็นกลางในการ

บริหารงานในองค์การอย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 1.00    ใช้ได้ 

25 ผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างที่ดแีก่ครูและ

บุคลากรในองค์การ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

26 ผูบ้ริหารมกีารตัดสินใจ โดยคำนงึถึง

ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ 

ส่วนตน   

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

27 ผูบ้ริหารมคีวามโปร่งใสและเป็นธรรมใน

การบริหารงาน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 17 (ต่อ) 

ข้อ

ที่ 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหาสถานศึกษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 

การริเริ่มสร้างสรรค์ 

28 ผูบ้ริหารตระหนักถึงความสำคัญของ

ประสิทธิผลของสถานศกึษา 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

29 ผูบ้ริหารมีการกำหนดแนวทางในการ

ทำงานที่มุ่งวัดผลสำเร็จได้อย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

30 ผูบ้ริหารมรีูปแบบการบริหารที่มุ่งเน้น

ความสำเร็จขององค์การ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

31 ผูบ้ริหารรูปแบบการบริหารที่มคีวาม

ยืดหยุ่นและการรเิริ่มใหม่ ๆ ไม่ยึดติดกับ

รูปแบบวิธีการทำงานเดิม 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

32 ผูบ้ริหารมกีารประเมินผลการปฏิบัติงาน

อย่างสม่ำเสมอ    

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

33 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหทุ้กฝ่ายเข้ามามีส่วน

ร่วมในการบริหารงาน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

34 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในองค์การมี

อิสระในการเสนอแนวคิดและปฏิบัติงานตาม

กรอบแนวทางที่กำหนดร่วมกัน    

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

35 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูและบุคลากรภายใน

องค์การมีอสิระในการเสนอแนวคิดและ

ปฏิบัติงานตามกรอบแนวทางที่กำหนดร่วมกัน    

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

36 ผูบ้ริหารสามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

37 ผูบ้ริหารสามารถบริหารงานได้ตาม

สถานการณ์ และนโยบายที่เปลี่ยนแปลงได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 17 (ต่อ) 

ข้อที ่
ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหาสถานศึกษา 

ความคดิเห็น

ของผู้เชี่ยวชาญ

คนที่ 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 

38 ผูบ้ริหารกระตุ้นให้ครูและบุคลากรมี

แนวคิดในการปฏิบัติงานที่สร้างสรรค์และ

แปลกใหม่ เพื่อสรา้งประสทิธิผลให้แก่

องค์การ   

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

การติดตามและประเมินกลยุทธ์         

39 ผูบ้ริหารมกีารประเมินผลการดำเนินงาน

ตามกลยุทธ์  วิสัยทัศน์ที่ชัดเจน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

40 ผูบ้ริหารมรีะบบการประเมินกลยุทธ์การ

บริหารงานขององค์การ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

41 ผูบ้ริหารกำกับ ติดตามและประเมินกล

ยุทธ์การบริหารงานขององค์การ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

42 ผูบ้ริหารมรีะบบการกำกับ ติดตามและ

ประเมินประสทิธิภาพและนำผลการ

ประเมินมาปรับปรุงทุกครั้ง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

43 ผูบ้ริหารมกีารสนับสนุนให้ครูและ

บุคลากรภายในองค์การ มีส่วนร่วม 

ในการกำหนดหลักเกณฑ์ การกำกับ 

ติดตามและประเมินผล 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

44 ผูบ้ริหารมกีารรายงานผลการดำเนินงาน

ที่สนองต่อกลยุทธ์ที่องค์การกำหนด 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ตอนที่ 2 ข้อคำถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

 

ตาราง 19 แสดงผลดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

ข้อที ่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

1 นักเรียนสามารถแสวงหา ค้นคว้า  

และสืบค้นข้อมูลได้ด้วยตนเอง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

2 นักเรียนมีความรับผดิชอบในการทำงาน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

3 นักเรียนกระตือรือร้นในการทำงาน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

4 นักเรียนได้เรียนรู้ตามความต้องการ  

และความสนใจของตนเอง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

5 นักเรียนจบตามหลักสูตรและศกึษาต่อ

ในสถาบันการศึกษาช้ันสูงได้ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

6 ครูจัดการเรียนการสอนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

7 นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตาม

มาตรฐานการศกึษา 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

8 นักเรียนได้รับการส่งเสริมด้านทัศนคติ

และแรงจูงใจที่ดี 

+1 0 +1 0.67 ใช้ได้ 

9 สถานศกึษาส่งเสริมให้นักเรียนได้แสดง

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ได้อย่างเต็มที่ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

10 นักเรียนมคีวามประพฤติที่เหมาะสม  

มีคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมที่ดีงาม 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 18 (ต่อ) 

ข้อที ่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 

ความพึงพอใจในการทำงานของครู 

11 ครูมีเจตคตทิี่ดใีนทางบวกต่อการ

ปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

12 ครูมีความภาคภูมใิจที่สามารถ

ปฏิบัติงานให้บรรลุผลสำเร็จตาม

เป้าหมาย 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

13 ครูมีความภาคภูมใิจที่ได้เป็นส่วนหนึ่ง

ของโรงเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

14 ครูปฏิบัติงานด้วยความท้าทายและ

ความสามารถของตนเองอย่างเต็มที่ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

15 การจัดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมใน

โรงเรียนส่งเสริมและกระตุ้นให้ทุกคนมี

ความกระตอืรอืร้นในการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

16 ครูได้รับการส่งเสริมจากผูบ้ริหารให้มี

ความก้าวหน้าในวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

การจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

17 ผูบ้ริหารและครูมกีารวางแผนการใช้

ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและเกิด

ประโยชน์สูงสุด 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

18 ผูบ้ริหารมกีารบริหารงบประมาณ

เป็นไปตามแผนการใชเ้งินงบประมาณที่

กำหนดไว้ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

19 ผูบ้ริหารมกีารจัดสรรทรัพยากรทุกด้าน

ให้แก่ครูและบุคลากรในองค์การ  

เพื่อนำไปพัฒนาคุณภาพการเรียนการ

สอนอย่างทั่วถึง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 18 (ต่อ) 

ข้อที ่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 

20 ผูบ้ริหารและครูมกีารใชท้รัพยากรเพื่อ

การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน

อย่างคุม้ค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

21 ผูบ้ริหารมกีารจัดสรรวัสดุ อุปกรณ์ 

และสื่อการสอนที่ทันสมัย เพียงพอต่อ

การส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรูไ้ด้

อย่างเต็มที่ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

ความสามารถในการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม 

22 ครูและบุคลากรในองค์การ มีการยอมรับ

แนวคิด วิธีการและเทคนิคการสอนใหม่ ๆ  

ที่ทันสมัยมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

23 ครูและบุคลากรในองค์การ มีการ

ยอมรับการปรับปรุง/เปลี่ยนแปลง 

วิธีการใหม่ๆ ด้านการจัดการเรียนการ

สอนหรอืการบริหาร  

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

24 ครูและบุคลากรในองค์การ มีการ

พัฒนาตนเองอยู่เสมอ เพื่อใหท้ันต่อ

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ใน

สถานการณ์ปัจจุบัน  

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

25 ครูและบุคลากรในองคก์าร สามารถปรับ

ตนเองใหเ้ข้ากับสิ่งแวดล้อมทัง้ภายในและ

ภายนอกองคก์ารไดเ้ป็นอย่างดี 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

26 ครูและบุคลากรในองค์การ                   

มีความสามารถในการปรับเปลี่ยน

ตนเองพร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้นได้ตลอดเวลา 

+1 +1 +1 1.00 

 

 

 

ใช้ได้ 



 

 

 

ภาคผนวก ง ผลการวเิคราะห์ข้อมุลจากโปรแกรมสำเร็จรูป 

1. ผลการวิเคราะห์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 

(Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 

1.1 ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.80 70 

 
ภาพ 8 แสดงความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ 

 

2. การวเิคราะห์ข้อมูล  

2.1 การวเิคราะห์ข้อมูลสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

STATISTICS 

 เพศ อายุ ระดับ

การศกึษา 

ตำแหน่ง ประสบการณ์

ในการทำงาน 

N Valid 295 295 295 295 295 

Missing 0 0 0 0 0 

 
ภาพ 9 แสดงการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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เพศ 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

VALID ชาย 90 30.5 30.5 30.5 

หญิง 205 69.5 69.5 100.0 

Total 295 100.0 100.0  

 

ภาพ 10 แสดงการวิเคราะห์ข้อมูลด้านเพศ 

 

อายุ 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

VALID อายุต่ำกว่า 30 ปี 53 18.0 18.0 18.0 

อายุ 30–40 ปี 139 47.1 47.1 65.1 

อายุ 41–50 ปี 57 19.3 19.3 84.4 

อายุ 51 ปีขึ้นไป 46 15.6 15.6 100.0 

Total 295 100.0 100.0  

 

ภาพ 11 แสดงการวิเคราะห์ข้อมูลด้านอายุ 

 

ระดับการศึกษา 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

VALID ปริญญาตรี 173 58.6 58.6 58.6 

ปริญญาโท 122 41.4 41.4 100.0 

Total 295 100.0 100.0  

 
ภาพ 12 แสดงการวิเคราะห์ข้อมูลด้านการศึกษา 
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ตำแหน่ง 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

VALID ผูบ้ริหารสถานศกึษา 20 6.8 6.8 6.8 

ครูผูส้อน 275 93.2 93.2 100.0 

Total 295 100.0 100.0  

 
ภาพ 13 แสดงการวิเคราะห์ข้อมูลด้านตำแหน่ง 

 

ประสบการณ์ในการทำงาน 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

VALID ต่ำกว่า 5 ปี 63 21.4 21.4 21.4 

5–10 ปี 150 50.8 50.8 72.2 

มากกว่า 10 ปี 82 27.8 27.8 100.0 

Total 295 100.0 100.0  

 
ภาพ 14 แสดงการวิเคราะห์ข้อมูลด้านประสบการณ์ 
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2.2 การวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของภาวะผู้นำเชิง 

กลยุทธ์ในศตวรรษที่  21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 จำนวน 44 ข้อ 

 

DESCRIPTIVE STATISTICS 

 N Mean Std. Deviation 

ข้อที่ 1 295 4.3017 1.37290 

ข้อที่ 2 295 4.3695 1.30505 

 ข้อที่ 3 295 4.2814 1.41379 

ข้อที่ 4 295 4.2712 1.43369 

ข้อที่ 5 295 4.2983 1.37982 

ข้อที่ 6 295 4.3051 1.36594 

ข้อที่ 7 295 4.3051 1.36594 

ข้อที่ 8 295 4.2780 1.42046 

ข้อที่ 9 295 4.2305 1.50997 

ข้อที่ 10 295 4.2305 1.50997 

ข้อที่ 11 295 4.2814 1.41379 

ข้อที่ 12 295 4.2814 1.41379 

ข้อที่ 13 295 4.1661 1.39101 

ข้อที่ 14 295 4.3458 1.27873 

ข้อที่ 15 295 4.4508 1.21364 

ข้อที่ 16 295 4.3831 1.29062 

ข้อที่ 17 295 4.1797 1.37949 

ข้อที่ 18 295 4.3254 1.42709 

ข้อที่ 19 295 4.2881 1.45746 

ข้อที่ 20 295 4.3458 1.27873 

ข้อที่ 21 295 4.3932 1.27560 

ข้อที่ 22 295 4.3288 1.34658 

ข้อที่ 23 295 4.3017 1.37290 
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ข้อที่ 24 295 4.3695 1.30505 

ข้อที่ 25 295 4.3525 1.31880 

ข้อที่ 26 295 4.3220 1.42667 

ข้อที่ 27 295 4.3254 1.34615 

ข้อที่ 28 295 4.3932 1.27560 

ข้อที่ 29 295 4.4746 1.18028 

ข้อที่ 30 295 4.3932 1.27560 

ข้อที่ 31 295 4.3932 1.27026 

ข้อที่ 32 295 4.3288 1.34658 

ข้อที่ 33 295 4.4102 1.26083 

ข้อที่ 34 295 4.4203 1.24523 

ข้อที่ 35 295 4.3627 1.30435 

ข้อที่ 36 295 4.3695 1.30505 

ข้อที่ 37 295 4.3525 1.31880 

ข้อที่ 38 295 4.3119 1.35941 

ข้อที่ 39 295 4.2712 1.43369 

ข้อที่ 40 295 4.3288 1.34658 

ข้อที่ 41 295 4.0780 1.48141 

ข้อที่ 42 295 4.0576 1.48921 

ข้อที่ 43 295 3.9966 1.51073 

ข้อที่ 44 295 4.3017 1.37290 

VALID N (LISTWISE) 295   

 

ภาพ 15 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 
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2.3 การวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของประสิทธิผลของ

สถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 จำนวน 26 ข้อ 

 

DESCRIPTIVE STATISTICS 

 N Mean Std. Deviation 

ข้อที่ 1 295 3.8983 1.49483 

ข้อที่ 2 295 3.8373 1.50982 

ข้อที่ 3 295 3.8475 1.50750 

ข้อที่ 4 295 4.0034 1.49943 

ข้อที่ 5 295 4.2136 1.40885 

ข้อที่ 6 295 3.9322 1.67479 

ข้อที่ 7 295 4.1254 1.36571 

ข้อที่ 8 295 3.9322 1.67479 

ข้อที่ 9 295 4.1153 1.37034 

ข้อที่ 10 295 4.3119 1.35941 

ข้อที่ 11 295 4.3525 1.31880 

ข้อที่ 12 295 4.3458 1.09223 

ข้อที่ 13 295 4.2576 1.32791 

ข้อที่ 14 295 4.2542 1.48683 

ข้อที่ 15 295 4.4000 1.26813 

ข้อที่ 16 295 4.3559 1.31918 

ข้อที่ 17 295 4.1763 1.55274 

ข้อที่ 18 295 4.2339 1.50381 

ข้อที่ 19 295 4.4102 1.19433 

ข้อที่ 20 295 4.2610 1.45324 

ข้อที่ 21 295 4.3288 1.34658 

ข้อที่ 22 295 4.3017 1.37290 

ข้อที่ 23 295 4.3831 1.29062 

ข้อที่ 24 295 4.3525 1.31880 
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ข้อที่ 25 295 4.3288 1.34658 

ข้อที่ 26 295 4.1898 1.37441 

VALID N (LISTWISE) 295   

 
ภาพ 16 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของสถานศึกษา 
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ประวัติผู้วจิัย
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ชื่อ-สกุล รัญชนา เขื่อนขันธ์ 

วัน เดือน ปี เกิด 9 มิถุนายน 2534 

สถานที่เกิด จังหวัดพะเยา 

วุฒกิารศึกษา พ.ศ. 2558 ค.บ. (ภาษาไทย), มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย, จังหวัด

เชยีงราย 

ที่อยู่ปัจจุบัน 58 หมู ่6 ตำบลบ้านใหม่ อำเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

ผลงานตีพมิพ์ รัญชนา เขื่อนขันธ์. (2565). ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ำ  

เชงิกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศกึษากับประสิทธิผล

ของสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 4. วารสารบัณฑติศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชยีงราย, 

15(3).   
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