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บทคัดย่อภาษาไทย  

บทคัดย่อ 

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 2) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น า 
เชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  
กลุ ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูและผู ้บริหารในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  
ปี การศึกษา 2567 จ านวน 322 ซึ่งได้จากการสุ่มขนาดกลุ่มตัวอย่างในตารางก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
ของเครซี่และมอร์แกน และใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุม่อย่างง่าย ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 
5 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาเป็น แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
ได้แก่ ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ส าหรับข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 
ภาพรวมอยู่ในระดับอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ด้านการสร้างแรงจูงใจ 
และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด คือ ด้านการคิดสร้างสรรค์ แนวทางการพฒันาภาวะผูน้  าเชิงนวตักรรมของผูบ้รหิาร
สถานศกึษาในสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาเชียงรายเขต 3 ทัง้หมด 8 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ด้านการมีวิสัยทัศน์
สู่การเปลี่ยนแปลง 2) ด้านการท างานเป็นทีม 3) ด้านการคิดสร้างสรรค์ 4) ด้านการสร้างบรรยากาศขององค์กร 
5) ร่างการสร้างแรงจูงใจ 6) ความกล้าเสี่ยงกล้าตัดสินใจ 7) ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
8) ด้านการตัดสินใจและแก้ปัญหา 
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 บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 

ABSTRACT 
This research aimed to 1) study the innovative leadership of school administrators under 

the Office of the Primary Educational Service Area, Chiang Rai Area 3, and 2) study the guidelines for 

developing innovative leadership of school administrators under the Office of the Primary Educational 

Service Area, Chiang Rai Area 3. The sample consisted of 322 teachers and administrators under the 

Office of the Primary Educational Service Area, Chiang Rai Area 3 in the academic year 2024, which 

were obtained from the sampling size in the Crazy and Morgan sample size table and using the simple 

random sampling method. The informants were 5 experts. The research instruments were  

questionnaires and interview forms. The statistics used for quantitative data analysis were frequency, 

percentage, mean, and standard deviation. For qualitative data, content analysis was used. The overall 

picture was at a high level. When considering each aspect, it was found that the aspect with the 

highest mean was motivation, and the aspect with the lowest mean was creativity. Guidelines for 

developing innovative leadership of school administrators under the Office of the Chiang Rai 

Educational Service Area 3, totaling 8 areas: 1) having a vision for change, 2) working as a team,  

3) thinking creatively, 4) creating an organizational atmosphere, 5) creating motivation, 6) daring to take 

risks and make decisions, 7) using information and communication technology, 8) making decisions and 

solving problems. 
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กิตติกรรมประกาศ  
 

การศึกษาค้นคว ้าด ้วยตนเองฉบับนี ้  ส  าเร ็จลงได ้ด ้วยความกร ุณาอย่างย ิ ่งจาก  
ผู ้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัชระ จตุพร อาจารย์ที ่ปรึกษา และคณะกรรมการทุกท่าน ที ่ได้ให้ 
ค าแนะน า ค าปรึกษา ตลอดจนตรวจสอบ แก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ ด้วยความเอาใจใส่เป็นอย่างยิ่ง  
จนการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี ้ส าเร็จสมบูรณ์ได้ รวมทั้ง คณาจารย์ ประจ าวิทยาลัย
การศึกษาทุกท่านที่ได้กรุณาส่งเสริม สนับสนุนให้ความรู้แก่ผู้ศึกษา และเป็นก าลังใจให้จนส าเร็จ
การศึกษา ผู้ศึกษาขอกราบ ขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 

ขอขอบพระคุณ ดร.นริศรา เสือคล้าย อาจารย์ประจ าวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัย
พะเยา นายอนุวัฒน์ นันท์โภคินวงศ์ ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านห้วยก้าง 
(รัฐประชาสงเคราะห์), นางสาวจริยาภรณ์ รัตนประภา ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านปางหก ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 2 ที่ได้กรุณาเป็นผู้เชี่ยวชาญพิจารณาความถูกต้อง 
ของเครื่องมือ แก้ไข และให้ข ้อเสนอแนะ เพื ่อปรับปรุงให้ด ีย ิ ่งข ึ ้น  รวมทั ้งผ ู ้ทรงคุณวุฒิ  
ในการสัมภาษณ์ทุกท่าน ,ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ,
ผู ้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 และนางสายฝน อกแผ่ ผู้อ  านวยการโรงเร ียนบ้านสันติสุข  
ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ อ านวยความสะดวก และให้ความร่วมมือเป็นอย่างยิ่งในการเก็บข้อมูล  
และตอบแบบสอบถาม  

ขอขอบคุณครอบครัว ตลอดจนกัลยาณมิตร เพื่อน พี่น้อง สาขาวิชาบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยพะเยา ที่ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้ค าปรึกษาร่วมกันมาโดยตลอด สนับสนุนและ 
คอยเป็นก าลังใจ ตลอดระยะเวลาที ่ผู ้ว ิจัยศึกษาจนท าให้การศึกษาในครั ้งนี ้มีความสมบูรณ์  
และมีคุณค่า คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากการศึกษาค้นคว้าฉบับนี้ ผู้ศึกษาค้นคว้าขอความดีนี้
แด่ผู้มพีระคุณทุก ๆ ท่าน และมหาวิทยาลัยพะเยา  
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บทที่ 1 
 

บทน า 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

กระแสโลกาภิวัตน์ในปัจจุบันมีอิทธิพลและส่งผลกระทบอย่างยิ่งต่อวิถีชีวิตของมนุษย์  
ทั ้งด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การเมือง การปกครอง ด้วยความเจริญทางวิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยีที่เชื่อมโยงโลกเข้าด้วยกัน มีการไหลเวียนอย่างเสรีและไร้ขีดจ ากัดที่การศึกษาเป็นกลไก
ส าคัญของการพัฒนาและความเจริญก้าวหน้าดังกล่าว การพัฒนาดังกล่าวมีบทบาทอย่างส าคัญ  
ในทุกภาคส่วนและได้รับความส าคัญเพิ่มมากขึ้นมิเฉพาะแต่ในสถานศึกษาแต่ครอบคลุมไปทุกมิติ  
ทุกองค์กร ทุกกิจกรรม ดังนั ้น โลกยุคปัจจุบันและอนาคต จึงเป็นโลกของการแสวงหาความรู้  
และการใช้ความรู้เป็นฐานอย่างเข้มข้น เพื่อเพิ่มศักยภาพและความสามารถในการแข่งขันและยั่งยืน
ของแต่ละประเทศ ดังนั ้น ฐานความรู ้จ ึงเป็นแรงผลักดันให้เกิดการสร้างสังคมแห่งการเรียน 
เพื่อรู ้ปฏิบัติได้จริง การเรียนรู้ที ่จะอยู่ร่วมกันและเพื่อชีวิตที่ให้ความส าคัญทั้งด้านความต้องการ  
และโอกาส คุณภาพ และความเสมอภาคทางการศึกษาควบคู่กันไปด้วย (ส านักงานเลขาธิการ  
สภาการศึกษา, 2552) 

ปัจจุบันประเทศไทยได้ก าหนดยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี เป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศ 
ในระยะยาวโดยได้ก าหนดวิสัยทัศน์ “ประเทศมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว
และพัฒนาสู ่การเป็นประเทศไทย 4.0” ซึ ่งการศึกษาถือว ่าเป ็นปัจจัยส าคัญที ่ท ุกประเทศ  
ใช้เป็นนโยบายหลักในการพัฒนาประเทศ เพราะการศึกษาเป็นเครื่องมือหนึ่งในการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ อันจะส่งผลต่อการพัฒนาสังคมและประเทศชาติโดยตรง ดังนั้นการศึกษาจึงจ าเป็นต้องมี  
การปฏิรูปให้เป็น “การศึกษา 4.0 ผู้เรียนสร้างนวัตกรรมได้” โดยมุ่งเน้นการผลิตและพัฒนาก าลงัคน 
การว ิจ ัยและว ัตกรรม เพ ื ่อสร ้างข ีดความสามาถในการแข ่งข ันของประเทศไทย ด ังนั้น 
กระทรวงศึกษาธิการจึงจัดตั้งโครงการต่าง ๆ ในการด าเนินงานขององค์กร มีจุดมุ่งหมายที่สอดคล้อง
กับเป้าหมายของการปฏิรูปการศึกษา คือ พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง โดยส่งเสริมให้ครู
และผู้บริหารพัฒนาตนเองเรียนรู้ร่วมกัน และสร้างสรรค์นวัตกรรม ในระดับปฏิบัติเพื่อให้ผู ้เรียน  
รักการเรียนไปรู้ มีคุณธรรมและเรียนรู้อย่างมีความสุข สะท้อนให้เห็นว่า นอกจากการด าเนินงาน  
จัดการศึกษา โดยหน่วยงานทางการศึกษาและสถานศึกษาแล้ว ภาคส่วนต่าง  ๆ ก็มีบทบาทส าคัญ 
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและสามารถท าได้อย่างต่อเนื่องจนประสบความส าเร็จ (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 
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การศึกษาจึงจ าเป็นต้องมีการพัฒนาจากระบบการศึกษาที ่มีอยู ่เดิม เพื ่อให้ทันสมัย  
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและสภาพสังคมที่เปลี่ยนไป อีกทั้ง  เพื่อแก้ไขปัญหาทางด้าน
การศึกษาให้เกิดขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพ การพัฒนาทางด้านการศึกษาจึงจ าเป็นต้องมีการศึกษา
เกี่ยวกับนวัตกรรมการศึกษา ที่จะน ามาใช้เพื่อแก้ไขปัญหาทางด้านการศึกษา เช่น ปัญหาที่เกี่ยวข้อง
กับจ านวนผู้เรียนที่ลดลง การพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัย การผลิตสื่อและพัฒนาสื่อการเรียนรู้ขึ้นมา
เพ่ือตอบสนองความต้องการและความสนใจของผู้เรียนให้มากยิ่งขึ้น ซึ่งการใช้นวัตกรรมมาประยุกต์ใน
ระบบการบริหารจัดการการค้นคว้าการศึกษาก็มีส่วนช่วยให้การจัดการเรียนการสอนเป็นไป  
อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสอดคล้องกับแนวคิดของ (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2553) ที่กล่าวว่า 
การศึกษาควรเป็นไปในทิศทางที ่ม ีค ุณค่าต่อผ ู ้ เร ียน ต่อสังคมในทางสร้างสรรค์มากยิ ่ งขึ้น  
และเป็นประโยชน์ในการพัฒนาประเทศชาติให ้ด  ารงอยู ่ ในกรอบสังคมที ่ม ีการแข ่งข ันสูง  
อย่างเช่นปัจจุบัน จึงควรเปลี่ยนกระแสการศึกษาใหม่ให้เป็นไปในทางที่ก่อให้เกิดผลในการปฏิบัติ  
ให้เป็นรูปธรรม ก่อให้เกิดผลผลิตใหม่ในวงการการศึกษา และเป็นผลิตผลที่สร้างสรรค์  ซึ่งปัจจุบัน 
ผู้น าสถานศึกษา ยุคใหม่ต้องเผชิญปัญหาที่หลากหลาย ภายใต้สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที ่ผู ้น าจะต้องมีภาวะผู้น าที ่เอื ้อต่อการมีส่วนร่วมและตัดสินใจที่เกิดจาก
ผู้ใต้บังคับบัญชาและเปิดให้มีอิสระในการท างานมากขึ้น การศึกษาจ าเป็นที่จะต้องอาศั ยผู้บริหาร
การศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ จึงจะก่อให้เกิดการบริหารและการจัดการศึกษาประสบ
ผลส าเร็จและเป็นไปตามแนวทางที่พึงประสงค์ ดังนั้น สถานศึกษาจะพัฒนาให้ประสบผลส าเร็จได้นั้น 
มีปัจจัยที่ส าคัญส่วนหนึ่งมาจากผู้บริหารสถานศึกษา 

สถานศึกษาเป็นสถานที ่ที ่ส  าคัญในการพัฒนาคนให้เป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม  
ผู ้บริหารสถานศึกษาในฐานะเป็นผู ้น าองค์การ เป็นผู ้ที ่มีบทบาทในการพัฒนาคุณภาพของคน  
ในองค์การ จึงสมควรอย่างยิ่งท่ีจะต้องมีความรู้ ความสามารถ มีภาวะผู้น าที่ดี ความเป็นผู้น าจะเป็นสิ่ง
ที่ส าคัญต่อความส าเร็จในด้านต่าง ๆ ผู้น าที่ไม่มีความสามารถจะเป็นผู้ท าลายขวัญของบุคลากร  
และจะเป็นผลท าให้การท างานด้านต่าง ๆ ขาดประสิทธิภาพ ในการก าหนดความส าเร็จหรือล้มเหลว
ของหน่วยงาน ย่อมขึ้นอยู่กับคุณภาพของผู้น า เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญยิ่งเหนือองค์ประกอบของ
หน่วยงานนั้น ๆ ย่อมจะด าเนินงานไปสู่ความส าเร็จไม่ได้เลย ดังนั้น  สถานศึกษาที่มีการบริหารที่ดี 
จึงขึ้นอยู่กับผู้บริหารสถานศึกษา เพราะกลไกหนึ่งที่จะผลักดันให้ภาพการศึกษานั้น ประสบความส าเร็จ 
คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องเป็นผู้ที ่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง  
มีวิสัยทัศน์การท างานที่ชัดเจนคิดกลยุทธ์เชิงรุก (proactive) เป็นผู้น าเชิงนวัตกรรมที่มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล สามารถก าหนดทิศทางการพัฒนาได้อย่างชัดเจน มีความมุ่งมั่นต่อการสร้างภาพใหม่
ขององค์การ รวมทั้งเป็นผู้ส่งเสริมการเปลี่ยนแปลง (change sponsor) ซึ่งจะช่วยให้เกิดการตัดสินใจ 
การแก้ปัญหา การสนับสนุนที่เหมาะสม เพื่อให้การเปลี่ยนแปลงด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
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สื่อสารให้บุคคลในองค์กรเข้าใจ และตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นของการเปลี่ยนแปลง 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2550)  

เนื่องจากบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษามีอิทธิพลต่อครูและบุคลากรทางการศึกษา  
เป็นอย่างมาก เพื่อให้การด าเนินงาน การน าเทคโนโลยีไปใช้ในการผลิต พัฒนาสื่อและนวัตกรรม  
ในสถานศึกษา ตลอดจนการน านวัตกรรมเหล่านั้นไปใช้เพื่อเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา อย่างไรก็ตามกระบวนการพัฒนาการคิด  
เชิงนวัตกรรมในงานที่มุ่งเน้น วิธีการท างานใหม่ ๆ และพร้อมที่จะเรียนรู้ ในมุมมองที่หลากหลาย  
ในยุคนวัตกรรมท าให้ครูยอมรับเทคโนโลยี นวัตกรรม และการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ นั้น จึงเป็นภารกิจ
ส าคัญของผู ้บร ิหารสถานศึกษาที ่ต ้องเปลี ่ยนวัฒนธรรมของสถานศึกษาและมีความท้าทาย  
อย่างหลากหลาย เหตุผลโดยหลักการ การจัดการศึกษาที่ดีนั้นจ าเป็นที่จะต้องค านึงถึงกิจกรรมหลัก 
ได ้แก ่  การก  าหนดทิศทางของสถานศึกษา การพัฒนาบ ุคลากร และการทบทวนองค ์กร  
เพื ่อให้สอดคล้องกับความต้องการ ซึ ่งในการด าเนินการให้เกิดการเปลี ่ยนแปลงนั ้น ผู ้บริหาร
สถานศึกษาจะต้องให้การยอมรับ และน าสิ่งเหล่านั้นมาใช้กับตนเองก่อนที่จะเผยแพร่หรือส่งเสริม 
ให้ครูใช้เทคนิค นวัตกรรม ซึ ่งการเปลี ่ยนแปลงใด ๆ นั ้น ผู ้บริหารสถานศึกษาคงต้องเริ ่มต้นที่ 
ตนเองก่อน และผลักดันให้ครูมีการยอมรับ สามารถบูรณาการไปสู่สถานศึกษาและห้องเรียนต่อไป 
ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคนวัตกรรม จึงจ าเป็นต้องมีวิสัยทัศน์ แนวทางในการน าเทคโนโลยี 
เข้ามาสู ่สถานศึกษา สู ่ห้องเรียนส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมการเรียนรู ้ใหม่  ๆ มาใช้โดยเป้าหมาย  
เพ่ือเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม หรือสถานศึกษาแห่งนวัตกรรม (novation school) สามารถกล่าวได้ว่า 
ถ้าหากผู้น ามีความรู้ ความสามารถและมีคุณลักษณะที่เหมาะสมจะผลักดันให้งานก้าวหน้าไปด้วยดี 
และสามารถส่งเสริมความเจริญก้าวหน้าให้แก่องค์กรได้ (สุกัญญา แช่มช้อย, 2555, น. 122-123) 

แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  
พ.ศ. 2566 ในสาระส าคัญและทิศทางของแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 จากคุณภาพ
การศึกษาในรอบปีที่ผ่านมายังไม่เป็นไปตามเป้าหมาย รวมถึงข้อมูลสารสนเทศในระดับเขตพื้นที่
การศึกษามีความล่าช้าจึงเป็นปัญหาระดับในสถานศึกษา  เนื ่องจากบุคลากรเปลี ่ยนแปลงบ่อย 
และมีภารกิจที่ต้องรับผิดชอบอื่นนอกเหนือจากการสอน เช่น ต้องรับผิดชอบระบบคอมพิวเตอร์  
ของโรงเรียนทั้งหมด ภารกิจด้านการสอน งานบริหาร 4 ฝ่าย และกิจกรรมอื่น ๆ ภายในสถานศึกษา
และนอกสถานศึกษา ส่งผลให้การจัดการจัดการเรียนการสอน ไม่มีประสิทธิภาพเกิดความล่าช้า 
และอาจไม่สมบูรณ์ ส่งผลให้การสอบ O-NET ระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ชั ้นป.6 และ ม.3  
ใน 5 วิชาหลัก ตลอดปีการศึกษาที่ผ่านมา ส่วนใหญ่ได้มีค่าคะแนนลดลง คะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ
เท่ากับ -2.19 วิชาที ่นักเรียนท าคะแนนได้ต ่าสุดทุกระดับชั ้น คือ  ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์  
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และวิทยาศาสตร์ และจากการรายงานผลการปฏิบัต ิงานของส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ยังมีความสามารถทางวิชาการต ่ากว่าค่าเป้าหมายที ่ก  าหนด  
ทั้งเรื ่องการอ่าน คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ จึงจ าเป็นต้องเร่งพัฒนาความรู ้ความสามารถ  
ของนักเรียน ควรได้ร ับการส่งเสริมในการอ่านจับใจความ การคิดวิเคราะห์ การแก้ไขปัญหา  
และการน าไปใช้โดยเฉพาะวิชาคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ที่เป็นวิชาหลักส าหรับความคิดสร้างสรรค์
และสร้างนวัตกรรมใหม่ เพื่อพัฒนาการศึกษาต่อไป  (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงราย เขต 3, 2567, น. 158 ) 

จากความส าคัญข้างต้น จะเห็นได้ว่าภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  
มีอิทธิพลต่อกระบวนการท างานของบุคลากรในสถานศึกษาเป็นอย่างยิ่ง เพื่อน าไปสู่เป็นเป็นผู้น า  
ทางนวัตกรรมและเป็นแบบอย่างที่ดีในการผลิตสื่อ นวัตกรรมต่าง ๆ ในองค์กร ให้แก่ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาและให้บรรลุเป้าหมายที่จะเกิดการเปลี ่ยนแปลงอย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยเหตุนี้  
ผู ้ว ิจ ัยจึงมีความสนใจที ่จะศึกษาการพัฒนาภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เพื่อจะได้น าผลการศึกษาค้นคว้า 
ในครั้งนี้ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาและหน่วยงาน
อ่ืนที่เกี่ยวข้องให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการบริหารการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัย ไว้ดังนี้  
1. เพื่อศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  
2. เพื ่อศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บร ิหารสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  
 
ขอบเขตของการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้ มุ ่งศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยก าหนดขอบเขตการวิจัย ดังนี้  

ขอบเขตด้านเนื้อหา  
การว ิจ ัยแนวทางการพ ัฒนาภาวะผ ู ้น  าเช ิงนว ัตกรรมของผ ู ้บร ิหารสถานศ ึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในครั ้งนี ้ ผู ้ว ิจัยได้สังเคราะห์  
กรอบแนวคิดของ นักวิชาการและนักวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา
ของ Porter-O’Grady & Malloch, (2010); George, (2012); Patel, (2012); Sen & Eren, (2012);  
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สุกัญญา แช่มช้อย, (2555); กุญยภัทร์ษร โทพา, (2559); ขวัญชนก โตนาค, (2556); จรุณี เก้าเอี้ยน, 
(2556); ไพรฑูรย์ สินลารัตน์ , (2553); ทองทิพภา วิริยะพันธุ์ , (2555); ทินกร บัวชู, (2559);  
เวียงวิวรรธน์ ท าทูล , (2557); วสันต์ สุทธาวาศ , (2558); ศศิประภา ชัยประสิทธิ์ , (2553);  
ภิรญา สายศิริสุข , (2561); ปวีนา กันถิน, (2560); ฐิตินันท์ นันทะศรี, (2563) และอรอนงค์  
โรจน์วัฒนบูลย์, (2553) จ านวน 8 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านการมีวิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 2) ด้านการ
ท างานเป็นทีม 3) ด้านการคิดสร้างสรรค์ 4) ด้านการสร้างบรรยากาศขององค์กร 5) ร่างการสร้าง
แรงจูงใจ 6) ความกล้าเสี ่ยงกล้าตัดสินใจ 7) ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร  
8) ด้านการตัดสินใจและแก้ปัญหา 

ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากร  
ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ บุคลากรทางการศึกษาประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา

และครู จ านวน 1,933 คน ที ่ปฏิบัติงานในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในปีการศึกษา 2567 (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงราย เขต 3, 2567, น. 26)  

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ บุคลากรทางการศึกษาประกอบด้วยผู ้บริหาร

สถานศึกษาและครูผู ้สอน สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  
จ านวน 322 คน ซึ่งได้จากการสุ่มขนาดกลุ่มตัวอย่างในตารางก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างของ  
เครซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970 อ้างถึงใน ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2550, น. 51) และใช้
วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย ได้แก่ การแบ่งกลุ่มตัวอย่างตามขนาดโรงเรียนเทียบ
สัดส่วนเก็บกลุ่มตัวอย่างจากการจับสลาก 

ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา 
ตัวแปรที่ศึกษาในการวิจัย ได้แก่ แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา ซึ ่งได้จากการสังเคราะห์แนวคิดและงานวิจ ัยของนักว ิชาการและนักการศึกษา 
ประกอบด้วย   

1. ด้านการมีวิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง  
2. ด้านการท างานเป็นทีม  
3. ด้านการคิดสร้างสรรค์  
4. ด้านการสร้างบรรยากาศขององค์กร   
5. ด้านการสร้างแรงจูงใจ  
6. ด้านการกล้าเสี่ยงและกล้าตัดสินใจ  
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7. ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร  
8. ด้านการตัดสินใจแก้ปัญหา  
 

นิยามศัพท์เฉพาะ  
การวิจัยในครั้งนี้ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกัน ผู้วิจัยได้ก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะในการวิจัย

ครั้งนี้ กล่าวคือ  
1. ภาวะผู้น า หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารในด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 

ประยุกต์ใช้ความรู้ความสามารถของผู้บริหาร ทั้งขบวนการคิดและกระบวนการท างานในการน า
องค์กรเพื่อสร้างสรรค์งานที่มีประสิทธิภาพ ให้ความร่วมมือกับบุคคลอื่น  ๆ ส่งเสริมและผลักดัน 
ให้สมาชิกภายในองค์กร ก่อเกิดความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรมไปใช้ในการปรับแก้ปัญหา  
หรือสร้างแนวทางในการด าเนินงาน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้  

2. ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู ้บริหารสถานศึกษา 
มีการประยุกต์ความรู้ความสามารถของผู้บริหาร ทั้งกระบวนการคิด และกระบวนการท างานแนวใหม่ 
ในการน าองค์กร เพื่อสร้างสรรค์งานที่มีประสิทธิภาพ ให้มีความร่วมมือ กับบุคคลอื่น ส่งเสริมให้
สมาชิกภายในองค์กร เกิดความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมเข้าไปใช้ในการปรับแก้ปัญหา  
หรือสร้างแนวทางในการด าเนินงาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย มีองค์ประกอบตามปัจจัย 8 ด้าน ดังนี้  
ด้านการมีวิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง ด้านการท างานเป็นทีม ด้านการคิดสร้างสรรค์ ด้านการสร้าง
บรรยากาศขององค์กร ด้านการสร้างแรงจูงใจ ด้านการบริหารความเสี่ยงกล้าตัดสินใจ ด้านการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ด้านการตัดสินใจแก้ปัญหา ดังนี้ 

2.1 ด้านการมีวิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศน์ 
ที่ทันสมัย สามารถวิเคราะห์ แนวโน้มทางการเปลี่ยนแปลงด้านการศึกษา ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
กลยุทธ์เป้าหมายที่ชัดเจน กว้างไกลแปลกใหม่ และสอดคล้องกับสภาพองค์กร การเผยแพร่วิสัยทัศน์
แก่บุคลากรให้เข้าใจตรงกัน โดยมุ่งมั่นให้เกิดการพัฒนาเปลี่ยนแปลง จากสภาพปัจจุบันไปสู่การสรา้ง
นวัตกรรมในองค์กร เพื ่อให้เกิดการพัฒนาไปในทางที ่ดีขึ ้น และถ่ายทอดสู ่แนวทางการปฏิบัติ  
เพื ่อให้เกิดผลลัพธ์ที ่ต้องการสร้างโอกาสในการพัฒนา ได้ทุกสถานการณ์ที ่มีการเปลี ่ยน แปลง 
มีความตื่นตัวอยู่เสมอ สามารถมองเห็นการเปลี่ยนแปลงอย่างรอบด้าน ยอมรับและเตรียมการรับมือ
ในการเปลี่ยนแปลง เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาสถานศึกษาในอนาคต 

2.2 ด้านการท างานเป็นทีม หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือ 
ร่วมใจปฏิบัติงานโดยการบูรณาการจากหลาย ๆ ฝ่าย เปิดโอกาสและโน้มน้าวให้บุคลากรและชุมชน 
เข้ามามีส่วนร่วม ในการปฏิบัติงานร่วมกันท างานช่วยกันคิดช่วยกันระดมสมองช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
มีเป้าหมายร่วมกัน มีการก าหนดบทบาทวางแผนและมอบหมายงาน ตลอดจนการมีส่วนร่วมในการ
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เสนอความคิดเห็น เพื่อแก้ไขปัญหาร่วมกันและปรับปรุงประสิทธิภาพในการท างาน เปิดโอกาสให้  
ทุกคนได้สร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ร่วมกันถ่ายทอดความรู้ และเห็นคุณค่าของ
นวัตกรรมที่ได้สร้างสรรค์ มีส่วนรับผิดและรับชอบร่วมกันและเกิดความรู้สึกภาคภูมิใจในองค์กร  
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 

2.3 ด้านการคิดสร้างสรรค์ หมายถึง ผู ้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการ 
คิดริเริ่ม คิดสิ่งใหม่ ๆ หลายรูปแบบหลายแง่มุม สร้างทางเลือกใหม่ ๆ เพื่อหาแนวทางในการพัฒนา 
และขับเคลื่อนการด าเนินงาน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์น าสิ่งใหม่  ๆ หรือสร้างนวัตกรรมใหม่มาใช้ 
ในการบริหาร และส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี สารสนเทศที่ทันสมัยมีการส ารวจหาข้อมูลสารสนเทศ 
เพื่อน าไปใช้ประกอบการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ สามารถน าแนวคิดแบบเดิมมาพัฒนาต่อยอด  
ให้เกิดการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ที่มี ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากร มีความคิดสร้างสรรค์และพัฒนางาน
เพ่ือให้เกิดนวัตกรรม ตลอดจนถึงการสนับสนุนสภาพการที ่ก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ เช่น  
เปิดโอกาสให้บุคลากรน าเสนอความคิดแล้วน าไปปฏิบัติ รวมทั้งเปิดโอกาสให้บุคลากรมีอิสระ  
ทางความคิด การวางแผน การท างาน สนับสนุนให้ประยุกต์ใช้วิธีการใหม่  ๆ ตามบริบทขององค์กร 
และสามารถรวบรวมข้อคิดเห็นมุมมองต่าง ๆ น าไปเป็นประโยชน์เพื่อสร้างแนวความคิดต่อไป 

2.4 ด้านการสร้างบรรยากาศขององค์กร หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถก าหนด
ทิศทางโครงสร้างองค์กร และวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนมุ่งเน้นและผลักดันให้เกิดการตั้งนวัตกรรมภายใน
องค์กร ด้วยการเล็งเห็นคุณค่าของนวัตกรรมเป็นสิ่งส าคัญ ให้ความส าคัญกับการสร้างบรรยากาศ  
ที่เอื้อต่อกระบวนการสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่  ๆ สร้างสภาพแวดล้อมที่ดีให้บุคลากรได้ผ่อนคลาย  
ไม่เกร็งเครียด ส่งเสริมการสร้างมิตรภาพ ไม่ยึดตนเองเป็น ศูนย์ กลาง รับฟังความคิดเห็น ซึ่งกันและ
กัน มีน ้าใจ และมีมารยาทในการท างานร่วมกัน สนับสนุนให้บุคลากรแสวงหาความรู้ และทักษะ 
ใหม่ ๆ อยู่เสมอ จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อน าไปสร้างพัฒนานวัตกรรมเป็นของตนเอง ส่งเสริมให้
บุคลากรรู้จักเข้าสังคม เปิดโลกทัศน์ให้กว้างขึ้น น าไปสู่การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ จัดกิจกรรม  
ต่าง ๆ เพื่อกระตุ้นให้เกิดการสร้างนวัตกรรมและให้รางวัลหรือผลตอบแทนแก่บุคลากร ที่สามารถ
บรรลุเป้าหมาย เพื่อเสริมแรงจูงใจในการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

2.5 ด้านการสร้างแรงจูงใจ หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกถึงการสร้างขวัญ 
และก าลังใจ การไว้วางใจ แสดงออกถึงความจริงใจในการปฏิบัติงาน เพื่อเสริมสร้างการท างาน  
ของบุคลากรให้ดีข้ึน ให้เกียรติ ยกย่องยอมรับในความสามารถ ให้รางวัลตอบแทน สนับสนุนช่วยเหลอื 
ส่งเสริมความก้าวหน้าของบุคลากร การมองเห็นคุณค่าในตัวของบุคลากร เพื่อสร้างความมุ่งมั่น  
ตั้งใจในการปฏิบัติงาน ให้ส าเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

2.6 ด้านการกล้าเสี่ยงและกล้าตัดสินใจ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ที่แสดงถึงความสามารถในการเลือกทางปฏิบัติเพื่อน าไปสู่เป้าหมายที่วางไว้  สามารถปฏิบัติงาน
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ท่ามกลางสภาวะเสี ่ยงหรือภาวการณ์ที ่ม ีการเปลี ่ยนแปลง กล้าเผชิญหน้ากับปัญหาต่าง  ๆ  
กล้าตัดสินใจแก้ไขปัญหาได้อย่างเด็ดเดี่ยว ถูกต้อง รวดเร็ว และมีความเชื่อมั่นในตนเอง  มีความกล้า 
ที่จะวางแผนและกล้าปฏิบัติงานในรูปแบบแปลกใหม่ บนกฏระเบียบและความเป็นไปได้ 

2.7 ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษา 
มีความรู้และทักษะพื้นฐานในการใช้คอมพิวเตอร์ เห็นความส าคัญและสามารถประยุกต์เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการ แสดงวิสัยทัศน์ในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือให้บุคลากรมีความเข้าใจ ยอมรับ และน าไปสู่การปฏิบัติ ปรับประยุกต์
ให้สอดคล้องกับการด าเนินงาน สนับสนุนให้มีการพัฒนาคุณภาพ และใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
และการสื่อสารที่ทันสมัย พัฒนาระบบบริหารจัดการ ถ่ายทอด เผยแพร่ ความรู้สู่ชุมชนและหน่วยงานอื่น 
จัดสรรงบประมาณที่เหมาะสมเพียงพอต่อการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
และการสื่อสาร ส่งเสริมการพัฒนาของตนเอง และบุคลากรในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร 

2.8 ด้านการตัดสินใจแก้ปัญหา หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการ
เปลี ่ยนด้านลบให้เป็นด้านบวก กล่าวคือ เป็นการใช้ความคิดหรือนวัตกรรมเทคโนโลยี  รวมถึง
กระบวนการต่าง ๆ เพ่ือก าหนดเป็นวิธีการที่ใช้ในการแก้ปัญหา โดยประกอบด้วยกิจกรรมหลายอย่าง
ต่อเนื่องกัน ผู้แก้ปัญหาต้องพยายามปรับปรุงตัวเองและสิ่งแวดล้อมเข้าสู่สภาวะสมดุลที่คาดหวัง 
เพื่อให้สามารถบรรลุถึงเป้าหมายที่ตั้งไว้ การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ เป็นกระบวนการที่มุ่งหา
ค าตอบและแก้ปัญหาที่ส่งผลถึงการพัฒนาสภาวะที่เป็นอยู่ให้ดีขึ้น โดยผ่านการท างานร่วมกันระหว่าง
ความคิดสร้างสรรค์ และการคิดวิจารณญาณ และทักษะที่หลากหลาย มีการประเมินวิธีการแก้ปัญหา
ต่าง ๆ เพื่อน าไปสู่การวางแผนในการแก้ปัญหา และสามารถน าไปแก้ปัญหาได้ โดยเชื่อมั่นว่าตนเอง
สามารถน าพาบุคลากรในองค์กรแก้ปัญหาได้ และควบคุมตนเองได้ เพื่อที่จะได้แก้ปัญหาด้วย และ
สมบูรณ์บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 

3 . ผ ู ้บร ิหารสถานศ ึกษา  หมายถึง ผ ู ้ท ี ่ด  ารงต  าแหน ่งผ ู ้อ  านวยการสถานศึกษา 
หรือผู้รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงราย เขต 3 

4. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 หมายถึง หน่วยงานของรัฐ 
ที่อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ  
ซึ่งมีภารกิจหลักที่ส าคัญ คือ ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาการจัดการศึกษาภาคบังคับในเขตพ้ืนที่จังหวัด
เชียงราย จ านวน 5 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอแม่จัน อ าเภอเชียงแสน อ าเภอแม่สาย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง 
และอ าเภอดอยหลวง  
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ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย   
1. ผู ้บริหารสถานศึกษาได้แนวทางการพัฒนาภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมเพื ่อน าไปใช้  

ในการพัฒนาตนเองให้เกิดภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม  
2. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาได้แนวทางพัฒนาเพ่ือน าไปใช้ก าหนดนโยบายในการพัฒนา

ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด 



 

 

 

บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

ในการวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัย  
ที่เก่ียวข้อง โดยแบ่งหัวข้อเรื่อง ดังนี้ 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับกับภาวะผู้น า 
1.1 ความหมายของภาวะผู้น า 
1.2 ความส าคัญของภาวะผู้น า1.3 คุณลักษณะของผู้น า 

2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผู้น า 
2.1 ความหมายแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น า 
2.2 แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น า 

3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับนวัตกรรม 
3.1 ความหมายของนวัตกรรม 
3.2 ลักษณะของนวัตกรรม  

4. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
4.1 ความหมายของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
4.2 องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
6. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น า 

ความหมายของภาวะผู้น า 
Yuk (1998 อ้างถึงใน สุขุม จูสนิท, 2560) ให้ความหมายของภาวะผู ้น าว่า หมายถึง 

กระบวนการใช้อิทธิพลโน้มน้าวใจ เพื่อให้มีผลต่อการตัดสินใจของกลุ่มหรือวัตถุประสงค์ขององค์การ 
หรืออีกนัยหนึ่ง คือ กระบวนการใช้อิทธิพลกระตุ้นพฤติกรรมการท างานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์  
ในอันที่จะรักษาสภาพและวัฒนธรรมของกลุ่ม 

Schermerhorn (1996 อ้างถึงใน สุขุม จูสนิท, 2560) กล่าวว่า ภาวะผู้น าเป็นกระบวน 
ของการชี้แนะหรือดลใจผู้ใต้บังคับบัญชาให้ขยันท างานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของงาน 
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ผุสดี จิรนากุล (2562) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมของผู้น าที่มี
อิทธิพลต่อผู้ใต้บังคับบัญชาในการยอมรับ เคารพ เชื่อถือศรัทธาและให้ความร่วมมือ ในการด าเนินงาน
ต่าง ๆ มีการสร้างแรงบันดาลใจและจูงใจให้ผู ้ใต้บังคับบัญชา ท างานจนบรรลุเป้าหมายที่วางไว้  
ได้ส าเร็จ และเป็นการใช้อิทธิพลระหว่างผู้น าและผู้ใต้บังคับบัญชา ที่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  
และมีเป้าหมายร่วมกัน 

รัตติกรณ์ จงวิศาล (2561) กล่าวว่า ภาวะผู ้น า หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรม  
หรือความสามารถ หรือกระบวนการที่เป็นปฏิสัมพันธ์ หรือเป็นศูนย์กลางของกระบวนการกลุ่ม  
หรือเป็นกระบวนการที่บุคคลสามารถมีอิทธิพลต่อผู้อ่ืน หรือกลุ่มคนมีการจูงใจหรือสร้างแรงบันดาลใจ 
(Inspiration) หรือสร้างความปรารถนา (Pasion) ท าให้เกิดความเชื่อถือศรัทธา (Trust-Believe) และ
ช่วยเพิ่มพลังอ านาจ (Empowerment) หรือดึงศักยภาพ (Talent) ของผู้อื่นออกมาเพื่อให้บรรลุผล
ส าเร็จตามเป้าหมาย 

ภูริตา เพื ่อวิทยา (2561) กล่าวว่า ภาวะผู ้น า คือ กระบวนการที ่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง  
หรือมากกว่า พยายามใช้อิทธิพลของตนหรือกลุ่มตนกระตุ้น ชี้น า ผลักดันให้บุคคลอ่ืน หรือกลุ่มบุคคล
อื่นมีความเต็มใจและกระตือรือร้นในการท าสิ่งต่าง ๆ ตามต้องการโดยมีความส าเร็จของกลุ่มหรือ
องค์การเป็นเป้าหมายส าคัญ 

วันชื่น ทองอยู่ (2561) ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการใช้อิทธิพลของตนหรือกลุ่มตน  
เพื่อกระตุ้น ชี้น า ผลักดัน โน้มน้าว ชักจูงบุคคลอื่นให้มีความเชื่อถือและเต็มใจในการร่วมมือกัน
ปฏิบัติงาน เพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมายสูงสุดขององค์การ 

รัตตินันท์ บุญกล้า (2561) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการหรือวิธีการที่ท าให้เกิด
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล โดยการใช้อ านาจ อิทธิพลในการโน้มน้าวจิตใจท าให้สมาชิกในองค์การเกิด
ความร่วมมือ ประสานงาน ด้วยความเต็มใจ เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การหรือตามที่เป้าหมาย
ได้วางไว้ร่วมกัน 

สุขุม จูสนิท (2560) กล่าวว่า ภาวะผู ้น า หมายถึง พฤติกรรมของผู ้น าที ่แสดงออกมา  
ในลักษณะของการใช้อิทธิพลโน้มน้าวให้บุคคลอื่นประพฤติปฏิบัติตาม ทั้งนี้ เพื่อให้การด าเนินงาน
บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

ฐาปนา ถิ่นไพศาล (2559) กล่าวว่า ภาวะผู้น า  คือ กระบวนการที่มีอิทธิพลต่อบุคคล 
และกลุ ่ม เพื ่อท าให้งานบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ อิทธิพลก็คือ อ านาจที่ท าให้บุคคลเต็มใจ  
ที่จะท างาน โดยผู้น านั้นจะต้องสามารถชี้น า ก าหนดทิศทาง ชักชวน สอนงานและให้ค าปรึกษาได้ 

นิติพล ภูตะโชติ (2556) ให้ความหมายของภาวะผู้น าไว้ว่า ภาวะผู้น าว่าเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับ
พฤติกรรมของบุคคล และพฤติกรรมดังกล่าวมีอิทธิพลต่อบุคคลอื่น ๆ และพฤติกรรมนั้นจะท าให้
เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมายและเป็นไปตามท่ีผู้น าต้องการ 
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จินตนา บุญปก (2559) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ความสามารถในการแสดงพฤติกรรม
ของบุคคลในการใช้อ านาจหรืออิทธิพลชักจูง ชี้น า หรือกระตุ้นพฤติกรรมของบุคคลในกลุ่ม เพ่ือให้งาน
ของกลุ่มบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

ปรานีต จินดาศรี (2559) กล่าวว่า ภาวะผู ้น า  จะเป็นเรื ่องที ่เกี ่ยวข้องกับพฤติกรรม 
หรือการแสดงออกของบุคคล เป็นกระบวนการที่บุคคลใช้อ านาจหรืออิทธิพลต่อผู้อื่น โดยผู้น าจะมี
อิทธิพลเหนือผู ้ตาม และพฤติกรรมเหล่านั ้นจะก่อให้เกิดผลตามที่ผ ู ้น  าต้องการ เพื ่อให้บุคคล  
หรือกลุ่มยอมปฏิบัติตามความต้องการของตนเอง ซึ่งส่งผลต่อความส าเร็จขององค์กรที่วางไว้ 

ทิพวัลย์ ชาลีเครือ (2559) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการหรือวิธีการที่บุคคลใด
บุคคลหนึ่งใช้อิทธิพลของผู้น าต่อบุคคลอื่นหรือกลุ่มคน ในการติดต่อสื่อสาร ประสานงาน กระตุ้น  
ชักน า ผลักดัน และการจูงใจให้บุคคลอื่นหรือกลุ่มปฏิบัติงานด้วยความยินดี เต็มใจ ความศรัทธา  
และน าไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ของกลุ่มหรือองค์กร 

รัตติกาล ไชยวุฒิ (2558) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง พฤติกรรมของผู้น าหรือผู้บริหาร  
ที่สามารถก่อให้เกิดแรงบันดาลใจหรือจูงใจ ผู้ตาม ผู้ร่วมงาน หรือผู้ใต้บังคับบัญชาให้ความร่วมมือ  
ด้วยความเต็มใจ เลื่อมใส ซึ่งผลส าเร็จของงานดูได้จากประสิทธิภาพประสิทธิผลของงาน ความพึง
พอใจของสมาชิกและผู้รับบริการ เป็นกระบวนการที่ผู้น าใช้อิทธิพลหรืออ านาจที่ตนมีอยู่ในการชักน า
หรือโน้มน้าวให้ผู้ใต้บังคับบัญชาภายในองค์การหรือในกลุ่มคนในสถานที่ต่าง ๆ เพื่อให้ สมาชิกของ
กลุ่มได้ปฏิบัติหน้าที่ของตนอย่างมีประสิทธิภาพที่สุดให้บรรลุเป้าหมายขององคการ 

สุชามนตร์ แย้มเจริญกิจ (2553) ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานอย่างมีศิลปะ 
โดยใช้กลยุทธ์ของบุคคลที่มีอิทธิพลเหนือคนอื ่นและน าคนอื่นในการปฏิบัติงานโดยคนเหล่านั้น  
มีความยินดีให้ความร่วมมือ ร่วมใจในการปฏิบัติงานนั้น ๆ จนเสร็จสิ้นภารกิจตามวัตถุประสงค์  
ขององค์กรนั้น 

อาร ี ก ังสานุก ูล (2553) กล ่าวว ่า ภาวะผู ้น  า หมายถึง การใช ้ศาสตร ์และศิลปะ  
หรือความสามารถของผู้น าในการใช้อิทธิพล และกระตุ้นจูงใจให้เพื่อนร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชา
หรือกลุ่มบุคคลอื่น ให้ความร่วมมือร่วมใจด้วยความเต็มใจด้วยความกระตือรือร้น ท างานบรรลุผล
ส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ตั้งไว้  

ปรเมธ สมบูรณ์ (2556) กล่าวว่า ภาวะผู ้น า เป็นกระบวนการที ่มีอิทธิพลทางสังคม 
ของบุคคลหนึ่งใช้อิทธิพลต่อผู้อ่ืน หรือกลุ่มอื่นให้ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ตามที่ก าหนด รวมทั้งการสร้าง
สัมพันธ์ระหว่างบุคคลขององค์การ ดังนั้น ภาวะผู้น าจึงเป็นกระบวนการอิทธิพลที่ช่วยให้กลุ่มบุคคล
สามารถบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดได้ 
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จากการศึกษาความหมายของผู ้น า ผู ้ว ิจัยสรุปได้ว ่า ภาวะผู ้น า หมายถึง พฤติกรรม 
ความสามารถของบุคคลที่มีอิทธิพลในกระบวนต่าง ๆ ต่อบุคคลอื่น โดยการชักจูง ชี้น า กระตุ้น
พฤติกรรมให้เกิดขึ ้นกับบุคลากรภายในองค์กร เพื ่อให้ปฏิบัติงานได้บรรลุตามวัตถุประสงค์  
หรือเป้าหมายขององค์กรที่ก าหนดไว้ 

ความส าคัญของภาวะผู้น า 
วันชื่น ทองอยู่ (2561) กล่าวถึง ความส าคัญของภาวะผู้น าว่า ความสามารถของบุคคล 

ในการหลอมความแตกต่างทางด้านความคิดความสนใจความต้องการหรือพฤติกรรมของบุคคล  
หรือกลุ่มบุคคลในองค์การให้หันไปในทิศทางเดียวกันอย่างมีศิลปะ ไม่มีความขัดแย้งในองค์การ  
อีกต่อไป ในขณะใดขณะหนึ่งหรือในสถานการณ์ต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 
ที่ก าหนดไว้ 

รัตติกรณ์ จงวิศาล (2561) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น า เป็นตัวแปรส่งผ่านระหว่างจิตวิญญาณ 
ในสถานที่ท างานและสุขภาวะทางจิตวิญญาณไปยังความยึดมั่นผูกพันในงาน ความผาสุกทางจิต  
การน าการเปลี่ยนแปลงและบรรษัทภิบาล 

สุขุม จูสนิท (2560) กล่าวถึง ความส าคัญของภาวะผู้น า ไว้ว่า ภาวะผู้น าเป็นองค์ประกอบ 
ที่ส าคัญขององค์การ เนื่องจากภาวะผู้น ามีผลต่อการบริหารจัดการทั้งในด้านงบประมาณ ทรัพยากร 
บุคลากร และการจัดการ ซึ่งช่วยให้การด าเนินงานขององค์การประสบผลส าเร็จ บรรลุตามเป้าหมาย  
ที่ก าหนดไว้ 

ธุมากร เจดีย์ค า (2559) กล่าวไว้ว่า ความส าคัญของภาวะผู้น านั้น จะต้องเป็นผู้ที่ค้นหา
ข้อมูลของแต่ละบุคคลในหน่วยงานได้อย่างลึกซึ้ง เพื่อประโยชน์ในการบริหารงานบุคคลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ขณะเดียวกันผู้น าที่ดีจะต้องเป็นผู้รู้จักเข้าถึงธรรมชาติพ้ืนฐานของบุคลากรในหน่วยงาน
ของตน เป็นนักสื่อสารที่ดีกับผู้ร่วมงานและสามารถเผชิญกับปัญหาต่าง ๆ และแก้ไขปัญหาเหล่านั้น  
ให้ลุล่วงไปด้วยดี อีกทั้ง สามารถท าให้ผู้ร่วมงานเต็มใจที่จะร่วมมือด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กร
ให้บรรลุเป้าหมายอย่างเต็มก าลังความสามารถและมีประสิทธิภาพ 

ฐาปนา ถิ่นไพศาล (2559) กล่าวว่า ภาวะผู้น าท าให้องค์การประสบความก้าวหน้าบรรลุผล
ส าเร็จโดยใช้อิทธิพล การจูงใจให้ผู้อื่นปฏิบัติตาม นอกจากนั้น ภาวะผู้น ายังมีส่วนท าให้เกิดวิสัยทัศน์
ต่อองค์การและพนักงาน รวมทั้งสามารถใช้อ านาจอิทธิพลต่าง ๆ ทั ้งโดยทางตรงและทางอ้อม  
เพ่ือน ากลุ่มประกอบกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งได้อีกด้วย 

รัตติกาล ไชยวุฒิ (2558) กล่าวไว้ว่า ความส าคัญของภาวะผู้น า คือ  การแสดงใหเห็นว่า
ภาวะผู้น าจ าเป็นต้องเข้าไปเกี่ยวข้องกับบุคคลในการแสดงบทบาท เพื่อให้บุคคลปฏิบัติให้ได้ผล  
ตามเจตนารมณ์ของผู้น าได้มากน้อยเพียงใดนั้น ขึ้นอยู่กับคุณลักษณะและความสามารถในการแสดง
บทบาทต่อผู้อ่ืน โดยผู้น าสามารถเลือกแนวทางการแสดงถึงภาวะผู้น ามาใช้ตามสถานการณ์และความ
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เหมาะสมของงาน บุคลากรและลักษณะขององค์การและภาวะผู้น าเป็นสิ่งที่ต้องมีในตัวผู้น าเป็นพิเศษ 
เพราะภาวะผู้น าจะเป็นเสมือนตัวเชื่อมโยงการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์การเข้าด้วยกันอย่างมี
ปฏิสัมพันธ์ที่ดี ความส าคัญของภาวะผู้น าที่มีในองค์การที่มีทั ้งในผู้น าและผู้ตามขอ งองค์กรนั้น 
สามารถน าพาองค์กรไปสู ่ความส าเร็จทั้งในองค์กรของตนเองและองค์กรอื่น จนขยายสู่องค์การ
ระดับประเทศซึ่งตองอาศัยการมีภาวะผู้น าทั้งสิ้น 

Wright & Noe (1996) กล ่าวว ่า ภาวะผู ้น  าเป ็นส ิ ่งท ี ่ส  าค ัญยิ ่งส  าหร ับองค์การ 
แต่ละองค์การ เพราะภาวะผู ้น าจะช่วยส่งเสริม สนับสนุนความส าเร็จขององค์การในระยะยาว  
ทั้งนี้ ภาวะผู้น าจึงไม่ใช่เพียงแค่งานประจ า หรืองานที่ด าเนินตามกรอบเท่านั้น หากแต่รวมความถึง
การด าเนินงานให้เกิดผลดี สร้างสรรค์ต่อองค์กร และการใช้แนวคิดทฤษฎีใหม่ ๆ พัฒนาองค์การ 

Bass (2008 อ้างถึงใน ผุสดี จิรนากุล, 2562) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น าเป็นปัจจัยที่ส าคัญ 
ที่ส่งผลต่อผลลัพธ์ที ่เหนือความคาดหมาย เนื ่องจากภาวะผู ้น าเป็นตัวแปรหรือปัจจัยที ่ส  าคัญ  
สามารถท านาย หรือมีอิทธิพลต่อตัวแปรหรือปัจจัยอื่น ๆ ที่ส าคัญที่องค์การต้องการการบริหาร
องค์การนั้น ผู้บริหารเป็นผู้ที ่มีหน้าที่บริหารงาน ตามภารกิจขององค์การให้บรรลุวัตถุประสงค์  
ที่ก าหนด โดยในการบริหารงานนั้นจะประกอบด้วย กระบวนการ 4 อย่าง คือ 

1. การวางแผน (Planning) เป็นการหาแนวทางส าหรับการปฏิบัติ เพ่ือให้จุดมุ่งหมายส าเร็จ
ตามท่ีต้องการด้วยการใช้ยุทธวิธีต่าง ๆ 

2. การจัดองค์การ (Organizing) เป็นการบริหารบุคลากร งบประมาณ ทรัพยากร 
ที่มีอยู่เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

3. การน า (Leading) เป็นการให้ค าแนะน า ข้อเสนอแนะ แก่ผู ้ปฏิบัติงานให้ปฏิบัติ  
ตามด้วยการสร้างแรงจูงใจ ความคาดหวัง เพ่ือให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ 

4. การควบคุม (Controlling) เป็นการก ากับติดตาม ทบทวน งานที ่ได ้ท  าไปแล้ว 
โดยดูจากผลย้อนหลัง และเทียบกับเกณฑ์ว่าได้เป็นไปตามแผนงานเพียงใด เป็นการควบคุม  
ให้งานเป็นไปตามที่วางแผนไว้ (Sergiovanni, et al., 2004, pp. 66-67 อ้างถึงใน วันชื่น ทองอยู่, 2561, 
หน้า 36-37) 

จากการศึกษาพฤติกรรมของผู้น าในด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ประยุกต์ใช้ความรู้
ความสามารถของผู้บริหาร ทั้งขบวนการคิดและกระบวนการท างานในการน าองค์กรเพื่อสร้างสรรค์
งานที่มีประสิทธิภาพ ให้ความร่วมมือกับบุคคลอื่น ๆ ส่งเสริมและผลักดันให้สมาชิกภายในองค์กร  
ก่อเกิดความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรมไปใช้ในการปรับแก้ปัญหา หรือสร้างแนวทางในการ
ด าเนินงาน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
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คุณลักษณะของผู้น า 
คุณลักษณะของผู ้น ามีความจ าเป็นอย่างยิ ่งในการจัดการบริหาร ซึ ่งผู ้ว ิจัยได้ศึกษา

ความหมายของคุณลักษณะผู้น า จากผู้เชี่ยวชาญและนักวิชาการต่างๆได้ดังต่อไปนี้ 
Jacobson, et al. (1973) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะของผู้น า ดังนี้ 
1. คุณสมบัติทั่วไป ได้แก่ เป็นผู้มีความสามารถในการจัดองค์การและเป็นผู้บริหารที่มีทักษะ

ในการบริหารโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นผู้นิเทศหรือประส านงานการเรียนผู้มีความสามารถ
ในการจัดองค์การและเป็นผู้บริหารที่มีทักษะในก ารบริหารโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นผู้นิเทศ
หรือประสานงานการเรียนการสอนมีความเฉลียวฉลาด และมีไหวพริบในการบริหาร ส ามารถตัดสินใจ
ได้อย่างฉับพลันและถูกต้องรู้จักมอบอ านาจและความรับผิดชอบแก่ผู้ที่เหมาะสม นอกจากนี้ ผู้บริหาร
ยังต้องเป็นผู้จัดการที่ดี รู้รายละเอียดเกี่ยวกับการเงินที่จะใช้ส าหรับกิจกรรมต่าง ๆ รู้จักจ่ายอย่ าง
ประหยัดดูแลค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ภายในโรงเรียนอย่างรอบคอบ 

2. คุณสมบัติส่วนตัว ผู้บริหาร ควรมีความสามารถในด้านการสอนและสาธิตการสอน  
และต้องเป็นผู้น าที่มีความรู้ทางการศึกษา ทั้งทางด้านทฤษฎีและปฏิบัติ เปิดใจยอมรับรูปแบบการ
สอนอ่ืน ๆ มากกว่าการยึดแบบที่ตนเองมีความช านาญ ผู้บริหารต้องมีสุขภาพท่ีดี พูดหรือฟังได้ชัดเจน 
มีสุขภาพจิตที่ดีมีสติปัญญาสูง สามารถน าเทคนิคการท างานให้เกิดประสิทธิภาพได้ มีใจกว้างยอมรับ
ความคิดเห็นของคณะครูได้เด็ก เป็นผู้มีเสน่ห์ในตนเองและมีอารมณ์มั่นคง นอกจากนี้  ยังต้องเป็น 
ผู้ได้รับการศึกษาอบรมให้เป็นคนที่ทันสมัยอยู่เสมอ 

Clement & Richard (1992) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะของผู้น าว่า การบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพได้นั้น จะต้องพิจารณาเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารที่จะช่วยสนับสนุนให้องค์กรมี
ประสิทธิภาพ ได้แก่ การมีทัศนคติที่ดีของผู้บริหารการปฏิบัติงานต้องมีคุณธรรม มีความยืดหยุ่น และ
มีความเชื่อมั่นในตนเองสูง จนสามารถน าพาสถานศึกษาไปสู่ความเป็นเลิศได้ 

บุณฑริก บุตรราช (2551) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะของผู้น าไว้ว่า คุณลักษณะ หมายถึง 
บุคลิกภาพ โลกทัศน์และทัศนคติ พฤติกรรมที่แสดงออกที่ส่งผลต่อเพ่ือนร่วมงานและความรับผิดชอบ
ต่อสังคม 

เพิ่มศักดิ์ เพิ่มประยูร (2552) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะของผู้น าไว้ว่า คุณลักษณะ หมายถึง 
ลักษณะเฉพาะที่ต้องการให้เกิดกับบุคคลใดบุคคลหนึ่งที ่ปรารถนาซึ่ งลักษณะนี้ ท าให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในด้านต่าง ๆ อาทิ ความสามารถทางสติปัญญา ความรู้สึกนึกคิด ทางจิตใจ 
อารมณ์ คุณธรรมหรือก่อให้เกิดคุณลักษณะด้านความสามารถในเชิงปฏิบัติการ 

สมจิตร จันทร์เปา (2556) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะของผู้น าไว้ว่า คุณลักษณะ หมายถึง 
ลักษณะส่วนตัวหรือพฤติกรรมที่แสดงออก มาของบุคคลแต่ละบุคคลที่บ่งบอกถึงลักษณะประจ าตัว
ของบุคคลเหล่านั้นที่แสดงออกต่อผู้อื่น 
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เกริกฤทธิ์ ต่อฤทธิ์ (2550) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะของผู้น าไว้ว่า คุณลักษณะ หมายถึง
พฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกถึงความเหมาะสมกับสภาพการณ์ ประกอบด้วยความมีภาวะผู้น า 
ความโดดเด่นด้านบุคลิกภาพ มีประสิทธิภาพในการสื ่อสาร และศักยภาพทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ปรารภ หลงสมบุญ (2552) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะของผู้น าไว้ว่า คุณลักษณะ หมายถึง
พฤติกรรมการแสดงออกของผู้บริหาร ที่เกิดจากการเรียนรู้ ซึ ่งมีส่วนเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน  
ให้ส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ และตัดสิทธิผม ประกอบด้วย คุณลักษณะทางกาย (physical 
characteristics) ภูมิหลังทางสังคม (social background) สติปัญญา (indigent and ability)  
บุคลิกภาพ (personality) ลักษณะที่เกี่ยวกับงาน (task–related characteristics) ลักษณะทาง
สังคม (social characteristics) ลักษณะทางสังคม (social characteristics) 

ธีระ รุญเจริญ (2545) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะของผู้น าว่า คุณลักษณะอันพึงประสงค์  
ของผู้บริหารสถานศึกษา ต้องแสดงพฤติกรรมต่อความรวดเร็วในการเปลี่ยนแปลง ทั้งในด้านเศรษฐกิจ 
สังคม และเทคโนโลยี ก่อให้เกิดความสลับซับซ้อนและปัญหาอย่างไม่มีสิ ้นสุด ในการด าเนินการ  
ในสถานการณ์ดังกล่าว จ าเป็นต้องอาศัยผู้บริหาร ที่มีวิสัยทัศน์ความรู้ความสามารถและคุณธรรม
จริยธรรม จึงจะท าให้องค์กรประสบความส าเร็จตามทุกมุ่งหมายที่ตั้งไว้ 

จารุณี ดวงแก้ว (2553) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะของผู้น า มีความส าคัญมากเนื่องจาก
ผู้บริหารสถานศึกษา ต้องเป็นผู้ที่มีความรู้กว้างขวาง มีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีภาวะผู้น าสูง โดยเฉพาะ
อย่างย ิ ่งต ้องเป ็นผ ู ้น  าทางว ิชาการ มีความเป็นประชาธ ิปไตย มีมน ุษย ์ส ัมพันธ ์ก ับท ุกคน  
เป็นนักประสานงานที ่ดี บริหารงานแบบมีส่วนร่วม รู ้เทคโนโลยีสารสนเทศ และครองตนได้ดี  
มีความโปร่งใส จึงจะสามารถน าพาองค์กรไปสู่เป้าหมายที่ยอมรับและความศรัทธาของผู้อื่นได้ 

สรุปได้ว่า คุณลักษณะของผู ้น า มีความจ าเป็นอย่างยิ ่งที่ผู ้บริหารทุกคนจ าเป็นต้องมี  
ซึ่งเป็นผลต่อความส าเร็จขององค์กร ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ เป็นผู้มีวิสัยทัศน์  
ที่กว้างไกล มีภาวะผู้น าสูง มีทัศนคติที่ดีและที่ส าคัญจะต้องเป็นผู้ที่มีคุณธรรมจริยธรรม และมีความ
เชื่อมั่นในตนเอง รวมถึงบุคลิกภาพท้ังภายในและภายนอก มีทักษะในการสื่อสารและสามารถครองตน
ได้ดี มีจิตใจที่หนักแน่น จึงจะสามารถน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จได้ 
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แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผู้น า 
จากที่ผู ้ว ิจัยได้ศึกษาค้นคว้าต ารา เอกสาร งานวิจัยต่าง  ๆ ที ่เกี ่ยวข้อง มีนักวิชาการ 

ได้ให้ความหมายและค านิยามเกี่ยวกับภาวะผู้น า ดังต่อไปนี้ 
ความหมายแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น า 
ภาวะผู้น าของผู้บริหารเป็นสิ่งที่ส าคัญในการบริหารจัดการองค์การ ดังนั้น ภาวะผู้น าของ

ผู้บริหารจ าเป็นต้องมีแนวทางในการพัฒนาที่เหมาะสม ซึ่งได้มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึง
ความหมายของแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าไว้ ดังนี้ 

สมบูรณ์ ศิริสรรหิรัญ (2547) ได้กล่าวถึง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าว่า เป็นวิธีการพัฒนา
ภาวะผู้น าที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องในผู้รับการพัฒนาจนท าให้เกิดการพัฒนาภาวะผู้น า  
ที่สอดคล้องกับคุณลักษณะภาวะผู้น าและพฤติกรรมภาวะผู้น าในต าแหน่งนั้น ๆ 

เธียรพัฒน์ ซุปวา (2559) ได้กล่าวถึ งแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าว่า แนวทางการพัฒนา
ภาวะผู้น า หมายถึง การเพ่ิมความสามารถของบุคคลให้มีประสิทธิภาพทั้งด้านบทบาทและคุณลักษณะ 
ของภาวะผู้น า 

ผกาณิต บัวย้อย (2560) ได้ให้ความหมายเกี่ยวกับ แนวทางการพัฒนาภาวะผู ้น า คือ  
แนวปฏิบัติส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาน าไปใช้ในกระบวนการเปลี่ยนแปลงสถานศึกษาให้ดีขึ้น  
ทั ้งทางด้านคุณภาพ ปร ิมาณ และสิ ่งแวดล้อม ด ้วยการวางแผน โครงการและด าเนินงาน  
เพ่ือประโยชน์ในการบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 

ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี (2561) ได้ให้ความหมายเกี่ยวกับ แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น า คือ  
การพัฒนาทักษะความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ของผู้น าที่น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
ในการท างานที่ดียิ่งข้ึนและส่งผลต่อการขับเคลื่อนองค์การไปสู่การบรรลุเป้าหมาย 

จากความหมายที่กล่าวมา สามารถสรุปได้ว่า แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น า หมายถึง วิธีการ
ในการเพิ่มพูนทักษะ ความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ในการพัฒนานวัตกรรมให้แก่ผู้บริหาร
สถานศึกษาอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของบริหารสถานศึกษา 
ภาวะผู ้น าของผู ้บริหารอาจเกิดได้ในตัวตนของผู ้บริหารเอง หรือเกิดจากการพัฒนา  

ให้มีภาวะผู้น าที่เหมาะสมมากยิ่งขึ้น ซึ่งมีนักวิชาการกล่าวถึงวิธีการพัฒนาภาวะผู้น า ไว้ดังนี้ 
ทิพาวดี เมฆสวรรค์ (2543) กล่าวถึง วิธีการพัฒนาภาวะผู ้น าที ่ส า คัญ และน่าจะเป็น

ประโยชน์กับองค์การในอนาคต ไว้ดังนี้ 
1. เทคนิคการคิด เน้นการใช้สมองส่วนต่าง ๆ ให้สมดุลกัน เช่น การใช้ Mind mapping 

และการฝึกคิดแบบพหุนิยม คือ คิดให้แตกต่างหลากหลาย ยืดหยุ่น ช่างสังเกต จดจ า คิดนอกกรอบ 
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เรียนรู้การคิดเชิงบวกหรือการมีทัศนคติที่ดี ซึ่งการมีทัศนคติที่ดีสามารถช่วยขับเคลื่อนภาวะผู้น า  
เชิงนวัตกรรมให้ไปสู่ความส าเร็จได้ 6 ประการ ดังนี้ 

1.1 ทัศนคติเป็นตัวขับเคลื่อนพฤติกรรม เราสามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมให้ดีขึ้นได้
ด้วยการปรับเปลี่ยนทัศนคติให้ดีขึ้น 

1.2 การมีทัศนคติในทางที่ถูกต้องท าให้เราเปลี่ยนพฤติกรรมได้อย่างถาวร เข้าใจสิ่งต่าง ๆ 
ได้ดีขึ้น 

1.3 ทัศนคติสามารถขับเคลื่อนบุคลากรได้ ผู้น าที่มีภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมจะต้องฝึกคิด
ในเชิงบวก เพราะทัศนคติและพฤติกรรมของผู้น าสามารถท าให้บุคลากรเลียนแบบได้ 

1.4 ทัศนคติสามารถส่งเสริมและขับเคลื่อนให้บุคลากรสามารถด ารงชีพอยู่กับสังคม  
ขององค์การได ้

1.5 การมีทัศนคติจะน าไปสู่การสร้างนวัตกรรมใหม่ 
1.6 การมีทัศนคติไม่เพียงน าไปสู่การสร้างนวัตกรรมที่ดีเพียงอย่างเดียว แต่ทางตรงกัน

ข้ามทัศนคติยังน าไปสู่ความล้มเหลวได้เช่นกัน 
2. การเรียนรู้จากประสบการณ์การบริหาร ให้ผู้บริหารต้นแบบมาเป็นผู้เล่าและแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ ในลักษณะของการเรียนรู้จากการปฏิบัติ โดยให้ผู้น าได้พัฒนาผู้น า หรือผ่านการอ่าน
ชีวประวัติของผู้น าที่ประสบความส าเร็จ 

3. การคิดใคร่ครวญ และเรียนรู้ขณะเสริมสร้างประสบการณ์บริหารของตน โดยฝึกคิด
ค านึงถึงวิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์ขององค์การในแต่ละระดับให้ชัดเจน เพื่อจะได้สามารถ
ปรับแนวความคิด ความเข้าใจ และการปฏิบัติของทุกระดับชั้นให้ตอบรับ และเป็นไปในแนวทาง
เดียวกันโดยเฉพาะเรื่องคุณค่า และปรัชญาร่วมกันขององค์การ 

4. การรับฟังความคิดเห็นจากผู้ที ่เกี่ยวข้อง อันจะเป็นประโยชน์ในการก าหนดนโยบาย 
และแผนปฏิบัติการซึ่งอาจมีการระดมความคิดเห็นในลักษณะต่าง ๆ เช่น การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
การอภิปรายและการเสวนา เป็นต้น 

5. การบริหารจัดการที่เน้นระบบคุณธรรม และหลักของการบริหารปกครองที่ดีเน้นก าหนด
กลไกระบบที่ส่งเสริมคนดี เก่ง และกล้า 

6. โปรแกรมการพัฒนาภาวะผู้น า (Types of leadership development programs)  
ซึ่งสามารถแบ่งโปรแกรมเหล่านี้ ออกเป็น 4 ชนิด ดังนี้ 

6.1 ความก้าวหน้าส่วนบุคคล (Personal growth) เป็นโปรแกรมการพัฒนาภาวะผู้น า 
ที่มุ่งความก้าวหน้าส่วนบุคคล พัฒนาขึ้นโดยผู้ประกอบการมืออาชีพ ไม่ใช่นักวิชาการด้านพฤติกรรม
ซึ ่งเป็นโปรแกรมที่นิยมกันอย่างแพร่หลาย โปรแกรมนี้ จะต้องสมมติฐานว่าผู ้น าควรจะต้องมี  
ความทะเยอทะยานในการที ่จะก้าวหน้า มีความเฉลียวฉลาดและต้องการที ่จะบรรลุผลส า เร็จ  
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ดังนั้น ผู้น าเหล่านี้จะต้องพยายามสร้างความก้าวหน้าให้กับตนเองเพราะฉะนั้นถ้าบุคคลสามารถ  
มีส่วนรวมเขาก็จะเป็นผู้น าที่มีประสิทธิภาพด้วยตัวเองได้ 

6.2 การป้อนกลับด้านคุณลักษณะและรูปแบบ (Feedback on Traits and Style)  
เป็นโปรแกรมในการพัฒนาชนิดของภาวะผู ้น าด้วยการได้รับการป้อนกลับในด้านคุณลักษณะ  
และรูปแบบภาวะผู้น าอย่างเป็นระบบ โดยใช้การทดสอบรูปแบบภาวะผู้น าผู้บริหารอาจใช้ค าถาม  
เพ่ือค้นหาว่าปัญหาที่ไม่สอดคล้องกับความคิดและการกระท าของผู้น า 

6.3 ความรู ้ด้านความคิด (Conceptual Knowledge) มีหลักที ่ 5 ประการ ดังนี้  
1) ใช้กระบวนการที่กระตุ้นภาวะผู้น า 2) กระตุ้นการให้มีส่วนร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน์ 3) การมอบ
อ านาจท าให้ผู้อื่นแสดงออก 4) ใช้รูปแบบการจูงใจให้เกิดความพอใจ 5) กระตุ้นให้มีส่วนเกี่ยวข้อง  
ด้านจิตใจและมีความผูกพันในเรื่องเดียวกัน 

6.4 การสร้างสถานการณ์จ าลองของภาวะผู้น าและปัญหาการบริหาร (Simulations of 
Leadership and Management Problems) เป็นการสร้างสถานการณ์ภาวะผู้น าที่เป็นจริงขึ้น  
เพื ่อพัฒนาการตัดสินใจและการบริหารภายใต้สภาพแวดล้อมและสถานการณ์ที ่แตกต่างกัน  
โดยใช้โมเดลคณิตศาสตร์และกระบวนการข้อมูลผ่านคอมพิวเตอร์  วิธีนี้เป็นอีกวิธีหนึ่งที่จะท าให้เกิด
การมีส่วนร่วมในโอกาสที่จะท างานในปัญหาซึ่งจ าลองขึ้นจากองค์การจริง ๆ สถานการณ์จ าลอง
จ านวนมาก มักจะมีการค านวณและสะท้อนถึงการตัดสินใจของผู้บริหาร 

รังสรรค์ ประเสริฐศรี (2544) กล่าวว่า กิจกรรมและกระบวนการที่จะพัฒนาภาวะผู้น า  
การฝึกอบรมผู้น า และการพัฒนาการบริหาร มีดังนี้ 

1. โปรแกรมการพัฒนาภาวะผู้น า (Leadership development programs) 
2. การประเมินความพยายามในการพัฒนาภาวะผู ้น า  (Evaluation of leadership 

development efforts) 
3. ความส าเร็จของผู้บริหาร (Leadership succession) 
4. ขอบเขตการน าและการท้าทายในอนาคต (Leader age and future challenges) 
วีระวัฒน์ ปันนิตามัย (2544) กล่าวถึง วิธีการพัฒนาภาวะผู้น าของสตรีในภาครัฐ ไว้ดังนี้  

1) การริเริ่มเพื่อความเสมอภาค/ความก้าวหน้าของสตรี 2) การฝึกอบรมและการพัฒนา 3) การสร้าง
เครือข่ายและแนวร่วม 

กุลชลี จงเจริญ (2562) ได้กล่าวถึง การพัฒนาภาวะผู ้น าเพื ่อการบริหารสถานศึกษา 
ในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งแบ่งเป็น 2 องค์ประกอบส าคัญ ได้แก่ 

1. การพัฒนาภาวะผู ้น าตนเองของผู ้บริหารสถานศึกษาเพื ่อการบริหารสถานศึกษา 
ในศตวรรษที ่  21 โดยใช ้แนวคิด “การเป ็นผ ู ้น  าตนเอง” ซ ึ ่งความหมายของแนวคิดนี้  คือ  
การด าเนินงานต่าง ๆ ที่เริ่มด้วยตนเอง มีการก าหนดทิศทางและการจูงใจด้วยตนเอง มีการให้รางวัล
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ผลความส าเร็จส่วนตน พร้อมทั้งมีการติดตามตรวจสอบหาสาเหตุของความล้มเหลว โดยผู้บริหาร
สถานศึกษาสามารถพัฒนาภาวะผู้น าของตนเองตามข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

1.1 ความปรารถนาอันแรงกล้า เป็นความต้องการของผู้บริหารสถานศึกษาที่จะเรียนรู้
อย่างต่อเนื่อง 

1.2 การวาดฝัน ผู้บริหารจะต้องก าหนดวิสัยทัศน์ที่เป็นแรงบันดาลใจในการท างาน 
เพ่ือมุ่งสู่ความส าเร็จ 

1.3 การคาดการณ์ผู้บริหารจะต้องสามารถมองเห็นผลที่ต้องการตามที่ตนต้องการ  
ให้เป็น ซึ่งเป็นแนวคิดกาวิเคราะห์ความต้องการของตนเอง และวางเป้าหมายสิ่งที่ต้องการให้เกิดไว้
ล่วงหน้า 

1.4 การลงมือท า โดยใช้ความคิดริเริ่มของผู้บริหารสถานศึกษาและขับเคลื่อนความคิด
นั้นไปสู่เป้าหมาย โดยใช้ภาวะผู้น าของตนเองผู้บริหารจ าเป็นต้องพัฒนาศักยภาพของตนเองให้มีภาวะ
ผู้น าในศตวรรษที่ 21 โดยจะต้องสามารถใช้หลักการของการพัฒนาทางวิชาชีพในมุมมองระดับโลก 
สามารถพัฒนาความรู ้ ทักษะ และความสามารถในบทบาทและสมรรถนะของตนเองอย่างมี
ประสิทธิผล และสามารถน าหลักการมาใช้ในการบริหาร การนิเทศการสอน เพื่อพัฒนาการสอน  
การเรียนรู้และการน าให้เกิดขึ้นอย่างยั่งยืน 

2. การพัฒนาภาวะผู ้น าเพื ่อการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยหน่วยงาน  
หรือองค์การที ่มีหน้าที ่ในการพัฒนาผู ้บริหารสถานศึกษา เช่น การใช้โครงการที ่เป็นต้นแบบ  
เพื่อการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารให้เหมาะสมกันและสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษ  
ที่ 21 โดยต้นแบบดังกล่าว ควรมีลักษณะเป็นหลักสูตรที ่ครอบคลุมและเชื ่อมโยงสอดคล้องกับ
มาตรฐานวิชาชีพที่เน้นเรื ่องภาวะผู้น าการเรียนการสอนและการปรับปรุงสถานศึกษา มีผู ้บริหาร
สถานศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญคอยให้ค าปรึกษาและแนะน าอย่างเป็นทางการ รวมถึงการฝึกงาน  
กับผู ้บริหารที ่มีความเชี่ยวชาญ เพื ่อให้ทราบถึงวิธีการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ 
สามารถพัฒนาภาวะผู ้น าของผู ้บริหารได้ด้วยการใช้โปรแกรมที่เหมาะสม โดยโปรแกรมจะต้อง
สอดคล้องกับกลยุทธ์การพัฒนาองค์การ สามารถพัฒนาให้ผู้บริการตระหนักถึงความส าคัญของการ
บริหารองค์การ ให้เกิดความหยั่งรู้และแลกเปลี่ยนประสบการณ์อันจะเกิดประโยชน์ต่อการน าไป
พัฒนาองค์การของตนได้ และที ่ส  าคัญต้องเป็นโปรแกรมที ่เน้นการปฏิบัต ิงานที ่เก ิดขึ ้นจริง  
เพื่อให้ผู้บริหารได้สามารถเรียนรู้ในระหว่างการปฏิบัติงานในกิจวัตรประจ าวันมากกว่าการจ าลอง
เหตุการณ์หากกล่าวถึงวิธ ีการพัฒนาภาวะผู ้น าเพื ่อการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที ่ 21  
โดยทั่วไปนั้นจะพบว่ามี 3 ลักษณะ ได้แก่ 

1. การพัฒนาก่อนการท างาน เป็นการพัฒนาผู ้บริหารสถานศึกษาก่อนเข้าสู ่ต าแหน่ง 
อาจเข้ารับการอบรมตามโครงการที่จัดโดยสถาบัน หรือมหาวิทยาลัยที่มีหน้าที่ในการพัฒนาผู้บริหาร 
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2. การแนะน าก่อนการเริ่มท างาน เป็นการให้ค าแนะน าแก่ผู้บริหารสถานศึกษาก่อนเข้าสู่
ต าแหน่ง ซึ่งอาจจัดโดยหน่วยงานส่วนท้องถิ่น เพื่อให้ผู ้บริหารเรียนรู้บริบทรอบ  ๆ สถานศึกษา  
โดยมีเป้าหมายให้ผู้บริหารได้เรียนรู้การจัดการตนเอง การน าการเรียนรู้ การน าองค์การ และการน าคน 

3. การฝึกอบรมระหว่างการท างาน เป็นการพัฒนาผู ้บร ิหารสถานศึกษาระหว ่าง  
การปฏิบัติงาน เพ่ือสะท้อนให้ผู้บริหารเห็นการพัฒนาของตนเป็นระยะ เพ่ือน าไปปรับปรุงหรือพัฒนา
ทักษะความรู้ให้สามารถปฏิบัติงานได้ดียิ่งข้ึน 

Dubrin (1995) กล่าวว่า วิธีการพัฒนาภาวะผู้น ามี 5 วิธี คือ 
1. การท าความร ู ้จ ักตนเองหลักส  าค ัญโดยอาศัยกระบวนการให้ข ้อม ูลย ้อนกลับ 

(Feedback) เกี ่ยวกับตัวผู ้บริหารอย่างแจ่มชัด ทั ้งนี้ เพื ่อช่วยให้สามารถปรับปรุงตนเองให้มี
ประสิทธิผลมากข้ึน 

2. การสร้างวินัยตนเอง การพัฒนาภาวะผู้น านั้นจ าเป็นต้องมีวินัยในตนเอง วินัยในตนเอง 
ในที่นี้หมายถึง ความพยายามที่จะรักษาระดับความสนใจที่มีต่อการบรรลุเป้าหมายไว้ให้มั่นคง วินัย  
ในตนเองมีความจ าเป็นต่อการพัฒนาภาวะผู้น าทุกรูปแบบ 

3. การศึกษาโดยทั ่วไปการศึกษามักหมายถึงการถ่ายทอดความรู ้โดยไม่ค า นึงถึง 
การน าความรู ้ไปประยุกต์ใช้อย่างทันทีทันใด ผู ้น าระดับสูงส่วนใหญ่ มักเป็นผู ้ที ่มีสติปัญญาสูง  
มีความรู้ดี สามารถเรียนรู้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลความรู้ต่างๆ จากงานที่ท า  ความรู้ที ่ได้จาก
การศึกษาอย่างเป็นทางการและความรู้ที่ได้จากการท างานจะช่วยให้ผู้น ามีสารสนเทศในการแก้ไข
ปัญหาใหม่ ๆ เสมอ 

4. การแสวงหาประสบการณ์ ประสบการณ์ที ่เกิดจากการท างานเป็นสิ ่งที่มีประโยชน์  
ต่อการใช้ภาวะผู้น าให้มีประสิทธิผล แหล่งที่มาของประสบการณ์มี 2 แหล่งหลัก ๆ คือ เพ่ือนร่วมงาน
และเนื้องาน เพื่อนร่วมงานสามารถให้ประสบการณ์ได้เป็นอย่างดี การให้ข้อมูลย้อนกลับหรือให้
ค าแนะน าอย่างทันทีทันใด อาจมีทั้งผลดีและผลเสียต่อการพัฒนาภาวะผู้น า การหาประสบการณ์  
อาจใช้การสังเกต การประชุม หรือจากบุคคล เช่น ผู้บริหารหรือผู้น าในระดับต า แหน่งที่สูงกว่า  
กลุ ่มผู ้น าระดับเดียวกัน รวมทั้งคณะผู ้จัดท ารายงาน (Reporting Staff) การท างานในหน้าที่
รับผิดชอบจะช่วยพัฒนาภาวะผู ้น า เพราะบทบาทส่วนหนึ่งของผู้น า คือ ต้องเป็นนักแก้ปัญหา  
และปัญหาใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นมักมีความซับซ้อน และคลุมเครือมากขึ้นเรื ่อย ๆ ความกว้างขวางของ
ประสบการณ์ภาวะผู้น าด้านต่าง ๆ นั้น มักขึ้นอยู่กับแต่ละสถานการณ์ ดังนั้น การพัฒนาภาวะผู้น า 
จึงจ าเป็นต้องพยายามรวบรวมประสบการณ์การบริหารจากสถานการณ์ท่ีแตกต่างกัน 

5. การให้ค าปรึกษาเป็นวิธีพัฒนาภาวะผู ้น าควรจะมีการฝึกสอน โดยผู ้น าที ่มีความรู้  
และประสบการณ์ ซึ่งเรียกว่าที่ปรึกษา (Nestor) ซึ่งจะคอยพัฒนาภาวะผู้น าแก่ผู้เรียนโดยอาศัยการ
สอน(Tutoring) การฝึก (Coaching) การแนะน า (Guidance) และการให้ก าลังใจ (Emotional 
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Support) ที่ปรึกษาต้องเป็นผู้ที่ได้รับความไว้วางใจในการให้ค าปรึกษาและค าแนะน า ส่วนใหญ่มัก
ได้แก่ ผู้บริหารเพื่อนร่วมงานหรือนักวิชาชีพด้านบริหารบุคคล การให้ค าปรึกษาส่วนใหญ่มักเป็น
ความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นอย่างไม่เป็นทางการ โดยอาศัยความสัมพันธ์ส่วนตัวระหว่างผู้ให้กับผู ้รับ
ค าปรึกษา แต่บางแห่งอาจจะมีระบบที่ให้ค าปรึกษาที ่เป็นทางการก็ได้ ผู ้ให้ค าปรึกษาสามารถ 
ให้ตัวอย่างในการใช้ภาวะผู้น าที่มี และไม่มีประสิทธิผล หน้าที่ของผู้ให้ค าปรึกษา คือ คอยฝึกสอน 
ให้สามารถใช้ภาวะผู ้น  า แต่ในระหว่างที ่ผ ู ้ร ับค าปรึกษา (Mentored) ฝึกใช้ภาวะผู ้น  านั้น  
ผู้ให้ค าปรึกษามักจะไม่เข้ามาแทรกแซง โดยปล่อยให้ฝึกใช้ภาวะผู้น าโดยอิสระ 

จากความหมายที ่กล ่าวมา สามารถสรุปได้ว ่า ผ ู ้บร ิหารสามารถพัฒนาภาวะผู ้น  า 
เพื่อการบริหารสถานศึกษาได้ 2 รูปแบบ ได้แก่ วิธีการพัฒนาภาวะผู้น าเพื่อการบริหารสถานศึกษา
ด้วยตนเอง เช่น การท าความรู้จักตนเอง การศึกษา การแสวงหาประสบการณ์ การสร้างวินัยในตนเอง 
การวาดฝัน การคาดการณ์ การลงมือท า ฯลฯ และวิธีการพัฒนาภาวะผู้น าเพ่ือการบริหารสถานศึกษา
ด้วยการใช้ต้นแบบหรือโปรแกรมจากหน่วยงานหรือองค์การต่าง ๆ ที่มีหน้าที่ในการพัฒนาผู้บริหาร
โดยทั้งต้นแบบและโปรแกรมเหล่านั้นต้องมีลักษณะที่สอคล้องและเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลง  
ในศตวรรษที่ 21 ครอบคลุมและเชื ่อมโยงสอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพ ที ่เน้นเรื ่องภาวะผู้น า 
การเรียนการสอนและการปรับปรุงสถานศึกษา เน้นการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจริง เพื่อให้ผู ้บริหาร
สามารถได้เรียนรู้ในระหว่างการปฏิบัติงานในกิจวัตรประจ าวันมากกว่าการจ าลองเหตุการณ์ 
 
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับนวัตกรรม  

ความหมายของนวัตกรรม  
กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม (2543) กล่าวถึง ความหมายของนวัตกรรมว่า นวัตกรรม 

(Innovation) คือ การสร้างสินค้า และบริการให้มีความโดดเด่น มีความแตกต่างจากสิ่งเดิมที่มีอยู่  
ในท้องตลาด ด้วยการผสมผสารกันของสิ่งสองสิ่ง นั่นคือ จุดแข็งของสินค้าและบริการนั้นกับความ
เข้าใจในช่องว่างทางการตลาดที่ยังไม่มีใครค้นพบ  

ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ (2547) กล่าวถึง ความหมายของนวัตกรรมว่า นวัตกรรม คือ
การผลิต การเรียนรู้ การจัดการความรู้ และการใช้ประโยชน์จากความคิดใหม่ ๆ เพื่อให้เกิดผลดี 
ทางเศรษฐกิจและสังคม รวมถึงการก าเนิดผลิตภัณฑ์ การบริการกระบวนการผลิตใหม่ การปรับปรุง
เทคโนโลยี การแพร่กระจายเทคโนโลยีและการใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์และเกิดผลพวง 
ทางเศรษฐกิจและสังคม นอกจากนี้  ในเชิงเศรษฐศาสตร์ถือว่านวัตกรรมเป็นการน าแนวคิดใหม่  
หรือการใช้ประโยชน์จากสิ่งที่มีอยู่แล้วมาใช้ในรูปแบบใหม่ เพ่ือท าให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจ  

อรอนงค์ โรจน์วัฒนบูลย์ (2553) กล่าวถึง ความหมายของนวัตกรรมว่า นวัตกรรม คือ 
แนวคิดการปฏิบัติหรือสิ ่งต่าง ๆ ที ่ใหม่ต่อตัวปัจเจกบุคคลหรือหน่วยงานที่รับเอาสิ ่งเหล่านั้น 
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ไปประยุกต์ใช้ อีกทั้ง รวมถึงการท ากิจกรรม ที่น าไปสู่การแสวงหาความส าเร็จเชิงพาณิชย์ การสร้าง
ตลาดใหม่ ผลิตภัณฑ์ใหม่ กระบวนการและการบริการใหม่ การท าสิ่งที่แตกต่างจากคนอื่น โดยอาศัย
การเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึน้รอบตัวเพ่ือน ามาสร้างเป็นโอกาสและถ่ายทอดไปสู่แนวความคิดใหม่ ๆ 
ที่ท าให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและสังคม  

ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์ (2553) กล่าวถึง ความหมายของนวัตกรรมว่า นวัตกรรม คือ สิ่งใหม่ 
ที่ ไม่เคยมีผู้ใดท ามาก่อน หรือเป็นสิ่งใหม่ที่เคยท ามาแล้วในอดีตแต่เดิมที่มีอยู่แล้วมาพัฒนาดัดแปลง
ให้ดีขึ้นแล้วน ามาใช้ใหม่ ที ่ส าคัญ คือ นวัตกรรมนั้นจะต้องช่วยให้การจัดการเรียนรู ้เกิดผลดี  
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงกว่าเดิม ช่วยประหยัดเวลาและแรงงานได้ด้วย  

ลักษณะของนวัตกรรม  
เสน่ห์ จุ้ยโต (2546) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับ ลักษณะของนวัตกรรม มีลักษณะที่ส าคัญ 

ได้แก่ 1) เป็นเรื ่องของโอกาสและความน่าจะเป็น 2) มีความสลับซับซ้อน 3) ใช้เวลาบ่มเพาะ  
4) มีพ้ืนฐานจากความปรารถนาสูง 5) มีทั้งยอมรับและต่อต้านนวตักรรม จึงเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ
การประดิษฐ์คิดค้น สิ่งใหม่ (Invention) และสามารถน าสิ่งใหม่ๆ นั้นไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์
กับตนเอง หน่วยงาน และองค์การต่อไป โดยเสน่ห์ จุ้ยโต (2546) ยังได้เสนอสูตรของนวตักรรมไว้ว่า
Innovation = Invention + application จากหลักสูตร จะเห็นได้ว ่าการจะเกิดนวัตกรรม 
(Innovation) ได้นั้น จะต้องมีการประดิษฐ์คิดค้นสิ่งใหม่ (Invention) ขึ้นมาก่อน หากแต่สิ่งที่คลอด
มาใหม่นั้นใช่ว่า จะเป็นนวัตกรรมได้เลย หากแต่ต้องมีการประยุกต์ใช้สิ่งใหม่นั้นจะต้องสร้างประโยชน์
ให้กับผู้คนด้วย จึงจะเรียกสิ่งประดิษฐ์ใหม่นั้นว่าเป็นนวัตกรรมได้ 

อรนุช ลิมตศิริ (2546) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับ ลักษณะของนวัตกรรม กล่าวว่า เกณฑ์ใน
การพิจารณาสภาพนวัตกรรม มีดังต่อไปนี้  

1. เป็นสิ่งใหม่ทั้งหมดหรือบางส่วน เช่น คิดวิธีการไม่ได้หรือน าเอาวิธีซึ ่งเคยปฏิบัติมา
ปรับปรุงส่วนใหม่ที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

2. การประดิษฐ์คิดค้นนั ้นใช ้ว ิธ ีการจัดระบบ โดยพิจารณาถึงวิธ ีการ กระบวนการ  
และผลลัพธ์  

3. มีการพิสูจน์วินิจฉัยเพื่อให้เกิดความม่ันใจว่าสิ่งใหม่นั้นมีประสิทธิภาพและเชื่อถือได้  
4. สิ่งใหม่นั้นยังไม่เป็นส่วนหนึ่งของระบบงานในปัจจุบัน เพียงแต่มีการน ามาใช้ในบางกลุ่ม

ยังไม่เป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปหรือยังไม่แพร่หลาย 
ถวัลย์ มาศจรัส และวรรณภา ม้งบู่แว่น (2555) ได้กล่าว ลักษณะของนวัตกรรม นวัตกรรม

เชิงพัฒนา และนวัตกรรมเชิงวิจัยและพัฒนา มีล าดับขั้นดังนี้ 
นวัตกรรมเชิงพัฒนา การเกิดนวัตกรรมเชิงพัฒนามีล าดับขั้นการเกิด ดังนี้  



 

 

 24 

1. ขั้นการลอกเลียนแบบ (Copy) การลอกเลียนแบบเป็นพฤติกรรมธรรมชาติของมนุษย์ 
เช่น ลูกย่อมเลียนแบบพฤติกรรมการเรียนรู้ต่าง ๆ จากพ่อแม่ ญาติพี่น้อง และสังคมเป็นเบื้องต้น  
การลอกเลียนแบบ ก็คือ การก๊อบปี๊ความคิดเบื้องต้นของคนหรือผลงานที่ตนเองชื่นชอบนั่นเอง  

2. ขั้นการพัฒนา (Development) โดยธรรมชาติของมนุษย์ล้วนแต่มีแหล่งภูมิปัญญา
สร้างสรรค์ในตนเองด้วยกันทั้งสิ ้น จะแตกต่างกันก็ตรงที ่ใครจะมีมากหรือมีน้อยกว่ากันเท่านั้ น  
เมื่อลอกเลียนแบบผู้อื่นไปสักระยะหนึ่ง ประสบการณ์จะสอนให้รู้จักการพัฒนาแบบที่ลอกเลียนนั้น 
ให้ดียิ่งขึ้น แตกต่างจากเดิมมากยิ่งขึ้น และมีประโยชน์มากยิ่งขึ้น โดยน าไปทดลองใช้และปรับปรุง
แก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ จนสมบูรณ์  

3. ขั้นการน าไปปฏิบัติ (Action) หลังจากลอกเลียนแบบแล้ว พัฒนาแล้ว ก็ก้าวไปสู่ขั้นตอน
การน าไปปฏิบัติ การน าไปปฏิบัติจะควบคู่กับการเผยแพร่นวัตกรรมที่ตนเองได้พัฒนาขึ้นจนเป็น
ประโยชน์ต่อการศึกษา ก็ถือได้ว่านี่เป็นนวัตกรรมการศึกษาที่ได้มีการพัฒนาขึ้นมาจากพื้นฐาน  
ภูมิปัญญาเดิมที่มีผู้คิดค้นไว้แล้ว 

นวัตกรรมเชิงวิจัยและพัฒนา (Research & Development) นวัตกรรมเชิงวิจัย 
และพัฒนา เป็นนวัตกรรมที่มีการคิดค้นใหม่และค้นพบใหม่ด้วยตนเองด้วยคณะวิจัยหรือคณะท างาน 
ที่มีลักษณะการเกิดนวัตกรรมเชิงวิจัยและพัฒนา มีล าดับขั้นการเกิดได้ ดังนี้ 

1. ฐานการศึกษาคนครูว่า (Study) การศึกษาค้นคว้าเป็นลักษณะพื้นฐานของการริเริ่ม
สร้างสรรค์นวัตกรรมเชิงวิจัยและพัฒนา เป็นการขมวดความคิด รวบรวมองค์ความรู ้ เพื ่อไปสู่
เป้าหมายแห่งความส าเร็จ ในการคิดค้นนวัตกรรม 

2. ขั้นการประดิษฐ์คิดค้น (Innovation) เมื่อประมวลองค์ความรู้จนตกดึกแล้ว การประดิษฐ์ 
คิดค้นนวัตกรรมก็จะเริ่มขึ้น เช่น ฟรานชิส เบคอน (Francis Bacon) ได้ตั้งสมมติฐานว่า การเรียนรู้ 
จะเกิดขึ้นได้จากประสบการณ์ ประสบการณ์จะเกิดข้ึนได้จากผู้เรียนเป็นผู้สัมผัสกับเรื่องราวต่าง ๆด้วย
ตนเอง โดยเฉพาะการที่ผู้เรียนนั้นได้เป็นผู้ปฏิบัติด้วยตนเองนั้นจะท าให้เกิดกระบวนการเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3. ขั้นการพัฒนา (Development) ขั้นการพัฒนา เป็นขั้นตอนต่อจากประดิษฐ์คิดค้น  
นั้นเป็นของการพัฒนาความคิด น าไปสู่การทดลอง 

4. ข ั ้นการปฏิบ ัต ิ (Action) เม ื ่อทดลองและปรับปร ุงแก้ไขความคิดต ้นแบบแล้ว  
ผ่านการทดลองแล้ว น าไปสู่ขั ้นการปฏิบัติตามความคิดต้นแบบหรือนวัตกรรมที่คิดค้นขึ้นมานั้น  
จะมีการการปฏิบัติ และเผยแพร่เพื่อขยายเครือข่ายที่กว้างออกไป 
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องค์ประกอบของนวัตกรรม  
กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม (2543) อธิบายถึงองค์ประกอบของนวัตกรรมไว้ว่า นวัตกรรม  

จะครอบคลุมกิจกรรม 3 ขั้นตอน คือ  
1. การประดิษฐ์คิดค้น (Invention) ต้องใช้ก าลังสมองและจินตนาการมาก กล้าที ่จะ

เอาชนะและทุ่มเทมาก  
2. การน าไปใช้ในเชิงพาณิชย์ท าเพื่อผลตอบแทนทางธุรกิจ ผู้ประกอบการจะต้องมีการ

ลงทุนมากความเสี่ยงสูง ต้องใช้ความสามารถทางการจัดการสูง  
3. การลอกเลียนแบบ (Imitation) จะเกิดขึ้นก็ต่อเมื ่อผู ้ลอกเลียนแบบแน่ใจแล้วว่า

นวัตกรรมนั้นประสบความส าเร็จแน่นอนและไม่มีความเสี ่ยงแล้ว การลอกเลียนแบบจะต้องให้  
ค่าผลตอบแทนแก่เจ้าของนวัตกรรม ที่ประเทศต่าง ๆ ได้สร้างเครื่องมือในการคุ้มครองสิทธิ์และ
เจ้าของนวัตกรรมนั้น ๆ ในรูปของ “สิทธิบัตร”  

เสน่ห์ จุ ้ยโต (2546) อธิบายถึง องค์ประกอบของนวัตกรรม ไว้ว่า องค์ประกอบของ
นวัตกรรม จะต้องให้ความส าคัญกับขอบข่ายของนวัตกรรม 2 ประการ ได้แก่  

1. ริเริ่มประดิษฐ์คิดค้นสิ่งใหม่ (Invention) เป็นเรื่องของความไม่ซึ่งไม่มีใครท ามาก่อน  
ใครที่เป็นผู้ริเริ่ม เรียกว่าบิดาหรือกูรู ตัวอย่างเช่น เจ้าพ่อการตลาด ได้แก่ Phillip Kotler และเจ้าพ่อ
การบริหารกลยุทธ์ ได้แก่ Michael E.Porter เป็นต้น 

2. สร้างสรรค์ดัดแปลงแต่งใหม่ (Creativity) เป็นการน าความคิดของคนอื่น มาสร้างสรรค์
สิ่งใหม่ให้ดีกว่าเดิม มีการไปดูงานเทียบแข็ง ดัดแปลงน ามาประยุกต์ใช้ในองค์กรเพ่ือให้เกิดการพัฒนา
ที่ดีขึ้น นอกจากนี้ เป็นการแต่งใหม่โดยการน าเอาของเดิมที่มีอยู่มาใช้ประโยชน์ ให้เกิดความคุ้มค่า 
โดยการน าสิ ่งที ่ด ูไร ้ค่า เช่น เศษผ้า เศษกระดาษ กระป๋อง ขวดน ้า ที ่ไม่ได้ใช้ประโยชน์แล้ว  
น ามาประดิษฐ์เป็นผ้าเช็ดเท้า ดอกไม้และสิ ่งประดิษฐ์ต ่าง  ๆ ที ่แปลกใหม่ โดยเติมความคิด 
และจินตนาการของผู ้ผลิตแทรกเข้าไปด้วย องค์กรไม่ควรส่งเสริมให้คนขโมยความคิด ของผู้อ่ืน 
โดยการน ามาเป็นของตนเอง และไม่ควรเน้นการลอกเลียนแบบ แต่ควรจะส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ 
ดัดแปลง ปรับปรุงทีละน้อยจะน ามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงที่ยิ่งใหญ่ได้ 

 
แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

ทฤษฎีและแนวคิดของภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรม เป็นแนวคิดของการศึกษาภาวะผู ้น  า  
แนวใหม่ที่มุ่งยกระดับความต้องการความเชื่อ ทัศนคติคุณธรรมของผู้ตามให้สูงขึ้น เพ่ือให้มีผลต่อการ
พัฒนาของกลุ่มองค์การให้มีประสิทธิผล โดยมีแนวเกิดว่าการศึกษาภาวะผู้น าในระยะที่ผ่านมา  
ยังไม่สามารถอธิบายภาวะผู้น าได้อย่างชัดเจนและยังไม่รู้ว่าอะไรเป็นแก่นเท้ของภาวะผู้น าที่สอดคล้อง
กับชีวิตในยุคปัจจุบัน จึงท าให้เกิดแนวคิดของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม และเป็นที่สนใจของนักวิชาการ
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ทางการบริหาร ทั้งในวงการอุตสาหกรรม ธุรกิจ และการศึกษาอย่างแพร่หลาย (Yukl, 1989 อ้างถึงใน 
วิระเวก สุขสุคนธ์, 2555) ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม ดังนี้ 

ความหมายของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

จิดาภา ศุภชญานันท์ (2555) ได้ให้ความหมายของ  ภาวะผู ้น  าเชิงนวัตกรรมไว้ว่า  
คือ ผู้น าที่ใช้พลังแห่งคุณลักษณะของตนเองในด้านสมรรถนะ บุคลิกภาพ บทบาทและลักษณะ  
ทางสังคมขับเคลื่อนให้ผู้อื่นสามารถสร้างนวัตกรรมเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่องค์กร 

ขว ัญชนก โตนาค (2556) ได ้ให ้ความหมายของ  ภาวะผ ู ้น  าเช ิงนว ัตกรรมไว ้ว่า  
คือ ผ ู ้น  าหน่วยงาน ที ่ ใช ้พล ังและความสามารถของตนเองในการเข ้าถ ึงป ัญหาหรือโอกาส 
และสามารถขับเคลื่อนให้เกิดการคิดค้นให้เกิดการด าเนินงานใหม่  ๆ หรือเกิดการสร้างนวัตกรรม 
ในองค์กร ซึ่งน าไปสู่การสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่องค์กร 

กุญยภัทร์ษร โทพา (2559) ได้ให้ความหมายของ ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมไว้ว่า คือ ผู้น าที่มี
เป้าหมายในการพัฒนานวัตกรรมที่ชัดเจนร่วมกัน ชอบเปลี่ยนแปลงสิ่งรอบตัว ให้เป็นไปในทางที่ดี  
มีประโยชน์ต่อส่วนรวม มีจิตส านึกของการเป็นผู้สร้างสรรค์นวัตกรรมที่สามารถตอบสนองเป้าหมาย
และวัตถุประสงค์ขององค์การ และในขณะเดียวกันก็เอาใจใส่ศึกษาข้อมูลอย่างลึกซึ ้งรอบคอบ 
สังเกตการณ์ด้วยความสนใจ เรียนรู้ทั ้งจากองค์ความรู้และประสบการณ์ที ่สั ่งสมมา เพื ่อให้เกิด 
การเปลี่ยนแปลงเป็นนวัตกรรมที่สร้างคุณค่าและมูลค่าเพิ่มไม่ว่าจะเป็นการสร้างสรรค์สิ ่งใ หม่ ๆ 
ความคิดใหม่ ๆ หรือพัฒนาต่อยอดที่ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดขององค์การ 

จุฑาทิพย ์ ชนะเคน (2559) ได ้ให ้ความหมายของ  ภาวะผู ้น  าเช ิงนว ัตกรรมไว้ว่า  
คือ ตามที่แล้วความสามารถของตนเองในการเข้าถึงปัญหา หรือโอกาส และสามารถขับเคลื่อนให้เกิด
การคิดค้นแนวทางการด าเนินงานใหม่ ๆ หรือก่อให้เกิดการสร้างนวัตกรรมในองค์กร ซึ่งจะน าไปสู่ 
การสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่องค์กร 

ทินกร บัวชู (2559) ได้ให้ความหมายของ ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมไว้ว่า คือ พฤติกรรม
เชิงกลยุทธ์ ของผู้น าหน่วยงานที่มีพฤติกรรมแสดงออกในการโน้มน้าว จูงใจหรือมีอิทธิพล ในการน า
ผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานให้พัฒนาหรือสร้างสรรค์นวัตกรรมจนบรรลุเป้าหมายของกลุ่มได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

พีรดนย์ จัตุรัส (2559) ได้ให้ความหมายของ ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมไว้ว่า คือ อ านาจ 
และความสามารถของตนเองในด้านความรู ้ บทบาทบุคลิกภาพรวมถึงกระบวนการทางสังคม  
ในการชี้แนะ ควบคุม สนับสนุนและสร้างแรงบันดาลใจให้กับสมาชิกในการสร้างสรรค์สิ ่งใหม่  ๆ
ผลักดันให้สมาชิกภายในองค์กรเกิดความคิดสร้างสรรค์โดยการน านวัตกรรมไปใช้ในการปรับแก้ปัญหา 
หรือสร้างแนวทางในการด าเนินงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและความส าเร็จขององค์กร 
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ภิรญา สายศิริสุข (2561) ได้ให้ความหมายของ ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมไว้ว่า ผู้น าที่มี 
ความฉลาดทางนวัตกรรม โดยค้นพบแนวทางในการด าเนินการใหม่  ๆ พฤติกรรมที่แสดงออก 
ของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีอิทธิพลต่อกระบวนการท างานของบุคคลในสถานศึกษาเพื ่อน าไปสู่  
การสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ และให้บรรลุเป้าหมายที่เกิดการเปลี่ยนแปลงที่เพิ่มมูลค่าแก่สถานศึกษา
เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ 

อภิร ักษ์ บ ุปผาช ื ่น (2563) ได ้ให ้ความหมายของ  ภาวะผู ้น  าเช ิงนว ัตกรรมไว ้ว่า  
สร้างแรงบันดาลใจ ให้ก ับสมาชิกภายในองค์การโดยใช ้กระบวนการในการก าหนดทิศทาง  
และเป้าหมายขององค์การ มุ่งมั่นสร้างและใช้สิ่งใหม่ ๆ ที่เพิ่มมูลค่าให้แก่องค์กร อีกทั้ง มีการพัฒนา
กลยุทธ์ขององค์การด้านนวัตกรรม วัฒนธรรมและให้อ านาจแก่สมาชิก ในการตัดสินใจที่เหมาะสม 
ดังนั้น ผู้น าเชิงนวัตกรรมจึงเป็นเรื่องเกี่ยวกับความสามารถที่สร้างภาพรวมของนวัตกรรมที่ท าให้เกิด
ทั้งในการน านวัตกรรมเข้ามาใช้หรือสร้างให้เกิดเป็นสิ ่งใหม่  ๆ และในขณะเดียวกัน คือ การน า 
องค์ประกอบของนวัตกรรมเข้าไปปรับใช้ในกลยุทธ์ เพ่ือความส าเร็จขององค์การ 

สรุปได้ว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม หมายถึง การประยุกต์ใช้ความรู้ความสามารถของ
ผู้บริหารทั้งกระบวนการคิดและกระบวนการท างานแนวใหม่  ในการน าองค์กรเพื่อสร้างสรรค์งาน 
ที ่มีประสิทธิภาพ ให้ความร่วมมือแก่บุคคลอื ่น ส่งเสริมและผลักดันให้สมาชิกภายในองค์กร  
เกิดความคิดสร้างสรรค์และน านวัตกรรมไปใช้ในการปรับแก้ปัญหาหรือสร้าง แนวทางในการ
ด าเนินงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

Porter-O’Grady & Malloch (2010 อ้างถึงใน ทินกร บัวชู, 2559) กล่าวถึง องค์ประกอบ
ของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมไว้ 7 องค์ประกอบ ดังนี้ 

1. การสร ้างบริบทของนวัตกรรม  (Creating the conditions or context for 
innovation)  

2. การก าหนดเป้าหมาย โดยดูแหล่งทรัพยากร สนับสนุนที่มีในองค์กร เช่น การให้ความ
ร่วมมือ เครือข่ายการท างาน เทคโนโลยีที่จ าเป็น การสนับสนุนด้านการคิดสร้างสรรค์ และการ
ทดสอบ (support innovative thinking and testing) 

3. การภาพของอนาคตที่ดีกว่า (envisioning a better future) 
4. การกล้าเสี่ยงในสิ่งที่ท้าทาย 
5. กล้าเสี่ยงที่จะท า (being comfortable with risk taking) 
6. มีแรงขับภายใน 
7. อ านวยความสะดวก และสร้างแรงจูงใจให้ผู้อ่ืนเกิดความคิดสร้างสรรค์ (facilitating and 

empowering other to be as creative) 
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ส าหรับสมรรถนะของแม้ว่าผู้น าเชิงนวัตกรรม (Competencies as innovative leader 
Grady and Malloch) ได้ให้แนวคิดเรื่องสมรรถนะของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม ประกอบด้วย ดังนี้ 

1. การให้คุณค่าของความคิดสร้างสรรค์ (valuing of creativity) 
2. การเปิดกว้างรับความคิดใหม่ ๆ (Openness to new idea ) โดยการสนับสนุน 

และการกระตุ้นให้ผู ้อื ่นมีความคิดสร้างสรรค์หรือให้ความสนใจในความคิดแนวใหม่  ๆ ของผู้อ่ืน 
(interest new idea) แหล่งพลังในการติดต่อสื่อสารกันอย่างอิสระ (Communication unrestricted) 

3. การคาดหวังต่อสมมติฐาน (expectation to challenge assumption) 
4. การยึดมั่นในกระบวนการเปลี่ยนแปลง (strong change process) 
5. การใช้ประโยชน์ในเชิงบวกจากความขัดแย้ง (positive conflict utilization) 
6. การท าความเข้าใจกับธุรกิจวัตกรรม (understanding business for innovation) 
7. การจัดสรรงบประมาณสนับสนุน (financial resources) 
George (2012, อ้างถึงใน ปวีนา กันถิน, 2560) ได้กล่าวไว้ว่า การสร้างนวัตกรรมผู้น า 

เชิงนวัตกรรมทั้งหลาย จะผ่านทั้งความล้มเหลวและความส าเร็จ ลักษณะผู้น าเชิงนวัตกรรมที่จะน า
ความยั่งยืนมาสู่องค์การจะต้องมีลักษณะ 5 ประการ ดังนี้ 

1. ความมุ ่งมั ่นในการสร้างนวัตกรรม คือ  ผู ้น  าจะต้องไม่ช ื ่นชมเพียงผลประโยชน์  
จากนวัตกรรม ผู้น าควรจะท าให้เป็นวัฒนธรรมขององค์การ และเป็นกลยุทธ์การเติบโตขององค์การ 

2. มุมมองในระยะยาวในการวางแผนการท างาน การสร้างนวัตกรรมอาจจะไม่ได้โปรด 
ในระยะสั้น ดังนั้น ผู้น าจึงต้องมีมุมมองวิสัยทัศน์ที่ยาวไกลให้ความสนับสนุนทั้งระยะสั้นและระยะยาว 

3. ความกล้าหาญที่จะไม่กลัวความล้มเหลว กล้าที่จะเสี่ยง แต่จะเรียนรู้จากความล้มเหลว
เพ่ือการท างานที่ดีขึ้น ความเสี่ยงจากการสร้างนวัตกรรม เป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงได้ยาก ผู้น าจะต้องเรียนรู้
เพ่ือไปพัฒนาองค์การ  

4. มีส่วนร่วมในนวัตกรรมอย่างเข้มข้น ผู้น านวัตกรรมจะต้องมีส่วนร่วมอย่างมากกับทีมงาน
โดยการตั้งค าถามการให้ข้อมูลรายละเอียดเกี่ยวกับปัญหาที่อาจเกิดขึ้นและก าลังมองหาวิธีการที่จะท า
โครงการขยายผลกระทบของการสร้างนวัตกรรม 

5. ความอดทนต่อผู้ที่มีความคิดเห็นต่างจากผู้บริหาร คือ ความแตกต่างในองค์กรและใช้
วิธีการสร้างกฎเกณฑ์ที่เหมาะสมไม่ขึ้นกับการบริหารแบบดั้งเดิม 

Patel (2012, อ้างถึงใน เวียงวิวรรธน์ ท าทูล, 2557) ได้สั่งเกี่ยวกับการเป็นผู้น าเชิงนวัตกรรม 
ดังนี้ 

1. มีความตระหนักถึงรูปแบบ คือ ความสามารถที ่เห็นภาพการเชื ่อมต่อฐานข้อมูล 
และมีความคิดเป็นรูปแบบและมีการผสมผสานข้อมูลจากแหล่งอ้างอิงที่แตกต่างกัน 
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2. วิสัยทัศน์และความสามารถในการมองอนาคต และคาดการณ์ไว้อย่างรอบคอบรอบด้าน
และเป็นขั้นตอน 

3. ตั้งค าถามเพ่ือกระตุ้นให้ผู้ร่วมงานคิดเพ่ือหาค าตอบที่เหมาะสม 
4. มีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องศึกษาค้นคว้าตลอดเวลาเพื่อปรับปรุงและพัฒนางานและสร้าง

บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือต่อการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ 
5. ยอมรับความผิดพลาดและน ามาปรับปรุงงานใหม่ด้วยการทดลองอย่างต่อเนื่อง 
6. ตัดสินใจเลือกแนวทางปฏิบัติ หรือทรัพยากรในการปฏิบัติงานได้อย่างรอบคอบ 
7. สร้างเครือข่ายโดยผู้น านวัตกรรมต้องเห็นคุณค่าและสามารถสร้างเครือข่าย ร่วมมือกับ

หน่วยงาน/บุคคลเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์ท่ีแตกต่าง ในการสร้างความคิดสร้างสรรค์ตลอดเวลา 
8. มีความเพียร คือ การติดตามอย่างไม่ยอมลดละ แม้งานจะล้มเหลวหรือประสบปัญหา 

ก็ต้องพยายามทดลองใหม่อีกครั้งจนประสบผลส าเร็จ 
9. ประสานงานเพื่อสร้างความไว้วางใจในหมู่คณะทั้งในระดับแนวราบและแนวดิ่ง 
10. มองโลกในแง่ดีมองทุกสิ่งทุกอย่างในแง่บวกเสมอมองว่าทุกสิ่งทุกอย่างที่ท ามีความ

เป็นไปได้เสมอ 
ไพรฑูรย์ สินลารัตน์ (2553) ได้อธิบาย ลักษณะ หน้าที่ บทบาทของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม 

ในวงการการศึกษา ซึ่งถือว่าเป็นผู้บริหารในยุคสังคมแห่งการเรียนรู้ต้องมีบทบาท ดังนี้ 
1. รู้จักได้เข้าใจสถานการณ์ขององค์การ 
2. การก าหนดวิสัยทัศน์ การก าหนดทิศทางและการด าเนินการให้บรรลุเป้าหมาย 
3. สื่อสารแนวคิดหรือทิศทางใหม่ให้บุคลากรเกิดความเชื่อมั่นและศรัทธา  
4. สร้างเครือข่ายร่วมกันทั้งบุคลากรภายนอก และภายในองค์กร 
5. การด าเนินงานในลักษณะกระจายอ านาจ โดยเริ่มจากความส าเร็จเล็ก ๆ ก่อน แต่อ านาจ

ที่กระจายต้องสอดคล้องกับการมองเห็นภาพไปพร้อมกัน 
6. การสร้างขวัญและก าลังใจให้กับบุคลากรทุกคน 
7. การประเมินตรวจสอบบันทึก และเผยแพร่สู่การปรับปรุงและพัฒนา 
ศศิประภา ชัยประสิทธิ์ (2553) กล่าวว่า ลักษณะของผู้น าที่จะสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรม 

(Innovative Organization) มีลักษณะ ดังนี้  
1. มีการก าหนดทิศทาง วัตถุประสงค์ เป้าหมายและกลยุทธ์ที่ชัดเจนที่ สามารถพัฒนา

องค์กรให้มุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม รวมถึงความมุ่งมั่นและทุ่มเทของผู้บริหารและเมื่อทิศทาง
และความมุ่งมั่นของผู้บริหาร มีความชัดเจนแล้ว ต้องมีลักษณะโครงสร้างองค์กรที่สามารถกระตุ้น 
และก่อให้เกิดนวัตกรรมภายในองค์กรโดยเฉพาะอย่างยิ่ง การมีโครงสร้างองค์กรที่มีความยืดหยุ่น  
ในระดับท่ีเหมาะสม จะกระตุ้นให้เกิดการสร้างนวัตกรรมภายในองค์กรได้ 
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2. ผู้บริหารควรมุ่งเน้นและผลักดัน ให้เกิดการสร้างนวัตกรรมภายในองค์กรด้วยการเล็งเห็น
คุณค่าของนวัตกรรมเป็นสิ่งส าคัญ และต้องมีบุคลากรที่จะท าหน้าที่ ตามบทบาทต่าง  ๆ ภายใน
กระบวนการสร้างนวัตกรรม ไม่ว่าจะเป็นการก าหนดต าแหน่ง ผู้น าในการด าเนินโครงการนวัตกรรม
และผู้สนับสนุน อีกทั้ง บุคลากรภายในองค์กรยังต้องมุ่งเน้นการท างานร่วมกันเป็นทีมมากกว่า  
การมุ่งเน้นส่วนบุคคล ทั้งนี้  เนื่องจากนวัตกรรมจะมีโอกาสการเกิดขึ ้นได้จากการท างานร่วมกัน 
ของบุคคลที ่มีพื ้นฐานหลากหลายและขณะเดียวกันก็ต้องให้ความส าคัญการพัฒนาบุคลากร  
เนื่องจากการที่บุคลากรจะเป็นผู้ที่สามารถคิดค้นสิ่งใหม่ ๆ ได้ บุคลากรเองจะต้องมีความรู้และทักษะ
ที่เหมาะสม 

3. ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการสร้างบรรยากาศ และสภาพแวดล้อมในที่ท างานที่เอื้อต่อ
กระบวนการเห็นการสร้างสรรค์ โดยที่การตกแต่งการวางแผนผังส านักงาน (Lay out) แบบเห็นหน้า
เห็นตากันและพบปะกัน (Interactive) ถือเป็นเครื่องมือส าคัญอย่างหนึ่งที่ช่วยให้บุคลากรมีการ
สื่อสารพูดคุย สร้างความไว้วางใจและน าสู่การเปลี่ยนแปลงเพ่ือการต่อยอดแนวคิดใหม่ ๆ 

4. ผู้น าองค์การ ต้องสร้างองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) 
อย่างแท้จริง และการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมได้นั้น ความเชื่อมโยงกับปัจจัยภายนอกก็จัดว่าเป็น
ส่วนหนึ่งในปัจจัยที ่ส าคัญเนื ่องจากหลายครั ้งที ่นวัตกรรม ที ่ส าคัญภายในองค์กรไม่ได้เกิดขึ้น  
จากภายในแต่เป็นการเชื่อมโยงแนวคิดง่าย ๆ จากภายนอกเข้าสู่องค์กรไม่ว่าจะเป็นนักวิชาการ
ผู้เชี่ยวชาญ คู่ค้าและพันธมิตรทางธุรกิจรวมถึงจากความต้องการของผู้บริโภค 

อรอนงค์ โรจน์วัฒนบูลย์ (2553) เสนอภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม ( Interactive Leader 
Competency) เปรียบเสมือนแกนหลักที่ส าคัญของสมรรถนะ ผู้น าองค์การที่มุ่งเน้นการสร้างสรรค์
นวัตกรรมหรือผู้บริหารในองค์การแห่งนวัตกรรม จ าเป็นต้องมีองค์ประกอบ 4 คุณลักษณะ ดังนี้  

ด้านที ่  1 องค์ประกอบ คุณลักษณะด้านทักษะ (Skills ) ประกอบด้วยว ิส ัยทัศน์  
น าการเปลี ่ยนแปลง (Visionary and Leading Change ), การถ่ายทอดความคิดสู ่การปฏิบัติ 
(Alignment and Execution), ความสามารถในการเรียนรู้ (Capability to Learn), ทักษะในการ
กระตุ้นการสร้างนวัตกรรม (Encourage Innovation), ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking), 
การสร้างความไว้วางใจ (Trusted Influence), การขับเคลื ่อนผลลัพธ์ (Drive Results and 
Outcomes) และการแก้ไขปัญหา (Problem Solving) 

ด้านที่ 2 องค์ประกอบคุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ (Personality) ประกอบด้วย กล้าเสี่ยง 
(Risk Takers), มีความเชื่อมั่นในสัญชาตญาณ (Intuition Minded), ความมีคุณธรรม (Integrity) และ
กล้าเปลี่ยนแปลง (Leading Change)  

ด้านที่ 3 องค์ประกอบคุณลักษณะทางสังคม (Social Characteristics) ประกอบด้วย  
การจูงใจผู ้อื ่น (Motivating Other), การสื ่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ (Communication), 
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มีวุฒิทางอารมณ์ (Emotional Intelligence), มีความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social 
Responsibility) และการสร้างเครือข่ายและสายสัมพันธ์ (Network and Connection ) 

ด้านที่ 4 องค์ประกอบคุณลักษณะด้านบทบาทหน้าที่ (Roles) ประกอบด้วย การเป็นผู้น า
ทางความคิด (Idea Champion), การเป็นแบบอย่างที่ดี (Positive Role Model), บทบาทการเป็น
ผู้น าทีม การมีส่วนร่วม (Team Leader, Participating), การสร้างบรรยากาศองค์การแห่งความรู้ 
(Creating Leaning Organization) และการเป็นผู้อ านวยความสะดวก (Facilitator) 

ทองทิพภา วิริยะพันธุ์ (2555) ได้กล่าวถึง ทักษะผู้น าเชิงนวัตกรรม (Innovation Thinking 
Skills ) ที่ส าคัญ มีดังนี้ 

1. ปลูกฝังค่านิยมไม่มีความรักหลงใหล (Passion) นวัตกรรมชนิดสู้ไม่ถอยหรือไม่ยอมแพ้
ต่อปัญหาอุปสรรค โดยมีทัศนคติชอบความท้าทาย ต้องการเปลี่ยนแปลงสิ่งรอบตัวให้เป็นไปในทางที่ดี
มีประโยชน์ต่อส่วนรวม เพื่อปลูกจิตส านึกของการเป็นผู้สร้างสรรค์นวัตกรรม และวัตถุประสงค์  
ทางเศรษฐกิจ และในขณะเดียวกันก็ตอบสนองความต้องการของสังคมได้ ท าให้ที่มีความรับผิดชอบ
ต่อทุกภาคส่วนของสังคม 

2. สนใจ ใส่ใจ เอาใจใส่ ศึกษาข้อมูลอย่างลึกซึ้ง  รอบคอบ สังเกตการณ์ด้วยความสนใจ 
เรียนรู้ทั้งจากองค์ความรู้และประสบการณ์ที่สะสมมา เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่เป็นนวัตกรรม  
ที่สร้างคุณค่าและมูลค่าเพิ่มไม่ว่าจะเป็นการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ความคิดใหม่  ๆ หรือพัฒนาต่อยอด 
ที่ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

3. มีจินตนาการ คือ ใช้จินตนาการสร้างสรรค์นวัตกรรมในการแก้ปัญหา หาค าตอบที่  
เป็นไปได้และเป็นที่ยอมรับได้ โดยสามารถเชื่อมโยงเป้าหมายของนวัตกรรมกับความต้องการของ
ผู้บริโภค ชุมชนสังคมและสิ่งแวดล้อมได้ 

4. น ามาปฏิบัติอย่างจริงจัง และไม่กดดันเป็นการเปลี ่ยนแปลงความคิดสู ่การปฏิบัติ  
อย่างเป็นรูปธรรม โดยไม่สร้างเงื ่อนไขให้เกิดทุกข์จะได้สร้างสรรค์นวัตกรรมอย่างรู ้ส ึกสนุก  
และมีความสุขที่ได้สร้างสรรค์นวัตกรรม 

5. สร้างสรรค์นวัตกรรมอย่างเป ็นทีม คือ  บูรณาการความร่วมมือจากหลายฝ่าย  
เพื่อให้เกิดผลส าเร็จที ่ดีเพิ่มขึ้น เนื่องจากมีการคิดวิเคราะห์อย่างรอบด้าน เปิดโอกาสให้ทุกคน  
ได้สร้างสรรค์ผลงาน ที่เป็นประโยชน์ร่วมกันมีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ท าให้ผู้มีส่วนร่วมเห็นคุณค่า
ของนวัตกรรมที่ได้ร่วมกันสร้างสรรค์และยังท าให้รู ้สึกว่าตนมีคุณค่าที่สามารถเป็นส่วนหนึ่งของ
ความส าเร็จ ท าให้เกิดความภาคภูมิใจ มีความรักศรัทธา ในผลงานท าให้เพิ่มประสิทธิภาพ คุณภาพ 
และศักยภาพยิ่งข้ึน อันเป็นผลดีต่อการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันโดยตรง 

6. ใช้ลักษณะส่วนบุคคลให้เป็นประโยชน์ เช่น เป็นคนช่างคิด ช่างสังเกต ช่างสงสัย  
ชอบวิเคราะห์ค้นคว้าทดลอง สังเคราะห์เพื่อหาค าตอบหรือทางเลือกที่ดีที่สุด จากเชื่อมโยงความคิด  
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มีความกล้าที่จะเสี่ยง กล้าลงมือปฏิบัติ ไม่กลัวความล้มเหลว รับฟังความเห็นของผู้อื่น เข้าใจความ
ต้องการของผู้อื่น  

สุกัญญา แช่มช้อย (2555) ได้กล่าวถึง ทักษะภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรม ประกอบด้วย  
6 ทักษะ ดังนี้ 

1. การใส่ใจหรือเอาใจใส่ (Paying Attention) คือ ความสามารถในการรับรู้รายละเอียด 
การเกาะติดสถานการณ์ต่าง ๆ จนสังเกตเห็นความไปที่ผิดสังเกต สามารถวิเคราะห์สถานการณ์ต่าง ๆ 
ได้อย่างลึกซึ้ง ด้วยสายตาที่เฉียบคมการพัฒนามุมมองที่แตกต่าง ซึ่งจะท าให้เห็นมุมมอง วิสัยทัศน์  
การเปลี่ยนแปลงใหม่ ๆ ได้ชัดเจนขึ้น 

2. การเห็นคุณค่าของคุณในลักษณะส่วนบุคคล (Personalizing) คือ การให้ความส าคัญ 
กับคุณค่าและท าความเข ้าประสบการณ์ของแต่ละบุคคล โดยจ าแนกลักษณะส่วนบ ุคคล  
เป็นกระบวนการ 2 ด้าน คือ 1) การเข้าถึงความรู้และประสบการณ์ ของบุคคลท าให้เกิดมุมมอง 
ความท้าทายใหม่ ๆ แล้วน ามาประยุกต์ใช้ในการท างาน และ 2) ความเข้าใจลูกค้าหรือผู้รับบริการ
อย่างลึกซึ ้งในแบบฉบับของแต่ละบุคคล คือ ความสามารถที่จะเข้าถึงลูกค้า คือ ผู ้รับบริการ  
โดยท าความเข้าใจว่าลูกค้าหรือผู้รับบริการคือใคร มีความเป็นอยู่อย่างไร อะไรเป็นสิ่งส าคัญส าหรับ
พวกเขาในองค์กรทางการศึกษาก็คือผู้เรียนผู้ปกครอง ชุมชนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องต่าง  ๆ นั่นเอง  
ซึ่งความรู้ที่ลึกซึ้งเกี่ยวกับบุคคลเหล่านี้ จะน าไปสู่ความคิดใหม่  ๆ ในการขับเคลื่อนนวัตกรรมของ
องค์การ 

3. การถ่ายทอดจินตนาการ คือ เป็นความสามารถในการคิดให้เป็นรูปธรรมหรือคิดเป็นภาพ 
โดยการแสดงข้อมูลด้วยภาพเรื ่องราวความประทับใจและค าอุปมา อุปไมย ให้เข้าใจได้ง ่าย  
การคิดในลักษณะนี้เป็นเครื่องมือที่ทรงพลังในการอธิบายถึงสถานการณ์รวบรวมความคิด และสื่อสาร
อย่างมีประสิทธิภาพใช้พิจารณาการในการตอบค าถาม “จะเป็นอย่างไรถ้า...” จะน าไปสู ่ภาพ  
ที่ไม่ธรรมดาและความเป็นไปได้ 

ขวัญชนก โตนาค (2556) การสร้างนวัตกรรมในองค์กร ซึ่งจะน าไปสู่การสร้างมูลค่าเพ่ิม 
แก่องค์กร ซึ่งภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมซึ่งสามารถแบ่งได้เป็น 4 ด้าน ดังนี้  

1. บุคลิกภาพภายใน (internal personality) หมายถึง ลักษณะที่อยู่ภายในจิตใจเป็นสิ่งที่
มองไม่เห็น สัมผัสได้ยาก ต้องมีโอกาสท างานร่วมกัน หรืออยู่ด้วยกันนาน ๆ บุคลิกภาพภายใน 
จึงแสดงออกมา ประกอบด้วย  

1.1 ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking) หมายถึง ความสามารถในการคิดได้อย่าง
หลากหลายรูปแบบ หลากหลายแง่มุม ไม่ยึดติดกับกรอบงานหรือวิธีการกระบวนการรูปแบบเดิม 
มีความตื่นตัวในข้อมูลโดยสิ่งใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา ส ารวจหาข้อมูลความรู้ที่สร้างสรรค์ หยิบใช้ข้อมูล
สาระสนเทศใหม่ ๆ ประกอบการพัฒนาความคิด การตัดสินใจ สามารถประยุกต์ใช้แนวคิดวิธีการ  
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สิ่งเก่า ๆ มาพัฒนาต่อยอดแตกต่างจากของเดิม เพื่อเกิดแนวคิดเหนือความคาดหวัง น าไปสู่การสรา้ง
นวัตกรรมและก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร 

1.2 การคิดวิเคราะห์ (Analysis) หมายถึง ความสามารถในการจ าแนกแยกแยะข้อมูล 
สถานการณ์หรือสิ ่งที ่จะวิเคราะห์ได้อย่างรอบคอบเป็นระบบ สามารถวิเคราะห์สถานการณ์  
และแนวโน้มที่จะเปลี่ยนแปลงในอนาคต โดยให้เหตุผลประกอบได้อย่างเหมาะสม 

1.3 คิดบูรณาการ (Integrative Thinking) หมายถึง ความสามารถเชื่อมโยงความรู้
ข้อมูลสิ่งต่าง ๆ ที่มีความสัมพันธ์กันเกี่ยวข้องกันมาบูรณาการผสมผสานร่วมกันได้อย่างเหมาะสม  
มีเหตุผล เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันได้อย่างสมบูรณ์ สามารถผสมผสานทรัพยากรที่มีอยู่ น ามาบริหาร
จัดการร่วมกันเพื่อให้เกิดการพัฒนาหรือเกิดนวัตกรรม 

1.4 มีจินตนาการ (Margination) หมายถึง การคิดเป็นภาพมองเห็นภาพที่พึงปรารถนา 
ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต เป็นคนที่มีความคิด ช่างคิดช่างฝัน มองการณ์ไกล รู้สึกสร้างเรื่องราวง่าย  ๆ 
เปรียบเทียบเพื ่อให้เกิดการเข้าใจสถานการณ์ใช้จินตนาการสร้างสรรค์นวัตกรรมที ่เป็นไปได้  
เป็นที่ยอมรับสามารถเชื่อมโยงกับเป้าหมายขององค์กร 

1.5 รอบคอบไม่ประมาท (Careful) หมายถึง การปฏิบัต ิงานหรือท าการใด ๆ  
บนพื้นฐานความมีสติตลอดเวลา ผ่านการคิดพิจารณาไตร่ตรองอย่างละเอียดที ่ด่วนตรวจสอบ  
ความถูกต้องและความพร้อมก่อนลงมือปฏิบัติจริง เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความผิดพลาด 

1.6 ซื ่อสัตย์ สุจริต ( Integrity) หมายถึง การบริหารงานราชด าเนินการบนความ
เหมาะสมมีความจริงใจ ตรงไปตรงมาท างานด้วยความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ มีหลักฐาน
ประกอบครบถ้วน แสดงออกอย่างเหมาะสมตรงตามความจริง ทั้งต่อตนเองและผู้อ่ืน 

1.7 มีจิตอาสาหรือจิตสาธารณะ (Public Consciousness) หมายถึง มีจิตใจที่อยาก
ท างานเพื่อผู้อื่น เพื่อสังคมหรือชุมชน มีจิตใจเป็นผู้ให้ มีความเสียสละทั้งแรงกายแรงใจเวลากระท า
หรือปฏิบัติด้วยความสมัครใจเต็มใจปลื้มใจในสิ่งที่ตนได้ทันเพ่ือเกิดประโยชน์ต่อผู้อ่ืนและสังคม 

1.8 มีแรงบัลดาลใจ (Inspiration) หมายถึง การมีพลังมีแรงใจในตนเองที่ใช้กระตุ้น
ขับเคลื่อนการคิดและการกระท าใด ๆ ที่พึงประสงค์ เพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้  
มีความอยากได้อยากเป็นอยากประสบผลส าเร็จ อยากไปถึงจุดหมายที่ตั้งไว้ 

1.9 มีปฏิภาณไหวพริบ (Sagacious) หมายถึง ความคล่องแคล่วว่องไวทางความคิด  
คิดอย่างทันทีทันใด รู้เท่าทันต่อเหตุการณ์หรือสถานการณ์ต่าง ๆ สามารถคิดแก้ไขปัญหา หรือแก้ไข
สถานการณ์ได้อย่างทันทีทันใดฉับไวตอบโต้ได้อย่างทันท่วงที 

2. บุคลิกภายนอก (External personality) ลักษณะที่สามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน
สัมผัสได้โดยใช้เวลาไม่นาน สามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงได้ง่ายและใช้เวลาน้อย ประกอบด้วย 
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2.1 คล่องแคล่วว ่องไว (Active) หมายถึง การกระท าใด ๆ ด้วยความรวดเร็ว 
กระฉับกระเฉงคล่องตัว การเคลื่อนไหวร่างกายได้รวดเร็วกว่าคนธรรมดาทั่วไป มีการตอบสนองที่ดี
ตื่นตัวต่อสถานการณ์ต่างๆอยู่ตลอดเวลา กระท าอย่างไม่รอช้าไม่เฉื่อยชา 

2.2 เอาใจใส่ (Attention) หมายถึง ความมุ่งมั่นตั้งใจศึกษาข้อมูลต่าง ๆ อย่างลึกซึ้ง 
มีใจจดจ่อมีสมาธิกับงานที่ท า วิเคราะห์สถานการณ์ต่าง ๆ ด้วยความสนใจละเอียดถี่ถ้วน มุ่งมั่นทุ่มเท
ด้วยความจริงจัง พยายามท างานให้ประสบผลส าเร็จและบรรลุเป้าหมาย 

2.3 ความกระตือรือร้น (Enthusiasm) หมายถึง การหาความรู้อยู่เสมอ มีความพยายาม
ที่จะปฏิบัติงานให้ส าเร็จ กระท าด้วยความกระฉับกระเฉงว่องไว มีความตั้งใจในการท างานทุกครั้ง  
คิดเร็วและกระท าอย่างรวดเร็วกระท าอย่างทันทีทันใด 

2.4 มีมนุษยสัมพันธ์ (Human Relations) หมายถึง การสร้างสัมพันธ์อันดีกับผู้อ่ืน  
มีกิริยามารยาทที่ดี พูดคุยอย่างยิ้มแย้มแจ่มใส มีไมตรีจิตที่ดีต่อผู้อื่น ท าให้ผู้อื่นมองเห็นและสัมผัสได้
ถึงความจริงใจ เกิดความไว้วางใจ เกิดการท างานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีความสุข 

3. การปฏิบัติงาน (Operation) หมายถึง การกระท าหรือกิจกรรมในความรับผิดชอบ 
ของบุคคลหนึ่งที่ปฏิบัติด้วยก าลังกายก าลังใจ โดยใช้ความรู้ความสามารถของตนเองเพื่อปฏิบัตหิน้าที่
ให้ประสบผลส าเร็จตามที่ต้องการ ประกอบด้วย 

3.1 ว ิส ัยทัศน์เพื ่อการเปลี ่ยนแปลง (Vision to change ) หมายถึง เป้าหมาย 
หรือวิสัยทัศน์ขององค์กรที่ชัดเจน กว้างไกลมุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนาเปลี่ยนแปลงจากสภาพปัจจุบัน
เพ่ือให้องค์กรเกิดการพัฒนาไปในทางที่ดีข้ึนน าไปสู่การพัฒนาเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

3.2 มุ ่งสู ่จุดหมาย (Focusing) หมายถึง ปฏิบัติด าเนินการโดยมุ ่งสู ่จุดหมาย หรือ
วิสัยทัศน์ที่ตั ้งไว้ท างานอย่างมีทิศทางตัดสินใจเพื่อน าไปสู่โอกาสที่ดี ไม่หลงทางหรือท างานอย่าง  
ไร้จุดหมาย 

3.3 การแปลงคิดสู่การปฏิบัติ (Adoption) การปฏิบัติงานตามที่ได้คิดหรือวางแผนไว้
อย่างเป็นรูปธรรม สามารถน าความคิดหรือถ่ายทอดความคิดเพื่อน าไปสู่การวางแผน ได้น าไปปฏิบัติ
ได้จริง และบรรลุเป้าหมายตรงตามที่คิดหรือแผนที่วางไว้ 

3.4 การเลือกสรรข้อมูล (Data selection) หมายถึง การศึกษาข้อมูลอย่างลึกซึ้ง 
สามารถวิเคราะห์เลือกใช้ข้อมูลจากหลาย ๆ แหล่ง มาพิจารณามุมมองที่แตกต่างกัน สามารถไขว่คว้า
ความคิด ข้อมูลที่ดีได้ก่อนผู้อ่ืนอย่างเหมาะสมกับงานและองค์กรของตนเอง 

3.5 การแก้ปัญหา (Problem solving) หมายถึง การเข้าใจถึงสาเหตุของปัญหา 
ที่เกิดขึ้น แยกแยะปัญหา ใช้วิธีแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม หลากหลายรูปแบบ แก้ไขปัญหาได้อย่าง
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมีการเตรียมความพร้อมรับมือกับปัญหาต่าง ๆ อยู่เสมอ 
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3.6 รู้รายละเอียด (Precision and Detail) หมายถึง การเข้าใจถึงรายละเอียดขั้นตอน
หรือข้อมูลต่าง ๆ ที ่เกี ่ยวข้องกับงานอย่างลึกซึ ้ง  ครบถ้วน คอยสังเกตเฝ้าดูติดตามเหตุการณ์
สถานการณ์ต่าง ๆ รอบตัวด้วยความสนใจอยู่เสมอ 

3.7 ความพร้อมในการปฏิบัติงาน (Availability) หมายถึง การเตรียมตัวอย่างรอบด้าน
ทั้งด้านร่างกายจิตใจและสติปัญญา ศึกษาหาความรู้ เรียนรู้และท าความเข้าใจในสิ่งต่าง  ๆ อยู่เสมอ
และต่อเนื่อง เพื่อให้ความพร้อมในการท างานมีข้อมูลประกอบครบถ้วนมีการเตรียมความพร้อม  
ก่อนลงมือปฏิบัติจริง 

3.8 ความสามารถในการเรียนรู้ (capability to Learn) หมายถึง ความสามารถในการ
เข้าใจสถานการณ์ต่าง ๆ รอบตัว ไม่ว ่าจะเป็นด้านสังคมเศรษฐกิจ การเมือง และเทคโนโลยี   
เพื่อให้เกิดประสบการณ์น าสู่การสร้างองค์ความรู้ให้กับตนเอง สามารถประยุกต์ใช้ในการท างาน  
การสร้างนวัตกรรมให้สอดคล้องกับองค์กร และเป็นประโยชน์ต่อสังคม 

3.9 การวางแผน (Planning) หมายถึง ก าหนดแนวทางการด าเนินการหรือการปฏิบัติงาน 
อย่างละเอียดพิจารณาตัดสินใจ เพ่ือหาหนทางไปสู่ความส าเร็จตรงตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

3.10 ต่อสู้ ฟันฝ่าอุปสรรค (Battle and Overcome) หมายถึง ความพยายามเอาชนะ
ต่อสู้ชนิดที่ว่าสู้ไม่ถอยไม่ยอมแพ้ กล้าเผชิญหน้า เมื่อเจอกับปัญหาหรืออุปสรรคต่าง  ๆ ให้ก าลังใจ
ตนเองและทีมงานให้เกิดพลังในการต่อสู้เพื่อชัยชนะ สามารถรับมือกับอุปสรรคที่ใหญ่หรือเล็ก  
เพ่ือให้ได้ซึ่งความส าเร็จ 

3.11 พัฒนาตัวเอง (Development) หมายถึง การแสวงหาความรู้ประสบการณ์พัฒนา
ศักยภาพของตนเอง ปรับปรุงให้ทันต่อเหตุการณ์ข่าวสารใหม่  ๆ ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและ
ต่อเนื่อง 

3.12 ความกล้าเสี่ยง (Risk taking) หมายถึง การปฏิบัติงานในรูปแบบใหม่ ๆ แปลกใหม่ 
ชอบความท้าทาย กล้าเสี ่ยงบนหลักเหตุและผล ผ่านกระบวนการพิจารณาไตร่ตรอง ประเมิน
สถานการณ์หรือผลลัพธ์ที่จะเกิดข้ึนในการตัดสินใจเพื่อให้เกิดนวัตกรรม 

3.13 ความกล้าเปลี่ยนแปลง (Leading Change) หมายถึง เปิดโอกาสรับสิ่งใหม่ ๆ 
ปล่อยวางสิ่งที่ยึดเหนี่ยวเดิม ไม่ยึดติดอดีต เอาชนะความกลัวของตนเอง มีทัศนคติชอบการเปลี่ยนแปลง 
ฝักใฝ่ในการเปลี ่ยนแปลง กล้าที ่จะเปลี ่ยนแปลงเพื ่อพัฒนาสร้างมิต ิใหม่ที ่ม ีประสิทธ ิภาพ  
มีความก้าวหน้า สามารถยอมรับและเตรียมการรับมือการเปลี ่ยนแปลงที ่จะเกิดขึ ้นรอบ  ๆ ตัว  
สามารถหยิบข้อมูลสารสนเทศแนวคิดแบบใหม่ ๆ มาใช้ประกอบได้อย่างเหมาะสม 

3.14 การยอมรับความล้มเหลวหรือผิดพลาด (Accept about mistake) หมายถึง 
ความสามารถในการเข้าใจ และยอมรับกับความล้มเหลว ความผิดพลาดในการปฏิบัติงานอันเป็นผล
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มาจากความเสี่ยง กล้าเปลี่ยนแปลงสามารถเรียนรู้สิ่งที่ผิดพลาดน ามาเป็นประสบการณ์สร้างโอกาส  
ในการเรียนรู้เพื่อน าไปสู่การแก้ไขพัฒนาปรับปรุงและน าไปต่อยอดในครั้งต่อไป 

3.15 การประเมินเพื ่อการพัฒนา (Evaluation for Development ) หมายถึง 
ความสามารถในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อน ามาวิเคราะห์พิจารณาเปรียบเทียบ เพื่อตัดสินใจว่า  
สิ่งที่ประเมิน มีผลเป็นอย่างไร มีสิ่งใดที่ขาดตกบกพร่องไปหรือต้องแก้ไข เป็นไปตามแผนปฏิบัติงาน  
ที่วางไว้หรือไม่ โดยมีเกณฑ์การประเมินที่ชัดเจน ได้น าผลการประเมินมาใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนา
และปรับปรุงต่อไปเพื่อให้เกิดความสมบูรณ์ของงานมากยิ่งข้ึน 

4. มิตรสัมพันธ์ (relationship) หมายถึง การแสดงออกหรือการกระท าต่าง ๆ ของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่มีความเห็นใจ ความเป็นกันเอง ความไว้เนื้อเชื่อใจ ให้เกียรติยกย่องและความจริงใจ 
อันอบอุ่นของผู ้น าหรือผู ้บังคับบัญชาที ่มีต่อผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ ่งจะน าไปสู่ความร่วมมือในการ
ปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 

4.1 มีจิตใจเปิดกว้าง (Open minded) หมายถึง การฝึกหัดให้ผู ้อื ่นเข้ามาร่วมงาน  
รับฟังความเห็น แนวคิดของผู ้อื ่น สามารถรับมือกับความคิดที ่ขัดแย้งกับความคิดของตนเอง 
เพื่อให้เกิดมุมมองใหม่ที่อาจคาดไม่ถึงและเปิดโอกาสให้กับความคิดของผู้อื่นทางเลือกอื่นน าความคิด
เห็นหรือแนวคิดต่าง ๆ ประกอบการท างานการตัดสินใจอย่างไม่มีอคติ 

4.2 การมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง ความสามารถในการโน้มน้าวให้บุคลากร
หรือผู้อื่นรวมถึงสังคมชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานช่วยกันคิดช่วยกันระดมระดมสมอง ด้วย
ความเต็มใจจริงใจและศักยภาพของตนเองอย่างเต็มความสามารถ ท างานได้ส าเร็จและบรรลุเป้าหมาย 
และเมื่อสังคมหรือชุมชนมีงานใด ๆ ผู้บริหารก็จะเข้าไปมีส่วนร่วมกับสังคมด้วยความเต็มใจตั้งใจและ
ร่วมงานกับสังคมอย่างเต็มความสามารถ 

4.3 การถ่ายทอดความรู้ (Instruct) หมายถึง ความสามารถในการพูด และการถ่ายทอด
ความรู้ ท าให้ทุกคนเข้าใจรอบรู้ได้อย่างชัดเจน มีเทคนิคการพูดและการถ่ายทอดที่หลากหลาย
ยกตัวอย่างประกอบให้เข้าใจสามารถมองเห็นภาพเปิดโอกาสให้ผู ้ฟัง ถามค าถามที่สงสัย น าไปสู่  
การปฏิบัติได้อย่างถูกต้องและประยุกต์ใช้จริง  

4.4 การสร้างบรรยากาศสังคมแห่งการเรียนรู้ (Creating Learning Organization)
หมายถึง การสร้างบรรยากาศให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ในทุก ๆ ฝ่าย เกิดการพูดคุย ปรึกษาหารือ 
ระดมสมอง สร้างบรรยากาศสิ ่งแวดล้อมที ่เอื ้ออ านวยต่อการเรียนรู ้ มีพื ้นที ่ได้พบปะเห็นหน้า  
และพูดคุยสื่อสารกัน พร้อมด้วยทรัพยากรต่าง ๆ เครื่องไม้ เครื่องมือ ที่จะสนับสนุนส่งเสริมให้มีการ
แบ่งปันความรู้ความคิด จนเกิดการรวบรวมเชื่อมโยงปรึกษาหารือระดมสมองความรู้ต่าง  ๆ ผลักดัน 
ให้เกิดการจัดการความรู้ในองค์กรอย่างจริงจัง มีกิจกรรมการจัดการความรู้ (KM) อย่างต่อเนื่อง  



 

 

 37 

4.5 เปิดอิสระทางความคิด (Free thought) หมายถึง การแสดงออกทางอารมณ์ 
อย่างอิสระ ให้โอกาสผู้อื ่นได้คิดด้วยตนเอง สนับสนุนให้บุคลากรเกิดมุมมองเกิดแนวคิดใหม่  ๆ  
สร้างบรรยากาศที่สนุกสนาน ผ่อนคลาย กล้าคิด กล้าทดลอง ไม่ท าตนเป็นผู้มีอ านาจหรือปิดกรอบ
ความคิดปิดก้ันความคิดของผู้อื่น 

4.6 ความเข้าใจลักษณะของบุคคล (Understanding individuality)  
4.7 การท างานเป็นทีม (Teamwork) หมายถึง การร่วมมือร่วมใจ ปฏิบัติงานกับสมาชิก 

บูรณาการความร่วมมือจากหลาย ๆ ฝ่าย สนับสนุนให้เกิดการท า สนับสนุนให้เกิดการท างานเป็นทีม 
มุ่งเน้นให้บุคลากร เห็นถึงความส าคัญของการท างานเป็นทีม เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ระดมสมอง
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน แบ่งปันความคิดท่ีกว้างขวาง โดยไม่มีอคติร่วมมือรวมพลัง คิดค้นคนมีจุดหมุน
ใหม่ร่วมกัน 

4.8 ดูแล ติดตาม แนะน า (Coaching) หมายถึง การเฝ้าดูติดตามความคืบหน้าของงาน
อย่างต่อเนื ่อง เมื่อเกิดปัญหาหรืออุปสรรคใด ๆ ให้ค าปรึกษา ค าแนะน า ให้ก าลังใจ ท าหน้าที่
เปรียบเสมือนโค้ชหรือพ่ีเลี้ยงในการชี้ทางให้ผู้ร่วมงาน 

4.9 การให้รางวัลความส าเร็จ (Rewarding) หมายถึง ชมยินดียกย่องหรือมอบรางวัล 
แก่ตนเองและผู ้ร ่วมงาน สร้างความภาคภูมิใจความรักศรัทธาในผลงาน เมื ่องานเกิดประสบ
ความส าเร็จ และให้ก าลังใจค าแนะน าผู้ร่วมงานเมื่อเกิดปัญหาหรืออุปสรรค หรืองานนั้นไม่ประสบ
ความส าเร็จ เพ่ือเป็นก าลังใจให้เกิดพลังไม่ท้อถอย 

4.10 การพัฒนาบุคลากร (Human development) หมายถึง ให้ความส าคัญกับ 
การส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาเพ่ิมพูนความรู้ประสบการณ์ความสามารถ ทักษะที่เหมาะสม เปิดโอกาส
ให้พนักงานได้พัฒนาตนเองเสมอได้รับความรู้ข้อมูลประสบการณ์อื่น ๆ ได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง 
เพ่ือเกิดประโยชน์ต่องานในหน้าที่แล้วเกิดประโยชน์ต่อองค์กร 

4.11 การเข้าใจถึงลูกค้าหรือผู้รับบริการ (Understanding your customers) หมายถึง 
สามารถเข้าใจถึงลูกค้าหรือผู ้ร ับบริการว่าคือใคร เป็นอย่างไร อะไรคือความต้องการที ่ส  าคัญ  
รวมถึงเข้าใจบริบทสังคมโดยรอบ ความต้องการของชุมชน ผู้ปกครอง และตัวนักเรียน เปิดโอกาส  
ให้ช ุมชนผู ้ปกครองและนักเร ียนได้ม ีส่วนร่วม ในการแสดงความคิดเห็นรวบรวมข้อคิดเห็น   
มุมมองต่าง ๆ เผื่อจะเป็นประโยชน์และน าไปสู่แนวคิดใหม่ ๆ ในการขับเคลื่อนนวัตกรรม 

4.12 การแบ่งปันภาวะผู้น า (Super Leadership) หมายถึง สามารถมองเห็นความสามารถ 
ความโดดเด่นของบุคคลที่จะสามารถเป็นผู้น า สร้างผู้น าในด้านที่เหมาะสมแก่ตัวบุคคล แบ่งอ านาจ
การตัดสินใจการท างานเกิดผู ้น  าทีม เกิดการยอมรับ การประสานความร่วมมือในการท างาน  
เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการสร้างนวัตกรรมหรือการท างาน 
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จรุณี เก้าเอี้ยน (2556, อ้างถึงใน ปวีณา กันถิน, 2562) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของ 
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมไว้ 3 องค์ประกอบ ดังนี้  

1. ด้านบุคลิกภาพ ผู้น าจะต้องมีความเชื่อมั่นในตนเอง สามารถน าและเป็นที่พึ่งทางจิตใจ
ให้กับทีมงานได้ผู้น าต้องกล้าเสี่ยง กล้าเรียนรู้สิ่งแปลกใหม่ และกล้าคิดนอกกรอบเพื่อประโยชน์  
ขององค์กร มีบุคลิกภาพของการเป็นผู้น าที่ดี กล้าคิดกล้าท า กล้าตัดสินใจในเรื่องที่มีความส าคัญ  
และกล้ายอมรับผิดในเรื่องที่ต้องรับผิดชอบ ผู้น าต้องท าตัวเป็นแบบอย่างที่ดีขององค์กร ผู้น าต้องมี
ความเสียสละในการท างานและมีความอดทนต่อสภาวะต่าง ๆ ผู้น าต้องมีบุคลิกภาพที่น่าเชื่อถือ  
เป็นตัวแทนที่ดีขององค์กร ผู้น าต้องมีความพร้อมด้านร่างกาย อารมณ์สังคมและสติปัญญาในการ
บริหารงานขององค์กร ผู้น ามีการปรับตัวได้ทุกสถานการณ์ชอบความท้าทาย และพร้อมยอมรับ  
การเปลี่ยนแปลง ผู้น าจะต้องเป็นนักประนีประนอมและใช้เหตุผลในการแก้ปัญหา ผู้น าต้องมีความ
สัมพันธภาพกับผู้อื ่นอย่างเป็นมิตร และเป็นผู้ให้มากกว่าผู้รับ ผู้น าจะต้องเข้าใจและสามารถน า
คุณธรรมและจริยธรรมในการท างาน และการด ารงชีวิตได้อย่างถูกต้อง 

2. ด้านและลักษณะทางสังคม ผู้น าต้องสร้างตนเองให้มีความน่าศรัทธา องค์กรสังคม  
และชุมชน ผู้น าเป็นตัวแทนขององค์การในการประสานงานกับองค์กรอื่น ผู้น าจะต้องมีความเป็น
กัลยาณมิตรกับผู ้ร่วมงาน ผู ้น าจะต้องมีการพัฒนาตนเองให้มีความทันสมัยด้านข่าวสารข้อมูล  
และเทคโนโลยีเพื่อใช้ในการสื่อสาร ผู้น าจะต้องมีความสามารถจูงใจผู้อื่นให้ท างานตามที่ตนต้องการได้ 
ผู้น ารู้จักการสร้างเครือข่ายและสานสัมพันธ์อย่างมีมิตรภาพกับหน่วยงานอื่น ผู้น ามีความสามารถ  
ในการควบคุมอารมณ์ และปรับอารมณ์ให้สามารถท างานในการบริการจัดการองค์กรได้ ผู้น าจะต้องมี
มนุษย์สัมพันธ์กับทีมงานและหน่วยงานภายนอกผู้น าต้องบริหารงานแบบเน้นความสัมพันธ์และมี
คุณภาพ ผู้น าจะต้องเป็นตัวประสานงานในการจัดกิจกรรมร่วมกับหน่วยงานต่าง  ๆ ที่เกี ่ยวข้อง  
ผู้น าจะต้องเป็นสัญลักษณ์ขององค์กรที่สร้างความน่าเชื่อถือ และสร้างความศรัทธาให้กับองค์กร
ภายนอก ผู้น าต้องมีความมุ่งมั่นในการท างานและก าหนดเป้าหมายในการท างานได้ชัดเจน 

3. ด้านบทบาทหน้าที่ ผู้น าต้องมีความเข้าใจในภารกิจของงาน ร่วมกันและสามารถดูแล
ทีมงานได้เป็นอย่างดี ต้องรับรู ้ความเข้าใจในศักยภาพของบุคลากรและค านึงถึงความแตกต่าง  
ระหว่างบุคคล ผู้น าต้องมอบหมายงานให้ตรงกับความรู้ ความสามารถของผู้ปฏิบัติ ผู้น าจะต้องให้  
ความยุติธรรม ความเสมอภาคในการท างานและการให้สิทธิต่าง ๆ แก่บุคลากรอย่างเท่าเทียมกัน  
ผู้น ามีบทบาทในการอ านวยความสะดวกให้แก่ทีมงาน ผู้น าจะต้องสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้  
ในการท างาน ผู ้น าต้องจุดประกายสร้างแรงบันดาลใจให้แก่ทีมงานต้องเป็นผู ้น าทางความคิด  
และความสร้างความส าเร็จในการท างาน ผู้น าจะต้องรับรู้เข้าใจความหลากหลายของวัฒนธรรม  
ผู ้น าจะต้องเป็นทีมในการสร้างงานมีความรู ้เรื ่องกฎหมายงานบุคคลและกฎหมายที่เกี ่ยวข้อง  
ที่เอ้ือในการท างาน 
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เวียงวิวรรธน์ ท าทูล (2557) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมไว้ทั้งหมด 
6 องค์ประกอบ ดังนี้ 

1. วิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง หมายถึง ระดับการปฏิบัติ ที่ผู ้บริหารแสดงออกมุ่งเน้น  
การสร้างนวัตกรรมเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาขององค์การไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ ประกอบด้วย
การสร้างวิสัยทัศน์ การสื่อสารวิสัยทัศน์ การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ และการเป็นแบบอย่างที่ดี 

1.1 การสร้างวิสัยทัศน์ หมายถึง ระดับการปฏิบัติผู ้น าที่แสดงออกถึงการสร้างภาพ
อนาคตของสถานศึกษาท่ีเป็นอัตลักษณ์ เพ่ือขับเคลื่อนสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ 

1.2 การสื ่อสารวิสัยทัศน์ หมายถึง ระดับการปฏิบัติของผู ้บริหารในการสื ่อสาร
ภาพลักษณ์ในอนาคตของสถานศึกษาสู่ครู บุคลากรทางการศึกษาและชุมชน รวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้อง 

1.3 การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ หมายถึง ระดับการปฏิบัติของผู้บริหารในการน าวิสัยทศัน์
ที่สร้างขึ้นไปสู่การปฏิบัติจริงภายในองค์กรเพื่อให้วิสัยทัศน์ ประสบความส าเร็จ ซึ่งประกอบด้วย  
การก าหนดยุทธศาสตร์ การจัดโครงสร้างองค์การให้พร้อม การกระจายอ านาจ การเก็บรวบรวม  
และศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องเพื่อใช้ประกอบการตัดสินใจ การสนับสนุนให้มีการน าเอานวัตกรรมมาใช้
ในการน าเอาวิสัยทัศน์ไปใช้ในการพัฒนาโรงเรียน และมีการประเมินผล เพื่อปรับเปลี่ยนวิธีการ
ด าเนินงานให้วิสัยทัศน์บรรลุเป้าหมาย 

1.4 การเป็นแบบอย่างที ่ด ี หมายถึง ระดับการปฏิบัติของผู ้บร ิหารที ่แสดงออก  
อย่างสม ่าเสมอที่สามารถสังเกตและเป็นการแสดงตนที่เป็นตามมาตรฐานแห่งพฤติกรรม ระดับสูง  
ตามค่านิยม คุณธรรมและวัฒนธรรมอันดีงาม การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์และยุต ิธรรม  
และการสร้างครูต้นแบบในด้านต่างๆ 

2. การที ่สร้างสรรค์ หมายถึง ระดับการปฏิบัติในการท างานของผู ้บริหารที ่แสดงถึง  
รูปแบบต่าง ๆ คือ ทางเลือกใหม่ เพื่อส่งเสริมการท างานของครูประกอบด้วยการมีจินตนาการ  
และความยืดหยุ่น 

2.1 มีจินตนาการ หมายถึง ระดับการปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกถึง
กระบวนการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหาที่แปลกใหม่ ที่จะน าไปสู่กระบวนการสร้างสรรค์พัฒนางาน  
ให้เกิดนวัตกรรมในการท างาน 

2.2 ความยืดหยุ่น หมายถึง ระดับการปฏิบัติของผู้บริหารที่แสดงออกถึงการกระตุ้น  
ให้ครูมีทางเลือกหรือสร้างทางเลือกเพ่ือส่งเสริมให้ครูประยุกต์วิธีการปฏิบัติงานได้อย่างหลากหลาย 

3. การงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม หมายถึง ระดับการปฏิบัติของผู้บริหารในการส่งเสริม  
การท างานเป็นทีม ครูภายในโรงเรียน ประกอบด้วย บทบาทของสมาชิกและการมีเป้าหมายร่วมกัน 
การมีส่วนร่วมนั้น ประกอบด้วย การส่งเสริมทักษะในการท างานและการสร้างสัมพันธภาพ 
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3.1 บทบาทของสมาชิก หมายถึง ระดับการปฏิบัติของผู้บริหารที่คาดหวังของสมาชิก 
ภายในทีมที ่ปฏิบัติตามสิทธิและหน้าที ่ได้ร ับ เพื ่อท าให้ผู ้บริหารและครูมีการท างานร่วมกัน  
รวมทั้งสามารถคาดการณ์พฤติกรรมที่จะเกิดข้ึนได้ 

3.2 การมีเป้าหมายร่วมกัน หมายถึง ระดับการปฏิบัติของผู ้บริหารถึงการก าหนด  
สิ ่งที ่ต ้องการในอนาคต ที ่ผ ู ้บริหารสถานศึกษาให้ครูสะท้อนการท างานร่วมกันอย่างต่อเนื ่อง  
และเสนอแนะแนวทางในการท างาน เพ่ือสร้างนวัตกรรมของการจัดการศึกษาในรูปของผลลัพธ์ส าคัญ
ที่ต้องการ 

3.3 การส่งเสริมทักษะในการท างานเป็นทีม หมายถึง ระดับการปฏิบัติของผู้บริหาร  
ที่ส่งเสริมการปฏิบัติงานร่วมกันในการถ่ายทอดรู้ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้นวัตกรรมเพื่อให้การท างาน
ประสิทธิภาพทั้งปริมาณและคุณภาพ 

3.4 สร้างสัมพันธภาพ หมายถึง ระดับการปฏิบัติงานของผู้บริหารที่สร้างและด ารงรักษา
ความสัมพันธ์ที่เป็นน ้าหนึ่งใจเดียวกันระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครูและระหว่างครูด้วยกันเอง 

4. ควรมีจริยธรรมและตรวจสอบได้ หมายถึง ระดับการปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษา  
ที่มุ่งหวังให้มีความถูกต้อง มีเสรีภาพภายในขอบเขตของมโนธรรม (Conscience) มีหน้าที่ปฏิบัติ  
ต่อตนเองและผู้อื ่น ทั้งนี้ เพื่อก่อให้เกิดความเจริญรุ่งเรืองขึ้นในโรงเรียนประกอบด้วยความรู ้และ
ค่านิยมทางจริยธรรม พฤติกรรมทางจริยธรรมและสภาพแวดล้อมทางจริยธรรม 

4.1 ค่านิยมทางจริยธรรม หมายถึง ระดับการปฏิบัติของผู้บริหารที่แสดงถึงความรู้  
และความตระหนักในฐานะผู้ใช้กฎหมาย หลักธรรมาภิบาลและความถูกต้องของการปฏิบัติงาน 

4.2 พฤติกรรมทางจริยธรรม หมายถึง สิ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกถึงการปฏิบัติ
ตามหลักความรับผิดชอบ มีจริยธรรมในการพัฒนานวัตกรรมและต้องรับผิดชอบผมที่ตามมา 
ภายหลังจากการตัดสินใจ 

4.3 สภาพแวดล้อมทางจริยธรรม หมายถึง บริบทที่อยู่ล้อมรอบตัวผู้บริหารสถานศึกษา
อาจจะเป็นบุคคลกลุ่มบุคคลหรือสิ่งของ อันได้แก่ สภาพแวดล้อมทางกายภาพ สภาพแวดล้อมสังคม
หรือวัฒนธรรม ที่มีอิทธิพลต่อความรู้สึกนึกคิด ของผู้บริหารในการตัดสินใจเลือกที่จะปฏิบัติในสิ่งที่
เป็นผลดีแก่องค์กร 

5. การบริหารความเสี่ยง หมายถึง ระดับการปฏิบัติของผู้บริหารในการบริหารเหตุการณ์  
ที่ไม่แน่นอนที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต เมื่อเกิดขึ้นแล้วส่งผลกระทบเชิงลบ ต่อการบรรลุเป้าหมาย  
หรือภารกิจขององค์การโดยควบคุมกิจกรรมและกระบวนการด าเนินงานต่าง  ๆ โดยมีหลักการ
ประกอบด้วย การระบุความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง และการติดตาม
ประเมินผลและรายงาน 
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5.1 การระบุอย่าง หมายถึง ระดับการปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษาในการวิเคราะห์
สาเหตุจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอกที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมายของโรงเรียน  
หรือการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยปัจจัยเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง เป้าหมายความเสี่ยง และประเด็น
หรือสาระความเสี่ยง 

5.2 การประเมินความเสี ่ยง หมายถึง ระดับการปฏิบัติของผู ้บริหารสถานศึกษา 
ในการวิเคราะห์ผลกระทบความเสี่ยงเพื่อพิจารณาระดับความเสียหายที่เกิดจาก ความเสี่ยงแต่ละ
ประเภท ประกอบด้วยขั้นตอน ดังนี้ การก าหนดเกณฑ์และการประเมินมาตรฐาน การประเมินโอกาส
และผลกระทบของความเสี่ยง การวิเคราะห์ความเสี่ยงและการจัดล าดับความเสี่ยง  

5.3 การจัดการความเสี่ยง หมายถึง ระดับการปฏิบัติของผู้บริหาร ดูวิธีการที่ผู้บริหาร
สถานศึกษาน ามาใช้ในการลดโอกาส ที ่จะเกิดความเสียหายหรือลดขนาด ผลกระทบของความ
เสียหายจากความเสี่ยง เช่น มาตรการควบคุมความเสี่ยง การปรับปรุงกระบวนการ ลดความซับซ้อน 
ยึดตรวจสอบความถูกต้องในการท างานแต่ละขั ้นตอน การหลีกเลี ่ยงความเสี ่ยง การกระจา ย 
หรือโอนความเสี่ยง เป็นต้น 

5.4 ติดตามประเมินผลและรายงาน หมายถึง ระดับการปฏิบัติของผู้บริหารหรือวิธีการ 
ที่ผู้บริหารใช้ในการตรวจสอบความก้าวหน้าในการด าเนินงาน การจัดสรรทรัพยากร การใช้ทรัพยากร
ในโครงการกับผลผลิตของโครงการ  รวมกับปัจจัยภายนอกที ่มีผลกระทบต่อการด าเนินงาน 
และการศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการติดตามผลการปฏิบัติงาน เพื่อประเมินความก้าวหน้า  
ของโครงการหรือวางแผนว่าการด าเนินงานเป็นไปตามแผนตามขั้นตอน ตามกฎเกณฑ์และตามที่
ก าหนดเวลาที่ก าหนด 

6. ประกาศแฮกโครงการนวัตกรรม หมายถึง ระดับการปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษา  
ที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ของ ครูภายในสถานศึกษาต่อสภาพแวดล้อมในการท างานประกอบด้วย  
การให้ความส าคัญต่อบุคคล เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ การคิดเชิงระบบ และการใช้เทคโนโลยี
สนับสนุนในการเรียนรู้ 

6.1 การให้ความส าคัญต่อบุคคล หมายถึง ระดับการปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษา  
ในการส่งเสริมสร้างแรงจูงใจให้ครูหรือบุคลากรเป็นรายตัวในการแสวงหาความรู้ เพ่ือพัฒนานวัตกรรม
และสร้างผลงานที่มีคุณภาพให้แก่สถานศึกษา 

6.2 การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ หมายถึง ระดับการปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษา  
ที่สร้างบรรยากาศสนับสนุนกระตุ้นให้ฟูและบุคลากรเกิดการเรียนรู้ และพัฒนาตนเองอย่างเท่าเทียม
กันเต็มศักยภาพของแต่ละบุคคลอย่างต่อเนื่อง 

6.3 การคิดเชิงระบบ หมายถึง ระดับปฏิบัติของผู ้บริหารสถานศึกษาในการคิด  
เพื ่อพัฒนาโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพสูง ยึดหลักคุณภาพผู ้เร ียน มีการประเมินสภาพปัญหา  
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ในภาพรวมทั้งหมด การคิดเชื่อมโยงระบบต่าง ๆ ประกอบการเป็นเครือข่าย ความสัมพันธ์ของ 
ส่วนต่าง ๆ ที่เป็นองค์ประกอบของระบบ ขอบเขตและสภาพแวดล้อมที่มีผลต่อระบบ มีโครงสร้าง  
และมีแบบแผนมีการปรับตัวและมีวงจรป้อนกลับในการท างาน 

6.4 เทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนรู้ หมายถึง ระดับการปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษา
ในการส่งเสริมสนับสนุนใช้เครือข่ายเทคโนโลยี และเครื่องมือทางข้อมูลต่าง  ๆ ที่ช่วยสนับสนุน 
พบในองค์กร พอถึงความรู้และมีการแลกเปลี่ยนสาระสนเทศ และการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน อุดมไปถึง
ตัวระบบและกระบวนการทางเทคโนโลยี ตลอดจนโครงสร้างของความร่วมมือ ที่จะท าให้เกิดทักษะ  
ในการประสานงาน การสอนงานและทักษะเกี่ยวกับความรู้ด้านอื่น ๆ 

วสันต์ สุทธาวาศ (2558) กล่าวถึง การสร้างสรรค์นวัตกรรมทางการสื่อสารในภาครัฐ  
ให้ประสบผลส าเร็จมีหลักการที่ส าคัญในระดับบุคคลความเป็นนวัตกรรมทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ในภาครัฐ โดยสามารถน าไปสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรมเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพในการจัดการศึกษา
ของประเทศ ซึ่งครูนั้นลักษณะที่พบได้จากบุคคลที่มีภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ในภาครัฐ สามารถแบ่งได้เป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความสามารถ ด้านพฤติกรรม และด้านทัศนคติ  
ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ด้านความสามารถ เป็นทักษะและความช านาญในทางปฏิบัติที ่จ าเป็นและระดับของ
ความเป็นนวัตกรทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในภาครัฐ ประกอบด้วย 

1.1 การแสวงหาความรู้ คือ ความสามารถในการศึกษาค้นคว้าหาความรู้  รวบรวม 
และสามารถน ามาสร้างเป็นความรู ้ใหม่ที ่จะได้จากแหล่งต่าง  ๆ ซึ ่งมีความทันสมัย มีคุณภาพ  
และทันต่อเหตุการณ์และน ามาวิเคราะห์สังเคราะห์เพ่ือเป็นแนวทางในการแก้ปัญหา ก าหนดวิสัยทัศน์ 
และพัฒนาการศึกษาได้อย่างตรงเป้าประสงค์ 

1.2 การระดมทรัพยากร คือ ความสามารถในการรวบรวมเงิน สิ่งของ วัสดุอุปกรณ์  
รวมไปถึงบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถที่เกี่ยวข้อง ที่เพียงพอต่อการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
ได้เพียงพอต่อการขับเคลื่อนการพัฒนาการศึกษาได้อย่างต่อเนื่อง 

1.3 การมองปัญหาและโอกาส คือ ความสามารถในการที่ไม่ละเลยปัญหาและเข้าใจถึง
ความเชื ่อมโยงของปัญหาในทุก ๆ มิติ ตั ้งแต่ระดับผู ้เรียน ผู ้สอน โรงเรียนเขตพื้นที ่การศึกษา 
และระดับกระทรวง โดยการมองปัญหาเหล่านั้นเป็นโอกาสในการแก้ไขพัฒนาและสร้างสรรค์ให้เกิด  
สิ่งใหม่ 

1.4 การคิดริเริ่มสร้างสรรค์ คือ ความสามารถในการคิดนอกกรอบ มีความแปลกใหม่ 
สามารถน าความรู ้ทางการศึกษาและความรู ้อื ่นมาปรับปรุงพัฒนา ดัดแปลง ผสมผสานให้เป็น
แนวความคิดใหม่ที่ตอบสนองต่อเหตุการณ์ หรือแก้ไขปัญหาทางการศึกษาได้ดีขึ้น  มีความสร้างสรรค์
อย่างรอบด้านมีคุณค่าและมีประโยชน์ 
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1.5 การเสนอผลักดันและท าความคิดให้เป็นจริง คือ ความสามารถในการน าเสนอ
ความคิด ประกอบการให้เหตุผลที่ได้รับการยอมรับ การสร้างให้เกิดการเห็นพ้องร่วมกัน เพื่อให้เกิด
การสนับสนุนแนวคิดสู่การปฏิบัติจริง ซึ่งถือเป็นความสามารถเชิงพัฒนาด้วยการเชื่อมโยงความคิด
และการปฏิบัติและผลลัพธ์ให้เป็นรูปธรรม 

1.6 การเครือข่าย คือ ความสามารถในการเชื่อมโยงหรือสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลกับบุคคล หรือระหว่างบุคคลกับกลุ ่มหน่วยงาน ทั ้งภายในและภายนอก รวมถึงองค์การ  
ทางการศึกษาอื่นและองค์การต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งอาจเชื่อมโยงทั้งอย่างเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ เพ่ือให้เกิดการสนับสนุนการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ 

1.7 การท างานร่วมกับผู้อื่น คือ ความสามารถในการท างานอย่างบีส่วนร่วมกับบุคคล
หรือกลุ่มงานโดยยึดความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ขององค์กรเพื่อให้การปฏิบัติงานของทุกฝา่ยนั้น 
มีประสิทธิภาพ มีความสุข ราบรื่น เกิดข้อผิดพลาดหรือความขัดแย้งน้อยที่สุด 

1.8 การส่งมอบเชิงวิชาการ คือ ความสามารถในการถ่ายทอดผลผลิตที่ได้จากการ 
ปฏิบัติงาน เช่น รูปแบบการพัฒนาองค์ความรู้หรือนวัตกรรม เป็นต้น โดยถ่ายทอดได้อย่างมีคุณภาพ 
มีประสิทธิภาพ และเหมาะสมกับบริบททางการศึกษา ซึ่งมีข้ันตอนระบบระเบียบแผนได้มีกระบวนการ 
ที่เหมาะสมทั้งการส่งมอบภายในหน่วยงาน และการส่งมอบภายนอก 

2. เป็นการกระท าหรือลักษณะที่แสดงออกมาให้เห็นได้อย่างชัดเจน ประกอบด้วย 
2.1 ความกระหายการคิดค้นสิ่งใหม่ ๆ คือ พฤติกรรมที่แสดงออกถึงสัญชาตญาณของ

การอยากได้อย่างมีสิ่งใหม่ ๆ ความกระตือรือร้น และมีความตื่นเต้นที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่  ๆ ทั้งปัจจัย
กระบวนการผลผลิตหรือผลลัพธ์ ซึ ่งมีความต้องการที่แสวงหาและปฏิบัติส่งผลให้เกิดประโยชน์  
ในการปฏิบัติงานและพัฒนาการศึกษา 

2.2 ความช่างสังเกต คือ พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความละเอียดลออ จากการมีปฏิสัมพันธ์ 
กับสภาพแวดล้อม ความเป็นอยู ่ ปฏิกิริยาและการเปลี ่ยนแปลงของสิ ่งแวดล้อมทางการศึกษา  
ในภาพรวม ทั้งองค์กร บุคคลและการปฏิบัติงาน โดยรอบรู้ทุกอย่างรอบตัวท าให้ประเมินสถานการณ์
ต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว 

2.3 การมีข้อสงสัย ตั ้งค าถาม และหาค าตอบ คือ พฤติกรรมที่แสดงออกถึงการมี 
ข้อสงสัยกับสิ่งรอบตัว จนเกิดการตั้งค าถามกับสิ่งนั้นอยู่เสมอ เพื่อน าไปสู่กระบวนการหาค าตอบ  
และแก้ปัญหานั้น 

2.4 ความละเอียดรอบคอบ คือ พฤติกรรมที ่แสดงออกถึงการให้ความส าคัญกับ
รายละเอียดของการปฏิบัติงานให้ถูกต้อง และแม่นย าอย่างรอบด้าน พิจารณาและวิเคราะห์   
รวมถึงตรวจสอบความถูกต้อง แม่นย าของข้อมูล กระบวนการด าเนินงานรวมถึงผลลัพธ์และ
ผลกระทบภายหลังจากการด าเนินงาน 
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2.5 การเปิดใจและยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น คือ พฤติกรรมที่แสดงออกถึงการ
ยอมร ับเหตุผล ความเข ้าอกเข ้าใจ ร ับฟังความคิดเห ็นที ่แตกต่างด ้วยใจท ี ่ปราศจากอคติ   
ทั้งกับผู้บังคับบัญชาเพื่อนร่วมงาน บุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

2.6 ความมุ ่งมั ่นและปฏิบัติงานต่อเนื ่อง คือ พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความตั ้งใจ  
จะปฏิบัติราชการ ด้วยความเพียรและทุ่มเทให้กับการปฏิบัติงานอย่างสม ่าเสมอ โดยไม่ละทิ้ง  
ไม่หยุดนิ่งและไม่ลดคุณภาพของการปฏิบัติงาน 

2.7 อดทนไม่ย่อท้อ คือ พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความหลังแน่น มั่นคงของสภาพจิตใจ 
มีใจสู้ กายสู้ พร้อมที่จะปฏิบัติงานและเผชิญเหตุการณ์ต่าง ๆ โดยไม่หวั่นไหว สามารถอดทนต่อความ
เหนื่อยยากล าบากจากการท างาน อดทนต่อการเชื่อฟัง รวมถึงการอดทนต่อความคับแค้นใจจากการ
ปฏิบัติงานภายในองค์กร 

2.8 ประพฤติเป็นต้นแบบทางราชการและการศึกษา คือ พฤติกรรมที่แสดงออกถึงการ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ธรรมเนียม แบบแผนของทางราชการ กล้าในสิ่งที่ถูกต้องและปฏิบัติตน  
เป็นแบบอย่างท่ีดีควรค่าแก่การยกย่องสรรเสริญ 

3. ทัศนคติเป็นความรู้สึก ความคิดเห็นและการรับรู้ของบุคคลที่มีต่อสิ่งของ บุคคล องค์การ
สถานการณ์และข้อเสนอใด ๆ ซึ่งมีผลต่อปฏิกิริยาตอบสนองเชิงพฤติกรรม ประกอบด้วย 

3.1 จิตอาสาและรักษาประโยชน์ส่วนรวม คือ การค านึงถึงสังคมส่วนรวมและมีความ
ตระหนักครูมีความรับผิดชอบต่อการกระท าของตัวเอง และพร้อมที่จะเสียสละประโยชน์ส่วนตน  
เพ่ือรักษาผลประโยชน์ส่วนรวม 

3.2 การคิดเชิงบวก คือ การมองสิ ่งต่าง ๆ อย่างเข้าใจ และยอมรับได้ในด้านลบ  
สามารถมองปัญหาหรือความทุกข์เป็นเรื ่องธรรมดา โดยเลือกใช้ประโยชน์จากด้านบวกที่แฝงอยู่  
ในสิ่งนั้น เปลี่ยนอุปสรรคเป็นโอกาส คิดในแง่ที่ก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ และไม่หวั่นกลัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม 

3.3 การเชื ่อมั ่นในงาน ผู ้ร ่วมงาน และตนเอง คือ  การปฏิบัติงานด้วยความไว้ใจ 
และความเชื่อมั่นต่อศักยภาพ ความถูกต้อง ประสิทธิภาพและคุณค่าของงานที่ท า เพื่อนร่วมงาน  
และตนเอง ให้ส าเร็จได้ตามท่ีตั้งใจไว้และบรรลุเป้าหมายทางการศึกษา 

3.4 การให้เกียรติตนเองและผู้อื่น คือ การค านึงถึงความมีค่าของตนเอง เพื่อนร่วมงาน 
และผู้อื่น มีความอ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จักยอมรับในความสามารถของผู้อื่น ใช้กิริยาวาจาสุภาพ
อ่อนหวาน เคารพ และประพฤติปฏิบัติต่อผู้อื่น โดยค านึงถึงสิทธิของบุคคลนั้น ไม่ถือตัวหยิ่งหรือกดข่ี
ห่มเหงผู้อ่ืน 

3.5 ตระหนักถึงความส าคัญของการศึกษาและเยาวชน คือ การมีทัศนะต่อการศึกษาว่า
เป็นส่วนที ่ส  าคัญในการส่งเสริมความเจริญมั ่นคง ของประเทศในทุก  ๆ ด้าน โดยมีเยาวชน 
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เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณค่า และเป็นก าลังส าคัญต่อการพัฒนาประเทศ จึงควรได้รับการศึกษา 
อบรม และฝนให้เจริญงอกงาม ทั้งในด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา รวมถึงยกระดับจิตใจ
ให้เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรมประพฤติตนได้เหมาะสมและถูกต้อง มีความรู้ ความคิดมีสมรรถนะ  
และทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต 

3.6 การมีความภาคภูมิใจและซาบซึ้งในคุณค่าของความเป็นข้าราชการ คือ การมีใจรัก
เป็นใจ และตระหนักถึงภาระหน้าที่ที ่รับใช้ชาติบ้านเมือง ปฏิบัติหน้าที่อย่างเสียสละและทุ่มเท  
โดยมุ ่งถึงประโยชน์ของนักเร ียน ระบบการศึกษา และประชาชนส่วนรวม เพื ่อความมั ่นคง  
และเจริญรุ่งเรืองของประเทศชาติอย่างเต็มก าลังความสามารถและมีความสุข 

กุญยภัทร์ษร โทพา (2559) ได้กล่าวถึง ประกอบภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมที่ส่งผลต่อ 
การเปลี่ยนแปลงขององค์กรในด้านสร้างสรรค์ หรือพัฒนาสิ่งใหม่ ๆ ดังนี้ 

1. ให้อ านาจกับสมาชิกของทีม หมายถึง การกระจายอ านาจจากผู้น าเพื่อให้เกิดผลส าเร็จ  
ที่ดีเพิ่มขึ้น เนื่องจากการคิดวิเคราะห์อย่างรอบคอบทุกด้าน เพราะเปิดโอกาสให้ทุกคนได้สร้างสรรค์
ผลงานที่เป็นประโยชน์ร่วมกัน ซึ่งเสริมการท างานร่วมกันเป็นทีม มีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  
ท าให้ผู้มีส่วนร่วมเห็นคุณค่าของนวัตกรรมที่ได้สร้างร่วมกัน และยังท าให้รู้สึกว่าตนมีคุณค่าที่ได้เป็น
ส่วนหนึ่งของความส าเร็จ ท าให้เกิดความรู้สึกภาคภูมิใจ ด้วยความรักศรัทธาในผลงาน ท าให้เพ่ิม
ประสิทธิภาพ คุณภาพ และศักยภาพยิ่งข้ึน อาจจะเป็นผลดีต่อการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน
โดยตรง 

2. ส าคัญและสนับสนุนทรัพยากรกับสมาชิกของทีม หมายถึง ผู้น าให้ความส าคัญกับการมี
ส่วนร่วม โดยการระดมความคิดของสมาชิกในองค์กร การใช้เทคโนโลยีรวมทั้งสนับสนุนทรัพยากร  
จากผู้น าเพื่อสร้างความม่ันใจและเป็นเกราะป้องกันทีมในการท างาน และเพ่ือส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรม
ขึ้นภายในหน่วยงาน พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้เวลาแก่สมาชิกในองค์กรสามารถปรึกษาหารือในการ
พัฒนาระบบใหม่ ๆ เสมอ 

3. สามารถมีอิทธิพลต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลัก หมายถึง ผู้น าที่สามารถสร้างแรงจูงใจ  
โดยให้ค าชมเชยรางวัลแก่สมาชิกในองค์กรเมื่อเกิดนวัตกรรมใหม่  มีความอดทน มีวิธีการที่เหมาะสม
ในการจัดการความผิดพลาดที่เกิดข้ึนจากสมาชิกภายในองค์กร 

4. มีความเชี่ยวชาญและการประยุกต์ใช้หลักการของการท างาน หมายถึง ผู้น ามีความรู้
ความเชี่ยวชาญในภารกิจหลักที่องค์กรรับผิดชอบ สามารถประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี 

5. การพัฒนากลยุทธ์ก าหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และเชื่อมโยงกับกิจกรรมต่าง ๆ หมายถึง 
ผู ้น าที ่สามารถใช้จินตนาการสร้างสรรค์นวัตกรรมหาค าตอบที่เป็นไปได้ และเป็นที ่ยอมรับได้  
โดยสามารถเชื่อมโยงเป้าหมายของนวัตกรรมกับความต้องการของผู้บริโภค ชุมชนสังคม และสิ่งแวดล้อม 
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6. ความสามารถในการปรับตัวและยอมรับความคิดใหม่ ๆ หมายถึง ผู้น าที่เป็นคนช่างคิด 
ช่างสังเกต ช่างสงสัย คิดอย่างสร้างสรรค์ ชอบวิเคราะห์ค้นคว้า ทดลอง สังเคราะห์ เพื่อหาค าตอบ
หรือทางเลือกที่ดีที่สุด รู้จักเชื่อมโยงความคิด กล้าลงมือปฏิบัติ  ไม่กลัวความล้มเหลว กล้าเผชิญหน้า
ต่อความเสี่ยง รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น เข้าใจความต้องการของผู้อื่น 

ทินกร บัวชู (2559) กล่าวถึง องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม ไว้ทั้งหมด 7 องค์ประกอบ 
ดังนี้  

1. ด้านการสร้างบรรยากาศในการสร้างสรรค์นวัตกรรม หมายถึง พฤติกรรมเชิงกลยุทธ์  
ของผู ้น าที ่สามารถจัดสิ ่งแวดล้อมที ่เอื ้อต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรม การรักษาบรรยากาศที ่ดี  
ในการท างาน การอ านวยความสะดวก อุปกรณ์เครื่องมือในการสร้างนวัตกรรม รวมถึงการสร้าง 
แรงบันดาลใจให้กับผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน สร้างพัฒนาและวัตกรรมโดยมุ่งถึงผลประโยชน์ที่ดี  
ของกลุ่มผู้ปฏิบัติงานและการเสียสละของหัวหน้า เพื่อผลประโยชน์ของหน่วยงานในการสนับสนุน  
การสร้างสรรค์นวัตกรรม 

2. ได้คัดเลือกคนเพ่ือสร้างสรรค์นวัตกรรม หมายถึง พฤติกรรมเชิงกลยุทธ์ของผู้น าความใส่ใจ 
ส่วนวิเคราะห์บุคลากรเพื่อคัดเลือกผู้ปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับโครงการนวัตกรรม โดยพิจารณา
คุณลักษณะ ของผู้ปฏิบัติงานจากความแตกต่างทางภูมิหลัง บทบาทหน้าที่ในการท างานในหน่วยงาน 
บุคลิกภาพ ระดับของประสบการณ์ วิธีการคิดเพื่อสร้างสรรค์นวัตกรรมหรือเข้าร่วมในโครงการ
นวัตกรรม 

3. ด้านการสร้างทีม หมายถึง พฤติกรรมเชิงกลยุทธ์ของผู้น าที่มีอิทธิพลต่อผู้ปฏิบัติงาน  
ในการสร้างทีมนวัตกรรม โดยการสร้างค่านิยม สร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน การพัฒนาทักษะในการแก้ไข
ปัญหาร่วมกันในทีม โดยการใช้เหตุผลไหวพริบและข้อมูลเชิงประจักษ์ ร ับฟังความคิดเห็น 
ประนีประนอม ก าหนดข้อตกลงร่วมกัน โดยค านึงถึงผลกระทบต่อผู้รับบริการ และทีมสหสาขาวิชาชีพ 
การจัดการความขัดแย้งและเจรจาต่อรองในระดับหน่วยงานให้สามารถวิเคราะห์ คาดการณ์  
และพัฒนาทีมสร้างนวัตกรรมให้ทันต่อสถานการณ์เปลี่ยนแปลง การใช้ประโยชน์จากความขัดแย้ง  
ในเชิงบวก การรักษาสัมพันธภาพระหว่างทีม การสร้างเครือข่าย และการสร้างนวัตกรรมที่ดีในทีม 

4. ด้านการจัดการทีมนวัตกรรม หมายถึง พฤติกรรมเชิงกลยุทธ์ ของผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ 
สามารถกระตุ ้นให้ทีมเกิดการทบทวนแนวทางการปฏิบัติงานแบบเดิม เพื ่อเปิดโอกาสให้เกิด  
การพัฒนาแนวทางการปฏิบัติใหม่ในหน่วยงาน กล้าตัดสินใจในเชิงสร้างสรรค์ท าให้ผู ้ร ่วมงาน 
เกิดความเชื่อถือและความไว้วางใจ และให้ความช่วยเหลือในการสร้างนวัตกรรม สามารถบริหาร
จัดการทีมโดยมอบหมายงานเพื่อก่อให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนา ตระหนักถึงการเป็นผู้น าและบทบาท 
การเป็นสมาชิกในทีม การให้ความส าคัญกับแนวความคิดสร้างสรรค์ การท้าทายความสามารถผสมทีม 
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การให้สมาชิกในทีมมีส่วนร่วมในการวางแผนและตัดสินใจก าหนดขอบเขตหน้าที ่ และสามารถ
ตัดสินใจได้ด้วยตนเองอย่างมีอิสระในการสร้างสรรค์นวัตกรรม 

5. ด้านการพัฒนาทักษะ หมายถึง พฤติกรรมเชิงกลยุทธ์ของผู้น าที่มีความรู้ความสามารถ  
ในการใช้ทักษะต่าง ๆ กับผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน โดยการให้ความรู้ทางวิชาการเพื่อเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเรื ่องนวัตกรรม ทักษะในการใช้ความคิด สามารถอธิบายเป้าหมายที่  
ต้องกันได้ มีว ุฒิภาวะทางอารมณ์เชิงบวก สามารถให้เหตุผลโน้มน้าวจูงใจเพื ่อเสริมแรงทีม  
แห่งการสร้างนวัตกรรมให้บรรลุเป้าหมาย ได้รับการยอมรับจากผู ้ปฏิบัติงานในหน่วยงานด้าน
ความสามารถ มีความเชี่ยวชาญสามารถจัดฝึกอบรมทักษะ และการท างานร่วมกัน ท าให้ผู้อื่นเข้าใจ
ตนเองรับรู้ขอเด่นและข้อจ ากัดที่มีในตนเอง 

6. ท่ามกลางคนแรงสนับสนุน หมายถึง พฤติกรรมเชิงกลยุทธ์ของผู ้น  าในการค้นหา 
แหล่งทรัพยากรที่มีทั้งในองค์กรและนอกองค์กร สนับสนุนการใช้เทคโนโลยี การสร้างเครือข่ายในการ
ท างานด้านนวัตกรรม การสนับสนุนงบประมาณ การใช้เทคโนโลยีที ่จ าเป็นต่อการสร้างภาระ  
กรรมการตระหนักถึงแหล่งทรัพยากรที ่จะมาสนับสนุนโครงการนวัตกรรม  การสร้างเครือข่าย 
การด าเนินงานอื่น ๆ ทั้งภายในและนอกองค์กร โดยการเชิญผู้เชี ่ยวชาญภายนอก มาร่วมแบ่งปัน
ความคิด การสร้างสัมพันธภาพกับบุคคลอ่ืนทั้งในและนอกกลุ่มวิชาชีพ เพ่ือเอ้ือเฟ้ือต่อการสร้างสรรค์
นวัตกรรมในหน่วยงาน 

7. หน้ารางวัลผลตอบแทน หมายถึง พฤติกรรมเชิงกลยุทธ์ของผู้น าที่สามารถน าการกระท า
ด้วยรางวัลสิ่งล่อใจ โดยการให้เงินรางวัล ให้เกียรติ ยกย่องและยอมรับในความสามารถของผู้สร้าง
นวัตกรรม การดูแลเอาใจใส่เร ื ่องค่าตอบแทนหรือสภาพการท างานที ่ปลอดภัย การส่งเสริม
ความก้าวหน้า การยกระดับความสามารถ และการรักษาผลประโยชน์ของผู้ปฏิบัติงานในองค์กร 

ภิรญา สายศิริสุข (2561) องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  
ที่น าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จบรรลุเป้าหมาย ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 

1. การมีวิสัยทัศน์การเปลี ่ยนแปลง หมายถึง การที่ผู ้บริหารสถานศึกษาแสดงออกถึง  
ทิศทางการด าเนินงานที่มุ ่งสร้างนวัตกรรมเพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาไปสู่
เป้าหมายที่ต้องการ 

2. การคิดสร ้างสรรค์ หมายถึง การที ่ผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาแสดงออกถึงร ูปแบบ  
หรือแนวทางเลือกใหม่ ๆ ที่ส่งเสริมต่อการท างานของครูและบุคลากรทางการศึกษาท างานร่วมกัน 
เป็นทีม  

3. การมีส่วนร่วม หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารที่แสดงออกถึงการส่งเสริมการท างาน
เป็นทีมของครูภายในโรงเรียน 
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4. การบริหารความเสี่ยง หมายถึง การที่ผู ้บริหารสถานศึกษาบริหารเหตุการณ์ปัญหา  
ที่ไม่แน่นอนที่อาจเกิดขึ้นได้ในอนาคต เมื่อเกิดขึ้นแล้วส่งผลกระทบเชิงลบต่อการปฏิบัติงานให้บรรลุ
เป้าหมายหรือภารกิจขององค์กรโดยควบคุมกิจกรรมและกระบวนการการด าเนินต่าง ๆ ได ้

5. มีจริยธรรมและตรวจสอบได้ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ที่มุ่งหวงัให้มี
ความถูกต้อง มีเสรีภาพในขอบเขตของมโนธรรมมีหน้าที ่ปฏิบัติ ต่อตนเอง ต่อผู ้อื ่น และสังคม  
เพ่ือก่อให้เกิดความเจริญรุ่งเรืองในสถานศึกษา 

6. บรรยากาศแห่งองค์การนวัตกรรม หมายถึง พฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษา มีอิทธิพล
ต่อการเรียนรู้ของครู บุคลากรทางการศึกษาภายในสถานศึกษาต่อสภาวะแวดล้อมในการท างาน 

ปวีนา กันถิน (2560, น. 6-7) ได้กล่าวถึง ภาวะผู ้น  าเช ิงนวัตกรรม ประกอบด้วย  
6 องค์ประกอบ ดังนี้ 

1. ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง คือ ระดับการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา 
แสดงออกในการมุ่งเน้นในการสร้างวิสัยทัศน์ที่เปลี่ยนแปลงไปสู่การสร้างนวัตกรรมที่ช่วยยกระดับ
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายที่ได้วางไว้ 

2. การมีส ่วนร่วมในการท างาน และการท างานเป็นทีม คือ ระดับการปฏิบัต ิงาน  
ของผู้บริหารในการส่งเสริมท างานเป็นทีม เปิดโอกาสให้ครูได้มีส่วนร่วมในการท างานของครูภายใน
โรงเรียน การสร้างเครือข่ายที่ดีท้ังภายในและภายนอกโรงเรียน 

3. การสร้างแรงจูงใจให้กับบุคลากร คือ การแสดงออกถึงการสร้างขวัญและก าลังใจ  
เพ่ือส่งเสริมการท างานของครูให้ดีข้ึนหรือดีกว่าเดิม 

4. การคิดสร้างสรรค์ คือ ระดับการปฏิบัติของผู้บริหารที่แสดงออกถึงรูปแบบหรือทางเลือก
ใหม่ ๆ เพื่อส่งเสริมการปฏิบัติงานของครู และบุคลากรในการแสวงหาความรู้ใหม่  ๆ เพื่อน าไปสู่ 
การพัฒนาตนเองได้เปลี่ยนแปลงระบบวิธีการท างาน 

5. การสร้างบรรยากาศแห่งการส่งเสริมองค์กรนวัตกรรมและเทคโนโลยี คือ ระดับ 
การปฏิบัติงานของผู ้บร ิหารสถานศึกษาที ่มีอิทธิพลต่อการเร ียนรู ้ของครูภายในสถานศึกษา  
และต่อสภาพแวดล้อมในการท างาน เพ่ือการเปลี่ยนแปลงองค์กรไปสู่องค์กรนวัตกรรม 

6. การมีคุณธรรมจริยธรรม คือ ระดับการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา ที่มุ่งหวังให้
เกิดความถูกต้อง โปร่งใส มีหน้าที่ปฏิบัติต่อตนเอง ต่อผู้อื่น และต่อสังคม  

ฐิตินันท์ นันทะศรี (2563) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของตัวบ่งชี้ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม 
ของผู้บริหารสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 

1. ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา หมายถึง พฤติกรรมของผู ้บริหาร
สถานศึกษาในการน านวัตกรรมมาใช้เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา ทั้งนวัตกรรมการจัดการ นวัตกรรม 
การท างาน และนวัตกรรมการน า โดยจูงใจให้ผู้บริหารศึกษาครู และบุคลากรทางการศึกษา น าความรู้ 
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ทักษะกระบวนการหรือวิธ ีการต่าง ๆ มาใช้ให้เกิดประโยชน์ในการบริหารและจัดการศึกษา  
โดยมีพฤติกรรมในด้านต่าง ๆ ดังนี ้ ด้านการมีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรม ด้านการท างานเป็นทีม 
และการมีส่วนร่วมเชิงนวัตกรรม ด้านการมีทักษะการคิดสร้างสรรค์นวัตกรรม ด้านการแสดงบทบาท
และหน้าที่เชิงนวัตกรรม และด้านการมีบุคลิกภาพเชิงนวัตกรรม 

1.1 ด้านการมีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรม หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  
ที่ใช้ความรู้ ความสามารถในการกระตุ้น โน้มน้าวจูงใจให้บุคลากรร่วมกัน วิเคราะห์บทบาทสิ่งแวดล้อม
ของสถานศึกษา จ ุดเด ่น จ ุดท ี ่ควรพัฒนา ป ัญหา อ ุปสรรคมาก  าหนดว ิส ัยท ัศน ์ร ่วมกัน  
สร้างวิสัยทัศน์ สู่การน าไปปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาให้บรรลุผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม  
มี 4 ด้าน ดังนี้  

1.1.1 การก าหนดวิสัยทัศน์ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในการ
ก าหนดทิศทาง และเป้าหมายของสถานศึกษา ซ ึ ่งช ่วยในการด าเนินงาน ของสถานศึกษา  
มีความชัดเจนมากข้ึนประกอบด้วยการวิเคราะห์องค์กร มาก าหนดเป็นวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ 
และเป้าหมาย ผลผลิตหลักเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา 

1.1.2 การสร้าง หมายถึง พฤติกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา ที่จะสร้างภาพ 
ในอนาคตให้เป็นจริง หรือเป็นการสร้างภาพพิมพ์เขียว (blueprint) ของสถานศึกษาใช้เป็นแนว
ทางการด าเนินงานที่มีความเป็นเลิศในอนาคต 

1.1.3 การปัดตามวิสัยทัศน์ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในการน า
วิสัยทัศน์ที่สร้างขึ้นไปสู่การปฏิบัติจริง โดยความร่วมมือของสมาชิกในสถานศึกษาเพื่อให้องค์กร
เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ที่ดีกว่าเดิม ตามที่ก าหนดร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์สูงสุด  
ต่อสถานศึกษา 

1.1.4 การเผยแพร่วิสัยทัศน์ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในการ
สื่อสารให้บุคลากรมีความเข้าใจวิสัยทัศน์ได้อย่างชัดเจน ยอมรับและเต็มใจที่จะปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุ
วิสัยทัศน์นั้น โดยการใช้ค าพูดสัญลักษณ์ การกระท าและการให้รางวัลเมื่อบุคลากรท างานประสบ
ผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ 

1.2 การท างานเป็นทีมและการมีส ่วนร่วมเชิงนวัตกรรม หมายถึง คุณลักษณะ 
หรือพฤติกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษาที ่แสดงออกและสะท้อนให้เห็นความรู ้ความสามารถ 
ประสบการณ์ ความช านาญหรือความคล่องแคล่วโดยใช้กระบวนการท างานและการสร้างทีมงาน  
แนวใหม่และการเป็นผู้น าทีมที่มีคุณภาพ โดยอาศัยการมีส่วนร่วมของบุคลากร ซึ่งส่งผลให้การท างาน
ประสบผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพแบ่งเป็น 5 ด้าน ดังนี้ 

1.2.1 การเป้าหมายร่วมกัน หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในการท า
ให้สมาชิกทุกคนมีความเข้าใจตรงกัน เกี่ยวกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายโดยผู้คนมีส่วนร่วมก าหนด
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ภารกิจ เป้าหมายในการท างาน ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันมีความเด่นชัดเฉพาะเจาะจง  
และเป็นอันหนึ่ง อันเดียวกัน 

1.2.2 การสร้างความไว้วางใจ หมายถึง พฤติกรรมที ่ผ ู ้บร ิหารสถานศึกษา  
ท าให้บุคลากรมีความเชื่อมั่นในองค์กร หรือเชื่อมั่นในผู้บริหาร และผู้ร่วมงานจนท าให้ทีมสามารถ
ปรับตัวต่อสถานการณ์ที่มากระทบได้ดี มีการรักษาความไว้วางใจ ให้คงเส้นคงวา ระหว่างค าพูด  
และการกระท า มีการแสดงออกซึ ่งความเอื ้ออาทรเอาใจใส่ซ ึ ่งกันและกัน ท าให้การท างาน  
มีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อการบริหารงานมากขึ้น 

1.2.3 การติดต่อสื ่อสารอย่างสร้างสรรค์ หมายถึง พฤติกรรมของผู ้บริหาร
สถานศึกษาในการติดต่อสื่อสาร ประสานงาน ท าให้บุคลากรเกิดความเข้าใจที่ตรงกัน และการบริหาร
สถานศึกษาบรรลุเป้าหมายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.2.4 การมีส่วนร่วมด าเนินงานในทีม หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารในการ
ก าหนดแนวทางปฏิบัติของการท างานร่วมกัน โดยค านึงถึงความพอใจของผู้ร่วมงานเป็นที่ส าคัญ 
เพ่ือให้บุคลากรท างานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.2.5 การก าหนดบทบาทและการมอบหมายงานที่ชัดเจน หมายถึง พฤติกรรมของ
ผู ้บริหารสถานศึกษาในการก าหนดบทบาทและการมอบหมายงานให้บุคลากรในสถานศึกษา  
ปฏิบัติหน้าที ่อย่างชัดเจน และมีประสิทธิภาพ ซึ ่งจะผลักดันให้การท างานประสบผลส าเร็จ  
บรรลุเป้าหมาย  

1.3 การมีทักษะการคิดสร้างสรรค์นวัตกรรม หมายถึง การมีทักษะการคิดสร้างสรรค์
นวัตกรรม ซึ่งเป็นพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ที่สะท้อนให้เห็นถึงการใช้ความรู้ ความสามารถ
ความช านาญ หรือมีกระบวนการคิดอย่างคล่องแคล่ว คิดอย่างแยบคาย ละเอียดลออ คิดอย่างฉลาด 
และรู้จักน าความคิดแบบใหม่มาปรับใช้ในการปฏิบัติงาน ซึ่งจะส่งผลให้เกิดผลงานที่มีคุณภาพ 3 ด้าน 
ดังนี้  

1.3.1 จินตนาการที ่ลึกซึ ้ง หมายถึง พฤติกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษาที ่มี 
ความกล้าคิด กล้าฝัน กล้าท้าทาย กล้าวางแผนท าสิ่งใหม่  ๆ ที่ไม่เหมือนคนอื่น โดยการผสมผสาน
ระหว่างข้อเท็จจริงกับประสบการณ์ของชีวิต 

1.3.2 การมีความคิดริเริ ่ม หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในการ
คิดค้นหรือพัฒนาสิ่งใหม่ที่มีประโยชน์ต่อองค์กรให้เกิดขึ้น สิ่งที่แตกต่างจากเดิมที่มีอยู่โดยปกติ  
และไม่ซ ้ากับสิ่งที่มีอยู่แล้ว 

1.3.3 การมีความคิดหลากหลายและยืดหยุ่น หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษามีความคล่องแคล่วในการคิด (Fluency) หาข้อมูลเรื ่องไร้ค าตอบได้อย่างรวดเร็ว  
และมีปริมาณมากในเวลาที่จ ากัด สามารถคิดหาข้อมูลเรื่องราวที่มีอยู่จนได้ค าตอบหลายประเภท  
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และมุมมองและหลายทิศทาง ตลอดจนสามารถคิดประยุกต์ ปรับเปลี่ยนข้อมูลความรู้ต่าง  ๆ จนเกิด
ประโยชน์ต่อบุคลากรและภารกิจของสถานศึกษา 

1.4 การแสดงบทบาทหน้าที่เชิงนวัตกรรม หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ที่แสดงออกและสะท้อนให้เห็นการท าหน้าที ่สนับสนุน ช่วยเหลือ กระตุ้น 
ส่งเสริม และอ านวยความสะดวกให้แก่บุคลากร ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิด
ประสิทธิผลสูงสุด มี 4 ด้าน ดังนี้  

1.4.1 การเปลี ่ยนทางความคิด หมายถึง พฤติกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา 
ที่แสดงให้เห็นว่ามีความรู้ เชี่ยวชาญในศาสตร์สาขาใดสาขาหนึ่งหรือหลายสาขา สามารถใช้ทักษะ  
การพูด การเขียน การปฏิบัติอย่างมีเหตุผลสอดคล้องกับปัญหาและสภาวการณ์ สามารถประยุกต์
ความรู้ความสามารถได้อย่างเชี่ยวชาญ และสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม แจ่มชัด เป็นไปได้
ในทุกสถานการณ ์

1.4.2 การนัดจัดองค์การ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในการใช้
ความรู้ความสามารถทางการบริหารจัดการองค์การได้อย่างเหมาะสม เช่น ความสามารถในการ
ก าหนดโครงสร้างของวงการ การก าหนดต าแหน่งหน้าที่ สถานะและการควบคุมบังคับบัญชา  เป็นต้น 
เพื่อให้การบริหารจัดการศึกษาเป็นไปอย่างเหมาะสมสอดคล้องกับนโยบาย และวัตถุประสงค์ของ
สถานศึกษา 

1.4.3 การเป็นนักสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรู้ หมายถึง พฤติกรรม
ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ใช้ความรู้ความสามารถในการจัดสภาพแวดล้อมให้เอื ้ออ านวยต่อการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร และสร้างวัฒนธรรมการปฏิบัติงานในสถานศึกษา ให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
สร้างสรรค์ผลงานหรือนวัตกรรมท าให้บุคลากรปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเต็มก าลังความสามารถ ส่งผลให้
เกิดวัฒนธรรมการท างานท่ีมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลสูงสุด 

1.4.4 การเป็นแบบอย่างที ่ด ี หมายถึง พฤติกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา  
ที่สามารถสร้างการยอมรับจากบุคลากรในสถานศึกษา ทางด้านความรู้ความสามารถด้านคุณธรรม 
จริยธรรมและด้านบุคลิกภาพโดยรวม จนท าให้เกิดความเชื่อถือ เชื่อมั่นศรัทธาต่อการบริหารงาน  
จนยอมปฏิบัติด้วยความพอใจ จนส่งให้เกิดการท างานมีประสิทธิภาพ 

1.5 กันผลิตตภาพเชิงนวัตกรรม หมายถึง คุณลักษณะของพฤติกรรมของผู ้บริหาร
สถานศึกษาที ่แสดงออกให้ผู ้อื ่นรับรู ้ เข้าใจและยอมรับปฏิบัติตามซึ ่งจะส่งผลให้การท างาน  
ประสบผลส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ มี 4 ด้าน ดังนี้  

1.5.1 บุคลิกภาพแบบแสดงตัว หมายถึง คุณลักษณะและพฤติกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่สามารถควบคุมอารมณ์ได้ดี เป็นผู้มีความอบอุ่นชอบอยู่ร่วมกับผู้อื่น แสดงออกแบบ
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ตรงไปตรงมา ชอบมีกิจกรรม ชอบแสวงหาความตื ่นเต้นและมีอารมณ์ด้านบวก ซึ ่งจะส่งผลให้  
การท างานมีประสิทธิภาพ 

1.5.2 บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ หมายถึง คุณลักษณะและพฤติกรรม
ของผู ้บริหารสถานศึกษา ที ่สามารถจัดและควบคุมอารมณ์ได้ดี เป็นคนช่างฝัน มีความซาบซึ้ง  
ในความงามเปิดเผยความรู ้ส ึก มีความคิดและการยอมรับค่านิยม ซึ ่งจะส่งผลให้การท างาน  
มีประสิทธิภาพ 

1.5.3 บุคลิกแบบประนีประนอม หมายถึง คุณลักษณะและพฤติกรรมของผู้บริหาร 
สถานศึกษา ที่สามารถจัดการและควบคุมอารมณ์ได้ดี เป็นผู้ไว้วางใจผู้อื ่น มีความตรงไปตรงมา 
เอ้ือเฟ้ือ ยอมตามผู้อื่น สุภาพ และจิตใจอ่อนโยน ซึ่งจะส่งผลให้การท างานมีประสิทธิภาพ 

1.5.4 บุคลิกภาพแบบมีจิตส านึกต่อสังคม หมายถึง คุณลักษณะและพฤติกรรม  
ของผู้บริหารสถานศึกษา ที่สามารถจัดการและควบคุมอารมณ์ได้ดีมีความสามารถ ความเป็นระเบียบ 
มีความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ต้องการสัมฤทธิ ์ผล มีวินัยในตนเอง และมีจิตส านึกรับผิดชอบที ่ดี  
ทั้งต่อตนเอง ต่อสถานศึกษา และสังคม ซึ่งจะส่งผลให้การท างานมีประสิทธิภาพ 

จากการศึกษาหลักการแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับความหมาย และแนวคิดเกี่ยวกับ
องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม ซึ่งได้จากแนวคิดของนักวิชาการจ านวน 12 ท่าน ได้แก่  
อรอนงค์ โรจน์วัฒนบูลย์, (2553); ทองทิพภา วิริยะพันธุ์, (2555); สุกัญญา แช่มช้อย, (2555);  
ขวัญชนก โตนาค, (2556); จรุณี เก้าเอี้ยน, (2556, อ้างถึงใน ปวีณา กันถิน, 2562); เวียงวิวรรธน์  
ท าทูล, (2557); วสันต์ สุทธาวาศ, (2558); กุญยภัทร์ษร โทพา, (2559); ภิรญา สายศิริสุข, (2561); 
ปวีนา กันถิน ,(2560); ฐิตินันท์ นันทะศรี, (2563) และ Patel, (2012, อ้างถึงใน เวียงวิวรรธน์ ท าทูล, 
2557) ในการสังเคราะห์เพื่อก าหนดองค์ประกอบหลักของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมดังแสดงในตาราง 1 
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ตาราง 1 แสดงผลการสังเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร 
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1. มีวิสัยทัศนสู่การ
เปลี่ยนแปลง ✓ ✓ ✓ ✓  ✓  ✓  ✓  ✓ 

8 

2. การท างานเป็นทีม  ✓  ✓ ✓  ✓  ✓ ✓ ✓  7 
3. การคิดสร้างสรรค์ ✓   ✓ ✓   ✓ ✓ ✓   6 
4. ความกล้าเสี่ยงกล้าตัดสินใจ  ✓ ✓  ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓  9 
5. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
    และการสื่อสาร ✓  ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓  9 
6. การตัดสินใจและแก้บัญหา ✓ ✓  ✓  ✓ ✓  ✓   ✓ 7 
7. การกระจายอ านาจ   ✓     ✓  ✓   3 
8. สร้างแรงจูงใจ   ✓ ✓ ✓  ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ 8 
9. การสร้างเครือข่าย ✓   ✓   ✓  ✓   ✓ 5 
10. การพัฒนาบุคลากร ✓   ✓    ✓     3 
11. ความมั่นใจและมุ่งมั่น    ✓   ✓     ✓ 3 
12. การวางแผนการท างาน     ✓        1 
13. การเป็นแบบอย่างที่ดี ✓     ✓ ✓    ✓  4 
14. สร้างบรรยากาศของ
องค์กร ✓  ✓ ✓  ✓ ✓  ✓ ✓   7 

 
จากตาราง 1 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรม ผู ้ว ิจัยได้ใช้

หลักเกณฑ์การพิจารณาองค์ประกอบของภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรม ที ่มีความถี ่ต ั ้งแต่ 6 ขึ ้นไป  
หรือร้อยละ 50 เพื่อใช้เป็นกรอบในการวิจัย และการศึกษาครั้งนี้ ซึ่งสามารถสังเคราะห์องค์ประกอบ
ได้จ านวน 8 ด้าน โดยเรียงจากความถี่มากไปน้อยดังนี้ 

1. ด้านการมีวิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 
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2. ด้านการท างานเป็นทีม 
3. ด้านการคิดสร้างสรรค์ 
4. ด้านการสร้างบรรยากาศขององค์กร 
5. ด้านการสร้างแรงจูงใจ 
6. ความกล้าเสี่ยงกล้าตัดสินใจ 
7. ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
8. ด้านการตัดสินใจและแก้ปัญหา 
โดยผู้วิจัยได้ท าการศึกษาค้นคว้าความหมาย แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับองค์ประกอบของภาวะ

ผู้น าเชิงนวัตกรรมที่ได้จากการสังเคราะห์ทั้ง 8 ด้าน ในแต่ละด้านไว้ดังนี้ 
ด้านการมีวิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 
“ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์” (Visionary Leadership) ได้ถูกพัฒนาจากแนวคิด ภาวะผู้น า  

ที่มีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง ซึ่งความมีภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์นั้น มีความส าคัญต่อการพัฒนาองค์กร
เป็นอย่างมาก เพราะการมีวิสัยทัศน์ที่แหลมคมเป็นการอธิบายได้ว่า  อนาคตขององค์กรจะมีลักษณะ
อย่างไร มีทิศทางการเติบโตในทิศทางไหน แตกต่างจากสภาพในปัจจุบันอย่างไร โดยได้มีนักวิชาการ
ได้ให้ความหมายไว้ดังนี้ 

ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2553, น. 39-40) ได้ให้ความหมาย ผู ้น าเชิงวิสัยทัศน์  หมายถึง  
ความสามารถของผู้น าในการรู้จัก และเข้าใจสภาพการณ์ ขององค์กรเป็นอย่างดี สามารถก าหนด 
บทบาท และทิศทางขององค์การได้อย่างชัดเจน รวมถึงการขยายความคิดให้คนยอมรับ ปฏิบัติตาม  
มีการให้ก าลังใจกับบุคลากร ส่งเสริมการพัฒนาด้านนวัตกรรมใหม่ๆ และสามารถเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารได้อย่างกว้างขวาง 

งานคณะกรรมการการศ ึกษาข ั ้นพ ื ้นฐาน (2553,  น. 39-40) ได ้ให ้ความหมาย  
ผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ หมายถึง ความสามารถของผู้น าในการสร้างและสื่อสารภารกิจหลัก หรือนวัตกรรม
ทางความคิดใหม่ ๆ ขององค์การ ที่มาจากแรงบันดาลใจ วิสัยทัศน์ระบบค่านิยมได้ ดังนั้น พฤติกรรม 
ที่ส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษาที่จะแสดงพฤติกรรม คือ สามารถอธิบาย วิสัยทัศน์และภารกิจหลัก
ขององค์การคนอื่น ๆ ทั้งภายในและภายนอกองค์การ ได้ท าให้แน่ใจว่า แผนกลยุทธ์ขององค์การ  
และการปฏิบัติงานได้สอดคล้องกันกับวิสัยทัศน์และภารกิจหลัก 

กิตติ์กาญจน์ ปฏิพันธ์ (2556, น. 29) ได้ให้ความหมาย ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ หมายถึง 
กระบวนการที่ผู้น าใช้พาองค์การสู่ทิศทาง และเป้าหมายที่ชัดเจนด้วยการรู้จักสภาพการณ์ในอนาคต 
ปัจจุบัน และการมองเห็นอนาคตอย่างลึกซึ้ง แล้วน ามาผสมผสานเชื่อมโยง หลอมรวมเข้าด้วยกัน  
ผู้น าจะต้องมีทักษะด้านการคิดเชิงนวัตกรรมอย่างสร้างสรรค์ เป็นระบบ และมองภาพเชิงอนาคต 
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สามารถบริหารคน บริหารตน และบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ กล้าน าและกล้าจัดการกับ 
ความเปลี่ยนแปลง เพ่ือให้องค์กรเป็นเลิศในทุก ๆ ด้าน 

วิรัชน์ สงวนวงศ์วาน (2557, น. 243-244) ได้ให้ความหมาย ผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ หมายถึง 
ความเชื่อมโยงกับผู้น าที่มีบารมี แต่ผู ้น าเชิงวิสัยทัศน์ต้องมีความสามารถ มีวิสัยทัศน์ที่น่าเชื่อถือ  
น่าดึงดูดใจ สามารถอธิบายและน าไปปฏิบัติได้เห็นผลได้จริง รวมทั้งต้องใช้ความมีวิสัยทัศน์ที่ท าให้การ
ด าเนินงานขององค์การ ในสถานการณ์ปัจจุบันดีขึ ้น ผู ้น าที ่มีวิสัยทัศน์การเปลี ่ยนแปลงจึงเน้น  
การคาดการณ์อนาคต การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา สนใจนวัตกรรม
หรือแนวคิดรูปแบบใหม่ ๆ และก าหนดแนวทางปฏิบัติ การปรับองค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์
และสิ่งแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงไปได้อย่างถูกต้อง 

สมัชชา จันทร์แสง (2558, น. 9) ได้ให้ความหมาย ผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ หมายถึง พฤติกรรม
ของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกถึงการสร้างวิสัยทัศน์ โดยการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์สภาพ
การทั ้งภายในและภายนอกองค์การ สามารถก าหนดทิศทางและเป้าหมาย เพื ่อสร้างอนาคต  
ของโรงเรียน และสามารถเผยแพร่วิสัยทัศน์ โดยการโน้มน้าวจริงใจ ให้บุคลากรยึดมั่นต่อวิสัยทัศน์ 
และสามารถปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ โดยให้บุคลากรได้มีส่วนร่วม และใช้ความสามารถอย่างเต็มศักยภาพ 
ซึ่งสามารถวัดได้จากองค์ประกอบที่เป็นตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร คือ  

1. การสร้างวิสัยทัศน์ หมายถึง พฤติกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษาที ่แสดงออกถึง  
การเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์สภาพการณ์ทั้งภายในและภายนอกองค์การ เปิดโอกาสให้ครู  
และผู้มีส่วนร่วม ส่วนได้ส่วนเสีย แลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยการก าหนดทิศทางและเป้าหมาย เพื่อสร้าง
อนาคตผ่านวิสัยทัศน์ ตามความเหมาะสมของโรงเรียน มองปัญหาที่เกิดขึ้นในองค์กรว่าเป็นสิ่งท้าทาย 
กระตุ ้นให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ เพื ่อสร้างนวัตกรรมในการปฏิบัติงาน และสร้าง บรรยากาศ 
ที่สนับสนุน ความคิดสร้างสรรค์ได้ 

2. การเผยแพร่วิสัยทัศน์ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที ่แสดงออกถึง 
ความสามารถในการสื่อสารให้ครูและผู้เกี่ยวข้องที่มีความเข้าใจวิสัยทัศน์อย่างชัดเจน สามารถสื่อสาร
โน้มน้าวให้ปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ด้วยความเต็มใจ โดยใช้เทคนิควิธีจูงใจด้วยค าพูดที่ประทับใจ 

3. การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกถึง 
การน าวิสัยทัศน์ไปสู่นโยบาย เป้าหมายแผนงาน โครงการในการร่วมปฏิบัติตาม วิสัยทัศน์กระตุ้นให้
องค์กรได้ใช้ศักยภาพในการท างานอย่างเต็มความสามารถ การกระจายอ านาจแก่บุคลากรตามความ
เหมาะสม และมีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน โครงการ และกิจกรรมตามกรอบวิสัยทัศน์  
ของสถานศึกษา 

สรุปได้ว ่า การมีว ิส ัยทัศน์ส ู ่การเปลี ่ยนแปลง หมายถึง การมีว ิส ัยทัศน์ที ่ท ันสมัย  
สามารถวิเคราะห์ แนวโน้มทางการเปลี่ยนแปลงด้านการศึกษา ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์



 

 

 56 

เป้าหมายที่ชัดเจน กว้างไกลแปลกใหม่ และสอดคล้องกับสภาพองค์กร การเผยแพร่วิสัยทัศน์  
แก่บุคลากรให้เข้าใจตรงกัน โดยมุ่งมั่นให้เกิดการพัฒนาเปลี่ยนแปลง จากสภาพปัจจุบันไปสู่การสรา้ง
นวัตกรรมในองค์กร เพื ่อให้เกิดการพัฒนาไปในทางที ่ดีขึ ้น และถ่ายทอดสู ่แนวทางการปฏิบัติ  
เพื ่อให้เกิดผลลัพธ์ที ่ต้องการสร้างโอกาสในการพัฒนา ได้ทุกสถานการณ์ที ่มีการเปลี ่ยนแปลง  
มีความตื่นตัวอยู่เสมอ สามารถมองเห็นการเปลี่ยนแปลงอย่างรอบด้าน ยอมรับและเตรียมการรับมือ
ในการเปลี่ยนแปลง เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาสถานศึกษาในอนาคต 

ด้านการท างานเป็นทีม  
อ านวย มีสมทรัพย์ (2553, น. 28) ได้ให้ความหมาย การท างานเป็นทีมว่า การเปิดโอกาส

ให้สมาชิกทีมงานได้มีส่วนร่วม ร่วมกันคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ร่วมกันพิจารณาร่วมกันตัดสินใจ ร่วมกัน
ปฏิบัติงาน ได้ร่วมกันรับผิดชอบเรื่องต่าง ๆ ที่มีผลกระทบต่อทีมงานของตน การมีส่วนร่วมท าให้
สมาชิกได้มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา เรื่องที่ตนเกี่ยวข้องมากที่สุด อีกทั้ง  ยังเป็นการร่วมกันเพื่อให้
เกิดพลังความคิด ความสามารถในการปฏิบัติงาน อันจะส่งผลดีต่อการท างานหรือเกิดประสิทธิภาพ
ของการท างานมากที่สุด โดยทีมงานจะต้องมีความเชื่อพื้นฐานว่า ตนเองจะเข้าไปมีส่วนร่วมในการ
สร้างความส าเร็จหรือความล้มเหลวให้กับทีมงาน และขั้นตอนต่าง ๆ ของการมีส่วนร่วม เริ่มตั้งแต่
ร่วมกันคิด ก าหนดเป้าหมาย นโยบายและด าเนินกิจกรรมที่รับผิดชอบ และรับผิดชอบผลของการ
ด าเนินกิจกรรมพร้อมปรับปรุงพัฒนาการท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ฐิติมา พูลเพชร (2558) ให้ความหมาย การท างานเป็นทีมว่า เป็นกระบวนการที่พนักงาน  
ในองค์กรปฏิบัติงานร่วมกันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยอาศัยความสัมพันธ์ การแลกเปลี่ยน
ความคิด และมีการพ่ึงพาอาศัยกัน เป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน ก่อให้เกิดการแบ่งปันความรู้
จากประสบการณ์ และความคิดสร้างสรรค์ที ่หลากหลายของสมาชิกในทีม มีการตั ้งเป้าหมาย  
และวัตถุประสงค์ในการท างานร่วมกัน มีการติดต่อสื่อสาร การประสานงาน การตัดสินใจ และรับรู้
ยอมรับ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ การด าเนินงานต่างต่างร่วมกัน เพื่อให้เกิดผลส าเร็จของงาน  
และเกิดความภาคภูมิใจในตนเองต่อการปฏิบัติงาน 

พนิตภัทร ปิยะภาณีพงษ์ (2558) ได้ให้ความหมาย การท างานเป็นทีมว่า กระบวนการ
ท างานที่ร่วมกันท าของบุคลากรในองค์กร ซึ่งประกอบด้วยทักษะของแต่ละคนที่มีความแตกต่างกันไป 
มีการแสดงถึงความสนใจหรือการแลกเปลี่ยนความคิด เฉพาะบุคคลที่หลากหลายอย่างสร้างสรรค์  
มีความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เพ่ือให้การปฏิบัติงานเกิดผลส าเร็จตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ 

สุวรรณา พงษ์ผ่องพูล (2558) ได้ให้ความหมาย การท างานเป็นทีมว่า เป็นการรวมกลุ่ม 
ของบุคคล เพื่อร่วมกันท างานอย่างมีหลักตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ มีการวางแผนการท างานร่วมกัน  
มีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด มีความสามัคคี มีเป้าหมายเดียวกัน มีความพึงพอใจซึ่งกันและกัน 
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ช่วยเหลือซึ ่งกันและกันและมีการตัดสินใจร่วมกัน เพื ่อให้สามารถท างานได้บรรลุวัตถุประสงค์  
หรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

กรวิภา งามวุฒิวงศ์ (2559) ได้ให้ความหมาย การท างานเป็นทีมว่า เป็นการร่วมกันท างาน
ของสมาชิกองค์กร โดยที่สมาชิกทุกคนนั้นจะต้องมีเป้าหมายเดียวกัน จะท าอะไรแล้วทุกคนต้อง
ยอมรับร่วมกันมีการวางแผนการท างานร่วมกัน การท างานเป็นทีมมีความส าคัญในทุกองค์กร  
การท างานเป็นทีมจึงเป็นสิ่งส าคัญส าหรับการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารงาน 
การท างานเป็นทีมมีบทบาทส าคัญที่จะน าไปสู่ความส าเร็จของงานที่ต้องอาศัยความร่วมมือของกลุ่ม
สนับสนุนช่วยเหลือ ทักษะแลกเปลี ่ยนความผิด ประสบการณ์ร่วมกันอย่างเต็มความสามารถ  
มีการประสานงานอย่างดี รวมถึงการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ เพ่ือแก้ไขปัญหาต่าง ๆ และพัฒนาองค์กร
ให้บรรลุเป้าหมาย 

สรุปได้ว่า การท างานเป็นทีม หมายถึง การให้ความร่วมมือร่วมใจปฏิบัติงานโดยการ  
บูรณาการจากหลาย ๆ ฝ่าย เปิดโอกาสและโน้มน้าวให้บุคลากรและชุมชน เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน ท างานช่วยกันคิดช่วยกันระดมสมอง ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีเป้าหมายร่วมกัน  
มีการก าหนดบทบาทวางแผนและมอบหมายงาน ตลอดจนการมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น 
เพื่อแก้ไขปัญหาร่วมกันและปรับปรุงประสิทธิภาพในการท างาน เปิดโอกาสให้ทุกคนได้สร้างสรรค์
ผลงานนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ร่วมกันถ่ายทอดความรู้ และเห็นคุณค่าของนวัตกรรมที่ได้สร้างสรรค์ 
มีส่วนรับผิดและรับชอบร่วมกันและเกิดความรู้สึกภาคภูมิใจในองค์กรให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 

ด้านการคิดสร้างสรรค์ 
สุคนธ์ทิพย์ มงคลเจริญ (2555) ให้ความหมาย การคิดสร้างสรรค์ว่า เป็นกระบวนการคิด

ของสมอง เพื ่อค้นหารวบรวมข้อมูลมีการจัดประเภท เปรียบเทียบ แก้ไขปัญหา ตัดสินใจจาก
ประสบการณ์และความรู้ที่มี หรืออาจเกิดจากการหยั่งรู้ขึ้นได้เองด้วยวิธีการคิดหลากหลายแบบเพ่ือให้
เกิดเป็นสิ่งใหม่ ซึ่งมีปัจจัยต่าง ๆ ที่เอ้ือต่อการเกิดแรงจูงใจภายใน และแรงจูงใจภายนอก แล้วกระตุ้น
ให้บุคคลคิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ขึ้น ปัจจัยเหล่านี้ ได้แก่ บุคลิกภาพ ทัศนคติที่มีต่อสิ่งที่ท า ความรู้ 
ความช านาญ อารมณ์ เป็นต้น และการแสดงออกของความคิดสร้างสรรค์ อาจจะไม่เป็นเพียง
นามธรรมเท่านั้น แต่จะต้องแสดงออกมาเป็นรูปธรรมในเชิงพฤติกรรม วิธีการ นวัตกรรมหรือผลผลิต  
ที่เกิดประโยชน์ได้ด้วย 

อารี พันธ์มณี (2557) ได้ให้ความหมาย ของการคิดสร้างสรรค์ได้เป็น 3 ลักษณะ ได้แก่  
1. ลักษณะทางกระบวนการ หมายถึง ความรู้สึกไวต่อปัญหา สามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างมี

ขั้นตอนและเป็นระบบ และน าผลไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในสิ่งใหม่ต่อไป 
2. ลักษณะของบุคคล หมายถึง บุคคลที่มีความอยากรู้อยากเห็น กระตือรือร้น กล้าคิดกล้า

แสดงออก มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีอารมณ์ขัน มีจินตนาการ และมีความยืดหยุ่นทางความคิด  
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และการกระท า และเป็นบุคคลที่มีความสุขกับการท างานหรือสิ่งที่ตนพอใจ และไม่หวังผลจากการ
ประเมินภายนอก 

3. ลักษณะทางผลผลิต หมายถึง คุณภาพของผลงานที่เกิดขึ้น มีตั ้งแต่ขั ้นต ่าที่แสดงผล  
อันเกิดจากความพอใจของตนที่จะแสดงออกซึ่งความคิดและการกระท า จนกระทั่งพัฒนาขึ้นไปเป็น
การฝึกทักษะและค่อยคิดได้เอง จนถึงการคิดค้นพบทฤษฎี หลักการ แนวคิด นวัตกรรม  หรือการ
ประดิษฐ์คิดค้นสิ่งใหม่ ๆ ขึ้น 

ทศพร บุญว ัชราภ ัย (2558) ได ้ให ้ความหมาย การคิดสร ้างสรรค์ขององค์การว่า  
เป็นความสามารถของผู้น าในการสร้างผลงาน ได้แก่  สินค้า นวัตกรรม เทคโนโลยี และการบริการ 
ตลอดจนวิธีคิด ขั้นตอน กระบวนการการท างาน และวิธีการแก้ปัญหาที่แปลกใหม่ แตกต่างจากคู่แข่ง
สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับองค์กรได้โดยอาศัยข้อมูลความรู้ และประสบการณ์ ที่บูรณาการจาก
บทบาททางสังคม และความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยต่าง ๆ ในทุกระดับขององค์กร ตั ้งแต่อดีต 
จนถึงปัจจุบันอันเกิดจากการสนับสนุน กระตุ้น และจูงใจทางด้านนโยบาย กลยุทธ์ และวิธีการปฏิบัติ 
ตลอดจนการสร้างกิจกรรมและเงื ่อนไขเชิงบริบททางสังคม และองค์การ เพื่อให้สมาชิกทุกระดับ
สามารถพัฒนาความรู ้ความสามารถและใช้ศักยภาพของตนได้อย่างเต็มที่ในระหว่างการกระท า  
ที่เกิดขึ้นในขณะที่ปฏิบัติงาน ส่งผลต่อการมองเห็นโอกาส การสร้างสรรค์ใหม่  ๆ และความสัมพันธ์
ใหม ่ๆ ที่จะน าสู่การสร้างสรรค์ผลลัพธ์เชิงนวัตกรรมให้เกิดขึ้นร่วมกันภายในองค์การ 

ศิวพร เสลาหลัก (2558) ได้ให้ความหมาย การคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า ความสามารถทางสมอง
ในการคิด วิเคราะห์ คิดคล่อง ยืดหยุ่น คิดแก้ปัญหา การใช้เทคโนโลยีและเป็นการดัดแปลง ปรับปรุง
แก้ไขสิ่งต่าง ๆ ที่มีอยู่แล้วให้มีประสิทธิภาพดีกว่าเดิมอย่างเป็นขั้นตอนและเป็นระบบ หรือเป็นการ
ประดิษฐ์คิดค้นสิ่งใหม่ ๆ ที่ไม่ซ ้าของเดิมและเป็นการคิดที่ไม่ซ ้ากับผู้อื่นเกิดเป็นสิ่งใหม่  ๆ นวัตกรรม
ใหม่ที่ดีกว่าเดิมและเกิดเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาได้อย่างลงตัว 

ภรณ์ทิพย์ ปั้นกอง (2559) ได้ให้ความหมาย การคิดสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
ไว้ว่า เป็นพฤติกรรมในการแสดงออกของผู้บริหารสถานศึกษา ที่ตอบสนองความต้องการของบุคลากร
เป็นอันดับแรก ในด้านความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ การใช้เทคโนโลยีและการกระตุ้น การสร้าง
นวัตกรรม สามารถวัดได้จากองค์ประกอบที่เป็นตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร คือ 

1. จินตนาการ หมายถึง การแสดงออกถึงการคิดเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารถึงความเชื่อ 
ความศรัทธาความหวังซึ่งก่อให้เกิดมโนภาพในจิตใจ เป็นพฤติกรรมในการแสดงออกถึงกระบวนการ
สร้างมโนภาพที่เด่นชัดไว้ในจิตใจ และมีเหตุผล 

2. ความยืดหยุ ่น หมายถึง การแสดงออกถึงการคิดเช ิงสร ้างสรรค์ของผ ู ้บร ิหาร  
ถึงความสามารถในการคิดและมองปัญหา พร้อมเห็นทางออกของปัญหาที่หลายมุมมอง หลายทิศทาง 
หลายมิติ สามารถปรับเปลี ่ยนความคิดวิธีการใหม่  ๆ ได้ตลอดเวลา ไม่ตกอยู ่ภายใต้กฎเกณฑ์  
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หรือความคุ ้นเคย การปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ต่าง  ๆ และการเปิดกว้างรับความคิดใหม่  ๆ  
อย่างอิสระ 

3. วิสัยทัศน์ หมายถึง การแสดงออกถึงการคิดเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารถึงการมองภาพ  
ในอนาคตไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ เปิดใจกว้าง กล้าที่จะปรับเปลี่ยนเรียนรู้สิ่งใหม่  ๆ
ให้กับตัวเอง เปิดใจกว้างต่อเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ ๆ 

สรุปได้ว ่า การคิดสร้างสรรค์ หมายถึง ความสามารถในการคิดริเร ิ ่ม คิดสิ ่งใหม่  ๆ  
หลายรูปแบบ หลายแง่มุม สร้างทางเลือกใหม่ ๆ เพื ่อหาแนวทางในการพัฒนาและขับเคลื ่อน 
การด าเนินงาน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์น าสิ่งใหม่ ๆ หรือสร้างนวัตกรรมใหม่มาใช้ในการบริหาร 
และส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี สารสนเทศที่ทันสมัยมีการส ารวจหาข้อมูลสารสนเทศ เพื่อน าไปใช้
ประกอบการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ สามารถน าแนวคิดแบบเดิมมาพัฒนาต่อยอดให้เกิด  
การสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ที่มี ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากร มีความคิดสร้างสรรค์และพัฒนางานเพ่ือให้
เกิดนวัตกรรม ตลอดจนถึง การสนับสนุนสภาพการที่ก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ เช่น เปิดโอกาส  
ให้บุคลากรน าเสนอความคิดแล้วน าไปปฏิบัติ รวมทั้งเปิดโอกาสให้บุคลากรมีอิสระทางความคิด  
การวางแผน การท างาน สนับสนุนให้ประยุกต์ใช้วิธีการใหม่ ๆ ตามบริบทขององค์กร และสามารถ
รวบรวมข้อคิดเห็นมุมมองต่าง ๆ น าไปเป็นประโยชน์เพื่อสร้างแนวความคิดต่อไป 

ด้านการสร้างบรรยากาศขององค์กร 
พาตีเมาะ สะดียามู (2555) ได้ให้ความหมาย การสร้างบรรยากาศองค์กรไว้ว่า เป็นรูปแบบ

และลักษณะต่าง ๆ ขององค์กรรวมทั ้งสภาพแวดล้อมของงาน ซึ ่งคุณลักษณะนี ้จะมีความ
เฉพาะเจาะจงในแต่ละองค์กร และพนักงานสามารถรับรู้ได้ทั ้งทางตรงและทางอ้อม คุณลักษณะ
เหล่านี ้ มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการท างาน และพัฒนาตนเองการหาแสวงหา ความรู ้ใหม่  ๆ  
ของการปฏิบัติงาน ตลอดจนการมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคลภายในองค์กรนั้น ถ้ามีผลกระทบต่อ
ความคิด ทัศนคติ ความพึงพอใจและประสิทธิภาพขององค์กร 

ธนกฤต แซ่โค้ว (2557) ได้ให้ความหมาย การสร้างบรรยากาศด้านนวัตกรรมในองค์กรไว้ว่า 
เป็นลักษณะขององค์ประกอบของสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ภายในองค์กรที่สามารถกระตุ้นให้พนักงาน
รับรู้ทั้งทางตรง และทางอ้อมซึ่งมีอิทธิพลต่อทัศนคติ การคิดสร้างสรรค์นวัตกรรม และพฤติกรรม  
การท างานในรูปแบบใหม่ ๆ ของพนักงานในองค์กร ประกอบด้วย 

1. บรรยากาศด้านผู้น า หัวหน้าให้ความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการคิดค้นสิ่งใหม่ ๆ หัวหน้าควร
ชี ้แนะและให้ค าปรึกษาในขณะที่ท างานใหม่  ๆ หัวหน้าช่วยแก้ปัญหาที่เกิดขึ ้นจากการท างาน 
อย่างใกล้ชิด หัวหน้ามีความยุติธรรมในการแก้ไขข้อขัดแย้งระหว่างเพื ่อนร่วมงาน หัวหน้ามี
ความสามารถในการติดต่อสื่อสารเพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกันกับกระบวนการ หรือนวัตกรรมใหม่ ๆ 
ที่เกิดขึ้น 
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2. บรรยากาศด้านผู้ร่วมงาน พนักงานให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีในการท างานภายใน
องค์กร พนักงานมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ในการแก้ปัญหาการท างาน พนักงานมีส่วนร่วม
ในการเสนอความคิดใหม่ ๆ ในการท างาน พนักงานยินดีที่จะแลกเปลี่ยนความรู้ในขณะที่ท างาน
ร่วมกัน 

บังอร นารี (2558) ได้ให้ความหมาย การสร้างบรรยากาศองค์กรไว้ว่า การสร้างบรรยากาศ
องค์กรนั ้นเป็นสิ ่งที ่เกิดขึ ้นจากปฏิสัมพันธ์ของบุคลากร กับสิ ่งแวดล้อมต่าง  ๆ ภายในองค์กร  
เป็นศูนย์รวมกิจกรรมที่ประกอบกัน เป็นหน่วยงานแล้ว แบ่งหน้าที่กันท าสนับสนุนซึ่งกันและกัน  
และก าหนดความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานกับบุคคล และบุคคลกับบุคคล ซึ ่งมีอิทธิพลต่อฝัน  
และก าลังใจความพึงพอใจในการปฏิบัติงานขององค์กรในองค์การนั ้น อันจะส่งผลต่อทักษะ 
กระบวนการผิด การปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามที่ก าหนดไว้ 

สุรียา บุญธรรม (2558) ได้ให้ความหมาย การสร้างบรรยากาศองค์กรไว้ว่า การรับรู้สภาพ
ความเป็นไปขององค์กร ที่เอื้ออ านวยประโยชน์ ต่อการท างานในองค์กรของพนักงาน โดยพนักงาน
สามารถรับรู ้ได ้ท ั ้งทางตรงและทางอ้อม ซึ ่งการรับรู ้ท ี ่ เก ิดขึ ้น ที ่ส ่งผลกระทบต่อแรงจูงใจ  
และพฤติกรรมของพนักงาน การมีโครงสร้างองค์กร นโยบายการบริหารและการแบ่งสายการบังคับ
บัญชาที่ชัดเจน การมีล าดับขั้นตอนและแบบแผนการ ท างานที่รวดเร็ว รวมไปถึงการมีกฎระเบียบ
ข้อบังคับขององค์กร ที ่อ านวยความสะดวกให้การท างานที่ตนได้รับมอบหมายอย่างเหมาะสม  
ได้รับการสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงานในการท างาน มีการสื่อสารพูดคุยแลกเปลี่ยน
เรียนรู ้ เพื ่อต่อยอดแนวคิดนวัตกรรมใหม่  ๆ การสร้าง และรับความไว้วางใจ รวมไปถึงการรับ
ค าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ต่อการท างานให้ประสบผลส าเร็จ 

กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ (2560) ได้ให้ความหมาย การสร้างบรรยากาศองค์กรไว้ว่า 
การรับรู ้ของบุคลากร ที ่มีเป้าหมายและนโยบาย ลักษณะของการแบ่งสายการบังคับบัญชา 
กฎระเบียบต่าง ๆ ความซับซ้อนของระบบการท างานสภาพแวดล้อมในการท างานและการใช้
เทคโนโลยีต่าง ๆ ในการสร้างผลงาน รวมทั้งรูปแบบของการติดต่อสื่อสาร ภายในองค์กรเป็นการรบัรู้
ของบุคลากร หรือพนักงานในองค์กรที่ตนปฏิบัติงานอยู่ ซึ่งเป็นเอกลักษณ์ของแต่ละองค์กร มีอิทธิพล
ต่อทัศนคติและพฤติกรรมในองค์กรของบุคลากรหรือพนักงาน 

อัครัช แสนสิงห์ (2560) ได้ให้ความหมาย การสร้างบรรยากาศองค์กรไว้ว่า เป็นการรับรู้ของ
พน ักงานเป ็นรายบ ุคคลเก ี ่ ยวก ับสภาพแวดล ้อมในสถานท ี ่ท  า งานบรรยากาศองค ์กร  
เป็นบุคลิกภาพเฉพาะขององค์กรที่ท าให้องค์กรหนึ่ง แตกต่างจากองค์กรอ่ืน ๆ และบรรยากาศองค์กร
จะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของพนักงาน ที่จะท าให้กระทบต่อแรงจูงใจในการท างาน การสร้างผลงาน  
ที่สร้างสรรค์ การแลกเปลี่ยนความรู้ เพื่อให้เกิดกระบวนการคิดใหม่  ๆ การสนับสนุนซึ่งกันและกัน 
การให้ความส าคัญและการสร้างบรรยากาศที่ดีในองค์กร เป็นอีกกลยุทธ์ขององค์กรที่จะน ามาใช้  



 

 

 61 

เพ่ือกระตุ้นให้พนักงานมีแรงจูงใจในการท างานที่มีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการ
ชื่นชม ด้านโครงสร้างองค์กร ด้านมาตรฐานการท างาน ด้านความรับผิดชอบในการท างาน ด้านการ
สนับสนุน ด้านความรู้สึกผูกพัน และความรับผิดชอบต่อองค์กร 

สรุปได้ว่า การสร้างบรรยากาศขององค์กรนวัตกรรม หมายถึง การก าหนดทิศทางโครงสร้าง
องค์กร และวัตถุประสงค์ที ่ช ัดเจน มุ ่งเน้นและผลักดันให้เกิดการตั ้งนวัตกรรมภายในองค์กร  
ด้วยการเล็งเห็นคุณค่าของนวัตกรรมเป็นสิ่งส าคัญ ให้ความส าคัญกับการสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อ
กระบวนการสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่  ๆ สร้างสภาพแวดล้อมที ่ด ีให ้บ ุคลากรได้ผ ่อนคลาย  
ไม่เกร็งเครียด ส่งเสริมการสร้างมิตรภาพ ไม่ยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง รับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
มีน ้าใจ และมีมารยาทในการท างานร่วมกัน สนับสนุนให้บุคลากรแสวงหาความรู้ และทักษาใหม่  ๆ  
อยู่เสมอจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อน าไปสร้างพัฒนานวัตกรรมเป็นของตนเอง ส่งเสริมให้บุคลากร
รู้จักเข้าสังคม เปิดโลกทัศน์ให้กว้างขึ้น น าไปสู่การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ จัดกิจกรรมต่าง  ๆ  
เพื่อกระตุ้นให้เกิดการสร้างนวัตกรรมและให้รางวัลหรือผลตอบแทนแก่บุคลากร ที่สามารถบรรลุ
เป้าหมาย เพ่ือเสริมแรงจูงใจในการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

การสร้างแรงจูงใจ 
ประวิทย์ โทนแก้ว (2553) ได้ให้ความหมาย การสร้างแรงจูงใจ หมายถึง ความต้องการ 

หรือความปรารถนา ในการส่งเสริมสนับสนุน การท ากิจกรรมใด  ๆ ให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี  
ตามที่คาดหวังหรือมุ่งหวังไว้ มีความมุ่งมั่นและความหมายที่จะเอาชนะอุปสรรค และปัญหาต่าง  ๆ 
โดยไม่ย่อท้อเพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จ และมาตรฐานที่เป็นเลิศ 

สุภลักษณ์ ตรีสุวรรณ (2554) ได้ให้ความหมาย การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไว้ว่า 
เป็นแรงผลักดันทั ้งจากภายนอกและภายใน ซึ ่งช่วยกระตุ ้นทิศทางหรือแนวทางของพฤติกรรม  
ให้บุคคลกระท าสิ่งต่าง ๆ ให้ส าเร็จตามเป้าหมาย ด้วยความเต็มใจ และเป็นไปตามความแรงจูงใจ  
ของบุคคล บุคคลที่เข้ามาปฏิบัติงานจะมีลักษณะเฉพาะตัว เช่น การรับรู ้ ทัศนคติ บุคลิกภาพ  
และการศึกษา 

ลัดดา พัชรวิภาส (2555) ได้ให้ความหมาย การสร้างแรงจูงใจไว้ว่า เป็นสิ่งที่สามารถควบคุม
พฤติกรรมของมนุษย์ อันเกิดจากความต้องการ (Needs) พลังกดดัน (Drives) หรือความปรารถนา 
(Desires) ที่จะพยายามดิ้นรน เพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ซึ่งอาจจะเกิดตามธรรมชาติ 
หรือการเรียนรู้ก็ได้ แรงจูงใจเกิดจากสิ่งเร้าทั้งภายในและภายนอกของตัวบุคคลนั้น ๆ เอง 

แมน ตนภู (2559) ได้ให้ความหมาย การสร้างแรงบันดาลใจไว้ว่า การที่ผู้น าแสดงพฤติกรรม
ในทางที ่จูงใจ ให้เกิดแรงบันดาลใจกับผู้ตาม ด้วยการสร้างแรงจูงใจจากภายใน ผู ้น าจะกระตุ้น  
จิตวิญญาณในการท างานให้มีชีวิตชีวา มีการแสดงออกถึงความกระตือรือร้น โดยการสร้างเจตคติที่ดี 
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และการคิดแง่บวก ผู้น าแสดงถึงความเชื่อมั่นและแสดงให้เห็นถึงความจริงใจ ความตั้งใจอย่างแน่วแน่ 
ในการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้ 

อัครัช แสนสิงห์ (2560) ไดใ้ห้ความหมาย การสร้างแรงจูงใจสัมพันธ์ไว้ว่า เป็นกระบวนการ
ส่งเสริม ถ้าเกิดความพยายามอย่างแรงกล้าของบุคลากร ความมุ่งม่ันอย่างไม่ลดละและการมีแนวทาง
ที ่ช ัดเจนในการกระท าสิ ่งต่าง ๆ เพื ่อให้บรรลุผลตามเป้าหมาย ประกอบด้วย ความต้องการ 
ประสบผลส าเร็จ ความต้องการมีอ านาจ และความต้องการเป็นที่ยอมรับ 

สรุปได้ว ่า การสร้างแรงจูงใจ หมายถึง การแสดงออกถึงการสร้างขวัญและก าลังใจ  
การไว้วางใจ แสดงออกถึงความจริงใจในการปฏิบัติงาน เพ่ือเสริมสร้างการท างานของบุคลากรให้ดีขึ้น 
ให้เกียรติ ยกย่องยอมรับในความสามารถ ให้รางวัลตอบแทน สนับสนุนช่วยเหลือ ส่งเสริม
ความก้าวหน้าของบุคลากร การมองเห็นคุณค่าในตัวของบุคลากร เพื ่อสร้างความมุ ่งมั ่นตั ้งใจ  
ในการปฏิบัติงาน ให้ส าเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

การกล้าเสี่ยงและกล้าตัดสินใจ  
ในยุคที่มีการเปลี ่ยนแปลงอย่างรวดเร็วนั้น องค์ประกอบของผู ้น าหลักที่ขาดไม่ได้ คือ  

การกล้าเสี่ยงและการกล้าตัดสินใจ กล้าที่จะเสี่ยงเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นภายใน
องค์การ โดยผ่านการคิด ไตร่ตรอง ตัดสินใจอย่างมีเหตุผลและรอบคอบ เพื่อลดความผิดพลาด 
ที่อาจเกิดจากการเสี่ยงและการตัดสินใจ โดยมีผู้ให้ความหมายของการกล้าเสี่ยงไว้ ดังนี้  

โสพจน์ รุ่งเรือง (2543) กล่าวถึง ความกล้าเสี่ยงและกล้าตัดสินใจไว้ว่า ความกล้าเสี่ยง 
หมายถึง การแสดงออกของลักษณะนิสัยที่มีการตัดสินใจที่เด็ดเดี่ยวในการกระท าสิ่งที่เป็นไปได้  
มีความยากเหมาะกับความสามารถของตน กล้าได้ กล้าเสีย กล้าแสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์
อย่างตรงไปตรงมา ท าทุกสิ่งด้วยความมั่นใจ ยึดหลักการและยึดเหตุผลในการท างาน มีการศึกษา
ข้อมูลให้ชัดเจนทุกครั้งก่อนมีการตัดสินใจ มีความมุ่งท างาน เพื่อให้เกิดความส าเร็จมากกว่าที่จะท า
เพ่ือให้เกิดความล้มเหลว มีปฏิภาณไหวพริบในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้เป็นอย่างดี  

สุเทพ เชาวลิต (2545, อ้างถึงใน ศิรธิรางค์ สังสหชาติ, 2561) กล่าวถึง ความกล้าเสี่ยง 
และกล้าตัดสินใจไว้ว่า ความกล้าเสี ่ยง คือ การกล้าวางแผนแล้วเดินไปข้างหน้าโดยไม่กลัวผิด  
ควรปฏิบัติตามกติกาและข้อเท็จจริง หากผิดแล้ว ต้องรีบแก้ไข  

โสภณ ผดุงจันทน์ (2546) กล่าวถึง ความกล้าเสี่ยงและกล้าตัดสินใจไว้ว่า ความกล้าเสี่ยง 
หมายถึง ลักษณะที่บุคคลแสดงออกถึงความกล้าตัดสินใจในการกระท าในสิ่งต่าง ๆ และเลือกท าสิ่งที่
เป็นไปได้ มีความยากเหมาะกับความสามารถ มุ ่งความส าเร็จมากกว่าหลีกเลี ่ยงความล้มเหลว  
ท าด้วยความมั่นใจไม่เชื่อโชคลางหรือสิ่งมหัศจรรย์ กล้าได้ กล้าเสีย และเลือกงานที่ยากและท้าทาย
ความสามารถ  
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วิมล จันทร์แก้ว (2555) กล่าวถึง ความกล้าเสี่ยงและกล้าตัดสินใจไว้ว่า ความกล้าเสี่ยง 
หมายถึง การเป็นผู้น าที่สามารถปฏิบัติงานท่ามกลางสภาวะเสี่ยงหรือภาวการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลง
และเรียนรู้การบริหารการเปลี่ยนแปลง โดยมีการก าหนดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนและวางแผนเพื่อบริหาร
ความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ  

ขวัญชนก โตนาค (2556) กล่าวถึง ความกล้าเสี่ยงและกล้าตัดสินใจไว้ว่า ความกล้าเสี่ยง 
หมายถึง การกล้าท า หรือปฏิบัติงานในรูปแบบใหม่ แปลกใหม่ ท้าทาย กล้าเสี่ยงบนหลักของเหตุ  
และผลผ่านกระบวนการพิจารณาไตร่ตรอง ประเมินสถานการณ์หรือผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นในการ
ตัดสินใจเพื่อให้เกิดนวัตกรรมใหม่ขึ้น  

ปกรณ์ ปกิรณะ (2556) กล่าวถึง ความกล้าเสี่ยงและกล้าตัดสินใจไว้ว่า ความกล้าเสี่ยง 
หมายถึง การที่ผู ้บริหารและครู กล้าตัดสินใจในการปฏิบัติงาน ทั้งด้านงบประมาณ ด้านเทคนิค  
ด้านค่าใช้จ่าย ด้านบุคลากร และสภาพการแข่งขันที่อาจกระทบให้การด าเนินงานของสถานศึกษา  
เกิดความเสี่ยง  

จารุวรรณ อะคะปัน (2558) กล่าวถึง ความกล้าเสี่ยงและกล้าตัดสินใจไว้ว่า ความกล้าเสี่ยง 
หมายถึง การแสดงออก ของลักษณะนิสัยที่บ่งบอกถึงการท างานที่ยากและท้าทาย การตัดสินใจ 
ที่เด็ดเดี่ยวถูกต้อง เหมาะสม และค านึงถึงความเป็นไปได้ ท างานด้วยความมั่นใจ ซึ่งการกล้าเสี่ยง 
จะเป็นพฤติกรรมที่ส่งให้ผู ้น ามีความกล้าที่จะตัดสินใจเพื่อประโยชน์ขององค์กรนั้น มีนักวิชาการ  
และนักวิจัยกล่าวถึงการกล้าตัดสินใจไว้ ดังนี้  

ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี (2554) กล่าวถึง ความกล้าเสี่ยงและกล้าตัดสินใจไว้ว่า ความกล้าเสี่ยง 
หมายถึง ความสามารถในการตัดสินใจ ตระหนักว่าเวลาไหนควรท าอะไร เมื ่อไหร่และอย่างไร  
โดยกล้าที่จะเสี่ยงและรับผิดชอบต่อผลการตัดสินใจที่เกิดข้ึนภายหลัง  

ทิพาวดี เมฆสุวรรณ (2545) กล่าวถึง ความกล้าเสี่ยงและกล้าตัดสินใจ การกล้าตัดสินใจ  
คือ การที่ผู้บริหาร กล้าตัดสินใจเลือกสรรการใช้กระบวนการบริหารจัดการร่วมสมัย ผ่านการพินิจ
พิจารณาเป็นอย่างดีแล้วว ่าเป็นประโยชน์ต ่อการปร ับปรุงเปลี ่ยนแปลงองค์กรอย่างคุ ้มค่า  
พัฒนาบุคลากรและระบบการท างานให้มีประสิทธิภาพ 

ภาวัฒน์ พันธุ์แพ (2546) กล่าวถึง ความกล้าเสี่ยงและกล้าตัดสินใจ การกล้าตัดสินใจ 
หมายถึง ความสามารถในการตัดสินใจได้ถูกต้อง รวดเร็ว และเต็มใจที ่จะตัดสินใจด้วยตนเอง  
เมื่อมีปัญหาเกิดขึ้น มีความเชื่อมั่นในตนเอง ไม่ล่าช้า ซึ่งอาจท าให้เกิดความเสียหายแก่งานหรือท าให้
ผู้ใต้บังคับบัญชายุ่งยากใจ  
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วรชิต พันธุ์แสง (2547) กล่าวถึง ความกล้าเสี่ยงและกล้าตัดสินใจ หมายถึง การที่บุคคล
สามารถเผชิญหน้ากับปัญหาต่าง ๆ ได้ และสามารถตัดสินใจหาแนวทางแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง 
และรวดเร็ว บุคคลที่จะท าเช่นนี้ได้ต้องเป็นผู้ที่มีข้อมูลพร้อมเอาใจใส่ และติดตามงานตลอด มิฉะนั้น
แล้วอาจจะตัดสินใจผิดพลาดได้  

มนตรี วรสิงห์ (2549) กล่าวถึง ความกล้าเสี่ยงและกล้าตัดสินใจ คือ การเลือกทางปฏิบัติ
เพื่อไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ โดยถือหลักเกณฑ์ใดเกณฑ์หนึ่งไปพิจารณาเลือกทางปฏิบัติจากทางเลือก
หลาย ๆ ทาง โดยผ่านกระบวนการตัดสินใจมาอย่างดีแล้ว  

อาณุรัตน์ ผ่อนแก้ว (2556) กล่าวถึง ความกล้าเสี่ยงและกล้าตัดสินใจ คือ การด าเนินการ
ต่าง ๆ การกระท าการใดโดยค านึงถึงความเป็นไปได้ในการปฏิบัติหน้าที่อาศัยข้อมูลที่มีประสิทธภิาพ 
ผู ้บริหารและคณะครูร ่วมกันหาทางเลือกที ่เหมาะสมที ่สุดในการแก้ไขปัญหาของสถานศึกษา   
การค านึงถึงความเป็นไปได้ในการตัดสินใจที่สอดคล้องกับการปฏิบัติงาน และผู้บริหารเปิดโอกาส  
ให้ผู ้ที ่ร ู ้สถานการณ์ และปัญหาเป็นอย่างดีท าหน้าที ่ต ัดสินใจ โดยไม่จ าเป็นต้องเป็นผู ้บริหาร
สถานศึกษาเท่านั้น  

ปิยะวรรณ ฝายถิ่น (2556) กล่าวถึง ความกล้าเสี่ยงและกล้าตัดสินใจว่า การกล้าตัดสินใจ 
หมายถึง การที ่ผู ้บริหารใช้ทางเลือกในการปฏิบัติที ่มีอยู ่หลายทางกับครู  โดยอาศัยข้อมูลที ่มี 
ความชัดเจนและยุติธรรม มีการใช้ความรู ้ทางวิชาการและวิชาชีพ ประกอบการวินิจฉัยสั ่งการ 
ให้เกิดพลังจูงใจแก่ครู มุ่งเน้นการท างานเป็นทีมและการมีส่วนร่วม เพ่ือไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้  

ธัญวิทย์ ศรีจันทร์ และคณะ (2559, อ้างถึงใน ศิรธิรางค์ สังสหชาติ , 2561) กล่าวถึง  
ความกล้าเสี่ยงและกล้าตัดสินใจว่า การกล้าตัดสินใจ คือ การที่ผู้บริหารกล้าตัดสินใจ กล้าคิด กล้าพูด 
กล้าท าอย่างมีเหตุผลและรู ้เท่าทัน มีความตั ้งใจและมีความพยายามเอาชนะอุปสรรคที่เกิดขึ้น  
ในขณะที่การปฏิบัติงาน กล้าตัดสินใจในการแก้ปัญหา มีความกล้าเผชิญสถานการณ์ที่ยากล าบากได้  
มีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย มีความใส่ใจ กระตือรือร้นและมั่นใจในตัวเอง  
โดยจะต้องรู้จักบริหารเวลามีความมั่นคงและมีความกล้าระดับหนึ่งในการตัดสินใจเพราะจะต้อง
ประสานผลประโยชน์ให้กับทีมงานและผู้น ายังกล้าใช้คนให้ถูกกับงานและมอบงานให้เหมาะสม  
กับความถนัดของบุคลากร และที่ส าคัญคือ กล้ายอมรับความเสี ่ยงและก็เห็นโอกาส ภัยคุกคาม  
และพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับหน่วยงานของตนเอง  

Gordon (1994, อ้างถึงใน ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์, 2551) ให้ค านิยามว่า การตัดสินใจ 
หมายถึง กระบวนการของการใช้ความคิดและการกระท าในการรับรู้ มีการศึกษาและวิเคราะห์ปัญหา 
(Problem) หรือโอกาส (Opportunity) ก าหนดและประเมินทางเลือก รวมถึงเลือกทางเลือก 
ที่เหมาะสม เพื่อจัดการกับปัญหาหรือโอกาสที่เกิดขึ้น ปกติการตัดสินใจมักจะมีความสัมพันธ์กับ  
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การแก้ปัญหา ซึ่งหมายถึง กระบวนการในการก าหนดค าตอบและแนวทางปฏิบัติ รวมถึงการกระท า 
ที่เหมาะสมในการบรรเทาปัญหา  

จากความหมายข้างต้นที่กล่าวมา สรุปได้ว่า การกล้าเสี่ยงและกล้าตัดสินใจ  หมายถึง 
พฤติกรรมของผู้บริหารแสดงถึงความสามารถในการเลือกทางปฏิบัติเพื่อน าไปสู่เป้าหมายที่วางไว้  
สามารถปฏิบัติงานท่ามกลางสภาวะเสี่ยงหรือภาวการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลง กล้าเผชิญหน้ากับปัญหา
ต่าง ๆ กล้าตัดสินใจแก้ไขปัญหาได้อย่างเด็ดเดี่ยว ถูกต้อง รวดเร็ว และมีความเชื่อมั่นในตนเอง   
มีความกล้าที่จะวางแผนและกล้าปฏิบัติงานในรูปแบบแปลกใหม่ บนกฎระเบียบและความเป็นไปได ้

ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ฉนวน อุทโท (2553) ได้ให้ความหมาย การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศไว้ว่า เป็นการประยุกต์

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ทางเทคโนโลยีต่าง ๆ และเทคโนโลยีการสื่อสาร โทรคมนาคม  
รวมกับขบวนการด าเนินงานสารสนเทศ ตั้งแต่การแสวงหาการวิเคราะห์ การประมวลผล การจัดเก็บ 
การเรียกใช้ การแลกเปลี่ยน และการเผยแพร่สารสนเทศด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งอาจจะอยู่ใน
รูปแบบของภาพ เสียง ตัวอักษรหรือภาพเคลื่อนไหว เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในด้านความถูกต้อง  
แม่นย า และความสะดวกรวดเร็วทันต่อการน ามาใช้ประโยชน์  รวมทั ้งการสร้างเครือข่ายที ่มี 
การเชื่อมต่อสารสนเทศถึงกัน มีการเปลี่ยนแปลงโดยกระบวนการประมวลผลด้วยวิธีต่าง ๆ จนมีความ
สมบูรณ์และสามารถใช้ประโยชน์ประกอบการตัดสินใจ และการวางแผนตามวัตถุประสงค์ 

ซินกรณ์ แก้วรักษา (2555) ได้ให้ความหมาย การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศไว้ว่า เป็นการใช้
เทคโนโลยีซึ่งประกอบด้วยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีการสื่อสารเทคโนโลยีด้านอื่น  ๆ ซึ่งเป็น
สิ่งจ าเป็นต่อกระบวนการด าเนินงานสารสนเทศ ตั้งแต่การแสวงหา การวิเคราะห์ การประมวลผล  
การจ ัดการ การจ ัดเก ็บ การเร ียกใช้ การแลกเปลี ่ยน และเผยแพร่สาระสนเทศด้วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในด้านความถูกต้อง แม่นย า ได้รวดเร็วทันต่อกันน ามาใช้
ประโยชน์ 

กระทรวงศึกษาธิการ (2557) ได้กล่าวถึง การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร
จัดการต่าง ๆ เพื่อให้การบริหารมีประสิทธิภาพสูง ประหยัด และได้ประสิทธิภาพสูงสุด ผู้บริหาร  
ยุคใหม่ทุกระดับ การน านวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ เช่น ผู้บริหารระดับสูงในองค์กร 
จะน าสารสนเทศที่แสดงภาพรวม การด าเนินงาน ความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรกับสิ ่งแวดล้อม  
สรุปปัญหาแนวทางแก้ไขและตัดสินใจก าหนดกลยุทธ์ขององค์กร ส่วนผู้บริหารระดับกลาง จะน าสาระ
สนเทศที่ประมวลผลงานประจ าปีมาจะใช้ท าแผนงบประมาณและก าหนดแผนการด าเนินงาน  
ของหน่วยงาน ส าหรับผู้บริหารระดับต้น จะใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยในการควบคุมการปฏิบัติงาน 
ส่วนด้านการศึกษา ได้น านวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ด้านการบริหารงานจัดการศึกษา
มากขึ้น 
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ทิพวัลย์ นนทเภท (2557) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในการบริหารจัดการศึกษา การน านวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการตัดสินใจช่วยให้
ตัดสินใจได้เร็วขึ้น ไม่ผิดพลาด ระบบสารสนเทศที่ผู ้บริหารน ามาใช้ช่วยในการตัดสินใจ มาใช้ใน  
การบริหารสถานศึกษา บริหารงานด้านต่าง ๆ เช่น การบริหารงาน กิจการนักเรียน การบริหารงาน
ด้านบุคคล งานธุรการ งานการเงินพัสดุ และครุภัณฑ์ เป็นการรวบรวมข้อมูลจัดท าเพื ่อให้เป็น
สารสนเทศการจัดเก็บอย่างมีระบบ เพื่อสะดวกต่อการน าไปใช้ได้  เสนอให้ผู้บริหารน าไปใช้ประโยชน์
ในการบริหาร สนับสนุนการจัดการในองค์กร เนื่องจากช่วยให้การตัดสินใจปฏิบัติงานได้เร็วขึ้น  
ในการบริหารการจัดการศึกษา ตัดสินใจวางแผนการศึกษาระยะต่าง ๆ ระบบสารสนเทศช่วยให้เกิด 
ด้านการบริหารเวลา ด้านการบริหารบุคคลและการเข้าถึงข้อมูล ด้านการจัดการศึกษาในโรงเรียน  
ทั้งการเรียนการสอน และสามารถตัดสินใจเลือกแนวทางแก้ปัญหา หรือบริหารจัดการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ณัฐพงศ์ แก้วรากมุข (2563) ได้ให้ความหมาย  การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศไว้ว่า 
เป็นเทคโนโลยีที่ใช้จัดการสารสนเทศโดยมีกระบวนการการด าเนินงานสารสนเทศ ตั้งแต่การแสวงหา 
การวิเคราะห์ การประมวลผล การจัดการ การจัดเก็บ การเรียกใช้ การแลกเปลี่ยน และเผยแพร่
สารสนเทศด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในด้านความถูกต้องและรวดเร็ว 

สรุปได้ว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หมายถึง การมีความรู้และทักษะ
พื ้นฐานในการใช้คอมพิวเตอร์ เห็นความส าคัญและสามารถประยุกต์เทคโนโลยีสารสนเทศ  
และการสื่อสารเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการ แสดงวิสัยทัศน์ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
และการสื ่อสาร เพื ่อให้บุคลากรมีความเข้าใจ ยอมรับ และน าไปสู ่การปฏิบัติ ปรับประยุกต์  
ให้สอดคล้องกับการด าเนินงาน สนับสนุนให้มีการพัฒนาคุณภาพ และใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
และการสื่อสารที่ทันสมัย พัฒนาระบบบริหารจัดการ ถ่ายทอด เผยแพร่ความรู้สู่ชุมชนและหน่วยงานอื่น 
จัดสรรงบประมาณที่เหมาะสมเพียงพอต่อการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
และการสื่อสาร ส่งเสริมการพัฒนาของตนเอง และบุคลากรในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร 

ด้านการตัดสินใจแก้ปัญหา 
วรรณภา เหล่าไพศาลพงษ์ (2554) ได้ให้ความหมายของ ความสามารถในการคิดแก้ปัญหา

ไว้ว่า เป็นความสามารถคิดค้นวิธีที่จะน ามาใช้การคิดแก้ปัญหา โดยศึกษาวิธีจากแหล่งความรู้ต่าง ๆ
เช่น ห้องสมุด อินเตอร์เน็ต ถามจากผู้รู้เป็นต้น แล้วตัดสินใจเลือกวิธีที่ดีที่สุด แบ่งออกเป็น 4 ขั้น ได้แก่ 
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1. ขั้นระบุปัญหา หมายถึง ความสามารถในการบอกปัญหาจากสถานการณ์ที่ก าหนด 
2. ขั้นวิเคราะห์ปัญหา หมายถึง ความสามารถในการบอกสาเหตุของปัญหาจากสถานการณ์

ที่เกิดขึ้น 
3. ขั้นก าหนดวิธีการแก้ปัญหา หมายถึง ความสามารถในการคิดหาวิธีการ แก้ปัญหาให้ตรง

กับสาเหตุของปัญหา 
4. ขั ้นตรวจสอบผลลัพธ์ หมายถึง ความสามารถในการอภิปรายผลที่เกิดขึ ้นหลังจาก 

การคิดแก้ปัญหาว่าผลที่เกิดขึ้นเป็นอย่างไร 
ศิริพร ศรุตาพร (2554) ได้ให้ความหมายของ ความสามารถในการคิดแก้ปัญหาไว้ว่า  

เป็นกระบวนการแก้ปัญหาด้วยผลงานที่เกิดขึ้น ความคิดสร้างสรรค์ การอาศัยนวัตกรรมเทคโนโลยี
ต่าง ๆ เข้ามาช่วยแก้ปัญหา ย่อมจะหมายถึง วิธีการแก้ปัญหาที่เป็นวิถีที่ยังไม่เคยมีใครท ามาก่อน  
หรือเป็นวิธีแก้ไขปัญหาที่แปลกแตกต่างจากวิธีอื ่นที ่เคยท ากันมา หรือเป็นวิธีการแก้ไขปัญหา  
ในเชิงบวก คือ เกิดประโยชน์มากกว่าวิธีที่เคยท านั่นเอง 

สิทธิชัย ชมพูพาทย์ (2554) ได้ให้ความหมายของ ความสามารถในการคิดแก้ปัญหาไว้ว่า 
เป็นขบวนการบรรลุความต้องการหรือวัตถุประสงค์โดยใช้การแก้ปัญหา ด้วยนวัตกรรม ความคิด
สร้างสรรค์ และความคิดวิจารณญาณ ซึ่งความคิดสร้างสรรค์จะใช้ในการคิด วิธีการแก้ปัญหาให้ลึก 
และหลากหลาย โดยปราศจากการตัดสินว่าดีหรือไม่ และเลือกวิ ธีการแก้ปัญหา โดยใช้การคิด
วิจารณญาณ เพื ่อใช้ประกอบเหตุผลในการตัดสินใจจนได้ว ิธ ีการแก้ปัญหาที ่ด ีท ี ่ส ุด จากนั้น  
จึงน าวิธีการแก้ปัญหามาวางแผนบนเงื่อนไข และทรัพยากรที่มีอยู่ และน าแผนการแก้ปัญหาไปปฏิบัติ 
โดยที่เชื่อมั่นว่าสามารถแก้ปัญหาและท ากับตนเองได้ เพื่อสามารถแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งประกอบด้วย 5 ขั้นตอน กล่าวคือ 

ขั้นที่ 1 การเข้าถึงปัญหา หมายถึง การท าความเข้าใจ รับรู้ความท้าทายที่มีต่อสถานการณ์ 
ส ารวจข้อมูล การระบุปัญหาที่แท้จริง และวางเป้าหมายในการแก้ปัญหา โดยสามารถเลือกใช้ขั้นตอน
ใดข้ันตอนหนึ่ง หรือใช้ทุกขั้นตอน ซึ่งข้ึนอยู่กับสภาพของปัญหา โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

1. เห็นความส าคัญ หมายถึง ขั้นตอนการระบุและ อธิบายความส าคัญของสถานการณ์  
ที่เป็นปัญหาในมุมมองของตนเอง และผู้อ่ืน รวมถึงการมีความคิดท่ีเหมาะสมต่อปัญหา 

2. การส ารวจข้อมูล หมายถึง การส ารวจ ประเมินและเลือกใช้ข้อมูลเพ่ือศึกษารายละเอียด
ของสถานการณ์ หรือการสืบค้นข้อมูล เพื่อท าให้สถานการณ์มีความชัดเจน ประกอบด้วยการศึกษา
ลักษณะและสาเหตุของสถานการณ์ รวมถึงความเก่ียวข้องกับปัญหาอื่น ๆ 

3. การระบุปัญหา หมายถึง การตัดสินว่าสถานการณ์ที่ศึกษานั้น ปัญหาใดเป็นปัญหาที่ต้อง
น ามาแก้ไข เรียกว่าเป็นปัญหาที่แท้จริง พร้อมกับวางเป้าหมายในการแก้ปัญหา 
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ขั ้นที ่ 2 การคิดวิธีแก้ปัญหา หมายถึง การที ่คิดหาวิธีแก้ปัญหาให้มากที่สุด โดยไม่มี  
การตัดสินว่าความคิดนั้นผิดหรือถูก รวมถึงการปรับวิธีการแก้ปัญหาจากแนวคิดและการแก้ปัญหา  
ที่มีอยู่ 

ขั้นที่ 3 การเลือกและเตรียมการณ์ หมายถึง การท าให้วิธีการแก้ปัญหามีความชัดเจน  
ในการปฏิบัติโดยการประเมินวิธ ีการแก้ไขปัญหาจนได้ว ิธ ีการที ่ด ีที ่ส ุด จากนั ้น  จึงพิจารณา 
สิ ่งสนับสนุนและบันทึกพฤติกรรมการแก้ปัญหา เมื ่อการแก้ปัญหาเป็นไปตามแผนที่วางไว้ก็ให้  
การเสริมแรงแก่ตนเอง ซึ่งข้ันตอนนี้ ประกอบด้วย 

1. การลงมือปฏิบัติ หมายถึง การลงมือปฏิบัติตามแผนสังเกตและสะท้อนรวมถึงปรับปรุง
กระบวนการแก้ไขปัญหา 

2. การเผชิญปัญหา หมายถึง การท ากับตนเองระหว่างการแก้ปัญหาประกอบด้วย สังเกต
และบันทึกพฤติกรรมของตน เปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ตั้งไว้ การควบคุมตนและเสริมแรงตนเอง 

ญาณี เพชรแอน (2557) ได้ให้ความหมาย กระบวนการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ไว้ว่า  
เป็นเครื ่องมือกระบวนการขั ้นตอน วิธ ีการ แนวทางหรือระบบที ่ช ่วยในการแสวงหาหนทาง  
ในการจัดการกับปัญหา ด้วยวิธีการที่ไม่เคยมีใครท ามาก่อน หรือเป็นวิธีที่แปลกใหม่แต่มีประโยชน์
และสามารถใช้ได้จริง สามารถจัดการกับสถานการณ์ที่เป็นปัญหาได้ โดยเริ่มต้นจากการพิจารณา
สถานการณ์ที่เป็นปัญหา ประกอบกับการสืบค้นข้อมูลความรู้ ที่เกี่ยวกับปัญหา เพื่อให้ได้ ซึ่งสาเหตุ 
ที่แท้จริงของปัญหา จากนั้นคิดหาวิธีการต่าง ๆ ที่หลากหลายก่อนจะตัดสินใจเลือกวิธีการที่ดีที่สุด 
แล้วน าไปใช้ในการแก้ปัญหา 

สรุปได้ว่า การตัดสินใจแก้ปัญหา หมายถึง เป็นความสามารถในการเปลี่ยนด้านลบให้เป็น
ด้านบวก กล่าวคือ เป็นการใช้ความคิดหรือนวัตกรรม เทคโนโลยีรวมถึงกระบวนการต่าง  ๆ  
เพื ่อก าหนดเป็นวิธีการที ่ใช้ในการแก้ปัญหา โดยประกอบด้วยกิจกรรมหลายอย่างต่อเนื ่องกัน  
ผู้แก้ปัญหาต้องพยายามปรับปรุงตัวเองและสิ่งแวดล้อมเข้าสู่สภาวะสมดุลที่คาดหวัง เพื่อให้สามารถ
บรรลุถึงเป้าหมายที่ตั้งไว้ การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ เป็นกระบวนการที่มุ่งหาค าตอบและแก้ปัญหา
ที่ส่งผลถึงการพัฒนาสภาวะที่เป็นอยู่ให้ดีขึ้น โดยผ่านการท างานร่วมกันระหว่างความคิดสร้างสรรค์ 
และการคิดวิจารณญาณ และทักษะที่หลากหลาย มีการประเมินวิธีการแก้ปัญหาต่างๆ เพื่อน าไปสู่  
การวางแผนในการแก้ปัญหา และสามารถน าไปแก้ปัญหาได้ โดยเชื่อมั่นว่าตนเองสามารถน าพา
บุคลากรในองค์กรแก้ปัญหาได้ และควบคุมตนเองได้ เพื่อที่จะได้แก้ปัญหาด้วย และสมบูรณ์บรรลุ
เป้าหมายตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยที่เกี ่ยวข้องกับภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  

มีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
ทิพวัลย์ นนทเภท (2557) ได้ศึกษาเรื่อง การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการบริหาร 

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 ผลการวิจัย
พบว่า 1) สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเตรียมตามล าดับ จากมากไปหาน้อย  
คือ ด้านการบริหารงานบุคคล อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อันดับแรก ได้แก่  
มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการวางแผนอัตราก าลัง และก าหนดต าแหน่ง รองลงมา  ได้แก่  
มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน เกี่ยวกับการลา วินัย การรักษา และการออก
จากราชการ ส่วนอันดับสุดท้าย ได้แก่ การท างานเป็นทีม ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น  
มีการใช้ซอฟต์แวร์ร่วมกัน ด้านการบริหารงานงบประมาณ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อันดับแรก 
ได้แก่ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการประเมินผลรายงานผล การใช้งบประมาณและผล  
การด าเนินงาน รองลงมา ได้แก่ มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการวิเคราะห์และแปลผล 
ด้านงบประมาณ ส่วนอันดับสุดท้าย ได้แก่ มีการใช้ระบบการจัดการฐานข้อมูลแบบออนไลน์  
(M-Obec) ในการจัดเก็บข้อมูล และสารสนเทศเกี่ยวกับครุภัณฑ์ของสถานศึกษา ด้านการบริหารงาน
วิชาการ เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อันดับแรก ได้แก่ มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
จัดท าเอกสารประกอบการเรียนการสอน เพื ่อน ามาพัฒนากระบวนการเรียนรู ้ ส่งเสริมให้ครู  
และนักเรียนใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ตในการสืบค้นข้อมูล เพื ่อการเรียนรู ้และการใช้โปรแกรม  
หรือระบบการจัดฐานข้อมูล ในงานทะเบียนวัดผลและประเมินผล รองลงมา ได้แก่ การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ เก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการของนักเรียน สังคม ชุมชนและท้องถิ่น เพื่อใช้
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ส่วนอันดับสุดท้าย ได้แก่ มีการส่งเสริมความรู ้เกี ่ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศในงานด้านวิชาการกับชุมชน และด้านการบริหารทั่วไป เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า 
อันดับแรก ได้แก่ มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการด าเนินงานธุรการ รองลงมา  ได้แก่ มีการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการประสานและพัฒนาเครือข่าย ข้อมูลสารสนเทศ อันดับสุดท้าย ได้แก่  
มีการใช้เว็บไซต์ของสถานศึกษาในการรับสมัครนักเรียนเข้าศึกษาต่อ ส่วนปัญหาในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศของสถานศึกษา พบว่า ปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเรียงตามล าดับจากน้อยไปมาก
คือ ด้านการบริหารทั่วไป เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อันดับแรก ได้แก่ มีการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการประสานและพัฒนา เครือข่ายข้อมูลสารสนเทศและมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
จัดเก็บข้อมูลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมเพื่อน ามาปรับปรุงและพัฒนาสถานศึกษา รองลงมา
ได้แก่ มีการใช้เว็บไซต์ของสถานศึกษาในการรับสมัครนักเรียนศึกษาต่อ ส่วนอันดับสุดท้าย ได้แก่  
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มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อระดมทรัพยากรทางการศึกษา ด้านบริหารงานบุคคล เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า อันดับแรก ได้แก่ บุคลากรมีการท างานร่วมกันเป็นทีมในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ เช่น มีการใช้ซอฟต์แวร์ ร่วมกัน รองลงมา ได้แก่ บุคลากรมีการใช้อุปกรณ์เทคโนโลยี
สารสนเทศในการสื่อสารและเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในการพัฒนา ส่วนอันดับสุดท้าย  ได้แก่ มีการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่งด้านการบริหารงานวิชาการ  
2) คนกล้าเทียบการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการบริหารของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 จ าแนกตามสถานภาพของบุคลากร โดยภาพรวม
พบว่า ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบริหารงบประมาณและด้านบริหาร  
งานบุคคล มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยยะส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จุฑาทิพย์ ชนะเคน (2559) ได้ศึกษา คุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ผลการวิจัย พบว่า  
1) คุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ระดับคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  
ในภาพรวม 4 องค์ประกอบ 40 ด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณาแต่ละองค์ประกอบ 
พบว่า คุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับ
มากที่สุด ได้แก่ บุคลิกภาพภายนอก และมิตรสัมพันธ์ รองลงมา อยู ่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ 
บุคลิกภาพภายใน 2) ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 จ าแนกตามวุฒิการศึกษาในภาพรวม
พบว่า ค่าเฉลี่ยของคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ยกเว้นองค์ประกอบที่ 1 บุคลิกภาพภายใน แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ส่วนองค์ประกอบที ่ 2 บุคลิกภาพภายนอก องค์ประกอบที ่ 3  
การปฏิบัติงาน และองค์ประกอบที่ 4 มิตรสัมพันธ์ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
เมื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน ในภาพรวม พบว่า ค่าเฉลี่ย
ของคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณา พบว่า ประสบการณ์ท างานที่แตกต่างกันจะมีองค์ประกอบภาวะผู้น า
เช ิงนวัตกรรมของผู ้บร ิหารสถานศึกษาทั ้ง 4 อุปกรณ์ มีความแตกต่างกันอย่างมีน ัยส าคัญ  
ที่สถิติ .05 ทุกองค์ประกอบ และเม่ือเปรียบเทียบคุณลักษณะ เพราะว่าผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 จ าแนกตามขนาด 
ของสถานศึกษา ในภาพรวม พบว่า ค่าเฉลี่ยของคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณา พบว่า ขนาดของ
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สถานศึกษาที ่แตกต่างกันจะมีองค์ประกอบภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา  
ทั้ง 4 องค์ประกอบ แตกต่างกันอย่างมีนัยยะส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 ทุกองค์ประกอบ  

จีราภา ประพันธ์พัฒน์ (2560) ศึกษา ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  
ตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ผลการวิจัย พบว่า 
1) ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 4.15 และส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 0.68 และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง มีค่าเฉลี่ยสงูสุด 
โดยมีค่าเฉลี่ย 4.21 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.65 รองลงมา คือ ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร โดยมีค่าเฉลี่ย 4.19 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.72 ด้านการท างานเป็นทีม  
และมีส่วนร่วม โดยมีค่าเฉลี ่ย 4.17 และส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 0.72 ด้านการคิดสร้างสรรค์  
โดยมีค่าเฉลี่ย 4.16 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.73 ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม  
โดยมีค่าเฉลี ่ย 4.13 และส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 0.78 ตามล าดับ ด้านการบริหารความเสี ่ยง  
มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.06 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.78 2) ผลการเปรียบเทียบ  
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดของครูในสังกัด ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาปทุมธานี จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยรวมและรายด้าน มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญที่ระดับ .05 ผลการทดสอบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ โดยรวม พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมี
น ัยส  าค ัญทางสถิต ิท ี ่ระด ับ .05 จ  านวน 5 ค ู ่  ได ้แก ่ สถานศึกษาขนาดเล ็กกับขนาดกลาง  
โดยที่สถานศึกษาขนาดเล็กมีภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมต ่ากว่าสถานศึกษาขนาดกลาง สถานศึกษา  
ขนาดเล็กกับขนาดใหญ่ โดยที่สถานศึกษาขนาดเล็กมีภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมต ่ากว่าสถานศึกษา  
ขนาดใหญ่ สถานศึกษาขนาดเล็กกับขนาดใหญ่พิเศษ โดยที่สถานศึกษาขนาดเล็ก มีภาวะผู ้น า  
เชิงนวัตกรรมต ่ากว่าสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สถานศึกษาขนาดกลางกับขนาดใหญ่พิเศษ  
โดยที ่สถานศึกษาขนาดกลางมีภาวะผู ้น  าเชิงนวัตกรรมต ่ากว่า สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ  
และสถานศึกษาขนาดใหญ่กับขนาดใหญ่พิเศษ โดยที่สถานศึกษาขนาดใหญ่มีภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม
ต ่ากว่าสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ปวีณา กันถิน (2560) ได้ศึกษา ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน
ประชารัฐ เขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่  เขต 5 ผลการวิจัย พบว่า 1) ภาวะผู ้น า 
เชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนประชารัฐ เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่
เขต 5 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงระดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ การมีวิสัยทัศน์  
สู่การเปลี่ยนแปลง การสร้างแรงจูงใจให้กับบุคลากร การมีส่วนร่วมในการท างานและการท างาน  
เป็นทีม การมีคุณธรรมจริยธรรม การสร้างบรรยากาศแห่งองค์การส่งเสริมองค์กรนวัตกรรม  
และความคิดสร้างสรรค์ ตามล าดับ 2) ข้อเสนอแนะในการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร
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สถานศึกษาโรงเรียนประชารัฐ เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 ซึ่งผู ้ทรงคุณวุฒิ 
ได้ให้ข ้อเสนอแนะไว้  ด ังนี ้ 1) ส  านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาควรจัดให้ม ีการอบรมเกี ่ยวกับ
กระบวนการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม 2) ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาตนเองเพื่อให้บุคคล  
ที ่เร ียนรู ้อันจะน าไปสู ่การพัฒนาความคิดริเริ ่มสร้าง การสร้างนวัตกรรมใหม่  ๆ ให้เกิดขึ ้นใน
สถานศึกษา 3) ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้การสนับสนุนครูและบุคลากรในโรงเรียนได้พัฒนา
ศักยภาพตนเองอย่างเต็มที่ และเปิดโอกาสให้ครูได้สร้างสรรค์ผลงานของตนเองเพื่อน าไปสู่การสร้าง
นวัตกรรมแห่งการเรียนรู้ รวมทั้งให้ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนและด าเนินงานของสถานศึกษา  
4) ผู ้บริหารสถานศึกษาควรอ านวยความสะดวกให้ความช่วยเหลือและให้ค าแนะน าที ่ดีแก่ครู  
ที่ประสบปัญหาในการท างาน รวมทั้งการยกย่องหรือชมเชยแก่ครูที ่ท างานประสบความส าเร็จ  
เพื่อสร้างขวัญและก าลังใจในการท างาน 5) ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีความโปร่งใสและสามารถ
ตรวจสอบได ้

ภิรญา สายศิริสุข (2561) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารในโรงเรียน 
มัธยมศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตปัญจภาคี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต 4 
ผลการวิจัย พบว่า กล่าวว่าผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขต 
ปัญจภาคี สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 ในภาพรวม อยู ่ในระดับมาก  
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก
เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู ้บริหารเป็นแบบอย่างที ่ด ีแก่ครูโดยปฏิบัต ิตน ตามเกณฑ์  
และมาตรฐานวิชาชีพอย่างเคร่งครัด อยู ่ในระดับมากเป็นอันดับสูงสุด ด้านการคิดสร้างสรรค์  
ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารส่งเสริมครูประยุกต์นวัตกรรม
ใหม่ ๆ ให้สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียนอยู่ในระดับมากเป็นอันดับสูงสุด ด้านการท างานเป็นทีม
และมีส่วนร่วม ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารส่งเสริมให้ครู 
มีน ้าใจไมตรี เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ช่วยเหลือในการปฏิบัติงาน พัฒนานวัตกรรมร่วมกันอยู่ในระดับมาก  
เป็นอันดับสูงสุด ด้านการมีจริยธรรม และการตรวจสอบได้ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารปฏิบัติงานส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมตามหลักวิชาชีพและจรรยาบรรณ
ของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมากเป็นอันดับสูงสุด ด้านบริหารความเสี่ยง  ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสภาพการด าเนินงานในสถานศึกษา
ก่อนระบุความเสี่ยงอยู่ในระดับมากเป็นอันดับสูงสุด และด้านบรรยากาศแห่งองค์กรนวัตกรรม  
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

ปริว ัฒน์ ย ืนยิ ่ง (2563) ศึกษา ภาวะผู ้น  าเช ิงนวัตกรรมของผู ้บร ิหารสถานศึกษา
วิทยาลัยเทคนิคอุบลราชธานี ผลการวิจัย ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพราะว่าผู้น าเชิงนวัตกรรม 
ของผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยเทคนิคอุบลราชธานี อยู่ในระดับมาก ทั้งโดยรวมและรายด้าน 
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ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที ่ 2 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหาร
สถานศึกษา วิทยาลัยเทคนิคอุบลราชธานี จ าแนกตามประสบการณ์ และประเภทวิชาที่ปฏิบัติงาน 
โดยรวมและรายด้าน มีความแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 การบริหารองคก์ร
นวัตกรรมผู้บริหารสถานศึกษา จะต้องมีความสามารถในการวินิจฉัยองค์กร ส่งเสริมให้บุคลากรคิดค้น
และปรับปรุงสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ ให้ความส าคัญกับการจัดการความรู้ น าระบบเครือข่าย  
และระบบเทคโนโลยีทางการศึกษามาใช้ในการพัฒนานวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในครั ้งนี ้ ผู ้ว ิจ ัยได้ก าหนด  
กรอบแนวคิดในการวิจัย ดังรายละเอียดในภาพ 1 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 

 

ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม 

ของผู้บริหารสถานศึกษาประกอบด้วย 

   1. ด้านการมีวิสัยทัศนส์ู่การเปลีย่นแปลง 

   2. ด้านการท างานเป็นทีม 

   3. ด้านการคิดสร้างสรรค ์

   4. ด้านการสร้างบรรยากาศขององค์กร 

   5. ด้านการสร้างแรงจูงใจ 

   6. ด้านความกล้าเสี่ยงกล้าตัดสนิใจ 

   7. ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

       และการสื่อสาร 

   8. ด้านการตัดสินใจและแก้ปัญหา 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น า 

เชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 



 

 

 

บทที่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

ในการวิจัยครั้งนี้ มุ่งศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ซึ่งมีวิธีด าเนินการวิจัย
ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4. การวิเคราะห์ข้อมูลสถิติท่ีใช้ในการวิจัย 
5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร  
ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ บุคลากรทางการศึกษาประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา

และครู จ านวน 1,920 คน ที ่ปฏิบัติงานในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในปีการศึกษา 2567 (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงราย เขต 3, 2567, น. 26)  

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ บุคลากรทางการศึกษาประกอบด้วยผู ้บริหาร

สถานศึกษาและครูผู ้สอน สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  
จ านวน 322 คน ซึ่งได้จากการสุ่มขนาดกลุ่มตัวอย่างในตารางก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างของ  
เครซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970 อ้างถึงใน ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2552) และใช้วิธีการสุ่ม
กลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย ได้แก่  

1. การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) โดยใช้อ าเภอเป็นชั้นภูมิ
แบ่งบุคลากรในสถานศึกษา ซึ ่งประกอบด้วย ครูผู ้สอนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ทั้งนี้ ผู ้วิจัยท าการเก็บข้อมูลครอบคลุมทั้ง 5 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอ 
แม่ฟ้าหลวง อ าเภอแม่สาย อ าเภอแม่จัน อ าเภอเชียงแสน และอ าเภอดอยหลวง โดยมีทั ้งหมด  
139 โรงเรียน 
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2. การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) โดยใช้ขนาดของโรงเรยีน
เป็นชั้นภูมิในการแบ่ง ซึ่งผู้วิจัยสุ่มโรงเรียนร้อยละ 50 ของแต่ละขนาดโรงเรียน ซึ่งได้กลุ่มตัวอย่าง
ทั้งหมด 73 โรงเรียน  

3. ท าการสุ่มตัวอย่างบุคลากรของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงราย เขต 3 ประกอบด้วย ผู ้บริหารและครูผู ้สอนในแต่ละขนาดของโรงเรียนตามสัดส่วน 
(Proportional) โดยการเทียบบัญญัติไตรยางศ์ ให้ได้กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นผู้บริหาร จ านวนทั้งสิ้น  
129 คน และครูผู้สอน จ านวนทั้งสิ้น 1,791 คน  

ผู้ให้ข้อมูลเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ทั้ง 5 อ าเภอ อ าเภอละ 1 คน  
โดยการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive sampling) จากผู้ที่มีประสบการณ์อย่างน้อย 5 ปีขึ้นไป 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม ดังนี้ 
1. แบบสอบถาม มี 2 ตอน ดังนี้  

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็น
แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะ
ผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย  
เขต 3 จ านวน 8 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการมีวิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 2) ด้านการท างานเป็นทีม  
3) ด้านการคิดสร้างสรรค์ 4) ด้านการสร้างบรรยากาศขององค์กร 5) ร่างการสร้างแรงจูงใจ  
6) ความกล้าเสี่ยงกล้าตัดสินใจ 7) ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 8) ด้านการ
ตัดสินใจและแก้ปัญหา ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  
5 ระดับ ซึ่งเกณฑ์การแปลความหมาย เพื่อค านวณหาค่าเฉลี่ยของความเหมาะสม ซึ่งประมาณ
ค่าเฉลี่ย โดยใช้เกณฑ์ประมาณค่าความคิดเห็นตามแนวคิดของ บุญชม ศรีสะอาด (2553) ดังนี้ 

ระดับ 5 หมายถึง ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
ระดับ 4 หมายถึง ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถึง ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง  
ระดับ 2 หมายถึง ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับน้อย  
ระดับ 1 หมายถึง ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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2. แบบสัมภาษณ์ผู ้บริหารสถานศึกษาเกี ่ยวกับการพัฒนาภาวะผู ้น  าเช ิงนวัตกรรม  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เป็นค าถามปลายเปิด จ านวน 8 ข้อ 
 
การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลของแบบสอบถามภาวะผู้น า
เชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย  
เขต 3 มี ดังนี้ 

แบบสอบถาม มีข้ันตอนการด าเนินการ ดังนี้ 
1. วิเคราะห์ว ัตถุประสงค์ของการวิจัย ศึกษาค้นคว้าเอกสาร ต ารา แนวคิด ทฤษฎี  

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อใช้ในการก าหนด
กรอบแนวคิดในการสร้างแบบสอบถาม  

2. สร้างแบบสอบถามฉบับร่างให้ครอบคลุมกับวัตถุประสงค์และตัวแปรให้สอดคล้อง 
กับกรอบแนวคิดของการวิจัย  

3. ก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะ เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
4. สร้างแบบสอบถามฉบับร่างตามนิยามศัพท์เฉพาะ และน าเสนออาจารย์ที ่ปรึกษา  

เพื่อพิจารณาความถูกต้องเหมาะสม ความสอดคล้อง ความครอบคลุมเนื้อหา เพื่อได้ข้อเสน อแนะ
เพ่ิมเติม และปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

5. ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยน าแบบสอบถามที่แก้ไขปรับปรุง
แล ้ว เสนอผู ้ เช ี ่ยวชาญพิจารณา เพื ่อตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างน ิยามศัพท์เฉพาะ  
กับข้อค าถามและหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม ( Index of Item Objective 
Congruence: IOC) และความเหมาะสมของภาษา จ านวน 3 คน ซึ่งได้มาด้วยวิธีการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive sampling)  

6. น าผลที ่ได ้จากการตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหาของผู ้ เช ี ่ยวชาญมาตรวจสอบ 
ความสอดคล้องของข้อค าถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการโดยผู้เชี่ยวชาญ ไปหาค่าดัชนีความสอดคล้อง
ของข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามในแบบสอบถาม
กับนิยามศัพท์เฉพาะที่ก าหนดไว้ในแต่ละด้าน ตามแนวคิดการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของ  
ข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ ( Index of Item Objective Congruence: IOC) โดยให้ผู ้เชี่ยวชาญ
พิจารณา ดังนี้ 
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ข้อค าถามแต่ละข้อมีความสอดคล้องหรือไม่ มีเกณฑ์ให้คะแนน ดังนี้ 
+1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับนิยามศัพท์ 
 0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับนิยามศัพท์ 
-1 หมายถึง แน่ใจว่า ข้อค าถามไม่สอดคล้องกับนิยามศัพท์ 
ปรากฏว่าได้ค่า IOC อยู ่ระหว่าง 0.67-1.00 ซึ ่งมีความตรงของเนื ้อหา น าไปใช้ 

ในงานวิจัยและแก้ไขปรับปรุงข้อค าถามตามค าแนะน าของผู้เชี ่ยวชาญให้มีความตรงตามเนื ้อหา  
รวมถึงการใช้ภาษา เพ่ือน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

7. ปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความเหมาะสมตามค่า IOC และข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ
โดยผ่านความเห็นชอบของอาจารย์ที่ปรึกษา  

8. น าแบบสอบถามไปทดลอง (try-out) กับครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย จ านวน 30 คน เพื่อหา 
ความเช ื ่อม ั ่น (Reliabil ity) ของแบบสอบถามด ้วยการว ิ เคราะห ์ค ่าส ัมประส ิทธ ิ ์แอลฟา  
(Alpha-coeffient) ของครอนบัค (Cronbach) ปรากฏว่า มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.97 

9. น าข้อมูลการทดลองมาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ แล้วน าไปเสนออาจารย์ที่ปรึกษา
ตรวจสอบอีกครั้ง เพ่ือจัดท าเป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ในรูปแบบสอบถามออนไลน์ (Google form) 
และน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

แบบสัมภาษณ์ มีข้ันตอนการด าเนินการ ดังนี้ 
1. ศึกษาค้นคว้ากรอบแนวทางเกี ่ยวกับแนวทางการพัฒนาภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรม 

จากนั้นร่างข้อค าถามให้สอดคล้องกับตัวแปร  
2. เสนอแบบสัมภาษณ์ฉบับร่างให้อาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าอิสระตรวจสอบ  

ความถูกต้อง ครอบคลุมเนื้อหา และความเหมาะสมของภาษา  
3. ปรับปรุงแก้ไขแบบสัมภาษณ์ตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าอิสระ 

ก่อนน าไปใช้จริงกับผู้ให้ข้อมูล 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้ศึกษาได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
แบบสอบถาม 
1. บันทึกขอหนังสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเพื ่อเก็บรวบรวมข้อมูล  

จากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา เพ่ือขออนุญาตเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ก าหนด 
2. น าหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษาเพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษา  

และเก็บข้อมูลจากครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
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เชียงราย เขต 3 โดยส่งแบบขออนุญาตผ่านช่องทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (G-mail) ของโรงเรียน
พร้อมแนบแบบสอบถามงานวิจัยเป็นแบบสอบถามออนไลน์ (Google Forms) และรับข้อมูล 
ผ่านแบบสอบถามออนไลน์ (Google Forms) จ านวน 322 ฉบับ ได้รับกลับคืนมา 322 ฉบับ คิดเป็น
ร้อยละ 100 

3. ผ ู ้ศ ึกษาน าแบบสอบถามที ่ได ้ร ับจากแบบสอบถามออนไลน์ (Google Forms)  
มาตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม เพ่ือน าไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

การสัมภาษณ์ 
1. ผู้วิจัยได้ประสานกับผู้ให้ข้อมูลที่เป็นผู้เชี ่ยวชาญ จากนั้น  นัดวัน เวลา และสถานที่  

เพ่ือเตรียมการด าเนินการสัมภาษณ์ตามท่ีผู้เชี่ยวชาญสะดวก  
2. ผู้วิจัยขอหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา ส่งถึงผู้เชี่ยวชาญที่เป็นผู้ให้ข้อมูล เพื่อขอความ

อนุเคราะห์ในการให้สัมภาษณ์เกี ่ยวกับแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษา  

3. ผู ้ว ิจ ัยด าเนินการสัมภาษณ์ตามประเด็นก าหนดไว้ โดยขออนุญาตบันทึกข้อมูล  
การสัมภาษณ์ด้วยเครื่องบันทึกเสียง เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ในภายหลัง 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป ตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 
1. วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามตอนที่ 1 เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

โดยใช้ความถี่ (Frequencies) และร้อยละ (Percentage) 
2. วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามตอนที่ 2 เกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ านวน 8 ด้าน  

ในภาพรวมรายด้านและรายข้อ โดยใช้ค่าเฉลี่ย (x̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
ซึ่งใช้เกณฑ์สัมบูรณ์ (Absolute Criteria) ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 

เกณฑ์ในการแปลความหมายภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  

4.50-5.00 หมายถึง ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมากท่ีสุด  
3.50–4.49 หมายถึง ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมาก  
2.50-3.49 หมายถึง ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาระดับปานกลาง 
1.50-2.49 หมายถึง ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาระดับน้อย 
1.00–1.49 หมายถึง ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาระดับน้อยที่สุด 
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สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ใช้สถิติ ดังต่อไปนี้ 
สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ 
1. วิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Index of item Objective Congruence: IOC) 

ระหว่างข้อคาถามกับวัตถุประสงค์การวิจัย ซึ่งมีสูตร ดังนี้ วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2551) 
 

     IOC = 
Σ𝑅

𝑛
 

 
   เมื่อ IOC   หมายถึง ดัชนีความสอดคล้อง  

         ΣR   หมายถึง ผลรวมของคะแนนของผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 
         n      หมายถึง จ านวนผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 
 

2. สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม 

โดยใช้การหาค่าสัมประสิทธิ ์แอลฟา (α-Coefficien) ตามวิธ ีของครอนบาค ซึ ่งมีสูตร ดังนี้   
ไพศาล วรค า (2556) 

 

     α = [
𝑘

𝑘−1
] [1 −

Σ𝑠𝑖
2

𝑠𝑡
2 ] 

 

   เมื่อ α   หมายถึง สัมประสิทธิ์แอลฟา 
         k    หมายถึง จ านวนข้อค าถาม 

     Σ𝑠𝑖
2  หมายถึง ผลรวมของความแปรปรวนแต่ละข้อ 

       𝑠𝑡
2   หมายถึง ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

 
สถิติพื้นฐาน 
1. ค่าความถ่ี (Frequency) 
2. ค่าร้อยละ (Percentage) 
 

     P = 
𝑓

𝑛
 x 100 
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  เมื่อ P หมายถึง ค่าร้อยละ 
   f หมายถึง ความถี่ท่ีต้องการแปลงให้เป็นค่าร้อยละ 
   n หมายถึง จ านวนความถี่ทั้งหมด 
   

3. ค่าเฉลี่ย (Mean) 
 

     x̅ = 
𝛴𝑥

𝑛
 

 

  เมื่อ x̅ หมายถึง ค่าเฉลี่ย 

   Σx หมายถึง ผลรวมของคะแนนแต่ละจ านวน 
   n หมายถึง จ านวนข้อมูล 

 
4. ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Division: S.D.) 
 

     S.D. = √
𝛴(𝑥−𝑥̅)2

𝑛−1
 

 
  เมื่อ S.D. หมายถึง ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
   x หมายถึง ค่าคะแนนของแต่ละคน 

   x̅ หมายถึง ค่าเฉลี่ยของคะแนนทั้งหมด 
   n หมายถึง จ านวนข้อมูล 
  



 

 

 

บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การศึกษาภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในครั้งนี้ ผู ้วิจัยขอเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล โดยแบ่ง
ออกเป็น 4 ตอน ตามล าดับดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ประสบการณ์การท างาน  
วุฒิการศึกษา 

ตอนที่ 2 การศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน  
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบการศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ าแนกตามอายุ ประสบการณ์ 
ในการปฏิบัติงาน และวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน  

ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร สังกัดส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้ศึกษาได้ก าหนดสัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
n แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

x̅ แทน ค่าคะแนนเฉลี่ย 
S.D. แทน ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
** แทน ค่าความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและ
วุฒิการศึกษา โดยการแจกแจงความถี่และร้อยละ ดังตารางต่อไปนี้ 

 
ตาราง 2 แสดงข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

เพศ   
ชาย 75 23.3 
หญิง 188 58.4 
เพศทางเลือก 59 18.3 

รวม 322 100.0 

อายุ   
20–30 ปี 79 24.5 
31-40 ปี 178 55.3 
41–50 ปี 50 15.5 
มากกว่า 51 ปี                                         15 4.7 

รวม 322 100.0 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน     
ต ่ากว่า 5 ปี                                            59 18.3 
5–10 ปี                                               174 54.0 
11–20 ปี                                               54 16.8 
มากกว่า 20 ปี                                          35 10.9 

รวม 322 100.0 

วุฒิการศึกษา     
ต ่ากว่าปริญญาตรี                                     10 3.1 
ปริญญาตรี                                            243 75.5 
ปริญญาโท                                              69 21.4 
สูงกว่าปริญญาโท                                      0 0.0 

รวม 322 100.0 



 

 

 83 

จากตาราง 2 ผู้ตอบแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปส่วนใหญ่ พบว่า เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 
58.4 เป็นเพศชายคิดเป็นร้อยละ 23.3 เป็นเพศทางเลือก คิดเป็นร้อยละ 18.3 อายุ 31 -40 ปี  
คิดเป็นร้อยละ 55.3 รองลงมา คือ อายุ 20 -30 ปี คิดเป็นร้อยละ 24.5 อายุ 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 
15.5 และมากกว่า 50 ปี ขึ ้นไป คิดเป็นร้อยละ 4.7 ตามล าดับ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  
5-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 54.0 รองลงมา คือ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ต ่ากว่า 5 ปี คิดเป็น  
ร้อยละ 18.3 ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 11-20 ปี คิดเป็นร้อยละ 16.8 และประสบการณ์  
ในการปฏิบัติงาน มากกว่า 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 10.9 ตามล าดับ วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี  
คิดเป็นร้อยละ 75.5 รองลงมา คือ ปริญญาโท คิดเป็น ร้อยละ 21.4 และต ่ากว่าปริญญาตรี  
คิดเป็นร้อยละ 3.1 ตามล าดับ 

 
ตอนที่ 2 การศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  

การวิเคราะห์การศึกษาภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ านวน 8 ด้าน ได้แก่ ด้านการมีวิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 
ด้านการท างานเป็นทีม ด้านการคิดสร้างสรรค์ ด้านการสร้างบรรยากาศขององค์กร ด้านการสร้าง
แรงจูงใจ ด้านความกล้าเสี่ยงกล้าตัดสินใจ ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ด้านการ
ตัดสินใจแก้ปัญหา มีผลการวิเคราะห์ ดังนี้ 
 
ตาราง 3 แสดงระดับการศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

 
ที ่ ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร 

กลุ่มตัวอย่าง   
(n = 322) แปลผล ล าดับที่ 

x̅ S.D.   

1 ด้านการมีวิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง                      4.50 0.50 มากที่สุด 2 
2 ด้านการท างานเป็นทีม                                        4.47 0.43 มาก 4 
3 ด้านการคิดสร้างสรรค์                                        4.43 0.49 มาก 8 
4 ด้านการสร้างบรรยากาศขององค์กร                       4.46 0.45 มาก 5 
5 ด้านการสร้างแรงจูงใจ                                        4.51 0.45 มากที่สุด 1 

6 ด้านความกล้าเสี่ยงกล้าตัดสินใจ                            4.44 0.48 มาก 6 

 



 

 

 84 

ตาราง 3 (ต่อ) 

ที ่ ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร 
กลุ่มตัวอย่าง 

แปลผล ล าดับที่ (n = 322) 

x̅ S.D. 

7 ด้านการใช ้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร         

4.48 0.47 มาก 3 

8 ด้านการตัดสินใจแก้ปัญหา                                    4.44 0.49 มาก 7 
 รวมเฉลี่ย 4.47 0.47 มาก  

 
จากตาราง 3 ระดับการศึกษาภาวะผู ้น  าเช ิงนว ัตกรรมของผ ู ้บร ิหารสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก  

(x̅ = 4.47, S.D. = 0.47) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ด้านการสร้างแรงจูงใจ 

(x̅ = 4.51, S.D. = 0.45) รองลงมา ด้านการมีวิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง (x̅ = 4.50, S.D. = 0.50)

ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร (x̅ = 4.48, S.D. = 0.47) ด้านการท างานเป็นทีม

(x ̅= 4.47, S.D. = 0.43) ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กร (x̅ = 4.46, S.D. = 0.45) ด้านความกล้า

เสี่ยงกล้าตัดสินใจ (x̅ = 4.44, S.D. = 0.48) ด้านการตัดสินใจแก้ปัญหา (x ̅= 4.44, S.D. = 0.49)

และด้านการคิดสร้างสรรค์ (x̅ = 4.43, S.D. =0.49) ตามล าดับ 
 
ตาราง 4 แสดงระดับการศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้านการมีวิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 

ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

กลุ่มตัวอย่าง 
แปลผล ล าดับที่ (n = 322) 

x̅ S.D. 

1 ผู้บริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศน์ที่ทันสมัย 4.50 0.59 มากที่สุด 2 
2 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการ

วิเคราะห์แนวโน้มทิศทางการเปลี่ยนแปลง 
ด้านการศึกษา 

4.46 0.63 มาก 5 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

กลุ่มตัวอย่าง 
แปลผล ล าดับที่ (n = 322) 

x̅ S.D. 

3 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการ
ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ เป้าหมาย 
ที่ชัดเจน กว้างไกล แปลกใหม่ และสอดคล้อง
กับสภาพสถานศึกษา 

4.47 0.65 มาก 4 

4 ผู้บริหารสถานศึกษามีความมุ่งมั่นให้เกิด 
การพัฒนาและเปลี่ยนแปลงสภาพปัจจุบัน 
สู่การสร้างนวัตกรรมในสถานศึกษา 

4.40 0.67 มาก 8 

5 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการ
ถ่ายทอดแนวทางการปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนด 

4.42 0.65 มาก 7 

6 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการ
สร้างโอกาสเพื่อพัฒนาสถานศึกษาได้ทุก
สถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลง 

4.76 0.77 มากที่สุด 1 

7 ผู้บริหารสถานศึกษามีความตื่นตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงรอบด้านอยู่เสมอ 

4.49 0.61 มาก 3 

8 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถ 
ในการยอมรับและเตรียมการรับมือกับ 
การเปลี่ยนแปลง เพ่ือน าไปสู่การพัฒนา
สถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.46 0.65 มาก 6 

 รวมเฉลี่ย 4.50 0.65 มากที่สุด  

 
จากตาราง 4 พบว่า ผู ้ตอบค าถามภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้านการมีวิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 

ในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.50, S.D. = 0.65) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการสร้างโอกาสเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาได้

ทุกสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลง ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (x ̅= 4.76, S.D. = 0.77) 
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รองลงมา  ค ือ  ผ ู ้ บร ิหารสถานศ ึกษาม ี ว ิ ส ั ยท ัศน ์ท ี ่ท ั นสม ัย  ซ ึ ่ งม ี ความค ิด เห ็นอย ู ่ ใน 

ระดับมาก (x̅ = 4.50, S.D. = 0.59) และผู้บริหารสถานศึกษามีความตื่นตัวต่อการเปลี่ยนแปลง 

รอบด้านอยู่เสมอ ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.49, S.D. = 0.61) ตามล าดับ  
 
ตาราง 5 แสดงระดับการศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้านการท างานเป็นทีม 

ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

กลุ่มตัวอย่าง 
แปลผล ล าดับที่ (n = 322) 

x̅ S.D. 
1 ผู้บริหารสถานศึกษามีการบริหารงานโดยการ 

บูรณาการความร่วมมือจากหลาย ๆ ฝ่ายทั้ง
ภายในและภายนอกสถานศึกษา เพ่ือให้เกิด
ความร่วมมือร่วมใจกันในการพัฒนา
สถานศึกษา 

4.49 0.61 มาก 4 

2 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาส และโน้มน้าว
ให้บุคลากรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา
และชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน
ของสถานศึกษา 

4.34 0.56 มาก 8 

3 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุน 
ให้บุคลากรร่วมกันท างานเป็นทีมเพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนดไว้ 

4.39 0.52 มาก 7 

4 ผู้บริหารสถานศึกษากระตุ้นให้บุคลากรช่วยกัน
คิด ช่วยกันระดมสมอง และช่วยเหลือซึ่งกัน
และกันเพ่ือให้งานส าเร็จตามเป้าหมาย 
ที่สถานศึกษาก าหนดไว้ 

4.52 0.61 มากที่สุด 3 

5 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถมอบหมายงาน
ตามบทบาท หน้าที่ได้อย่างชัดเจน เหมาะสม
กับความสามารถของบุคลากรแต่ละคน 

4.44 0.58 มาก 7 
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ตาราง 5 ต่อ 

ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

กลุ่มตัวอย่าง 
แปลผล ล าดับที่ (n = 322) 

x̅ S.D. 

6 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรและ 
ชุมชนมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นหรือ
การตัดสินใจ เพื่อร่วมแก้ไขปัญหาและพัฒนา
ประสิทธิภาพในการท างาน 

4.46 0.57 มาก 5 

7 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากร 
ทุกคนได้สร้างสรรค์ผลงานและนวัตกรรม 
ใหม ่ๆ ร่วมกันได้ 

4.46 0.65 มาก 6 

8 ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้บุคลากร 
มีโอกาสในการถ่ายทอดความรู้และแลกเปลี่ยน
เรียนรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมร่วมกัน 

4.55 0.65 มากที่สุด 2 

9 ผู้บริหารสถานศึกษากระตุ้นให้บุคลากร 
เกิดความภาคภูมิใจที่ได้เป็นส่วนหนึ่ง 
ในความส าเร็จของสถานศึกษา 

4.57 0.58 มากที่สุด 1 

 รวมเฉลี่ย 4.50 0.65 มากที่สุด  

 
จากตาราง 5 พบว่า ผู ้ตอบค าถามภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงาน เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้านการท างานเป็นทีม ในภาพรวม

อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.50, S.D. = 0.65) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย 
มากที ่ส ุด คือ ผู ้บริหารสถานศึกษากระตุ ้นให้บุคลากรเกิดความภาคภูมิใจที ่ได้เป็นส่วนหนึ่ง  

ในความส าเร็จของสถานศึกษา ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅  = 4.57, S.D. = 0.58) 
รองลงมา คือ ผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาสนับสน ุนให ้บ ุคลากรมีโอกาสในการถ่ายทอดความรู้  

และแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมร่วมกัน ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.55, 
S.D. = 0.65) และผู ้บร ิหารสถานศึกษากระตุ ้นให้บ ุคลากรช่วยกันคิด ช ่วยกันระดมสมอง  
และช่วยเหลือซึ่งกันและกันเพื่อให้งานส าเร็จตามเป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนดไว้ ซึ่งมีความคิดเห็น

อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.52, S.D. = 0.61) ตามล าดับ  
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ตาราง 6 แสดงระดับการศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้านการคิดสร้างสรรค์ 

ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

กลุ่มตัวอย่าง 
แปลผล ล าดับที่ (n = 322) 

x̅ S.D. 
1 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการคิด

ริเริ่มสิ่งใหม ่ๆ วิธีการใหม ่ๆ ในการบริหาร
สถานศึกษาได้อย่างหลากหลาย 

4.41 0.58 มาก 4 

2 ผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดนอกกรอบ 
โดยไม่ยึดติดกับกรอบงานเดิม ๆ และสามารถ
สร้างทางเลือกใหม่ ๆ ในการขับเคลื่อน
สถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.41 0.65 มาก 5 

3 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการศึกษาของ
นักเรียนโดยอาศัยนวัตกรรม หรือเทคโนโลยี
ใหม่ที่ทันสมัย 

4.47 0.67 มาก 3 

4 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการ
ส ารวจหาข้อมูลสารสนเทศ ความรู้ใหม่มาใช้
ประกอบการพัฒนาสถานศึกษาโดยใช้ความคิด
สร้างสรรค์เพ่ือให้เกิดสิ่งใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์
อยู่เสมอ 

4.30 0.68 มาก 8 

5 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการน า 
แนวคิด วิธีการรูปแบบเดิม ๆ มาพัฒนาต่อยอด
ให้เกิดเป็นนวัตกรรมใหม่ ๆ ได้อย่างเหมาะสม
และมีคุณค่ามากขึ้น 

4.36 0.64 มาก 6 

6 ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนและกระตุ้นให้
บุคลากรมีความคิดสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนาการ
สร้างหรือผลิตนวัตกรรมทางการศึกษาใหม่ ๆ
ในการพัฒนานักเรียน 

4.35 0.66 มาก 7 
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ตาราง 6 ต่อ 

ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

กลุ่มตัวอย่าง 
แปลผล ล าดับที่ (n = 322) 

x̅ S.D. 

7 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรมี
อิสระทางความคิดในการวางแผนการท างาน
ของตนเอง 

4.61 0.52 มากที่สุด 1 

8 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถรวบรวม
ข้อคิดเห็นจากมุมมองต่าง ๆ เพ่ือมาประยุกต์ 
สร้างเป็นแนวความคิดใหม่ได้อย่างเหมาะสม
และน าไปใช้ในการบริหารสถานศึกษาได้เป็น
อย่างดี 

4.50 0.61 มากที่สุด 2 

 รวมเฉลี่ย 4.43 0.63 มาก  

 
จากตาราง 6 พบว่า ผู ้ตอบค าถามภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้านการคิดสร้างสรรค์ ในภาพรวมอยู่

ในระดับมาก (x̅ = 4.43, S.D. = 0.63) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ 
ผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บ ุคลากรมีอิสระทางความคิดในการวางแผนการท างาน  

ของตนเอง ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.61, S.D.= 0.52) รองลงมา คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษาสามารถรวบรวมข้อคิดเห็นจากมุมมองต่าง ๆ เพ่ือมาประยุกต์ สร้างเป็นแนวความคิดใหม่
ได้อย่างเหมาะสมและน าไปใช้ในการบริหารสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี  ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับ

มากที่สุด (x̅ = 4.50, S.D. = 0.61) ตามล าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ผู้บริหารสถานศึกษา 
มีความสามารถในการส ารวจหาข้อมูลสารสนเทศ ความรู้ใหม่ มาใช้ประกอบการพัฒนาสถานศึกษา
โดยใช้ความคิดสร้างสรรค์เพื ่อให้เกิดสิ ่งใหม่ๆที ่เป็นประโยชน์อยู่เสมอ  ซึ ่งมีความคิดเห็นอยู่ใน 

ระดับมาก (x̅ = 4.30, S.D. = 0.68) 
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ตาราง 7 แสดงระดับการศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้านการสร้างบรรยากาศขององค์กร 

ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

กลุ่มตัวอย่าง 
แปลผล ล าดับที่ (n = 322) 

x̅ S.D. 
1 ผู้บริหารสถานศึกษามีการก าหนดทิศทาง 

การด าเนินงานโครงสร้างองค์กรและ
วัตถุประสงค์ของสถานศึกษาได้อย่างชัดเจน 

4.37 0.64 มาก 7 

2 ผู้บริหารสถานศึกษามุ่งเน้นและผลักดันให้เกิด
การสร้างวัฒนธรรมการเล็งเห็นคุณค่าและ
ความส าคัญของการสร้างนวัตกรรมทาง
การศึกษาใหม่ ๆ 

4.35 0.64 มาก 8 

3 ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส าคัญต่อการ
สร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อกระบวนการ
สร้างสรรค์นวัตกรรมทางการศึกษา 

4.40 0.62 มาก 6 

4 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีใน
การท างาน เพ่ือลดความตึงเครียดให้แก่
บุคลากรในการสร้างสรรค์นวัตกรรมทาง
การศึกษา 

4.47 0.58 มาก 5 

5 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการสร้างมิตรภาพ 
ไม่ยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง รับฟังความคิดเห็น
ของผู้อ่ืน มีน ้าใจ และมีมารยาทในการท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืน 

4.56 0.58 มากที่สุด 2 

6 ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้บุคลากร
แสวงหาความรู้ และทักษะใหม่ๆจากแหล่ง
เรียนรู้ต่าง ๆ เพ่ือน าไปสร้างหรือพัฒนา
นวัตกรรมของตนเอง 

4.57 0.60 มากที่สุด 1 
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ตาราง 7 ต่อ 

ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

กลุ่มตัวอย่าง 
แปลผล ล าดับที่ (n = 322) 

x̅ S.D. 

7 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้บุคลากรรู้จัก
เข้าสังคม เพ่ือเปิดโลกทัศน์ให้กว้างขึ้น น าไปสู่
การสร้างสรรค์นวัตกรรมทางการศึกษาใหม่ ๆ 

4.48 0.61 มาก 4 

8 ผู้บริหารสถานศึกษาเสริมสร้างแรงจูงใจให้กับ
บุคลากรในการสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ ๆ  
ให้มีประโยชน์และมีประสิทธิภาพ 

4.49 0.61 มาก 3 

 รวมเฉลี่ย 4.46 0.61 มาก  

 
จากตาราง 7 พบว่า ผู ้ตอบค าถามภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้านการสร้างบรรยากาศขององค์กร 

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.46, S.D. = 0.61) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้บุคลากรแสวงหาความรู้ และทักษะใหม่  ๆ  

จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อน าไปสร้างหรือพัฒนานวัตกรรมของตนเอง ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับ

มากที่สุด (x̅ = 4.57, S.D. = 0.60) รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการสร้างมิตรภาพ 

ไม่ยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น มีน ้าใจ และมีมารยาทในการท างานร่วมกับ

ผู้อื่นซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.56, S.D. = 0.58) และผู้บริหารสถานศึกษาเสริมสรา้ง

แรงจูงใจให้กับบุคลากรในการสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่  ๆ ให้มีประโยชน์และมีประสิทธิภาพ  

ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.49, S.D. = 0.61) ตามล าดับ  
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ตาราง 8 แสดงระดับการศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้านการสร้างแรงจูงใจ 

ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

กลุ่มตัวอย่าง 
แปลผล ล าดับที่ (n = 322) 

x̅ S.D. 
1 ผู้บริหารสถานศึกษามีการสร้างขวัญและ

ก าลังใจในการปฏิบัติงานให้กับบุคลากร 
และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องอยู่เสมอ 

4.49 0.59 มาก 4 

2 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างความ
ไว้วางใจ และความน่าเชื่อถือของตนเองให้เกิด
กับบุคลากรและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการ
ปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี 

4.42 0.60 มาก 5 

3 ผู้บริหารสถานศึกษาให้เกียรติ ยกย่อง  
และยอมรับในความสามารถของบุคลากรและ
ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานอยู่เสมอ 

4.59 0.52 มากที่สุด 1 

4 ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความช่วยเหลือ 
สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรมี
ความก้าวหน้าทางวิชาชีพได้อย่างเหมาะสม 

4.52 0.53 มากที่สุด 3 

5 ผู้บริหารสถานศึกษาให้รางวัลตอบแทนเมื่อ
บุคลากรและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการ
ปฏิบัติงาน สามารถด าเนินงานจนส าเร็จลุล่วง
ไปด้วยดี 

4.54 0.61 มากที่สุด 2 

 รวมเฉลี่ย 4.51 0.57 มากที่สุด  

 
จากตาราง 8 พบว่า ผู ้ตอบค าถามภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้านการสร้างแรงจูงใจ ในภาพรวมอยู่

ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.51, S.D. = 0.57) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย 
มากที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างความไว้วางใจ และความน่าเชื่อถือของตนเองให้เกิด
กับบุคลากรและผู้ที ่มีส่วนเกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี ซึ ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับ  

มากที่สุด (x̅ = 4.59, S.D. = 0.52) รองลงมา คือ ผู ้บริหารสถานศึกษาให้รางวัลตอบแทนเมื่อ



 

 

 93 

บุคลากรและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน สามารถด าเนินงานจนส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี ซึ่งมี

ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.54, S.D. = 0.61) และผู้บริหารสถานศึกษาให้ความช่วยเหลือ 
สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรมีความก้าวหน้าทางวิชาชีพได้อย่างเหมาะสมซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมากที่สุด (x̅ = 4.52, S.D. = 0.53) ตามล าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษาสามารถสร้างความไว้วางใจ และความน่าเชื่อถือของตนเองให้เกิดกับบุคลากรและผู้ที่มี

ส ่วนเกี ่ยวข้องในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดีซึ ่งมีความคิดเห็นอยู ่ในระดับมาก (x̅ = 4.42,  
S.D. = 0.60) 
 
ตาราง 9 แสดงระดับการศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ความกล้าเสี่ยงกล้าตัดสินใจ 

ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

กลุ่มตัวอย่าง 
แปลผล ล าดับที่ (n = 322) 

x̅ S.D. 
1 ผู้บริหารสถานศึกษามีการวางแผน วิเคราะห์  

และระบุความเสี่ยงในด้านต่าง ๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4.36 0.68 มาก 7 

2 ผู้บริหารสถานศึกษามีการก าหนดแนวทาง 
หรือมาตรการในการควบคุมการด าเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
เพ่ือป้องกันหรือลดโอกาสที่สถานศึกษา 
จะเกิดความเสียหาย 

4.46 0.58 มาก 4 

3 ผู้บริหารสถานศึกษามีการก ากับ ตรวจสอบ 
และติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงของ
สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 

4.48 0.61 มาก 2 

4 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถพิจารณาไตร่ตรอง  
ประเมิน สถานการณ์ หรือผลที่จะเกิดกับ
สถานศึกษาได้เป็นอย่างดี เพื่อประกอบการ
ตัดสินใจในการน าไปสู่การสร้างนวัตกรรม 

4.46 0.61 มาก 5 
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ตาราง 9 ต่อ 

ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

กลุ่มตัวอย่าง 
แปลผล ล าดับที่ (n = 322) 

x̅ S.D. 

5 ผู้บริหารสถานศึกษามีความกล้าในการตัดสินใจ
ด าเนินงานบนความเสี่ยงและสามารถยอมรับ
ผลที่เกิดขึ้นในภายหลังได้เป็นอย่างดี 

4.34 0.55 มาก 8 

6 ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกถึงความพร้อม 
ที่จะร่วมรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นได้
เป็นอย่างดี 

4.47 0.63 มาก 3 

7 ผู้บริหารสถานศึกษามีการประเมินผลและ
รายงานผลการด าเนินงานกิจกรรมต่างๆอยู่
เสมอเพ่ือตรวจสอบความก้าวหน้าในการ
ด าเนินให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ 

4.50 0.59 มากที่สุด 1 

8 ผู้บริหารสถานศึกษามีมาตรการรองรับในกรณี
ที่เกิดสถานการณ์นอกเหนือจากแผนการ
ปฏิบัติงาน 

4.44 0.55 มาก 6 

 รวมเฉลี่ย 4.44 0.60 มาก  

 
จากตาราง 9 พบว่า ผู ้ตอบค าถามภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ความกล้าเสี ่ยงกล้าตัดสินใจ  

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.44, S.D. = 0.60) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานกิจกรรม
ต่าง ๆ อยู ่เสมอเพื ่อตรวจสอบความก้าวหน้าในการด าเนินให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ ซึ ่งมี  

ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.50, S.D. = 0.59) รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษา 
มีการก ากับ ตรวจสอบ และติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ   

ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.48, S.D. = 0.61) และผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออก 
ถึงความพร้อมที ่จะร่วมรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ ้นได้เป็นอย่างดีซึ ่งมีความคิดเห็นอยู่ใน  

ระดับมาก (x̅ = 4.47, S.D. = 0.63) ตามล าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษา
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มีความกล้าในการตัดสินใจด าเนินงานบนความเสี่ยงและสามารถยอมรับผลที่เกิดขึ้นในภายหลัง  

ได้เป็นอย่างด ีซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.34, S.D. = 0.55) 
 
ตาราง 10 แสดงระดับการศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร 

ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

กลุ่มตัวอย่าง 
แปลผล ล าดับที่ (n = 322) 

x̅ S.D. 
1 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ และมีทักษะ

พ้ืนฐานในการใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีที่ถูกต้อง 
4.47 0.61 มาก 6 

2 ผู้บริหารสถานศึกษาตระหนักและเห็น
ความส าคัญของการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารไปใช้ในการปฏิบัติงานให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

4.48 0.63 มาก 4 

3 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารให้เป็น
เครื่องมือในการบริหารจัดการสถานศึกษาได้
อย่างเหมาะสม 

4.49 0.63 มาก 2 

4 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการ
ปรับประยุกต์ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์
ของสถานศึกษา 

4.41 0.58 มาก 7 

5 ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้บุคลากรใช้
และพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารให้ทันสมัยอยู่เสมอ 

4.49 0.55 มาก 3 

6 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดสรรงบประมาณ 
ที่เพียงพอต่อการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ของสถานศึกษาให้ทันสมัย 

4.48 0.64 มาก 5 
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ตาราง 10 ต่อ 

ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

กลุ่มตัวอย่าง 
แปลผล ล าดับที่ (n = 322) 

x̅ S.D. 

7 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถพัฒนาระบบ
บริหารให้เผยแพร่ความรู้สู่ชุมชนได้ 

4.52 0.56 มากที่สุด 1 

 รวมเฉลี่ย 4.48 0.60 มาก  

 
จากตาราง 10 พบว่า ผู ้ตอบค าถามภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  

และการสื่อสาร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.48, S.D. = 0.60) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถพัฒนาระบบบริหารให้เผยแพร่ความรู้

สู่ชุมชนได้ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.52, S.D. = 0.60) รองลงมา คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษาสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารให้เป็นเครื่องมือในการบริหาร

จัดการสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.49, S.D. = 0.63)  

และผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้บุคลากรใช้และพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้

ทันสมัยอยู่เสมอซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.49, S.D. = 0.55) ตามล าดับ ส่วนข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการปรับประยุกต์ เทคโนโลยีสารสนเทศ  

และการสื่อสารให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา  ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย  

(x̅ = 4.41, S.D. = 0.58) 
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ตาราง 11 แสดงระดับการศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้านการตัดสินใจแก้ปัญหา 

ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

กลุ่มตัวอย่าง 
แปลผล ล าดับที่ (n = 322) 

x̅ S.D. 
1 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถก าหนดวิธีการ

แก้ไขปัญหาได้เหมาะสมกับปัญหาและ
สถานการณ์ 

4.39 0.59 มาก 4 

2 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการ 
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์โดยมุ่งเน้น 
การพัฒนาสภาวะที่เป็นอยู่ให้ดีขึ้น 

4.38 0.66 มาก 5 

3 ผู้บริหารสถานศึกษามีวิธีการประเมิน
สถานการณ์ เพ่ือน าไปสู่การค้นหาหรือ 
การวางแผนวิธีการแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง  
และเหมาะสมกับสถานการณ์ 

4.47 0.61 มาก 2 

4 ผู้บริหารสถานศึกษามีความเชื่อมั่นในตนเองว่า
จะสามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดกับ
สถานศึกษาได้อย่างเหมาะสมและสามารถ
น าพาสถานศึกษาให้ผ่านพ้นวิกฤตหรือปัญหา
ต่าง ๆ ไปได้เป็นอย่างดี 

4.49 0.53 มาก 1 

5 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถควบคุมตนเอง
ภายใต้สภาวะกดดันได้เป็นอย่างดีเพ่ือแก้ไข
ปัญหาที่เกิดกับสถานศึกษาและน าพาให้
สถานศึกษาบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ได้
เป็นอย่างดี 

4.47 0.60 มาก 3 

 รวมเฉลี่ย 4.44 0.60 มาก  

 
จากตาราง 11 พบว่า ผู ้ตอบค าถามภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้านการตัดสินใจแก้ปัญหา  

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.44, S.D. = 0.60) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี
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ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความเชื่อมั่นในตนเองว่าจะสามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ  
ที่เกิดกับสถานศึกษาได้อย่าเหมาะสมและสามารถน าพาสถานศึกษาให้ผ่านพ้นวิกฤตหรือปัญหาต่าง ๆ 

ไปได้เป็นอย่างดี ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.49, S.D. = 0.53) รองลงมา คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษามีวิธีการประเมินสถานการณ์ เพื่อน าไปสู่การค้นหาหรือการวางแผนวิธีการแก้ปัญหา  

ได้อย่างถูกต้อง และเหมาะสมกับสถานการณ์ ซึ ่งมีความคิดเห็นอยู ่ในระดับมาก (x̅ = 4.47,  
S.D. = 0.61) และผู้บริหารสถานศึกษาสามารถควบคุมตนเองภายใต้สภาวะกดดันได้เป็นอย่างดี  
เพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดกับสถานศึกษาและน าพาให้สถานศึกษาบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ได้  

เป็นอย่างดี ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.47, S.D. = 0.60) ตามล าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ย
น้อยที ่สุด คือ ผู ้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์โดยมุ ่งเน้น 

การพัฒนาสภาวะที่เป็นอยู่ให้ดีขึ ้นซึ่งมีความคิดเห็นอยู ่ในระดับน้อย (x̅ = 4.38, S.D. = 0.66) 
ตามล าดับ 

ผลการสัมภาษณ์ผู ้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงราย เขต 3 เพื่อพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

1. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้มีวิสัยทัศน์
เพ่ือการเปลี่ยนแปลง     
   “...การมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารควรตั้งเป้าหมายความส าเร็จ 
มองเห็นภาพอนาคตของสถานศึกษาในสถานการณ์ที ่เปลี ่ยนแปลง มุ ่งมั ่น ตั ้งใจพัฒนาองค์กร  
และมีความเชื่อมโยงกับนโยบายของต้นสังกัด...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1, 20 กุมภาพันธ์ 2568) 
       
   “...การพัฒนาภาวะผู ้น าของผู ้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู ้มีวิสัยทัศน์  
เพื่อการเปลี่ยนแปลง ควรเริ่มจากการเสริมสร้างความเข้าใจในแนวทางการศึกษาและการบริหาร  
ที่ทันสมัย ผู้บริหารควรมีการพัฒนาแนวคิดในด้านการจัดการการเปลี่ยนแปลง และมีความสามารถ  
ในการวิเคราะห์สถานการณ์อย่างลึกซึ ้ง การส่งเสริมการสื ่อสารที ่ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ  
รวมถึงการสร้างแรงบันดาลใจให้ทีมงานมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนการพัฒนา ผู้บริหารต้องเป็น
แบบอย่างที่ดีและกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาทักษะใหม่  ๆ ตลอดจนสร้างความสัมพันธ์ที่ดี 
ในองค์กร ความยืดหยุ่นและการปรับตัวได้ดีจะช่วยให้สามารถจัดการกับการเปลี ่ยนแปลงได้  
อย่างมีประสิทธิภาพ....” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2, 20 กุมภาพันธ์ 2568) 
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   “...การรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร และพร้อมสนับสนุนการด าเนินงาน
ตามความคิดเห็นของบุคลากรในสถานศึกษา…” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
 
   “...การสร้างวัฒนธรรมองค์กรเชิงนวัตกรรม: ผู้บริหารสร้างค่านิยมในองค์กร 
ที่มีอัตลักษณ์ขององค์กรชัดเจน เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติตัวของบุคลากร...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 4, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
 
   “...การสร้างภาพอนาคตหรือการมองอนาคตซึ ่งเป็นเป้าหมายในการ 
เดินไปสู่อนาคตโดยน าระบบการวางแผนมาใช้...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 5, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
 

2. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้มีความสามารถในการท างาน
เป็นทีม 
   “...การสร้างแรงจูงใจและการเป็นแบบอย่างที ่ด ี ผู ้บริหารควรแสดง
พฤติกรรมที่ส่งเสริมการท างานเป็นทีม เช่น การรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น การยอมรับความแตกต่าง 
และการสนับสนุนการท างานร่วมกัน เพ่ือเป็นแบบอย่างท่ีดีให้กับทีมงาน...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1, 20 กุมภาพันธ์ 2568) 
 

   “...การสื ่อสารที่มีประสิทธิภาพ ส่งเสริมการสื ่อสารที่เปิดเผย 
และตรงไปตรงมา เพื่อให้สมาชิกในทีมเข้าใจเป้าหมายและความคาดหวังร่วมกัน ลดความเข้าใจผิด
และเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดี...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2, 20 กุมภาพันธ์ 2568) 
 
    “...การสร้างความสัมพันธ์และความไว้วางใจ: จัดกิจกรรมที่ส่งเสริม 
การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในทีม เช ่น การประชุมกลุ ่ม การท ากิจกรรมร่วมกัน  
เพ่ือเสริมสร้างความไว้วางใจและความเข้าใจซึ่งกันและกัน...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
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   “...การมอบหมายงานและความรับผิดชอบอย่างชัดเจน: ก าหนดบทบาท
และหน้าที่ของแต่ละคนในทีมอย่างชัดเจน เพ่ือให้ทุกคนรู้ว่าควรท าอะไรและรับผิดชอบในส่วนใด...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 4, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
 
   “...การพัฒนาทักษะการตัดสินใจร่วมกัน: ส่งเสริมการตัดสินใจร่วมกันในทีม
โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการพิจารณาทางเลือกต่าง ๆ เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ดีที่สุด...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 5, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
 

3. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้มีความคิดสร้างสรรค์  
และจินตนาการ 
   “...การส่งเสริมการคิดสร้างสรรค์ในตัวเอง เปิดรับมุมมองใหม่ ๆ ฝึกการคิด
นอกกรอบ: ใช้วิธีการตั้งค าถามปลายเปิด และพัฒนาทักษะด้านจินตนาการ...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1, 20 กุมภาพันธ์ 2568) 
 
   “...สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่สนับสนุนความคิดสร้างสรรค์ กระตุ้นให้ครู  
และบุคลากรแสดงความคิดเห็น ส ่งเสร ิมบรรยากาศการเร ียนรู ้แบบไม่กลัวความล้มเหลว  
และสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการสร้างสรรค์...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2, 20 กุมภาพันธ์ 2568) 
 
   “...พัฒนาทักษะการเป็นผู ้น  าเชิงนวัตกรรม ศึกษาแนวคิดภาวะผู ้น า 
แบบสร้างสรรค์ (Creative Leadership) ฝึกฝนการใช้เทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ 
และน าแนวทางการบริหาร...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
 
   “...พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เข้าร่วมอบรมและสัมมนาด้านการศึกษา
และนวัตกรรมสร้างเครือข่ายกับผู้บริหารที่มีแนวคิดก้าวหน้า เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ และฝึกฝน  
การคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) เพ่ือหาแนวทางแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 4, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
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   “...ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา น าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้
ในกระบวนการบริหาร สนับสนุนการเรียนการสอนแบบ Active Learning และ STEAM Education 
เพื่อกระตุ้นให้ครูและนักเรียนมีความคิดสร้างสรรค์ ใช้แพลตฟอร์มออนไลน์เป็นเครื่องมือในการ
แลกเปลี่ยนไอเดียและการพัฒนาโรงเรียน...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 5, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
 

4. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้สร้างบรรยากาศแห่ง
นวัตกรรมในสถานศึกษา 
   “...ผู้บริหารควรเป็นผู้น าที่ส่งเสริมนวัตกรรม ( Innovative Leadership) 
เป็นต้นแบบในการใช้นวัตกรรม เปิดรับแนวคิดใหม่ ๆ และมองความล้มเหลวเป็นโอกาสเรียนรู้...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1, 20 กุมภาพันธ์ 2568) 
 
   “...สร้างวัฒนธรรมองค์กรที ่ส่งเสริมนวัตกรรม สร้างค่านิยมการเรียนรู้  
และพัฒนาอย่างต่อเนื ่อง โดยกระตุ ้นให้บุคลากรพัฒนาตนเองเสมอ จัดเวทีแลกเปลี ่ยนเรียนรู้  
เปิดพื้นท่ีส าหรับทดลองแนวคิดใหม่...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2, 20 กุมภาพันธ์ 2568) 
 

   “...การน าเทคโนโลยีมาสนับสนุนการบริหารและการเร ียนรู้   
ใช้แพลตฟอร์มดิจิทัลในการบริหาร เช่น ระบบ e-Office หรือระบบวิเคราะห์ข้อมูลนักเรียน  
และจัดสรรงบประมาณส าหรับนวัตกรรม เพ่ือให้ครูและนักเรียนสามารถพัฒนาโครงการใหม่ ๆ…” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
 
    “...การสร้างเครือข่ายและความร่วมมือ เชื่อมโยงกับภาคเอกชน 
มหาวิทยาลัย และสตาร์ทอัพด้านการศึกษา น า Best Practices จากโรงเรียนที่มีนวัตกรรมมาปรับใช้
และร่วมมือกับชุมชนและผู้ปกครองในการพัฒนาโครงการนวัตกรรม...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 4, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
 
    “...พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานที่เอื ้อต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
ปรับปรุงพื ้นที ่เรียนรู ้ ห้องเรียนอัจฉริยะ (Smart Classroom) ออกแบบห้องเรียนให้ยืดหยุ่น  
และสนับสนุนการท างานเป็นทีม และส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสีเขียวและความยั่งยืนในโรงเรียน...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 5, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
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5. แนวทางการพัฒนาภาวะผู ้น าของผู ้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู ้มีความสามารถ  
ด้านการสร้างแรงจูงใจให้แก่บุคลากร 
    “...การเป็นแบบอย่างที่ดี (Leading by Example) ผู้บริหารต้อง
เป็นต้นแบบของความมุ่งมั่น กระตือรือร้น และความคิดบวก มีจรรยาบรรณทางวิชาชีพ ซื่อสัตย์  
และโปร่งใส ท างานหนักและแสดงให้เห็นถึงความทุ่มเท เพ่ือสร้างแรงบันดาลใจให้กับบุคลากร...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1, 20 กุมภาพันธ์ 2568) 
    
    “...การสร้างวัฒนธรรมการท างานที่ดี ส่งเสริมสภาพแวดล้อม 
การท างานที่เต็มไปด้วยพลังบวก ความร่วมมือ และความเคารพซึ่งกันและกัน เปิดโอกาสให้บุคลากร
แสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ สนับสนุนการท างานเป็นทีม ลดความขัดแย้ง  
ในองค์กร และส่งเสริมความสามัคคี...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2, 20 กุมภาพันธ์ 2568) 
 
    “...ให้ค าชื่นชมและยกย่องความส าเร็จ กล่าวค าขอบคุณและชื่นชม
อย่างจริงใจ เมื่อบุคลากรท าผลงานได้ดี ให้รางวัลหรือประกาศเกียรติคุณและสร้างระบบแรงจูงใจ  
เชิงบวก...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
 
    “...สนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพของบุคลากร จัดอบรม สัมมนา 
หรือสนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วมการศึกษาต่อเพ่ือพัฒนาตนเอง ส่งเสริมให้ครูมีโอกาสพัฒนาหลักสูตร
และนวัตกรรมการสอน และเปิดโอกาสให้บุคลากรเรียนรู้จากการท างานจริง…” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 4, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
 
    “...การให้โอกาสในการเติบโตในสายงาน มอบหมายงานที่ท้าทาย
และเปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดงศักยภาพ ส่งเสริมให้ครูสามารถก้าวขึ้นเป็นผู้น าทางการศึกษา  
และสนับสนุนการท าโครงการวิจัย หรือให้ครูได้พัฒนาแนวทางการสอนใหม่ ๆ…” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 5, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
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6. แนวทางการพัฒนาภาวะผู ้น าของผู ้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู ้มีความสามารถ  
ด้านความกล้าเสี่ยงกล้าตัดสินใจ 
    “...การพัฒนาความมั ่นใจในตนเองและทักษะการตัดส ินใจ  
ศึกษาข้อมูลและฝึกวิเคราะห์สถานการณ์ ก่อนตัดสินใจ ผู้บริหารต้องมีข้อมูลที่รอบด้านและมองเห็น
แนวทางแก้ปัญหา ฝึกการตัดสินใจในสถานการณ์จ าลอง (Case Study & Scenario Planning) 
เพื ่อให้เกิดความช านาญ รับฟังความคิดเห็นที ่หลากหลาย แล้วเลือกแนวทางที ่เหมาะสมที ่สุด  
และสร้างนิสัยการตัดสินใจที่เด็ดขาดและเป็นระบบ...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1, 20 กุมภาพันธ์ 2568) 
 
    “...กล้ารับผิดชอบและยอมรับผลลัพธ์ของการตัดสินใจ เมื่อมีการ
ตัดสินใจ ผู้บริหารต้อง พร้อมรับผลที่ตามมา ทั้งข้อดีและข้อเสีย หากตัดสินใจผิดพลาด ต้องสามารถ
ปรับกลยุทธ์ได้อย่างรวดเร ็ว และเร ียนรู ้จากข้อผิดพลาด ปลูกฝังว ัฒนธรรมการเร ียนรู ้จาก  
ความล้มเหลวให้บุคลากรกล้าทดลองสิ่งใหม่...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2, 20 กุมภาพันธ์ 2568) 
     
    “...การสร้างทัศนคติที่กล้าเสี่ยงในเชิงสร้างสรรค์ (Calculated 
Risk-Taking) ไม่ใช่การเสี่ยงแบบไม่มีแบบแผน แต่เป็นการเสี่ยงที่ผ่านการค านวณและวิเคราะห์  
เพื่อลองแนวคิดใหม่ในขนาดเล็กก่อนขยายผล ฝึกการบริหารความเสี่ยงโดยการวิเคราะห์ความเสี่ยง
เชิงรุก...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
 
    “...พัฒนาทักษะการเป็นผู้น าเชิงกลยุทธ์ (Strategic Leadership)  
วางแผนระยะยาว และก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจน พัฒนาแผนส ารอง (Contingency Planning)  
เผื่อกรณีเกิดปัญหาที่ไม่คาดคิด...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 4, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
 
    “...ใช้ข้อมูลและเทคโนโลยีในการตัดสินใจ ใช้ Data-Driven 
Decision Making (DDDM) เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ น า AI มาวิเคราะห์แนวโน้มของโรงเรียน  
เพ่ือช่วยลดความเสี่ยงในการตัดสินใจ...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 5, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
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7. แนวทางการพัฒนาภาวะผู ้น าของผู ้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู ้มีความสามารถ  
ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   
    “...พัฒนาความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีของผู้บริหารศึกษา 
และเรียนรู้เกี ่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลที่เกี ่ยวข้องกับการศึกษา ใช้แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์  
เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1, 20 กุมภาพันธ์ 2568) 
 
    “...ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน สนับสนุนให้ครูใช้ 
Google Classroom, Microsoft Teams, Zoom, และ LMS ต่าง ๆ ในการเรียนรู ้เพื ่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพการสอน...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2, 20 กุมภาพันธ์ 2568) 
 
    “...สร ้างว ัฒนธรรมองค์กรที ่ เน ้นเทคโนโลยีและนวัตกรรม  
ส่งเสริมให้บุคลากร เปิดรับและทดลองใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ เพื่อให้ครูและนักเรียนได้น าเสนอแนวคิด
ด้านเทคโนโลยี ส่งเสริมการใช้แนวคิด Digital Transformation ภายในสถานศึกษา...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
 

    “...สื ่อสารผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ 
ใช้ Social Media เช่น Facebook, LINE, YouTube และเว็บไซต์ของโรงเรียนในการสื่อสารกับ
บุคลากร นักเรียน และผู้ปกครองใช้ E-mail และระบบประชุมออนไลน์ (Zoom, Google Meet, 
Microsoft Teams) ในการบริหารงาน…” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 4, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
 
     “...รักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์ (Cybersecurity)  
ในสถานศึกษาปลูกฝัง วัฒนธรรมความปลอดภัยทางไซเบอร์ (Cyber Hygiene) ให้กับบุคลากร 
และนักเรียนใช้ระบบ การจัดการข้อมูลอย่างปลอดภัย (Data Protection System) ส่งเสริมความรู้
ด้าน PDPA (Personal Data Protection Act) หรือกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 5, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
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8. แนวทางการพัฒนาภาวะผู ้น าของผู ้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู ้มีความสามารถ  
ด้านการตัดสินใจแก้ปัญหา  

    “...พัฒนาทักษะการวิเคราะห์ปัญหาอย่างเป็นระบบ 
ใช้ Model การแก้ปัญหา เช่น PDCA (Plan-Do-Check-Act) วางแผน ลงมือท า ตรวจสอบ  
และปรับปรุง แยกแยะปัญหาออกเป็น เร่งด่วน-ไม่เร่งด่วน และ ส าคัญ-ไม่ส าคัญ (ใช้ Eisenhower 
Matrix) เพ่ือจัดล าดับความส าคัญ…” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1, 20 กุมภาพันธ์ 2568) 
 
    “. . .ฝ ึกท ักษะการต ัดส ินใจโดยใช ้ข ้อม ูล เป ็นฐาน  

(Data-Driven Decision Making-DDDM) ใช้ข้อมูลเชิงสถิติและวิเคราะห์แนวโน้ม เช่น ข้อมูล
ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน, ข้อมูลพฤติกรรมของนักเรียน และข้อมูลบุคลากร ใช้เครื่องมือ Big Data & AI 
เพื ่อช ่วยในการวิเคราะห์แนวโน้มของปัญหา ใช้ระบบสารสนเทศเพื ่อการบริหารการศึกษา  
เพ่ือช่วยบริหารจัดการข้อมูลของโรงเรียน...” 

     (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2, 20 กุมภาพันธ์ 2568) 
 
   “...การรับฟังความคิดเห็นและการมีส่วนร่วม (Collaborative 

Decision-Making) เปิดโอกาสให้ครู นักเรียน และผู ้ปกครอง มีส่วนร่วมในการเสนอแนวทาง
แก้ปัญหา ใช้เวทีระดมสมอง เพื ่อหาทางออกที่ด ีที ่สุด ส่งเสริมการตัดสินใจแบบ Consensus 
Decision Making คือ ให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมและยอมรับผลลัพธ์ร่วมกัน...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
 
   “...พัฒนาทักษะการตัดสินใจในภาวะวิกฤติ (Crisis Decision-

Making) จัดท าแผนสถานการณ์ฉุกเฉิน คิดล่วงหน้าถึงสถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้น และเตรียมแนวทาง
รับมือในสถานการณ์ท่ีต้องการการตัดสินใจฉับไว...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 4, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
 
   “...ใช ้เทคโนโลยีในการช่วยตัดสินใจ ใช ้ AI หรือ Machine 

Learning วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อลดข้อผิดพลาด ใช้ Google Data Studio, Power BI เพื่อให้เห็น
แนวโน้มปัญหาชัดเจนขึ้น ใช้ระบบสนับสนุนการตัดสินใจเพื่อช่วยเปรียบเทียบตัวเลือกต่าง ๆ...” 

      (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 5, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  

จากการวิเคราะห์แนวทางทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ปรากฏผล ดังนี้  

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้มีวิสัยทัศน์
เพื่อการเปลี่ยนแปลง 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผู้เชี ่ยวชาญได้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาผู้บริหาร
สถานศึกษาให้เป็นผู้มีวิสัยทัศน์เพื่อการเปลี่ยนแปลง ดังนี้ 

1. การมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง  ผู้บริหารควรตั้งเป้าหมายความส าเร็จ มองเห็นภาพ
อนาคตของสถานศึกษาในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง มุ่งมั่น ตั้งใจพัฒนาองค์กร และมีความเชื่อมโยง
กับนโยบายของต้นสังกัด  

2. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ จัดสรรทรัพยากรและสิ่งอ านวยความสะดวก เพื่อพัฒนา 
การใช้เทคโนโลยีในปฏิบัติงาน  

3. การคิดสร้างสรรค์ รับฟังความคิดเห็นของบุคลากร และพร้อมสนับสนุนการด าเนินงาน
ตามความคิดเห็นของบุคลากรในสถานศึกษา  

4. การท างานเป็นทีมและการมีส่วนร่วม ผู ้บริหารควรมีการตั ้งเป้าหมายขององค์กร  
และมีแนวทางการปฏิบัติงานที่ชัดเจนที่สามารถถ่ายทอดแนวทางการปฏิบัติงานสู่บุคลากรได้  

5. การสร้างวัฒนธรรมองค์กรเชิงนวัตกรรม: ผู้บริหารสร้างค่านิยมในองค์กรที่มีอัตลักษณ์
ขององค์กรชัดเจน เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติตัวของบุคลากร  

การด าเนินการตามแนวทางเหล่านี้ จะช่วยเสริมสร้างภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมที่มีวิสัยทัศน์
และสามารถน าพาสถานศึกษาผ่านการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้มีความสามารถในการท างาน
เป็นทีม 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผู้เชี ่ยวชาญได้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาผู้บริหาร
สถานศึกษาให้เป็นผู้ที่มีทักษะด้านการท างานเป็นทีม ดังนี้ 

1. การสร้างแรงจูงใจและการเป็นแบบอย่างที่ดี ผู ้บริหารควรแสดงพฤติกรรมที่ส่งเสริม  
การท างานเป็นทีม เช่น การรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน การยอมรับความแตกต่าง และการสนับสนุน
การท างานร่วมกัน เพ่ือเป็นแบบอย่างท่ีดีให้กับทีมงาน  

2. การส ื ่อสารที ่ม ีประส ิทธิภาพ ส ่งเสร ิมการส ื ่อสารที ่ เป ิดเผยและตรงไปตรงมา  
เพื่อให้สมาชิกในทีมเข้าใจเป้าหมายและความคาดหวังร่วมกัน ลดความเข้าใจผิดและเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดี  
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3. การสร้างความสัมพันธ์และความไว้วางใจ: จัดกิจกรรมที่ส่งเสริมการสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างสมาชิกในทีม เช่น การประชุมกลุ่ม การท ากิจกรรมร่วมกัน เพื่อเสริมสร้างความไว้วางใจ  
และความเข้าใจซึ่งกันและกัน  

4. การมอบหมายงานและความรับผิดชอบอย่างชัดเจน: ก าหนดบทบาทและหน้าที่  
ของแต่ละคนในทีมอย่างชัดเจน เพ่ือให้ทุกคนรู้ว่าควรท าอะไรและรับผิดชอบในส่วนใด  

5. การพ ัฒนาท ักษะการต ัดส ินใจร ่วมก ัน: ส ่ ง เสร ิมการต ัดส ินใจร ่วมก ันในทีม  
โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการพิจารณาทางเลือกต่าง ๆ เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ดีที่สุด  

6. การประเมินและปรับปรุงการท างานเป็นทีม: มีการประเมินผลการท างานเป็นทีม 
อย่างสม ่าเสมอ และรับฟังความคิดเห็นจากสมาชิกในทีม เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการท างานร่วมกัน
ให้ดียิ่งขึ้น  

การด าเนินการตามแนวทางเหล่านี้ จะช่วยเสริมสร้างทักษะการท างานเป็นทีมของผู้บริหาร
สถานศึกษา และน าไปสู่การบริหารงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้มีความคิดสร้างสรรค์
และจินตนาการ 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผู้เชี ่ยวชาญได้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาผู้บริหาร
สถานศึกษาให้เป็นผู้ที่มีทักษะด้านด้านการคิดสร้างสรรค์ ดังนี้ 

1. การส่งเสริมการคิดสร้างสรรค์ในตัวเอง เปิดรับมุมมองใหม่ ๆ ฝึกการคิดนอกกรอบ:  
ใช้วิธีการตั้งค าถามปลายเปิด และพัฒนาทักษะด้านจินตนาการ 

2. การสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่สนับสนุนความคิดสร้างสรรค์ กระตุ้นให้ครูและบุคลากร
แสดงความคิดเห็น ส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้แบบไม่กลัวความล้มเหลว และสร้างสภาพแวดล้อม  
ที่เอ้ือต่อการสร้างสรรค์ 

3. การพัฒนาทักษะการเป็นผู้น าเชิงนวัตกรรม ศึกษาแนวคิดภาวะผู้น าแบบสร้างสรรค์ 
(Creative Leadership) ฝึกฝนการใช้เทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ และน าแนวทาง  
การบริหาร 

4. การพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เข้าร่วมอบรมและสัมมนาด้านการศึกษาและนวัตกรรม
สร้างเครือข่ายกับผู้บริหารที่มีแนวคิดก้าวหน้า เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ และฝึกฝนการคิดเชิงออกแบบ 
(Design Thinking) เพ่ือหาแนวทางแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

5. การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา น าเทคโนโลยีมาประยุกต ์ใช ้ ใน
กระบวนการบริหาร สนับสนุนการเรียนการสอนแบบ Active Learning และ STEAM Education 
เพื่อกระตุ้นให้ครูและนักเรียนมีความคิดสร้างสรรค์ ใช้แพลตฟอร์มออนไลน์เป็นเครื่องมือในการ
แลกเปลี่ยนไอเดียและการพัฒนาโรงเรียน 
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6. การเป็นต้นแบบที่ดีของผู ้น าที ่มีความคิดสร้างสรรค์ แสดงให้เห็นถึงการเปิดกว้าง  
ต่อแนวคิดใหม่ ๆ เป็นผู้บริหารที่พร้อมรับฟังความคิดเห็นและกล้าลองสิ่งใหม่ ๆ สนับสนุนให้บุคลากร
และนักเรียนมีโอกาสทดลองและพัฒนานวัตกรรม 

เมื ่อผู ้บริหารสถานศึกษามีความคิดสร้างสรรค์และจินตนาการ จะสามารถขับเคลื ่อน
โรงเรียนให้เป็นองค์กรที่มีพลวัต รองรับการเปลี่ยนแปลง และพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ก้าวหน้า  
ได้อย่างยั่งยืน 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู ้น  าของผู ้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู ้สร้างบรรยากาศ 
แห่งนวัตกรรมในสถานศึกษา 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผู้เชี ่ยวชาญได้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาผู้บริหาร
สถานศึกษาให้เป็นผู้ที่มีทักษะด้านการสร้างบรรยากาศขององค์กร ดังนี้ 

1. การเป็นผู้น าที่ส่งเสริมนวัตกรรม ( Innovative Leadership) เป็นต้นแบบในการใช้
นวัตกรรม เปิดรับแนวคิดใหม่ ๆ และมองความล้มเหลวเป็นโอกาสเรียนรู้ 

2. การสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมนวัตกรรม สร้างค่านิยมการเรียนรู้และพัฒนา  
อย่างต่อเนื่อง โดยกระตุ้นให้บุคลากรพัฒนาตนเองเสมอ จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เปิดพื้นที่ส าหรับ
ทดลองแนวคิดใหม่ 

3. การน าเทคโนโลยีมาสนับสนุนการบริหารและการเร ียนรู ้ ใช้แพลตฟอร์มดิจ ิทัล  
ในการบริหาร เช่น ระบบ e-Office หรือระบบวิเคราะห์ข้อมูลนักเรียน และจัดสรรงบประมาณส าหรับ
นวัตกรรม เพื่อให้ครูและนักเรียนสามารถพัฒนาโครงการใหม่ ๆ 

4. การสร ้างเคร ือข ่ายและความร ่วมมือ เช ื ่อมโยงก ับภาคเอกชน มหาว ิทยาลัย  
และสตาร์ทอัพด้านการศึกษา น า Best Practices จากโรงเรียนที่มีนวัตกรรมมาปรับใช้และร่วมมือ 
กับชุมชนและผู้ปกครองในการพัฒนาโครงการนวัตกรรม 

5. การส่งเสริมทักษะแห่งอนาคต (Future Skills) ให้ครูและนักเรียน อบรมและพัฒนา
ทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 น าแนวคิด STEAM และ Design Thinking มาประยุกต์ใช้ในการสอน
ส่งเสริมวัฒนธรรมผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Mindset) ให้กับนักเรียน 

6. การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานที่เอื ้อต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรม ปรับปรุงพื้นที่เรียนรู้ 
ห้องเรียนอัจฉริยะ (Smart Classroom) ออกแบบห้องเรียนให้ยืดหยุ่น และสนับสนุนการท างาน 
เป็นทีม และส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสีเขียวและความยั่งยืนในโรงเรียน 

7. การประเมินและปรับปรุงกระบวนการสร้างนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง ใช้ระบบ Feedback 
เพื่อวิเคราะห์และปรับปรุงแนวทางการบริหาร สนับสนุนการท าวิจัยในโรงเรียน เพื่อพัฒนาแนวทาง  
ที่เหมาะสม 
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การพัฒนาผู ้น าสถานศึกษาให้สามารถสร้างบรรยากาศแห่งนวัตกรรม ต้องเริ ่มจาก  
ตัวผู ้บริหารที ่มีวิสัยทัศน์ กล้าเปลี ่ยนแปลง และพร้อมสนับสนุนให้ทุกคนในองค์กรมีส่วนร่วม  
ในการสร้างนวัตกรรม เมื่อบรรยากาศที่เอื้อต่อการคิดค้นสิ่งใหม่ถูกสร้างขึ้น โรงเรียนจะกลายเป็น
ศูนย์กลางแห่งการเรียนรู้และพัฒนาอย่างยั่งยืน 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู ้น  าของผู ้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู ้มีความสามารถ  
ด้านการสร้างแรงจูงใจให้แก่บุคลากร 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผู้เชี ่ยวชาญได้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาผู้บริหาร
สถานศึกษาให้เป็นผู้ที่มีทักษะด้านการสร้างแรงจูงใจ ดังนี้ 

1. การเป็นแบบอย่างที่ดี (Leading by Example) ผู้บริหารต้องเป็นต้นแบบของความ
มุ่งมั่น กระตือรือร้น และความคิดบวก มีจรรยาบรรณทางวิชาชีพ ซื่อสัตย์ และโปร่งใส ท างานหนัก
และแสดงให้เห็นถึงความทุ่มเท เพ่ือสร้างแรงบันดาลใจให้กับบุคลากร 

2. การสร้างวัฒนธรรมการท างานที่ดี ส่งเสริมสภาพแวดล้อมการท างานที่เต็มไปด้วย  
พลังบวก ความร่วมมือ และความเคารพซึ่งกันและกัน เปิดโอกาสให้บุคลากรแสดงความคิดเห็น  
และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ สนับสนุนการท างานเป็นทีม ลดความขัดแย้งในองค์กร และส่งเสริม
ความสามัคคี 

3. การให้ค าชื ่นชมและยกย่องความส าเร็จ กล่าวค าขอบคุณและชื ่นชมอย่างจริงใจ  
เมื่อบุคลากรท าผลงานได้ดี ให้รางวัลหรือประกาศเกียรติคุณ และสร้างระบบแรงจูงใจเชิงบวก  

4. การสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพของบุคลากร จัดอบรม สัมมนา หรือสนับสนุน 
ให้บ ุคลากรเข้าร ่วมการศึกษาต่อเพื ่อพัฒนาตนเอง ส่งเสริมให้ครูม ีโอกาสพัฒนาหลักส ูตร  
และนวัตกรรมการสอน และเปิดโอกาสให้บุคลากรเรียนรู้จากการท างานจริง  

5. การใช้เทคนิคการบริหารเช ิงจ ิตวิทยาเพื ่อสร้างแรงจูงใจ ใช้ทฤษฎีแรงจูงใจของ  
มาสโลว์ (Maslow’s Hierarchy of Needs) เพื ่อเข้าใจความต้องการของบุคลากร น าทฤษฎี  
สองปัจจัยของเฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg’s Two-Factor Theory) มาประยุกต์ใช้ โดยเน้นสร้าง 
แรงจูงใจเชิงบวก มากกว่าการหลีกเลี่ยงปัจจัยที่ท าให้หมดก าลังใจ 

6. การให้โอกาสในการเติบโตในสายงาน มอบหมายงานที่ท้าทายและเปิดโอกาสให้บุคลากร
ได้แสดงศักยภาพ ส่งเสริมให้ครูสามารถก้าวขึ ้นเป็นผู ้น  าทางการศึกษา และสนับสนุนการท า
โครงการวิจัย หรือให้ครูได้พัฒนาแนวทางการสอนใหม่ ๆ 

7. การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและสร้างแรงบันดาลใจ ผู้บริหารควรมีการสื่อสารที่ชัดเจน 
เปิดกว้าง และจริงใจ รับฟังความคิดเห็นของบุคลากร และเปิดช่องทางให้สามารถแสดงความคิดเห็นได้ 
และใช้ค าพูดที่กระตุ้นให้เกิดพลังบวกและสร้างความมั่นใจให้บุคลากร 
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8. การดูแลสวัสดิการและความเป็นอยู่ของบุคลากร จัดหาสวัสดิการที่เหมาะสม สนับสนุน
ความสมดุลระหว่างการท างานและชีวิตส่วนตัว และจัดสภาพแวดล้อมการท างานให้สะดวกสบาย  
และลดภาระงานที่ไม่จ าเป็น 

9. การสร้างเป้าหมายร่วมกัน  ก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจนให้บุคลากรรู้ว่าตนเองก าลังท างาน
เพื่ออะไร เชื่อมโยงเป้าหมายส่วนตัวของบุคลากรเข้ากับเป้าหมายของสถานศึกษา ท าให้บุคลากร  
รู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของความส าเร็จขององค์กร 

10. การจัดกิจกรรมสร้างแรงจูงใจและความสามัคคีในองค์กร จัดกิจกรรม Team Building 
หรือกิจกรรมพัฒนาบุคลากรเพื่อเสริมสร้างขวัญก าลังใจจัด Coaching & Mentoring Program 
เพ่ือให้ค าแนะน าและช่วยเหลือบุคลากรที่ต้องการพัฒนา และจัดกิจกรรมสันทนาการ  

ผู ้บริหารสถานศึกษาที ่สามารถสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรได้ดี ต้องเป็นแบบอย่างที ่ดี  
เปิดโอกาสให้บุคลากรได้เติบโต สนับสนุนการพัฒนาตนเอง และสร้างบรรยากาศการท างานที่เป็นบวก 
เมื ่อน าแนวทางเหล่านี ้ไปใช้ บุคลากรจะมีความสุขในการท างาน พร้อมสร้างสรรค์และพัฒนา
สถานศึกษาให้ก้าวหน้ายิ่งขึ้น 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู ้น  าของผู ้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู ้มีความสามารถ  
ด้านความกล้าเสี่ยงกล้าตัดสินใจ  

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผู้เชี ่ยวชาญได้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาผู้บริหาร
สถานศึกษาให้เป็นผู้ที่มีความสามารถด้านความกล้าเสี่ยงกล้าตัดสินใจ ดังนี้ 

1. การพัฒนาความมั่นใจในตนเองและทักษะการตัดสินใจ ศึกษาข้อมูลและฝึกวิเคราะห์
สถานการณ์ก่อนตัดสินใจ ผู้บริหารต้องมีข้อมูลที่รอบด้านและมองเห็นแนวทางแก้ปัญหา ฝึกการ
ตัดสินใจในสถานการณ์จ าลอง (Case Study & Scenario Planning) เพื่อให้เกิดความช านาญ 
รับฟังความคิดเห็นที่หลากหลาย แล้วเลือกแนวทางที่เหมาะสมที่สุด และสร้างนิสัยการตัดสินใจ  
ที่เด็ดขาดและเป็นระบบ  

2. การกล้ารับผิดชอบและยอมรับผลลัพธ์ของการตัดสินใจ เมื่อมีการตัดสินใจ ผู้บริหารต้อง 
พร้อมรับผลที่ตามมา ทั้งข้อดีและข้อเสีย หากตัดสินใจผิดพลาด ต้องสามารถปรับกลยุทธ์ได้อย่าง
รวดเร็ว และเรียนรู้จากข้อผิดพลาด ปลูกฝัง วัฒนธรรมการเรียนรู้จากความล้มเหลว  ให้บุคลากร 
กล้าทดลองสิ่งใหม่ 

3. การสร้างทัศนคติที่กล้าเสี่ยงในเชิงสร้างสรรค์ (Calculated Risk-Taking) ไม่ใช่การเสี่ยง
แบบไม่มีแบบแผน แต่เป็นการเสี่ยงที่ผ่านการค านวณและวิเคราะห์เพื่อลองแนวคิดใหม่ในขนาดเล็ก
ก่อนขยายผล ฝึกการบริหารความเสี่ยงโดยการวิเคราะห์ความเสี่ยงเชิงรุก  
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4. การพัฒนาทักษะการเป็นผู้น าเชิงกลยุทธ์ (Strategic Leadership) วางแผนระยะยาว 
และก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจน พัฒนาแผนส ารอง (Contingency Planning) เผื่อกรณีเกิดปัญหา 
ที่ไม่คาดคิด   

5. การสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เปิดกว้างต่อการเปลี่ยนแปลง ส่งเสริมให้ครูและบุคลากร 
กล้าคิด กล้าท า และกล้าทดลองสิ่งใหม่ จัดเวทีแลกเปลี่ยนไอเดีย และให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจของโรงเรียน สร้างระบบสนับสนุนการทดลองแนวคิดใหม่ ๆ โดยให้โอกาสน าร่องโครงการ
ใหม่ที่อาจมีความเสี่ยง แต่มีโอกาสพัฒนาโรงเรียน 

6. การใช้ข้อมูลและเทคโนโลยีในการตัดสินใจ ใช้ Data-Driven Decision Making 
(DDDM) เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจ น า AI มาวิเคราะห์แนวโน้มของโรงเรียน เพ่ือช่วยลดความเสี่ยงใน
การตัดสินใจ 

7. การบริหารทีมที่กล้าคิดกล้าท า สร้างทีมที่มีวัฒนธรรมการท างาน  ที่สามารถปรับตัว 
และทดลองแนวทางใหม่ ๆ สนับสนุนให้กับครูและบุคลากร เพ่ือให้พวกเขาเป็นผู้น าที่กล้าตัดสินใจ 

8. การสร้างเครือข่ายเพื่อแลกเปลี่ยนมุมมองการตัดสินใจ เชื่อมโยงกับผู้น าสถานศึกษา  
อื่น ๆ เพื ่อเรียนรู ้แนวทางการบริหารที ่ประสบความส าเร็จ และขอค าปรึกษาจากผู ้เชี ่ยวชาญ  
หรือที่ปรึกษาทางการศึกษา 

9. การฝึกฝนความยืดหยุ่นและการปรับตัว (Adaptive Leadership) ผู้บริหารต้องพร้อม
เปลี่ยนแปลงแนวทางหากมีข้อมูลใหม่ ที่ชี ้ว่าการตัดสินใจเดิมอาจไม่เหมาะสม มีแนวคิดที่เชื ่อว่า  
การเรียนรู้และพัฒนาตนเองจะท าให้การตัดสินใจดีขึ้นเรื่อย ๆ 

10. การจัดเวิร ์กช็อปหรืออบรมด้านภาวะผู ้น าและการตัดสินใจ เข้าอบรมหลักสูตร  
การบริหารความเสี่ยง ฝึกทักษะการคิดเชิงกลยุทธ์ และการตัดสินใจในภาวะวิกฤต 

การพัฒนาความสามารถด้านความกล้าเส ี ่ยงและกล้าตัดสินใจ ต้องอาศัยการฝึกฝน  
อย่างต่อเนื่อง การวิเคราะห์ข้อมูล การบริหารความเสี่ยง และการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริม  
การตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ เมื่อผู้บริหารสามารถตัดสินใจได้อย่างมั่นใจ โรงเรียนก็จะสามารถพัฒนา
และเติบโตอย่างแข็งแกร่งในอนาคต 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู ้น  าของผู ้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู ้มีความสามารถ  
ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผู้เชี ่ยวชาญได้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาผู้บริหาร
สถานศึกษาให้เป็นผู้ที่มีความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ดังนี้ 

1. การพัฒนาความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีของผู้บริหาร ศึกษาและเรียนรู้เกี ่ยวกับ 
เทคโนโลยีดิจิทัลที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา ใช้แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ 
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2. การน าเทคโนโลยีมาสนับสนุนการบริหารจัดการสถานศึกษาใช้ระบบบริหารจัดการ
โรงเรียน (School Management System-SMS) น า AI และ Data-Driven Decision Making  
มาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ 

3. การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการเร ียนการสอน สนับสนุนให้ครูใช ้ Google 
Classroom, Microsoft Teams, Zoom, และ LMS ต่าง ๆ ในการเรียนรู้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
การสอน 

4. การสร้างวัฒนธรรมองค์กรที ่เน ้นเทคโนโลยีและนวัตกรรม ส่งเสริมให้บุคลากร  
เปิดรับและทดลองใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ เพื่อให้ครูและนักเรียนได้น าเสนอแนวคิดด้านเทคโนโลยี 
ส่งเสริมการใช้แนวคิด Digital Transformation ภายในสถานศึกษา 

5. การสื่อสารผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพใช้ Social Media เช่น Facebook, 
LINE, YouTube และเว็บไซต์ของโรงเรียนในการสื่อสารกับบุคลากร นักเรียน และผู้ปกครองใช้  
E-mail และระบบประชุมออนไลน์ (Zoom, Google Meet, Microsoft Teams) ในการบริหารงาน 

6. การรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์ (Cybersecurity) ในสถานศึกษาปลูกฝังวัฒนธรรม
ความปลอดภัยทางไซเบอร์ (Cyber Hygiene) ให้กับบุคลากรและนักเรียนใช้ระบบ การจัดการข้อมูล
อย่างปลอดภัย (Data Protection System) ส่งเสริมความรู ้ด ้าน PDPA (Personal Data 
Protection Act) หรือกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

7. การจัดหาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีในโรงเรียน สนับสนุนให้โรงเรียนมีอินเทอร์เน็ต 
ความเร็วสูง และอุปกรณ์ท่ีทันสมัย จัดหาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต โปรเจคเตอร์ เพ่ือให้นักเรียน
และครูสามารถท างานร่วมกันผ่านเทคโนโลยี 

8. การสร้างเครือข่ายและความร่วมมือในการพัฒนาเทคโนโลยี ร่วมมือกับมหาวิทยาลัย 
หน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชน ในการพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษา และแลกเปลี ่ยนเรียนรู้  
กับโรงเรียนที่มีความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยี 

9. การประเมินผลและปรับปรุงการใช้เทคโนโลยีในสถานศึกษา ใช้ในการวัดผลลัพธ์  
ของการน าเทคโนโลยีมาใช้ จัดท าแบบส ารวจความคิดเห็น เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีในโรงเรียน
ปรับปรุงนโยบายและแนวทางการใช้เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง 

10. การพัฒนาทักษะ Digital Literacy ให้กับบุคลากรและนักเรียนจัดอบรมเกี่ยวกับ 
Digital Skills & ICT Competency ให้กับครูและบุคลากร ส่งเสริมการใช้ Coding, AI และ Data 
Science ในการเรียนการสอนและพัฒนาหลักสูตรเกี่ยวกับ Digital Citizenship เพื่อให้นักเรียน 
ใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรม 

ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความสามารถด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร ( ICT Leadership)  
จะช่วยท าให้โรงเรียนพัฒนาไปสู ่ยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยต้องมีความรู้ความเข้าใจ  
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ด้านเทคโนโลยี ใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์สูงสุด ส่งเสริมการเรียนการสอนแบบดิจิทัล และบริหาร
จ ัดการข้อมูลอย ่างปลอดภัย เม ื ่อสามารถน าเทคโนโลยีมาประย ุกต ์ใช ้ ได ้อย ่างเหมาะสม  
จะช่วยยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนให้ทันสมัยและก้าวทันโลกยุคใหม่ 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู ้น  าของผู ้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู ้มีความสามารถ  
ด้านการตัดสินใจแก้ปัญหา 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผู้เชี ่ยวชาญได้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาผู้บริหาร
สถานศึกษาให้เป็นผู้ที่มีความสามารถด้านการตัดสินใจแก้ปัญหา ดังนี้ 

1. พัฒนาทักษะการวิเคราะห์ปัญหาอย่างเป็นระบบ ใช้ Model การแก้ปัญหา เช่น PDCA 
(Plan-Do-Check-Act) วางแผน ลงมือท า ตรวจสอบ และปรับปรุง แยกแยะปัญหาออกเป็น  
เร่งด่วน-ไม่เร่งด่วน และ ส าคัญ-ไม่ส าคัญ (ใช้ Eisenhower Matrix) เพ่ือจัดล าดับความส าคัญ 

2. ฝึกทักษะการตัดสินใจโดยใช้ข้อมูลเป็นฐาน (Data-Driven Decision Making-DDDM)ใช้
ข ้อมูลเช ิงสถิต ิและวิเคราะห์แนวโน้ม เช ่น ข้อมูลผลสัมฤทธิ ์ของนักเร ียน , ข้อมูลพฤติกรรม 
ของนักเรียน และข้อมูลบุคลากร ใช้เครื่องมือ Big Data & AI เพื่อช่วยในการวิเคราะห์แนวโน้ม 
ของปัญหา ใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารการศึกษาเพ่ือช่วยบริหารจัดการข้อมูลของโรงเรียน 

3. การรับฟังความคิดเห็นและการมีส่วนร่วม (Collaborative Decision-Making)  
เปิดโอกาสให้ครู นักเรียน และผู้ปกครอง มีส่วนร่วมในการเสนอแนวทางแก้ปัญหา ใช้เวทีระดมสมอง 
เพื่อหาทางออกที่ดีที่สุด ส่งเสริมการตัดสินใจแบบ Consensus Decision Making คือ ให้ทุกฝ่าย 
มีส่วนร่วมและยอมรับผลลัพธ์ร่วมกัน 

4. พัฒนาทักษะการตัดสินใจในภาวะวิกฤติ (Crisis Decision-Making) จัดท าแผน
สถานการณ์ฉุกเฉิน คิดล่วงหน้าถึงสถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้น และเตรียมแนวทางรับมือในสถานการณ์  
ที่ต้องการการตัดสินใจฉับไว  

5. การบร ิหารความเส ี ่ยงและการตัดส ินใจบนพื ้นฐานของการบร ิหารความเสี ่ยง  
(Risk Management Decision-Making) วิเคราะห์โอกาสและผลกระทบของแต่ละทางเลือก  
เพ่ือให้การตัดสินใจมีความคุ้มค่าท่ีสุด มีแผนส ารองเผื่อกรณีที่ตัดสินใจผิดพลาด 

6. การฝึกคิดเชิงกลยุทธ์ (Strategic Thinking) เพื่อการตัดสินใจที่แม่นย า ใช้ SWOT 
Analysis วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ก่อนตัดสินใจ ใช้ Balanced Scorecard 
(BSC) ในการวิเคราะห์และติดตามผลลัพธ์ของการตัดสินใจ 

7. ใช้เทคโนโลยีในการช่วยตัดสินใจ ใช้ AI หรือ Machine Learning วิเคราะห์ข้อมูล 
เพื่อลดข้อผิดพลาด ใช้ Google Data Studio, Power BI เพื่อให้เห็นแนวโน้มปัญหาชัดเจนขึ้น  
ใช้ระบบสนับสนุนการตัดสินใจเพื่อช่วยเปรียบเทียบตัวเลือกต่าง ๆ 
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8. การพัฒนาทักษะ Soft Skills ที ่เก ี ่ยวข้องกับการตัดสินใจ ฝึกคิดเชิงวิเคราะห์  
และประเมินข้อมูลอย่างรอบคอบ ควบคุมอารมณ์และตัดสินใจบนพื้นฐานเหตุผล และเจรจาต่อรอง
เพ่ือหาทางออกท่ีดีที่สุดส าหรับทุกฝ่าย 

9. การเรียนรู ้จากข้อผิดพลาดและการปรับปรุงกระบวนการตัดสินใจ วิเคราะห์ว่า  
การตัดสินใจที่ผ่านมามีข้อผิดพลาดตรงไหน และควรปรับปรุงอย่างไร รับฟังผลตอบรับจากบุคลากร
และนักเรียน เพ่ือปรับปรุงการบริหารงาน 

10. การอบรมและพัฒนาอย่าง 
การพัฒนาภาวะผู้น าด้านการตัดสินใจแก้ปัญหา ต้องอาศัยการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ, 

การใช้ข้อมูลสนับสนุน, การเปิดรับความคิดเห็น, การบริหารความเสี่ยง และการใช้เทคโนโลยีให้เกิด
ประโยชน์ นอกจากนี้ ยังต้องเรียนรู้จากประสบการณ์และพัฒนาทักษะอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้การ
ตัดสินใจน าพาโรงเรียนไปสู่เป้าหมายที่ต้องการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้สรุปแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม ได้ดังนี ้
 
ตาราง 12 แสดงสรุปแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม 

ด้าน วิธีการด าเนินการ 

1. ด้านการมีวิสัยทัศน์ 
สู่การเปลี่ยนแปลง 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความสามารถในการสร้างโอกาส
เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาได้ทุกสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลง 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่มีวิสัยทัศน์ที่ทันสมัย 

3. ผู้บริหารสถานศึกษามีความตื่นตัวต่อการเปลี่ยนแปลงรอบ
ด้านอยู่เสมอ  

4. ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการก าหนดวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ กลยุทธ์ เป้าหมายที ่ช ัดเจน กว้างไกล แปลกใหม่   
และสอดคล้องกับสภาพสถานศึกษา 
5. ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการวิเคราะห์แนวโน้ม
ทิศทางการเปลี่ยนแปลงด้านการศึกษา 
6. ผ ู ้บร ิหารสถานศึกษามีความสามารถในการยอมรับและ
เตรียมการรับมือกับการเปลี ่ยนแปลง เพื ่อน าไปสู ่การพัฒนา
สถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

7. ผู ้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการถ่ายทอดแนว
ทางการปฏิบัติเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

 

 

 

 

ด้าน วิธีการด าเนินการ 
1. ด้านการมีวิสัยทัศน์ 
สู่การเปลี่ยนแปลง (ต่อ) 

8. ผู ้บริหารสถานศึกษามีความมุ ่งมั ่นให้เกิดการพัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงสภาพปัจจุบันสู่การสร้างนวัตกรรมในสถานศึกษา 

2. ด้านการท างานเป็นทีม  
 

1. ผู้บริหารสถานศึกษากระตุ้นให้บุคลากรเกิดความภาคภูมิใจ  
ที่ได้เป็นส่วนหนึ่งในความส าเร็จของสถานศึกษา 
2. ผู ้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้บุคลากรมีโอกาสในการ
ถ่ายทอดความรู้ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมร่วมกัน 

 3. ผู้บริหารสถานศึกษากระตุ้นให้บุคลากรช่วยกันคิด ช่วยกัน
ระดมสมอง และช่วยเหลือซึ ่งกันและกัน เพื ่อให้งานส าเร็จ 
ตามเป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนดไว้ 

 4. ผู ้บริหารสถานศึกษามีการบริหารงานโดยการบูรณาการ 
ความร ่วมม ือจากหลาย ๆ ฝ ่ายท ั ้ งภายในและภายนอก
สถานศึกษา เพื่อให้เกิดความร่วมมือ ร่วมใจกันในการพัฒนา
สถานศึกษา 

 5. ผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากร และชุมชน 
มีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นหรือการตัดสินใจ เพื่อร่วม
แก้ไขปัญหาและพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน 

 6. ผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาเป ิดโอกาสให ้บ ุคลากรท ุกคนได้  
สร้างสรรค์ผลงานและนวัตกรรมใหม่ ๆ ร่วมกันได้อย่างอิสระ 

 7. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรร่วมกัน
ท างานเป็นทีมเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนดไว้ 

 8. ผู ้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาส และโน้มน้าวให้บุคลากร 
ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม 
ในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

ด้าน วิธีการด าเนินการ 
3. ด้านการคิดสร้างสรรค์ 1. ผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรมีอิสระทาง

ความคิดในการวางแผนการท างานของตนเอง 
2. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถรวบรวมข้อคิดเห็นจากมุมมอง
ต่าง ๆ เพื ่อมาประยุกต์ สร้างเป็นแนว ความคิดใหม่ได้อย่าง
เหมาะสมและสามารถน  าไปใช ้ในการบร ิหารสถานศึกษา 
ได้เป็นอย่างด ี
3. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการศึกษาของนักเรียนโดยอาศัย
นวัตกรรม หรือเทคโนโลยีใหม่ที่ทันสมัย 
4. ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการคิดริเริ่มสิ่งใหม่  ๆ
วิธีการใหม่ๆในการบริหารสถานศึกษาได้อย่างหลากหลาย 

5. ผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดนอกกรอบโดยไม่ยึดติดกับ
กรอบงานเดิม ๆ และสามารถสร้างทางเลือกใหม่  ๆ ในการ
ขับเคลื่อนสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
6. ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการน าแนวคิดวิธีการ 
รูปแบบเดิม ๆ มาพัฒนาต่อยอดให้เกิดเป็นนวัตกรรมใหม่  ๆ  
ได้อย่างเหมาะสมและมีคุณค่ามากข้ึน 

7.ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรมีอิสระทางความคิด
ในการวางแผนการท างานของตนเอง 

8. ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการส ารวจหาข้อมูล
สารสนเทศ ความรู้ใหม่ มาใช้ประกอบการพัฒนาสถานศึกษา 
โดยใช้ความคิดสร้างสรรค์เพื่อให้เกิดสิ่งใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์ 
อยู่เสมอ 

4. ด้านการสร้างบรรยากาศ
ขององค์กร 

1. ผู ้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้บุคลากรแสวงหาความรู้   
และทักษะใหม่ๆจากแหล่งเรียนรู ้ต่าง ๆ เพื ่อน าไปสร้างหรือ
พัฒนานวัตกรรมของตนเอง 
2. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการสร้างมิตรภาพ ไม่ยึดตนเอง
เป็นศูนย์กลาง รับฟังความคิดเห็นของผู ้อื ่น มีน ้าใจ และมี
มารยาทในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

ด้าน วิธีการด าเนินการ 
4. ด้านการสร้างบรรยากาศ
ขององค์กร (ต่อ) 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาเสริมสร้างแรงจูงใจให้กับบุคลากรในการ
สร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ ๆ ให้มีประโยชน์และมีประสิทธิภาพ 
4. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้บุคลากรรู้จักเข้าสังคม เพ่ือเปิด
โลกทัศน์ให้กว ้างขึ ้น น าไปสู ่การสร้างสรรค์นวัตกรรมทาง
การศึกษาใหม ่ๆ 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีในการท างาน 
เพื่อลดความตึงเครียดให้แก่บุคลากรในการสร้างสรรค์นวัตกรรม
ทางการศึกษา 
6. ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส าคัญต่อการสร้างบรรยากาศ 
ที่เอ้ือต่อกระบวนการสร้างสรรค์นวัตกรรมทางการศึกษา 

7.ผู ้บริหารสถานศึกษามีการก าหนดทิศทางการด าเนินงาน
โครงสร้างองค์กรและวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาได้อย่างชัดเจน 

8. ผู ้บริหารสถานศึกษามุ ่งเน้น และผลักดันให้เกิดการสร้าง
วัฒนธรรมการเล็งเห็นคุณค่าและความส าคัญของการสร้าง
นวัตกรรมทางการศึกษาใหม่ ๆ 

5. การสร้างแรงจูงใจ 1. ผ ู ้บร ิหารสถานศ ึกษาให ้ เก ียรต ิ  ยกย ่อง และยอมรับ 
ในความสามารถของบุคลากรและผู ้ที ่มีส่วนเกี ่ยวข้องในการ
ปฏิบัติงานอยู่เสมอ 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาให้รางวัลตอบแทนเมื่อบุคลากรและผู้ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน สามารถด าเนินงานจนส าเร็จ
ลุล่วงไปด้วยดี 
3. ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความช่วยเหลือ สนับสนุนและส่งเสริม
ให้บุคลากรมีความก้าวหน้าทางวิชาชีพได้อย่างเหมาะสม 
4. ผู ้บริหารสถานศึกษามีการสร้างขวัญและก าลังใจในการ
ปฏิบัติงาน ให้กับบุคลากรและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องอยู่เสมอ 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างความไว้วางใจ และความ
น่าเชื่อถือของตนเองให้เกิดกับบุคลากรและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องใน
การปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี 
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ด้าน วิธีการด าเนินการ 
6. ด้านความกล้าเสี ่ยงกล้า
ตัดสินใจ 

1. ผู ้บริหารสถานศึกษามีการประเมินผลและรายงานผลการ
ด าเนินงานกิจกรรมต่างๆอยู่เสมอเพื่อตรวจสอบความก้าวหน้า  
ในการด าเนินให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ 

2. ผู ้บริหารสถานศึกษามีการก ากับ ตรวจสอบ และติดตาม
กระบวนการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 

3. ผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาแสดงออกถึงความพร้อมที ่จะร ่วม
รับผิดชอบต่อผลลัพธ์ที่จะเกิดข้ึนได้เป็นอย่างดี 

 4. ผู ้บริหารสถานศึกษามีการก าหนดแนวทางหรือมาตรการ 
ในการควบคุมการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
เพ่ือป้องกันหรือลดโอกาสที่สถานศึกษาจะเกิดความเสียหาย 
5. ผู ้บริหารสถานศึกษาสามารถพิจารณาไตร่ตรอง ประเมิน 
สถานการณ์ หรือผลที ่จะเกิดกับสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี  
เพ่ือประกอบการตัดสินใจในการน าไปสู่การสร้างนวัตกรรม 
6. ผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาม ีมาตรการรองร ับในกรณีท ี ่ เกิด
สถานการณ์นอกเหนือจากแผนการปฏิบัติงาน 
7. ผู้บริหารสถานศึกษามีการวางแผน วิเคราะห์ และระบุความ
เสี่ยงในด้านต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
8. ผู้บริหารสถานศึกษามีความกล้าในการตัดสินใจด าเนินงาน 
บนความเสี ่ยงและสามารถยอมรับผลที ่เก ิดขึ ้นในภายหลัง 
ได้เป็นอย่างด ี

7. ด ้านการใช ้ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถพัฒนาระบบบริหารให้เผยแพร่
ความรู้สู่ชุมชนได้ 
2. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารให้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการสถานศึกษา
ได้อย่างเหมาะสม 

 3. ผู ้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้บุคลากรใช้และพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

 
 

ด้าน วิธีการด าเนินการ 
7. ด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
(ต่อ) 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาตระหนักและเห็นความส าคัญของการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

5. ผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาจัดสรรงบประมาณที ่ เพ ียงพอต่อ 
การพัฒนาโครงสร้างพื ้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารของสถานศึกษาให้ทันสมัย 
6. ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ และมีทักษะพื้นฐานในการใช้
อุปกรณ์เทคโนโลยีที่ถูกต้อง 
7. ผู ้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการปรับประยุกต์  
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารให้สอดคล้องกับแผน 
กลยุทธ์ของสถานศึกษา 

8. ด้านการตัดสินใจ
แก้ปัญหา 

1.ผู ้บริหารสถานศึกษามีความเชื่อมั่นในตนเองว่าจะสามารถ
แก้ปัญหาต่าง ๆ ที ่เกิดกับสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสมและ
สามารถน าพาสถานศึกษาให้ผ่านพ้นวิกฤตหรือปัญหาต่าง  ๆ  
ไปได้เป็นอย่างดี 

 2. ผู้บริหารสถานศึกษามีวิธีการประเมินสถานการณ์ เพื่อน าไปสู่
การค้นหาหรือการวางแผนวิธีการแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง 
และเหมาะสมกับสถานการณ ์
3.ผู ้บริหารสถานศึกษาสามารถควบคุมตนเองภายใต้สภาวะ
กดดันได้เป็นอย่างดี เพื ่อแก้ไขปัญหาที ่เกิดกับสถานศึกษา  
และน าพาให้สถานศึกษาบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ได้เป็น
อย่างดี 
4. ผู ้บริหารสถานศึกษาสามารถก าหนดวิธ ีการแก้ไขปัญหา 
ได้เหมาะสมกับปัญหาและสถานการณ์ 
5. ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์โดยมุ่งเน้นการพัฒนาสภาวะที่เป็นอยู่ให้ดีขึ้น 



 

 

 

บทที่ 5 
 

บทสรุป 
 

การวิจัยเรื ่อง แนวทางการพัฒนาภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มีจุดประสงค์เพื่อศึกษา
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงราย เขต 3 และเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มีวิธีการด าเนินการวิจัย แบ่งออกเป็น  

ขั ้นตอนที่ 1 ศึกษาภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน  
เขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 กลุ ่มตัวอย่าง  ได้แก่ ครูผู ้สอนในสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ านวน 322 คน ได้จากการใช้ตาราง
ส าเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน และท าการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage sampling) 
เครื ่องมือที ่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามเกี ่ยวกับความคิดเห็น มีลักษณะเป็น  
มาตราประมาณค่า 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ 
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ทั้ง 5 อ าเภอ 
อ าเภอละ 1 คน โดยการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive sampling) จากผู้ที่มีประสบการณ์อย่างน้อย  
5 ปีขึ้นไป เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น า  
เชิงนวัตกรรม มีลักษณะเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) และวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 
สรุปผลการวิจัย  

การศึกษาภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.47, S.D. = 0.47) 

เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ด้านการสร้างแรงจูงใจ (x̅ = 4.51, S.D. = 0.45) 

รองลงมา ด้านการมีวิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง (x̅ = 4.50, S.D. = 0.50) ด้านการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร (x̅ = 4.48, S.D. = 0.47) ด้านการท างานเป็นทีม (x̅ = 4.47, S.D. = 0.43) 

ด้านการสร้าบรรยากาศองค์กร (x̅ = 4.46, S.D. = 0.45) ด้านความกล้าเสี ่ยงกล้าตัดสินใจ  
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(x̅ = 4.44, S.D. = 0.48) ด้านการตัดสินใจแก้ปัญหา (x̅ = 4.44, S.D. = 0.49) และด้านการคิด

สร้างสรรค์ (x̅ = 4.43, S.D. =0.49) ตามล าดับ 

ด้านการมีวิสัยทัศน์สู ่การเปลี ่ยนแปลง ในภาพรวมอยู ่ในระดับมากที่สุด ( x̅ = 4.50,  
S.D. = 0.65) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษา 
มีความสามารถในการสร้างโอกาสเพื่อพัฒนาสถานศึกษาได้ทุกสถานการณ์ที ่มีการเปลี่ยนแปลง  

ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.76, S.D. = 0.77) 

ด้านการท างานเป็นทีม ในภาพรวมอยู ่ในระดับมากที่สุด ( x̅ = 4.50, S.D. = 0.65) 
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษากระตุ้นให้บุคลากร 
เกิดความ ภาคภูมิใจที ่ได้เป็นส่วนหนึ่งในความส า เร็จของสถานศึกษา ซึ ่งมีความคิดเห็นอยู ่ใน 

ระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.57, S.D. = 0.58) 

ด ้านการค ิดสร ้างสรรค ์ ในภาพรวมอย ู ่ ในระด ับมาก ( x̅ = 4.43 ,  S.D. = 0.63)  
ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาส  
ให้บุคลากรมีอิสระทางความคิดในการวางแผนการท างานของตนเอง ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับ

มากที่สุด (x̅ = 4.61, S.D. = 0.52) 

ด้านการสร้างบรรยากาศขององค์กร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.46, S.D. = 0.61) 
ซ่ึงเมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที ่มีค่าเฉลี ่ยมากที่สุด คือ ผู ้บริหารสถานศึกษาสนับสนุน 
ให้บุคลากร แสวงหาความรู้ และทักษะใหม่ ๆ จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อน าไปสร้างหรือพัฒนา

นวัตกรรมของตนเอง ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.57, S.D.= 0.60) 

ด้านการสร้างแรงจูงใจ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.51, S.D. = 0.57) ซึ่งเมื่อ 
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที ่มีค่าเฉลี ่ยมากที ่ส ุด คือ ผู ้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้าง 
ความไว้วางใจ และความน่าเชื่อถือของตนเองให้เกิดกับบุคลากรและผู ้ที ่มีส่วนเกี่ยวข้องในการ

ปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.59, S.D.= 0.52) 

ด้านความกล้าเสี่ยงกล้าตัดสินใจ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.44, S.D. = 0.60)  
ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการประเมินผล
และรายงาน ผลการด าเนินงานกิจกรรมต่าง ๆ อยู่เสมอเพ่ือตรวจสอบความก้าวหน้าในการด าเนินงาน

ให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.50, S.D. = 0.59) 

ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x̅ = 4.48, 
S.D. = 0.60) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษา
สามารถพัฒนา ระบบบริหารให้เผยแพร่ความรู้สู ่ชุมชนได้ซึ ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด  

(x̅ = 4.52, S.D. = 0.60) ด้านการตัดสินใจแก้ปัญหา ในภาพรวมอยู ่ในระดับมาก ( x̅ = 4.44, 
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S.D.=0.60) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษา 
มีความเชื ่อมั ่นในตนเองว่าจะสามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ ที ่เกิดกับสถานศึกษาได้อย่าเหมาะสม  
และสามารถน าพาสถานศึกษาให้ผ่านพ้นวิกฤตหรือปัญหาต่าง ๆ ไปได้เป็นอย่างดี ซึ่งมีความคิดเห็น

อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4,49, S.D. = 0.53) 
ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จากการวิเคราะห์ 
แนวทางการพัฒนาภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้มีวิสัยทัศน์เพ่ือ
การเปลี่ยนแปลง 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผู้เชี ่ยวชาญได้ให้ข้อมูลเกี ่ยวกับแนวทางการพัฒนาผู้บริหาร
สถานศึกษาให้เป็นผู้มีวิสัยทัศน์เพื่อการเปลี่ยนแปลง ดังนี้ 

1. การมีว ิส ัยทัศน์การเปลี ่ยนแปลง ผู ้บริหารควรตั ้งเป้าหมายความส า เร็จมองเห็น 
ภาพอนาคตของสถานศึกษาในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง มุ่งมั่น ตั้งใจพัฒนาองค์กรและมีความ
เชื่อมโยงกับนโยบายของต้นสังกัด  

2. การใช ้ เทคโนโลย ีสารสนเทศ จ ัดสรรทร ัพยากรและส ิ ่ งอ  านวยความสะดวก  
เพ่ือพัฒนาการใช้ เทคโนโลยีในปฏิบัติงาน 

3. การคิดสร้างสรรค์ รับฟังความคิดเห็นของบุคลากรและพร้อมสนับสนุนการด าเนินงาน
ตาม ความคิดเห็นของบุคลากรในสถานศึกษา 

4. การท างานเป็นทีมและการมีส่วนร่วม ผู ้บริหารควรมีการตั ้งเป้าหมายขององค์กร  
และมีแนว ทางการปฏิบัติงานที่ชัดเจนที่สามารถถ่ายทอดแนวทางการปฏิบัติงานสู่บุคลากรได้ 

5. การสร้างวัฒนธรรมองค์กรเชิงนวัตกรรม: ผู้บริหารสร้างค่านิยมในองค์กรที่มีอัตลักษณ์
ขององค์กรชัดเจน เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติตัวของบุคลากร การด าเนินการตามแนวทางเหล่านี้
จะช่วยเสริมสร้างภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมที่มีวิสัยทัศน์และสามารถน าพาสถานศึกษาผ่านการ
เปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพทีม 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้มีความสามารถการท า งาน 
เป็นทีม 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผู้เชี ่ยวชาญได้ให้ข้อมูลเกี ่ยวกับแนวทางการพัฒนาผู้บริหาร 
สถานศึกษาให้เป็นผู้ที่มีทักษะด้านการท างานเป็นทีม ดังนี้ 



 

 

 123 

1. การสร้างแรงจูงใจและการเป็นแบบอย่างที่ดี ผู้บริหารควรแสดงพฤติกรรมที่ส่งเสริม  
การท างานเป็นทีม เช่น การรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน การยอมรับความแตกต่าง และการสนับสนุน
การท างานร่วมกัน เพ่ือเป็นแบบอย่างท่ีดีให้กับทีมงาน 

2. การส ื ่อสารที ่ม ีประส ิทธิภาพ ส ่งเสร ิมการส ื ่อสารที ่ เป ิดเผยและตรงไปตรงมา  
เพื่อให้สมาชิกในทีมเข้าใจเป้าหมายและความคาดหวังร่วมกัน ลดความเข้าใจผิดและเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดี 

3. การสร้างความสัมพันธ์และความไว้วางใจ: จัดกิจกรรมที่ส่งเสริมการสร้างความสัมพันธ์ 
ระหว่างสมาชิกในทีม เช่น การประชุมกลุ่ม การท ากิจกรรมร่วมกัน เพื่อเสริมสร้างความไว้วางใจ 
และความ เข้าใจซึ่งกันและกัน 

4. การมอบหมายงานและความรับผิดชอบอย่างชัดเจน: ก าหนดบทบาทและหน้าที่ 
ของแต่ละคนในทีมอย่างชัดเจน เพ่ือให้ทุกคนรู้ว่าควรท าอะไรและรับผิดชอบในส่วนใด 

5. การพัฒนาทักษะการตัดสินใจร่วมกัน: ส่งเสริมการตัดสินใจร่วมกันในทีม โดยการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการพิจารณาทางเลือกต่าง ๆ เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ดีที่สุด 

6. การประเมินและปรับปรุงการท างานเป็นทีม: มีการประเมินผลการท างานเป็นทีม 
อย่างสม ่าเสมอ และรับฟังความคิดเห็นจากสมาชิกในทีม เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการท า งานร่วมกัน
ให้ดียิ่งขึ้นการด าเนินการตามแนวทางเหล่านี้จะช่วยเสริมสร้างทักษะการท างานเป็นทีมของผู้บริหาร
สถานศึกษา และน าไปสู่การบริหารงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้มีความคิดสร้างสรรค์และ
จินตนาการ 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผู้เชี ่ยวชาญได้ให้ข้อมูลเกี ่ยวกับแนวทางการพัฒนาผู้บริหาร 
สถานศึกษาให้เป็นผู้ที่มีทักษะด้านด้านการคิดสร้างสรรค์ ดังนี้ 

1. การส่งเสริมการคิดสร้างสรรค์ในตัวเอง เปิดรับมุมมองใหม่ ๆ ฝึกการคิดนอกกรอบ:  
ใช้วิธีการตั้งค าถามปลายเปิด และพัฒนาทักษะด้านจินตนาการ 

2. การสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่สนับสนุนความคิดสร้างสรรค์ กระตุ้นให้ครูและบุคลากร
แสดงความคิดเห็นส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้แบบไม่กลัวความล้มเหลว และสร้างสภาพแวดล้อม  
ที่เอ้ือต่อการสร้างสรรค์ 

3. การพัฒนาทักษะการเป็นผู้น าเชิงนวัตกรรม ศึกษาแนวคิดภาวะผู้น าแบบสร้างสรรค์
(Creative Leadership) ฝึกฝนการใช้เทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและน าแนวทาง  
การบริหาร 
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4. การพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เข้าร่วมอบรมและสัมมนาด้านการศึกษาและนวัตกรรม 
สร้างเครือข่ายกับผู้บริหารที่มีแนวคิดก้าวหน้า เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ และฝึกฝนการคิดเชิงออกแบบ 
(Design Thinking) เพ่ือหาแนวทางแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

5. การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา น าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช ้ใน
กระบวนการบริหาร สนับสนุนการเรียนการสอนแบบ Active Learning และ STEAM Education 
เพื่อกระตุ้นให้ครูและนักเรียนมีความคิดสร้างสรรค์ ใช้แพลตฟอร์มออนไลน์เป็นเครื่องมือในการ
แลกเปลี่ยนไอเดียและการพัฒนาโรงเรียน 

6. การเป็นต้นแบบที่ดีของผู ้น าที ่มีความคิดสร้างสรรค์ แสดงให้เห็นถึงการเปิดกว้าง  
ต่อแนวคิดใหม่ ๆ เป็นผู้บริหารที่พร้อมรับฟังความคิดเห็นและกล้าลองสิ่งใหม่ ๆ สนับสนุนให้บุคลากร
และนักเรียนมีโอกาสทดลองและพัฒนานวัตกรรมเมื่อผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดสร้างสรรค์  
และจินตนาการ จะสามารถขับเคลื่อนโรงเรียนให้ เป็นองค์กรที่มีพลวัต รองรับการเปลี่ยนแปลง  
และพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ก้าวหน้าได้อย่างยั่งยืน 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู ้น าของผู ้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู ้สร้างบรรยากาศแห่ง 
นวัตกรรมในสถานศึกษา 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผู้เชี ่ยวชาญได้ให้ข้อมูลเกี ่ยวกับแนวทางการพัฒนาผู้บริหาร 
สถานศึกษาให้เป็นผู้ที่มีทักษะด้านการสร้างบรรยากาศขององค์กร ดังนี้ 

1. การเป็นผู้น าที่ส่งเสริมนวัตกรรม ( Innovative Leadership) เป็นต้นแบบในการใช้
นวัตกรรม เปิดรับแนวคิดใหม่ ๆ และมองความล้มเหลวเป็นโอกาสเรียนรู้ 

2. การสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมนวัตกรรม สร้างค่านิยมการเรียนรู ้และพัฒนา  
อย่างต่อเนื่อง โดยกระตุ้นให้บุคลากรพัฒนาตนเองเสมอ จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เปิดพื้นที่ส า หรับ
ทดลองแนวคิดใหม่ 

3. การน าเทคโนโลยีมาสนับสนุนการบริหารและการเรียนรู ้ ใช้แพลตฟอร์มดิจ ิทัล  
ในการบริหาร เช่น ระบบ e-Office หรือระบบวิเคราะห์ข้อมูลนักเรียน และจัดสรรงบประมาณส าหรับ
นวัตกรรม เพื่อให้ครูและนักเรียนสามารถพัฒนาโครงการใหม่ ๆ 

4. การสร้างเครือข่ายและความร่วมมือ เชื่อมโยงกับภาคเอกชน มหาวิทยาลัย และสตาร์ทอัพ 
ด้านการศึกษา น า Best Practices จากโรงเรียนที ่มีนวัตกรรมมาปรับใช้และร่วมมือกับชุมชน 
และผู้ปกครองในการพัฒนาโครงการนวัตกรรม 

5. การส่งเสริมทักษะแห่งอนาคต (Future Skills) ให้ครูและนักเรียน อบรมและพัฒนา
ทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 น าแนวคิด STEAM และ Design Thinking มาประยุกต์ใช้ในการสอน
ส่งเสริมวัฒนธรรมผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Mindset) ให้กับนักเรียน 



 

 

 125 

6. การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานที่เอื้อต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรม ปรับปรุงพื้นที่เรียนรู้ 
ห้องเรียนอัจฉริยะ (Smart Classroom) ออกแบบห้องเรียนให้ยืดหยุ่น และสนับสนุนการท างาน 
เป็นทีม และส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสีเขียวและความยั่งยืนในโรงเรียน 

7. การประเมินและปรับปรุงกระบวนการสร้างนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง ใช้ระบบ Feedback 
เพื่อวิเคราะห์และปรับปรุงแนวทางการบริหาร สนับสนุนการท าวิจัยในโรงเรียน เพื่อพัฒนาแนวทาง 
ที่เหมาะสมการพัฒนาผู ้น าสถานศึกษาให้สามารถสร้างบรรยากาศแห่งนวัตกรรม ต้องเริ ่มจาก  
ตัวผู ้บริหารที ่มีวิสัยทัศน์ กล้าเปลี ่ยนแปลง และพร้อมสนับสนุนให้ทุกคนในองค์กรมีส่วนร่วม  
ในการสร้างนวัตกรรม เมื่อบรรยากาศที่เอื้อต่อการคิดค้นสิ่งใหม่ถูกสร้างขึ้น โรงเรียนจะกลายเป็น
ศูนย์กลางแห่งการเรียนรู้และพัฒนาอย่างยั่งยืน 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้มีความสามารถด้านการสร้าง 
แรงจูงใจให้แก่บุคลากร 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผู้เชี ่ยวชาญได้ให้ข้อมูลเกี ่ยวกับแนวทางการพัฒนาผู้บริหาร 
สถานศึกษาให้เป็นผู้ที่มีทักษะด้านการสร้างแรงจูงใจ ดังนี้ 

1. การเป็นแบบอย่างที่ดี (Leading by Example) ผู้บริหารต้องเป็นต้นแบบของความ
มุ่งมั่น กระตือรือร้น และความคิดบวก มีจรรยาบรรณทางวิชาชีพ ซื่อสัตย์ และโปร่งใส ท า งานหนัก
และแสดงให้เห็นถึงความทุ่มเท เพ่ือสร้างแรงบันดาลใจให้กับบุคลากร 

2. การสร้างวัฒนธรรมการท างานที่ดี ส่งเสริมสภาพแวดล้อมการท างานที่เต็มไปด้วย 
พลังบวก ความร่วมมือ และความเคารพซึ่งกันและกัน เปิดโอกาสให้บุคลากรแสดงความคิดเห็น  
และมีส่วนร่วมใน การตัดสินใจ สนับสนุนการท างานเป็นทีม ลดความขัดแย้งในองค์กร และส่งเสริม
ความสามัคคี 

3. การให้ค าชื ่นชมและยกย่องความส า เร็จ กล่าวค าขอบคุณและชื ่นชมอย่างจริงใจ  
เมื่อบุคลากรท าผลงานได้ดี ให้รางวัลหรือประกาศเกียรติคุณ และสร้างระบบแรงจูงใจเชิงบวก 

4. การสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพของบุคลากร จัดอบรม สัมมนา หรือสนับสนุน 
ให้บ ุคลากรเข้า ร ่วมการศึกษาต่อเพื ่อพัฒนาตนเอง ส่งเสริมให้ครูม ีโอกาสพัฒนาหลักสูตร  
และนวัตกรรมการสอน และเปิดโอกาสให้บุคลากรเรียนรู้จากการท างานจริง 

5. การใช้เทคนิคการบริหารเชิงจิตวิทยาเพื่อสร้างแรงจูงใจ ใช้ทฤษฎีแรงจูงใจของมาสโลว์ 
(Maslow's Hierarchy of Needs) เพื่อเข้าใจความต้องการของบุคลากร น าทฤษฎีสองปัจจัยของ
เฮอร์ ซเบิร์ก (Herzberg's Two-Factor Theory) มาประยุกต์ใช้ โดยเน้นสร้างแรงจูงใจเชิงบวก 
มากกว่าการหลีกเลี่ยงปัจจัยที่ท าให้หมดก าลังใจ 
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6. การให้โอกาสในการเติบโตในสายงาน มอบหมายงานที่ท้าทายและเปิดโอกาสให้บุคลากร
ได้แสดงศักยภาพ ส่งเสริมให้ครูสามารถก้าวขึ ้นเป็นผู ้น าทางการศึกษา และสนับสนุนการท า
โครงการวิจัย หรือให้ครูได้พัฒนาแนวทางการสอนใหม่ ๆ 

7. การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและสร้างแรงบันดาลใจ ผู้บริหารควรมีการสื่อสารที่ชัดเจน 
เปิดกว้าง และจริงใจ รับฟังความคิดเห็นของบุคลากร และเปิดช่องทางให้สามารถแสดงความคิดเห็นได้ 
และใช้ค าพูดที่กระตุ้นให้เกิดพลังบวกและสร้างความมั่นใจให้บุคลากร 

8. การดูแลสวัสดิการและความเป็นอยู่ของบุคลากร จัดหาสวัสดิการที่เหมาะสม สนับสนุน
ความสมดุลระหว่างการท างานและชีวิตส่วนตัว และจัดสภาพแวดล้อมการท างานให้สะดวกสบาย 
และลดภาระงานที่ไม่จ าเป็น 

9. การสร้างเป้าหมายร่วมกัน ก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจนให้บุคลากรรู้ว่าตนเองก าลังท างาน
เพื่ออะไร เชื่อมโยงเป้าหมายส่วนตัวของบุคลากรเข้ากับเป้าหมายของสถานศึกษา ท าให้บุคลากรรู้สึก
ว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของความส าเร็จขององค์กร 

10. การจัดกิจกรรมสร้างแรงจูงใจและความสามัคคีในองค์กร จัดกิจกรรม Team Building 
หรือกิจกรรมพัฒนาบุคลากรเพื่อเสริมสร้างขวัญก าลังใจจัด Coaching & Mentoring Program 
เพื่อให้ค าแนะน าและช่วยเหลือบุคลากรที่ต้องการพัฒนา และจัดกิจกรรมสันทนาการผู ้บริหาร
สถานศึกษาที่สามารถสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรได้ดี ต้องเป็นแบบอย่างที่ดี เปิดโอกาสให้บุคลากร  
ได้เติบโต สนับสนุนการพัฒนาตนเอง และสร้างบรรยากาศการท างานที่เป็นบวก เมื่อน าแนวทาง 
เหล่านี้ไปใช้ บุคลากรจะมีความสุขในการท างาน พร้อมสร้างสรรค์และพัฒนาสถานศึกษาให้ก้าวหน้า
ยิ่งขึ้น  

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้มีความสามารถด้านความ
กล้าเสี่ยงกล้าตัดสินใจ 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผู้เชี ่ยวชาญได้ให้ข้อมูลเกี ่ยวกับแนวทางการพัฒนาผู้บริหาร 
สถานศึกษาให้เป็นผู้ที่มีความสามารถด้านความกล้าเสี่ยงกล้าตัดสินใจ ดังนี้ 

1. การพัฒนาความมั่นใจในตนเองและทักษะการตัดสินใจ ศึกษาข้อมูลและฝึกวิเคราะห์ 
สถานการณ์ก่อนตัดสินใจ ผู ้บร ิหารต้องมีข ้อม ูลที ่รอบด้านและมองเห็นแนวทางแก้ป ัญหา  
ฝึกการ ตัดสินใจในสถานการณ์จ าลอง (Case Study & Scenario Planning) เพื่อให้เกิดความ
ช านาญ รับฟังความคิดเห็นที่หลากหลาย แล้วเลือกแนวทางที่เหมาะสมที่สุด และสร้างนิสัยการ
ตัดสินใจที่เด็ดขาดและเป็นระบบ 

2. การกล้ารับผิดชอบและยอมรับผลลัพธ์ของการตัดสินใจ เมื่อมีการตัดสินใจ ผู้บริหารต้อง 
พร้อมรับผลที่ตามมา ทั้งข้อดีและข้อเสีย หากตัดสินใจผิดพลาด ต้องสามารถปรับกลยุทธ์ได้อย่าง
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รวดเร็ว และเรียนรู้จากข้อผิดพลาด ปลูกฝังวัฒนธรรมการเรียนรู้จากความล้มเหลว ให้บุคลากรกล้า
ทดลองสิ่งใหม่ 

3. การสร้างทัศนคติที่กล้าเสี่ยงในเชิงสร้างสรรค์ (Calculated Risk-Taking) ไม่ใช่การเสี่ยง
แบบไม่มีแบบแผน แต่เป็นการเสี่ยงที่ผ่านการค านวณและวิเคราะห์เพื่อลองแนวคิดใหม่ในขนาดเล็ก
ก่อนขยายผล ฝึกการบริหารความเสี่ยงโดยการวิเคราะห์ความเสี่ยงเชิงรุก 

4. การพัฒนาทักษะการเป็นผู้น าเชิงกลยุทธ์ (Strategic Leadership) วางแผนระยะยาว 
และก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจน พัฒนาแผนส ารอง (Contingency Planning) เพื่อกรณีเกิดปัญหา 
ที่ไม่คาดคิด  

5. การสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เปิดกว้างต่อการเปลี่ยนแปลง ส่งเสริมให้ครูและบุคลากร 
กล้าคิด กล้าท า และกล้าทดลองสิ่งใหม่จัด เวทีแลกเปลี่ยนไอเดีย และให้บุคลากรได้มีส่วนร่วม  
ในการตัดสินใจของโรงเรียน สร้างระบบสนับสนุนการทดลองแนวคิดใหม่ ๆ โดยให้โอกาสน าร่อง
โครงการใหม่ที่อาจมีความเสี่ยง แต่มีโอกาสพัฒนาโรงเรียน 

6. การใช้ข้อมูลและเทคโนโลยีในการตัดสินใจ ใช้ Data-Driven Decision Making 
(DDDM) เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจ น า AI มาวิเคราะห์แนวโน้มของโรงเรียน เพ่ือช่วยลดความเสี่ยงใน
การตัดสินใจ 

7. การบริหารทีมที่กล้าคิดกล้าท า สร้างทีมที่มีวัฒนธรรมการท างานที่สามารถปรับตัว 
และทดลองแนวทางใหม่ ๆ สนับสนุนให้กับครูและบุคลากร เพ่ือให้พวกเขาเป็นผู้น าที่กล้าตัดสินใจ 

8. การสร้างเครือข่ายเพื่อแลกเปลี่ยนมุมมองการตัดสินใจ เชื่อมโยงกับผู้น าสถานศึกษา  
อื ่น ๆ เพื ่อเรียนรู ้แนวทางการบริหารที ่ประสบความส า เร็จและขอค าปรึกษาจากผู ้เชี ่ยวชาญ  
หรือที่ปรึกษาทางการศึกษา 

9. การฝึกฝนความยืดหยุ่นและการปรับตัว (Adaptive Leadership) ผู้บริหารต้องพร้อม 
เปลี่ยนแปลงแนวทางหากมีข้อมูลใหม่ที่ชี้ว่าการตัดสินใจเดิมอาจไม่เหมาะสม  

10. การจัดเวิร์กช็อปหรืออบรมด้านภาวะผู ้น าและการตัดสินใจ เข้าอบรม หลักสูตร  
การบริหารความเสี ่ยง ฝึกทักษะการคิดเชิงกลยุทธ์ และการตัดสินใจในภาวะวิกฤตการพัฒนา
ความสามารถด้าน ความกล้าเสี่ยงและกล้าตัดสินใจ ต้องอาศัยการฝึกฝนอย่างต่อเนื่อง การวิเคราะห์
ข้อมูล การบริหารความเสี่ยง และการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมการตัดสินใจ ที่มีประสิทธิภาพ 
เมื่อผู้บริหารสามารถตัดสินใจได้อย่างมั่นใจ โรงเรียนก็จะสามารถพัฒนาและเติบโตอย่างแข็งแกร่ง  
ในอนาคต 
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แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้มีความสามารถด้านการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผู้เชี ่ยวชาญได้ให้ข้อมูลเกี ่ยวกับแนวทางการพัฒนาผู้บริหาร
สถานศึกษาให้เป็นผู้ที่มีความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ดังนี้  

1 .เทคโนโลยีดิจิทัลที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา ใช้แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ เพ่ือเพ่ิมพูน
ความรู้ 

2. การน าเทคโนโลยีมาสนับสนุนการบริหารจัดการสถานศึกษาใช้ระบบบริหารจัดการ
โรงเรียน (School Management System-SMS) น า AI และ Data-Driven Decision Making  
มาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ 

3. การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการเร ียนการสอน สนับสนุนให้ครูใช ้ Google 
Classroom, Microsoft Teams, Zoom, และ LMS ต่าง ๆ ในการเรียนรู้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
การสอน 

4. การสร้างวัฒนธรรมองค์กรที ่เน้นเทคโนโลยีและนวัตกรรม ส่งเสริมให้บ ุคลากร  
เปิดรับและทดลองใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ เพื่อให้ครูและนักเรียนได้น าเสนอแนวคิดด้านเทคโนโลยี 
ส่งเสริมการใช้แนวคิด Digital Transformation ภายในสถานศึกษา 

5. การสื่อสารผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ ใช้ Social Media เช่น Facebook, 
L I NE ,  YouTube  และ เว ็ บ ไซต ์ ของ โร ง เร ี ยน ในการส ื ่ อ ส า รก ั บบ ุ คล ากร  น ั ก เร ี ยน  
และผู้ปกครอง ใช้ E-mail และระบบประชุมออนไลน์ (Zoom, Google Meet, Microsoft Teams) 
ในการบริหารงาน  

6. การรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์ (Cybersecurity) ในสถานศึกษาปลูกฝังวัฒนธรรม 
ความปลอดภัยทางไซเบอร์ (Cyber Hygiene) ให้กับบุคลากรและนักเรียนใช้ระบบการจัดการข้อมูล
อย่างปลอดภัย (Data Protection System) ส่งเสริมความรู ้ด ้าน PDPA (Personal Data 
Protection Act) หรือกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

7. การจัดหาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีในโรงเรียนสนับสนุนให้โรงเรียนมี อินเทอร์เน็ต 
ความเร็วสูงและอุปกรณ์ที่ทันสมัย จัดหาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต โปรเจคเตอร์ เพื่อให้นักเรยีน 
และครูสามารถท างานร่วมกันผ่านเทคโนโลยี 

8. การสร้างเครือข่ายและความร่วมมือในการพัฒนาเทคโนโลยี ร่วมมือกับมหาวิทยาลัย
หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนในการพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษา และแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้กับ 
โรงเรียนที่มีความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยี 



 

 

 129 

9. การประเมินผลและปรับปรุงการใช้เทคโนโลยีในสถานศึกษา ใช้ในการวัดผลลัพธ์  
ของการน า เทคโนโลยีมาใช้ จัดท าแบบส ารวจความคิดเห็เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีในโรงเรียนปรับปรุง
นโยบายและแนวทางการใช้เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง 

10. การพัฒนาทักษะ Digital Literacy ให้กับบุคลากรและนักเรียน จัดอบรมเกี่ยวกับ 
Digital Skills & ICT Competency ให้กับครูและบุคลากรส่งเสริมการใช้ Coding, Al และ Data 
Science ในการเรียนการสอนและพัฒนาหลักสูตรเกี่ยวกับ Digital Citizenship เพื่อให้นักเรียนใช้
เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรมผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความสามารถด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร  
(ICT Leadership) จะช่วยท าให้โรงเรียนพัฒนาไปสู่ยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยต้องมีความรู้
ความเข้าใจด้านเทคโนโลยีใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์สูงสุด ส่งเสริมการเรียนการสอนแบบดิจิทัล 
และบริหารจัดการข้อมูลอย่างปลอดภัย เมื่อสามารถน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม  
จะช่วยยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนให้ทันสมัยและก้าวทันโลกยุคใหม่ 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู ้น  าของผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาให้เป ็นผ ู ้ม ีความสามารถ  
ด้านการ ตัดสินใจแก้ปัญหา 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผู้เชี ่ยวชาญได้ให้ข้อมูลเกี ่ยวกับแนวทางการพัฒนาผู้บริหาร 
สถานศึกษาให้เป็นผู้ที่มีความสามารถด้านการตัดสินใจแก้ปัญหา ดังนี้ 

1. พัฒนาทักษะการวิเคราะห์ปัญหาอย่างเป็นระบบใช้ Model การแก้ปัญหา เช่น PDCA 
(Plan-Do-Check-Act) วางแผนลงมือท าตรวจสอบและปรับปรุง แยกแยะปัญหาออกเป็น  
เร่งด่วน-ไม่เร่งด่วน และส าคัญ-ไม่ส าคัญ (ใช้ Eisenhower Matrix) เพ่ือจัดล าดับความส าคัญ 

2. ฝึกทักษะการตัดสินใจโดยใช้ข้อมูลเป็นฐาน (Data-Driven Decision Making-DDDM) 
ใช้ข้อมูลเชิงสถิติและวิเคราะห์แนวโน้ม เช่น ข้อมูลผลสัมฤทธิ ์ของนักเรียน , ข้อมูลพฤติกรรม 
ของนักเรียนและข้อมูลบุคลากรใช้เครื ่องมือ Big Data & Al เพื ่อช่วยในการวิเคราะห์แนวโน้ม 
ของปัญหา ใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารการศึกษาเพ่ือช่วยบริหารจัดการข้อมูลของโรงเรียน 

3. การรับฟังความคิดเห็นและการมีส่วนร่วม (Collaborative Decision-Making)  
เปิดโอกาสให้ ครู นักเรียน และผู้ปกครอง มีส่วนร่วมในการเสนอแนวทางแก้ปัญหา ใช้เวทีระดมสมอง 
เพื่อหาทางออกที่ดีที่สุด ส่งเสริมการตัดสินใจแบบ Consensus Decision Making คือ ให้ทุกฝ่าย 
มีส่วนร่วมและยอมรับผลลัพธ์ร่วมกัน 

4. พัฒนาทักษะการตัดสินใจในภาวะวิกฤติ (Crisis Decision-Making) จัดท าแผน
สถานการณ์ฉุกเฉิน คิดล่วงหน้าถึงสถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้นและเตรียมแนวทางรับมือในสถานการณ์  
ที่ต้องการการตัดสินใจฉับไว 
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5. การบร ิหารความเสี ่ยงและการตัดส ินใจบนพื ้นฐานของการบริหารความเสี ่ยง  
(Risk Management Decision-Making) วิเคราะห์โอกาสและผลกระทบของแต่ละทางเลือกเพื่อให้
การตัดสินใจมีความคุ้มค่าท่ีสุดมีแผนส ารองเผื่อกรณีที่ตัดสินใจผิดพลาด 

6. การฝึกคิดเชิงกลยุทธ์ (Strategic Thinking) เพื่อการตัดสินใจที่แม่นย า ใช้ SWOT 
Analysis วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคก่อนตัดสินใจใช้ Balanced Scorecard 
(BSC) ในการวิเคราะห์และติดตามผลลัพธ์ของการตัดสินใจ 

7. ใช้เทคโนโลยีในการช่วยตัดสินใจใช้ AI หรือ Machine Learning วิเคราะห์ข้อมูล 
เพื่อลดข้อผิดพลาด ใช้ Google Data Studio, Power BI เพื่อให้เห็นแนวโน้มปัญหาชัดเจนขึ้น  
ใช้ระบบ สนับสนุนการตัดสินใจเพื่อช่วยเปรียบเทียบตัวเลือกต่าง ๆ 

8. การพัฒนาทักษะ Soft Skills ที ่เก ี ่ยวข้องกับการตัดสินใจ ฝึกคิดเช ิงว ิเคราะห์  
และประเมินข้อมูลอย่างรอบคอบ ควบคุมอารมณ์และตัดสินใจบนพื้นฐานเหตุผลและเจรจาต่อรอง
เพ่ือหาทางออกท่ีดีที่สุดส าหรับทุกฝ่าย 

9. การเรียนรู ้จากข้อผิดพลาดและการปรับปรุงกระบวนการตัดสินใจ วิเคราะห์ว่า  
การตัดสินใจที่ผ่านมามีข้อผิดพลาดตรงไหนและควรปรับปรุงอย่างไร รับฟังผลตอบรับจากบุคลากร
และนักเรียน เพ่ือปรับปรุงการบริหารงาน 

10. การอบรมและพัฒนาอย่างการพัฒนาภาวะผู้น าด้านการตัดสินใจแก้ปัญหาต้องอาศัย 
การคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ , การใช้ข้อมูลสนับสนุน, การเปิดรับความคิดเห็น , การบริหาร 
ความเสี ่ยง และการใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์ นอกจากนี้ย ังต้องเรียนรู ้จากประสบการณ์  
และพัฒนาทักษะอย่างต่อเนื ่องเพื ่อให้การตัดสินใจน าพาโรงเรียนไปสู ่เป้าหมายที่ต ้องการได้  
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
อภิปรายผล 

ภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา 
ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะว่า ภาวะผู้น า  
เชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา มีอิทธิพลต่อกระบวนการท างานของบุคลากรในสถานศึกษา
เป็นอย่างยิ่ง เพื่อน าไปสู่เป็นเป็นผู้น าทางนวัตกรรมและเป็นแบบอย่างที่ดีในการผลิตสื่อนวัตกรรม  
ต่าง ๆ ในองค์กรให้แก ่ครูและบุคลากรทางการศึกษา และให้บรรลุเป้าหมายที่จะเกิดการเปลี่ยนแปลง
อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ ่งสอดคล้องกับ ปวีณา กันถิ ่น (2560) ที ่พบว่า การพัฒนาภาวะผู ้น า  
เชิงนวัตกรรม ควรมีการจัดอบรมเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม และจาก
การศึกษาของ พีรดนย์ จัตุร ัส (2561) ที ่พบว่า ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาภาวะผู ้น า  
เชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ควรจัดให้มีการอบรมผู ้บริหารเพื ่อพัฒนา
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คุณลักษณะของผู ้บริหาร ซึ ่งจะส่งผลให้ผู ้บริหารสามารถสร้างเครือข่ายการท า งานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและสอดคล้องกับความคิดเห็นจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญที่กล่าวว่า ผู้บริหารควรมี
การพัฒนาตนเองโดยการเข้าร่วมกิจกรรมทางวิชาการต่าง ๆ ซึ่งถือเป็นการอบรม เพื่อพัฒนาตนเอง 
ให้เป็นผู ้บร ิหารสถานศึกษาที ่มีภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมได้ การจัดท า แผนพัฒนารายบุคคล  
การแลกเปลี ่ยนเรียนรู้กับบุคลากรทั้งภายในและภายในสถานศึกษา การศึกษาข้อมูลที ่ทันสมัย  
เพื่อน ามาปรับใช้ในการบริหารสถานศึกษา รวมถึงการฝึกกระบวนการคิดทางสมองอย่างสม ่า เสมอ 
และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านและรายข้อ พบว่า 

1. ด้านการมีวิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ที่เป็นเช่นนี้ 
อาจเป็นเพราะ การมีว ิส ัยทัศน์ที ่ท ันสมัย สามารถวิเคราะห์ แนวโน้มทางการเปลี ่ยนแปลง  
ด้านการศึกษา ก าหนดว ิส ัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ ์เป ้าหมายที ่ช ัดเจนกว้างไกลแปลกใหม่  
และสอดคล้องกับสภาพองค์กร การเผยแพร่วิสัยทัศน์แก่บุคลากรให้เข้าใจตรงกัน โดยมุ่งมั่นให้เกิดการ
พัฒนาเปลี ่ยนแปลงจากสภาพปัจจุบันไปสู ่การสร้างนวัตกรรมในองค์กร เพื ่อให้เกิดการพัฒนา  
ไปในทางที ่ด ีขึ ้นและถ่ายทอดสู ่แนวทางการปฏิบัติ เพื ่อให้เกิดผลลัพธ์ที ่ต ้องการสร้างโอกาส  
ในการพัฒนาได้ทุกสถานการณ์ที ่มีการเปลี ่ยนแปลงมีความตื ่นตัวอยู ่เสมอ สามารถมองเห็น  
การเปลี ่ยนแปลงอย่างรอบด้าน ยอมรับและเตรียมการรับมือในการเปลี ่ยนแปลง เพื ่อน าไปสู่  
การพัฒนาสถานศึกษาในอนาคต สอดคล้องกับ กิตติ์กาญจน์ ปฏิพันธ์ (2556 , น. 29) ที่กล่าวว่า  
ภาวะผู ้น าเชิงวิสัยทัศน์ เป็นกระบวนการที ่ผู ้น าใช้พาองค์การสู ่ทิศทางและเป้าหมายที่ชัดเจน  
ด้วยการรู้จักสภาพการณ์ในอนาคต ปัจจุบันและการมองเห็นอนาคตอย่างลึกซึ้ง แล้วน ามาผสมผสาน
เชื่อมโยง หลอมรวมเข้าด้วยกัน ผู ้น าจะต้องมีทักษะด้านการคิดเชิงนวัตกรรมอย่างสร้างสรรค์  
เป็นระบบ และมองเชิงอนาคตภาพ สามารถบริหารคน บริหารตนและบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
กล้าน าและกล้าจัดการกับความเปลี่ยนแปลง เพื่อให้องค์กรเป็นเลิศในทุก  ๆ ด้าน เมื่อพิจารณา 
เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดในกลุ่ม ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการ
สร้างโอกาสเพื ่อพัฒนาสถานศึกษาได้ทุกสถานการณ์ที ่มีการเปลี่ยนแปลง ทั ้งนี้  อาจเป็นเพราะ
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่มีความสามารถในการสร้างโอกาสในทุก ๆ ที่เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ของสถานศึกษาที่ดีขึ้น ในขณะเดียวกัน ข้อที่มีค่าเฉลี่ยที่น้อยที่สุดในกลุ่ม ได้แก่ ผู้บริหาร สถานศึกษา
มีความมุ่งมั่นให้เกิดการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงสภาพปัจจุบันสู่การสร้างนวัตกรรมในสถานศึกษา  
ซึ่งไม่สอดคล้องกับผลการวิจัยที่พบว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการมี
วิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ที่เป็นเช่นนี้  อาจเป็นเพราะผู้บริหาร 
สถานศึกษาขาดความตระหนักถึงการพัฒนาและเปลี ่ยนแปลงการสร้างนวัตกรรมกับบุคลากร  
ทางการศึกษา 
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2. ด้านการท างานเป็นทีม ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ที่เป็นเช่นนี้  อาจเป็นเพราะ 
การให้ความร่วมมือร่วมใจปฏิบัติงานโดยการบูรณาการจากหลาย ๆ ฝ่าย เปิดโอกาสและโน้มน้าว 
ให้ บุคลากรและชุมชน เข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานร่วมกันท างานช่วยกันคิดช่วยกันระดมสมอง 
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีเป้าหมายร่วมกัน มีการก าหนดบทบาทวางแผนและมอบหมายงาน ตลอดจน 
การมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น เพื่อแก้ไขปัญหาร่วมกันและปรับปรุงประสิทธิภาพในการ
ท างาน เปิดโอกาสให้ทุกคนได้สร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ร่วมกันถ่ายทอดความรู้ 
และเห็นคุณค่าของนวัตกรรมที่ได้สร้างสรรค์ มีส่วนรับผิดและรับชอบร่วมกันและเกิดความรู้สึก
ภาคภูมิใจในองค์กรให้บรรลุว ัตถุประสงค์ขององค์กร สอดคล้องกับ สุวรรณา พงษ์ผ ่องพูล  
(2558, น. 15) ที่กล่าวว่า การท างานเป็นทีม เป็นการรวมกลุ่มของบุคคล เพื่อร่วมกันท างานอย่างมี
หลักตามวัตถุประสงค์ที ่วางไว้ มีการวางแผนการท างานร่วมกัน มีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด  
มีความสามัคคี มีเป้าหมายเดียวกัน มีความพึงพอใจซึ่งกันและกัน ช่วยเหลือซึ่งกันและกันและมีการ
ตัดสินใจร่วมกัน เพื่อให้สามารถท างานได้บรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้ เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษากระตุ้นให้บุคลากรเกิดความ
ภาคภูมิใจที่ได้เป็นส่วนหนึ่งในความส าเร็จของสถานศึกษา ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา
ส่วนใหญ่มีการนิเทศ ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบการ ด าเนินงานอยู่เสมอ ท าให้สถานศึกษาต้องมีระบบ
การบริหาร จัดการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล โดยบูรณาการการมีส่วนร่วมและความร่วมมือ 
จากหลายฝ่ายเพื่อก่อให้เกิดผลส าเร็จในการจัดการศึกษาที่เพิ่มขึ้น เป็นการเปิดโอกาสให้ทุกคน 
ได้สร้างสรรค์ผลงานที่เป็นประโยชน์ร่วมกัน ในขณะเดียวกัน ข้อที่มีค่าเฉลี่ยที่น้อยที่สุดในกลุ่ม ได้แก่ 
ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาส และโน้มน้าวให้บุคลากรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาและชุมชน
เข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา 

3. ด้านการคิดสร้างสรรค์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้  อาจเพราะผู้บริหาร  
มีภารกิจที่ต้องปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่และนโยบายมากมาย ซึ่งผู ้บริหารอาจใช้เวลาส่วนใหญ่  
ในการปฏิบัติงานตามภารกิจและนโยบาย จึงท าให้ผู้บริหารอาจจะขาดการคิดในเชิงสร้างสรรค์งาน
รวมทั้งจินตนาการ ซึ่งสอดคล้องกับ วิทยากร ยาสิงห์ทอง และกนกอร สมปราชญ์ (2560) ท าการวิจัย
เกี่ยวกับ ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมที่ส่งผลต่อการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ของครู สังกัดส า นักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 พบว่า ด้านความคิดสร้างสรรค์มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรมีอิสระทางความคิด 
ในการวางแผนการท างานของตนเอง ในขณะเดียวกัน ข้อที่มีค่าเฉลี ่ยที่น้อยที ่สุดในกลุ่ม ได้แก่ 
ผู ้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการส ารวจหาข้อมูลสารสนเทศ ความรู้ใหม่มาใช้ประกอบ  
การพัฒนาสถานศึกษา โดยใช้ความคิดสร้างสรรค์เพ่ือให้เกิดสิ่งใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์อยู่เสมอ 
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4. ด้านการสร้างบรรยากาศขององค์กร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะ 
ในการจัดการศึกษาในยุคปัจจุบันนั้นมีเทคนิคและแนวทางในการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบใหม่  ๆ 
สถานศึกษาจึงต้องพร้อมที ่จะร่วมมือกับทุกฝ่ายและให้ความส าคัญกับการสร้างบรรยากาศ 
และสภาพแวดล้อมเอ้ือต่อกระบวนการเรียนรู้ในองค์กร ตลอดจนมีการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริม 
สนับสนุนให้เกิดการแสวงหาความรู้และทักษะใหม่ ๆ จากแหล่งเรียนรู้ภายใน อีกทั้ง  ผู้บริหารยังมี 
การส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีความรักความเมตตาต่อเพื่อนร่วมงาน โดยการชื่นชมยินดีในโอกาส
ต่าง ๆ สอดคล้องกับการสนับสนุนให้เกิดแนวปฏิบัต ิอย่างสม ่า เสมอจนกลายเป็นวัฒนธรรม 
ที่เอื ้อต่อการเรียนรู้ Horth (2014, อ้างถึงใน จีระศักดิ ์ นามวงษ์ , 2563, น. 29) ได้กล่าวไว้ว่า  
ผู้น าจะต้องเรียนรู้วิธีการสร้างบรรยากาศองค์การเพื่อให้บุคลากรในองค์การสามารถประยุกต์ใช้
ความคิดเชิงนวัตกรรมในการบริหาร ความเสี่ยง แก้ไขปัญหาและพัฒนาสินค้าและการบริการใหม่ ๆ 
ภาวะผู้น าส าหรับนวัตกรรมจะเป็นปัจจัยส าคัญในการสร้างวัฒนธรรมแห่งนวัตกรรม ซึ่งจะช่วยให้
บุคลากรมีกระบวนการคิดที ่แตกต่างและท างานด้วยวิธ ีการใหม่ ๆ ในการเผชิญสิ ่งที ่ท้าทาย  
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้บุคลากร
แสวงหาความรู้ และทักษะใหม่ ๆ จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อน าไปสร้างหรือพัฒนานวัตกรรม 
ของตนเอง ในขณะเดียวกันข้อที่มีค่าเฉลี่ยที่น้อยที่สุดในกลุ่ม ได้แก่  ผู ้บริหารสถานศึกษามุ่งเน้น 
และผลักดันให้เกิดการสร้างวัฒนธรรมการเล็งเห็นคุณค่าและความส าคัญของการสร้างนวัตกรรม 
ทางการศึกษาใหม่ ๆ 

5. ด้านการสร้างแรงจูงใจ ในภาพรวมอยู ่ในระดับมากที่ส ุด ทั ้งนี้  อาจเป็นเพราะ 
ผู้บริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมการปฏิบัติตนที่เป็นแบบอย่างที่ดีมีความรู้ ความสามารถในการ 
บริหารงานในสถานศึกษาเป็นอย่างดี จึงท าให้บุคลากรเกิดความเคารพนับถือ ศรัทธา และยินยอม 
ที่จะปฏิบัติงานตามค าสั่งของผู้บริหารด้วยความเต็มใจ สอดคล้องกับ เนตร์พัณณา ยาวิราช (2552)  
ที่กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารจะสามารถจูงใจให้ลูกน้องให้ร่วมมือท างานได้ ผู้บริหารต้องเป็นผู้มีความสามารถ
ให้ลูกน้อง เชื่อถือ ยอมรับ และต้องมีเทคนิคการจูงใจที่ดีและมีความรู้จิตวิทยาในการจูงใจทุกด้าน  
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้าง 
ความไว้วางใจ และความน่าเชื่อถือของตนเองให้เกิดกับบุคลากรและผู ้ที ่มีส่วนเกี่ยวข้องในการ
ปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี ในขณะเดียวกัน ข้อที่มีค่าเฉลี่ยที่น้อยที่สุดในกลุ่ม ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา
มีการสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานให้กับบุคลากรและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องอยู่เสมอ 

6. ด้านความกล้าเสี่ยงกล้าตัดสินใจ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้  อาจเป็นเพราะ 
ผู้บริหารสถานศึกษามีการวางแผนในการจัดการศึกษาและการด าเนินงานร่วมกันระหว่างผู้บริหาร  
ครู ผู้ปกครองและนักเรียน เพื่อก ากับและตรวจสอบ ติดตามการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ 
ที่น่าเชื่อถือ เพื่อก ากับและตรวจสอบ ติดตามการด าเนินงานต่าง ๆ ให้เป็นไปตามแผนการด าเนินงาน
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ที่วางไว้ สอดคล้องกับ เวียงวิวรรธน์ ท าทูล (2557) ได้ศึกษา ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ด้านการบริหารความเสี่ยง  
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษา 
มีการประเมินผลและรายงาน ผลการด าเนินงานกิจกรรมต่าง ๆ อยู่เสมอเพ่ือตรวจสอบความก้าวหน้า
ในการด าเนินให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ ในขณะเดียวกัน ข้อที่มีค่าเฉลี่ยที่น้อยที่สุดในกลุ่ม ได้แก่ 
ผู ้บริหารสถานศึกษามีความกล้าในการตัดสินใจด าเนินงานบนความเสี่ยงและสามารถยอมรับผล 
ที่เกิดขึ้นในภายหลังได้เป็นอย่างดี 

7. ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร ในภาพรวมอยู ่ในระดับมาก  
ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารมีความรู้และทักษะพื้นฐานในการใช้คอมพิวเตอร์ เห็นความส าคัญ 
และสามารถประยุกต์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารเป็นเครื ่องมือในการบริหารจัดการ  
แสดงวิสัยทัศน์ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อให้บุคลากรมีความเข้าใจ ยอมรับ 
และน าไปสู่การปฏิบัติ ปรับประยุกต์ให้สอดคล้องกับการด าเนินงาน สนับสนุนให้มีการพัฒนาคุณภาพ 
และใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารที่ทันสมัย พัฒนาระบบบริหารจัดการ ถ่ายทอด เผยแพร่ 
ความรู้สู ่ชุมชนและหน่วยงานอื่น สอดคล้องกับ ณัฐพงศ์ แก้วรากมุข (2563 , น. 21) ที่กล่าวว่า 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศไว้ว ่าเป็น เทคโนโลยีที ่ใช ้จ ัดการสารสนเทศโดยมีกระบวนการ  
การด าเนินงานสารสนเทศ ตั้งแต่การแสวงหา การวิเคราะห์ การประมวลผล การจัดการ การจัดเก็บ 
การเรียกใช้ การแลกเปลี่ยน และเผยแพร่สารสนเทศ ด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในด้านความถูกต้องและรวดเร็ว เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษาสามารถพัฒนาระบบบริหารให้เผยแพร่ความรู้สู่ ชุมชน ในขณะเดียวกัน  ข้อที่มีค่าเฉลี่ย 
ที่น้อยที่สุดในกลุ ่ม ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษามีความสามารถใน การปรับประยุกต์ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา 

8. ด้านการตัดสินใจแก้ปัญหา ในภาพรวมอยู ่ในระดับมาก ทั ้งนี้  อาจเป็นเพราะ  
ผู ้บริหารมีความสามารถในการเปลี ่ยนด้านลบให้เป็นด้านบวก กล่าวคือ เป็นการใช้ความคิด  
หรือนวัตกรรมเทคโนโลยี รวมถึงกระบวนการต่าง ๆ เพื่อก าหนดเป็นวิธีการที่ใช้ในการแก้ปัญหา  
โดยประกอบด้วย กิจกรรมหลายอย่างต่อเนื ่องกัน ผู ้แก้ป ัญหาต้องพยายามปรับปรุงตัวเอง  
และสิ่งแวดล้อมเข้าสู่สภาวะสมดุลที่คาดหวัง เพื่อให้สามารถบรรลุถึงเป้าหมายที่ตั้งไว้ การแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์ เป็นกระบวนการที่มุ่งหาค าตอบและแก้ปัญหาที่ส่งผลถึงการพัฒนาสภาวะที่เป็นอยู่
ให้ดีขึ้น โดยผ่านการท างานร่วมกันระหว่าง ความคิดสร้างสรรค์ และการคิดวิจารณญาณ และทักษะ 
ที่หลากหลาย สอดคล้องกับ ศิริพร ศรุตาพร (2554 , น. 76) ได้กล่าวว่า ความสามารถในการคิด
แก้ปัญหาไว้ว่า เป็นกระบวนการแก้ปัญหาด้วยผลงานที่เกิดขึ ้น ความคิดสร้างสรรค์ การอาศัย
นวัตกรรมเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ามาช่วยแก้ปัญหา ย่อมจะหมายถึง วิธีการแก้ปัญหาที่เป็นวิถีที่ยังไม่เคย
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มีใครท ามาก่อน หรือเป็นวิธีแก้ไขปัญหาที่แปลกแตกต่างจากวิธีอื ่นที ่เคยท ากันมา หรือเป็นวิธี 
การแก้ไขปัญหาในเชิงบวก คือ เกิดประโยชน์มากกว่าวิธีที่เคยท านั่นเอง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความเชื่อมั่นในตนเอง ว่าจะสามารถ
แก้ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดกับสถานศึกษาได้อย่าเหมาะสมและสามารถน าพาสถานศึกษาให้ผ่านพ้นวิกฤต
หรือปัญหาต่าง ๆ ไปได้เป็นอย่างดี ในขณะเดียวกัน ข้อที่มีค่าเฉลี่ยที่น้อยที่สุดในกลุ่ม ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษามีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์โดยมุ่งเน้นการพัฒนาสภาวะที่เป็นอยู่ 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  
ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ ดังนี้ 
1. ด้านการมีวิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษามีความมุ่งมั่นให้เกิดการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงสภาพปัจจุบันสู่การสร้างนวัตกรรม  
ในสถานศึกษา ดังนั ้น ผู ้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมการพัฒนาและเปลี ่ยนแปลงสู่การสร้าง
นวัตกรรม โดยการจัดอบรมหรือการให้งบประมาณในการสร้างนวัตกรรมให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้น 

2. ด้านการท างานเป็นทีม พบว่า ข้อที ่มีค่าเฉลี ่ยน้อยที ่สุด คือ ผู ้บริหารสถานศึกษา  
เปิดโอกาสและโน้มน้าวให้บุคลากรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม  
ในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา ดังนั้น ผู้บริหารสานศึกษาควรจัดหาบุคลากรภายนอก  รวมไปถึง
ชุมชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการท างานให้มากขึ้น 

3. ด้านการคิดสร้างสรรค์ พบว่า ข้อที ่มีค่าเฉลี ่ยน้อยที ่สุด คือ ผู ้บริหารสถานศึกษา  
มีความสามารถในการส ารวจหาข้อมูลสารสนเทศ ความรู้ใหม่ มาใช้ประกอบการพัฒนาสถานศึกษา
โดยใช้ความคิดสร้างสรรค์เพื่อให้เกิดสิ่งใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์อยู่เสมอ ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษา
ควรพัฒนาตนเองส ารวจข้อมูล ความรู้ใหม่ ๆ โดยการเข้าร่วมอบรมเพื่อพัฒนาเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
มาให้ในการบริหารความคิดสร้างสรรค์เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพของการท างานให้มากขึ้น 

4. ด้านการสร้างบรรยากาศขององค์กร พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี ่ยน้อยที ่สุด คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษามุ่งเน้นและผลักดันให้เกิดการสร้างวัฒนธรรมการเล็งเห็นคุณค่าและความส าคัญของการ
สร้างนวัตกรรมทางการศึกษาใหม่ ๆ ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ความส าคัญของการสร้าง
นวัตกรรมใหม ่ๆ ด้วยการศึกษาดูงานโรงเรียนต้นแบบด้านนวัตกรรมให้มากขึ้น 

5. ด้านการสร้างแรงจูงใจ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ
สร้างความไว้วางใจ และความน่าเชื ่อถือของตนเองให้เกิดกับบุคลากรและผู ้ที ่มีส่วนเกี ่ยวข้อง  
ในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี ดังนั้น ผู้บริหารควรปฏิบัติงานด้วยความไว้วางใจ สร้างความน่าเชื่อถือ
ของตนเองโดยการพัฒนาตนเองให้บุคลากรมีความน่าเชื่อถือ   
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6. ด้านความกล้าเสี่ยงกล้าตัดสินใจ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษา
มีความกล้าในการตัดสินใจด าเนินงานบนความเสี่ยงและสามารถยอมรับผลที่เกิดขึ้นในภายหลัง  
ได้เป็นอย่างดี ผู้บริหารควรศึกษาวิธีการหรือหลักการในการกล้าตัดสินใจด าเนินงานบนความเ สี่ยง  
และผลกระทบของความเสี่ยง เพ่ือใช้แก้ปัญหาบริหารสานศึกษา 

7. ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร พบว่า ข้อที ่มีค่าเฉลี ่ยน้อยที ่สุด  
คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการปรับประยุกต์ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้
สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการศึกษาหรือวิธีการ 
ในการปรับประยุกต์เทคโนโลยีการสื่อสารให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา 

8. ด้านการตัดสินใจแก้ปัญหา พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษา  
มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์โดยมุ่งเน้นการพัฒนาสภาวะที่เป็นอยู่ให้ดีขึ้น ดังนั้น 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรศึกษาความรู้ต่าง ๆ อย่างถ่องแท้ เพ่ือน าความรู้ที่ได้มาใช้ในการเลือกรูปแบบ
การปฏิบัติงานที่เหมาะสมและสอดคล้องกับเป้าหมายที่สถานศึกษาตั้งเป้าไว้ 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการวิจัยถึงแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่สามารถส่งเสริม

การเป็นผู้น าเชิงนวัตกรรมได้  
2. ควรมีการวิจัยปัจจัยที ่ส ่งผลต่อการพัฒนาภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บร ิหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 
3. ควรมีการวิจ ัยเกี ่ยวกับรูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้น  าเช ิงนวัตกรรมของผู ้บร ิหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 
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ภาคผนวก



 

 

 

ภาคผนวก ก รายนามผู้เชี่ยวชาญ 
รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมืองานวิจัย 
1. ดร.นริศรา เสือคล้าย    อาจารย์ประจ าวิทยาลัยการศึกษา  

มหาวิทยาลัยพะเยา  
2. นายอนุวัฒน์ นันท์โภคินวงษ์          ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านห้วยก้าง รัฐประชาสงเคราะห์ 
       ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 
3. นางสาวจริยาภรณ์ รัตนประภา  ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านปางหก  
     ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 2 
 
รายนามผู้เชี่ยวชาญการสัมภาษณ์ 
1. นางสาวสุดารัตน์ ปัญญาศิริวงศ์  ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านห้วยอ้ืน อ าเภอแม่ฟ้าหลวง 
     ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 
2. นางสายฝน อกแผ่   ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านสันติสุข อ าเภอแม่จัน 
     ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 
3. นายสาธิต หนูอุ่น   ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านดอย อ าเภอดอยหลวง 
     ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 
4. นางสาวมธุรสณี กวางทอง  ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านเวียงพาน อ าเภอแม่สาย 
     ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 
5. นายศุภชัย เขื่อนเพชร    ผู้อ านวยการโรงเรียนป่าตึงพิทยานุกูล อ าเภอเชียงแสน 
     ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 
 



 

 

 

ภาคผนวก ข แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ค าชี้แจง 
1. แบบสอบถามฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาอิสระ หลักสูตรปริญญาการศึกษา

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา วิทยาเขต
เชียงราย เรื่อง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

2. แบบสอบถามเพื่อการวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น า 
เชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

3. ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถาม เรื ่อง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม  
ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จะเก็บไว้  
เพ่ือการวิจัยเพียงเท่านั้น และจะท าการรักษาไว้เป็นความลับ 

4. แบบสอบถามนี้มีจ านวนทั้งหมด 2 ตอน ได้แก่ 
ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็น

แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเกี ่ยวกับ 

ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงราย เขต 3 จ านวน 8 ด้าน ได้แก่  

1) ด้านการมีวิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง  
2) ด้านการท างานเป็นทีม  
3) ด้านการคิดสร้างสรรค์  
4) ด้านการสร้างบรรยากาศขององค์กร   
5) ด้านการสร้างแรงจูงใจ  
6) ความกล้าเสี่ยงกล้าตัดสินใจ  
7) ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร    
8) ด้านการตัดสินใจและแก้ปัญหา 

ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามฉบับนี้ใช้ส าหรับการวิจัยเท่านั้น ไม่มีผลต่อการปฏิบัติงาน  
ของท่านในการตอบแบบสอบถามฉบับนี ้ จึงขอความกรุณาจากท่านได้ตอบแบบสอบถามทุกข้อ  
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และตรงตามความเป็นจริงมากที่สุด เพื่อให้ผลการวิจัยเชื่อถือได้และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง
ผู้วิจัยหวังว่าจะได้รับความร่วมมือจากท่านเป็นอย่างดีและขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 

    นางสาวบุณยาพร สุฤทธิ์ 
    หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

     มหาวิทยาลัยพะเยา (วิทยาเขตเชียงราย) 
 
ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงใน ( ) ที่ก าหนดให้ตามความเป็นจริง 
 1. เพศ   
  ( ) เพศชาย     ( ) เพศหญิง      ( ) เพศทางเลือก 
 2. อายุ   
  ( ) 20–30  ปี   ( ) 31-40 ปี   
  ( ) 41–50  ปี   ( ) มากกว่า 51 ปี  
 3. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน   
  ( ) ต ่ากว่า 5 ปี      ( ) 5–10 ปี   
  ( ) 11–20 ปี      ( ) มากกว่า 20 ปี  
 4. วุฒิการศึกษา   
  ( ) ต ่ากว่าปริญญาตรี     ( ) ปริญญาตรี   
  ( ) ปริญญาโท      ( ) สูงกว่าปริญญาโท 
 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามการศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา   
ค าชี้แจง โปรดก าหนดระดับภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของ
ท่าน โดยท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องที่ก าหนดให้ตามเกณฑ์ การตอบด้วยน ้าหนักคะแนนเป็น 5 ระดับ 
ดังนี้  

5 หมายถึง มีภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมอยู่ในระดับ มากที่สุด  
4 หมายถึง มีภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมอยู่ในระดับ มาก  
3 หมายถึง มีภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมอยู่ในระดับ ปานกลาง   
2 หมายถึง มีภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมอยู่ในระดับ น้อย   
1 หมายถึง มีภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมอยู่ในระดับ น้อยที่สุด  
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ข้อ รายการ 
ระดับปฏิบัติ 

1 2 3 4 5 

ด้านการมีวิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 

1 ผู้บริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศน์ที่ทันสมัย      

2 ผู ้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการวิเคราะห์แนวโน้ม 
ทิศทางการเปลี่ยนแปลงด้านการศึกษา 

     

3 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
กลยุทธ์ เป้าหมายที่ชัดเจน กว้างไกล แปลกใหม่ และสอดคล้องกับ
สภาพสถานศึกษา 

     

4 ผ ู ้บร ิหารสถานศ ึกษาม ีความม ุ ่ งม ั ่นให ้ เก ิดการพ ัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงสภาพปัจจุบันสู่การสร้างนวัตกรรมในสถานศึกษา 

     

5 ผู ้บร ิหารสถานศึกษามีความสามารถในการถ่ายทอดแนวทาง 
การปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด 

     

6 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการสร้างโอกาสเพื่อพัฒนา
สถานศึกษาได้ทุกสถานการณ์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 

     

7 ผู้บริหารสถานศึกษามีความตื ่นตัวต่อการเปลี่ยนแปลงรอบด้าน 
อยู่เสมอ  

     

8 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการยอมรับและเตรียมการ
รับมือกับการเปลี ่ยนแปลง เพื ่อน าไปสู ่การพัฒนาสถานศึกษา 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

ด้านการท างานเป็นทีม      

9 ผู ้บริหารสถานศึกษามีการบริหารงานโดยการบูรณาการความ
ร่วมมือจากหลาย ๆ ฝ่ายทั ้งภายในและภายนอกสถานศึกษา  
เพ่ือให้เกิดความร่วมมือ ร่วมใจกันในการพัฒนาสถานศึกษา 

     

10 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสและโน้มน้าวให้บุคลากรทั้งภายใน
และภายนอกสถานศึกษาและชุมชนเข้ามามีส ่วนร่วมในการ
ปฏิบัติงานของสถานศึกษา 

     

11 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรร่วมกันท างาน
เป็นทีมเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนดไว้ 
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ข้อ รายการ 
ระดับปฏิบัติ 

1 2 3 4 5 
12 ผู้บริหารสถานศึกษากระตุ้นให้บุคลากรช่วยกันคิด ช่วยกันระดม

สมอง และช่วยเหลือซึ่งกันและกันเพื่อให้งานส าเร็จตามเป้าหมาย 
ที่สถานศึกษาก าหนดไว้ 

     

13 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถมอบหมายงานตามบทบาท หน้าที่ได้
อย่างชัดเจน เหมาะสมกับความสามารถของบุคลากรแต่ละคน 

     

15 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนได้ สร้างสรรค์
ผลงานและนวัตกรรมใหม่ ๆ ร่วมกันได้อย่างอิสระ 

     

16 ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้บุคลากรมีโอกาศในการถ่ายทอด
ความรู้ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมร่วมกัน 

     

17 ผู้บริหารสถานศึกษากระตุ้นให้บุคลากรเกิดความภาคภูมิใจที่ได้เป็น
ส่วนหนึ่งในความส าเร็จของสถานศึกษา 

     

ด้านการคิดสร้างสรรค์      

18 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการคิดริเริ่มสิ่งใหม่ ๆ วิธีการ
ใหม่ๆในการบริหารสถานศึกษาได้อย่างหลากหลาย 

     

19 ผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดนอกกรอบโดยไม่ยึดติดกับกรอบงาน
เด ิม ๆ และสามารถสร ้างทางเล ือกใหม ่ๆในการข ับเคล ื ่อน
สถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

20 ผู ้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการศึกษาของนักเรียนโดยอาศัย
นวัตกรรม หรือเทคโนโลยีใหม่ที่ทันสมัย 

     

21 ผู ้บร ิหารสถานศึกษามีความสามารถในการส  ารวจหาข้อมูล
สารสนเทศ ความรู้ใหม่ มาใช้ประกอบการพัฒนาสถานศึกษาโดยใช้
ความคิดสร้างสรรค์เพ่ือให้เกิดสิ่งใหม่ๆท่ีเป็นประโยชน์อยู่เสมอ 

     

22 ผู ้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการน าแนวคิด วิธ ีการ  
รูปแบบเดิม ๆ มาพัฒนาต่อยอดให้เกิดเป็นนวัตกรรมใหม ่ๆ ได้อย่าง
เหมาะสมและมีคุณค่ามากขึ้น 

     

23 ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนและกระตุ้นให้บุคลากรมีความคิด 
สร้างสรรค์เพ่ือพัฒนาการสร้างหรือผลิตนวัตกรรมทางการศึกษา
ใหม่ๆในการพัฒนานักเรียน 
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ข้อ รายการ 
ระดับปฏิบัติ 

1 2 3 4 5 
24 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรมีอิสระทางความคิด 

ในการวางแผนการท างานของตนเอง 

     

25 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถรวบรวมข้อคิดเห็นจากมุมมองต่าง ๆ
เพื ่อมาประยุกต์ สร้างเป็นแนวความคิดใหม่ได้อย่างเหมาะสม 
และสามารถน าไปใช้ในการบริหารสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี 

     

ด้านการสร้างบรรยากาศขององค์กร 

26 ผู้บริหารสถานศึกษามีการก าหนดทิศทางการด าเนินงานโครงสร้าง
องค์กรและวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาได้อย่างชัดเจน 

     

27 ผู้บริหารสถานศึกษามุ่งเน้น และผลักดันให้เกิดการสร้างวัฒนธรรม
การเล็งเห็นคุณค่าและความส าคัญของการสร้างนวัตกรรมทาง
การศึกษาใหม ่ๆ 

     

28 ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส าคัญต่อการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อ
กระบวนการสร้างสรรค์นวัตกรรมทางการศึกษา 

     

29 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีในการท างาน เพื่อลด
ความตึงเครียดให้แก่บุคลากรในการสร้างสรรค์นวัตกรรมทาง
การศึกษา 

     

30 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการสร้างมิตรภาพ ไม่ยึดตนเองเป็น
ศูนย์กลาง รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น มีน ้าใจ และมีมารยาทในการ
ท างานร่วมกับผู้อ่ืน 

     

31 ผู ้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้บุคลากรแสวงหาความรู้  และ
ทักษะใหม่ ๆ จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อน าไปสร้างหรือพัฒนา
นวัตกรรมของตนเอง 

     

32 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้บุคลากรรู้จักเข้าสังคม เพื่อเปิดโลก
ทัศน์ให้กว้างขึ้น น าไปสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรมทางการศึกษา 
ใหม ่ๆ 

     

33 ผู ้บริหารสถานศึกษาเสริมสร้างแรงจูงใจให้กับบุคลากรในการ
สร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ ๆ ให้มีประโยชน์และมีประสิทธิภาพ 
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ข้อ รายการ 
ระดับปฏิบัติ 

1 2 3 4 5 
การสร้างแรงจูงใจ      

34 ผู้บริหารสถานศึกษามีการสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
ให้กับบุคลากรและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องอยู่เสมอ 

     

35 ผู ้บร ิหารสถานศึกษาสามารถสร้างความไว้วางใจ และความ
น่าเชื่อถือของตนเองให้เกิดกับบุคลากรและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องใน
การปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี  

     

36 ผู้บริหารสถานศึกษาให้เกียรติ ยกย่อง และยอมรับในความสามารถ
ของบุคลากรและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานอยู่เสมอ 

     

37 ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความช่วยเหลือ สนับสนุนและส่งเสริมให้
บุคลากรมีความก้าวหน้าทางวิชาชีพได้อย่างเหมาะสม 

     

38 ผู้บริหารสถานศึกษาให้รางวัลตอบแทนเมื่อบุคลากรและผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน สามารถด าเนินงานจนส าเร็จลุล่วงไป
ด้วยดี 

     

39 ผู้บริหารสถานศึกษามีการวางแผน วิเคราะห์ และระบุความเสี่ยง  
ในด้านต่างๆได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

40 ผู้บริหารสถานศึกษามีการก าหนดแนวทางหรือมาตรการในการ
ควบคุมการด าเนินกิจกรรมต่างๆได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือป้องกัน
หรือลดโอกาสที่สถานศึกษาจะเกิดความเสียหาย 

     

41 ผ ู ้บร ิหารสถานศ ึกษาม ีการก  าก ับ ตรวจสอบ และต ิดตาม
กระบวนการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 

     

ความกล้าเสี่ยงกล้าตัดสินใจ      

42 ผ ู ้บร ิหารสถานศ ึกษาสามารถพ ิจารณาไตร ่ตรอง ประเมิน 
สถานการณ์ หร ือผลที ่จะเก ิดกับสถานศึกษาได ้เป ็นอย ่างดี   
เพ่ือประกอบการตัดสินใจในการน าไปสู่การสร้างนวัตกรรม 

     

43 ผู้บริหารสถานศึกษามีความกล้าในการตัดสินใจด าเนินงานบนความ
เสี่ยงและสามารถยอมรับผลที่เกิดข้ึนในภายหลังได้เป็นอย่างดี 
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ข้อ รายการ 
ระดับปฏิบัติ 

1 2 3 4 5 
44 ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกถึงความพร้อมที่จะร่วมรับผิดชอบต่อ

ผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นได้เป็นอย่างดี 

     

45 ผู้บริหารสถานศึกษามีการประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงาน
กิจกรรมต่างๆอยู่เสมอเพื่อตรวจสอบความก้าวหน้าในการด าเนิน  
ให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ 

     

46 ผู้บริหารสถานศึกษามีมาตรการรองรับในกรณีที่เกิดสถานการณ์
นอกเหนือจากแผนการปฏิบัติงาน 

     

47 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ และมีทักษะพื้นฐานในการใช้อุปกรณ์
เทคโนโลยีที่ถูกต้อง 

     

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร      

48 ผู ้บริหารสถานศึกษาตระหนักและเห็นความส าคัญของการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปใช้ในการปฏิบัติงานให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

     

49 ผู ้บริหารสถานศึกษาสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
และการสื่อสารให้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการสถานศึกษาได้
อย่างเหมาะสม 

     

50 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการปรับประยุกต์ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื ่อสารให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ ์ของ
สถานศึกษา 

     

51 ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้บุคลากรใช้และพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารให้ทันสมัยอยู่เสมอ 

     

52 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอต่อการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
สถานศึกษาให้ทันสมัย 

     

53 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถพัฒนาระบบบริหารให้เผยแพร่ความรู้
สู่ชุมชนได้ 
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ข้อ รายการ 
ระดับปฏิบัติ 

1 2 3 4 5 
ด้านการตัดสินใจแก้ปัญหา 

54 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถก าหนดวิธีการแก้ไขปัญหาได้เหมาะสม
กับปัญหาและสถานการณ์ 

     

55 ผู ้บร ิหารสถานศึกษาม ีความสามารถในการแก้ป ัญหาอย ่าง
สร้างสรรค์โดยมุ่งเน้นการพัฒนาสภาวะที่เป็นอยู่ให้ดีขึ้น 

     

56 ผู้บริหารสถานศึกษามีวิธีการประเมินสถานการณ์ เพื่อน าไปสู่การ
ค้นหาหรือการวางแผนวิธ ีการแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง และ
เหมาะสมกับสถานการณ ์

     

57 ผู้บริหารสถานศึกษามีความเชื่อมั่นในตนเองว่าจะสามารถแก้ปัญหา
ต่าง ๆ ที่เกิดกับสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสมและสามารถน าพา
สถานศึกษาให้ผ่านพ้นวิกฤตหรือปัญหาต่างๆไปได้เป็นอย่างดี 

     

58 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถควบคุมตนเองภายใต้สภาวะกดดันได้
เป็นอย่างดี เพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดกับสถานศึกษา และน าพาให้
สถานศึกษาบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ได้เป็นอย่างดี 

     

 
 



 

 

 

ภาคผนวก ค แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 
แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 

เรื่อง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ค าชี้แจง 
1. แบบสอบถามฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาอิสระ หลักสูตรปริญญาการศึกษา

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา วิทยาเขต
เชียงราย เรื่อง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

2. แบบสอบถามเพื่อการวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น า  
เชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 
เขต 3 

3. ข้อมูลจากการตอบแบบสัมภาษณ์ เรื ่อง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม 
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จะเก็บไว้
เพ่ือการวิจัยเพียงเท่านั้น และจะท าการรักษาไว้เป็นความลับ 
 
ข้อค าถาม  

1. ท่านคิดว่าการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้มีวิสัยทัศน์
เพ่ือการเปลี่ยนแปลงควรมีแนวทางอย่างไร  

2. ท่านคิดว ่าการพัฒนาภาวะผู ้น  าเช ิงนวัตกรรมของผู ้บร ิหารสถานศึกษาให้เป็น  
ผู้มีความสามารถในการท างานเป็นทีมควรมีแนวทางอย่างไร 

3. ท่านคิดว่าการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้มีความคิด
สร้างสรรค์และจินตนาการควรมีแนวทางอย่างไร   

4.ท่านคิดว่าการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้สร้าง
บรรยากาศแห่งนวัตกรรมในสถานศึกษาควรมีแนวทางอย่างไร   

5. ท่านคิดว่าการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้สร้าง
แรงจูงใจให้แก่บุคลากรควรมีแนวทางอย่างไร  

6. ท่านคิดว่าการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้กล้าเสี่ยง
และกล้าตัดสินใจควรมีแนวทางอย่างไร  

7. ท่านคิดว่าการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้น า 
ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาควรมีแนวทางอย่างไร  
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8. ท่านคิดว่าการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้น า 
ด้านการตัดสินและแก้ปัญหาควรมีแนวทางอย่างไร 

9. ท่านคิดว่าการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาให้มีความสามารถ
ในการเรียนรู้เพื่อสร้างนวัตกรรมควรมีแนวทางอย่างไร    
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ภาคผนวก ง การค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ค าชี้แจง การพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ซึ่งเป็นความสอดคล้อง 
ระหว่างเนื้อหาที่ต้องการจะวัดกับเนื้อหาที่ปรากฏในเครื่องมือ โดยก าหนดคะแนนไว้ ดังนี้ 

+ 1 เมื่อเห็นว่า ตรงกับขอบข่ายเนื้อหาตามที่ระบุไว้  
0 เมื่อไม่แน่ใจว่า ตรงกับขอบข่ายเนื้อหาตามที่ระบุไว้  
- 1 เมื่อแน่ใจว่า ไม่ตรงกับขอบข่ายเนื้อหาตามที่ระบุไว  

ตอนที่ 2 การศึกษาค้นคว้าภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ านวน 8 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการมีว ิส ัยทัศน์สู ่การ
เปลี่ยนแปลง 2) ด้านการท างานเป็นทีม 3) ด้านการคิดสร้างสรรค์ 4) ด้านการสร้างบรรยากาศ  
ขององค์กร 5) การสร้างแรงจูงใจ 6) ความกล้าเสี่ยงกล้าตัดสินใจ 7) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
และการสื่อสาร 8) ด้านการตัดสินจแก้ปัญหา 

 
 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมาในโอกาสนี้ 
 

       นางสาวบุณยาพร  สุฤทธิ์ 
      หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
           มหาวิทยาลัยพะเยา (วิทยาเขตเชียงราย) 
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แบบประเมินความสอดคล้องของแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง การศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  

ข้อ รายการ 
ความคิดเห็น
ผู้เชี่ยวชาญ OIC สรุปผล 

1 2 3 
ด้านการมีวิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 

1 ผู้บริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศน์ที่ทันสมัย +1 0 +1 0.67 ใช้ได้ 

2 ผู ้บร ิหารสถานศึกษามีความสามารถในการ
วิเคราะห์แนวโน้มทิศทางการเปลี่ยนแปลงด้าน
การศึกษา 

0 +1 +1 0.67 ใช้ได้ 

3 ผู ้บร ิหารสถานศึกษามีความสามารถในการ
ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ เป้าหมายที่
ชัดเจน กว้างไกล แปลกใหม่ และสอดคล้องกับ
สภาพสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

4 ผู ้บริหารสถานศึกษามีความมุ ่งมั ่นให้เกิดการ
พัฒนาและเปลี่ยนแปลงสภาพปัจจุบันสู่การสร้าง
นวัตกรรมในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

5 ผู ้บร ิหารสถานศึกษามีความสามารถในการ
ถ ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิ เพ ื ่อให ้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนด 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

6 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการสร้าง
โอกาสเพื่อพัฒนาสถานศึกษาได้ทุกสถานการณ์ 
ที่มีการเปลี่ยนแปลง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

7 ผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาม ีความต ื ่นต ัวต ่อการ
เปลี่ยนแปลงรอบด้านอยู่เสมอ  

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

8 ผู ้บร ิหารสถานศึกษามีความสามารถในการ
ยอมรับและเตรียมการรับมือกับการเปลี่ยนแปลง 
เพื ่อน าไปสู ่การพัฒนาสถานศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

1.00 
 

ใช้ได้ 
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ข้อ รายการ 
ความคิดเห็น
ผู้เชี่ยวชาญ OIC สรุปผล 

1 2 3 

ด้านการท างานเป็นทีม 

9 ผู ้บริหารสถานศึกษามีการบริหารงานโดยการ 
บูรณาการความร่วมมือจากหลาย ๆ ฝ่ายทั้ง
ภายในและภายนอกสถานศึกษา เพ่ือให้เกิดความ
ร่วมมือ ร่วมใจกันในการพัฒนาสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

10 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาส และโน้มน้าวให้
บุคลากรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาและ
ช ุมชนเข ้ามาม ีส ่วนร ่วมในการปฏ ิบ ัต ิ งาน
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

11 ผู ้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้
บุคลากรร่วมกันท างานเป็นทีมเพื ่อให้บรรลุ
เป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนดไว้ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

12 ผู้บริหารสถานศึกษากระตุ้นให้บุคลากรช่วยกัน
คิด ช่วยกันระดมสมอง และช่วยเหลือซึ่งกันและ
กัน เพ่ือ ให้งานส าเร็จตามเป้าหมายที่สถานศึกษา
ก าหนดไว้ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

13 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถมอบหมายงานตาม
บทบาท หน้าที ่ได ้อย่างชัดเจน เหมาะสมกับ
ความสามารถของบุคลากรแต่ละคน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

14 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากร และ
ชุมชนมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นหรือ
การตัดสินใจ เพื ่อร่วมแก้ไขปัญหาและพัฒนา
ประสิทธิภาพในการท างาน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

15 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคน
ได้ สร ้างสรรค์ผลงานและนว ัตกรรมใหม่  ๆ 
ร่วมกันได้อย่างอิสระ 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

1.00 
 

ใช้ได้ 
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ข้อ รายการ 
ความคิดเห็น
ผู้เชี่ยวชาญ OIC สรุปผล 

1 2 3 

16 ผู ้บร ิหารสถานศึกษาสนับสนุนให้บุคลากรมี
โอกาศในการถ่ายทอดความรู้ และแลกเปลี่ยน
เรียนรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมร่วมกัน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

17 ผู้บริหารสถานศึกษากระตุ้นให้บุคลากรเกิดความ
ภาคภูมิใจที่ได้เป็นส่วนหนึ่งในความส าเร็จของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

ด้านการคิดสร้างสรรค์ 

18 ผู ้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการคิด
ริเร ิ ่มส ิ ่งใหม่  ๆ ว ิธ ีการใหม่ ๆ ในการบริหาร
สถานศึกษาได้อย่างหลากหลาย 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

19 ผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดนอกกรอบโดยไม่
ยึดติดกับกรอบงานเดิม ๆ และสามารถสร้าง
ทางเลือกใหม่ๆในการขับเคลื่อนสถานศึกษาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

20 ผู ้บร ิหารสถานศึกษาส่งเสริมการศึกษาของ
นักเรียนโดยอาศัยนวัตกรรม หรือเทคโนโลยีใหม่
ที่ทันสมัย 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

21 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการส ารวจ
หาข ้ อม ู ลสารสน เทศ ความร ู ้ ใหม ่  มา ใช้
ประกอบการพัฒนาสถานศึกษาโดยใช้ความคิด
สร้างสรรค์เพื่อให้เกิดสิ่งใหม่ๆที่เป็นประโยชน์อยู่
เสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

22 ผู ้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการน า
แนวคิด วิธีการ รูปแบบเดิม ๆ มาพัฒนาต่อยอด
ให้เกิดเป็นนวัตกรรมใหม่ๆได้อย่างเหมาะสมและ
มีคุณค่ามากขึ้น 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ รายการ 
ความคิดเห็น
ผู้เชี่ยวชาญ OIC สรุปผล 

1 2 3 

23 ผู ้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนและกระตุ ้นให้
บุคลากรมีความคิด สร้างสรรค์เพื ่อพัฒนาการ
สร้างหรือผลิตนวัตกรรมทางการศึกษาใหม่  ๆ  
ในการพัฒนานักเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

24 ผู ้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรมี
อิสระทางความคิดในการวางแผนการท างานของ
ตนเอง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

25 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถรวบรวมข้อคิดเห็น
จากมุมมองต่างๆเพื ่อมาประยุกต์ สร้างเป็น
แนวความคิดใหม่ได้อย่างเหมาะสมและสามารถ
น าไปใช้ในการบริหารสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

ด้านการสร้างบรรยากาศขององค์กร 
26 ผู ้บริหารสถานศึกษามีการก าหนดทิศทางการ

ด าเนิน งานโครงสร้างองค์กรและวัตถุประสงค์
ของสถานศึกษาได้อย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

27 ผู้บริหารสถานศึกษามุ่งเน้น และผลักดันให้เกิด
การสร ้างว ัฒนธรรมการเล ็งเห ็นคุณค่าและ
ความส  าค ัญของการสร ้ า งนว ัตกรรมทาง
การศึกษาใหม ่ๆ 

+1 +1 0 0.67 ใช้ได้ 

28 ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส าคัญต่อการสร้าง
บรรยากาศที ่เอ ื ้อต่อกระบวนการสร้างสรรค์
นวัตกรรมทางการศึกษา 

0 +1 +1 0.67 ใช้ได้ 

29 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีใน
การท างาน เพื่อลดความตึงเครียดให้แก่บุคลากร
ในการสร้างสรรค์นวัตกรรมทางการศึกษา 
 
 

0 +1 +1 0.67 ใช้ได้ 
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ข้อ รายการ 
ความคิดเห็น
ผู้เชี่ยวชาญ OIC สรุปผล 

1 2 3 

30 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการสร้างมิตรภาพ 
ไม่ยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง รับฟังความคิดเห็น
ของผู้อ่ืน มีน ้าใจ และมีมารยาทในการท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืน 

0 +1 +1 0.67 ใช้ได้ 

31 ผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาสน ับสน ุนให ้บ ุคลากร
แสวงหาความรู้ และทักษะใหม่ๆจากแหล่งเรียนรู้
ต่าง ๆ เพื่อน าไปสร้างหรือพัฒนานวัตกรรมของ
ตนเอง 

*1 +1 0 0.67 ใช้ได้ 

32 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้บุคลากรรู้จักเข้า
สังคม เพื่อเปิดโลกทัศน์ให้กว้างขึ้น น าไปสู่การ
สร้างสรรค์นวัตกรรมทางการศึกษาใหม่ ๆ 

0 +1 +1 0.67 ใช้ได้ 

33 ผู้บริหารสถานศึกษาเสริมสร้างแรงจูงใจให้กับ
บุคลากรในการสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ๆให้มี
ประโยชน์และมีประสิทธิภาพ 

0 
 

+1 
 

+1 
 

0.67 
 

ใช้ได้ 
 

การสร้างแรงจูงใจ 

34 ผู้บริหารสถานศึกษามีการสร้างขวัญและก าลังใจ
ในการปฏิบัติงาน ให้กับบุคลากรและผู้ที ่มีส่วน
เกี่ยวข้องอยู่เสมอ 

0 +1 +1 0.67 ใช้ได้ 

35 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างความไว้วางใจ 
และความน่าเชื่อถือของตนเองให้เกิดกับบุคลากร
ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี  

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

36 ผู ้บร ิหารสถานศึกษาให้เกียรติ ยกย่อง และ
ยอมรับในความสามารถของบุคลากรและผู ้ที ่มี
ส่วนเกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานอยู่เสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

37 ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความช่วยเหลือ สนับสนุน
และส่งเสริมให้บ ุคลากรมีความก้าวหน้าทาง
วิชาชีพได้อย่างเหมาะสม 

+1 +1 0 0.67 ใช้ได้ 



 

 

 160 

ข้อ รายการ 
ความคิดเห็น
ผู้เชี่ยวชาญ OIC สรุปผล 

1 2 3 

38 ผู ้บร ิหารสถานศึกษาให้รางว ัลตอบแทนเมื่อ
บุคลากรและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการปฏิบัตงิาน 
สามารถด าเนินงานจนส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

ความกล้าเสี่ยงกล้าตัดสินใจ 

39 ผู ้บริหารสถานศึกษามีการวางแผนวิเคราะห์  
และระบุความเสี ่ยงในด้านต่าง ๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

40 ผู้บริหารสถานศึกษามีการก าหนดแนวทางหรือ
มาตรการในการควบคุมการด าเนินกิจกรรม 
ต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อป้องกันหรือ
ลดโอกาสที่สถานศึกษาจะเกิดความเสียหาย 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

43 ผู้บริหารสถานศึกษามีความกล้าในการตัดสินใจ
ด าเนินงานบนความเสี่ยงและสามารถยอมรับผล
ที่เกิดขึ้นในภายหลังได้เป็นอย่างดี 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

44 ผู ้บริหารสถานศึกษาแสดงออกถึงความพร้อม 
ที่จะร่วมรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นได้เป็น
อย่างดี 

+1 0 +1 0.67 ใช้ได้ 

45 ผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาม ีการประเม ินผลและ
รายงานผลการด าเนินงานกิจกรรมต่าง ๆ อยู่
เสมอเพื่อตรวจสอบความก้าวหน้าในการด าเนิน
ให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

46 ผู้บริหารสถานศึกษามีมาตรการรองรับในกรณี ที่
เกิดสถานการณ์นอกเหนือจากแผนการ
ปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

47 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ และมีทักษะ
พ้ืนฐานในการใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีที่ถูกต้อง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ รายการ 
ความคิดเห็น
ผู้เชี่ยวชาญ OIC สรุปผล 

1 2 3 

48 ผู ้บร ิหารสถานศึกษาตระหนักและเห็นความ 
ส าคัญของการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารไปใช้ในการปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์
สูงสุด 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

49 ผ ู ้บร ิหารสถานศ ึกษาสามารถประย ุกต ์ ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื ่อสารให้เป็น
เครื ่องมือในการบริหารจัดการสถานศึกษาได้
อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

50 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการปรับ
ประยุกต์ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้
สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

51 ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้บุคลากรใช้และ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้
ทันสมัยอยู่เสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

52 ผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาจ ัดสรรงบประมาณที่
เพียงพอต่อการพัฒนาโครงสร้างพื ้นฐานด้าน
เทคโนโลย ีสารสนเทศและการส ื ่อสารของ
สถานศึกษาให้ทันสมัย 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

53 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถพัฒนาระบบบริหาร
ให้เผยแพร่ความรู้สู่ชุมชนได้ 
 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

ด้านการตัดสินใจแก้ปัญหา 
54 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถก าหนดวิธีการแก้ไข

ปัญหาได้เหมาะสมกับปัญหาและสถานการณ์ 
+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

55 ผู ้บร ิหารสถานศึกษามีความสามารถในการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์โดยมุ่งเน้นการพัฒนา
สภาวะที่เป็นอยู่ให้ดีขึ้น 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ รายการ 
ความคิดเห็น
ผู้เชี่ยวชาญ OIC สรุปผล 

1 2 3 

56 ผู้บริหารสถานศึกษามีวิธีการประเมินสถานการณ์ 
เพื ่อน าไปสู ่การค้นหาหรือการวางแผนวิธีการ
แก้ปัญหาได ้อย ่างถูกต้อง และเหมาะสมกับ
สถานการณ์ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

57 ผู้บริหารสถานศึกษามีความเชื่อมั่นในตนเองว่าจะ
สามารถแก้ปัญหาต่างๆที่เกิดกับสถานศึกษาได้
อย่างเหมาะสมและสามารถน าพาสถานศึกษาให้
ผ่านพ้นวิกฤตหรือปัญหาต่างๆไปได้เป็นอย่างดี 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

58 ผู ้บร ิหารสถานศึกษาสามารถควบคุมตนเอง
ภายใต้สภาวะกดดันได้เป็นอย่างดี เพื ่อแก้ไข
ป ัญหาที ่ เก ิดก ับสถานศึกษา และน  าพาให้
สถานศึกษาบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ได้
เป็นอย่างด ี

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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แบบประเมินความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
เรื่อง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงราย เขต 3 
*************************************************************************** 

แบบประเมินความสอดคล้องฉบับนี้ เป็นแบบประเมินความสอดคล้องของข้อค าถามกับ
นิยามศัพท์เฉพาะ เรื่อง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงราย เขต 3 ของนางสาวบุณยาพร สุฤทธิ์ นิสิตระดับปริญญาโท 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ซึ่งมี ผศ.ดร.วัชระ จตุพร 
เป็นอาจารย์ที่ปรึกษา โดยขอให้ท่านแสดงความคิดเห็นโดยใส่ เครื่องหมาย √ ลงในช่องว่าง ตามความ
คิดเห็น ดังนี้ 

+1  หมายถึง  แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับนิยามศัพท์ 
0   หมายถึง  ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับนิยามศัพท์ 
-1  หมายถึง  แน่ใจว่าข้อค าถามไม่สอดคล้องกับนิยามศัพท์ 

 
ผู้วิจัยขอขอบคุณผู้เชี่ยวชาญที่กรุณาตรวจสอบเครื่องมือในครั้งนี้ 

 
 
 
 
 

        นางสาวบุณยาพร  สุฤทธิ์ 
นิสิตปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 

        มหาวิทยาลัยพะเยา 
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นิยามศัพท์ ข้อค าถาม 
ความเห็น

ผู้เชี่ยวชาญ 
ข้อเสนอ 

แนะ 
+1 0 -1 

1. ด้านการมีวิสัยทัศน์สู่การ
เปลี่ยนแปลง หมายถึง 
ผู้บริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศน์
ที่ทันสมัย สามารถวิเคราะห์
แนวโน้มทางการเปลี่ยนแปลง
ด้านการศึกษาก าหนดวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ กลยุทธ์เป้าหมาย 
ที่ชัดเจน กว้างไกลแปลกใหม่
และสอดคล้องกับสภาพองค์กร 
การเผยแพร่วิสัยทัศน์แก่
บุคลากรให้เข้าใจตรงกัน  
โดยมุ่งมั่นให้เกิดการพัฒนา
เปลี่ยนแปลง จากสภาพ
ปัจจุบันไปสู่การสร้างนวัตกรรม
ในองค์กร เพื่อให้เกิดการ
พัฒนาไปในทางที่ดีข้ึนและ
ถ่ายทอดสู่แนวทาง การปฏิบัติ
เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ที่ต้องการ
สร้างโอกาสในการพัฒนาได้ทุก
สถานการณ์ที่มีการ
เปลี่ยนแปลงมีความตื่นตัวอยู่
เสมอสามารถมองเห็นการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรอบด้าน 
ยอมรับและเตรียมการรับมือ 
ในการเปลี่ยนแปลง เพ่ือน าไปสู่
การพัฒนาสถานศึกษาใน
อนาคต 

1. ผู้บริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศน์ 
ที่ทันสมัย 

    

2. ผู้บริหารสถานศึกษามีความ 
สามารถวิเคราะห์แนวโน้มทิศ 
ทางการเปลี่ยนแปลงด้านการศึกษา 

    

3. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ
ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ 
เป้าหมายที่ชัดเจน กว้างไกล  
แปลกใหม่ และสอดคล้องกับสภาพ
สถานศึกษา 

    

4. ผู้บริหารสถานศึกษามีความ
มุ่งม่ันให้เกิดการพัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงสภาพปัจจุบันสู่การ
สร้างนวัตกรรมในสถาน ศึกษา 

    

5. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ
ถ่ายทอดแนวทางการปฏิบัติเพ่ือให้
บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด 

    

6. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างโอกาส
ในการพัฒนาได้ทุกสถานการณ์ท่ีมี
การเปลี่ยนแปลง 

    

7. ผู้บริหารสถานศึกษามีความ
ตื่นตัวอยู่เสมอ ต่อการเปลี่ยนแปลง
รอบด้าน 

    

8. ผ ู ้บร ิหารสถานศึกษายอมรับ 
และ เตร ี ยมการร ั บม ื อก ับการ
เปลี่ยนแปลง เพื่อน าไปสู่การพัฒนา
สถานศึกษาต่อไป    
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นิยามศัพท์ ข้อค าถาม 
ความเห็น

ผู้เชี่ยวชาญ 
ข้อเสนอ 

แนะ 
+1 0 -1 

2. ด้านการท างานเป็นทีม 
หมายถึง ผู้บริหารสถาน ศึกษา
ส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือร่วม
ใจปฏิบัติงานโดยการบูรณาการ
จากหลาย ๆ ฝ่าย เปิดโอกาส
และโน้มน้าวให้บุคลากรและ
ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม  
ในการปฏิบัติงานร่วมกันท างาน
ช่วยกันคิดช่วยกันระดมสมอง
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
มีเป้าหมายร่วมกันมีการ
ก าหนดบทบาทวางแผนและ
มอบหมายงาน ตลอดจนการมี
ส่วนร่วมในการเสนอ 
ความคิดเห็น เพ่ือแก้ไขปัญหา
ร่วมกันและปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการท างานเปิด
โอกาสให้ทุกคนได้สร้างสรรค์
ผลงานนวัตกรรมที่เป็น
ประโยชน์ร่วมกัน ถ่ายทอด
ความรู้และเห็นคุณค่าของ
นวัตกรรมที่ได้สร้างสรรค์  
มีส่วนรับผิดและรับชอบร่วมกัน
และเกิดความรู้สึกภาคภูมิใจ 
ในองค์กรให้บรรลุวัตถุประสงค์
ขององค์กร 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาบริหารงาน
ผ่านกระบวนการให้ความร่วมมือ
ร่วมใจ โดยมีการบูรณาการจาก
หลาย ๆ ฝ่าย    

 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาส 
และโน้มน้าวให้บุคลากร ชุมชนเข้า
มามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน    

 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและ
สนับสนุนให้บุคลากรร่วมกันท างาน
เป็นทีม ให้บรรลุเป้าหมายตามที่
ก าหนด    

 

4. ผู้บริหารสถานศึกษากระตุ้นให้
บุคลากรช่วยกันคิด ช่วยกันระดม
สมอง ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
เพ่ือให้งานส าเร็จตาม เป้าหมาย 
ที่ก าหนด    

 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ
มอบหมายงานตามบทบาท หน้าที่
ได้ชัดเจน เหมาะสมกับความสามารถ    

 

6. ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาส
ให้บุคลากร และชุมชนมีส่วนร่วม 
ในการเสนอความคิดเห็นหรือการ
ตัดสินใจ เพื่อร่วมแก้ไขปัญหาและ
พัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน    

 

7. ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาส
ให้บุคลากรทุกคนได้ สร้างสรรค์    
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ผลงานนวัตกรรมใหม่ ๆ ร่วมกัน
อย่างอิสระ 

3. ด้านการคิดสร้างสรรค์  
หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามี
ความสามารถในการคิดริเริ่ม 
คิดสิ่งใหม ่ๆ หลายรูปแบบ
หลายแง่มุม สร้างทางเลือก 
ใหม ่ๆ เพ่ือหาแนวทางในการ
พัฒนาและขับเคลื่อน 
การด าเนินงาน มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์น าสิ่งใหม่ๆหรือ
สร้างนวัตกรรมใหม่มาใช้ในการ
บริหาร และส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยี สารสนเทศ 
ที่ทันสมัยมีการส ารวจหาข้อมูล
สารสนเทศเพ่ือน าไปใช้
ประกอบ การพัฒนาความคิด
สร้างสรรค์ สามารถน าแนวคิด
แบบเดิมมาพัฒนาต่อยอดให้
เกิดการสร้าง สรรค์สิ่งใหม่ ๆ  
ที่มี ส่งเสริมสนับสนุนให้
บุคลากรมีความคิดสร้างสรรค์
และพัฒนางานเพ่ือให้เกิด
นวัตกรรมตลอดจนถึง  
การสนับสนุนสภาพการที่
ก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์  

1. ผู้บริหารสถานศึกษามี
ความสามารถในการคิดริเริ่มสิ่ง 
ใหม ่ๆ วิธีการใหม่ ๆ อย่าง
หลากหลาย    

 

2. ผู้บริหารสถานศึกษามีความคิด
นอกกรอบโดยไม่ยึดติดกับกรอบ
งานเดิม ๆ และสามารถสร้าง
ทางเลือกใหม่ๆ ในการขับเคลื่อน
สถานศึกษาได้    

 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการ 
ศึกษาของนักเรียนโดยอาศัย
นวัตกรรม หรือเทคโนโลยีใหม่ที่
ทันสมัย    

 

4. ผู้บริหารสถานศึกษามีความ 
สามารถในการส ารวจหาข้อมูล
สารสนเทศ ความรู้ใหม่ มาใช้
ประกอบการพัฒนาความคิด 
สร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆอยู่เสมอ    

 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน า
แนวคิด วิธีการ รูปแบบเดิม ๆ มา
พัฒนาต่อยอดให้เกิดเป็นนวัตกรรม
ใหม ่ๆ และมีคุณค่ามากข้ึน 
 

 
 
 

 
  

 
 

6. ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุน 
กระตุ้นให้บุคลากรมีความคิด     
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เช่น เปิดโอกาสให้บุคลากรมี
อิสระทางความคิด  
การวางแผน การท างาน 
สนับสนุนให้ประ ยุกต์ใช้วิธีการ
ใหม ่ๆ ตามบริบทขององค์กร
และสารถรวบรวมข้อคิดเห็น
มุมมองต่าง ๆ น าไปเป็นประ 
โยชน์เพื่อสร้างแนวความคิด
ต่อไป 

สร้างสรรค์เพ่ือพัฒนาการสร้างสรรค์
นวัตกรรมใหม่ ๆ 

7. ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาส
ให้บุคลากรมีอิสระในความคิดใน
การวางแผนการท างานของตนเอง 

    

8. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ
รวบรวมข้อคิดเห็นจากมุมมอง 
ต่าง ๆ เพื่อน ามาประยุกต์สร้างเป็น
แนวความคิด    

 

4. ด้านการสร้างบรรยากาศ
ขององค์กร หมายถึง ผู้บริหาร
สถานศึกษาสามารถก าหนด
ทิศทางโครง สร้างองค์กรและ
วัตถุประสงค์ที่ชัดเจนมุ่งเน้น
และผลักดันให้เกิดการตั้ง
นวัตกรรมภายในองค์กร 
ด้วยการเล็งเห็นคุณค่าของ
นวัตกรรมเป็นสิ่งส าคัญให้
ความส าคัญกับการสร้าง
บรรยากาศที่เอ้ือต่อ
กระบวนการสร้างสรรค์
นวัตกรรมใหม ่ๆ สร้างสภาพ 
แวดล้อมที่ดีให้บุคลากรได้ 
ผ่อนคลาย ไม่เกร็งเครียด 
ส่งเสริมการสร้างมิตรภาพ  
ไม่ยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง  

1. ผู้บริหารสถานศึกษาก าหนด
ทิศทางโครงสร้างสถานศึกษา  
และวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจน    

 

2. ผู้บริหารสถานศึกษามุ่งเน้น  
และผลักดันให้เกิดการสร้าง 
วัฒนธรรมการเล็งเห็นคุณค่า 
และความส าคัญของนวัตกรรม    

 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาให้
ความส าคัญต่อการสร้างบรรยากาศ 
ที่เอ้ือต่อกระบวนการสร้างสรรค์
นวัตกรรมใหม่    

 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้าง
สภาพแวดล้อมที่ดีในการท างาน  
ลดความตึงเครียดให้แก่บุคลากร    

 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการ
สร้างมิตรภาพ ไม่ยึดตนเองเป็น 
ศูนย์กลาง รับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 
มีน ้าใจ และมีมารยาทในการท างาน    

 



 

 

 168 

นิยามศัพท์ ข้อค าถาม 
ความเห็น

ผู้เชี่ยวชาญ 
ข้อเสนอ 

แนะ 
+1 0 -1 

รับฟังความคิดเห็นซึ่งกัน 
และกัน มีน ้าใจและมีมารยาท 
ในการท างานร่วมกัน สนับสนุน
ให้บุคลากรแสวงหาความรู้ 
และทักษาใหม่ ๆ อยู่เสมอจาก
แหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อน าไป
สร้างพัฒนานวัตกรรมเป็นของ
ตนเอง ส่งเสริมให้บุคลากรรู้จัก
เข้าสังคม เปิดโลกทัศน์ให้ 
กว้างขึ้น น าไปสู่การสร้างชุมชน
แห่งการเรียนรู้ จัดกิจกรรม 
ต่าง ๆ เพื่อกระตุ้นให้เกิดการ
สร้างนวัตกรรมและให้รางวัล
หรือผลตอบแทนแก่บุคลากร  
ที่สามารถบรรลุเป้าหมาย  
เพ่ือเสริมแรงจูงใจในการสร้าง
นวัตกรรมใหม ่ๆ อย่างต่อเนื่อง
และมีประสิทธิภาพ 

6. ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้
บุคลากรแสวงหาความรู้ และทักษะ
ใหม ่ๆ จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อ
น าไปสร้างหรือพัฒนานวัตกรรมของ
ตนเอง    

 

7. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้
บุคลากรรู้จักเข้าสังคมเปิดโลกทัศน์
ในกว้างขึ้น    

 

8. ผู้บริหารสถานศึกษาเสริม
แรงจูงใจในการสร้างนวัตกรรม 
ใหม ่ๆ ให้มีประโยชน์และมี
ประสิทธิภาพ 

    

5. การสร้างแรงจูงใจ หมายถึง
ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออก
ถึงการสร้างขวัญและก าลังใจ 
การไว้วางใจแสดงออกถึงความ
จริงใจในการปฏิบัติงาน  
เพ่ือเสริมสร้างการท างานของ
บุคลากรให้ดีขึ้น 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกถึง
การสร้างขวัญก าลังใจ    

 

2. ผู้บริหารสถานศึกษามีความ
ไว้วางใจบุคลากรและผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้อง รวมถึงสร้างความไว้วางใจ 
ความน่าเชื่อถือของตนเอง 
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ให้เกียรติ ยกย่องยอมรับ 
ในความสามารถ ให้รางวัลตอบ
แทนสนับสนุช่วยเหลือส่งเสริม
ความก้าวหน้าของบุคลากร 
การมองเห็นคุณค่าในตัวของ
บุคลากร เพื่อสร้างความมุ่งมั่น
ตั้งใจในการปฏิบัติงาน  
ให้ส าเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์
ที่ก าหนดไว้ 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาให้เกียรติ 
ยกย่อง และยอมรับใน
ความสามารถของบุคลากร    

 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความ
ช่วยเหลือ สนับสนุนในการส่งเสริม
ความก้าวหน้าของบุคลกร    

 

6. ผู้บริหารสถานศึกษาให้รางวัล
ตอบแทนเมื่องานส าเร็จ 

   

 

6. การกล้าเสี่ยงและกล้า
ตัดสินใจ หมายถึง พฤติกรรม
ของผู้บริหารสถานศึกษาที่
แสดงถึงความสามารถในการ
เลือกทางปฏิบัติเพื่อน าไปสู่
เป้าหมายที่วางไว้ สามารถ
ปฏิบัติงานท่ามกลางสภาวะ
เสี่ยงหรือภาวการณ์ที่มีการ
เปลี่ยนแปลงกล้าเผชิญหน้ากับ
ปัญหาต่าง ๆ กล้าตัดสินใจ
แก้ไขปัญหาได้อย่างเด็ดเดี่ยว
ถูกต้อง รวดเร็ว และมีความ
เชื่อมั่นในตนเอง มีความกล้าที่
จะวางแผนและกล้าปฏิบัติงาน
ในรูปแบบแปลกใหม่ บนกฏ
ระเบียบและความเป็นไปได้ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกถึง
การสร้างขวัญก าลังใจ    

 

2. ผู้บริหารสถานศึกษามีการ
ก าหนดแนวทางหรือมาตรการใน
การควบคุมกิจกรรมต่าง ๆ  
เพ่ือป้องกันหรือลดโอกาส
สถานศึกษาเกิดความเสียหาย    

 

3. ผู้บริหารสถานศึกษามีการก ากับ 
ตรวจสอบ ติดตามในกระบวนการ
บริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ    

 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ
พิจารณาไตร่ตรอง ประเมิน 
สถานการณ์ หรือผลที่จะเกิดเพ่ือ
ประกอบการตัดสินใจเพ่ือน าไปสู่
การสร้างนวัตกรรม 
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 5. ผู้บริหารสถานศึกษามีความกล้า
ด าเนินงานบนความเสี่ยงและ
ยอมรับผลที่เกิดขึ้นได้    

 

6. ผู้บริหารสถานศึกษาให้การ
สนับสนุนทรัพยากรที่ต้องใช้ในการ
สร้างนวัตกรรม    

 

7. ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกถึง
ความพร้อมที่จะร่วมรับผิดชอบต่อ
ผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นได้    

 

8. ผู้บริหารสถานศึกษามีการ
ประเมิน ผลและรายงานผล  
เพ่ือตรวจสอบความ ก้าวหน้าในการ
ด าเนินงานตามแผน    

 

9. ผู้บริหารสถานศึกษามีมาตรการ
รองรับในกรณีท่ีเกิดสถานการณ์
นอกเหนือจากแผนการปฏิบัติงาน    

 

7. การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษา 
มีความรู้และทักษะพื้นฐานใน
การใช้คอมพิวเตอร์เห็นความ 
ส าคัญและสามารถประยุกต์
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเป็นเครื่องมือในการ
บริหารจัดการ 
แสดงวิสัยทัศน์ในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

1. ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้
ทักษะพ้ืนฐานในการใช้อุปกรณ์
เทคโนโลยี    

 

2 .  ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร ส ถ า น ศ ึ ก ษ า ใ ห้
ความส าคัญของการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและ 
การสื่อสาร    

 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
สื่อสารเป็นเครื่องมือในการบริหาร
จัดการสถานศึกษา    
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สื่อสารเพื่อให้บุคลากรมีความ
เข้าใจ ยอมรับและน าไปสู่การ
ปฏิบัติปรับประยุกต์ให้
สอดคล้องกับการด าเนินงาน
สนับสนุนให้มีการพัฒนา
คุณภาพ และใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารที่
ทันสมัย พัฒนาระบบบริหาร
จัดการ ถ่ายทอด เผยแพร่ 
ความรู้สู่ชุมชนและหน่วยงาน
อ่ืน จัดสรรงบประมาณท่ี
เหมาะสมเพียงพอต่อการ
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ส่งเสริมการพัฒนา
ของตนเอง และบุคลากรใน
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสาร 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาและการ
สื่อสารสามารถแสดงวิสัยทัศน์
เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารให้บุคลากรมีความเข้าใจ 
ยอมรับ และน าไปสู่การปฏิบัติ    

 

5. ผู้บริหารสถานศึกษามี
ความสามารถในการปรับประยุกต์ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์
ของสถานศึกษา    

 

6. ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุน
การให้และการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารให้
ทันสมัย    

 

7.ผู้บริหารสถานศึกษาจัดสรร
งบประมาณท่ีเพียงพอต่อการพัฒนา
โครงสร้างเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารให้ทันสมัย    

 

8. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ
พัฒนาระบบบริหารให้เผยแพร่
ความรู้สู่ชุมชนได้ 

    

8. การตัดสินใจแก้ปัญหา 
หมายถึงผู้บริหาสถานศึกษามี
ความสามารถในการเปลี่ยน 
ด้านลบให้เป็นด้านบวก
กล่าวคือเป็นการใช้ความคิด
หรือนวัตกรรมเทคโนโลยี

1. ผู้บริหารสถานศึกษามี
ความสามารถเปลี่ยนด้านลบให้เป็น
ด้านบวก    

 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ
ก าหนดวิธีการแก้ไขปัญหาได้
เหมาะสม    
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รวมถึงกระบวน การต่างๆ  
เพ่ือก าหนดเป็นวิธีการที่ใช้ใน
การแก้ปัญหา  
โดยประกอบด้วยกิจกรรม
หลายอย่างต่อเนื่องกันผู้
แก้ปัญหาต้องพยายามปรับปรุง
ตัวเองและสิ่งแวดล้อมเข้าสู่
สภาวะสมดุลที่คาดหวัง เพื่อให้
สามารถบรรลุถึงเป้าหมาย 
ที่ตั้งไว้ เป็นกระบวนการที่ 
มุ่งหาค าตอบและแก้ปัญหาที่
ส่งผลถึงการพัฒนาสภาวะที่
เป็นอยู่ให้ดีขึ้นโดยผ่าน 
การท างานร่วมกันระหว่าง
ความคิดสร้างสรรค์และการคิด
วิจารณญาณและทักษะที่ 
หลาก หลายมีการประเมิน
วิธีการแก้ ปัญหาต่าง ๆ  
เพ่ือน าสู่การวางแผนในการ
แก้ปัญหาและสามารถน าไป
แก้ปัญหาได้โดยเชื่อ มั่นว่า
ตนเองสามารถน าพาบุคลากร
ในองค์กรแก้ปัญหาได้และ
ควบคุมตนเองได้ เพื่อที่จะได้
แก้ปัญหาด้วย และสมบูรณ์
บรรลุเป้าหมายตาม
วัตถุประสงค์ที่วางไว้ 

3. ผู้บริหารสถานศึกษามีการพัฒนา 
ปรับปรุงตนเองอยู่เสมอ    

 

4. ผ ู ้บร ิหารสถานศึกษามีความ 
สามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้าง 
สรรค์ที่มุ ่งเน้นการพัฒนาสภาวะที่
เป็นอยู่ให้ด ี    

 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ
ปฏิบัติงานร่วมกันเป็นทีมโดย  
คิดอย่างสร้างสรรค์ และคิดอย่างมี
วิจารณญาณ    

 

6. ผู้บริหารสถานศึกษามีวิธีการ
ประเมินในการวางแผนสู่วิธีการ
แก้ปัญหา    

 

7. ผู้บริหารสถานศึกษามีความ
เชื่อมั่นในตนเองว่าสามารถน าพา
สถานศึกษาแก้ไขปัญหาได้    

 

8. ผู้บริหารสถานศึกษาสามรถ
ควบคุมตนเองในสภาวะกดดัน  
เพ่ือแก้ไขปัญหาให้บรรลุเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

    

4 .  ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร ส ถ า น ศ ึ ก ษ า มี
ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง
สร ้างสรรค ์ท ี ่ม ุ ่ ง เน ้นการพัฒนา
สภาวะที่เป็นอยู่ให้ดี    

 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ
ปฏิบัติงานร่วมกันเป็นทีมโดย  
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คิดอย่างสร้างสรรค์ และคิดอย่างมี
วิจารณญาณ 
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