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บทคดัย่อ 
 การวจิัยคร้ังนี้มวีัตถุประสงคเ์พื่อ 1) วเิคราะห์และจําแนกเสียงภาษาไทยท่ีเป็นปัญหาในการออกเสียง
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธ์ุอ่าข่าในจังหวัดเชียงราย 2) สร้างและหาประสิทธิภาพนวัตกรรม
บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการใช้นวัตกรรมบทเรียน
คอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มที่ใช้ในการศึกษาเสียง
ในภาษาไทยท่ีเป็นปัญหา ไดแ้ก ่นักเรียนช้ัน ป. 1-3 กลุม่ชาติพันธ์ุอา่ขา่ในจังหวัดเชียงราย ปีการศึกษา 2558 
จํานวน 125 คน และ 2) กลุ่มท่ีใช้ในการทดลองนวัตกรรม ได้แก่นักเรียนกลุ่มชาติพันธ์ุอ่าข่า ช้ัน ป. 1-3 
ปีการศกึษา 2559 โรงเรียนบ้านเทอดไทย อําเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย จํานวน 48 คน เครื่องมือท่ีใช้
ในการวจิัย ไดแ้ก ่1) เครื่องมอืในการวเิคราะหแ์ละจําแนกเสยีงในภาษาไทยท่ีเป็นปัญหา 2) เครื่องมือในการสร้าง
และประเมนิประสทิธิภาพนวัตกรรม และ 3) เครื่องมอืในการศกึษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อนวัตกรรม 
สถติท่ีิใช้ในการวจิัย ไดแ้ก ่คา่ความถี ่ร้อยละ คา่เฉล่ีย สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคา่ที  
 ผลการวจิัย พบวา่ 1) เสยีงในภาษาไทยท่ีเป็นปัญหาในการออกเสยีงของนักเรียนกลุ่มชาติพันธ์ุอ่าข่า 

ไดแ้ก ่เสียงพยัญชนะต้น ได้แก่ เสียง /s/,/r/,/l/ เสียงพยัญชนะท้าย ได้แก่ /m/,/n/,/d/,/˜/,/w/,/j/,/p/,/t/,/k/,/y/,/b/ 

เสยีงพยัญชนะควบกล้ํา ไดแ้ก ่/pr/,/pl/,/phr/,/phl,/kr,/kl/,/kw/,/khr/,/khl/,/khw/,/tr/ เสียงสระเดี่ยว 

ไดแ้ก ่/u/,/uu/,/i/, /ii/,/ao/,/o�/ เสียงสระประสม ได้แก่ /e/, /�a/, /e/, /ia/, /ua/, /o/, /aw/ เสียงวรรณยุกต์
ไดแ้ก ่เสยีงจัตวา /t5/ สําหรับเสียงภาษาไทยท่ีเป็นปัญหาในการฟังออกเสียง ประกอบด้วย เสียงพยัญชนะต้นเดี่ยว 

ได้แก่ เสียง /r/ เสียงพยัญชนะควบกล้ํา ได้แก่ เสียง /khw, phr/ เสียงพยัญชนะท้าย ได้แก่ เสียง /t,˜ / 
เสยีงสระ ไดแ้ก ่เสยีง /i,i:/ และเสียงวรรณยุกต์ ได้แก่ เสียง /t1/,/t2/,/t3/,/t4/,/t5/ 2) ประสิทธิภาพนวัตกรรม
บทเรียนคอมพวิเตอร์มัลตมิเีดยี พบว่า นักเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิหลังเรียนมากกว่าก่อนเรียน รวมท้ังหมด 
263 คะแนน ส่วนประสิทธิภาพของนวัตกรรม E1 และ E2 พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที่พัฒนาขึ้น
มปีระสทิธิภาพ เท่ากับ 82.92/80.83 ซึ่งสูงกวา่เกณฑท่ี์กําหนดไว ้คอื 80/80 นอกจากนี้ ผลการเปรียบเทียบ
คา่เฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธ์ิกอ่นเรียนกับหลังเรียนของกลุม่ตัวอย่าง พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
หลังเรียน เท่ากับ 16.17 ซึ่งสูงกว่าก่อนเรียน คือ 5.48 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และ 
3) ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อนวัตกรรม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง
คดิเป็นร้อยละ 25 สว่นความพงึพอใจของนักเรียนท่ีมตีอ่นวัตกรรม มคีา่เฉลี่ยอยูใ่นระดับมากท่ีสุด (X� = 4.52)  
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ABSTRACT 
The purposes of this study were: 1) to analyze and classify the Thai pronouncing problems 

of the Akha primary school students in Chiang Rai Province, 2) to construct and figure out the effectiveness 
of multimedia computer-based innovation, as well as 3) to investigate the students’ satisfactions towards 
their implementation. For research methodology, the three major tools used for analyzing and classifying 
the Thai pronouncing problems, creating and evaluating the effectiveness of multimedia computer-based 
innovation, as well as investigating the students’ satisfactions were all conducted with 125 Akha primary 
level 1-3 students testified during the academic year 2015, and 48 Akha primary level 1-3 students 
used for try-outs held in the academic year 2016, at Barn Therd Thai School, Tambol Therd Thai, 
Amphor Mae Fa Luang, Chiang Rai Province. Also, the data were statistically analyzed using frequency 
distribution, percentage, mean, standard deviation, and t-test. The findings of the study were detailed as 
follows: 1) In terms of the Thai pronouncing problems of the Akha primary level students in Chiang Rai Province, 

the initial consonant sounds -- /s/,/r/, and /l/; final consonant sounds --  /m/,/n/,/d/,/̃ /,/w/,/j/,/p/,/t/,/k/,/y/,  and /b/; 

diphthongs--/pr/,/pl/,/phr/,/phl,/kr,/kl/,/kw/,/khr/,/khl/,/khw/, and /tr/; the single vowel sounds - /u/,/uu/,/i/,/ii/,/ao/, 

and /o/; the combined vowel sounds- /e/,/�a/,/e/,/ia/,/ua/,/o/,  and /aw/, as well as thee tonal accent of /t5/ well 
mostly mispronounced. In addition, the Thai listening problems found in the Akha primary school students’ 

mispronunciation in Chiang Rai Province showed that the single initial consonant of /r/ was mostly 

mispronounced, meanwhile the diphthongs of /khw/, and /phr/ were mostly mispronounced. Besides, the 

final consonant of /t/ was mostly mispronounced, and the vowels - /i/, and /i:/ were mostly mispronounced. 
Also, the tonal accents - /t1/,/t2/,/t3/,/t4/, and /t5/ were mostly mispronounced; 2) The students’ learning achievements 
obtained from their posttest with 263 points was higher than that of their pretest; moreover, this innovation 
with its E1 and E2 showed that the constructed innovation with its scores of 82.92/80.83 was higher than 
that of the standards of 80/80 provided. As the students’ learning achievements with its mean of 16.17 obtained 
from their post-implementation were higher than that of their pre-implementation with its mean of 5.48, and were 
significantly different at 0.01, and 3) In terms of the students’ satisfactions, it also showed that the male students’ 
satisfactions towards their implementation of multimedia computer-based innovation were higher at 25 percent 
than that of the female students’ satisfactions, mean while their overall satisfactions towards their implementation of 
multimedia computer-based innovation, with its mean (X�) of 4.52, were rated at a highest level.   
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บทท่ี 1 
 

  บทนํา  
 
ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

ภาษาเป็นคุณสมบัติประจําตัวของมนุษย์ และเป็นสิ่งที่แยกมนุษย์ออกจากสัตว์
โดยสมบูรณ์ การเรียนรู้ภาษาจึงเป็นสิ่งจําเป็นของเด็กทุกคน ที่เกิดในสังคมใดสังคมหนึ่ง
เพื่อที่จะสามารถพูดและเข้าใจในสิ่งที่ผู้อื่นที่พูดภาษาเดียวกันสื่อสารออกมาได้ กล่าวคือ 
เด็กต้องเรียนรู้ที่จะเปล่งหรือออกเสียงในภาษาที่แยกความหมายเฉพาะ สามารถที่จะเข้าใจ
และสามารถตีความเพื่อรับรู้เสียงที่เปล่งออกมาโดยผู้อื่นได้ ดังนั้น ภาษาจึงเกิดจากการเรียนรู้ 
ซึ่งหมายถงึการเลยีนแบบถา่ยทอดจากบุคคลในสังคมเดยีวกัน การเรียนรู้ภาษาหรือการสื่อสาร
โดยใช้ภาษาเป็นสื่อกลาง จงึไม่ใช่สิ่งที่เกิดจากสัญชาตญาณ หรือพันธุกรรม (นภาลัย สุวรรณธาดา, 
2552, หน้า 5) ในสังคมที่มีบุคคลหลายกลุ่มอยู่รวมกัน และมีการใช้ภาษาใดภาษาหนึ่ง
เป็นสื่อกลางในการสื่อสารซึ่งกันและกันในสังคมนั้น เด็กที่เกิดในสังคมที่เป็นชนกลุ่มน้อย
หรอืกลุม่ชาตพิันธุ ์นอกจากจะต้องเรียนภาษาแม่ ซึ่งเป็นภาษาของกลุ่มชนตนเองแล้ว เด็กกลุ่มนั้น
ยังจะตอ้งเรยีนภาษาอื่นเป็นภาษาที่สอง หรอืภาษาตา่งประเทศดว้ย 

ในการจัดการเรยีนการสอนภาษา โดยเฉพาะการจัดการเรียนรู้ภาษาไทย ในหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ได้ระบุความสําคัญของการเรียนรู้ภาษาไทยไว้ว่า 
ภาษาไทยเป็นเอกลักษณ์ของชาติ เป็นสมบัติทางวัฒนธรรม เป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร
เพื่อสรา้งความเขา้ใจและความสัมพันธท์ี่ดตีอ่กัน และภาษาไทยยังเป็นเครื่องมือในการแสวงหาความรู้
จากแหล่งข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ นอกจากนี้ ยังเป็นสื่อแสดงภูมิปัญญาของบรรพบุรุษ
ด้านวัฒนธรรม ประเพณี สุนทรียภาพ เป็นสมบัติล้ําค่าควรแก่การเรียนรู้ อนุรักษ์ และสืบสาน
ใหค้งอยูคู่ช่าตไิทยตลอดไป (ตัวช้ีวัดและสาระการเรยีนรู้แกนกลางกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย
ตามหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐานพุทธศักราช 2551 (กรมวชิาการ, 2551, หนา้ 1) 

นอกจากนี้จะเห็นว่า ในหลักสูตรได้กําหนดสิ่งที่ผู้เรียนต้องเรียนรู้เกี่ยวกับภาษาไทย
จะประกอบด้วย ทักษะและความรู้ที่ผู้เรียนจะสามารถนําไปใช้ในชีวิตจริงอย่างมีประสิทธิภาพ
อันได้แก่ 1) การอ่าน ผู้เรียนสามารถอ่านออกเสียงคํา ประโยค การอ่านบทร้อยแก้ว 
คําประพันธ์ชนิดต่าง ๆ การอ่านในใจ และการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ความรู้จากสิ่งที่อ่านได้ 
2) การเขียน ผู้เรียนสามารถเขียนสะกดคํา เขียนสื่อสารในรูปแบบต่าง ๆ ได้ การเขียนรายงาน 
ตลอดจนการเขียนตามจินตนาการ เขียนวิเคราะห์วิจารณ์ และสร้างสรรค์ 3)การฟัง การดู 
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และการพูด ผู้เรียนสามารถฟังและดูอย่างมีวิจารณญาณ พูดแสดงความคิดเห็น ความรู้สึก 
ตลอดจนพูดในโอกาสตา่ง ๆ และพูดโนม้นา้วใจ 4) หลักการใช้ภาษาไทย ผู้เรียนจะต้องเข้าใจธรรมชาติ
และกฎเกณฑข์องภาษาไทย ใช้ภาษาไทยไดถู้กตอ้งเหมาะสม ตลอดจนสามารถแต่งบทประพันธ์
และทราบถึงอิทธิพลของภาษาต่างประเทศในภาษาไทย และ 5) วรรณคดีและวรรณกรรม 
ผู้เรียนสามารถวิเคราะห์และศึกษาข้อมูลเพื่อให้เกิดความรู้ ความคิด ความเพลิดเพลิน 
เห็นคุณคา่ของงานประพันธ ์ตลอดจนเรยีนรูเ้พื่อใหเ้กดิความซาบซึ้ง และภูมิใจในภูมิปัญญาของไทย
ที่ได้สืบทอดมาจนถึงปัจจุบัน (ตัวช้ีวัดและสาระการเรียนรู้แกนกลางกลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาไทยตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 (กรมวิชาการ, 2551, 
หนา้ 1-2) 

สําหรับหลักสูตรแกนกลางกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย พุทธศักราช 2551 
ได้กําหนดคุณภาพผู้เรียนที่มีความแตกต่างกันไปตามระดับช่วงของการเรียนรู้ไว้ 4 ช่วง คือ 
ระดับช้ันประถมศึกษาปีที่  3 ระดับช้ันประถมศึกษาปีที่  6 ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่  3 
และระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ทั้งนี้ ในหลักสูตรได้การกําหนดคุณภาพของผู้เรียนในวิชาภาษาไทย
ที่จบระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ซึ่งเกี่ยวข้องกับการวิจัยครั้งนี้ คือ ด้านการอ่านออกเสียง
ว่าผู้เรียนจะต้องอ่านออกเสียงคํา คําคล้องจอง ข้อความ เรื่องสั้น และบทร้อยกรองง่าย ๆ 
ได้อย่างถูกต้อง คล่องแคล่ว รวมทั้งเข้าใจความหมายของคํา และข้อความที่อ่านด้วย 
(ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้แกนกลางกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยตามหลักสูตรแกนกลาง
การศกึษาขัน้พื้นฐานพุทธศักราช 2551 (กรมวชิาการ, 2551, หนา้ 3 )   

คําว่าชาติพันธุ์ (Ethnicity) หมายถึง เอกลักษณ์ทางสังคมของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง
หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง และโดยส่วนใหญ่จะหมายถึงชนกลุ่มน้อย ดังนั้น คําว่ากลุ่มชาติพันธุ์ 
(Ethnic group) โดยทั่วไปหมายถึง ชนกลุ่มน้อยที่มีความแตกต่างจากชนกลุ่มใหญ่ในสังคมนั้น 
ซึ่งความแตกต่างทางชาติพันธุ์ที่กล่าวถึงนี้ อาจเป็นความแตกต่างเพียงประการเดียว 
หรืออาจแตกต่างกันหลายประการก็ได้ เช่น แตกต่างกันในเรื่องของภาษาเพียงอย่างเดียว 
หรอือาจแตกตา่งกันทางศาสนา ขนบธรรมเนียมประเพณี และการแต่งกายด้วย ในประเทศไทย
มกีลุม่ชาตพิันธุท์ี่สําคัญ ซึ่งเป็นกลุม่ชนที่เป็นที่รูจ้ักกันในนามของชนกลุ่มน้อยกลุ่มต่าง ๆ มากมาย 
อาทิ กลุ่มชาวจีน กลุ่มชาวมอญ กลุ่มชาวเขมร กลุ่มลาวโซ่ง กลุ่มชาวเขาเผ่าต่าง ๆ เป็นต้น 
(อมรา ประสทิธิ์รัฐสนิธุ,์ 2532, หนา้ 74) 
 จังหวัดเชียงราย เป็นจังหวัดที่ตั้งอยู่เหนือสุดของประเทศไทย และมีพรมแดนเชื่อมต่อ
กับประเทศเพื่อนบ้าน 2 ประเทศ ได้แก่ ประเทศพม่า หรือประเทศเมียนมาร์ และประเทศลาว 
หรือสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ซึ่งเดิมในสองประเทศนี้จะมีกลุ่มชาติพันธุ์ชาวเขา
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เผ่าตา่ง ๆ เช่น ลาหู ่(Lahu) ลซีอ (Lisu) และอา่ขา่ (Akha) อพยพมาจากประเทศจีน มาอาศัยอยู่
เป็นจํานวนมาก แต่เมื่อสถานการณ์การเมืองในประเทศพม่าและลาว เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ไม่ด ี
พวกกลุม่ชาตพิันธุช์าวเขาจงึอพยพเข้ามาสู่ประเทศไทย โดยกลุ่มอ่าข่าเป็นกลุ่มชาติพันธุ์ที่เดินทาง 
เข้ามาในประเทศไทยหลังกลุ่มชาติพันธุ์อื่น ๆ (สุริยา รัตนกุล, 2531, หน้า 291) นอกจากนี้
ยังพบวา่ จังหวัดเชียงรายมปีระชากรที่เป็นกลุ่มชาติพันธุ์ ประมาณ 130,054 คน และในจํานวนนี้
เป็นกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่ามากกว่าประชากรกลุ่มชาติพันธุ์อื่น (สถาบันวิจัยและพัฒนาพื้นที่สูง 
องค์การมหาชน, 2557, สื่อออนไลน์) ซึ่งประชากรชาติพันธุ์อ่าข่าเหล่านี้ได้กระจายตัวอยู่ใน
อําเภอต่าง ๆ ของจังหวัดเชียงราย คือ อําเภอแม่จัน แม่ฟ้าหลวง แม่สาย เชียงแสน และเชียงของ 
(สถาบันวิจัยและพัฒนาพื้นที่สูง องค์การมหาชน, 2557, สื่อออนไลน)์ 
 การจัดการศกึษาสําหรับเด็กกลุม่ชาตพิันธุ ์ที่เกดิและอาศัยอยู่ในประเทศไทย จะได้รับ
การศกึษา ตามเกณฑ์กําหนดของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 หมวด 4 มาตรา 23 ข้อ 4 คือ มุ่งเน้นให้เด็ก
เกิดความรู้ด้านภาษา และมีการใช้ภาษาไทยอย่างถูกต้อง ตั้งแต่ระดับช้ันปฐมวัย จนถึงระดับ 
ช้ันมัธยมศกึษาตอนปลาย (กรมวชิาการ กระทรวงศกึษาธกิาร, 2551, หนา้ 18)  
 ปัญหาการออกเสียงในภาษาไทย จากการศึกษางานวิจัยและการศึกษาปัญหา
การออกเสียงในภาษาไทย ยังมีผู้ศึกษาหลายท่านได้ที่ได้มีการศึกษาประเด็นที่เกี่ยวข้องกับปัญหา
และการออกเสียงในภาษาไทยของนักเรียนโดยทั่วไป เช่น ปัญหาที่เกิดจากการเรียนภาษาไทย
ของนักเรยีนกลุม่ชาตพิันธุต์า่ง ๆ โดยเฉพาะนักเรยีนกลุม่ชาติพันธุอ์า่ขา่ ที่พบมากและสังเกตได้ชัดเจน 
คอื การออกเสยีงภาษาไทยไมชั่ด และไมถู่กต้อง ทําให้เป็นที่ล้อเลียนของคนทั่วไป เช่น ออกเสียง 
“ร” เป็น “ล” และการไม่ออกเสียงพยัญชนะท้ายคํา เช่น คําว่า “โรงเรียน” ก็ออกเสียงเป็น “โลเลีย” 
เป็นต้น นอกจากนี้ ยังพบสาเหตุอีกประการหนึ่งที่ทําให้เกิดปัญหาในการออกเสียงภาษาไทย
ของนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์ คือ อิทธิพลของภาษาแม่ที่แทรกแซง และรบกวนระบบการเรียนรู้
ภาษาที่สอง ดังที่ ประสงค์ รายณสุข (2532, หน้า 2-3); ศรีวิไล พลมณี (2545ก, หน้า 63) 
ไดก้ลา่วไวส้อดคลอ้งกันวา่ ปัญหาภาษาแม่รบกวนภาษาที่สองเป็นเรื่องสําคัญเรื่องหนึ่งที่ผู้สอน
ตอ้งพยายามจัดการเรียนการสอนให้ช่วยลดปัญหานี้ลง สิ่งแรกที่ผู้สอนจะต้องทํา คือ การวิเคราะห์
และเปรียบเทียบภาษาแม่กับภาษาที่สอง ซึ่งจะทําให้ผู้สอนเข้าถึงปัญหาที่จะเกิดขึ้นก่อน 
และเตรยีมความพรอ้มในการที่จะแกป้ัญหาใหก้ับผู้เรยีน  
 ส่วนปัญหาการออกเสียงภาษาไทยของผู้พูดภาษาอ่าข่านั้น จากการศึกษาวิจัยของ 
พอล เลวสิ (Lewis, 1972, pp. 105-107) มชิชันนารชีาวอเมรกิัน ผู้ใช้ชีวิตอยู่ร่วมกับกลุ่มชาติพันธุ์
ชาวเขาเผ่าลาหู ่ลซีอ และอา่ขา่ มาเป็นเวลาหลายสิบปีในประเทศพม่า ได้ทําการศึกษาเกี่ยวกับ
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ระบบเสยีงในภาษาลาหู่ และอ่าข่า ที่มีความแตกต่างจากระบบเสียงในภาษาไทยหลายประการ 
ซึ่งพอใหผู้้วจิัยสามารถวิเคราะห์ และมองเห็นปัญหาการออกเสียงในภาษาไทย ได้จากลักษณะ
ระบบเสียง และการออกเสียงของชาวอ่าข่า คือ ประการแรก ปัญหาเกี่ยวกับเสียงพยัญชนะ
ที่พบทั่วไป คอื 1) เสยีงพยัญชนะตน้ภาษาลาหู ่และภาษาอ่าข่า ไม่มีเสียงพยัญชนะ / w / (ว) / r / 
(ร) และ / y / (ย) ดังนั้น การออกเสียง / w / เมื่ออยู่ต้นพยางค์ เผ่าลาหู่จะออกเสียงเป็น / v / 
และเผ่าอ่าข่าจะออกเสียงเป็น / g / ส่วนเสียง / r / นั้นออกเป็น / l / แทน ซึ่งสร้างความสับสน
ให้แก่ผู้พูดทั้งสองเผ่าอย่างมาก สําหรับเสียง / y / หรือ (ย) นั้น เผ่าลาหู่จะออกเสียงย่อย 
(allophone) ของหนว่ยเสยีงนี้แทน คือ ออกเสียงเป็น / z / แต่สําหรับเผ่าอ่าข่านั้น มีทั้งหน่วยเสียง 
/ y / และ / z / ในบางถิ่น ดังนั้น ในบางครั้งการออกเสียง / y / จะเป็นเสียงที่มีการเสียดสี
มากกว่าปกติ 2) เสียงพยัญชนะท้ายคําที่เป็นเสียงหยุด (Stop) ทั้งภาษาลาหู่ และภาษาอ่าข่า
ไมม่เีสยีงหยุดทา้ยคํา ดังนัน้ จงึออกเสยีงคําภาษาไทยที่ลงทา้ยดว้ยพยัญชนะเสยีงหยุดด้วยเสียง 
/ ? / แทน เช่น ออกเสียงคําว่า รัก และ รับ เป็น /ha'? / ทั้งสองคํา ประการที่สอง คือ ปัญหาเกี่ยวกับ
ความยาวของเสียงสระ ทั้งภาษาลาหู่และอ่าข่า ไม่มีการแยกความต่างระหว่างสระเสียงสั้น 
และสระเสยีงยาว ดังนั้น จึงออกเสียงสระในภาษาไทยด้วยความยาวเท่ากัน และประการที่สาม
เสียงวรรณยุกต์ในภาษาลาหู่ และภาษาอ่าข่า จะไม่มีเสียงวรรณยุกต์เปลี่ยนระดับจากระดับต่ํา
ไปเป็นเสยีงระดับสูง (rising tone) คอื เสยีงจัตวาในภาษาไทย 
 นอกจากนี้ ยังมีผู้ศึกษาเกี่ยวกับระบบเสียงภาษาอ่าข่า ของกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าทั้งที่อาศัย
อยู่ในประเทศไทย และประเทศเพื่อนบ้าน อาทิ Peter Wyss, 1969 (Smalley, 1976 as cited in 
Panadda Boonyasaranai, 2010, p. 29) ทําการศกึษาระบบเสียงภาษาอ่าข่าจากหมู่บ้าน Kayeh 
ในประเทศเมียนมาร์ และหมู่บ้านห้วยช้าง ในจังหวัดเชียงราย ส่วน Panadda Bamrung (1993) 
ได้ทําการศึกษาระบบเสียงภาษาอ่าข่ากลุ่มลอมี้ ที่บ้านป่าคาสุขใจ อําเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัด
เชียงราย และ Lewis and Bibo (1996) ได้ทําการศึกษาระบบเสียงภาษา Hani ซึ่งเป็นภาษาย่อย
ของภาษาอา่ขา่ที่พูดอยูใ่นประเทศจนี จากการศกึษาที่กลา่วมาสรุปในภาพรวมได้ว่า ระบบเสียง
ภาษาอา่ขา่ และระบบเสียงภาษาไทย มีความแตกต่างกัน คือ 1) ภาษาอ่าข่าไม่มีเสียงพยัญชนะ 
/f,r,w / และไม่มีเสียงควบกล้ํา / r,l,w / 2) ภาษาอ่าข่าไม่มีเสียงสระยาว และสระประสม 
/ ia, ta, ua / และ 3) ภาษาอ่าข่าไม่มีเสียงวรรณยุกต์เปลี่ยนระดับ คือ วรรณยุกต์โท 
และวรรณยุกตจ์ัตวา เสยีงที่แตกตา่งกันนี้ อาจเป็นสาเหตุหน่ึงที่ทําให้นักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า 
ซึ่งพูดภาษาอา่ขา่เป็นภาษาแม ่ออกเสยีงภาษาไทยมาตรฐานไม่ถูกตอ้ง 
 ผู้วจิัยไดศ้กึษาขอ้มูลเกี่ยวกับปัญหาการออกเสยีงภาษาไทยของนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์ต่าง  ๆ
ในจังหวัดเชียงราย จากครูและผู้บริหารโรงเรียน ผู้วิจัยได้ทราบข้อมูลสภาพปัญหาเกี่ยวกับ
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การพูดและการออกเสียงภาษาไทย ของนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์ต่าง ๆ ที่อยู่ในโรงเรียน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง นักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า ซึ่งเป็นกลุ่มชาติพันธุ์ที่มีจํานวนมากกว่า
กลุม่ชาติพันธุ์อื่น พบว่า มีปัญหาในการอ่านออกเสียงไม่ชัด และอ่านไม่ถูกต้อง เช่น คําควบกล้ํา 
คําที่มีตัวสะกด จากข้อมูลดังกล่าวจะเห็นว่า ปัญหาอาจเนื่องมาจากปัจจัยหลายด้าน ได้แก่ 
ด้านครอบครัว สังคม วัฒนธรรม ที่มีความแตกต่างกัน แม้กระทั่งโอกาสในการเรียนรู้ 
การที่นักเรยีนพูดออกเสยีงภาษาไทยไมชั่ดเจน สง่ผลใหผ้ลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนต่ํา สมควรที่จะไดร้ับ
การแกไ้ข 
 จากปัญหาการอา่นไมอ่อก เขยีนไมไ่ดข้องนักเรยีน ซึ่งเป็นปัญหาที่สําคัญระดับประเทศ 
ศิวกานท์ ปทุมสูติ (2554) ได้เรียบเรียงหนังสือเรื่อง เด็กอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้แก้ง่ายนิดเดียว 
เพื่อเสนอแนะวธิกีารในการแก้ปัญหาให้เด็กสามารถอ่านออกเขียนได้ภายในสี่เดือน หลักการสําคัญ
ของวธิกีารแกป้ัญหาของ ศวิกานท ์ปทุมสูต ิคอื การอา่นเขียนภาษาไทยด้วยวิธีแจกลูกสะกดคํา 
โดยแบง่การเรียนการสอนเป็น 18 สัปดาห์ สอนสัปดาห์ละ 5 ช่ัวโมง รวมสอนทั้งสิ้น 90 ช่ัวโมง 
เนื้อหาการสอนโดยสรุปมดีังนี้ เดอืนแรกแจกลูก แม่ ก.กา เดือนที่สองตัวสะกดคําเป็น เดือนที่สาม
ตัวสะกดคําตาย และเดือนที่สี่สระเปลี่ยนรูป สระลดรูป คําควบกล้ํา และคําอักษรนํา วิธีสอนที่ใช้
ในแตล่ะช่ัวโมง คอื การสอนแบบบันไดทักษะ 4 ขั้น ขั้นที่ 1 ครูนําเด็กเปล่งเสียงอ่านแจกลูกสะกดคํา 
ผันเสียงกระทําซ้าํ ครั้งละประมาณ 2-3 ครั้ง ขั้นที่สอง ครูนําเด็กเปล่งเสียงอ่านคํา กลุ่มคํา 
และข้อความ กระทําซ้ํา ๆ 2-3 เที่ยว ขั้นที่ 3 ให้เด็กคัดลายมือจากคํา กลุ่มคํา และข้อความ 
ขั้นที่ 4 ทดสอบเขียนตามคําบอก และมีสื่อการเรียนการสอน คือ ชาร์ตแผนภูมิที่ครูผู้สอน
ตอ้งเขยีนเอง 
 สุวไิล เปรมศรรีัตน ์(2550) ไดว้จิัยเรื่อง การจัดการเรยีนการสอน โดยใช้ภาษาท้องถิ่น
และภาษาไทยเป็นสื่อ: กรณีการจัดการศึกษาแบบทวิภาษา (ภาษาไทย-มาลายูถิ่น) ในโรงเรียน
ในพื้นที่สี่จังหวัดชายแดนภาคใต ้ซึ่งผลงานวจิัยนี้ไดร้ับคัดเลอืกใหเ้ป็น 1 ใน 5 ของโครงการวิจัยดีเด่น 
ประเภทงานวิจัยและพัฒนา ประจําปี 2553 ของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) 
เนื่องจากเป็นนวัตกรรมใหม่ของการศึกษาไทย และเป็นแนวทางหนึ่งของการพัฒนาการศึกษา
สําหรับเยาวชนไทยมุสลิมเชื้อสายมาลายู ในจังหวัดชายแดนใต้ ที่ได้ผลอย่างเป็นรูปธรรม 
หลักการสําคัญของการจัดการศกึษาแบบทวภิาษา คอื การเชื่อมโยงสิ่งที่รู้แล้วไปยังสิ่งเรียนรู้ใหม ่
กลา่วคอื การใช้ภาษาท้องถิ่นเป็นสื่อในการจัดการเรียนการสอน เพื่อเป็นฐานในการพัฒนาตนเอง 
ความคิดสร้างสรรค์และการเรียนรู้ของเด็ก การนําสื่อการเรียนการสอนที่มีเรื่องราวท้องถิ่น
และการออกแบบกิจกรรมที่เน้นเด็กเป็นศูนย์กลาง ให้เด็กมีส่วนร่วมในการเรียนด้วยตนเอง 
โดยครูจะคอยกระตุ้นให้เด็กได้แก้ไขปัญหา หรือแสดงความคิดเห็นความสามารถผ่านการใช้ภาษา
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ที่ตนเองคุน้เคย ควบคูไ่ปกับการสร้างความเข้มแข็งทางภาษาไทยอย่างเป็นระบบ โดยการพัฒนา
ทักษะทัง้สี่ดา้น คอื การฟัง พูด อา่น และเขยีน 
 กระบวนการจัดการศึกษาแบบทวิภาษา ประกอบด้วย การจัดทําหลักสูตร 
และการเรียนการสอน สื่อ และกลวิธีการสอนภาษาไทยในรูปแบบภาษาที่สอง (Total Physical 
Response: TPR) ของการจัดการเรียนการสอนแบบทวิภาษานี้ เป็นกลวิธีการเรียนรู้ภาษาใหม่ 
โดยใช้แนวคิดการรับรู้ภาษาในสมองของมนุษย์ ซึ่งออกแบบกระบวนการเรียนรู้ ผ่านชุดคําสั่งต่าง ๆ 
ที่เป็นคําศัพท์พื้นฐานในภาษาไทย เพื่อให้เด็กรับรู้ภาษาจากการฟัง การดู และการปฏิบัติ 
โดยเรียนรู้คําศัพท์ที่ใหม่ ชุดละสามคํา (วันละ 2 ชุด) ซึ่งชุดคําสั่ง TPR สามารถจําแนกได้ 4 รูปแบบ 
ดังนี้ คือ 1) TPR-Body หมายถึง ชุดคําสั่งที่ใช้ศัพท์เกี่ยวกับกิริยาท่าทาง และอวัยวะร่างกาย
ในการปฏบิัต ิเช่น ยืน-เดิน-กระโดด เป็นต้น 2) TPR-Object หมายถึง ชุดคําสั่งที่ใช้คําศัพท์เกี่ยวกับ
สิ่งของ รวมทัง้คํากรยิาที่ใช้กับสิ่งของนั้น ๆ ในการปฏิบัติ เช่น ช้ีโต๊ะ ช้ีกระดาน หยิบหนังสือ เป็นต้น 
3) TPR-Picture หมายถึง ชุดคําสั่งที่ใช้คําศัพท์เกี่ยวกับสิ่งของ และคํากริยาที่ไม่สามารถนํามาใช้
ในหอ้งเรยีนหรอืปฏบิัตจิริงในห้องเรียนได้ รวมทั้ง คําศัพท์ที่เกี่ยวข้องกับรูปทรง จํานวนสี่จํานวน 
ตําแหน่ง เช่น รูปภาพสถานที่ การเดินทาง เป็นต้น และ 4) TPR-Story หมายถึง ชุดคําสั่งที่เป็น
เรื่องราว (ประโยคต่อเนื่อง) ใช้คําศัพท์เกี่ยวกับความรู้สึก คํานามธรรม คําศัพท์ที่เป็นคําเชื่อม 
คําบอกเวลาตา่ง ๆ มาสรา้งเป็นเรื่อง และแสดงความหมายผ่านการแสดงบทบาทสมมตขิองคร ู
 การสรา้งนวัตกรรมเพื่อนํามาใช้ในการเรยีนการสอน เป็นทางเลือกหนึ่งของการแก้ไขปัญหา
ในการเรียนการสอน และเพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพของการเรียนการสอน ให้ผู้เรียนได้เกิด
การเรยีนรูไ้ด้ดียิ่งขึ้น รวมทั้งช่วยประหยัดเวลาด้วย ในปัจจุบันการใช้นวัตกรรมในการเรียนการสอน
มีมากมาย โดยเฉพาะคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย ได้แพร่หลายเข้ามาในวงการศึกษาเป็นอย่างมาก 
ครูผู้สอนสามารถนําไปใช้ในการเรยีนการสอนได้ โดยจัดทําเป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย 
ซึ่งเป็นสื่อการสอนชนิดหนึ่งที่สร้างความสนใจให้แก่ผู้เรียนได้มาก เนื่องจากมีภาพ เสียง มีสีสัน 
สามารถเร้าให้ผู้เรียนมีแรงจูงใจในการเรียนเพิ่มขึ้น นอกจากนี้ ผู้เรียนยังสามารถศึกษา
ดว้ยตนเองได ้ทัง้ในและนอกเวลาเรยีน ผู้เรยีนที่เรยีนไดช้้าก็สามารถใช้ทบทวนความรู้ความเข้าใจ
ของตนเองได ้การนําคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยีเขา้ไปใช้ในบทเรยีน จะทําให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากสื่อ
ที่หลากหลาย ทันสมัย น่าสนใจ ส่งผลดีต่อการเรียนรู้ในเรื่องนั้น ๆ ได้ (สุคนธ์ สินธพานนท์, 
2553, หนา้ 71) 
 สําหรับนวัตกรรมที่ใช้ในการแกป้ัญหาการเรยีนการสอนในยุคปัจจุบันนั้น มีเทคโนโลยี
ที่ทันสมัยมากขึ้น ที่นํามาใช้ในการพัฒนาสื่อการเรยีนการสอนใหเ้กดิประสทิธิภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยี เป็นบทเรียนที่สร้างขึ้นด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ที่ประกอบด้วย
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เนื้อหาของบทเรียนเป็นข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียงบรรยาย เสียงดนตรีประกอบ 
ผู้เรียนสามารถศึกษาบทเรียนได้ด้วยตนเอง คือ เมื่อผู้เรียนกดแป้นพิมพ์บนคอมพิวเตอร์ 
ก็สามารถเลอืกบทเรยีนไดต้ามความต้องการ รูปแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียโดยทั่วไป
มี 6 รูปแบบ ได้แก่ 1) การฝึกและปฏิบัติ (Drill and Practice Method) 2) การสอนเสริม (Drill 
and Practice) 3) เกม (Game Method) 4) สถานการณ์จําลอง (Simulation Method) 5) การค้นพบ 
(Discovery Method) และ 6) การแก้ปัญหา (Problem-Solving Method) (กนกรัตน์ บุญไชโย, 
2549, หนา้ 14-15) ปัจจุบันนี้ครูผู้สอนได้นําบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเข้าไปใช้ในการเรียน
การสอน หลายกลุม่สาระการเรยีนรู ้เพราะการเสนอบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเป็นสิ่งแปลกใหม ่
จงึสรา้งความกระตอืรอืรน้ใหแ้กผู้่เรยีน สง่ผลใหผู้้เรยีนมเีจตคตทิี่ดีต่อการเรียนรู้ ผู้เรียนได้เรียน
เนื้อหาที่เรยีบเรียงไว้เป็นขั้นตอนทีละน้อย จากง่ายไปหายาก และเรียนซ้ําได้ตามความต้องการ 
ไม่จํากัดเวลา ดังนั้น บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย จึงจัดเป็นนวัตกรรมการเรียนการสอน 
ซึ่งสามารถใช้ในการแกป้ัญหา และพัฒนาการเรยีนการสอนใหม้ปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้นได ้ 
 มนีักวจิัยหลายทา่นที่พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย เพื่อใช้ในการเรียนการสอน
ภาษาไทย อาท ิกัลยา มงคลธนะชัย (2548) ไดพ้ัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง คําศัพท์
ภาษาไทยสําหรับนักเรียนต่างชาติช้ันปีที่ 1 (Year 1) โรงเรียนนานาชาติ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อ
พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องคําศัพท์ภาษาไทยสําหรับนักเรียนต่างชาติ โดยใช้
โปรแกรมมาโครมีเดียออร์เธอแวร์ (Macromedia Authorware) ซึ่งมีลักษณะเป็นมัลติมีเดีย
ประกอบดว้ย ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ตัวหนังสือ เสียง และเพลง ผลการประเมินประสิทธิภาพ
พบว่า เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานที่กําหนดไว้ จิรประภา ศรีสุธรรม (2549) ได้ศึกษาผลการใช้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องการออกเสียงคําที่มีตัวสะกด ร ล ว และคําควบกล้ํา 
สําหรับนักเรยีนช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2549 โรงเรียนเหล่ากกหุ่งสว่าง 
อําเภอมัญจาคีรี จังหวัดขอนแก่น พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเมื่อเปรียบเทียบ
คะแนนกอ่นและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถติ ิที่ระดับ 0.01 
 ภาษาศาสตร์ (Linguistics) คือ การเรียนรู้ภาษาด้วยวิธีวิทยาศาสตร์ เป็นการศึกษา
เพื่อคน้หาคําอธบิาย หรอืคําตอบเกี่ยวกับภาษามนุษย ์ทัง้ภาษาพูด และภาษาเขยีน เพื่อให้ได้คําตอบ
เกี่ยวกับภาษาที่ศึกษานั้น ว่ามีส่วนมูลฐานอะไรบ้าง และส่วนมูลฐานเหล่านั้นประกอบกัน
เป็นหน่วยที่ใหญ่กว่าอย่างไร (ชลธิชา บํารุงรักษ์ และนันทนา รณเกียรติ, 2558, หน้า 10) 
ภาษาศาสตร์แบ่งเป็นหลายสาขา แต่สาขาที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการศึกษาเสียงในภาษาพูด 
คือ สัทศาสตร์ (Phonetics) ซึ่งจะศึกษาเสียงพูดในภาษาโดยไม่คํานึงว่าเป็นเสียงในภาษาใด 
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เนื่องจากสัทศาสตร์จะให้ความสนใจเกี่ยวกับกระบวนการออกเสียงว่า มีขั้นตอนอย่างไร 
แต่ละขั้นตอนจะมีอวัยวะที่เกี่ยวข้องอะไรบ้าง และอวัยวะนั้นทําหน้าที่หรือทํางานอย่างไร 
ลักษณะทางกายภาพของคลื่นเสียงที่ออกจากปากผู้พูดไปยังหูของผู้ฟัง ตลอดจนการทํางานของหู
ในการรับฟังเสยีง องค์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการออกเสียง ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นของการผลิตเสียง
ของผู้พูดนัน้ จะใหค้วามรูเ้กี่ยวกับแหล่งที่มาของกระแสลมที่ใช้ในการออกเสียง การทํางานของ
เสน้เสยีง อวัยวะที่ใช้ในการผลิตเสียง และการทํางานของอวัยวะเหล่านั้นที่เรียกว่า สรีรสัทศาสตร ์
(Articulatory Phonetics) นั้น จะให้ความรู้ในการออกเสียงใดเสียงหนึ่งโดยเฉพาะ เช่น 
เสียงพยัญชนะ /t/ เป็นเสียงที่เกิดจากกระแสลมจากปอด และเป็นกระแสลมออก สภาพของ
เสน้เสยีงไมส่ั่น เป็นเสยีงกักเกดิที่ปุม่เหงอืก เป็นตน้ การมคีวามรู้ในกระบวนการออกเสียงดังกล่าวนี้
มปีระโยชนโ์ดยตรงในการแกป้ัญหาการออกเสยีงไมชั่ด หรอืไมถู่กตอ้ง 
 จากปัญหาเกี่ยวกับความแตกต่างของระบบเสียงภาษาไทยและภาษาอ่าข่า ที่มีผลต่อ
การออกเสียงภาษาไทยของนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า แนวคิดเกี่ยวกับการนํานวัตกรรมมาใช้
ในการเรียนการสอน และแนวคิดเกี่ยวกับการนําความรู้ทางภาษาศาสตร์มาใช้ในการแก้ปัญหา
การออกเสยีงพูด ผู้วจิัยจงึมคีวามสนใจที่จะทําการวจิัย เรื่อง นวัตกรรมแก้ปัญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัด
เชียงราย ซึ่งประโยชน์ที่ได้จากการวิจัยจะก่อให้เกิดองค์ความรู้ และแนวทางในการนําเทคโนโลยี
มาแกป้ัญหาในการเรยีนรูภ้าษาไทย สําหรับผู้เรยีนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง รวมทั้งยังได้รูปแบบ
และแนวทางในการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ และสามารถนําไปใช้
ในการแกป้ัญหาการอา่นออกเสยีงภาษาไทยได ้
  

วัตถุประสงค์ของการวจัิย 
 1. เพื่อวิเคราะห์และจําแนกเสียงภาษาไทยที่เป็นปัญหาในการออกเสียงของนักเรียน
ช้ันประถมศกึษากลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ในจังหวัดเชียงราย 
 2. เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมี เดีย
ในการแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษา
กลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ในจังหวัดเชียงราย 

3. เพื่อศกึษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการใช้นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์
มัลติมีเดียในการแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียน
ช้ันประถมศกึษากลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ในจังหวัดเชียงราย 
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สมมตฐิานของการวจัิย 
 1. เสียงในภาษาไทยที่เป็นปัญหาในการออกเสียงของนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษา
กลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย คือ เสียงในภาษาไทยที่ไม่ปรากฏในภาษาแม่ ได้แก่ 
เสียงพยัญชนะ สระ และวรรณยุกต ์

2. เพื่อสรา้งและหาคุณภาพนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียในการแก้ปัญหา
การออกเสยีงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรส์ําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า
ในจังหวัดเชียงราย มีประสทิธภิาพตามเกณฑ ์80/80 
 3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนออกเสียงภาษาไทยของนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า
หลังเรียน ด้วยนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียในการแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทย
ตามแนวภาษาศาสตรท์ี่พัฒนาขึ้น สูงกวา่กอ่นเรยีน 
 4. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการใช้นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
ในการแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา
กลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ในจังหวัดเชียงราย อยูใ่นระดับมาก 
 

ขอบเขตของการวจัิย 
 1. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1.1 ประชากรที่ใช้ในการวจิัย แบง่ออกเป็น 2 กลุม่ ไดแ้ก ่ 
 1.1.1 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาเสียงภาษาไทยที่เป็นปัญหาในการออกเสียง
ของนักเรยีนช้ันประถมศกึษากลุม่ชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย คือ นักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า 
ที่กําลังเรยีนในระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 1-3 ปีการศึกษา 2558 ได้แก่ 1) โรงเรียนสหศาสตร์ศึกษา 
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย จํานวน 35 คน 2) โรงเรียนบ้านโป่งน้ําร้อน อําเภอแม่จัน 
จังหวัดเชียงราย จํานวน 25 คน 3) โรงเรียนบ้านห้วยมะหินฝน ตําบลป่าตึง อําเภอแม่จัน 
จังหวัดเชียงราย จํานวน 17 คน 4) โรงเรียนบ้านฟาร์มสัมพันธ์กิจ ตําบลริมกก อําเภอเมืองเชียงราย 
จํานวน 14 คน 5) โรงเรยีนศกึษาสงเคราะหแ์ม่จัน อําเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย จํานวน 16 คน 
6) โรงเรยีนบา้นแมแ่สลบ อําเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย จํานวน 18 คน รวมทั้งสิ้น 125 คน 
แยกเป็นชาย 75 คน หญงิ 50 คน 
 1.1.2 ประชากรที่ใช้ในการทดลองนวัตกรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทย
ตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย
ได้แก่ นักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าที่กําลังเรียนในระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 1-3 ปีการศึกษา 
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2559 โรงเรียนบ้านเทอดไทย ตําบลเทอดไทย อําเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย จํานวน 
54 คน แยกเป็นชาย 35 คน หญงิ 19 คน  
 1.2 กลุม่ตัวอยา่งที่ใช้ในการวจิัย แยกเป็น 2 กลุม่ยอ่ย ไดแ้ก ่
 1.2.1 กลุม่ตัวอยา่งที่ใช้ในการศกึษาเสยีงภาษาไทยที่เป็นปัญหาในการออกเสียง
ของนักเรยีนช้ันประถมศกึษาปทีี่ 1-3 ปกีารศกึษา 2558 ซึ่งเป็นกลุม่ชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย 
ผู้วจิัยใช้ประชากรทัง้หมดเป็นกลุม่ตัวอยา่ง ไดก้ลุม่ตัวอยา่งทัง้สิ้น 125 คน 
 1.2.2 กลุม่ตัวอย่างที่ใช้ในการทดลองนวัตกรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทย
ตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย 
ไดแ้ก ่นักเรยีนกลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ ที่กําลังเรียนในระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 1-3 ปีการศึกษา 2559 
โรงเรียนบ้านเทอดไทย ตําบลเทอดไทย อําเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย กําหนดจาก
สูตรการคํานวณของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane) จํานวนทั้งสิ้น 48 คน แยกเป็นชาย 30 คน 
และหญงิ 18 คน ซึ่งไดม้าจากการสุม่แบบงา่ย (Simple random sampling) ดว้ยวธิจีับฉลาก 

 2. ขอบเขตด้านเน้ือหา 
 2.1 เสียงในภาษาไทยที่ เป็นปัญหาในการออกเสียงภาษาไทยของนักเรียน 
ช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย ประกอบด้วย เสียงพยัญชนะ เสียงสระ 
และเสยีงวรรณยุกต ์ 
 2.2 นวัตกรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียน
ช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย เป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย 
ซึ่งมเีนื้อหา ดังนี้  
 2.2.1 ความรูเ้บื้องตน้เกี่ยวกับอวัยวะในช่องปากที่ใช้ในการออกเสยีง 
 2.2.2 การฝึกออกเสยีงที่เป็นปัญหาในระดับเสยีง พยัญชนะ สระ และวรรณยุกต ์
 2.2.3 การฝึกออกเสยีงที่เป็นปัญหาในระดับคํา  
 

ตัวแปรที่ใช้ในการวจัิย 
 ตัวแปรต้น ไดแ้ก ่ 
 1. ระบบเสยีงพยัญชนะ สระ และวรรณยุกต ์ในภาษาไทย และภาษาอา่ขา่  
 2. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
เพื่อแกป้ัญหาการออกเสยีงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร ์
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 ตัวแปรตาม ไดแ้ก ่
 1. เสียงในภาษาไทยที่เป็นปัญหาในการออกเสียงของนักเรียนช้ันประถมศึกษา
กลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ในจังหวัดเชียงราย  
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนรู้ด้วยนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์
มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียน
ช้ันประถมศกึษากลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ในจังหวัดเชียงราย  
 3. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการใช้นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
เพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา
กลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ในจังหวัดเชียงราย 

 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
  นวัตกรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ หมายถึง 
นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยใช้แนวทฤษฎีทางภาษาศาสตร์ 
คือ ความรู้เกี่ยวกับระบบเสียง และการฝึกออกเสียงตามหลักสัทศาสตร์ ซึ่งมีจํานวน 8 ชุด 
ประกอบด้วย 1) อวัยวะในช่องปากที่ใช้ในการออกเสียง 2) การออกเสียงพยัญชนะต้นเดียว 
3) การออกเสียงพยัญชนะต้นควบกล้ํา 4) การออกเสียงสร 5) การออกเสียงสระประสม 
6) การออกเสียงวรรณยุกต์ 7) การออกเสียงคําที่ ไม่มีเสียงพยัญชนะท้าย (ตัวสะกด) 
8) การออกเสยีงคําที่มเีสยีงพยัญชนะทา้ย (ตัวสะกด)       
 นักเรยีนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาตพิันธุอ์่าข่า หมายถงึ นักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า
ในจังหวัดเชียงราย ที่กําลังศึกษาอยู่ ในชั้นประถมศึกษาปีที่  1-3 ปีการศึกษา 2558 
และปกีารศกึษา 2559 จํานวน 125 คน  

 ปัญหาการออกเสียงภาษาไทย หมายถึง ปัญหาในการออกเสียงพยัญชนะ สระ 
และวรรณยุกต์ในภาษาไทยไม่ถูกต้อง ของนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย 
ซึ่งไดม้าจากการทดสอบการออกเสยีงพยัญชนะ สระ และวรรณยุกตใ์นภาษาไทย 

 ประสทิธภิาพนวัตกรรม หมายถึง คุณภาพนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
เพื่อแกป้ัญหาการออกเสยีงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร ์ที่วัดไดจ้ากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ออกเสยีงของนักเรยีนกลุม่ชาติพันธุ์อ่าข่าที่เรียนด้วยนวัตกรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทย
ตามแนวภาษาศาสตร ์ตามเกณฑท์ี่กําหนด 80/80 
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 80 ตัวแรก หมายถงึ คา่ประสทิธภิาพของกระบวนการ คดิเป็นร้อยละของคะแนนเฉลี่ย
ที่ผู้เรียนได้จากการทําแบบทดสอบระหว่างเรียนด้วยนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
เพื่อแกป้ัญหาการออกเสยีงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร ์

 80 ตัวหลัง หมายถึง ค่าประสิทธิภาพของผลลัพธ์ คิดเป็นร้อยละของคะแนนเฉลี่ย
ที่ผู้เรยีนไดจ้ากการทําแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังจากเรียนด้วยนวัตกรรมบทเรียน
คอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยีเพื่อแกป้ัญหาการออกเสยีงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร ์

 แบบทดสอบ หมายถึง เครื่องมือที่ใช้วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสําหรับประเมินผล
โดยแบ่งเป็น แบบทดสอบก่อนเรียน แบบทดสอบระหว่างเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน 
ออกเสียงภาษาไทยด้วยนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร ์

 ผลสัมฤทธิ์ หมายถึง คะแนนของผู้เรียนที่วัดได้จากการทดสอบการออกเสียงภาษาไทย
ก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน ด้วยนวัตกรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทย
ตามแนวภาษาศาสตร ์โดยใช้แบบทดสอบที่ผู้วจิัยสรา้งขึ้น 

 ความพึงพอใจของนักเรียน หมายถึง ระดับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อนวัตกรรม
บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยีเพื่อแกป้ัญหาการออกเสยีงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร ์
 

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการวจัิย 

 1. ไดท้ราบถงึแนวทางในการศึกษาปัญหาการออกเสียงภาษาไทยเพื่อนํามาประยุกต์ใช้
กับนักเรยีนกลุม่ชาตพิันธุอ์ื่น ๆ ในประเทศไทย ไดอ้ยา่งเหมาะสม  
 2. ได้องค์ความรู้แนวทฤษฎีทางภาษาศาสตร์ ตลอดจนการใช้เทคโนโลยีเพื่อนํามา
ประยุกต์ใ ช้ในการพัฒนานวัตกรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยสําหรับนักเรียน
กลุม่ชาตพิันธุอ์ื่น ๆ ในประเทศไทย ไดอ้ยา่งเหมาะสม  
 3. ไดค้วามรูแ้ละแนวทางในการประยุกตใ์ช้ทฤษฎีทางภาษาศาสตร์ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ
ระบบเสยีงในภาษาและสัทอักษร เพื่อนํามาใช้ในการแกป้ัญหาการออกเสยีงภาษาไทย ตลอดจน
สามารถนํามาใช้ในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ภาษาไทยสําหรับนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์อื่น ๆ 
ที่เรยีนภาษาไทยในฐานะภาษาที่สอง 
 4. ได้ทราบถึงระดับความเห็นด้วย และความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อนวัตกรรม
บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยี ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเพื่อจะได้นําข้อมูลมาใช้ในการสร้างหรือพัฒนา
ใหน้วัตกรรมใหม้คีวามสมบูรณแ์ละดยีิ่งขึ้น 
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กรอบแนวคดิในการวจัิย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระบบเสยีง 
ในภาษาไทย 
1. พยัญชนะ  
2. สระ        
3. วรรณยุกต ์

ระบบเสยีงในภาษาไทย 
ท่ีเป็นปัญหาในการออกเสยีง
ภาษาไทยของนักเรียน 
ช้ันประถมศกึษากลุม่ชาตพินัธ์ุ
อา่ขา่ในจังหวดัเชียงราย 
1. พยัญชนะ  
2. สระ        
3. วรรณยุกต ์

นวัตกรรมบทเรียนคอมพวิเตอร์
มัลตมิเีดยีเพื่อแกปั้ญหา 
การออกเสยีงภาษาไทย 
ตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับ
นักเรียนช้ันประถมศกึษา 
กลุม่ชาตพิันธ์ุอา่ขา่ในจังหวัด
เชียงราย 
1. พยัญชนะ  
2. สระ        
3. วรรณยุกต ์

ประสทิธิภาพของนวัตกรรม
บทเรียนคอมพวิเตอร์
มัลตมิเีดยีเพื่อแกปั้ญหา
การออกเสยีงภาษาไทย
ตามแนวภาษาศาสตร์
สําหรับนักเรียน 
ช้ันประถมศกึษา 
กลุม่ชาตพิันธ์ุอา่ขา่ 
ในจังหวัดเชียงราย 

ผลสัมฤทธ์ิของการใช้
นวัตกรรมบทเรียน
คอมพวิเตอร์มัลตมิเีดยี
เพื่อแกปั้ญหาการออกเสยีง
ภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตร์สําหรับ
นักเรียนช้ันประถมศกึษา
กลุม่ชาตพิันธ์ุอา่ขา่ 
ในจังหวัดเชียงราย 

ความพงึพอใจของนกัเรียนท่ีมตี่อนวัตกรรมบทเรียน
คอมพวิเตอร์มัลตมิเีดยีเพื่อแกปั้ญหาการออกเสยีง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศกึษากลุม่ชาตพิันธ์ุอา่ขา่ในจังหวัดเชียงราย 

สถานภาพท่ัวไป
ของนักเรียนกลุ่ม
ชาติพันธ์ุอ่าข่าใน
จังหวัดเชียงราย 
1. เพศ  
2. ช้ันเรียน 

สถานภาพท่ัวไปของ 
นักเรียนกลุม่ชาตพิันธ์ุ
อา่ขา่ (กลุม่ทดลอง) 
1. เพศ  
2. ช้ันเรียน 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวจัิย 



บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทําการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อนํามาใช้
เป็นแนวทางในการศึกษา และสรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาวิจัยของนักวิชาการต่าง ๆ 
ตลอดจนนําแนวคิดทฤษฎีที่ เกี่ยวข้อง มาประยุกต์ใช้ในการวิจัยให้เกิดประสิทธิภาพ
อยา่งครอบคลุมหัวขอ้ตา่ง ๆ ดังตอ่ไปนี้ 

1. ความรูท้ั่วไปเกี่ยวกับกลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ 
 1.1. ประวตัคิวามเป็นมาของกลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ 
 1.2 ภาษาและระบบเสยีงภาษาอา่ขา่ 
 1.3 ภาษาและระบบเสยีงภาษาไทย 
 1.4 ความแตกตา่งระหวา่งระบบเสยีงภาษาอา่ข่าและระบบเสยีงภาษาไทย 

2. ทฤษฎกีารเรยีนการสอนภาษาที่สอง 
 2.1 ทฤษฎกีารเรยีนรูภ้าษา  
 2.2 ทฤษฎกีารเรยีนรูภ้าษาที่สอง 
 2.3 การจัดการเรยีนการสอนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง 
 2.4 หลักการพื้นฐานของแนวคดิที่เนน้ผู้เรยีนเป็นสําคัญ 

3. แนวคดิทฤษฎเีกี่ยวกับระบบเสยีงและการออกเสยีงในภาษา 
 3.1 ทฤษฎทีางภาษาศาสตร ์
 3.2 ทฤษฎกีารออกเสยีง 
 3.3 ทฤษฎทีางจติวทิยา 
 4. นวัตกรรมคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยี 
 4.1 ความรูเ้กี่ยวกับนวัตกรรมการศกึษา 
 4.2 บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยี 
 4.3 โครงสรา้งของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยีเพื่อการเรยีนรู ้
 4.4 ทฤษฏทีี่เกี่ยวขอ้งกับการออกแบบคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยีเพื่อการเรยีนรู ้
 4.5 กระบวนการออกแบบคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยี 
 4.6 การหาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน 
 4.7 ประโยชนข์องคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยี 
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 4.8 ขอ้จํากัดของคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยี 
 5. หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐานพุทธศักราช 2551  
 5.1 กลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาไทย 

6. การสอนภาษาไทย 
 6.1 แนวคดิทฤษฎทีี่เกี่ยวขอ้งกับการสอนกลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาไทย 
 6.2 หลักจติวทิยาในการสอนภาษาไทย 
 6.3 การอา่นภาษาไทย 

7. งานวจิัยที่เกี่ยวขอ้ง 
 7.1 งานวจิัยเกี่ยวกับการแกป้ัญหาการออกเสยีง     
 7.2 งานวจิัยเกี่ยวกับการสอนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง 
 7.3 งานวิจัยเกี่ยวกับนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียและคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน  
 7.4 งานวิจัยเกี่ยวกับนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียและคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนวชิาภาษาไทย 
 7.5 งานวจิัยตา่งประเทศ 
 

ความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกับกลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่า 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดําเนินการศึกษาความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า
ในประเด็นที่เกี่ยวขอ้ง ทัง้ประวัตคิวามเป็นมา ภาษา ที่มปีระโยชนต์อ่ประเด็นการวจิัย ดังตอ่ไปนี้ 

1. ประวัตคิวามเป็นมาของกลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่า 
 อ่าข่าเป็นกลุ่มชาติพันธุ์ที่อยู่กระจัดกระจายทั่วไป ในประเทศจีน พม่า ลาว 
เวยีดนาม (ทางตอนเหนอื) และไทย มีชื่อเรียกที่แตกต่างกันไปตามถิ่นที่อยู่ ได้แก่ ในประเทศพม่า
จะมีชื่อเรียกที่มาจากภาษาพม่าและภาษาอังกฤษ ว่า “Kaw, Hka-kaw, Ikaw, Kao, Ko, 
และ Khan Kaw” แตใ่นรัฐฉานจะเรยีกกลุม่ชาติพันธุ์นี้ว่า Tai Loi ในประเทศจีนจะเรียกว่า “Aka, 
Akha-Jen, Akho และ Kaw Ko และมีชื่อรวมที่จีนเรียกกลุ่มชาติพันธุ์นี้ว่า “Wo-ni หรือ Hani” 
ซึ่งหมายรวมวา่ เป็นผู้ที่พูดภาษาโลโลอื่น ๆ ที่อยู่ในมณฑลยูนานทางตอนใต้ด้วย (สุริยา รัตนกุล, 
2531, หนา้ 290) สว่นประเทศลาวและประเทศเวียดนามทางตอนเหนือ ซึ่งมีกลุ่มชาติพันธุ์นี้อยู่
เป็นจํานวนไม่มากนัก กลุ่มชาติพันธุ์นี้จะเป็นที่รู้จักในนามของ “Kaw และ Kha Ko” (Embree, 
Thomas and William, 1950, p. 99) 
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 Lewis (1972) มิชช่ันนารีชาวอเมริกัน ได้บันทึกไว้ในรายงานเรื่อง อีก้อในพม่า ว่า
อกีอ้อพยพจากจนีเขา้สูพ่มา่ ลาว และไทย แต่ไม่ปรากฏหลักฐานแน่นอนว่าเข้ามาในประเทศไทย
ตั้งแต่เมื่อไร คงมีเพียงแต่ว่า อีก้อเข้ามาในประเทศไทยอย่างเป็นกลุ่มก้อน เมื่อ พ.ศ. 2491 
เป็นต้นมา และจัดว่าเป็นกลุ่มชาติพันธุ์ที่เดินทางเข้ามาในประเทศไทยรุ่นล่าสุด เช่นเดียวกับ 
โอ กอรด์อน ที่เขียนไว้ว่า อีก้อเป็นชาวเขาที่อพยพเข้ามาในประเทศไทย เมื่อประมาณไม่เกิน 20 ป ี
และเขา้มาตัง้ถิ่นฐานในเขตอําเภอแมส่าย และอําเภอแมจ่ันในจังหวัดเชียงรายเทา่นัน้ (สุริยา รัตนกุล, 
2531, หนา้ 291) 
 ปฏภิาณ อาย ิ(2551, หนา้ 8-9) อ่าข่าที่อยู่ในไทยเป็นกลุ่มที่อพยพมาจากประเทศพม่า 
โดยหมูบ่า้นอา่ขา่แหง่แรกในประเทศไทย ตัง้ขึ้นในราวปี พ.ศ. 2446 บริเวณหินแตกใกล้ชายแดนพม่า 
และได้เริ่มมีชาวอ่าข่าอพยพเข้ามาในไทยเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ จากราว 2,500 คน หลังสิ้นสุด
สงครามโลกครั้งที่ 2 ในปี 2507 เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง จนล่าสุดในปี 2545 สํารวจพบว่า 
มจีํานวนประชากรอา่ขา่ในประเทศไทยทั้งสิ้น 68,653 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 7.43 จากจํานวน
ประชากรชาวเขาของประเทศไทย แบ่งเป็นชาย 20,948 คน เป็นหญิง 21,876 คน และเด็กอีก 
25,829 คน โดยจะกระจายตัวอยู่ในบริเวณ 7 จังหวัด คือ เชียงราย เชียงใหม่ ตาก เพชรบูรณ์ 
แพร ่ลําปาง และพะเยา พบมากที่สุดในจังหวัดเชียงราย 59,782 คน  
 สมัย สุทธิธรรม (2541, หน้า 7-8) ได้กล่าวถึงชาวอ่าข่าว่า ชนชาวเขาเผ่าอีก้อ
ที่อาศัยอยูท่างดอยสูงทางภาคเหนือของประเทศไทยในปัจจุบันนี้ แต่เดิมมีถิ่นฐานและอาณาจักร
ที่เป็นอิสระแก่ตนเองในบริเวณต้นแม่น้ํา “ไท้ฮั่วสุย” หรือแม่น้ําดอกท้อ ต่อมาได้ถูกชนชาติอื่น
รุกราน จึงต้องถอยร่นลงมาทางใต้เข้าสู่บริเวณแถบภูเขาสูงมณฑลยูนนาน แคว้นสิบสองปันนา 
และมณฑลกวางเจาของจีน จนกระทั่งประเทศจีนได้เปลี่ยนแปลงการปกครองเป็นประเทศ
สังคมนิยมคอมมิวนิสต์ ชนเผ่าอีก้อและชนกลุ่มน้อยอีกหลายเผ่าจึงได้อพยพลงมาทางใต้อีก 
โดยกระจัดกระจายกันเขา้มาอยูต่ามดอยสูงในแควน้เชียงตุงของพม่า และแคว้นหัวโขง แคว้นพงสาลี
ของลาว ตลอดจนบริเวณดอยสูงทางตอนเหนือของประเทศไทย เช่น เชียงราย เป็นต้น 
ชนเผ่าอีก้อมีถิ่นฐานอยู่ตามภูเขาและยอดดอย จึงถูกเรียกว่า ชาวเขา แต่สําหรับพวกเขาเอง
จะเรียกตนเองว่า “อ่าข่า (AKHA)” คนไทยและพม่านิยมเรียกว่า อีก้อ หรือข่าก้อ ส่วนลาว
และชนชาติอินโดจีนตอนเหนือ จะเรียกพวกเขาว่า “โก๊ะ” แต่คนจีนเรียกว่า โวนี่ หรือ ฮานี 
ซึ่งหมายถงึ พวกที่พูดภาษาโลโล 
 นอกจากนี้ เงาศิลป์ คงแก้ว (2537, หน้า 92) ได้กล่าวถึงชนเผ่าอ่าข่าว่า อ่าข่า
เป็นคําเรียกตนเองซึ่งใช้กันอยู่ในประเทศไทย และประเทศพม่า ส่วนในประเทศจีนก็เรียกตัวเองว่า 
ฮานี แต่คนทั่วไปมักเรียกว่า อีก้อ ซึ่งคํานี้ไม่ทราบความเป็นมา แต่ในส่วนเผ่าตนเองแล้วนั้น
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จะพึงพอใจกับคําเรียกว่า อ่าข่า มากว่า อ่าข่าเป็นชนชาวเขาอีกเผ่าหนึ่งที่อาศัยอยู่ทางภาคเหนือ
ของประเทศไทย มีการอยู่กระจัดกระจายตามจังหวัดต่าง ๆ คือ ตาก แพร่ ลําปาง พะเยา 
เชียงใหม ่เชียงราย และที่ชาวอา่ขา่อยูห่นาแนน่มากที่สุด คือ จังหวัดเชียงราย ท้องที่อําเภอแม่จัน 
และกิ่งอําเภอแม่ฟ้าหลวง อ่าข่าอยู่ในประเทศไทยมีหลายกลุ่ม หากแบ่งตามลักษณะการแต่งกาย
และภาษาพูดแล้ว จะมี 7 กลุ่ม คือ กลุ่มอู่โล้ ล้อมี้ อู่บย่า อู่ตอ กอตื้อ เปี๊ยะ อู่พี แต่ถ้าแบ่งตาม
ราชการ จะมีอยู่ 3 กลุ่ม คือ กลุ่มอู่โล้อ่าข่า กลุ่มล้อมี้อ่าข่า และกลุ่มผาหมีอ่าข่า นอกจากนี้
เงาศิลป์ คงแก้ว (2537,หน้า 92) ยังได้กล่าวถึงการอพยพของอ่าข่าเข้ามาสู่ประเทศไทยว่า 
ชาวอ่าข่าเข้ามาอยู่ในประเทศไทย เมื่อประมาณ 90 ปีแล้ว โดยอพยพจากพม่ามากที่สุด 
จะมีอ่าข่าจากประเทศจีนส่วนหนึ่งแต่ประชากรไม่มากนัก การเข้ามาตั้งถิ่นฐานบ้านเรือนนั้น 
อ่าข่าจะเลือกบริเวณที่ราบสูง ทั้งนี้ เพราะที่ราบสูงมีอากาศถ่ายเทดี และอ่าข่ามีความเชื่อว่า 
พื้นที่สูงนัน้จะไมม่โีรคระบาด โดยเฉพาะโรคมาลาเรยี ชาวอ่าข่าจะมี “เจ่วมา” เป็นผู้นําในหมู่บ้าน
ที่ทําหน้าที่เหมือนผู้ใหญ่บ้าน ชุมชนชาวอ่าข่าจะมีประชากรไม่มาก มีครัวเรือนในหมู่บ้าน
ประมาณ 40-80 หลังคา  
 ปัจจุบันชาติพันธุ์อ่าข่าได้กระจายอยู่ในเขตจังหวัดภาคเหนือ 5 จังหวัด คือ จังหวัด
เชียงราย เชียงใหม่ ลําปาง ตาก แพร่ และคาดได้มีอ่าข่าบางส่วนได้อพยพไปอยู่จังหวัดน่าน 
พิษณุโลก และหลายจังหวัดของประเทศไทย เพราะไปใช้แรงงานในจังหวัดดังกล่าวในประเทศไทย 
ดังที่ ปฏภิาณ อาย ิ(2551, หนา้ 10-15) ไดแ้บง่กลุม่ชาติพันธุอ์า่ขา่ไวเ้ป็น 8 กลุม่ คอื  
 กลุ่มแรกเป็นกลุ่มอู่โล้อ่าข่า เป็นกลุ่มอ่าข่าที่เข้ามาประเทศไทยเป็นกลุ่มแรก 
โดยเขา้มาทางภาคเหนอืของประเทศไทย อาศัยอยูม่ากที่สุดในจังหวัดเชียงราย และกระจายไปยัง
จังหวัดอื่น ๆ เช่น จังหวัดเชียงราย จังหวัดเชียงใหม ่จังหวัดลําปาง จังหวัดแพร ่และจังหวัดตาก  
 กลุม่ที่สอง คอื กลุม่ลอมี้อ่าข่า เป็นกลุ่มอ่าข่าที่เคยอาศัยอยู่ในหมู่บ้านม่อนดอยหม ี
จากสําเนียง และการเรียกม่อนดอยหมีไม่ชัดเจน จึงทําให้เกิดการเรียกเพี้ยนมาเป็น ดอยลอมี้ 
ต่อมาอ่าข่ากลุ่มนี้ได้เข้ามาในเมืองไทย เขตอําเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย และได้ตั้งชุมชน
หมูบ่า้นพญาไพรเลา่มา (ปัจจุบันอยูใ่นเขตอําเภอแมฟ่า้หลวง จังหวัดเชียงราย)  
 กลุม่ที่สาม คอื กลุม่ผะหมี้อา่ขา่ ชื่อกลุ่มผะหมี้อ่าข่าเกิดจากการเรียกชื่อดอยภูเขาหิน 
มีหน้าผากว้าง เป็นที่อยู่อาศัยของหมี ในเขตอําเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย แต่ความเป็นจริง
การเรยีกชือ่ ผะหมี้อา่ขา่ ไมไ่ด้เกิดขึ้นในเมืองไทย จากการบอกเล่าของคนเฒ่าคนแก่ของกลุ่มคน
ผะหมี้เอง ชื่อกลุ่มผะหมี้อ่าข่านั้น เกิดจากชนเผ่าอ่าข่ากลุ่มนี้ที่อพยพจากประเทศจีน เข้ามา
ประเทศพมา่ แลว้เคยอาศัยอยูใ่นบรเิวณที่เปน็ถ้ําหม ีเมื่อไปอาศัยอยูใ่นบรเิวณนัน้ จงึถูกขนานนามวา่
อา่ขา่ถ้ําหม ีแตถู่กเรยีกเพี้ยนไปเป็น ผะหมี้ อา่ขา่กลุม่นี้เรียกตนเองว่า “อู่เบี่ยะอ่าข่า” แปลเป็นไทยว่า
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กลุ่มอ่าข่าที่ใส่หมวกแบน เพราะลักษณะการใส่หมวกแบนออกสองข้างหัว เป็นกลุ่มที่มี
ความเช่ียวชาญในดา้นการคา้ขาย ดว้ยลักษณะนสิัยชอบคา้ขาย ทํางานขยันขันแข็ง หนักเบาเอาสู ้
อา่ขา่กลุม่นี้จงึนยิมสง่ลูกหลานเรยีนภาษาจนี และไปทํางานในประเทศไตห้วัน  
 กลุม่ที่สี่ คือ กลุ่มหน่าค้าอ่าข่า ที่มาของการเรียกช่ืออ่าข่ากลุ่มนี้ว่า “หน่าค้าอ่าข่า” 
เนื่องจากชื่อนี้เป็นชื่อแม่น้ําเดิมที่เคยอาศัยตอนอยู่ในประเทศพม่า ในบริเวณลุ่มแม่น้ําหน่าค๊า 
เมื่ออา่ขา่กลุม่นี้ไปอาศัยในบรเิวณนัน้ ก็ไดช้ื่อวา่ หนา่คา้อา่ขา่ ตัง้แตบ่ัดนัน้จนถงึปัจจุบัน  
 กลุ่มที่ห้า คือ กลุ่มเปี๊ยะอ่าข่า การที่อ่าข่ากลุ่มนี้ได้ชื่อว่า เปี๊ยะอ่าข่า เพราะผู้นํา
ที่นําชนกลุ่มนี้ มีตําแหน่งสมัยอยู่ในดินแดนไทยใหญ่เป็น “เปี๊ยะ หรือพญา” ปกติอ่าข่ากลุ่มนี้
เรยีกตนเองวา่ อู่โล้ ด้วย เพราะการแต่งกายมีหมวกแหลม ลักษณะตั้งฉากตรง และเป็นหนึ่งใน
สามกลุ่มอ่าข่าที่อาศัยอยู่ในประเทศไทย ที่มีลักษณะการใส่หมวกแหลม นอกเหนือจาก อ้าจ้อ
และอูโ่ล ้โดยทั่วไปมลีักษณะคลา้ยกับกลุม่อูโ่ลอ้า่ขา่มาก  
 กลุม่ที่หก คอื กลุม่อา้เคอ้อา่ขา่ อา้เคอ้เป็นกลุ่มคนอ่าข่ากลุ่มเดียวที่เข้ามาและมีอยู่
ในประเทศไทย แต่เดิมอ้าเค้อใช้ชื่อเรียกตนเองว่า “อ่อเจยอก๊อคื้อ” หรือ “ก๊อคื้ออ่าข่า” ชื่ออ้าเค้อ
เกิดจากการอพยพมาอยู่ที่สิบสองปันนา เนื่องจากถูกรุกไล่จากชนชาติจีน เมื่อชนชาติไทยลื้อ
ไดถ้ามอา่ขา่ไปไหน และอา่ขา่กลุม่นี้ได้ตอบว่า กลุ่มจีนไล่ว่าเขอจึงหนีมา ชนชาติไทยลื้อจึงเรียก
อา่ขา่กลุม่นี้วา่ อา่ขา่ “เขอ”  
 กลุม่ที่เจ็ด คอื กลุม่อา้จอ้อา่ขา่ การเรยีกชื่อกลุ่มนี้ว่า “อ้าจ้อ” เป็นคําเก่าแก่ที่เรียก
ตัง้แตส่มัยอยูป่ระเทศจนี ปัจจุบันทั้งในประเทศจีน พม่า ไทย ลาว และเวียดนาม ก็เรียกกลุ่มนี้ว่า 
“อ้าจ้อ” ด้วยเหมือนกัน เพราะเป็นการเรียกชื่อตามหลักการนับถือบรรพชนของอ่าข่า 
เช่น เจ้อเจ่อ เจ่อจ้อ จ้อเปอะ เปอะจื่อ จื่อลุ่ม ลุ่มแอ เป็นต้น และประชากรอ่าข่ากลุ่มนี้ที่อยู่
ในประเทศไทย เป็นเหลนของเจอ่จอ้สบืตอ่กันมาเป็นรุน่ที่หา้  
 กลุ่มที่แปด คือ กลุ่มอู่พีอ่าข่า คําว่า “อู่” มาจากคําเต็มว่า “อู่ตู่” แปลว่า “หัว” 
และ “พี” เป็นคําโดด ที่มีความหมายว่า “แบก” เมื่อมารวมกัน คําว่า “อู่พี” จึงหมายถึงกลุ่มอ่าข่า
ที่มกีารแตง่กาย (หมวกผู้หญงิ) ในลักษณะการแบก 
 จากการศึกษาประวัติและความเป็นมาของชาวอ่าข่าที่มีผู้ทําการศึกษาวิจัยไว้นั้น 
ผู้วจิัยสามารถสรุปไดด้ังตอ่ไปนี้ คอื ชาวอา่ขา่ ไดม้กีารอพยพมาจากประเทศจีน ซึ่งในประเทศจีน
ได้เรียกชื่อของชาวอ่าข่าว่า Wo-ni หรือ Hani ซึ่งเป็นกลุ่มผู้ใช้ภาษาโลโล ในราวปี พุทธศักราช 2446 
ชาวอ่าข่าได้อพยพลงมาสู่ประเทศเมียนมาร์ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
และในประเทศไทย ตามลําดับ ในการอพยพของชาวอ่าข่าได้มีการอพยพมาอยู่ตามบริเวณลุ่มน้ําโขง
หรอืในพื้นที่ราบลุม่ทั่วไป แตเ่มื่อชาวอ่าข่าได้เกิดโรคภัยไข้เจ็บ และมีโรคระบาดเกิดขึ้น ชาวอ่าข่า
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จงึไดพ้ากันอพยพไปอยูบ่นภูเขาสูง มกีารทําไรเ่ลี้ยงชีพ และขณะเดียวกันการดํารงชีวิตอยู่ในภูเขาสูง
ทําให้ชาวอ่าข่าอยู่ในสภาพแวดล้อมใหม่ และหายเจ็บป่วย ดํารงชีวิตอยู่ได้ และมีความสุขขึ้น 
จากนัน้ จงึมชีาวอา่ขา่อพยพขึ้นสูภู่เขาที่สูงขึ้นตามลําดับ ในการอพยพย้ายถิ่นฐานของชาวอ่าข่า
เข้ามาสู่ประเทศไทยนั้น มีสาเหตุหลายประการ เช่น หนีภัยความไม่สงบภายในประเทศ 
และถูกไลต่อ้นจากกลุม่ตา่ง ๆ ในพื้นที่ประเทศเมยีนมาร ์สําหรับชาวอา่ขา่กลุม่แรกที่ไดอ้พยพมาจาก
ประเทศเมียนมาร์ เข้าสู่ประเทศไทยนั้น ได้อพยพมาตามเทือกเขาแนวชายแดนไทย-เมียนมาร์ 
เขตอําเภอแม่สาย อําเภอแม่ฟ้าหลวง และอําเภอแม่จัน จากนั้นก็ได้อพยพไปตามพื้นที่ต่าง ๆ 
ในภาคเหนือของประเทศไทยมากขึ้น ซึ่งในปัจจุบันจังหวัดเชียงรายจะมีชาวอ่าข่ามากที่สุด
ของประเทศ ซึ่งทัง้หมดจะมชีาวอา่ขา่กลุม่ย่อยอยู่ทั้งสิ้น 8 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มอู่โล้อ่าข่า กลุ่มลอมี้อ่าข่า 
กลุ่มผะหมี้อ่าข่า กลุ่มหน่าค้าอ่าข่า กลุ่มเปี๊ยะอ่าข่า กลุ่มอ้าเค้ออ่าข่า กลุ่มอ้าจ้ออ่าข่า 
และกลุม่อูพอีา่ขา่ 

2. ภาษาและระบบเสยีงภาษาอ่าข่า 
 2.1 ภาษาอ่าข่า 
 จากการที่ผู้วจิัยไดศ้กึษาการพูด และการสื่อสารภาษาอ่าข่าของชนกลุ่มชาติพันธ ์ุ
อา่ขา่ ในประเทศไทย โดยเฉพาะในเขตอําเภอเมอืง อําเภอแม่จัน อําเภอแม่ฟ้าหลวง และอําเภอ
แม่สาย ของจังหวัดเชียงราย แม้ว่ากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าจะมีการแบ่งแยกกลุ่มย่อยถึงแปดกลุ่ม 
แต่ในความเป็นจริงในลักษณะการสื่อสารนั้น ชาวอ่าข่าจะสามารถสื่อสารกันได้อย่างเข้าใจ 
และสามารถอยูร่ว่มกันในสังคมกลุม่ยอ่ยได ้เพยีงแตส่ําเนยีงของการพูด และคําเฉพาะบางคําเท่านั้น
ที่เป็นคําที่อยูใ่นบรบิททางสังคมและวัฒนธรรม อาจไม่สามารถเข้าใจความหมายได้ สําหรับบริบท
ทางวัฒนธรรมที่เป็นตัวบ่งบอกภาษาของกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่ากลุ่มย่อยต่าง ๆ นั้น สิ่งที่สังเกตได้
ชัดเจนว่า เป็นชาวอ่าข่ากลุ่มใด จะสังเกตได้จากการแต่งกาย โดยเฉพาะชาวอ่าข่าซึ่งเป็นเพศหญิง 
จะมีหมวกและเครื่องแต่งกายที่บ่งบอกถึงความแตกต่างของกลุ่มย่อยได้ แต่กระนั้นก็ตาม
แมช้าวอา่ขา่จะมภีาษาที่ใช้ในลักษณะที่แตกต่างกันอยู่บ้างดังที่กล่าวมา แต่ก็มีความใกล้เคียงกัน
ในแต่ละกลุ่ม ที่พอจะสื่อสารกันเข้าใจได้ สําหรับความแตกต่างของกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า 
ซึ่งมกีลุม่ยอ่ยมากถงึแปดกลุม่นัน้ แตโ่ดยบรบิททั่วไปในปัจจุบันชาวอา่ข่าก็ยังมีการดําเนินชีวิตอยู่
ในหมู่บ้านเดียวกัน ปฏิบัติกิจกรรมทางสังคมร่วมกัน จนแยกไม่ออกว่าเป็นชาวอ่าข่ากลุ่มใด
เพราะการเรียกชื่ออ่าข่าของคนโดยทั่วไป จึงมีความหมายเดียวกันว่า เป็นอ่าข่าทั้งหมด 
เพราะมีการแต่งงานข้ามกลุ่ม มีการดํารงชีวิตและสืบเผ่าพันธุ์ จนกลายเป็นอ่าข่าที่มีสังคม 
วัฒนธรรม และมกีารใช้ภาษาในบรบิทเดยีวกัน  
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 สําหรับภาษาอ่าข่านั้น จัดอยู่ในสาขา Tibeto-Burman (ทิเบต-พม่า) ในตระกูล
ภาษาจีน–ทิเบต (Sino-Tibetan) ซึ่งเป็นตระกูลภาษาใหญ่ อยู่รอบนอกของอาณาบริเวณ
เอเชียอาคาเนย์ มีจํานวนภาษาที่นักภาษาศาสตร์จัดว่า อยู่ในตระกูลนี้มากกว่า 300 ภาษา 
ถ้านับจํานวนคนที่พูดภาษาตระกูลนี้ โดยรวมภาษาจีนเข้าไว้ด้วยภาษาตระกูลจีน-ทิเบต 
ก็จะเป็นภาษาที่มีจํานวนคนพูดมากที่สุด แต่ถ้าไม่นับภาษาจีนแล้ว จํานวนคนพูดภาษาตระกูล
จนี-ทเิบต ก็ไมม่ากกวา่ภาษาตระกูลอื่น ๆ ในโลก แต่เดิมการแบ่งสาขาของภาษาตระกูลจีน-ทิเบต 
ซึ่งนักภาษาศาสตรไ์ดม้กีารแบง่ภาษาดังกล่าวออกเป็น 2 แนวคดิ คอื 
 2.1.1 การแบง่ภาษาแบบของ เชเฟอร์ (Robert Shafer) เป็นการแบ่งโดยไม่กําหนด
ความสัมพันธ์ภายในระหว่างกัน โดย Shafer แบ่งภาษาตระกูลจีน-ทิเบต ออกเป็น 6 สาขา 
ได้แก่ สาขาจีน (Sinitic Diuision) สาขาไท (Daic Diuision) สาขาทิเบต (Bodic Diuision) สาขาพม่า 
(Burmice Diuision) สาขาบาร์ (Baric Diuision) และสาขากะเหรี่ยง (Karenic Diuision) (สุริยา รัตนกุล, 
2531, หนา้ 194) 
 2.1.2 การแบ่งภาษาของ พอล เค เบเนดิค Benedict, (1996, p. 18) โดยเขียนเป็น
แผนผัง ใหเ้ห็นความสัมพันธร์ะหวา่งกัน ดังภาพ 2  

 
          
 

 
 
 
 
               Tibeeto-Kanauri         Gyarang 
               Lepcha         Burmese-Lolo 
               Bahing-Vayu Newari         Nung(ish) Trung 
               Abar-Miri-Dafla         Luish Trung 
               Bado-Garo         Kuki-Naga  
               Konyak 
 

ภาพ 2 แสดงแผนผังการแบ่งภาษาของ พอล เค เบเนดคิ (Benedict, Paul K.) 

ที่มา: สุรยิา รัตนกุล, 2531, หนา้ 195     

SINO-TIBETAN 

TIBETO-KAREN CHINESE 

TIBETO-BURMAN KAREN 

KACHIN 
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  จากแผนผังดังกลา่ว เบเนดคิจัดใหภ้าษาจนีกับภาษาตระกูลทเิบต-กระเหรีย่ง 
อยู่ในตระกูลภาษาใหญ่ (Stock) เดียวกันกับภาษาตระกูลไทกับตระกูลม้ง-เย้า สําหรับภาษา
ตระกูลทิเบต-พม่า เป็นจุดศูนย์กลางภายในของตระกูลภาษาจีน-ทิเบต โดยแบ่งสาขาภายใน
ตระกูลทิเบต-พม่า ออกเป็น 5 สาขา คือ ภาษาตระกูลทิเบต-พม่า สาขาทิเบต-กะนาวรี 
(Tibetan–Kanauri) ภาษาตระกูลทิเบต-พม่า สาขาเฮิง-วายู (Bahing-Vayu) ภาษาตระกูล
ทเิบต-พมา่ สาขาอะบอร-์มริ-ีดาฟลา (Abor-Miri-Dafla) ภาษาตระกูลทิเบต-พม่า สาขากะฉิ่น 
(Kachin) และภาษาตระกูลทเิบต-พมา่ สาขาพมา่-โลโล (Burmese-LoLo) 
           นอกจากนี้ รอบบินส์ เบอลิง (Burling, 1967, p. 36) ภาษาตระกูลทิเบต-พม่า 
สาขาพมา่-โลโลนี้ มผู้ีศกึษาภาษาในสาขานี้มากกวา่ภาษาในสาขาอื่น ๆ ซึ่งประกอบดว้ยภาษาใหญ ่ๆ 
6 ภาษา ได้แก่ พม่า (Burmese) อัตซี (Atsi) มารู (Maru) ลีซอ (Lisu) มูเซอ (Lahu) อีก้อ (Akha)
 ภาษาทัง้ 6 นี้ รอบบินส์ เบอลิง (Burling, 1967, p. 16) ได้ทําการศึกษาความสัมพันธ์
ของภาษา และได้เขียนไว้ในหนังสือ Proto-LoLo-Burmese (1967, p. 3) โดยจัดความสัมพันธ์
แยกเป็นสองกลุ่ม กล่าวคือ ภาษาพม่ากับภาษาอัตซี และภาษามารู มีความสัมพันธ์กันมาก
และสามารถนําไปสบืสรา้งเป็นภาษา Proto-Burmish ได ้สว่นอกีกลุม่หนึ่ง คือ ภาษาลีซอ ภาษามูเซอ 
และภาษาอีก้อ ก็มีความสัมพันธ์ระหว่างกันเองมาก และสามารถนําไปสืบสร้างเป็นภาษา 
Proto-Loloish ได้ ต่อมาในปี ค.ศ. 1979 เดวิด แบรดลีย์ (David Bradley) ได้เสนอแผนผังของ 
Proto-Nahsi-Burmese-LoLo เพื่อแสดงใหเ้ห็นถงึการแบง่สาขาของภาษาดั้งเดมิและภาษายอ่ย 

 

Pro-Nahsi-Burmese-Lolo 
 

           Nahsi                  Proto-Burmese-lolo 
 

                         Pro-Burmish                Proto-Loloish 
 

                                                              Central 
 

                            Southern                  Lahu        Lisu          Northern Yi 
                       Bisoid  Mpi  Akha 
               m Bisu      Phunoi 
 
ภาพ 3 แสดงแผนผังของภาษาตระกูล Burmese-LoLo ตามการสบืสร้างของ Bradley 

ที่มา: Bradley, 1979, p. 28 อา้งองิใน ปนัดดา บํารุง, 2536, หนา้ 4 
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 จากแผนผังสรุปได้ว่า ภาษาอ่าข่า อยู่ในสาขา Proto-Loloish จัดเป็นภาษากลุ่มใต ้
ในกลุม่ภาษาทัง้หมดที่มอียู ่3 กลุม่ ภาษาอา่ขา่จะแสดงใหเ้ห็นถงึอทิธพิลของภาษาพม่ามากกว่า
อทิธพิลที่ไดร้ับมาจากภาษาจนี  

 2.2 ระบบเสยีงภาษาอ่าข่า 
 จากการศึกษาภาษาอ่าข่าที่พูดอยู่ในหมู่บ้านป่าคาสุขใจของ ปนัดดา บํารุง 
(2536, หนา้ 4); Lewis (1989, pp. 8-12) พบวา่  
 2.2.1 ระบบเสยีงพยัญชนะ ภาษาอ่าข่ามีระบบเสียงพยัญชนะ ทั้งหมด 28 เสียง 
ดังตารางตอ่ไปนี้ 

 

ตาราง 1 แสดงหน่วยเสยีงพยัญชนะภาษาอ่าข่า 
ตําแหน่งที่เกดิเสยีง 

 
 

ลักษณะการออกเสยีง 

รมิฝปีาก ปุ่ม 
เหงอืก 

ปุ่ม
เหงอืก-
เพดาน
แข็ง 

เพดาน
แข็ง 

เพดาน
อ่อน 

ช่อง
ระหว่าง
เส้นเสยีง 

เสยีงระเบิด ไมก่อ้งไมม่ลีม p 
 

t 
 

  k 
 

� 

ไมก่อ้งมลีม ph 
 

th 
 

  kh 
 

 

กอ้ง b d   g  

เสยีง 
เสยีดแทรก 

ไมก่อ้ง  s   x h 

กอ้ง  z   {  

เสยีงกึ่งเสยีด
แทรก 

ไมก่อ้งไมม่ลีม  ts  
ʨ 
 

  

ไมก่อ้งมลีม  tsh 

 
tßh ʨ

h   

กอ้ง  dz      ÎΩ    

เสยีงนาสกิ กอ้ง m n  µ ˜  

เสยีงขา้งลิ้น กอ้ง  l     
เสยีงเปิด กอ้ง          j   

ที่มา: ดัดแปลงจาก ปนัดดา บํารุง, 2536, หนา้ 34 

 

 จากตารางอธิบายได้ว่า ระบบเสียงพยัญชนะอ่าข่า ประกอบด้วย 
เสยีงพยัญชนะ 6 ประเภท คอื  
 1) พยัญชนะระเบดิ มทีัง้หมด 10 หนว่ยเสยีง ไดแ้ก ่/p,ph,b,t,th,d,k,kh,g,?/  
 2) พยัญชนะเสยีดแทรก มทีัง้หมด 5 หนว่ยเสยีง ไดแ้ก ่/s,z,x,r,h/  
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 3) พยัญชนะกึ่งเสยีดแทรก มทีัง้หมด 7 หนว่ยเสยีง ไดแ้ก ่
 /ts, tsh,dz, tßh, ÎΩ, ʨ, ʨh/ 
 4) พยัญชนะนาสกิมทีัง้หมด 4 หนว่ยเสยีง ไดแ้ก ่/m,n,µ,˜/  

 5) พยัญชนะขา้งลิ้น ม ี1 หนว่ยเสยีง ไดแ้ก ่เสยีง/l/  
 6) พยัญชนะเปดิ/กึ่งสระ ม ี1 หนว่ยเสยีง ไดแ้กเ่สยีง / j /  
 นอกจากนี้ ยังพบการปรากฏหน้าที่ของหน่วยเสียงพยัญชนะในภาษาอ่าข่า 
ม ี2 แบบ คอื 
 1) พยัญชนะต้นเดี่ยว หมายถึง ปรากฏในตําแหน่งต้นคํา หรือต้นพยางค์
เพียงเสียงเดียว มีทั้งหมด 28 หน่วยเสียง ได้แก่ เสียง/p  / , /  ph  / ,  /b / ,  /t / , /th / , /d / ,  
/k/,/kh/,/g/,/?/,/s/, /z/,/x/,/r/,/h/, /ts/,/tsh/,/dz/,/tßh/,/ÎΩ/, / ʨ/,/ ʨh/,/m/, /n/, /µ/, /˜/, /l/และ / j / 
 2. พยัญชนะต้นควบ หมายถึง ปรากฏมากกว่า 1 หน่วยเสียงต่อกัน 
ในตําแหนง่ต้นคํา แยกเป็นปรากฏในตําแหน่งแรกของพยัญชนะต้น มี  4 หน่วยเสียง 
คอื เสยีง/m/,/n/,/µ/,/µ/ และปรากฏในตําแหนง่ในตําแหนง่ที่ของพยัญชนะตน้ควบ 1 เสียง 
คือ เสยีง / j / 
 2.2.2 ระบบเสียงสระ ภาษอ่าข่ามีหน่วยเสียงสระทั้งหมด 13 หน่วยเสียง 
ดังตารางตอ่ไปนี้ 
 

ตาราง 2 แสดงหน่วยเสยีงสระ  

Tongue position  
ตําแหน่งของลิ้น 

Front 
หน้า 

Central 
กลาง 

Back 
หลัง 

Tongue Height 
ระดับความสูงของลิ้น 

unrounded 
ไมห่อ่ 

rounded
หอ่ 

ไมห่อ่-ไมแ่ผ่ unrounded
ไมห่อ่ 

rounded
หอ่ 

ปดิ (สูง) i   } u 

กึ่งปดิ (กลางสูง) e Ø û  o 

กึ่งเปดิ (กลางต่ํา) ´    ø 

เปดิ (ต่ํา)   å   

เสยีงนาสกิ   
 
å~ 

 
u~ 
ø~ 

ที่มา: ดัดแปลงจาก ปนัดดา บํารุง, 2536, หนา้ 51 
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 จากตารางอธิบายได้ว่า หน่วยเสียงสระในภาษาอ่าข่า เป็นหน่วยเสียง
สระเดยีว และไมแ่ยกความแตกตา่งระหวา่งเสยีง สั้น–ยาว มีทั้งหมด 13 เสียง แบ่งเป็น 2 ประเภทใหญ ่
ไดแ้ก ่ 
 1) หน่วยเสียงสระที่เสียงออกทางช่องปาก มี 10 เสียง ได้แก่ /i/, /e/, /´/, 
/Ø/, /û/, /å/,/}/,/u/, /o/, และ /ø/  
 2) หน่วยเสียงสระที่ลมออกทางช่องจมูก มี 3 เสียง ได้แก่ /å~/, /u~/ และ 
/ø~/ 
 จากดังกล่าวสรุปได้ว่า หน่วยเสียงสระทั้ง 13 เสียงนี้ จะทําหน้าที่เป็นแกน
ของพยางค์ โดยมีหน่วยเสียงพยัญชนะปรากฏข้างหน้าหน่วยเสียงสระเท่านั้น ไม่มีการปรากฏ
ของหนว่ยเสยีงพยัญชนะทา้ย  
 2.2.3 ระบบเสียงวรรณยุกต์ เสียงวรรณยุกต์ หมายถึง ระดับเสียงสูงต่ํา
ของพยางค ์ใช้แสดงความหมายของคําหนว่ยเสยีง วรรณยุกตภ์าษาอา่ขา่ ม ี5 เสยีง ดังตาราง 

 
ตาราง 3 แสดงเสยีงวรรณยุกต ์

สัทอักษร คําอธบิาย อักษรวรรณยุกต ์ สัทลักษณะ 
/1/ เสยีงกลางระดับ ᚿ  /33/ 
/2/ เสยีงเครยีดระดับกลาง ᚴ /i33/ 
/3/ เสยีงกลางตก ᚳ /21/ 
/4/ เสยีงหยุด-กลางตก ᚳ? /�21/ 
/5/ เสยีงสูงระดับ Γ /55/ 

ที่มา: ดัดแปลงจาก ปนัดดา บํารุง, 2536, หนา้ 58 
 
 จากตารางอธิบายได้ว่า หน่วยเสียงวรรณยุกต์ภาษาอ่าข่า มีทั้งหมด 
5 เสยีง คอื 
 1) เสียงวรรณยุกต์กลางระดับ /33/ หมายถึง เสียงวรรณยุกต์ที่มี
จุดเริ่มตน้เสยีงที่ระดับกลาง และระดับเสยีงจะคงที่ไปจนถงึช่วงทา้ยพยางค ์
 2) เสยีงวรรณยุกตเ์ครยีดกลางระดับ /i33/ หมายถึง เสียงวรรณยุกต์ที่มี
จุดเริ่มต้นเสียงที่ระดับกลาง และระดับเสียงจะคงที่ไปจนถึงช่วงท้ายพยางค์ โดยจะมีสภาวะ
ของเส้นเสียง ที่ เรียกว่า เสียงเครียด หรือเสียงก้องลงลูกคอ เกิดร่วมด้วย 



25 

 3) เสยีงวรรณยุกตก์ลางตก /21/ หมายถงึ เสยีงวรรณยุกตท์ี่มีจุดเริ่มต้นเสียง
ที่ระดับกลางต่ํา และระดับเสยีงจะคอ่ย ๆ ตกลง จนถงึระดับต่ําในช่วงทา้ยพยางค ์
 4) เสยีงวรรณยุกต ์เสยีงหยุด-กลางตก /�21/ หมายถึง เสียงวรรณยุกต์
ที่มจีุดเริ่มตน้เสยีงที่ระดับกลางต่ํา และระดับเสยีงจะค่อย ๆ ตกลง จนถึงระดับต่ําในช่วงท้ายพยางค ์
โดยมเีสยีงหยุดที่ฐานเสน้เสยีงเกดิรว่มดว้ย 
 5) เสยีงวรรณยุกตส์ูงระดับ /55/ หมายถึง เสียงวรรณยุกต์ที่มีจุดเริ่มต้นเสียง
ที่ระดับสูง และระดับเสยีงจะคงที่ไปจนถงึช่วงทา้ยพยางค ์
 นอกจากนี้ ธีระพันธ์ เหลืองทองคํา (2558, หน้า 13) ได้กล่าวถึงระบบเสียง
ภาษาอา่ขา่ หรอือกีอ้ ที่ปรับจาก Wyss, 1976 ไวด้ังนี้ 

 1. พยัญชนะเดี่ยว 
 p   Ñph (ป   Ñ พ) t    Ñ th (ต   Ñท ) c (จ) k   Ñ  kh (ก   Ñ ค)  � (อ) 
 b (บ)  d (ด)  Ô (จย+)     g (ก+) 
 m (ม)  n (น)  j (ญ) ˜ (ง)  

   s (ซ)   x (ค+)   

      { (ก+) 
   l (ล)  j (ย) 

 2. พยัญชนะต้นควบกล้ํา 
 pj (ปย)  bj (บย)  mj (มย) 

 3. วรรณยุกต ์
 เสยีงกอ้งมลีม  เสยีงกอ้งเครยีด 
 สูงระดบั 44  สูงขึ้น 45 
 กลาระดับ 33  กลางขึ้น 34 

 ต่ําตก 21  ต่ําระดบั 22 
 4. พยัญชนะทา้ย (ไมม่)ี 
 5. สระธรรมดา 

 i (- )  π (- ึ)  u (- ุ) 
 e (เ-ะ)  \ (เ-อะ)  o (โ-ะ) 
 ´ (แ-ะ)  å (-ะ)  ø (เ-าะ) 

 6. สระนาสกิหรือสระเสยีงขึ้นจมูก 
 å~ (- ัง)  π~ (- ึง)   u~ (- ุง) 
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 7. สระประสม 
  åi(- ัย )  åu(เ-า)  

3. ภาษาและระบบเสยีงภาษาไทย 
 การศกึษาภาษาและระบบเสียงในภาษาไทย ได้มีผู้ศึกษาไว้หลายท่าน ซึ่งได้อธิบาย
ความรูท้ี่คลา้ยกัน ดังตอ่ไปนี้  
 กาญจนา นาคสกุล (2556, หน้า 49-50) ได้อธิบายเสียงพยัญชนะว่า เป็นเสียง
ที่ไม่เข้าลักษณะของเสียงสระ เสียงพยัญชนะจึงมีลักษณะต่าง ๆ อย่างใดหนึ่ง หรือหลายอย่าง 
คอื เป็นเสยีงกอ้งหรอืเสยีงไมก่อ้ง ลมที่ผ่านเสน้เสยีงขึ้นมาแลว้จะถูกกัก ณ ที่ใดที่หนึ่งในช่องปาก 
ลมนั้นถูกบีบให้ผ่านช่องแคบช่องใดช่องหนึ่งในช่องปากจนเกิดเป็นเสียงเสียดแทรก ลมนั้นจะออก
ทางปากทั้งหมด หรือถูกผลักให้ออกไปทางจมูกบางส่วน หรือออกทางจมูกทั้งหมด เป็นต้น 
นอกจากนี้ กาญจนา นาคสกุล (2556, หนา้ 46) ยังแสดงให้เห็นลักษณะสัทอักษรของระบบเสียง
ในภาษาไทย ที่มทีัง้พยัญชนะ สระ และวรรณยุกต ์ดังตารางตอ่ไปนี้  

 
ตาราง 4 แสดงระบบเสยีงในภาษาไทย 

พยัญชนะ รมิ
ฝปีาก 

รมิ
ฝปีาก
กับฟัน 

ฟันและปุ่มเหงอืก เพดาน 
แข็ง 

เพดาน
อ่อน 

ช่อง
ระหว่าง
เส้น
เสยีง 

ไมก่อ้ง ไมม่ลีม p  t c k  

ระเบิด ไม่ก้อง 
มลีม 

ph  th ch kh � 

กอ้ง ไมม่ลีม b  d    

เสยีงนาสกิ m  n  �  

เสยีงขา้ง   l    

เสยีงรัว   r    

เ สี ย ง เ สี ย ด
แทรก 

 f s   h 

ครึ่งสระ w   j (w)   

เสยีงสระ  หนา้ กลาง หลัง   

เสยีงสูง  i ii } }}  u uu   
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ตาราง 4 (ต่อ) 

พยัญชนะ รมิ
ฝปีาก 

รมิ
ฝปีาก
กับ
ฟัน 

ฟันและปุ่ม
เหงอืก 

เพดาน 
แข็ง 

เพดาน
อ่อน 

ช่อง
ระหว่าง
เส้น
เสยีง 

เสยีงกลางสูง  e ee { {{ o oo  

เสยีงกลางต่ํา  ´ ´´ å åå ø øø  

เสยีงต่ํา      
เสยีงวรรณยุกต ์สามัญ 0 เอก 1 โท 2 ตร ี3 จัตวา 4 เนน้ 5 

ที่มา: ดัดแปลงจาก กาญจนา นาคสกุล, 2556, หนา้ 46 

 
 จากตารางแสดงระบบเสยีงขา้งตน้ ผู้วจิัยสามารถจําแนกระบบเสียงออกเป็น 3 ส่วน 
ได้แก่ เสียงพยัญชนะ เสียงสระ และเสียงวรรณยุกต์ ซึ่งทั้งสามส่วนสามารถจําแนกออกเป็น
สว่นยอ่ยได ้ดังนี้  
 3.1 เสยีงพยัญชนะ ประกอบดว้ย 
 3.1.1 เสยีงไมก่อ้ง ไมม่ลีม ประกอบดว้ยพยัญชนะเสยีง /p, t, c, k/ 
 3.1.2 เสยีงระเบดิ ไมก่อ้ง มีลม ประกอบด้วยพยัญชนะเสยีง /ph, th, ch, kh, �/ 
 3.1.3 เสยีงกอ้ง ไมม่ลีม ประกอบดว้ยพยัญชนะเสยีง / b,d/ 
 3.1.4 เสยีงนาสกิ ประกอบดว้ยพยัญชนะเสยีง / m, n, �  / 
 3.1.5 เสยีงขา้ง ประกอบดว้ยพยัญชนะเสยีง / l / 
 3.1.6 เสยีงรัว ประกอบดว้ยพยัญชนะเสยีง / r / 
 3.1.7 เสยีงเสยีดแทรก ประกอบดว้ยพยัญชนะเสยีง / f, s, h / 
 3.1.8 เสยีงครึ่งสระ ประกอบดว้ยพยัญชนะเสยีง / w, j, (w) / 
 3.2 เสยีงสระ ประกอบดว้ย 
 3.2.1 เสยีงสูง ประกอบดว้ยสระ หนา้ / i, ii /กลาง /}, }} /,หลัง /u, uu/ 
 3.2.2 เสยีงกลางสูง ประกอบดว้ยสระ หนา้ / e, ee /กลาง /{, {{/,หลัง /o, oo/ 
 3.2.3 เสยีงกลางต่ํา ประกอบดว้ยสระ หน้า /´,´´ /หลัง /ø, øø/ 
 3.2.4 เสยีงต่ํา ประกอบดว้ยสระ กลาง /å, åå/ 
 3.3 เสยีงวรรณยุกต ์ประกอบดว้ย สามัญ 0 เอก 1 โท 2 ตร ี3 จัตวา 4 เนน้ 5 
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 สุรยิา วรเมธ ี(2553, หนา้ 92) ไดส้รุประบบโครงสรา้งทางเสยีง โดยการแบ่งถ้อยคํา
เป็นหน่วยที่ย่อยลงนี้ นักสัทศาสตร์จําแนกองค์ประกอบของถ้อยคํา ออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ 
ได้แก่ 1)องค์ประกอบที่แบ่งออกได้เป็นเสียงสระกับเสียงพยัญชนะ (Segmental features) 
2) องค์ประกอบที่เป็นลักษณะทางด้านเสียงของพยางค์ หรือของหน่วยที่ใหญ่กว่าพยางค์ 
(prosodic หรือ suprasegmental features) ซึ่งได้แก่ การลงเสียงหนักเบา เสียงวรรณยุกต์ 
และทํานองเสียง ทั้งนี้ นักสัทศาสตร์ยังได้จําแนกองค์ประกอบของถ้อยคําประเภทที่หนึ่ง
เป็นเสยีงพยัญชนะและเสยีงสระ โดยยดึลักษณะการเปล่งเสียงเป็นหลัก ซึ่งในที่นี้จะขอกล่าวถึง
คําจํากัดความของเสยีงพยัญชนะตามหลักเกณฑท์างสัทศาสตร ์มดีังนี้ 

 3.1 เสยีงพยัญชนะในภาษาไทย 
 พณิทพิย ์ทวยเจรญิ (2547, หนา้ 49) ได้กล่าวถึงเสียงพยัญชนะ ซึ่งพอสรุปได้ว่า 
การออกเสยีงพยัญชนะนัน้ จะใช้กลไกกระแสลมจากปอด หรอืจากกลอ่งเสยีง มกีารบังคับกระแสลม
และมีการจัดตัวของฐานกรณ์ หรือเรียกว่า การบังคับกระแสลมแบบใดแบบหนึ่ง ซึ่งทําให้เกิดเป็น
ประเภทตา่ง ๆ ของเสยีงพยัญชนะ 
 ดารณี ศักดิ์ศิริผล (2542, หน้า 36) ได้กล่าวถึงเสียงพยัญชนะในภาษาไทยว่า
ม ี44 ตัว สามารถอยูใ่นตําแหนง่ตา่ง ๆ ของคํา หรอืพยางค ์ดังนี้ คอื 

 1. เป็นเสยีงพยัญชนะตน้ 21 เสยีง 
 2. เป็นเสยีงมาตราตัวสะกด 8 เสยีง 
 3. เป็นเสยีงพยัญชนะควบกล้ํา 12 เสยีง  
 เสียงพยัญชนะ เกิดจากการเคลื่อนไหวอวัยวะในช่องคอ ช่องปาก และช่องจมูก 

พรอ้ม ๆ กับการทํางานของเสน้เสยีง หรอืสายเสยีง อากาศที่ผ่านจากปอดมาถึงช่องคอและช่องปาก 
จะถูกแปรเป็นเสยีงตา่ง ๆ โดยการกระทําของอวัยวะในการออกเสยีง 

 สว่น ประสทิธิ ์กาพยก์ลอน (2523, หนา้ 66-67) ไดก้ลา่วถงึลักษณะของเสียง
พยัญชนะภาษาไทย คอื ลักษณะที่ลมลอดออกมาตามจุดต่าง ๆ ในปากนั้น ทําให้เกิดเสียงพยัญชนะ
ชนิดต่าง ๆ ขึ้น หลายลักษณะ แล้วแต่ว่าลมจะออกไปทางช่องจมูก หรือหยุด หรือลอดออกไป
ดว้ยอาการเสยีดแทรก ในภาษาไทยลักษณะตา่ง ๆ ดังกลา่ว อาจแบง่ออกไดเ้ป็นประเภท ๆ ดังนี้ 

 1. เสยีงนาสกิ (Nasal) ลักษณะของเสยีงนาสิก ลิ้นไก่จะเปิด ปล่อยให้ลมผ่านออกไป
ทางช่องจมูก เส้นเสียงสั่นสะเทือนเกิดเป็นเสียงก้อง (โฆษะ) มีอยู่ 3 ลักษณะ คือ ลักษณะแรก
เม้มริมฝีปากเข้าหากัน คือ เสียง m (ม) ลักษณะที่สอง เอาลิ้นกดปุ่มเหงือกกับเพดานแข็ง 
คือ เสยีง n (น) ลักษณะที่สามใช้ลิ้นจดเพดานออ่น คอืเสยีง ˜ (ง) 
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 2. เสยีงระเบดิหรอืเสยีงกัก (Stop) ลักษณะของเสียงนี้ลิ้นไก่ปิด ลมที่ผ่านออกมา
จะถูกกักเอาไว ้และปลอ่ยลมใหร้ะเบดิออกมาทันที เสียงที่ระเบิดออกมามี 2 ระยะ คือ ระยะแรก 
ลมจะถูกอุบและถูกกักเอาไว ้ตอนนี้ลมจะหยุด และระยะที่สอง เปดิใหล้มระเบดิออกมาอยา่งแรง 

 เสียงระเบิดบางเสียงเป็นเสียงก้อง คือ เส้นเสียงสั่นสะเทือน เช่น เสียง b 
(บ), d(ด), ?(อ) ซึ่งเป็นเสียงระเบิดที่เส้นเสียง และบางเสียงเป็นเสียงไม่ก้อง คือ เส้นเสียง
ไม่สั่นสะเทือน เช่น เสียง p(ป), t(ต), k(ก), ph(พ), th(ท), kh(ค), c(จ) เสียงระเบิดในภาษาไทย
มี 5 ลักษณะ คือ ลักษณะแรก ระเบิดที่ริมฝีปากทั้งสอง ได้แก่ เสียง b (บ), p(ป) และ ph (พ) 
ลักษณะที่สอง ระเบิดที่ปุ่มเหงือก ได้แก่ เสียง d(ด), t(ต) และ th(ท) ลักษณะที่สามระเบิด
ที่เพดานออ่น ไดแ้ก่ เสียง k (ก) และ kh(ค) ลักษณะที่สี่ ระเบิดที่ปุ่มเหงือกต่อเพดานแข็ง ได้แก่
เสยีง c(จ) ลักษณะที่หา้ ระเบดิที่เสน้เสยีง ไดแ้ก ่เสยีง �(อ) 

 3. เสียงเสียดแทรก (Fricative) ถ้าลมที่ผ่านออกมา โดยที่ตัวสัทกรณ์ชุดบน
และชุดล่าง ไม่ปล่อยให้ผ่านโดยสะดวก เสียงนั้นก็จะเป็นเสียงเสียดแทรกในภาษาไทย 
เสยีงเสยีดแทรกเป็นเสยีงที่ไมก่อ้ง มีอยู่ 3 ลักษณะ คือ ลักษณะแรกเกิดที่ริมฝีปากบนกับฟันล่าง
ไดแ้กเ่สยีง f (ฟ) ลักษณะที่สองเกิดระหว่างปุ่มเหงือกต่อเพดานแข็ง ได้แก่เสียง s (ซ) ลักษณะที่สาม
เป็นเสยีงเสยีดแทรกที่ลูกกระเดอืก ไดแ้ก ่เสยีง h (ห) 

 4. เสียงกึ่งเสียดแทรก (Affricate) เสียงที่เกิดขึ้นมี 2 ระยะ คือ ระยะแรกจะตั้งต้น
เหมอืนเสยีงระเบดิ แลว้ตอ่มาระยะที่สองกลายเป็นเสยีงเสียดแทรก ในภาษาไทยมีอยู่เพียงเสียงเดียว 
คอื เสยีง ch (ฉ) ซึ่งเป็นเสยีงกอ้ง 

 5. เสยีงขา้งลิ้น (Lateral) เสยีงนี้เมื่อลมพุง่ขึ้นมาก็จะถูกปลายลิ้นกักไวท้ี่โคนฟัน
สองข้างของลิ้นตอนปลาย จะห่อในขณะที่ปลายลิ้นช้อนขึ้น เป็นเหตุให้ข้างลิ้นทั้งสองด้านมีช่อง
ใหล้มหลุดออกไปได ้แล้วลมไปออกทางริมฝีปาก เสียงนี้ ได้แก่ เสียง l (ล) มีลักษณะเป็นเสียงก้อง
 6. เสยีงรัว (Trill) เป็นเสยีงที่ใช้ลายลิ้นปิดกักลมที่ปุ่มเหงือก แล้วห่อลิ้นช้อนขึ้นไป
ที่เพดานแข็ง และรัวลิ้นหลาย ๆ ครั้ง เพื่อปล่อยให้ลมที่ถูกกักหลุดออกมาได้เป็นระยะถี่ ๆ กัน 
เสยีงนี้มลีักษณะกอ้ง ไดแ้กเ่สยีง r (ร) ในภาษาไทย 

 7. เสยีงกึ่งสระหรืออัฒสระ (Semi-Vowel) เสียงพวกนี้เปล่งออกมาอย่างเสียงสระ 
แตว่า่อาจเอาไปใช้ในตําแหนง่ตน้พยางคไ์ดเ้หมอืนเสยีงพยัญชนะ จงึเรยีกวา่กึ่งสระ 

 ทํานองเดยีวกัน ธีระพันธ์ เหลืองทองคํา (2558, หน้า 6-7) ได้สรุประบบเสียง
ภาษาไทยไว ้ดังตารางตอ่ไปนี้ 
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ตาราง 5 แสดงพยัญชนะต้นเดี่ยว 

พยัญชนะ รมิ
ฝปีาก 

ฟันและ
ปุ่มเหงอืก 

เพดานแข็ง เพดาน
อ่อน 

ช่องระหว่าง
เส้นเสยีง 

ระเบดิ ไมก่อ้ง ไมม่ลีม p (ป) t (ต) c (จ) k (ก) � (อ) 
ระเบดิ ไมก่อ้ง มลีม ph (พ) th (ท) ch (ฉ) kh (ค)  

ระเบดิ กอ้ง ไมม่ลีม b (บ) d (ด)    

เสยีงนาสกิ m (ม) n (น)  � (ง)  

เสยีงเสยีดแทรก f (ฟ) s (ซ)   h (ฮ) 
เสยีงขา้งลิ้น w (ว) l (ล) j (ย)   

เสยีงรัว  r (ร)    

 
ตาราง 6 แสดงพยัญชนะต้นควบกล้ํา 

 พยัญชนะ รมิฝปีาก ฟันและ
ปุ่ม

เหงอืก 

เพดานอ่อน 
 

เสยีงระเบดิ  
ไมก่อ้ง ไมม่ลีม 

pl  

(ปล) 
pr 

(ปร) 
tr 
(ตร) 

kl 
(กล) 

kr 

(กร) 
kw 

(กว) 

เสยีงระเบดิ  
ไมก่อ้ง มลีม 

phl 
(พล) 

phr

(พร) 
thr  
(ทร) 

khl  
(คล) 

khr  
(คร) 

khw 
(คว) 

 
ตาราง 7 แสดงพยัญชนะท้าย 

พยัญชนะ รมิฝปีาก ฟันและปุ่ม
เหงอืก 

เพดานแข็ง เพดาน
อ่อน 

ช่องระหว่างเส้น
เสยีง 

ระเบิด ไมก่อ้ง ไมม่ลีม p (ป) t (ต) c (จ) k (ก) � (อ) 
ระเบิด ไมก่อ้ง มลีม   ch (ฉ)   

ระเบิด กอ้ง ไมม่ลีม      

เสยีงนาสกิ m (ม) n (น)  � (ง)  

เสยีงเสยีดแทรก      

เสยีงขา้งลิ้น w (ว)  j (ย)   

เสยีงรัว      
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ตาราง 8 แสดงสระสั้น    

ระดับ 
ของเสยีงสระ 

รมิ
ฝปีาก 

รมิ
ฝปีาก
กับ
ฟัน 

ฟันและ
ปุ่มเหงอืก 

 
 

เพดานแข็ง เพดาน
อ่อน 

ช่อง
ระหว่าง
เส้นเสยีง 

หนา้ กลาง หลัง  

เสยีงสูง 
เสยีงกลางสูง 
เสยีงกลางต่ํา 
เสยีงต่ํา 

 i(- ิ) 
e(เ-ะ) 
´(แ-ะ) 
- 

π(- ึ) 
\(เ-อะ)  
å(-ะ) 
- 

u(- ู) 
o(โ-ะ) 
ø(เ-าะ) 

- 

 

 

ตาราง 9 แสดงสระยาว    

ระดับ 
ของเสยีงสระ 

 

รมิ
ฝปีาก 

รมิ
ฝปีาก
กับ
ฟัน 

ฟันและปุ่ม
เหงอืก 

เพดานแข็ง เพดาน
อ่อน 

ช่อง
ระหว่าง
เส้น
เสยีง 

หนา้ กลาง หลัง  

เสยีงสูง 
เสยีงกลางสูง 
เสยีงกลางต่ํา 
เสยีงต่ํา 

 i:(- ี)  
e:(เ-) 
´:(แ-) 
- 

π:(- ื)  
\:(เ-อ)  
å:(-า) 
- 

u:(- ู)  
o:(โ-) 
ø:(-อ) 
- 

 

 

ตาราง 10 แสดงสระประสม  

สระ เสยีงยาว เสยีงยาว เสยีงยาว 
i\(เ- ีย) π\ (เ- ือ) u\ (- ัว) 
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ตาราง 11 แสดงวรรณยุกต ์   

วรรณยุกต ์ คําเป็น คําตายเสยีงสั้น คําตายเสยีงยาว 
กลาง (สามัญ) 33 - - 
ต่ํา (เอก) 21 21 2 
สูงตก (โท) 42 - 42 
สูง (ตร)ี 45 45 - 
ต่ําขึ้น (จัตวา) 24 - - 

 

 4. ความแตกต่างระหว่างระบบเสยีงภาษาอ่าข่าและระบบเสยีงภาษาไทย 
 จากการเปรยีบเทยีบความแตกตา่งของระบบเสียงภาษาไทยของ ธีระพันธ์ เหลืองทองคํา 
(2558) กับระบบเสยีงภาษาอา่ขา่ของ ปนัดดา บํารุง (2536, หนา้ 34, 57-58) พบวา่ มเีสยีงที่คาดวา่
จะเป็นปัญหาสําหรับผู้พูดภาษาอา่ขา่ เนื่องจากไม่ปรากฏเสียงภาษาไทยบางเสียงในภาษาอ่าข่า 
ซึ่งในที่นี้จะเรยีกวา่ เสยีงที่เป็นปัญหา ไดแ้ก ่
 4.1 เสยีงพยัญชนะ แยกเป็น 
 4.1.1 เสยีงพยัญชนะตน้ พบวา่ มเีสยีงพยัญชนะที่ไมม่ใีนภาษาอา่ขา่ 3 เสยีง 
 1) เสยีงพยัญชนะเสยีดแทรก–ไมก่อ้ง–เกดิที่รมิฝีปากกับฟัน /f/ 
 2) เสยีงพยัญชนะรัว–กอ้ง–เกดิที่ปุม่เหงอืก /r/ 
 3) เสียงพยัญชนะเปิด (กึ่งสระ)–ก้อง–เกิดที่ริมฝีปากหรือโคนลิ้น
กับเพดานออ่น /w/ 
 4.1.2 เสียงพยัญชนะท้าย พบว่า ในภาษาอ่าข่าไม่มีเสียงพยัญชนะท้าย ดังนั้น
การออกเสียงพยัญชนะท้ายทั้งหมด จะเป็นปัญหาแก่ผู้พูดภาษาอ่าข่า เสียงพยัญชนะท้าย 
ในภาษาไทย ม ี9 เสยีง ไดแ้ก ่/p(ป), t(ต), k(ก), �(อ), m(ม), n(น), �(ง), j (ย),w(ว) 
 4.1.3 เสียงพยัญชนะควบกล้ํา พบว่า ภาษาอ่าข่าไม่มีเสียงพยัญชนะควบกล้าํ
ในภาษาไทยทัง้หมด 11 เสยีง ไดแ้ก ่/pr(ปร), phr(พร), tr (ตร), kr (กร), khr (คร,ขร), pl (ปล),
 phl (พล), kl (กล), khl (คล,ขล), kw(กว), khw(คว)/ 
 4.2 เสยีงสระ แยกเป็น  
 4.2.1 เสยีงสระเดีย่ว พบวา่ ในภาษาอา่ขา่ไมม่ีเสียงสระเดี่ยวเสียงยาว เนื่องจาก
ภาษาอา่ขา่ไมแ่ยกความแตกตา่งระหวา่งสระเสยีงสัน้กับสระเสียงยาว ดังนั้น เสียงสระเดี่ยวยาว
ในภาษาไทย ทัง้ 9 เสยีง จงึเป็นเสยีงที่เป็นปัญหา ไดแ้ก ่i:(- ี), π:(- ื), u:(- ู), e:(เ-), \:(เ-อ), o:(โ-), 
´:(แ-), å:(-า), ø:(-อ) 
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 4.2.2 เสยีงสระประสม พบว่า ในภาษาอ่าข่าไม่มีเสียงสระประสมอย่างภาษาไทย 
ดังนัน้ เสยีงสระประสมทัง้หมด จงึเป็นเสยีงที่เป็นปัญหา ไดแ้ก ่
 1) /i\/ (เ- ีย) เป็นเสยีงสระที่เริ่มต้นที่สระสูงหน้า ริมฝีปากไม่ห่อแล้วเลื่อน
ลิ้นไปออกเสยีงต่ํากลาง รมิฝีปากไมห่อ่ มเีสยีงยอ่ย 2 เสยีง คอื /i\/ และ /i:\/ 
 2) /π\/ (เ- ือ) เป็นเสยีงสระที่เริ่มต้นที่สระสูงกลาง ริมฝีปากไม่ห่อ แล้วเลื่อน
ลิ้นไปออกเสยีงต่ํากลาง รมิฝีปากไมห่อ่ มเีสยีงยอ่ย 2 เสยีง คอื /π\/ และ /π:\/ 
 3) /u\/ (- ัว) เป็นเสียงสระที่เริ่มต้นที่สระสูงหลัง ริมฝีปากห่อแล้วเลื่อนลิ้น
ไปออกเสยีงสระต่ํากลาง รมิฝีปากไมห่อ่ มเีสยีงยอ่ย 2 เสยีง คอื /u\/ และ /u:\/ 
 4.3 เสยีงวรรณยุกต ์พบวา่ มเีสยีงที่เป็นปัญหา คอื 
 4.3.1 เสียงวรรณยุกต์ต่ําระดับ หมายถึง เสียงวรรณยุกต์ที่มีจุดเริ่มต้นเสียง
ที่ระดับต่ํา และระดับเสยีงจะคงที่ไปจนสิ้นสุดพยางค ์/22/ 
 4.3.2 เสยีงวรรณยุกตส์ูงขึ้น เป็นเสียงวรรณยุกต์ที่มีจุดเริ่มต้นเสียงที่ระดับกลาง
คอ่นขา้งสูง และระดับเสยีงจะคอ่ย ๆ สูงขึ้นไป จนสิ้นสุดพยางค ์/45/ 
 4.3.3 เสยีงวรรณยุกตข์ึ้น หมายถงึ เสยีงวรรณยุกต์เปลี่ยนระดับ ซึ่งมีจุดเริ่มต้น
เสยีงที่ระดับกลาง คอ่นขา้งต่ํา แลว้เปลี่ยนระดับเสยีงสูงขึ้นไปจนถงึระดับสูงเมื่อสิ้นสุดพยางค ์
 4.3.4 เสยีงวรรณยุกตต์ก หมายถงึ เสยีงวรรณยุกต์เปลี่ยนระดับ ซึ่งมีจุดเริ่มต้น
เสยีงที่ระดับกลางคอ่นขา้งสูง แลว้เปลี่ยนระดับ ระดับตกลงไปจนถงึระดับต่ํา เมื่อสิ้นสุดพยางค ์
 จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า งานวิจัยนี้จะทําการฝึกการออกเสียงภาษาไทยที่เป็นปัญหา
สําหรับนักเรยีนที่เป็นกลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ ดังตอ่ไปนี้ 
 1. เสยีงพยัญชนะตน้ ไดแ้ก ่/f (ฟ), r (ร) , w(ว)/ 
 2. เสียงพยัญชนะควบกล้ํา ได้แก่ /pr(ปร), phr(พร), tr(ตร), kr(กร), khr(คร,ขร), pl 
(ปล), phl(พล), kl(กล), khl(คล,ขล), kw(กว), khw(คว)/ 
 3. เสยีงพยัญชนะทา้ย ไดแ้ก ่/p(ป), t(ต), k(ก), �(อ), m(ม), n (น), j (ย), w(ว), ˜ (ง)/  
      4. เสยีงสระเดี่ยว ไดแ้ก ่/ i:(- ี), π:(- ื), u:(- ู), e:(เ-), \:(เ-อ), o:(โ-), ´:(แ-), å:(-า), ø:(-อ)/ 
      5. เสียงสระประสม ได้แก่ /i\(เ- ีย)=[i\,i:\] , π\ (เ- ือ)=[i\,π:\],u\ (- ัว)=[u\,u: \]/

 6. เสยีงวรรณยุกต ์ไดแ้ก ่วรรณยุกต์เอก วรรณยุกต์โท วรรณยุกต์ตรี และวรรณยุกต์
จัตวา  
 การทดสอบปัญหาการออกเสียงภาษาไทยของนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาตอนต้น 
ที่ผู้วจิัยไดศ้กึษา พบว่า เสียงพยัญชนะต้นที่พบว่ามีปัญหาในการออกเสียง ได้แก่ /s (ส,ศ,ษ,ซ), 
r (ร), l (ล)/ นอกจากนี้ เสียงพยัญชนะท้ายที่พบว่ามีปัญหาในการออกเสียง ได้แก่  /p(ป), t(ต), 



34 

k(ก), �(อ), m(ม), n (น), j (ย), w (ว),˜ (ง)/ ส่วนเสียงพยัญชนะควบกล้ําที่พบว่ามีปัญหา
ในการออกเสยีง ไดแ้ก/่pr(ปร), /pl (ปล)/, /phr (พร)/, /phl (พล)/, /kr (คร)/, /kl (คล)/, /kw 
(กว)/, /khr (คว)/, /khl (คล)/, /khw (คว)/, /tr (ตร)/ ส่วนเสียงสระเดี่ยวที่พบว่ามีปัญหา

ในการออกเสียง ได้แก่ /u/, /u:/, /i/, /i:/, /o/, /o�/ ส่วนเสียงสระประสมที่พบว่ามีปัญหา
ในการออกเสียง ได้แก่ /e/, /�a/, /e/, /ia/, /ua/, /o/, /aw/ และเสียงวรรณยุกต์ที่พบว่า 
มีปัญหาในการออกเสยีง ไดแ้ก ่วรรณยุกตจ์ัตวา /5/ 
 

ทฤษฎกีารเรยีนการสอนภาษาที่สอง 
การจัดการเรยีนการสอนสําหรับผู้เรียนที่เรียนรู้ภาษาที่สอง มีความสําคัญเป็นอย่างยิ่ง 

สําหรับครูผู้สอน ที่จะต้องเข้าใจหลักการทฤษฎีเพื่อนําไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ และพัฒนา
คุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพ โดยสามารถยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ให้สูงขึ้น รวมทั้ง เป็นแนวทางในการนํามาใช้ในการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนการสอน
ใหเ้กดิประสิทธิภาพ ดังนั้น จากการศึกษาทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง
ซึ่งมีประเด็นที่สําคัญ ได้แก่ ทฤษฎีการเรียนรู้ภาษา ของ (Richards and Rodgers, 1986) 
และทฤษฎกีารเรยีนรูภ้าษาที่สองของ Krashen (1995) สรุปไดด้ังนี้ 

1. ทฤษฏกีารเรยีนรู้ภาษา 
 การเรียนรู้ภาษาเป็นสิ่งที่สําคัญสําหรับผู้เรียนและครูผู้สอน ที่จะต้องเข้าใจบทบาท
ในการสร้างประสบการณ์ในการเรียนรู้ ทั้งนี้ แนวคิดทฤษฎีจึงเป็นสิ่งที่ครูผู้สอนจะต้องสร้าง
ความเข้าใจ และนํามาฝึกประสบการณ์ในการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน ซึ่งแนวคิดการเรียนรู้ภาษา
จึงประกอบไปด้วยแนวคิด 2 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีทางภาษา และทฤษฎีในการเรียนรู้ภาษา 
(Richards and Rodgers, 1986) ทั้งสองทฤษฎีดังกล่าว เป็นที่มาของแนวคิดในการสอนภาษา
ซึ่งเป็นหลักสําหรับพัฒนาไปเป็นวิธีสอนแบบต่าง ๆ ที่ใช้ในกันอยู่ในปัจจุบัน ทฤษฎีทางภาษา
ประกอบด้วยทัศนะทางภาษา 3 แบบ คือ ทัศนะด้านโครงสร้างทางภาษา ทัศนะด้านหน้าที่ภาษา 
และทัศนะด้านปฏิสัมพันธ์ คือ ในด้านทัศนะด้านโครงสร้างทางภาษามองว่า ภาษาเป็นระบบ
ทางโครงสร้างในการรวบรวมส่วนต่าง ๆ ของภาษา เช่น หน่วยคํา หน่วยทางไวยากรณ์ 
และการปริวรรตไวยากรณ์เข้าด้วยกัน เพื่อสื่อความหมาย ส่วนทัศนะด้านหน้าที่ทางภาษา
เป็นการมองในแง่ของสื่อความหมายตามหน้าที่ทางภาษา มากกว่าเกณฑ์ทางไวยากรณ์ 
สําหรับทัศนะด้านปฏิสัมพันธ์นั้นมองว่า ภาษาเป็นสื่อที่ใช้ในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และเป็นการแสดงออกด้านการสื่อสารทางสังคม ในส่วนของทฤษฎีการเรียนรู้ทางภาษา
ซึ่งสัมพันธ์กับวิธีการสอนในระดับของแนวคิดนั้น จะเน้นในเรื่องของกระบวนการและเงื่อนไข
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ที่ทําให้เกิดการเรียนรู้ภาษา (Richards and Rodgers, 1986) ได้ยกตัวอย่างทฤษฎีกลไก
การทดสอบภาษาของ Krashen and Terrel (1981) ว่าเป็นตัวอย่างของทฤษฎีการเรียนรู้ทางภาษา 
โดยกล่าวว่า ทฤษฎีกลไกทดสอบภาษา ประกอบด้วย ปัจจัยการเรียนรู้ทั้งด้านกระบวนการ
และเงื่อนไข ในเรื่องของกระบวนการนั้น Krashen and Terrel ได้เสนอว่า กระบวนการเรียนรู้ภาษา
มี 2 ลักษณะ คือ แบบธรรมชาติที่เกิดจากการนําภาษาไปใช้ในการสื่อสารจริง ๆ และการเรียนรู้
ในห้องเรียน ซึ่งเน้นการเรียนกฎเกณฑ์ทางไวยากรณ์เป็นหลัก นอกจากนี้ Krashen ยังได้
เสนอแนะเงื่อนไขที่ทําให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ภาษา 2 ประการ คือ 1) ตัวป้อนที่ผู้เรียนเข้าใจได้ 
ซึ่งจะต้องเป็นสิ่งที่ผู้เรียนสนใจและเกี่ยวข้องกับผู้เรียน มีปริมาณที่เพียงพอ และมีความยาก
ที่เหนอืกวา่ระดับความสามารถทางภาษาที่ผู้เรยีนมีอยู่อีกหนึ่งระดับ 2) บริบทในการเรียนภาษา
ที่ผู้เรียนมีความวิตกกังวลต่ํา กล่าวคือ ผู้สอนควรจัดบรรยากาศในชั้นเรียนให้ผ่อนคลาย 
ไมต่งึเครยีด มกีารจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนที่คํานงึถงึความรูส้กึ และลักษณะของการเรียน 
ทัง้นี้ เพื่อใหผู้้เรยีนเกดิความสบายใจ กระตอืรอืรน้ และรูส้กึสนุกสนานในการเรยีน  
 จากการศกึษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวขอ้งกับการเรยีนรู้ภาษาที่สอง ผู้วจิัยสรุปไดว้า่
การเรียนรู้ภาษาทั้งสองแบบแม้จะมีความแตกต่างกัน แต่สามารถเชื่อมโยงกันได้ โดยการสร้าง
ความเข้าใจและฝึกฝนให้เกิดทักษะในการฟัง พูด อ่าน เขียน และโครงสร้างที่ได้จากการเรียนรู้
แบบตรง เมื่อไดร้ับการฝึกใหน้ํามาใช้ในกจิกรรมทางภาษาที่มีปฏิสัมพันธ์กัน โครงสร้างที่เรียนมานั้น
ก็สามารถกลายมาเป็นความรู้แบบอ้อม หรือการเรียนรู้ได้ เพราะการเรียนรู้กฎเกณฑ์ทางไวยากรณ์
จะช่วยใหผู้้เรยีนสามารถนําความรูไ้ปสังเกต และเรยีนรูท้ี่จะฝึกฝนได ้

2. ทฤษฏกีารเรยีนรู้ภาษาที่สอง 
 การสอนภาษาไทยสําหรับนักเรยีนชาวตา่งประเทศ ในฐานะที่เป็นภาษาที่สองของผู้มี
และใช้ภาษาแม่ของตนเองอยู่แล้ว ซึ่งการเรียนรู้ภาษาในลักษณะดังกล่าว เป็นการเรียนภาษา
ที่ไม่ใช่ภาษาแรก บางครั้งจึงกลายเป็นเรื่องค่อนข้างยากสําหรับผู้เรียนที่จะเรียนรู้ ทั้งนี้ ผู้เรียน
ภาษาที่สอง ต้องอาศัยทักษะการฝึกฝนเพื่อให้เกิดความเข้าใจเป็นอย่างมาก ดังนั้น ผู้เรียน
หรือผู้สอน ควรมีความรู้ และความเข้าใจเกี่ยวกับการเรียนภาษาต่างประเทศ หรือการเรียน
ภาษาที่สอง เพื่อการเรยีนการสอนอยา่งมปีระสทิธภิาพมากที่สุด ผู้วิจัยได้นําเสนอแนวความคิด 
ทฤษฏ ีและแนวปฏบิัตติา่ง ๆ ของนักภาษา ที่เป็นประโยชน ์นอกจากนี้ ในการเรียนรู้ภาษาที่สอง
ยังมนีักภาษาศาสตรอ์กีหลายท่าน ได้ศึกษาเกี่ยวกับการเรียนรู้ภาษาที่สองจากสมมติฐานดังกล่าว 
และแสดงทัศนคตไิว ้ดังนี้ 
 สมยศ แมน่แยม้ (2544, หนา้ 5) ได้กล่าวถึงทฤษฏีการรับภาษาที่สองว่า ช่วยให้ความรู้
ความเขา้ใจเกี่ยวกับการรับและการเรียนภาษาว่า การรับภาษา คือ กระบวนการตามธรรมชาติ



36 

สว่นการเรยีนภาษาเป็นกระบวนการที่ไม่ธรรมชาติ ดังนั้น จึงปรากฏอยู่เสมอว่า การเรียนภาษา
มักประสบความลม้เหล วทฤษฏกีารรับภาษาที่สองจึงเน้นว่า ควรจะทําการเรียนภาษาให้เป็นการรับ
ภาษาใหม้ากที่สุดเทา่ที่จะทําได ้โดยอาศัยเด็กเป็นศูนย์กลาง และกิจกรรมหรือสถานการณ์สมจริง
เป็นเครื่องช่วย สว่นครูเป็นเพยีงผู้กํากับในการรับภาษาของเด็กเทา่นัน้  
 Stevick (1982, p. 23) มีความเห็นว่า การเรียนภาษาแบบธรรมชาติ และการเรียน
ภาษาแบบไม่เป็นธรรมชาติ มีส่วนอยู่ในขบวนการเดียวกัน และต่างก็เกื้อหนุนซึ่งกันและกัน 
ทัง้นี้เพราะในการใช้ภาษาอยา่งมปีระสทิธิภาพ เราต้องใช้ภาษาได้อย่างคล่องแคล่ว และถูกต้อง 
ดังนัน้ ในการเรียนภาษา ผู้สอนจึงควรให้ผู้เรียนมีโอกาสทั้งรับรู้ และเรียนรู้ เพื่อที่ผู้เรียนจะได้มี
ความสามารถในการใช้ภาษาไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
 นอกจากนี้ Harmer and Blance (1989, p. 55) กล่าวว่า เป็นการยากที่จะทํานายได้ว่า 
เมื่อใดผู้เรียนจะเรียนภาษาได้จากการใช้ภาษา หรือเมื่อไรจะเรียนภาษาได้จากการเรียน
กฎเกณฑข์องภาษา เพราะการเรยีนภาษาขึ้นอยูก่ับความสามารถของแตล่ะบุคคล 
 Gardner (1968, p. 85) พบวา่ ทัศนคติและแรงจูงใจในการเรียนมีผลต่อความสําเร็จ
ในการเรียนของนักเรียนมากเช่นกัน แรงจูงใจที่มีผลต่อความสําเร็จในการเรียนภาษาที่สอง
ของผู้เรียน มี 2 ประเภท คือ แรงจูงใจที่ผู้เรียนต้องการจะเข้าสังคมของภาษาที่เรียน และแรงจูงใจ
ที่ผู้เรยีนเรยีนเพื่อนําไปใช้ในการประกอบอาชีพในอนาคต แรงจูงใจประเภทแรกจะช่วยให้ผู้เรียน
ประสบความสําเร็จ มคีวามสามารถเกอืบเทา่เทยีมเจา้ของภาษาได้มากกว่า และพบว่า ทัศนคติ
ของผู้ปกครอง มีอิทธิพลต่อความสําเร็จในการเรียนภาษาที่สองของผู้เรียนเป็นอย่างมาก 
ผู้ปกครองที่เห็นคุณค่าและมีทัศนคติที่ดีต่อภาษาที่สอง จะส่งเสริมและเอาใจใส่ให้เด็กของตน
ไดเ้รยีนภาษานัน้ ๆ อยา่งด ีและเด็กเองก็จะมทีัศนคตทิี่ด ี
 ศรีวิไล พลมณี (2545ข, หน้า 101) ได้อธิบายถึงแนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับการเรียนรู้
ภาษาที่สองวา่ ในการเรียนรู้ภาษาที่สองของมนุษย์นั้น ไม่ได้เกิดขึ้นง่ายดายกับทุกคนเหมือนกับ
การเรียนภาษาแรก แม้จะมีเวลาเรียนมากกว่าก็ตาม บางคนก็อาจประสบความสําเร็จในการเรียน
ภาษาที่สองมากกว่าคนอื่น ๆ ที่อยู่ในสิ่งแวดล้อมเหมือนกัน ทั้งนี้เพราะมีปัจจัยหลาย ๆ อย่าง
ที่มีผลต่อการเรียนภาษาที่สอง เช่น อายุ ผู้มีอายุน้อยเรียนภาษาได้ดีกว่าผู้มีอายุมาก 
สถานการณ์ทางการเรียน เด็กจะเรียนเมื่อโตขึ้น และพยายามเรียนในห้องเรียน แรงจูงใจ
ในการศึกษาภาษา เพราะต้องการเป็นส่วนหนึ่งในสังคม เช่น กลุ่มเพื่อน เป็นต้น ความมั่นใจ
ในตนเองสูง เพราะมีความกล้าที่จะใช้ภาษาโดยไม่กลัวผิดจึงเรียนภาษาได้ดี และทัศนคติที่ดี
ต่อภาษา เห็นประโยชน์และนําไปใช้ในชีวิตประจําวัน ในการเรียนภาษาแรกนั้น ผู้เรียนรู้สึกว่า
เรยีนไดง้า่ย ทัง้นี้ เพราะอวัยวะเคยชินมานาน อารมณ ์บุคลิกภาพ ความฉลาด พัฒนาไปพร้อม ๆ 
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กับการเรียนภาษา เด็กที่ได้ภาษาสองภาษาแต่แรกเลยนั้นจะได้อย่างปกติชน การได้ภาษาสองภาษา
ไมไ่ดท้ําให้สมองชํ้าหรือเสื่อมแต่อย่างใด ในแง่ของวิชาภาษาศาสตร์ นักภาษาศาสตร์โครงสร้าง
สนใจเรื่องการเรียนภาษาที่สองมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งนักภาษาศาสตร์อเมริกา ซึ่งได้รับคําสั่ง
จากรัฐบาลใหเ้ป็นผู้จัดทําโครงการสอนภาษาต่างชาติ เพื่อให้ทหารเรียนตั้งแต่สมัยสงครามโลก
ครั้งที่สอง เป็นต้นมา ความสําเร็จของโรงเรียนสอนภาษาทหาร ทําให้ครูในโรงเรียนสามัญ
เอาแบบอย่างไปใช้บ้าง หลักการของนักภาษาศาสตร์แบบเน้นโครงสร้าง คือ การเรียนภาษา
เป็นการเปลี่ยนพฤติกรรม การเปลี่ยนนั้นต้องเกิดจากการทําซ้ํา ๆ จนเป็นนิสัย เนื้อหาสําคัญ
ที่จะตอ้งเรยีน คือ เสียง เพราะเสียงสําคัญที่สุดและมาก่อน ผู้เรียนจะเรียนพูด และไม่ใช้วิธีการ
ดั้งเดิม คือ ท่องศัพท์ แปล และเรียนไวยากรณ์ เช่นเดียวกับ Krashen (1995, p. 120) ได้อธิบายว่า 
การจําได้ (Recognition) คือ ทราบว่าเสียงนั้นเป็นอย่างไร เลียนแบบ (Imitation) คือ การเลียนแบบ 
พยายามทําให้เหมือน พูดซ้ํา ๆ (Repetition) คือ การพูดซ้ําหลาย ๆ ครั้ง และท่องจํา (Memorization) 
เมื่อนักเรียนจําได้ ฝึกได้คล่องแล้วเรียนเรื่องประเภทและกฎเกณฑ์อื่น ๆ ทีหลัง ที่ต้องฝึกมาก
เพราะเชื่อวา่ ภาษาเป็นพฤตกิรรมและการฝึกทําซ้ํา ๆ เป็นการสร้างนิสัยขั้นต่อมา เมื่อได้เสียงแล้ว 
นักเรียนจะฝึกรวมประโยค หรือ Pattern Practice เพราะนักภาษาศาสตร์เชื่อว่า ระดับประโยค
มีความสําคัญเช่นกัน และปรกติแล้วคนเราจะไม่พูดเป็นคํา ๆ เสียงเมื่อเข้าประโยคก็จะมี
การเปลี่ยนแปลง มกีารกลมกลนืเสยีง การเรยีนเรื่องประโยค ก็คือ การเรียนเรื่องไวยากรณ์ไปด้วย 
เช่น ในภาษาอังกฤษ เมื่อได้คําว่า boy แล้ว ก็จะต่อเป็น A boy และ His is boy เป็นต้น 
การฝึกรวมประโยคนี้ จะมีประโยคพื้นฐานก่อนมีตัวแปร หรือเพิ่มคําขึ้น เพื่อเป็นการหัดพูด
ให้มีความหมาย รู้จักเน้นเสียงหนัก เบา ทํานองเสียง จังหวะ เมื่อได้สิ่งเหล่านี้ครบถ้วนแล้ว 
นักเรียนจึงจะกลับมาเรียนเรื่องประเภทของคํา เช่น นาม กริยา ต่อไป การเรียนแบบนี้ ปัจจุบัน
ก็ยังใช้อยู่ในโรงเรียนต่าง ๆ เป็นการเรียนที่มีอุปกรณ์สําคัญ คือ ห้องปฏิบัติการทางภาษา
และโสตทัศนูปกรณอ์ื่น ๆ ซึ่งช่วยในการฝึกซ้ําให้จําได้ การฝึกภาษาแบบเข้มนั้นก็ได้พิสูจน์แล้วว่า
ไดผ้ลดเีป็นสว่นใหญ ่เพราะผู้เรียนได้รับการฝึกมากจนลืมภาษาของตนเอง ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน
ไดม้กีารจัดการเรยีนรูภ้าษาที่สองใหใ้กลเ้คยีงกับการเรยีนรูภ้าษาแรกให้มากที่สุด ซึ่งมีหลายรูปแบบ 
เช่น 1) ให้ผู้เรียนไปเรียนในประเทศเจ้าของภาษา เมื่อยังเป็นเด็กเล็ก ๆ 2) ให้เจ้าของภาษา
เป็นผู้สอนให้ ขณะที่ผู้เรียนยังเป็นเด็กเล็ก ๆ ในประเทศของผู้เรียน 3) เรียนภาษาโดยใช้ภาษานั้น
เป็นสื่อในการเรียนวิชาอื่น ๆ ในประเทศที่ใช้ภาษาที่สองเป็นภาษาราชการ 4) เรียนโดยวิธีการแปล 
5) เรยีนโดยวิธีการเลียนแบบ หรือพูดตามผู้สอน เพื่อจะได้จําและสร้างความเคยชินในภาษาใหม่
ตามแนวคิดของกลุ่มพฤติกรรมนิยม หรือประจักษ์วาท และ 6) เรียนโดยให้ผู้เรียนได้รับข้อมูล 
เพื่อผู้เรยีนมโีอกาสใกลชิ้ดกับภาษาที่เรียน สามารถวเิคราะห ์และสรา้งกฎเกณฑ์ของภาษานัน้ขึ้นมา 
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 สําหรับการเรียนรู้ภาษาที่สองในยุคปัจจุบันนี้ ที่ได้รับความสนใจกันมาก และยังมี
ผู้สนใจศึกษา และเรียนรู้วิธีสอนมากขึ้น โดยผู้ศึกษาวิธีเหล่านั้นได้สรุปเกี่ยวกับการเรียนรู้
ภาษาที่สองไวห้ลายประการ เช่น  
 Krashen and Terrel (1983, หนา้ 175) ไดก้ลา่วสมมติฐานในการเรียนรู้ภาษาที่สอง
ไว ้5 ประการ สรุปได้ดังนี้ 1) The Acquisition Learning Hypothesis คือ การเรียนแบบรับรู้ภาษา 
(Learning Acquisition) เป็นวิธีการเรียนรู้ภาษาที่มีกระบวนการคล้ายคลึง หรือเหมือนกันกับ
การเรียนรู้ภาษาที่หนึ่ง คือ เป็นการเรียนภาษาจากการใช้ภาษาในการสื่อสารจริง ๆ การเรียนแบบนี้
ทําใหผู้้เรยีนเกิดความรู้ในตัวภาษาขึ้นตามธรรมชาติ เป็นการเรียนภาษาที่ใกล้เคียงกับภาษาที่หนึ่ง 
ส่วนการเรียนภาษาเป็นวิธีการเรียนแบบไม่เป็นธรรมชาติ เป็นการเรียนรู้เกี่ยวกับตัวภาษา เช่น 
รูปแบบและไวยากรณข์องภาษา ผู้เรยีนรูต้ัวอยูต่ลอดเวลาว่ากําลังเรียนอะไร กล่าวคือ เป็นการเรียน
ภาษาจากกฎเกณฑข์องภาษา การเรยีนภาษาที่เน้นหนักไปในการเรียนรู้กฎเกณฑ์ และความผิด
ในการใช้ภาษาเป็นการเรยีนในลักษณะที่ไมใ่กลเ้คยีงกับการเรียนภาษาแบบรับรู้ภาษา ทั้งนี้เพราะ
ในการเรียนภาษาแบบรับรู้ภาษา เด็กไม่ได้เรียนรู้ภาษาจากกฎเกณฑ์ของภาษา 2) The Natural 
Order Hypothesis คอื การเรยีนรูก้ฎเกณฑข์องภาษา จะเป็นไปตามลําดับก่อนหลังตามธรรมชาติ
นั่นคอื ผู้เรยีนสามารถจะเรยีนรูโ้ครงสรา้งของภาษาบางอย่างได้ก่อนโครงสร้างอื่น ๆ และลําดับ
ขัน้ตอนการเรยีนรูก้ฎเกณฑน์ี้ เกิดขึ้นคล้ายคลึงกันในผู้เรียนทุกคน ไม่ว่าผู้ใหญ่หรือเด็กที่เรียนรู้
ภาษาที่สอง หรือแม้แต่ในภาษาแรกก็ตาม ดังนั้น ในการสอนภาษาจึงไม่มีประโยชน์ที่ผู้สอน
จะเริ่มสอน หรือแก้ความผิดของกฎเกณฑ์บางอย่าง ในขณะที่ผู้เรียนยังไม่อยู่ในขั้นที่จะรับรู้
กฎเกณฑน์ัน้ ๆ ได ้3) The Monitor Hypothesis เป็นการเรียนรูก้ฎเกณฑข์องภาษา ช่วยให้ผู้เรียน
มคีวามสามารถในการใช้ภาษาไดน้อ้ยมาก เพราะการเรียนรู้ภาษามีเพียงช่วยตรวจแก้ภาษาเท่านั้น 
เมื่อเรากลา่วขอ้ความในภาษาที่สอง เพื่อจุดมุ่งหมายในการสื่อสารอย่างใดอย่างหนึ่งนั้น เรามุ่ง
ความสนใจไปที่เนื้อหามากกวา่ตัวภาษา เรานําความรู้เรื่องกฎเกณฑ์ภาษามาใช้ก็ต่อเมื่อเรารู้ว่า
จะกล่าวอะไร โดยนํามาตกแต่งเนื้อหาที่สร้างขึ้นมาให้ถูกต้องยิ่งขึ้น ดังนั้น กฎเกณฑ์ของภาษา
จงึไมช่่วยใหเ้ราพูดภาษาคลอ่งขึ้น แต่มีบทบาทเพียงตรวจแก้ไขข้อบกพร่องในการใช้ภาษาเท่านั้น 
และการตรวจแก้ไขนี้ทําได้ในวงที่จํากัด และมีเงื่อนไข 3 ประการ คือ ผู้ใช้ภาษามีเวลาเพียงพอ 
ผู้ใช้ภาษาตอ้งใหค้วามสนใจในเรื่องรูปแบบ และความถูกต้องของภาษา และผู้ใช้ภาษารู้กฎเกณฑ์
ในภาษา 4) The Input Hypothesis มนุษย์เรียนรู้ภาษาเพิ่มเติมอยู่ตลอดเวลา จากภาษาที่ตนได้รับฟัง 
หรืออ่านอย่างเข้าใจ เช่น เด็กเรียนภาษาแรกจากการได้ฟังผู้ใหญ่พูดกับตน ทั้งนี้เพราะภาษา
ที่ผู้ใหญ่พูดกับเด็กนั้น มีทั้งคําศัพท์ และกฎเกณฑ์รูปแบบใหม่ ๆ ของภาษาร่วมด้วยอยู่เสมอ 
แตเ่นื่องจากผู้ใหญใ่ช้กฎเกณฑท์างภาษาหรอืคําศัพทใ์หม ่ๆ ในบรบิทรอบ ๆ ตัวเด็ก หรือใช้ข้อมูล
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นอกเหนือตัวภาษา เช่น ท่าทางต่าง ๆ เข้ามาช่วย จึงทําให้เด็กสามารถเข้าใจสิ่งที่ผู้ใหญ่พูดได้ 
เมื่อเด็กเข้าใจเนื้อหาของภาษาแล้ว ก็สามารถเรียนรู้ภาษาโดยไม่รู้ตัว และ 5) The Affective–
filter Hypothesis ทัศนคตเิป็นตัวแปรที่มผีลกระทบตอ่ความสําเร็จในการเรยีนภาษา  

 ทฤษฎีการเรียนรู้ภาษาที่สอง สามารถนําไปประยุกต์ใช้เกี่ยวกับการพัฒนานวัตกรรม
การแก้ไขปัญหาในการออกเสียงของนักเรียนได้ ซึ่งเป็นเครื่องมือในการสอนภาษาที่สอง
เป็นไปตามหลักทฤษฎีการเรียนภาษาของ Richards and Rodgers เพราะนวัตกรรมเกี่ยวกับ
ทักษะการออกเสยีง สามารถนําไปใช้ในการเรียนการสอนภาษาได้หลายทาง เช่น ผู้เรียนสามารถ
พูดออกเสียงในขณะที่อ่านข้อความ ในเรื่องของทักษะการสื่อสาร อาจจะให้นักเรียนได้ฝึกพูด
จากชุดแบบฝึกทักษะการออกเสียง ในการที่จะให้ผู้เรียนเรียนรู้คําศัพท์ใหม่ อาจจะให้ผู้เรียนได้ฟัง
จากชุดแบบฝึกทักษะ ขณะที่ผู้สอนชี้รูปภาพประกอบตาม หรืออาจจะให้ผู้เรียนออกเสียงตาม 
องค์ประกอบด้วยโครงสร้างทางภาษา จะเห็นได้ว่า นวัตกรรมเกี่ยวกับชุดแบบฝึกทักษะ
ในการออกเสยีง สามารถนําไปใช้ในการสอนภาษาไดเ้ป็นอยา่งด ีซึ่งการนํานวัตกรรมที่สอดคล้อง
กับเนื้อหา บทเรียน และทักษะที่ต้องเรียนรู้ ช่วยให้ผู้เรียนมีเจตคติที่ดี มีความมั่นใจในการเรียน 
และยังช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนทักษะทางด้านภาษาอีกด้วย ยิ่งกว่านั้นผู้เรียนที่มีความสามารถ
ทางภาษาอยูแ่ลว้ ก็จะประสบความสําเร็จในการเรยีนไดม้ากยิ่งขึ้น 

 อย่างไรก็ตาม จากแนวคิดการเรียนรู้ภาษาที่สองข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า 
เป็นกระบวนการเรยีนรู ้ที่ผู้เรยีนมคีวามจําเป็นจะต้องมีการพัฒนาความรู้ และทักษะของตนเอง
เพื่อใหก้ารเรยีนรูเ้ป็นไปอย่างเหมาะสม โดยจะต้องมีการฝึกฝนการใช้ภาษา การท่องจํา การจดจํา 
และการฝึกฝนที่จะใช้ภาษาที่สองในการสื่อสาร นอกจากนี้ ครูผู้สอนก็มีส่วนสําคัญที่จะต้อง
มกีารจัดประสบการณใ์นการเรยีนรู ้ให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างเข้าใจ และเกิดทักษะทางภาษา
โดยจะต้องมีการฝึกทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนควบคู่กันไป ทั้งนี้ การใช้แนวคิด
ทฤษฎกีารเรยีนรูภ้าษาที่สอง มาประยุกตใ์นการพัฒนานวัตกรรมการเรยีนการสอน 

3. การจัดการเรยีนการสอนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง 
 นโยบายการจัดการเรยีนการสอนภาษาไทยในยุคปัจจุบัน ซึ่งอยู่ในยุคแห่งการปฏิรูป
การศกึษาของประเทศ ให้มีความทัดเทียมประเทศที่พัฒนาแล้ว ภาษาไทยถือว่ามีบทบาทที่สําคัญ
ต่อการพัฒนาองค์ความรู้ของคนในชาติ ซึ่งคนไทยทุกคนจะต้องเข้าถึงระบบการศึกษา
อย่างเท่าเทียมกัน โดยจะต้องมีความรู้และทักษะพื้นฐานทางภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร แต่ทั้งนี้
การจัดการเรยีนการสอนภาษาไทยในฐานะภาษาที่สอง ยังคงต้องเดินหน้าเพื่อให้ทุกคนในสังคมไทย
โดยเฉพาะคนไทยที่ไม่ได้ใช้ภาษาไทยมาตรฐานเป็นภาษาแม่ หรือที่เข้าใจง่าย ๆ คือ ผู้ที่มีการใช้
ภาษาถิ่นและภาษาชาติพันธุ์เป็นภาษาแม่ ได้มีความรู้และทักษะในการสื่อสารภาษาไทย 
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ทัง้การฟัง พูด อา่น เขยีน การจัดการเรยีนการสอนภาษาไทยในฐานะภาษาที่สอง ถือเป็นเครื่องมือ
ในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และการเมืองของประเทศอย่างแท้จริง เป้าหมาย
ของการจัดการศึกษา จะต้องมุ่งสร้างสรรค์สังคมให้มีลักษณะที่เอื้ออํานวยต่อการพัฒนา
ประเทศชาติโดยรวม โดยจัดการเรียนการสอนที่ให้ความสําคัญกับผู้เรียน ส่งเสริมให้ผู้เรียน
รูจ้ักเรยีนรูด้ว้ยตนเอง เรยีนในเรื่องที่สอดคล้องกับความสามารถ และความต้องการของตนเอง 
และได้พัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างเต็มที่  

 สําหรับการจัดการเรียนการสอนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง มีผู้ทําการศึกษาไว้
หลายทา่น ไดเ้สนอแนวคดิเกี่ยวกับการจัดการเรยีนการสอน คอื  

 Lighthown (อ้างอิงใน ทัศวรรณ์ ณ พิกุล, 2551) ได้เสนอองค์ประกอบที่สําคัญ
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนภาษาที่สอง ซึ่งได้มาจากผลการวิจัย ดังต่อไปนี้ 1) ทุกคนสามารถ
ไดม้าซึ่งภาษาได ้ไมว่า่จะเป็นเด็กเล็ก โต เด็กวัยรุน่ หรอืผู้ใหญ ่2) ผู้เรยีนสรา้งภาษาที่เกี่ยวเนื่อง
ระหวา่งภาษาแมแ่ละภาษาที่สองอยา่งเป็นระบบ ในลักษณะที่คล้ายคลึงกับการใช้ภาษาที่ผิดพลาด
ของเด็กในการเรยีนภาษาแรก และการเรยีนภาษาที่สองจําเป็นต้องอาศัยภาษาที่หนึ่งเป็นฐานเสมอ 
3)การเรยีนภาษาที่สองมขีัน้ตอนที่ชัดเจน และสามารถทํานายได้ หมายความว่า ผู้เรียนจะต้องเข้าใจ
และสามารถใช้โครงสรา้งเบื้องตน้ กอ่นที่จะเรยีนรูแ้ละเขา้ใจระดับที่สูงขึ้นตอ่ไป 

 Dulay และ Burt (as cited in Krashen, 1987, หนา้ 85) กลา่ววา่ การเรียนรู้ภาษาแรกนั้น
จะเกิดขึ้นโดยธรรมชาติกับเด็กทุกคน หากเด็กคนนั้นไม่มีความบกพร่องทางร่างกายและสมอง
หากเด็กสามารถมีปฏิสัมพันธ์กับคนรอบข้างได้ แต่การเรียนรู้ภาษาที่สองนั้นไม่ได้เกิดง่ายดาย
กับทุกคน เหมือนการเรียนภาษาแรก ถึงแม้ว่าบางครั้งจะมีช่วงเวลาการเรียนมากกว่ากันก็ตาม 
คนบางคนอาจประสบผลสําเร็จในการเรียนภาษาที่สองมากกว่าคนอื่น ๆ ถึงแม้จะอยู่ในสิ่งแวดล้อม
เหมือนกัน ทั้งนี้เพราะมีปัจจัยสําคัญหลาย ๆ อย่าง ที่มีผลต่อการเรียนภาษาที่สอง เช่น อายุ 
ซึ่งเป็นที่ยอมรับกันในทางวิชาการว่า คนอายุน้อยสามารถเรียนภาษาได้ดีกว่าคนอายุมาก 
นอกจากนี้ บุคลิกของแต่ละคนก็มีส่วนในการเรียนภาษาที่สอง คนที่มีความมั่นใจในตนเองสูง
จะเรยีนภาษาไดด้ ีเพราะมคีวามกลา้ที่จะใช้ภาษาโดยไมก่ลัวผิด เป็นตน้ 

 อรุณี วิริยะจิตรา (2532, หน้า 30) กล่าวว่า ตั้งแต่อดีตจนปัจจุบันได้มีการจัด 
การเรียนรู้ภาษาที่สองให้ใกล้เคียงกับการเรียนภาษาแม่มากที่สุด ทั้งนี้สุดแล้วแต่ว่าในยุคนั้น
หรอืชุมชนกลุม่นัน้ มแีนวความคิดในเรื่องการเรียนรู้ภาษาแรกของเด็กอย่างไร การเรียนภาษาที่สอง
มีอยู่หลายรูปแบบ เท่าที่พอจะประมวลได้ เช่น ให้ผู้เรียนไปเรียนในประเทศเจ้าของภาษา
ขณะยังเยาว์วัย ในประเทศของผู้เรียน เรียนโดยใช้ภาษานั้นเป็นสื่อในการเรียนวิชาอื่นด้วย 
เช่น เรียนวิชาประวัติศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ฯลฯ ด้วยภาษาอังกฤษ เรียนโดยวิธีการแปล 
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เรียนโดยวิธีการเลียนแบบหรือพูดตามผู้สอน เพื่อที่จะได้จําและสร้างความเคยชินในภาษาใหม่
ตามแนวคิดของกลุ่มพฤติกรรมนิยม หรือเรียนโดยให้ผู้เรียนได้รับข้อมูลที่จะเรียนมาก ๆ 
เพื่อที่ผู้เรียนจะได้มีโอกาสคลุกคลีกับภาษาที่เรียน และจะได้สามารถวิเคราะห์และสร้างกฎเกณฑ์
ของภาษานัน้ได ้

 ศรีวิไล พลมณี (2545ก, หน้า 85); อดิสรณ์ ประทุมถิ่น (2554, หน้า 85) ได้กล่าวถึง
ทฤษฎีการเรียนรู้ภาษาที่สองอย่างสอดคล้องกัน คือ การเรียนรู้ภาษาที่สองของมนุษย์
ไม่ได้เกิดขึ้นง่ายดายกับทุกคนเหมือนกับการเรียนภาษาแรก แม้จะมีเวลาเรียนมากกว่าก็ตาม
บางคนก็อาจจะประสบความสําเร็จในการเรียนภาษาที่สองมากกว่าคนอื่น ๆ ที่อยู่ในสิ่งแวดล้อม
เหมอืนกัน ทัง้นี้ก็เพราะวา่มปีัจจัยหลาย ๆ อยา่ง ที่มผีลต่อการเรยีนภาษาที่สอง คอื  

 3.1 อายุ ผู้ที่มีอายุน้อยเรียนภาษาไทยดีกว่าผู้มีอายมุาก และการเรียนภาษาแม่นั้น
เริ่มในต้นอย่างเป็นธรรมชาติ ส่วนเด็กโต หรือผู้เรียนภาษาต่างประเทศ อาจมีความรู้สึกว่าต้องฝึก 
ต้องพยายาม และอาจรู้สึกไม่ชอบเท่ากับเรียนภาษาแม่ คือ ต้องเห็นประโยชน์และนําไปใช้
ในชีวติประจําวันไดน้ัน่เอง  

 3.2 สถานการณ์ทางการเรียน คือ เด็กเล็ก ๆ ยังไม่ไปโรงเรียน จึงเรียนภาษาแม่
จากสภาพแวดลอ้มรอบตัว สว่นการเรยีนภาษาที่สองนั้น เด็กจะเรียนเมื่อโตขึ้นและพยายามเรียน
ในหอ้งเรยีน 

 3.3 แรงจูงใจในการศกึษาภาษา เพราะตอ้งการเป็นสว่นหนึ่งในสังคม เช่น กลุม่เพื่อน 
 3.4 มั่นใจในตนเองสูง เพราะมคีวามกล้าที่จะใช้ภาษาโดยไมก่ลัวผิด จงึเรยีนภาษาไดด้ ี
 3.5 ทัศนคติที่ดีต่อภาษา เด็กเรียนภาษาแม่ย่อมเรียนโดยมีทัศนคติที่ดี ยอมรับ

และใช้สื่อสาร 
 3.6 เวลา เป็นปัจจัยสําคัญในการเรียนภาษา เพราะการเรียนภาษายอมค่อยเป็น

คอ่ยไป เด็กอาจใช้เวลามากในการอยูใ่กลชิ้ดกับผู้พูดภาษานัน้ เพราะไมเ่ป็นภาษาแม่ เช่น อยู่กับ
พอ่แม ่คนรับใช้ เพื่อน และใช้ภาษาพูดคุยกนัจรงิๆ  
 จากแนวคิดการเรียนการสอนภาษาไทยในฐานะภาษาที่สอง ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า 
ภาษาที่สองเป็นภาษาที่มนุษยจ์ะตอ้งมกีารเรยีนรู ้เพื่อนําไปใช้ในการสื่อสารระหว่างกันในสังคมมนุษย ์
เพราะภาษาถือเป็นเครื่องมือที่สําคัญที่ต้องเรียนรู้และฝึกฝน และเป็นทักษะอย่างหนึ่งที่มนุษย์
ทุกคน สามารถเรยีนรูแ้ละฝึกฝนได ้ขึ้นอยูก่ับความตัง้ใจและการเอาใจใส่ฝึกฝน แต่อย่างไรก็ตาม
การเรียนรู้ภาษาที่สองที่ไม่ใช่ภาษาแม่ ก็ยังมีความยากลําบากที่จะต้องเรียนรู้และฝึกฝน 
โดยเฉพาะสําหรับผู้เรียนที่เริ่มต้นเรียนภาษาที่สองใหม่ ๆ เช่น ในวัยผู้ใหญ่ที่มีความยุ่งยาก
และจดจําในการเรียนรู้ แต่ขณะเดียวกันการเรียนรู้ภาษาที่สองกลับกลายเป็นเรื่องง่ายสําหรับ
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เด็กวัยแบเบาะ อยา่งไรก็ตามในยุคปัจจุบัน การเรียนการสอนภาษาที่สองนั้นก็ยังจําเป็นที่จะต้อง
ใหค้นในสังคมไดม้กีารเรยีนรู ้เพื่อนําไปใช้ในการสื่อสารไดอ้ยา่งกวา้งขวางขึ้น 

 4. หลักการพื้นฐานของแนวคดิที่เน้นผู้เรยีนเป็นสําคัญ 
 คณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู้ (2543, หน้า 12) ให้ความหมายการจัดกิจกรรม
การเรยีนการสอนที่เนน้ผู้เรยีนเป็นสําคัญ ไว้ว่า การจัดกิจกรรมโดยวิธีต่าง ๆ อย่างหลากหลาย
ที่มุ่งให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริง เกิดการพัฒนาตน และสั่งสมคุณลักษณะที่จําเป็น
สําหรับการเป็นสมาชิกที่ดขีองสังคม และของประเทศชาติต่อไป การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ที่มุง่พัฒนาผู้เรยีน จงึตอ้งใช้เทคนคิวธิกีารเรียนรู้ รูปแบบการสอน หรือกระบวนการเรียนการสอน
ในหลากหลายวธิ ี
 ศรวีไิล พลมณ ี(2545ข, หนา้ 87) ไดก้ลา่วถึงแนวคิดการจัดการศึกษา เป็นแนวคิด
ที่มรีากฐานจากปรัชญาการศกึษา และทฤษฎกีารเรยีนรูต้า่ง ๆ ที่ได้พัฒนามาอย่างต่อเนื่อง ยาวนาน 
และเป็นแนวทางที่ได้รับการพิสูจน์ว่า สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะตามต้องการ
อยา่งไดผ้ล 
 วัฒนาพร ระงับทุกข์ (2542, หน้า 47) กล่าวว่า การจัดการเรียนการสอนที่เน้น
ผู้เรยีนเป็นสําคัญ คอื วธิกีารสําคัญที่สามารถสร้างและพัฒนาผู้เรียน ให้เกิดคุณลักษณะต่าง ๆ 
ที่ต้องการในยุคโลกาภิวัตน์ เนื่องจากเป็นการจัดการเรียนการสอนที่ให้ความสําคัญกับผู้เรียน 
ส่งเสริมให้ ผู้ เรียนรู้จักเรียนรู้ด้วยตนเอง เรียนในเรื่องที่สอดคล้องกับความสามารถ 
และความต้องการของตนเอง และได้พัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างเต็มที่ ซึ่งแนวคิดการจัด
การศกึษานี้ เป็นแนวคดิที่มรีากฐานจากปรัชญาการศกึษา และทฤษฎีการเรียนรู้ต่าง ๆ ที่ได้พัฒนา
มาอย่างต่อเนื่องยาวนาน และเป็นแนวทางที่ได้รับการพิสูจน์ว่า สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มี
คุณลักษณะตามตอ้งการอยา่งไดผ้ล 

 พมิพันธ ์เดชะคุปต ์(2550, หนา้ 25) กลา่ววา่ การเรยีนการสอนที่เนน้ผู้เรยีนเป็นสําคัญ 
คอื แนวการจัดการเรยีนการสอนที่เนน้ใหผู้้เรยีนสรา้งความรูใ้หม ่และสิ่งประดิษฐ์ใหม่ โดยการใช้
กระบวนการทางปัญญา (กระบวนการคิด) กระบวนการทางสังคม (กระบวนการกลุ่ม) 
และให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์และมีส่วนร่วมในการเรียน สามารถนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้ 
โดยผู้สอนมีบทบาทเป็นผู้อํานวยความสะดวก จัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้ผู้เรียน การจัด 
การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ต้องจัดให้สอดคล้องกับความสนใจ ความสามารถ
และความถนัด เนน้การบูรณาการความรูใ้นศาสตรส์าขาตา่ง ๆ ใหห้ลากหลาย วิธีการสอนหลากหลาย 
แหล่งความรู้สามารถพัฒนาปัญญาอย่างหลากหลาย คือ พหุปัญญา รวมทั้งเน้นการวัดผล
อยา่งหลากหลายวธิ ี 
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 จากแนวคิดการจัดการศึกษาข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปประเด็นของแนวคิดได้ว่า 
การศกึษาเป็นหนทางแหง่การพัฒนามนุษย ์สังคม ประเทศชาติ ให้เกิดการพัฒนาในด้านความรู ้
ความคิด สติปัญญา ซึ่งการจัดการศึกษาจะต้องมีการกําหนดขอบเขตที่ชัดเจน ทั้งด้านเนื้อหา 
อันประกอบไปด้วย พฤติกรรมการเรียนรู้ที่ต้องเกิดขึ้นกับผู้เรียน ทั้งด้านความรู้ ด้านทักษะ 
และด้านจิตพิสัย ตลอดจนคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่ต้องเกิดขึ้นกับผู้เรียน โดยครูผู้สอน
จําเป็นต้องจัดกระบวนการและประสบการณ์ในการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน ให้สามารถเกิดการเรียนรู้
ได้ด้วยตนเอง มีทักษะการปฏิบัติที่สอดคล้องกับเนื้อหา มีการกําหนดภาระระงาน การวัด
และประเมนิผล โดยยดึผู้เรยีนเป็นสําคัญ 
 
แนวคดิทฤษฎเีกี่ยวกับระบบเสยีงและการออกเสยีงในภาษา 
 ในการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดําเนินการศึกษาแนวคิดทฤษฎีทางภาษาศาสตร์
เพื่อนํามาใช้ในการประยุกต์สร้างนวัตกรรม และกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ
ต่อการแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยของนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย
ดังตอ่ไปนี้ 

 1. แนวคดิทฤษฎกีารจัดการเรยีนการสอนภาษาตามแนวภาษาศาสตร ์
 การจัดการเรียนการสอนภาษา เป็นสิ่งสําคัญที่ครูผู้สอนจะต้องเข้าใจหลักการ
และแนวคดิทฤษฎทีางภาษาศาสตร ์เพื่อนําไปใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรยีนรูใ้หเ้กดิประสิทธิภาพ 
ซึ่งผู้วิจัยได้ดําเนินการศึกษาแนวคิดทฤษฎีของนักการศึกษาหลายท่าน เพื่อนําไปประยุกต์ใช้
ใหเ้กดิประโยชนต์อ่การพัฒนานวัตกรรมและกจิกรรมการเรยีนการสอน ดังตอ่ไปนี้ 

 สาคร บุญเลิศ (2538, หน้า 267-272) ได้กล่าวถึงการประยุกต์ใช้ความรู้
ทางภาษาศาสตร ์ในการเรยีนการสอนภาษา เป็น 3 ประเด็น คอื 

 1. แนวความคิดทางภาษาศาสตร์ที่ เป็นพื้นฐานในการเรียนการสอนภาษา 
โดยครูผู้สอนภาษาจะต้องเข้าใจว่า ภาษามีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา แต่โดยทั่วไป
การเปลี่ยนแปลงทางภาษาจะเป็นไปในทางปรับปรุงมากกวา่ทําลาย 

 2. แนวประยุกต์ความรู้ทางภาษาศาสตร์ในการสอนภาษาไทย ครูผู้สอนภาษา
สามารถนําแนวทางการประยุกต์ความรู้ทางภาษาศาสตร์มาใช้ในการสอนภาษาไทย เช่น ความรู้
ในเรื่องเสียงที่เกิดของเสียง และการเปลี่ยนแปลงของเสียง จะทําให้ครูเข้าใจปัญหาที่เกิดจาก
อิทธิพลของภาษาถิ่น หรือภาษาชนกลุ่มน้อย โดยครูมีวิธีหรือมีแนวทางในการแก้ไขที่ชัดเจน
และเป็นระบบไดด้ยีิ่งขึ้น 
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 3. การประยุกต์ใช้ความรู้ทางภาษาศาสตร์ เพื่อแก้ไขข้อบกพร่องในการใช้ภาษา
ขอ้บกพรอ่งในการใช้ภาษาของเด็กเกิดจากสาเหตุหลายประการด้วยกัน เช่น อิทธิพลของภาษา
ของชนกลุ่มน้อยที่เด็กใช้อยู่ในชีวิตประจําวัน ซึ่งอิทธิพลของภาษาถิ่นจะมีผลต่อการใช้ภาษา
มาตรฐานของเด็ก เป็นเหตุใหไ้มส่ามารถใช้ภาษาเป็นเครื่องมือสื่อความเข้าใจที่ชัดเจนและรวดเร็วได ้
ดังนัน้ จงึเป็นหนา้ที่ของครูที่จะใช้ความรูท้างภาษาศาสตรเ์ข้ามาช่วยแกป้ัญหาเหลา่นี้ 

 จรัสวิไล จรูญโรจน์ (2556, หน้า 8-10) ได้กล่าวถึงประโยชน์และการประยุกต์ใช้
ภาษาศาสตร ์พอสรุปได ้คอื ความรู้ด้านสัทศาสตร์ (phonetice) เป็นสาขาหนึ่งของภาษาศาสตร ์
จะได้เรียนรู้ว่า การออกเสียงของมนุษย์ต้องใช้อวัยวะสว่นไหน อย่างไร เมื่อผู้เรียนภาษาที่สอง
ออกเสียงผิด เราสามารถบอกเขาได้ว่า เขาควรบังคับอวัยวะในช่องปากของเขาอย่างไร 
จึงจะได้เสียงที่ถูกต้อง เช่น เราอาจจะบอกว่า ให้ขยับลิ้นมาข้างหน้าอีกนิด ให้ปลายลิ้นแตะ
ดา้นหลังฟัน วธินีี้ทําใหก้ารแกไ้ขการออกเสยีงเป็นไปไดร้วดเร็วกว่าการฝึกฝนแตเ่พยีงอย่างเดยีว 

 ศรวีไิล พลมณ ี(2545ข, หนา้ 148) ไดก้ลา่วถงึประโยชน์การนําความรู้ทางภาษาศาสตร ์
มาใช้กับการเรยีนการสอน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเรื่องเสยีง ดังนี้ 

 1. ความรู้ เรื่องเสียง ช่วยให้การสอนภาษาไทยเข้าถึงแก่นแท้ของวิชายิ่งขึ้น 
เพราะภาษาที่แทจ้รงิ คอื เสยีง ซึ่งในสมัยก่อนครูมิได้เน้นการสอนเรื่องเสียงมากนัก ทั้งนี้เพราะครูเอง
ไมม่คีวามรู ้และตําราที่ถูกตอ้งก็ยังไมม่ีใช้ การสอนเรื่องเสียงจึงเป็นไปอย่างผิวเผิน หรือถ้าครูคนใด
จะสอนใหล้กึซึ้ง ก็ยอ่มสอดแทรกเหตุผลความคดิเป็นส่วนตัวลงไปในบทเรียน เพราะความรู้เท่า 
ไม่ถึงการณ์ ซึ่งการสอนแบบนี้ควรได้รับการแก้ไขอย่างรีบด่วน โดยการนําความรู้เรื่องเสียง
ที่ถูกตอ้งเขา้ไปช่วยในการสอน เพื่อนักเรยีนจะไดร้ับความรูค้วามเขา้ใจที่ถูกตอ้ง และลกึซึ้งพอ 

 2. ความเข้าใจที่ถูกต้องว่า ภาษาที่แท้จริง คือ เสียง จะทําให้ครูมีแนวทาง
ในการสอนภาษา คือ การที่ครูไม่นําเสียงกับตัวหนังสือมาสอนอย่างสับสนปนกัน เช่น 
เวลาที่กล่าวถึงรูปและเสียงพยัญชนะ ควรสอนนักเรียนว่า บางครั้งรูปพยัญชนะมีหลายรูป 
แต่อาจมีเพียงเสียงเดียว เช่น ข ค ฆ มีเสียงเดียว คือ /ค/ หรือมีรูปเดียวแต่หลายเสียงก็ได้ 
เช่น /ฑ/ คือ /ด/ และ /ท/ เป็นต้น ความรู้เรื่องนี้ช่วยให้การสอนหลักภาษามีขอบเขต และสามารถ
อธิบายให้เหตุผลได้ โดยเฉพาะความข้องใจว่า ทําไมนักแต่งตําราหลักภาษาจึงจัดเสียงต่าง ๆ 
ในภาษาไทยผิดแปลกไปจากที่คนไทยเราใช้พูดกันจริง ๆ ทั้งนี้เพราะมิได้คํานึงถึงความเป็นจริงว่า
ภาษาที่แท้ คือ เสียง กับทั้งได้นําตําราภาษาอื่นมาเป็นแนวสําหรับแต่งตําราหลักภาษาไทย
ซึ่งความเป็นจรงิคนไทยเราออกเสยีงผิดจากเจา้ของตําราต่างประเทศนั้น ๆ เป็นอันมาก 

 3. ความรูเ้รื่องเสียงตามหลักวิชาภาษาศาสตร์ จะทําให้การสอนหลักภาษาแปรสภาพ
จากการบรรยายและท่องจํา มาเป็นการฝึกมากขึ้น เช่น ฝึกออกเสียง ฝึกเขียนสัญลักษณ์
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ของการออกเสยีงตา่ง ๆ ในภาษา อันทําใหน้ักเรยีนไดแ้สดงความเข้าใจของเขาออกมาได้ชัดเจน
เป็นพฤตกิรรมที่วัดผลได ้ในการสอนแบบบรรยายนั้น เมื่อตอบข้อสอบนักเรียนก็ท่องจํามาตอบ 
เช่น ท่องคําจํากัดความของเสียง สถิล ธนิต มาตามตํารา โดยปราศจากความเข้าใจ 
ทําใหก้ารวัดผลไดค้า่ไมแ่นน่อน คนทอ่งจําเก่งย่อมได้คะแนนดีกว่าคนเข้าใจ หรือที่เข้าใจอยู่บ้าง
แตท่อ่งไมจ่ํา เช่นนี้การวัดผลถงึไมยุ่ตธิรรม 

 4. การนําความรู้เรื่องเสียงไปสอนวิชาภาษาไทย โดยสอนให้รู้จักเขียนสัทอักษร
แบบสากล วธิอีอกเสียงต่าง ๆ ในภาษา และประเภทของเสียงภาษาไทย นอกจากจะทําให้นักเรียน
เขา้ใจภาษาไทยดีขึ้นแล้ว ยังก่อให้เกิดประโยชน์แก่การเรียนภาษาต่างประเทศ เช่น ภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนด้วย ทําให้นักเรียนเห็นประโยชน์ของการเรียนหลักภาษามากขึ้น และได้เห็น
ความแตกต่างของหน่วยเสียงในภาษาที่ต่างกัน ซึ่งมีการนับว่า เสียงใดเป็นหน่วยเสียงสําคัญ
ของภาษาแตกต่างกัน ภาษาอังกฤษอาจมีเสียงพยัญชนะควบ (cluster) ในภาษามากกว่าไทย 
เช่น ม ี3 เสยีงควบกัน เช่น skr-spl ในคําวา่ scratch, splash เป็นตน้ 

 5. ความรู้ เรื่องเสียง ช่วยให้การสอนเรื่องคํา และการสร้างคําในภาษาไทย 
การผันวรรณยุกต์ ความรู้พื้นฐานเรื่องเสียง และที่เกิดเสียง ยังจะช่วยให้การสอนมีเหตุผลดี 
นา่สนใจในเรื่องการแผลงคํา การสนธขิองเสยีงในคําสนธ ิซึ่งลว้นมคีวามเกี่ยวข้องกับที่เกิดเสียง
และประเภทของเสียงเป็นสําคัญ เช่น กระจาย เป็น ขะจาย เพราะ /ก/ และ /ข/ เป็นเสียง
ประเภทเดยีวกัน (ระเบดิ, อโฆษะ) ตา่งกันที่ตัวหนึ่งไม่มีลมตามออกมามาก ในขณะที่อีกตัวหนึ่ง
กลุ่มลมตามออกมาด้วยในการออกเสียง เป็นต้น ตลอดจนความรู้เรื่องการกลายเสียง 
การผลักดันของเสียง (Dissimilation) ล้วนเป็นเรื่องน่าสนใจกว่าการให้นักเรียนจําอย่างที่เคย
สอนกันมา 

 6. ช่วยให้ครูรู้จักเลือกเนื้อหาจากตําราหลักภาษาเก่ามาสอน เช่น เรื่องเสียงหนักเบา
ให้นักเรียนทดลอง และยกตัวอย่าง ส่วนบางเรื่องที่ไม่ใช่ก็ควรข้ามไปได้เพราะไม่เกี่ยวกับ
ภาษาไทยโดยตรง เป็นตน้ 

 7. ครูสามารถนําความรูเ้รื่องเสยีง ฐานกรณต์า่ง ๆ ที่ทําใหเ้กดิเสยีง ไปแนะวธิีออกเสียง
ที่ถูกตอ้ง ใหน้ักเรยีนที่มปีัญหาในการออกเสียง สําหรับเสียงสระ พยัญชนะ วรรณยุกต์ภาษาไทย
ซึ่งระบบไวยากรณ์เก่าที่อาจไม่สอดคล้องกับความเป็นจริงนั้น ครูควรได้ชี้นําหรือเปิดโอกาส
ให้นักเรียนได้อภิปรายเพื่อหาข้อยุติ และครูที่มีความรู้ตามหลักวิชาภาษาศาสตร์ ควรเป็นผู้นํา
ทางความคิด แก่ครูภาษาไทยอื่น ๆ ด้วย โดยพยายามศึกษาค้นคว้า และเผยแพร่ความรู้
อาจจะโดยการแสดงความคิดเห็นเมื่อมีการประชุมทางวิชาการของสายวิชา หรือเขียนเป็น
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บทความเชิงวิทยาการ คือ ให้พยายามทุกวิถีทางที่จะเผยแพร่ความรู้ไปยังผู้เกี่ยวข้อง
กับการเรยีนการสอนนักเรยีนอกีดว้ย 

 จากขา้งตน้พอสรุปไดว้า่ การจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนภาษา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การสอนภาษาไทยในฐานะภาษาที่สองนั้น สิ่งสําคัญ คือ ครูผู้สอนจะต้องมีความรู้ความเข้าใจ
ในระบบโครงสร้างของภาษา ไม่ว่าจะเป็นเรื่องระบบเสียง ความหมาย ประโยค และไวยากรณ์
ของภาษานัน้ ๆ แลว้ ครูผู้สอนจําเป็นตอ้งเข้าใจปัญหา สภาพ และบริบทของผู้เรียน สามารถที่จะนํา
หลักและแนวทฤษฎีทางภาษาศาสตร์มาประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหา และพัฒนาการเรียนการสอน
อยูเ่สมอ ครูผู้สอนภาษาจะตอ้งเข้าใจว่า ภาษามีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ครูผู้สอนภาษา
สามารถนําแนวทางการประยุกต์ความรู้ทางภาษาศาสตร์มาใช้ในการสอนภาษาไทย เช่น ความรู้
ในเรื่องเสยีงที่เกดิของเสยีง และการเปลี่ยนแปลงของเสยีง สามารถอธิบายฐานที่ทําให้เกิดเสียง
และการเปลง่เสยีงที่ถูกตอ้ง ครูต้องมีเทคนิคเฉพาะที่จะทําให้ผู้เรียนได้เกิดแรงจูงใจในการเรียนรู ้
เป็นตน้ 

 2. แนวคดิทฤษฎเีกี่ยวกับระบบเสยีงและการออกเสยีงในภาษา  
 2.1 อวัยวะและการออกเสยีง 
 ในการการศึกษาธรรมชาติของเสียงพูด เป็นเนื้อหาของวิชาสัทศาสตร์
หรือที่เรียกว่า (Phonetics) ซึ่งจัดเป็นศาสตร์แขนงหน่ึงของวิชาภาษาศาสตร์ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ธรรมชาตขิองเสยีงพูด จึงเป็นเป็นรากฐานที่สําคัญของการศึกษาภาษา ซึ่งมนุษย์มีความจําเป็น
ที่จะต้องใช้เสียงเป็นสื่อในการสื่อสารทางภาษา ให้สามารถเข้าใจกันได้ ฉะนั้น การออกเสียง
และการพูด จงึมอีทิธพิล และมคีวามสําคัญในชีวิตประจําวันของมนุษย์มาก ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษา
สรุปความสําคัญของการออกเสยีง ซึ่งมนีักภาษาศาสตรไ์ดอ้ธบิายความรู ้ไวด้ังนี้ 
 จรัสวิไล จรูญโรจน์ (2556, หน้า 64-66) ได้กล่าวถึงอวัยวะที่ใช้ในการผลิต
เสยีงพูดวา่ อวัยวะที่สําคัญในการผลติเสยีงพูด ม ี4 สว่น ดังนี้ 

 1. ปอด (lung) เสียงพยัญชนะและสระในภาษาเกือบทั้งหมด เป็นเสียงที่ใช้
กระแสลมออกจากปอด 

 2. เสน้เสยีง (vocal cord) กระแสลมจากปอดผ่านขึ้นมาตามหลอดลมจนถงึเสน้เสยีง 
 3. เพดานออ่น (velum) เราสามารถบังคับใหเ้พดานออ่นยกตัวขึ้นได้ เมื่อเรายก

เพดานออ่นขึ้น เพดานออ่นจะไปตดิกับผนังคอ ทําใหไ้มม่ช่ีองวา่ง 
 4. ปากและอวัยวะในช่องปาก ไดแ้ก ่รมิฝีปาก ฟัน ลิ้น 
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 นอกจากนี้ ดารณี ศักดิ์ศิริผล (2542, หน้า 41) ได้ให้ความหมายของฐานกรณ์
ที่เกดิขอเสยีง หมายถงึ ตําแหนง่ที่ลมกระทบกับอวัยวะในการออกเสยีงที่เคลื่อนไหวไม่ได้พบกับ
อวัยวะในการออกเสยีงที่เคลื่อนไหวไดพ้บกันหนึ่งคู ่และทําให้เกดิเสยีงตา่ง ๆ คอื 
 1. รมิฝีปากลา่งกับบน ไดแ้ก ่เสยีงพยัญชนะ บ ป พ ภ ผ ม ว 
 2. รมิฝีปากลา่งกับฟันบน ไดแ้ก ่เสยีงพยัญชนะ ฟ ฝ 
 3. ปลายลิ้นกับปุ่มเหงือก ได้แก่ เสียงพยัญชนะ ด ฎ ต ฏ ท ธ ฒ ฑ ถ ฐ น ณ 
ล ฬ ร 
 4. ลิ้นสว่นหนา้กับปุม่เหงอืก ไดแ้ก ่เสยีงพยัญชนะ ซ ศ ษ ส 
 5. ลิ้นสว่นหนา้กับเพดานแข็งสว่นหนา้ ไดแ้ก ่เสยีงพยัญชนะ จ ช ฉ 
 6. กลางลิ้นกับเพดานแข็ง ไดแ้ก ่เสยีงพยัญชนะ ย ญ 
 7. ลิ้นสว่นหลังกับเพดานออ่น ไดแ้ก ่เสยีงพยัญชนะ ก ค ข ง 
 8. เสน้เสยีง ไดแ้ก ่พยัญชนะ อ ห ฮ 
 ประสทิธิ์ กาพย์กลอน (2523, หน้า 60-61) ได้กล่าวถึงอวัยวะที่ทําให้เกิดเสียงพูด
ไว้ว่า อวัยวะที่ทําให้เกิดเสียงพูดในภาษามีอยู่หลายส่วน และการเกิดเสียงนั้นมีอยู่หลายขั้น
หลายตอน เพื่อสะดวกในการศกึษา จงึแบง่ออกเป็น 3 ขัน้ ดังนี้ 
 1. ขั้นเริ่มต้น ขั้นนี้ยังไม่เป็นเสียง เป็นเพียงลมออกมา หรือจะเรียกง่าย ๆ ว่า 
เป็นขั้นที่ทําให้เกิดลมขึ้น อวัยวะที่กําเนิดลม คือ ปอด และกะบังลม ส่งลมออกจากปอดขึ้นมา
ทางหลอดลม 
 2. ขั้นที่ทําให้เกิดเสียง เป็นขั้นที่แปลงกระแสลมจากปอดให้เกิดเสียง อวัยวะ
ที่แปลงกระแสลมใหเ้ป็นเสยีง คอื เสน้เสยีง (Vocal Cords) อยูท่ี่ลูกกระเดอืก เส้นเสียงเป็นเอ็นเนื้อ
สองเส้น ซึ่งยื่นเป็นปีกออกมาสองข้างปากช่องหลอดลม มีลักษณะยืดเข้าออกได้ สําหรับปิด
ปากช่องหลอดลม เป็นช่องมีรูปตามยาวอย่างริมฝีปากบนและล่างของคน แต่มีขนาดเล็กกว่า
ริมฝีปากคน เส้นเสียงนอกจากจะทําหน้าที่เปิดให้ลมผ่านออกมาแล้ว ยังสั่นไหวอย่างเร็ว 
(คล้ายปีกผ้ึงเวลาบิน) การออกเสียงสระทุกเสียง และพยัญชนะบางเสียง เส้นเสียงสั่นสะบัด 
เราเรยีกวา่ เสยีงกอ้ง (โฆษะ) เหตุที่เส้นเสียงสั่น เพราะปล่อยช่องให้ลมออกมาน้อย ลมจึงเสียดทานแรง
ทําใหเ้สน้เสยีงสั่น แตเ่วลาทําเสยีงพยัญชนะบางเสียง เส้นเสียงไม่สั่น เส้นเสียงปล่อยให้ลมออกมา
สะดวก เรยีกวา่ เสยีงไมก่อ้ง (อโฆษะ) 

 3. ขั้นกล่อมเกลาเสียง เป็นขั้นที่อวัยวะบางส่วนเหนือปากช่องหลอดลมขึ้นมา
กล่อมเกลาลมที่ผ่านหลอดลมให้เป็นเสียงชนิดต่าง ๆ อวัยวะที่ทําให้เป็นเสียงชนิดต่าง ๆ 
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ประกอบด้วย ช่องที่ปล่อยให้เสียงผ่าน และอวัยวะกล่อมเกลาเสียงชุดล่างกับชุดบน ซึ่งอวัยวะ
กลอ่มเกลาเสยีงชุดลา่งและชุดบนนี้ จะทํางานคูก่ัน ช่วยปดิกักลมที่ผ่าน ดังนี้ 
 3.1 ช่องว่างที่ปล่อยให้ลมผ่าน มี 3 ช่อง คือ ช่องอาหาร หรือช่องคอ 
ช่องปาก และช่องจมูก 
 3.2 อวัยวะกลอ่มเกลาเสยีงชุดลา่งกับชุดบน ที่ทําเสยีงพยัญชนะภาษาไทย 
 3.2.1 อวัยวะกล่อมเกลาเสียงชุดล่าง ส่วนมากเคลื่อนไหวได้ ได้แก่ 
รมิฝีปากลา่ง ฟันลา่ง ปลายลิ้น ลิ้นสว่นหนา้ ลิ้นสว่นกลาง ลิ้นสว่นหลัง 
 3.2.2 อวัยวะกล่อมเกลาเสียงชุดบน ส่วนมากเคลื่อนไหวไม่ได้ ได้แก่ 
ริมฝีปากบน ฟันบน ปุ่มเหงือก ปุ่มเหงือกต่อเพดานแข็ง เพดานแข็ง เพดานอ่อน ลิ้นไก่จากช่อง
หลอดลม 
 จากดังกล่าวจะเห็นว่า อวัยวะและการออกเสียงนั้น มีความสําคัญต่อการพูด
และการออกเสียงของมนุษย์ที่จําเป็นจะต้องเข้าใจหลักการ และหน้าที่ของอวัยต่าง ๆ สําหรับ
การออกเสียง เช่น ปอด เส้นเสียง เพดานอ่อน รวมไปถึงอวัยวะต่าง ๆ ในช่องปาก ซึ่งทั้งหมด
เรยีกวา่ ฐานกรณ ์มหีนา้ที่ในการออกเสยีงสระ พยญัชนะ และวรรณยุกต ์

 2.2 ปัญหาการพูดและการออกเสยีงไม่ชัด 
 การพูดและการออกเสยีงเป็นสิ่งสําคัญของการสื่อสารในภาษาต่าง ๆ ของมนุษย์
สําหรับการสื่อสารในภาษาต่าง ๆ นั้น การออกเสียงและการพูดที่ถูกต้องเป็นปัจจัยสําคัญ
ที่สง่ผลใหก้ารสื่อสารเกิดประสิทธิภาพ แต่กระนั้นก็ตาม หากการพูดและการออกเสียงไม่ชัดเจน
ยอ่มสง่ผลตอ่ปัญหาในการสื่อสารได้ทั้งสิ้น ซึ่งหมายความถึง ปัญหาการพูดไม่ชัด (Articulatory 
Disorders) ซึ่งมนีักวชิาการไดอ้ธบิายไว ้ดังนี้  

 ดารณ ีศักดิ์ศริผิล (2542, หนา้ 1) ใหค้วามหมายของการพูดไม่ชัดว่า หมายถึง 
การออกเสยีงสระ พยัญชนะ และวรรณยุกตไ์มถู่กตอ้ง การพูดไม่ชัดเป็นความผิดปกตทิี่พบบอ่ยที่สุด
ในบรรดาความผิดปกติทางการพูดประเภทต่าง ๆ ซึ่งเป็นได้ทั้งกับเด็กและผู้ใหญ่ แต่พบว่า
จํานวนเด็กที่พูดไมชั่ดมจีํานวนมากกวา่ผู้ใหญ่ โดยเฉพาะเด็กที่มีอายุต่ํากว่า 8 ปี ปัญหาการพูด
ไมชั่ดนี้ ดารณ ีศักดิ์ศริผิล (2542, หนา้ 3) ไดก้ลา่วถงึสาเหตุหลายประการ ที่ทําให้การพูดไม่ชัด
ดังนี้ 

 1. สาเหตุด้านร่างกาย (Organic Causes) จะพบว่า อวัยวะที่เกี่ยวกับการออกเสียง 
เช่น ลิ้น ฟัน เพดาน เป็นต้นเหตุ เพราะบางรายมีเส้นยึดใต้ลิ้นสั้นผิดปกติ ทําให้ออกเสียงที่ใช้
ปลายลิ้น เช่น เสยีงพยัญชนะ ด ต ท น ล ร ไมชั่ดเจน 
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 2. สาเหตุด้านสภาพแวดล้อม (Environmental Causes) การเลียนแบบผู้ที่อยู่
ใกล้ ชิดกับเด็ก เช่น จากผู้ใหญ่ โทรทัศน์ ภาพยนตร์ เด็กจะคิดว่าสิ่งที่ เห็นนั้นถูกต้อง 
และเกดิการเลยีนแบบในสิ่งที่ผิด โดยไมม่ใีครช้ีแนะสิ่งที่ถูกให้ หรือสภาพแวดล้อมไม่ส่งเสริมการพูด
เด็กไมถู่กกระตุน้ใหพู้ด หรอืเด็กไมม่โีอกาสไดเ้ลยีนแบบที่ถูกตอ้ง 

 3. สาเหตุดา้นจติวทิยา (Psychological Causes) เนื่องจากการที่เด็กเป็นลูกคนกลาง
หรือเป็นลูกที่มีน้องใหม่ พ่อแม่ไม่เอาใจใส่ จึงทําให้เด็กมีพฤติกรรมถดถอยกลับไปทําทุกอย่าง
แบบเด็กเล็ก ๆ เพื่อเรียกร้องความสนใจจากพ่อแม่ เด็กที่ขาดความรัก หรือเด็กที่เกิดความ
คับขอ้งใจภายในบา้น ก็จะมพีฤตกิรรมกลายเป็นเด็กพูดไมชั่ดดว้ย 
 4. ด้านอื่น ๆ (Others) เพศ และฐานะทางเศรษฐกิจ จากการศึกษาพบว่า 
เพศชายพูดไมชั่ดมากกวา่เพศหญงิ และเด็กที่พ่อแม่ฐานะร่ํารวยโอกาสที่จะได้พบเห็นสิ่งแปลก ๆ 
ยอ่มมมีากกวา่คนยากจน แต่ในทางตรงกันข้ามหากพ่อแม่ที่มีฐานะดีปล่อยลูกให้อยู่บ้านตลอดเวลา
กับพี่เลี้ยงที่ไมพู่ด เด็กมโีอกาสพูดไมชั่ดไดเ้ช่นกัน 
 นอกจากนี้ ประสงค์ รายณสุข (2543, หน้า 30-31) ได้อธิบายไว้ว่า เป็นความ
บกพร่องทางการพูด เนื่องจากการออกเสียงพยัญชนะ สระ และวรรณยุกต์ ไม่ถูกต้อง
หรอืผิดเพี้ยนไปจากเสยีงมาตรฐานที่ใช้พูดในภาษานัน้ ๆ ในลักษณะตา่ง ๆ กัน 4 ลักษณะ คอื 
 1. พูดออกเสียงโดยใช้เสียงหนึ่งแทนเสียงหนึ่ง (Substitution) ซึ่งจะพบได้หลาย
ลักษณะ เช่น 

 1.1 เสยีงพยัญชนะตน้ ออกเสยีง ช เป็น ท เช่น ช้าง � ทา้ง 

 1.2 เสยีงพยัญชนะควบกล้ํา ออกเสยีง คว เป็นเสยีง ฟ เช่น ควัน � ฟัน 

 1.3 เสยีงสระ ออกเสยีง อัว เป็นเสยีง โ- เช่น ตัว � โต 

 1.4 เสยีงวรรณยุกต ์ออกเสยีง สามัญ เป็นเสยีง จัตวา เช่น มา � หมา 

 1.5 เสยีงมาตราตัวสะกด ออกเสยีง แมก่ง เป็นเสยีง แมก่น เช่น กาง � กาน 
 2. เวน้ไมอ่อกเสยีงบางเสยีง 
 2.1 ไมอ่อกเสยีงพยัญชนะควบกลํา้ ร ล ว 
 2.2 ไมอ่อกเสยีงมาตราตัวสะกด เช่น ออกเสยีง นก เป็น โนะ๊   
 2.3 ไมอ่อกเสยีงพยางคท์ี่อยูห่นา้ กลาง หรอื ทา้ยคํา 
 3. ออกเสียงไม่ชัดหรือเสียงเพี้ยนไป (Distortion) บางเสียงออกเสียงเพี้ยนมาก
หรือไม่ชัดมาก ไม่สามารถจับได้ว่าเป็นเสียงอะไร จะพบได้ทั้งการออกเสียงพยัญชนะต้น
และเสียงมาตราตัวสะกด ได้แก่ เสียงที่ใช้ปลายลิ้นส่วนหน้ากับปุ่มเหงือกเป็นส่วนใหญ่ 
คอื เสยีง ด ต ท น ล ร และ ซ 
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 4. เพิ่มเสยีงเขา้ไปโดยไมจ่ําเป็น (Additions)  
 4.1 เสยีงพยัญชนะตน้ ออกเสยีง ลาง เป็น กะลาง 
 4.2 เสยีงพยัญชนะทา้ย ออกเสยีง ตกใจ เป็น ตกกะใจ 

 2.4 การทดสอบการพูดไม่ชัด 
 ดารณี ศักดิ์ศิริผล (2542, หน้า 6) ได้เสนอแนะวิธีการทดสอบการพูดไม่ชัด 

ซึ่งจําแนกได ้2 ประเภท คอื 
 1. การทดสอบคัดแยก (Screening Test) คอื การคัดแยกเด็กที่พูดไม่ชัดออกจาก
เด็กที่พูดชัด โดยการสนทนาจากรูปภาพ เพื่อบันทกึไวเ้ป็นขอ้มูล 
 2. การทดสอบวินิจฉัย (Diagnostic Test) คือ การทดสอบอย่างละเอียด 
เพื่อตอ้งการทราบว่า เด็กพูดไมชั่ดในเสยีงอะไร เพื่อที่จะหาวธิกีารบําบัดที่เหมาะสมตามวธิีการดังนี้ 
 2.1 ใช้แบบทดสอบการออกเสียง (Articulation Test) ซึ่งแบ่งตามระดับ
ของผู้ที่รับการทดสอบ เช่น ระดับประถมศึกษาตอนต้น จะใช้แบบทดสอบที่เป็นรูปภาพ 
ระดับที่สูงกวา่นัน้จะใช้แบบทดสอบที่เป็นขอ้ความ หรอืประโยคที่มคีวามยาวมากขึ้น 
 2.2 ทดสอบการได้ยินว่าปกติหรือไม่ ด้วยการฟังเสียงนาฬิกาหรือการขยํา
กระดาษ 
 2.3 ตรวจสอบอวัยวะการออกเสยีง ไดแ้ก ่
 2.3.1 รมิฝีปาก ดูการเคลื่อนไหวของรมิฝีปากโดยการอา้ปาก เมม้รมิฝีปาก 
พน่ลม 
 2.3.2 ฟัน ดูการหักของฟัน ฟันหน้าหัก ฟันเก ฟันปลอม ใส่ที่ดัดฟัน 
ฟันบนยื่นออกมามาก หรอืฟันลา่งยื่นออกมามาก 
 2.3.3 ลิ้น ดูความเคลื่อนไหวของลิ้น โดยการแลบลิ้น เกร็งลิ้น เลียริมฝีปาก
และดูเสน้ยดึใตล้ิ้น 
 2.3.4 เพดาน ดูวา่เพดานโคง้สูงผิดปกตหิรอืไม ่

 2.5 การแก้ไขการพูดไม่ชัด 
 ดารณี ศักดิ์ศิริผล (2542, หน้า 9) เสนอแนะวิธีการแก้ไขปัญหาการพูด
ออกเสยีงไมชั่ด มดีังนี้ 
 1. แสดงตําแหน่งที่เกิดเสียง วิธีนี้ควรใช้ Phonetic chart ร่วมกับกระจกเงา 
เพื่อเด็กจะได้เห็นฐานกรณ์ต่าง ๆ และฝึกทําได้ถูกต้อง ซึ่งกระจกเงาต้องใหญ่พอที่จะเห็นเด็ก
และผู้ฝึก พรอ้มกัน 
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 2. วธิเีรา้และตอบสนอง ผู้ฝึกออกเสยีงที่ถูกตอ้งใหเ้ด็กฟัง หยุดพูด พูดใหมอ่กีครั้ง
หยุดพูดใหเ้ด็กพูด หยุด ผู้ฝึกบอกเด็กวา่ถูกหรือไม่ ซึ่งเป็นการประเมินผล ถ้าไม่ถูกก็จะต้องให้เด็ก
ฟังใหม ่เขยีนเป็นสูตร ดังนี้ S / S / R / T / E S = เริ่ม, S = หยุด, R = ตอบสนอง, T = บอก, E = 
ประเมนิผล 
 3. วิธีประสาทสัมผัส ผู้ฝึกออกเสียงให้เด็กฟัง ร่วมกับการสังเกตฐานกรณ์
และสัมผัส เช่น เสียง พ ผู้ฝึกออกเสียงเพอะ ให้เด็กฟังพร้อมทั้งให้ดูฐานกรณ์ที่เกิด คือ 
รมิฝีปากบนกับรมิฝีปากลา่ง และใหเ้ด็กเอามอืมาวางไวใ้กล้ ๆ ปากของผู้ฝึก เพื่อให้เด็กสัมผัสลม
ที่ออกมา ซึ่งเป็นคุณสมบัตขิองเสยีง พ เป็นตน้ 
 4. วธิฝึีกเสยีงถูก และเสยีงผิด โดยใหเ้ด็กฟังเสยีงที่ถูกและเสียงที่ผิด เพื่อให้เด็ก
รูว้า่ เสยีงที่ผิดนัน้ออกเสยีงอยา่งไร และเสยีงที่ถูกตอ้งออกอยา่งไร 
 5. วิธีฟังเสียงสะท้อนกลับ โดยให้เด็กออกเสียงแล้วบันทึกเสียงไว้ด้วยเครื่อง
บันทึกเสียง แล้วจึงให้เด็กฟังเสียงของตนจากเครื่องบันทึกเสียง เปรียบเทียบกับเสียงของผู้ฝึก
หรอืเสยีงผู้อื่นที่ออกเสยีงถูกตอ้ง 

 ยุพา ส่งศิริ (2524, หน้า 162) เสนอแนะการดําเนินการแก้ไขการพูดไม่ชัดเจน
ของนักเรยีนไวว้า่ 
 1. การฝึก ควรฝึกครั้งละ 1 เสียง หรือครั้งละ 1 ลักษณะ เช่น ถ้าฝึกออกเสียง
คําที่มเีสยีงตน้พยางค ์เป็นตัว ร เช่น รัก รู ้เรยีน ก็ฝึกจนคล่องแคล่วก่อน แล้วจึงฝึกตัวควบกล้ํา
เมื่อนักเรยีนทําไดค้ลอ่งแคลว่แลว้ ก็อาจฝึกระคนกันไปได ้

 2. ฝึกจากง่ายไปยาก เช่น ฝึกคําพยางค์เดียวก่อน แล้วจึงเขยิบขึ้นไปคํา 2 
หรอื 3 พยางค ์ตามลําดับ ตอ่ไปจงึฝึกเป็นประโยค และเป็นข้อความที่มปีระโยคหลายประโยค 
 3. ฝึกการบังคับเสียง คือ พูดดังหรือพูดค่อย ๆ ก็ตาม ควรรักษาความชัดเจน
ของถอ้ยคําไวเ้สมอไป 
 4. ควรติดตามผลในการออกเสียงชัดเจนของนักเรียนเสมอไป ไม่ว่านักเรียน
จะไม่ร่วมกิจกรรมการพูดใด ๆ ต่อไปก็ตาม เช่น ถ้านักเรียนสนทนา ครูก็ไม่ควรละเลย
เรื่องออกเสยีงชัดเจนที่เคยฝึกไว ้

นิสา ศักดิ์เดชยนต์, ยุพา ส่งศิริ และใจเอื้อ บูรณะสมบัติ (2526, หน้า 102) 
ไดเ้สนอแนะการดําเนินการในการฝึกพูดของนักเรียนไว้ว่า การเรียนภาษาเป็นการเปลี่ยนพฤติกรรม 
การเปลี่ยนนั้นต้องเกิดจากการทําซ้ํา ๆ จนเป็นนิสัย เนื้อหาสําคัญที่จะต้องเรียน คือ เสียง 
เพราะเสียงสําคัญที่สุด และมาก่อนนักเรียนจะเรียนพูด การเรียนเสียงนั้นจะต้องมีกระบวนการ 
คอื 
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 1. จําได ้(Recognition) คอื ทราบวา่เสยีงนัน้เป็นอยา่งไร 
 2. เลยีนแบบ (Immitation) การเลยีนแบบ พยายามทําใหเ้สยีงเหมอืน 
 3. พูดซ้ํา ๆ (Repetition) การพูดซ้ําหลาย ๆ ครัง้ 

 นอกจากนี้ พิณทิพย์ ทวยเจริญ (2547, หน้า 231-236) ได้กล่าวถึงการฝึก
ออกเสียง ไว้ดังนี้ เสียงพยัญชนะที่เด็กไทยพัฒนาได้ก่อนและง่าย คือ พยัญชนะเสียงระเบิด
และนาสิก ฐานกรณ์ที่ง่ายและพัฒนาได้ก่อน คือ ฐานกรณ์ริมฝีปาก เสียงเสียดแทรกเป็นเสียง
ที่พัฒนาไดช้้า และฐานกรณบ์รเิวณด้านหลัง คือ เพดานอ่อน-ลิ้นส่วนหน้า ดังเช่นเสียงที่เขียนด้วย
อักษร “ก ค ง” เป็นเสียงที่ออกได้ช้าและยาก ดังนั้น ลําดับการฝึกจึงเริ่มจากเสียงระเบิด
และนาสกิ ฐานกรณร์มิฝีปากกอ่นฐานกรณอ์ื่น และขัน้ตอนในการฝึกพอสรุปได ้ดังนี้ 

 ขั้นที่ 1 การฝึกออกเสียงระเบิดฐานกรณ์ริมฝีปาก คือ ให้รู้จักเม้มริมฝีปาก
เพื่อใช้รมิฝีปากใหเ้กดิประโยชนใ์นการเปลง่เสยีง 

           ขั้นที่ 2 การฝึกฐานกรณ์ปุ่มเหงือกกับปลายลิ้น ครูอธิบายด้วยการสาธิต
การวางลิ้น และอาจใช้กระจกช่วย กลา่วคอื ปลายลิ้นจรดกับปุม่เหงอืก 

 ขัน้ที ่3 ทุกครัง้กอ่นเริ่มสอนการออกเสียงใหม่ ให้ทบทวนเสียงที่ได้ฝึกไปก่อนแล้ว
เสมอ 

 ประสงค ์รายณสุข (2543, หน้า 34-35) ได้เสนอแนะวิธีการและเทคนิคสําหรับ
การแกไ้ขปัญหาการพูดไมชั่ด ดังตอ่ไปนี้ 
 1. วิธีแสดงตําแหน่งที่เกิดของเสียง (Phonetic Placement Method) วิธีนี้
ครูจะให้เด็กสังเกตการอ่านออกเสียงของครูว่า ที่ออกเสียงนั้นลิ้นของครูแตะไว้ที่จุดใด 
ทํารูปปากอยา่งไร เช่น ถา้ออกเสยีงพยัญชนะ ร ปลายลิ้นจะแตะที่ปุม่เหงือก ถ้าออกเสียงสระอ ู
ปากจะเป็นรูปห่อกลม เป็นต้น วิธีนี้มักจะใช้ควบคู่กับการฝึกแก้ไขหน้ากระจกเงา (Mirror Practice) 
เมื่อนักเรยีนสังเกตวธิอีอกเสยีงของครูหรือผู้ฝึกได้แล้ว จึงให้นักเรียนออกเสียงตาม ครูคอยสังเกต
เพื่อแกไ้ข 
 2. วิธีเร้าและตอบสนอง (Stimulus-Response Method) วิธีนี้ครูหรือผู้ฝึก
จะออกเสียงที่นักเรียนพูดไม่ชัดอย่างถูกต้อง ชัดเจน ให้นักเรียนฟัง และให้นักเรียนสังเกต
วธิอีอกเสยีงของคร ูแลว้จงึใหน้ักเรยีนลองออกเสยีงนัน้ ถา้นักเรียนออกเสียงไม่ถูก ครูจะแก้ไขให้
แลว้ใหล้องอกีครัง้ ถา้ออกเสยีงไดถู้กตอ้งครูชมเชยใหก้ําลังใจ 
 3. วิธีแยกความรู้สึกจากประสาทสัมผัส (Motor-Kinesthetic Method) วิธีนี้
จะใช้ความรู้สึกจากประสาทสัมผัสเข้าช่วยในการฝึกแก้ไข เช่น ในการออกเสียง น ครูให้เด็ก
ใช้นิ้วช้ีกดที่ขา้งจมูกขณะออกเสยีง นักเรยีนจะรูส้กึวา่ เสียงก้องสะเทือนอยู่ในช่องจมูก ถ้านักเรียน
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ออกเสียงได้ถูกต้อง ถ้าไม่รู้สึกก็แสดงว่ายังออกเสียงไม่ถูกต้อง (วิธีนี้ใช้ฝึกในเด็กพิการทางหู
และตาไดด้ว้ย) 
 4. วธิสีะท้อนกลับ (Feedback Technique) วิธีนี้ครูหรือผู้ฝึกจะให้นักเรียนได้ฟังเสียง
ของตนเอง โดยการบันทึกเสียงไว้ฟังภายหลัง หรือให้ฟังเสียงของตนเองในเวลาที่ออกเสียงนั้น
ซึ่งอาจทําได้ง่าย ๆ โดยการใช้สองมือป้องปากและหูไว้ในขณะออกเสียง ซึ่งทําให้ได้ยินเสียง
ของตนเองไปพร้อม ๆ กับเสียงของผู้ฝึก เพื่อนักเรียนจะได้เปรียบเทียบเสียงของตนเอง
กับเสยีงของคร ูและพยายามปรับปรุงแกไ้ขตนเอง ซึ่งวธิีหลังนี้ต้องอาศัยเครื่องมือเฉพาะในการฝึก
จงึจะไดผ้ลด ี
 5. วิธีนําจุดบกพร่องมาเป็นแนวเทียบในการฝึก (Negative Practice) วิธีนี้ครู
หรอืผู้ฝึก จะใช้วธิทีี่ถูกกับวธิทีี่ผิดสับเปลี่ยนกันในการฝึก เพื่อให้นักเรียนรู้ตัวว่า เมื่อใดตนออกเสียง
ถูกหรือออกเสียงผิด ข้อที่พึงระลึกก็คือ ครูจะใช้วิธนีี้เป็นวิธีสุดท้าย หลังจากนักเรียนได้เรียนรู้
วิธีออกเสียงที่ถูกต้องแล้ว เช่น ครูให้นักเรียนออกเสียงคําว่า คน แต่เด็กออกเสียงเป็น คง 
ตามความเคยชิน ก่อนได้รับการฝึกให้ออกเสียงคําว่า คน อย่างถูกต้อง ครูจะไม่ทักท้วง 
แตเ่นน้ใหส้ังเกตวธิอีอกเสยีงของตนเอง แล้วครูให้เด็กออกเสียงสลับกันระหว่างคําว่า คน กับ คง 
อยูช่ั่วระยะหนึ่ง นักเรยีนจะรู้ตัวว่าออกเสียงผิดอย่างไร ทั้งรู้ว่าจะแก้ไขออกเสียงถูกต้องได้อย่างไร
ในที่สุด 
 6. วิธีใช้อุปกรณ์ประกอบการฝึก (Practice Materials) วิธีนี้ครูหรือผู้ฝึกจะใช้
อุปกรณ์ต่าง ๆ ประกอบกิจกรรมการฝึก เช่น บัตรคํา บัตรภาพ แผนภูมิ วัสดุจําลอง หุ่นมือ 
เกมตา่ง ๆ เป็นตน้ ซึ่งจะทําใหไ้ดร้ับผลดใีนการแกไ้ข โดยเฉพาะในเด็กระดับประถมศกึษา 

 2.6 การวัดผลการออกเสยีงจากการพูด 
 ในการจัดการเรียนการสอนไม่ว่าวิชาใดก็ตาม การวัดผลประเมินผลเป็นสิ่งจําเป็น
ช่วยให้ผู้เรียนและผู้สอนได้ทราบว่า การเรียนการสอนนั้น ๆ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
เพยีงใด 
 สนิท สัตโยภาส (2545, หน้า 180) ได้กล่าวถึงวิธีการวัดผลการพูดไว้ว่า 
“วธิวีัดการพดูที่ดทีี่สุด ก็คอื ให้นักเรียนได้พูดออกมาจริง ๆ”แต่ครูต้องตั้งเกณฑ์การให้คะแนนไว้
สําหรับการเปล่งเสียงชัดเจน การหยุดวรรคตอน การเน้นคํา ความคล่องแคล่วในการพูด 
การออกเสียงตัวควบกล้ําตัว ร, ล เป็นต้น ทั้งนี้ การวัดผลการพูดที่นิยมทํา ก็คือ การสังเกต
เวลานักเรยีนพูดในโอกาสตา่ง ๆ นอกจากนัน้ก็มกีารตัง้คําถามใหต้อบ การสัมภาษณ ์การใหเ้ล่าเรื่อง 
การให้พูดตามหัวข้อที่กาํหนดให้ โดยครูจะสังเกตการใช้น้ําเสียง การใช้ท่าทาง การใช้ภาษา 
การลําดับเนื้อหา ความพอดขีองเนื้อหากับเวลา เป็นตน้ 
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 2.7 การสอนออกเสยีงในระดับประถมศึกษา 
 ในการสอนการออกเสียงในระดับประถมศึกษา แบ่งเป็น 2 ลักษณะ คือ 
การออกเสยีงจากการพูด และการออกเสยีงจากการอา่น 

 2.7.1 การออกเสียงจากการพูด การสอนพูด นอกจากจะขึ้นอยู่กับวิธีฝึก 
การฝึกแล้ว หน้าที่ที่สําคัญอีกประการหนึ่ง ก็คือ การช่วยเหลือแก้ไขการพูดของนักเรียนที่มีปัญหา
ทางดา้นการพูด ก็นับวา่มสีว่นสําคัญอยู่มาก เช่น พูดไม่ชัด พูดติดอ่าง พูดผิด ใช้คําพูดไม่เหมาะสม 
หรอืใช้ภาษาถิ่น ซึ่งไมเ่ป็นภาษามาตรฐานในการตดิตอ่สื่อสารกับบุคคลทั่วไป ที่ไม่เข้าใจภาษาถิ่น
นัน้ ๆ เป็นตน้ 
 สนิท สัตโยภาส (2545, หน้า 180 ได้พูดถึงลักษณะการพูดไว้ว่า 
เด็กก่อนมาโรงเรียน นอกจากจะเลียนคําพูดโดยอาศัยแบบอย่างจากผู้ใหญ่ที่ใกล้ชิดแล้ว 
เด็กยังเลยีนน้ําเสยีงจากผู้ใหญ่ทางบ้านอีกด้วย ดังนั้น เม่ือมาโรงเรียน ครูจึงเป็นบุคคลที่สําคัญ
ในการที่จะให้เด็กเลียนเสียงที่ถูกต้องจากครูผู้สอน ครูจําต้องระลึกเสมอว่า ตนเป็นแบบอย่าง
ที่ถูกตอ้ง และดงีามแกเ่ด็กอยูเ่สมอ โดยครูจะตอ้งเป็นแบบอย่าง เป็นลักษณะที่ดีให้เด็กปฏิบัติตาม 
เช่น เสียงนุ่มนวลไพเราะแจ่มใส เสียงดังพอได้ยินทั่วทั้งช้ัน ระยะการพูดไม่เร็วหรือช้าเกินไป 
(จังหวะ) พูดถูกวรรคตอนได้ใจความดี รู้จักใช้เสียงเน้นหนักและแผ่วเบาตามจังหวะที่เน้น 
พูดชัดถอ้ยชัดคําได้ถ้อยกระทงความ นอกจากนี้ กรรณิการ์ พวงเกษม (2553, หน้า 28) ได้กล่าวถึง
ปัญหาในการสอนพูด ดังนี้ ในการสอนพูดนั้นต้องการให้นักเรียนหรือผู้เรียนสามารถติดต่อสื่อสาร
กับบุคคลอื่นได้รู้เรื่อง และสื่อสารในสิ่งที่ตนเองมีความต้องการได้ ปัญหาที่ครูผู้สอนมักจะพบ
เกี่ยวกับการสอนพูด คือ นักเรียนขาดความมั่นใจในการพูด ไม่กล้าที่จะพูด จึงทําให้พูดตะกุกตะกัก 
พูดตดิอา่ง หรอืโอกาสในการพูดในที่ชุมชน หรือพูดต่อหน้าสาธารณชนมีน้อย เมื่อต้องพูดจึงไม่รู้จัก
การลําดับเรื่องในการพูด ทําใหพู้ดตกหลน่ พูดเร็วจนลิ้นรัว ผู้ฟังจึงไม่สามารถเข้าใจความต้องการ
ของผู้พูดได้ การออกเสียงพยัญชนะ สระ หรือคําบางคําไม่ได้ของนักเรียน ก็เป็นปัญหาที่ทําให้
ผู้ฟังไมเ่ขา้ใจเช่นเดยีวกัน 
 การพูดใช้ในการสื่อความหมายในการแลกเปลี่ยนความคิด ความรู้สึก 
การพูดแสดงออกซึ่งบุคลิกภาพของแต่ละบุคคล พัฒนาทางการพูดของเด็กจะเป็นไปอย่างรวดเร็ว
เมื่อเด็กสามารถฟังเข้าใจ และใช้ภาษาได้อย่างคล่องแคล่วด้วยความมั่นใจ การจัดกิจกรรม
การเรยีนการสอน ที่จะดําเนนิการสอนพูดนับวา่ มคีวามสําคัญมาก เมื่อจัดกจิกรรมการเรียนการสอน
ไดเ้หมาะสม ยอ่มจะสง่เสรมิใหผู้้เรยีนไดเ้รยีนรูแ้นวทางในการพูดไดอ้ยา่งด ี

 2.7.2 การออกเสียงจากการอ่าน ศรีรัตน์ เจิงกลิ่นจันทร์ (2546, หน้า 2) 
ได้ให้แนวคิดว่า การอ่านเป็นการแปลความหมายของตัวอักษรออกมาเป็นความคิด 
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และนําความคดินัน้ไปใช้ประโยชน ์ตัวอักษรเป็นเป็นเครื่องหมายแทนคําพูด และคําพูดเป็นเพียง
ที่ใช้แทนของจริงอีกทีหนึ่ง เพราะฉะนั้นหัวใจของการอ่านจึงอยู่ที่การเข้าใจความหมายของคํา 
ซึ่งพฤตกิรรมในการอา่นออกเสียง หรือการอ่านฟังเสียง ตามแนวคิดของ สุนันทา มั่นเศรษฐวิทย ์
(2539, หนา้ 132) ไดก้ลา่วว่า การอ่านออกเสียงเป็นกระบวนการอ่านที่ผู้อ่านจะต้องเปล่งเสียง
อย่างมีจังหวะ เพื่อให้น่าสนใจ และเกิดความไพเราะ ผู้อ่านจะต้องแสดงอารมณ์ของผู้เขียน
ให้ปรากฏโดยใช้สีหน้า ท่าทาง น้ําเสียง และอารมณ์ ดังนั้น เมื่อมีกิจกรรมการอ่านออกเสียง 
ครูจงึจําเป็นตอ้งฝึกทา่ทาง น้ําเสยีง และความถูกตอ้งในการออกเสยีง  
 ทั้งนี้ บันลือ พฤกษวัน (2543, หน้า 2) ได้ให้ความหมายของการอ่านว่า 
เป็นการแปลสัญลักษณ์ออกมาเป็นคําพูด โดยการผสมเสียงเพื่อใช้ในการออกเสียงให้ตรงกับคําพูด
เรยีกวา่ อา่นออก การอา่นเป็นการใช้ความสามารถในการผสมผสานของตัวอักษร ออกเป็นเสียง
คําพูดหรือประโยค เข้าใจความหมาย เรียกได้ว่า “อ่านได้” การอ่านเป็นการสื่อความหมาย 
ถ่ายโยงความคิด ความรู้จากผู้เขียนถึงผู้อ่าน ทําให้ผู้อ่านเข้าใจความรู้สึกนึกคิดของผู้เขียน 
เรยีกวา่ “อา่นเป็น” 

 2.8 ปัญหาและอุปสรรคการอ่านออกเสยีง 
 กรรณกิาร ์พวงเกษม (2545, หน้า 25) ได้กล่าวถึงปัญหาอุปสรรคในการสอน
อ่านออกเสียง ไว้ดังนี้ นักเรียนพูดติดอ่าง นักเรียนใช้เสียงผิดวิธี คือ เสียงที่เปล่งออกมา
ไม่เป็นธรรมชาต ินักเรยีนออกเสยีง ร ไมไ่ด ้โรงเรยีน เป็น โลงเลียน เป็นต้น นักเรียนพูดคําควบ 
ร ล ว ไม่ได้ เช่น ออกเสียง กล้วย เป็น ก้วย กวักมือ เป็น กักมือ เป็นต้น นักเรียนพูดพยัญชนะ
บางตัวเป็นตัวอื่น เช่น คว เพี้ยนเป็น ฟ เช่น คําว่า ควาย พูดเป็น ฟาย เป็นต้น นอกจากนี้
นักเรยีนที่ใช้ภาษาถิ่นของตนจนเคยชิน จะออกเสียงสระ พยัญชนะบางตัวไม่ได้ ทําให้เพี้ยนจาก
ภาษากลาง ทั้งในการพูด และการอ่าน การพูดจะตกหล่น คือ พูดข้อความยาว ๆ ไม่ได้ 
ถา้จะตอ้งพูดคําบางคําในขอ้ความก็จะหายไป นักเรยีนอา่นไมไ่ด ้เพราะจําหลักเกณฑใ์นการสะกดคํา
ไม่ได้ อ่านคําผิด เช่น ปรัมปรา (ปะ-รํา-ปะ-รา) อ่าน ปรํา-ปรา เป็นต้น อ่านออกเสียงผิด 
เช่น ออกเสยีงผิดตามลักษณะของภาษาถิ่น อ่านช้า อ่านลากเสียงยานคาง ออกเสียงคําที่มาจาก
ภาษาต่างประเทศผิด เช่น คอมพิวเตอร์ ตามรูปคําสะกด คือ คอม-พิว-เตอ ที่ถูกต้องอ่านว่า 
คอม-พิว-เต้อ นักเรียนไม่เห็นประโยชน์ของการอ่าน นักเรียนบางคนไม่ชอบอ่านหนังสือ 
ทําใหค้วามรูไ้มก่วา้งขวาง และไมพ่ัฒนาทักษะการอา่น 

 3. ทฤษฎทีางจิตวทิยา 
 ในการพัฒนานวัตกรรมบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยีเพื่อแกป้ัญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธ์อ่าข่า นั้น 



56 

และเพื่อใหน้วัตกรรมที่สร้างขึ้นมีคุณภาพ และสามารถนําไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพนั้น จําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องศึกษาเกี่ยวกับหลักการและทฤษฎี
ที่เกี่ยวกับจติวทิยา ดังตอ่ไปนี้ 

 3.1 จิตวทิยาที่เน้นผู้เรยีนเป็นสําคัญ 
 หลักสูตรและการจัดการเรยีนรูใ้นยุคปัจจุบัน เป็นการจัดการเรียนรู้ที่ครูผู้สอน
จะต้องมีบทบาทในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะแนวคิดที่ว่า
การจัดการเรยีนรูท้ี่เนน้ผู้เรยีนเป็นสําคัญ ซึ่งแนวคดิดังกลา่วไดม้นีักการศกึษาไดอ้ธบิายไว ้ดังนี้ 

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2543, หน้า 79) กล่าวว่า 
การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง หมายถึง การจัดการเรียนการสอนที่เน้น
ให้ผู้เรียนมีส่วนรวมในกิจกรรมการเรียนรู้มากที่สุด โดยให้ผู้เรียนเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง 
ได้คิดเอง ปฏิบัติเอง และมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลหรือแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย จนสามารถ
สร้างความรู้ด้วยตนเอง และนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการดํารงชีวิตได้ โดยครูเป็นผู้วางแผน
ร่วมกับผู้เรียน จัดบรรยากาศให้เอื้อต่อการเรียนรู้ กระตุ้น ท้าทาย ให้กําลังใจ และช่วยแก้ปัญหา
หรอืช้ีแนะแนวทางการแสวงหาความรูท้ี่ถูกตอ้ง ใหแ้กผู้่เรยีนเป็นรายบุคคล 

 ทิศนา แขมมณี (2548, หน้า 120) กล่าวว่า กระบวนการเรียนรู้ที่ผู้เรียน
เป็นสําคัญ เป็นการจัดการเรียนการสอนที่ยึดผู้เรียนเป็นตัวตั้ง โดยคํานึงถึงความเหมาะสม
กับผู้เรยีน และประโยชนส์ูงสุดที่ผู้เรยีนควรจะไดร้ับ และมกีารจัดกจิกรรมการเรียนรู้ที่เปิดโอกาส
ให้ผู้เรียนมีบทบาทสําคัญในการเรียนรู้ ได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้อย่างตื่นตัว 
และไดใ้ช้กระบวนการเรยีนรูต้า่ง ๆ อันจะนําผู้เรยีนไปสูการเกดิการเรยีนรูท้ี่แทจ้รงิ 

 พิมพ์พันธ์ เตชะคุปต์ (2542, หน้า 35) กล่าวว่า การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน
เป็นศูนยก์ลาง เป็นแนวทางการจัดการเรยีนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนใช้กระบวนการสร้างความรู้
ดว้ยตนเอง เป็นการเรยีนการสอนให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียน มีส่วนร่วมในการทํากิจกรรม
อย่างกระฉับกระเฉง เกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย เป็นวิธีการที่ให้อํานาจแก่ผู้เรียน 
ซึ่งจะนําไปสูก่ารเรยีนรูต้ลอดชีวติ 

 ชนาธปิ พรกุล (2543, หนา้ 50) ไดใ้หค้วามหมายว่า การเรียนรู้ที่เกิดจากการคิด 
การคน้คว้า การทดลอง และการสรุป เป็นความรู้โดยตัวผู้เรียนเอง ผู้สอนจะเปลี่ยนบทบาทหน้าที่
จากการถ่ายทอดความรู้ มาเป็นผู้วางแผน จัดการ ช้ีแนะ และอํานวยความสะดวกให้กับผู้เรียน 
ดังนั้น การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ จึงหมายถึง การจัดการให้ผู้เรียน
เกดิการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 
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 สําลี รักสุทธี (2544, หน้า 1) กล่าวว่า การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่ผู้เรียน
สําคัญที่สุด คือ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษา
แหง่ชาต ิตามมาตรา 22-24 โดยถอืวา่ ผู้เรียนมีความสําคัญที่สุด ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม คือ ร่วมคิด 
รว่มทํา รว่มสรา้งสรรค์กิจกรรมทางการศึกษา ลงมือปฏิบัติจริง ครูเปลี่ยนบทบาทจากการเป็น
ผู้ช้ีบอกให้ความรู้อย่างเดียว เป็นผู้คอยอํานวยความสะดวก คอยช่วยเหลือแนะนํา รวมทั้ง
เป็นที่ปรกึษาใหก้ับนักเรยีน 

 บรรพต สุวรรณประเสริฐ (2544, หน้า 5) กล่าวว่า กระบวนการเรียนรู้
ที่ผู้เรียนสําคัญที่สุด หมายถึง การกําหนดจุดหมาย สาระ กิจกรรม แหล่งเรียนรู้ สื่อการเรียน 
และการประเมินผลที่มุ่งพัฒนา “คน” และ “ชีวิต” ให้เกิดประสบการณ์การเรียนรู้เต็มตาม
ความสามารถ สอดคลอ้งกับความถนัด ความสนใจ และความตอ้งการของผู้เรยีน 

 วัฒนาพร ระงับทุกข์ (2542, หน้า 4) กล่าวว่า การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน
เป็นศูนย์กลาง คือ การจัดการเรียนการสอนที่ให้ความสําคัญกับผู้เรียน ส่งเสริมให้ผู้เรียนรู้จัก
เรียนรู้ด้วยตนเอง เรียนในเรื่องที่สอดคล้องกับความสามารถ และความต้องการของตนเอง
และไดพ้ัฒนาศักยภาพของตนเองไดเ้ต็มที ่

 จากแนวคิดการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ที่นักการศึกษาได้แสดง
แนวคิดไว้นั้น โดยภาพรวมมีความคิดพื้นฐานโดยความเชื่อว่า การจัดการศึกษามีเป้าหมาย
สําคัญที่สุด เป็นการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนเกิดการเรยีนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนแต่ละคนได้เกิดการพัฒนา
ไปในทางที่ดีขึ้น ตามศักยภาพ และความแตกต่างของแต่ละบุคคล โดยเน้นให้ผู้เรียนได้เกิด
การเรยีนรูด้ว้ยตนเองมากขึ้น ทัง้นี้ จะตอ้งเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเป็นผู้เลือกหรือตัดสินใจในเนื้อหาสาระ
ที่สนใจ เป็นประโยชน์ต่อตัวผู้เรียน เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ 
โดยไดค้ดิ ไดร้วบรวมความรู้ และลงมือปฏิบัติจริงด้วยตนเอง ทั้งนี้ ครูจะต้องเป็นผู้สนับสนุนผู้เรียน
ใหเ้กดิการเรยีนรู ้และเขา้รว่มกจิกรรมตามที่ครูไดก้ําหนด ประกอบกับการที่ครูจะตอ้งมีบทบาท
ในการเป็นพี่เลี้ยงประคับประคองการเรยีนรูใ้หไ้ปในทศิทางที่เหมาะสม มีการวัดและประเมินผล
ให้เป็นไปตามสภาพจริง ดังที่ ทิศนา แขมมณี (2548, หน้า 85) ได้นําเสนอแนวคิดในการเปิดโอกาส
ใหผู้้เรยีนมสีว่นรว่ม และสามารถนําไปใช้เป็นแนวปฏบิัตไิด ้คอื 

  3.1.1 กจิกรรมการเรยีนรูท้ี่ด ีที่ควรช่วยให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมทางด้านร่างกาย 
(Physical Participation) คือ เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนได้มีโอกาสเคลื่อนไหวร่างกาย เพื่อช่วยให้
ประสาทการเรียนรู้ของผู้เรียนตื่นตัว พร้อมที่จะรับข้อมูล และการเรียนรู้ต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้น
การรับรู้เป็นปัจจัยสําคัญในการเรียนรู้ ถ้าผู้เรียนอยู่ในสภาพที่ไม่พร้อม แม้จะมีการให้ความรู้ที่ดี ๆ 
ผู้เรียนก็ไม่สามารถรับได้ ดังจะเห็นได้ว่า ถ้าปล่อยให้ผู้เรียนนั่งนาน ๆ ในไม่ช้าผู้เรียนก็จะหลับ
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หรอืคดิเรื่องอื่น ๆ แตถ่า้ใหม้กีารเคลื่อนไหวทางกายบา้ง ก็จะทําให้ประสาทการเรียนรู้ของผู้เรียน
ตื่นตัว และพรอ้มที่จะรับและเรยีนรูส้ิ่งตา่ง ๆ ไดด้ ีดังนัน้ กจิกรรมที่จัดใหผู้้เรยีน จึงควรเป็นกิจกรรม
ที่ช่วยให้ผู้เรียนได้เคลื่อนไหวในลักษณะใดลักษณะหนึ่งเป็นระยะ ๆ ตามความเหมาะสมกับวัย
และระดับความสนใจของผู้เรยีน 
  3.1.2 กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดี ควรช่วยให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมทางสติปัญญา 
คือ เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเคลื่อนไหวทางสติปัญญา ต้องเป็นกิจกรรมที่ท้าทาย
ความคดิของผู้เรยีน สามารถกระตุน้สมองของผู้เรยีนใหเ้กดิการเคลื่อนไหว ต้องเป็นเรื่องที่ไม่ยาก
หรอืงา่ยเกนิไป ทําใหผู้้เรยีนเกดิความสนุกที่จะคดิ 
  3.1.3 กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดี ควรช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมทางสังคม (Social 
Participation) คอื เป็นกจิกรรมที่ช่วยใหผู้้เรยีนมปีฏสิัมพันธท์างสังคมกับบุคคล หรือสิ่งแวดล้อม
รอบตัว เนื่องจากมนุษย์จําเป็นต้องอยู่รวมกันเป็นหมู่คณะ มนุษย์ต้องเรียนรู้ที่จะปรับตัวเข้ากับ
บุคคลอื่น และสภาพแวดลอ้มตา่ง ๆ การเปดิโอกาสใหผู้้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นจะช่วยให้ผู้เรียน
เกดิการเรยีนรูท้างดา้นสังคม 
  3.1.4 กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดี ควรช่วยให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมทางอารมณ์ 
(Emotional Participation) คอื เป็นกจิกรรมที่ส่งผลต่ออารมณ์ความรู้สึกของผู้เรียน ซึ่งจะช่วยให้
การเรียนรู้นั้น เกิดความหมายต่อตนเอง โดยกิจกรรมดังกล่าวควรเกี่ยวข้องกับผู้เรียนโดยตรง 
โดยปกตกิารมสีว่นรว่มทางอารมณ์นี้ มักเกิดขึ้นพร้อมกับการกระทําอื่น ๆ อยู่แล้ว เช่น กิจกรรม
ทางกาย สตปิัญญา และสังคม ทุกครัง้ที่ผู้สอนใหผู้้เรยีนเคลื่อนที่ เปลี่ยนอิริยาบถ เปลี่ยนกิจกรรม 
ผู้เรยีนจะเกดิอารมณค์วามรูส้กึอาจเป็นความพอใจ ไม่พอใจ หรือเฉย ๆ การออกแบบกิจกรรม
การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ สามารถใช้ได้กับการจัดการเรียนการสอนทุกวิชา
เพยีงแตธ่รรมชาตขิองเนื้อหาวชิาที่ต่างกัน จะมีลักษณะที่เอื้ออํานวยให้ผู้สอนออกแบบกิจกรรม
ที่สง่เสรมิการจัดการเรยีนการสอนที่เนน้ผู้เรยีนเป็นสําคัญ ในจุดเดน่ที่ต่างกัน คือ 1) รายวิชาที่มี
เนื้อหามุ่งให้ผู้เรียนเรียนรู้กฎเกณฑ์ และการนําเอากฎเกณฑ์ไปประยุกต์ใช้แก้ปัญหาในสถานการณ์
ตา่ง ๆ 2) รายวิชาที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ค้นพบความรู้จากการค้นคว้าทดลอง และการอภิปราย
โดยใช้หลักเหตุผล 3) รายวชิาที่เปดิโอกาสใหผู้้เรยีนไดร้ับขอ้มูลที่หลากหลายเกี่ยวกับการดําเนนิชีวติ
ของคนในสังคม ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ข้อมูลที่มีลักษณะยั่วยุให้ออกความคิดเห็นได้ 
4) รายวิชาที่ต้องอาศัยการเคลื่อนไหวร่างกายเป็นหลัก และ 5)รายวิชาที่ส่งเสริมความคิด
จนิตนาการ และการสรา้งสุนทรยีภาพ  

 สรุปไดว้า่ การเรยีนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญนี้ เป็นการจัดกระบวนการ
เรยีนรูแ้บบใหม ่ที่มลีักษณะแตกตา่งจากการจัดกระบวนการเรยีนรู้แบบดั้งเดิมทั่วไป โดยผู้เรียน
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มบีทบาทรับผิดชอบตอ่การเรยีนรูข้องตน เนื้อหาวิชามีความสําคัญและมีความหมายต่อการเรียนรู้
ในเรื่องของการดงึประสบการณเ์ดมิ และประสบการณ์ใหม่เข้าด้วยกัน นอกจากนี้จึงจําเป็นต้อง
จัดการเรียนรู้ตามความต้องการของผู้เรียน ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน
และเกดิความสนุกสนาน เกดิสัมพันธภาพระหวา่งผู้เรยีน ซึ่งจะช่วยส่งเสริมความเจริญงอกงาม
การพัฒนาความเป็นผู้ใหญ่ ผู้สอนจะต้องเป็นผู้อํานวยความสะดวกและเป็นแหล่งความรู้ 
ในการจัดการเรียนการสอน ผู้สอนจะต้องมีความสามารถที่จะค้นพบความต้องการที่แท้จริง
ของผู้เรยีน เป็นแหลง่ความรูท้ี่ทรงคุณคา่ของผู้เรยีน ผู้เรยีนมโีอกาสเห็นตนเองในแง่มุมที่แตกต่าง
จากเดิม มุ่งให้ผู้เรียนมองเห็นตนเองในแง่มุมที่แตกต่างออกไป มีความมั่นใจในตนเอง 
และควบคุมตนเองได้มากขึ้น และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมตนให้สอดคล้องกับสิ่งแวดล้อม 
โดยจะตอ้งมกีารพัฒนาประสบการณก์ารเรยีนรูข้องผู้เรยีนหลาย ๆ ดา้นพรอ้มกัน 

 3.2 จิตวทิยาการเรยีนรู้ด้วยตนเอง (Constructivism)  
 สําหรับการศึกษาประเด็นความรู้ที่เกี่ยวกับแนวคิดการสร้างความรู้ ผู้วิจัย
ได้ดําเนนิการศกึษาขอ้มูล เพื่อประกอบการวจิัย ดังตอ่ไปนี้ 

 แนวทฤษฎีในการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Constructivism) เป็นแนวคิดที่มุ่งเน้น
ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง ตามศักยภาพ และความต้องการ โดยมีการนําความรู้เดิม
และความรู้ใหม่ผนวกเข้าด้วยกัน ทั้งนี้ แนวคิดทฤษฎียังมีประโยชน์ในการสร้างนวัตกรรม
ให้สอดคล้องกับหลักการและทฤษฎี โดยเฉพาะด้านสื่อการเรียนรู้ ทั้งนี้ ได้มีนักการศึกษา
ได้อธบิายแนวคดิการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ดังตอ่ไปนี้ 

 จอห์น ดิวอี้ (Dewey, 1916 อ้างอิงใน วรรณจรีย์ มังสิงห์, 2541, หน้า 7) 
ได้กล่าวว่า การเรียนรู้ด้วยตนเองผู้เรียน ต้องเรียนรู้ควบคู่ไปกับการทําความเข้าใจกับความรู้ใหม่
โดยอาศัยประสบการณ์ของตนที่สั่งสมมาเป็นพื้นฐาน การเรียนรู้เป็นความพยายามเชิงสังคม
ที่เรียกว่า การเรียนรู้แบบร่วมมือกัน การรู้จักแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบ การพึ่งพาอาศัยกัน 
ซึ่งอาศัยบรรยากาศที่เหมาะสม โดยครูเป็นผู้สนับสนุนและอํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ 
ให้การเสริมแรง ให้รางวัล ให้คําชมเชย การไตร่ตรองเพื่อขจัดความขัดแย้ง ได้อธิบายเกี่ยวกับ
ลักษณะการไตร่ตรอง ซึ่งการไตร่ตรองบนฐานแห่งประสบการณ์ และโครงสร้างทางปัญญา
ที่มอียูเ่ดมิ ภายใตก้ารมปีฏสิัมพันธท์างสังคม กระตุน้ใหม้ีการสรา้งโครงสรา้งใหมท่างปัญญา 

 Piaget (1962) นักจิตวิทยาและนักการศึกษาชาวสวิส และ Vygotaky (1978) 
ชาวรัสเซีย ซึ่งแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ Cognitive Construtivist และ Social Constructivist 
ทัง้นี้ สุมาล ีชัยเจรญิ (2551, หนา้ 46-49) ไดอ้ธบิายรายละเอยีด ดังนี้  
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 1. Cogitive Constructivist มีรากฐานทางปรัชญาของทฤษฎีมาจากความพยายาม
ที่จะเชื่อมโยงประสบการณ์เดิมกับประสบการณ์ใหม่ ด้วยกระบวนการที่พิสูจน์อย่างมีเหตุผล
เป็นความรู้ที่เกิดจากการไตร่ตรอง ซึ่งถือเป็นปรัชญาปฏิบัตินิยม ประกอบกับรากฐานทางจิตวิทยา
การเรียนรู้ ที่มีอิทธิพลต่อพื้นฐานแนวคิดนี้ นักจิตวิทยาพัฒนาการชาวสวิส คือ จีน เพียเจต์ 
(Jean Piaget) ทฤษฎขีอง Piaget จะแบง่ไดเ้ป็น 2 สว่น คอื Ages และ Stages ซึ่งทัง้สององคป์ระกอบนี้
จะทํานายวา่ เด็กจะสามารถหรอืไมส่ามารถเขา้ใจสิ่งหนึ่งสิ่งใดเมื่อมีอายุแตกต่างกัน และทฤษฎี
เกี่ยวกับด้านพัฒนาการที่จะอธิบายว่า ผู้เรียนจะพัฒนาความสามารถทางการรู้คิด (Cognitive 
Abillities) ทฤษฎีพัฒนาการที่จะเน้นจุดดังกล่าว เพราะว่าเป็นพื้นฐานหลักสาหรับวิธีการทาง 
Cognitive Constructivism ทางด้านการเรียนการสอนนั้น มีแนวคิดว่า มนุษย์เราต้อง “สร้าง” 
(Construct) ความรู้ด้วยตนเอง โดยผ่านทางประสบการณ์ ซึ่งประสบการณ์เหล่านี้จะกระตุ้น
ให้ผู้เรียนสร้างโครงสร้างทางปัญญา หรือเรียกว่า สกีมา (Schemas) เมนทอลโมเดล (Mental 
Model) ในสมอง สกีมาเหล่านี้สามารถเปลี่ยนแปลงได้ (Chang) ขยาย (Enlarge) และซับซ้อนขึ้นได ้
โดยผ่านทางกระบวนการดูดซมึ (Assimilation) และการปรับเปลี่ยน (Accommodation) 

 2. Social Constructivism เป็นทฤษฎทีี่มรีากฐานมาจาก Vygotsky (1978) ได้เน้น
เกี่ยวกับบริบทการเรียนรู้ทางสังคม (Social Context Learning) ทฤษฎีพุทธิปัญญาของเพียเจต์ 
ที่ใช้กันมาเป็นพื้นฐานสําหรับการเรียนรู้แบบค้นพบ (Discovery Learning) ซึ่งผู้สอนมีบทบาท
คอ่นขา้งจํากัด สว่นทฤษฎขีอง Vygotsky เปดิโอกาสใหค้รูหรอืผู้เรยีนที่อาวุโสกวา่ แสดงบทบาท
ในการเรยีนรูข้องผู้เรยีน 

 ทั้งนี้ Cognitive Construtivist และ Social Constructivist อาจมีส่วนคล้ายคลึงกัน
และแตกต่างกัน Social Constructivist ของ Vygotsky จะเปิดโอกาสที่จะมีส่วนร่วม และเกี่ยวข้องกับ
ครูผู้สอนมากกว่า สําหรับทฤษฎีของ Vygotsky ซึ่งเชื่อว่า วัฒนธรรมจะเป็นเครื่องมือทางปัญญา
ที่จําเป็นสําหรับการพัฒนารูปแบบและคุณภาพของเครื่องมือดังกล่าว ได้มีการกําหนดรูปแบบ 
และอัตราการพัฒนามากกว่าที่กําหนดไว้ในทฤษฎีของเพียเจต์ โดยเชื่อว่า ผู้ใหญ่ หรือผู้ที่มี
ความอาวุโส เช่น พ่อ แม่ และครู จะเป็นท่อนําสําหรับเครื่องมือทางวัฒนธรรม รวมถึงภาษา 
เครื่องมือทางวัฒนธรรมเหล่านี้ ได้แก่ ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม บริบททางสังคม และภาษา 
รวมถงึการเขา้ถงึขอ้มูลอเิล็กทรอนกิส ์

 จิราภรณ์ ศิริทวี (2541, หน้า 56) กล่าวว่า หัวใจสําคัญของแนวคิดการเรียนรู้
ด้วยตนเอง ที่ทําให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้ดีที่สุด คือ 1) ผู้เรียนต้องเรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นเจ้าของการเรียน
และลงมอืปฏบิัตจิรงิ ไมใ่ช่การเรยีนรูด้ว้ยการบอกเล่า แต่ต้องเรียนรู้ด้วยความเข้าใจ ซึ่งมีแหล่ง
ความรู้มาจากการที่ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมตามธรรมชาติ และความรู้ที่ได้จาก
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การจัดกจิกรรม 2) ผู้เรยีนจะเรยีนรูไ้ดด้ผ่ีานกระบวนการกลุ่ม ซึ่งจะช่วยเสริมให้เกิดการร่วมมือ
ในการทํางาน สง่ผลถงึทักษะทางสังคม ไม่ว่าจะเป็นการช่วยเหลือกัน ความรับผิดชอบ การเป็นผู้นํา 
ผู้ตาม การตัดสนิใจ การแกป้ัญหาขอ้ขัดแย้ง นอกจากนี้ 3) ครูจะต้องสื่อสารออกมาในลักษณะ
ของการกระตุ้นให้ผู้เรียนคิด มากกว่าที่จะบอก หรือตอบคําถามผู้เรียนตรง ๆ บทบาทของครู
จงึเป็นแคผู้่ช้ีแนะ ไมใ่ช่ผู้ช้ีนํา 

 ไพจิตร สะดวกการ (2543, หน้า 102) การจัดการเรียนการสอนด้วยวิธี 
การเรียนรู้ด้วยตนเอง ผู้เรียนจึงมักเป็นไปในแบบที่ให้นักเรียนสร้างความรู้จากการช่วยแก้ปัญหา 
กระบวนการเรียนการสอน จะเริ่มต้นด้วยปัญหาที่ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางปัญญา คือ 
ประสบการณแ์ละโครงสรา้งทางปัญญาที่มอียูเ่ดมิ ไมส่ามารถขจัดการแก้ปัญหานั้นได้ลงตัวพอดี
เหมอืนปัญหาที่เคยแกม้าแลว้ ตอ้งมกีารคดิคน้เพิ่มเติมที่เรียกว่า “การปรับโครงสร้างทางปัญญา” 
หรือ “การสร้างโครงสร้างใหม่ทางปัญญา” โดยการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้ถกปัญหา คัดค้าน 
จนกระทั้งหาเหตุผล หรือหลักฐานในเชิงประจักษ์มาขจัดความขัดแย้งทางปัญญาภายในตนเอง 
และระหวา่งบุคคลได ้

 วัฒนาพร ระงับทุกข์ (2541, หน้า 75) ทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียน
เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอน การเรียนรู้เป็นกระบวนการลงมือกระทําในแต่ละบุคคล 
ความรู้ต่าง ๆ จะถูกสร้างขึ้นด้วยตัวของผู้เรียนเอง โดยใช้ข้อมูลที่ได้รับมาใหม่ร่วมกับข้อมูล
หรอืความรูเ้ดมิที่มอียูแ่ลว้ รวมทัง้ประสบการณ์เดิม มาสร้างความหมายในการเรียนรู้ของตนเอง 
ความรู้และความเชื่อที่แตกต่างกันของแต่ละคน จะขึ้นอยู่กับสิ่งแวดล้อมและขนบธรรมเนียม
ประเพณี และประสบการณ์ของผู้เรียน จะถูกนํามาเป็นพื้นฐานในการตัดสินใจ และจะมีผลโดยตรง
ต่อการสร้างความรู้ใหม่ แนวคิดใหม่ หรือการเรียนรู้ ดังนั้น ทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยตนเอง
ของผู้เรียน จึงเป็นทฤษฎีที่ว่าด้วยการสร้างความรู้ของบุคคล ซึ่งเป็นโครงสร้างทางปัญญา
ที่สร้างขึ้นจากประสบการณ์ ในการคลี่คลายสถานการณ์ที่เป็นปัญหา และนําไปใช้เป็นฐาน
ในการแกป้ัญหาตา่ง ๆ ได ้นักเรยีนเป็นผู้สรา้งความรูด้ว้ยวธิกีารที่ตา่ง ๆ  กัน โดยอาศัยประสบการณ์
และโครงสร้างทางปัญญาที่มีอยู่เดิม ความสนใจ และแรงจูงใจภายในตนเองเป็นจุดเริ่มต้น 
ครูมหีนา้ที่จัดการใหน้ักเรยีนไดป้รับขยายโครงสรา้งทางปัญญาของนักเรยีนเอง ภายใตข้อ้สมมติฐาน 
คือ สถานการณ์ที่เป็นปัญหาและปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางปัญญา 
ความขัดแยง้ทางปัญญาเป็นแรงจูงใจภายในใหเ้กดิกจิกรรมการไตรต่รองเพื่อขจัดความขัดแยง้นัน้  

 นอกจากนี้ วัฒนาพร ระงับทุกข์ (2541, หน้า 38) กล่าวว่า องค์ประกอบ 
การเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง ประกอบด้วย 1) ผู้เรียนสร้างความหมายของสิ่ง
ที่ได้พบเห็น รับรู้ โดยใช้กระบวนการทางปัญญาของตนเอง ที่เรียนรู้และสร้างความสัมพันธ์
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ระหว่างประสาทสัมผัสของผู้เรียนกับสิ่งแวดล้อม โดยจะใช้ความรู้ ความเข้าใจที่มีอยู่เดิม 
ในการคาดคะเนเหตุการณ์ และ 2) โครงสร้างทางปัญญา เกิดจากความพยายามทางความคิด
หากการใช้ความรู้เดิมคาดคะเนเหตุการณ์ได้ถูกต้อง จะทําให้โครงสร้างทางปัญญามั่นคงยิ่งขึ้น
แต่ถ้าหากคาดคะเนไม่ถูกต้อง จะเกิดภาวะที่เรียกว่า ภาวะไม่สมดุล (disequilibrium) และเมื่อมี
ความขัดแยง้เกดิขึ้น ผู้เรยีนมทีางเลอืก 3 ทาง คือ ทางแรก ไม่ปรับความคิดในโครงสร้างทางปัญญา
ของตนเอง ทางที่สอง คือ การปรับความคิดในโครงสร้างทางปัญญาไปในทางการคาดเดานั้น
ให้เป็นไปตามประสบการณ์มากขึ้น และทางที่สาม คือ ไม่สนใจที่จะทําความเข้าใจ 
และ 3) โครงสร้างทางปัญญาเป็นสิ่งที่เปลี่ยนแปลงได้ยาก แม้ว่าจะมีหลักฐานจากการสังเกต
ที่ขัดแยง้กับโครงสรา้งนัน้ 

 สําหรับการออกแบบการสอนที่มีพื้นฐานจากทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ซึ่งกลุ่มทฤษฎี(Constructivist) เชื่อว่า การเรียนรู้เป็นกระบวนการสร้างมากกว่าการรับความรู้ 
เป้าหมายของการสอนจะสนับสนุนการสร้าง มากกว่าความพยายามในการถ่ายทอดความรู้ 
ดังนัน้ การเรยีนรูด้ว้ยตนเองของผู้เรยีน จะมุง่เนน้การสร้างความรู้ใหม่อย่างเหมาะสมของแต่ละบุคคล 
และสิ่งแวดล้อมมีความสําคัญในการสร้างความหมายตามความเป็นจริง (Duffy and Cunningham, 
1996) เป็นวิธีการที่นํามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน มีหลักการที่สําคัญว่า ในการเรียนรู้
มุ่งเน้นให้ผู้เรียนลงมือกระทําในการสร้างความรู้ ซึ่งปรากฏแนวคิดที่แตกต่างกันเกี่ยวกับ
การสร้างความรู้ หรือการเรียนรู้ ทั้งนี้ เนื่องจากแนวคิดที่เป็นรากฐานสําคัญ ซึ่งปรากฏจาก
รายงานของจติวทิยา และนักการศกึษา คอื Piaget (1962) ชาวสวสิ และ Vygotsky (1978) ชาวรัสเซีย 
ซึ่งในการออกแบบการสอนตามแนวการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง จะอาศัยพื้นฐานจากทั้งสองแนวคิดนี้
เป็นรากฐานสําคัญ (สุมาล ีชัยเจรญิ, 2551, หนา้ 46-47) 

 การนําทฤษฎีการเรียนรู้คอนการเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียน (Constructivist) 
ไปใช้ในการเรยีนการสอน มรีายละเอยีดดังตอ่ไปนี้ 

 1. การเรียนรู้เป็นกระบวนการที่ลงมือปฏิบัติ ประสบการณ์ตรง การลองผิด
ลองถูก ค้นหาวิธีการแก้ปัญหา เป็นสิ่งจําเป็นต่อการดูดซึม และการปรับเปลี่ยนของข้อมูล 
วิธีการที่สารสนเทศถูกนําเสนอเป็นสิ่งสําคัญ เมื่อสารสนเทศถูกนําเข้ามาในฐานะที่เป็นสิ่งช่วย
แกป้ัญหา อาจทําหนา้ที่เป็นเครื่องมอืมากกวา่จะเป็นขอ้เท็จจริงอยา่งแทจ้รงิ 

 2. การเรียนรู้ควรเป็นองค์รวม เน้นสภาพจริง และสิ่งที่เป็นจริงในห้องเรียน
แบบเพยีเจต์ ผู้เรียนจะมีโอกาสสร้างความรู้ผ่านประสบการณ์ความรู้ของตนเอง ที่ไม่ได้มาจาก
การบอกหรือการสอนของครู จะมีการเน้นเกี่ยวกับการสอนทักษะเฉพาะน้อยลง และเพิ่มการเน้น
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เกี่ยวกับการเรียนรู้ในบริบทที่มีความหมาย เทคโนโลยี ครูสามารถจัดหาสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้
จะช่วยขยายพื้นฐานของความคดิรวบยอด และประสบการณข์องผูเ้รยีน 

 นอกจากนี้ แนวคิดพื้นฐานในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎี
การเรียนรู้ด้วยตนเอง ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยตนเอง
จะอาศัยพื้นฐานแนวคิดทั้งสองกลุ่ม คือ Cognitive Constructivm และ Social Construtivism 
ดังที่สุมาลี ชัยเจริญ, (2551, หน้า 46-47) คือ Cognitive Constructivism มีพื้นฐานมาจาก
แนวคิดของ Piaget แนวคิดของทฤษฎีนี้ เน้นผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้โดยการลงมือกระทํา 
Piaget เชื่อว่า ถ้าผู้เรียนถูกกระตุ้นด้วยปัญหาที่ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางปัญญา (Cognitive 
Conflict) หรือเรียกว่า เกิดการเสียสมดุลทางปัญญา (Disequilibrium) ผู้เรียนต้องพยายามปรับ
โครงสรา้งทางปัญญา (Cognitive Structuring) ให้เข้าสู่สภาวะสมดุล (Equilibrium) โดยวิธีการดูดซึม 
(Assimilation) ได้แก่ การรับข้อมูลใหม่จากสิ่งแวดล้อมเข้าไปไว้ในโครงสร้างทางปัญญา 
และการปรับเปลี่ยนโครงสร้างทางปัญญา (Accommodation) คือ การเชื่อมโยงโครงสร้าง
ทางปัญญาเดิม หรือความรู้เดิมที่มีมาก่อนกับข้อมูลสารสนเทศใหม่ จนกระทั้งผู้เรียนสามารถ
ปรับโครงสร้างทางปัญญาเข้าสู่สภาวะสมดุล หรือสามารถที่จะสร้างความรู้ใหม่ขึ้นมาได้ 
หรือเกิดการเรียนรู้นั้นเอง ส่วนรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนว Cognitive Constructivism 
หรอืเรยีกวา่ หอ้งเรยีนแบบเพยีเจต ์ผู้เรยีนจะมโีอกาสสร้างความรู้ผ่านประสบการณ์ของตนเอง 
ความรูท้ี่ไดไ้มไ่ดม้าจากการบอก หรอืการสอนจากครู จะมีการเน้นเกี่ยวกับการสอนทักษะเฉพาะ
น้อยลง ในทางตรงข้ามจะเพิ่มการเน้นเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ในบริบทที่มีความหมาย 
โดยนําเทคโนโลยีมาใช้ เช่น การสร้างสื่อมัลติมีเดียสําหรับการสอน (Multim Media) ซึ่งเป็นสิ่ง
ทีส่ามารถสนองตอ่กจิกรรมการเรียนรู้ได้ดี ทั้งนี้ เทคโนโลยีที่นํามาสนับสนุน ได้แก่ สื่อบนเครือข่าย 
และซีดีรอม ครูผู้สอนสามารถจัดหาสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้ที่จะช่วยขยายพื้นฐานของแนวคิด
และประสบการณ ์

 จากข้อมูลดังกล่าว Social Constructivism เป็นทฤษฎีที่มีรากฐานจาก 
Vygotsky (1978) ซึ่งมีแนวคิดสําคัญที่ว่า “ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมมีบทบาทสําคัญในการพัฒนา
ดา้นพุทธปิัญญา” รวมทัง้แนวคดิเกี่ยวกับศักยภาพในการพัฒนาด้านพุทธิปัญญาที่อาจมีข้อจํากัด
เกี่ยวกับช่วงของการพัฒนา ที่เรียกว่า Zone of Proximal Development ถ้าผู้เรียนอยู่ต่ํากว่า 
Zone of Proximal Development จําเป็นที่จะต้องได้รับการช่วยเหลือในการเรียนรู้ ที่เรียกว่า 
Scaffolding และ Vygotsky เชื่อว่า ผู้เรียนสร้างความรู้โดยผ่านทางการปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับผู้อื่น 
ได้แก่ เด็กกับผู้ใหญ่ พ่อแม่ ครูและเพื่อน ในขณะที่เด็กอยู่ในบริบทของสังคมและวัฒนธรรม 
(Sociocultural Content) ในทุกช้ันเรียน และการเรียนรู้ในโรงเรียนควรเกิดขึ้นในบริบทที่มีความหมาย 
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และไม่ควรแยกจากการเรียนรู้ และความรู้ที่ผู้เรียนพัฒนามาจากสภาพชีวิตจริง (Real World) 
ประสบการณน์อกโรงเรยีนควรจะมกีารเชื่อมโยงนํามาสูป่ระสบการณใ์นโรงเรยีนของผู้เรยีน 

 จากแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยตนเองนั้น การเรียนรู้ของผู้เรียนเกิดขึ้น
เมื่อผู้เรียนได้มีโอกาสรับข้อมูลประสบการณ์ใหม่ ๆ และนํามาใช้ในการคิด กลั่นกรองข้อมูล 
ทําความเข้าใจข้อมูล เชื่อมโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิม และสร้างความหมายข้อมูลความรู้
ดว้ยตนเอง จะเห็นไดว้า่ ครูมบีทบาทที่สําคัญในการจัดให้ผู้เรียนได้มีโอกาสรับผิดชอบต่อการเรียนรู้
ของตนเอง โดยการมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม เช่น บุคคลอื่น ๆ เหตุการณ์ในชีวิตประจําวัน 
หรือปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น ที่เขาจะต้องมีส่วนร่วมในการสร้างการเรียนรู้ที่ เกิดขึ้นจาก
สิ่งแวดล้อมต่าง ๆ โดยครูมีหน้าที่จัดการเรียนการสอนที่ตอบสนองต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 
ตามแนวคดิการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ในการให้นักเรียนได้มีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม ซึ่งช่วยให้ผู้เรียน 
เกดิกระบวนการคิด ไตร่ตรอง หาคําอธิบาย หรือสร้างรูปแบบการทําความเข้าใจต่อเหตุการณ์
ที่ได้พบอย่างมีความหมาย และสามารถนําความรู้ที่สร้างขึ้นนี้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตจริง
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
DeVries and Kohlberg (1987) ได้เสนอแนวคิดคอนการเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียนที่สอดคล้อง
กับแนวคดิของ Piaget ซึ่งเป็นหลักการสําคัญในการจัดการเรียนการสอน คือ ส่งเสริมให้ผู้เรียน
ทํากิจกรรมต่าง ๆ ด้วยตนเอง ตามความสนใจ ครูมีบทบาทเป็นเหมือนเพื่อน ผู้แนะนํา กระตุ้น 
ให้ผู้เรียนได้ริเริ่ม เล่น ทดลอง ให้เหตุผล และให้ความร่วมมือกับผู้เรียน ใช้การควบคุม
หรอืออกคําสั่งกับผู้เรยีนนอ้ยที่สุด มกีารส่งเสริมให้ผู้เรียนมีโอกาสร่วมมือกับบุคคลอื่น ได้เรียนรู้
และแกป้ัญหาความขัดแยง้อยา่งสันตวิธิ ีโดยคํานงึถงึองค์ประกอบพื้นฐานที่สําคัญ คือ 1) ความสนใจ 
(Interest) เป็นศูนย์กลางของการกระทําสิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเอง ที่ทําให้เกิดการสังเกต ผู้เรียน
เป็นผู้สร้างความรู้และสติปัญญาด้วยตนเอง เพราะผู้เรียนจะพยายามเรียนรู้และสนใจ
ต่อประสบการณ์ต่าง ๆ ที่นําไปสู่การพัฒนาสติปัญญา โดยกระบวนการปรับโครงสร้างความรู้
และกระบวนการปรับขยายโครงสร้างความรู้ 2) การเล่น (Play) การเล่นเป็นกระบวนการสร้าง
พฤตกิรรม จงึนํามาจัดการศกึษาใหก้ับเด็ก และถอืวา่เป็นสว่นประกอบของการเรียนรู้ เพราะทําให้
ผู้เรยีนเรยีนรูบ้ทบาทของชีวติ ไดใ้ช้ภาษาในการแสดงออก แสดงความรู้สึก ใช้ความคิดที่ปราศจาก
การบังคับหรอืการลงโทษจากผู้ใหญ ่3) การทดลอง (Experimentation) เป็นสิ่งที่ผู้เรียนได้เรียนรู้
จากการลองผิดลองถูก นําไปสูค่วามรูท้ีถู่กตอ้งแทจ้รงิ ซึ่งถอืเป็นการทํางานของผู้เรียนที่ท้าทาย
และกระตุน้ใหเ้กดิการเรยีนรูใ้นสิ่งรอบตัว 4) ความรว่มมอื (Cooperation) เป็นสิ่งที่มีความสัมพันธ์
ที่เกิดจากความร่วมมือระหว่างผู้เรียนกับผู้ใหญ่ ผู้เรียนกับเพื่อน ๆ ซึ่งเป็นกระบวนการทางสังคม
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อีกทั้ง ความขัดแย้งที่เกิดขึ้น ถือเป็นปัจจัยสําคัญในการนําไปสู่การยอมรับนับถือซึ่งกันและกัน 
ที่เกี่ยวข้องกับความต้องการ ความคิดของแต่ละบุคคล นอกจากนี้ ผู้เรียนเป็นผู้ทํากิจกรรม
ด้วยตนเอง มากกว่าให้ครูสอน โดยให้ผู้เรียนสร้างกติกาขึ้น เพื่อใช้ในการอยู่ร่วมกัน ให้ผู้เรียน
ตัดสนิใจเลอืกกจิกรรมที่ครูแนะนําดว้ยตนเอง ให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็นที่ต่างกันในการออกเสียง 
โดยครูเลอืกประเด็นและดําเนนิการที่สนับสนุนในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ให้ผู้เรียนสามารถ
มคีวามคดิเห็นที่แตกตา่งจากครูได ้ใหม้อีสิระในการเลือกกิจกรรม และเพื่อนร่วมกิจกรรมในแต่ละวัน 
มีการตัดสินใจด้วยตนเอง เมื่อมีปัญหาเกิดขึ้น ทั้งนี้ ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับผู้เรียน
เป็นความร่วมมือมากกว่าการบังคับหรือควบคุม เช่น พูดกับผู้เรียนเกี่ยวกับกฎเกณฑ์พื้นฐาน
ในการตัดสนิใจเรื่องราวตา่ง ๆ แนะนําผู้เรยีนเกี่ยวกับกจิกรรมมากกว่าการกําหนดให้เรียนในสิ่งต่าง ๆ 
เมื่อผู้เรยีนมพีฤตกิรรมไมเ่หมาะสม ใหใ้ช้เหตุผลบอกถึงผลที่จะเกิดขึ้นมากกว่าการลงโทษที่รุนแรง 
หลกีเลี่ยงการใหร้างวัลที่เกิดจากภายนอก ให้ผู้เรียนเกิดความขัดแย้งภายในตนเองจากการทํางาน 
สรา้งบรรยากาศที่ผู้เรยีนสนใจ ใหผู้้เรียนเป็นตัวเองภายใต้กฎที่ผู้เรียนสร้างขึ้น ปฏิบัติกับผู้เรียน
ที่มพีฤตกิรรมต่อต้าน ด้วยการแสดงว่า เขามีความสําคัญกับผู้อื่น และพฤติกรรมที่ไม่มีเหตุผลนั้น
ที่จริงมีเหตุผลและเด็ดเดี่ยว ช่วยเหลือ ให้เหตุผล และคัดเลือกกิจกรรมที่ให้ความรู้ 3 ประเภท 
คือ ทางกายภาพตรรกะ คณิตศาสตร์ และจริยธรรมของสังคม ใช้กิจกรรมเป็นเครื่องมือ
ในการสง่เสรมิพัฒนาการผู้เรยีน ใหค้ดิเสมอวา่ ความผิดพลาดของผู้เรียน เป็นสิ่งสําคัญในการสร้าง
กระบวนการเรียนรู้ สนับสนุนพัฒนาการทั่วไปของผู้เรียน และส่งเสริมพัฒนาการของผู้เรียน
จากความเขา้ใจภายในบุคคล ไม่ประเมินผลจากความรู้ทางวิชาการของผู้เรียน แต่ประเมินจาก
เหตุผลความเขา้ใจภายในตนเอง และการพัฒนาความเป็นตัวของตนเอง นอกจากนี้ การเปลี่ยนแปลง
พฤตกิรรมการสอนของคร ูเพื่อนําไปสู่การเป็นครูตามแนวคิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง ต้องเกิดขึ้น 
เช่น 1) จากบทบาทการเป็นผู้สอนไปสู่การเป็นผู้สร้าง โดยการลดบทบาทจากการสอน
เป็นการแนะนํา เพื่อให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเอง และคอยติดตามความสนใจของผู้เรียน
เพื่อช่วยใหม้กีารเรยีนเป็นรายบุคคล 2) จากการเสริมแรงไปสู่ความสนใจ โดยเป็นผู้ให้การสนับสนุน 
กระตุ้นความสนใจของผู้เรียนไปสู่การเรียนรู้ ทําให้มีความแตกต่างจากการเสริมแรงภายนอก 
เช่น ให้รางวัลต่าง ๆ เพราะความสนใจเป็นเสมือนแรงจูงใจภายใน ที่นําเด็กไปสู่การพัฒนาการ
เรยีนรู ้3) จากบังคับควบคุม ไปสูก่ารพัฒนาผู้เรยีนใหม้คีวามเป็นตัวของตัวเอง โดยการส่งเสริม
ให้ ผู้เรียนเรียนรู้  และมีเหตุผลในการกระทํา ทําให้ความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับครู
เป็นความสัมพันธ์แบบร่วมมือ มีความเป็นมิตร และปฏิบัติต่อผู้เรียนด้วยการแสดงออก
ถึงการยอมรับนับถือซึ่งกันและกัน ครูต้องเป็นผู้ประเมินผู้เรียน เพื่อให้การช่วยเหลือได้ถูกต้อง 
เพื่อจัดเตรียมกิจกรรมและสถานการณ์ที่ เหมาะสม กระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้  
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และเป็นผู้ร่วมงานที่ต้องสร้างความสัมพันธ์แบบร่วมมือระหว่างผู้เรียนกับครู ผู้เรียนกับเพื่อน
เกิดขึ้น 4) ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีโอกาสร่วมมือกับบุคคลอื่น มีโอกาสได้เรียนรู้และแก้ปัญหา
ความขัดแย้งที่เกิดขึ้น สิ่งที่จําเป็นต่อการพัฒนาผู้เรียน คือ การควบคุมตนเอง และการร่วมมือ
กับผู้อื่น นอกจากนี้ ความขัดแย้งยังเป็นสิ่งที่ผู้เรียนต้องเรียนรู้เพื่อแก้ปัญหา และพัฒนาไปสู่
ความรว่มมอืระหวา่งบุคคล และนําไปสูก่ารพัฒนาความเป็นตัวของตนเอง ดังนี้ 1) สร้างที่ประชุม
สําหรับใช้ในการตัดสินใจของกลุ่ม 2) มีการอภิปรายถึงสถานการณ์ยุ่งยากที่เกี่ยวกับจริยธรรม
สังคม อย่างสม่ําเสมอ 3) มีการตัดสินใจเมื่อมีปัญหาเกิดขึ้น และสามารถขอความเห็นจากกลุ่มได ้
4) ใหโ้อกาสผู้เรยีนไดแ้สดงความคดิเห็นในการแกป้ัญหา 

 ตามแนวคดิการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง พอสรุปได้ว่า ผู้เรียนเป็นผู้เสริมสร้างความรู้
ดว้ยตนเอง ผู้สอนไมส่ามารถปรับเปลี่ยนโครงสร้างทางปัญญาของผู้เรียนได้ แต่สามารถช่วยผู้เรียน
ปรับขยายโครงสร้างทางปัญญาได้ ด้วยการจัดสถานการณ์ที่ทําให้เกิดภาวะไม่สมดุล
หรือก่อให้เกิดความขัดแย้งทางปัญญา โดยได้จากสิ่งแวดล้อม และการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น
เพราะกลุม่แนวคดิการเรยีนรูด้ว้ยตนเองของผู้เรยีน (Constructivist) เชื่อวา่ การเรยีนรูเ้ป็นกระบวนการ
ที่เกิดขึ้นภายในของผู้เรียน โดยมีผู้เรียนเป็นผู้สร้าง (Construct) ความรู้จากความสัมพันธ์
ระหว่างสิ่งที่พบเห็นกับความรู้ความเข้าใจเดิมที่มีมาก่อน โดยพยายามนําความเข้าใจเกี่ยวกับ
เหตุการณ์ และปรากฏการณ์ที่ตนพบเห็นมาสร้างเป็นโครงสร้างทางปัญญา (Cognitive Structure) 
หรอืที่เรยีกวา่ สกมีา (Shema) ซึ่งเป็นหนว่ยที่เล็กทีสุ่ดของโครงสรา้งทางปัญญา หรือโครงสร้าง
ของความรูใ้นสมอง โครงสร้างทางปัญญานี้จะประกอบด้วย ความหมายของสิ่งต่าง ๆ ที่ใช้ภาษา 
หรือเกี่ยวกับเหตุการณ์ หรือสิ่งที่แต่ละบุคคลมีประสบการณ์ หรือเหตุการณ์ อาจเป็นความเข้าใจ 
หรือความรู้ของแต่ละบุคคล โดยเป้าหมายของการสอนจะสนับสนุนการสร้างมากกว่า
ความพยายามในการถ่ายทอดความรู้ ดังนั้น กลุ่มการเรียนรู้ด้วยตนเองจะมุ่งเน้นการสร้าง
ความรู้ใหม่อย่างเหมาะสมของแต่ละบุคคล และสิ่งแวดล้อมมีความสําคัญในการสร้างความหมาย
ตามความเป็นจริง เป็นวิธีการที่นํามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน มีหลักการที่สําคัญว่า 
ในการเรียนรู้มุ่งเน้นให้ผู้เรียนลงมือกระทําในการสร้างความรู้ ซึ่งปรากฏแนวคิดที่แตกต่างกัน
เกี่ยวกับการสร้างความรู้ หรือการเรียนรู้ ทั้งนี้ เนื่องมาจากแนวคิดที่เป็นรากฐานสําคัญ 
การเรยีนรูด้ว้ยตนเองของผู้เรียน เป็นทฤษฎีที่เกี่ยวกับความรู้และการเรียนรู้ โดยมีรากฐานมาจาก
ปรัชญาจิตวิทยาและมานุษยวิทยา ซึ่งเชื่อว่า ความรู้เป็นสิ่งที่บุคคลสร้างขึ้น และบุคคลจะเรียนรู้ได้
โดยการมปีฏสิัมพันธก์ับบุคคลอื่น และสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ซึ่งต้องอาศัยความรู้ ประสบการณ์เดิม
และโครงสรา้งทางปัญญา ซึ่งเป็นพื้นฐานในการเรยีนรูข้องผู้เรยีน   
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นวัตกรรมคอมพวิเตอร์มัลตมิเีดยี 
 ในการพัฒนานวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า นั้น ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด
ทฤษฏ ีและหลักการ เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนานวัตกรรม ดังตอ่ไปนี้ 

1. ความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมการศึกษา 
 นวัตกรรมการศึกษา เป็นสิ่งสําคัญต่อการพัฒนาการเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียน 
กดิานันท ์มะลทิอง (2543, หนา้ 255) นวัตกรรมเกดิจากแนวคิดในการพัฒนาและการประดิษฐ์
คิดค้นสิ่งใหม่ ๆ ขึ้น เป็นอันมาก เช่น วัตถุ อุปกรณ์ และวิธีการรูปแบบต่าง ๆ เพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการของคน เช่น กล้องถ่ายภาพระบบดิจิทัล ซีดี-รอม หรือการติดต่อสื่อสารในลักษณะ
ของเวลิดไ์วดเ์ว็บในอนิเทอรเ์น็ต ฯลฯ สิ่งตา่ง ๆ หรอืเป็นสิ่งใหมท่ี่เรยีกวา่ นวัตกรรม (Innovation) 

 1.1 ความหมายของนวัตกรรม 
 คําว่า นวัตกรรม เป็นศัพท์บัญญัติของคณะกรรมการพิจารณาศัพท์วิชาการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ มาจากภาษาอังกฤษ “Innovation” ที่มีรากศัพท์มาจาก Innovare 
ที่เป็นคํากรยิาในภาษาลาตนิ หมายถงึ ทําใหม ่เปลี่ยนแปลงใหเ้กดิสิ่งใหม ่
 ความหมายของนวัตกรรมโดยทั่วไป หมายถึง การนําวิชาการใหม่ ๆ มาปฏิบัติ
หลังจากไดผ่้านการทดลอง หรอืไดร้ับการพัฒนามาเป็นขั้น ๆ แล้ว เริ่มจากการคิดค้น (Invention) 
การพัฒนา (Development) การทดลองปฏิบัติก่อน (Pilot Project) แล้วจึงนําไปปฏิบัติจริง 
ในอีกแง่หนึ่ง นวัตกรรม หมายถึง การทําให้ใหม่อีกครั้ง (Renewal) ซึ่งหมายถึง การปรับปรุงสิ่งเก่า
ให้เหมาะสม และสิ่งทั้งหลายเหล่านี้ได้รับการทดลองพัฒนา จนเป็นที่เชื่อถือได้แล้วว่า ได้ผลดี
ในทางปฏบิัต ิทําใหร้ะบบกา้วไปสูจุ่ดหมายปลายทางไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (ไชยยศ เรืองสุวรรณ, 
2543, หนา้ 79) 
 ส่วนคําว่า นวัตกรรมการศึกษา (Educational Innovation) เป็นนวัตกรรมที่ช่วยให้
การศึกษา และการเรียนรู้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ในปัจจุบันมีการใช้นวัตกรรมการศึกษา
หลากหลายอย่าง มีทั้งนวัตกรรมที่ใช้กันอย่างแพร่หลายแล้ว และประเภทที่กําลังเผยแพร่ 
เช่น การเรียนรู้ที่ใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Aids Instruction) การใช้แผ่นวิดีทัศน์เชิงโต้ตอบ 
(Interaction Video) สื่อหลายมิติ (Hypermedia) และอินเทอร์เน็ต (Internet) นวัตกรรมการศึกษา 
มชีื่อเรยีกอกีอยา่งหนึ่งวา่ นวัตกรรมการเรยีนการสอน (วรากร หงสโ์ต, 2553, หนา้ 77) 

 1.2 ความหมายของนวัตกรรมการศึกษา 
 นวัตกรรมการศึกษา หมายถึง สิ่งทําขึ้นใหม่ ได้แก่ แนวคิด แนวทาง ระบบ 
รูปแบบ วิธีการ กระบวนการ สื่อ และเทคนิคต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา ซึ่งคิดค้น
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หรอืจัดทําขึ้น เพื่อประโยชนท์างการศกึษา (ทศินา แขมมณี, 2548, หน้า 418; สุคนธ์ สินธพานนท์, 
2553, หนา้ 8) กลา่วคอื นวัตกรรมการศกึษา หมายถึง เครื่องมือ สื่อแนวคิด วิธีการ กระบวนการ 
หรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ ที่นํามาใช้แก้ปัญหาเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ หรืออาจเป็นการปฏิบัติ
ในสิ่งใหม่ ๆ ซึ่งอาจจะเป็นสิ่งใหม่ทั้งหมด หรือบางส่วน หรืออาจเคยใช้ในสังคมหนึ่งได้ผลแล้ว
จงึนํามาใช้ในอกีสังคมหนึ่ง หรอืปรับปรุงเปลี่ยนแปลงใหเ้กดิประสทิธิภาพและประสิทธิผลต่องาน
ที่ไดป้ฏบิัตมิา (มยุรฉัตร ธรรมวเิศษ, 2554, หนา้ 49) 

 1.3 ความสําคัญของนวัตกรรมการศึกษา 
 ในการศึกษาความสําคัญของนวัตกรรมการศึกษา ผู้วิจัยสามารถอธิบาย
ความสําคัญของนวัตกรรม และนําแนวแนวคิดจากนักวิชาการเพื่อนํามาใช้ในการสร้างนวัตกรรม
บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยี ดังนี้ 
 สมเดช สแีสง และสุนันทา สุนทรประเสริฐ (2543, หน้า 26) กล่าวว่า ความสําคัญ
ของนวัตกรรมการศกึษา คอื สามารถนํามาใช้ให้เกิดประโยชน์ในวงการศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อนํานวัตกรรมมาใช้แกป้ัญหาในเรื่องการเรียนการสอน วิธีการสอน เนื้อหาวิชา และด้านอุปกรณ์
การสอน นอกจากนี้ ยังนํานวัตกรรมไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
และเป็นประโยชนต์อ่การศกึษา โดยการนําสิ่งประดิษฐ์หรือแนวความคิดใหม่ ๆ ในการเรียนการสอนนั้น
เผยแพรไ่ปสูค่ร ูอาจารยท์า่นอื่น ๆ หรอืเพื่อเป็นตัวอยา่งอกีรูปแบบหนึ่งให้กับครู อาจารย์ที่สอน
ในวชิาเดยีวกัน ไดน้ําแนวคดิไปปรับปรุงใช้ หรอืผลติสื่อการสอนใหม่ ๆ เพื่อนํามาใช้ในการพัฒนา 
การเรยีนการสอนตอ่ไป 
 จากดังกล่าวพอจะสรุปความสําคัญของนวัตกรรมการศึกษา คือ นวัตกรรม
ทางการศึกษา สามารถที่จะนํามาใช้ในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ในมีประสิทธิภาพ
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเป็นเครื่องมอืที่สามารถนํามาใช้ในการแก้ปัญหาการเรยีนการสอนได ้

 1.4 ประเภทของนวัตกรรมการศึกษา 
 จากการศกึษาประเภทของนวัตกรรมทางการศกึษา มนีักการศึกษาและนักวิจัย
หลายทา่น ไดอ้ธบิายประเภทของนวัตกรรมทางการศกึษา เพื่อเป็นแนวทางในการนําเอาความรู้
มาใช้ในการสร้างนวัตกรรมให้เกิดประสิทธิภาพ ดังเช่น พิชิต ฤทธิ์จรูญ, (2550, หน้า 3) 
ได้กล่าวถึงนวัตกรรมการศึกษาว่า เป็นนวัตกรรมที่ผลิตออกมาเพื่อใช้ในการเรียนการสอน 
ถงึแมจ้ะมจีํานวนมากมาย แตก่็สามารถจําแนกไดเ้ป็น 2 ประเภทใหญ ่คอื  
 1.4.1 นวัตกรรมประเภทผลิตภัณฑ์หรือสิ่งประดิษฐ์ มีลักษณะเป็นสื่อที่ช่วย
ในการจัดการเรยีนการสอน ใหผู้้เรยีนความเข้าใจ กระจ่าง ชัดเจน ในเรื่องที่เรียน หรือทําให้ผู้เรียน
ได้พัฒนาการเรียนรู้ในทักษะด้านต่าง ๆ ได้เร็วยิ่งขึ้น ได้แก่ ชุดการเรียน/ชุดการสอน/
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ชุดการเรียนการสอน/แบบฝึกทักษะ/ชุดการฝึก/ชุดฝึกทักษะการเรียนรู้/บทเรียนสําเร็จรูป
แบบสื่อผสม/บทเรียนโปรแกรม เกม การ์ตูน นิทาน และเอกสารประกอบการเรียนรู้/เอกสาร
ประกอบการเรยีนการสอน/เอกสารประกอบการสอน เป็นตน้ 
 1.4.2 นวัตกรรมประเภทรูปแบบ/เทคนคิ/วธิกีารสอน 
 นวัตกรรมประเภทรูปแบบ/เทคนิค/วิธีการสอน เป็นการใช้วิธีสอน
หรือเทคนิคการสอนในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อพัฒนาด้านการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน ทั้งด้านความรู้ 
ทักษะ กระบวนการ และเจตคติ ได้แก่ วิธีการสอนคิด วิธีการสอนโดยการจัดการเรียนรู้
แบบร่วมมือ CIPPA MODEL วัฏจักรการเรียนรู้ 4 MAT วิธีสอนตามแนวพุทธวิธี วิธีสอน
แบบบูรณาการ สอนโครงงาน และวธิสีอนโดยการตัง้คําถาม Constructivism เป็นตน้  

 2 บทเรยีนคอมพวิเตอร์มัลตมิเีดยี 
 ปัจจุบันการจัดการเรียนการสอนโดยใช้สื่อนวัตกรรม โดยเฉพาะบทเรียนคอมพิวเตอร์
มัลติมีเดีย ถือเป็นสื่อที่สําคัญต่อการสร้างประสบการณ์ในการเรียนรู้ให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจ
ในการเรยีนรู ้รวมไปถึงการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง ผู้วิจัยได้ดําเนินการศึกษา
แนวคดิทฤษฎเีกี่ยวกับบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยี ดังต่อไปนี้ 

 2.1 ความหมายมัลตมิเีดยี 
 จากการศกึษาความหมายของมัลตมิเีดยี มีนักวิชาการและนักวิจัยได้อธิบายไว้
ดังตอ่ไปนี้ กรมวชิาการ กระทรวงศกึษาธกิาร (2544, หน้า 2) มัลติมีเดีย หมายถึง สื่อหลายมิต ิ
คอื การใช้สื่อมากกวา่ 1 สื่อร่วมกัน นําเสนอข้อมูลข่าวสารโดยมีจุดมุ่งหมายให้ผู้รับสื่อสามารถ
รับข้อมูลข่าวสารได้มากกว่า 1 ช่องทาง และหลากหลายรูปแบบ โดยมีระบบคอมพิวเตอร์
เป็นตัวควบคุม สอดคลอ้งกับ Green, et al. (1993, p. 217) ที่กลา่ววา่ มัลตมิเีดยี คอื การใช้คอมพิวเตอร์
มาควบคุมเครื่อง เพื่อให้ทํางานร่วมกัน เช่น การสร้างโปรแกรมเพื่อนําเสนองานที่เป็นข้อความ 
ภาพเคลื่อนไหว หรือเสียงบรรยายประกอบ เสียงดนตรี เช่นเดียวกับ ลานี เลิศอุดมกิจไพศาล 
(2544, หนา้ 287) ที่ใหค้วามหมายวา่ มัลตมิเีดยี หมายถงึ สื่อการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอร์
รูปแบบหนึ่ง ที่นิยมบันทึกลงบนแผ่น CD-ROM ที่สามารถนําเสนอสื่อประสม ได้แก่ ข้อความ 
ภาพนิ่ง กราฟฟิก แผนภูมิ ที่ใกล้เคียงกับการสอนจริงมากที่สุด โดยการนําเสนอเนื้อหาทีละจอภาพ 
ทําใหด้งึดูดความสนใจ และกระตุน้ใหผู้้เรยีนเกดิความตอ้งการที่จะเรยีนรู ้
 จากดังกล่าวผู้วิจัยพอสรุปได้ว่า มัลติมีเดีย หมายถึง การนําเอาเทคนิค
ดว้ยวธิกีารออกแบบในการผสมผสานกัน โดยการนําภาพ เสียง และตัวอักษร มาร้อยเรียงตัดต่อ
ให้เป็นเรื่องราวที่น่าสนใจ ด้วยเทคนิควิธีการทางกราฟฟิก เช่น เกม นิทาน เรื่องราวต่าง ๆ 
เพื่อใหผู้้รับชมไดเ้กดิความสนุกสนานเพลดิเพลนิ ในการรับชมรับฟังได้อย่างเข้าใจ ซึ่งสามารถจัดทํา
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ในรูปแบบของสื่อ รูปแบบของแผ่นซีดีเกม วีดีโอ ภาพเคลื่อนไหว ภาพนิ่ง รวมไปถึงการใช้
โปรแกรมคอมพวิเตอร ์เพื่อเชื่อมโยงระบบเครอืขา่ย เป็นตน้ 

 2.2 ความหมายของบทเรยีนคอมพวิเตอร์มัลตมิเีดยี 
 ในการศกึษาความหมายของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยี นักวชิาการหลายทา่น
ไดใ้หค้ําอธบิายและคําจํากัดความ ดังตอ่ไปนี้ 
 กนกรัตน ์บุญไชโย (2549, หน้า 11) บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย หมายถึง 
บทเรยีนที่สรา้งขึ้นด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ประกอบข้อมูล เนื้อหาวิชา ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว 
ภาพกราฟฟิก และเสียง (ฤทธิ์ชัย อ่อนมิ่ง, 2548, หน้า 55) กล่าวคือ บทเรียนคอมพิวเตอร์
มัลติมีเดีย เป็นการนําสื่อประสม เช่น ข้อความ เสียง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ฯลฯ เข้ามาช่วย
ในการนําเสนอเนื้อหา เพื่อให้การนําเสนอเนื้อหามีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น บทเรียนคอมพิวเตอร์
มัลตมิเีดยีนี้ สามารถใหผู้้เรยีนเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเองไปตามขั้นตอนต่าง ๆ ที่โปรแกรมคอมพิวเตอร์
กําหนด และทําใหผู้้เรยีนเกดิการเรยีนรูใ้นเรื่องที่เรยีนได้กระจ่างชัดเจนขึ้น (สุคนธ์ สินธพานนท์, 
2553, หนา้ 74)  
 จากดังกล่าวผู้วิจัยพอสรุปได้ว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย เป็นบทเรียน
ที่สร้างขึ้น โดยอาศัยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปในการพัฒนา โดยจะต้องอาศัยหลักการ 
เทคนิค ในการนําเอาภาพ เสียง และข้อความมาประกอบกัน โดยมีลําดับขั้นตอนเพื่อจัดเรียงเนื้อหา
เรื่องราวตา่ง ๆ สําหรับใช้ในการประกอบการสอน และใหผู้้เรียนไดเ้รยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเอง 

 2.3 รูปแบบของคอมพวิเตอร์มัลตมิเีดยีเพื่อการเรยีนรู ้
 สําหรับรูปแบบของคอมพวิเตอรม์ลตมิเีดยีเพื่อการเรยีนรูน้ัน้ ได้มีนักการศึกษา
และนักวชิาการหลายทา่น ไดอ้ธบิายความรูไ้ว ้ดังตอ่ไปนี้  

ณัฐกร สงคราม (2553, หน้า 23-26) กล่าวถึงรูปแบบของคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
เพื่อการเรยีนรูไ้ว ้ดังนี้ 

1. มัลติมีเดียแบบนําเสนอเนื้อหา (Tutorials) วิธีการนี้เป็นการสอนสิ่งใหม่
ซึ่งผู้เรยีนไมคุ่น้เคยมากอ่น บทเรยีนในลักษณะนี้จะเสนอเนื้อหาวิชา ถามคําถามเกี่ยวกับเนื้อหา
ที่เพิ่งเสนอไป และจากคําตอบของผู้เรียน คอมพิวเตอร์ก็จะตัดสินใจว่าผู้เรียนควรจะเรียนเนื้อหาต่อ 
หรอืควรจะไดม้กีารทบทวนเนื้อหาที่เพิ่งเรยีนนัน้ รวมทัง้อาจมกีารซอ่มเสรมิใหก้ับผู้เรยีน 

2. มัลติมีเดียแบบไฮเพอร์มีเดีย (Hypermedia) วิธีนี้เป็นการสอนที่ผู้เรียน
สามารถกําหนดเส้นทางการศึกษาเนื้อหาด้วยตนเอง ผ่านจุดการเชื่อมโยง (Node) ของข้อมูล
ส่วนต่าง ๆ ซึ่งกระจายอยู่ทั่วไปในเนื้อหาได้อย่างอิสระ โดยไม่จําเป็นต้องเรียนตามลําดับ
หรือเรยีนจบเนื้อหาบทใดบทหนึ่งมากอ่น 
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3. มัลตมิเีดยีแบบการฝึกฝน (Drills) วธินีี้เป็นแบบที่เห็นมากที่สุด เป็นการช่วยให้
ผู้เรยีนไดท้บทวนสิ่งที่ไดเ้รยีนมาแลว้ เพื่อช่วยในการจําเนื้อหาหรือเป็นการฝึกทักษะในสิ่งที่ได้เรียน
ในหอ้งเรยีน วัตถุประสงคห์ลักของการฝึกหัดและทําแบบฝึกหัด ก็เพื่อเสริมแรงในสิ่งที่ได้เรียนแล้ว
โดยคอมพิวเตอร์จะเสนอสิ่งเร้า ซึ่งอาจจะเป็นในรูปของคําถามให้ผู้เรียนได้มีโอกาสตอบสนอง
หรือตอบคําถาม และสามารถให้การเสริมแรง หรือให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียนได้ทันที 
ลักษณะของแบบฝึกหดัที่นยิมมาก คอื แบบถูก ผิด และแบบเลอืกตอบ 

4. มัลติมีเดียแบบสถานการณ์จําลอง (Simulations) วิธีนี้เป็นการจําลอง
สถานการณ์จริง โดยคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะเสนอสถานการณ์ให้แก่ผู้เรียน ให้โอกาสผู้เรียน
ได้วิเคราะห์ และตัดสินใจจากข้อมูลที่จัดให้ เพื่อที่จะทําการอย่างใดอย่างหนึ่ง เนื่องจาก
สถานการณ์จําลองมีลักษณะที่ค่อนข้างซับซ้อน ผู้สร้างบทเรียนในลักษณะนี้จะต้องอาศัย
การคาดคะเนเรื่อง การตอบสนองในรูปแบบตา่ง ๆ จากผู้ใช้บทเรยีน และผลที่เกิดจากการตอบสนอง 
เพื่อนํามาพิจารณาในการสร้างรูปแบบ (Model) ดังนั้น จึงต้องใช้เวลาในการสร้างมาก 
และผู้สรา้งบทเรยีนจะตอ้งมทีักษะระดับสูงในการเขยีนโปรแกรมเพื่อสรา้งบทเรยีน 

5. มัลติมีเดียแบบเกมส์ (Games) วิธีนี้เป็นการสอนเนื้อหาวิชาในรูปแบบของเกม 
เช่น เกมตอ่คํา เกมเตมิคํา เกมการคิดแก้ปัญหา ฯลฯ โดยทั่วไปลักษณะของเกมจะมีกฎที่แน่นอน 
เป็นการแขง่ขัน เมื่อจบเกมแลว้จะมผู้ีชนะและผู้แพ ้เกมการศกึษามักจะออกแบบเพื่อให้ทั้งความรู้
และความบันเทิงแก่ผู้เรียน เนื่องจากคอมพิวเตอร์สามารถเสนอภาพกราฟิกที่สวยงาม
และมเีสยีงประกอบได ้จงึทําใหส้ามารถดงึดูดความสนใจของผูเ้รยีนไดเ้ป็นอยา่งด ี

6. มัลติมีเดียแบบเครื่องมือและสภาพแวดล้อมแบบเปิดกว้าง (Tools and 
open-ended learning environments) วิธีนี้เป็นการสอนโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วย
เสริมบทเรียนหรือกิจกรรม เพื่อให้บรรลุเป้าหมายบางอย่าง เช่น เครื่องมือทางกราฟิก
ช่วยในการวาดภาพทางศิลปะ หรือสร้างกราฟทางคณิตศาสตร์ นอกจากนี้ ยังเป็นการนํามัลติมีเดีย
มาใช้สร้างสภาพแวดล้อม ที่สนับสนุนการค้นคว้าสํารวจ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการสร้างความรู้
ด้วยตนเอง เช่น การนําเสนอเหตุการณ์ที่เป็นปัญหา โดยผู้เรียนจะต้องไปศึกษาค้นคว้า 
ซึ่งโปรแกรมจะมเีครื่องมอืสนับสนุนแหลง่ขอ้มูลสําหรับการศกึษาคน้คว้า เป็นตน้ 

7. มัลติมีเดียแบบการทดสอบ (Tests) วิธีการนี้เป็นการทดสอบผู้เรียนหลังจาก
ที่ไดเ้รยีนเนื้อหาหรอืฝึกปฏบิัตไิปแลว้ดว้ยคอมพวิเตอร์ โดยสร้างข้อสอบที่ต้องการสอบไว้ล่วงหน้า
ในแผ่นโปรแกรม เมื่อถึงเวลาสอบก็แจกแผ่นโปรแกรมที่บรรจุข้อสอบให้ผู้เรียนคนละแผ่น 
แลว้ทําขอ้สอบโดยปอ้นคําตอบลงไปทางแปน้พมิพ ์เมื่อทําเสร็จแต่ละข้อเครื่องจะตรวจและแจ้งผล
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ใหท้ราบทันท ีและเมื่อทําครบทุกขอ้แลว้จะประเมินผลการสอบของผู้เรียนคนนั้นว่า ผ่านหรือไม่
ทันทเีช่นกัน 

8. มัลติมีเดียแบบการเรียนรู้ผ่านเว็บ (Web-based learning) วิธีการนี้เป็นการสอน
ที่ผู้เรยีนสามารถศกึษาเนื้อหา ฝึกฝน และทดสอบผ่านหน้าเว็บ สามารถสืบค้นข้อมูลเพิ่มเติมได้
จากแหล่งข้อมูลภายนอก ในขณะเดียวกันก็สามารถติดต่อสื่อสารกับผู้สอน ผู้ เรียน 
และบุคคลภายนอก ผ่านทาง E-mail, Web board, Blog เพื่อปรึกษา หรือทํากิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรยีนรูร้ว่มกัน 

 นอกจากนี้ ฤทธิชัย อ่อนมิ่ง (2547, หน้า 3-4) ยังได้กล่าวถึง รูปแบบ
ของคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยีเพื่อการเรยีนรูไ้ว ้ดังนี้ 

 1. มัลตมิเีดยีเพื่อการฝึกและปฏิบัติ (Drill and practice method) เป็นวิธีการสอน
โดยสรา้งโปรแกรมเนน้การฝึกทักษะและการปฏบิัต ิใหผู้้เรยีนได้ฝึกเป็นขั้นเป็นตอน และจะไม่ให้
ข้ามขั้น จนกว่าจะฝึกปฏิบัติหรือฝึกในขั้นต้นเสียก่อน จึงจะฝึกในทักษะขั้นสูงต่อไป โปรแกรม
สําหรับฝึกทักษะและการปฏิบัติลักษณะนี้ จะมีคําถามให้ผู้ เรียนตอบหลาย ๆ รูปแบบ 
และคอมพิวเตอร์จะเฉลยคําตอบที่ถูก เพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ของการเรียนในแต่ละจุดการสอน 
ระดับความยากง่ายสามารถปรับเปลี่ยนได้ เช่นเดียวกับรูปแบบการย้อนกลับ (Feedback) 
อาจเป็นทางบวก (Positive) หรือทางลบ (Negative) ก็ได้ รวมทั้งสามารถให้การเสริมแรง
ในรูปแบบของรางวัล และการลงโทษตา่ง ๆ ไดอ้กีดว้ย 

 2. มัลติมีเดียเพื่อการสอนเสริม (Tutorial method) ในการสอนโดยวิธีนี้
คอมพิวเตอร์จะทําหน้าที่คล้ายผู้สอน โปรแกรมที่ออกแบบจะเปิดโอกาสให้ผู้เรียนตอบโต้
กับเครื่องคอมพิวเตอร์โดยตรง ผู้เรียนสามารถจะเดาคําตอบหรือทดลองตอบกับเครื่อง
ตามโปรแกรมที่กําหนดไว้ได้ รูปแบบของโปรแกรมจะเป็นแบบสาขา (Branching programmed 
instruction) ซึ่งคุณภาพของโปรแกรมที่ใช้หลักการนี้ จะขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้ออกแบบ
โปรแกรมที่สร้างออกมาให้มีความสมบูรณ์ในด้านเนื้อหา เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม
และปรับได้เหมาะกับความแตกต่างของผู้เรียนว่า มีมากน้อยเพียงใด ถ้าสามารถทําได้ครบ
ทัง้สามประการ จะพบวา่เป็นโปแกรมที่มปีระสทิธภิาพไมแ่พผู้ส้อน 

 3. มัลติมีเดียในรูปแบบเกม (Gaming method) รูปแบบนี้จะมีความเฉพาะ
ของลักษณะวิธีการออกแบบโปรแกรม ลักษณะนี้โปรแกรมอาจจะไม่มีการสอนโดยตรง 
แต่ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม โดยการฝึกจะส่งเสริมทักษะและความรู้ทั้งทางตรงและทางอ้อมก็ได้ 
การใช้เกมในการสอน นอกจากจะใช้สอนโดยตรง อาจออกแบบให้ใช้ในช่วงใดช่วงหนึ่งของการสอน 
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เช่น ขั้นนํา ขั้นเข้าสู่บทเรียน ขั้นสรุป หรือใช้เป็นการให้รางวัล หรือประกอบการทํารายงาน
บางอยา่งไดด้ว้ย 

 4. มัลติมีเดียในรูปแบบสถานการณ์จําลอง (Simulation method) เป็นการจําลอง
สถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น ให้ปรากฏเป็นรูปร่าง หรือสิ่งของไม่ซับซ้อน และยากต่อการเข้าใช้
การใช้สถานการณ์จําลองจะลดระดับความจริงที่เป็นอยู่ ในเรื่องของรูปทรง ขนาด เวลา 
และสถานที ่ใหผู้้เรยีนสามารถเห็นได้อย่างละเอียด โปรแกรมที่ใช้ส่วนมากจะใช้ฝึกนักบิน ตํารวจ 
และทหาร ในการจําลองสถานการณ์ แล้วฝึกให้ผู้เรียนตอบให้ได้อย่างถูกต้อง เมื่อพบกับ
สถานการณจ์รงิ 

 5. มัลติมีเดียในรูปแบบการค้นพบ (Discovery method) มีการออกแบบ
โปรแกรมการสอน ด้วยวิธีให้ค้นหาคําตอบเอง โดยจะมีลักษณะที่ให้ผู้เรียนเรียนจากส่วนย่อย
และรายละเอียดต่าง ๆ แล้วผู้เรียนสรุปเป็นกฎเกณฑ์ ซึ่งถือเป็นการค้นพบ การศึกษาวิธีนี้
เป็นการใช้การเรียนรู้แบบอุปนัย (Inductive) ผู้เรียนอาจจะเรียนรู้โดยการค้นคว้าจากฐานข้อมูล
แลว้ลองแกป้ัญหาแบบลองผิดลองถูก เสมือนเป็นการทําแบบฝึกหัดในห้องปฏิบัติการบนเครื่อง
คอมพวิเตอร ์เพื่อค้นพบสูตรหรือหลักการได้ด้วยตนเอง โดยศึกษาฐานข้อมูลที่สามารถให้ข้อมูล
เกี่ยวกับอาชีพตา่ง ๆ ทําใหผู้้เรยีนไดศ้กึษา และพบเห็นอาชพีในแบบตา่ง ๆ (Career exploration) 

 6. มัลติมีเดียเพื่อการแก้ปัญหา (Problem-solving method) รูปแบบนี้มี 2 วิธี 
คอื ทําใหโ้ปรแกรมใหผู้้เรยีนสรา้งโปรแกรมและปัญหาเอง แล้วให้เครื่องช่วยในการค้นหาคําตอบ 
ซึ่งอาจจะเป็นปัญหาต่าง ๆ ทางการคํานวณ โดยเครื่องจะช่วยคํานวณหรือค้นหาคําตอบ
จากรากฐานข้อมูลหรือแหล่งอ้างอิงต่าง ๆ เพื่อแก้ปัญหาของผู้เรียน อีกแบบหนึ่งเป็นแบบที่ผู้สอน
หรือผู้ออกแบบโปรแกรมได้สร้างไว้แล้ว สําหรับให้ผู้เรียนได้ค้นหาคําตอบ หลักการสําคัญ
ประการหนึ่ง ที่ใช้ในการสรา้งโปรแกรมประเภทนี้ คอื โปรแกรมไมค่วรให้มีการแก้ปัญหาโดยวิธีเดียว 
เพราะจะเป็นการคน้หาวธิกีารแก้ปัญหาซึ่งผิดกับจุดประสงค์ แต่ควรจะเป็นโปรแกรมที่เปิดโอกาส
ใหผู้้เรยีนใช้วธิกีารตา่ง ๆ ไดห้ลายวธิ ีเพื่อหาคําตอบของปัญหานัน้ 

 จากดังกล่าวพอสรุปได้ว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู้นั้น 
เป็นบทเรียนที่มีความสําคัญ สําหรับนํามาใช้ในการจัดประสบการณ์ในการเรียนรู้ของผู้เรียน
ให้เกิดประสิทธิภาพ ซึ่งบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียมีลักษณะและรูปแบบที่หลากหลาย 
ทั้งแบบนําเสนอเนื้อหา แบบไฮเพอร์มีเดีย แบบการฝึกฝน แบบสถานการณ์จําลอง แบบเกม 
แบบการทดสอบ แบบการเรียนรู้ผ่านเว็บ แบบเครื่องมือและสภาพแวดล้อมแบบเปิดกว้าง 
ทั้งนี้เพื่อการฝึกและปฏบิัตกิารสอนเสรมิ และการแกป้ัญหาตา่ง ๆ เป็นตน้ 
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 3. โครงสร้างของบทเรยีนคอมพวิเตอร์มัลตมิเีดยีเพื่อการเรยีนรู ้
 บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู้นั้น สามารถแบ่งโครงสร้างภายใน
บทเรยีน ออกไดห้ลายลักษณะ ดังที่นักการศกึษาไดก้ลา่วไว ้ดังนี้ 

 ณัฐกร สงคราม (2553, หน้า 27-34) ได้กล่าวถึงโครงสร้างภายในบทเรียน
คอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยีเพื่อการเรยีนรูไ้ว ้2 ลักษณะใหญ ่ๆ ดังนี้ 

 1. โครงสร้างแบบเส้นตรง (Linear structure) เป็นการจัดโครงสร้างของบทเรียน
ตามเนื้อหาความคิดที่ผู้สอนเห็นว่า ควรจะให้ผู้เรียนเรียนอย่างไร หัวข้อใดควรเรียนก่อนหลัง
การนําเสนอเนื้อหาและแบบฝึก จะนําเสนอเรยีงตอ่กันเป็นลําดับขั้นตอนตามที่โปรแกรมกําหนด
เช่น การเรยีนเรื่องการบวกเลขให้เข้าใจกอ่นแลว้จึงเริ่มเรียนการลบ การคูณ และการหารตามลําดับ 

 2. โครงสร้างแบบไม่เป็นเส้นตรง (Non-Linear structure) หรือโครงสร้างแบบสาขา 
(Branching structure) เป็นการจัดโครงสร้างที่ไม่บังคับผู้เรียน โดยให้ความยืดหยุ่นในการเลือก
รูปแบบการเรยีน และกจิกรรมการเรยีนมากขึ้น ผู้เรยีนสามารถเลอืกศกึษาเนื้อหา และกิจกรรม
ได้หลากหลายวิธี ตามความสนใจหรือความต้องการของตน โดยจะเลือกเรียนไปตามลําดับ
หรอืเลอืกเรยีนเนื้อหาใดกอ่นหลังได ้

 นอกจากนี้ ชเนนทร์ สุขวารี (2538, อ้างอิงใน พรพจน์ พุฒวันเพ็ญ, 2552, 
หนา้ 107-113) ยังไดก้ลา่วถงึโครงสรา้งภายในบทเรยีนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อพัฒนาการเรียน
การสอนไว ้5 ลักษณะ ดังนี้ 

 1. โครงสร้างแบบเส้นตรง (Linear progression) รูปแบบนี้ใกล้เคียงกับแบบหนังสือ
โดยผู้ใช้งานเริ่มจากหน้าแรกต่อไปเรื่อย ๆ ถ้าไม่เข้าใจก็สามารถเปิดย้อนกลับไปดูได้ โดยมาก
การนําเสนอผลงานแบบนี้ มักจะอยู่ในรูปไฮเปอร์เท็กซ์ ซึ่งใช้ข้อความเป็นตัวหลักในการดําเนินเรื่อง 
รูปวิดีโอ หรือแอนิเมช่ัน ก็สามารถทํางานได้โดยใส่ไปในรูปเส้นตรง รวมทั้งการใส่เสียงเข้าไป
เพื่อเพิ่มความน่าสนใจเข้าไปอีก อาจเรียกได้ว่าเป็น ไฮเปอร์มีเดีย (Hyper media) ซึ่งเหมาะกับ
ตลาดผู้บรโิภค และสามารถทํางานไดด้ใีนทางธุรกจิ ในรูปแบบของการนําเสนอผลงานมัลตมิเีดยี 

 2. โครงสร้างแบบอิสระ (Freeform) รูปแบบอิสระนี้จะกระตุ้นให้ผู้ใช้งานมีความอยากรู้
อยากเห็น และประหลาดใจ แต่ภายใต้ความประหลาดใจนั้น ผู้พัฒนาโปรแกรมนี้จะต้องจัด
โครงสร้างภายในให้ดี และจะต้องเป็นผู้ที่เชี่ยวชาญอย่างมาก เพราะต่างจากการสร้างงาน
แบบเส้นตรง ที่ผู้ใช้เพียงแค่เลื่อนจากจอหนึ่งไปอีกจอหนึ่งเท่านั้น ในรูปแบบนี้มีการข้ามไปมา
ระหวา่งหนา้จอหนึ่งไปอกีหนา้จอหนึง่ 

 3. โครงสร้างแบบวงกลม (Circular paths) มัลติมีเดียที่มีรูปแบบวงกลม ประกอบด้วย
แบบเสน้ตรงชุดเล็ก ๆ หลาย ๆ ชุด มาเชื่อมตอ่กัน และกลับคนืสูเ่มนูใหญ ่
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 4. โครงสร้างแบบฐานข้อมูล (Database) ในบางกรณีจะมีการบรรจุดัชนีเพื่อเพิ่ม
ความสามารถในการค้นหา มีการให้รายละเอียดจําพวกข้อความ ภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว
ซึ่งสามารถออกแบบให้ใช้งานได้ง่าย รูปแบบนี้สามารถใช้ได้ทุกสถานการณ์ที่มีการให้รายละเอียด
เกี่ยวกับระบบฐานขอ้มูล โดยสามารถเพิ่มความสามารถทางมัลตมิเีดยีเขา้ไปได ้

 5. โครงสร้างแบบผสม (Compound documents) ในรูปแบบนี้เป็นการผสมผสาน
รูปแบบทั้งสี่รูปแบบที่กล่าวมาข้างต้น เพราะมีความรู้ดีในการบรรจุสื่อต่าง ๆ และเช่นเดียวกับ
รูปแบบมัลติมีเดียอื่น ๆ การวางแผน และการเตรียมการที่ดีเป็นกุญแจนําไปสู่ความสําเร็จ 
ดังนัน้ จงึตอ้งมคีวามละเอยีดรอบคอบเป็นพเิศษในการออกแบบ และวางแผน เพื่อป้องกันปัญหา
ที่จะเกดิขึ้นภายหลัง 

 สรุปได้ว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู้นั้น สามารถแบ่ง
โครงสร้างภายในบทเรียน ออกได้หลายลักษณะ ทั้งแบบเส้นตรง และแบบไม่เป็นเส้นตรง 
โดยแบบที่ไมเ่ป็นเสน้ตรง ไดแ้ก ่แบบอสิระ แบบวงกลม แบบฐานขอ้มูล และแบบผสม 

4. ทฤษฏทีี่เกี่ยวข้องกับการออกแบบคอมพวิเตอร์มัลตมิเีดยีเพื่อการเรยีนรู ้
 การออกแบบคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู้ จําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้อง

ทําความเขา้ใจกับทฤษฏกีารเรยีนรู้ที่เป็นพื้นฐาน ซึ่งทฤษฏีการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบ
คอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยีเพื่อการเรยีนรูท้ี่ไดร้ับการยอมรับ ประกอบดว้ย 3 ทฤษฏหีลัก คอื 

 4.1 ทฤษฏีกลุ่มพฤติกรรมนิยม (Behaviorism theory) (ทิศนา แขมมณี, 2551, หน้า 
50-59) ได้กล่าวถึงทฤษฏีกลุ่มพฤติกรรมนิยม (Behaviorism theory) ว่า เป็นทฤษฏีที่มองธรรมชาติ
ของมนุษย์ในลักษณะเป็นกลาง คือ ไม่ดีไม่เลว (Neutral-passive) การกระทําต่าง ๆ เกิดจาก
อิทธิพลของสิ่งแวดล้อมภายนอก พฤติกรรมของมนุษย์เกิดจากการตอบสนองต่อสิ่งเร้า 
(Stimulus-response) การเรียนรู้เกิดจากการเชื่อมโยงระหว่างสิ่งเร้าและการตอบสนอง 
กลุม่พฤตกิรรมนยิมใหค้วามสําคัญกับ “พฤตกิรรม” มาก เพราะพฤติกรรมเป็นสิ่งที่สังเกตเห็นได ้
สามารถวัด และทดสอบได ้ทัง้นี้ไดก้ลา่วถงึองคป์ระกอบสําคัญของการเรยีนรูต้ามทฤษฏ ีดังนี้ 
 1. แรงขับ (Drive) หมายถงึ ความตอ้งการของผู้เรียนในบางสิ่งบางอย่างที่จูงใจ
ใหผู้้เรยีน หาหนทางตอบสนองตามความตอ้งการนัน้ 
 2. สิ่งเรา้ (Stimulus) หมายถงึ สิ่งที่เขา้มากระตุน้ใหผู้้เรยีนมปีฏกิริยิาการตอบสนอง
เกดิเป็นพฤตกิรรมขึ้น 
 3. การตอบสนอง (Response) หมายถึง การที่ผู้เรียนแสดงปฏิกิริยาตอบสนอง
ตอ่สิ่งเรา้ ซึ่งอธบิายไดด้ว้ยพฤตกิรรมที่ผู้เรยีนแสดงออกมา 
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 4. การเสรมิแรง (Reinforcement) หมายถึง สิ่งที่เป็นตัวแปรสําคัญในการเปลี่ยน
พฤตกิรรมของผู้เรยีน ประกอบดว้ย การเสรมิแรงทางบวก และการเสรมิแรงทางลบ โดยนิยมใช้
รูปแบบการเสรมิแรงจากภายนอก เช่น การใหร้างวัล หรอืการลงโทษ 

 นอกจากนี้ ณัฐกร สงคราม (2553, หน้า 47) การนําทฤษฏีการเรียนรู้
กลุม่พฤตกิรรมนยิมไปใช้ในการเรยีนการสอน จะก่อให้เกิดประสิทธิภาพต่อการเรียนรู้มากที่สุด 
เมื่อใช้ในกรณดีังตอ่ไปนี้  

 1. ผู้เรยีนไมม่พีื้นฐานความรู ้หรอืไมเ่คยผ่านประสบการณ์ที่เกี่ยวกับเนื้อหาวิชา
นัน้เลย หรอืมแีตน่อ้ยมาก 

 2. การเรียนการสอนที่ต้องการให้เกิดผลสําเร็จในช่วงเวลาไม่นานนัก เช่น 
การฝึกอบรมหลักสูตรสัน้ ๆ 

 3. เนื้อหาวิชาพื้นฐานที่สามารถเขียนในรูปแบบวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม
ที่สามารถวัด หรอืสังเกตไดอ้ยา่งชัดเจน เช่น การบวก ลบ คูณ หาร 

 4. การตอบสนองตอ้งใช้กับทางเลอืกที่มีคําตอบชัดเจน ตายตัว ไม่ใช่มีทางเลือก
ที่มากมายหรือยืดหยุ่นมากเกินไป เช่น การทําข้อสอบแบบเลือกตอบถูกผิด มากกว่าการเขียน
บรรยาย 

 5. การเรียนการสอนที่เน้นการประเมินผลลัพธ์สุดท้ายมากกว่าการประเมิน
ระหวา่งเรยีน หรอืกระบวนการ 

 ข้อจํากัดของการเรียนการสอนตามแนวทฤษฏีนี้ คือ ไม่เหมาะกับการส่งเสริม
ให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะการคิดระดับสูง เช่น ทักษะการแก้ปัญหา เป็นต้น เพราะจะไม่ได้ช่วยให้
ผู้เรยีน คดิคน้หาหนทางดว้ยตนเอง 

 การนําทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมาประยุกต์ใช้ในการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์
มัลติมีเดีย สามารถกระทําได้ โดยการแบ่งเนื้อหาบทเรียนออกเป็นหน่วยย่อย จากง่ายไปสู่ยาก 
ในลักษณะเส้นตรง (Linear) โดยมีการบอกเป้าหมาย และจุดประสงค์ของแต่ละหน่วยอย่างชัดเจน 
มีเกณฑ์การวัดผลที่ชัดเจนและต่อเนื่อง และการให้ข้อมูลป้อนกลับในรูปแบบที่น่าสนใจทันที 
การนําเสนอเนื้อหาและการให้ข้อมูลย้อนกลับ ควรให้ความแปลกใหม่ ซึ่งอาจใช้ภาพ เสียง 
หรือกราฟกิ แทนที่จะใช้ขอ้ความเพยีงอยา่งเดยีว เป็นตน้ 

 4.2 ทฤษฏกีลุม่ปัญญานยิม (Cognitivism theory)  
 ทิศนา แขมมณี (2551, หน้า 59-78) ได้กล่าวถึงทฤษฎีกลุ่มปัญญานิยม 
(Cognitivism theory) ว่า เป็นทฤษฏีที่เน้นเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยเชื่อว่ามนุษย์
มีความแตกต่างกัน ทั้งในด้านความรู้สึกนึกคิด อารมณ์ ความสนใจ และความถนัด ดังนั้น
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ในการเรียนรู้ก็ต้องมีกระบวนการ และขั้นตอนที่แตกต่างกันด้วย อีกทั้ง ยังมีแนวคิดเกี่ยวกับ
การเรียนรู้ว่า การเรียนเป็นการผสมผสานข้อมูลข่าวสารเดิมกับข้อมูลข่าวสารใหม่เข้าด้วยกัน 
หากผู้เรยีนมขีอ้มูลข่าวสารเดิมเชื่อมโยงกับข้อมูลข่าวสารใหม่ การรับรู้ก็จะง่ายขึ้น นักทฤษฏีกลุ่มนี้
ให้ความสนใจศึกษาองค์ประกอบในการจํา ที่ส่งผลต่อความจําระยะสั้น ความจําระยะยาว 
และความคงทนในการจํา  

 ณัฐกร สงคราม (2553, หน้า 59) ได้อธิบายการนําทฤษฏีการเรียนรู้
กลุ่มปัญญานิยม ไปใช้ในการเรียนการสอน จะก่อให้เกิดประสิทธิภาพต่อการเรียนรู้มากที่สุด 
เมื่อใช้ในกรณดีังตอ่ไปนี้  

 4.2.1 ผู้เรยีนมพีื้นฐานความรู้หรอืประสบการณเ์กี่ยวกับเนื้อหานั้น ๆ มาบา้งแลว้ 
 4.2.2 มีแหล่งการเรียนรู้ (Resources) จํานวนมาก ที่จะช่วยผู้เรียนเชื่อมโยง

องคค์วามรูใ้หม ่ไปยังองคค์วามรูเ้ดมิ 
 4.2.3 มเีวลาในการเรยีนการสอนพอสมควร มไิดจ้ํากัดเวลาอยา่งเขม้งวด 
 4.2.4 เนื้อหาที่ฝึกให้ผู้เรียนรู้จักคิด ค้นคว้าหาคําตอบได้ด้วยตนเอง เช่น 

การแกส้มการ เป็นตน้ 
 การนําทฤษฎปีัญญานยิมมาประยุกตใ์ช้ในการสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอร์มัลติมีเดีย

สามารถกระทําได้ โดยการใช้เทคนิคสร้างความสนใจแก่ผู้เรียนก่อนเริ่มเรียน คํานึงถึง
ความแตกต่างของผู้เรียน ในแง่ของการเลือกเนื้อหาการเรียน การเลือกกิจกรรมการเรียน 
และการควบคุมการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 

 4.3 ทฤษฏกีลุม่ Constructivism (Constructivism theory)  
 ทิศนา แขมมณี (2551, หน้า 90-96) ได้กล่าวถึงทฤษฎีกลุ่ม Constructivism 

(Constructivism theory) ว่า เป็นทฤษฎีการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นผู้สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง
ทฤษฎีคอนสตรัคช่ันนิสซึม มีสาระสําคัญที่ว่า ความรู้ไม่ใช่มาจากการสอนของครูหรือผู้สอน
เพียงอย่างเดียว แต่ความรู้จะเกิดขึ้น และถูกสร้างขึ้นโดยผู้เรียนเอง การเรียนรู้จะเกิดขึ้นได้ดี
เมื่อผู้เรียนได้ลงมือกระทําด้วยตนเอง (Learning by doing) มีพื้นฐานอยู่บนกระบวนการสร้าง 
2 กระบวนการด้วยกัน คือ ประการแรก ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยการสร้างความรู้ใหม่ขึ้นด้วยตนเอง 
ความรู้จะเกิดขึ้นจากการแปลความหมายของประสบการณ์ที่ได้รับ หากเป็นประสบการณ์ตรง 
ที่ผู้เรียนเป็นผู้กระทําด้วยตนเอง จะทําให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย และประการที่สอง 
กระบวนการเรยีนรู้จะมปีระสทิธภิาพมากที่สุด หากกระบวนการนัน้มคีวามหมายกับผู้เรยีนคนนัน้ 

 นอกจากนี้ ใจทพิย ์ณ สงขลา (2550, หนา้ 18) ยังได้สรุปแนวความคิดพื้นฐาน
ของทฤษฏกีลุ ่มConstructivism ในหลักการใหญ ่ๆ 4 ประการ ดังนี้ 
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 1. ความรูใ้ด ๆ ไมส่ามารถเห็นไดค้งที่อยา่งที่เป็นอยู่ ความรู้ของบุคคลเกี่ยวกับ
สิ่งใดสิ่งหนึ่ง ได้รับอิทธิพลจากความรู้ที่มีมาอยู่ก่อน ความรู้ที่มีมาอยู่ก่อนนี้เป็นตัวแปรสําคัญ
ทําใหค้วามรูใ้หมน่ัน้ถูกเขา้ใจแตกตา่งกันไปในแตล่ะบุคคล 

 2. การสรา้งความรู ้เป็นกระบวนการคงความสมดุลของปัญญา ระหวา่งความรูเ้กา่
กับประสบการณ์ใหม่จากสิ่งแวดล้อม เมื่อบุคคลได้รับรู้สิ่งใดที่ตรงข้ามขัดแย้งความรู้ที่มีมาอยู่ก่อน
เกดิขาดความสมดุล และพยายามปรับสิ่งที่รับรูใ้หมน่ัน้เขา้กับสิ่งที่มอียูก่อ่น 

 3. กระบวนการสร้างความรู้ มี 2 แนวคิด คือ กระบวนการสร้างความรู้จาก
ตัวตนของบุคคลนั้น และกระบวนการสร้างความรู้โดยสังคม ตัวอย่างเช่น เด็กที่ถูกเลี้ยงมาจาก
ครอบครัวหนึ่ง อาจมคีวามเหมอืนหรอืแตกตา่งจากครอบครัวได ้

 4. ผู้สอนจะต้องเปลี่ยนแปลงความคิดจากการถ่ายทอดความรู้ให้กับผู้เรียน
ดว้ยตํารา หรอืการจัดหลักสูตรใด ๆ ดว้ยการเชื่อมโยงหลักสูตรใหผู้้เรยีนตามความรู ้และความสนใจ
ของผู้เรยีน 

 ณัฐกร สงคราม (2553, หน้า 71) ได้อธิบายการนําทฤษฏีการเรียนรู้
กลุม่ Constructivism ไปใช้ในการเรียนการสอน จะก่อให้เกิดประสิทธิภาพต่อการเรียนรู้มากที่สุด 
เมื่อใช้ในกรณดีังตอ่ไปนี้  

 1. ควรใช้ในลักษณะการบูรณาการเนื้อหาหลากหลายวิชาเข้าด้วยกัน และผู้เรียน
มพีื้นฐานความรู ้หรอืประสบการณข์องเนื้อหาเหลา่นัน้มาแลว้อย่างด ี

 2. มเีวลาในการเรยีนการสอนมาก อาจเป็นสัปดาหห์รอืนานถงึภาคการศกึษา 
 3. เนื้อหาและกจิกรรมที่สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เช่น การประดิษฐ์

คดิคน้ เป็นตน้ 
 ดังนั้น ในกระบวนการสอนของครู จึงควรให้ผู้เรียนได้สร้างองค์ความรู้

จากสิ่งที่เขามีอยู่ และพัฒนาต่อยอดไปด้วยตัวของเขาเอง การสอนแบบครูเป็นศูนย์กลาง
ควรจะต้องปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับเนื้อหาสาระ และเน้นที่ตัวผู้เรียนเป็นหลัก การสอนแบบ
ยัดเยยีดความรู ้จะทําใหผู้้เรยีนเรยีนรูไ้ดน้อ้ยกวา่การให้ผู้เรยีนสรา้งความรูด้ว้ยตนเอง 

 จากแนวคิดของทฤษฏีการเรียนรู้ทั้ง 3 กลุ่ม สรุปได้ว่า แต่ละกลุ่มแม้จะมีแนวคิด
ที่แตกต่างกัน แต่ทุกทฤษฏีก็มีจุดเด่นเฉพาะตัวที่น่าสนใจ และเหมาะกับการใช้ในกรณีที่ต่างกัน
ดังนั้น แนวทางที่เหมาะสมในการที่จะออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู้ 
จึงน่าจะเป็นการผสมผสานแนวคิดของทฤษฏีกลุ่มต่าง ๆ เข้าด้วยกัน โดยไม่ยึดตามทฤษฏีใด
ทฤษฏหีนึ่งอยา่งเดยีว 
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 5. กระบวนการออกแบบคอมพวิเตอร์มัลตมิเีดยี 
 การออกแบบคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยีเพื่อการเรียนรู้นั้น คงจะไม่ใช่แค่การนําเนื้อหา
จากหนังสอืมาสรา้งเป็นโปรแกรมคอมพวิเตอรแ์ลว้นําไปใช้จริงเท่านั้น แต่จะต้องคํานึงถึงปัจจัยต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวข้อง เช่น กลุ่มเป้าหมาย วัตถุประสงค์ของการใช้สื่อ ทรัพยากร การวางแผน เป็นต้น 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยีในดา้นของการศึกษา ที่จะตอ้งมกีารกําหนดเป้าหมาย
ของโครงการ การวิเคราะห์เนื้อหา การจัดทําโปรแกรม และทดสอบระบบก่อนนํามาใช้ 
สิ่งที่ต้องคํานึงถึงการพัฒนาคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียทางการศึกษา ต้องคํานึงถึงวัตถุประสงค์
ในการใช้บทเรยีน และเนื้อหาเป็นหลัก รวมทั้งต้องคํานึงถึงสถานการณ์ในการเรียนรู้ของผู้เรียน
เป็นสิ่งสําคัญดว้ย 

 นอกจากนี้ การพัฒนาคอมพวิเตอร์มัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู้ ต้องคํานึงถึงรายละเอียด
ในการพัฒนารูปแบบของมัลติมีเดียในส่วนต่าง ๆ โดย ณัฐกร สงคราม (2553, หน้า 127-144) 
ได้กล่าวถึงกระบวนการออกแบบคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู้ สรุปได้เป็น 4 ขั้นตอน
ดังนี้ 

 ขัน้ที ่1 การวางแผน (Planning) เป็นขั้นของการวิเคราะห์และกําหนดแผนการปฏิบัติงาน 
ซึ่งจะตอ้งมีความชัดเจน สมบูรณ์ เพราะหากวิเคราะห์และกําหนดแผนไม่ชัดเจนแล้ว จะส่งผลให้
บทเรยีนที่สรา้งขึ้นไมม่ปีระสิทธิภาพที่จะนําไปใช้งานได้ โดยในขั้นนี้จะต้องพิจารณาถึงสิ่งต่าง ๆ 
ไดแ้ก ่การกําหนดเปา้หมาย การวเิคราะหป์ัจจัยที่เกี่ยวขอ้ง ทั้งกลุ่มเป้าหมายและความต้องการ
ในการเรยีน เนื้อหาวชิา และทรัพยากรตา่ง ๆ ที่เกี่ยวขอ้ง แลว้จงึกําหนดเป็นแผนปฏบิัตกิาร 

 ขั้นที่ 2 การออกแบบ (Design) เป็นขั้นตอนที่เปรียบเสมือนการร่างพิมพ์เขียว
ของบทเรียน เพื่อเป็นต้นแบบในฝ่ายโปรแกรมนําไปผลิตตามแบบที่กําหนดไว้ ซึ่งจะประกอบไปด้วย 
การเขยีนวัตถุประสงคเ์ชิงพฤตกิรรม เขยีนเนื้อหา กําหนดรูปแบบ กลวิธีในการสอน และวิธีการ
ประเมินผล วางโครงสร้างของบทเรียนและเส้นทางการควบคุมบทเรียน เขียนผังการทํางาน 
(Flow chart) ของโปรแกรม ร่างส่วนประกอบต่าง ๆ ในหน้าจอ (Interface layout) และเขียน
สตอรี่บอรด์ (Storyboard) 

 ขัน้ที ่3 การพัฒนา (Development) เป็นขั้นตอนสําคัญที่ต้องถ่ายทอดสิ่งที่ออกแบบไว้
ในสตอรี่บอรด์ ออกมาเป็นโปรแกรมบทเรียนมัลติมีเดียที่สามารถใช้งานได้จริง ซึ่งจะต้องจัดหา
สว่นประกอบการนําเสนอ และการเขยีนโปรแกรมบทเรียน โดยขั้นตอนในการพัฒนา ประกอบด้วย
การเตรียมสื่อในการนําเสนอเนื้อหา ทั้งที่เป็นข้อความ ภาพและกราฟิก เสียง และวีดิทัศน์ 
แล้วจึงเตรียมกราฟิกที่ใช้ตกแต่งหน้าจอ การเขียนโปรแกรม ทดสอบการใช้งานเบื้องต้น 
และสรา้งคูม่อืการใช้งาน และบรรจุภัณฑ ์
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 ขั้นที่ 4 การประเมินและปรับปรุง (Evaluation and revise) เป็นขั้นตอนการนําบทเรียน
มัลติมีเดีย ที่ได้รับการพัฒนาแล้วไปผ่านกระบวนการประเมินคุณภาพ โดยนําไปให้ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านเนื้อหาและด้านสื่อพิจารณาความถูกต้อง ความสมบูรณ์ และความเหมาะสมของบทเรียน
แล้วจึงนํามาปรับปรุงแก้ไข ก่อนนําไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายจริง โดยมีขั้นตอนการประเมิน
และปรับปรุง ดังนี้ 

 1. การประเมินคุณภาพโดยผู้เช่ียวชาญ (Expert evaluation) ซึ่งมีแนวทางการประเมิน 
ดังนี้ 1) การประเมนิดา้นเนื้อหา 2) การประเมนิดา้นสื่อ โดยประเมนิคุณภาพสื่อใน 3 ด้าน ได้แก่
ดา้นการออกแบบการเรยีนการสอน ดา้นการออกแบบหนา้จอ และดา้นการใช้งาน 

 2. การทดลองใช้กับผู้เรยีน (Learner Try-out) แบง่เป็น 2 ขั้นตอน คือ 1) การทดลอง
รายบุคคล (Pilot testing) เป็นการใช้กลุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแทนของกลุ่มผู้เรียนจริง 3 คน 
ที่มีผลการเรียนดี ปานกลาง และไม่ดี มาทําการใช้บทเรียน 2) การทดลองภาคสนาม (Field testing) 
เป็นการนําบทเรียนที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปทําการทดลองใหม่กับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแทน
ของกลุม่ผู้เรยีนจรงิ ไมน่อ้ยกวา่ 30 คน มาทําการใช้บทเรยีนเพื่อวัดประสทิธภิาพของบทเรยีน 

 3. การปรับปรุงแกไ้ข (Revise) เป็นการนําผลการวิเคราะห์จากการประเมินทั้งหมด 
โดยพิจารณาความสอดคล้องและแตกต่าง จากความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ และกลุ่มตัวอย่าง 
รวมทัง้ผลสัมฤทธิ์กอ่นและหลังเรยีนของกลุม่ตัวอย่าง โดยผู้พัฒนาต้องระดมสมองเพื่อหาสาเหตุ
ของปัญหา และหาแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ข 

 เคมฟ์และรอสส์ (Kemp and Ross, 1996 อ้างอิงใน พรพจน์ พุฒวันเพ็ญ, 2552, 
หน้า 22) ที่ได้เสนอกระบวนการออกแบบคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู้ไว้ 8 ขั้นตอน 
ดังนี้  

 1. จัดเตรยีมเครื่องมอืและอุปกรณท์ี่จะใช้  
 2. ออกแบบและเขยีนแผนผังงาน (Flow chart) ตามลําดับขัน้ของกระบวนการสอน 
 3. พัฒนาคําถามที่จะใช้สําหรับทบทวนและเสนอแนะ  
 4. วางแนวคดิที่จะเสนอบทเรยีนบนจอภาพคอมพวิเตอร ์ 
 5. เขยีนโปรแกรมคอมพวิเตอร ์ 
 6. เพิ่มความสนใจใหแ้กบ่ทเรยีนโดยใช้เทคนคิดา้นภาพและเสยีง  
 7. จัดเตรยีมวัสดุสิ่งพมิพท์ี่ใช้ประกอบบทเรยีน  
 8. ทดสอบ และปรับปรุงบทเรยีน 
 นอกจากนี้ ลินด์สตรอม (Lindstrom, 1994 อ้างอิงใน ณัฐวรรณ เฉลิมสุข, 2551, 

หนา้ 60-63) ยังไดก้ลา่วถงึกระบวนการออกแบบคอมพวิเตอร์มัลตมิเีดยีเพื่อการเรยีนรูไ้ว ้ดังนี้ 
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 1. ตั้งจุดมุ่งหมายในการผลิต ต้องดําเนินจุดมุ่งหมาย หลักการในการผลิต 
และจุดมุง่หมายเชิงพฤตกิรรมในแตล่ะหัวขอ้ ซึ่งจะช่วยจํากัดเนื้อหาที่จะใช้ในการผลติ 

 2. เตรยีมเนื้อหา ในขั้นนี้จะเตรียมโดยทําเป็นลักษณะโครงร่างเนื้อหา หรือเตรียมเป็น
เนื้อหาโดยละเอยีดก็ได ้

 3. การวางโครงเรื่อง เป็นการเสนอเนื้อหาของสื่อ ซึ่งจะมีการเสนอในรูปแบบ
ตา่งกันออกไป การจะยอ่ยเนื้อหา หรือขยายเนื้อหาออกไปมากน้อยเพียงใด ขึ้นอยู่กับว่าจะนําสื่อ
ไปใช้กับใคร แนวทางการนําเสนอเรื่องหรอืเนื้อหา ก็คือ การวางโครงเรื่อง ซึ่งการวางโครงเรื่อง
เป็นการนําเอาเนื้อหามากําหนดเรื่องราวใหม่ตามลําดับเหตุการณ์ ลําดับข้อ ความยากง่าย 
เพื่อใหง้า่ยตอ่การนําไปเขยีนบท หรอืกําหนดภาพที่จะใช้แสดงในลักษณะการประมวลเรื่องทั้งหมด 
 4. การเขยีนบท มขีัน้ตอนสําคัญที่ตอ้งคํานงึถงึอยู ่2 ประการ ดังนี้ 
 4.1 ทําแผ่นวางแผนและแผ่นเรื่อง (Story card and story board) เนื้อเรื่องที่วาง
โครงเรื่องและลําดับไว้แล้ว จําเป็นต้องนํามาทําเป็นแผ่นวางแผน โดยต้องจินตนาการออกเป็น
ภาพที่เห็นได้ ภาพที่จะแสดงถึงสิ่งที่ต้องการจะสื่อให้ผู้อื่นเข้าใจได้ ภาพไม่ควรซับซ้อน ควรง่าย
ตอ่การเขา้ใจ และสื่อไดต้รงเปา้หมายมากที่สุด จากนัน้จงึเริ่มเรียงถ้อยคําเพื่อให้เกิดความสมบูรณ์
ในส่วนที่ยังขาดหายไป หรือในส่วนที่ก่อให้เกิดความสับสน เมื่อได้ทําแผ่นวางแผนแล้ว 
ควรนําไปเรียงบนบอร์ดตามลําดับเรื่อง เรียกว่า แผ่นเรื่อง ขั้นตอนนี้อาจลําดับภาพใหม่ได้
ถา้เห็นวา่เหมาะสมหรอือาจตอ้งตัดทอน หรอืเพิ่มเตมิหรอืแกไ้ขขอ้ความ หรอืรูปภาพจนเห็นวา่ดทีี่สุด 
 4.2 การเขียนบท (Script/Story board) การเขียนบทเป็นการลอกภาพ
และคําบรรยายจากสตอรี่บอร์ดมาเขียนเป็นบท โดยถือเอาโอกาสนี้แก้ไขข้อบกพร่องบางอย่าง 
และกําหนดเสยีงประกอบ เสยีงดนตร ีอื่น ๆ ที่สัมพันธก์ันระหวา่งภาพและเสยีง 
 5. กําหนดตารางปฏบิัติการทางเทคนิค และการดําเนินการผลิต เป็นขั้นตอนที่ต้อง
แจกแจงรายละเอียดของงานออกมาเป็นงานแต่ละด้านให้ชัดเจน ทั้งนี้ เพื่อความสะดวก
และปอ้งกันความผิดพลาด และการเสยีเวลาในการลงมอืปฏบิัติ 
 6. การเขียนคู่มือการใช้ เพื่อให้ผู้ใช้ สามารถใช้งานได้อย่างถูกต้องตามที่ผู้ผลิต
ไดอ้อกแบบไว ้ผู้ผลติจงึควรเขยีนคูม่อืการใช้ โดยมรีายละเอยีด ได้แก่ รายละเอียดเกี่ยวกับตัวสื่อ
จุดมุ่งหมายของสื่อนั้น ๆ ใช้เพื่อรายวิชาไหน ใช้ที่ไหน ใช้อย่างไร และใช้กับเนื้อหาอื่นใดได้อีก 
เนื้อหาที่ละเอียดเป็นอย่างไร กิจกรรมที่ควรจัดขึ้นขณะใช้สื่อ หรือหลังจากใช้สื่อแล้ว คําถาม
กอ่นเรยีน หรอืหลังเรยีน และอุปกรณช์นดิอื่น ๆ ที่อาจนํามาประกอบมอีะไรบา้ง ฯลฯ 

 7. ทดลองใช้สื่อกับกลุม่เปา้หมาย เมื่อไดผ่้านกระบวนการผลิตแล้ว จะยังไม่ทราบว่า 
สื่อของเราที่ผลติขึ้นมีคุณภาพหรือไม่ หรือมีข้อบกพร่องอย่างไร จนกว่าจะได้นําไปทดลองใช้จริง 



82 

ในขัน้แรกผู้ผลติควรตรวจสอบดว้ยตนเองกอ่น ทัง้ภาพ เสียง หรือคําบรรยาย ว่ามีความถูกต้อง
ตามบทหรอืไม ่ตอ่ไปจงึนําสื่อที่ผลติสําเร็จแลว้ไปทดลองใช้กับกลุม่เปา้หมายจริง โดยใช้แบบวัด
และประเมนิผล 4 แบบ คอื 
 7.1 วัดผลในตัวสื่อเอง เพื่อต้องการทราบถึงความรู้สึกของกลุ่มเป้าหมาย
ในดา้นขอ้ด ีขอ้เสยีของสื่อที่สร้างขึ้น โดยประเมินในด้านความพอใจในลักษณะของภาพที่ปรากฏ 
ความเข้าใจในเนื้อเรื่อง ระยะเวลาที่เสนอเรื่อง ความช้าเร็วในการนําเสนอ ความสนใจในขณะที่ชม
สื่อนัน้ ๆ เป็นตน้ 
 7.2 วัดผลในแงข่องผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ คือ มีการทําแบบทดสอบก่อนใช้สื่อ
และหลังการใช้สื่อ เพื่อเปรียบเทียบผลการเปลี่ยนแปลงในการเรียนรู้ข่าวสารของสื่อนั้น 
การวัดผลในแง่นี้ ต้องใช้แบบทดสอบเป็นเครื่องมือวัด และนําคะแนนของแบบทดสอบ
มาเปรยีบเทยีบกันเป็นรายข้อ คิดเป็นเปอร์เซ็นต์ของผู้ตอบถูกและผิด จึงทําให้ทราบประสิทธิภาพ
ของสื่อได้ การจัดทําข้อสอบให้ทํา โดยแจกแจงจากจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมที่กําหนดไว้ 
และควรทําขอ้สอบแบบเลอืกตอบ และทําใหง้า่ยตอ่การเปรยีบเทยีบและประเมนิผล 
 7.3 การปรับปรุงสื่อที่ผลติขึ้น โดยนําขอ้บกพร่องและข้อเสนอแนะในการประเมินผล
มาปรับปรุงสื่อที่ผลิตขึ้นอีกครั้งหนึ่ง โดยย้อนกลับไปปรับปรุงกระบวนการ จนกระทั่งได้ชุดสื่อ
ที่สมบูรณ ์เพื่อเอาไวใ้ช้ หรอืเผยแพรต่อ่ไป 
 7.4 ผลิตเป็นจํานวนมากเพื่อออกสู่สาธารณชน โดยหลังจากที่ได้ทดลอง
และปรับปรุงที่ผลิตขึ้นตามวิธีการข้างต้นแล้ว ก็เชื่อได้ว่า สื่อที่ผลิตขึ้นนั้นมีคุณภาพดีพอ 
ที่จะนําไปสู่กลุ่มเป้าหมายได้เป็นอย่างดี มีประสิทธิภาพ จึงทําการผลิตเป็นจํานวนมากในรูปของ
การสําเนา จัดพมิพเ์อกสาร คูม่อืการใช้ และเผยแพรใ่นรูปของการใหย้มื จําหน่าย หรือแจกจ่าย
ไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หากมีวิธีการที่ยุ่งยากก็ควรจัดฝึกอบรมการใช้ จึงบรรลุเป้าหมาย
ของการผลติสื่อการเรยีนการสอนอยา่งแทจ้ริง 

 สรุปได้ว่า กระบวนการออกแบบคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู้จําเป็นอย่างยิ่ง
ที่จะต้องมีการจัดระบบ โดยจะต้องมีขั้นตอนที่สําคัญในการสร้างและพัฒนา เช่น การวางแผน 
การออกแบบ การพัฒนา การประเมนิและปรับปรุงโดยผู้เช่ียวชาญ และการทดลองใช้กับผู้เรียน 
เพื่อนําผลที่ได้มาปรับปรุง พัฒนา คอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู้ให้ที่มีคุณภาพ 
สามารถนํามาใช้จัดการเรยีนการสอนไดจ้รงิ 

6. การหาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน  
 การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หรือบทเรียนคอมพิวเตอร์
มัลตมิเีดยี ไดม้นีักวชิาการไดอ้ธบิายความรู ้ดังนี้ 
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      กนก จันทร์ทอง (2544, หน้า 70) กล่าวว่า การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์
ให้มีประสิทธิภาพ ต้องใช้เนื้อหาที่ผ่านการศึกษาวิเคราะห์อย่างเป็นขั้นตอน ผ่านการเลือกสรร
จากครูผู้สอน และนักวชิาการ มาใช้อยา่งเหมาะสมในการสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอร ์
   ศิริณา จิตต์จรัส (2541, หน้า 15) กล่าวว่า การหาประสิทธิภาพของบทเรียน
คอมพวิเตอรช่์วยสอน เป็นสิ่งที่มคีวามจําเป็น ดังนี้ 
 6.1 การหาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นการประกันคุณภาพ
ของบทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน ว่าอยู่ในขั้นสูงเหมาะสมกับการที่จะลงทุนผลิต หากไม่มีการหา
ประสิทธิภาพก่อน หากผลิตออกมาใช้ประโยชน์ไม่ได้ก็ต้องทําใหม่เป็นการสิ้นเปลืองเวลา แรงงาน 
และเงนิ 
 6.2 สื่อการสอนทําหนา้ที่สอน โดยสร้างภาพการเรียนรู้ให้ผู้เรียนเปลี่ยนพฤติกรรม
ตามที่มุง่หวัง บางครัง้ตอ้งช่วยครูสอน บางครัง้ตอ้งสอนแทนครู ดังนั้น ก่อนนําสื่อการสอนไปใช้
ครูต้องมั่นใจว่า สื่อการสอนนั้นมีประสิทธิภาพในการช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่แท้จริง 
การหาประสิทธิภาพตามลําดับขั้น จะช่วยให้เราได้สื่อการสอนที่มีคุณค่าทางการสอน
ตามเกณฑท์ี่กําหนด 
 6.3 การทดสอบประสทิธิภาพ ทําให้ผู้ผลิตมั่นใจว่า เนื้อหาที่บรรจุในสื่อที่สร้างขึ้นนั้น
เหมาะสม เขา้ใจงา่ย เป็นการประหยัดสมอง แรงงาน เวลา และเงนิ ในการเตรยีมตน้ฉบับ 

 สรุปได้ว่า ในการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หรือบทเรียนคอมพิวเตอร์
มัลติมีเดียนั้น มีความสําคัญ และจําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีกระบวนการสร้าง โดยกําหนด
จุดประสงค์ ขอบเขตของเนื้อหา การวิเคราะห์ถึงความเหมาะสม และสภาพของผู้เรียน
มีกระบวนการสร้างโดยมีลําดับขั้นตอน นอกจากนี้เมื่อทําการสร้างแล้วจะต้องมีการหา
ประสทิธภิาพกอ่นที่จะนําไปใช้จริง เพี่อจะได้ทราบถึงประสิทธิภาพ และข้อบกพร่องของบทเรียน 
และดําเนินการแก้ไขให้มีคุณภาพก่อนนําไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง หรือกลุ่มที่ต้องการศึกษา
และทดลองใช้ 

 การกําหนดเกณฑ์ประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
 เกณฑป์ระสทิธภิาพ หมายถงึ ระดับประสทิธภิาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ที่จะช่วยใหผู้้เรยีนเกดิการเรยีนรู ้เป็นระดับที่ผู้ผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะพึงพอใจว่า 
หากบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนมปีระสทิธิภาพถึงระดับนั้นแล้ว แสดงว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนนั้น มีคุณค่าที่จะนําไปสอนนักเรียน (กรมวิชาการ, กระทรวงศึกษาธิการ 2544, หน้า 162) 
การกําหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนั้น ทําโดยการประเมิน
พฤตกิรรมของผู้เรียน 2 ประเภท คือ พฤติกรรมต่อเนื่อง (กระบวนการ) และพฤติกรรมสุดท้าย
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(ผลลัพธ)์ โดยกําหนดคา่ประสทิธภิาพเป็น E1 (ประสทิธภิาพของกระบวนการ ) E2 (ประสิทธิภาพ
ของผลลัพธ์) ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กําหนดเป็นเกณฑ์ที่ผู้สอน
คาดหมายว่า นักเรียนจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเป็นที่พอใจ โดยกําหนดเป็นค่าเฉลี่ย 
คิดเป็นร้อยละของคะแนนที่ได้จากการทําแบบทดสอบหลังเรียน การกําหนดเกณฑ์ ผู้สอน
จะเป็นผู้พิจารณา โดยปกติเนื้อหาที่เกี่ยวกับความรู้ความจํา มักตั้งไว้ที่ 80/80, 85/85 
หรือ 90/90 ส่วนเนื้อหาที่เป็นทักษะหรือเจตคติ อาจตั้งไว้ 70/70, 75/75 หากค่าประสิทธิภาพ
ต่ํากว่าหรือสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ ไม่เกิน 5.00 ถือว่าค่าประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ที่กําหนด 
(กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 2544, หน้า 162-163) สําหรับขั้นตอนการทดลอง
หาประสทิธภิาพบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน มขีัน้ตอนดังต่อไปนี้ 
 1. ทดลองแบบหนึ่งต่อหนึ่ง โดยนําบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่สร้างขึ้น
ไปทดลองกับนักเรียนจํานวน 3 คน โดยเลือกจากนักเรียนที่มีระดับผลการเรียนสูง ปานกลาง
และต่ํา ระดับละ 1 คน เพื่อดูวา่บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีความเหมาะสมกับผู้เรียนอย่างไร
และมขีอ้บกพรอ่งอยา่งไร เพื่อนําไปปรับปรุงแกไ้ข 
 2. ทดลองแบบกลุ่มเล็ก โดยนําบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว
จากการทดลองแบบหนึ่งต่อหนึ่ง ไปทดลองใช้กับนักเรียน โดยเลือกจากระดับผลการเรียนสูง 
ปานกลาง และต่ํา ระดับละ 3 คน รวม 9 คน หลังจากนัน้ปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพรอ่งอกีครัง้หนึ่ง 
 3. ทดลองแบบภาคสนาม โดยนําบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ทดสอบกับกลุ่มเล็ก
และปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับนักเรียนจํานวน 30 คน แล้วนําผลที่ได้มาหาค่าประสิทธิภาพ
และค่าดัชนีประสิทธิผล เพื่อตรวจสอบหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนว่า
เหมาะสมเพียงใด โดยใช้วิธีการคํานวณหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
โดยใช้สูตร E1/E2 (กรมวชิาการ กระทรวงศกึษาธกิาร, 2544, หนา้ 63-64) 

 E 1 =  
∑�

�

�
	× 100 

 E 2 =  
∑	

�



	× 100 

 เมื่อ  E1 แทน คา่เฉลี่ยของคะแนนแบบทดสอบระหวา่งเรยีนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน 
   E2 แทน คา่เฉลี่ยของคะแนนทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน
ดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน 

∑X แทน คะแนนรวมของนักเรยีนจากการทําแบบทดสอบระหวา่งเรยีน 
∑F	 แทน คะแนนรวมของนักเรียนจากการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรยีนหลังเรยีน 
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  N แทน จํานวนนักเรยีน 
  A แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบระหวา่งเรยีน 
  B แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนหลังเรยีน 

 สรุปได้ว่า ในการกําหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ดังกลา่วนัน้ เป็นสิ่งสําคัญที่ครูผู้สอนจะต้องมีการกําหนดเกณฑ์ให้เหมาะสมกับสภาพของผู้เรียน 
ซึ่งจะตอ้งดูความเหมาะสมวา่ เกณฑท์ี่กําหนดมคีุณภาพและน่าเชื่อถือเพียงไร หากกําหนดเกณฑ์ต่ํา
ความนา่เชื่อถอืก็จะน้อย แต่ถ้าหากกําหนดเกณฑ์สูงความน่าเชื่อถือก็จะมาก เช่น 75/75 กับ 80/80 
ความนา่เชื่อถอืในคุณภาพก็จะแตกตา่งกันไป ดังนัน้ แมเ้กณฑจ์ะบอกคุณภาพของผู้เรียนที่ตั้งไว้
แตกต่างกัน แต่ก็ไม่ได้หมายความว่า การตั้งเกณฑ์ที่ต่ํากว่าจะไม่มีคุณภาพ เพราะทุกอย่าง
ต้องขึ้นอยู่กับศักยภาพ และบริบทของผู้เรียน ที่อาจมีความแตกต่างกัน นอกจากนี้ วิธีการ 
ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ยังสื่อถึงประสิทธิภาพที่ได้มาจากกระบวนการที่น่าเชื่อถือ 
เช่น การทดสอบแบบหนึ่งตอ่หนึ่ง การทดสอบแบบกลุม่เล็ก ตลอดจนการทดสอบแบบภาคสนาม 
ซึ่งวิธีการจะสามารถอธิบายได้ว่า การหาประสิทธิภาพและการหาคุณภาพสื่อนวัตกรรม
มคีวามนา่เชื่อถอืไดเ้พยีงใด 

 7. ประโยชน์ของคอมพวิเตอร์มัลตมิเีดยี 
 มัลตมิเีดยีถูกนําไปใช้ประโยชน์อย่างแพร่หลายในหลาย ๆ ด้าน เช่น ให้ข้อมูลข่าวสาร
ความบันเทงิ เป็นต้น ส่วนในด้านของการศึกษานั้น มัลติมีเดียถูกนํามาใช้ในด้านการเรียนการสอน
ทัง้ในและนอกระบบโรงเรียน ความสามารถในการนําเสนอข้อมูล ไม่ว่าจะเป็นภาพ เสียงภาพเคลื่อนไหว 
และตัวหนังสอื พรอ้ม ๆ กัน อยา่งเป็นระบบ นอกจากนี้ผู้ใช้ยังสามารถมีปฏิสัมพันธ์กับโปรแกรม
ไดโ้ดยตรง เป็นการสื่อสารสองทางซึ่งจะทําใหผู้้เรยีนเกดิการเรียนรู้ โดยข้อได้เปรียบหรือประโยชน์
ของคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยีเพื่อการเรยีนรู ้เมื่อเทยีบกับสื่ออื่น ๆ มมีากมาย ดังที่ ณัฐกร สงคราม 
(2553, หนา้ 12) ไดก้ลา่วถงึประโยชนห์รอืความสําคัญของคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู้
ไวด้ังนี้ 

 1. สร้างแรงจูงใจ และกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ โดยการใช้เทคนิคการนําเสนอ
ที่หลากหลาย สวยงาม สามารถดึงดูดและคงความสนใจของผู้เรียน ช่วยให้เกิดความคงทน
ในการจดจํา เพราะรับรูไ้ดจ้ากหลายช่องทาง ทัง้ภาพ และเสยีง 

 2. ช่วยใหเ้กดิการเรียนรู้ และสามารถเข้าใจเนื้อหาได้ดี อธิบายสิ่งที่ซับซ้อนให้ง่ายขึ้น
ขยายสิ่งที่เป็นนามธรรมใหเ้ป็นรูปธรรมมากขึ้น สามารถทบทวนบทเรียนซ้ําได้ตามความต้องการ
และความแตกตา่งในแตล่ะบุคคล 
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 3. มกีารออกแบบการใช้งานที่ง่าย โดยผู้ใช้ไม่จําเป็นต้องมีทักษะกระบวนการใช้งาน
คอมพวิเตอรอ์ยา่งชํานาญ แคม่พีื้นฐานคอมพวิเตอรเ์บื้องตน้ก็สามารถใช้งานได้ หรือเพียงได้รับ
คําแนะนําเล็กนอ้ย ก็สามารถใช้งานได ้

 4. การได้โต้ตอบ ปฏิสัมพันธ์กับบทเรียน มีโอกาสเลือก ตัดสินใจ และได้รับ
การเสรมิแรงจากการไดข้อ้มูลปอ้นกลับทันท ีเปรยีบเสมอืนกับการเรยีนรูจ้ากตัวครูผู้สอนเอง 

 5. ส่งเสริมให้ผู้เรียนฝึกความรับผิดชอบต่อตนเอง สามารถวางแผนการเรียน 
แกป้ัญหา และฝึกคดิอยา่งมเีหตุผล 

 6. การที่สามารถทราบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ทันที เป็นการท้าทายผู้เรียน
และเสรมิแรงใหอ้ยากเรยีนตอ่ 

 7. ประหยัดกําลังคน เวลา และงบประมาณ โดยลดความจําเป็นที่จะต้องใช้ผู้สอน
ที่มีประสบการณ์สูง หรือในสาขาที่ขาดแคลน หรือเครื่องมือราคาแพงหรืออันตราย ทําให้ครู
มเีวลามากขึ้น ในการช่วยเหลอืผู้เรยีนที่ประสบปัญหา 

 8. เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ในวงกว้าง ลดช่องว่างระหว่างผู้เรียนในเมืองและชนบท
เพราะสามารถส่งโปรแกรมบทเรียนไปยังทุกสถานที่ที่มีคอมพิวเตอร์ หรือในชนบทที่ห่างไกล
ก็สามารถสง่ไปยังศูนยก์ลางของชุมชนตา่ง ๆ 

 ดารา แพรัตน ์(2538, อ้างอิงใน พรพจน์ พุฒวันเพ็ญ, 2552, หน้า 4-5) ได้กล่าวถึง 
ประโยชน์หรือข้อได้เปรียบของคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู้ เมื่อเทียบกับสื่ออื่น ๆ ไว้
ดังนี้  

 1. ความสามารถในการสื่อสารที่ทําใหเ้กดิมโนภาพ  
 2. คน้หาสิ่งที่ตอ้งการไดร้วดเร็ว  
 3. ความจุสูง  
 4. การเก็บรักษางา่ยและความคงทนสูง  
 5. ตน้ทุนการผลติต่ํา  
 6. งา่ยตอ่การแกไ้ขและนําไปใช้งานตอ่ 
 แฮทฟิลด์และบิตเตอร์ (Hatfield and Bitter, 1994, อ้างอิงใน บุปผชาติ ทัฬหิกรณ์, 

2544, หน้า 22) ได้กล่าวถึงประโยชน์หรือคุณค่าของคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู้ไว้ 
ดังนี้  

 1. ส่งเสริมการเรียนด้วยตนเองแบบเชิงรุก (Active) กับแบบสื่อนําเสนอการสอน
แบบเชิงรับ (Passive)  
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 2. สามารถเป็นแบบจําลองการนําเสนอ หรือตัวอย่างที่เป็นแบบฝึก และการสอน
ที่ไมม่แีบบฝึก 

 3. มภีาพประกอบ และมปีฏสิัมพันธเ์พื่อใหเ้กดิการเรยีนรูไ้ดด้ขีึ้น  
 4. เป็นสื่อที่สามารถพัฒนาการตัดสนิใจ และการแกไ้ขปัญหาของนักเรียนได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ  
 5. จัดการดา้นเวลาในการเรยีนไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ และใช้เวลาในการเรยีนนอ้ย 
 จากขอ้มูลดังกลา่วสรุปไดว้า่ บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิีเดียเพื่อการเรียนรู้ มีประโยชน์

คอื ในการจัดการเรยีนรูท้ัง้ผู้สอนและผู้เรยีน ทําใหเ้กดิความสะดวกสบาย สามารถสร้างแรงจูงใจ
ในการเรยีนรู ้กระตุน้การเรยีนรู้ ช่วยลดเวลาในการเรียนรู้ ผู้เรียนสามารถนําไปใช้ในการเรียนรู้
ดว้ยตนเองได ้อกีทัง้ยังช่วยกระตุน้ประสาทการรับรูพ้รอ้ม ๆ กัน ทัง้การด ูและการฟัง ทําให้ง่าย
ตอ่การทําความเขา้ใจ ผู้ใช้รูส้กึมสีว่นรว่มในการทํากจิกรรมในการเรยีน ส่งผลให้สามารถเรียนรู้
และเข้าใจได้อย่างลึกซึ้ง โดยไม่เสียเวลา และค่าใช้จ่ายมาก ทั้งยังส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ 
และสรา้งประสบการณท์ี่ดทีัง้ดา้นผู้ผลติ และผู้ใช้ประโยชน์ ส่วนครูทําหน้าที่ในการจัดประสบการณ์
ในการเรยีนรู ้และคอยอํานวยความสะดวกใหผู้้เรยีนไดเ้กดิการเรยีนรูต้ามศักยภาพ 

 8. ข้อจํากัดของคอมพวิเตอร์มัลตมิเีดยี 
 แม้คอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู้จะมีคุณลักษณะที่เอื้อต่อการเรียนรู้ที่ดี
แต่ในทางปฏิบัติ โดยเฉพาะในแวดวงการศึกษาไทย ยังพบว่า มีข้อจํากัดอยู่หลายประการ 
ดังที ่ณัฐกร สงคราม (2553, หนา้ 16) ไดก้ลา่วไว ้ดังนี้ 

 1. บทเรียนมัลติมีเดียที่คุณภาพในปัจจุบันนับว่ายังน้อย เนื่องจากผู้ผลิตส่วนใหญ่
ไมไ่ดค้ํานงึถงึหลักการเรยีนรูแ้ละการออกแบบที่เหมาะสม อีกทั้งส่วนใหญ่เป็นการผลิตด้วยตนเอง
โดยนําเนื้อหาที่ตนถนัด หรือจากหนังสือมาสร้างเป็นโปรแกรม และนําไปใช้กับกลุ่มเป้าหมาย
ขาดกระบวนการประเมินคุณภาพและปรับปรุงแก้ไข จึงทําให้ไม่มีประสิทธิภาพต่อการเรียนรู้
ของผู้เรยีนเทา่ที่ควร 

 2. การพัฒนามัลติมีเดียที่มีคุณภาพ เป็นงานที่ต้องใช้ระยะเวลา งบประมาณ 
และทีมงานที่มีทักษะความรู้ ความสามารถในหลายด้าน สถาบันการศึกษาขนาดใหญ่
อาจมคีวามพรอ้ม แตใ่นโรงเรียนขนาดเล็กโดยเฉพาะต่างจังหวัด แม้ว่าราคาของเครื่องคอมพิวเตอร์
และค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องจะลดลงมากแล้วก็ตาม แต่ก็ยังขาดแคลน อีกทั้งบุคลากรก็น้อย 
ลําพังครูผู้สอนเพยีงคนเดยีวคงยากที่จะทําได้ เนื่องจากต้องมีภาระทางการเรียนการสอนมากมาย
ที่ตอ้งรับผิดชอบ ฉะนัน้ การสนับสนุนจากสว่นกลางจงึควรกระจายไปสูร่ะดับภูมภิาค ทัง้งบประมาณ 
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อุปกรณ ์หรอืการฝึกอบรมให้ความรู้ความเข้าใจ โดยส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนทํางานร่วมกันเป็นทีม
ตามความสามารถ และความถนัดของตนเอง เพื่อใหบ้ทเรยีนที่ผลติออกมามคีุณภาพอย่างแทจ้รงิ 

 3. เทคโนโลยีที่ เกี่ยวข้องกับมัลติมีเดีย มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วมาก 
โดยเฉพาะโปรแกรมที่ใช้ในการสร้างและนําเสนอบทเรียน ทําให้ผู้ผลิตบทเรียนมัลติมีเดีย
ตอ้งคอยตรวจสอบเพิ่มพูนความรูใ้หท้ันตอ่การเปลี่ยนแปลงเสมอ และที่สําคัญ คือ ควรพิจารณา
แนวโนม้ในอนาคต เพื่อใหส้ื่อที่ผลติออกมาสามารถใช้ไดใ้นระยะเวลานาน คุม้คา่กับการผลติ 

 4. แม้ในขณะนี้หลายหน่วยงานจะให้ความสําคัญและสนับสนุนการพัฒนาบทเรียน
มัลตมิเีดียมาใช้ในหน่วยงาน แต่ก็เป็นลักษณะต่างคนต่างทํา ใช้แต่เฉพาะในหน่วยงานของตนเอง
หรือในสถาบันอุดมศึกษาบางแห่ง ที่แต่ละคณะมีรายวิชาที่มีเนื้อหาใกล้เคียงกัน แต่ก็แยกกัน
ผลติออกมา ทําให้เกิดความซ้ําซ้อน และสิ้นเปลืองงบประมาณ ฉะนั้นจึงควรมีหน่วยงานที่ทําหน้าที่
ประสานงานรว่มกันอย่างแท้จริง ในการรวบรวมบทเรียนมาแลกเปลี่ยนใช้ร่วมกัน เพื่อให้คุ้มค่า
ตอ่การลงทุน และเกดิประโยชนใ์นวงกวา้ง 

 5. แม้บทเรียนมัลติมีเดียที่มีคุณภาพจะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ได้ดีเพียงใด แต่ด้วย
ขอ้จํากัดหลายเรื่อง เช่น การใช้งานที่ซับซ้อนกว่าสื่ออื่น ๆ และต้องใช้ร่วมกับเครื่องคอมพิวเตอร์
การที่ต้องอาศัยไฟฟ้า หรือบางครั้งต้องมีระบบเครือข่าย รวมถึงมาตรฐานที่ไม่แน่นอนของอุปกรณ์
ที่ใช้ในแต่ละครั้ง แต่ละสถานที่ อาจทําให้ผู้ใช้ ไม่ว่าจะครูอาจารย์ หรือผู้เรียน รู้สึกไม่พึงพอใจ
ในการใช้งาน และหันไปใช้สื่อรูปแบบอื่นแทน 

 นอกจากนี้ จุฬารัตน์ นาควิโรจน์ (2545, หน้า 19) ยังได้กล่าวถึงข้อจํากัดของ
คอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยีเพื่อการเรยีนรู ้ไวด้ังนี้ 

 1. แม้ว่าราคาของคอมพิวเตอร์ และค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์จะลดลง
อยา่งมากแลว้ก็ตาม การใช้คอมพิวเตอร์มัลติมีเดียทางการสอน ก็ยังถือว่าเป็นสิ่งที่มีราคาแพงอยู ่
เราควรพิจารณาอย่างรอบคอบในการนํามาใช้ในทางการศึกษา และในด้านการดูแลรักษา
ก็อาจเป็นอกีปัญหาหนึ่งที่ไมค่วรมองขา้ม 

 2. ขาดบุคลากรที่มีความรู้ทางด้านการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย 
และการผลติบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยีเพื่อใช้ในการเรียนการสอนโดยครูนั้น เป็นงานที่ต้อง
อาศัยทั้งสติปัญญา และเวลาเป็นอย่างมาก ดังนั้น จึงควรจะมีการพัฒนาบุคลากรทางด้าน
การออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยีเป็นอันดับแรก 

 3. จะตอ้งมกีารรว่มมอืกันระหวา่งผู้เช่ียวชาญด้านหลักสูตรและเนื้อหา ผู้เช่ียวชาญ
ทางด้านการสอน ผู้เช่ียวชาญทางด้านสื่อการสอน ผู้เชี่ยวชาญทางด้านการเขียนโปรแกรม 
แต่ในปัจจุบัน ในการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียมักใช้คนเดียวกัน เป็นทั้งผู้เชี่ยวชาญ
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ดา้นเนื้อหา นักออกแบบการสอน และนักเขยีนโปรแกรม ซึ่งเป็นการยากที่คนคนเดียวจะสามารถ
ทํางานไดด้ทีุกดา้น 

 4. ปัจจุบันโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที่ดีนั้น ยังมีไม่มากนัก 
ยังเป็นที่ท้าทายนักเขียนโปรแกรมเป็นอย่างมาก โปรแกรมการสอนส่วนใหญ่เป็นลักษณะ
การเสนอเนื้อหาโดยมีข้อความ การลําดับเรื่องมักคล้ายการเปิดหนังสืออ่านหน้าต่อไปเรื่อย ๆ 
จนจบโปรแกรม ซึ่งผู้เรยีนอาจเกดิความเบื่อหนา่ย 
 สรุปได้ว่า แม้ว่าสื่อคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู้มีความสําคัญที่มีประโยชน์
ต่อตัวครูและผู้เรียนสูงมาก แต่ก็ยังมีข้อจํากัดว่า ในการสร้างจะต้องอาศัยค่าใช้จ่ายหรือต้นทุน
การผลติที่คอ่นขา้งสูง อุปกรณท์ี่ต้องใช้ต้องมีคุณภาพ การสร้างจะต้องมีความรู้ความสามารถเฉพาะ 
ตลอดจนจะตอ้งมคีวามรูใ้นการนํามาใช้ 

 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551  
 ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาไทย ความจําเป็นของผู้สอน นอกจาก
มีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาสาระที่จะสอนแล้ว ความสําคัญ หลักการ และจุดมุ่งเน้น 
ตลอดจนข้อบ่งช้ีสําคัญของหลักสูตร ครูจําเป็นต้องมีความรู้และประสบการณ์ในการจัด 
การเรยีนการสอน ตลอดจนสามารถที่จะวิเคราะห์ วินิจฉัยหลักสูตรในสาระการเรียนรู้ที่ตนเอง
สอนได้ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้นําประเด็นของหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานกลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาไทย พุทธศักราช 2551 มาอธบิายเพื่อเขา้สู่ประเด็นของการนําบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
ที่สรา้งขึ้นมาใช้ในการจัดการเรยีนการสอน ใหเ้กดิความเหมาะสม ดังนี้ 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐานพุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาไทย 
     กระทรวงศึกษาธิการ (2551) ได้ กล่าวถึงลักษณะของหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาไทย ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการกําหนดเป็นกรอบและทิศทาง 
การพัฒนาหลักสูตรภาษาไทยของสถานศึกษา เช่นเดียวกับกลุ่มสาระอื่น ๆ ซึ่งสถานศึกษา
จะนําไปพัฒนาเป็นกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย อันเป็นแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ให้เป็นแนวทางเดียวกันทั้งหมด ตามมาตรฐานการเรียนรู้ ซึ่งลักษณะสําคัญของหลักสูตร
กลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาไทย มดีังนี้ 
 1. กําหนดสาระที่เป็นองคค์วามรู้ของกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ซึ่งเป็นแก่นความรู้
ทางภาษา ที่ผู้สอนต้องนําไปขยายรายละเอียด และจัดให้เหมาะสมกับผู้เรียนและสภาพแวดล้อม
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ในท้องถิ่น ประกอบด้วย การอ่าน การเขียน การฟัง การดู และการพูด หลักการใช้ภาษาไทย 
วรรณคด ีและวรรณกรรม 
 2. กําหนดมาตรฐานการเรียนรู้  ประกอบด้วย มาตรฐานการเรียนรู้กลุ่มวิชา
และมาตรฐานการเรียนรู้ระดับการศึกษาของแต่ละสาระ เพื่อระบุว่า สิ่งที่ผู้เรียนต้องเรียน
และสมรรถภาพที่ผู้เรยีนสามารถปฏิบัติได้ อันเป็นคุณภาพของผู้เรียน ที่ผู้สอนจะยึดเป็นแนวทาง 
การจดัการเรยีนรู ้
 3. กําหนดหลักสูตรเป็นระดับการศกึษา โดยจัดมาตรฐานการเรยีนรู ้เป็น 3 ระดับการศกึษา 
คอื ระดับประถมศกึษา ระดับมัธยมศกึษาตอนตน้ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยมีการพัฒนา
ทักษะทางภาษาอย่างต่อเนื่อง ผู้สอนต้องมีการศึกษาหลักสูตรทุกช่วงช้ัน เพื่อให้มองเห็นภาพ
การพัฒนาการเรยีนการสอนอยา่งตอ่เนื่อง 
 4. กําหนดเวลาเรยีนตามความเหมาะสม ในระดับประถมศกึษา กําหนดเวลาเรยีนเป็นรายป ี
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย กําหนดเวลาเรียนเป็นรายภาค
และเป็นหนว่ยกติ 

1. สาระและมาตรฐานการเรยีนรู ้
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน กําหนดสาระและมาตรฐานการเรียนรู้
เป็นเกณฑ์ในการกาํหนดคุณภาพของผู้เรียน เมื่อเรียนจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งกําหนดไว้
เฉพาะสว่นที่จําเป็นสําหรับเป็นพื้นฐานในการดํารงชีวติให้มีคุณภาพ สําหรับสาระและมาตรฐาน
การเรยีนรูต้ามความสามารถ ความถนัด และความสนใจของผู้เรียน สถานศึกษาสามารถพัฒนา
เพิ่มเตมิได ้สาระและมาตรฐานการเรยีนรูก้ลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาไทย มรีายละเอยีดดังนี้ 
 สาระที่ 1 การอ่าน การอ่านออกเสียงคํา ประโยค อ่านบทร้อยแก้ว คําประพันธ์
ชนดิตา่ง ๆ การอ่านในใจเพื่อสร้างความเข้าใจ และการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ความรู้จากสิ่งที่อ่าน
เพื่อนําไปปรับใช้ในชีวติประจําวัน 
 มาตรฐาน ท 1.1: ใช้กระบวนการอ่านสร้างความรู้และความคิด เพื่อนําไปใช้ตัดสินใจ
แกป้ัญหาในการดําเนนิชีวติ และมนีสิัยรักการอา่น 
 สาระที่ 2 การเขียน การเขียนสะกดตามอักขรวิธี การเขียนสื่อสาร โดยใช้ถ้อยคํา
และรูปแบบต่าง ๆ ของการเขียน ซึ่งรวมถึงการเขียนเรียงความ ย่อความ รายงานชนิดต่าง ๆ 
การเขยีนตามจนิตนาการ วเิคราะหว์จิารณ ์และเขยีนเชิงสรา้งสรรค ์
 มาตรฐาน ท 2.1: ใช้กระบวนการเขียน เขียนสื่อสาร เขียนเรียงความ ย่อความ
และเขียนเรื่องราวในรูปแบบต่าง ๆ เขียนรายงานข้อมูลสารสนเทศ รายงานการศึกษาค้นคว้า
อยา่งมปีระสทิธภิาพ 
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 สาระที่ 3 การฟัง การดู และการพูด การฟังและดูอย่างมีวิจารณญาณ การพูด
แสดงความคดิเห็น ความรูส้กึ พูดลําดับเรื่องราวตา่ง ๆ อยา่งเป็นเหตุเป็นผล การพูดในโอกาสต่าง ๆ 
ทัง้เป็นทางการและไมเ่ป็นทางการ และการพูดเพื่อโนม้นา้วใจ 
 มาตรฐาน ท 3.1: สามารถเลือกฟังและดูอย่างมีวิจารณญาณ และพูดแสดงความรู้
ความคดิ ความรูส้กึ ในโอกาสตา่ง ๆ อยา่งมวีจิารณญาณ 
 สาระที่ 4 หลักการใช้ภาษาไทย ธรรมชาติ และกฎเกณฑ์ของภาษาไทย การใช้ภาษา
ให้ถูกต้อง เหมาะสมกับโอกาส และบุคคล การแต่งบทประพันธ์ประเภทต่าง ๆ และอิทธิพล
ของภาษาตา่งประเทศในภาษาไทย 
 มาตรฐาน ท 4.1: เขา้ใจธรรมชาติของภาษาและหลักภาษา การเปลี่ยนแปลงของภาษา
และพลังของภาษา ภูมปิัญญาทางภาษา และรักภาษาไทยไวเ้ป็นสมบัตขิองชาต ิ
 สาระที่ 5 วรรณคดีและวรรณกรรม วิเคราะห์วรรณคดีและวรรณกรรม เพื่อศึกษา
ข้อมูล แนวความคิด คุณค่าของงานประพันธ์ และความเพลิดเพลิน การเรียนรู้และทําความเข้าใจ
บทเห่ บทร้องเล่นของเด็ก เพลงพื้นบ้านที่เป็นภูมิปัญญาที่มีคุณค่าของไทย ซึ่งได้ถ่ายทอด
ความรูส้กึนกึคดิ คา่นยิม ขนบธรรมเนียมประเพณี เรื่องราวของสังคมในอดีต และความงดงาม
ของภาษา เพื่อใหเ้กดิความซาบซึ้ง และภูมใิจในบรรพบุรุษที่ไดส้ั่งสมสบืทอดมาจนถงึปัจจุบัน 
 มาตรฐาน ท 5.1: เข้าใจและแสดงความคิดเห็น วิจารณ์วรรณคดีและวรรณกรรมไทย
อยา่งเห็นคุณคา่ และนํามาประยุกตใ์ช้ในชีวติจรงิ 
 จากสาระและมาตรฐานการเรยีนรู ้ผู้วจิัยเลอืก สาระที่ 1 การอ่าน มาตรฐาน ท 1.1: 
ใช้กระบวนการอ่านสร้างความรู้และความคิด เพื่อนําไปใช้ตัดสินใจแก้ปัญหาในการดําเนินชีวิต
และมีนิสัยรักการอ่าน เนื่องจากทักษะการอ่านเป็นทักษะที่มีความสําคัญ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
สําหรับนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า ระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 1-3 นักเรียนควรได้รับการฝึก
การอา่นออกเสยีงที่ถูกตอ้ง และคลอ่งแคลว่  

2. การจัดการเรยีนรู ้
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กระทรวงศึกษาธิการ 
(2551) ไดก้ําหนดการจัดการเรยีนรูไ้ว ้ดังนี้ 
        2.1 หลักการจัดการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถตามมาตรฐาน
การเรยีนรู้ สมรรถนะสําคัญ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามที่กําหนดไว้ในหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยยึดหลักว่า ผู้เรียนมีความสําคัญที่สุด เชื่อว่าทุกคนมีความสามารถเรียนรู้
และพัฒนาตนเองได ้ยดึประโยชนท์ี่เกดิกับผู้เรยีน กระบวนการจัดการเรียนรู้ต้องส่งเสริมให้ผู้เรียน 
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สามารถพัฒนาตามธรรมชาติ และเต็มตามศักยภาพ คํานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล
และพัฒนาการทางสมอง เนน้ใหค้วามสําคัญทัง้ความรู ้และคุณธรรม 
 2.2 กระบวนการเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ผู้เรียนจะต้องอาศัย
กระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลาย เป็นเครื่องมือที่จะนําพาตนเองไปสู่เป้าหมายของหลักสูตร
กระบวนการเรียนรู้ที่จําเป็นสาหรับผู้เรียน อาทิ กระบวนการเรียนรู้แบบบูรณาการ 
กระบวนการสร้างความรู้ กระบวนการคิด กระบวนการทางสังคม กระบวนการเผชิญสถานการณ์
และแก้ปัญหา กระบวนการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง กระบวนการปฏิบัติ ลงมือทําจริง 
กระบวนการจัดการ กระบวนการวิจัย กระบวนการเรียนรู้ของตนเอง กระบวนการพัฒนา
ลักษณะนสิัย กระบวนการเหลา่นี้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนรู้ ที่ผู้เรียนควรได้รับการฝึกฝน 
พัฒนา เพราะจะสามารถช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี บรรลุเป้าหมายของหลักสูตร ดังนั้น
ผู้สอนจึงจําเป็นต้องศึกษาทําความเข้าใจในกระบวนการเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อให้สามารถเลือกใช้
ในการจัดกระบวนการเรยีนรูไ้ดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
 2.3 การออกแบบการจัดการเรยีนรู ้ผู้สอนตอ้งศึกษาหลักสูตรสถานศึกษาให้เข้าใจ
ถึงมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวช้ีวัด สมรรถนะสําคัญของผู้เรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
และสาระการเรียนรู้ ที่เหมาะสมกับผู้เรียน แล้วจึงพิจารณาออกแบบการจัดการเรียนรู้
โดยเลือกใช้วิธีสอนและเทคนิคการสอน สื่อ/แหล่งเรียนรู้ การวัดและประเมินผล เพื่อให้ผู้เรียน
ไดพ้ัฒนาเต็มตามศักยภาพ และบรรลุตามเปา้หมายทีก่ําหนด 

 2.4 บทบาทของผู้สอนและผู้เรียน การจัดการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนมีคุณภาพ
ตามเปา้หมายของหลักสูตร ทัง้ผู้สอนและผู้เรยีน ควรมบีทบาท ดังนี้ 
 2.4.1 บทบาทของผู้สอน 
 1) ศกึษาวเิคราะหผู้์เรยีนเป็นรายบุคคล แลว้นําข้อมูลมาใช้ในการวางแผน 
การจัดการเรยีนรู ้ที่ทา้ทายความสามารถของผู้เรยีน 
        2) กําหนดเปา้หมายที่ตอ้งการใหเ้กดิขึ้นกับผู้เรยีน ดา้นความรู้และทักษะ
กระบวนการที่เป็นความคดิรวบยอด หลักการ และความสัมพันธ ์รวมทัง้คุณลักษณะอันพึงประสงค ์
         3) ออกแบบการเรียนรู้ และจัดการเรียนรู้ที่ตอบสนองความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล และพัฒนาการทางสมอง เพื่อนําผู้เรยีนไปสูเ่ปา้หมาย 
         4) จัดบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้ และดูแลช่วยเหลือผู้เรียนให้เกิด
การเรยีนรู ้
         5) จัดเตรยีมและเลอืกใช้สื่อใหเ้หมาะสมกับกิจกรรม นําภูมิปัญญาท้องถิ่น
เทคโนโลยทีี่เหมาะสม มาประยุกตใ์ช้ในการจัดการเรยีนการสอน 
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         6) ประเมนิความก้าวหน้าของผู้เรียน ด้วยวิธีการที่หลากหลาย เหมาะสม
กับธรรมชาตขิองวชิา และระดับพัฒนาการของผู้เรยีน 
         7) วิเคราะห์ผลการประเมินมาใช้ในการซ่อมเสริม และพัฒนาผู้เรียน 
รวมทัง้ปรับปรุงการจัดการเรยีนการสอนของตนเอง 
 2.4.2 บทบาทของผู้เรยีน 
         1) กําหนดเปา้หมาย วางแผน และรับผิดชอบการเรยีนรูข้องตนเอง 
        2) เสาะแสวงหาความรู้ เข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ วิเคราะห์ สังเคราะห์
ขอ้ความรู ้ตัง้คําถาม คดิหาคําตอบหรอืหาแนวแกป้ัญหาดว้ยวิธกีารตา่ง ๆ 
         3) ลงมือปฏิบัติจริง สรุปสิ่งที่ ได้เรียนรู้ด้วยตนเอง และนําความรู้
ไปประยุกตใ์ช้ในสถานการณต์า่ง ๆ 
         4) มปีฏสิัมพันธ ์ทํางาน ทํากจิกรรมรว่มกับกลุม่ และคร ู
        5) ประเมนิและพัฒนากระบวนการเรยีนรูข้องตนเองอยา่งต่อเนื่อง 

3. สื่อการเรยีนรู ้
 สื่อการเรยีนรูเ้ป็นสิ่งสําคัญสําหรับครูผู้สอนทุกคน ที่ตอ้งมกีารออกแบบและพัฒนา
เพื่อนํามาใช้เป็นเครื่องมือส่งเสริม สนับสนุนการจัดการกระบวนการเรียนรู้ ให้ผู้เรียนเข้าถึง
ความรู ้ทักษะ กระบวนการ และคุณลักษณะตามมาตรฐานของหลักสูตร ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
สื่อการเรียนรู้มีหลากหลายประเภท ทั้งสื่อธรรมชาติ สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อเทคโนโลยี และเครือข่าย
การเรียนรู้ต่าง ๆ ที่มีในท้องถิ่น การเลือกใช้สื่อควรเลือกให้มีความเหมาะสมระดับพัฒนาการ 
และลลีาการเรยีนรูท้ี่หลากหลายของผู้เรยีน 
          การจัดหาสื่อการเรียนรู้ ผู้เรียนและผู้สอนสามารถจัดทํา และพัฒนาขึ้นเอง
หรือปรับปรุงเลือกใช้อย่างมีคุณภาพ จากสื่อต่าง ๆ ที่มีอยู่รอบตัว เพื่อนํามาใช้ประกอบ
ในการจัดการเรียนรู้ ที่สามารถส่งเสริม และสื่อสารให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ โดยสถานศึกษา
ควรจัดให้มีอย่างพอเพียง เพื่อพัฒนาให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริง สถานศึกษา 
เขตพื้นที่การศกึษา หนว่ยงานที่เกี่ยวขอ้ง และผู้มหีนา้ที่จัดการศกึษาขัน้พื้นฐาน ควรดําเนนิการ ดังนี้ 
          3.1 จัดให้มีแหล่งการเรียนรู้ ศูนย์สื่อการเรียนรู้ ระบบสารสนเทศการเรียนรู้ 
และเครอืขา่ยการเรยีนรูท้ี่มปีระสทิธภิาพ ทัง้ในสถานศึกษา และในชุมชน เพื่อการศึกษาค้นคว้า
และการแลกเปลี่ยนประสบการณก์ารเรยีนรูร้ะหวา่งสถานศกึษา ทอ้งถิ่น ชุมชน และสังคมโลก 
          3.2 จัดทําและจัดหาสื่อการเรยีนรูส้ําหรับการศกึษาคน้ควา้ของผู้เรยีน เสริมความรู้
ใหผู้้สอน รวมทัง้จัดหาสิ่งที่มอียูใ่นทอ้งถิ่นมาประยุกตใ์ช้เป็นสื่อการเรยีนรู ้
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          3.3 เลือกและใช้สื่อการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ มีความเหมาะสม มีความหลากหลาย
สอดคล้องกับวิธีการเรียนรู้ ธรรมชาติของสาระการเรียนรู้ และความแตกต่างระหว่างบุคคล
ของผู้เรยีน 
          3.4 ประเมนิคุณภาพของสื่อการเรยีนรูท้ี่เลอืกใชอ้ยา่งเป็นระบบ 
          3.5 ศกึษาคน้ควา้ วจิัย เพื่อพัฒนาสื่อการเรียนรู้ ให้สอดคล้องกับกระบวนการเรียนรู้
ของผู้เรยีน 
          3.6 จัดให้มีการกํากับ ติดตาม ประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพเกี่ยวกับสื่อ
และการใช้สือ่การเรยีนรูเ้ป็นระยะ ๆ และสม่ําเสมอ 
          ในการจัดทําการเลอืกใช้ และการประเมนิคุณภาพสื่อการเรียนรู้ที่ใช้ในสถานศึกษา
ควรคํานึงถึงหลักการสําคัญของสื่อการเรียนรู้ เช่น ความสอดคล้องกับหลักสูตร วัตถุประสงค์
การเรยีนรู ้การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ การจัดประสบการณ์ให้ผู้เรียน เนื้อหามีความถูกต้อง
และทันสมัย ไม่กระทบความมั่นคงของชาติ ไม่ขัดต่อศีลธรรม มีการใช้ภาษาที่ถูกต้อง รูปแบบ
การนําเสนอที่เขา้ใจงา่ย และนา่สนใจ 

4. เกณฑ์การวัดและประเมนิผลการเรยีน 
 การตัดสินผลการเรียน ในการตัดสินผลการเรียนของกลุ่มสาระการเรียนรู้
การอ่านคิดวิเคราะห์ และเขียนคุณลักษณะอันพึงประสงค์ และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนนั้น 
ผู้สอนต้องคํานึงถึงการพัฒนาผู้เรียนแต่ละคนเป็นหลัก และต้องเก็บข้อมูลของผู้เรียนทุกด้าน
อยา่งสม่ําเสมอและต่อเนื่องในแต่ละภาคเรียน รวมทั้งสอนซ่อมเสริมผู้เรียนให้พัฒนาจนเต็มตาม
ศักยภาพ 

 4.1 ระดับประถมศึกษา 
         4.1.1 ผู้เรยีนตอ้งมเีวลาเรยีนไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 80 ของเวลาเรยีนทัง้หมด 
        4.1.2 ผู้เรยีนตอ้งไดร้ับการประเมนิทุกตัวช้ีวัด และผ่านตามเกณฑ์ที่สถานศึกษา
กําหนด 
        4.1.3 ผู้เรยีนตอ้งไดร้ับการตัดสนิผลการเรยีนทุกรายวชิา 
         4.1.4 ผู้เรียนต้องได้รับการประเมิน และมีผลการประเมินผ่านตามเกณฑ์
ที่สถานศึกษากําหนดในการอ่าน คิดวิ เคราะห์ และเขียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
และกจิกรรมพัฒนาผู้เรยีน 
         4.1.5 ผลการเรยีนเป็น 8 ระดับ 
        4.1.6 การประเมนิการอา่น คดิวเิคราะห ์และเขียน และคุณลักษณะอันพึงประสงค์นั้น
ใหร้ะดับผลการประเมนิเป็น ดเียี่ยม ด ีและผ่าน 
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         4.1.7 การประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน จะต้องพิจารณาทั้งเวลาการเข้าร่วม
กิจกรรม การปฏิบัติกิจกรรม และผลงานของผู้เรียน ตามเกณฑ์ที่สถานศึกษากําหนด 
และให้ผลการเขา้รว่มกจิกรรมเป็นผ่าน และไมผ่่าน 

 4.2 การรายงานผลการเรยีน 
 การรายงานผลการเรียน เป็นการสื่อสารให้ผู้ปกครอง และผู้เรียนทราบ
ความกา้วหนา้ในการเรยีนรูข้องผู้เรียน ซึ่งสถานศึกษาต้องสรุปผลการประเมินและจัดทําเอกสาร 
รายงานใหผู้้ปกครองทราบเป็นระยะ ๆ หรืออย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง การรายงานผลการเรียน
สามารถรายงานเป็นระดับคุณภาพการปฏิบัติของผู้เรียน ที่สะท้อนมาตรฐานการเรียนรู้
กลุม่สาระการเรยีนรู ้

 4.3 เกณฑ์การจบการศึกษา 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน กําหนดเกณฑ์กลางสําหรับการจบ
การศกึษา เป็น 3 ระดับ คือ ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น และระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย 

 4.4 เกณฑ์การจบระดับประถมศึกษา 
          4.4.1 ผู้เรียนเรียนรายวิชาพื้นฐาน และรายวิชา/กิจกรรมเพิ่มเติมตามโครงสร้าง
เวลาเรยีน ที่หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐานกําหนด 
          4.4.2 ผู้เรียนต้องมีผลการประเมินรายวิชาพื้นฐานผ่านเกณฑ์การประเมิน
ตามที่สถานศกึษากําหนด 
          4.4.3 ผู้เรยีนมผีลการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียนในระดับผ่านเกณฑ์
การประเมนิ ตามที่สถานศกึษากําหนด 
          4.4.4 ผู้เรียนมีผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ในระดับผ่านเกณฑ์
การประเมนิ ตามที่สถานศกึษากําหนด 
          4.4.5 ผู้เรียนเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน และมีผลการประเมินผ่านเกณฑ์
การประเมนิ ตามที่สถานศกึษากําหนด 

5. คุณภาพของผู้เรยีนจบชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 
          5.1 อ่านออกเสียงคํา คําคล้องจอง ข้อความ เรื่องสั้น ๆ และบทร้อยกรองง่าย ๆ 
ได้ถูกต้อง คล่องแคล่ว เข้าใจความหมายของคํา และข้อความที่อ่าน ตั้งคําถามเชิงเหตุผล 
ลําดับเหตุการณ์ คาดคะเนเหตุการณ์ สรุปความรู้ข้อคิดจากเรื่องที่อ่าน ปฏิบัติตามคําสั่ง 
คําอธิบายจากเรื่องที่อ่านได้ เข้าใจความหมายของข้อมูลจากแผนภาพ แผนที่ และแผนภูมิ 
อ่านหนังสอือยา่งสม่ําเสมอ และมมีารยาทในการอา่น 
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          5.2 มทีักษะในการคัดลายมือตัวบรรจงเต็มบรรทัด เขียนบรรยาย บันทึกประจําวัน
เขยีนจดหมายลาครู เขยีนเรื่องเกี่ยวกับประสบการณ์ เขียนเรื่องตามจินตนาการ และมีมารยาท
ในการเขยีน 
          5.3 เล่ารายละเอียดและบอกสาระสําคัญ ตั้งคําถาม ตอบคําถาม รวมทั้งพูด
แสดงความคดิ ความรู้สึก เกี่ยวกับเรื่องที่ฟังและดู พูดสื่อสารเล่าประสบการณ์ และพูดแนะนํา 
หรอืพูดเชิญชวนใหผู้้อื่นปฏบิัตติาม และมมีารยาทในการฟัง ดู และพูด 
          5.4 สะกดคําและเข้าใจความหมายของคํา ความแตกต่างของคําและพยางค์ 
หนา้ที่ของคําในประโยค มทีักษะการใช้พจนานุกรมในการค้นหาความหมายของคํา แต่งประโยคง่าย ๆ 
แต่งคําคล้องจอง แต่งคําขวัญ และเลือกใช้ภาษาไทยมาตรฐาน และภาษาถิ่นได้เหมาะสม
กับกาลเทศะ 
          5.5 เข้าใจและสามารถสรุปข้อคิดที่ได้จากการอ่านวรรณคดีและวรรณกรรม
เพื่อนําไปใช้ในชีวิตประจําวัน แสดงความคิดเห็นจากวรรณคดีที่อ่าน รู้จักเพลงพื้นบ้าน 
เพลงกล่อมเด็ก ซึ่งเป็นวัฒนธรรมของท้องถิ่น ร้องบทร้องเล่นสําหรับเด็กในท้องถิ่น ท่องจําบท
อาขยาน และบทรอ้ยกรองที่มคีุณคา่ ตามความสนใจได ้
 

การสอนภาษาไทย 
1. แนวคดิทฤษฎทีี่เกี่ยวข้องกับการสอนกลุ่มสาระการเรยีนรู้ภาษาไทย  

 การจัดการเรยีนรูก้ลุม่สาระการเรียนรู้ภาษาไทย พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาต ิ
พ.ศ. 2542 มาตรา 22 กําหนดแนวทางการจัดการศกึษาตอ้งยดึหลักวา่ ผู้เรยีนทุกคนมคีวามสามารถ
เรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนสําคัญที่สุด ฉะนั้น ครูผู้สอนและผู้จัดการศึกษา
จะต้องเปลี่ยนแปลงบทบาทจากการเป็นผู้ช้ีนํา ผู้ถ่ายทอดความรู้ ไปเป็นผู้ช่วยเหลือ ส่งเสริม 
และสนับสนุนผู้เรยีนในการแสวงหาความรูจ้ากสื่อและแหลง่เรยีนรูต้า่ง ๆ และให้ข้อมูลที่ถูกต้อง
แกผู้่เรยีน เพื่อนําข้อมูลเหล่านั้นไปใช้สร้างสรรค์ความรู้ของตน การจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตร
แกนกลาง การศึกษาขั้นพื้นฐาน นอกจากจะมุ่งปลูกฝังด้านปัญญา พัฒนาการคิดของผู้เรียน
ให้มีความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ แล้วยังมุ่งพัฒนาความสามารถ
ทางอารมณ์ โดยการปลูกฝังให้ผู้เรียนเห็นคุณค่าของตนเอง เข้าใจตนเอง เห็นอกเห็นใจผู้อื่น 
สามารถแกป้ัญหาขอ้ขัดแยง้ทางอารมณไ์ดอ้ยา่งถูกตอ้ง และเหมาะสม 
 ฉะนั้น ในการที่จะพัฒนาผู้เรียนให้ได้ตามนั้น ผู้สอนจะต้องใช้กระบวนการ
และวิธีการที่หลากหลาย ยึดผู้เรียนเป็นสําคัญ ผู้สอนต้องคํานึงถึงพัฒนาการทางด้านร่างกาย 
และสติปัญญา วิธีการเรียนรู้ ความสนใจ และความสามารถของผู้เรียนเป็นระยะ ๆ อย่างต่อเนื่อง 
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ดังนั้น การจัดการเรียนรู้ในแต่ละระดับการศึกษา ควรใช้รูปแบบและวิธีการที่หลากหลาย
เน้นการจัดการเรียนการสอนตามสภาพจริง การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้ร่วมกัน 
การเรียนรู้จากธรรมชาติ การเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง และการเรียนรู้แบบบูรณาการ 
การใช้กระบวนการวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้ การเรียนรู้คู่คุณธรรม ทั้งนี้ ต้องพยายามนํา
กระบวนการ การจัดการ กระบวนการอนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อม กระบวนการคิด 
และกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ไปสอดแทรกในการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
เนื้อหากระบวนการตา่ง ๆ ขา้มกลุม่สาระการเรยีนรู ้ซึ่งเป็นลักษณะองคร์วม การบูรณาการเป็น
การกําหนดเปา้หมายการเรียนรู้ร่วมกัน ยึดผู้เรียนเป็นสําคัญ (กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 
2545) 
 กรมวชิาการ กระทรวงศกึษาธิการ (2545) ได้ให้แนวการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน
เป็นสําคัญ ในเรื่องตอ่ไปนี้ 
 1. การเรยีนรูอ้ยา่งมคีวามสุข เป็นการจัดการเรียนการสอนในบรรยากาศที่เป็นอิสระ 
แต่มีระเบียบวินัยในตนเอง ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล ผู้เรียนมีวิธีการเรียนรู้
อย่างหลากหลาย ส่งเสริมให้ผู้เรียนประสบผลสําเร็จในการเรียนรู้ของตนเอง และผู้เรียน
ได้พัฒนาตนเองเต็มศักยภาพ แนวทางในการจัดการเรียนการสอน คือ บทเรียนมีความหมาย
และเป็นประโยชน์ต่อผู้เรียน กิจกรรมการเรียนรู้หลากหลาย ผู้เรียนสามารถปฏิบัติกิจกรรม
ดว้ยตนเอง มสีื่อการเรยีนรูเ้หมาะสมกับความสามารถ และน่าสนใจ การประเมินมุ่งเน้นศักยภาพ
ของผู้เรยีนเป็นรายบุคคล รายกลุม่ ผู้สอนกับผู้เรยีน และผู้เรยีนกับผู้เรยีน มปีฏสิัมพันธท์ี่ดตีอ่กัน 
 2. การเรียนรู้แบบองค์รวม เป็นการเรียนรู้จากการบูรณาการกลุ่มสาระการเรียนรู้
และกระบวนการเรียนรู้เข้าด้วยกัน สาระการเรียนรู้จากเรื่องใกล้ตัวที่อยู่อาศัยท้องถิ่นของตน
สังคม ประเทศชาติ สิ่งแวดล้อม เรื่องของสังคมโลก การเปลี่ยนแปลงและแนวโน้มที่เกิดขึ้น
ในสังคมโลก การเรียนรู้แบบองค์รวม เป็นบูรณาการความรู้ความเข้าใจ เรื่องที่เรียนให้ลึกซึ้ง
ครอบคลุมปัญหา มคีวามหมายตอ่การนําไปใช้ในการดํารงชีวติ และการแกป้ัญหาของสังคม 
 3. การเรียนรู้จะต้องปรับวัฒนธรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน
เป็นสําคัญ ผู้เรยีนตอ้งมลีลีาในการเรียนรู้ของตน มีอิสระในการเรียนรู้อย่างมีความรับผิดชอบสูง
มีวินัยในตนเอง หากการเรียนยึดผู้เรียนเป็นสําคัญ ผู้เรียนขาดระเบียบวินัย ขาดความเข้มแข็ง
ด้านจริยธรรม ขาดความรับผิดชอบ ขาดความอดทนและมุ่งมั่นต่อความสําเร็จ และขาดวินัย
ในการปฏิบัติงาน การเรียนการสอนย่อมล้มเหลว ดังนั้น ครูจําเป็นต้องปลูกฝัง และสร้างวินัย
ในตนเอง ควบคูไ่ปกับวธิกีารเรยีนรู ้
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 4. การเรียนรู้จากการคิดและการปฏิบัติจริง เป็นการเรียนรู้โดยการประมวลข้อมูล
ความรู้ จากประสบการณ์ต่าง ๆ มาวิเคราะห์ให้เป็นความรู้ใหม่ เพื่อนําความรู้และวิธีการไปใช้
ในสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม ผู้เรียนจะแสวงหาข้อมูลจากการอ่าน การสัมภาษณ์ 
การดูสื่อทางอิเล็กทรอนิกส์ การฟัง แล้วจดบันทึกข้อมูลนํามาวิเคราะห์ คิดอย่างรอบคอบ
และนําความรูไ้ปปฏบิัตจิรงิ เป็นการเรยีนรู้จากประสบการณ์ตรงจากแหล่งเรียนรู้ สื่อ เหตุการณ์
และสิ่งแวดลอ้มรอบตัว นํามาสรุปผลสรา้งความรูด้ว้ยตนเอง 
 5. การเรียนรู้ร่วมกับบุคคลอื่น เป็นการเรียนรู้ที่มีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่น
ด้วยการแลกเปลี่ยนข้อมูล ความรู้ ความคิด และประสบการณ์ซึ่งกันและกัน ด้วยการนําข้อมูล
มาศกึษาทําความเข้าใจร่วมกัน คิดวิเคราะห์ ตีความ แปลความ สังเคราะห์ข้อมูลและประสบการณ์
สรุปเป็นขอ้ความรู ้ทําใหเ้กดิการเรยีนรูท้ี่หลากหลาย มกีารช่วยเหลอืเกื้อกูลกัน เป็นการปลูกฝัง
คุณธรรมการอยูร่ว่มกัน และการทํางานรว่มกัน ทําใหพ้ัฒนาทักษะการทํางานที่ด ี
 6. การเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ และมีส่วนร่วมในผลงาน 
เป็นการให้ผู้เรียนร่วมกันวางแผนการเรียนรู้ และปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกัน เช่น การจัด
นิทรรศการ การเขียนความรู้เป็นบทความ หรือจัดทําสมุดวิเคราะห์ความรู้ จัดทําแผนภูมิ
การรายงานหนา้ช้ัน การจัดการอภิปรายความรู้ การแสดงบทบาทสมมติ และการแสดงละคร ฯลฯ 
ผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้ทักษะกระบวนการทํางานอย่างมีส่วนร่วม มีความเป็นประชาธิปไตย 
รู้จักบทบาทหน้าที่  แบ่งความรับผิดชอบปรึกษาหารือ ติดตามผล ประเมินผลงาน 
และการบูรณาการความรูจ้ากหลายวชิา 
 7. การเรียนรู้กระบวนการเรียนรู้ เป็นการเรียนรู้ลีลาการเรียนรู้ และความถนัด
ในการเรียนของตน ผู้เรียนจะรู้กระบวนการเรียนรู้จากผู้สอนเปิดโอกาส และจัดสถานการณ์
ให้ศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองเป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่ม ในการศึกษาวิเคราะห์ และสรุปผล
การเรยีนรู ้เพื่อนําไปใช้เป็นประโยชนใ์นการเรยีนรูต้อ่ไป 
 8. การเรยีนรูเ้พื่อนําความรูไ้ปประยุกตใ์ช้ในการดําเนินชีวิต และการประกอบอาชีพ
เป็นการนําความรู้ที่ได้จากการเรียน เช่น ทักษะการสื่อสาร ทักษะการแสวงหาความรู้ 
ทักษะการปฏิบัติงาน ทักษะการวิเคราะห์ ทักษะการสังเคราะห์ ทักษะการจัดการ ทักษะ
การดําเนนิชีวติ และการมมีนุษยสัมพันธ ์มาประยุกตใ์ช้ในการดําเนนิชีวติ และการประกอบอาชีพ 
 จากการศึกษาการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย จะเห็นได้ว่า
การเรยีนรูท้ี่จะใหผู้้เรยีนเกดิการเรยีนรู ้ตอ้งใหผู้้เรยีนเรียนรู้อย่างมีความสุข ยึดผู้เรียนเป็นสําคัญ
บูรณาการการเรียนรู้แบบผสมผสาน ทําให้เกิดการเรียนรู้แบบองค์รวมและคงทน ครูเป็นเพียง
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ผู้ช้ีแนะแนวทางในกระบวนการเรียนรู้ นักเรียนเป็นผู้ปฏิบัติมีวินัยมีความรับผิดชอบ และมีความรู้
คูคุ่ณธรรม 
 สุดาพร ไชยะ (2552) ยังใหแ้นวคดิและข้อคํานึงในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
หลักภาษาไทย ดังนี้ 
 1. ผู้สอนควรสอนเนื้อหาในบทเรยีนใหส้ัมพันธก์ับภาษาที่ใช้ในชีวติประจําวันใหม้ากที่สุด
ผู้เรียนจะได้รู้สึกว่า การเรียนหลักภาษาไทยง่าย และมีประโยชน์ ช่วยให้ตนสามารถใช้ภาษา
ไดถู้กตอ้ง   
 2. ผู้สอนควรที่จะตั้งวัตถุประสงค์เชิงพุทธิพิสัย ทักษะพิสัย จิตพิสัย ได้ครบแล้ว
และดําเนนิการสอนตามวัตถุประสงค ์ยอ่มจะนําไปสูก่ารสอนที่มปีระสทิธภิาพ 
  3. การเรยีนการสอนภาษาไทย ผู้เรยีนควรไดร้ับทราบจุดมุง่หมายของการเรียนด้วย
เพื่อใหผู้้เรยีนมสีว่นรว่มในกจิกรรมการเรยีนการสอนอยา่งตัง้ใจ และมคีวามกระตอืรอืรน้ 
  4. หลักภาษา เป็นวชิาที่ยาก และผู้เรียนอาจเรียนรู้ได้ช้า ผู้สอนต้องสร้างบรรยากาศ
จัดกจิกรรมตา่ง ๆ ที่นา่สนใจ และสนุกสนาน เพื่อปลูกฝังใหเ้กดิศรัทธาและรักภาษาไทย 
 5. การสอนหลักภาษาไทย ไม่ควรสอนโดยมุ่งแต่เนื้อหาอย่างเดียว ควรสอนให้สัมพันธ์
กับทักษะการใช้ภาษา ซึ่งไดแ้ก ่การฟัง การพูด การอ่าน การเขียน และวรรณคดี เพื่อให้ผู้เรียน
เห็นความสําคัญ และคุณประโยชนข์องการเรยีนภาษาไทย 
  6. ภาษาไทยเป็นวิชาทักษะ การที่ผู้เรียนจะสามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง
ตามหลักภาษานั้น ผู้เรียนจะต้องฝึกฝนและใช้ภาษาที่เป็นแบบแผนที่ถูกต้องเป็นประจํา ผู้สอน
จงึควรจัดกจิกรรมหรือสถานการณ์ ที่จะให้ผู้เรียนได้ใช้หลักภาษาที่เรียนไปแล้วอย่างสม่ําเสมอ
ตอ่เนื่อง 
  7. ใช้กลวิธีจูงใจ เร้าความสนใจของผู้เรียนหลาย ๆ วิธี เนื่องจากวิชาหลักภาษา
เป็นวชิาที่ยาก การเรา้ใจนัน้ควรทําเป็นระยะ ๆ ตลอดระยะเวลาที่ทําการสอน โดยแทรกแรงจูงใจ
ทุกขัน้ตอนที่เหมาะสม 
  8. การใช้เสริมกําลังใจอย่างสม่ําเสมอ ด้วยวิธีการเสริมแบบต่าง ๆ เช่น ด้วยวาจา 
ดว้ยทา่ทาง ดว้ยสัญลักษณ ์และรางวัลอยา่งเหมาะสมกับคุณคา่ของการเรยีน  
 9. การสอนภาษาไทยควรใช้วธิสีอนหลาย ๆ วธิ ีเพื่อให้บรรยากาศการเรียนการสอน
มกีารเปลี่ยนแปลง มสีิ่งแปลก ๆ ใหม ่ๆ และพัฒนาขึ้นอยูเ่สมอ 
 10. การใช้สื่อประกอบการเรียนการสอน เพื่อช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจบทเรียนได้ง่าย
และเข้าใจได้ลึกซึ้งยิ่งขึ้น สื่อการสอนที่ใช้ประกอบการสอนหลักภาษา ได้แก่ บัตรคํา แถบประโยค 
แผนภูมิ กระดานแม่เหล็ก กระเป๋าผนัง ภาพ หุ่นจําลอง ของจริง ชอล์กสี กระดานไฟฟ้า 
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เทปบันทึกเสียง ภาพนิ่ง สื่อมัลติมีเดีย เป็นต้น และควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม 
ในการผลติสื่อการเรยีนการสอนเหลา่นัน้ดว้ย เพื่อใหผู้้เรยีนเขา้ใจเร็วขึ้น และดยีิ่งขึ้น 
  11. การประเมินผลการสอนหลักภาษา ควรประเมินผลการเรียนของผู้เรียนทุกด้าน 
ทั้งในด้านความรู้ ทักษะ และทัศนคติของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนหลักภาษา ในแต่ละด้านควรที่จะได้
ประเมินผลทั้งแนวลึก ไม่ควรเน้นแต่ในเรื่องความจําอย่างเดียว ควรเน้นในด้านความเข้าใจ
การนําไปใช้ และความคิดวิเคราะห์ การสอนที่ถูกต้องนั้น ในแต่ละชั่วโมง ผู้สอนควรให้ผู้เรียน
ทราบวัตถุประสงคใ์นการเรยีน เพราะจะทําใหเ้ห็นพฤตกิรรมของผู้เรยีนไดชั้ดเจน และควรประเมนิผล
หลาย ๆ วิธี เช่น การสอบหรือการทําแบบฝึกหัด การสังเกต การสัมภาษณ์ จะทําให้ผู้สอน
ทราบผลการสอน และความกา้วหนา้ทางการสอน 
 จากหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย พุทธศักราช 2551 
จะเห็นไดว้า่ เนื้อหาสําคัญของหลักสูตรไดมุ้ง่เนน้ใหผู้้เรยีนไดเ้รียนรู้ตามสาระต่าง ๆ เช่น การอ่าน 
การฟัง การดูและการพูด การเขียน หลักและการใช้ภาษาไทย วรรณคดีและวรรณกรรม 
ในการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนภาษาไทย ที่จะสามารถนําไปสู่ประสิทธิภาพและบรรลุผลนั้น 
บทบาทของครูในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน เป็นสิ่งที่สําคัญที่จะต้องมีการตั้งวัตถุประสงค์
ใหชั้ดเจน ออกแบบการเรยีนรูอ้ยา่งเป็นระบบ ควรจัดกจิกรรมและวิธีการให้เกิดความเหมาะสม
ตอ่พัฒนาการในการเรยีนรูข้องเด็ก รวมถงึจะตอ้งเรา้ความสนใจใหน้ักเรยีนไดเ้กิดการเรียนรู้ที่ด ี
มเีจตคตแิละคา่นยิมที่ดตีอ่การเรยีนภาษาไทย นอกจากนี้ จําเป็นอย่างยิ่งที่ครูจะต้องมีการเสริมแรง 
เสรมิกําลังใจ และการตอบสนองความตอ้งการแกผู้่เรยีน ผู้เรยีนสามารถนําทักษะการอ่านภาษาไทย
ไปใช้ในชีวิตประจําวันได้อย่างมีคุณภาพ ผู้วิจัยจึงได้จัดทําบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
เพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
กลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย เพื่อปลูกฝังและเป็นพื้นฐานที่สําคัญในการใช้ภาษา
ที่ถูกตอ้ง 

2. หลักจิตวทิยาในการสอนภาษาไทย 
 ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยเฉพาะครูผู้สอนภาษาไทยนั้น หลักจิตวิทยา

เป็นสิ่งสําคัญสําหรับครูผู้สอนทุกคน ที่จะต้องมีความรู้เพียงพอต่อการบริหารจัดการการเรียน
การสอน และจัดการกับปัญหาที่อาจจะเกดิขึ้นในการเรยีนรู้ของผู้เรียน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 
ตอ่การเรยีนการสอน ครูจะตอ้งตระหนักใหค้วามสําคัญ และต้องคํานึงถึงหลักจิตวิทยาบางประการ 
เพื่อนําไปใช้ในการสร้างบรรยากาศ และจัดสภาพการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ได้มี
นักการศึกษา และนักวิจัยหลายท่าน ได้อธิบายหลักจิตวิทยาในการจัดการเรียนการสอน 
ซึ่ง สุดาพร ไชยะ (2552, หน้า 34-45) ได้เสนอแนวความคิดเกี่ยวกับหลักจิตวิทยาการศึกษาต่าง ๆ 
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ที่เป็นปัจจัยพื้นฐาน ที่มีอิทธิพลสําคัญในการส่งเสริมการเรียนรู้ ซึ่งสัมพันธ์และเกี่ยวข้องกับ
ตัวผู้เรยีน ดังนี้ 

 2.1 ความแตกต่างระหว่างบุคคล (Indivdual Difference) 
 ครูผู้สอนภาษาไทยจะต้องคํานึงถึงอยู่เสมอว่า นักเรียนแต่ละคนมีความรู้
ความถนัด ความสนใจทางภาษาแตกต่างกัน พิจารณาโดยส่วนรวมแล้ว เด็กหญิงมีความถนัด
ความสามารถ และทักษะทางภาษาสูงกวา่เด็กชายในวัยเดียวกัน เช่น เด็กผู้หญิงจะใช้ถ้อยคําภาษา
ที่สละสลวย และใช้คําประโยคได้เหมาะสมกว่าเด็กชาย ส่วนเด็กชายจะคิดได้ลึกซึ้งกว่า 
ไม่ค่อยชอบพูด และแมแ้ตเ่พศเดยีวกันก็ยังมีความสามารถทางภาษาแตกต่างกัน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับ
สาเหตุหลายประการ เช่น สภาพร่างกาย สติปัญญา พันธุกรรม สิ่งแวดล้อมทั้งในบ้านและชุมชน 
ฐานะทางครอบครัว การดูแลเอาใจใส่ และการปลูกฝังทักษะทางภาษาจากบิดามารดา 
การสอนภาษาไทยที่เด็กได้รับจากโรงเรียน และลักษณะนิสัยของเด็ก ครูผู้สอนควรคํานึงถึง
ความแตกตา่งระหว่างบุคคลไว้เสมอ ก่อนสอนครูควรมีทดสอบความสามารถทางภาษาเสียก่อน
เมื่อทราบว่าเด็กคนใดมีความสามารถสูง ก็จัดกิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมให้ได้มีทักษะ
และพัฒนายิ่ง ๆ ขึ้น ส่วนเด็กที่มีความสามารถต่ํา ก็จัดกิจกรรมการเรียนการสอนช่วย 
เช่น จัดการสอนซอ่มเสรมิใหเ้ป็นพเิศษ ไมค่วรคาดหวังวา่เด็กจะทําไดเ้ทา่กันหมด  

 2.2 ความพร้อม (Readiness) 
 ความพร้อมเป็นเรื่องสําคัญอีกเรื่องหนึ่งที่ครูควรคํานึงถึง โดยปกติแล้ว 
นักเรียนที่เข้ามาเรียนในโรงเรียนมีความพร้อมต่างกัน ในต่างประเทศจะมีการทดสอบความพร้อม
ทางด้านการอ่านหรือเขียน โดยมีข้อสอบมาตรฐานวัดว่า มีความพร้อมเพียงใด แม้แต่ในด้าน
อัตราเร็วในการอ่าน ยังสามารถวัดไว้ว่า เด็กแต่ละคนมีความสามารถในการอ่านนาทีละกี่คํา 
ในประเทศไทยเรายังไม่ได้สนใจเรื่องนี้มากนัก แต่ได้พยายามที่จะทดลองหาอัตราความเร็ว
ในการอ่านภาษาไทยของเด็กไทย โดยทั่ว ๆ ไป นักเรียนยังอ่านหนังสืออยู่ในเกณฑ์ดี นักเรียน
ในจังหวัด จะอา่นหนังสอืไดด้กีวา่เด็กชนบทที่อยูห่า่งไกล แสดงให้เห็นว่า ปัจจัยต่าง ๆ มีผลกระทบ
ตอ่ความพรอ้มของเด็ก หมายความว่า ให้เด็กมีองค์ประกอบต่าง ๆ กับความพร้อมย่อมต่างกัน 
ผู้สอนจงึควรสรา้งความพรอ้มดว้ยวธิกีารตา่ง ๆ เช่น เสรมิสรา้งประสบการณ์ และทักษะให้เกิด
ความพรอ้มมากขึ้น  

 2.3 กระบวนการเรยีนรู้ (Learning Process) 
 การเรียนรู้ คือ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียน ซึ่งเป็นผลมาจาก
ประสบการณต์รง การฝึกปฏบิัต ิและการที่ผู้เรยีนได้มีปฏิกิริยากับสิ่งแวดล้อม พฤติกรรมที่เกิดจาก
การเรียนรู้นี้ จะเป็นไปในทํานองที่ผู้เรียนเกิดความเจริญงอกงามขึ้น และเมื่อผู้เรียนรู้แล้ว
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จะเกดิความคงทนถาวร ไมม่กีารลมื และในบางกรณี สามารถถ่ายเทความรู้ไปใช้ในสถานการณ์อื่นได ้
การสอนภาษาไทยนั้น บางเรื่องเนื้อหาซ้ําซาก นักเรียนจะเรียนซ้ําแล้วซ้ําเล่า ตั้งแต่ช้ันประถมปลาย
จนถงึระดับอุดมศกึษา แตอ่าจจะจําไม่ได้ หรือจําได้เพียงเพื่อสอบเท่านั้น เมื่อการสอบผ่านพ้นไป
ก็จะลมืหมด ทัง้นี้ เพราะนักเรยีนไมไ่ดเ้รยีนถงึขัน้เรยีนรู ้ครูภาษาไทยควรจัดสภาพการเรียนการสอน
เพื่อให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ และความเข้าใจอย่างแท้จริง เพื่อความรู้จะได้คงทนถาวร
ไมเ่สยีเวลาเปลา่ 

 2.4 การเรยีนรู้โดยมจุีดมุ่งหมาย (Purposeful Learning) 
 ในสภาพการเรียนการสอนทั่ว ๆ ไป ครูอาจจะตั้งวัตถุประสงค์ในการสอน
หรือดําเนินสอนไปเรื่อย ๆ โดยไม่ตั้งวัตถุประสงค์ใด ๆ หากมีการตั้งวัตถุประสงค์ อาจเป็นไป
อย่างกว้าง ๆ ไม่เฉพาะเจาะจง สําหรับผู้เรียนนั้นได้เรียนไปตามที่ครูสอน โดยไม่รู้จุดมุ่งหมาย
ปลายทาง ไม่ทราบว่าจะเรียนบทนั้นไปเพื่ออะไร จะมีประโยชน์กับตนหรือไม่ อย่างไร 
นักเรียนส่วนใหญ่ เมื่อเกิดข้อสงสัยเช่นนี้ มักจะคิดอยู่ในใจไม่กล้าบอก อาจมีนักเรียนบางคน
ไม่ทราบจุดมุ่งหมายในการเรียน หากจะให้ได้ผลดีควรจะเป็นการเรียนรู้โดยมีจุดมุ่งหมาย 
โดยทั่วไปแล้ว การรู้โดยมีจุดมุ่งหมาย มีลําดับขั้นเห็นได้ชัด การเรียนรู้อย่างมีจุดมุ่งหมาย 
พรอ้มทัง้ไดแ้สดงพฤตกิรรมของครูควบคูก่ันไปดว้ย  

 2.5 การเรยีนรู้โดยการกระทํา (Learning by Doing) 
 ภาษาไทยเป็นวิชาทักษะ การที่จะทําให้นักเรียนมีความคล่องแคล่ว ว่องไว
ในทางทักษะ ก็ต้องลงมือปฏิบัติและฝึกฝนบ่อย ๆ การเรียนการสอนภาษาไทยโดยใช้วิธี
ครูเป็นผู้บรรยาย โดยไมเ่ปดิโอกาสให้นักเรียนลงมือกระทํา นักเรียนจะได้รับประโยชน์จากการเรียน
น้อยที่สุด ดังนั้นครูภาษาไทยไม่ควรผูกขาดในการบรรยายความรู้ ควรให้นักเรียนได้มีโอกาส
ฝึกฝน ปฏบิัต ิศกึษาคน้คว้าด้วยตนเองให้มากที่สุด ครูควรเป็นผู้ช้ีแนะแนวทาง โดยจัดกิจกรรม
ใหน้ักเรยีนลงมอืปฏิบัติเอง จะทําให้เกิดการเรียนรู้ได้อย่างแน่นแฟ้น อุปสรรคทุกอย่างสามารถ
แกไ้ขไดด้ว้ยตัวคร ูและนักเรยีน  

 2.6 การเรยีนรู้โดยการฝกึฝน (Law of exercise) 
 กฎของการเรียนรู้ โดยการฝึกฝนเป็นกฎของการเรียนรู้อีกข้อหนึ่งที่สําคัญ 
ซึ่งนักจิตวิทยาชื่อ ธอร์นไดค์ (Thorndike) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้จะเกิดได้ดีต่อเมื่อได้มีการฝึกฝน
หรือกระทําซ้ํา ภาษาไทยเป็นวิชาทักษะ โดยลักษณะวิชาแล้ว ผู้เรียนจะมีทักษะทางภาษาดี 
มีความรู้ความเข้าใจ และเกิดทัศนคติที่ดีต่อภาษาไทยต่อเมื่อได้ฝึกฝนและกระทําซ้ําแล้ว 
ถา้ผู้เรยีนไดฝึ้กฝน ไดท้ําแบบฝึกหัด ได้ใช้ทักษะทางภาษามากเท่าใด จะช่วยให้มีทักษะดีมากขึ้น
เทา่นัน้  
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 2.7 กฎแห่งผล (Law of Effect) 
 เมื่อนักเรียนได้เรียนภาษาไทยแล้ว ไม่ว่าจะเป็นทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน 
หลักภาษา หรือวรรณคดี นักเรียนย่อมต้องการทราบผลการเรียนของตน ว่าเป็นอย่างไร 
เป็นที่พอใจของตน หรือของครูหรือไม่ เพราะฉะนั้น เมื่อมีงานให้นักเรียนทํา จะเป็นแบบฝึกหัด
หรอืรายงานใด ๆ ครูควรรีบตรวจและส่งคืนนักเรียนโดยเร็ว การเขียนติชมต้องระวังการใช้ถ้อยคํา 
ควรชมสว่นที่นักเรยีนทําไดด้เีสยีกอ่นแลว้จงึต ิการติควรเป็นการติเพื่อก่อ มีการเสนอแนะให้ทราบ 
นักเรียนจะได้ทราบจุดเด่นของตน คือ ส่วนไหน และมีส่วนใดที่ควรแก้ไขบ้าง การให้นักเรียน
มสีว่นรว่มในการติชม หรอืการประเมนิผลการทํางานของเพื่อนในช้ันเดียวกัน เป็นสิ่งที่ควรกระทํา  

 2.8 กฎของการใช้และไม่ได้ใช้ (Law of Use and Disuse) 
 ภาษาไทยเป็นวิชาทักษะต้องมีการใช้และฝึกฝนอยู่เสมอ จึงจะมีความแคล่วคล่อง
ชํานชํิานาญ ในการใช้ภาษา หากเรยีนไปแล้วไม่ได้ใช้หรือนาน ๆ ใช้สักครั้งหนึ่ง อาจจะลืมไปหมด 
หรอืมทีักษะที่ไมด่เีทา่ที่ควร ในการจัดเนื้อหาที่นักเรยีนเรยีนนัน้ ผู้ทําหลักสูตร ประมวลการสอน 
ผู้เขียนแบบเรียน ตลอดจนครูสอน ควรเลือกสรรเนื้อหาอย่างระมัดระวัง ควรเป็นเนื้อหา
ที่มีประโยชน์ต่อผู้เรียน ทั้งในปัจจุบันและอนาคต ยิ่งเป็นทักษะที่อาจนําไปใช้เป็นเครื่องมือ
ในการเรียนวิชาอื่น ๆ หรือเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจําวันได้ด้วยยิ่งดี จะได้ใช้ทักษะทางภาษา 
สูงมากยิ่งขึ้นเทา่นัน้ ครูควรวางแผนการสอนใหเ้กิดการบูรณาการ ความมุ่งหมาย และกิจกรรม
ควรคํานงึถงึการนําไปใช้ไดห้ลากหลายรูปแบบ  

 2.9 แรงจูงใจ (Motivation) 
 แรงจูงใจเป็นสิ่งสําคัญมาก โดยเฉพาะในด้านการสอนภาษาไทย ด้วยธรรมชาติ
ของภาษาไทย เมื่อได้ใช้ภาษาโดยการพูด อ่าน เขียนแล้ว ผู้เรียนคงต้องการทราบผลลัพธ์ของตน 
ถึงขั้นตอนนี้ เมื่อครูทราบความก้าวหน้าของเขาเป็นอย่างไรแล้ว ควรได้เสริมแรงจูงใจเพิ่มเติม 
จะได้เป็นการเสริมผู้ที่ทาํได้ดี กระตุ้นเพิ่มเติมผู้ที่ควรเสริม การสร้างสิ่งเร้า เพื่อเป็นสิ่งจูงใจ
ให้นักเรียนสนใจเรียน ย่อมเป็นแนวทางที่ใช้คู่ขนานกับวิธีสอนโดยทั่วไปด้วย การฝึกฝนทักษะ
ดา้นภาษาไทย จะนําไปสูก่ารมทีัศนคตทิี่ดตีอ่ภาษาไทย    

 2.10 การเสรมิกําลังใจ (Reinforcement) 
 ในการเรียนการสอนภาษาไทย นักเรียนย่อมต้องการทราบว่า พฤติกรรม
หรอืทักษะทางภาษาที่ตนแสดงออกนั้น ถูกต้อง หรือเป็นที่พึงปรารถนาหรือไม่ การเสริมกําลังใจ
จึงเป็นสิ่งสําคัญ ขณะที่การเรียนการสอนกําลังดําเนินไปนั้น ครูควรเสริมกําลังใจเป็นระยะ ๆ 
นักเรยีนยอ่มตอ้งการทราบวา่ พฤตกิรรมหรอืทักษะที่ตนแสดงออกมานั้น ถูกต้องหรือเหมาะสม
เพียงใด และเมื่อเขาทราบว่า ถูกต้อง ก็จะเกิดความภาคภูมิใจ และพยายามทํากิจกรรมต่าง ๆ 
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ให้ดียิ่งขึ้น โดยหวังว่า จะได้รับการชมเชยอีก และในกรณีที่นักเรียนทําผิดพลาด ก็ไม่ควรแสดง
กิริยาอาการ หรือใช้คําพูดที่กระทบกระเทือนใจ อาจใช้คําพูดทํานองว่า ยังไม่ถูกต้องทีเดียวนัก 
ลองทําใหม่ หรือหาคําตอบใหม่ซิ ถึงแม้ว่า เด็กจะตอบไม่ตรงจุดก็เสริมกําลังใจ และหาทาง
ให้นักเรียนลองทําใหม่ การเสริมกําลังใจจะเป็นหนทางช่วยให้นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อการเรียน
และยังส่งเสริมให้นักเรียนมีผลการเรียนดีขึ้นอีกด้วย วิธีเสริมกําลังใจมีหลายวิธี แต่ที่นิยมใช้
มีดังนี้ (สุดาพร ไชยะ, 2552, หนา้, 34-45) 
 2.10.1 การเสริมกําลังใจด้วยวาจา เป็นการเสริมกําลังใจที่ใช้ได้ง่ายที่สุด 
และดทีี่สุด คอื ครูใช้คําวา่ ด ีดมีาก เขา้ทา่ด ีน่าสนใจ เป็นความคิดที่ดี ในกรณีที่นักเรียนตอบผิด 
หรอืตอบไมต่รงจุด ครูไมค่วรใช้ถอ้ยคําที่ทําใหเ้ด็กเกดิความสะเทอืนใจ  
 2.10.2 การเสริมกําลังใจด้วยท่าทาง เช่น การพยักหน้า ยิ้ม ผงกศีรษะ 
ใช้สายตาแสดงความพอใจ บางครัง้ใช้พรอ้มกันกับการเสรมิกําลังใจดว้ยวาจา  
 2.10.3 การเสริมกําลังใจด้วยการให้รางวัล เช่น ให้สิ่งของ ให้บัตรเกียรติคุณ 
ใหด้าว แตข่อ้ควรระวัง คอื อยา่ใหน้ักเรยีนหวังผลทางดา้นวัตถุมากเกนิไป  
 2.10.4 การเสริมกําลังใจด้วยการให้นักเรียนมีส่วนร่วม เช่น ให้มีส่วนร่วม
ในการทํากิจกรรม เล่นเกมต่าง ๆ ให้เกิดความรู้สึกว่า เขามีความสําคัญ หรือเป็นส่วนหนึ่ง
ของกลุม่  

 2.11 ทฤษฎใีนการสอนภาษาไทย 
 ทฤษฎีการตื่นตัว (Arousal Theory) พรรณี ชูทัย (อ้างอิงใน การุณันทน์ 
รัตนแสนวงศ,์ 2550) กลา่ววา่ ทฤษฎนีี้ ศกึษาเกี่ยวกับการทํางานของสมองว่า สมองของคนเรา
มสีว่นหนึ่ง ซึ่งเป็นตัวกลางที่สามารถทําใหเ้กดิการตื่นตัวขึ้นได ้โดยสิ่งเรา้ทัง้ภายในและภายนอก 
คนเรามกีารตื่นตัวระดับเฉื่อยชา จนถงึระดับที่ตื่นเต้นที่สุด ระดับการตื่นตัวที่ทําให้เกิดการเรียนรู้
ที่ดทีี่สุด คอื ระดับกลาง ๆ การนําทฤษฎนีี้มาประยุกต์ใช้ในการสอน คือ ครูจะต้องหาวิธีกระตุ้น
ให้นักเรียนตื่นตัวอยู่เสมอ โดยใช้สิ่งเร้าที่มีความหมายมีความแปลกใหม่ น่าสนใจ ซึ่งได้แก่ 
บทเรยีน สื่อการเรยีน การจัดกจิกรรมประกอบการเรยีน และบุคลกิภาพของครู  
 สรุปว่า การใช้วิธีทางด้านจิตวิทยากับการเรียนการสอนภาษาไทย น่าจะเป็นแนวทาง 
ที่ครูสามารถเลือกใช้ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ และบุคคล บางวิธีการอาจจะเหมาะกับ
ผู้เรยีนบางคน บางวิธีอาจไม่เหมาะ ต้องทดลองทํา ทดลองใช้อย่างสม่ําเสมอ เพื่อพัฒนาการเรียน
การสอนอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
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3. การอ่านภาษาไทย 
 การอ่านเป็นทักษะสําคัญที่ยอมรับว่า เป็นเครื่องมือพื้นฐานในการศึกษาหาความรู้ 
การนําไปใช้ในชีวิตประจําวัน การเรียนการสอนในโรงเรียน การอ่านมีความสําคัญมาก
เพราะตอ้งอาศัยการอ่านเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ ดังน้ัน ครูควรพัฒนาด้านการอ่านให้มากขึ้น
ผู้วจิัยขอเสนอรายละเอยีดที่เกี่ยวขอ้งกับการอา่น ในประเด็นตอ่ไปนี้ 

 3.1 ความหมายของการอ่าน 
            การอ่านเป็นสิ่งจําเป็นในการดํารงชีวิตประจําวัน การอ่านเป็นกระบวนการ
อันซับซอ้น ดังนัน้ ผู้เช่ียวชาญทางการอ่านจึงให้ความหมายของการอ่านแตกต่างกัน ซึ่งแล้วแต่
ผู้เช่ียวชาญดา้นนัน้จะมองไปดา้นใด แตส่ว่นมากจะใหค้วามหมายที่ใกลเ้คยีงกัน ดังนี้ 
 ประภา เบญจเทพรัศมี (2545) ให้ความหมายของการอ่านว่า คือ การตีความ
ประสบการณ์หรือสัญลักษณ์ ซึ่งมีความแตกต่างกัน และเหมือนกัน แต่ส่วนใหญ่จะมองว่า
การอ่านเป็นกระบวนการที่มีความซับซ้อน เป็นการสื่อความหมายระหว่างผู้อ่านกับผู้เขียน 
ผู้เขียนมีหน้าที่ถ่ายทอดทุกสิ่ง ทั้งความคิด อารมณ์ ความต้องการ ออกมาเป็นตัวอักษร
หรือสัญลักษณ์ เพื่อให้ผู้อ่านแปลความหมาย ให้ได้ความหมายตรงกับที่ผู้เขียนต้องการ 
หรือรูส้กึรว่มกับผู้เขยีน 
            ชรินทิพย์ ธัญลักษณ์ (2546) ได้ให้ความหมายของการอ่านว่า การอ่าน
เป็นการแปลสัญลักษณท์างภาษาออกมาเป็นภาพแห่งความคิด เพื่อให้เข้าใจตรงกับวัตถุประสงค์
ของผู้เรยีน แลว้นําความรูท้ี่ไดม้าใช้ตามความตอ้งการของผู้อา่น 
           มณวีรรณ วรทิุม (2547) ใหค้วามหมายของการอ่านไวว้า่ การอ่าน คือ กระบวนการ 
ที่ซับซอ้นของการสื่อความหมายจากสัญลักษณห์รอืตัวอักษร ระหว่างผู้เขียนกับผู้อ่าน ให้เข้าใจ
ตรงกัน และผู้อา่นสามารถนําความหมายนัน้ ๆ ไปใช้ประโยชนไ์ด ้
            ยุวดี วงศ์สุวรรณ (2547) ให้ความหมายของการอ่านว่า การอ่านเป็นกระบวนการ
สื่อสาร ซึ่งผู้อ่านต้องแปลความหมายสัญลักษณ์ โดยอาศัยประสบการณ์เดิม และความรู้
ทางภาษา นํามาผ่านกระบวนการทางการคิด จึงสามารถแปลความหมายได้อย่างถูกต้อง 
เพื่อใหผู้้อา่นแปลความหมายไดค้วามหมายตรงกับที่ผู้เขยีนต้องการ หรอืรูส้กึรว่มกับผู้เขยีน 
            มงคล ขําศร ี(2547) กลา่วถงึความหมายของการอ่านว่า การอ่านเป็นกระบวนการ
แปลความหมายจากตัวอักษร สัญลักษณ์ คํา กลุ่มวลี และประโยค ออกมาเป็นความคิด
อย่างมีเหตุผล โดยอาศัยความสามารถในการแปลความ การตีความ การจับใจความสําคัญ 
และการสรุปความ เพื่อใหเ้กดิความเขา้ใจอยา่งมจีุดมุง่หมาย 
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          สําลี รักสุทธี (2544) ได้ให้ความหมายของการอ่านไว้ว่า คือ การตีความ 
แปลความตัวอักษรที่ปรากฏในสื่อสิ่งพมิพต์า่ง ๆ ออกมาเป็นข้อมูลความรู้ สู่การรับรู้ การเข้าใจ
ของผู้อา่น 
          การุณันทน์ รัตนแสนวงศ์ (2550) กล่าวว่า การอ่าน คือ การเข้าใจหนังสือ
ด้วยการสังเกต พิจารณา และถ่ายทอดความรู้ ความคิด ของผู้เขียนไปยังผู้อ่าน การตีความ
จากการอา่น เพื่อนําไปใช้ประโยชน ์และทําใหม้คีวามคดิที่กว้างขวาง และยังใหเ้กดิความเพลิดเพลนิ 
 จากความหมายของการอ่านที่กล่าวมานั้น สามารถสรุปได้ว่า การอ่านเป็น
กระบวนการแปลความ ตคีวาม ที่จะตอ้งทําความเข้าใจในตัวอักษรที่ถ่ายทอดออกมาเป็นรูปคํา 
ประโยค ขอ้ความ  

 3.2 ความสําคัญของการอ่าน 
 การอา่นมคีวามสําคัญและจําเป็นมากสําหรับครูผู้สอน ในการกําหนดจุดประสงค์
การอ่านของนักเรียน ต้องจัดให้เหมาะสมกับระดับช้ัน อายุ และความสามารถ เพื่อให้นักเรียน
สามารถนําความคิดจากการอ่านไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจําวันได้ ซึ่งนักวิชาการได้กล่าวถึง
ความสําคัญของการอา่นไว ้ดังนี้ 
           กรมวิชาการ (2545) ให้ความสําคัญของการอ่านว่า การอ่านกับการพูด 
เป็นการใช้ทักษะทางภาษาที่ต่างกัน แต่มีส่วนที่มีความสัมพันธ์กัน การอ่านให้ถูกต้องทําให้พูด
ไดถู้กตอ้ง การอา่นทีชั่ดเจนทําใหส้ามารถพูดไดชั้ดเจน การอา่นแตกฉานทําให้การพูดจาฉะฉาน 
และความคิดก็ปราดเปรื่อง การพูดเป็นการแสดงความสามารถ และความเป็นตัวตนที่สําคัญ
และเดน่ชัดของมนุษย ์คนที่พูดเกง่พูดดยีอ่มประสบผลสําเร็จในชีวิต ครูจึงต้องพยายามสอนเด็ก
ให้พูดเป็น คือ รู้จักใช้คําพูดที่ถูกต้อง เรียบเรียงคําได้ถูกต้อง เลือกสรรคําได้ถูกต้อง ทั้งด้าน
ความหมาย และระดับภาษา ที่สําคัญต้องออกเสียงได้ถูกต้อง ความสามารถในการพูดภาษากลาง
หรือภาษาประจําชาติได้ เป็นศักดิ์ศรีที่ทําให้ได้รับการยอมรับในสังคมทุกระดับ ครูจึงต้องสนใจ
ยอมสละเวลาที่ฝึกให้เด็กสามารถใช้ภาษาประจําชาติได้ถูกต้องตั้งแต่แรก การที่สามารถควบคุม
การออกเสยีงได้ถูกต้องตั้งแต่แรก ยากที่จะมาแก้ในภายหลัง และเด็กจะเสียใจไปจนตลอดชีวิต
วา่ไมส่ามารถพูดภาษาประจําชาตขิองตนเองไดถู้กตอ้ง 
 ประภา เบญจเทพรัศมี (2545) ให้ความสําคัญของการอ่านว่า เป็นเครื่องมือ
ที่ใช้แสวงหาความรู้ พัฒนาความคิด ช่วยปรับปรุงบุคลิกภาพ ช่วยแก้ปัญหาใช้เวลาว่าง
ให้เป็นประโยชน์ ได้รับความเพลิดเพลิน ได้พักผ่อน สนองความพอใจของตน สามารถพัฒนาตน 
พัฒนาอาชีพ และพัฒนาชาติต่อไป เมื่อการอ่านมีความสําคัญ หนังสือสําหรับการอ่าน
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จึงมีบทบาทสําคัญ เพราะไม่เพียงแต่ประกอบการศึกษาเท่านั้น แต่ยังมีความสําคัญต่อ
การพัฒนาสังคม วัฒนธรรม และเศรษฐกจิของประเทศไดอ้กีดว้ย 
          ชรินทิพย์ ธัญญลักษณ์ (2546) กล่าวว่า การอ่านมีความสําคัญและจําเป็น
ต่อการดํารงชีวิตประจําวันของมนุษย์เรามาก เพราะการอ่านเป็นเครื่องแสวงหาความรู้จากสื่อ
ที่เป็นเอกสารสิ่งพิมพ์ และสื่ออื่น การอ่านทําให้เกิดความคิดหลากหลายและกว้างไกล ผู้ที่อ่านเป็น
สามารถนําความรูจ้ากการอา่นมาช่วยพัฒนาคุณภาพชีวติของตนเองได ้
 ยุวด ีวงศส์ุวรรณ (2547) ใหค้วามสําคัญของการอ่านว่า การอ่านมีความสําคัญ
เพราะเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการแสวงหาความรู้ พัฒนาความคิด ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ 
ไดร้ับความเพลดิเพลนิ ไดพ้ักผ่อน สามารถพัฒนาตน พัฒนาประเทศ และพัฒนาชาตติอ่ไป 
           จากความสําคัญของการอ่าน พอสรุปได้ว่า การอ่านมีความสําคัญต่อชีวิต
ของมนุษย์สูงมาก เพราะการอ่านเป็นกระบวนการในการรับสารในชีวิตประจําวันของมนุษย์ 
หากกระบวนการได้แทรกซึมจนเกิดนิสัยรักการอ่าน ก็จะทําให้เกิดความรอบรู้ เกิดความคิด 
วจิารณญาณ และสามารถมองภาพ มองโลกที่กวา้งไกลได ้

 3.3 จุดประสงค์ของการอ่าน 
           การอา่นเป็นทักษะที่จําเป็นในการดํารงชีวิต การอ่านแต่ละครั้งจะมีจุดมุ่งหมาย
แตกตา่งกันออกไป ถา้ผู้อา่นตัง้จุดหมายในการอา่นแตล่ะครัง้ ช่วยใหก้ารอา่นมปีระสทิธภิาพ 
           ประภา เบญจเทพรัศม ี(2545) กลา่ววา่ วัตถุประสงค์ของการอ่านนั้น กําหนดตาม
ความต้องการของผู้อ่าน ซึ่งแบ่งได้ตามแนวคิดต่าง ๆ แต่จะสัมพันธ์และเกี่ยวข้องกันอย่างน้อย 
3 ประการ คือ อ่านเพื่อความเพลิดเพลิน เพื่อหาความรู้ เพื่อพัฒนาตน วัตถุประสงค์ดังกล่าว 
เป็นความต้องการและความจําเป็นของผู้อ่าน อันเป็นพื้นฐานที่ขาดไม่ได้ของทรัพยากรบุคคล
ที่มคีุณภาพ 
 การุณนัทน ์รัตนแสนวงษ ์(2550) กลา่ววา่ การอา่นแตล่ะคนยอ่มมีจุดประสงค์
ที่แตกตา่งกัน ดังนี้ 
           3.3.1 อ่านเพื่อความรู้ การอ่านเป็นการตอบสนองความอยากรู้ ความรู้ที่ได้
จากการอา่น เป็นความรูท้ั่วไป ความรูเ้ฉพาะดา้น ขอ้มูลทางวิชาการ เป็นตน้ 
           3.3.2 อ่านเพื่อรับข่าวสารข้อเท็จจริง การอ่านเป็นการรับรู้ข่าวสารที่เกิดขึ้น
ในสังคม เพื่อที่จะปรับใช้ในการดําเนินชีวิตประจําวันได้อย่างเหมาะสม เช่น การอ่านประกาศ 
การอา่นหนังสอืพมิพ ์
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           3.3.3 อา่นเพื่อศกึษาคน้ควา้ ใช้ในการแสวงหาความรู ้ความเข้าใจ เพื่อเพิ่มพูน
สตปิัญญา และความรอบรู้ให้กว้างขวางและลึกซึ้งยิ่งขึ้น เช่น การอ่านตารา บทความทางวิชาการ
วทิยานพินธ ์
 3.3.4 อ่านเพื่อความก้าวหน้าในอาชีพ เป็นการอ่านเพื่อพัฒนาหน้าที่การงาน 
ปรับปรุงการทํางานให้มีประสิทธิภาพ ไม่ว่าจะเป็นความรู้ที่จะนํามาใช้ในการดําเนินงาน 
การตัดสนิใจ การแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคตา่ง ๆ ที่เกดิขึ้น เพื่อวางแผนการทางานในอนาคต 
           3.3.5 อ่านเพื่อความเพลิดเพลิน เป็นการอ่านเพื่อพักผ่อนหย่อนใจ และได้รับ
ความรูไ้ปดว้ย การอา่นชนดินี้ ไดแ้ก ่หนังสอืประเภทนวนยิาย เรื่องสัน้ การต์ูน 
 จากจุดมุง่หมายของการอ่านพอจะสรุปได้ว่า ในการอ่านหนังสือของแต่ละคนนั้น
ยอ่มมจีุดมุง่หมายที่แตกตา่งกัน เช่น จุดมุ่งหมายการอ่านเพื่อความรู้ จุดมุ่งหมายเพื่อความบันเทิง 
แต่อย่างไรก็ตาม ในการอ่านนั้นจะต้องมีจุดมุ่งหมายที่ชัดเจน แน่นอน ว่าต้องการอ่าน
เพื่อจุดมุง่หมายใด การอา่นจงึจะสามารถสนองความตอ้งการของผู้อ่านได ้

 3.4 ประโยชน์ของการอ่าน 
 ประโยชน์ของการอ่านมีหลายประการ และมีผู้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประโยชนข์องการอา่น ไวด้ังนี้ 
 ประภา เบญจเทพรัศม ี(2545) กล่าวว่า การอ่านมีประโยชน์อย่างไร มากน้อย
เพยีงใด ยอ่มขึ้นอยูก่ับความสามารถในการทําความเข้าใจของผู้อ่านเป็นสําคัญ คือ ความสามารถ
ผสมผสานกับความรู้เดิม ประสบการณ์เดิมที่ได้รับ เข้ากบัความรู้ใหม่ที่อ่านแล้วสามารถขยาย
ความรู้ที่ได้ให้ไกลออกไปจากเดิมอย่างสมเหตุสมผล ซึ่งความเข้าใจดังกล่าวจะแสดงออกด้วย
พฤตกิรรม 3 ประการ คอื การแปรความ การตคีวาม การขยายความ 
         ฐะปะนีย์  นาครทรรพ (2550)  กล่าวว่ า  การอ่านทํา ให้ เกิดความรู้
ในดา้นวชิาการตา่ง ๆ ยังทําให้เกิดความรอบรู้ ทันเหตุการณ์ ข่าวสารบ้านเมือง สภาพการต่าง ๆ 
ทั้งภายในประเทศและภายนอกประเทศ ช่วยตอบคําถามที่เราข้องใจ เช่น อ่านพจนานุกรม
เพื่อหาความหมาย นอกจากนัน้ ยังเกดิความเพลดิเพลนิ ไมเ่ครยีด และไดข้อ้คดิจากการอา่น 
         ขวัญดี อัตวาวุฒิชัย (2547) กล่าวถึง ประโยชน์ของการอ่านไว้ 3 ประการ คือ 
ไดค้วามรู ้ไดค้วามเขา้ใจ ไดค้วามเพลดิเพลนิ 
         บงกช สงิหกุล (2548) ได้กล่าวถึง ประโยชน์ในการอ่าน สรุปได้ดังนี้ คือ ได้รับ
ความรู้ ความคิดเห็น อันนําไปสู่การเกิดปัญญา การอ่านเป็นหนทางหนึ่งที่ทําให้ได้รับความรู้
แก้ปัญหาได้กระจ่างชัดเจนขึ้น เกิดจินตนาการ เกิดประกายสร้างสรรค์ จินตนาการ ให้กับชีวิต
จากกจิวัตรประจําวันและภาระหน้าที่ แสนซ้ําซากจําเจได้รับประสบการณ์ เมื่อถึงคราวเผชิญหน้า
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กับความเป็นจริง ประสบการณ์ทางอ้อมที่เราได้รับจากการอ่าน จะช่วยเราไว้ได้พักผ่อน 
และได้รับความบันเทิง การมีหนังสือดี ๆ อ่านสักเล่มหนึ่ง เท่ากับมีเพื่อนคลายเหงาที่ดีคนหนึ่ง
การอ่านเป็นการฝึกสมาธิแบบหนึ่ง การอ่านหนังสือเป็นกิจกรรมประเภทหนึ่งที่ต้องอาศัย
การฝึกสมาธ ิรวบรวมความสนใจใหเ้พง่ไปที่ตัวหนังสอืที่ลอยอยูต่รงหนา้ 
         จากข้อมูลดังกล่าวจะเห็นได้ว่า การอ่านนั้นมีประโยชน์และสําคัญสําหรับคน
ที่มีนิสัยรักการอ่านมาก เพราะจะทําให้เป็นผู้ที่มีความรอบรู้ เข้าใจชีวิต เข้าใจตนเองและสังคม 
แม้ว่าการอ่านแต่ละคนจะมีจุดมุ่งหมายอย่างไร แต่จุดมุ่งหมายของการอ่านย่อมมีประโยชน์
ตอ่ตนเองไดแ้ทบทัง้สิ้น โดยเฉพาะการไดม้องเห็นโลกที่กวา้งขึ้น 

 3.5 ประเภทของการอ่าน 
         วมิลรัตน ์สุนทรโรจน์ (2547) ได้กล่าวถึงประเภทของการอ่านว่า มี 4 ประเภท 
ดังนี้  
 1. การอา่นแจกลูก  
 2. การอา่นสะกดคํา  
 3. การอา่นออกเสยีง  
 4. การอา่นในใจ 
         การุณันทน ์รัตนแสนวงษ ์(2550) แบง่การอา่นแบง่เป็น 2 ประเภทใหญ ่ๆ คอื  
         1. การอ่านในใจ คือ การอ่านไม่ออกเสียงหรือการเงียบ เวลาอ่านจะไม่ใช้อวัยวะ
ที่จะช่วยในการออกเสียงในการเคลื่อนไหวเลย คงใช้เฉพาะสายตากวาดไปบนตัวอักษรเท่านั้น
เป็นการอ่านให้ตนรับรู้แต่เพียงผู้เดียว ผู้อ่านสามารถรับรู้เรื่องราวจากการอ่านในใจได้เร็วกว่า
การอา่นออกเสยีง 
         2. การอ่านออกเสียง คือ เป็นการอ่านเพื่อให้เกิดเสียงดัง คือ การเปล่งเสียง
ตามตัวอักษร ถ้อยคํา และเครื่องหมายสัญลักษณ์ต่าง ๆ ออกมาให้ถูกต้อง และเป็นที่เข้าใจ
ของผู้ฟัง และสื่อใหผู้้อา่นเขา้ใจความหมายไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 ประเภทของการอ่าน พอสรุปได้ว่า การอ่านมี 2 ประเภทที่สําคัญ ซึ่งได้แก่ 
การอา่นในใจ และการอา่นออกเสยีง สําหรับการอ่านในใจเป็นกระบวนการที่ทําให้ได้ใจความสําคัญ
ของเรื่องที่กําลังอ่าน เป็นการอ่านเพื่อหาความรู้และเก็บความคิดจากข้อความที่ผู้เขียน
ได้ถ่ายทอดผ่านตัวอักษรที่อ่าน ทําให้เกิดความซาบซึ้งได้กระบวนการตีความและวิเคราะห์ 
สว่นการอา่นออกเสยีงนัน้ เป็นการอา่นที่มุง่เนน้ในการแสดงความสามารถของผู้อ่าน ว่ามีทักษะ
ในการออกเสียงอย่างไรบ้าง เช่น ลีลาในการอ่าน ความถูกต้องตามอักขรวิธีในการออกเสียง 
รวมไปถงึศลิปะในการออกเสยีงของผู้อา่นเอง 
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 3.6 หลักเกณฑ์ท่ัวไปในการอ่านออกเสยีง 
          ในการอ่านออกเสียงนั้น การสร้างหลักเกณฑ์ในการอ่าน ยังมีความสําคัญต่อ
การพัฒนาความคล่องแคล่ว และให้เกิดความถูกต้อง ซึ่ง การุณันทน์ รัตนแสนวงษ์ (2550) 
ได้กลา่วไวว้า่ การอา่นออกเสยีง ประกอบดว้ย 
          3.6.1 ความชัดเจน หมายถงึ การอา่นไดชั้ดถอ้ยชัดคํา ทั้งเสียงสระ เสียงพยัญชนะ
เสียงวรรณยุกต์ และพยัญชนะควบกล้ํา รวมทั้งออกเสียงตัว ร ล ให้ชัดเจน เสียงดังฟังชัด 
ไมด่ังไมค่อ่ยเกนิไป 
          3.6.2 ความถูกต้อง ผู้อ่านต้องอ่านออกเสียงได้ถูกต้องตามอักขระวิธี  
และอา่นถูกตอ้งตามความนิยมด้วย ซึ่งผู้อ่านควรยึดหลักการอ่านจากพจนานุกรม หรือหนังสือ
ที่ราชบัณฑติยสถานกําหนดไว ้ไมว่า่จะเป็นการอา่นตัวอักษร เครื่องหมาย สัญลักษณ ์ไมย้มก 
          3.6.3 ความคลอ่งแคลว่ คอื ความคลอ่งตัวในการอ่านออกเสียงได้อย่างต่อเนื่อง
ตดิกัน ไมต่ดิขัด หรอืเสยีจังหวะในการอา่นออกเสยีง รวมทั้งฝึกทักษะในการใช้สายตากวาดไปมา
บนตัวอักษรไดอ้ยา่งมจีังหวะ และรวดเร็ว 
          3.6.4 การใช้น้ําเสียงได้ตามเนื้อเรื่อง หรือการอ่านถูกต้องตามลักษณะ
ของการประพันธ ์การอา่นทัง้รอ้ยแกว้และรอ้ยกรองนัน้ มกีารอา่นทอดเสียง โดยการเว้นจังหวะ 
มนี้ําเสยีงหนักเบา ทําใหเ้กดิความไพเราะ และเป็นเอกลักษณข์องการอา่นภาษาไทย 
          3.6.5 การเว้นจังหวะวรรคตอน เป็นสิ่งสําคัญในการอ่านออกเสียง เพราะถ้า
เวน้วรรคตอนผิด ความหมายของการสื่อสารอาจจะผิดตามไปดว้ย 
          จากการศึกษาเรื่องหลักเกณฑ์ในการอ่านออกเสียง ต้องมีการฝึกฝน
และทดลองอา่น และทําความเขา้ใจในการอา่น จะทําใหอ้า่นไดถู้กตอ้งชัดเจน 

 3.7 การสอนการอ่านออกเสยีง 
 การอ่านออกเสียงนับว่า เป็นทักษะที่สําคัญไม่น้อยกว่าการอ่านในใจ อีกทั้ง
ยังตอ้งเพิ่มความสําคัญของการฝึกฝน เพื่ออา่นใหถ้กูตอ้งชัดเจนตามอักขรวิธี เพื่อนําไปสู่การใช้
ภาษาไทยในการติดต่อสื่อสาร ทั้งโรงเรียน และนอกโรงเรียน และยังเป็นการฝึกฝนต่อ
การนําไปใช้ในชีวิตประจําวัน การอ่านออกเสียงถือว่ามีความสําคัญ การฝึกฝนมีความสําคัญ
ตอ่ผู้เรยีนทุกระดับ โดยเฉพาะระดับประถม ยิ่งปัจจุบันภาษาอื่น ๆ เขา้มามบีทบาท ซึ่งอาจทําให้
ผู้เรียนอ่านและพูดภาษาไทยไม่ถูกต้อง ผู้สอนจึงควรเน้นการฝึกฝนให้ผู้เรียนสามารถอ่านออกเสียง
ใหถู้กตอ้ง ถูกวรรคตอน และคลอ่งแคลว่ ซึ่งมขีอ้ควรคํานงึถงึในการอา่นออกเสยีง คอื 
 3.7.1 น้ําเสยีงตอ้งดังชัดเจน ถูกต้อง คล่องแคล่ว และนุ่มนวลน่าฟัง เสียงไม่ค่อย
เกนิไป หรอืไมด่ังเกนิไป 
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 3.7.2 จังหวะในการอา่น อา่นถูกตอ้งตามวรรคตอน การหยุดช่วงหายใจ 
  3.7.3 ระดับเสียง ผู้เรียนควรจะได้ใช้ระดับเสียงให้เหมาะสมกับข้อความที่อ่าน
ไมใ่ช้ระดับเสยีงเดยีวซ้ําซาก ซึ่งทําใหน้า่เบื่อหนา่ย หรอือา่นซอ้นเสยีง 
  3.7.4 การเน้นคําและความที่สําคัญในการอ่านนั้น ผู้เรียนควรจะได้เน้นคํา
และความที่สําคัญไดถู้กตอ้ง ไมอ่า่นตก อา่นเกนิ 
  3.7.5 สําเนยีงในการอา่นด ีไมเ่พี้ยน หรอืเสยีงหลง 
  3.7.6 อ่านถูกต้องตามอักขรวิธีและความนิยม ออกเสียงตัว ร ล ควบกล้ํา
ไดชั้ดเจน อา่นคําสมาส คําสนธ ิคํายอ่ยตา่ง ๆ ไดถู้กตอ้ง 
 3.7.7 ท่วงทีท่าทางในการอ่านดี ท่านั่ง การจับหนังสือ การพลิกหนังสือ 
การกวาดสายตา ควรเป็นไปอยา่งเหมาะสม 
 3.7.8 อ่านออกเสียงเหมือนพูดอ่าน แล้วใส่อารมณ์และความรู้สึกลงไปด้วย
ทําใหผู้้ฟังรูส้กึเรา้ใจ เกดิอารมณค์ลอ้ยตามไปดว้ย 
  3.7.9 ขอ้ความที่นํามาอา่นออกเสยีงนัน้ ควรเป็นขอ้ความที่ด ีมสีาระ การใช้ถ้อยคํา
และสํานวนภาษาเหมาะสม 
  3.7.10 ความคลอ่งแคลว่ในการอา่น ผู้เรียนควรจะได้รับการฝึกมาอย่างสม่ําเสมอ
จงึจะอา่นไดค้ลอ่ง นอกจากนัน้ กอ่นที่จะใหผู้้เรียนอ่านออกเสียง ครูอาจจะให้ฝึกหัดอ่านออกเสียง
คํางา่ยไปหาคํายาก จงึจะอา่นไดถู้กตอ้ง (การุณันทน ์รัตนแสนวงษ,์ 2550, หนา้ 43) 
  ทั้งนี้ การุณันทน์ รัตนแสนวงษ์ (2550, หน้า 44) ยังได้อธิบายเพิ่มเติมว่า 
การสอนอ่าน นอกจากผู้สอนต้องรู้จักเลือกใช้เทคนิคการสอนที่จะช่วยกระตุ้นความสามารถ
ในการอ่านของผู้เรียนแล้ว ผู้สอนต้องคํานึงถึงการเลือกเทคนิคการประเมินผลความสามารถ
ในการอา่นของผู้เรยีนดว้ย เพื่อใหก้ารอ่านของเด็กมีประสิทธิภาพ ครูผู้สอนจําเป็นต้องมีการวัด
และประเมินผลความรู้ความสามารถของเด็กว่า มีความก้าวหน้าในการอ่านมากน้อยเพียงใด
ตลอดเวลา นอกจากนี้ยังได้อธิบายถึงว่า การวัดประเมินผลจึงมีประโยชน์ คือ 1) ครูทราบถึง
ความสามารถในการอา่นของผู้เรยีน 2) นักเรียนมีความสนใจในการอ่านเพิ่มยิ่งขึ้น เมื่อได้ทราบ
ความก้าวหน้าจากการประเมินเป็นระยะ ๆ 3) ครูสามารถแบ่งนักเรียนออกเป็นกลุ่ม
ตามความสามารถได้ 4) ครูมีความสามารถในการสอนมากน้อยเพียงใด 5) สามารถวินิจฉัย
และทํานายผลเกี่ยวกับการเรียนการสอนได้ ทั้งนี้ การประเมินทักษะการอ่านยังหมายถึง 
การพิจารณาตัดสินว่า ผู้เรียนมีทักษะหรือความสามารถในการอ่านมากน้อยเพียงใด ดังนั้น
ในการประเมนิผลทักษะการอา่น จงึควรคํานึงถึงสิ่งต่อไปนี้ 1) เน้นการประเมินเพื่อปรับปรุงการอ่าน 
2) ประเมนิผลการอา่น โดยคํานงึถงึประสบการณ์ ลักษณะของผู้เรียนประเมินผล เพื่อให้ผู้เรียน
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ทราบความก้าวหน้าของตนเอง 3) ประเมินผลการอ่านอย่างเป็นระบบที่ผสมผสานกับการสอน 
4) การประเมินผลการอ่านต้องสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ 5) ประเมินให้รอบด้าน
ทั้งด้านพุทธิพิสัย ด้านจิตพิสัย และด้านทักษะพิสัย 6) เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม
ในการกําหนดแนวทางในการประเมนิ 
  จากขอ้มูลดังกลา่วพอสรุปได้ว่า การอ่านออกเสียงที่ถูกต้องตามหลักเกณฑ์นั้น 
เป็นสิ่งสําคัญสําหรับการเรียนรู้ภาษา เพื่อประโยชน์ในการสร้างความเข้าใจระบบไวยากรณ์ 
และความหมายในภาษา การอา่นออกเสยีงจําเป็นต้องมีจุดมุ่งหมายที่ชัดเจน โดยเฉพาะครูผู้สอน
มคีวามจําเป็นที่จะตอ้งเข้าใจหลักการ และเทคนคิวธิ ีในการถา่ยทอดใหผู้้เรยีนไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 
งานวจัิยที่เกี่ยวข้อง 

1. งานวจัิยเกี่ยวกับการแก้ปัญหาการออกเสยีง 
 ในการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับปัญหาการออกเสียง ได้มีผู้วิจัยและนักวิชาการ
หลายทา่น ไดพ้ยายามศกึษา และพัฒนาวิธีที่จะส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ และมีทักษะ
ในการออกเสยีงในภาษาที่ถูกตอ้งเหมาะสม ดังตอ่ไปนี้ 
 อานงค ์ใจรังกา (2547, หน้า 56) ได้ศึกษาการพัฒนาการอ่านออกเสียงคําควบกล้ํา 
สําหรับนักเรยีนช้ันประถมศกึษาปทีี่ 6 โดยใช้แบบฝึกทักษะการอา่นออกเสียงคําควบกล้ํา ร ล ว 
ผลการวิจัย พบว่า 1) ทักษะการอ่านออกเสียงหลักการใช้แบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียง
คําควบกล้ํา ร ล ว สูงถึงร้อยละ 78.86 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนใช้แบบฝึก
และหลังการใช้แบบฝึก แตกตา่งกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผลสัมฤทธิ์หลังเรียน
สูงกวา่กอ่นเรยีน 3) เจตคตขิองนักเรยีนที่มีตอ่การเรยีนวิชาภาษาไทย อยูใ่นระดับเห็นดว้ยอยา่งยิ่ง 
 นันทาวด ีถิ่นสุข (2548:50) ไดศ้กึษาการพัฒนาชุดการสอนฝึกทักษะการอ่านออกเสียง
สระเอือและสระเอีย แบบ 4 ส สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัย พบว่า 
1) ชุดการสอนฝึกทักษะการอ่านออกเสียงสระเอือและสระเอีย แบบ 4 ส สําหรับนักเรียน
ช้ันประถมศกึษาปทีี่ 4 ที่สรา้งขึ้น มีประสิทธิภาพเท่ากับ 87.24/83.05 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน
ที่กําหนดไว้ 80/80 2) ความพึงพอใจของนักเรียนต่อชุดการสอนฝึกทักษะการอ่านออกเสียง
สระเออืและสระเอยี แบบ 4 ส สําหรับนักเรยีนช้ันประถมศกึษาปทีี่ 4 อยูใ่นระดับมากที่สุด 

 สุนทรีลักษณ์ วรรณชาติ (2549, หน้า 48) ได้ศึกษาการสร้างชุดฝึกทักษะการอ่าน
ออกเสยี งตัวสะกดตามมาตราแม่กบ แม่กน และแม่กด สําหรับนักเรียนชาวเขาเผ่ากระเหรี่ยงสกอ 
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ในจังหวัดแม่ฮ่องสอน ผลการวิจัย พบว่า 1) ชุดฝึกทักษะการอ่านออกเสียง
ตัวสะกด ตามมาตราแม่กบ แม่กน และแม่กด ที่สร้างขึ้น มีทั้งหมด 10 ชุด ใช้เวลาเรียนแผนละ 
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1 ช่ัวโมง มปีระสทิธภิาพอยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน 88/88 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียน
ของนักเรยีนที่เรยีนใช้ชุดฝึกทักษะการอา่นออกเสียงตัวสะกดตามมาตราแม่กบ แม่กน และแม่กด 
ปรากฏว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนโดยใช้ชุดฝึกทักษะ สูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียและหลังเรียนของนักเรียนที่เรียน
โดยใช้ชุดฝึกทักษะ กับนักเรียนที่เรียนด้วยวิธีสอนตามปกติ ปรากฏว่า นักเรียนกลุ่มทดลอง
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงกวา่กลุม่ควบคุม อยา่งมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งแสดงว่า
นักเรียนที่เรียนโดยใช้ชุดฝึกทักษะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สูงกว่านักเรียนที่เรียนด้วยวิธีสอน
ตามปกต ิ4) ผลการตอบแบบสอบถามความพงึพอใจที่นักเรียนมีต่อชุดฝึกทักษะการอ่านออกเสียง
ตัวสะกดตามมาตราแม่กบ แม่กน และแม่กด ปรากฏว่า นักเรียนทั้งหมดมีความพึงพอใจ
ต่อชุดฝึกทักษะโดยคิดเป็นค่าเฉลี่ย 4.41 ซึ่งแสดงว่า นักเรียนมีความพึงพอใจในชุดฝึกทักษะนี้
อยูใ่นระดับมาก 
 คัชรินทร์ พิกุลงาม (2549, หน้า 68-69) ได้ศึกษาการใช้เพลงเพื่อพัฒนาการอ่าน
ออกเสยีงคําที่มพียัญชนะ ร ล ว ควบกล้ํา ของนักเรียนชาวเขาช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 ผลการวิจัย
พบว่า 1) แผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นมี จํานวน 14 แผน มีคุณภาพอยู่ในระดับดี 
2) ประสทิธภิาพของแผนการจัดการเรยีนรูโ้ดยใช้เพลงประกอบการอ่านออกเสียงคํา ที่มีพยัญชนะ 
ร ล ว ควบกล้ํา ของนักเรียนชาวเขาชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ร้อยละ 80 ขึ้นไปทุกคน และทุกแผน 3) การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการอ่านออกเสียง
ของนักเรียนก่อนและหลังการใช้แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้เพลงประกอบการอ่านออกเสียง
คําที่มีพยัญชนะ ร ล ว ควบกล้ํา ปรากฏว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการจัดการเรียนรู้
สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 4) ความพึงพอใจ
ในการเข้าร่วมกิจกรรม หลังการใช้แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้เพลงประกอบการอ่านออกเสียง
คําที่มพียัญชนะ ร ล ว ควบกล้ํา นักเรยีนมคีวามพงึพอใจ อยู่ในระดับมาก  

 จุฑามาศ ศรวีชัิย (2549, หนา้ 58) ไดศ้กึษาการพัฒนาแบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียง
คําควบกล้ํา ร ล ว โดยใช้ภาพประกอบ สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ผลการวิจัย พบว่า 
1) คะแนนเฉลี่ยจากการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการอ่าน มีค่าเป็น 91.76/92.69 
นักเรยีนสามารถทําแบบฝึกหัดระหว่างเรียนได้ถูกต้อง โดยเฉลี่ยร้อยละ 91.76 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ ์
ประสทิธภิาพตัวแรก 2) นักเรยีนสามารถทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการอ่านคําควบกล้ํา 
ร ล ว ได้โดยเฉลี่ยร้อยละ 92.69 3) ระดับความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 
ต่อแบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียงคําควบกล้ํา ร ล ว โดยใช้ภาพประกอบ สําหรับนักเรียน
ช้ันประถมศกึษาปทีี่ 3 อยูใ่นระดับมากที่สุด 
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 จิรประภา บุญพรหม (2550, หน้า 101) ได้ศึกษาการประเมินประสิทธิผล
กลยุทธสัทศาสตร์ทางแก้เพื่อพัฒนาความสามารถในการออกเสียงภาษาฝ่ังเศสของนักศึกษาไทย: 
สัทสัมพันธ์ เสียงสระ และเสียงพยัญชนะ ผลการวิจัย พบว่า กลยุทธ์สัทศาสตร์ทางแก้แบบ
ผสมผสาน 5 กลยุทธ์ ที่ใช้ในการสอนการออกเสียงภาษาฝั่งเศสให้แก่นักศึกษากลุ่มทดลอง 
เพื่อแก้ปัญหาที่ได้วิเคราะห์แล้วว่า เป็นระบบปัญหาในการออกเสียงของผู้เรียนชาวไทยนั้น 
ส่งผลโดยตรงต่อการแก้การออกเสียงสัทสัมพันธ์ เสียงสระ เสียงพยัญชนะ และต่อทักษะโดยรวม
ในการอา่นออกเสยีงภาษาฝรั่งเศส โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวมของแบบทดสอบทุกชุดหลังการใช้กลยุทธ ์
สูงกว่าก่อนการใช้กลยุทธ์ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ผลสําเร็จของการทดลองนี้
บรรลุตามวัตถุประสงค ์และสมมตฐิานของการวิจัยที่ตั้งไว้ทุกประการ สรุปได้ว่า กลยุทธ์สัทศาสตร์
ทางแกท้ี่ใช้ในการวจิัยเชิงทดลองครัง้นี้ มปีระสทิธผิลเป็นที่นา่พอใจ 

 จิรประภา บุญพรหม (2551) ได้ศึกษาผลการเสริมกลยุทธ์สัทศาสตร์ทางแก้
ต่อพัฒนาการในการออกเสยีงพยัญชนะทา้ยพยางคภ์าษาฝรั่งเศสของนักศกึษาไทย ผลการวิจัย
พบว่า การเสริมกลยุทธ์สัทศาสตร์ทางแก้ให้แก่กลุ่มทดลอง โดยใช้กลวิธีสอนการออกเสียง
พยัญชนะท้ายพยางค์ในภาษาฝรั่งเศส ส่งผลโดยตรง (Main Effect) ต่อการแก้การออกเสียงคํา
ที่ลงท้ายด้วยเสียงพยัญชนะเดี่ยว และพยัญชนะควบ ที่เขียนด้วยอักษรลักษณะต่าง ๆ 
และต่อการออกเสียงพยางค์ปิด ในบริบทของการสนทนา และการอ่านออกเสียง โดยคะแนน
เฉลี่ยรวมของแบบทดสอบทั้งฉบับของกลุ่มทดลอง หลักการใช้กลยุทธ์ สูงกว่าก่อนการใช้กลยุทธ ์
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกจากนั้น การเสริมกลยุทธ์ยังส่งผลโดยตรงต่อ
พัฒนาการของนักศึกษาทุกคนในกลุ่มทดลอง ที่มีพื้นฐานในการออกเสียงภาษาฝรั่งเศสต่างกัน
อีกด้วย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ต่อพัฒนาการของนักศึกษากลุ่มอ่อนและอ่อนมาก และพบว่า 
กลุม่ทดลองมพีัฒนาการมากกวา่กลุม่ควบคุม ที่ไมไ่ดร้ับการเสรมิกลยุทธใ์นทุกดา้นที่ทําการทดสอบ 
แสดงให้เห็นว่า ผลการทดลองบรรลุตามวัตถุประสงค์ และสมมติฐานของการวิจัยที่ตั้งไว้
ทุกประการ สรุปไดว้า่ การเสรมิกลยุทธส์ัทศาสตรท์างแกใ้นการทดลองครัง้นี้ไดผ้ลเป็นที่พอใจ 
 นุกูล ธรรมจง (2553, หน้า 47) ได้ศึกษาผลการใช้แบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียง 
สัทอักษรภาษาจนีกลาง “ไทยพินอิน” ที่มีต่อความสามารถในการอ่านออกเสียงสัทอักษรจีนกลาง 
ของนักศึกษาโปรแกรมวิชาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
หมู่บ้านจอมบึง ผลการวิจัย พบว่า 1) แบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียงสัทอักษรภาษาจีนกลาง 
“ไทยพินอิน” ทั้ง 9 ชุด ที่สร้างและพัฒนาขึ้น มีค่าเฉลี่ยประสิทธิภาพโดยรวมอยู่ในเกณฑ์ 
80.69/89.05 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน (80/80) ที่ตั้งไว้ 2) การเปรียบเทียบคะแนน
ความสามารถในการอ่านออกเสียงสัทอักษรภาษาจีนกลาง “ไทยพินอิน” ก่อนและหลังเรียน
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ของกลุ่มตัวอย่าง ที่เรียนด้วยแบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียงสัทอักษรภาษาจีนกลาง “ไทยพินอิน” 
ปรากฏว่า การทดสอบหลังเรียนมีค่าคะแนนสูงกว่าก่อนเรียน ซึ่งมีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยสําคัญที่ 0.01 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 3) ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักศึกษา
ที่มีต่อแบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียงสัทอักษรภาษาจีนกลาง “ไทยพินอิน” อยู่ในระดับดี 
(X = 4.45) 

 ปริศนา กุลนลา (2556, หน้า 30) ได้ศึกษาวิธีสอนใช้หลักการปิรามิดสัทศาสตร์
เพื่อส่งเสริมการออกเสียง รายวิชาสนทนาภาษาอังกฤษ สําหรับนักศึกษาปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา วิทยาเขตภาคพายัพเชียงใหม่ ผลการวิจัย พบว่า 
นักศกึษามคีวามสามารถทางการออกเสียงสูงขึ้น หลังการเรียนด้วยวิธีสอนโดยใช้หลักการปิรามิด
สัทศาสตร์ กล่าวคือ ก่อนการเรียนมีความสามารถในการออกเสียง เฉลี่ยอยู่ในระดับพอใช้ 
หลังการเรยีน มคีวามสามารถอยูใ่นระดับคอ่นขา้งด ี
 สุทธาสนิ ีเกสรป์ระทุม (2558, หน้า 58) ได้ศึกษาการพัฒนาชุดฝึกทักษะออกเสียง
พยัญชนะเสียดแทรกภาษาอังกฤษที่มีปัญหาตามหลักสัทศาสตร์ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ผลการวิจัย พบว่า แบบทดสอบก่อนและหลังการอบรม แบบทดสอบ
ระหว่างการฝึก ผลคะแนนของแบบทดสอบหลังเรียน คือ 818 โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 40.9 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 3.18 ในขณะที่ผลคะแนนของแบบทดสอบก่อนเรียน คือ 784 
โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 39.2 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.98 ผลคะแนนที่สูงขึ้นนี้แสดงให้เห็นว่า
กลุม่ตัวอยา่งสามารถรับรู้ และแยกแยะลักษณะเสียงเสียดแทรกได้ รวมถึงสามารถพัฒนาทักษะ
ไดด้ขีึ้นอยา่งเห็นได้ชัด ผู้วิจัยทําการทดสอบประสิทธิภาพชุดฝึกทักษะด้วยการหาค่าประสิทธิภาพ 
(E1/E2) โดยกําหนดค่าไว้ที่ 80/80 โดยการประเมินค่าคะแนนของผลคะแนนสอบก่อนและหลัง
การฝึก และคะแนนระหว่างการอบรม อีกทั้งเปรียบเทียบผลลัพธ์ของคะแนนก่อนและหลังอบรม
เพื่อแสดงให้เห็นถึงความน่าเชื่อถือของผลการประเมิน โดยที่คะแนน E1/E2 เท่ากับ 72.6/81.8 
ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ซึ่งผู้วิจัยจะทําการวิจัยเพื่อพัฒนาชุดฝึกต่อไป ผู้วิจัยทําการสํารวจ
ความพงึพอใจดว้ยแบบสอบถามในด้านชุดฝึกทักษะ ด้านการฝึกทักษะและด้านผู้สอน ผลการวิจัย
พบกลุม่ตัวอยา่งมคีวามพงึพอใจตอ่ชุดฝึกทักษะ ( X = 4.1, S.D. = 0.62) 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับการแก้ปัญหาการออกเสียง พอสรุปได้ว่า 
การออกเสียง หรือแม้กระทั่งการออกเสียงในภาษาไทย ยังพบว่า ปัญหาที่มักจะพบ คือ 
นักเรยีนในระดับช้ันประถมศกึษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งระดับประถมศึกษาตอนต้น ปัญหาที่พบว่า
ออกเสียงไม่ถูกต้อง หรือออกเสียงไม่ชัดนั้น ก็มีบริบทและปัญหาที่แตกต่างกันไป แต่ที่พบมาก
คือ ปัญหาการออกเสียงพยัญชนะต้นควบ พยัญชนะท้าย รวมไปถึงปัญหาอื่น ๆ เช่น การออกเสียง
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สระ และวรรณยุกต์บางตัวไม่ได้ ซึ่งเป็นผลทําให้ครูผู้สอน และนักวิจัยหลายท่าน ได้พยายาม
หาวิธีในการแก้ปัญหา ซึ่งโดยส่วนใหญ่แล้วมักจะใช้วิธีการสร้างสื่อและนวัตกรรมเข้ามาใช้
ในการแกป้ัญหา ผลที่เกดิขึ้นจากการแกป้ัญหาของนักวจิัยสว่นใหญก่็ไดผ้ลดเีทา่ที่ควร 

2. งานวจัิยเกี่ยวกับการสอนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดําเนินการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับการสอนภาษาไทย
เป็นภาษาที่สอง ซึ่งมีนักวิจัยและนักภาษาศาสตร์หลายท่าน ได้ศึกษาวิจัยอย่างต่อเนื่อง เพื่อช่วยให้
ผู้เรยีนที่มปีัญหาในการเรยีนรูภ้าษาไทยในฐานะเป็นภาษาที่สอง ดังตอ่ไปนี้ 

 นฤมล มหาไพบูลย์ (2547, หน้า 72-73) ได้ศึกษาการพัฒนาความสามารถ 
การออกเสียง และการเขียนคําที่สะกดด้วยแม่กน ของนักเรียนชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยง 
ช้ันประถมศกึษาปทีี่ 1 อําเภอแมส่อด จังหวัดตาก โดยใช้แบบฝกึการออกเสียง และการเขียนคํา
ที่สะกดด้วยแม่กน ผลการศึกษา พบว่า 1) แบบฝึกการออกเสียง และการเขียนคําที่สะกด 
ด้วยแม่กน สําหรับนักเรยีนชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยง ช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 ในอําเภอแม่สอด จังหวัดตาก 
ที่ผู ้วิจัยสร้างขึ้น มีค่าประสิทธิภาพจากการทดลองแบบรายบุคคล เท่ากับ 73.61/80.00 
และมีค่าประสิทธิภาพจากการทดลองแบบกลุ่มย่อย เท่ากับ 80.69/86.11 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 70/70 
ที่กําหนดไว้ 2) การศึกษาความสามารถในการออกเสียง และการเขียนคําที่สะกดด้วยแม่กน 
ของนักเรียน เมื่อใช้แบบฝึก พบว่า ทุกหน่วยการเรียนรู้นั้น นักเรียนได้คะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด
ในแบบฝึกการออกเสยีงและการเขยีน รองลงมา คอื แบบฝึกการเขียน ส่วนแบบฝึกการออกเสียง 
นักเรียนได้คะแนนเฉลี่ยต่ําที่สุด และมีจํานวนนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 น้อยที่สุด
ในทุกหน่วยการเรียนรู้ 3)การศึกษาความสามารถการออกเสียง และการเขียนคําที่สะกด 
ด้วยแม่กนของนักเรียน จากการใช้แบบทดสอบความสามารถการออกเสียง และการเขียนคํา
ที่สะกดด้วยแม่กน ทั้ง 3 ชุด พบว่า ในการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนนั้น นักเรียน
ได้คะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดในแบบทดสอบการเขียน รองลงมา คือ แบบทดสอบการออกเสียง
และการเขยีน ส่วนแบบทดสอบการออกเสียง นักเรียนได้คะแนนเฉลี่ยต่ําที่สุด และมีจํานวนนักเรียน
ที่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 หลังเรียนน้อยที่สุด 4) การเปรียบเทียบคะแนนความก้าวหน้าของนักเรียน
จากการทําแบบทดสอบความสามารถการออกเสียง และการเขียนคําที่สะกดด้วยแม่กน พบว่า 
นักเรียนได้คะแนนความก้าวหน้าเฉลี่ยสูงที่สุด ในแบบทดสอบการเขียน รองลงมา คือ แบบทดสอบ
การออกเสียง ส่วนแบบทดสอบการออกเสียงและการเขียน นักเรียนได้คะแนนความก้าวหน้า
เฉลี่ยต่ําที่สุด 5)การเปรยีบเทียบความสามารถการออกเสียง และการเขียนคําที่สะกดด้วยแม่กน
ของนักเรียน ที่เรียนโดยใช้แบบฝึกการออกเสียง และการเขียนคําที่สะกดด้วยแม่กน ก่อนเรียน
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และหลังเรียน พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน
สูงกวา่คะแนนเฉลี่ยกอ่นเรยีน 
     มชัีย เอี่ยมจินดา (2547) ได้ศึกษาการเรียนรู้ภาษาที่สอง พบว่า การเรียนรู้ไม่ว่าจะเป็น
ภาษาที่หนึ่งหรอืภาษาที่สอง ตา่งก็มลีักษณะที่เหมือนกันและต่างกัน ลักษณะที่เหมือนกัน ได้แก ่
ผู้เรียนต้องเรียนรู้ภาษาตั้งแต่ระดับเสียง คํา ประโยค ไวยากรณ์ ขณะเดียวกันก็ยังต้องเรียนรู้หน้าที่
การใช้งานของภาษาในแง่ของภาษาศาสตร์เชิงสังคม ทั้งนี้ กระบวนการเรียนรู้ทั้งสองปัจจัยอื่น ๆ 
ที่มีผลทําให้เกิดความแตกต่างในการเรียนรู้ เช่น อายุของผู้เรียน สถานการณ์ที่เอื้ออํานวย
ตอ่การเรยีนรู ้ตัวแบบภาษาหรอืเจา้ของภาษา ปัจจัยเหลา่นี้ตา่งมคีวามสําคัญ และยากที่จะตัดสินว่า
อะไรสําคัญกวา่กัน สง่ผลใหก้ารเรยีนรูภ้าษาซับซอ้น และน่าสนใจที่จะค้นคว้า จากงานวิจัยดังกล่าว 
มกีารแสดงความคดิเกี่ยวกับการเรยีนภาษาที่สอง จากมุมมองของนักภาษาศาสตร์ที่มีความเชื่อ
พื้นฐานที่แตกตา่งกัน และนําไปสูก่ารอธบิายการเรยีนรูภ้าษาที่สองของมนุษยใ์นมุมมองที่แตกตา่งกัน 
อย่างไรก็ตามแนวคิดต่าง ๆ เหล่านี้ มีอิทธิพลต่อการจัดการเรียนการสอนภาษา โดยเฉพาะ 
การเรียนภาษาที่สอง หรือภาษาต่างประเทศ ที่ครูสอนภาษาสามารถนําไปประยุกต์ใช้
ในการสอนได ้
 วันเพ็ญ เดยีวสมคิด (2551) ได้ทําการศึกษาเรื่องการสอนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง
ตามแนวการสอนแบบโฟนิกส์ เพื่อพัฒนาความพร้อมทางภาษาไทยของนักเรียนโรงเรียนอนุบาล
บา้นปลาดาว อําเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ ผลการศึกษา พบว่า ได้แผนการจัดประสบการณ์
ตามแนวการสอนแบบโฟนกิส ์จํานวน 4 แผน และหลังการใช้แผนการจัดประสบการณ์ตามแนว
การสอนแบบโฟนกิสแ์ลว้ นักเรยีนมคีวามพรอ้มทางภาษาไทยเพิ่มขึ้น อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 และมีความสามารถจําแนกภาพ จําแนกเสียง การรู้คําศัพท์ ความเข้าใจในการฟัง 
สามารถใช้สายตารูค้วามสัมพันธุร์ะหว่างภาพกับสัญลักษณ ์

 ชลารินทร์ สุรินจักร์ (2553) ได้ทําการศึกษาเรื่อง การสอนภาษาแบบโฟนิกส์
ประกอบกับการสอนภาษาไทยแบบองค์รวมเพื่อพัฒนาทักษะการอ่านออกเสียงและการเขียน
สะกดคําของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ใช้ภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง ผลการวิจัย พบว่า 
1) แผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นโดยใช้รูปแบบการสอนภาษาแบบโฟนิกส์ประกอบกับ
การสอนภาษาไทยแบบองค์รวมเพื่อพัฒนาทักษะการอ่านออกเสียงและการเขียนสะกดในการอ่าน
ออกเสยีงและการเขยีนสะกดคําของนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ใช้ภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง 
พบว่า แผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นมีคุณภาพและประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 
75/75 และ 2) นักเรยีนมคีะแนนความสามารถผ่านเกณฑท์ี่กําหนด คอื รอ้ยละ 60 
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 ติ้งเทา ลู ่(2554) ไดศ้กึษาเรื่อง การใช้วิธี เอส คิว โฟร์ อาร์ เพื่อส่งเสริมความเข้าใจ
ในการอา่นของนักศกึษาจนีที่เรยีนภาษาไทยในฐานะภาษาตา่งประเทศ ผลการวจิัยสามารถสรุปได้ว่า 
1) นักศกึษาจนีมพีัฒนาการความเขา้ใจในการอา่นภาษาไทยในระดับปานกลาง ระหวา่งไดร้ับการสอน
แบบเอส คิว โฟร์ อาร์ 2) นักศึกษาจีนมีความเข้าใจในการอ่านภาษาไทยสูงขึ้น หลังจากได้รับ
การสอนแบบเอสควิ โฟร ์อาร ์

 ดวงหทัย คําวัง (2554) ได้ศึกษาเรื่อง การใช้นิทานเพื่อพัฒนาทักษะการเรียงคํา
ในประโยคภาษาไทยและการเลา่นทิานของนักเรียนชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยง ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
1) ผลการเรียงคําในประโยคภาษาไทยของนักเรียนชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยง ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 
โดยรวมอยู่ในระดับดีมาก 2) ผลการประเมินทักษะการเล่านิทานของนักเรียนชาวเขาเผ่ากะเหรี่ยง 
ช้ันประถมศกึษาปทีี ่5 โดยรวมมทีักษะการเลา่นทิานอยูใ่นระดับด ี

 เฉวียน จาง (2554) ได้ศึกษาเรื่อง การใช้เพลงเพื่อส่งเสริมความเข้าใจคําศัพท์
ภาษาไทยของนักศกึษาจีนที่เรียนภาษาไทยในฐานะภาษาต่างประเทศ ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ว่า 
ประการแรก นักศึกษาจีนมีพัฒนาการความเข้าใจคําศัพท์ภาษาไทยจากระดับดีถึงระดับดีมาก 
ระหวา่งการเรยีนโดยใช้เพลง และประการที่สอง นักศึกษาจีนมีความเข้าใจคําศัพท์ภาษาไทยสูงขึ้น
หลังการเรยีนโดยใช้เพลง 

 ธนพร ธนสีลังกูร (2554) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทย
ของนักเรียนชาวเขาเผ่าม้งโดยวิธีการจัดการเรียนรู้แบบทีพีอาร์ ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
ผู้เรียนมีการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทย อยู่ในระดับดีมาก ค่าเฉลี่ยร้อยละ 80.78 
และมกีารพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทย อยูใ่นระดับดมีาก คดิเป็นรอ้ยละ 88.13 

 ปนางฐิติยา จองหมุ่ง (2555) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาความสามารถในการสื่อสาร
ภาษาไทยของนักเรียนที่ใช้ภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง ตามแนวการสอนภาษาแบบธรรมชาติ 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ได้แผนการจัดการเรียนรู้ 10 แผน ใช้เวลาในการสอนแผนละ 2 ช่ัวโมง 
รวม 20 ช่ัวโมง เป็นแผนที่ดําเนินการพัฒนาการสร้างตามแนวการสอนภาษาแบบธรรมชาติ 
และเป็นแผนที่มีคุณภาพ มีความเหมาะสมในการใช้พัฒนาการสื่อสารภาษาไทยของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีที่  3 โรงเรียนอนุบาลปาย ที่ ใช้ภาษาไทยเป็นภาษาที่สองอย่างมาก 
เพราะกจิกรรมตามขัน้ตอนของการสอนภาษาไทยแบบธรรมชาติที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ช่วยให้ผู้เรียน
ที่เป็นเด็กชาวเขาเผ่าตา่ง ๆ ของผู้วิจัย ที่มีปัญหาในการสื่อสาร สามารถสื่อสารกับคนรอบข้างได ้
โดยไม่อาย ไม่ก้มหน้า ไม่หลบ ประโยชน์ที่ผู้เรียนได้รับอีกประการหนึ่ง คือ ผู้เรียนได้รับการยอมรับ
จากกลุม่เพื่อน ซึ่งเป็นแรงจูงใจภายในสําคัญที่ทําให้ผู้เรียนอยากพัฒนาตนเองในการพูดสื่อสาร
กับคนรอบข้าง ส่วนผลการใช้แผนพัฒนาความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยของนักเรียน
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ช้ันประถมศึกษาปี ที่ 3 ที่ใช้ภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง ตามแนวการสอนภาษาแบบธรรมชาติ 
พบว่า ความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ที่ใช้ภาษาไทย
เป็นภาษาที่สองตามแนวการสอนภาษาแบบธรรมชาติ พบว่า นักเรียนมีพัฒนาการในการสื่อสาร
ภาษาไทย เฉลี่ย 13.06 เมื่อเทียบกับเกณฑ์คุณภาพแล้ว พบว่า อยู่ในเกณฑ์ดี ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์
ที่ตัง้ไวท้ี่ระดับคอ่นข้างดี ความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 
ที่ใช้ภาษาไทยเป็นภาษาที่สองตามแนวการสอนภาษาแบบธรรมชาติ โดยภาพรวม พบว่า 
นักเรียนได้คะแนนเฉลี่ย 74.72 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ร้อยละ 60.00 และความคิดเห็นของผู้เรียน
ที่มตีอ่การจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนตามแนวการสอนภาษาแบบธรรมชาติ ด้านบรรยากาศ
การเรียนการสอน พบว่า ผู้เรียนส่วนใหญ่ให้ความคิดเห็นต่อบรรยากาศการเรียนการสอนว่า
เอื้อต่อการจัดกิจกรรมการสอนภาษาตามแนวธรรมชาติเป็นอย่างมาก ด้านการจัดกิจกรรม
การเรยีนการสอน พบวา่ ผู้เรียนส่วนใหญ่สนุกกับกิจกรรมที่ครูจัดขึ้นทุกกิจกรรม กิจกรรมที่ผู้เรียน
ส่วนใหญ่ชอบมากที่สุด คือ กิจกรรมฝึกพูดตามสถานการณ์ต่าง ๆ และแผนการจัดการเรียนรู้
ที่ผู้เรยีนสว่นใหญ่ชอบมากที่สุด คือ แผนการจัดการเรียนรู้การพูดแนะนําตนเอง ส่วนด้านประโยชน์
ของกจิกรรมการเรยีนการสอน หลังจากเรยีนจบแล้วผู้เรียนส่วนใหญ่กล้าที่จะพูดกับคนอื่นมากขึ้น 
โดยภาพรวมผู้เรียนส่วนใหญ่มีเจตคติที่ดีต่อบทเรียน และมีความกล้าที่จะสื่อสารในรูปแบบต่าง ๆ 
กับคร ูพอ่ แม ่เพื่อน และบุคลอื่นรอบขา้งมากขึ้นกวา่เดมิ 

 เสมอแข อภิรมยานนท์ (2555) ได้ศึกษาเรื่อง การจัดการความรู้เพื่อส่งเสริม
การเรยีนรูว้ชิาภาษาไทยของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้านแม่แสะ อําเภอแม่แตง 
จังหวัดเชียงใหม่ ผลการวิจัย พบว่า 1) ความสามารถทางการเรียนรู้วิชาภาษาไทยของผู้เรียน 
5 สาระการเรยีนรู ้นักเรยีนทุกคนมีผลสัมฤทธิ์อยู่ในระดับดี 2) พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน
โดยใช้ขั้นตอนการจัดการความรู้  และใช้หลักการของชุมชนนักปฏิบัติอยู่ ในระดับดี  
และ 3) ผลจากการสัมภาษณก์ารจัดการความรูข้องผู้เรยีนด้านการจัดหาความรู้จากแหล่งเรียนรู ้
ผู้เรียนมีความสนใจในการเรียนที่ได้เปลี่ยนบรรยากาศไปสู่การเรียนรู้ที่กําหนดด้วยตนเอง 
ดา้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ผู้เรียนได้ความรู้ใหม่ จากครู จากเพื่อน ๆ และจากปราชญ์ชาวบ้าน 
ก่อให้เกิดสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน ผู้เรียนเกิดความใฝ่รู้ใฝ่เรียน สามารถสร้างคลังความรู้
และนําไปเผยแพรค่วามรูแ้กผู้่อื่นได ้ 

 จากการศกึษางานวจิัยที่เกี่ยวขอ้งกับการสอนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง ผู้วิจัยสามารถ
สรุปได้ว่า งานวิจัยส่วนใหญ่มักมุ่งเน้นในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการแก้ปัญหา
การเรียนรู้ภาษาไทยในด้านต่าง ๆ เช่น การแก้ปัญหาการอ่าน การแก้ปัญหาการเขียน 
การแก้ปัญหาการพูด การส่งเสริมการเรียนรู้หลักการใช้ภาษาและวรรณคดี เป็นต้น 
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ซึ่งงานวิจัยส่วนใหญ่มักจะได้มาจากประเด็นปัญหาในการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นสําคัญ จึงทําให้
นักวจิัยไดค้ดิวธิใีนการพัฒนาและยกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ตลอดจนเป็นการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น
ในการจัดการเรยีนการสอน 

3. งานวจัิยเกี่ยวกับนวัตกรรมบทเรยีนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียและคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย ผู้วิจัยได้ศึกษา
และนําความรูจ้ากนักวจิัยและนักการศกึษามาใช้ในกระบวนการสรา้งนวัตกรรม ดังตอ่ไปนี้ 
 ลัดดา ศุขปรีดี (2548) ได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย เรื่อง แสงและสี 
การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย เรื่อง แสงและสี 
ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ผู้วิจัยกําหนด 80/80 และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ก่อนและหลังเรียน ผลการวิจัย พบว่า 1) ได้บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย เรื่อง แสงและสี 
ประกอบด้วย เนื้อหา 4 หน่วย คือ เรื่องลักษณะและธรรมชาติของแสงและสี แม่สีเชิงบวก
และแม่สีเชิงลบ การมองเห็นแสงและสีของมนุษย์ และแสงกับการถ่ายภาพสี เสนอเนื้อหา
ด้วยข้อความ ภาพถ่าย ภาพนิ่งกราฟิก ภาพเคลื่อนไหวกราฟิก วีดิทัศน์และเสียง รูปแบบ
การนําเสนอเนื้อหา เป็นบทเรียนแบบเนื้อหามีแบบฝึกหัดแทรกระหว่างการนําเสนอเนื้อหา
เป็นช่วงสัน้ ๆ ผู้สอนสามารถเลอืกเนื้อหาหน่วยใดก่อนหลังก็ได้ และสามารถออกจากบทเรียนได้
เมื่อตอ้งการ 2) การหาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยี เรื่อง แสงและสี พบว่า
มีประสิทธิภาพ 84.06/ 86.14 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานที่กําหนดไว้ และการเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสาคัญทางสถิติที่ .01 ซึ่งเป็นไปตาม
สมมตฐิานที่ตัง้ไว ้
 จักรพงค์ อุระ (2549, หน้า 77) ได้ศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย 
กลุ ่มสาระการเรียนรู ้วิทยาศาสตร์ เรื่อง อาหารหลัก 5 หมู ่ สําหรับนักเรียนช่วงชั้นที่ 2 
เป็นการพัฒนาบทเรยีนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ เรื่อง อาหารหลัก 
5 หมู่ สําหรับนักเรียนช่วงช้ันที่ 2 การวิจัยครั้งนี้เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย 
กลุ ่มสาระการเรียนรู ้วิทยาศาสตร์ เรื่อง อาหารหลัก 5 หมู ่ สําหรับนักเรียนช่วงชั้นที่ 2 
และหาประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 85/85 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย เป็นนักเรียนช้ันประถมศึกษา 
ปีที่ 4 ภาคเรยีนที่ 2 ปีการศึกษา 2548 โรงเรียนสวนลุมพินี สํานักงานเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 
จํานวน 48 คน ได้มาโดยวิธีสุ ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ บทเรียน
คอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบประเมินคุณภาพ
บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย โดยผู้เช่ียวชาญ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ



121 

และค่าเฉลี่ย ผลการวิจัย พบว่า ได้บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย กลุ่มสาระการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์ เรื่อง อาหารหลัก 5 หมู่ สําหรับนักเรียนช่วงช้ันที่ 2 มีคุณภาพจากการประเมิน
ของผู้เช่ียวชาญด้านเนื้อหา และผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา อยู ่ในระดับดีมาก 
และมปีระสทิธภิาพ 92.22/89.22 
 วรรณวมิล ดอีนิทร ์(2549) ไดศ้กึษาการพัฒนาบทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอนเสริม
การออกเสียงภาษาอังกฤษที่เป็นปัญหาของนักศึกษาสาขาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล 
มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา พษิณุโลก ผลการวิจัย พบว่า ผลการหาประสิทธิภาพ
ของบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนเสรมิการออกเสียงภาษาอังกฤษที่เป็นปัญหา มีประสิทธิภาพ 
97.6/88.0 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 ที่กําหนดไว้ และผลการศึกษาความพึงพอใจ
ตอ่การออกเสยีงภาษาอังกฤษที่เป็นปัญหา พบวา่ มคีา่เฉลี่ยเทา่กับ 3.70 ดังนัน้ ระดับความพึงพอใจ
ของนักศึกษาต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเสริมการออกเสียงภาษาอังกฤษที่เป็นปัญหา 
อยูใ่นความพงึพอใจระดับด ี
 วัชระ แจม่จํารัส (2549, หนา้ 37) ไดศ้กึษาการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์มัลติมีเดีย
เสรมิการอา่นออกเสยีงภาษาอังกฤษ ผลการวิจัย พบว่า ได้รูปแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์มัลติมีเดีย
เสริมการอ่านออกเสียงภาษาอังกฤษ ที่มีรูปแบบที่เหมาะสม และจากการประเมินบทเรียน
จากแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เรียน พบว่า หนังสืออิเล็กทรอนิกส์มัลติมีเดียเสริมการอ่าน
ออกเสยีงภาษาอังกฤษ มคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดับด ี
 ไตรภพ เทียบพิมพ์ (2549) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้
ที่เนน้การเรยีนแบบรว่มมอืเทคนคิการแขง่ขันระหวา่งกลุม่ดว้ยเกม เรื่อง พันธุกรรม ผลการวิจัย
พบว่า 1) ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการเรียนแบบร่วมมือ เทคนิคการแข่งขัน
ระหว่างกลุ่มด้วยเกม ร่วมกับแผนการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นมา มีประสิทธิภาพร้อยละ 
82.53/80.28 2) นักศึกษาที่เรียนด้วยวิธีการจัดการเรียนรู้ที่ เน้นการเรียนแบบร่วมมือ
เทคนคิการแขง่ขันระหวา่งกลุม่ดว้ยเกม มผีลสัมฤทธิ์หลังเรียนโดยรวมสูงกว่าผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียน
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีความคงทนในการเรียนรู้ อย่างมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 
และมีความพึงพอใจในการจัดการเรียนรู้ในระดับมากถึงมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็น 
ตั้งแต่ 3.89–4.60 3) นักศึกษาที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการเรียนแบบร่วมมือ 
เทคนิคการแข่งขันระหว่างกลุ่มด้วยเกม มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักศึกษาที่เรียน
โดยการจัดการเรยีนรูแ้บบปกต ิอยา่งมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
 พรพจน์ พุฒวันเพ็ญ (2552, หน้า 54) ได้ศึกษาผลการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์
มัลตมิเีดยี เรื่อง อเิล็กทรอนกิสเ์บื้องตน้ การวจิัยครังนี้มจีดมุง่หมายเพื่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพ
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บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยี เรื่อง อเิล็กทรอนกิสเ์บือ้งตน้ ใหม้ปีระสทิธภิาพตามเกณฑม์าตรฐาน 
90/90 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้มาจากผู้สนใจเข้ารับการฝึกอบรมกับสถาบันส่งเสริม
การสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) ซึ่งเป็นผู้ไม่มีความรู้เรื่องอิเล็กทรอนิกส์เบื้องต้น 
โดยคัดเลือกจากแบบทดสอบ เรื่อง อิเล็กทรอนิกส์เบื้องต้นของสาขาคอมพิวเตอร์ สสวท. 
มาเป็นกลุมตัวอยา่ง จํานวนรวม 48 คน ซึ่งได้มาจากการสุมอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
ประกอบด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย เรื่อง อิเล็กทรอนิกส์เบื้องต้น แบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบประเมินคุณภาพของบทเรียน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
คือ ค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ย ผลการวิจยสรุปได้ว่า ได้บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย 
เรื่อง อิเล็กทรอนิกส์เบื้องต้น มีคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมเดีย ทั้งด้านเนื้อหา
และด้านสื่อเทคโนโลยีการศึกษา อยู่ในระดับดี และบทเรียนมีประสิทธิภาพ 92.50/95.56 
ซึง่ป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน 
 ยุทธศักดิ ์ญานะ (2554) ไดก้ารศกึษาเรื่อง การสร้างชุดกิจกรรมคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย 
เรื่อง ลําดับและอนุกรม สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ผลของการศึกษา พบว่า 
ได้ชุดกิจกรรมคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย เรื่อง ลําดับและอนุกรม จํานวน 5 หน่วยการเรียนรู้
หน่วยที่ 1 เรื่อง ลําดับ หน่วยที่ 2 เรื่องลําดับเลขคณิต หน่วยที่ 3 เรื่องอนุกรมเลขคณิต หน่วยที่ 4 
เรื่อง ลําดับเรขาคณิต และหน่วยที่ 5 เรื่องอนุกรมเรขาคณิต แต่ละหน่วยการเรียนรู้ ประกอบด้วย 
คําชี้แจง จุดประสงค์การเรียนรู้ สื่อการเรียนการสอน และเนื้อหาสาระ ซึ่งในเนื้อหาสาระ
ประกอบด้วย คลิปวีดิโอ แบบฝึกหัด และแบบทดสอบ ชุดกิจกรรมคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
ที่พัฒนาขึ้นนี้ มีประสิทธิภาพ E1 /E 2 เท่ากับ 82.13/81.41 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 
ที่กําหนดไว ้
 จากดังกลา่วผู้วจิัยพอสรุปไดว้่า งานวิจัยที่เกี่ยวกับบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
และคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนั้น ส่วนใหญ่ใหญ่ในกระบวนการวิจัยก็ได้มุ่งเน้นในเรื่องการพัฒนา
นวัตกรรม โดยอาศัยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป เพื่อใช้ในการอธิบายเนื้อหาเรื่องราวต่าง ๆ 
ของบทเรยีนในรายวชิา เพื่อนําไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนของผู้เรียนให้เกิดประสิทธิภาพ 
ซึ่งผลจากการวจิัยสว่นใหญ ่พบวา่ นวัตกรรมบทเรยีนคอมพวิเตอร์มัลติมีเดีย และคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน สามารถนํามาแก้ปัญหาการเรียนการสอนในลักษณะต่าง ๆ ได้ดี ตลอดจนสามารถ
พัฒนาทักษะการเรยีนรู ้และพัฒนาผลสมัฤทธิ์ทางการเรยีนไดสู้งขึ้นจรงิ 
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4. งานวจัิยเกี่ยวกับนวัตกรรมบทเรยีนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียและคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนวชิาภาษาไทย 
 จากการศกึษางานวจิัยที่เกี่ยวข้องกับบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียและคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนวชิาภาษาไทย ผู้วจิัยไดน้ําผลของการวจิัยของนักวจิัยแตล่ะทา่นมาอธบิาย ดังตอ่ไปนี้ 
 ปรียานุช แคนติ (2546) ได้ศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์วิชาภาษาไทย 
เรื่อง สละลดรูปและสระเปลี่ยนรูป ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์
วิชาภาษาไทย เรื่อง สละลดรูปและสละเปลี่ยนรูป ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 มีประสิทธิภาพ
86.34/86.00 สูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว้ มีค่าดัชนีประสิทธิผลของการเรียนรู้ด้วยบทเรียน
คอมพวิเตอร์ เท่ากับ 0.71 ซึ่งหมายความว่า นักเรียนมีความรู้เพิ่มขึ้นร้อยละ 71 และนักเรียนที่เรียน
คอมพวิเตอรม์คีะแนนเฉลี่ยหลังเรยีนสูงกวา่กอ่นเรยีน อยา่งมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ ระดับ .01 
 โศรยา ธัญญประกอบ (2546) ได้ศกึษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์เพื่อส่งเสริม
การอ่าน วชิาภาษาไทย เรื่อง ความฝันของจุ๊บแจง ช้ันประถมศกึษาปีที่ 2 พบว่า บทเรยีนคอมพวิเตอร์
เพื่อส่งเสริมการอ่าน วิชาภาษาไทย เรื่อง ความฝันของจุบแจง ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 
มปีระสทิธภิาพ 83.16/83.87 สูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว้ นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์
เพื่อส่งเสรมิการอ่าน มค่ีาเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ค่าดัชนีประสิทธิผลของการเรียนรู้ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์เพื่อส่งเสริม
การอา่น เทา่กับ 0.71 ซึ่งหมายความวา่ นักเรยีนมคีวามรู้เพิ่มขึ้นกวา่เดมิ รอ้ยละ 71 
 คมขํา แสนกล้า (2547) ได้ศึกษาการพัฒนาแผนการเรียนรู้โดยใช้แบบฝึกทักษะ
การอ่านและการเขียนคําควบกล้ํา วิชาภาษาไทย ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 กลุ่มตัวอย่าง คือ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 1 จํานวน 20 คน เครื่องมือ คือ แผนการเรียนรู้
แบบฝึกทักษะ และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ ผลการวจิัย พบว่า นักเรยีนที่เรยีนโดยใช้แบบฝึกทักษะ
มผีลสัมฤทธิ์ทางการอ่านและการเขยีนเพิ่มขึ้นจากก่อนเรียน อย่างมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
 เด่นศักดิ์ อิงอาจ (2547) ได้ศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
กลุ่มสาระภาษาไทย เรื่อง คําควบกล้ํา ช้ันประถมศกึษาปีที่ 4 พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
กลุ่มสาระภาษาไทย เรื่อง คําควบกล้ํา ช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 มีประสิทธิภาพ เท่ากับ 87.59/84.25 
ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว้ และมีค่าดัชนีประสิทธิผล เท่ากับ 0.6087 ซึ่งหมายความว่า 
นักเรียนมีความรู้เพิ่มขึ้น ร้อยละ 60.87 และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์
อยู่ในระดับมาก 
 พัดชา พัฒนโสภณ (2547, หน้า 61-65) วิจัยเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง กลอนสี่ สําหรับนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษในระดับชั้น
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ประถมศึกษาปีที่ 3 และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนจากบทเรียน
คอมพวิเตอรช่์วยสอน กลุม่ตัวอยา่งที่ใช้ในการวจิัย คอื นักเรยีนช้ันประถมศกึษาปีที่ 3 ที่เรียนใน
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2546 จํานวน 52 คน โรงเรียนไผทอุดมศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
ไดแ้ก ่บทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน เรื่อง กลอนสี่ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังเรียน
ผลการวิจัย พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่สร้างข้ึน มีประสิทธิภาพ เท่ากับ 83.33/86.00 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนหลังเรยีนสูงกวา่กอ่นเรยีน อยา่งมนีัยสําคัญทางสถติทิี ่ระดับ .05 
 สมศักดิ์ อัมพรวิสิทธิ์โสภา (2548, หน้า 83-87) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เรื่อง รามเกียรติ์ ตอน ศึกไมยราพ การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาข้อมูลพพื้นฐานในการพัฒนา
บทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน เรื่อง รามเกยีรติ ์ตอน ศกึไมยราพ เปรยีบเทยีบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน
กอ่นและหลังเรยีนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน และศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2548 โรงเรียนประมุขวิทยา เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร จํานวน 30 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง รามเกียรติ์ 
ตอน ศึกไมยราพ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง รามเกียรติ์ ตอน ศึกไมยราพ 
แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิเคราะห์ข้อมูลโดย
การทดสอบคา่สถติ ิt-test คา่เฉลี่ย (X ) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการวิจัย พบว่า 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง รามเกียรติ์ ตอน ศึกไมยราพ มีค่าประสิทธิภาพ เท่ากับ 
80.00/90.35 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่กําหนดไว้ ค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรยีนช้ันประถมศกึษาปทีี ่6 หลังเรยีนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ในระดับมากที่สุด 
 นิสิตรา สุทธอาจ (2549, หน้า 72) ได้ศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์
กลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาไทย เรื่อง การออกเสยีงคําควบกล้ํา สําหรับนักเรยีนช้ันประถมศกึษาปทีี่ 3 
ผลการวิจัย พบว่า 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น มีประสิทธิภาพ เท่ากับ 
85.90/87.25 ผ่านเกณฑม์าตรฐานที่ตัง้ไว ้คอื 80/80 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการทดลอง
สูงกวา่การทดลอง อยา่งมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.1 3) นักเรยีนมีความพึงพอใจต่อการเรียน
วชิาภาษาไทยดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยี อยูใ่นระดับมาก 
 กัลยา มงคลชนะชัย (2548) ได้ศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เรื่อง คําศัพท์ภาษาไทย สําหรับนักเรียนต่างชาติ ชั้น Year 1 โรงเรียนนานาชาติ มีจุดมุ่งหมาย
เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง คําศัพท์ภาษาไทย สําหรับนักเรียนต่างชาติ 



125 

โรงเรียนนานาชาติ ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 โปรแกรมที่ใช้ในการพัฒนา
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ได้แก่ โปรแกรมมาโครมีเดียออร์เธอแวร์ (Macromedia Authorware) 
สําหรับใช้ควบคุมการสรา้งบทเรยีน และเชื่อมโยงข้อมูลมัลติมีเดียในการนาเสนอเนื้อหาฝึกทักษะ 
ในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษา วางแนวทาง และพัฒนา
โดยเริ่มจากการวิเคราะห์ปัญหา วิเคราะห์ผู้เรียน วิเคราะห์เนื้อหา กําหนดจุดมุ่งหมาย 
ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน ออกแบบบททดสอบ และประเมินคุณภาพบทเรียน 
โดยผลวิจัยได้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง คําศัพท์ภาษาไทย สําหรับนักเรียนต่างชาติ 
โรงเรยีนนานาชาต ิซึ่งมีลักษณะเป็นมัลติมีเดีย คือ มีทั้งภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ตัวหนังสือ เสียง 
และเพลงประกอบการนําเสนอ ผลการประเมินประสิทธิภาพบทเรียนได้ 85.20/94.80 
ซึ่งเป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานที่กําหนดไว ้
 กนกวรรณ ชมแสงจันทร์ (2549) ได้ศึกษาการอ่านวิเคราะห์ วิจารณ์ และประเมินค่า
กวีนิพนธ์ เรื่อง สามัคคีเภทคําฉันท์ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 1 
ปีการศึกษา 2549 โรงเรียนสตรีนนทบุรี โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน พบว่า นักเรียน
มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน เปรยีบเทยีบคะแนนกอ่นและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
มคีวามแตกตา่งกัน อยา่งมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และบทเรียนมีประสิทธิภาพ 84.64/85.92 
นักเรยีนมคีวามพงึพอใจในระดับมากที่สุด 
 จรยิา ใยปางแกว้ (2549) ไดศ้กึษาเรื่อง การอา่นจับใจความสําคัญ สําหรับนักเรียน
ช้ันมัธยมศกึษาปทีี ่1 ภาคเรยีนที ่1 ปกีารศกึษา 2549 โรงเรยีนประชารัฐพัฒนาการ อําเภอชนบท 
จังหวัดขอนแกน่ โดยใช้บทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน พบวา่ นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
เปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีความแตกต่างกัน 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และบทเรียนมีประสิทธิภาพ 82.42/83.05 นักเรียน 
มคีวามพงึพอใจในระดับมากที่สุด 
 จิรประภา ศรีสุธรรม (2549) ได้ศึกษาผลการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เรื่อง การอ่านออกเสียงคําที่มีตัว ร ล ว และคําควบกลํ้า สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2549 โรงเรียนเหล่ากกหุ่งสว่าง อําเภอมัญจาคีรี จังหวัดขอนแก่น 
พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียน
คอมพวิเตอร์ช่วยสอน มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และบทเรียน
มปีระสทิธภิาพ 84.42/83.28 นักเรยีนมคีวามพงึพอใจในระดับมาก 
   นวกฤษต์ ปวนรัตน์ (2549) ได้ศึกษาการสอนซ่อมเสริมทักษะการเขียนสะกดคํา 
โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา โรงเรียนบ้านไม้สลี 



126 

อําเภอทุ่งหัวช้าง จังหวัดลําพูน จากผลการศึกษาการสอนซ่อมเสริมนักเรียนโดยใช้บทเรียน
คอมพวิเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การสะกดคําที่ไม่ตรงตามมาตรา นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ที่สูงขึ้น ช่วยใหน้ักเรยีนมพีฤตกิรรมการเรยีนที่ดขีึ้น ทัง้ดา้นความสนใจ ความรับผิดชอบ และวินัย 
รวมถึงการให้ความร่วมมือ การช่วยเหลือเพื่อนนักเรียนด้วยกัน แสดงให้เห็นว่า บทเรียน
คอมพวิเตอรช่์วยสอน ที่ออกแบบมาดีตามขั้นตอนครบทุกองค์ประกอบ และได้รับการตรวจสอบ
เป็นอยา่งดจีากผู้เช่ียวชาญ กอ่ใหเ้กดิประสทิธภิาพในการจัดการเรยีนการสอนไดอ้ยา่งดยีิ่ง 
 ฉันทนา ชูดวง (2550) ได้ศึกษาผลการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เรื่อง การพัฒนาทักษะการอา่นวเิคราะห ์วชิาภาษาไทยพื้นฐาน สําหรับนักเรยีนช้ันมัธยมศกึษา ปทีี ่3 
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2550 โรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภช บางขุนเทียน กรุงเทพฯ พบว่า
นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และบทเรียน
มปีระสทิธภิาพ 83.22/82.96 นักเรยีนมคีวามพงึพอใจในระดับมาก 
 พิศภรณ์ ไพเราะ (2550) ได้ศึกษาผลการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เรื่อง การพัฒนาทักษะการอ่านวิเคราะห์วิชาภาษาไทย สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2550 โรงเรียนอุดรธรรมานุสรณ์ อําเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี 
พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียน
คอมพวิเตอร์ช่วยสอน มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และบทเรียน
มปีระสทิธภิาพ 85.19/85.63 นักเรยีนมคีวามพงึพอใจในระดับมาก 
 วรศิรา มนูขจร (2551, หนา้ 67-68) ไดศ้กึษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่อง การอ่านออกเสียงคําควบกล้ํา ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 
ผลการวิจัย พบว่า 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
เรื่อง การอา่นออกเสียงคําควบกล้ํา ช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 มีประสิทธิภาพ เท่ากับ 82.80/83.56 
ซึ่งสูงกวา่เกณฑท์ี่ตัง้ไว ้2)ดัชนปีระสทิธผิลของบทเรยีนคอมพวิเตอร์มัลติมีเดีย กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาไทย เรื่อง การอ่านออกเสียงคําควบกล้ํา ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 เท่ากับ 0.6732 
ซึ่งหมายความว่า นักเรียนมีความก้าวหน้าในการเรียน ร้อยละ 67.32 3) นักเรียนที่เรียนด้วย
บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยี กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่อง การอ่านออกเสียงคําควบกล้ํา 
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 มีความพึงพอใจโดยรวมในระดับมาก โดยสรุป การพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่อง การอ่านออกเสียงคําควบกล้ํา 
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเหมาะสม จึงควรสนับสนุนให้ครูผู้สอน
นําไปใช้ในการเรยีนการสอนตอ่ไป 
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 อุทัยวรรณ อนันตชัย (2551) ได้ศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
การเขยีนภาษาไทยของนักเรยีนช่วงช้ันที ่4 พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ได้รับการออกแบบ 
อยา่งมหีลักเกณฑ ์มกีารนําทฤษฎกีารเรยีนรูม้าใช้ในสรา้งบทเรยีน จงึสง่ผลใหผู้้เรียนมีประสิทธิภาพ 
ในการเรียนรู้สูงขึ้น ผู้เรียนเรียนรู้อย่างมีความสุข มีความพึงพอใจในการเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ มีความกระตือรือร้น ชื่นชอบและสนุกสนานกับการเรียน การเรียนด้วยบทเรียน 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ทําให้ผู้เรียนมีความมั่นใจกับการเรียน นักเรียนส่วนใหญ่มีความพอใจ
และสนุกกับการเรยีน 
 อังคณา หาญคําภา (2551, หน้า 70-71) ได้ศึกษาการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่อง การเขียนคําที่มีตัวสะกดไม่ตรงมาตรา ของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนบ้านห้วยขี้เหล็ก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงราย เขต 1 
ผลการวิจัย พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร ์ช ่วยสอน กลุ ่มสาระการเรียนรู ้ภาษาไทย 
เรื่อง การเขียนคําที่มีตัวสะกดไม่ตรงมาตรา จํานวน 4 เรื่อง ได้แก่ มาตราแม่กก แม่กบ แม่กด 
และแม่กน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนบ้านห้วยขี้เหล็ก สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาเชียงราย เขต 1 โดยภาพรวมมีประสิทธิภาพ 88.00/89.25 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 
ที่ตัง้ไว ้2) ผลสัมฤทธิท์างการเรยีนของนักเรยีน ที่เรยีนโดยการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
มีค่าเฉลี่ย คิดเป็นร้อยละ 90.00 ซึ่งนักเรียนได้คะแนนสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานของโรงเรียน
ที่กําหนดไว้ร้อยละ 70 3) ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนที่ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
กลุ่มสาระการเรียนรู ้ภาษาไทย เรื่อง การเขียนคําที่มีตัวสะกดไม่ตรงมาตราของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 3โรงเรียนบ้านห้วยขี้เหล็ก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงรายเขต 1 
ค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็น คือ เห็นด้วยเป็นอย่างยิ่ง (μ = 4.68, σ = 0.44) ซึ่งแสดงให้เห็นว่า
นักเรยีนมคีวามคดิเห็นที่ดตีอ่การเรยีนการสอนโดยใช้บทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน 
 ชลัณรัศม์ ต้นกล (2553) ได้ศึกษาผลการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
การอ่านเชิงวิเคราะห์ เรื่อง อิเหนา สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 ภาคเรียนที่ 1 
ปกีารศึกษา 2546 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน เปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
มคีวามแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และบทเรียนมีประสิทธิภาพ 84.14/84.06 
นักเรยีนมคีวามพงึพอใจในระดับมาก 
 วิระมล แสนวา (2553, หน้า 105) ได้ศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่อง การสะกดคํา สําหรับช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัย
พบวา่ 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่สร้างขึ้น มีประสิทธิภาพ เท่ากับ 82.47/81.75 สูงกว่า
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เกณฑ์มาตรฐานที่กําหนดไว้ คือ 80/80 2) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีค่าดัชนีประสิทธิผล
เท่ากับ 0.59 หรือคิดเป็นร้อยละ 59 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 4) นักเรียนมีเจตคติ
ที่ดตีอ่การเรยีนการสอนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน อยูใ่นระดับมาก 
 พมิณชิา พรหมมานต (2553, หน้า 121-127) ได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เรื่อง ไตรภูมพิระรว่ง ตอน มนุสภูม ิการวจิัยมวีัตถุประสงคเ์พื่อพัฒนาบทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน
กลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาไทย เรื่อง ไตรภูมิพระร่วง ตอน มนุสสภูมิ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปีที่ 6 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
และศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
กลุม่ตัวอยา่งที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2553 
โรงเรยีนนนทบุรพีทิยาคม จํานวน 30 คน ที่ได้จากการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย ใช้เวลาในการทดลอง 
4 ช่ัวโมง ผลการวจิัย พบวา่ ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ไตรภูมิพระร่วง
ตอน มนุสภูม ิมคีา่เท่ากับ 80.33/83.67 คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และนักเรียน
มีความคิดเห็นต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.22 
และคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน เทา่กับ 0.15 
 รัชฎาภรณ์ ทิพย์กาญจนรัตน์ (2554) ได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เรื่อง คําและการสร้างคําสํา หรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ 
การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง คําและการสร้างคํา
สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 ศึกษาเปรียบเทียบ
ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนและหลังการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เรื่อง คําและการสร้างคํา และศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนโดยใช้บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง คําและการสร้างคํา สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 กลุ่มตัวอย่าง
ที่ใช้ในการศึกษา คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2554 ได้มาโดยวิธีการ
สุ่มแบบเจาะจง (Purposivesampling) จํานวน 1 ห้องเรียน คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1/3 
จํานวน 39 คน ผลการศึกษา พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง คําและการสร้างคํา
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่สร้างขึ้น มีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.12/83.22 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์
ที่กําหนดไว้ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เรื่อง คําและการสรา้งคํา สําหรับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญ
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ทางสถติทิี่ระดับ .01 และความพงึพอใจของนักเรยีนที่มตีอ่การเรยีนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน เรื่อง คําและการสร้างคํา สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 อยู่ในระดับมาก 
 อุสามาศ สิงห์ปาน (2555, หน้า 90-91) ได้ศึกษาผลการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน เพื่อพัฒนาทักษะการอ่านออกเสียง สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ผลการวิจัย
พบว่า 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื่อพัฒนาทักษะการอ่านออกเสียง สําหรับนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น มีประสิทธิภาพ 82.65/88.97 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้
ที ่80/80 2) นักเรยีนที่เรยีนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื่อพัฒนาทักษะการอ่านออกเสียง 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 3) นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
เพื่อพัฒนาทักษะการอ่านออกเสียง สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีค่าดัชนีประสิทธิผล
เท่ากับ 0.81 แสดงว่า มีร้อยละความก้าวหน้าของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เท่ากับร้อยละ 81 
4) ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
การอา่นออกเสยีง สําหรบันักเรยีนช้ันมัธยมศกึษาปทีี่ 1 อยู่ในระดับมากที่สุด 
 สุรีรัตน์ โพธิสาขา (2556, หน้า 82) ได้ศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์วิชาภาษาไทย ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ผลการวิจัย พบว่า 
1) ผลจากการสร้างและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห ์
มีประสิทธิภาพเท่ากับ 85.11/83.33 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่กําหนดไว้ 80/80 2) ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรยีนหลังเรยีนสูงกวา่ก่อนเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย 
เพื่อพัฒนาทักษะการคดิวเิคราะห์วิชาภาษาไทย ช้ันประถมศึกษาปี ที่ 3 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 และ 3) ผลการสํารวจความพงึพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์วิชาภาษาไทย ช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 พบว่า นักเรียน
มคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดับมาก 
 ปิยวัช สีกันหา (2557, หน้า 121) ได้ศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เรื่อง คํายืมภาษาบาลีสันสกฤตในภาษาไทย สําหรับนักเรียนชันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ผลการวิจัย 
พบว่า 1) ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง คํายืมภาษาบาลีสันสกฤต
ในภาษาไทย มคีา่เทา่กับ 81.15/85.10 2) คะแนนผลสัมฤทธทิางการเรยีนหลังเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 3) นักเรียน
มีความคิดเห็นต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.77 
และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน เทา่กับ 0.36 
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 ผ่องเพ็ญ คําลอย (2558, หน้า 73) ได้ศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
เพื่อการอ่านออกเสียงสําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลการประเมิน
คุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื่อการอ่านออกเสียงสําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปีที่ 1 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน มีค่าระหว่าง 0.80-1.00 พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
มีความสอดคล้องกันทุกข้อ 2) ผลการประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
เพื่อการอ่านออกเสียงสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ของผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน 
มีค่าระหว่าง 0.80-1.00 ซึ่งมีความถูกต้องของเนื้อหาเป็นไปตามเกณฑ์ ค่า IOC 3) บทเรียน
คอมพวิเตอรช่์วยสอนเพื่อการอ่านออกเสียงสําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 มีประสิทธิภาพ
เทา่กับ 84.56/86.67 เป็นไปตามเกณฑท์ี่ตัง้ไว ้80/80 

5. งานวจัิยต่างประเทศ 
 โจนส ์(Jones, 2000) ไดศ้ึกษาเปรียบเทียบการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนในการอบรม
ผู้เขา้อบรมในหอ้งเรยีนปกตขิองผู้ปฏบิัตงิานบํารุงรักษาระบบสื่อสารของเครื่องบิน โดยแบ่งเป็น
กลุม่ทดลอง 25 คน ใช้คอมพวิเตอรช่์วยสอนในการอบรม และกลุ่มควบคุม 83 คน ใช้ผู้อบรมปกต ิ
ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มทดลองที่ใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ใช้เวลาในการเรียนน้อยกว่า
และไดค้ะแนนสอบหลังจากจบหลักสูตรสูงกว่า แต่การวัดระดับความพึงพอใจ พบว่า กลุ่มควบคุม
ที่ใช้ผู้อบรม มรีะดับความพงึพอใจในการอบรมมากกวา่กลุม่ทดลอง ผลการวจิัย พบวา่ แมก้ารอบรม
โดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะสามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียน และผู้เรียนประสบ
ความสําเร็จในการเรียนมากขี้น แต่ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยลง แสดงให้เห็นว่า
คอมพวิเตอรช่์วยสอนไมส่ามารถทดแทนการอบรมดว้ยหอ้งเรยีนปกตไิด ้  
 แทน (Tan, 2000) ได้วิจัย เรื่อง การใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในการสอน
เพื่อพัฒนาทักษะการแกไ้ขปัญหาด้านการสื่อสารและอารมณ์ การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ
นําเอาซอฟทแ์วรด์า้นการพัฒนาการแกไ้ขปัญหาในดา้นการสื่อสารและอารมณ์ มาเพื่อปรับปรุง
ทักษะการคิดทางเลือกในการแก้ไขปัญหาของเด็กออทิสติก จํานวน 3 คน ผลการวิจัย พบว่า 
เด็กทั้ง 3 คน สามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ในสถานการณ์ปัญหาที่ได้รับการฝึกฝน และไม่ได้รับ
การฝึกฝน ไดเ้พิ่มมากขึ้น 
 ลมิ (Lim, 2000, p. 845) การวจิัยครัง้นี้มจีุดประสงค์เพื่อพัฒนาและประเมินรูปแบบ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ใช้สําหรับการศึกษาผู้ใหญ่ในมหาวิทยาลัย เนื้อหาที่ทดลอง
เป็นส่วนหนึ่งของการเรยีนทางไกล กระบวนการวจิยัและพัฒนา 5 ขัน้ ประกอบด้วย 1) วจิัยและจัดหา
เอกสารที่เกี่ยวข้อง 2) วางแผน 3) พัฒนาเครื่องมือ 4) ทดลองขั้นแรกและปรับปรุง 5) ทดลอง
กับกลุ่มตัวอย่างขนาดใหญ่ และรายงานสรุปผล กลุ่มตัวอย่างในการทดลองครั้งแรก เป็นนักศึกษา
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คณะศึกษาศาสตร ์ช้ันปีที่ 3 ส่วนการทดลองกับกลุ่มตัวอย่างขนาดใหญ ่ดําเนินการผ่านทาง
อนิเทอร์เน็ต กับนักศกึษาภายนอกมหาวทิยาลัย จํานวน 25 คน ซึ่งมี 8 คน ได้เรียนและสอบผ่าน 
ทางความเหมาะสม ตามทฤษฎกีารเรยีนของการศกึษาผู้ใหญ ่
 แอทคคิสัน (Atkinson, 2001, p. 495) ได้ศึกษาเพื่อตรวจสอบ พบว่า การเปลี่ยนแปลง
หลักสูตรช่วยให้แนวทางครูไปสู่การสอนการอ่านและการเขยีนในช้ันเรียนประถมศึกษาตอนปลาย
และช้ันประถมศึกษาปีที่ 3-6 ได้อย่างไรบ้าง วิธีการศึกษาใช้การตรวจสอบย้อนหลังเกี่ยวกับ
ประวัติการสอน และการสะท้อนให้เห็นการเปลี่ยนแปลงของครู ผู้ทําการสอนประจําการมานาน 
จํานวน 12 คน และคณะครูใหม่ในรอบปีแรก อีก 9 คน รวมทั้งคําตอบปัจจุบันของครูเหล่านี้
ที่ตอบสนองความต้องการเปลี่ยนแปลงในเวลา 2 ปี ของการเปลี่ยนแปลงการสอนศิลปะทางภาษา
ในจังหวัดแบนิโตบา ประเทศแคนาดา เป็นที่น่าสนใจในด้านการเคลื่อนไหวไปสู่การสอน
ภาษาไทยรวมในการอ ่ านจากปลายศตวรรษที่  1970 ถึงปลายศตวรรษที่  1950 
และด้านการเคลื่อนไหวไปสู ่วิธีการเรียนแบบกระบวนการ จากปลายศตวรรษที่ 1980 
ถึงทศวรรษที่ 1990 การสัมภาษณ์ครูได้บันทึกเสียงไว้แล้วถอดเทปคําสัมภาษณ์และวิเคราะห์
แนวคดิหาแนวความคดิตา่ง ๆ ไดแ้ก ่ลักษณะความรู้ของคร ูและการมีความรู้ อิทธิพล การอ่าน 
ส่วนบุคคล และประสบการณ์ในการเขียนที่มีต่อการปฏิบัติการสอนของครู ทฤษฎีที่รองรับ
การรู้หนังสือ ความเชื่อเกี่ยวกับการเรียนการสอนการรู้หนังสือ และการทดสอบ และการรับเอา
ความคิดเกียวกับการสอนใหม่ ๆ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ได้ผลสรุปดังนี้ 
1) ครูประเมินวิธีการปฏิบัติของตนสูงกว่าทฤษฎีที่สัมพันธ์กับการปฏิบัติของตนในการอ่าน
และการสอนเขียน 2) ครูประเมินความรู ้เชิงปฏิบัติของตนว่า พวกตนได้ประโยชน์จาก
ประสบการณ์ในการสอนในช้ันเรียนของตน 3) ประสบการณ์ต่าง ๆ อันกว้างขวางของครูเหล่านี้
ในฐานะผู้อ่านและผู้เรียน เป็นอิทธิพลที่สูงที่สุดในการกล่อมเกลา การปฏิบัติการสอนของตน
ในการอา่นและการเขยีน 4) ความเชื่อของครูเกี่ยวกับการมีการอ่านและการเขียนเข้าสู่ความคิด 
ป ัจจุบันในด ้านนี้ ครูรับเอาการปฏิบัติหลัก ๆ มาบางส ่วนในการสอนภาษาโดยรวม 
5) ครูไม่ได้อธิบายการเปลี่ยนแปลงเมื่อเร็ว ๆ นี้ ในทฤษฎีภาษาและการรู้หนังสือ และยังไม่โยง
ความสัมพันธเ์ขา้กับการสอนอ่านและการสอนเขียน แต่ครูอธิบายการปลี่ยนแปลงที่ครูนําไปใช้
ในวิธีการสอน 6) ครูทําการเปลี่ยนแปลงเฉพาะที่ ซึ่งครูสามารถสืบสาวใช้การสอนใหม่ ๆ 
ที่ปฏิบัติได้ ซึ่งครูคิดว่าจะประสบความสําเร็จได 7) แหล่งที่มีความคิดเพื่อการเปลี่ยนแปลง
ที่ครูชอบมาก คอื ประสบการณ์ของครูเอง และการสบืสาวที่ปฏิบัติได้บางอย่างในการร่วมกันปฏิบัติ
กับเพื่อนรว่มงาน และนักเรยีน 
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 ดันน์ (Dunn, 2002, p. 3002) ได้ศึกษาผลการสอนอ่านแบบดั้งเดิม (แบบเก่า) 
กับการสอนอ่านโดยใช้คอมพวิเตอร์ช่วยสอน ที่มต่ีอนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 จํานวน 141 คน
โดยแบง่เป็น 2 กลุ่ม คอื กลุ่มควบคุม ได้แก่ นักเรียนที่เรียนด้วยวิธีการสอนแบบดั้งเดิม จํานวน 
78 คน กลุ่มทดลอง ได้แก่ นักเรียนที่เรียนด้วยวิธีการสอนอ่านโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน
จํานวน 63 คน การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง ใช้คะแนนผลการอ่านจากการการทดสอบความเข้าใจ
การอ่านทักษะพื้นฐานในมัธยมศึกษาปีที่ 2 เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง ได้แก่ บทเรียน
คอมพวิเตอร์ช่วยสอน แบบทดสอบทักษะพื้นฐาน และแบบทดสอบความสามารถ และผลสัมฤทธิ์
การอ่าน ผลการศึกษา พบว่า มีการปรับปรุงดีขึ้น อย่างมีนัยสําคัญจากการทดสอบก่อนการเรียน
ถึงการทดลองหลังการเรียน ทั้งในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม อย่างไรก็ตาม กลุ่มทดลอง
ปฏิบัติได้ดีกว่ากลุ่มควบคุม ในการปฏิบัติความเข้าใจในการอ่าน คะแนนเฉลี่ยหลังการเรียน 
บง่ช้ีวา่ นักเรยีนหญิงโดยภาพรวมปฏิบัติได้ดีกว่านักเรียนชาย โดยไม่คํานึงถึงสภาพการทดลอง 
นักเรียนหญิงในกลุ่มทดลองปฏิบัติได้ดีกว่านักเรียนชาย และนักเรียนหญิงในกลุ่มควบคุม 
มีสหสัมพันธ์อย่างมีนัยสําคัญระหว่างคะแนนการปฏิบัติการอ่านในแบบทดลองทักษะพื้นฐาน
ของรัฐไอโอวา กับแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน และความคล่องแคล่วทางภาษาสําหรับ
ทั้ง 2 กลุ่ม ข้อค้นพบเหล่านี้บ่งช้ีบทเรียนการอ่านที่ใช้คอมพิวเตอร์ ซึ่งเป็นการแทรกแซง
อาจจะเพิ่มการปฏบิัตคิวามเขา้ใจในการอา่นในการวัดที่ใช้แบบทดสอบมาตรฐาน 
 เออร์เนต (Ernest, 2008) ได้วิจัยการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ในการสอนเรื่อง
มาตราสว่นแผนที ่การวจิัยในครัง้นี้มวีัตถุประสงคเ์พื่อหาประสทิธภิาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน เรื่อง มาตราส่วนแผนที่ ผลการวิจัย พบว่า การทําความเข้าใจในเนื้อหา เรื่อง มาตราส่วน
แผนที ่ภายหลังจากการเรยีนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนของผู้เรียนสูงขี้น แสดงให้เห็นถึง
ทัศนคตทิางบวกของผู้เรยีนที่มตีอ่การทําความเขา้ใจในเนื้อหาเรื่องอัตราสว่นแผนที ่

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย จะเห็นว่า
บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย และคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีปัจจัยที่ส่งผลต่อการเรียนรู้
ของผู้เรยีนสูงมาก ทําใหผู้้เรยีนสามารถเรยีนรูไ้ดด้กีวา่เดมิ เนื่องจากบทเรยีนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
มีขั้นตอนในการสร้างอย่างเป็นระบบ มีการออกแบบ มีการตรวจสอบคุณภาพ มีการทดลอง
และประเมินก่อนนําไปใช้ ประกอบกับการสร้างได้นําทฤษฎีการเรียนการสอนมาประยุกต์ใช้
ในการสร้างกิจกรรมการเรียนการสอนให้แก่ผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม สามารถแก้ปัญหา
ในการเรยีนรู ้และสนองตอ่ความต้องการของผู้เรียนแต่ละคนได้ ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง
ก่อให้เกิดเกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน ทําให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริง อีกทั้งผู้เรียน
เกิดทักษะในการเรียนรู้ เรียนรู้ได้อย่างมีความสุข สนุกสนานกับการเรียน ผู้เรียนเกิดความรู้
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และทักษะในการเรียนรู้ที่ดี ก่อให้เกิดความความคงทนในการเรียน และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ หรือสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ ช่วยให้ผู้เรียนมีเจตคติที่ดี
ต่อการเรียนการสอน ดังนั้น บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย และคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
สามารถนําไปสร้างเนื้อหาในวิชาต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับผู้เรียนทุกช่วงวัย ทุกระดับชั้น 
ตามความต้องการของครูผู้สอน ช่วยลดเวลา และแรงของครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
เพราะผู้เรยีนสามารถเรยีนรูแ้ละฝึกทักษะไดด้ว้ยตนเองในเวลาว่างได ้
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บทท่ี 3 
 

วิธดีําเนนิการวิจัย 
  
 การวิจัยเรื่อง นวัตกรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์
สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย ผู้วิจัยได้ดําเนินการ
ตามขัน้ตอน ดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุม่ตัวอยา่ง 
 2. เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย 
 3. การสรา้งและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื 
 4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5. การวเิคราะหข์อ้มูล 
 6. สถติทิี่ใช้ในการวเิคราะหข์อ้มูล 
  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การวจิัยครัง้นี้ มปีระชากรและกลุม่ตัวอยา่งที่ใช้ในการวจัิย ดังนี้ 

  1. ประชากรที่ใช้ในการวจัิย  
 ผู้วจิัยแบง่ประชากรที่ใช้ในการวจิัยออกเป็น 2 กลุม่ ไดแ้ก ่ประชากรที่ใช้ในการศึกษา
เสียงในภาษาไทยที่เป็นปัญหาในการออกเสียงของนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า
ในจังหวัดเชียงราย และประชากรที่ใช้ในการทดลองนวัตกรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทย
ตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย 
มีรายละเอยีดดังตอ่ไปนี้ 
 1.1 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาเสียงภาษาไทยที่ เป็นปัญหาในการออกเสียง
ของนักเรยีนช้ันประถมศกึษากลุม่ชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย คือ นักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า 
ที่กําลังเรียนในระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 1-3 ปีการศึกษา 2558 จํานวน 125 คน โดยคัดเลือกจาก
โรงเรยีนที่มีจํานวนนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่ามากกว่ากลุ่มชาติพันธุ์อื่น ๆ ที่อยู่ในจังหวัดเชียงราย 
โดยมรีายละเอยีดดังตารางตอ่ไปนี้  
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ตาราง 12 แสดงจํานวนนักเรยีนกลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่าชั้นประถมศึกษา 1-3  
 ในจังหวัดเชยีงราย แยกตามโรงเรยีน 

ลําดับที่ โรงเรยีน อําเภอ จํานวนนักเรยีน รวม 
ชาย หญงิ 

1 สหศาสตรศ์กึษา เมอืงเชียงราย 20 15 35 
2 บา้นโปง่น้ํารอ้น แมจ่ัน 16 9 25 
3 บา้นแมแ่สลบ แมฟ่า้หลวง 10 8 18 
4 บา้นหว้ยมะหนิฝน แมจ่ัน 10 7 17 
5 ศกึษาสงเคราะหแ์มจ่ัน แมจ่ัน 10 6 16 
6 บา้นฟารม์สัมพันธก์จิ เมอืงเชียงราย 9 5 14 

รวม 75 50 125 
 
 1.2 ประชากรที่ใช้ในการทดลองนวัตกรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทย
ตามแนวภาษาศาสตรส์ําหรับนักเรยีนช้ันประถมศกึษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย ได้แก ่
นักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า ที่กําลังเรียนในระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 1-3 ปีการศึกษา 2559 
โรงเรยีนบา้นเทอดไทย อําเภอแมฟ่า้หลวง จังหวัดเชียงราย จํานวน 54 คน แยกเป็นชาย 35 คน 
หญิง 19 คน ซึ่งได้จากการเลือกแบบเจาะจง เนื่องจากเป็นโรงเรียนที่อยู่ในบริบทชุมชน สังคม
และวัฒนธรรมอ่าข่า ที่มีจํานวนประชากรนักเรียนอ่าข่ามากที่สุดในจังหวัดเชียงราย ทั้งนี้
ในบริบทสังคมของคนในชุมชนยังคงรักษาวิถีชีวิตและความเป็นอยู่แบบอ่าข่าดั้งเดิม เช่น ภาษา 
การแต่งกาย อาหารการกิน บ้านเรือน ตลอดจนประเพณีและวัฒนธรรม โดยมีรายละเอียด
ของนักเรยีนที่ใช้เป็นกลุม่ทดลองนวัตกรรม ดังตารางตอ่ไปนี้ 
 

ตาราง 13 แสดงจํานวนนักเรยีนกลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่า ชั้นประถมศึกษาปทีี่ 1-3  
 โรงเรยีนบ้านเทอดไทย 

ระดับชั้น จํานวนนักเรยีน รวม 
ชาย หญงิ 

ช้ันประถมศกึษาปทีี่ 1 13 8 21 
ช้ันประถมศกึษาปทีี่ 2 14 5 19 
ช้ันประถมศกึษาปทีี่ 3 8 6 14 

รวม 35 19 54 
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2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวจัิย  
 ผู้วิจัยแบ่งกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้
ในการศึกษาเสียงในภาษาไทยที่เป็นปัญหาในการออกเสียงของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
กลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลองนวัตกรรมแก้ปัญหา
การออกเสยีงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรส์ําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า
ในจังหวัดเชียงราย มรีายละเอยีดดังตอ่ไปนี้  
 2.1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาเสียงภาษาไทยที่เป็นปัญหาในการออกเสียง 
ได้แก่ นักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย ที่กําลังเรียนในระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 1-3 
ปีการศึกษา 2558 ซึ่งเป็นกลุ่มเดียวกันกับกลุ่มประชากรที่ใช้ในการศึกษาเสียงภาษาไทย
ที่เป็นปัญหาในการออกเสยีงของนักเรยีนช้ันประถมศกึษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย 
โดยผู้วจิัยใช้ประชากรทัง้หมดเป็นกลุม่ตัวอยา่ง จํานวน 125 คน  
 2.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลองนวัตกรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทย
ตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย 
ไดแ้ก ่นักเรยีนกลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ ช้ันประถมศกึษาปทีี่ 1-3 ปกีารศกึษา 2559 โรงเรียนบ้านเทอดไทย 
ตําบลเทอดไทย อําเภอแมฟ่า้หลวง จังหวัดเชียงราย จํานวน 54 คน และเมื่อนําจํานวนดังกล่าว
มาหาคา่จํานวนความเหมาะสมของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ตามสูตรการคํานวณ
ของ ทาโร ยามาเน (วเิชียร เกตุสงิห,์ 2551, หนา้ 22) จึงไดก้ลุม่ตัวอยา่งที่ด ีจํานวนทัง้สิ้น 48 คน  
 สูตรการคํานวณหาคา่จํานวนความเหมาะสมของกลุม่ตัวอยา่งที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
ของ ทาโร ยามาเน ่มดีังนี้ 
 n =     N  
                       1+Ne2 
 n = จํานวนกลุม่ตัวอยา่ง 
 N = จํานวนประชากร 
 e = ความคลาดเคลื่อนของกลุม่ตัวอยา่ง  
 แทนคา่สูตร 
 n =          54            
      1+54 (0.0025) 
  = 47.57 
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 จากการคํานวณสรุปได้ว่า ผู้วิจัยได้กลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้นจํานวน 48 คน มาจากการสุ่ม
กลุ่มตัวอย่าง โดยใช้วิธีการสุ่มแบบง่าย คือ วิธีจับฉลากตามสัดส่วนของจํานวนประชากร
ในแตร่ะดับช้ันเรยีน มรีายละเอยีดตามดังตารางตอ่ไปนี้ 
 

ตาราง 14 แสดงจํานวนกลุ่มตัวอย่างในแต่ละชั้นเรียน 

ระดับชั้น จํานวนนักเรยีน รวม 
ชาย หญงิ 

ช้ันประถมศกึษาปทีี่ 1 10 8 18 
ช้ันประถมศกึษาปทีี่ 2 12 5 17 
ช้ันประถมศกึษาปทีี่ 3 8 5 13 

รวม 30 18 48 

 
เครื่องมอืที่ใช้ในการวจัิย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเรื่อง นวัตกรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย ประกอบด้วย
เครื่องมอื 3 ชุดหลัก ไดแ้ก ่เครื่องมอืที่ใช้ในการวเิคราะห์และจําแนกเสียงในภาษาไทยที่เป็นปัญหา 
เครื่องมอืที่ใช้ในการสรา้งนวัตกรรมและประเมินประสิทธิภาพนวัตกรรม และเครื่องมือที่ใช้ศึกษา
ความพงึพอใจของนักเรยีน   

1. เครื่องมอืที่ใช้ในการวเิคราะหแ์ละจําแนกเสยีงในภาษาไทยที่เป็นปัญหา 
 1.1 แบบทดสอบออกเสียงภาษาไทยจากรูปภาพ แบ่งเป็น 2 ส่วน ส่วนแรก
เป็นข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้เข้าทดสอบ ได้แก่ เพศ ชั้นเรียน ส่วนที่ 2 เป็นการทดสอบ
การอา่นออกเสยีงภาษาไทยจากรูปภาพ จํานวน 20 ภาพ 
 1.2 แบบทดสอบการฟัง แบ่งเป็น 2 ส่วน ส่วนแรก เป็นข้อมูลสถานภาพทั่วไป
ของผู้เขา้ทดสอบ ไดแ้ก่ เพศ ช้ันเรียน ส่วนที่ 2 เป็นการทดสอบการฟังจากการได้ยินคําคู่ 2 คํา 
จํานวน 10 ขอ้  
 2. เครื่องมอืที่ใช้ในการสรา้งนวัตกรรมและประเมนิประสทิธภิาพนวัตกรรม        
 2.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มอ่าข่าในจังหวัดเชียงราย จํานวน 3 บท ประกอบด้วย
บทเรยีนยอ่ย จํานวน 8 ชุด  
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 2.2 แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
เพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา
กลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ในจังหวัดเชียงราย จํานวน 8 แผน 
 2.3 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แยกเป็นแบบทดสอบก่อนเรียน 
ระหว่างเรียน และหลังเรียน ซึ่งเป็นแบบทดสอบคู่ขนาน ชนิดปรนัย 3 ตัวเลือก จํานวน 60 ข้อ 
จัดแบง่ฉบับละ 20 ขอ้  

3. เครื่องมอืที่ใช้ศกึษาความพงึพอใจของนักเรยีน   
 แบบสอบถามความพงึพอใจของนักเรยีนที่มตีอ่การใช้นวัตกรรมแกป้ัญหาการออกเสยีง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัด
เชียงราย เป็นแบบมาตราสว่นประมาณคา่ (Rating scale) 5 ระดับ จํานวน 20 ขอ้ 
 

การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื 
 1. เครื่องมอืที่ใช้ในการวเิคราะหแ์ละจําแนกเสียงในภาษาไทยที่เป็นปัญหาในการออกเสียง
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย เครื่องมือนี้ประกอบด้วย
เครื่องมือย่อย 2 ชุด ได้แก่ แบบทดสอบการออกเสียงภาษาไทยจากรูปภาพ และแบบทดสอบ
การฟังคําตา่ง ๆ เครื่องมือย่อยชุดที่ 1 แบบทดสอบการออกเสียงภาษาไทยจากรูปภาพ จํานวน 
20 ภาพ แบ่งเป็น 2 ส่วน ส่วนแรกเป็นข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้เข้าทดสอบ ได้แก่ เพศ อายุ 
ช้ันเรียน ส่วนที่ 2 เป็นการทดสอบการอ่านออกเสียงภาษาไทยจากรูปภาพ จํานวน 20 ภาพ 
เครื่องมือย่อยชุดที่ 2 แบบทดสอบการฟังคําต่าง ๆ จํานวน 10 คํา แบ่งเป็น 2 ส่วน ส่วนแรก
เป็นขอ้มูลสถานภาพทั่วไปของผู้เข้าทดสอบ ได้แก่ เพศ อายุ ช้ันเรียน ส่วนที่ 2 เป็นการทดสอบ
การฟังจากการได้ยินคําคู่ 2 คํา จํานวน 10 ข้อ ขั้นตอนในการสร้างแบบทดสอบออกเสียงภาษาไทย
จากรูปภาพ และแบบทดสอบการฟัง เครื่องมอืดังกล่าวมีวิธีการสร้างและการตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมอื ดังนี้   
 1.1 ศึกษาเอกสาร ตํารา บทความ ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในการออกเสียง
ของนักเรยีนช้ันประถมศกึษา   
 1.2 นําขอ้มูลที่ไดม้ากําหนดคุณลักษณะและวัตถุประสงคท์ี่ตอ้งการจะวัด  
 1.3 นําขอ้มูลที่ไดม้าทําการวเิคราะหแ์ละสังเคราะห ์เพื่อสรา้งแบบทดสอบการออกเสยีง
ภาษาไทยจากรูปภาพ และแบบการทดสอบการอา่นออกเสยีงภาษาไทยจากรูปภาพ 
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 1.3.1 สร้างแบบทดสอบการออกเสียงภาษาไทยจากรูปภาพ จํานวน 20 ภาพ 
แบง่เป็น 2 สว่น สว่นแรกเป็นขอ้มูลสถานภาพทั่วไปของผู้เข้าทดสอบ ได้แก่ เพศ ช้ันเรียน ส่วนที่ 2 
เป็นการทดสอบการอา่นออกเสยีงภาษาไทยจากรูปภาพ จํานวน 20 ภาพ   
 1.3.2 สรา้งแบบทดสอบการฟังคําตา่ง ๆ จํานวน 10 คํา แบ่งเป็น 2 ส่วน ส่วนแรก
เป็นขอ้มูลสถานภาพทั่วไปของผู้เขา้ทดสอบ ได้แก่ เพศ ช้ันเรียน ส่วนที่ 2 เป็นการทดสอบการฟัง
จากการไดย้นิคําคู ่2 คํา จํานวน 10 ขอ้   
 1.4 นําเครื่องมอืที่สรา้งขึ้นทัง้สองฉบับ เสนอประธานและกรรมการที่ปรึกษางานวิจัย
ทําการตรวจสอบเพื่อแกไ้ขปรับปรุง 
 1.5 นําเครื่องมอืที่สรา้งขึ้นทัง้สองฉบับ เสนอตอ่ผู้เช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบความตรง
ของเนื้อหา ซึ่งผู้เช่ียวชาญ จํานวน 3 ทา่น ประกอบดว้ย 
 1.5.1 รองศาสตราจารย์ ดร.สุนทรี ดวงทิพย์ ตําแหน่งอาจารย์ประจําสาขาวิชา
ภาษาไทย คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 
 1.5.2 ดร.รักษ์ วรุณวนารักษ์ ตําแหน่งศึกษานิเทศก์เช่ียวชาญ และอาจารย์ประจํา
สาขาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย 
 1.5.3 ดร.ปรมินทร์ อริเดช ตําแหน่งคณบดีคณะครุศาสตร์ อาจารย์ประจํา
สาขาการวจิัยและการประเมนิผลการศกึษา คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย  
 ทั้งนี้ ผู้เช่ียวชาญจะพิจารณาให้คะแนน โดยกําหนดเกณฑ์ (สมนึก ภัททิยธนี, 
2551, หนา้ 220-221) โดยมเีกณฑก์ารใหค้ะแนน ดังนี้ 
 ใหค้ะแนน +1 เมื่อแนใ่จวา่ ขอ้คําถามวัดไดต้รงกบัจุดประสงคใ์นการถาม 
 ใหค้ะแนน 0 เมื่อไมแ่นใ่จวา่ ขอ้คําถามวัดไดต้รงกบัจุดประสงคใ์นการถาม 
 ใหค้ะแนน –1 เมื่อแนใ่จวา่ ขอ้คําถามวัดไดไ้มต่รงกบัจุดประสงคใ์นการถาม 

 จากนัน้ก็จะคํานวณโดยใช้สูตร  IOC = 
∑�
�  

 IOC แทน คา่ดัชนคีวามสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คําถามกับวัตถุประสงค ์
 ∑� แทน ผลรวมของคะแนนความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
 N แทน จํานวนผู้เช่ียวชาญ 
 ใช้เกณฑ์พิจารณาค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป ถือว่าเป็นประเด็นเนื้อหาที่มีความตรง
สามารถนําไปใช้ได้ จากการพิจารณาของผู้เช่ียวชาญปรากฏว่า แบบทดสอบมีค่า IOC ระหว่าง 
0.60-1.00 ผ่านเกณฑท์ี่กําหนด และสามารถนําไปใช้ได ้
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 1.6 รวบรวมข้อเสนอแนะที่ ได้จากผู้เ ช่ียวชาญ มาปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือ
แล้วนําเสนอประธานและกรรมการที่ปรึกษางานวิจัยอีกครั้งหนึ่ง นํามาปรับปรุงจนแน่ใจว่า
เป็นแบบทดสอบที่ใช้ไดก้อ่นนําไปใช้ทดลองใช้ตอ่ไป  
 1.7 จัดทําเครื่องมือฉบับสมบูรณ์ ที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ ประธาน
และกรรมการที่ปรกึษางานวจิัย  
 1.8 นําเครื่องมอืที่ปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช้ (Try Out) กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
เพื่อหาคุณภาพเครื่องมือ โดยนําเครื่องมือไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 
โรงเรียนสหศาสตรศึกษา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชน จํานวน 30 คน มาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ (reliability) 
โดยใช้สูตรคูเดอรร์ชิารด์สัน (KR-20)  
 แบบทดสอบที่มีค่าความเชื่อมั่น 0.70 ขึ้นไป ถือว่าใช้ได้ (บุญชม ศรีสะอาด, 
2537) จากการทดลอง พบวา่ แบบทดสอบมคีา่ความเชื่อมั่น 0.78 ซึ่งอยูใ่นเกณฑใ์ช้ได ้
 1.9 นําเครื่องมอืมาจัดทําเป็นฉบับสมบูรณ ์
 1.10 นําเครื่องมือไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนบ้านเทอดไทย อําเภอ
แมฟ่า้หลวง จังหวัดเชียงราย 

2. เครื่องมอืที่ใช้ในการสรา้งและประเมนิประสิทธิภาพนวัตกรรมแก้ปัญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรส์ําหรับนักเรยีนช้ันประถมศกึษากลุม่อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย 
 เครื่องมอืนี้ประกอบดว้ย เครื่องมอืยอ่ย 5 ชุด ไดแ้ก ่บทเรยีนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย 
แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย การหาประสิทธิภาพของบทเรียน
คอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย แผนการจัดการเรียนรู้ และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
เครื่องมอืดังกลา่วมวีธิกีารสรา้งและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้   
 2.1 นวัตกรรมบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยี   
 วธิกีารสรา้งบทเรยีนบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยี เรื่อง นวัตกรรมแก้ปัญหา
การออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มอ่าข่า
ในจังหวัดเชียงราย ดําเนนิการตามขัน้ตอน ดังนี้ 
 2.1.1 ศึกษาเอกสาร ตํารา บทความ จากทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
นวัตกรรมการเรยีนการสอนในการออกเสียงของนักเรียนช้ันประถมศึกษา เพื่อนํามาสร้างนวัตกรรม
บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียในการแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ 
รวมไปถึง ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการสร้างแบบสํารวจ เพื่อให้เกิดความถูกต้องตามหลักการ
ของแบบสํารวจแบบประมาณค่า (Rating scale) ของลิเคิร์ต (Likert, 1971 อ้างอิงใน 
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วริาพร พงศอ์าจารย,์ 2542) โดยใหค้วามหมายของคะแนน ดังนี้ 
 5 หมายถงึ มากที่สุด 
 4 หมายถงึ มาก 
 3 หมายถงึ ปานกลาง 
 2 หมายถงึ นอ้ย 
 1 หมายถงึ นอ้ยที่สุด 
 2.1.2 ศึกษาวิธีการ หลักการ ทฤษฎี และเทคนิคการสร้างนวัตกรรมบทเรียน
คอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย จากเอกสาร และงานศึกษาที่เกี่ยวข้อง นําผลการวิเคราะห์และจําแนก
เสียงภาษาไทยที่เป็นปัญหา โดยจัดเรียงลําดับจากง่ายไปหายาก โดยการสอบถามผู้เชี่ยวชาญ 
และนําข้อมูลมาพิจารณาเพื่อสร้างนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียในการแก้ปัญหา
การออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มอ่าข่า
ในจังหวัดเชียงราย 
 2.1.3 วางโครงร่างเนื้อหานวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหา
การออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มอ่าข่า
ในจังหวัดเชียงราย ตรวจสอบความถูกต้อง และความสอดคล้องกับจุดประสงค์ของการสอน 
กจิกรรมของเนื้อหา การนําเสนออยา่งเป็นลําดับ 
 2.1.4 ดําเนินการสร้าง (Story board) ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยนําเสนอสื่อในรูปภาพ 
ลงบนกระดาษ เพื่อใหก้ารนําเสนอเปน็ไปอยา่งเหมาะสมบนหนา้จอคอมพวิเตอร ์
 2.1.5 นํา Story board ที่จัดทําเรยีบรอ้ยแล้ว เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ์
เพื่อพจิารณาตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม แลว้นําขอ้เสนอมาปรับปรงุแกไ้ข 
 2.1.6 นํา Story board นวัตกรรมบทเรยีนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหา
การออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มอ่าข่า
ในจังหวัดเชียงราย ที่ผ่านการตรวจสอบแลว้ มาสรา้งเป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรม
คอมพวิเตอร ์
 2.1.7 ศกึษาคูม่อืการใช้งานนวัตกรรมบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลติมีเดียจากตํารา
และเอกสารต่าง ๆ จากนั้น ออกแบบคู่มือการใช้งานนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย 
โดยเขยีนลงในกระดาษ  
 2.1.8 ดําเนนิการสร้างนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหา
การออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มอ่าข่า
ในจังหวัดเชียงราย ตาม Story board ที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้ว โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป 
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ในการสร้างนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย มีเนื้อหาในการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้
ทัง้หมด 3 บท โดยมนีวัตกรรมบทเรยีน จํานวน 8 ชุด ซึ่งบทเรียนแต่ละชุดผู้วิจัยได้นําไปประกอบ 
การเรยีนการสอน ซึ่งจะปรากฏในแผนการจัดการเรยีนรู ้จํานวน 8 แผนดังนี้ 
 1) อวัยวะในช่องปากที่ใช้ในการออกเสยีง  
 2) การออกเสยีงพยัญชนะต้นเดยีว  
 3) การออกเสยีงพยัญชนะต้นควบกล้ํา 
 4. การออกเสยีงสระ 
 5) การออกเสยีงสระประสม  
 6) การออกเสยีงวรรณยุกต์ 
 7) การออกเสยีงคําที่ไมม่เีสียงพยัญชนะท้าย (ตัวสะกด)    
 8) การออกเสยีงคําที่มเีสยีงพยัญชนะทา้ย (ตัวสะกด) 
 2.2 แบบประเมนิคุณภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยี 
 นํานวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย และคู่มือการใช้งานนวัตกรรม
บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย ที่แก้ไขปรับปรุงแล้ว เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 5 ท่าน 
เพื่อพิจารณาความถูกต้องและความเหมาะสม โดยใช้แบบประเมินคุณภาพของบทเรียน
คอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยี ซึ่งมขีัน้ตอนในการสรา้งแบบประเมนิคุณภาพ ดังนี้ 
 2.2.1 แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย ผู้วิจัยได้สร้าง
แบบประเมินคุณภาพ จํานวน 6 ด้าน ประกอบด้วย ด้านเนื้อหา ด้านภาพ ด้านเสียง ด้านตัวอักษร 
ดา้นภาษา และด้านประโยชน์ที่ได้รับ ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างแบบประเมินเพื่อหาคุณภาพของบทเรียน
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี ดังนี้ 
 2.2.2 ศึกษารายละเอียดในการสร้างแบบประเมิน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
และพจิารณาคุณลักษณะและองคป์ระกอบที่ควรประเมนิ เพื่อใหท้ราบวา่ตอ้งประเมนิในหัวขอ้ใดบา้ง
จากนั้นจึงสร้างแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย จํานวน 1 ฉบับ 
แบบประเมนิคุณภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี แบ่งการประเมนิออกเป็นหัวข้อต่าง ๆ 
จํานวน 6 ด้าน ดังนี้ ด้านเนื้อหา จํานวน 6 ข้อ ด้านภาพ จํานวน 5 ข้อ ด้านเสียง จํานวน 5 ข้อ 
ด้านตัวอักษร จํานวน 5 ข้อ ด้านภาษา จํานวน 5 ข้อ และด้านประโยชน์ที่ได้รับ จํานวน 5 ข้อ 
รวมทัง้สิ้น 31 ขอ้     
 2.2.3 สรา้งแบบประเมินคุณภาพ ใช้ลักษณะของการประเมินเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณคา่ (Rating scale) 5 ระดับ ดังนี้ 
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 5 หมายถงึ มคีุณภาพอยูใ่นระดับมากที่สุด 
 4 หมายถงึ มคีุณภาพอยูใ่นระดับมาก 
 3 หมายถงึ มคีุณภาพอยูใ่นระดับปานกลาง 
 2 หมายถงึ มคีุณภาพอยูใ่นระดับนอ้ย 
 1 หมายถงึ มคีุณภาพอยูใ่นระดับนอ้ยที่สุด 
 เกณฑ์การแปลความหมาย เปรียบเทียบตามแบบของลิเคอร์ท (Likert, 
1971, pp. 175-176 อา้งองิใน บุญชม ศรสีะอาด, 2545, หนา้ 108) ดังนี้ 
 คา่เฉลี่ย 4.51–5.00 หมายถึง ระดับคุณภาพมากที่สุด 
 คา่เฉลี่ย 3.51–4.50 หมายถงึ ระดับคุณภาพมาก 
 คา่เฉลี่ย 2.51–3.50 หมายถงึ ระดับคุณภาพปานกลาง 
 คา่เฉลี่ย 1.51–2.50 หมายถึง ระดับคุณภาพนอ้ย 
 คา่เฉลี่ย 1.00–1.50 หมายถงึ ระดับคุณภาพนอ้ยที่สุด 
 2.2.4 นําแบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย เสนอต่อ
ผู้เช่ียวชาญด้านบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย จํานวน 5 ท่าน เพื่อพิจารณาความถูกต้อง
และความเหมาะสม ซึ่งผู้เช่ียวชาญทัง้ 5 ทา่น ประกอบดว้ย 
 1) รองศาสตราจารย์ ดร.สุนทรี ดวงทิพย์ ตําแหน่งอาจารย์ประจํา
สาขาวชิาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 
 2) ดร.ซิมมี่ อุปรา ตําแหน่งอาจารย์ประจําสาขาวิชาภาษาต่างประเทศ 
(ภาษาศาสตร)์ คณะมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย  
 3) ดร.รักษ ์วรุณวนารักษ์ ตําแหน่งศึกษานิเทศก์เช่ียวชาญ และอาจารย์
ประจําสาขาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย 
 4) ดร.ปรมินทร์ อริเดช ตําแหน่งคณบดีคณะครุศาสตร์ อาจารย์ประจํา
สาขาการวจิัยและการประเมนิผลการศกึษา คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย  
 5) ดร.หาญศึก เล็บครุฑ ตําแหน่งอาจารย์ประจําสาขาเทคโนโลยี
ทางการศกึษา คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย 
 โดยใช้เกณฑ์การประเมินคุณภาพของนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์
มัลติมีเดีย โดยใช้แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก 
ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด โดยผู้เช่ียวชาญประเมินคุณภาพของนวัตกรรมบทเรียน
คอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยี อยูใ่นระดับมากทีส่ดุ 
 ระดับความคดิเห็นเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
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 5 หมายถงึ มคีุณภาพอยูใ่นระดับมากที่สุด 
 4 หมายถงึ มคีุณภาพอยูใ่นระดับมาก 
 3 หมายถงึ มคีุณภาพอยูใ่นระดับปานกลาง 
 2 หมายถงึ มคีุณภาพอยูใ่นระดับนอ้ย 
 1 หมายถงึ มคีุณภาพอยูใ่นระดับนอ้ยที่สุด 
 เกณฑ์การแปลความหมาย เปรียบเทียบตามแบบของลิเคอร์ท (Likert, 
1971, pp. 175-176 อา้งองิใน บุญชม ศรสีะอาด, 2545, หนา้ 108) ดังนี้ 
 คา่เฉลี่ย 4.51–5.00 หมายถึง ระดับคุณภาพมากที่สุด 
 คา่เฉลี่ย 3.51–4.50 หมายถงึ ระดับคุณภาพมาก 
 คา่เฉลี่ย 2.51–3.50 หมายถงึ ระดับคุณภาพปานกลาง 
 คา่เฉลี่ย 1.51–2.50 หมายถึง ระดับคุณภาพนอ้ย 
 คา่เฉลี่ย 1.00–1.50 หมายถงึ ระดับคุณภาพนอ้ยที่สุด 
 ผลประเมินคุณภาพของของนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
พบวา่ โดยภาพรวมมคีุณภาพอยูใ่นระดับมากที่สุด คา่เฉลี่ย 4.72 
 2.3 การหาประสิทธิภาพของนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย โดยนํา
นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที่แก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้เพื่อหาประสิทธิภาพ
ของนวัตกรรมบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยี ดังนี้ 
 2.3.1 ดําเนินการทดลองแบบหนึ่งต่อหนึ่ง(One to One testing) โดยการทดลอง
กับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปี ที่ 3 โรงเรียนสหศาสตร์ศึกษา อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 3 คน จากเด็กเก่ง ปานกลาง และเด็กอ่อน โดยให้นักเรียนศึกษา
กับนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที่สร้างขึ้น 1 คน ต่อ 1 เครื่อง เพื่อตรวจสอบแก้ไข
ข้อบกพร่องของนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียในด้านต่างๆ เช่น ความถูกต้อง
ของเนื้อหา ความชัดเจนของการนําเสนอเนื้อหา ความชัดเจนของภาษา คุณภาพของโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ ความชัดเจนของตัวอักษร รูปภาพ และการโต้ตอบกับเครื่องคอมพิวเตอร์ 
โดยการสังเกต และสอบถามความคิดเห็น เพื่อนํามาปรับปรุงแก้ไข ได้ค่าประสิทธิภาพ เท่ากับ
60.00/65.00 โดยมคีา่ระดับคะแนนรอ้ยละของการทําแบบฝึกหัดระหวา่งทําการทดลอง เท่ากับ 
60.00(E1) มีค่าระดับคะแนนร้อยละของแบบทดสอบหลังการทดลอง เท่ากับ 65.00 (E2) แสดงว่า
นวัตกรรมบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัติมีเดีย มีค่าประสิทธิภาพในการทดสอบหนึ่งต่อหนึ่ง เท่ากับ 
60.00/65.00 ไมถ่งึเกณฑ ์80/80 ที่กําหนด ดังตารางตอ่ไปนี้ 
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ตาราง 15 แสดงประสทิธภิาพของนวัตกรรมบทเรยีนคอมพิวเตอร์มลัตมิเีดยีเพื่อแก้ปัญหา 
การออกเสยีงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรยีนชั้นประถมศึกษา
กลุ่มอ่าข่าในจังหวัดเชยีงราย จํานวน 3 คน 

แบบทดสอบ กลุ่ม 
ทดลอง 

คะแนน 
เต็ม 

คะแนน 
รวม 

x� S.D. ประสทิธิ 
ภาพ 

ระหว่างเรยีน 
(E1) 

3 20 36 12.00 2.00 60.00 

หลังเรยีน  
(E2) 

3 20 39 13.00 2.65 65.00 

  
 จากการทดลองแบบหนึ่งตอ่หนึ่งพบข้อบกพร่อง คือ โปรแกรมนวัตกรรม
บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย ไม่มีเมนูย้อนกลับ และเมนูหยุด ทําให้ง่ายต่อการใช้งาน 
ผู้วจิัยจงึไดเ้พิ่มเตมิโปรแกรมใหม้เีมนูยอ้นกลับ และเมนูหยุด 
 2.3.2 ดําเนินการทดลองแบบกลุ่มเล็ก (Small Group Testing) ทดลองกับ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปี ที่ 3 โรงเรียนสหศาสตร์ศึกษา อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ที่ไม่ใช่
กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 9 คน 3 กลุ่มย่อย จากกลุ่มเด็กเก่ง ปานกลาง และกลุ่มเด็กอ่อน 
โดยได้ปรับปรุงแก้ไขสื่อจากการทดลองแบบกลุ่ม (1:3) โดยนําผลที่ได้มาวิเคราะห์ ทดลองหา
ประสิทธิภาพ (E1/E2) เพื่อหาข้อบกพร่องของนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย 
แล้วนําไปปรับปรุงแก้ไขอีกครั้งหนึ่ง ได้ค่าประสิทธิภาพ เท่ากับ 82.77/81.66 โดยมีค่าระดับ
คะแนนรอ้ยละของการทําแบบฝึกหัดระหว่างทําการทดลอง เท่ากับ 82.77(E1) มีค่าระดับคะแนน
รอ้ยละของแบบทดสอบหลังการทดลอง เทา่กับ 81.66 (E2) แสดงวา่ นวัตกรรมบทเรยีนคอมพิวเตอร์
มัลติมีเดีย มีค่าประสิทธิภาพในการทดสอบแบบกลุ่ม เท่ากับ 82.77/81.66 ซึ่งมีค่าตามเกณฑ์ 
80/80 ที่กําหนด ดังตารางตอ่ไปนี้ 
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ตาราง 16 แสดงประสิทธภิาพของนวัตกรรมบทเรยีนคอมพิวเตอร์มลัตมิเีดยีเพื่อแก้ปัญหา 
 การออกเสยีงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรยีนชั้นประถมศึกษา 
 กลุ่มอ่าข่าในจังหวัดเชยีงราย จํานวน 9 คน 

แบบทดสอบ กลุ่ม
ทดลอง 

คะแนน 
เต็ม 

คะแนน 
รวม 

x� S.D. ประสทิธิ 
ภาพ 

ระหว่างเรยีน 
(E1) 

9 20 149 16.56 0.53 82.77 

หลังเรยีน  
(E2) 

9 20 147 16.33 0.50 81.66 

 
 จากการทดลองแบบกลุม่เล็ก ผู้วิจัยไม่พบข้อบกพร่องนวัตกรรมบทเรียน
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี สามารถใช้งานไดด้ ี
 2.3.3 นํานวัตกรรมบทเรยีนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้ว
นําไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง หลังจากนั้นให้กลุ่มตัวอย่างทําแบบทดสอบ แล้วนําผลการทดลอง
มาวเิคราะหห์าประสทิธภิาพของนวัตกรรมบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัติมเีดยี ตามเกณฑ ์80/80 
 2.4 แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
เพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา
กลุม่อา่ขา่ในจังหวัดเชียงราย 
 2.4.1 ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับการสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ โดยเน้นผู้เรียน
เป็นสําคัญ และการนําวิธีการจัดการเรียนรู้โดยใช้นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย 
เป็นแนวทางในการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอน 
 2.4.2 ศึกษามาตรฐานการเรียนรู้กลุ่มสาระภาษาไทยจากหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เพื่อทําความเข้าใจกับวัตถุประสงค์ เนื้อหา วิธีสอน 
และการวัดและประเมนิผล 
 2.4.3 ศกึษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวขอ้งกับแกป้ัญหาการออกเสียงภาษาไทย
ตามแนวภาษาศาสตรส์ําหรับนักเรยีนช้ันประถมศกึษากลุม่อา่ขา่ 
 2.4.4 สรา้งแผนการจัดการเรยีนรู ้เรื่อง นวัตกรรมบทเรยีนคอมพวิเตอร์มัลติมีเดีย
เพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา
กลุม่อา่ข่าในจังหวัดเชียงราย ผู้วิจัยได้ดําเนินการสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ ใช้รูปแบบการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้  ด้วยเทคนิคบันได 5 ขั้น ซึ่ งประกอบด้วย 1)  ขั้นการตั้ งคําถาม
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หรือการตั้งสมมติฐาน (Learning to Question) 2) ขั้นการสืบค้นความรู้และสารสนเทศ (Learning 
to Search) 3) ขั้นการสร้างความรู้ (Learning to Construct) 4) ขั้นการสื่อสารและนําเสนอ
อย่างมีประสิทธิภาพ (Learning to Communication) 5) ขั้นการบริการสังคมและจิตสาธารณะ 
(Learning to Serve) โดยสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ทั้งหมด จํานวน 8 แผน โดยใช้เวลา 12 ช่ัวโมง 
ทัง้นี้มรีายละเอยีดของแผนการจัดการเรยีนรู ้คอื  

 1) มาตรฐานการเรยีนรู ้ 
 2) ตัวช้ีวัด  
 3) จุดประสงคก์ารเรยีนรู ้ 
 4) สาระการเรยีนรู ้ 
 5) ผลงาน/ช้ินงาน  
 6) กจิกรรมการเรยีนรู ้ซึ่งประกอบดว้ย  

 6.1) ขัน้นําเขา้สูบ่ทเรยีน ครูใช้กจิกรรมนําเขา้สูบ่ทเรียน เช่น ทํานองเสนาะ 
เกม การสนทนา ซักถาม เพลง การพูดคุย เป็นการนําเขา้สูบ่ทเรยีน  
 6.2) ขั้นสอน ครูนําเสนอเนื้อหาโดยการอธิบาย ซักถาม บรรยาย 
อภปิรายประกอบการใช้สื่อตา่ง ๆ 
 6.3) ขัน้สรุป ครูและนักเรยีน รว่มกันสรุปเนื้อหาที่เรยีน 
 7) สื่อการเรยีนการสอน/แหลง่การเรยีนรู ้ 
 8) เครื่องมอืวัดและประเมนิผล 
 9) เกณฑก์ารวัดผลประเมนิผล  
 10) การวัดผลประเมินผล ในขั้นตอนนี้จะทดสอบว่า นักเรียนได้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้หรือไม่ โดยการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนขณะปฏิบัติกิจกรรม
การตอบคําถาม และการตรวจแบบทดสอบ 
 2.4.5 เสนอแผนการจัดการเรยีนรูต้อ่อาจารยท์ี่ปรกึษาวทิยานพินธ์ เพื่อตรวจสอบ
ความถูกต้องด้านการใช้ภาษาและเนื้อหา จากนั้นปรับปรุงและแก้ไขแผนการจัดการเรียนรู้
ตามคําแนะนําของอาจารยท์ี่ปรกึษาวทิยานพินธ ์
 2.4.6 เสนอแผนการจัดการเรยีนรูต้อ่ผู้เช่ียวชาญ จํานวน 3 ท่าน ประกอบด้วย
ผู้เช่ียวชาญดา้นเนื้อหา ผู้เช่ียวชาญดา้นการจัดการเรยีนรู้ และผู้เช่ียวชาญดา้นการวัดและประเมินผล 
เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและความเที่ยงตรงของเนื้อหา โดยพิจารณาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง
ระหวา่งจุดประสงค ์เนื้อหา และการจัดกจิกรรมการเรยีนรู ้โดยมรีายนามผู้เช่ียวชาญ ดังนี้ 



148 
 

 1) รองศาสตราจารย์ ดร.สุนทรี ดวงทิพย์ ตําแหน่งอาจารย์ประจํา
สาขาวชิาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 
 2) ดร.รักษ ์วรุณวนารักษ์ ตําแหน่งศึกษานิเทศก์เช่ียวชาญ และอาจารย์
ประจําสาขาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย 
 3) ดร.ปรมินทร์ อริเดช ตําแหน่งคณบดีคณะครุศาสตร์ อาจารย์ประจํา
สาขาการวจิัยและการประเมนิผลการศกึษา คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย  

 ทั้งนี้ ผู้เช่ียวชาญจะพิจารณาให้คะแนน โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้
(สมนกึ ภัททยิธน,ี 2551, หนา้ 220-221)  

  ให้คะแนน +1 เมื่อแน่ใจว่าเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้สอดคล้อง
กับจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้

 ให้คะแนน 0 เมื่อไม่แน่ใจว่าเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้สอดคล้อง
กับจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้

 ให้คะแนน –1 เมื่อแน่ใจว่าเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้ไม่สอดคล้อง
กับจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้

 จากนัน้ก็จะคํานวณโดยใช้สูตร IOC = 
∑�
�  

 IOC แทน คา่ดัชนคีวามสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คําถามกับวัตถุประสงค ์
 ∑� แทน ผลรวมของคะแนนความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
 N แทน จํานวนผู้เช่ียวชาญ 

  ใช้เกณฑพ์จิารณาคา่ IOC ตัง้แต ่0.5 ขึ้นไป ถือว่าเป็นประเด็นเนื้อหาที่มี
ความตรง สามารถนําไปใช้ได้ จากการพิจารณาของผู้เช่ียวชาญ ปรากฏว่า แบบทดสอบ มีค่า IOC 
ระหวา่ง 0.60-1.00 ผ่านเกณฑท์ี่กําหนด และสามารถนําไปใช้ได ้
 2.4.7 ปรับปรุงแก้ไขแผนการจัดการเรียนรู้ตามคําแนะนําของผู้เชี่ยวชาญ 
จํานวน 3 ทา่น โดยปรับแกไ้ขในเรื่องของระยะเวลาในการจัดการเรยีนรูใ้หเ้หมาะสม 
 2.4.8 นําแผนการจัดการเรียนรู้ที่ได้รับการปรับปรุงแกไ้ขแล้ว ใช้กับกลุ่มตัวอย่าง  
โดยมรีายละเอยีดแผนการจัดการเรยีนรู ้ดังตารางตอ่ไปนี้ 
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ตาราง 17 แสดงแผนการจัดการเรยีนรูบ้ทเรยีนนวัตกรรมคอมพิวเตอร์มัลตมิเีดยี 
 แก้ปัญหาการออกเสยีงภาษาไทยของนักเรยีนระดับประถมศึกษา 
 กลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่า 

 บทที่ แผน 
การสอน

ที ่

เน้ือหา เวลา/
ชั่วโมง 

บทที่ 1 อวัยวะในช่องปาก 
ที่ใช้ในการออกเสยีง 

 ทดสอบกอ่นเรยีน  
1 อวัยวะในช่องปาก 

ที่ใช้ในการออกเสยีง 
2 

บทที่ 2 ชุดฝึกการออกเสยีง
พยัญชนะ สระ วรรณยุกต์ 
ที่เป็นปัญหา 

2 การออกเสยีงพยัญชนะตน้เดี่ยว 1 
3 การออกเสยีงพยัญชนะควบกล้ํา  2 
4 การออกเสยีงสระเดี่ยว 2 
 ทดสอบระหวา่งเรยีน  
5 การออกเสยีงสระประสม 1 
6 การออกเสยีงวรรณยุกต์  1 

บทที่ 3 ชุดฝึกการออกเสยีง
พยัญชนะ สระ และวรรณยุกต์
ในระดับคํา 

7 1. คําที่ไมม่เีสยีงพยัญชนะท้าย 
(ตัวสะกด) 

1 

 2. คําที่มเีสยีงพยัญชนะตน้ 
เพยีง 1 เสยีง 

 

 3. คําที่มเีสยีงพยัญชนะตน้ควบกล้ํา  
8 1. คําที่มเีสยีงพยัญชนะท้าย 

(ตัวสะกด) 
2 

 2. คําที่มเีสยีงพยัญชนะตน้ 
เพยีง 1 เสยีง 

 

 3. คําที่มเีสยีงพยัญชนะตน้ควบกล้ํา  
  ทดสอบหลังเรยีน  

  รวม 12 
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 2.5 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิท์างการเรยีน 
 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ประกอบด้วย แบบทดสอบ จํานวน 3 ชุด 
ได้แก่ แบบทดสอบก่อนเรียน แบบทดสอบระหว่างเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน 
แบบทดสอบดังกลา่ว มวีธิกีารสรา้งและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื ดังนี้   
 2.5.1 ศกึษาวธิกีารสรา้งแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ตามแนวทางของ
อนันต ์ศรโีสภา (2524, หนา้ 78-139); ลว้น สายยศ และอังคณา สายยศ (2541)  
 2.5.2 วิเคราะห์เนื้อหาและวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมของบทเรียนที่สร้างขึ้น 
แลว้สรา้งตารางวเิคราะหข์อ้สอบ ดังตารางตอ่ไปนี้ 
 

ตาราง 18 แสดงตารางวเิคราะห์ข้อสอบ เรื่อง นวัตกรรมบทเรยีนคอมพวิเตอร์มัลตมิเีดยี
เพื่อแก้ปัญหาการออกเสยีงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรยีน 

 ชั้นประถมศึกษากลุ่มอ่าข่าในจังหวัดเชยีงราย 
รายการ ลักษณะข้อสอบ 

รู-้จํา เข้าใจ นําไปใช ้ วเิคราะห ์ สังเคราะห ์ ประเมนิ
ค่า 

รวม 

ขอ้สอบกอ่นเรียน- 
หลังเรียน (20 ขอ้) 

6 5 - 6 3 - 20 

ขอ้สอบระหวา่งเรียน  
ชุดท่ี 1 (5 ขอ้) 

2 2 - 1 - - 5 

ขอ้สอบระหวา่งเรียน  
ชุดท่ี 2 (5 ขอ้) 

2 1 - 2 - - 5 

ขอ้สอบระหวา่งเรียน  
ชุดท่ี 3 (5 ขอ้) 

1 2 - 2 - - 5 

ขอ้สอบระหวา่งเรียน  
ชุดท่ี 4 (5 ขอ้) 

2 2 - 1 - - 5 

รวม 13 12 0 12 3 0 40 

 
 2.5.3 สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง นวัตกรรมบทเรียน
คอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับ
นักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มอ่าข่าในจังหวัดเชียงราย เป็นข้อสอบปรนัยชนิด 3 ตัวเลือก 
จํานวน 40 ข้อ แบ่งออกเป็น 2 ชุด ได้แก่ แบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรียน 20 ข้อ 
และแบบทดสอบระหวา่งเรยีน 20 ขอ้ (แบบทดสอบกอ่นเรียน-หลังเรียนเป็นข้อสอบชุดเดียวกัน
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สลับข้อคําถาม) กําหนดเกณฑ์การให้คะแนน คือ ผู้ที่ตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิดหรือไม่ตอบ 
ได ้0 คะแนน 
 2.5.4 นําแบบทดสอบที่สร้างเสร็จแล้วเสนอประธานและกรรมการที่ปรึกษา
วทิยานพินธ ์ทําการตรวจสอบเพื่อปรับปรุงแกไ้ข 
 2.5.5 นําแบบทดสอบที่ปรับปรุงเสร็จแล้ว ไปให้ผู้เช่ียวชาญพิจารณาตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) โดยตรวจสอบความชัดเจนของภาษาที่ใช้ 
พร้อมทั้งองค์ประกอบต่าง ๆ ของแบบทดสอบจากผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบ
ความเป็นปรนัยของขอ้คําถามและตัวเลอืก ประกอบดว้ย 
 1) รองศาสตราจารย์ ดร.สุนทรี ดวงทิพย์ ตําแหน่งอาจารย์ประจํา
สาขาวชิาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 
 2) ดร.รักษ ์วรุณวนารักษ์ ตําแหน่งศึกษานิเทศก์เช่ียวชาญ และอาจารย์
ประจําสาขาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย 
 3) ดร.ปรมินทร์ อริเดช ตําแหน่งคณบดีคณะครุศาสตร์ อาจารย์ประจํา
สาขาการวจิัยและการประเมนิผลการศกึษา คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย  
 ทั้งนี้ ผู้เช่ียวชาญจะพิจารณาให้คะแนน โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
(สมนกึ ภัททยิธน,ี 2551, หนา้ 220-221)   
 ใหค้ะแนน +1 เมื่อแนใ่จวา่ขอ้คําถามวัดไดต้รงเกณฑข์อ้นัน้ 
 ใหค้ะแนน 0 เมื่อไมแ่นใ่จวา่ขอ้คําถามวัดไดต้รงเกณฑข์อ้นัน้ 
 ใหค้ะแนน –1 เมื่อแนใ่จวา่ขอ้คําถามวัดไดไ้มต่รงเกณฑข์อ้นัน้ 
 จากนัน้ก็จะคํานวณโดยใช้สูตร   

 IOC = 
∑�
�  

 IOC แทน คา่ดัชนคีวามสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คําถามกับเกณฑ์ที่กําหนด 
∑� แทน ผลรวมของคะแนนความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

 N แทน จํานวนผู้เช่ียวชาญ 
 ใช้เกณฑพ์จิารณาคา่ IOC ตัง้แต ่0.5 ขึ้นไป ถือว่าเป็นประเด็นเนื้อหาที่มี
ความตรง สามารถนําไปใช้ได้ จากการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ ปรากฏว่า แบบทดสอบ 
มคีา่ IOC ระหวา่ง 0.60-1.00 ผ่านเกณฑท์ี่กําหนด และสามารถนําไปใช้ได ้
 2.5.6 รวบรวมข้อเสนอแนะที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือ
แล้วนําเสนอประธานและกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์อีกคร้ังหนึ่ง นํามาปรับปรุงจนแน่ใจว่า
เป็นแบบทดสอบที่ใช้ได ้กอ่นนําไปใช้ทดลองใช้ตอ่ไป  
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 2.5.7 นําแบบทดสอบไปทําการทดลองใช้กับนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า
ที่มลีักษณะใกลเ้คยีงกับกลุม่ตัวอยา่ง คอื นักเรยีนช้ันประถมศกึษาปทีี่ 1-3 โรงเรยีนสหศาสตรศ์กึษา 
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชน จํานวน 30 คน โดยใช้แบบทดสอบจํานวน 3 ฉบับ ฉบับละ 20 ข้อ ได้แก่ 
แบบทดสอบกอ่นเรยีน ระหวา่งเรยีน และแบบทดสอบหลังเรยีน จากนัน้นําผลมาวิเคราะห์หาค่า
ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ (reliability) โดยใช้สูตรคูเดอร์รชิารด์สัน (KR-20)  
 จากนัน้ก็จะคํานวณโดยใช้สูตร KR-20 (บุญชม ศรสีะอาด, 2554, หนา้ 103) 

���  =    
	

	
�	 
1 − ∑��
�� � 

 เมื่อ rtt แทน คา่ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 
   k แทน จํานวนขอ้สอบ 
   p แทน สัดส่วนของผู้ตอบถูกในข้อหนึ่ง ๆ R/N เมื่อ R แทน 
จํานวนผู้ตอบถูกในขอ้นัน้ และ N แทน จํานวนผู้สอบ 
   q แทน สัดสว่นของผู้ตอบผิดในขอ้หนึ่ง ๆ = 1-p 

   s2 แทน ความแปรปรวนของคะแนน 
 แบบทดสอบที่มคีา่ความเชื่อมั่น 0.70 ขึ้นไป ถือว่าใช้ได้ (บุญชม ศรีสะอาด, 

2537) จากการทดลอง พบวา่ แบบทดสอบมคีา่ความเชื่อมั่น 0.82 ซึ่งอยูใ่นเกณฑใ์ช้ได ้
 2.5.8 นําแบบทดสอบไปทดลองใช้กับนักเรียนกลุ่มทดลอง ที่มีลักษณะใกล้เคียง
กับกลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนสหศาสตร์ศึกษา อําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงราย ภาคเรยีนที่ 2 ปกีารศกึษา 2558 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน 
จํานวน 30 คน แล้วหาคุณภาพของแบบทดสอบ คือ หาค่าอํานาจจําแนก (r) การคํานวณจาก
สัดส่วนของความแตกต่างระหว่างกลุ่มสูงกับกลุ่มต่ํา ใช้เกณฑ์การพิจารณาค่าอํานาจจําแนก
มีค่าอํานาจจําแนก 0.20 ขึ้นไป หาค่าความยากง่าย (p) โดยใช้เกณฑ์กําหนดค่าความยากง่าย
คือ 0.20–0.80 ถ้าค่าความยากง่ายน้อยกว่า 0.20 ถือว่า ข้อคําถามนั้นยากเกินไป 
และถ้าค่าความยากง่ายมากกว่า 0.80 ถือว่า ข้อคําถามนั้นง่ายเกินไป นั่นคือ ค่า p น้อย 
ขอ้ทดสอบจะยาก คา่ p มาก ขอ้ทดสอบจะงา่ย 
 จากนัน้ก็จะหาคา่อํานาจจําแนก (r) (บุญชม ศรสีะอาด, 2554, หนา้ 98) 
 r = Ru - Rl 
         f 
 เมื่อ r แทน คา่อํานาจจําแนก 
   Ru แทน จํานวนคนกลุม่สูงที่ตอบถูก 
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   Rl แทน จํานวนคนกลุม่ต่ําที่ตอบถูก 
   f แทน จํานวนคนในกลุม่สูงหรอืต่ํา (ซึ่งเทา่กัน) 
  จากการทดลอง พบว่า การหาคุณภาพของแบบทดสอบ มีค่า
ความยากงา่ย (p) อยูร่ะหวา่ง 0.41-0.68 คา่อํานาจจําแนก (r) อยูร่ะหวา่ง 0.28-1.00 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์
ใช้ได ้ 
 2.5.9 วิเคราะห์ข้อมูลจากการหาคุณภาพของแบบทดสอบ โดยผู้วิจัยได้นําข้อมูล
จากการทดสอบมาหาค่าความยากง่าย (p) โดยเลือกข้อสอบที่มีค่าความยากง่ายระหว่าง 0.20–
0.80 และหาคา่อํานาจจําแนกตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไป นําข้อสอบที่มีค่าไม่ถึงเกณฑ์มาปรับปรุงคําถาม
ให้ถูกต้องตามเนื้อหา ตัวช้ีวัด และพฤติกรรมการเรียนรู้ของบลูม ข้อที่มีค่าความยากง่าย
ไม่ได้ตามเกณฑ์ เช่น แปลผลว่าข้อสอบยากหรือง่ายเกินไป จึงได้ปรับคําถามให้เหมาะสม 
มกีารเปลี่ยนตัวเลอืก ตัวลวงในบางขอ้ที่ค่าสถิติไม่เป็นไปตามเกณฑ์ให้ดีขึ้น ได้ข้อสอบที่ปรับปรุง
ตรงตามตารางวเิคราะหข์อ้สอบ จํานวน 60 ขอ้ แลว้นําไปจัดทําแบบทดสอบฉบับสมบูรณต์อ่ไป 
 2.5.10 จัดทําเครื่องมือฉบับสมบูรณ์ที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ
ประธาน และกรรมการที่ปรกึษาวทิยานพินธ ์
 2.5.11 นําเครื่องมอืไปเก็บขอ้มูลกับกลุม่ตัวอยา่ง  

3. แบบสอบถามความพงึพอใจของนักเรยีนที่มตีอ่การใช้นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์
มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียน
ช้ันประถมศกึษากลุม่อา่ขา่ในจังหวัดเชียงราย   
  การสรา้งเครื่องมอืมขีัน้ตอน ดังนี้  
 3.1 ศึกษาคุณลักษณะที่ต้องการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการใช้
นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตรส์ําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มอ่าข่าในจังหวัดเชียงราย รวมไปถึงการศึกษา
แนวคิดเกี่ยวกับการสร้างแบบสํารวจ เพื่อให้เกิดความถูกต้องตามหลักการของแบบสํารวจ
แบบประมาณค่า (Rating scales) ของลิเคิร์ต (Likert, 1971 อ้างอิงใน วิราพร พงศ์อาจารย์, 2542) 
โดยใหค้วามหมายของคะแนน ดังนี้ 
 5 หมายถงึ มากที่สุด 
 4 หมายถงึ มาก 
 3 หมายถงึ ปานกลาง 
 2 หมายถงึ นอ้ย 
 1 หมายถงึ นอ้ยที่สุด 
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 3.2 นําข้อมูลที่ได้มาทําการวิเคราะห์และสังเคราะห์ เพื่อสร้างแบบสอบถาม
ความพงึพอใจของนักเรยีนที่มตีอ่การใช้นวัตกรรมบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิีเดียเพื่อแก้ปัญหา
การออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มอ่าข่า
ในจังหวัดเชียงราย โดยสร้างเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ 
จํานวน 20 ขอ้ 
 3.3 นําเครื่องมือที่สร้างขึ้น เสนอประธานและกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ทําการตรวจสอบเพื่อแกไ้ขปรับปรุง 
 3.4 นําเครื่องมือที่สร้างขึ้นขอคําแนะนํา และตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือ
จากผู้เช่ียวชาญ จํานวน 3 ท่าน เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหา (Content Validity) ประกอบดว้ย 
 3.4.1 รองศาสตราจารย ์ดร.สุนทร ีดวงทพิย ์ตําแหนง่อาจารย์ประจําสาขาวิชา
ภาษาไทย คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 
 3.4.2 ดร.รักษ์ วรุณวนารักษ์ ตําแหน่งศึกษานิเทศก์เช่ียวชาญ และอาจารย์
ประจําสาขาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย 
 3.4.3 ดร.ปรมินทร์ อริเดช ตําแหน่งคณบดีคณะครุศาสตร์ อาจารย์ประจํา
สาขาการวจิัยและการประเมนิผลการศกึษา คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย  
 ทั้งนี้ ผู้เช่ียวชาญจะพิจารณาให้คะแนน โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
(สมนกึ ภัททยิธน,ี 2551, หนา้ 220-221)  
 ใหค้ะแนน +1 เมื่อแนใ่จวา่ขอ้คําถามวัดไดต้รงกบัจุดประสงคใ์นการถาม 
 ใหค้ะแนน 0 เมื่อไมแ่นใ่จวา่ขอ้คําถามวัดไดต้รงกบัจุดประสงคใ์นการถาม 

 ใหค้ะแนน –1 เมื่อแนใ่จวา่ขอ้คําถามวัดไดไ้มต่รงกบัจุดประสงคใ์นการถาม 

จากนัน้ก็จะคํานวณโดยใช้สูตร IOC = 
∑�
�  

 IOC      แทน คา่ดัชนคีวามสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คําถามกับวัตถุประสงค ์
 ∑�    แทน ผลรวมของคะแนนความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
 N  แทน จํานวนผู้เช่ียวชาญ 
 ใช้เกณฑพ์จิารณาค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป ถือว่าเป็นประเด็นเนื้อหาที่มีความตรง
สามารถนําไปใช้ได ้จากการพจิารณาของผู้เช่ียวชาญ ปรากฏว่า แบบทดสอบมีค่า IOC ระหว่าง 
0.60-1.00 ผ่านเกณฑท์ี่กําหนด และสามารถนําไปใช้ได ้
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 3.5 รวบรวมข้อเสนอแนะที่ได้จากผู้เช่ียวชาญมาปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือแล้ว
นําเสนอประธานและกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์อีกครั้งหนึ่ง นํามาปรับปรุงจนแน่ใจว่า
เป็นเครื่องมอืที่ใช้ได ้กอ่นนําไปใช้ทดลองใช้ตอ่ไป  
 3.6 จัดทําเครื่องมือฉบับสมบูรณ์ ที่ผ่านการตรวจสอบจากเชี่ยวชาญ ประธาน
และกรรมการที่ปรกึษาวทิยานพินธ ์ 
 3.7 นําเครื่องมอืที่ปรับปรุงแลว้ ไปทดลองใช้ (Try Out) กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
เพื่อหาคุณภาพเครื่องมือ โดยนําเครื่องมือไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 
โรงเรียนสหศาสตรศึกษา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชน จํานวน 30 คน มาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ (reliability) 
โดยใช้สูตรคูเดอร์ริชาร์ดสัน (KR-20) แบบทดสอบที่มีค่าความเชื่อมั่น 0.70 ขึ้นไป ถือว่าใช้ได้
(บุญชม ศรสีะอาด, 2537) จากการทดลอง พบวา่ แบบทดสอบมคีา่ความเชื่อมั่น 0.81 ซึ่งอยูใ่นเกณฑ์
ใช้ได ้
 3.8 นําเครื่องมอืไปเก็บขอ้มูลกับกลุม่ตัวอยา่ง  

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วจิัยไดด้ําเนนิการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยมดีังขัน้ตอนตอ่ไปนี้ 
1. ขอความอนุเคราะหจ์ากคณะศลิปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ออกหนังสือราชการ

ขอความอนุเคราะห์เชิญผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย และหนังสือขอความอนุเคราะห์
เก็บขอ้มูลการวจิัยในโรงเรยีน ทัง้ 7 โรงเรยีน ไดแ้ก ่ 
 1.1 โรงเรยีนสหศาสตรศ์กึษา อําเภอเมอืง จังหวัดเชียงราย  
 1.2 โรงเรยีนบา้นโปง่น้ํารอ้น อําเภอแมจ่ัน จังหวัดเชียงราย  
 1.3 โรงเรยีนบา้นหว้ยมะหนิฝน อําเภอแมจ่ัน จังหวัดเชียงราย  
 1.4 โรงเรยีนบา้นฟารม์สัมพันธก์จิ อําเภอเมอืง เชียงราย  
 1.5 โรงเรยีนศกึษาสงเคราะหแ์มจ่ัน อําเภอแมจ่ัน จังหวัดเชียงราย  
 1.6 โรงเรยีนบา้นแมแ่สลบ อําเภอแมฟ่า้หลวง จังหวัดเชียงราย  
 1.7 โรงเรยีนบา้นเทอดไทย อําเภอแมฟ่า้หลวง จังหวัดเชียงราย 

2. นําแผนการจัดการเรียนรู้และนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที่สร้างขึ้น
ไปใช้กับกลุม่ตัวอย่าง นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนบ้านเทอดไทย อําเภอแม่ฟ้าหลวง 
จังหวัดเชียงราย จํานวน 48 คน  
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3. กลุ่มตัวอย่าง นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนบ้านเทอดไทย จํานวน 48 คน 
ทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียน จํานวน 20 ข้อ จากนั้นตรวจและบันทึกคะแนน
ของนักเรยีนแตล่ะคน 
 4. อธบิายและแนะนําวธิกีารใช้นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหา
การออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มอ่าข่า
ในจังหวัดเชียงราย ใหแ้กก่ลุม่ตัวอยา่ง นักเรยีนช้ันประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนบ้านเทอดไทย 
โดยใหน้ักเรยีนศกึษาการใช้นวัตกรรมจากคู่มือการใช้นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย 
ที่ผู้วจิัยไดท้ําการแจกให ้

5. กลุม่ตัวอยา่ง นักเรยีนช้ันประถมศกึษาปทีี่ 1-3 โรงเรยีนบา้นเทอดไทย ศึกษานวัตกรรม
บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์
สําหรับนักเรยีนช้ันประถมศกึษากลุม่อา่ขา่ในจังหวัดเชียงราย พร้อมทั้งทําแบบทดสอบระหว่างเรียน 
จํานวน 20 ขอ้ จากนัน้ตรวจและบันทกึคะแนนของนักเรยีนแตล่ะ่คน 

6. กลุม่ตัวอยา่ง นกัเรยีนช้ันประถมศกึษาปีที่ 1-3 โรงเรียนบ้านเทอดไทย ทําแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์หลังเรียน จํานวน 20 ข้อ ซึ่งเป็นแบบทดสอบชุดเดิมกับแบบทดสอบก่อนเรียน 
แต่สลับข้อคําถาม จากนั้น นําคะแนนที่ได้คํานวณหาประสิทธิภาพของนวัตกรรมบทเรียน
คอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังเรียนด้วยนวัตกรรมบทเรียน
คอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยี ของกลุม่ตัวอยา่ง 

7. นําขอ้มูลที่ไดม้าวเิคราะหห์าประสทิธภิาพของนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
เพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา
กลุม่อา่ขา่ในจังหวัดเชียงราย 

8. กลุม่ตัวอยา่งนักเรยีนช้ันประถมศกึษาปทีี่ 1-3 โรงเรยีนบ้านเทิดไทย ทําแบบสอบถาม
ความคดิเห็นที่มตี่อนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทย
ตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มอ่าข่าในจังหวัดเชียงราย จากนั้น
วเิคราะหข์อ้มูลจากแบบสอบถามความคดิเห็น 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป และได้แบ่ง

การวเิคราะห ์ดังนี้ 
1. การวเิคราะหข์อ้มูลเพื่อหาประสทิธภิาพของเครื่องมอืวิจัย ไดแ้ก ่
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 1.1 การวิเคราะห์ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยการตรวจสอบ
ความสอดคลอ้ง ความเหมาะสม และความครอบคลุมของขอ้คําถามเป็นรายขอ้ (IOC) 
 1.2 การวเิคราะหค์า่ความเที่ยง (Reliability) สําหรับแบบทดสอบการออกเสียงภาษาไทย
จากรูปภาพ แบบทดสอบการฟัง แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน 
ใช้สูตรคูเดอร์ริชาร์ดสัน (KR-20) ส่วนแบบประเมินความพึงพอใจ ใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 
ครอนบาค 

2. การวเิคราะหข์อ้มูลเพื่อตอบวัตถุประสงคก์ารวจิัย 
 2.1 วเิคราะหผ์ลสัมฤทธิ์ความสามารถในการออกเสียงภาษาไทย และแบบทดสอบ
ก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน วิเคราะห์ด้วยค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ 
(percentage) 
 2.2 วเิคราะหผ์ลการประเมินคุณภาพของนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
เพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา
กลุ่มอ่าข่าในจังหวัดเชียงราย ใช้ค่าเฉลี่ย (Mean =X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation: S.D.) แล้วนําข้อมูลที่ได้มาเปรียบเทียบ ตามแบบของลิเคอร์ท (Likert, 1971, 
pp. 175-176 อา้งองิใน บุญชม ศรสีะอาด, 2545, หนา้ 108) ดังนี้ 
 คา่เฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถงึ มคีุณภาพมากที่สุด 
 คา่เฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถงึ มคีุณภาพมาก 
 คา่เฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถงึ มคีุณภาพปานกลาง 
 คา่เฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถงึ มคีุณภาพนอ้ย 
 คา่เฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถงึ มคีุณภาพนอ้ยที่สุด 
 2.3 วิ เคราะห์แบบประเมินความพึงพอใจ ใช้การหาค่าเฉลี่ย (Mean = X ) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) แล้วนําข้อมูลที่ได้มาเปรียบเทียบ
ตามแบบของลิเคอร์ท (Likert, 1971, pp. 175-176 อ้างอิงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2545, หน้า 108) 
ดังนี้ 
 คา่เฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจมากที่สุด 
 คา่เฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจมาก 
 คา่เฉลี่ย 2.51-3.50  หมายถงึ มคีวามพงึพอใจปานกลาง 
 คา่เฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจนอ้ย 
 คา่เฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจนอ้ยที่สุด 
 2.4 การทดสอบสมมตฐิานการวจิัย ขอ้ 2 โดยการทดสอบคา่ท ี(t-test) 
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สถติทิี่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

1. คา่รอ้ยละ (Percentage) คํานวณไดจ้ากสูตร (มนสชิ สทิธสิมบูรณ,์ 2551, หนา้ 17) 

 P = �����
�  

 เมื่อ P แทน รอ้ยละ 
  f แทน ความถี่ที่ตอ้งการแปลใหเ้ป็นรอ้ยละ 
  N แทน จํานวนความถี่ทัง้หมด 

2. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัย ด้านความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้เชี่ยวชาญ 
จะใช้การหาคา่ IOC โดยใช้สูตร IOC ดังนี้ (พสิณุ ฟองศร,ี 2553, หนา้ 156) 

 IOC = 
∑�
�  

 เมื่อ IOC แทน  ดัชนคีวามสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คําถามกับวัตถุประสงค ์
  ∑ x แทน  ผลรวมความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
  N แทน  จํานวนผู้เช่ียวชาญ 

3. คา่ความเที่ยงของเครื่องมอื ใช้สูตร KR-20 (บุญชม ศรสีะอาด, 2554, หนา้ 103) 

 ���  =    
	

	
�	 
1 − ∑��
�� � 

 เมื่อ rtt แทน คา่ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 
  k แทน จํานวนขอ้สอบ 
  p แทน สัดสว่นของผู้ตอบถูกในขอ้หนึ่ง ๆ R/N เมื่อ R แทน 
    จํานวนผู้ตอบถูกในขอ้นัน้ และ N แทน จํานวนผู้สอบ 
  q แทน สัดสว่นของผู้ตอบผิดในขอ้หนึ่ง ๆ = 1 - p 
  s2 แทน ความแปรปรวนของคะแนน 

4. คา่อํานาจจําแนก (r) (บุญชม ศรสีะอาด, 2554, หนา้ 98) 

 r = ��
��
�  

 เมื่อ r แทน คา่อํานาจจําแนก 
  Ru แทน จํานวนคนกลุม่สูงที่ตอบถูก 
  Rl แทน จํานวนคนกลุม่ต่ําที่ตอบถูก 
  f แทน จํานวนคนในกลุม่สูงหรอืต่ํา (ซึ่งเทา่กัน) 

5. คา่ระดับความยาก (p) (บุญชม ศรสีะอาด, 2554, หนา้ 97) 

 p = �����
��  

 เมื่อ p แทน  คา่ระดับความยาก 
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  Ru แทน  จํานวนคนกลุม่สูงที่ตอบถูก 
  Rl แทน  จํานวนคนกลุม่ต่ําที่ตอบถูก 
  f แทน  จํานวนคนในกลุม่สูงหรอืต่ํา (ซึ่งเทา่กัน) 

6. ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาค คํานวณได้จากสูตร (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2551, 
หน้า 260) 

 α= 
�

�
�  �1
∑ ���
���      

 เมื่อ α แทน  คา่สัมประสทิธิแ์อลฟา 
  k    แทน  จํานวนของเครื่องมอืวัด 
  ∑si

2  แทน  ความแปรปรวนของคะแนนการตอบแตล่ะขอ้ 
  st

2      แทน  ความแปรปรวนของคะแนนทัง้หมด 
7. คา่เฉลี่ย (Mean) คํานวณไดจ้ากสูตร (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2551, หนา้ 297) 

  X =     
∑�
�                   

 เมื่อ X  แทน  คะแนนเฉลี่ย 
  ∑X แทน  ผลรวมของคะแนน 

 N แทน  คะแนนทัง้หมด หรอืจํานวนขอ้มูล 
8. สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) คํานวณไดจ้ากสูตร (วาโร เพ็งสวัสดิ,์ 2551, หนา้ 297) 

 S.D. = !�	
�
�̅#
�
�  

 เมื่อ S.D. แทน  สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  � แทน  คะแนนแตล่ะตัว 

                      �̅ แทน  คะแนนเฉลี่ยของกลุม่ตัวอยา่ง 
  N แทน  คะแนนทัง้หมด หรอืจํานวนขอ้มูล 

9. สถติกิารทดสอบ สมมตฐิาน t-test (ชูศร ีวงศร์ัตนะ, 2541, หนา้ 166) 

$      =     
2

2

2

1

2

1

n

S

n

S
+

−
2

1 XX

 

 เมื่อ $ แทน  คา่สถติทิี่ใช้ในการพจิารณาใน t-distribution 
  �̅� แทน  คา่เฉลี่ยของกลุม่ตัวอยา่งที่ 1 
  �̅� แทน  คา่เฉลี่ยของกลุม่ตัวอยา่งที ่2 
  %�� แทน  คา่ความแปรปรวนของกลุม่ตัวอยา่งที่ 1 
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  %�� แทน  คา่ความแปรปรวนของกลุม่ตัวอยา่งที่ 2 
  &� แทน  ขนาดของกลุม่ตัวอยา่งที่ 1 
  &� แทน  ขนาดของกลุม่ตัวอยา่งที่ 2 
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บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิจัยเรื่อง นวัตกรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย จากการวิเคราะห์ข้อมูล
รายละเอยีดตา่ง ๆ ที่ไดจ้ากการศกึษา ผู้วจิัยแบง่ผลการวเิคราะหข์อ้มูล ดังนี้ 

1. เสยีงภาษาไทยที่เป็นปัญหาในการออกเสียงของนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์
อา่ขา่ในจังหวัดเชียงราย 

2. ประสทิธภิาพนวัตกรรมบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยีเพื่อแกป้ัญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรข์องนักเรยีนช้ันประถมศกึษากลุม่ชาตพิันธุอ์า่ข่าในจังหวัดเชียงราย 

3. ผลการเปรยีบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนเรียน และหลังเรียน ด้วยนวัตกรรม
บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์
ของนักเรยีนช้ันประถมศกึษากลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ในจังหวัดเชยีงราย 

4. คุณภาพนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรข์องนักเรยีนช้ันประถมศกึษากลุม่ชาตพิันธุอ์า่ข่าในจังหวัดเชียงราย 

5. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
เพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
กลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ในจังหวัดเชียงราย 

 

เสยีงภาษาไทยที่เป็นปัญหาในการออกเสยีงของนักเรยีนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่า
ในจังหวัดเชยีงราย 
 ในการวจิัยเพื่อสรา้งนวัตกรรมบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยีเพื่อแกป้ัญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรข์องนักเรยีนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย 
ผู้วจิัยไดท้ําการเก็บขอ้มูลจากประชากรที่ใช้ในการศกึษาเสยีงภาษาไทยที่เป็นปัญหาในการออกเสียง
ของนักเรยีนช้ันประถมศกึษากลุม่ชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย คือ นักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า 
ที่กําลังเรียนในระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 1-3 ปีการศึกษา 2558 จํานวน 125 คน โดยคัดเลือกจาก
โรงเรยีนที่มีจํานวนนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่ามากกว่ากลุ่มชาติพันธุ์อื่น ๆ ที่อยู่ในจังหวัดเชียงราย 
ได้แก่ โรงเรียนสหศาสตร์ศึกษา จํานวน 35 คน โรงเรียนบ้านโป่งน้ําร้อน จํานวน 25 คน 
โรงเรยีนบา้นแมแ่สลบ จํานวน 18คน โรงเรียนบ้านห้วยมะหินฝน จํานวน 17 คน โรงเรียนศึกษา-
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สงเคราะห์แม่จัน จํานวน 16 คน และโรงเรียนบ้านฟาร์มสัมพันธ์กิจ จํานวน 14 คน 
ผู้วิจัยทําการวิเคราะห์และจําแนกเสียงภาษาไทยที่เป็นปัญหาในการออกเสียงของนักเรียน 
โดยการให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่างออกเสียงภาษาไทยจากรูปภาพ จํานวน 20 รูปภาพ 
และการทดสอบการฟังคําคู ่จํานวน 10 คู ่ซึ่งผลการวเิคราะหข์อ้มูลไดแ้สดงไวใ้นตาราง ดังนี้ 
 

ตาราง 19 แสดงภาพรวมของความสามารถในการออกเสยีงภาษาไทยจากรูปภาพ 

ลําดับที่ รายการคํา อ่านผดิ อ่านถูก 

ความถี่  
(f) 

ร้อยละ  
(%) 

ความถี่  
(f) 

ร้อยละ (%) 

1 ควาย 88 70.4 37 29.6 
2 กวาง 81 64.8 44 35.2 
3 กลอนประตู 74 59.2 51 40.8 
4 กรงนก 76 60.8 49 39.2 
5 เพลงชาติ 67 53.6 58 46.4 
6 ยนืตรง 68 54.4 57 45.6 
7 มะพร้าว 75 60.0 50 40.0 
8 ปลา 71 56.8 54 43.2 
9 คร ู 73 58.4 52 41.6 
10 คลาน 51 40.8 74 59.2 
11 กบ 75 60.0 50 40.0 
12 ผมยาว 74 59.2 51 40.8 
13 สเีขยีว 74 59.2 51 40.8 
14 ดอกบัว 72 57.6 53 42.4 
15 เงนิทอง 82 65.6 43 34.4 
16 หลอดไฟ 78 62.4 47 37.6 
17 โอง่น้ํา 79 63.2 46 36.8 
18 เห็ด 84 67.2 41 32.8 
19 จานสเีหลือง 69 55.2 56 44.8 
20 กลว้ยสุก 69 55.2 56 44.8 

 รวม 1,480 59.2 1,020 40.8 
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 จากตารางสรุปได้ว่า นักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย
ในภาพรวม กลุม่ตัวอยา่งจํานวน 125 คน ในภาพรวมสามารถออกเสียงภาษาไทยจากรูปภาพผิด
คิดเป็นร้อยละ 59.20 และสามารถออกเสียงภาษาไทยจากรูปภาพได้ถูกต้อง คิดเป็นร้อยละ 40.8 
โดยคําทีส่ามารถออกเสยีงภาษาไทยจากรูปภาพผิดมากที่สุด 3 อันดับ คือคําว่า ควาย เห็ด เงินทอง 
คดิเป็นรอ้ยละ 70.4, 67.2 และ 65.6 ตามลําดับ ส่วนคําที่สามารถออกเสียงภาษาไทยจากรูปภาพ
ได้ถูกต้องมากที่สุด 3 อันดับ คือคําว่า คลาน เพลงชาติ ยืนตรง คิดเป็นร้อยละ 59.2, 46.4 
และ 45.6 ตามลําดับ ดังนั้น สรุปได้ว่า คําที่สามารถออกเสียงภาษาไทยจากรูปภาพผิดมากที่สุด 
คอืคําวา่ ควาย เห็ด เงนิทอง  
 

ตาราง 20 แสดงความสามารถในการออกเสยีงภาษาไทยแยกตามเพศ 

ลําดับ 
ที ่

รายการคํา เพศชาย เพศหญงิ 

อ่านผดิ อ่านถูก อ่านผดิ อ่านถูก 

(f) (%) (f) (%) (f) (%) (f) (%) 
1 ควาย 50 66.67 25 33.33 38 76.00 12 24.00 
2 กวาง 47 62.67 28 37.33 34 68.00 16 32.00 
3 กลอนประตู 42 56.00 33 44.00 32 64.00 18 36.00 
4 กรงนก 41 54.67 34 45.33 35 70.00 15 30.00 
5 เพลงชาติ 35 46.67 40 53.33 32 64.00 18 36.00 
6 ยนืตรง 36 48.00 39 52.00 32 64.00 18 36.00 
7 มะพร้าว 44 58.67 31 41.33 31 62.00 19 38.00 
8 ปลา 41 54.67 34 45.33 30 60.00 20 40.00 
9 คร ู 40 53.33 35 46.67 33 66.00 17 34.00 
10 คลาน 28 37.33 47 62.67 23 46.00 27 54.00 
11 กบ 42 56.00 33 44.00 33 66.00 17 34.00 
12 ผมยาว 44 58.67 31 41.33 30 60.00 20 40.00 
13 สเีขยีว 41 54.67 34 45.33 33 66.00 17 34.00 
14 ดอกบัว 42 56.00 33 44.00 30 60.00 20 40.00 
15 เงนิทอง 51 68.00 24 32.00 31 62.00 19 38.00 
16 หลอดไฟ 47 62.67 28 37.33 31 62.00 19 38.00 
17 โอง่น้ํา 47 62.67 28 37.33 32 64.00 18 36.00 
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ตาราง 20 (ต่อ) 

ลําดับ 
ที ่

รายการคํา  เพศชาย  เพศหญงิ 

อ่านผดิ อ่านถูก อ่านผดิ อ่านถูก 

(f) (%) (f) (%) (f) (%) (f) (%) 
18 เห็ด 51 68.00 24 32.00 33 66.00 17 34.00 
19 จาน 

สเีหลอืง 
39 52.00 36 48.00 30 60.00 20 40.00 

20 กลว้ยสุก 49 65.33 26 34.67 20 40.00 30 60.00 

 รวม 857 57.13 643 42.87 623 62.30 377 37.70 
 

จากตารางสรุปได้ว่า นักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย 
ในภาพรวมกลุม่ตัวอยา่งทัง้หมด 125 คน แยกเป็นเพศชาย 75 คน คิดเป็นร้อยละ 60.00 เพศหญิง 
50 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 เพศชายอ่านออกเสียงภาษาไทยผิด คิดเป็นร้อยละ 57.13 
และอา่นออกเสยีงภาษาไทยไดถู้กตอ้ง คดิเป็นรอ้ยละ 42.87 ส่วนเพศหญิงอ่านออกเสียงภาษาไทยผิด 
คิดเป็นร้อยละ 62.30 และอ่านออกเสียงภาษาไทยได้ถูกต้อง คิดเป็นร้อยละ 37.70 คําที่อ่าน
ออกเสยีงภาษาไทยผิดมากที่สุด 3 อันดับ เพศชาย คอืคําวา่ เห็ด เงนิทอง คดิเป็นร้อยละ 68.00 
ควาย คิดเป็นร้อยละ 66.67 และกล้วยสุก คิดเป็นร้อยละ 65.33 ตามลําดับ ส่วนเพศหญิง 
คําที่อา่นออกเสยีงภาษาไทยผิดมากที่สุด 3 อันดับ คอืคําวา่ ควาย กรงนก กวาง คิดเป็นร้อยละ 
76.00, 70.00 และ 68.00 ตามลําดับ ส่วนคําที่อ่านออกเสียงภาษาไทยได้ถูกต้องมากที่สุด 
3 อันดับ เพศชาย คือคําว่า คลาน เพลงชาติ ยืนตรง คิดเป็นร้อยละ 62.67, 53.33 และ 52.00 
ตามลําดับ ส่วนเพศหญิง คําที่อ่านออกเสียงภาษาไทยได้ถูกต้องมากที่สุด 3 อันดับ คือคําว่า 
กลว้ยสุก คดิเป็นรอ้ยละ 60.00 คลาน คดิเป็นรอ้ยละ 54.00 ปลา ผมยาว ดอกบัว จานสีเหลือง 
คดิเป็นรอ้ยละ 40.00 ตามลําดับ  

ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า คําที่เพศชายและเพศหญิงอ่านออกเสียงภาษาไทยผิดมากที่สุด 
ไดแ้ก ่คําวา่ เห็ด เงนิทอง ควาย  
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ตาราง 21 แสดงความสามารถในการออกเสยีงภาษาไทยแยกตามชั้นเรยีน 

ที ่  
รายการคํา  

ป.1 ป.2 ป.3 

อ่านผดิ อ่านถูก อ่านผดิ อ่านถูก อ่านผดิ อ่านถูก 

(f) (%) (f) (%) (f) (%) (f) (%) (f) (%) (f) (%) 
1 ควาย 24 60.00 16 40.00 32 71.11 13 28.89 32 80.00 8 20.00 
2 กวาง 25 62.50 15 37.50 30 66.67 15 33.33 26 65.00 14 35.00 
3 กลอนประตู 22 55.00 18 45.00 24 53.33 21 46.67 28 70.00 12 30.00 
4 กรงนก 21 52.50 19 47.50 28 62.22 17 37.78 27 67.50 13 32.50 
5 เพลงชาติ 21 52.50 19 47.50 22 48.89 23 51.11 24 60.00 16 40.00 
6 ยนืตรง 21 52.50 19 47.50 22 48.89 23 51.11 25 62.50 15 37.50 
7 มะพร้าว 22 55.00 18 45.00 24 53.33 21 46.67 29 72.50 11 27.50 
8 ปลา 20 50.00 20 50.00 24 53.33 21 46.67 27 67.50 13 32.50 
9 คร ู 20 50.00 20 50.00 24 53.33 21 46.67 29 72.50 11 27.50 
10 คลาน 16 40.00 24 60.00 18 40.00 27 60.00 17 42.50 23 57.50 
11 กบ 22 55.00 18 45.00 24 53.33 21 46.67 29 72.50 11 27.50 
12 ผมยาว 22 55.00 18 45.00 24 53.33 21 46.67 28 70.00 12 30.00 
13 สเีขยีว 22 55.00 18 45.00 24 53.33 21 46.67 28 70.00 12 30.00 
14 ดอกบัว 20 50.00 20 50.00 24 53.33 21 46.67 28 70.00 12 30.00 
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ตาราง 21 (ต่อ) 

ที ่  
รายการคํา  

ป.1 ป.2 ป.3 

อ่านผดิ อ่านถูก อ่านผดิ อ่านถูก อ่านผดิ อ่านถูก 

(f) (%) (f) (%) (f) (%) (f) (%) (f) (%) (f) (%) 
15 เงนิทอง 24 60.00 16 40.00 28 62.22 17 37.78 30 75.00 10 25.00 
16 หลอดไฟ 22 55.00 18 45.00 28 62.22 17 37.78 28 70.00 12 30.00 
17 โอง่น้ํา 22 55.00 18 45.00 29 64.44 16 35.56 28 70.00 12 30.00 
18 เห็ด 24 60.00 16 40.00 28 62.22 17 37.78 32 80.00 8 20.00 
19 จานสเีหลือง 20 50.00 20 50.00 22 48.89 23 51.11 27 67.50 13 32.50 
20 กลว้ยสุก 20 50.00 20 50.00 22 48.89 23 51.11 27 67.50 13 32.50 

รวม 430 53.75 370 46.25 501 55.67 399 44.33 549 68.63 251 31.38 
 

จากตารางสรุปไดว้า่ นักเรยีนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่างชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 อ่านออกเสียง
ภาษาไทยผิด คิดเป็นร้อยละ 53.75 และอ่านออกเสียงภาษาไทยได้ถูกต้อง คิดเป็นร้อยละ 46.25 ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 อ่านออกเสียงภาษาไทยผิด
คดิเป็นรอ้ยละ 55.67 และอ่านออกเสียงภาษาไทยได้ถูกต้อง คิดเป็นร้อยละ 44.33 ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 อ่านออกเสียงภาษาไทยผิด คิดเป็นร้อยละ 68.63 
และอา่นออกเสยีงภาษาไทยไดถู้กตอ้ง คดิเป็นรอ้ยละ 31.38  
 คําที่กลุ่มตัวอย่างอ่านออกเสียงภาษาไทยผิดมากที่สุด 3 อันดับ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 คือคําว่า กวาง คิดเป็นร้อยละ 62.50 ควาย เงินทอง 

เห็ด คิดเป็นร้อยละ 60.00 และคําว่า กลอนประตู มะพร้าว กบ ผมยาว สีเขียว หลอดไฟ โอ่งน้ํา คิดเป็นร้อยละ 55.00 ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 คือคําว่า  
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ควาย กวาง โอ่งน้ํา คิดเป็นร้อยละ 71.11, 66.67 และ 64.44 ตามลําดับ ส่วนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 
คือคําว่า ควาย เห็ด คิดเป็นร้อยละ 80.00 เงินทอง คิดเป็นร้อยละ 75.00 และคําว่า มะพร้าว 
คร ูกบ คดิเป็นรอ้ยละ 72.50   

คําที่กลุม่ตัวอยา่งอ่านออกเสียงภาษาไทยได้ถูกต้องมากที่สุด 3 อันดับ ช้ันประถมศึกษา
ปีที่ 1 คือคําว่า คลาน คิดเป็นร้อยละ 60.00 ปลา ครู ดอกบัว จานสีเหลือง กล้วยสุก คิดเป็น
รอ้ยละ 50.00 และคําว่า กรงนก เพลงชาติ ยืนตรง คิดเป็นร้อยละ 47.50 ช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 
คอืคําวา่ คลาน คดิเป็นรอ้ยละ 60.00 เพลงชาต ิยื่นตรง จานสเีหลอืง กล้วยสุก คิดเป็นร้อยละ 51.11 
และคําว่า กลอนประตู มะพร้าว ปลา ครู กบ ผมยาว สีเขียว ดอกบัว คิดเป็นร้อยละ 46.67 
ส่วนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 คือคําว่า คลาน เพลงชาติ ยืนตรง คิดเป็นร้อยละ 57.50, 40.00 
และ 37.50 ตามลําดับ   

ดังนั้นสรุปได้ว่า คําที่กลุ่มตัวอย่างอ่านออกเสียงภาษาไทยผิดมากที่สุด ในระดับชั้น
ประถมศกึษที ่1–3 ไดแ้กค่ําวา่ กวาง ควาย เห็ด 

 

ตาราง 22 แสดงภาพรวมความสามารถในการฟังคําคู่ 

คําคู่ 
ที ่

คําคู่ ฟังผดิ ฟังถูก 
(f) (%) (f) (%) 

1 ทอ้งฟา้–ทอ้งควา้ 100 80.0 25 20.0 
2 เสื่อสวย–เสื้อสวย 75 60.0 50 40.0 
3 ขา้งขวา–ขา้งฝา 100 80.0 25 20.0 
4 พรานปา่–พานปา่ 95 76.0 30 24.0 
5 พงไพร–พงไฟ 95 76.0 30 24.0 
6 ฉิ่งฉับ–ชิงชับ 60 48.0 65 52.0 
7 กรุง๋กริ๋ง–กริ๊งกริ๊ง 60 48.0 65 52.0 
8 วติามนิ–วติามนี 60 48.0 65 52.0 
9 ผักกาดจอ–ผักกาจอ 60 48.0 65 52.0 
10 โรงเรยีน–โลเลยีน 50 40.0 75 60.0 

 รวม 755 60.4 495 39.6 
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 จากตารางสรุปได้ว่า นักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย 
กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดจํานวน 125 คน โดยภาพรวมสามารถฟังคําคู่ผิด คิดเป็นร้อยละ 60.4 
และสามารถฟังคําคูไ่ดถู้กตอ้ง คดิเป็นรอ้ยละ 39.6   

คําที่กลุม่ตัวอยา่งสามารถฟังคําคู่ผิดมากที่สุด 3 อันดับ คือคําว่า “ท้องฟ้า–ท้องคว้า” 
“ ขา้งขวา–ขา้งฝา” คดิเป็นร้อยละ 80.0 “พรานป่า–พานป่า” “พงไพร–พงไฟ” คิดเป็นร้อยละ 76.0 
และ “เสื่อสวย–เสื้อสวย” คดิเป็นร้อยละ 60.0 ส่วนคําที่กลุ่มตัวอย่างสามารถฟังคําคู่ได้ถูกต้อง
มากที่สุด 3 อันดับ คือคําว่า “โรงเรียน–โลเลียน” คิดเป็นร้อยละ 60.0 “ฉิ่งฉับ–ชิงชับ” 
“กรุ๋งกริ๋ง–กริ๊งกริ๊ง” “วิตามิน–วิตามีน” “ผักกาดจอ–ผักกาจอ” คิดเป็นร้อยละ 52.00 
และ “เสื่อสวย–เสื้อสวย” คิดเป็นร้อยละ 40.0 ดังนั้นสรุปว่า คําที่กลุ่มตัวอย่างสามารถฟังคําคู่
ผิดมากที่สุด ไดแ้ก ่คําวา่ “ทอ้งฟา้–ทอ้งควา้” “ ขา้งขวา–ขา้งฝา” 

   

ตาราง 23 แสดงเสยีงภาษาไทยที่เป็นปัญหาในการออกเสยีง 
ลําดับท่ี รายการคํา เสยีงพยัญชนะท่ีอ่านผิด เสยีงสระท่ีอ่านผดิ เสยีงวรรณยุกต์ท่ีอ่านผิด 

เสยีงเดมิ เสยีงท่ี
อ่านผิด 

เสยีงเดมิ เสยีงท่ี
อ่านผิด 

เสยีงเดมิ เสยีงท่ีอ่าน
ผิด 

1 ควาย /khw-/ /kh-/ /aː/ /ua/ _  

2 กวาง /kw-/ /k-/ /aː/ /ua, a/ _  

3 กลอนประต ู /kl-/, 
/pr/ 

/k-/, /p/ _ _ สามัญ /T1/ จัตวา /T5/ 

4 กรงนก /kr-,-k/ /k-;-ʔ/ _ _ _ _ 

5 เพลงชาต ิ /khl-,-˜/ /ph-,-ʔ / /eː/ /e/ _  

6 ยนืตรง /tr-/ /t-/ /ɯː/ /}/ _  

7 มะพร้าว /phr-/ /ph-/ _ _ _  

8 ปลา /pl-/ /p-/ _ _ สามัญ /T1/ จัตวา /T5/ 

9 ครู /khr-/ /kh-/ _ _ _ _ 

10 คลาน /khl-/, 
/l-n/ 

/kh-/ , /-/ _ _ _ _ 

11 กบ /-p/ /-ʔ/ _ _ เอก /T2/ ตรี /T4/ 

12 ผมยาว /-m/, 
/-w/ 

/-ʔ/, /-/ _ _ _ _ 

13 สเีขยีว /s-/, /-w/ /ch-/, /-/ _ _ จัตวา /T5/ ตรี /T4/ 

14 ดอกบัว /-k/ /-ʔ/ /ɔː/ /ɔ/ เอก /T2/ ตรี /T4/ 

15 เงนิทอง /-n/, /-˜/ /-ʔ/, /-/ _ _ สามัญ /T1/ เอก /T2/ 

16 หลอดไฟ /-t/ /-ʔ/ /ɔː/ /ɔ/ เอก /T2/ ตรี /T4/ 
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ตาราง 23 (ต่อ) 
ลําดับท่ี รายการคํา เสยีงพยัญชนะท่ีอ่านผิด เสยีงสระท่ีอ่านผดิ เสยีงวรรณยุกต์ท่ีอ่านผิด 

เสยีงเดมิ เสยีงท่ี
อ่านผิด 

เสยีงเดมิ เสยีงท่ี
อ่านผิด 

เสยีงเดมิ เสยีงท่ีอ่าน
ผิด 

17 โอง่น้ํา /-˜/, /-m/ /-ʔ/, /-ʔ/ /oː/ /o/ _ _ 

18 เห็ด /-t/ /-ʔ/ /eː/ /e/ เอก /T2/ โท /T3/ 

19 จานสเีหลอืง /-n/,/s-/, 
/-˜/ 

/ch-/, /-/ /ɯa/ /i a/ สามัญ /T1/ จัตวา /T5/ 

20 กลว้ยสุก /kl-/, /-j/, 
/s-/, /-k/ 

/k-/, /-/, 

/ch-/,/-ʔ/ 

/u/ /uː/ _ _ 

 
 จากตารางสรุปได้ว่า นักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย 
กลุม่ตัวอยา่งมปีัญหาในการออกเสยีง ดังนี้ 

1. เสยีงพยัญชนะตน้เดี่ยวไดแ้ก ่/s-/ 
2. เสยีงพยัญชนะควบกล้ําไดแ้ก ่/khw, kw, kl, kr, khr, khl, phl, phr, pl, tr/ 
3. เสยีงพยัญชนะทา้ย ไดแ้ก ่/k, ˜, n, p, m, w, t/ 

 

ตาราง 24 แสดงเสยีงภาษาไทยที่เป็นปัญหาในการฟัง 

ลําดับ 
ที ่

คําคู่ เสยีงพยัญชนะ 
ที่เป็นปัญหา 

เสยีงสระ 
ที่เป็นปัญหา 

เสยีงวรรณยุกต์ 
ที่เป็นปัญหา 

1 ทอ้งฟา้–ทอ้งควา้ /khw-/ - / T2 / - / T3 / 
2 เสื่อสวย–เสื้อสวย - - - 
3 ขา้งขวา–ขา้งฝา /khw-/ - - 
4 พรานปา่–พานปา่ /phr-/ - - 
5 พงไพร–พงไฟ /phr-/ - - 
6 ฉิ่งฉับ–ชิงชับ - - / T2 / - / T1 / / T4 / 
7 กรุง๋กริ๋ง–กริ๊งกริ๊ง - - / T5 / - / T4 / 
8 วติามนิ–วติามนี - / i / - / i: / - 
9 ผักกาดจอ–ผักกาจอ / -t / - - 
10 โรงเรยีน–โลเลยีน / r / /- ˜  / - - 

 



170 
 

 จากตารางสรุปได้ว่า นักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย 
เสยีงภาษาไทยที่เป็นปัญหาในการฟัง ไดแ้ก ่

1. เสยีงพยัญชนะตน้เดี่ยว ไดแ้ก ่/ r /  
2. เสยีงพยัญชนะควบกล้ํา ไดแ้ก ่/khw- , phr-/ 
3. เสยีงพยัญชนะทา้ย ไดแ้ก ่/ -t ,- ˜ / 
4. เสยีงสระ ไดแ้ก ่/ i , i: / 
5. เสยีงวรรณยุกต ์ไดแ้ก ่/ T1 , T2 , T3 , T4 , T5 / 

 

ประสิทธิภาพนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า
ในจังหวัดเชยีงราย  
 ในการวจิัยเพื่อสรา้งนวัตกรรมบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยีเพื่อแกป้ัญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรข์องนักเรยีนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย 
ผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากประชากรที่ใช้ในการทดลองนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย 
ไดแ้ก ่นักเรยีนกลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ ที่กําลังเรียนในระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 1-3 ปีการศึกษา 2559 
โรงเรยีนบา้นเทอดไทย อําเภอแมฟ่า้หลวง จังหวัดเชียงราย จํานวน 48 คน แยกเป็นชาย 35 คน 
หญิง 19 คน ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างแบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรียน จํานวน 20 ข้อ (แบบทดสอบ
ก่อนเรียนและหลังเรียน เป็นข้อสอบชุดเดียวกัน แต่ทําการสลับข้อคําถาม) และแบบทดสอบ
ระหวา่งเรยีน จํานวน 20 ข้อ จากนั้นให้นักเรียนจํานวน 48 คน ทําการทําแบบทดสอบทั้ง 3 ชุด 
คะแนนผลสัมฤทธิ์แบบทดสอบก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน โดยผลคะแนนจะทําการแยก
คะแนนตามเพศ และตามระดับช้ัน ซึ่งไดแ้สดงไวใ้นตาราง ดังตอ่ไปนี้ 

 
ตาราง 25 แสดงคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน ก่อนเรยีน-หลังเรยีน และระหว่างเรยีน 
 (เพศชาย) 

ลําดับ
ที ่

สถานภาพ ก่อนเรยีน 
คะแนนเต็ม 

(20) 

ระหว่างเรยีน 
ครั้งที ่(คะแนนเต็ม) 

หลังเรยีน
คะแนนเต็ม 

(20) 1 
(5) 

2 
(5) 

3 
(5) 

4 
(5) 

รวม
(20) 

1 เพศชาย 5 4 4 4 4 16 16 
2 เพศชาย 6 5 4 4 4 17 17 
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ตาราง 25 (ต่อ) 

ลําดับ
ที ่

สถานภาพ ก่อน
เรยีน 
คะแนน
เต็ม  
(20) 

ระหว่างเรยีน 
ครั้งที ่(คะแนนเต็ม) 

หลังเรยีน
คะแนน
เต็ม  
(20) 

1 
(5) 

2 
(5) 

3 
(5) 

4 
(5) 

รวม
(20) 

3 เพศชาย 4 5 4 4 4 17 17 
4 เพศชาย 3 4 4 4 4 16 17 
5 เพศชาย 8 4 4 4 5 17 16 
6 เพศชาย 4 5 4 4 4 17 16 
7 เพศชาย 3 4 4 4 4 16 16 
8 เพศชาย 5 4 4 4 4 16 16 
9 เพศชาย 7 4 4 4 4 16 16 
10 เพศชาย 6 4 4 4 4 16 16 
11 เพศชาย 5 4 4 4 4 16 16 
12 เพศชาย 4 5 4 4 4 17 16 
13 เพศชาย 4 5 4 4 4 17 17 
14 เพศชาย 8 5 4 4 4 17 16 
15 เพศชาย 4 5 4 4 4 17 17 
16 เพศชาย 4 4 4 4 4 16 16 
17 เพศชาย 4 4 4 4 4 16 16 
18 เพศชาย 7 5 4 4 4 17 18 
19 เพศชาย 6 5 4 4 4 17 16 
20 เพศชาย 6 4 4 4 4 16 16 
21 เพศชาย 5 4 4 4 4 16 17 
22 เพศชาย 6 5 4 4 4 17 16 
23 เพศชาย 6 5 4 4 4 17 16 
24 เพศชาย 6 5 4 4 5 18 16 
25 เพศชาย 5 5 4 4 4 17 16 

26 เพศชาย 5 4 4 4 4 16 16 
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ตาราง 25 (ต่อ) 

ลําดับ
ที ่

สถานภาพ ก่อน
เรยีน 
คะแนน
เต็ม  
(20) 

ระหว่างเรยีน 
ครั้งที ่(คะแนนเต็ม) 

หลังเรยีน
คะแนน
เต็ม  
(20) 

1 
(5) 

2 
(5) 

3 
(5) 

4 
(5) 

รวม
(20) 

19 เพศชาย 6 5 4 4 4 17 16 
27 เพศชาย 7 5 4 4 4 17 16 

28 เพศชาย 8 5 4 4 4 17 16 

29 เพศชาย 6 4 4 4 4 16 16 

30 เพศชาย 6 5 4 4 4 17 15 

 รวม (ชาย) 163 136 120 120 122 498 469 
 ร้อยละ 27.17 90.67 80.00 80.00 81.33 83.00 78.17 

 
ตาราง 26 แสดงคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน ก่อนเรยีน-หลังเรยีน และระหว่างเรยีน 
 (เพศหญิง) 

ลําดับ
ที ่

สถานภาพ ก่อนเรยีน 
คะแนนเต็ม 

(20) 

ระหว่างเรยีน 
ครั้งที ่(คะแนนเต็ม) 

หลังเรยีน
คะแนนเต็ม 

(20) 1 
(5) 

2 
(5) 

3 
(5) 

4 
(5) 

รวม
(20) 

1 เพศหญงิ 4 4 4 4 4 16 17 
2 เพศหญงิ 3 4 4 4 4 16 16 
3 เพศหญงิ 2 5 4 4 4 17 17 
4 เพศหญงิ 6 5 4 4 4 17 17 
5 เพศหญงิ 7 5 4 4 4 17 18 
6 เพศหญงิ 5 4 5 4 4 17 18 
7 เพศหญงิ 4 4 4 4 4 16 17 
8 เพศหญงิ 5 4 4 4 4 16 16 
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ตาราง 26 (ต่อ) 

ลําดับ
ที ่

สถานภาพ ก่อน
เรยีน 
คะแนน
เต็ม  
(20) 

ระหว่างเรยีน 
ครั้งที ่(คะแนนเต็ม) 

หลังเรยีน
คะแนน
เต็ม  
(20) 

1 
(5) 

2 
(5) 

3 
(5) 

4 
(5) 

รวม
(20) 

9 เพศหญงิ 5 4 4 4 4 16 16 
10 เพศหญงิ 6 5 4 4 4 17 17 
11 เพศหญงิ 6 5 4 4 4 17 17 
12 เพศหญงิ 6 5 4 4 4 17 17 
13 เพศหญงิ 8 5 4 4 4 17 19 
14 เพศหญงิ 6 5 4 4 4 17 17 
15 เพศหญงิ 7 5 4 4 4 17 17 
16 เพศหญงิ 8 5 4 4 4 17 17 
17 เพศหญงิ 6 4 4 4 4 16 17 
18 เพศหญงิ 6 5 4 4 4 17 17 

รวม(หญิง) 100 83 73 72 72 300 307 
ร้อยละ 27.78 92.22 81.11 80.00 80.00 83.33 85.28 
รวม 

(ชาย-หญงิ) 
263 219 193 192 194 798 776 

ร้อยละ 27.39 91.25 80.42 80.00 80.83 83.13 80.83 

 
จากตารางสรุปได้ว่า นักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย 

ในภาพรวมกลุม่ตัวอยา่งมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนรวมกันทั้งหมด 263 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 
27.39 คะแนนผลสัมฤทธิ์ระหว่างเรียน 798 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 83.13 และคะแนนผลสัมฤทธิ์
หลังเรียน 776 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 80.83 เพศชาย มีคะแนนผลสัมฤทธิ์หลังเรียนมากกว่า
คะแนนผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียน 306 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 31.86 ส่วนเพศหญิง มีคะแนนผลสัมฤทธิ์
หลังเรยีนมากกวา่คะแนนผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียน 207 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 21.56 ดังนั้นสรุปได้ว่า
เพศชาย มีคะแนนผลสัมฤทธิ์หลังเรียนมากกว่าคะแนนผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียน มากกว่าเพศหญิง 
คดิเป็นรอ้ยละ 10.30 
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ตาราง 27 แสดงคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน ก่อนเรยีน-หลังเรยีน และระหว่างเรยีน 
 (นักเรยีนชั้นประถมศึกษา ปทีี่ 1) 

ลําดับ
ที ่

สถานภาพ ก่อน
เรยีน 
คะแนน
เต็ม  
(20) 

ระหว่างเรยีน 
ครั้งที ่(คะแนนเต็ม) 

หลังเรยีน
คะแนน
เต็ม  
(20) 

1 
(5) 

2 
(5) 

3 
(5) 

4 
(5) 

รวม
(20) 

1 ช้ัน ป. 1 5 4 4 4 4 16 16 
2 ช้ัน ป. 1 6 5 4 4 4 17 17 
3 ช้ัน ป. 1 4 5 4 4 4 16 17 
4 ช้ัน ป. 1 3 4 4 4 4 16 17 
5 ช้ัน ป. 1 8 4 4 4 5 15 16 
6 ช้ัน ป. 1 3 4 4 4 4 16 16 
7 ช้ัน ป. 1 5 4 4 4 4 16 16 
8 ช้ัน ป. 1 7 4 4 4 4 16 16 
9 ช้ัน ป. 1 7 4 4 4 4 16 16 
10 ช้ัน ป. 1 6 4 4 4 4 16 16 
11 ช้ัน ป. 1 5 4 4 4 4 16 16 
12 ช้ัน ป. 1 4 5 4 4 4 17 16 
13 ช้ัน ป. 1 4 5 4 4 4 17 17 
14 ช้ัน ป. 1 8 5 4 4 4 17 16 
15 ช้ัน ป. 1 4 5 4 4 4 17 17 
16 ช้ัน ป. 1 4 4 4 4 4 16 16 
17 ช้ัน ป. 1 4 4 4 4 4 16 16 
18 ช้ัน ป. 1 7 5 4 4 4 17 18 

รวม ป. 1 91 80 72 72 73 297 295 
ร้อยละ 25.28 88.88 80.00 80.00 81.11 82.50 81.94 
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ตาราง 28 แสดงคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน ก่อนเรยีน-หลังเรยีน และระหว่างเรยีน 
 (นักเรยีนชั้นประถมศึกษา ปทีี่ 2) 

ลําดับ
ที ่

สถานภาพ ก่อน
เรยีน 
คะแนน
เต็ม  
(20) 

ระหว่างเรยีน 
ครั้งที ่(คะแนนเต็ม) 

หลัง
เรยีน
คะแนน
เต็ม  
(20) 

1 
(5) 

2 
(5) 

3 
(5) 

4 
(5) 

รวม
(20) 

1 ช้ัน ป. 2 6 5 4 4 4 17 16 
2 ช้ัน ป. 2 6 4 4 4 4 16 16 
3 ช้ัน ป. 2 5 4 4 4 4 16 17 
4 ช้ัน ป. 2 6 5 4 4 4 17 16 
5 ช้ัน ป. 2 6 5 4 4 4 17 16 
6 ช้ัน ป. 2 6 5 4 4 5 18 16 
7 ช้ัน ป. 2 5 5 4 4 4 17 16 
8 ช้ัน ป. 2 5 4 4 4 4 16 16 
9 ช้ัน ป. 2 7 5 4 4 4 17 16 
10 ช้ัน ป. 2 8 5 4 4 4 17 16 
11 ช้ัน ป. 2 6 4 4 4 4 16 16 
12 ช้ัน ป. 2 6 5 4 4 4 17 15 
13 ช้ัน ป. 2 4 4 4 4 4 16 16 
14 ช้ัน ป. 2 3 4 4 4 4 16 15 
15 ช้ัน ป. 2 2 5 4 4 4 17 16 
16 ช้ัน ป. 2 6 5 4 4 4 17 16 
17 ช้ัน ป. 2 7 5 4 4 4 17 17 

รวม ป. 2  94 79 68 68 69 284 
ร้อยละ  27.65 92.94 80.00 80.00 81.18 83.53 
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ตาราง 29 แสดงคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน ก่อนเรยีน-หลังเรยีน และระหว่างเรยีน 
 (นักเรยีนชั้นประถมศึกษา ปทีี่ 3) 

ลําดับ
ที ่

สถานภาพ ก่อน
เรยีน 
คะแนน
เต็ม  
(20) 

ระหว่างเรยีน 
ครั้งที ่(คะแนนเต็ม) 

หลัง
เรยีน
คะแนน
เต็ม  
(20) 

1 
(5) 

2 
(5) 

3 
(5) 

4 
(5) 

รวม
(20) 

1 ช้ัน ป. 3 5 4 5 4 4 17 17 
2 ช้ัน ป. 3 4 4 4 4 4 16 16 
3 ช้ัน ป. 3 5 4 4 4 4 16 15 
4 ช้ัน ป. 3 5 4 4 4 4 16 15 
5 ช้ัน ป. 3 6 5 4 4 4 17 16 
6 ช้ัน ป. 3 6 5 4 4 4 17 16 
7 ช้ัน ป. 3 6 5 4 4 4 17 16 
8 ช้ัน ป. 3 8 5 4 4 4 17 18 
9 ช้ัน ป. 3 6 5 4 4 4 17 16 
10 ช้ัน ป. 3 7 5 4 4 4 17 16 
11 ช้ัน ป. 3 8 5 4 4 4 17 16 
12 ช้ัน ป. 3 6 4 4 4 4 16 16 
13 ช้ัน ป. 3 6 5 4 4 4 17 16 

รวม ป. 3 78 60 53 52 52 217 209 

ร้อยละ 30.00 92.31 81.54 80.00 80.00 83.42 80.38 

รวม 
(ป.1-ป.3) 

263 219 193 192 194 798 776 

ร้อยล่ะ 27.39 91.25 80.42 80.00 80.83 83.13 80.83 
 
 จากตารางสรุปได้ว่า นักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย
ในภาพรวมกลุม่ตัวอยา่งมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนรวมกันทั้งหมด 263 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 
27.39 คะแนนผลสัมฤทธิ์ระหว่างเรียน 798 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 83.13 และคะแนนผลสัมฤทธิ์
หลังเรยีน 776 คะแนน คดิเป็นรอ้ยละ 80.83  
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 ระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 มีคะแนนผลสัมฤทธิ์หลังเรียนมากกว่าคะแนนผลสัมฤทธิ์
ก่อนเรียน 204 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 21.25 ระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 มีคะแนนผลสัมฤทธิ์
หลังเรยีนมากกวา่คะแนนผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียน 178 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 18.54 และระดับช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 3 มีคะแนนผลสัมฤทธิ์หลังเรียนมากกว่าคะแนนผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียน 131 คะแนน 
คดิเป็นรอ้ยละ 13.64  
 ดังนั้นสรุปได้ว่า ระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 มีคะแนนผลสัมฤทธิ์หลังเรียนมากกว่า
คะแนนผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียน มากกว่าระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 และ 2 คิดเป็นร้อยละ 7.61, 
2.71 ตามลําดับ 
 

ผลการหาประสทิธภิาพนวัตกรรมบทเรยีนคอมพวิเตอร์มัลตมิเีดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า
ในจังหวัดเชยีงราย  

 
ตาราง 30 แสดงประสทิธภิาพนวัตกรรมบทเรยีนคอมพวิเตอร์มัลตมิเีดยีเพื่อแก้ปัญหา 
 การออกเสยีงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ของนักเรยีนชั้นประถมศึกษา 
 กลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชยีงราย ท้ัง E1 และ E2 
แบบทดสอบ กลุ่ม

ตัวอย่าง 
คะแนน 
เต็ม 

คะแนน 
รวม 

X  S.D ประสทิธิ 
ภาพ 

ระหว่างเรยีน 
(E1) 

48 960 796 16.58 1.07 82.92 

หลังเรยีน  
(E2) 

48 960 776 16.17 1.92 80.83 

  
จากตารางสรุปได้ว่า นักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย

มีคะแนนผลสัมฤทธิ์แบบทดสอบระหว่างเรียน และหลังเรียน โดยการใช้นวัตกรรมบทเรียน
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีเพื่อแกป้ัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ของนักเรียน
ช้ันประถมศกึษากลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ในจังหวัดเชียงราย คะแนนจากการทําแบบทดสอบระหว่างเรียน 
(E1) 796 คะแนน (x� = 16.58, S.D.= 1.07) คะแนนจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน (E2) 
776 คะแนน (x� = 16.17, S.D.= 1.92) ดังนัน้สรุปได้ว่า นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
ทีส่รา้งขึ้น มปีระสทิธภิาพ 82.92/80.83 สูงกวา่เกณฑท์ี่กําหนดไว ้คอื 80/80 
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ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนด้วยนวัตกรรมบทเรียน
คอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์
ของนักเรยีนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชยีงราย  
 
ตาราง 31 แสดงผลการเปรยีบเทยีบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนก่อนเรยีนและหลังเรยีน 
 ด้วยนวัตกรรมบทเรยีนคอมพวิเตอร์มัลตมิเีดยี 

แบบทดสอบ กลุ่ม
ตัวอย่าง 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน
รวม 

X  S.D. t-test 

กอ่นเรยีน 
 

48 960 263 5.48 1.458 -48.776 

หลังเรยีน  48 960 776 16.17 0.630 

  
สรุปผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า

ในจังหวัดเชียงราย หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ด้วยนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
ในการแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษา
กลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ในจังหวัดเชียงราย อยา่งมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และเมื่อพิจารณา
คะแนนเฉลี่ยเห็นว่า คะแนนเฉลี่ยของผู้เรียนจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน มีค่าเท่ากับ 16.17 
สูงกวา่คะแนนเฉลี่ยของผู้เรยีนจากการทําแบบทดสอบกอ่นเรยีน ซึ่งมคีา่เทา่กับ 5.48 
 

ผลการวิเคราะห์การประเมินคุณภาพของนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
เพื่อแก้ปัญหาการออกเสยีงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา
กลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชยีงราย  

ผู้วิจัยได้สร้างประเมินคุณภาพของนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
เพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา
กลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย แบ่งการประเมินออกเป็นหัวข้อต่าง ๆ จํานวน 6 ด้าน ดังนี้ 
ดา้นเนื้อหา จํานวน 6 ขอ้ ด้านภาพ จํานวน 5 ข้อ ด้านเสียง จํานวน 5 ข้อ ด้านตัวอักษร จํานวน 5 ข้อ 
ด้านภาษา จํานวน 5 ข้อ และด้านประโยชน์ที่ ได้รับ จํานวน 5 ข้อ รวมทั้งสิ้น 31 ข้อ 
นําแบบประเมนิคุณภาพใหผู้้เช่ียวชาญ จํานวน 5 ทา่นเป็นผู้ประเมิน ลักษณะของการประเมินคุณภาพ
ของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า(Rating scale) 5 ระดับ 
ผลการวเิคราะหแ์สดงตามตาราง 32  
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ตาราง 32 แสดงคุณภาพของนวัตกรรมบทเรยีนคอมพวิเตอร ์มัลตมิเีดยีเพือ่แก้ปัญหา 
 การออกเสยีงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรยีนชั้นประถมศึกษา 
 กลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชยีงราย  

หัวข้อประเมนิ X 

 
S.D. แปล

ความหมาย 
1. ด้านเน้ือหา 
  1.1 ช่วยใหน้ักเรยีนออกเสยีงพยัญชนะตน้ไดด้ขีึ้น 

 
4.80 0.4472 

 
มากที่สุด 

  1.2 ช่วยใหน้ักเรยีนออกเสยีงพยัญชนะควบกล้ําไดด้ขีึ้น 4.80 0.4472 มากที่สุด 

  1.3 ช่วยใหน้ักเรยีนออกเสยีงสระไดด้ขีึ้น 4.80 0.4472 มากที่สุด 
  1.4 ช่วยใหน้ักเรยีนออกเสยีงวรรณยุกตไ์ดด้ขีึ้น 4.80 0.4472 มากที่สุด 
  1.5 แบบฝึกหัดในนวัตกรรมแตล่ะตอนมคีวามเหมาะสม 4.60 0.5477 มากที่สุด 

  1.6 โดยภาพรวมสามารถทําใหน้ักเรยีนออกเสยีง
ภาษาไทยไดชั้ดเจนขึ้น 

4.60 0.5477 มากที่สุด 

รวม (ดา้นที่ 1) 4.73 0.481 มากที่สุด 

2. ด้านภาพ 
  2.1 มภีาพประกอบสวยงามเหมาะสม 

4.80 0.4472 มากที่สุด 

  2.2 ภาพประกอบช่วยใหน้ักเรยีนมเีจตคตทิี่ด ี
ตอ่การเรยีนรูว้ชิาภาษาไทย 

4.80 0.4472 มากที่สุด 

  2.3 ภาพประกอบช่วยสรา้งแรงจูงใจในการเรยีนรู ้ 4.80 0.4472 มากที่สุด 
  2.4 ภาพประกอบทําใหน้ักเรยีนรูส้กึตื่นเตน้และสนใจ 4.80 0.4472 มากที่สุด 
  2.5 โดยภาพรวมภาพประกอบทําให้นักเรียนมีความ
สนุกสนานในการเรยีนรู ้

4.80 0.4472 มากที่สุด 

รวม (ดา้นที่ 2) 4.80 0.447 มากที่สุด 

3. ด้านเสยีง 
  3.1 มเีสยีงประกอบที่ชัดเจนและเหมาะสม 

 
4.60 0.5477 

 
มากที่สุด 

  3.2 เสยีงประกอบช่วยใหน้ักเรยีนมเีจตคตทิี่ด ี
ตอ่การเรยีนรูภ้าษาไทย 

4.80 0.4472 มากที่สุด 

  3.3 เสยีงประกอบช่วยสรา้งแรงจูงใจในการเรยีนรู ้ 4.80 0.4472 มากที่สุด 
  3.4 เสยีงประกอบช่วยใหน้ักเรยีนตื่นเตน้และสนใจ 4.60 0.5477 มากที่สุด 
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ตาราง 32 (ต่อ)  

หัวข้อประเมนิ X 

 
S.D. แปล

ความหมาย 
3. ด้านเสยีง (ต่อ)    

  3.5 โดยภาพรวมเสียงประกอบทําให้ผู้เรียนมีความ
สนุกสนานในการเรยีนรู ้

 
4.60 0.5477 

 
มากที่สุด 

รวม (ดา้นที่ 3) 4.68 0.508 มากที่สุด 

4. ด้านตัวอักษร 
  4.1 ตัวอักษรมขีนาดใหญชั่ดเจนและเหมาะสม 

 
4.80 0.4472 

 
มากที่สุด 

  4.2 ตัวอักษรช่วยใหน้ักเรยีนมคีวามเขา้ใจงา่ยขึ้น 4.80 0.4472 มากที่สุด 
  4.3 ตัวอักษรสรา้งแรงจูงใจในการเรยีนรู ้ 4.60 0.5477 มากที่สุด 
  4.4 ตัวอักษรช่วยใหน้ักเรยีนตื่นเตน้และสนใจ 4.60 0.5477 มากที่สุด 
  4.5 โดยภาพรวมตัวอักษรทําใหผู้้เรยีนมคีวาม 
สนุกสนานในการเรยีนรู ้

 
4.60 0.5477 

 
มากที่สุด 

รวม (ดา้นที่ 4) 4.68 0.508 มากที่สุด 

5. ด้านภาษา 
  5.1 ภาษาที่ใช้มคีวามชัดเจนและเหมาะสม 

 
4.80 0.4472 

 
มากที่สุด 

  5.2 ภาษาที่ใช้งา่ย และทําใหน้ักเรยีนเขา้ใจ 
บทเรยีนดขีึ้น 

 
4.80 

 
0.4472 

 
มากที่สุด 

  5.3 ภาษาที่ใช้สรา้งแรงจูงใจในการเรยีนรู ้ 4.60 0.5477 มากที่สุด 
  5.4 ภาษาที่ใช้ช่วยใหน้ักเรยีนตื่นเตน้และสนใจ 4.80 0.4472 มากที่สุด 
  5.5 โดยภาพรวมภาษาทีใ่ช้ทําใหผู้้เรยีนมคีวามสนุกสนาน
ในการเรยีนรู้ 

 
4.60 

 
0.5477 

 
มากที่สุด 

รวม (ดา้นที่ 5) 4.72 0.487 มากที่สุด 

6. ด้านประโยชน์ท่ีได้รับ 
  6.1 นวัตกรรมช่วยใหน้ักเรยีนเรยีนรูไ้ดอ้ยา่งรวดเร็ว 
และงา่ยขึ้น 

 
 

5.00 0.0000 

 
 

มากที่สุด 

  6.2 นวัตกรรมช่วยใหน้ักเรียนพัฒนาการออกเสยีง
ภาษาไทยไดด้ขีึ้น 

 
4.60 0.5477 

 
มากที่สุด 

  6.3 นวัตกรรมช่วยใหค้รูจัดกจิกรรมการสอนงา่ยขึ้น 4.80 0.4472 มากที่สุด 
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ตาราง 32 (ต่อ)  

หัวข้อประเมนิ X 

 
S.D. แปล

ความหมาย 
6. ด้านประโยชน์ท่ีได้รับ (ต่อ)    

  6.4 นวัตกรรมสามารถนําไปพัฒนาใหเ้กดิประโยชน ์
ทางวชิาการได ้

 
4.60 0.5477 

 
มากที่สุด 

  6.5 โดยภาพรวมนวัตกรรมสามารถแกป้ัญหา 
การออกเสยีงภาษาไทยของนักเรยีนช้ันประถมศกึษา 
กลุม่ชาตพิันธุอ์า่ข่าในจังหวัดเชียงรายได้ 

 
 

4.80 0.4472 

 
 

มากที่สุด 

รวม (ดา้นที่ 6) 4.76 0.398 มากที่สุด 

รวม  4.73 0.4717 มากที่สุด 

 
 จากตารางสรุปผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อนวัตกรรม
บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์
สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย ภาพรวมทุกด้าน พบว่า
อยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.72, S.D. = 0.4717) สรุปได้ว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็น
อยู่ในระดับมากที่สุด ต่อนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัด
เชียงราย ซึ่งผลการวิเคราะห์ พบว่า นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหา
การออกเสยีงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรส์ําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า
ในจังหวัดเชียงราย ในด้านภาพ ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.80, 
S.D. = 0.447) รองลงมา คอื ดา้นประโยชน์ที่ได้รับ ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด 
( X = 4.76, S.D. = 0.398) และด้านเนื้อหา ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด 
(X = 4.76, S.D. = 0.398) และด้านที่ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นอยู่ในระดับต่ําสุด คือ ด้านเสียง 
และดา้นอักษร มคีวามคดิเห็นอยูใ่นระดับมากที่สุด (X = 4.68, S.D. = 0.508)  
 เมื่อวิเคราะห์ในแต่ละด้าน ด้านที่ 1 ด้านเนื้อหา พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็น
อยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียช่วยให้นักเรียนออกเสียง
พยัญชนะต้นได้ดีขึ้น ช่วยให้นักเรียนออกเสียงพยัญชนะควบกล้ําได้ดีขึ้น ช่วยให้นักเรียนออกเสียง
สระไดด้ขีึ้น และช่วยใหน้ักเรยีนออกเสยีงวรรณยุกตไ์ดด้ขีึ้น (X = 4.80, S.D. = 0.447)  
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 ด้านที่ 2 ด้านภาพ พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ 
นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย มีภาพประกอบสวยงามเหมาะสม มีภาพประกอบช่วยให้
นักเรยีนมเีจตคตทิี่ดตีอ่การเรยีนรูว้ชิาภาษาไทย มีภาพประกอบช่วยสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู ้
มภีาพประกอบทําใหน้ักเรยีนรูส้กึตื่นเตน้และสนใจ และโดยภาพรวมภาพประกอบทําให้นักเรียน
มคีวามสนุกสนานในการเรยีนรู ้(X = 4.80, S.D. = 0.447)  
 ด้านที่ 3 ด้านเสียง พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ 
นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย มีเสียงประกอบช่วยให้นักเรียนมีเจตคติที่ดี
ต่อการเรียนรู้ภาษาไทย และมีเสียงประกอบช่วยสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ ( X = 4.80, 
S.D. = 0.447) 
 ด้านที่ 4 ด้านตัวอักษร พบว่า ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ 
นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย มีตัวอักษรมีขนาดใหญ่ชัดเจนและเหมาะสม 
และมตีัวอักษรช่วยใหน้ักเรยีนมคีวามเขา้ใจงา่ยขึ้น (X = 4.80, S.D. = 0.447) 
 ด้านที่ 5 ด้านภาษา พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ 
นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย มีภาษาที่ใช้มีความชัดเจนและเหมาะสม มีภาษาที่ใช้ง่าย
และทําใหน้ักเรียนเข้าใจบทเรียนดีขึ้น และมีภาษาที่ใช้ช่วยให้นักเรียนตื่นเต้นและสนใจ (X = 4.80, 
S.D. = 0.447) 
 ด้านที่ 6 ประโยชน์ที่ได้รับ พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด 
ไดแ้ก ่นวัตกรรมช่วยใหน้ักเรยีนเรยีนรูไ้ดอ้ยา่งรวดเร็วและงา่ยขึ้น (X = 5.00, S.D. = 0.000) 
  

ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการใช้นวัตกรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทย
ตามแนวภาษาศาสตรข์องนักเรยีนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชยีงราย 

ผู้วิจัยเก็บข้อมูลแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการใช้นวัตกรรม
แก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
กลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย จากประชากรที่ใช้ในการทดลองนวัตกรรม ได้แก่ 
นักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า ที่กําลังเรียนในระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 1-3 ปีการศึกษา 2559 
โรงเรยีนบา้นเทอดไทย อําเภอแมฟ่า้หลวง จังหวัดเชียงราย จํานวน 48 คน แยกเป็นชาย 35 คน 
หญงิ 19 คน ซึ่งผลการวเิคราะหข์อ้มูลแสดงไวใ้นตาราง 33-34 
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ตาราง 33 แสดงสถานภาพท่ัวไปของผูต้อบแบบสอบถาม   

ลําดับที่ รายการ จํานวน (คน) ร้อยละ 
1 เพศ   
  ชาย 30 62.5 
  หญงิ 18 37.5 
2 อายุ   
  7 ป ี 15 31.25 
  8 ป ี 15 31.25 
  9 ป ี 15 31.25 
  10 ป ี 3 6.25 
3 ช้ันประถมศกึษาปทีี ่   
  1 18 37.5 
  2 17 35.42 
  3 13 27.02 

 
จากตารางสรุปไดว้า่ ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญเ่ป็นเพศชายจํานวน 30 คน คิดเป็น

ร้อยละ 62.5 อายุที่พบมากที่สุด คือ 7 ปี, 8 ปี และ 9 ปี จํานวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 31.25 
และระดับช้ันทีต่อบแบบสอบถามที่พบมากที่สุด คอื ป.1 จํานวน 18 คน คดิเป็นรอ้ยละ 37.5  

 

ตาราง 34 แสดงความพงึพอใจของนักเรยีนที่มตี่อนวัตกรรมแก้ปัญหาการออกเสยีงภาษาไทย 
 ตามแนวภาษาศาสตร์ของนักเรยีนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่า 
 ในจังหวัดเชยีงราย  

รายการประเมิน x� S.D. แปล
ความหมาย 

อันดับที่ 

1. นวัตกรรมช่วยใหไ้ดเ้รยีนรูไ้ดอ้ยา่งรวดเร็ว
และง่ายขึ้น 

4.87 .4363 มากที่สุด 1 

2. นวัตกรรมช่วยใหเ้ขา้ใจเนื้อหา 
ของการออกเสยีงมากขึ้น 

4.37 .8336 มาก 15 

3. นวัตกรรมช่วยใหส้ามารถเรยีนรู ้
ไดด้ว้ยตนเองได ้

4.37 1.0713 มาก 15 
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ตาราง 34 (ต่อ)  

รายการประเมิน x� S.D. แปล
ความหมาย 

อันดับที่ 

4. เนื้อหาของนวัตกรรมมคีวามชัดเจน 
ทําใหเ้ขา้ใจง่าย 

4.61 .7870 มากที่สุด 5 

5. แบบฝึกหัดในนวัตกรรมแตล่ะตอน 
มคีวามเหมาะสม 

4.50 .8633 มากที่สุด 10 

6. นวัตกรรมช่วยใหม้เีจตคตทิี่ดตีอ่การเรยีนรู้ 
วชิาภาษาไทย 

4.81 .6750 มากที่สุด 2 

7. การเรียนและการฝึกออกเสยีงด้วยนวัตกรรม
เป็นวธิกีารเรยีนที่นา่สนใจ 

4.53 .6358 มากที่สุด 8 

8. นวัตกรรมช่วยใหม้คีวามสนุกสนาน 
ในการเรยีนรู้ 

4.53 .6926 มากที่สุด 8 

9. นวัตกรรมเปดิโอกาสใหม้ีอสิระในการเรียนรู้ 
มากขึ้น 

4.37 .9400 มาก 15 

10. นวัตกรรมช่วยสรา้งแรงจูงใจในการเรยีนรู้ 4.57 .8817 มากที่สุด 7 
11. นวัตกรรมช่วยใหพ้ัฒนาการออกเสยีง
ภาษาไทยไดชั้ดขึ้น 

4.59 .7895 มากที่สุด 6 

12. นวัตกรรมช่วยใหส้ามารถนําไปฝึก 
ออกเสยีงไดทุ้กที่ทุกเวลา 

4.66 .6143 มากที่สุด 4 

13. นวัตกรรมช่วยใหเ้กดิการเรยีนรูไ้ดเ้ร็วขึ้น 4.43 .8687 มาก 13 
14. นวัตกรรมมภีาพประกอบใหรู้ส้กึตื่นเตน้ 
และน่าสนใจ 

4.20 1.1053 มาก 6 

15. นวัตกรรมมเีสยีงประกอบใหรู้ส้กึตื่นเตน้ 
และน่าสนใจ 

4.42 .7915 มาก 14 

16. นวัตกรรมมคีวามทันสมัยกอ่ใหเ้กดิ
ประโยชนแ์กค่นอื่นมาก 

4.48 .8336 มาก 11 

17. นวัตกรรมช่วยใหอ้อกเสยีงพยัญชนะตน้ 
ไดด้ขีึ้น 

4.51 .9057 มากที่สุด 9 
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ตาราง 34 (ต่อ)  

รายการประเมิน x� S.D. แปล
ความหมาย 

อันดับที่ 

18. นวัตกรรมช่วยใหอ้อกเสยีงพยัญชนะตน้ควบ 
ไดด้ขีึ้น 

4.45 .9935 มาก 12 

19. นวัตกรรมช่วยใหอ้อกเสียงพยัญชนะท้าย 
ไดด้ขีึ้น 

4.37 .9793 มาก 15 

20. นวัตกรรมช่วยใหอ้อกเสยีงสระ 
และเสยีงวรรณยุกตใ์นภาษาไทยไดด้ขีึ้น 

4.77 .6913 มากที่สุด 3 

เฉลี่ยรวม 4.52 .4231 มากที่สุด  
 

จากตาราง สรุปผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อวัตกรรมแก้ปัญหา
การออกเสยีงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรส์ําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า
ในจังหวัดเชียงราย โดยภาพรวม พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
(X = 4.52, S.D. = .4231) สรุปได้ว่า นักเรียนมีความพึงพอใจมากที่สุดต่อนวัตกรรมแก้ปัญหา
การออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า
ในจังหวัดเชียงราย ผลการวิเคราะห์ พบว่า มีนักเรียนมีความพึงพอใจในเรื่องนวัตกรรมช่วยให้
ข้าพเจ้าได้เรียนรู้ได้อย่างรวดเร็วและง่ายขึ้น มากเป็นอันดับแรก ( X = 4.87, S.D. = .4363) 
รองลงมา คือ นวัตกรรมช่วยให้ข้าพเจ้ามีเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้วิชาภาษาไทย ( X = 4.81, 
S.D. = .6750) และนวัตกรรมช่วยให้ข้าพเจ้าออกเสียงสระและเสียงวรรณยุกต์ในภาษาไทยได้ดีขึ้น 
( X = 4.77, S.D. = .6913) และด้านที่นักเรียนมีระดับความพึงพอใจต่ําสุด คือ นวัตกรรม
มีภาพประกอบให้รู้สึกตื่นเต้นและน่าสนใจ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( X = 4.20, S.D. = 
1.1053)   
 จากผลการวิเคราะห์แสดงให้เห็นว่า โดยภาพรวมแล้วนักเรียนกลุ่มตัวอย่างที่ได้เรียน
ด้วยนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย มีความพึงพอใจต่อนวัตกรรมบทเรียน
คอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย โดยเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.52, S.D. = .4231) สรุปได้ว่า
นักเรยีนมคีวามพงึพอใจตอ่นวัตกรรมบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยี ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิาน 



บทท่ี 5 
 

บทสรุป 
 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง “นวัตกรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์
สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย” มีวัตถุประสงค์ 
คือ 1) เพื่อวิเคราะห์และจําแนกเสียงภาษาไทยที่เป็นปัญหาในการออกเสียงของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย 2) สร้างและหาประสิทธิภาพนวัตกรรม
บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียในการแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์
ของนักเรยีนช้ันประถมศกึษากลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ในจังหวัดเชียงราย และ 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจ
ของนักเรยีนที่มตี่อการใช้นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียในการแก้ปัญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า
ในจังหวัดเชียงราย กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการทดลองนวัตกรรมในครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียน
กลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า ที่กําลังเรียนในระดับช้ันประถมศึกษาปีที่  1-3 ปีการศึกษา 2559 
โรงเรียนบ้านเทอดไทย อําเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย จํานวน 54 คน เป็นชาย 35 คน 
หญงิ 19 คน ไดจ้ากการเลอืกแบบเจาะจง เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย ประกอบด้วย 1) แบบทดสอบ
ออกเสยีงภาษาไทยจากรูปภาพ จํานวน 20 ข้อ 2) แบบทดสอบการฟังจากการได้ยินคําคู่ 2 คํา 
จํานวน 10 ข้อ 3) บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทย
ตามแนวภาษาศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มอ่าข่าในจังหวัดเชียงราย จํานวน 3 บท 
ประกอบด้วย บทเรียนย่อย จํานวน 8 ชุด 4) แผนการจัดการเรียนรู้เรื่อง นวัตกรรมบทเรียน
คอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับ
นักเรยีนช้ันประถมศกึษากลุม่อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย จํานวน 8 แผน 5) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรยีน จํานวน 60 ขอ้ 6) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการใช้นวัตกรรม
แก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา
กลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย จํานวน 20 ข้อ ผู้วิจัยได้ดําเนินการทดลองเป็นเวลา 
3 สัปดาห ์รวมทัง้หมด 12 ช่ัวโมง การวเิคราะห์ข้อมูลและทดสอบสมมติฐาน ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูล
โดยใช้วิธีทางสถิติเพื่อตรวจสอบสมมติฐานการวิจัย กล่าวคือ หาประสิทธิภาพของนวัตกรรม
บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย โดยใช้สูตร E�/E� เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ก่อนและหลังเรียน ด้วยนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย การทดสอบค่าสถิติ
แบบไม่เป็นอิสระต่อกัน (t-test dependent) และวิเคราะห์ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง
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ที่มตีอ่นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย โดยหาค่าเฉลี่ย (X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) แลว้นําไปแปลความหมายคา่ระดับตามเกณฑท์ี่กําหนดไว้ 
 

สรุปผลการวจัิย 
จากการศกึษาและวเิคราะหข์อ้มูล สามารถสรุปผลการวจิัยได ้ดังนี้ 
1. ผลการวิเคราะห์และจําแนกเสียงภาษาไทยที่ เป็นปัญหาในการออกเสียง

ของนักเรยีนช้ันประถมศกึษากลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ในจังหวัดเชียงราย ได้แก่ เสียงพยัญชนะต้น ได้แก่
เสียง /s/,/r/,/l/ เสียงพยัญชนะท้าย ได้แก่ เสียง /m/,/n/,/d/,/˜/,/w/,/j/,/p/,/t/,/k/,/y/,/b/ 

เสียงพยัญชนะควบกล้ํา ได้แก่ เสียง /pr/,/pl/,/phr/,/phl,/kr,/kl/,/kw/,/khr/,/khl/,/khw/,/tr/

เสียงสระเดี่ยว ได้แก่ เสียง /u/,/uu/,/i/, /ii/,/ao/,/o�/ เสียงสระประสม ได้แก่ เสียง /e/, 
/�a/, /e/, /ia/, /ua/, /o/, /aw/ เสยีงวรรณยุกต ์ไดแ้ก ่เสยีงจัตวา /t5/ ส่วนเสียงภาษาไทยที่เป็นปัญหา
ในการฟัง พบว่า นักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย มีปัญหาในการฟัง

ออกเสียงภาษาไทย คือ เสียงพยัญชนะต้นเดี่ยว ได้แก่ เสียง /r/ รวมทั้งเสียงพยัญชนะควบกล้ํา 
ได้แก่ เสียง /khw, phr/ ส่วนเสียงพยัญชนะท้าย ได้แก่ เสียง /t,˜ /ด้านเสียงสระ ได้แก่ เสียง /i,i:/ 
และเสียงวรรณยุกต์ ได้แก่ เสียง /t1/,/t2/,/t3/,/t4/,/t5/ ซึ่งแสดงว่า เสียงพยัญชนะ สระ วรรณยุกต ์
ในภาษาไทยที่ไม่ปรากฏในระบบภาษาแม่ และเป็นเสียงที่เป็นปัญหาต่อการออกเสียงภาษาไทย
ของนักเรยีนกลุม่ชาตพิันธอ์่าข่า ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานการวจิัย 

2. นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์เพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตรข์องนักเรยีนช้ันประถมศกึษากลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ในจังหวัดเชียงราย มีประสิทธิภาพ
เทา่กับ 82.92/80.83 แสดงวา่ นวัตกรรมบทเรยีนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑท์ี่กําหนดไว ้คอื 80/80 ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานการวจิัย 

3. ผลสัมฤทธิท์างการเรยีนของนักเรียนหลังเรียนด้วยนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์
มัลตมิเีดยีเพื่อแกป้ัญหาการออกเสยีงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษา
กลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ในจังหวัดเชียงราย สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานการวจิัย 
 4. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการใช้นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์
มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียน
ช้ันประถมศกึษากลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ในจังหวัดเชียงราย โดยภาพรวม พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจ
ต่อการใช้นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย อยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งเป็นไปตาม
สมมตฐิานการวจิัย 
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อภปิรายผลการวจัิย  
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเพื่อสร้างนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
เพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
กลุ่มชาตพิันธุอ์า่ขา่ในจังหวัดเชียงราย ผลการวจิัยเป็นไปตามสมมตฐิานที่กําหนดไว้ ซึ่งสามารถ
อภปิรายผลการวจิัย ไดด้ังตอ่ไปนี้ 
 1. ผลการวิเคราะห์และจําแนกเสียงภาษาไทยที่เป็นปัญหาในการออกเสียงของนักเรียน
ช้ันประถมศกึษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย พบว่า เสียงพยัญชนะต้น ได้แก่ เสียง /s/,/r/,/l/ 
เสยีงพยัญชนะทา้ย ได้แก่ เสียง /m/,/n/,/d/,/˜/,/w/,/j/,/p/,/t/,/k/,/y/,/b/ เสียงพยัญชนะควบกล้ํา
ได้แก่ เสียง /pr/,/pl/,/phr/,/phl,/kr,/kl/,/kw/,/khr/,/khl/,/khw/,/tr/ เสียงสระเดี่ยว ได้แก่ เสียง 
/u/,/uu/,/i/, /ii/,/ao/,/o�/ เสียงสระประสม ได้แก่ เสียง /e/, /�a/, /e/, /ia/, /ua/, /o/, /aw/ 

เสยีงวรรณยุกต ์ไดแ้ก ่เสยีงจัตวา /t5/ สว่นเสยีงภาษาไทยที่เป็นปัญหาในการฟัง พบว่า นักเรียน
ช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย มีปัญหาในการฟังออกเสียงภาษาไทย 

คือ เสียงพยัญชนะต้นเดี่ยว ได้แก่ เสียง /r/ รวมทั้งเสียงพยัญชนะควบกล้ํา ได้แก่ เสียง /khw, phr/ 

ส่วนเสียงพยัญชนะท้าย ได้แก่ เสียง /t,˜ / ด้านเสียงสระ ได้แก่ เสียง /i,i:/ และเสียงวรรณยุกต์ 
ได้แก่ เสียง /t1/,/t2/,/t3/,/t4/,/t5/ ซึ่งแสดงว่า เสียงพยัญชนะ สระ วรรณยุกต์ ในภาษาไทยที่ไม่ปรากฏ
ในระบบภาษาแม ่และเป็นเสยีงที่เป็นปัญหาตอ่การออกเสยีงภาษาไทยของนักเรยีนกลุม่ชาตพิันธ์อ่าข่า 
ซึ่งปัญหาการออกเสยีงในภาษาไทยไมถู่กตอ้งของนักเรยีนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่านั้น
ยังสอดคลอ้งกับปัจจัยสําคัญ คือ ระบบเสียงในภาษาแม่หรือในภาษาอ่าข่าในบางเสียงไม่ปรากฏ
ในระบบเสียงภาษาไทย ซึ่ง ปนัดดา บํารุง (2536, หน้า 34-54) และ Lewis (1989, pp. 8-12)
พบวา่ ระบบเสียงพยัญชนะอ่าข่า ประกอบด้วย เสียงพยัญชนะ 6 ประเภท คือ 1) พยัญชนะระเบิด 
มีทั้งหมด 10 หน่วยเสียง ได้แก่ /p,ph,b,t,th,d,k,kh,g,?/ 2) พยัญชนะเสียดแทรก มีทั้งหมด 
5 หน่วยเสียง ได้แก่ /s,z,x,r,h/ 3) พยัญชนะกึ่งเสียดแทรก มีทั้งหมด 7 หน่วยเสียง ได้แก่ 
/ts, tsh, dz, tßh ,ÎΩ, ʨ, ʨh

/ 4) พยัญชนะนาสิกมีทั้งหมด 4 หน่วยเสียง ได้แก่ /m,n,µ,˜/ 
5) พยัญชนะขา้งลิ้น มี 1 หน่วยเสียง ได้แก่ เสียง/l/ และ 6) พยัญชนะเปิด/กึ่งสระ มี 1 หน่วยเสียง 
ไดแ้กเ่สยีง / j / นอกจากนี้ ยังพบการปรากฏหน้าที่ของหน่วยเสียงพยัญชนะในภาษาอ่าข่า มี 2 แบบ 
คือ 1) พยัญชนะต้นเดี่ยว หมายถึง ปรากฏในตําแหน่งต้นคําหรือต้นพยางค์เพียงเสียงเดียว 
มีทั้งหมด 28 หน่วยเสียง ได้แก่ เสียง/p /,/ ph /, /b/, /t/,/th/,/d/,/k/,/kh/,/g/,/?/,/s/, /z/,/x/,/r/,/h/, 
/ts/,/tsh/,/dz/,/tßh/,/ÎΩ/, / ʨ/,/ ʨh/,/m/, /n/, /µ/, /˜/, /l/และ / j / และ 2) พยัญชนะต้นควบ หมายถึง 
ปรากฏมากกว่า 1 หน่วยเสียงต่อกันในตําแหน่งต้นคํา แยกเป็น ปรากฏในตําแหน่งแรก
ของพยัญชนะต้น มี 4 หน่วยเสียง คือ เสียง/ m/,/n/,/µ/,/µ/ และปรากฏในตําแหน่งของ
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พยัญชนะตน้ควบ 1 เสยีง คอื เสยีง / j / นอกจากนี้ ยังมีหน่วยเสียงสระในภาษาอ่าข่า เป็นหน่วยเสียง
สระเดียว และไม่แยกความแตกต่างระหว่างเสียง สั้น–ยาว มีทั้งหมด 13 เสียง แบ่งเป็น 
2 ประเภทใหญ่ ได้แก่ 1) หน่วยเสียงสระที่เสียงออกทางช่องปาก มี 10 เสียง ได้แก่ /i/, /e/, /´/, 
/Ø/, /û/, /å/,/}/,/u/, /o/, และ /ø/ และ และ 2) หน่วยเสียงสระที่ลมออกทางช่องจมูก มี 3 เสียง 
ไดแ้ก ่/å~/, /u~/ และ /ø~/ ซึ่งสรุปไดว้า่ หนว่ยเสยีงสระทั้ง 13 เสียงนี้ จะทําหน้าที่เป็นแกนของพยางค ์
โดยมหีนว่ยเสยีงพยัญชนะปรากฏขา้งหนา้หนว่ยเสยีงสระเทา่นัน้ ไมม่กีารปรากฏของหน่วยเสียง
พยัญชนะทา้ย ทัง้นี้ในระบบเสยีงวรรณยุกตย์ังพบวา่ หนว่ยเสยีงวรรณยุกต์ภาษาอ่าข่ามีทั้งหมด 
5 เสียง คือ 1) เสียงวรรณยุกต์กลางระดับ /33/ หมายถึง เสียงวรรณยุกต์ที่มีจุดเริ่มต้นเสียง
ที่ระดับกลาง และระดับเสียงจะคงที่ไปจนถึงช่วงท้ายพยางค์ 2) เสียงวรรณยุกต์เครียดกลาง
ระดับ /i33/ หมายถงึ เสยีงวรรณยุกตท์ี่มจีุดเริ่มตน้เสยีงที่ระดับกลาง และระดับเสียงจะคงที่ไปจนถึง
ช่วงท้ายพยางค์ โดยจะมีสภาวะของเส้นเสียงที่เรียกว่า เสียงเครียด หรือเสียงก้องลงลูกคอ
เกิดร่วมด้วย 3) เสียงวรรณยุกต์กลางตก /21/ หมายถึง เสียงวรรณยุกต์ที่มีจุดเริ่มต้นเสียง
ที่ระดับกลางต่ํา  และระดับเสียงจะค่อย ๆ ตกลงจนถึงระดับต่ํา ในช่วงท้ายพยางค์  
และ 4) เสยีงวรรณยุกต์ เสียงหยุด-กลางตก /�21/ หมายถึง เสียงวรรณยุกต์ที่มีจุดเริ่มต้นเสียง
ที่ระดับกลางต่ํา และระดับเสียงจะค่อย ๆ ตกลง จนถึงระดับตํ่าในช่วงท้ายพยางค์ โดยมีเสียงหยุด
ที่ฐานเส้นเสียงเกิดร่วมด้วย จากดังกล่าวจะเห็นว่า ความแตกต่างของระบบเสียงภาษาแม่
หรือเสียงในภาษาอ่าข่า และระบบเสียงในภาษาไทย ก็แสดงให้เห็นว่า เสียงในภาษาไทย
ที่ไมป่รากฏในภาษาอา่ขา่ ก็ยังเป็นสาเหตุและปัจจัยที่ทําให้นักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าไม่สามารถ
ออกเสียงบางเสียงในภาษาไทยได้ เนื่องจากภาษาแม่มีอิทธิพลในการแทรกแซงการเรียนรู้
และการออกเสยีงภาษาที่สอง ทั้งนี้ สอดคล้องกับ Hewings (2004) ได้ให้ความเห็นว่า การออกเสียง
เป็นสิ่งที่สําคัญต่อการพูดและการฟังในการสื่อสาร สําหรับความสําคัญต่อการพูดนั้น 
ผู้พูดจําเป็นต้องออกเสียงให้ชัดเจนและถูกต้อง สําหรับการฟัง ผู้ฟังจะต้องสามารถวิเคราะห์คําพูด
ที่ได้ยินตามหน่วยเสียงในระบบเสียง เพื่อตีความตามความหมายได้อย่างถูกต้อง ดังนั้น 
การออกเสยีงพยัญชนะและสระ จึงเป็นองค์ประกอบที่สําคัญในการเรียนภาษา ซึ่งสอดคล้องกับ
ทฤษฎกีารวเิคราะหเ์ปรียบเทียบความต่าง (contrastive analysis) ได้กล่าวไว้ว่า ในการเรียนภาษา
ที่สองนั้น ถ้าภาษาที่เรียนมีความแตกต่างจากภาษาแม่ ผู้เรียนจะประสบปัญหาในการเรียน
เป็นอย่างมาก และจะนําความเคยชินในระบบเสียงของภาษาแม่ไปใช้ในภาษาเป้าหมาย 
(target language) ในระดับประถมศึกษา ผู้เรียนยังมีปัญหาในทักษะการฟังและการพูด 
ซึ่งพื้นฐานที่สําคัญของความสําเร็จของการฟังและการพูดนั้น เกี่ยวข้องกับการออกเสียงโดยตรง 
และการที่ ผู้เรียนไม่สามารถพัฒนาทักษะการฟังและการพูดได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้น 
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โดยพื้นฐานแล้วเกิดจากอิทธิพลการแทรกแซงของภาษาแม่ (L1 interference) ซึ่งเกิดขึ้น
ในกรณีที่เสียงบางเสียงในภาษาที่สอง (L2) เป็นเสียงที่ไม่มีในภาษาแม่ (L1) ผู้พูดจึงมีแนวโน้ม
ที่จะใช้เสียงในภาษาแม่ที่คล้ายคลึงกันในการออกเสียงเหล่านั้น การแทรกแซงของภาษาแม่
ส่งผลต่อการใช้ภาษาในระดับเสียง (phonological level) มากกว่าระดับคํา หรือระดับประโยค 
(morphological and syntactic levels) ทําให้ผู้เรียนไม่สามารถแยกแยะรับรู้เสียงและการออกเสียง
ที่ถูกตอ้ง โดยผู้เรยีนมักใช้ลักษณะเสียงที่มีในภาษาแม่ (ภาษาอ่าข่า) แทนการออกเสียงในภาษาไทย
จึงจําเป็นอย่างยิ่งที่ผู้สอนจะต้องเข้าใจปัญหาที่เกิดขึ้น และวิเคราะห์ปัญหาการออกเสียง
ของผู้เรยีนใหชั้ดเจน เพื่อการพัฒนาปรับปรุงอยา่งมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ ยังสอดคล้องกับ O Connor 
(2002) ไดใ้หค้วามเห็นวา่ ในตัวภาษาจะมหีนว่ยเสยีงซึ่งสามารถรวมเข้าด้วยกันเพื่อสร้างเป็นคํา
หรอืประโยค ซึ่งถูกใช้ทุก ๆ วัน ดังนัน้ เมื่อมนุษยฟ์ังภาษาเหล่านี้ จึงเป็นสิ่งที่ง่ายสําหรับเด็กเล็ก
ที่จะเลยีนสําเนยีงเสยีงของภาษาพูด ปัญหาหลักในการออกเสียงภาษาไทย คือ ผู้เรียนจะต้องสร้าง
ใหเ้กดิรปูแบบการออกเสยีงที่ถูกตอ้งในสมองของตนเอง รวมทัง้การฝึกฝนในเรื่องการออกเสียง 
ซึ่งเป็นปัจจัยที่สําคัญในการออกเสยีงที่ถูกตอ้ง นอกจากนี้ ระบบเสียงในภาษาแม่ที่แตกต่างจาก
ภาษาไทย เป็นปัจจัยที่ก่อให้เกิดปัญหาในการออกเสียงภาษาไทยได้ เช่นเดียวกับ กรรณิการ์ 
พวงเกษม (2545, หน้า 25) ได้กล่าวถึงปัญหาอุปสรรคในการสอนอ่านออกเสียงไว้ ดังนี้ 
นักเรยีนพูดตดิอา่ง นักเรยีนใช้เสยีงผิดวธิ ีคอื เสยีงที่เปลง่ออกมาไมเ่ป็นธรรมชาต ินักเรยีนออกเสียง 
ร ไม่ได้ โรงเรียน เป็น โลงเลียน เป็นต้น นักเรียนพูดคําควบ ร ล ว ไม่ได้ เช่น ออกเสียง กล้วย 
เป็น กว้ย กวักมอื เป็น กักมอื เป็นตน้ นักเรยีนพูดพยัญชนะบางตัวเป็นตัวอื่น เช่น คว เพี้ยนเป็น 
ฟ เช่น คําว่า ควาย พูดเป็น ฟาย เป็นต้น นอกจากนี้ นักเรียนที่ใช้ภาษาถิ่นของตนจนเคยชิน 
จะออกเสียงสระ พยัญชนะบางตัวไม่ได้ ทําให้เพี้ยนจากภาษากลาง ทั้งในการพูด และการอ่าน 
การพูดจะตกหล่น คือ พูดข้อความยาว ๆ ไม่ได้ ถ้าจะต้องพูดคําบางคําในข้อความก็จะหายไป 
นักเรยีนอา่นไม่ได้ เพราะจําหลักเกณฑ์ในการสะกดคําไม่ได้ อ่านคําผิด เช่น ปรัมปรา (ปะ-รํา-
ปะ-รา) อ่าน ปรํา-ปรา เป็นต้น อ่านออกเสียงผิด เช่น ออกเสียงผิดตามลักษณะของภาษาถิ่น 
อ่านช้า อ่านลากเสียงยานคาง ออกเสียงคําที่มาจากภาษาต่างประเทศผิด เช่น คอมพิวเตอร์ 
ตามรูปคําสะกด คือ คอม-พิว-เตอ ที่ถูกต้องอ่านว่า คอม-พิว-เต้อ นักเรียนไม่เห็นประโยชน์
ของการอ่าน นักเรียนบางคนไม่ชอบอ่านหนังสือทําให้ความรู้ไม่กว้างขวาง และไม่พัฒนาทักษะ
การอ่าน นอกจากนี้ ดุษฎี กองสมบัติ (2549) ได้ทําการศึกษาประสบการณ์การสอนภาษาไทย
ให้ชาวต่างชาติ พบว่า ปัญหาและการแก้ไขปัญหาการใช้ภาษาไทยของชาวต่างชาติ ได้แก่ 
การออกเสยีงตัวพยัญชนะไมชั่ด การลากเสียงสระให้ยาว การไม่นิยมพูดคําลงท้าย “ค่ะ” “ครับ” 
และการใช้คําทักทายและกล่าวคําว่า “สวัสดี” ซึ่งผู้สอนได้แก้ปัญหาดังกล่าว โดยการฝึกทักษะ
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ในแตล่ะเรือ่งซ้ําหลาย ๆ ครั้ง และผู้เรียนทําตามได้ดี ทั้งนี้ นิภา กู้พงษ์ศักดิ (2555) ได้ทําการศึกษา
ปัญหาการใช้ภาษาไทยของนักศึกษาต่างชาติ: กรณีศึกษานักศึกษาจีน มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  
ในด้านของปัญหาทักษะการพูด จากการวิเคราะห์ข้อมูลในการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ
ตามแบบประเมินข้อผิดพลาดในการใช้ภาษาไทย และใช้วิธีการสังเกตตามธรรมชาติ ผู้วิจัย
ได้รวบรวมปัญหาด้านการพูดของนักศึกษา พบว่า นักศึกษาจีนมีปัญหาการพูด ดังนี้ 
1) นักศกึษาที่มปีัญหาเรื่องการออกเสียงไม่ชัดเจน มีจํานวน 13 คน จาก 15 คน (คิดเป็นร้อยละ 86) 
ปัญหาที่พบเป็นปัญหาเรื่องการออกเสียงพยัญชนะและคําควบกล้ํา โดยเฉพาะเสียง ร ล ฤ 
จะออกเสียงไม่ได้ และจะออกเสียง ร ฤ เหมือน ล ฬ ทําให้ผู้ฟังไม่เข้าใจ และนักศึกษาจีน
จะออกเสียงเฉพาะพยัญชนะตัวแรก เช่น “คล้าย” ออกเสียงว่า “ค้าย” ปัญหาการออกเสียง
คําที่มตีัวสะกด เช่น คําวา่ “สมบูรณ”์ นักศึกษาจีนจะออกเสียงเป็น “สงบูน” ส่วนการออกเสียง
สระภาษาไทย เช่น คําว่า “ฉัน” นักศึกษาจีนจะออกเสียงเป็น “ฉาง” คําว่า “แห่ง” ออกเสียงเป็น 
“เห่ง” 2) ปัญหาการรู้คําศัพท์น้อย นักศึกษาที่มีปัญหาเรื่องการรู้คําศัพท์น้อย มีจํานวน 5 คน
จาก 15 คน (คดิเป็นรอ้ยละ 33) ปัญหาที่พบ คอื ไมรู่ว้ธิใีช้คําศัพท ์ทําให้นักศึกษาใช้คําไม่ถูกต้อง
และไม่ทราบว่าจะพูดอย่างไร รวมทั้ง การออกเสียงคําศัพท์ และใช้คําศัพท์ให้เหมาะกับบริบท 
เช่น สิ่งแวดล้อมที่สวยงาม (สภาพแวดล้อม) อาหารเอร็ด (เอร็ดอร่อย) 3) ปัญหาไม่กล้าพูด 
นักศึกษาที่มีปัญหาเรื่องไม่กล้าพูดภาษาไทย เพราะกลัวว่าพูดผิดแล้วจะอายผู้อื่น เนื่องจาก
ตนเองพูดไม่คล่องและพูดไม่ชัดเจน มีจํานวน 3 คน จาก 15 คน (คิดเป็นร้อยละ 20) 
ขณะเดียวกัน Jaroungsirawat (1999) ได้ทําการศึกษาเกี่ยวกับปัญหาการสอนภาษา
และวัฒนธรรมไทยในประเทศออสเตรเลีย พบว่า การเขียนตัวอักษรไทย นับเป็นความท้าทาย
ของผู้เรยีนภาษาไทยเป็นภาษาตา่งประเทศ ซึ่งเรื่องไวยากรณ์ไทยนับเป็นปัญหาสําคัญของผู้เรียน 
เนื่องมาจากการผันเสียงในภาษาไทย และการประสมคําด้วยพยัญชนะ ทั้ง 44 ตัว และสระ
อกี 32 เสยีง ซึ่งเรื่องนี้ยังส่งผลต่อการสอนการเขียนภาษาไทยอีกด้วย เช่นเดียวกับ Rahim and 
Hamzah (2009) ได้อธิบายถึงปัญหาในการเรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศว่า ปัญหาที่เกิดขึ้น
เป็นปัญหาเกี่ยวกับความแตกต่างในเชิงภาษาศาสตร์ ทั้งในด้านสัทวิทยา (Phonology) ระบบคํา 
(Morphology) และวากยสัมพันธ์ (Syntax) ซึ่งตรงกับผลการวิจัยเกี่ยวกับการสอนภาษาไทย
ใหแ้กน่ักศกึษาจนีของ สุรยีว์รรณ เสถยีรสุคนธ์ (2552) พบว่า นักศึกษาจีนจะเข้าใจความหมาย
ของคําศัพทไ์ดอ้ยา่งถูกตอ้ง หากเริ่มต้นสอนคําศัพท์ง่ายไปหาคําศัพท์ยาก เพื่อให้นักศึกษาจดจํา
และเชื่อมโยงคําไปสูก่ารลําดับแนวคดิเป็นเรื่องได้ นอกจากนั้น การเสนอเนื้อหาต้องสอนจากง่าย
ไปหายาก และเน้นย้ําให้ผู้เรียนใช้กระบวนการเรียนภาษาอย่างสัมฤทธิ์ผล คือ ตาดู หูฟัง 
สมองคิดตาม ไม่เข้าใจให้ถาม กลับบ้านทบทวน ที่สําคัญผู้สอนต้องใจเย็น ส่วนการออกเสียง
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ใหถู้กตอ้ง ควรใช้หลักสัทศาสตรฝึ์กให้ออกเสียงเบื้องต้น บอกตําแหน่งการวางลิ้น และออกเสียง
พยัญชนะ ผู้เรยีนจะตอ้งฝึกอา่นออกเสยีงอยา่งสม่ําเสมอ โดยผู้สอนมบีทบาทสําคัญในการเสนอแนะ
และแก้ไขข้อบกพร่อง อีกทั้งผู้เรียนควรมีอารมณ์ร่วมกับบทเรียน และผู้สอนควรมีเทคนิค
และกจิกรรมตา่ง ๆ ช่วยในการเรียนการสอน เช่น บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย การร้องเพลง 
การเล่มเกม การชมภาพยนตร์ การชมละครโทรทัศน์ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดความเป็นมิตร
และเกดิความไวว้างใจระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน ซึ่งจะทําให้ผู้เรียนมีความสุข และสนุกกับการเรียน
ภาษาไทยมากยิ่งขึ้น 
 2. จากผลการทดลองหาประสิทธิภาพของนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
เพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
กลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย ซึ่งผู้วิจัยได้ตั้งสมมุติฐานไว้ 80/80 ผลปรากฏว่า
นวัตกรรมบทเรยีน มปีระสทิธภิาพ 82.92/80.83 เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย ข้อที่ 1 หมายความว่า 
นวัตกรรมบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยีเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์
ของนักเรยีนช้ันประถมศกึษากลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ในจังหวัดเชียงราย ช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้
ระหว่างเรียน คิดเป็นร้อยละ 83.13 และคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คิดเป็นร้อยละ 80.83 
ทัง้นี้ เนือ่งมาจากเหตุผลดังตอ่ไปนี้ 
 2.1 นวัตกรรมในการแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์
ของนักเรยีนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย ได้รับการสร้างขึ้นตามขั้นตอน 
คือ เริ่มจากการศึกษาปัญหาการออกเสียงของนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย 
จากนัน้ ผู้วจิัยไดท้ําการศกึษาวเิคราะห์หลักสูตรและเนื้อหาของบทเรียน และนําผลมาเป็นแนวทาง
ในการสรา้งนวัตกรรมบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยี ซึ่งไดผ่้านการประเมนิคุณภาพจากผู้เช่ียวชาญ
ในด้านเนื้อหา ด้านภาพ ด้านเสียง ด้านตัวอักษร ด้านภาษา และด้านประโยชน์ที่ได้รับ จากนั้น
ได้ดําเนินการทดลองตามลําดับขั้นตอน โดยผู้วิจัยได้ปฏิบัติตามแนวคิดด้านการทดลอง
หาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนของ กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2545, 
หนา้ 63-64) ดังนี้ 1) ทดสอบประสิทธิภาพแบบหนึ่งต่อหนึ่ง โดยนําบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ที่สร้างขึ้น ไปทดลองกับนักเรียนจํานวน 3 คน โดยเลือกจากนักเรียนที่มีระดับผลการเรียนสูง 
ปานกลาง และต่ํา เพื่อดูวา่ นวัตกรรมบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยีเหมาะสมกับผู้เรียนอย่างไร
และมีข้อบกพร่องอย่างไร เพื่อนําไปปรับปรุงแก้ไข 2) ทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่มเล็ก 
โดยนํานวัตกรรมบทเรยีนคอมพวิเตอร์มัลติมีเดีย ที่ปรับปรุงแก้ไขจากการทดลองแบบหนึ่งต่อหนึ่ง
ไปทดลองใช้กับนักเรียน โดยเลือกจากระดับผลการเรียนสูง ปานกลาง และต่ํา ระดับละ 3 คน 
รวม 9 คน แลว้ปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพรอ่งอกีครัง้หนึ่ง และ 3)ทดสอบประสทิธภิาพกลุ่มตัวอย่าง 
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โดยนํานวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที่ทดสอบกับกลุ่มเล็กและปรับปรุงแก้ไขแล้ว
ไปทดลองใช้กับนักเรียน จํานวน 48 คน แล้วนําผลที่ได้มาหาค่าประสิทธิภาพ และค่าดัชนี
ประสิทธิผล เพื่อตรวจสอบหาประสิทธิภาพนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียว่า
เหมาะสมเพียงใด เช่นเดียวกับ พัดชา พัฒนโสภณ (2547, หน้า 61-65) ได้ศึกษาและวิจัย
เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง กลอนสี่ สําหรับนักเรียนที่มี
ความสามารถพิเศษในระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
กอ่นและหลังเรยีนจากบทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียน
ช้ันประถมศกึษาปทีี ่3 ที่เรยีนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2546 จํานวน 52 คน โรงเรียนไผท-
อุดมศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง กลอนสี่
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์กอ่นและหลังเรยีน ผลการวจิัย พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ที่สร้างขึ้น มีประสิทธิภาพเท่ากับ 83.33/86.00 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับ กรองแก้ว กิ่งสวัสดิ์ (2546, 
หน้า 77-81) ได้ศึกษาและวิจัยเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทน
ในการเรยีนรูว้ชิาภาษาไทย สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 จากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ที่มีตัวช้ีนําและไม่มีตัวชี้นํา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2545 จํานวน 2 ห้องเรียน โรงเรียนขามแก่นนคร จังหวัดขอนแก่น 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีตัวชี้นําและไม่มีตัวชี้นํา
และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการวิจัย พบว่า นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีตัวช้ีนํา มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างจากนักเรียนที่เรียนด้วย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ไม่มีตัวช้ีนํา โดยผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียน
คอมพวิเตอรช่์วยสอนที่มตีัวช้ีนํา สูงกวา่บทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอนที่ไม่มีตัวช้ีนํา และนักเรียน
ที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีตัวช้ีนํา มีความคงทนในการเรียนรู้แตกต่างจาก
นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ไม่มีตัวชี้นํา อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับ ขั้นตอนการหาประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 6 ขั้นตอน
ของ วชิระ อินทร์อุดม (2539, หน้า 41-42) คือ 1) การประเมินคุณภาพ โดยผู้เชี่ยวชาญ
ด้านคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เพื่อพิจารณาความถูกต้องด้านเนื้อหา และด้านโปรแกรม 
2) แก้ไขและปรับปรุงบทเรียนและโปรแกรมตามคําแนะนําของผู้สอนและผู้เ ชี่ยวชาญ 
3) นําบทเรียนที่ไปทดลองใช้ เพื่อดูปฏิกิริยาของนักเรียนกับบทเรียน ดูอัตราการตอบผิด
ความกา้วหนา้ของลําดับการเรยีน และการบรรลุวัตถุประสงคข์องบทเรียน ผลการทดสอบก่อนเรียน
และหลังเรยีน จากนัน้ นําขอ้มูลมาวเิคราะหห์าคา่ทางสถิติ 4) ปรับปรุงแก้ไขบทเรียนแล้วนําไปให้
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ผู้สอนและผู้เช่ียวชาญดา้นคอมพวิเตอรช่์วยสอนประเมนิ 5) ปรับปรุงแกไ้ขบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน ตามข้อเสนอแนะของผู้สอนและผู้เช่ียวชาญด้านคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 6) นําบทเรียน
ที่แก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง โดยจัดให้มีการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน
ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียน และปรับปรุงแก้ไข
ขอ้บกพรอ่งตา่ง ๆ ตอ่ไป 
 2.2 นวัตกรรมบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทย
ตามแนวภาษาศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย 
สรา้งขึ้นโดยยึดหลักจิตวิทยาการเรียนรู้แนวพฤติกรรมนิยม (behaviorism) กล่าวคือ ในการสร้าง
นวัตกรรมบทเรยีนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย มีเนื้อหาในการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ทั้งหมด 3 บท 
โดยมีนวัตกรรมบทเรียน จํานวน 8 ชุด ซึ่งบทเรียนแต่ละชุด ผู้วิจัยได้นําไปประกอบการเรียน
การสอน ซึ่งจะปรากฏในแผนการจัดการเรียนรู้ จํานวน 8 แผน เพื่อให้แน่ใจว่าผู้เรียนเข้าใจ
และจดจําเนื้อหาได ้เนื้อหาและแบบฝึกหัดได้ถูกจัดลําดับจากง่ายไปหายาก จัดเนื้อหาให้สัมพันธ์
และเกี่ยวโยงกันอย่างเป็นระบบ จึงช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เป็นลําดับขั้นตอน จนเกิดความคิด
รวบยอด บทเรยีนไดถู้กออกแบบใหผู้้เรยีนตอ้งศกึษา ฝึกอา่นออกเสยีง และเล่นเกมตอบคําถาม
ในแต่ละชุด โดยต้องตอบคําถามในแต่ละชุดให้ถูกต้องทั้งหมด จึงสามารถจะผ่านด่านได้ 
จงึเป็นการกํากับใหผู้้เรยีนไดเ้รยีนเนื้อหาทุกสว่นตามลําดับ นอกจากนี้ ทุกครั้งที่ผู้เรียนให้คําตอบ
ก็จะได้รับผลย้อนกลับทันทีว่า ตอบถูกหรือผิด ซึ่งช่วยเสริมแรมให้ผู้เรียนอยากเรียนรู้ต่อไป  
ซึ่งสอดคล้องกับ ฤทธิชัย อ่อนมิ่ง (2547, หน้า 3-4) ได้กล่าวถึง รูปแบบของคอมพิวเตอร์
มัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู้ไว้ คือ คอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อการฝึกและปฏิบัติ (Drill and practice 
method) เป็นวิธีการสอนโดยสร้างโปรแกรมเน้นการฝึกทักษะและการปฏิบัติให้ผู้เรียนได้ฝึก
เป็นขั้นเป็นตอน และจะไม่ให้ข้ามขั้นจนกว่าจะฝึกปฏิบัติหรือฝึกในขั้นต้นเสียก่อน จึงจะฝึก
ในทักษะขั้นสูงต่อไป โปรแกรมสําหรับฝึกทักษะและการปฏิบัติลักษณะนี้ จะมีคําถามให้ผู้เรียน
ตอบหลาย ๆ รูปแบบ และคอมพิวเตอร์จะเฉลยคําตอบที่ถูก เพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ของการเรียน
ในแตล่ะชุดการสอน ระดับความยากง่ายสามารถปรับเปลี่ยนได้ เช่นเดียวกับรูปแบบการย้อนกลับ 
(Feedback) อาจเป็นทางบวก (Positive) หรือทางลบ (Negative) ก็ได้ รวมทั้งสามารถให้การเสริมแรง
ในรูปแบบของรางวัล และการลงโทษต่าง ๆ ได้อีกด้วย เช่นเดียวกับ ณัฐกร สงคราม (2554, 
หน้า 27-34) ได้กล่าวถึงโครงสร้างภายในบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู้
ไว้ 2 ลักษณะใหญ่ ๆ ดังนี้ 1) โครงสร้างแบบเส้นตรง (Linear structure) เป็นการจัดโครงสร้าง
ของบทเรยีนตามเนื้อหาความคดิที่ผู้สอนเห็นวา่ ควรจะใหผู้้เรยีนเรยีนอย่างไร หัวข้อใดควรเรียน
กอ่นหลัง การนําเสนอเนื้อหาและแบบฝึก จะนําเสนอเรียงต่อกันเป็นลําดับขั้นตอนตามที่โปรแกรม
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กําหนด เช่น การเรยีนเรื่องการบวกเลขใหเ้ขา้ใจกอ่น แล้วจึงเริ่มเรียนการลบ การคูณ และการหาร
ตามลําดับ 2) โครงสร้างแบบไม่เป็นเส้นตรง (Non-Linear structure) หรือโครงสร้างแบบสาขา 
(Branching structure) เป็นการจัดโครงสร้างที่ไม่บังคับผู้เรียน โดยให้ความยืดหยุ่นในการเลือก
รูปแบบการเรยีน และกจิกรรมการเรียนมากขึ้น ผู้เรียนสามารถเลือกศึกษาเนื้อหาและกิจกรรม
ได้หลากหลายวิธี ตามความสนใจหรือความต้องการของตน โดยจะเลือกเรียนไปตามลําดับ
หรือเลือกเรียนเนื้อหาใดก่อนหลังได้ ซึ่งสอดคล้องกับ ณัฐกร สงคราม (2554, หน้า 127-144) 
ได้กล่าวถึงกระบวนการออกแบบคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู้ สรุปได้เป็น 4 ขั้นตอน
ดังนี้ 1) การวางแผน (Planning) เป็นขั้นของการวิเคราะห์และกําหนดแผนการปฏิบัติงาน 
ซึ่งจะตอ้งมคีวามชัดเจน สมบูรณ ์เพราะหากวิเคราะห์และกําหนดแผนไม่ชัดเจนแล้วจะส่งผลให้
บทเรยีนที่สรา้งขึ้นไมม่ปีระสิทธิภาพที่จะนําไปใช้งานได้ โดยในขั้นนี้จะต้องพิจารณาถึงสิ่งต่าง ๆ 
ไดแ้ก ่การกําหนดเปา้หมาย การวเิคราะหป์ัจจัยที่เกี่ยวขอ้ง ทั้งกลุ่มเป้าหมายและความต้องการ
ในการเรียน เนื้อหาวิชา และทรัพยากรต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง แล้วจึงกําหนดเป็นแผนปฏิบัติการ 
2) การออกแบบ (Design) เป็นขั้นตอนที่ เปรียบเสมือนการร่างพิมพ์เขียวของบทเรียน 
เพื่อเป็นต้นแบบให้ฝ่ายโปรแกรมนําไปผลิตตามแบบที่กําหนดไว้ ซึ่งจะประกอบไปด้วย 
การเขยีนวัตถุประสงคเ์ชิงพฤตกิรรม เขยีนเนื้อหา กําหนดรูปแบบ กลวิธีในการสอน และวิธีการ
ประเมินผล วางโครงสร้างของบทเรียนและเส้นทางการควบคุมบทเรียน เขียนผังการทํางาน 
(Flow chart) ของโปรแกรม ร่างส่วนประกอบต่าง ๆ ในหน้าจอ (Interface layout) และเขียน
สตอรี่บอร์ด (Storyboard) 3) การพัฒนา (Development) เป็นขั้นตอนสําคัญที่ต้องถ่ายทอด
สิ่งที่ออกแบบไว้ในสตอรี่บอร์ด ออกมาเป็นโปรแกรมบทเรียนมัลติมีเดียที่สามารถใช้งานได้จริง
ซึ่งจะตอ้งจัดหาสว่นประกอบการนําเสนอ และการเขียนโปรแกรมบทเรียน โดยขั้นตอนในการพัฒนา 
ประกอบด้วย การเตรียมสื่อในการนําเสนอเนื้อหา ทั้งที่เป็นข้อความ ภาพและกราฟิก เสียง 
และวดีทิัศน ์แลว้จงึเตรยีมกราฟกิที่ใช้ตกแตง่หนา้จอ การเขยีนโปรแกรม ทดสอบการใช้งานเบื้องต้น 
และสร้างคู่มือการใช้งานและบรรจุภัณฑ์ 4) การประเมินและปรับปรุง (Evaluation and revise) 
เป็นขัน้ตอนการนําบทเรยีนมัลติมีเดียที่ได้รับการพัฒนาแล้วไปผ่านกระบวนการประเมินคุณภาพ 
โดยนําไปให้ ผู้ เ ช่ียวชาญด้านเนื้อหาและด้านสื่อพิจารณาความถูกต้อง ความสมบูรณ์ 
และความเหมาะสมของบทเรียน แล้วจึงนํามาปรับปรุงแก้ไข ก่อนนําไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายจริง  
โดยนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที่สร้างขึ้นมานั้น ผู้วิจัยได้คํานึงถึงความสัมพันธ์
ระหว่างกระบวนการเรียนรู้ภายในของผู้เรียน และสื่อการเรียนรู้ภายนอก ซึ่งคือ ตัวนวัตกรรม
บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ัลตมิเีดยี กลา่วคอื ผู้วจิัยสร้างนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย 
โดยใหผู้้เรยีนเขา้สูบ่ทเรยีนดว้ยการบอกเลา่ความเป็นมาของเกมอย่างน่าสนใจ พร้อมทั้งอธิบาย
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ข้อมูลวิธีการเรียนรู้  และการตอบปัญหาในชุดต่าง ๆ อย่างละเอียด ซึ่งสอดคล้องกับ
ขั้นการวางแผน ขั้นการออกแบบ ขั้นการพัฒนา ขั้นการประเมินและปรับปรุง จากนั้นให้ผู้เรียน
ศึกษาเนื้อหาในด้านต่าง ๆ สอดคล้องกับขั้นศึกษาข้อมูลและให้ผู้เรียนได้ใช้ความพยายาม
ในการตอบปัญหาในชุดตา่ง ๆ เพื่อใหผู้้เรยีนเกดิความรู ้และสามารถนําความรูไ้ดท้ี่ไปใช้ในอนาคต   

3. จากผลการวจิัย พบวา่ ผลสัมฤทธิท์างการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และมีความแตกต่างอย่างมีนัยที่สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1 
ทั้งนี้เนื่องมาจาก 
 3.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเกม (Games) ทําให้บทเรียนน่าสนใจมากยิ่งขึ้น
เพราะนักเรียนรู้สึกว่า การเรียนรู้นั้นไม่เครียดจนเกินไป อีกทั้งยังรู้สึกสนุกและตื่นเต้น
กับการเรยีนรูม้ากขึ้น สอดคล้องกับ ไตรภพ เทียบพิมพ์ (2549) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนานวัตกรรม
การจัดการเรียนรู้ที่ เน้นการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคการแข่งขันระหว่างกลุ่มด้วยเกม 
เรื่อง พันธุกรรม ผลการวิจัย พบว่า 1) ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้ ที่เน้นการเรียน
แบบรว่มมอื เทคนคิการแขง่ขันระหวา่งกลุม่ดว้ยเกม รว่มกับแผนการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นมา 
มปีระสิทธิภาพร้อยละ 82.53/80.28 2) นักศึกษาที่เรียนด้วยวิธีการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการเรียน
แบบร่วมมือ เทคนิคการแข่งขันระหว่างกลุ่มด้วยเกม มีผลสัมฤทธิ์หลังเรียนโดยรวมสูงกว่า
ผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีความคงทนในการเรียนรู้
อย่างมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 และมีความพึงพอใจในการจัดการเรียนรู้ ในระดับมากถึงมากที่สุด 
โดยมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็น ตั้งแต่ 3.89–4.60 3) นักศึกษาที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้ที่เน้น
การเรยีนแบบรว่มมอื เทคนคิการแขง่ขันระหว่างกลุ่มด้วยเกม มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่า
นักศึกษาที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
และสอดคลอ้งกับ ศริริัตน ์กระจาดทอง (2555, หนา้ 193-194) กลา่วว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
แบบเกม สง่ผลดีต่อการเรียนรู้ และช่วยให้ผู้เรียนสามารถจดจําเนื้อหาได้ดีกว่าการเรียนรู้ที่เกิดจาก
แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) เป้าหมายของบทเรียนประเภทนี้ออกแบบขึ้นมาเพื่อ
ใช้ฝึกและทบทวนเนื้อหา รวมทัง้แนวคดิและทักษะที่ไดเ้รยีนไปแลว้ คลา้ยกับบทเรียนแบบฝึกทบทวน 
แต่ปรับเปลี่ยนรูปแบบการนําเสนอให้สนุกสนาน ตื่นเต้น และเร้าความสนใจของผู้เรียน ให้ติดตาม
บทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนแบบมเีกม การสอนจึงเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการจัดเรียนการสอน
ซึง่สง่ผลใหป้ระสทิธภิาพการเรยีนรูเ้กิดสูงขึ้นตามไปด้วย นอกจากนี้ เกมในบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ยังมีลักษณะเป็นเกมที่สัมพันธ์กับเนื้อหา คือ เริ่มจากง่ายไปหายาก
จึงทําให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ดีขึ้น สอดคล้องกับหลัก shaping ของ สกินเนอร์ ที่กล่าวว่า 
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การจัดลําดับกรอบเนื้อหาตามลําดับจากง่ายไปหายาก จะช่วยผู้เรียนให้เรียนรู้เป็นขั้น ๆ 
ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
 3.2 การจัดการเรียนรู้ด้วยนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมี เดียเป็น 
การจัดการเรียนรู้ในลักษณะการศึกษารายบุคคล ที่ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล
ไดเ้ป็นอยา่งด ีเนือ่งจากผู้เรยีนสามารถเรยีนรูไ้ดต้ามความต้องการ และความสามารถของตนเอง 
ซึ่งสอดคลอ้งกับทฤษฎปีัญญานยิมตามแนวคิดของ Chomsky (กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 
2544, หน้า 41) ที่กล่าวว่า การออกแบบการเรียนการสอน ควรคํานึงถึงความแตกต่าง
ดา้นความคดิ ความรูส้กึ และโครงสรา้งการรับรูด้ว้ย เนื่องจากนักเรยีนแตล่ะคนยอ่มมคีวามสามารถ 
ในการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน สอดคล้องกับ อุสามาศ สิงห์ปาน (2555, หน้า 90-91) ได้ศึกษา
ผลการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื่อพัฒนาทักษะการอ่านออกเสียง สําหรับนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ผลการวิจัย พบว่า 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
การอา่นออกเสยีง สําหรับนักเรยีนช้ันมัธยมศกึษาปทีี่ 1 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ 82.65/88.97  
ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ที่ 80/80 2) นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
เพื่อพัฒนาทักษะการอา่นออกเสียง สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
หลังเรยีนสูงกวา่กอ่นเรยีน อยา่งมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 3) นักเรยีนที่เรยีนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื่อพัฒนาทักษะการอ่านออกเสียง สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1  
มคีา่ดัชนปีระสทิธผิล เทา่กับ 0.81 แสดงวา่ มรีอ้ยละความกา้วหนา้ของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
เท่ากับร้อยละ 81 4) ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
เพื่อพัฒนาทักษะการอ่านออกเสียง สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 อยู่ในระดับมากที่สุด  
และสอดคลอ้งกับ ผ่องเพ็ญ คําลอย (2558, หนา้ 73) ไดศ้กึษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนเพื่อการอ่านออกเสียงสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ผลการวิจัย พบว่า 
1) ผลการประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื่อการอ่านออกเสียงสําหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน มีค่าระหว่าง 0.80-1.00 พบว่า 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีความสอดคล้องกันทุกข้อ 2) ผลการประเมินคุณภาพของบทเรียน
คอมพวิเตอรช่์วยสอนเพื่อการอา่นออกเสยีงสําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 ของผู้ทรงคุณวุฒ ิ
5 ท่าน มีค่าระหว่าง 0.80-1.00 ซึ่งมีความถูกต้องของเนื้อหาเป็นไปตามเกณฑ์ค่า IOC 
3) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื่อการอ่านออกเสียงสาหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 
มีประสทิธภิาพเทา่กับ 84.56/86.67 เป็นไปตามเกณฑท์ี่ตัง้ไว ้80/80  
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4. จากผลการวิจัย พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อนวัตกรรมแก้ปัญหา
การออกเสยีงภาษาศาสตรส์ําหรับนักเรยีนช้ันประถมศกึษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชียงราย 
โดยเฉลี่ยอยูใ่นระดับมากที่สุด (X = 4.52, S.D. = .4231) ทัง้นี้เกดิจากเหตุผลดังนี้  
 4.1 ค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นของนักเรียนด้านที่มากที่สุด 3 อับดับแรก พบว่า 
มีนักเรียนมีความพึงพอใจในเรื่องนวัตกรรมช่วยให้ข้าพเจ้าได้เรียนรู้ได้อย่างรวดเร็วและง่ายขึ้น 

มากเป็นอันดับแรก (X = 4.87, S.D. = .4363) รองลงมา คือ นวัตกรรมช่วยให้ข้าพเจ้ามีเจตคติที่ดี
ต่อการเรียนรู้วิชาภาษาไทย (X = 4.81, S.D. = .6750) และนวัตกรรมช่วยให้ข้าพเจ้าออกเสียงสระ
และเสียงวรรณยุกต์ในภาษาไทยได้ดีขึ้น ( X = 4.77, S.D. = .6913) ซึ่งสอดคล้องกับ 
รัตนเ์รขา ฤทธศิร (2546, หน้า 87-92) ได้ศึกษาการใช้และความพึงพอใจของผู้เรียนในการเรียน
ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การสนทนาภาษาไทยสําหรับผู้เรียนภาษาไทย
เป็นภาษาต่างประเทศ ประชากร คือ ชาวต่างประเทศที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ
ของมหาวิทยาลัยพายัพ จํานวน 10 คน เครื่องมือที่ใช้ คือ บทเรียนคอมพิวเตอร์ เรื่อง การสนทนา
ภาษาไทย แบบวัดความสามารถในการสนทนาก่อนและหลังเรียน แบบสอบถามความคิดเห็น
ของผู้เรยีนที่มตีอ่บทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน และแบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน โดยผู้เช่ียวชาญ ผลการวิจัย พบว่า ผู้ที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
สอบผ่านเกณฑก์ารประเมนิ รอ้ยละ 80 และสามารถทําคะแนนเฉลี่ยของแบบทดสอบหลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียน และสอดคล้องกับ อุทัยวรรณ อนันตชัย (2551) ได้ศึกษาการพัฒนาบทเรียน
คอมพวิเตอรช่์วยสอนการเขยีนภาษาไทยของนักเรยีนช่วงช้ันที ่4 พบวา่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ได้รับการออกแบบอย่างมีหลักเกณฑ์ มีการนําทฤษฎีการเรียนรู้มาใช้ในสร้างบทเรียน จึงส่งผลให้
ผู้เรยีนมปีระสทิธภิาพในการเรียนรู้สูงขึ้น ผู้เรียนเรียนรู้อย่างมีความสุข มีความพึงพอใจในการเรียน
ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ มีความกระตือรือร้น ชื่นชอบ และสนุกสนานกับการเรียน 
การเรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนทําใหผู้้เรยีนมคีวามมั่นใจกับการเรียน นักเรียนส่วนใหญ่
มคีวามพอใจ และสนุกกับการเรยีน  
 4.2 จากการสังเกตพฤติกรรมและจากการสอบถามของนักเรียน ทําให้ทราบว่า 
นักเรยีนรูส้กึสนใจ และมคีวามกระตอืรอืรน้ทีจ่ะเรยีนด้วยนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
สามารถเรา้ความสนใจของนักเรียน เพราะนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที่สร้างขึ้น
ในรูปแบบของเกม จึงทําให้นักเรียนรู้สึกสนุกสนาน และมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ นอกจากนี้ 
ผู้วจิัยยังนําเสนอเนื้อหาด้วยวิธีการที่หลากหลาย เช่น ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหวกราฟิก ข้อความ 
เสยีงเพลง เสยีงบรรยาย และเทคนคิการใช้เสยีง ช่วยทําใหบ้ทเรยีนนา่สนใจ และช่วยให้นักเรียน
เรยีนรูไ้ดด้ยีิง่ขึ้น สอดคลอ้งกับ กิดานันท์ มลิทอง (2543, หน้า 245) ที่กล่าวว่า บทเรียนที่มีการใช้ส ี
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ภาพเคลื่อนไหว เสียงดนตรี เป็นการเพิ่มความเหมือนจริง และช่วยเร้าความสนใจ นอกจากนี้
การเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ยังทําให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมได้เต็มที่ 
(Active Participation) สามารถเรียนรู้ได้ตามความสามารถของตนเอง สามารถควบคุมบทเรียน
ไดด้ว้ยตนเอง และสามารถมปีฏสิัมพันธก์ับบทเรยีนได ้ทําใหผู้้เรียนรู้สึกสนุก และรู้สึกเป็นอิสระ 
ดังนั้น การจัดการเรียนการสอนด้วยนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย ทําให้ผู้เรียน
มีทัศนคตทิีด่ ีและที่สําคัญมคีวามสนใจที่จะพัฒนาตนเอง 
 

ข้อเสนอแนะ  
1. ข้อเสนอแนะสําหรับการประยุกต์ใช ้
   1.1 ครูผู้สอนวชิาภาษาไทย ควรนํานวัตกรรมการแก้ไขปัญหาในการออกเสียงภาษาไทย

ไปใช้ในการเรยีนการสอน หรอืใช้ในการสอนซอ่มเสรมิ  
   1.2 ผู้บริหาร ควรสนับสนุนให้ครูมีการอบรมเชิงปฏิบัติการสร้างนวัตกรรม

การแกไ้ขปัญหาในการออกเสยีงภาษาไทย และวธิอีื่น ๆ ใหแ้กค่ณะครูในโรงเรยีน 
 1.3 ผู้บริหารควรเข้าไปมีส่วนร่วมในการกํากับ ติดตาม นิเทศการเรียนการสอน 
เพื่อศึกษาผลการนํารูปแบบไปใช้และสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น และให้ความช่วยเหลือ สนับสนุน 
ตลอดจนอํานวยความสะดวกในด้านต่าง ๆ เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนเป็นไปอย่างราบรื่น
และสอดคลอ้งกับบรบิทในสถานศกึษา 

   1.4 ครูนํานวัตกรรมการแก้ไขปัญหาในการออกเสียงภาษาไทย เพื่อส่งเสริม
ความสามารถในด้านฟังและการพูด สําหรับนักเรียนช้ันระดับประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าไปใช้ 
โดยครูควรศึกษาบริบทและการใช้ภาษาถิ่นในพื้นที่ที่ต้องการนํานวัตกรรมการแก้ไขปัญหา
ในการออกเสยีงภาษาไทยไปใช้ และปรับเนื้อหาการสอนให้สอดคล้องกับบริบท และความต้องการ
ในการพัฒนาความสามารถในการฟังและการพูดภาษาไทยของเด็ก เพื่อใหน้วัตกรรมการแก้ไขปัญหา
ในการออกเสยีงภาษาไทย เกดิประโยชนก์ับเด็กสูงสุด 

   1.5 ครูที่นํานวัตกรรมการแก้ไขปัญหาในการออกเสียงภาษาไทยไปใช้ ควรใช้เวลา
ในการเตรียมการสอนเพิ่มมากขึ้น โดยเฉพาะการวางแผน การสร้างความเข้าใจ และการร่วมมือกัน
ระหว่างครูและผู้ช่วยครูในการสลับภาษา เพื่อให้การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน
เป็นไปอยา่งราบรื่น และมปีระสทิธภิาพ 

    1.6 ครูจําเป็นต้องศึกษาหลักการในการสอนภาษาที่สอง เพื่อให้สามารถเข้าใจ
พัฒนาการทางภาษาของเด็กกลุม่ชาตพิันธุ์อ่าข่า การส่งเสริมความสามารถทางภาษาให้กับเด็ก
กลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ เพื่อใหส้ามารถนําไปใช้ในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน โดยใช้นวัตกรรม
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การแก้ไขปัญหาในการออกเสียงภาษาไทยให้กับเด็กที่มีความแตกต่างระหว่างบุคคล 
โดยครูจะตอ้งใหค้วามช่วยเหลือ และให้การสนับสนุนเด็กกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า ที่มีความสามารถ
ทางภาษาที่แตกตา่งกัน 

   1.7 ครคูวรสรา้งเครอืขา่ยความร่วมมือกับครอบครัว และชุมชน ในการจัดการศึกษา 
เพื่อใหค้รอบครัว และชุมชนมสีว่นรว่มในการสง่เสริม และสนับสนุนในการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน โดยใช้นวัตกรรมการแก้ไขปัญหาในการออกเสียงภาษาไทยให้กับเด็กกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า 
เป็นการส่งเสริมให้เด็กได้เรียนรู้โดยการลงมือปฏิบัติจริง เด็กได้พบเจอกับสิ่งแวดล้อมใหม่ ๆ 
นอกหอ้งเรยีน อันจะเป็นการสง่เสรมิการเรยีนรูใ้หก้ับเด็กกลุ่มชาตพิันธุอ์า่ข่า 

   1.8 ครูควรสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่ดีให้กับเด็กกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า เพื่อสร้าง
แรงจูงใจในการเรียนรู้ให้กับเด็กกลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า เนื่องจากเด็กจะสามารถเรียนรู้ได้ดี
เมื่อเด็กมคีวามสนใจในสิ่งที่เรียน และสิ่งที่เรียนมีความหมายต่อตัวนักเรียน การเปิดโอกาสให้เด็ก
สามารถใช้การสลับภาษาในช้ันเรยีน เป็นการสรา้งบรรยากาศที่ผ่อนคลายในการเรียน เด็กไม่รู้สึกว่า
ตนทําผิดหรือแปลกแยก เมื่อตนเองใช้ภาษาไทยไม่ได้ และใช้ภาษาถิ่นแทน เป็นการให้เด็กได้ใช้เวลา
ปรับตัว เพื่อใหพ้รอ้มที่จะเรยีนรูส้ิ่งใหม ่ๆ เพิ่มขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งต่อไป  
 2.1 ควรมกีารนํานวัตกรรมการแกไ้ขปัญหาในการออกเสียงภาษาไทย ไปทดลองใช้
กับหลาย ๆ โรงเรยีนที่มบีรบิทนักเรยีนในกลุม่ชาตพิันธุอ์ื่น ๆ เพื่อสรุปผลและปรับปรุงแกไ้ข  
 2.2 ควรมีการสร้างนวัตกรรมการแก้ไขปัญหาในการออกเสียงภาษาไทย
ในระดับช้ันตา่ง ๆ อยา่งทั่วถงึ 
 2.3 ควรศึกษาและพัฒนานวัตกรรมการแก้ไขปัญหาในการออกเสียงภาษาไทย 
เพื่อส่งเสริมความสามารถในด้านฟังและการพูดสําหรับนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์อื่น ๆ ในระดับ 
ช้ันประถมศึกษาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ได้นวัตกรรมแก้ไขปัญหาในการออกเสียงภาษาไทย 
ที่มคีวามเหมาะสมมากยิ่งขึ้น 

  2.4 ควรศึกษาและพัฒนานวัตกรรมการแก้ไขปัญหาในการออกเสียงภาษาไทย 
เพื่อส่งเสริมความสามารถในด้านฟังและการพูดสําหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา
กลุ่มชาติพันธุอ์ื่น ๆ ในบรบิทที่มกีารใช้ภาษาที่แตกตา่งกัน 

  2.5 ควรศึกษาและพัฒนานวัตกรรมการแก้ไขปัญหาในการออกเสียงภาษาไทย 
เพื่อสง่เสรมิความสามารถในดา้นฟังและการพูดสําหรับนักเรยีนสําหรับนักเรยีนระดับช้ันประถมศึกษา
กลุ่มชาติพันธุ์อื่น ๆ ในด้านความสามารถทางภาษา ด้านการอ่าน และการเขียนภาษาไทย
ให้เหมาะสมกับนักเรยีนกลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ และกลุม่ชาตพิันธุอ์ื่น ๆ มากขึ้น 
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  2.6 ควรศึกษาการใช้นวัตกรรมการแก้ไขปัญหาในการออกเสียงภาษาไทยในระยะยาว 
เพื่อศึกษาผลที่จะเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งติดตามความคงอยู่ของพัฒนาการทางภาษา
ของนักเรยีนกลุม่ชาตพิันธุอ์า่ขา่ และกลุม่ชาตพิันธุอ์ื่น ๆ 
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ภาคผนวก ก รายนามผู้เชี่ยวชาญ 
 

1. รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบแบบทดสอบการออกเสียงภาษาไทยจากรูปภาพ 
แบบทดสอบการฟัง แบบทดสอบก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน และแบบประเมิน

ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนโดยใช้นวัตกรรมกรรมแก้ปัญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่าในจังหวัด
เชียงราย 

 1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.สุนทรี ดวงทิพย์ ตําแหน่ง อาจารย์ประจําสาขาวิชา
ภาษาไทย คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 

 1.2 ดร.รักษ์ วรุณวนารักษ์ ตําแหน่ง ศึกษานิเทศก์เช่ียวชาญ และอาจารย์ประจํา
สาขาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย 

 1.3 ดร.ปรมินทร์ อริเดช ตําแหน่ง คณบดีคณะครุศาสตร์ อาจารย์สาขาการวิจัย
และการประเมนิผลการศกึษา คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย  

2. ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
และแบบประเมนิคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง นวัตกรรมกรรมแก้ปัญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า
ในจังหวัดเชียงราย 
 2.1 รองศาสตราจารย ์ดร.สุนทร ีดวงทพิย ์ตําแหนง่ อาจารยป์ระจําสาขาวิชาภาษาไทย 
คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 
 2.2 ดร.ซมิมี่ อุปรา ตําแหนง่ อาจารยป์ระจําสาขาวชิาภาษาตา่งประเทศ (ภาษาศาสตร์) 
คณะมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย  
 2.3 ดร.รักษ์ วรุณวนารักษ์ ตําแหน่ง ศึกษานิเทศก์เช่ียวชาญ และอาจารย์ประจํา
สาขาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย 
 2.4 ดร.ปรมินทร์ อริเดช ตําแหน่ง คณบดีคณะครุศาสตร์ อาจารย์สาขาการวิจัย
และการประเมนิผลการศกึษา คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย  
 2.5 ดร.หาญศึก เล็บครุฑ ตําแหน่ง อาจารย์ประจําสาขาเทคโนโลยีทางการศึกษา
คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย 
 

 

 



 

 

ภาคผนวก ข แบบทดสอบการออกเสยีงภาษาไทยจากรูปภาพ 
 

แบบทดสอบการออกเสยีงภาษาไทยจากรูปภาพ 
 
ชื่อ.................................................................................ชั้น.............................อายุ................ปี 
โรงเรยีน................................ตําบล...........................อําเภอ........................จังหวัด..................... 
คําชี้แจง รูปภาพที่เห็นคอืรูปภาพของอะไร 
ลําดับ
ที ่

ภาพ ออกเสยีงวา่ หมายเหต ุ

ถูกต้อง ผดิ/เพราะเหตุ
ใด 

1 

 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 
(ควา ย) 

  

2 

 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 
(ก วา ง) 

  

3 

 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 
(ก ลอนประ ตู) 

  

4 

 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 
(ก รงนก ) 

  

5 

 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 
(เพลงชา ต)ิ 

  

 



2 2 3 

 

 

ลําดับ
ที ่

ภาพ ออกเสยีงวา่ หมายเหต ุ

ถูกต้อง ผดิ/เพราะ
เหตุใด 

6 

 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 
(ยนืตรง) 

  

7 

 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 
(มะ พร้า ว) 

  

8 ............ ......... ........ ......... .... 
............ ......... ........ ......... .... 
............ ......... ........ ......... .... 

(ปลา ) 

 

  

9 

 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 
(ครู) 

  

10 

 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 
(คลา น) 

  

11  
 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 
(ก บ)  

  

12 

 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 
(ผ มยา ว) 

  



2 2 4 

 

 

ลําดับ
ที ่

ภาพ ออกเสยีงวา่ หมายเหต ุ

ถูกต้อง ผดิ/เพราะเหตุ
ใด 

13 

 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 
(สเีขยีว) 

  

14 

 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 
(ดอก บัว) 

  

15 

  

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 
(เงนิทอง) 

  

16 

 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 
(หลอดไ ฟ) 

  

17 

 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 
(โ อง่น้ํา) 

  

18 

 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 
(เห็ด) 

  

19 

 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 
(จ า นสเีหลอืง) 

  

20 

 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 

............ ......... ........ ......... .... 
(ก ลว้ยสุก) 

  



2 2 5 

 

 

 

 

 



ภาคผนวก ค ผลการประเมนิความสอดคล้องของแบบทดสอบการออกเสยีงภาษาไทย   

 จากรูปภาพ 
 

ผลการประเมนิความสอดคล้องของแบบทดสอบการออกเสยีงภาษาไทยจากรูปภาพ 

ลําดับที ่ ภาพ ความคดิเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ ผลการประเมนิ 

คนที ่ รวม ค่า 

IOC 1 2 3 

1 

 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

2 

 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

3 

 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

4 

 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

5 

 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

 

 



226 

 

ลําดับที ่ ภาพ ความคดิเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ ผลการประเมนิ 

คนที ่ รวม ค่า IOC 

1 2 3 

6 

 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

7 

 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

8 

 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

9 

 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

10 

 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

11 

 

 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

12 

 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้
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ลําดับที ่ ภาพ ความคดิเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ ผลการประเมนิ 

คนที ่ รวม ค่า IOC 

1 2 3 

13 

 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

 

 

14 

 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

 

 

15 

 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

 

 

16 

 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

 

 

17 

 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

 

 

18 

 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

 

 

19 

 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

 

 

20 

 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

รวม 20 20 20 60 1 ใช้ได ้
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ภาคผนวก ง แบบทดสอบการฟัง 
 

แบบทดสอบการฟัง 
 

ชื่อ................................................................ชั้น.............................อายุ................ป ี
โรงเรยีน............................ตําบล........................อําเภอ...................จังหวัด.............. 
 
คําชี้แจง ให้นักเรยีนบอกว่าคําคู่ท่ีได้ยนิต่อไปน้ีเป็นคําเดียวกันหรือไม่ โดยทําเครื่องหมาย ���� 
ลงในช่องที่ต้องการ (จะอ่าน 2 ครั้ง) 

   คําเดยีวกัน คําต่างกัน 
1. ทอ้งฟา้ - ทอ้งควา้   
2. เสื่อสวย - เสื้อสวย   
3. ขา้งขวา - ขา้งฝา   
4. พรานปา่ - พานปา่   
5. พงไพร  พงไพ   
6. ฉิ่งฉับ - ชิงชับ   
7. กรุง๋กริ๋ง - กรุง๊กริ๊ง   
8. วติามนิ - วติามนี   
9. ผักกาดจอ - ผักกาจอ   
10. โรงเรยีน - โลเลยีน   

 

เฉลย   1. ตา่งกัน  2. ตา่งกัน 3. ตา่งกัน 4. ตา่งกัน 5. ตา่งกัน 
 6. ตา่งกัน 7. ตา่งกัน 8. ตา่งกัน 9. ตา่งกัน 10. ตา่งกัน 
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ภาคผนวก จ ผลการประเมนิความสอดคล้องของแบบทดสอบการฟัง 
 
ข้อ
ที ่

แบบทดสอบการฟัง ความคดิเห็นชอง
ผู้เชี่ยวชาญ 

ผลการประเมนิ 

คนที่ รวม ค่า IOC 
1 2 3 

1 ทอ้งฟา้–ทอ้งควา้     (ตา่งกัน) 1 1 1 3 1 ใช้ได ้

2 เสื่อสวย–เสื้อสวย     (ตา่งกัน) 1 1 1 3 1 ใช้ได ้

3 ขา้งขวา–ขา้งฝา        (ตา่งกัน) 1 1 1 3 1 ใช้ได ้

4 พรานปา่–พานปา่       (ตา่งกัน) 1 1 1 3 1 ใช้ได ้

5 พงไพร–พงไพ         (ตา่งกัน) 1 1 1 3 1 ใช้ได ้

6 ฉิ่งฉับ–ชิงชับ          (ตา่งกัน) 1 1 1 3 1 ใช้ได ้

7 กรุง๋กริ๋ง–กรุง๊กริ๊ง      (ตา่งกัน) 1 1 1 3 1 ใช้ได ้

8 วติามนิ–วติามนี       (ตา่งกัน) 1 1 1 3 1 ใช้ได ้

9 ผักกาดจอ–ผักกาจอ     (ตา่งกัน) 1 1 1 3 1 ใช้ได ้

10 โรงเรยีน–โลเลยีน      (ตา่งกัน) 1 1 1 3 1 ใช้ได ้

รวม  10 10 10 30 1 ใช้ได ้
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ภาคผนวก ฉ แบบทดสอบก่อนเรียน เรื่อง การออกเสียงภาษาไทยสําหรับนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปทีี่ 1-3 กลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชยีงราย 

 
 
 

 

คําชี้แจง จงเลอืกคําตอบที่ถูกต้องเพยีง 1 ข้อ แล้วทําเครื่องหมาย X ลงในกระดาษคําตอบ 
(ข้อละ 1 คะแนน) 
1. อวัยวะในช่องปากที่อยูภ่ายนอกสุดคอืขอ้ใด 
 ก. รมิฝีปากบน  ข. รมิฝีปากลา่ง  ค. รมิฝีปากทัง้คู่ 
2. อวัยวะในขอ้ใดเป็น “ฐาน” ในการออกเสยีง 
 ก. รมิฝีปากลา่ง  ข. ปุม่เหงอืก  ค. ลิ้น 
3. อวัยวะในขอ้ใดเป็น “กรณ”์ ในการออกเสยีง 
 ก. ลิ้น   ข. ฟันบน  ค. เพดานแข็ง 
4. ลิ้นไกท่ําหน้าที่ใดในการออกเสยีง 
 ก. ปดิกัน้ลม  ข. ผลติลม  ค. เคลื่อนไหวไปมา 
5. ขอ้ใดกลา่วถูกตอ้ง 

ก. อวัยวะในช่องปากชุดลา่งเป็นตําแหน่งที่เกดิเสยีงในภาษา 
ข. อวยัวะในช่องปากชุดบนเป็นสว่นเคลื่อนไหวไดม้ากที่สุด 
ค. ลิ้นเป็นอวัยวะที่เคลื่อนไหวไดม้ากที่สุด เราเรยีกวา่ “กรณ”์ 

6. พยัญชนะตน้ในขอ้ใดออกเสยีงเพยีงเสยีงเดยีว 
 ก. ทราบ  ข. ตรง  ค. ปลอด 
7. พยัญชนะตน้ในขอ้ใดออกเสยีง 2 เสยีง 
 ก. ทราย  ข. โทรม ค. ครู 
8. ขอ้ใดออกเสยีง ก และ ว ควบกัน 
 ก. กะวาน  ข. ขวาง  ค. กวา้ง 
9. ขอ้ใดออกเสยีงพยัญชนะควบกล้ําเหมอืนกันทัง้ 2 คํา 
 ก. ขวา-ความ  ข. ตราด-ตลาด  ค. หลอด-ตลอด 
10. ขอ้ใดออกเสยีงพยัญชนะทา้ยเหมอืนกันทัง้ 2 คํา 
 ก. เสก-สรร  ข. เมฆ-เลข  ค. บุญ-บาป 

แบบทดสอบก่อนเรยีน เรื่องการออกเสยีงภาษาไทยสําหรับนักเรยีน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 กลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชยีงราย 
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11. ขอ้ใดออกเสยีงสระเดี่ยวทัง้ 2 คํา 
 ก. แตะ-ตอ้ง  ข. เพลยี-เผลอ  ค. บัว-บาง 
12. ขอ้ใดออกเสยีงสระสั้น 
 ก. น้ํา   ข. ใจ   ค. โต 
13. ขอ้ใดออกเสยีงสระยาว 
 ก. ขึ้น   ข. เกะกะ  ค. จอง 
14. ขอ้ใดออกเสยีงสระประสมทัง้หมด 
 ก. เรอืเกลอื  ข. คํานํา  ค. เสยีหาย 
15. ประโยคในขอ้ใดมสีระเสยีงยาวมากที่สุด 
 ก. ฉันเดนิไปตลาด ข. ฉันรักการอ่าน ค. ฉันชอบอ่านการ์ตูน 
16. ขอ้ใดมเีสยีงสระวรรณยุกตจ์ัตวา 
 ก. หมา   ข. น้ํา   ค. คะ่ 
17. ขอ้ใดมเีสยีงวรรณยุกต์ตร ี
 ก. ขา   ข. จา๋   ค. คา้ 
18. ขอ้ใดมเีสยีงวรรณยุกต์สามัญ 
 ก. หรูหรา  ข. โรงเรยีน  ค. ผักกาด 
19. ขอ้ใดมเีสยีงวรรณยุกตโ์ท 
 ก. ขา้เจ้า  ข. ทา่นครับ  ค. นะจะ๊ 
20. ขอ้ใดมเีสยีงวรรณยุกตเ์อกมากที่สุด 

ก. ฉันชอบกนิผักกาด ข. แมซ่ื้อสม้เขยีวหวาน   ค. พอ่ไปไรแ่ตเ่ช้า 
 

เฉลย  1. ค 2. ข 3. ก 4. ก 5. ค 6. ก 7. ค 8. ค 9. ก 10. ข 

  11. ก 12. ข 13. ค 14. ก 15. ค 16. ก 17. ค 18. ข 19. ก 20. ก 
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ภาคผนวก ช แบบทดสอบหลังเรียน เรื่อง การออกเสียงภาษาไทยสําหรับนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปทีี่ 1-3 กลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชยีงราย 
 

 
 
 

คําชี้แจง จงเลอืกคําตอบที่ถูกต้องเพยีง 1 ข้อ แล้วทําเครื่องหมาย X ลงในกระดาษคําตอบ 
(ข้อละ 1 คะแนน) 
1. ขอ้ใดออกเสยีงสระเดี่ยวทัง้ 2 คํา 
 ก. แตะ-ตอ้ง  ข. เพลยี-เผลอ  ค. บัว-บาง 
2. ขอ้ใดออกเสยีงสระสั้น 
 ก. น้ํา   ข. ใจ   ค. โต 
3. ขอ้ใดออกเสยีงสระยาว 
 ก. ขึ้น   ข. เกะกะ  ค. จอง 
4. ขอ้ใดออกเสยีงสระประสมทัง้หมด 
 ก. เรอืเกลอื  ข. คํานํา  ค. เสยีหาย 
5. ประโยคในขอ้ใดมสีระเสียงยาวมากที่สุด 
 ก. ฉันเดนิไปตลาด ข. ฉันรักการอ่าน ค. ฉันชอบอ่านการ์ตูน 
6. ขอ้ใดมเีสยีงสระวรรณยุกตจ์ัตวา 
 ก. หมา   ข. น้ํา   ค. คะ่ 
7. ขอ้ใดมเีสยีงวรรณยุกตต์ร ี
 ก. ขา   ข. จา๋   ค. คา้ 
8. ขอ้ใดมเีสยีงวรรณยุกตส์ามัญ 
 ก. หรูหรา  ข. โรงเรยีน  ค. ผักกาด 
9. ขอ้ใดมเีสยีงวรรณยุกตโ์ท 
 ก. ขา้เจ้า  ข. ทา่นครับ  ค. นะจะ๊ 
10. ขอ้ใดมเีสยีงวรรณยุกตเ์อกมากที่สุด 

ก. ฉันชอบกนิผักกาด ข. แมซ่ื้อสม้เขยีวหวาน   ค. พอ่ไปไรแ่ตเ่ช้า 
11. อวัยวะในช่องปากที่อยูภ่ายนอกสุดคอืขอ้ใด 
 ก. รมิฝีปากบน  ข. รมิฝีปากลา่ง  ค. รมิฝีปากทัง้คู่ 

แบบทดสอบหลังเรยีน เรื่อง การออกเสยีงภาษาไทยสําหรับนักเรยีน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 กลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชยีงราย 
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12. อวัยวะในขอ้ใดเป็น “ฐาน” ในการออกเสยีง 
 ก. รมิฝีปากลา่ง  ข. ปุม่เหงอืก  ค. ลิ้น 
13. อวัยวะในขอ้ใดเป็น “กรณ”์ ในการออกเสยีง 
 ก. ลิ้น   ข. ฟันบน  ค. เพดานแข็ง 
14. ลิ้นไกท่ําหน้าที่ใดในการออกเสยีง 
 ก. ปดิกัน้ลม  ข. ผลติลม  ค. เคลื่อนไหวไปมา 
15. ขอ้ใดกลา่วถูกตอ้ง 

ก. อวัยวะในช่องปากชุดลา่งเป็นตําแหน่งที่เกดิเสยีงในภาษา 
ข. อวัยวะในช่องปากชุดบนเป็นสว่นเคลื่อนไหวไดม้ากที่สุด 
ค. ลิ้นเป็นอวัยวะที่เคลื่อนไหวไดม้ากที่สุด เราเรยีกวา่ “กรณ”์ 

16. พยัญชนะตน้ในขอ้ใดออกเสยีงเพยีงเสยีงเดยีว 
 ก. ทราบ  ข. ตรง  ค. ปลอด 
17. พยัญชนะตน้ในขอ้ใดออกเสยีง 2 เสยีง 
 ก. ทราย  ข. โทรม ค. ครู 
18. ขอ้ใดออกเสยีง ก และ ว ควบกัน 
 ก. กะวาน  ข. ขวาง  ค. กวา้ง 
19. ขอ้ใดออกเสยีงพยัญชนะควบกล้ําเหมอืนกันทัง้ 2 คํา 
 ก. ขวา-ความ  ข. ตราด-ตลาด  ค. หลอด-ตลอด 
20. ขอ้ใดออกเสยีงพยัญชนะทา้ยเหมอืนกันทัง้ 2 คํา 
 ก. เสก-สรร  ข. เมฆ-เลข  ค. บุญ-บาป 
 

เฉลย  1. ค 2. ก 3. ก 4. ข 5. ก 6. ก 7. ข 8. ข 9. ค 10. ข 

     11. ค 12. ค 13. ข 14. ข 15. ก 16. ข 17. ก 18. ข 19. ข 20. ค 
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ภาคผนวก ซ แบบทดสอบระหว่างเรียน เรื่อง การออกเสียงภาษาไทยสําหรับนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปทีี่ 1-3 กลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชยีงราย ชุดที่ 1–4 

 
 
 

คําชี้แจง จงเลอืกคําตอบที่ถูกต้องเพยีง 1 ข้อ แล้วทําเครื่องหมาย X ลงในกระดาษคําตอบ 
(ข้อละ 1 คะแนน) 
1. ลิ้นไกท่ําหน้าที่ใดในการออกเสยีง 
 ก. เคลื่อนไหวไปมา  ข .ผลติลม ค. ปดิกัน้ลม 
2. อวัยวะในขอ้ใดเป็น “ฐาน” ในการออกเสยีง 
 ก. ปุม่เหงอืก   ข. ลิ้น  ค. รมิฝีปากลา่ง 
3. อวัยวะในขอ้ใดเป็น “กรณ”์ ในการออกเสยีง 
 ก. เพดานปาก   ข. ลิ้น  ค. ฟันบน  
4. อวัยวะในช่องปากที่อยูภ่ายนอกสุด คอืขอ้ใด 
 ก. รมิฝีปากทัง้สองข้าง  ข. รมิฝีปากบน ค.รมิฝีปากล่าง  
5. ขอ้ใดกลา่วถูกตอ้ง 

ก. อวัยวะในช่องปากชุดบน เรยีกวา่ “กรณ์” 
     ข. ลิ้นเป็น “กรณ”์ ที่เคลื่อนไหวไดม้ากที่สุด 
     ค. อวัยวะในช่องปากชุดลา่งเรยีกวา่ ‘ฐาน’ 
 

เฉลย  1. ค 2. ก 3. ข 4. ก 5. ข 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบทดสอบระหว่างเรยีน เรื่อง การออกเสยีงภาษาไทยสําหรับนักเรยีน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 กลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชยีงราย ชุดที่ 1 
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แบบทดสอบระหว่างเรยีน เรื่องการออกเสยีงภาษาไทย สําหรับนักเรยีน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 กลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชยีงราย ชุดที่ 2 

 

 
 
คําชี้แจง จงเลอืกคําตอบที่ถูกต้องเพยีง 1 ข้อ แล้วทําเครื่องหมาย X ลงในกระดาษคําตอบ 
(ข้อละ 1 คะแนน) 
1. พยัญชนะตน้ในขอ้ใดออกเสยีงเพยีงเสยีงเดยีว 
 ก. ปลอด  ข. ตรง   ค. ทราบ 
2. พยัญชนะต้นในขอ้ใดออกเสยีง 2 เสยีง 
 ก. ทรุด   ข. พุทรา  ค. ครู 
3. ขอ้ใดออกเสยีงพยัญชนะควบกล้ําเหมอืนกันทัง้ 2 คํา 
 ก. หลอด-ตลาด ข. ขวาง-ความ  ค. ตราด-ตลอด  
4. ขอ้ใดออกเสยีง ก และ ว ควบกนั 
 ก. กวา่   ข. กะวาน  ค. ขวาง  
5. ขอ้ใดออกเสยีงพยัญชนะทา้ยเหมอืนกันทัง้ 2 คํา 
 ก. บุญ-บาป  ข. เมฆ-เลข  ค. เสก-สรร 
 

เฉลย  1. ค 2. ค 3. ข 4. ก 5. ข 
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คําชี้แจง จงเลอืกคําตอบที่ถูกต้องเพยีง 1 ข้อ แล้วทําเครื่องหมาย X ลงในกระดาษคําตอบ 
(ข้อละ 1 คะแนน) 
1. ขอ้ใดออกเสยีงสระสัน้ 
 ก. น้ํา   ข. ใจ   ค. โต 
2. ขอ้ใดออกเสยีงสระยาวทัง้หมด 
 ก. เกะกะ  ข. ขึ้นลง  ค. จองแลว้  
3. ขอ้ใดออกเสยีงสระเดี่ยวทัง้คู ่
 ก. แตะ-ตอ้ง  ข. บัว-บาง  ค. เพลยี-เผลอ 
4. ขอ้ใดออกเสยีงสระประสมทัง้หมด 
 ก. เรอืเกลอื  ข. คํานํา  ค. เสยีหาย 
5. ประโยคในขอ้ใดมสีระเสียงยาวมากที่สุด 
 ก. ฉันรักการอ่านมาก ข. ฉันชอบอ่านการ์ตูน ค. ฉันเดนิไปตลาด 
 

เฉลย  1. ข 2. ค 3. ก 4. ก 5. ข 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบทดสอบระหว่างเรยีน เรื่อง การออกเสยีงภาษาไทยสําหรับนักเรยีน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 กลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชยีงราย ชุดที่ 3 

เชยีงราย 
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คําชี้แจง จงเลอืกคําตอบที่ถูกต้องเพยีง 1 ข้อ แล้วทําเครื่องหมาย X ลงในกระดาษคําตอบ 
(ข้อละ 1 คะแนน) 
1. ขอ้ใดมเีสยีงสระวรรณยุกตจ์ัตวา 
 ก. หมาย  ข. คะ่   ค. น้ํา 
2. ขอ้ใดมเีสยีงวรรณยุกตต์ร ี
 ก. ขา   ข. จา๋   ค. คา้ 
3. ขอ้ใดมเีสยีงวรรณยุกตโ์ท 
 ก. ทา่นครับ  ข. นะจะ๊  ค. ขา้เจ้า 
4. ขอ้ใดมเีสยีงวรรณยุกตส์ามัญ 
 ก. ผักกาด  ข. โรงเรยีน  ค. หรูหรา 
5. ขอ้ใดมเีสยีงวรรณยุกตเ์อกมากที่สุด 

ก. พอ่ไปไรแ่ตเ่ช้า 
  ข. แมซ่ื้อสม้เขยีวหวาน 
  ค. ฉันชอบกนิผักกาด 
 

เฉลย  1. ก 2. ค 3. ค 4. ข 5. ค  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบทดสอบระหว่างเรยีน เรื่อง การออกเสยีงภาษาไทยสําหรับนักเรยีน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 กลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชยีงราย ชุดที่ 4 
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ภาคผนวก ฌ ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของแบบทดสอบก่อนเรยีน/หลังเรยีน 
 
ข้อ 
ที ่

แบบทดสอบความรู้ก่อนเรยีน/หลังเรยีน ความคดิเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

ผลการ
ประเมนิ 

คนที่ รวม ค่า 
IOC 1 2 3 

1 อวัยวะในช่องปากที่อยูภ่ายนอกสุดคอืขอ้ใด (ค) 
ก. รมิฝีปากบน ข. รมิฝีปากลา่ง ค. รมิฝีปากทัง้คู ่

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

2 อวัยวะในขอ้ใดเป็น “ฐาน” ในการออกเสยีง (ข) 
ก. รมิฝีปากลา่ง ข. ปุม่เหงอืก ค. ลิ้น 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

3 อวัยวะในขอ้ใดเป็น “กรณ”์ ในการออกเสยีง (ก) 
ก. ลิ้น  ข. ฟันบน ค. เพดานแข็ง 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

4 ลิ้นไกท่ําหนา้ที่ใดในการออกเสยีง (ก) 
ก. ปดิกัน้ลม ข. ผลติลม          ค. เคลื่อนไหวไปมา 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

5 ขอ้ใดกลา่วถูกตอ้ง (ค) 
ก. อวัยวะในช่องปากชุดลา่งเป็นตําแหน่งที่เกดิเสยีง 
ในภาษา 
ข. อวัยวะในช่องปากชุดบนเป็นสว่นเคลื่อนไหว 
ไดม้ากที่สุด 
ค. ลิ้นเป็นอวัยวะที่เคลื่อนไหวไดม้ากที่สุดเราเรยีกว่า 
“กรณ”์ 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

6 พยัญชนะตน้ในขอ้ใดออกเสยีงเพยีงเสยีงเดยีว (ก) 
ก. ทราบ  ข. ตรง  ค. ปลอด 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

7 พยัญชนะตน้ในขอ้ใดออกเสยีง 2 เสยีง (ค) 
ก. ทราย  ข. โทรม        ค. คร ู

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

8 ขอ้ใดออกเสยีง ก และ ว ควบกัน (ค) 
ก. กะวาน ข. ขวาง  ค. กวา้ง 

0 1 1 2 .66 ใช้ได ้

9 ข้อใดออกเสียงพยัญชนะควบกล้ําเหมือนกันทั้ง 2 คํา 
(ก)  
ก. ขวา-ความ ข. ตราด-ตลาด ค. หลอด-ตลอด 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้
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ข้อ
ที ่

แบบทดสอบความรู้ก่อนเรยีน/หลังเรยีน ความคดิเห็นชอง
ผู้เชี่ยวชาญ 

ผลการ
ประเมนิ 

คนที่ รวม ค่า 
IOC 1 2 3 

10 ขอ้ใดออกเสยีงพยัญชนะทา้ยเหมอืนกันทัง้ 2 คํา (ข) 
ก. เสก-สรร ข. เมฆ-เลข ค. บุญ-บาป 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

11 ขอ้ใดออกเสยีงสระเดี่ยวทัง้ 2 คํา (ก) 
ก. แตะ-ตอ้ง ข. เพลยี-เผลอ ค. บัว-บาง 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

12 ขอ้ใดออกเสยีงสระสัน้ (ข) 
ก. น้ํา  ข. ใจ  ค. โต 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

13 ขอ้ใดออกเสยีงสระยาว (ค) 
ก. ขึ้น  ข. เกะกะ  ค. จอง 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

14 ขอ้ใดออกเสยีงสระประสมทัง้หมด (ก) 
ก. เรอืเกลอื ข. คํานํา  ค. เสยีหาย 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

15 ประโยคในขอ้ใดมสีระเสยีงยาวมากที่สุด (ค) 
ก. ฉันเดนิไปตลาด     
ข. ฉันรักการอา่น    
ค. ฉันชอบอา่นการต์ูน 

1 0 1 2 .66 ใช้ได ้

16 ขอ้ใดมเีสยีงสระวรรณยุกตจ์ัตวา (ก) 
ก. หมา  ข. น้ํา  ค. คะ่ 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

17 ขอ้ใดมเีสยีงวรรณยุกตต์ร ี(ค) 
ก. ขา  ข. จา๋  ค. คา้ 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

18 ขอ้ใดมเีสยีงวรรณยุกตส์ามัญ (ข) 
ก. หรูหรา ข. โรงเรยีน         ค. ผักกาด 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

19 ขอ้ใดมเีสยีงวรรณยุกตโ์ท (ก) 
ก. ขา้เจา้  ข. ทา่นครับ ค. นะจะ๊ 

1 1 0 2 .66 ใช้ได ้

20 ขอ้ใดมเีสยีงวรรณยุกตเ์อกมากที่สุด (ก) 
ก. ฉันชอบกนิผักกาด     ข. แมซ่ื้อสม้เขยีวหวาน 
ค. พอ่ไปไรแ่ตเ่ช้า 

1 0 1 2 .66 ใช้ได ้

รวม 19 18 19 56 0.93 ใช้ได้ 
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ภาคผนวก ญ ผลการประเมนิความสอดคล้องของแบบทดสอบระหว่างเรยีน 
 
ชุดที่ ข้อที ่ แบบทดสอบระหว่างเรยีน ความคดิเห็นของ 

ผู้เชี่ยวชาญ 
 

ผลการ
ประเมนิ คนที่ รวม ค่า 

IOC 1 2 3 
1 1 ลิ้นไกท่ําหนา้ที่ใดในการออกเสยีง (ค) 

ก. เคลื่อนไหวไปมา    
ข .ผลติลม  
ค. ปดิกัน้ลม 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

2 อวัยวะในขอ้ใดเป็น “ฐาน”  
ในการออกเสยีง (ก) 
ก. ปุม่เหงอืก ข. ลิ้น ค. รมิฝีปากลา่ง 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

3 อวัยวะในขอ้ใดเป็น “กรณ”์  
ในการออกเสียง (ข) 
ก. เพดานปาก ข. ลิ้น ค. ฟันบน 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

4 อวัยวะในช่องปากที่อยู่ภายนอกสุด  
คอืขอ้ใด (ก) 
ก. รมิฝีปากทัง้สองข้าง  
ข. รมิฝีปากบน  
ค.รมิฝีปากล่าง 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

5 ขอ้ใดกลา่วถูกตอ้ง (ข) 
ก. อวัยวะในช่องปากชุดบน เรียกวา่ “กรณ์” 
ข. ลิ้นเป็น “กรณ”์ ที่เคลื่อนไหวไดม้ากที่สุด 
ค. อวัยวะในช่องปากชุดลา่ง เรยีกวา่ “ฐาน” 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

รวม 5 5 5 15 1 ใช้ได ้

 
 
 
 

 



241 

ชุดที่ ข้อที ่ แบบทดสอบระหว่างเรยีน ความคดิเห็นของ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

 
ผลการ
ประเมนิ คนที่ รวม ค่า 

IOC 1 2 3 
2 1 พยัญชนะตน้ในขอ้ใดออกเสยีง 

เพยีงเสยีงเดยีว (ค) 
ก. ปลอด ข. ตรง    ค. ทราบ 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

2 พยัญชนะต้นในขอ้ใดออกเสียง 2 เสียง (ค) 
ก. ทรุด  ข. พุทรา ค. ครู 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

3 ขอ้ใดออกเสยีงพยัญชนะควบกล้ํา
เหมอืนกันทัง้ 2 คํา (ข) 
ก. หลอด-ตลาด  
ข. ขวาง-ความ  
ค. ตราด-ตลอด 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

4 ขอ้ใดออกเสยีง ก และ ว ควบกัน (ก) 
ก. กวา่  ข. กะวาน ค. ขวาง 

0 1 1 2 .66 ใช้ได ้

2 5 ขอ้ใดออกเสยีงพยัญชนะท้ายเหมอืนกัน 
ทัง้ 2 คํา (ข) 
ก. บุญ-บาป    
ข. เมฆ-เลข    
ค. เสก-สรร 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

รวม 4 5 5 14 .93 ใช้ได ้

3 1 ขอ้ใดออกเสยีงสระสัน้ (ข) 
ก. น้ํา  ข. ใจ  ค. โต 

1 1 1 1 1 ใช้ได ้

2 ขอ้ใดออกเสยีงสระยาวทัง้หมด (ค) 
ก. เกะกะ     ข. ขึ้นลง ค. จองแลว้ 

1 1 1 1 1 ใช้ได ้

3 ขอ้ใดออกเสยีงสระเดี่ยวทัง้คู ่(ก) 
ก. แตะ-ตอ้ง    
ข. บัว-บาง    
ค. เพลยี-เผลอ 

1 1 1 1 1 ใช้ได ้
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ชุดที่ ข้อที ่ แบบทดสอบระหว่างเรยีน ความคดิเห็นของ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

 
ผลการ
ประเมนิ คนที่ รวม ค่า 

IOC 1 2 3 
3 4 ขอ้ใดออกเสยีงสระประสมทัง้หมด (ก) 

ก. เรอืเกลอื ข. คํานํา     ค. เสยีหาย 
1 1 1 1 1 ใช้ได ้

5 ประโยคในขอ้ใดมสีระเสยีงยาวมากที่สุด 
(ข) 
ก. ฉันรักการอ่านมาก  
ข. ฉันชอบอ่านการ์ตูน 
ค. ฉันเดนิไปตลาด 

1 0 1 6 .66 ใช้ได ้

รวม 5 4 5 14 .93 ใช้ได ้

4 1 ขอ้ใดมเีสยีงสระวรรณยุกต์จัตวา (ก) 
ก. หมาย ข. คะ่  ค. น้ํา 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

2 ขอ้ใดมเีสยีงวรรณยุกตต์รี (ค) 
ก. ขา  ข. จา๋  ค. คา้ 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

3 ขอ้ใดมเีสยีงวรรณยุกตโ์ท (ค) 
ก. ทา่นครับ ข. นะจะ๊      ค. ขา้เจา้ 

1 1 0 2 .66 ใช้ได ้

4 ขอ้ใดมเีสยีงวรรณยุกตส์ามัญ (ข) 
ก. ผักกาด   ข. โรงเรยีน   ค. หรูหรา 

1 1 1 3 1 ใช้ได ้

5 ขอ้ใดมเีสยีงวรรณยุกตเ์อกมากที่สุด (ค) 
ก. พอ่ไปไรแ่ตเ่ช้า 
ข. แมซ่ื้อสม้เขยีวหวาน 
ค. ฉันชอบกนิผักกาด 

1 0 1 2 .66 ใช้ได ้

รวม 5 4 4 13 0.86 ใช้ได ้
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ภาคผนวก ฎ ผลการวิเคราะห์ค่าความยาก (P) และค่าอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบ
ความรู้ก่อนเรยีน/หลังเรยีน 

 
ข้อที ่ แบบทดสอบความรู้ก่อนเรยีน/หลังเรยีน ค่า 

ความยาก 
(P) 

ค่าอํานาจ
จําแนก 
 (r) 

ผลการ
วเิคราะ
ห์ 

1 อวัยวะในช่องปากที่อยูภ่ายนอกสุดคอืขอ้ใด 
ก. รมิฝีปากบน ข. รมิฝีปากลา่ง ค. รมิฝีปากทัง้คู ่

.45 .28 ใช้ได ้

2 อวัยวะในขอ้ใดเป็น “ฐาน” ในการออกเสยีง  
ก. รมิฝีปากลา่ง ข. ปุม่เหงอืก ค. ลิ้น 

.41 .36 ใช้ได ้

3 อวัยวะในขอ้ใดเป็น “กรณ”์ ในการออกเสยีง  
ก. ลิ้น  ข. ฟันบน ค. เพดานแข็ง 

.68 .45 ใช้ได ้

4 ลิ้นไกท่ําหนา้ที่ใดในการออกเสยีง  
ก. ปดิกัน้ลม     ข. ผลติลม      ค. เคลื่อนไหวไปมา 

.68 .45 ใช้ได ้

5 ขอ้ใดกลา่วถูกตอ้ง  
ก. อวัยวะในช่องปากชุดลา่งเป็นตําแหนง่ที่เกดิเสยีง 
ในภาษา 
ข. อวัยวะในช่องปากชุดบนเป็นสว่นเคลื่อนไหว 
ไดม้ากที่สุด 
ค. ลิ้นเป็นอวัยวะที่เคลื่อนไหวไดม้ากที่สุด เราเรยีกวา่ 
“กรณ”์ 

.68 .45 ใช้ได ้

6 พยัญชนะตน้ในขอ้ใดออกเสยีงเพยีงเสยีงเดยีว  
ก. ทราบ  ข. ตรง  ค. ปลอด 

.59 .38 ใช้ได ้

7 พยัญชนะตน้ในขอ้ใดออกเสยีง 2 เสยีง  
ก. ทราย  ข. โทรม        ค. คร ู

.45 .28 ใช้ได ้

8 ขอ้ใดออกเสยีง ก และ ว ควบกัน  
ก. กะวาน ข. ขวาง  ค. กวา้ง 

.50 1.00 ใช้ได ้

9 ขอ้ใดออกเสยีงพยัญชนะควบกล้ําเหมอืนกันทัง้ 2 คํา  
ก. ขวา-ความ ข. ตราด-ตลาด ค. หลอด-ตลอด 

.41 .36 ใช้ได ้
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ข้อที ่ แบบทดสอบความรู้ก่อนเรยีน/หลังเรยีน ค่า 
ความยาก 

(P) 

ค่าอํานาจ
จําแนก  
(r) 

ผลการ
วเิคราะ
ห์ 

10 ขอ้ใดออกเสยีงพยัญชนะทา้ยเหมอืนกันทัง้ 2 คํา 
 ก. เสก-สรร ข. เมฆ-เลข ค. บุญ-บาป 

.14 .36 ใช้ได ้

11 ขอ้ใดออกเสยีงสระเดี่ยวทัง้ 2 คํา  
ก. แตะ-ตอ้ง ข. เพลยี-เผลอ ค. บัว-บาง 

.45 .28 ใช้ได ้

12 ขอ้ใดออกเสยีงสระสัน้  
ก. น้ํา  ข. ใจ  ค. โต 

.59 .38 ใช้ได ้

13 ขอ้ใดออกเสยีงสระยาว  
ก. ขึ้น  ข. เกะกะ  ค. จอง 

.68 .45 ใช้ได ้

14 ขอ้ใดออกเสยีงสระประสมทัง้หมด  
ก. เรอืเกลอื ข. คํานํา  ค. เสยีหาย 

.68 .45 ใช้ได ้

15 ประโยคในขอ้ใดมสีระเสยีงยาวมากที่สุด  
ก. ฉันเดนิไปตลาด    
ข. ฉันรักการอา่น   
ค. ฉันชอบอา่นการต์ูน 

.50 1.00 ใช้ได ้

16 ขอ้ใดมเีสยีงสระวรรณยุกตจ์ัตวา  
ก. หมา  ข. น้ํา  ค. คะ่ 

.41 .36 ใช้ได ้

17 ขอ้ใดมเีสยีงวรรณยุกตต์ร ี 
ก. ขา  ข. จา๋  ค. คา้ 

.45 .28 ใช้ได ้

18 ขอ้ใดมเีสยีงวรรณยุกตส์ามัญ  
ก. หรูหรา ข. โรงเรยีน         ค. ผักกาด 

.59 .38 ใช้ได ้

19 ขอ้ใดมเีสยีงวรรณยุกตโ์ท  
ก. ขา้เจา้  ข. ทา่นครับ ค. นะจะ๊ 

.50 1.00 ใช้ได ้

20 ขอ้ใดมเีสยีงวรรณยุกตเ์อกมากที่สุด  
ก. ฉันชอบกนิผักกาด 
ข. แมซ่ื้อสม้เขยีวหวาน 
ค. พอ่ไปไรแ่ตเ่ช้า 

.50 1.00 ใช้ได ้
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ภาคผนวก ฏ แบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย เรื่อง นวัตกรรม
แก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียน
ชั้นประถมศึกษากลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชยีงราย 

 

คําชี้แจง แบบประเมินนี้เป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ของนายโชคฑีรภัคญ์ ธนเศรษฐวัฒนา 
นสิติปรญิญาเอก สาขาวชิาภาษาไทย คณะศลิปศาสตร ์มหาวทิยาลัยพะเยา  

โปรดพิจารณาความเหมาะสมของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย โดยทําเครื่องหมาย √ 
ลงในช่องระดับความคดิเห็นที่ตอ้งการ โดยใช้เกณฑพ์จิารณา ดังนี้ 

ระดับดมีาก   =  5 คะแนน  
ระดับด ี  = 4 คะแนน   
ระดับปานกลาง  = 3 คะแนน    
ระดับนอ้ย   =  2 คะแนน    
ระดับนอ้ยมาก  =  1 คะแนน  

หัวข้อประเมนิ ความคดิเห็น หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

1. ด้านเน้ือหา 
 1.1 ช่วยใหน้ักเรยีนออกเสยีงพยัญชนะตน้ไดด้ขีึ้น 
 1.2 ช่วยใหน้ักเรยีนออกเสียงพยัญชนะควบกล้ํา

ไดด้ขีึ้น 
 1.3 ช่วยใหน้ักเรยีนออกเสยีงสระไดด้ขีึ้น 
 1.4 ช่วยใหน้ักเรยีนออกเสยีงวรรณยุกตไ์ดด้ขีึ้น 
 1.5 แบบฝึกหัดในนวัตกรรมแตล่ะตอน 

มคีวามเหมาะสม 
 1.6 โดยภาพรวมสามารถทําใหน้ักเรยีนออกเสยีง

ภาษาไทยไดข้ัดเจนขึ้น 

      

 

แบบประเมนิคุณภาพบทเรยีนคอมพวิเตอร์มัลตมิเีดยี เรื่อง นวัตกรรมแก้ปัญหา 
การออกเสยีงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ สําหรับนักเรยีนชั้นประถมศึกษา 

กลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่า 
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หัวข้อประเมนิ ความคดิเห็น หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

2. ด้านภาพ  
2.1 มภีาพประกอบสวยงามเหมาะสม 
2.2 ภาพประกอบช่วยใหน้ักเรยีนมเีจตคตทิี่ด ี

ตอ่การเรยีนรูว้ชิาภาษาไทย 
2.3 ภาพประกอบช่วยสรา้งแรงจูงใจ 

ในการเรยีนรู ้
2.4 ภาพประกอบทําใหน้ักเรยีนรูส้กึตื่นเตน้ 

และสนใจ 
2.5 โดยภาพรวมภาพประกอบทําใหน้ักเรยีน 

มคีวามสนุกสนานในการเรยีนรู ้

      

3. ด้านเสยีง 
3.1 มเีสยีงประกอบที่ชัดเจนและเหมาะสม 
3.2 เสยีงประกอบช่วยใหน้ักเรยีนมเีจตคตทิี่ด ี

ตอ่การเรยีนรูภ้าษาไทย 
3.3 เสยีงประกอบช่วยสรา้งแรงจูงใจ 

ในการเรยีนรู ้
3.4 เสยีงประกอบช่วยใหน้ักเรยีนตื่นเตน้ 

และสนใจ 
3.5 โดยภาพรวมเสยีงประกอบทําใหผู้้เรยีน 

มคีวามสนุกสนานในการเรยีนรู ้

      

4. ด้านตัวอักษร 
4.1 ตัวอักษรมขีนาดใหญชั่ดเจนและเหมาะสม 
4.2 ตัวอักษรช่วยใหน้ักเรยีนมคีวามเขา้ใจงา่ยขึ้น 
4.3 ตัวอักษรสรา้งแรงจูงใจในการเรยีนรู ้
4.4 ตัวอักษรช่วยใหน้ักเรยีนตื่นเตน้และสนใจ 
4.5 โดยภาพรวมตัวอักษรทําใหผู้้เรยีน 

มคีวามสนุกสนานในการเรียนรู ้
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หัวข้อประเมนิ ความคดิเห็น หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

5. ด้านภาษา 
5.1 ภาษาที่ใช้มคีวามชัดเจนและเหมาะสม 
5.2 ภาษาที่ใช้งา่ย และทําใหน้ักเรยีนเขา้ใจ

บทเรยีนดขีึ้น 
5.3 ภาษาที่ใช้สรา้งแรงจูงใจในการเรยีนรู ้
5.4 ภาษาที่ใช้ช่วยใหน้ักเรยีนตื่นเตน้และสนใจ 
5.5 โดยภาพรวมภาษาที่ใช้ทําใหผู้้เรยีน 

มคีวามสนุกสนานในการเรยีนรู ้

      

6. ด้านประโยชน์ท่ีได้รับ 
6.1 นวัตกรรมช่วยใหน้ักเรยีนเรยีนรูไ้ดอ้ยา่ง

รวดเร็วและงา่ยขึ้น 
6.2 นวัตกรรมช่วยใหน้ักเรยีนพัฒนา 

การออกเสยีงภาษาไทยไดด้ขีึ้น 
6.3 นวัตกรรมช่วยใหค้รูจัดกจิกรรมการสอน

งา่ยขึ้น 
6.4 นวัตกรรมสามารถนําไปพัฒนาใหเ้กดิ

ประโยชนท์างวิขาการได ้
6.5 โดยภาพรวมนวัตกรรมสามารถแกป้ัญหา 

การออกเสยีงภาษาไทยของนักเรยีนช้ันประถมศกึษา 
กลุม่ชาตพิันธุอ์า่ข่าในจังหวัดเชียงรายได้ 
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ภาคผนวก ฐ คะแนนการประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย เรื่อง นวัตกรรม
แก้ปัญหาการออกเสยีงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรยีน 

 ชั้นประถมศึกษากลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชยีงราย โดยผู้เชี่ยวชาญ  
 

หัวข้อประเมนิ ความคดิเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
คนที่ 

รวม 

1 2 3 4 5 
1. ด้านเน้ือหา 
   1.1 ช่วยใหน้ักเรยีนออกเสยีงพยัญชนะตน้ไดด้ขีึ้น 

 
5 

 
5 

 
5 

 
5 

 
4 

 
24 

   1.2 ช่วยใหน้ักเรยีนออกเสยีงพยัญชนะควบกล้ํา 
ไดด้ขีึ้น 

4 5 5 5 5 24 

   1.3 ช่วยใหน้ักเรยีนออกเสยีงสระไดด้ขีึ้น 5 4 5 5 5 24 

   1.4 ช่วยใหน้ักเรยีนออกเสยีงวรรณยุกตไ์ดด้ขีึ้น 5 5 4 5 5 24 

   1.5 แบบฝึกหัดในนวัตกรรมแตล่ะตอน 
มคีวามเหมาะสม 

5 4 4 5 5 23 
 

   1.6 โดยภาพรวมสามารถทําใหน้ักเรยีน 
ออกเสยีงภาษาไทยไดชั้ดเจนขึ้น 

5 5 4 5 4 23 

2. ด้านภาพ 
   2.1 มภีาพประกอบสวยงามเหมาะสม 

 
5 

 
4 

 
5 

 
5 

 
5 

 
24 

   2.2 ภาพประกอบช่วยให้นักเรยีนมเีจตคตทิี่ดี 
ตอ่การเรยีนรูว้ิชาภาษาไทย 

5 5 4 5 5 24 

   2.3 ภาพประกอบช่วยสร้างแรงจูงใจในการเรยีนรู้ 5 5 4 5 5 24 

   2.4 ภาพประกอบทําใหน้ักเรยีนรูส้กึตื่นเตน้ 
และสนใจ 

5 5 5 4 5 24 

   2.5 โดยภาพรวมภาพประกอบทําใหน้ักเรยีน 
มคีวามสนุกสนานในการเรยีนรู ้

5 4 5 5 5 24 
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หัวข้อประเมนิ ความคดิเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
คนที่ 

รวม 

1 2 3 4 5 
3. ด้านเสยีง 
   3.1 มเีสยีงประกอบที่ชัดเจนและเหมาะสม 

 
5 

 
5 

 
4 

 
5 

 
4 

 
23 

   3.2 เสยีงประกอบช่วยใหน้ักเรยีนมเีจตคตทิี่ด ี
ตอ่การเรยีนรูภ้าษาไทย 

 
5 

 
5 

 
5 

 
4 

 
5 

 
24 

   3.3 เสยีงประกอบช่วยสรา้งแรงจูงใจในการเรยีนรู ้ 5 5 5 5 4 24 

   3.4 เสยีงประกอบช่วยใหน้ักเรยีนตื่นเตน้และสนใจ 5 5 4 4 5 23 

   3.5 โดยภาพรวมเสยีงประกอบทําใหผู้้เรยีน 
มคีวามสนุกสนานในการเรยีนรู ้

5 4 5 4 5 23 

4. ด้านตัวอักษร 
   4.1 ตัวอักษรมขีนาดใหญชั่ดเจนและเหมาะสม 

 
5 

 
4 

 
5 

 
5 

 
5 

 
24 

   4.2 ตัวอักษรช่วยใหน้ักเรยีนมคีวามเขา้ใจงา่ยขึ้น 5 5 4 5 5 24 

   4.3 ตัวอักษรสรา้งแรงจูงใจในการเรยีนรู ้ 4 5 5 4 5 23 

   4.4 ตัวอักษรช่วยใหน้ักเรยีนตื่นเตน้และสนใจ 4 5 5 5 4 23 

   4.5 โดยภาพรวมตัวอักษรทําใหผู้้เรยีน 
มคีวามสนุกสนานในการเรยีนรู ้

5 4 4 5 5 23 

5. ด้านภาษา 
   5.1 ภาษาที่ใช้มคีวามชัดเจนและเหมาะสม 

 
5 

 
4 

 
5 

 
5 

 
5 

 
24 

   5.2 ภาษาที่ใช้งา่ย และทําใหน้ักเรยีนเขา้ใจบทเรยีน
ดขีึ้น 

5 5 4 5 5 24 

   5.3 ภาษาที่ใช้สรา้งแรงจูงใจในการเรยีนรู ้ 5 4 5 5 4 23 

   5.4 ภาษาที่ใช้ช่วยใหน้ักเรยีนตื่นเตน้และสนใจ 4 5 5 5 5 24 

   5.5 โดยภาพรวมภาษาที่ใช้ทําใหผู้้เรยีน 
มคีวามสนุกสนานในการเรยีนรู ้

5 4 4 5 5 23 

6. ด้านประโยชน์ท่ีได้รับ 
   6.1 นวัตกรรมช่วยใหน้ักเรยีนเรยีนรูไ้ดอ้ยา่งรวดเร็ว
และง่ายขึ้น 

 
5 

 
5 

 
5 

 
5 

 
5 

 
25 
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หัวข้อประเมนิ ความคดิเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
คนที่ 

รวม 

1 2 3 4 5 

6. ด้านประโยชน์ท่ีได้รับ (ต่อ) 
   6.2 นวัตกรรมช่วยใหน้ักเรยีนพัฒนาการออกเสยีง
ภาษาไทยไดด้ขีึ้น 

 
5 

 
4 

 
4 

 
5 

 
5 

 
23 
 

   6.3 นวัตกรรมช่วยใหค้รูจัดกจิกรรมการสอนง่ายขึ้น 5 5 5 4 5 24 

   6.4 นวัตกรรมสามารถนําไปพัฒนาใหเ้กดิประโยชน์
ทางวชิาการได้ 

4 5 5 4 5 23 

   6.5 โดยภาพรวมนวัตกรรมสามารถแกป้ัญหา 
การออกเสยีงภาษาไทยของนักเรยีนช้ันประถมศกึษา
กลุม่ชาตพิันธุอ์า่ข่าในจังหวัดเชียงรายได้ 

4 5 5 5 5 24 

รวม 149 144 142 148 149 732 
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ภาคผนวก ฑ ตัวอย่างแผนการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาไทย การใช้นวัตกรรมบทเรียน
คอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตรส์ําหรับนักเรยีนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่า 

 
แผนการจัดการเรยีนรู้วชิาภาษาไทย แผนที่ 1 

การใช้นวัตกรรมบทเรยีนคอมพวิเตอร์มัลตมิเีดยีเพื่อแก้ปัญหาการออกเสยีงภาษาไทย 
ตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรยีนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่า 

 

หน่วยการเรยีนรู้  การออกเสยีงในภาษาไทย              ชั้นประถมศกึษาตอนตน้ (ป.1-3)   
เรื่อง อวัยวะที่ใช้ในการออกเสยีง     จํานวน 2 ช่ัวโมง 
 

 
สาระสําคัญ  

อวัยวะในช่องปาก ถือเป็นอวัยวะที่สําคัญในการเปล่งเสียงของมนุษย์ ในการเรียนรู้
ภาษาต่าง ๆ นั้น จําเป็นอย่างยิ่งที่ผู้เรียนจะต้องมีความรู้อวัยวะ และเข้าใจหน้าที่สําคัญ
ในการออกเสียงในภาษา เมื่อมีความเข้าใจในอวัยวะสําคัญต่าง ๆ ในการออกเสียงแล้ว 
ผู้เรยีนจะสามารถฝึกฝนการพูด และการออกเสยีงในภาษาตา่ง ๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

 

มาตรฐานการเรยีนรู้/ตัวชี้วัด 
มาตรฐาน ท 1.1 ใช้กระบวนการอ่านสร้างความรู้และความคิดเพื่อนําไปใช้ตัดสินใจ 

แกป้ัญหาในการดําเนนิชีวติ และมนีสิัยรักการอา่น 

ตัวชี้วัด  
ท.1.1 ป.1/1 อา่นออกเสยีงคํา คําคล้องจอง และขอ้ความสั้น ๆ  
ท.1.1 ป.2/1 อา่นออกเสยีงคํา คําคล้องจอง และบทรอ้ยกรองงา่ย ๆ ไดถู้กตอ้ง 
ท.1.1 ป.3/1 อ่านออกเสียงคํา ข้อความ เรื่องสั้น ๆ และบทร้อยกรองง่าย ๆ ได้ถูกต้อง

คลอ่งแคลว่ 
 

จุดประสงค์การเรยีนรู ้
ด้านพุทธพิสิัย (K) ตอบคําถามอวัยวะและหนา้ที่ในปากที่ใช้ในการออกเสยีงได้ 
ด้านทักษะพสิัย (P) เขยีนแผนภาพความคดิอวัยวะและหนา้ที่ในปากที่ใช้ในการออกเสยีงได ้
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ด้านจิตพสิัย (A) มคีวามตั้งใจในการเขา้รว่มกจิกรรมการเรยีนรู้ 
 

สาระการเรยีนรู้ 
1. ความรูเ้กี่ยวกับอวัยวะที่ใช้ในการออกเสยีง 
2. หนา้ที่ของอวัยวะที่ใช้ในการออกเสยีง 
 

ผลงาน/ชิ้นงาน  
1. ใหน้ักเรยีนทําแบบทดสอบกอ่นและหลังเรยีน เรื่อง อวัยวะที่ใช้ในการออกเสยีง 
2. ใหน้ักเรยีนตอบคําถามและระบุอวัยวะที่ใช้ในการออกเสยีงหนา้ช้ันเรยีน 
3. ใหน้ักเรยีนบอกหนา้ที่ของอวัยวะที่ใช้ในการออกเสยีงหนา้ช้ันเรยีน  
4. ใบงานแผนภาพความคิด 1) ส่วนประกอบของอวัยวะในปากที่ใช้ในการออกเสียง 

และ 2) หนา้ที่ของอวัยวะในปากที่ใช้ในการออกเสยีง 
 

กจิกรรมการเรยีนรู้ (ใช้รูปแบบการจัดกจิกรรมการเรียนรูโ้ดยเทคนคิใช้บันได 5 ข้ัน) 
ขั้นนําเข้าสู่บทเรยีน 
1. ครูอ่านทํานองเสนาะ (กลอนสี่ ) จากบทอาขยาน เรื่อง รักเมืองไทย ให้นักเรียน

ในช้ันเรยีนไดฟ้ังกันทุกคน ดังนี้ 
 คนไทยนี้ด ี    เป็นพี่เป็นนอ้ง 
 เมอืงไทยเมอืง    เป็นของคนไทย 
 คนไทยเขม้แข็ง  รว่มแรงรว่มใจ 
 รักชาตยิิ่งใหญ่ ไทยสามัคค ี
 ธงไทยไตรรงค ์ เป็นธงสามสี 
 ทัง้สามสิ่งนี้  เป็นที่บูชา 

2. เมื่อครูอ่านจบแล้ว ครูซักถามนักเรียนว่า จากบทอาขยานที่ครูอ่านเป็นทํานองเสนาะ
ขา้งตน้นัน้ นักเรยีนฟังแลว้รูส้กึอยา่งไร จากนัน้ครูใหน้ักเรยีนตอบทลีะคน  

3. ครูกล่าวชมเชยนักเรียนที่ตอบคําถาม จากนั้นครูเชิญชวนให้นักเรียนในชั้นเรียน
ไดป้รบมอืใหก้ับนักเรยีนที่ตอบคําถาม เพื่อเป็นการเสรมิแรง 

4. หลังจากที่นักเรยีนไดต้อบคําถามของครูแลว้ ครูถามนักเรียนว่า นักเรียนอยากอ่าน
ทํานองเสนาะได้ไพเราะเหมือนที่คุณครูอ่านหรือไม่ จากนั้นครูได้อธิบายว่า สิ่งสําคัญบางอย่าง
นอกจากมีน้ําเสียงที่ไพเราะแล้ว ในการอ่านทํานองเสนาะนั้น นักเรียนจะต้องอ่านออกเสียงคํา 
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ข้อความ ประโยค รวมทั้งออกเสียงพยัญชนะ สระ และวรรณยุกต์ ให้ถูกต้องด้วย จึงจะถือว่า
อา่นไดด้ ีและมคีวามไพเราะ ซึ่งการออกเสียงที่ถูกต้อง จําเป็นมากที่นักเรียนจะต้องรู้และเข้าใจว่า
มอีวัยวะใดบา้งที่สามารถทําหนา้ที่ในการออกเสยีงได ้ 

5. ครูอธิบายเรียบร้อยแล้ว ครูย้อนถามนักเรียนว่า ในการอ่านออกเสียงในภาษาไทย 
ที่มเีสยีงพยัญชนะ เสียงสระ และเสียงวรรณยุกต์ นั้น นักเรียนคิดว่าตนเองมีปัญหาในการออกเสียง
อยา่งไรบา้ง  

6. เมื่อครูอธิบายเกี่ยวกับการอ่านออกเสียงทํานองเสนาะเรียบร้อยแล้ว ครูกล่าวกับ
นักเรยีนวา่ “เอาละ่ วันนี้นักเรยีนรูไ้หมวา่คุณครูจะสอนเรื่องอะไร” “ในวันนี้คุณครูจะมาสอนเรื่อง
อวัยวะภายในปากที่ใช้ในการออกเสียง ก่อนที่จะเรียนรู้เกี่ยวกับอวัยวะในการออกเสียง 
นักเรยีนมาทําแบบทดสอบกอ่นเรยีนกันกอ่นนะครับ”  

7. ครูใหน้ักเรยีนทําแบบทดสอบกอ่นเรยีน 

ขั้นสอน 
1. หลังจากที่ครูให้นักเรียนทําแบบทดสอบก่อนเรียนเรียบร้อยแล้ว ครูตั้งคําถาม

ให้นักเรียนคิด 2 ประเด็นคําถาม คอื 
 1.1 อวัยวะภายในปากที่ใช้ในการออกเสยีง ประกอบดว้ยอวัยวะใดบา้ง 

1.2 อวัยวะภายในปากมหีน้าที่ในการออกเสยีงอย่างไร 
จากนั้นครูกระตุ้นนักเรียนให้เกิดการตั้งคําถามร่วมกัน เพื่อการนําไปเชื่อมโยง

เพื่อหาคําตอบ (ขั้นการตั้งคําถาม/สมมตฐิาน (Learning to Question)) 
2. เมื่อครูและนักเรียนตั้งคําถามร่วมกัน ครูได้อธิบายแก่นักเรียนว่า ในข้อคําถาม

ที่นักเรยีนและครูรว่มกันตัง้คําถามนัน้ มคีําตอบที่น่าสนใจเพื่อจะนําไปใช้เรียนรู้วิธีในการออกเสียง
ทั้งการอ่านและการพูดที่ถูกต้อง โดยครูจะให้นักเรียนได้เรียนรู้จากนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์
มัลตมิเีดยีเพื่อแกป้ัญหาการออกเสยีงตามแนวภาษาศาสตร ์ใหน้ักเรยีนไดเ้รยีนรูแ้ละสบืคน้  

3. ครูนําบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อเพื่อปัญหาการออกเสียงภาษาไทย
ตามแนวภาษาศาสตร ์เรื่อง อวัยวะภายในปากที่ใช้ในการออกเสยีง ซึ่งในบทเรียน ประกอบด้วย
เนื้อหาอวัยวะที่ใช้ในการออกเสียง และหน้าที่ของอวัยวะภายในปากที่ใช้ในการออกเสียง 
โดยมรีูปภาพอวัยวะภายในปาก คําอธิบาย และเกมประกอบบทเรียน มาอธิบายวิธีการใช้นวัตกรรม

โดยครูเปดิใหดู้เป็นตัวอยา่ง จากนัน้ครูใหน้ักเรยีนไดเ้รยีนรูจ้ากนวัตกรรมดว้ยตนเอง (ขั้นการสืบค้น
ความรู้และสารสนเทศ (Learning to Search)) 

4. เมื่อนักเรียนเรียนรู้ด้วยนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเรียบร้อยแล้ว 
ครูไดน้ําประเด็นข้อคําถามที่ครูและนักเรียนตั้งประเด็นเอาไว้แล้ว มาร่วมกันแลกเปลี่ยนความรู้
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ความคิด โดยการถกประเด็นปัญหา และอธิบายความรู้ร่วมกันว่า แต่ละคนได้ความรู้เหมือน
หรอืแตกตา่งกันอยา่งไร จากนั้น ครูทําหน้าที่ในการประคับประคองการเรียนรู้ และการอธิบาย
ความรู้ของนักเรียน รวมทั้งครูได้อธิบายช้ีแนะความรู้เพิ่มเติมจากสิ่งที่นักเรียนแต่ละคนเรียนรู้มา 

(ขั้นการสร้างความรู ้(Learning to Construct)) 
5. จากที่นักเรยีนไดอ้ธบิายความรูร้ว่มกันแล้ว ครูได้นําบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย

เพื่อเพื่อปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ เรื่อง อวัยวะภายในปากที่ใช้
ในการออกเสียง มาให้นักเรียนดูอีกครั้ง โดยครูทําหน้าที่อธิบายความรู้เพิ่มเติมโดยละเอียด
อกีครัง้หนึ่ง จนเกดิความเขา้ใจ 

6. เมื่อครูใหน้ักเรยีนเรยีนรูจ้ากนวัตกรรมบทเรยีนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย และอธิบาย
ความรู้เพิ่มเติมให้แก่นักเรียนเรียบร้อยแล้ว ครูให้นักเรียนแบ่งกลุ่มออกเป็น 5 กลุ่ม เท่าๆ กัน 
จากนัน้ใหน้ักเรียนแต่ละกลุ่มเขียนประเด็นความรู้เป็นแผนภาพความคิด โดยตกแต่งให้สวยงาม
แล้วออกมานําเสนอหน้าช้ันเรียน ในหัวข้อดังนี้ 1) ส่วนประกอบของอวัยวะในปากที่ใช้

ในการออกเสียง 2) หน้าที่ของอวัยวะในปากที่ใช้ในการออกเสียง (ขั้นการสื่อสารและนําเสนอ
อย่างมปีระสทิธภิาพ (Learning to Communication)) 

7. ในขณะที่นักเรียนทํากิจกรรม ครูสังเกตและประเมินพฤติกรรมในการเรียนรู้
ของนักเรยีนไปดว้ย เพื่อที่จะไดท้ราบพฤตกิรรมการเรยีนรูข้องนักเรยีนแตล่ะคน 

8. เมื่อนักเรียนแต่ละกลุ่มนําแผนภาพความคิดที่กลุ่มตนเองเขียนออกมาพูดอภิปราย
หน้าชั้นแล้ว ครูได้กล่าวชมเชยแต่ละกลุ่มที่มีความตั้งใจในการทํางานและเรียนรู้ จากนั้น
ครูอธบิายใหค้วามรูแ้กน่ักเรยีนเพิ่มเตมิ 

ขั้นสรุป 
1. จากกิจกรรมข้างต้น เพื่อเป็นการสรุปบทเรียน ครู ได้ซักถามนักเรียนว่า 

ประโยชน์ในการเรยีนในวันนี้เป็นอยา่งไร นักเรยีนไดร้ับความรูอ้ะไรบา้ง ใหน้ักเรยีนยกมอืตอบ 
2. เมื่อนักเรียนตอบแล้ว ครูได้ให้ข้อคิดแก่นักเรียนว่า “การเรียนรู้อะไรก็ตาม ถ้าเรา

มีจุดมุ่งหมาย ก็จะทําให้เราสามารถเข้าถึงความรู้ที่ต้องการได้ และความรู้นั้นนอกจากจะเป็น
ประโยชน์ต่อตนเองแล้ว ความรู้ยังเป็นประโยชน์ต่อผู้อื่นที่สนใจ ดังนั้น ผลงานที่นักเรียน
เขียนแผนภาพความคิดในวันนี้ เพื่อให้นักเรียนคนอื่น ๆ ที่ไม่เคยได้เรียนรู้เหมือนพวกเรา 
ครูจะใหน้ักเรยีนแตล่ะกลุม่นําผลงานของตนเองไปติดบอร์ดหน้าช้ันเรียน เพื่อให้คนอื่นได้เรียนรู ้
และใหน้ักเรยีนทุกคนภาคภูมใิจในผลงานของตนเอง ที่มโีอกาสนําผลงานของตนเองไปสรา้งประโยชน์

ในการเรยีนรูใ้หแ้กค่นอื่น ๆ  ตอ่ไป” (ขั้นการบรกิารสังคมและจิตสาธารณะ (Learning to Serve)) 
3. นักเรยีนทําแบบทดสอบหลังเรยีน 
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สื่อการเรยีนการสอน / แหล่งการเรยีนรู้  
 1. บทอาขยาน เรื่อง รักเมอืงไทย 
 2. นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทย
ตามแนวภาษาศาสตร ์เรื่อง อวัยวะภายในปากที่ใช้ในการออกเสยีง 
 

เครื่องมอืวัดและประเมนิผล 
1. แบบทดสอบกอ่นและหลังเรยีน 
2. แบบประเมนิการตอบคําถามอวัยวะที่ใช้ในการออกเสยีงหนา้ช้ันเรยีน 
3. แบบประเมินใบงานการเขียนและการนําเสนอแผนภาพความคิด 1) ส่วนประกอบ

ของอวัยวะในปากที่ใช้ในการออกเสยีง และ 2) หนา้ที่ของอวัยวะในปากที่ใช้ในการออกเสยีง 
4. แบบสังเกตพฤตกิรรมการเรยีนรู้ 
 

เกณฑ์การวัดผลประเมนิผล 
 นักเรยีนผ่านการประเมินผลในการเข้าร่วมกิจกรรมและการทดสอบ โดยมีเฉลี่ยไม่น้อยกว่า
รอ้ยละ 80  
 

การวัดผลประเมนิผล 
วธิกีารวัด เครื่องมอืวัด เกณฑ์การวัด 

ด้านความรู้ (K) 
1. ประเมนิจากการทําแบบทดสอบกอ่น
และหลังเรยีน ของนักเรยีน  
2. นักเรยีนตอบคําถามหน้าช้ันเรยีน 

 
1. แบบทดสอบกอ่นหลังเรยีน 
2. แบบประเมนิการตอบคําถาม
หนา้ช้ันเรยีน 

 
นักเรยีนทําคะแนนได้
รอ้ยละ 80 ถอืวา่ผ่าน 

ด้านทักษะกระบวนการ (P) 
ประเมนิจากการทําใบงานเขยีน
แผนภาพความคดิอวัยวะและหน้าที่ใน
ปากที่ใช้ในการออกเสยีง และการ
นําเสนอหนา้ช้ันเรยีนของนักเรยีน 

 
แบบประเมนิใบงานการเขยีน
แผนภาพความคดิและ 
การนําเสนอหน้าช้ันเรยีน 
ของนักเรยีน 

 
นักเรยีนทําคะแนนได้
รอ้ยละ 80 ถอืวา่ผ่าน 

ด้าน คุณลักษณะที่พงึประสงค์ (A) 
ประเมนิจากการสังเกตพฤตกิรรม 
ในการเรยีนรูแ้ละการเข้ารว่มกจิกรรม 

 
แบบสังเกตพฤตกิรรม 
ในการเรยีนรูใ้นช้ันเรยีน 

 
นักเรยีนทําคะแนนได้
รอ้ยละ 80 ถอืวา่ผ่าน 
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ภาคผนวก ฒ แบบประเมินความสอดคล้องแผนการสอนบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย 
เรื่อง นวัตกรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร ์
สําหรับนักเรยีนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชยีงราย 

 
แบบประเมนิความสอดคลอ้งแผนการจัดการเรียนรู้นวัตกรรมแก้ปัญหาการออกเสียง

ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า  
(โดยผู้เช่ียวชาญ) 

คําชี้แจง ท่านผู้เชี่ยวชาญได้โปรดกรุณาแสดงความคิดเห็นของท่านที่มีต่อแผน 
การจัดการเรียนรู้นวัตกรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับ

นักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า โดยใส่เครื่องหมาย ( �) ลงในช่องความคิดเห็นของ
ท่านพร้อมเขียนข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ในการนําไปพิจารณาแก้ไขปรับปรุงในลําดับ
ต่อไป  โดยที่ขอ้กําหนดของความคดิเห็น กําหนดใหเ้ป็นดังตอ่ไปนี้ 

+1 หมายถงึ แนใ่จวา่สอดคลอ้งกับจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้
0  หมายถงึ ไมแ่นใ่จว่าสอดคลอ้งกับจุดประสงคก์ารเรียนรู ้
-1 หมายถงึ ไมส่อดคลอ้งกับจุดประสงคก์ารเรยีนรู้ 

โปรดกาเครื่องหมายถูก (�) ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นลงในแบบประเมนิ 
ข้อ รายการประเมิน ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 
รวม ค่า 

IOC 
ผลการ
ประเมนิ 

5 4 3 2 1 
1 แผนการจัดการเรยีนรูม้อีงคป์ระกอบ

ครบถว้นเหมาะสมและมรีายละเอยีด 
ที่สอดคลอ้งสัมพันธก์ัน 

1 1 1 1 0 4 0.8 ใช้ได ้

2 ในแผนการจัดการเรยีนรู ้ได้ระบุสาระ 
ที่สําคัญมคีวามกระชับ ครอบคลุม 
ตามเปา้หมาย 

1 0 1 1 1 4 1 ใช้ได ้

3 จุดประสงคก์ารเรยีนรูม้คีวามชัดเจน
ถูกตอ้ง ครอบคลุมเนื้อหาสาระ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

4 เนื้อหา/กจิกรรมการสอนเหมาะสม 
กับเวลา 

1 1 0 1 1 4 0.8 ใช้ได ้
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ข้อ รายการประเมิน ความคดิเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

รวม ค่า 
IOC 

ผลการ
ประเมนิ 

5 4 3 2 1 
5 เนื้อหาสาระในแผนถูกต้อง สอดคลอ้งกับ

นวัตกรรมแกป้ัญหาการออกเสยีง
ภาษาไทยที่นํามาใช้ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

6 กจิกรรมการเรยีนรูห้ลากหลาย
เหมาะสมกับวัยของผู้เรยีน 
และสามารถนําไปปฏบิัตไิดจ้รงิ  

1 0 1 1 1 4 0.8 ใช้ได ้

7 กจิกรรมการสอนกอ่ใหเ้กดิความรู้ 
และทักษะการออกเสยีงภาษาไทย 
ของนักเรยีนอา่ขา่ไดจ้ริง 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

8 ไดร้ะบุการใช้นวัตกรรมแกป้ัญหา 
การออกเสยีงภาษาไทย โดยเป็นไปตาม
จุดประสงคล์ําดับขัน้ตอน 

1 1 1 1 0 4 0.8 ใช้ได ้

9 มรีูปแบบการวัดผลและประเมนิผล 
ที่หลากหลาย 

0 1 1 1 1 4 0.8 ใช้ได ้

10 มกีารวัดผลและประเมนิผลที่สอดคลอ้ง
กับจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้การวจิัย  
และนวัตกรรม 

1 0 1 1 1 4 0.8 ใช้ได ้

 
 ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ  

.................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................ 
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ภาคผนวก ณ ผลการตรวจสอบความสอดคล้องแผนการสอนบทเรียนคอมพิวเตอร์
มัลติมีเดีย เรื่อง นวัตกรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า
ในจังหวัดเชยีงราย โดยผู้เชี่ยวชาญ 

 
คะแนนการประเมินคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้นวัตกรรมแก้ปัญหา

การออกเสยีงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์
อ่าข่า โดยผู้เชี่ยวชาญ 
ข้อ รายการประเมิน สรุปความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ 
รวม 

1 2 3 4 5 
1 แผนการจัดการเรยีนรูม้อีงคป์ระกอบครบถว้น 

เหมาะสมและมรีายละเอยีดที่สอดคลอ้งสัมพันธก์ัน 
 
5 

 
5 

 
5 

 
5 

 
4 24 

2 ในแผนการจัดการเรยีนรู ้ได้ระบุสาระที่สําคัญ 
มคีวามกระชับ ครอบคลุมตามเปา้หมาย 

 
5 

 
4 

 
4 

 
5 

 
5 23 

3 จุดประสงคก์ารเรยีนรูม้คีวามชัดเจนถูกตอ้ง 
ครอบคลุมเนื้อหาสาระ 

 
5 

 
5 

 
5 

 
4 

 
5 24 

4 เนื้อหา/กจิกรรมการสอนเหมาะสมกับเวลา 5 4 4 4 5 22 

5 เนื้อหาสาระในแผนถูกตอ้งสอดคลอ้งกับนวัตกรรม
แกป้ัญหาการออกเสยีงภาษาไทยที่นํามาใช้ 

 
5 

 
5 

 
4 

 
5 

 
5 24 

6 กจิกรรมการเรยีนรูห้ลากหลาย เหมาะสมกับวัย 
ของผู้เรยีน และสามารถนําไปปฏบิัตไิดจ้รงิ  

 
5 

 
4 

 
5 

 
5 

 
4 23 

7 กจิกรรมการสอนกอ่ใหเ้กดิความรูแ้ละทักษะ 
การออกเสยีงภาษาไทยของนักเรยีนอา่ขา่ได้จรงิ 

 
5 

 
5 

 
4 

 
5 

 
5 24 

8 ไดร้ะบุการใช้นวัตกรรมแกป้ัญหาการออกเสยีง
ภาษาไทย โดยเป็นไปตามจุดประสงคล์ําดับขัน้ตอน 

 
5 

 
5 

 
5 

 
5 

 
4 24 

9 มรีูปแบบการวัดผลและประเมนิผลที่หลากหลาย 5 5 5 4 5 24 

10 มกีารวัดผลและประเมนิผลที่สอดคลอ้งกับ 
จุดประสงคก์ารเรยีนรู้ การวจิัย และนวัตกรรม 

 
5 

 
4 

 
5 

 
5 

 
5 24 
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ภาคผนวก ด แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนโดยใช้นวัตกรรม
แก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษากลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชยีงราย 

คําชี้แจง  
1. แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนโดยใช้นวัตกรรมแก้ปัญหา

การออกเสยีงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรส์ําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์อ่าข่า
ในจังหวัดเชียงราย 

2. แบบประเมนิทัง้หมดม ี2 ตอน ไดแ้ก ่ 
 2.1 สภาพทั่วไปของผู้กรอกแบบสอบถาม 
 2.2 ความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อนวัตกรรม โดยให้นักเรียนกาเครื่องหมาย √ 
ลงในช่องความคิดเห็น ซึ่งมีลักษณะข้อคําถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
5 ระดับ จํานวน 20 ขอ้ โดยกําหนดคา่แตล่ะช่วงคะแนน ดังนี้ 
 5 หมายถงึ มากที่สุด  
 4 หมายถงึ มาก 
 3 หมายถงึ ปานกลาง 
 2 หมายถงึ นอ้ย   
 1 หมายถงึ นอ้ยที่สุด 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบประเมนิความพงึพอใจของนักเรยีนที่มตี่อการเรยีนโดยใช้นวัตกรรมแก้ปัญหา 
การออกเสยีงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรยีนชั้นประถมศึกษา 

กลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่าในจังหวัดเชยีงราย 
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ตอนที่ 1 สภาพท่ัวไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
 1. เพศ      � ชาย  � หญงิ 
 2. อายุ .................. ป ี    
 3.ช้ันประถมศกึษาปทีี่......../........... 
ตอนที่ 2 ความคดิเห็นในการประเมนิความพึงพอใจ                   
ข้อที ่ รายการประเมิน ความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

1 นวัตกรรมช่วยใหไ้ดเ้รยีนรูไ้ดอ้ยา่งรวดเร็วและงา่ยขึ้น      

2 นวัตกรรมช่วยใหเ้ข้าใจเนื้อหาของบทเรยีนการออกเสยีง
มากขึ้น 

     

3 นวัตกรรมช่วยใหเ้รยีนรูด้ว้ยตนเองได้      

4 เนื้อหาของนวัตกรรมมคีวามชัดเจนทําใหเ้ขา้ใจงา่ย      

5 แบบฝึกหัดในนวัตกรรมแตล่ะตอนมคีวามเหมาะสม      

6 นวัตกรรมช่วยใหม้เีจตคตทิี่ดตีอ่การเรยีนรูว้ชิาภาษาไทย      

7 
การเรยีนและการฝึกออกเสยีงดว้ยนวัตกรรม 
เป็นวธิกีารเรยีนที่นา่สนใจ 

     

8 นวัตกรรมช่วยใหม้คีวามสนุกสนานในการเรยีนรู ้      

9 นวัตกรรมเปดิโอกาสใหม้อีสิระในการเรยีนรูม้ากขึ้น      

10 นวัตกรรมช่วยสรา้งแรงจูงใจในการเรยีนรู ้      

11 นวัตกรรมช่วยใหพ้ัฒนาการออกเสยีงภาษาไทยไดชั้ดขึ้น      

12 นวัตกรรมสามารถนําไปฝึกออกเสยีงไดทุ้กที่ทุกเวลา      

13 นวัตกรรมช่วยใหเ้กดิการเรยีนรูไ้ดเ้ร็วขึ้น      

14 นวัตกรรมมภีาพประกอบทีต่ื่นเตน้และนา่สนใจ      

15 นวัตกรรมมเีสยีงประกอบใหรู้ส้กึตื่นเตน้และนา่สนใจ      

16 นวัตกรรมมคีวามทันสมัยกอ่ใหเ้กดิประโยชนม์าก      

17 นวัตกรรมช่วยใหอ้อกเสยีงพยัญชนะตน้ไดด้ขีึ้น      

18 นวัตกรรมช่วยใหอ้อกเสยีงพยัญชนะตน้ควบไดด้ขีึ้น      
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ข้อที ่ รายการประเมิน ความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

19 นวัตกรรมช่วยใหอ้อกเสยีงพยัญชนะทา้ยไดด้ขีึ้น      

20 นวัตกรรมช่วยใหอ้อกเสยีงสระและเสยีงวรรณยุกต ์
ในภาษาไทยไดด้ขีึ้น 

     

 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาและปรับปรุง 
..................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก ต Story Board การสร้างนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย
เพื ่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับ
นักเรยีนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่า 

 
สตอรี่บอร์ด 

นวัตกรรมบทเรยีนคอมพิวเตอร์มัลตมิเีดยีเพื่อแก้ปญัหาการออกเสยีงภาษาไทย 
ตามแนวภาษาศาสตร์ สําหรับนักเรยีนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาตพิันธุ์อ่าข่า 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



263 

 

 

 

 



264 

 

 



265 

 

 

 

 



266 
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ภาคผนวก ถ คู่มือการใช้งานนวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหา
การออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา
กลุ่มชาตพิันธุ์อา่ข่า 

 

 

 

 

 

 

 

 



273 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



274 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



275 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



276 

 

 

 



277 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



278 

 

 



279 

 

 

 

 



280 

 

 

 

 



281 

 

 

 

 

 



282 

 

 

 

 

 



283 

 

 

 

 

 

 



284 

 

 

 

 

 



285 

 

 

 



286 

 

 

 

 



287 

 

 

 

 



288 

 

 

 

 

 



289 

 

 

 

 



290 

 

 

 

 



291 

 

 

 

 



292 

 

 

 

 

 



293 
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ภาคผนวก ท นวัตกรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพันธุ์
อ่าข่า 
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  ประวัติผู้วิจัย 
 

ชื่อ-นามสกุล   โชคฑรีภัคญ์ ธนเศรษฐวัฒนา 

วัน เดอืน ป ีเกดิ  28 เมษายน 2520 

ที่อยู่ปัจจุบัน   468 หมู ่6 ตําบลบา้นดู ่อําเภอเมอืง จังหวัดเชียงราย  

ที่ทํางานปัจจุบัน  สาขาวชิาภาษาไทย คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย  

ตําแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน  อาจารย์  

ประสบการณ์การทํางาน 
พ.ศ. 2554-ปัจจุบัน อาจารยป์ระจําสาขาวิชาภาษาไทย คณะครุศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย จังหวัดเชียงราย 
พ.ศ. 2553-2554 อาจารยป์ระจําโปรแกรมภาษาและวัฒนธรรมไทย               

คณะมนุษยศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย  
จังหวัดเชียงราย 

พ.ศ. 2548-2553 ครูผู้สอนกลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาไทย แผนกมัธยมศึกษา 
โรงเรยีนรังษวีทิยา จังหวัดเชียงใหม่ 

พ.ศ. 2546-2548 ครูผู้สอนกลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาไทย แผนกมัธยมศึกษา 
โรงเรยีนรัตนาเอื้อวทิยา จังหวัดเชียงใหม่ 

พ.ศ. 2544-2546 ครูผู้สอนกลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาไทย โรงเรยีนราชประชา- 
นุเคราะห ์30 จังหวัดเชียงใหม่ 

พ.ศ. 2544 ครูผู้สอนภาษาไทย โรงเรยีนเออืดใหญพ่ทิยา  
จังหวัดอุบลราชธานี 

ประวัตกิารศึกษา 
 พ.ศ. 2552   ศษ.ม. (การสอนภาษาไทย), มหาวทิยาลัยเชียงใหม,่  

เชียงใหม่ 
 พ.ศ. 2544  ค.บ. (ภาษาไทย), สถาบันราชภัฏกําแพงเพชร,  

กําแพงเพชร 
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ผลงานตพีมิพ์ 
 ที่เกี่ยวขอ้งกับวทิยานพินธ ์

วุฒพิงษ ์คําเนตร (ผู้บรรยาย). (16-17 พฤษภาคม 2559). หนว่ยเสยีงในภาษาไทย    
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