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บทคัดย่อ 

สารนิพนธ์ฉบับนี้ เป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรนิติศาสตรมหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัย

พะเยา มุ่งศึกษาปัญหาการบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับสถานท่ีพักท่ีไม่เป็นโรงแรมในจังหวัดพะเยา  โดยศึกษา

หลักเกณฑ์ บทบาทหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง มาตรการความปลอดภัยสำหรับผู้เข้าพัก ประสิทธิภาพการบังคับใช้

กฎหมายในปัจจุบัน ซึ่งศึกษาเปรียบเทียบกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องของไทยกับกฎหมายโฮมสเตย์ของประเทศสาธารณรัฐ

จีน  (ไต้หวั น ) ท้ั ง นี้  ได้ ใช้ วิ ธี วิ จั ย เชิ งคุณ ภาพ โดยการวิจั ย เอกสารประกอบกั บก ารสั มภาษณ์ เชิ งลึ ก 

                    จากการศึกษา พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ประกอบกับกฎกระทรวงกำหนดประเภทและ

หลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรมพ.ศ. 2551 กำหนดให้สถานท่ีพักอ่ืนใดท่ีมีห้องพักไม่เกิน 4 ห้อง และมีจำนวน 

ผู้พักไม่เกิน 20 คน ให้บริการชั่วคราวโดยมีค่าตอบแทน เพื่อหารายได้เสริมและได้แจง้ให้นายทะเบียนทราบ ไม่ถอืว่า

เป็นโรงแรม จึงส่งผลให้ธุรกิจดังกล่าวไม่มีสถานะเป็นโรงแรมและไม่อยู่ภายใต้พระราชบัญญัติโรงแรม  พ.ศ. 2547 

อีกท้ัง ไม่มีหน่วยงานกำกับดูแลโดยเฉพาะ สถานท่ีพักท่ีไม่เป็นโรงแรมขาดการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ 

ไม่มีมาตรการความปลอดภัยอย่างเหมาะสม นอกจากนีป้รากฏช่องว่างทางกฎหมาย ทำให้เจ้าหน้าท่ีเกิดอุปสรรคใน

การปฏบัิติหน้าที่ และนำไปสู่การใช้ดุลพินิจของนายทะเบียนท่ีไม่เป็นธรรม จงึควรแก้ไขกฎหมายให้มีความชัดเจนและ

ครอบคลุม กำหนดหน่วยงานกำกับดูแลเป็นการเฉพาะ และเพิ่มเตมิบทลงโทษแก่ผู้กระทำฝ่าฝืนกฎหมาย 
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ABSTRACT 

This research is part of the study for the Master of Laws program at University of Phayao. 

It aims to identify the problem of law enforcement relating to non-hotel accommodations in Phayao province. 

It involves looking at the criteria, roles of relevant agencies, safety measures for guest, the efficiency of law 

enforcement. It compared the relevant laws in Thailand to the homestay laws in the Republic of China (Taiwan): 

Regulation for the Management of Home Stay Facilities. This research used a qualitative research method by 

documentary research and In-Depth Interview.                                                                          

                   According to the study, The Hotel Act, B.E. 2547 and Ministerial Regulations Prescribing Types 

and Criteria for Hotel Business B.E. 2551 stipulate that accommodation with no more than 4 rooms and 

a maximum of 20 guests, which provides temporary services for a fee with the purpose of earning extra 

income and has notified to the registrar, shall not be considered as a hotel. As a result, this business cannot be 

regarded as a hotel and is not subject to the Hotel Act B.E. 2547. There are also no specific governmental 

authorities to monitor such business. Non-hotel accommodations do not have a systematic management and 

appropriate safety measures. In addition, there appears to be a gap in the law that become an obstacle for 

the officers who perform their duties and this leads to the unfair exercise of the registrar's discretion. Therefore, 

the law should be amended in order to make it clear and comprehensive. It is necessary to have a specific 

agency to supervise non-hotel accommodations and also increase penalties for violators of laws. 
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บทท่ี 1 

บทนำ 
 

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 

การเดินทางของบุคคลเกิดขึ้นด้วยหลายวัตถุประสงค์ เพื่อแสวงหาที่อยู่อาศัยใหม่ 

ติดต่อค้าขายทางธุรกิจ เผยแพร่ศาสนา หรือแม้กระทั่งเพื่อการท่องเที่ยว ซึ่งการท่องเที่ยวถือเป็น

หัวใจสำคัญของเศรษฐกิจประเทศไทย เนื่องจากก่อให้เกิดรายได้จำนวนมาก ธุรกิจท่องเที่ยว

ช่วยส่งเสริมการจ้างงานและการนำทรัพยากรมาใช้ให้เกิดประโยชน์ ตลอดจนนำไปสู่  

การกระจายรายได้สู่ชุมชนในแต่ละพื้นที่ในท้องถิ่น ปัจจุบันปรากฏรูปแบบการท่องเที่ยวรูปแบบ

ใหม่จำนวนมากและก่อให้เกิดการขับเคลื่อนธุรกิจอย่างหลากหลาย เช่น ธุรกิจที่พักแรม  

เป็นต้น โดยธุรกิจที่พักแรมในประเทศไทยมีหลายประเภทแบ่งเป็นลักษณะให้เช่ารายวัน ราย

เดือนและรายปี สำหรับกรณีการให้เช่าลักษณะรายวัน “โรงแรม” คงเป็นสิ่งแรกที่คนส่วนมาก

นึกถึงซึ่งอยู่ภายใต้บังคับพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 แต่อย่างไรก็ตาม เนื่องจากการจะ

ได้รับอนุญาตให้เป็นโรงแรมแห่งหนึ่งได้ มีกระบวนการขออนุญาตหลายขั้นตอนและกฎหมาย 

เกี่ ยวข้องหลายฉบับ  ประกอบกับต้องมีทุนทรัพย์ เพื่ อดำเนินการ จึงได้ เกิดลักษณ ะ 

การให้บริการสถานที่พักรายวันในลักษณะที่ไม่ใช่โรงแรมขึ้น กล่าวคือ “สถานที่พักที่ไม่เป็น

โรงแรม”เพื่อเป็นการสนับสนุนการท่องเที่ยวและอำนวยความสะดวกแก่ผู้มีทุนทรัพย์น้อย และ

ข้อจำกัดในด้านสภาพแวดล้อมต่างๆ กระทรวงมหาดไทยได้ออกกฎกระทรวงกำหนดประเภท

และหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 กำหนด สถานที่พักที่มีลักษณะให้บุคคล

สามารถเข้าพักได้ช่ัวคราว กำหนดห้องพักไม่เกิน 4 ห้อง โดยมีลักษณะอยู่ในอาคารเดียวกัน

หรือไม่ก็ตาม และผู้พักไม่ เกิน 20 คน โดยมีการชำระเงินเพื่อการเข้าพัก ซึ่ งจะต้องเป็น 

การประกอบกิ จการที่ ไม่ ใช่ เพื่ อ เป็ นรายได้ หลั ก ทั้ งนี้  ได้ แจ้ ง ให้ นายทะเบี ยนทราบ  

เมื่อครบองค์ประกอบดังกล่าว จะถือว่าไม่เป็นโรงแรม ตามมาตรา 4 (3) ของพระราชบัญญัติ

โรงแรม พ.ศ. 2547 

ประกาศกรมการท่องเที่ยว เรื่อง กำหนดมาตรฐานบริการท่องเที่ยวมาตรฐาน  

โฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554  ได้อธิบายความหมายของ “โฮมสเตย์ไทย” ไว้ว่า ลักษณะของ 

การท่องเที่ยวประเภทหนึ่ง โดยนักท่องเที่ยวสามารถพักอาศัยในบ้านของผู้อื่นโดยอยู่ชายคา

เดียวกันในขณะที่ไปท่องเที่ยว ซึ่งเจ้าของบ้านจะต้องมีพื้นที่เพียงพอที่จะสามารถแบ่งปันให้กับ

นักท่องเที่ยวได้ อนึ่ง มีหลักเกณฑ์กำหนดเกี่ยวกับจำนวนห้องพักต้องไม่เกิน 4 ห้อง และผู้พัก

ไม่เกิน 20 คน โดยมีการชำระเงินให้กับเจ้าของบ้าน นอกจากนี้ เจ้าของบ้านมีการจัดสิ่งของ
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อำนวยความสะดวก   บางประการให้กับนักท่องเที่ยวตามความเหมาะสม ซึ่งจะต้องเป็นการ

ประกอบกิจการที่ ไม่ ใช่ เพื่ อเป็นรายได้หลัก  ทั้ งนี้  ได้ ขึ้นทะเบียนกับกรมการท่องเที่ ยว  

ซึ่งความเป็นมาของมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยเกิดจากนโยบายรัฐบาลที่ให้ความสำคัญเกี่ยวกับ

บทบาทการพัฒนาชุมชน และรัฐบาลได้ออกกฎหมายการกระจายอำนาจสู่ท้องถิ่นเป็นแรง

ขับเคลื่อนให้องค์กรท้องถิ่นและหน่วยงานต่าง ๆ ให้ความสำคัญกับการสร้างงาน สร้างรายได้

ให้กับชุมชน โดยใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการพัฒนา จึงทำให้เกิดกิจกรรมท่องเที่ยว

หลากหลายในชุมชน กรมการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาในฐานะที่มีหน้าที่ 

ในการกำหนดมาตรฐานบริการท่องเที่ยวจึงได้พิจารณาจัดทำดัชนีชี้วัดมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย 

ขึ้นในปี พ.ศ. 2546 เพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้ชุมชนจัดทำที่พักในรูปแบบที่พักสัมผัสวัฒนธรรม

ชนบท (Homestay) ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถพักในบ้านหลังเดียวกันกับเจ้าบ้านและศึกษาวิถี

ชีวิต วัฒนาธรรมในท้องถิ่น และสัมผัสธรรมชาติในพื้นที่ โดยมีการจัดบริการสิ่งอำนวยความ

สะดวกแก่นักท่องเที่ยว ตามความเหมาะสม เพื่อช่วยขับเคลื่อนให้ชุมชนที่มีศักยภาพด้านการ

ท่องเที่ยวสามารถสร้างรายได้เสริมจากการท่องเที่ยว พัฒนาเป็นชุมชนที่มีความเข้มแข็ง 

มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารจัดการด้านวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น อนุรักษ์

วิถีชีวติท้องถิ่น รวมถึงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของชุมชนอย่างยั่งยืน1  

จะเห็นได้ว่า การพิจารณาสถานที่ใดเป็น“สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม” จะพิจารณา

จากจำนวนห้องพักของสถานที่พัก จำนวนผู้เข้าพัก และลักษณะเพื่อหารายได้เสริม ซึ่งปัจจุบัน

มีสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมจำนวนมากและมีการเรียกชื่ออย่างหลากหลาย  เช่นรีสอร์ท  

เกสต์เฮาส์  และโฮมสเตย์ เป็นต้น ดังนั้น  รีสอร์ท เกสต์เฮาส์  โฮมสเตย์ หรือสถานที่พักใด 

ที่มีองค์ประกอบครบตามกฎกระทรวงดังกล่าวถือเป็นสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมที่จะต้อง 

จดแจ้งต่อนายทะเบียนตามกฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจ

โรงแรม พ.ศ. 2551 แต่ไม่ต้องขออนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรมต่อกรมการปกครองและไม่อยู่

ภายใต้กฎหมายโรงแรมซึ่งมีหลักเกณฑ์การขออนุญาตและบทลงโทษที่เคร่งครัดมากกว่า 

ปัจจุบันการจัดตั้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมเจตนารมณ์เปลี่ยนแปลงไป เมื่อสถานที่

พักที่ไม่เป็นโรงแรมไม่ถือว่าเป็นโรงแรม  หลักเกณฑ์ในการบริหารจัดการภายในโรงแรม 

มาตรการความปลอดภัย รวมถึงหน้าที่ของผู้จัดการตามกฎหมายโรงแรม จึงไม่อาจนำมา

บังคับให้ผู้ประกอบการถือปฏิบัติได้ เพราะกฎหมายกำหนดข้อยกเว้นไว้ ส่งผลให้ความ

ปลอดภัยของผู้เข้าพักไม่ได้รับการคุ้มครองอย่างเหมาะสม   

 
1 กรมการท่องเที่ยว, มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย, (กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2558), หน้า 1. 
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ตัวอย่างปัญหาการแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมในประเทศไทย 

ปรากฏข่าวการประชุมชี้แจงผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและสถานที่พักที่มี  

การให้บริการที่เข้าข่ายเป็นโรงแรมจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ มีการกล่าวถึง กรณีหลังจากการจัด

ระเบียบโรงแรมเถื่อนในพื้นที่อำเภอหัวหิน เนื่องจากที่ผ่านมามีโรงแรมได้รับใบอนุญาตปลอม   

ที่ซื้อจากเจ้าหน้าที่ของทางราชการ ฝ่ายปกครองอำเภอได้ตรวจสอบพบว่ามีผู้ประกอบการ 

ที่เข้าข่ายผิดกฎหมายจำนวนมาก บางส่วนตั้งใจจะหลีกเลี่ยงการยื่นขอใบอนุญาต โดยนำอาคารหรู

ในเมืองหัวหินขอจดแจ้งเป็นที่พักแบบโฮมสเตย์เปิดไม่เกิน 4 ห้อง เข้าพักคราวละไม่เกิน 20 คน 

อ้างเป็นการหารายได้เสริม ซึ่งกรณีเจ้าหน้าที่รับจดแจ้งอาจโดนข้อหาละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ตาม

มาตรา 157 เนื่องจากกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทยมีเจตนาให้การทำโฮมสเตย์ เป็นการ 

ผ่อนปรนกฎหมายเพื่อช่วยเหลือชาวบ้านในท้องถิ่นชนบทนำบ้านพักอาศัยเปิดเป็นที่พักรายวัน 

เพื่อหารายได้เสริมเท่านั้น2 

ตัวอย่างความไม่ปลอดภัยในสถานที่พัก 

กรณีผู้ใช้เฟซบุ๊กชื่อ Mintra Story ได้โพสต์ข้อความลงในเฟซบุ๊กเมื่อวันที่ 16 กันยายน 

2563 โดยระบุว่า เข้าพักที่โรงแรมในอำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี ซึ่งได้จ่ายค่าที่พักจำนวน 

5 คืน พบปัญหาในการเข้าพักในคืนที่  2 กล่าวคือ ห้องพักโดนรื้อค้นและทรัพย์สินสูญหาย 

ทางโรงแรมไม่ได้แสดงความรับผิดชอบใด ๆ และห้องไม่มีร่องรอยของการงัดแงะลักษณะคล้าย

การใช้กุญแจไขเข้ามา เมื่อขอดูภาพกล้องวงจรปิดของโรงแรม ปรากฏบางช่วงบางตอน เวลา  

21.16 น.- 22.25 น. ภาพหลังจากนี้ไม่มีปรากฏ ทางโรงแรมอ้างว่าไม่ได้บันทึกภาพ โดยกล้องช้ัน

ดังกล่าวใช้ไม่ได้และเสียมานานแล้ว ใช้ได้เฉพาะช้ันล่างเท่านั้น และส่วนเรื่องความปลอดภัยกับผูพ้ัก

อาศัย ไม่ได้มีการเตรียมการไว้เลย เพราะว่ามีทางขึ้นทั้งข้างหน้าและข้างหลัง จึงไม่สามารถ

ตรวจสอบได้ว่าบุคคลใดเข้า-ออกบ้าง ซึ่งทรัพย์สินที่สูญหายมูลค่าไม่ต่ำกว่า 40,000-50,000 

บาท3 

กรณีข้างต้น แม้สถานที่พักที่ผู้เข้าพักได้เข้าไปใช้บริการจะเป็นลักษณะของโรงแรม 

อันมีกฎหมายเฉพาะในการกำกับดูแล รวมถึงกำหนดมาตรการความปลอดภัยของผู้เข้าพัก  

ด้านต่าง ๆ แต่ยังปรากฏกรณีผู้เข้าพักไม่ได้รับความปลอดภัยในการเข้าพัก ทรัพย์สินของผู้เข้าพัก

สูญหาย เมื่อตรวจสอบภาพจากกล้องวงจรปิดไม่สามารถใช้การได้ โดยหลักเกณฑ์แล้วโรงแรม

 
2 มติชนออนไลน์, สาวโพสต์เข้าพัก รร.ดังสระบุรีถูกรื้อค้นขโมยทรัพย์สินมูลค่าร่วมห้าหมื่น รร.ปัดความรับผิดชอบ , 

มติชนออนไลน์, สืบค้นวันที่ 20 พฤศจิกายน 2565, https://www.matichon.co.th/region/news_1527589   
3 มติชนออนไลน์, เตอืนฝ่ายปกครองหัวหิน ระวัง! เจอม.157 มั่วจดแจ้งรร.เถือ่นกลางเมอืงเป็นโฮมสเตย์, มติชนออนไลน์, 

สืบค้นวันที่ 20 พฤศจกิายน 2565, https://www.matichon.co.th/region/news_2351202 
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จะต้องมีระบบการรักษาความปลอดภัยภายในสถานที่พักอย่างทั่วถึงตลอด  24 ช่ัวโมง 

เมื่อเปรียบเทียบกับสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ปัจจุบันไม่ปรากฏหลักเกณฑ์ในการกำกับดูแล

เป็นการเฉพาะแต่อย่างใด ซึ่งการไม่มีกฎหมายเฉพาะในการกำกับดูแลสถานที่พักที่ไม่เป็น

โรงแรม ไม่มีหน่วยงานหรือคณะกรรมการเฉพาะในการตรวจสอบ ในอนาคตหากไม่มี  

การกำหนดหลักเกณฑ์ควบคุมกำกับดูแลและสร้างมาตรการความปลอดภัยของสถานที่พัก 

ที่ไม่เป็นโรงแรมให้มีความเหมาะสม อาจสร้างความเสียหายร้ายแรงนำไปสู่ผลกระทบต่อการ

รักษาความสงบเรียบร้อยและความมั่นคงภายในประเทศได้ นอกจากนี้ บุคลคลใดบุคคลหนึ่ง

อาจแสวงหาผลประโยชน์โดยไม่สุจริตจากช่องว่างทางกฎหมาย และนำไปสู่การใช้ดุลยพินิจที่ไม่เป็น

ธรรม 

ปัจจุบันนโยบายรัฐบาลที่สำคัญประการหนึ่ง คือ การสนับสนุนการท่องเที่ยว

โดยเฉพาะการท่องเที่ยวเมืองรอง เพื่อกระจายรายได้สู่พื้นที่ชุมชน ไม่ให้กระจุกตัวอยู่เพียงใน

เมืองหลัก อันเป็นการลดความเหลื่อมล้ำในสังคม จังหวัดพะเยาเป็นหนึ่งในจังหวัดภาคเหนือ

และเป็นจังหวัดเมืองรองที่มีความน่าสนใจในการเดินทางมาท่องเที่ยวด้วยเอกลักษณ์ของ

สถานที่ท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่โดดเด่น เช่น กว๊านพะเยา วนอุทยานภูลังกา อุทยาน

แห่งชาติภูซาง เป็นต้น จากข้อมูลโดยที่ทำการปกครองจังหวัดพะเยา ปี พ.ศ. 2564 แสดงให้

เห็นว่า จังหวัดพะเยามีโรงแรมที่ได้รับใบอนุญาตถูกต้องตามกฎหมายจำนวน 105 แห่ง  

และสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมที่ได้จดแจ้งต่อนายทะเบียนตามกฎกระทรวงกำหนดประเภท

และหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 จำนวน 87 แห่ง ซึ่งในจำนวนนี้   

ปรากฏผู้ประกอบการสถานที่พักที่ ไม่ เป็นโรงแรมบางส่วนมีการใช้คำว่า “โฮมสเตย์”  

ในการประกอบกิจการโดยไม่ครบองค์ประกอบของการเป็นโฮมสเตย์ที่ผ่านการรับรองและ 

มีมาตรฐานความปลอดภัยตามมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยที่กระทรวงการท่องเที่ยงและกีฬา

รับรอง ซึ่งอาจส่งผลให้ผู้เข้าใช้บริการบางรายเกิดความเข้าใจคลาดเคลื่อนได้ว่าสถานที่พัก

ดังกล่าวเป็นโฮมสเตย์ที่ผ่านการรับรองและมีมาตรฐานความปลอดภัยเป็นไปตามมาตรฐาน

โฮมสเตย์ไทยที่กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬารับรอง ทั้งที่สภาพข้อเท็จจริงสถานที่พัก

ดังกล่าวอาจไม่ได้เป็นเช่นนั้น ทั้งนี้ การศึกษาบทบาทการดำเนินการของเจ้าหน้าที่ภาครัฐ

ผูเ้กี่ยวข้องกับสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมจะนำไปสู่การรับทราบปัญหา ในการปฏิบัติงานอย่าง

แท้จริงและสามารถเสนอแนวทางเพื่อแก้ไขปัญหาอันเป็นการบรรลุตามวัตถุประสงค์ของ

การศกึษาที่ตัง้ไว้  

ดังนั้นสารนิพนธ์ฉบับนี้ จึงศึกษาปัญหาการบังคับใช้กฎหมายสถานที่พักที่ไม่เป็น

โรงแรม เพื่อนำไปสู่แนวทางแก้ไขปัญหาและสร้างมาตรการความปลอดภัยที่ เหมาะสม  
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เพื่อให้เจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องมีแนวทางการดำเนินงานอย่างชัดเจน และลดการใช้ดุลพินิจของ

เจ้าหน้าที่ รวมถึง ป้องกันการแสวงหาผลประโยชน์โดยไม่สุจริตจากช่องว่างทางกฎหมาย โดย

ศกึษาเปรียบเทียบกับกฎหมายของสาธารณรัฐจีน (ไต้หวัน) เนื่องจากเป็นประเทศที่มีกฎหมาย

เฉพาะสำหรับการบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับการจัดการและดำเนินการธุรกิจโฮมสเตย์ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศกึษาความเป็นมาและลักษณะของสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

2. เพื่อศึกษาและวิเคราะห์สภาพปัญหาการดำเนินการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม

เกี่ยวกับหลักเกณฑ์การขออนุญาตตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และบทบาทการกำกับดูแลของ

หน่วยงานหรอืองค์กรที่เกี่ยวข้อง  

3. เพื่อศกึษาเปรียบเทียบกฎหมายไทยกับกฎหมายของสาธารณรัฐจีน (ไต้หวัน)  

4. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหา และสร้างมาตรการความปลอดภัยที่

เหมาะสมในการกำกับดูแลสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมของประเทศไทย 

 

สมมติฐานของการวิจัย 

ประเทศไทยไม่มีกฎหมายเฉพาะที่ควบคุมดูแลเกี่ยวกับสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม               

จึงทำให้เกิดปัญหาช่องว่างทางกฎหมาย ที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งใช้แสวงหาผลประโยชน์โดย              

ไม่สุจริต ประกอบกับขาดหน่วยงานหรือองค์กรในการกำกับดูแล ส่งผลให้ความปลอดภัยของ           

ผู้เข้าพักไม่ได้รับการคุ้มครองอย่างเหมาะสม หากมีการแก้ไขและพัฒนากฎหมายจะส่งผลให้

การประกอบกิจการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมมีบรรทัดฐานในการถือปฏิบัติ  มีมาตรการ            

ความปลอดภัยที่เหมาะสม สามารถป้องกันการกระทำโดยไม่สุจริต สร้างความเป็นธรรม 

แก่ทุกฝ่าย และสามารถสร้างรายได้ให้แก่ชุมชนและประเทศชาติมากยิ่งขึน้ 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

งานวิจัยฉบับนี้เป็นการศึกษาสภาพปัญหากฎหมายสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมใน

พื้นที่จังหวัดพะเยา โดยมุ่งเน้นการศึกษาหลักเกณฑ์การขออนุญาต บทบาทหน่วยงานหรือ

องค์กรที่ เกี่ยวข้อง การกำกับดูแลและปัญหาการบังคับใช้กฎหมายไทยที่มีอยู่ในปัจจุบัน  

โดยศกึษาพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 กฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การ

ประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ประกาศกรมการท่องเที่ยว เรื่อง กำหนดมาตรฐานบริการ

ท่องเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554 รวมถึงหนังสือสั่งการข้อราชการที่เกี่ยวข้อง  
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ซึ่งจะรวบรวมข้อมูลทั้งหมดมาวิเคราะห์และเปรียบเทียบกับกฎหมายโฮมสเตย์ของสาธารณ 

รัฐจีน (ไต้หวัน) (Regulation for the Management of Home Stay Facilities) เพื่อนำไปสู่แนว

ทางการแก้ไขและข้อเสนอในการพัฒนากฎหมายไทยในอนาคต เพื่อให้เหมาะสมกับยุคสมัย  

 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. เพื่อเข้าใจความเป็นมาและลักษณะของสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

2. เพื่อทราบปัญหาการดำเนินการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมเกี่ยวกับหลักเกณฑ์              

การขออนุญาตตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และบทบาทการกำกับดูแลของหน่วยงานหรือองค์กรที่

เกี่ยวข้อง 

3. เพื่อทราบความแตกต่างระหว่างกฎหมายไทยและกฎหมายของสาธารณรัฐจีน 

(ไต้หวัน) เกี่ยวกับการจัดการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

4. เพื่อทราบข้อเสนอแนะและแนวทางในการแก้ไขปัญหาและสร้างมาตรการ                   

ความปลอดภัยที่เหมาะสมในการกำกับดูแลสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมของประเทศไทย 



 

 

  

บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 

การศึกษาปัญหาการบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับสถานที่พักที่ ไม่ เป็นโรงแรม :  

ศึกษากรณีอำเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ผู้ศึกษาได้ทำการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร

วิชาการ ระเบียบกฎหมาย และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยแบ่งเนื้อหาสาระสำคัญ ดังนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยว 

2. แนวคิดเกี่ยวกับสถานที่พักแรม 

3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความปลอดภัย 

4. กฎหมายสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมของประเทศไทย 

5. นโยบายของรัฐบาลเกี่ยวกับการท่องเที่ยว 

6. บริบทพืน้ที่จังหวัดพะเยา 

7. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

แนวคดิเกี่ยวกับการท่องเที่ยว 

ความหมายของการท่องเที่ยว 

องค์การท่องเที่ยวโลก (W.T.O) ได้ใหค้วามหมายของ “การท่องเที่ยว” คือ การเดินทาง

ของบุคคลใดบุคคลหนึ่งจากที่อยู่อาศัยปกติไปยังที่อื่นช่ัวคราว (ไม่เกิน 1 ปีติดต่อกัน) โดยเป็น 

การเดินทางด้วยความเต็มใจ วัตถุประสงค์เพื่อการพักผ่อนหย่อนใจ หรือวัตถุประสงค์อื่นใดก็ได้  

แต่ไม่ใช่เพื่อหารายได้หรอืประกอบอาชีพ4  

สำหรับในประเทศไทย มีนักวิชาการรวมถึงองค์กรต่าง ๆ ที่อธิบายความหมายของ 

การท่องเที่ยวไว้ในลักษณะที่สอดคล้องกัน 

ฉันทัช วรรณถนอม กล่าวว่า การเดินทางจากที่อยู่อาศัยปกติไปยังที่อื่นเป็นการ

ช่ัวคราวเพื่อวัตถุประสงค์ในการพักผ่อนเที่ยวชม เพลิดเพลินหรือเพื่อวัตถุประสงค์อื่นใดที่ไม่ใช่ 

การประกอบอาชีพ 

สมาคมระหว่างประเทศแห่งความเช่ียวชาญด้านการท่องเที่ ยว ( International 

Association of Scientific Experts in Tourism -IASET) ให้ คำนิ ยาม “การท่ องเที่ ยว” หมายถึ ง   

การเดินทางจากที่อยู่ถาวรไปอีกที่หนึ่งเป็นการช่ัวคราว และไม่เกี่ยวข้องกับการทำกิจกรรมที่เป็น 
 

4 กัญญนทัธ์ ศิริ และคณะ, รายงานวิจัยฉบับสมบรูณ์ การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิง

อนุรักษแ์หล่งเรยีนรู้ทางประวัตศิาสตร์เมอืงเชียงใหม่, (ม.ป.ท, 2561), หน้า 4.  
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การหาเงิน จากความหมายดังกล่าวทำให้การท่องเที่ยวต้องมีลักษณะที่สำคัญอยู่ 5 ประการ คือ   

1) การท่องเที่ ยวเป็นการเดินทางของผู้คนจากที่ที่ เคยอยู่ถาวรไปยังที่ สถานที่ต่ าง  ๆ , 

2) การท่องเที่ยวจะต้องมีส่วนสำคัญหลัก 2 อย่าง คือ การเดินทางไปสู่จุดหมายปลายทางและพัก

ค้างคืน, 3) การเดินทางและพักค้างคืนต้องไม่ใช่ลักษณะสถานที่อยู่หรือที่ทำงานประจำ และในการ

ทำกิจกรรมระหว่างพักจะต้องแตกต่างไปจากผู้คนในท้องถิ่นนั้น, 4) การเดินทางไปยังจุดหมาย

ปลายทางต้องเป็นการช่ัวคราวในช่วงระยะเวลาสั้น โดยมีแผนจะเดินทางกลับภายใน 180 วัน และ  

5) จุดหมายปลายทางที่เดินทางไปจะต้องเพื่อการท่องเที่ยวหรือเยี่ยมเยือนเท่านั้น ไม่ใช่เพื่อการอยู่

ถาวรหรอืการไปทำงาน5 

การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยจำแนกประเภทนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจร ดังนี ้

นักท่องเที่ยว (Tourists) หมายถึง ผู้ที่เดินทางไปอยู่ในสถานที่อันมิใช่ที่พำนักถาวร              

ของตน ซึ่งอยู่ช่ัวคราวตั้งแต่ 24 ช่ัวโมงขึ้นไป แต่ไม่เกิน 90 วัน วัตถุประสงค์ของการเดินทางต้อง

ไม่ใช่เพื่อการไปประกอบอาชีพหรอืหารายได้ และเป็นการเดินทางด้วยความสมัครใจ  

นักทัศนาจร (Excursionists) หมายถึง ผู้ที่เดินทางไปอยู่ในสถานที่อันมิใช่ที่พำนัก

ถาวรของตน ซึ่งเป็นการเดินทางไปอยู่ช่ัวคราวในระยะเวลาสั้น ๆ ไม่ถึง 24 ช่ัวโมง และเดินทางด้วย

ความสมัครใจและไม่ว่าวัตถุประสงค์ใดก็ตามจะต้องไม่ใช่การไปประกอบอาชีพหรอืหารายได้ ทั้งนีผู้้

ที่โดยสารเรอืสำราญทางทะเลที่ค้างพักแรมในเรอืสำราญจะถูกนับว่าเป็นนักทัศนาจร6 

ปัจจัยที่มีผลต่อการท่องเที่ยว  

การท่องเที่ยวเป็นส่วนหนึ่งที่มีผลต่อการซื้อขายสินค้า ทั้งสินค้าประเภททั่วไปและ

สินค้าประเภทการท่องเที่ยว โดยเฉพาะธุรกิจขนาดย่อยที่เป็นองค์ประกอบของอุตสาหกรรม 

การท่องเที่ยว เช่น โรงแรม สายการบิน เป็นต้น ซึ่งสามารถช่วยเพิ่มการสร้างรายได้ให้แก่ท้องถิ่น 

และนำไปสู่การพัฒนาในระดับพื้นที่ โดยปัจจัยที่ทำให้เกิดความต้องการในการท่องเที่ยว ได้แก่ 

1) ปัจจัยผลักดัน ได้แก่ ความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี การมีรายได้และระดับวิถีชีวิต

ความเป็นอยู่ดีขึน้ การพัฒนาด้านการคมนาคมขนส่งและการสื่อสาร ตลอดจน  การแลกเปลี่ยนด้าน

ต่าง ๆ ในยุคโลกาภิวัฒน์ และ 2) ปัจจัยดึงดูด ได้แก่ ความพร้อมของอุปทานการท่องเที่ยว 

 
5 สมชาย ไชยมูลวงศ์, ปัจจยัท่ีมีผลต่อแรงจูงใจและพฤตกิรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตร ของนักท่องเท่ียวชาวไทย 

กรณศีกึษาชุมชนบ้านแม่แจ๋ม อำเภอเมอืงปาน จังหวัดลำปาง, (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต คณะวิทยาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยแม่โจ้, 2562), หน้า 9. 
6 วันทิกา หิรัญเทศ, ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิงนิเวศของนกัท่องเที่ยวชาวไทย ในแหลง่ท่องเที่ยวจังหวัดนนทบุรี,  

หน้า 18. 
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ทรัพยากรการท่องเที่ยว ราคาการท่องเที่ยว กฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว 

ความปลอดภัย และสื่อมวลชน7 

จากความหมายของการท่องเที่ยวตามที่นักวิชาการและองค์กรต่าง ๆ ทั้งในประเทศ

ไทยและต่างประเทศได้ให้ความหมายไว้ข้างต้น จะเห็นว่ามีลักษณะการอธิบายที่สอดคล้องและ

เป็นไปในทิศทางเดียวกัน สามารถสรุปได้ดังนี้ “การท่องเที่ยว” หมายถึง การเดินทางจากสถานที่

แห่งหนึ่งไปยังสถานที่แห่งหนึ่งด้วยวัตถุประสงค์ใด ๆ ที่ไม่ใช่เพื่อการประกอบอาชีพและไม่มลีักษณะ

เป็นการถาวร โดยมีนักท่องเที่ยวเป็นองค์ประกอบที่สำคัญ ประกอบกับกิจกรรมในพื้นที่ ลักษณะ

ของแหล่งท่องเที่ยวที่โดดเด่น การคมนาคมที่สะดวก กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการการท่องเที่ยวและ

ความปลอดภัยเป็นปัจจัยที่ดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเดินทางไปยังพื้นที่นั้น ๆ ซึ่งพื้นที่ชุมชนใดที่มี

นักท่องเที่ยวเข้าไปท่องเที่ยวจำนวนมาก จะนำไปสู่การพัฒนาในด้านต่าง ๆ อีกทั้งยังสร้างรายได้

ใหแ้ก่พืน้ที่ชุมชนหลากหลายรูปแบบ เช่น ธุรกิจที่พักแรม เป็นต้น 

 

แนวคดิเกี่ยวกับสถานที่พักแรม 

ความเป็นมาและความสำคัญของสถานที่พักแรม 

เหตุผลการเดินทางของบุคคลแต่ละบุคคลปรากฏด้วยหลายวัตถุประสงค์ เช่น  

เพื่อแสวงหาที่อยู่อาศัยใหม่ เพื่อติดต่อทางธุรกิจ เพื่อเผยแพร่ศาสนา หรือเพื่อการท่องเที่ยว  

ซึ่งการเดินทางของบุคคลได้เกิดขึน้ตั้งแต่สมัยโบราณและมีววิัฒนาการจนถึงยุคปัจจุบัน  

ปัจจุบันการพัฒนาเทคโนโลยีด้านต่าง ๆ มีความก้าวหน้าและความสะดวกสบาย

มากกว่าในอดีต โดยเฉพาะด้านการคมนาคม จงึทำใหก้ารเดินทางไปในสถานที่ต่าง ๆ มีความรวดเร็ว 

สะดวกและปลอดภัย ส่งผลให้การเดินทางเพื่อการท่องเที่ยวขยายตัวขึ้น ซึ่งการท่องเที่ยวถือเป็น

หัวใจสำคัญของเศรษฐกิจประเทศไทย เนื่องจากก่อให้เกิดรายได้จำนวนมหาศาล ปัจจุบันมีรูปแบบ

การท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ ๆ เกิดขึ้น และนำไปสู่การเกิดธุรกิจอื่นที่สำคัญ เช่น “ธุรกิจที่พักแรม”  

เป็นต้น เนื่องจากนักท่องเที่ยวมีปัจจัยด้านข้อจำกัดที่ไม่สามารถเดินทางไปยังสถานที่ท่องเที่ยวที่

เป็นจุดหมายปลายทางได้ครบทุกแห่งภายในหนึ่งวัน จงึเกิดความจำเป็นต้องพักค้างคืนโดยใช้บริการ 

จากธุรกิจที่พักแรม โดยนักท่องเที่ยวทุกคนมีความประสงค์ที่จะได้เข้าพักในสถานที่พักที่มี  

ความปลอดภัย ถูกสุขลักษณะและอนามัย รวมถึงการได้รับความสะดวกสบายในการเข้าพัก  

 
7 ธฤษวรรณ มาตกุล, แรงจูงใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยสู่การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอีสาน กรณศีกึษา วัดศลิาอาสน์ 

(ภูพระ) จังหวัดชัยภูมิ (การศึกษาอสิระปรญิญาบรหิารธุรกจิมหาบัณฑติ คณะวิทยาการจัดการ มหาวทิยาลยัขอนแก่น, 

2556), หนา้ 22 – 23. 

 



 

 

 10 

ด้วยเหตุดังกล่าวจงึเกิด “ธุรกิจที่พักแรม” เพื่อใหบ้ริการแก่นักท่องเที่ยวในพืน้ที่ต่าง ๆ ซึ่งเป็นธุรกิจ

ที่ได้รับความนิยมอย่างมาก  

วิวัฒนาการของสถานที่พักแรมในต่างประเทศ 

ประวัติสถานทีพ่ักแรมในยุโรป8  

 

ตาราง 1 ข้อมูลประวัติสถานที่พักแรมในยุโรป 

ช่วงเวลา เหตุการณ์ 

สมัยก่อนคริสตศักราช - ประวัติศาสตร์ของโรงแรมเกิดขึน้ไม่ต่ำกว่าประมาณ 2,000 ปี

ล่ วงมาแล้ ว เพราะในสมัยอาณ าจักรโรมัน  (700 ปีก่อน

คริสต์ศักราช - พ.ศ. 1043) มีที่พักแรมประเภทโรงแรมสำหรับ

คนเดินทาง แต่หลังจากอาณาจักรโรมันตะวันตกล่มสลาย 

สภาพทางการเมืองขาดความมั่นคง บ้านเมืองแตกแยกออกเป็น

อาณาจักรเล็ก ๆ ผู้คนขาดการติดต่อค้าขายซึ่งกันและกัน โจร

ผูร้้ายก็ชุกชุม จึงทำให้การเดินทางหยุดชะงัก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

ระหว่างคริสต์ศตวรรษที่ 6 - 10 ส่งผลให้ธุรกิจโรงแรมหยุดการ

ขยายกิจการตามสภาพของระบบการเมอืงและเศรษฐกิจ 

คริสต์ศตวรรษที่ 8 - 13 - การเดินทางเพื่อประกอบกิจด้านศาสนาได้เริ่มมีมากขึ้น ทาง

ฝ่ายศาสนาได้จัดวัดเป็นศูนย์กลางที่พัก (Religious Centers) 

ของผู้จาริกแสวงบุญ โดยไม่ตอ้งเสียค่าใชจ้่าย 

สงครามครูเสด  

(พ.ศ. 1572 - 1813) 

 

- สงครามระหว่างศาสนาคริสต์กับอิสลาม ชาวคริสต์ในยุโรปได้

เดินทางไปร่วมทำสงคราม ส่งผลกระทบให้วัดในคริสต์ศาสนา

จัดสร้างที่พักไว้บริการแก่ชาวคริสต์ผู้ไปร่วมสงครามมากยิ่งขึ้น 

นอกจากนี้ สงครามครั้งนี้ยังส่งผลให้นครรัฐต่าง ๆ ของประเทศ

อิตาลี เช่น เวนิส (Venice) และฟลอเรนซ์ (Florence) กลายเป็น

ศูนย์กลางการค้าและการเดินทางจากยุโรปสู่เอเชียตะวันตก

เฉียงใต้ ซึ่งเป็นดินแดนของการทำสงครามระหว่างศาสนา เพื่อ

ตอบสนองความต้องการในการพักแรม 

 

 
8 จิตตินันท์ นันทไพบูลย์, การโรงแรม, (กรุงเทพมหานคร : ซีเอ็ดยูเคชั่น, 2556), หนา้ 12 – 18. 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

ช่วงเวลา เหตุการณ์ 

คริสต์ศตวรรษที่ 14 และ 

15 

- ตั้งแต่คริสต์ศตวรรษที่  14 และ 15 เป็นต้นมา ได้เกิดการ

ขยายตัวในด้านเศรษฐกิจอีกครั้ง มีการค้าขายระหว่างเมือง             

ทำให้ ธุ รกิ จทางด้ านที่ พั กแรมขยายกิจการตามไปด้ วย                        

ใน ค ริ ส ต์ ศ ต วรรษ ที่  15 ได้ มี โร งแรม  ( Inn ห รื อ  Tavern) 

แพร่หลายตามเมืองต่าง ๆ ในยุโรป ในปี พ.ศ. 2119 ประเทศ

อังกฤษมีโรงแรมไว้บริการประมาณ 6,000 แห่ง โดยโรงแรม

ประเภทนี้จะตั้งอยู่บริเวณริมทางรถม้า จัดที่พักให้ทั้งคนและม้า 

นอกจากเป็นที่พักแรมของคนเดินทางแล้ว ยังเป็นที่พบปะ

สังสรรค์ของ ขุนนาง นักการเมอืง พระและบุคคลในท้องถิ่นด้วย 

ปี พ.ศ. 2317 

 

- ได้มกีารสร้างโรงแรมขึน้ในฐานะที่เป็นโรงแรม หรอืที่เรียกว่า 

Hotel และเปิดให้บริการครั้งแรกที่กรุงลอนดอน  

- บุคคลผู้มีความสำคัญมากต่อประวัติศาสตร์ของธุรกิจโรงแรม 

คือ ซีซาร์ ริทช์ ซึ่งเป็นชาวสวิสโดยได้บริการจัดการโรงแรมซาวอย 

เปิดโรงแรมลอนดอนริทซ์ และขยายเครือข่ายโรงแรมริทซ์ออก

ไปตามนครใหญ่ต่าง ๆ ซึ่งเครือข่ายโรงแรมริทซ์นี้จัดอยู่ในกลุ่ม

โรงแรมหรูหราที่สุด ต่อมาจนถึงปัจจุบันซีซาร์ ริทช์ ได้ให้คำ

นิยามว่าหัวใจสำคัญของธุรกิจโรงแรม คือ “การบริการ” และ

สมญานามว่าเป็น “บิดาแห่งการโรงแรม” 

คริสต์ศตวรรษที ่18 - 19 

 

- โรงแรมได้ขยายตัวอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ครสิต์ศตวรรษที่ 18 จน

พัฒนาเป็นโรงแรมมาตรฐาน ซึ่งเป็นต้นแบบของโรงแรมปัจจุบัน

ในปลายคริสต์ศตวรรษที่ 19 

ที่มา: จิตตินันท์ นันทไพบูลย์, 2556, หนา้ 12 – 14. 

 

วิวัฒนาการของธุรกิจที่พักแรมในประเทศไทย 

ในอดีตสถานที่พักแรมของไทยปรากฏในลักษณะบ้านเครือญาติ วัดหรือศาลาที่มีอยู่

ทั่วไประหว่างเส้นทางคมนาคม สมัยต้นรัตนโกสินทร์การคมนาคมมักจะนิยมด้วยเส้นทางน้ำ 

ในการติดต่อค้าขาย ซึ่งกรุงเทพฯ เป็นเมืองท่าที่มีพ่อค้าต่างชาติเดินทางเข้ามามาก จึงปรากฏที่

พักนักเดินทางต่างชาติ ในยุคแรกบริเวณริมฝ่ังแม่น้ำเจ้าพระยา เดิมเรียกว่า “ที่พักคนเดินทาง” 
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มีลักษณะเป็นเรือนแถวยกพื้นสูงคล้ายกับศาลาการเปรียญ ผู้เข้าพักจะนอนเรียงรายเป็นแถวต่อ

กัน ไม่มีหอ้งแยกเป็นสัดส่วน9 โดยวิวัฒนาการสถานที่พักแรมของประเทศไทย สามารถแบ่งยุคสมัย

ได้ดังนี ้

 

ตาราง 2 ข้อมูลประวัติสถานที่พักแรมในประเทศไทย 

ช่วงเวลา เหตุการณ์ 

ปี พ.ศ. 2405 - 2409  

 

 

 

-ในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว            

เกิดที่พักแรมที่เรียกว่า “บอร์ดดิ้งเฮาส์ (Boarding House)” 

สำหรับรองรับนักธุรกิจหรือนักท่องเที่ ยวชาวต่างชาติ              

เนื่องจากการทำสนธิสัญญาระหว่างประเทศไทยและประเทศ

ในทวีปยุโรป จึงทำให้ชาวต่างชาติเดินทางเข้ามาในประเทศ

ไทยและมีถิ่ นพำนักอยู่ ทั่ วราชอาณ าจักร  เช่น  พ่ อค้ า 

มิชชันนารี นักการทูต นายทหาร เป็นต้น และปี พ.ศ. 2409 

รัฐบาลไทยได้สร้างที่พักตากอากาศชายทะเลขึ้นแห่งแรก แต่

ค น ไท ย โบ ราณ ยั ง ไม่ รู้ จั ก ก ารต าก อ าก าศ ชาย ท ะ เล 

พระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวจึงทรงมีพระราชดำริ

ให้สร้างพระตำหนักมหาราชา และพระตำหนักมหาราชินี ที่

ตำบลอ่างหิน เมืองชลบุรี สำหรับให้ชาวต่างชาติเช่าตาก

อากาศ10  

ปี พ.ศ. 2419 -ในสมัยของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ได้มี

นักเดินเรือชาวเดนมาร์ก 2 คน คือ เอช. จาร์ด (H. Jarck) และ

ซี. ชาล์จ (C. Salle) ก่อสร้างโรงแรมโอเรียนเต็ล (The Oriental 

Hotel) โดยตั้งอยู่ใกล้กับสถานทูตฝรั่งเศส เป็นโรงแรมแห่งแรก

ที่มีลักษณะเป็นอาคารช้ันเดียว สร้างขนานไปกับแม่น้ำ

เจ้าพระยา และเป็นแห่งแรกที่นำระบบไฟฟ้ าเข้ามาใช้ใน

กิจการโรงแรม11  
 

9 จิตตินันท์ นันทไพบูลย์ , การโรงแรม, (กรุงเทพมหานคร : ซีเอ็ดยูเคชั่น, 2556) หนา้ 19. 
10 พัทธ์ธีรา ศรีประทักษ์,  มาตรการทางกฎหมายเพื่อความปลอดภยั สุขอนามัย และสิ่งแวดล้อมในการประกอบธุรกิจ

เพื่อการพักแรมที่ไม่ใช่โรงแรม, (วิทยานิพนธ์มหาบัณฑติ คณะนิตศิาสตร์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ , 2558) หน้า 34-

35. 
11 จิตตินันท์ นันทไพบูลย์, การโรงแรม, หน้า 19. 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

ช่วงเวลา เหตุการณ์ 

พ.ศ. 2468-2477 -เกิดปัญหาทางเศรษฐกิจ ทำให้พระบาทสมเด็จพระปกเกล้า

เจ้าอยู่หัวทรงเปลี่ยนแปลงปรับปรุงใหว้ังพญาไท เป็น “โฮเต็ลวัง

พญาไท” เปิดดำเนินการครั้งแรกเมื่อเดือนธันวาคม พ.ศ. 2469 

ซึ่งจัดเป็นโรงแรมที่ยอดเยี่ยมที่สุดในภูมิภาคเอเชียตะวันออกในยุค

สมัยนั้น ด้วยลักษณะของโรงแรมเกิดจากการดัดแปลงมาจาก

พระราชวัง จึงมคีวามหรูหรา การประดับตกแต่งอาคารด้วยศิลปะที่

วิจิตรงดงาม แต่ปัจจุบันโฮเต็ลวังพญาไท กลายเป็นโรงพยาบาล

พระมงกุฎเกล้า ตามคำสั่ งของคณะปฏิวัติ เปลี่ยนแปลงการ

ปกครอง พ.ศ. 2475 ซึ่งในช่วงระยะเวลาดังกล่าว มีนายทุนชาวจีน

ซึ่งนิยมการทำธุรกิจที่พักแรมประเภทโฮเต็ลเพื่อเลียนแบบชาติ

ตะวันตกกันมากขึ้น มีวัตถุประสงค์ที่ ใช้โฮเต็ลเพื่อเป็นสถานที่

สำหรับการค้าประเวณีแอบแฝงและประกอบอาชีพของหญิงโสเภณี 

สมัยนั้นประเทศไทยยังไม่มีกฎหมายควบคุมเรื่องการค้าประเวณี

ของหญิงโสเภณีที่อาศัยโรงแรมเป็นสถานที่ประกอบอาชีพ ปี พ.ศ. 

2470 รัฐบาลจึงเร่งดำเนินการผลักดันให้เกิดบทบัญญัติที่มีชื่อว่า 

“พระราชบัญญัติที่พักคนเดินทาง” โดยมีเจตนารมณ์ที่จะกำจัดคน

สำส่อนมิให้ใช้ที่พักสำหรับคนเดินทางเพื่อเป็นสถานที่ สำหรับ

การค้าประเวณีแอบแฝง12 

ปี พ.ศ. 2478 

 

-รัฐบาลได้ออกพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2478 ขึ้น ใช้บังคับ

เมื่อวันที่ 13 มกราคม พ.ศ. 2479 เพื่อให้ธุรกิจโรงแรมเป็นระเบียบ

เรียบร้อยและควบคุมป้องกันมิ ให้ เกิ ดอาชญ ากรรม ซึ่ งมี

เจตนารมณ์สำคัญ คือ มุ่งหมายแก้ไขปัญหาเรื่องการดำเนินธุรกิจที่

พักแรมของนายทุนชาวจีนที่มีเจตนาแอบแฝงค้าประเวณี โดยใช้วิธี

แบ่งแยกประเภทของที่พักแรมที่มีการจัดการลักษณะโฮเต็ลตามแบบ

ฝรั่งใหเ้ป็นโรงแรม 

 
 
12 พัทธ์ธีรา ศรีประทักษ์,  มาตรการทางกฎหมายเพื่อความปลอดภัย สขุอนามัย และสิง่แวดล้อมในการประกอบธุรกิจเพื่อการ

พักแรมที่ไม่ใช่โรงแรม, หน้า 35. 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

ช่วงเวลา เหตุการณ์ 

ปี พ.ศ. 2478 

 

ช้ันหนึ่งออกจากที่พักแรมประเภทอื่น ๆ อีกทั้ง ในปี พ.ศ. 2478 

รัฐบาลยังมีนโยบายให้ความสำคัญในเรื่องการส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวภายในประเทศ จึงทำให้พระราชบัญญัติฉบับนี้มี

เจตนารมณ์เพื่อการปรับปรุงคุณภาพของสถานที่พักแรมและ

แบ่งแยกให้มีระดับแตกต่างกันเพื่อตอบสนองความต้องการของ

นักท่องเที่ยวให้มีโอกาสเลือกและใช้บริการธุรกิจที่หลากหลาย

มากขึ้น13  

   

พระราชบัญญัติโรงแรม พุทธศักราช 2478 ได้ประกาศบังคับใช้มาเป็นเวลานาน และมี

บทบัญญัติบางประการที่ ไม่ เหมาะสมกับสภาวการณ์ ในปัจจุบัน ซึ่ งสภาพเศรษฐกิจและ                

การประกอบธุรกิจโรงแรมได้พัฒนาและขยายตัวมากยิ่งขึ้น ดังนั้น เพื่อเป็นการส่งเสริมและยกระดับ

มาตรฐานการประกอบธุรกิจโรงแรมและกำหนดหลักเกณฑ์ในการประกอบธุรกิจโรงแรมให้

เหมาะสมกับสภาพของการประกอบธุรกิจโรงแรมแต่ละประเภท จึงจำเป็นต้องยกเลิก

พระราชบัญญัติโรงแรม พุทธศักราช 2478 และประกาศบังคับใช้พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ.2547 

เพื่อใหส้อดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจและการประกอบธุรกิจโรงแรมในปัจจุบัน14      

 

ความหมายของโรงแรม    

พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 หรือกฎหมายโรงแรม มาตรา 4 ได้อธิบาย

ความหมายของคำว่า “โรงแรม” หมายถึง สถานที่พักที่สร้างขึ้นมาเพื่อดำเนินการทางธุรกิจ 

โดยให้บริการช่ัวคราว และมีการจ่ายค่าตอบแทน แต่กำหนดข้อยกเว้นกรณี 3 กรณี (1) สถานที่พัก 

ในลักษณะช่ัวคราว โดยมีหน่วยงานของรัฐกำกับดูแล หรือกรณีเกี่ยวกับการกุศล หรือการศึกษา 

ทั้งนี ้ต้องไม่ใช่เพื่อแสวงหาผลประโยชน์หรอืรายได้มาแบ่งปันกัน (2) สถานที่พักที่ชำระค่าตอบแทน

ในลักษณะรายเดือนขึน้ไป  (3) สถานที่พักอื่นตามที่กำหนดในกฎกระทรวง 

 
13 เรื่องเดียวกัน, หน้า 36. 
14 สำนกัสอบสวนและนิตกิร กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, คู่มอืการปฏบิัติงานกฎหมายโรงแรม, (กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์อาสา

รักษาดินแดน, 2552), หน้า 240. 
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ผูท้ี่สามารถประกอบธุรกิจโรงแรมได้ต้องเป็นผู้ได้รับใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม

ตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายกำหนด15 ได้แก่ ประกาศกระทรวงมหาดไทยเรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการ 

ในการพิจารณาการขอใบอนุญาตและการออกใบอนุญาตใหป้ระกอบธรุกิจโรงแรม พ.ศ. 2552 โดยมี

สาระสำคัญประกอบด้วยการยื่นคำขอรับใบอนุญาตตามแบบ ร.ร. 1 การตรวจสอบอาคารที่ตั้ง

โรงแรมตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดตามกฎหมายว่าด้วยโรงแรม เป็นต้น16 ทั้งนีผู้ข้อรับใบอนุญาตต้องมี

คุณสมบัติตามที่พระราชบัญญัติโรงแรมกำหนด คือ มีอายุไม่ต่ำกว่า 20 ปีบริบูรณ์ มีภูมลิำเนาหรือ

ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย และไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่กฎหมายกำหนด กล่าวคือ การเป็นบุคคล

ล้มละลาย คนไร้ความสามารถ คนเสมือนไร้ความสามารถ เคยรับโทษจำคุกซึ่งคำพิพากษาถึงที่สุด 

เคยถูกคำพิพากษาถึงที่สุดว่าเป็นผูก้ระทำผดิในความผดิตามที่กฎหมายกำหนดไว้ เช่น ความผดิทาง

เพศตามกฎหมายอาญา ความผิดเกี่ยวกับยาเสพติด ความผิดเกี่ยวกับการค้าหญิงและเด็ก หรือ

ความผิดเกี่ยวกับการค้าประเวณี  เป็นผู้อยู่ในระหว่างถูกสั่งพักใช้ใบอนุญาต17 โดยใบอนุญาต

ประกอบธุรกิจโรงแรมกฎหมายกำหนดให้ใบอนุญาตฉบับหนึ่งให้ใช้กับโรงแรมที่ระบุชื่อไว้ใน

ใบอนุญาตเท่านั้น และมีอายุ 5 ปี นับแต่วันที่ออกใบอนุญาต18  

การบรหิารจัดการโรงแรม 

กำหนดให้ผูป้ระกอบธุรกิจโรงแรม แต่งตั้งผูจ้ัดการโรงแรมคนหนึ่ง หรอือาจแต่งตั้ง

ตนเองเป็นผูจ้ัดการก็ได้ ซึ่งจะต้องมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่กฎหมายกำหนดไว้ 

และแจ้งให้นายทะเบียนทราบ19 โดยกำหนดหน้าที่จะต้องปฏิบัติเพื่อให้การประกอบธุรกิจโรงแรมมี

มาตรฐาน ในการศกึษาจะกล่าวถึงเฉพาะประเด็นความปลอดภัยเท่านั้น ซึ่งพระราชบัญญัติดังกล่าว

ได้กำหนดหน้าที่ของผูป้ระกอบธุรกิจโรงแรมหรอืผูจ้ัดการโรงแรมไว้หลายประการ ได้แก่ 

1) ความปลอดภัยเกี่ยวกับโครงสร้างอาคาร 

ดูแลรักษาสภาพโรงแรมให้มีความมั่นคงแข็งแรง และมีระบบการป้องกัน

อัคคีภัยทำให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการควบคุมอาคารและคำสั่งของเจ้าพนักงานท้องถิ่น ,จัด

ใหม้ีแผนผังแสดงทางหนีไฟไว้ในแต่ละช้ันของโรงแรมและหอ้งพักทุกหอ้ง และป้ายทางออกฉุกเฉินไว้ 

 
15 มาตรา 15 แห่งพระราชบญัญัติโรงแรม พ.ศ. 2547,  
16 ข้อ 2 – ข้อ 7 แหง่ประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ือง หลกัเกณฑแ์ละวิธกีารในการพจิารณาการขอใบอนุญาตและการออก

ใบอนุญาตให้ประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2552  
17 มาตรา 16 แหง่พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
18 มาตรา 19 แหง่พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
19 หนังสือกระทรวงมหาดไทย ด่วนที่สดุ ที่ มท 0307.1/ว 939 เรื่อง กำหนดแบบการแจง้และรับแจง้การเป็นผู้จัดการโรงแรม

ตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 (12 พฤษภาคม 2548).  
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ในแต่ละช้ันของโรงแรม ,ดูแลและอำนวยความสะดวกให้กับผู้พักในกรณีเกิดอัคคีภัย อุทกภัย หรือ

เกิดอันตรายใด ๆ ขึน้ในโรงแรม20    

2) การสอดส่องดูแลเพื่อความปลอดภัยของผูเ้ข้าพัก 

- ต้องจัดให้มีการบันทึกข้อมูลการเข้าพักแต่ละห้องลงในบัตรทะเบียนผู้พัก 

(ร.ร.3) ทุกครั้ง โดยให้ผู้พักลงลายมือชื่อในบัตรทะเบียนผู้พัก หากผู้พักที่เข้าพักเพียงคนเดียวซึ่ง

อายุต่ำกว่า 18 ปี กำหนดใหเ้ป็นหน้าที่ของผูจ้ัดการหรอืผูแ้ทนลงลายมอืชื่อกำกับไว้ด้วย21 

- ดูแลไม่ ให้บุคคลใดมั่วสุมหรือหลบซ่อนภายในบริเวณโรงแรม หรือมี

พฤติการณ์ที่จะสร้างความวุ่นวาย หรือกระทำความผิดอาญาขึ้นในโรงแรม กำหนดให้มีหน้าที่แจ้ง

ต่อเจา้พนักงานของรัฐใหท้ราบถึงความผดิปกติทันที22 

- ต้องมรีะบบรักษาความปลอดภัยอย่างทั่วถึงตลอด 24 ช่ัวโมง23 

3) อุปกรณ์รักษาความปลอดภัย 

- อาคารที่ใช้เป็นโรงแรมที่ตั้งอยู่ในท้องที่ที่ไม่มีกฎหมายว่าด้วยการควบคุม

อาคารใช้ จะต้องมีการติดตั้งเครื่องดับเพลิงแบบมือถือตามชนิดและขนาดที่เหมาะสมกับสภาพของ

อาคาร กรณีอาคารที่มีลักษณะเป็นห้องแถว ตึกแถว ที่มีความสูงไม่เกิน 2 ช้ันให้มีคูหาละ 1 เครื่อง 

สำหรับอาคารอื่นต้องติดตั้งเครื่องดับเพลิงแบบมือถือในแต่ละช้ันจำนวน  1 เครื่อง ต่อพื้นที่อาคาร

ไม่เกิน 1,000 ตารางเมตร ไม่เกิน 45 เมตรในทุกระยะ ทั้งนี ้ช้ันละอย่างน้อย 1 เครื่อง  ซึ่งการติดตั้งที่

ถูกวิธีตามหลักกฎหมายต้องให้สูงจากพื้นไม่เกิน 1.50 เมตร (วัดจากบริเวณบนสุดของเครื่อง) และ

ต้องอยู่ในบริเวณทีส่ามารถมองเห็นได้ชัดเจน24 ประกอบกับเครื่องดับเพลิงต้องมีสภาพพร้อมใช้งาน 

นอกจากนี้ การติดตั้งระบบสัญญาณเตอืนเพลิงไหม้ กรณีอาคารหรือบ้าน ที่มีความสูงไม่เกิน 2 ช้ัน 

ใหต้ิดตั้งอย่างน้อย 1 เครื่อง25 

ปัจจุบันโรงแรมเป็นธุรกิจสถานที่พักแรมที่ได้รับความนิยมอย่างมาก ในพื้นที่

ประเทศไทยมีการประกอบธุรกิจโรงแรมปรากฏในทุกจังหวัด ด้วยลักษณะการประกอบกิจการเพื่อ

อำนวยความสะดวกแก่ผู้เข้าพักที่เดินทางมาจากพื้นที่หลากหลายแห่งและมีกฎหมายเฉพาะรองรับ

อันเป็นการแสดงถึงการมีมาตรฐานการให้บริการและความปลอดภัย กล่าวคือ พระราชบัญญัติ

โรงแรม พ.ศ. 2547 แต่อย่ างไรก็ตาม เนื่ องจากการจะได้รับอนุญาตให้ เป็ นโรงแรมได้  

 
20 มาตรา 34 แหง่พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
21 มาตรา 35 แห่งพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
22 มาตรา 38 แห่งพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
23 ข้อ 4 แห่งกฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 
24 ข้อ 12 แห่งกฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 
25 ข้อ 13 แห่งกฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 
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 มีกระบวนการขออนุญาตหลายขั้นตอน รวมถึงกฎหมายที่เกี่ยวข้องหลายฉบับ และต้องมีทุน

ทรัพย์เพื่อดำเนินการ จงึทำให้เกิดลักษณะการใหบ้ริการสถานที่พักรายวันในลักษณะที่ไม่ใช่โรงแรม 

เพื่อเป็นการสนับสนุนการท่องเที่ยวและอำนวยความสะดวกแก่ผู้มีทุนทรัพย์น้อย และข้อจำกัดใน

ด้านสภาพแวดล้อมต่าง ๆ เรียกว่า “สถานที่พั กที่ ไม่ เป็ นโรงแรม” ตามมาตรา 4 (3) 

พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 

ความหมายของสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 มาตรา 4 ได้กำหนดข้อยกเว้นของการเป็นโรงแรม  

ไว้ 3 ประการ  

(1) สถานที่พักในลักษณะช่ัวคราว โดยมีหน่วยงานของรัฐกำกับดูแล หรือกรณี

เกี่ยวกับการกุศล หรือการศึกษา ทั้งนี้ ต้องไม่ใช่เพื่อแสวงหาผลประโยชน์หรือรายได้มาแบ่งปันกัน

เช่น ศูนย์ช่วยเหลือผู้ประสบภัย ศูนย์ปฏิบัติธรรม ค่ายลูกเสือ-เนตรนารี ศูนย์อพยพช่วยเหลือ

ผูป้ระสบภัยพิบัติ เป็นต้น  

(2) สถานที่พักที่ชำระค่าตอบแทนในลักษณะรายเดือนขึ้นไป เช่น หอพักราย

เดือน อพาทเม้นท์ เป็นต้น  

(3) สถานที่พักอื่นที่กำหนดในกฎกระทรวง 

สถานที่พักอื่นใดตามที่กำหนดในกฎกระทรวง ตามมาตรา 4 (3) แห่งพระราชบัญญัติ

โรงแรม พ.ศ. 2547 ใน ปี พ.ศ. 2551 กฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจ

โรงแรม พ.ศ. 2551 ออกโดยอำนาจของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยโดยคำแนะนำของ

คณะกรรมการส่งเสริมและกำกับธุรกิจโรงแรมได้ให้ความหมายคำว่า “สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม” 

หมายถึง สถานที่พักที่มีลักษณะให้บุคคลสามารถเข้าพักได้ช่ัวคราว กำหนดห้องพักไม่เกิน 4 ห้อง 

โดยมีลักษณะอยู่ในอาคารเดียวกันหรือไม่ก็ตาม และผู้พักไม่เกิน 20 คน โดยมีการชำระเงินเพื่อ

การเข้าพัก ซึ่งจะต้องเป็นการประกอบกิจการที่ไม่ใช่เพื่อเป็นรายได้หลัก ทั้งนี้ ได้แจ้งให้นาย

ทะเบียนทราบ เมื่อครบองค์ประกอบดังกล่าวจะถือว่าไม่เป็นโรงแรม26 

ประกาศกรมการท่องเที่ยว เรื่อง กำหนดมาตรฐานบริการท่องเที่ยวมาตรฐาน 

โฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554 ได้อธิบายความหมายของ “โฮมสเตย์ไทย” กล่าวคือ ลักษณะของการ

ท่องเที่ยวประเภทหนึ่ง โดยนักท่องเที่ยวสามารถพักอาศัยในบ้านของผู้อื่นโดยอยู่ชายคาเดียวใน

ขณะที่ไปท่องเที่ยว ซึ่งเจ้าของบ้านจะต้องมีพื้นที่เพียงพอที่จะสามารถแบ่งปันให้กับนักท่องเที่ยวได้ 

อนึ่ง มีหลักเกณฑ์กำหนดเกี่ยวกับจำนวนห้องพักต้องไม่เกิน 4 ห้อง และผู้พักไม่เกิน 20 คน  

โดยมีการชำระเงนิใหก้ับเจา้ของบ้าน นอกจากนี ้เจา้ของบ้านมีการจัดสิ่งของอำนวยความสะดวกบาง

 
26 ข้อ 1 แห่งกฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 
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ประการให้กับนักท่องเที่ยวตามความเหมาะสม ซึ่งจะต้องเป็นการประกอบกิจการที่ไม่ใช่เพื่อเป็น

รายได้หลัก ทั้งนี ้ได้ขึน้ทะเบียนกับกรมการท่องเที่ยว27 

เมื่อสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม อยู่ในข้อยกเว้น มาตรา 4 (3) แห่งพระราชบัญญัติ

โรงแรม พ.ศ. 2547 “ไม่ถือเป็นโรงแรม” ส่งผลให้สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมจึงไม่อยู่ภายใต้บังคับ

พระราชบัญญัติดังกล่าว 

 

ทฤษฎีความปลอดภัยเกี่ยวกับสถานที่พักแรม 

ความปลอดภัยของนักท่องเที่ยวที่เข้ามาใช้บริการในสถานที่พักแรม ถือเป็นสิ่งสำคัญ              

ที่เจ้าของธุรกิจสถานที่พักแรมต้องตระหนักถึงและสร้างมาตรการป้องกันความไม่ปลอดภัยต่าง ๆ 

ที่จะเกิดขึ้น เนื่องจากเป็นสิทธิที่ผู้เข้าพักจะต้องได้รับภายหลังที่ได้เสียค่าตอบแทน การศึกษา

ทฤษฎีความปลอดภัยจึงมีความสำคัญ เพื่อนำไปสู่การสร้างมาตรการความปลอดภัยอย่าง

เหมาะสมที่ผูใ้ช้บริการในสถานที่พักแรมพึงจะได้รับ 

ทฤษฎีลำดับขั้นความตอ้งการ (Maslow's Hierarchical Theory of Motivation)  

มาสโลว์ เชื่อว่ามนุษย์เป็น “สัตว์ที่มีความต้องการ” (wanting animal) ทฤษฎีนีก้ล่าวว่า

มนุษย์มีความต้องการจะได้รับความพึงพอใจและเมื่อได้รับความพึงพอใจในสิ่งหนึ่งแล้ว ก็จะเกิดการ

เรียกร้องความพึงพอใจอื่นในลำดับถัดไป ความต้องการของบุคคลมีมาตั้งแต่กำเนิดและความ

ต้องการดังกล่าวจะมีการเรียงลำดับขั้น เริ่มจากลำดับต่ำสุดและเพิ่มขึ้นไปจนถึงลำดับสูงสุด  

ซึ่งสามารถเรียงลำดับขั้นความต้องการของมนุษย์ (The Need -Hierarchy Conception of Human 

Motivation ) ดังนี ้

1. ร่างกาย (Physiological needs) 

2. ความปลอดภัย (Safety needs) 

3. ความรักและความเป็นเจา้ของ (Belongingness and love needs) 

4. ความนับถือยกย่อง (Esteem needs) 

5. เข้าใจตนเองอย่างแท้จริง (Self-actualization needs)28 

ลำดับขั้นความต้องการตามทฤษฎีดังกล่าว เรียงลำดับขั้นความต้องการที่อยู่ในขั้น

ต่ำสุดโดยจะต้องได้รับความพึงพอใจเสียก่อนบุคคลจึงจะสามารถผ่านพ้นไปสู่ความต้องการ            

ที่อยู่ในขั้นสูงขึน้ตามลำดับ  

 
27 ข้อ 4 แหง่ประกาศกรมการท่องเที่ยว เรื่อง กำหนดมาตรฐานบรกิารท่องเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554 
28 คนึง นันทะนะ, ทฤษฎีลำดบัขั้นความต้องการ, สืบค้นวันที่ 1 มถิุนายน 2565,  

http://www.thaischool.in.th/_files_school/62102138/data/62102138_1_20111209-131002.pdf 
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ในส่วนนี้จะกล่าวถึงเพียงความต้องการความปลอดภัย (Safety Needs) ซึ่งเป็น 

ความต้องการลำดับที่ 2 ที่จะเกิดขึ้นหลังจากที่ความต้องการทางด้านร่างกายได้รับการตอบสนอง

จนเป็นที่พอใจแล้วความต้องการขั้นนีถ้ึงจะเกิดขึน้ ได้แก่ ความต้องการความปลอดภัยมีที่ยึดเหนี่ยว

ทางจิตใจ ปราศจากความกลัว การสูญเสียและภัยอันตราย เช่น สภาพสิ่งแวดล้อมบ้านปลอดภัย 

การมีงานที่มั่นคง การมีเงินเก็บออม ความต้องการความมั่นคงปลอดภัย รวมถึง ความมั่นคง

ปลอดภัยส่วนบุคคล สุขภาพและความเป็นอยู่ ระบบรับประกัน-ช่วยเหลือ ในกรณีของอุบัติเหตุ/

ความเจ็บป่วย  

ความหมายของความปลอดภัย  

สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ ได้ให้ความหมายว่า หมายถึง การควบคุมความสูญเสีย

จากอุบัติเหตุ ทั้งที่เกี่ยวกับความเจ็บป่วย การบาดเจ็บ และทรัพย์สินเสียหาย โดยเกิดความสูญเสีย 

มีสาเหตุมาจากการควบคุม หรือการผลิต ทั้งนี้ รวมถึงการป้องกันไม่ให้เกิดอุบัติเหตุและการทำให้

เกิดความสูญเสียน้อยที่สุด เมื่อเกิดอุบัติเหตุขึน้29 

วีระพงษ์ เฉลิมจิระรัตน์ ให้ความหมายว่า หมายถึง การปราศจากภัยในปัจจุบัน และ

รวมถึงการปราศจากภัยที่อาจจะเกิดขึน้ด้วย 

โสภณ เสือพันธุ์ กล่าวไว้ว่า ความปลอดภัย คือ วิถีทางที่สิ่งมีชีวิตในโลกพึงปรารถนา 

ไม่ว่ามนุษย์หรอืสัตว์ย่อมต้องการความปลอดภัยทั้งสิน้30  

ทฤษฎีโดมิโน (Domino Theory) 

H.W. Heinrich เป็นผู้สร้างทฤษฎีโดมิโน (Domino Theory) ของการเกิดอุบัติเหตุ โดยมี

ความเชื่อมโยงกับปรัชญาความปลอดภัย โดยกล่าวว่า การเกิดอุบัติเหตุมีความเชื่อมโยงกันเป็น

ลูกโซ่หรอืเป็นลำดับ เปรียบเหมือนตัวโดมิโนจำนวน 5 ตัวที่ตั้งอยู่ในลักษณะเรียงชิดกัน เมื่อมีตัวใด

เกิดล้มก็จะส่งผลต่อตัวโดมิโนลำดับอื่นล้มอย่างต่อเนื่องจนถึงตัวสุดท้าย ได้แก่31  

1. ภูมหิลังของบุคคล หรอืสภาพแวดล้อมทางสังคมของบุคคล  

2. ความบกพร่อง หรอืความผดิปกติของบุคคล 

3. สภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัย หรอื การกระทำ  

 
29 ธรรมรักษ์ ศรีมารุต และคณะ, รายงานการวจิัย พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัตงิานของพนักงานระดับ

ปฏิบัตกิารฝ่ายผลติ  (ม.ป.ท. , 2555), หน้า 16.  
30 พจน์ เฟืองฟู, แนวทางการสร้างความเชื่อมั่นด้านความปลอดภัย สําหรับนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติในประเทศไทย, 

(หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจกัรไทยรุ่นท่ี 59 ประจําปีการศึกษา พุทธศักราช 2559- 2560) สืบค้นวันที่ 6 

กรกฎาคม 2565, http://www.dsdw2016.dsdw.go.th/doc_pr/ndc_2559-2560/PDF/wpa_8184/ALL.pdf    
31 Thai display, ทฤษฎีโดมิโนของการเกิดอุบัตเิหตุ, Thai display, สืบค้นวันที่ 25 มิถุนายน 2565, 

http://www.thaidisplay.com/content-40.html 
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4. อุบัติเหตุ 

5. การบาดเจ็บหรอืเสียหาย  

 

การป้องกันอุบัติเหตุโดยอาศัยวิธีการตามทฤษฎีโดมิโน 

ตามทฤษฎีดังกล่าว เมื่อโดมิโนลำดับที่หนึ่งล้มลงย่อมทำให้ตัวโดมิโนลำดับอื่นล้ม                    

อย่างต่อเนื่องจนถึงตัวสุดท้าย ด้วยเหตุนี้ หากไม่ต้องการให้โดมิโนตัวที่ 4 ล้ม กล่าวคือ ไมต่้องการ

ให้เกิดอุบัติเหตุในสถานการณ์ใด ๆ จึงต้องนำโดมิโนตัวที่ 3 ออกจากแถว ซึ่งเปรียบเสมือน                 

การกำจัดการกระทำและสภาพแวดล้อมที่ ไม่ปลอดภัยออกไป เพื่ อป้องกันอุบั ติ เหตุ                          

เมื่ออุบัติเหตุไม่เกิด ความสูญเสียไม่ว่าทางร่างกายหรอืทรัพย์สินก็จะไม่เกิดขึ้น เนื่องจากการแก้ไข

ในเรื่องของภูมิหลังของบุคคล (โดมิโนตัวที่ 1) หรือความบกพร่องของบุคคล (โดมิโนตัวที่  2)                        

เป็นเรื่องที่ดำเนินการแก้ไขได้ยากเพราะสิ่งเหล่านีต้ิดอยู่กับตัวของบุคคลในลักษณะถาวร32  

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 ทฤษฎีโดมิโนของการเกิดอุบัติเหตุ 

ที่มา: BLOG.SCGLogistics33 

 

จะเห็นได้ว่า ความปลอดภัย ถือเป็นความต้องการของมนุษย์ที่สำคัญอย่างหนึ่ง การที่

ผู้ เข้าพักเลือกสถานที่พักแรมแห่งใด ๆ จะพิจารณาความปลอดภัยเป็นส่วนหนึ่งประกอบ 

การตัดสินใจ ทั้งความปลอดภัยด้านชีวิต ร่างกาย และความปลอดภัยด้านทรัพย์สิน เพราะไม่มี

บุคคลใดที่ประสงค์จะเข้าพักในสถานที่อันตราย ซึ่งจะก่อให้เกิดอุบัติเหตุและทำให้เกิดการบาดเจ็บ

หรือความสูญเสียใด ๆ ทุกคนล้วนต้องการความปลอดภัยอันเป็นสิ่ งพื้นฐานที่ปรารถนา  

 
32 รณภพ สุนทรโลหิต, วศิวกรรมความปลอดภัย, drauditor, สืบค้นวนัที่ 25 พฤศจิกายน 2565, 

https://www.drauditor.com/default.asp?content=spagedetail&cid=9482 
33 BLOG.SCGLogistics, SCG-L PRACTICE: DOMINO THEORY กับการป้องกันอุบัติเหตุ, scglogistics, สืบค้นวันที่  

11 ธันวาคม 2565, https://www.scglogistics.co.th/th/scg-l-practice-domino-theory-กับการป้องกันอุบตั/ 

 

 



 

 

 21 

การนำทฤษฎีโดมิโนมาปรับใช้กับการบริหารจัดการธุรกิจที่พักแรม เป็นวิธีหนึ่งที่จะสร้างมาตรการ

ความปลอดภัยแก่ผู้เข้าพัก เนื่องจากกำจัดการกระทำหรือสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัยออกไป จะทำ

ใหส้ามารถป้องกันอุบัติเหตุที่อาจเกิดกับผูเ้ข้าพักได้ 

 

กฎหมายสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมของประเทศไทย 

พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547  

พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 เป็นกฎหมายที่มีความมุ่งหมายเพื่อควบคุม                 

การประกอบธุรกิจโรงแรมภายในประเทศให้ดำเนินการเป็นไปด้วยความเรียบร้อย ไม่ขัดต่อความ

สงบหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน และเพื่อส่งเสริมยกมาตรฐานการประกอบธุรกิจโรงแรม โดย

พระราชบัญญัติฉบับนี้ได้กำหนดหลักเกณฑ์และคุณสมบัติเกี่ยวกับการขออนุญาตประกอบธุรกิจ

โรงแรม กำหนดหน้าที่ในการบริหารจัดการโรงแรม รวมทั้งกำหนดโทษกรณี ผูป้ระกอบธุรกิจโรงแรม

กระทำการฝ่าฝนืกฎหมาย ทั้งนี ้มาตรา 4 ได้ใหค้วามหมายของคำว่า “โรงแรม” หมายถึง สถานที่พัก

ที่สร้างขึ้นมาเพื่อดำเนินการทางธุรกิจ โดยให้บริการช่ัวคราว และมีการจ่ายค่าตอบแทน แต่ได้มี

ข้อยกเว้นสถานที่พักทีไ่มถ่ือว่าเป็นโรงแรมไว้ 3 ลักษณะ34 กล่าวคือ 

(1) สถานที่พักในลักษณะช่ัวคราว โดยมีหน่วยงานของรัฐกำกับดูแล หรือกรณี

เกี่ยวกับการกุศล หรือการศึกษา ทั้งนี้ ต้องไม่ใช่เพื่อแสวงหาผลประโยชน์หรือรายได้มาแบ่งปันกัน 

เช่น ศูนย์ช่วยเหลือผู้ประสบภัย ศูนย์ปฏิบัติธรรม ค่ายลูกเสือ-เนตรนารี ศูนย์อพยพช่วยเหลือ

ผูป้ระสบภัยพิบัติ เป็นต้น อย่างไรก็ตาม กรณีพบว่าสถานที่พักประเภทดังกล่าวมีการนำรายได้หรือ

กำไรมาแบ่งปันกัน จะส่งผลใหถ้ือว่าเป็นโรงแรม 

(2) สถานที่พักที่ชำระค่าตอบแทนในลักษณะรายเดือนขึ้นไป เช่น หอพักรายเดือน 

อพาทเม้นท์ เป็นต้น แต่กรณีปรากฏข้อเท็จจริงว่าลักษณะการคิดค่าบริการต่ำกว่ารายเดือนลงมา 

เช่น รายสัปดาห์ รายวัน หรอืมีการคิดค่าบริการปนกันทั้งรายเดือนและรายวัน จะถือว่าเป็นโรงแรม  

(3) สถานที่พักอื่นที่กำหนดในกฎกระทรวง 

ดังนั้น จากความหมายตามคำนิยาม “โรงแรม” มาตรา 4 พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 

2547 สถานที่พักแห่งใดที่ให้บริการในลักษณะเป็นธุรกิจพักแรมเป็นการช่ัวคราวโดยมีค่าตอบแทน 

วัตถุประสงค์เพื่อทางธุรกิจ มีการคิดค่าบริการที่ต่ำกว่ารายเดือน แต่ทั้งนี้ไม่รวมถึง สถานที่พักแรม

ที่ ได้ รับการยกเว้น ตามมาตรา 4 (1) – (3) ถื อเป็นโรงแรม ที่ จะต้องยื่ นขออนุญาตตาม

พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547  

 
34 มาตรา 4 แห่งพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 



 

 

 22 

กฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม  

พ.ศ. 2551 

เหตุผลในการออกกฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจ

โรงแรม พ.ศ. 2551 สำหรับสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ภายหลังพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 

มีผลบังคับใช้ ไม่มีการออกกฎกระทรวงกำหนดข้อยกเว้นของโรงแรมตามมาตรา 4 (3) กล่าวคือ 

สถานที่พักอื่นที่กำหนดในกฎกระทรวง และไม่มีการแบ่งประเภทโรงแรม ซึ่งในช่วงเวลานั้นเกิด

ปัญหาด้ านนิยามความหมายและจัดประเภทโรงแรมหลายประการ  ในปี  พ .ศ. 2551 

กระทรวงมหาดไทยจึงไต้ตรากฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม 

พ.ศ. 2551  

ก่อนจะมีการประกาศบังคับใช้กฎกระทรวง 2551 ดังกล่าว เคยมีการเสนอร่าง

กฎกระทรวงกำหนดสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม พ.ศ. ... ในการประชุมคณะกรรมการพิจารณาร่าง

กฎหมายของกระทรวงมหาดไทย คณะที่ 2 ครั้งที่ 8 / 2550 เมื่อวันที่ 8  มีนาคม 2550 เหตุผลใน

การเสนอร่างกฎกระทรวงฯ เนื่องจากเป็นข้อเสนอของคณะกรรมการส่งเสริมและกำกับธรุกิจโรงแรม

ที่มีความประสงค์จะใหก้ารประกอบกิจการสถานที่พักประเภทโฮมสเตย์ (Home Stay) ซึ่งมีลักษณะ

คล้ายกับการประกอบกิจการโรงแรม แต่ผู้ประกอบการมิได้มีการเสียภาษีหรือค่าธรรมเนียม

เช่นเดียวกันกับผู้รับอนุญาตประกอบกิจการโรงแรม ปัจจุบันมีผู้ประกอบกิจการโฮมสเตย์จำนวน

หลายแห่ง บางแห่งมีห้องพักจำนวนมาก จึงสมควรจัดให้กิจการดังกล่าวให้เข้ามาอยู่ในระบบการ

ประกอบธุรกิจโรงแรม แต่ควรยกเว้นให้กิจการโฮมสเตย์ของชาวบ้านที่มีห้องพักจำนวนไม่มาก 

เพื่อเป็นอาชีพเสริมสำหรับนำรายได้มาเลีย้งดูครอบครัว หากไม่มกีารออกกฎกระทรวง ฯ เพื่อยกเว้น

ไว้ กิจการดังกล่าวจะเข้าองค์ประกอบคำนิยาม “โรงแรม” ซึ่งผู้ประกอบการจะต้องขออนุญาตตาม

เงื่อนไขกฎหมายโรงแรม ดังนั้น เพื่อมิให้กระทบต่อผู้ประกอบกิจการเล็ก ๆ น้อย ๆ จึงได้จัดทำร่าง

กฎกระทรวงกำหนดสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม พ.ศ. ....35 

คณะกรรมการพิจารณาร่างกฎหมายฯได้มีข้อสังเกตว่า ในหลักการแล้วสถานที่พัก

ประเภทโฮมสเตย์ ไม่ควรได้รับการยกเว้นให้แก่ โรงแรมประเภทนี้ เป็นพิ เศษ แต่ เนื่องจาก

คณะกรรมการส่งเสริมและกำกับธุรกิจโรงแรมมีเหตุผลในการออกร่างกฎกระทรวงฯเพื่อยกเว้น

ให้แก่การประกอบกิจการโฮมสเตย์ของชาวบ้านในท้องถิ่นเพื่อเป็นอาชีพเสริมสำหรับ เลี้ยงดู

ครอบครัว ก็เห็นชอบด้วย และควรกำหนดจำนวนห้องพักเพื่อการยกเว้นไว้ไม่เกินจำนวน 4 ห้อง 

 
35 สำนักกฎหมาย สำนกังานปลัดกระทรวงมหาดไทย, รายงานการประชุมคณะกรรมการพิจารณาร่างกฎหมายของ

กระทรวงมหาดไทย คณะท่ี 2 ครั้งท่ี 8/2550, สำนักกฎหมาย สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย, สืบค้นวันที่ 23 

พฤษภาคม 2565, http://www.law.moi.go.th/2550/comreport2550.htm 
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นอกจากนี้ เห็นว่า ปัจจุบันมีผู้ประกอบกิจการสถานที่พักประเภทโฮมสเตย์บางแห่ง ได้ดำเนินการ

โดยมีห้องพักขนาดใหญ่ เช่น ที่อำเภอวังน้ำเขียว จังหวัดนครราชสีมา มีห้องพักขนาดใหญ่โดยใน

หนึ่งห้องแบ่งเป็น 2 แถว ๆ ละ 15 เตียง รวมห้องละสามสิบเตียง คิดค่าพักเป็นรายคน ๆ ละ 700 – 

800 บาท เป็นต้น ซึ่งหากกฎกระทรวงกำหนดหลักเกณฑไ์ม่รอบคอบ จะก่อใหเ้กิดความไม่เป็นธรรม

แก่ผู้ประกอบกิจการโรงแรมที่ปฏิบัติตามกฎหมาย36 จึงควรกำหนดทั้งจำนวนห้องพักและจำนวนผู้

เข้าพักไว้ ต่อมาคณะกรรมการกฤษฎีกา (คณะที่ 5) ได้ตรวจพิจารณาแล้ว หลักการส่วนใหญ่เป็นไป

ตามที่กระทรวงมหาดไทยเสนอ แตม่ีการแก้ไขเพิ่มเติมในรายละเอียด ดังนี ้

1. รวมร่างกฎกระทรวงกำหนดประเภทโรงแรม หลักเกณฑ์ และเงื่อนไขเกี่ยวกับ 

การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. และร่างกฎกระทรวงกำหนดสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม พ.ศ. เป็น

กฎกระทรวงฉบับเดียว และแก้ไขชื่อ เป็น “ร่างกฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การ

ประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. …” เพื่อความกระชับและครอบคลุมเนื้อหา 

2. แก้ไขการกำหนดลักษณะของสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 

กล่าวคือ ต้องมีลักษณะเพื่อหารายได้เสริม และเจา้ของสถานที่พักต้องแจง้ใหน้ายทะเบียนทราบ37  

ดังนั้น กฎหมายที่ใช้บังคับเกี่ยวกับสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมในปัจจุบัน มีเพียง

กฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 โดยอธิบาย 

ความหมายของ “สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม” ไว้ว่า หมายถึง สถานที่พักที่มีลักษณะให้บุคคล

สามารถเข้าพักได้ช่ัวคราว กำหนดหอ้งพักไม่เกิน 4 ห้อง โดยมีลักษณะอยู่ในอาคารเดียวกันหรือไม่

ก็ตาม และผู้พักไม่เกิน 20 คน โดยมีการชำระเงินเพื่อการเข้าพัก ซึ่งจะต้องเป็นการประกอบ

กิจการที่ไม่ใช่เพื่อเป็นรายได้หลัก ทั้งนี ้ได้แจง้ใหน้ายทะเบียนทราบ 38  

การแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

การแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมตามคู่มือการปฏิบัติงานกฎหมายโรงแรม 

กรมการปกครอง กำหนดให้ผู้ประกอบการที่มีห้องพักไม่เกิน 4 ห้อง และผู้พักไม่เกิน 20 คน จัดตั้ง

เพื่อให้บริการเป็นการช่ัวคราว ซึ่งมีการเสียค่าตอบแทน และเป็นการประกอบกิจการไม่ใช่เพื่อเป็น

รายได้หลัก ต้องยื่นแบบหนังสือแจง้สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมตามกฎกระทรวงกำหนดประเภทและ

 
36 สำนักกฎหมาย สำนกังานปลัดกระทรวงมหาดไทย, รายงานการประชุมคณะกรรมการพิจารณาร่างกฎหมายของ

กระทรวงมหาดไทย คณะท่ี 2 ครั้งท่ี 8/2550, สำนักกฎหมาย สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย, สืบค้นวันที่ 23 

พฤษภาคม 2565, http://www.law.moi.go.th/2550/comreport2550.htm 
37 บันทึกสำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ประกอบร่างกฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบ

ธุรกิจโรงแรม พ.ศ. ... เรื่องเสร็จที ่91-92/2551, สืบค้นวันที่ 24 มถิุนายน 2565, 

https://www.pokkrongnakhon.com/datacenter/doc_download/hotel.pdf 
38 ข้อ 1 แห่งกฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกจิโรงแรม พ.ศ. 2551 
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หลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ณ ที่ว่าการอำเภอซึ่งสถานที่พักตั้ งอยู่   

เมื่อตรวจสอบหลักฐานการแจ้งถูกต้องแล้ว นายทะเบียนจะออกหนังสือรับแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็น

โรงแรม เพื่อเป็นหลักฐานการแจ้งให้แก่ผู้นั้น ซึ่งนายทะเบียน หมายถึง ผู้ว่าราชการจังหวัด  

เมื่อสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมแห่งใดได้รับการออกหนังสือรับแจ้งแล้ว ข้อมูลจะถูกบันทึกใน

ระบบ e-DOPA License ของกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย  

เอกสารที่ใช้ประกอบการแจง้สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม39   

(1) ระบุชื่อ สกุล อายุ เลขบัตรประจำตัวประชาชน ภูมิลำเนาและหมายเลข

โทรศัพท์ 

(2) ระบุชื่อสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม และสถานที่ตัง้โดยจะตั้งอยู่ที่เดียวกันกับ

ภูมลิำเนาของผูแ้จง้ หรอืระบุที่ตัง้อื่นก็ได้ แล้วแต่กรณี 

(3) ระบุจำนวนห้องพักและจำนวนผู้เข้าพักรวมกันไม่เกิน 20 คน และระบุราคา

หอ้งพัก 

(4) ระบุลักษณะที่พัก บ้านเดี่ยว บ้านแฝด หอ้งแถว อื่น ๆ (ระบุ .....) 

(5) ระบุสิทธิในที่ดินอันเป็นที่ตั้งของที่พัก กรณีมีเอกสารสิทธิ ระบุประเภท

เอกสารสิทธิ  

(6) สำเนาทะเบียนบ้าน สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน แผนที่แสดงที่ตั้งของ

สถานที่พัก 

กระทรวงมหาดไทยได้มหีนังสือแจง้เวียนแนวทางการรับจดแจ้งสถานที่พักทีไ่ม่เป็น

โรงแรมให้ทุกจังหวัดรับทราบ เกี่ยวกับการแสดงเอกสารหลักฐานเพื่อแสดงถึงการนำสถานที่พัก

มาประกอบกิจการเพื่อหารายได้เสริม ผู้ประกอบกิจการอาจให้บุคคลที่มีความน่าเชื่อถือ เช่น 

ข้าราชการ เจ้าหน้าที่ของรัฐ กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน สมาชิกสภาท้องถิ่นและหรือผู้บริหารท้องถิ่น หรือ

พนักงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ที่สถานที่พักนั้นตั้งอยู่ เป็นต้น เป็นผู้รับรองรายได้

หลักของผูแ้จง้สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมได้40 ข้อสังเกต เอกสารหลักฐานรายได้หลักของผูป้ระกอบ

กิจการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมไม่ได้บัญญัติไว้ในกฎหมายว่าต้องใช้ประกอบแต่อย่างใด          

อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันยังพบปัญหาเกี่ยวกับสถานที่ตั้งของสถานที่พักที่ไม่เป็น

โรงแรม ที่ตั้งอยู่ในพื้นที่ต้องห้ามตามกฎหมาย เช่น บริเวณเขตป่าสงวน พื้นที่ป่าอนุรักษ์ พื้นที่

สาธารณะสมบัติของแผ่นดิน เป็นต้น ทั้งนีก้่อนอื่นต้องพิจารณาก่อนว่ากฎกระทรวงกำหนดประเภท

 
39 สำนกัสอบสวนและนิตกิร กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, คู่มอืการปฏบิัติงานกฎหมายโรงแรม, (กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์อาสา

รักษาดินแดน, 2552), หน้า 92. 
40 หนังสือกระทรวงมหาดไทยด่วนที่สุด ที่ มท 0307.6  /ว 7693 เรื่อง แนวทางการรับแจง้สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมลง (28 

ธันวาคม 2561). 
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และหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 มเีจตนารมณ์ที่จะส่งเสริมการประกอบกิจการ

สถานที่พักขนาดเล็กของชุมชน ส่งผลให้การควบคุมสถานที่ตั้งไม่เคร่งครัด โดยกฎกระทรวงฯ 

กำหนดให้สถานที่พักที่มีจำนวนห้องพักไม่เกิน 4 ห้องและมีผู้พักรวมไม่เกิน 20 คน มีลักษณะให้

บุคคลสามารถเข้าพักได้ช่ัวคราว และเสียค่าตอบแทน ซึ่งจะต้องเป็นการประกอบกิจการที่ไม่ใช่

เพื่อเป็นรายได้หลัก โดยมีการแจ้งให้นายทะเบียนทราบไม่ถือเป็นโรงแรม เมื่อเป็นสถานที่พักที่ไม่

เป็นโรงแรมจึงไม่ต้องนำหลักเกณฑ์และเงื่อนไขสำหรับโรงแรม ในหมวด 2 และหมวด 3  

ของกฎกระทรวงในเรื่องสถานที่ตั้งของโรงแรมมาใช้บังคับในการรับแจ้ง ในขณะเดียวกันเมื่อ

พิจารณารายละเอียดของลักษณะสถานที่ตั้งของโรงแรมที่กำหนดในกฎกระทรวงฯ ข้อ 3 (4) กำหนด

ว่าต้องไม่ก่อสร้างในบริเวณใกล้เคียงกับสถานที่เก่าแก่ สถานที่มีความสำคัญทางศาสนา เช่น วัด 

โบสถ์ เป็นต้น หรือสถานที่อื่นใดที่อาจจะสร้างความไม่พึงพอใจให้กับบุคคลที่พบ หรือเมื่อก่อสร้าง

แล้วจะสร้างผลกระทบต่อสถานที่นั้น หรอืขัดกับวิถีชีวิตและสิ่งที่เคารพนับถือของคนในพื้นที่ แต่ไม่

มีการระบุว่าสถานที่ตั้งต้องไม่ขัดต่อกฎหมายอื่น เช่น กฎหมายว่าด้วยป่าไม้ เป็นต้น ต่อมาได้มีคำ

วินิจฉัยข้อหารือของสำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา เรื่อง การออกใบรับแจ้งสถานที่พัก 

ที่ไม่เป็นโรงแรมตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 เรื่องเสร็จที่ 551/2553 ใจความโดยสรุปใน

การตอบข้อหารือ กล่าวคือ เจตนารมณ์กฎหมายเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว สร้างรายได้ให้แก่

ท้องถิ่น รวมทั้งเผยแพร่และอนุรักษ์ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมท้องถิ่น จะเห็นได้จาก

เหตุผลในการประกาศใช้กฎกระทรวงและเมื่อผู้ประกอบกิจการแจ้งให้นายทะเบียนทราบแล้ว 

สถานที่พักดังกล่าวจะไม่อยู่ภายใต้บังคับกฎหมายว่าด้วยโรงแรม ซึ่งนายทะเบียนไม่จำต้องพิจารณา

เกี่ยวกับลักษณะสถานที่ตั้งตามที่กำหนดในกฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การ

ประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ทั้งนี้ การรับแจ้งตามข้อ 1 แห่งกฎกระทรวงกำหนดประเภทและ

หลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 เป็นเพียงการยกเว้นให้สถานที่พักดังกล่าวไม่เป็น

โรงแรมเท่านั้น ไม่ได้หมายความว่า เป็นการยอมรับสิทธิในการเข้าไปก่อสร้างสถานที่พักในที่ดนิของ

รัฐ หรอืของบุคคลอื่นได้โดยชอบด้วยกฎหมาย และหากมีการฝ่าผืนกฎหมายเฉพาะใดก็จะต้องมีการ

ดำเนินการโดยเจา้หน้าที่ตามกฎหมายนั้นต่อไป จงึไม่เป็นเหตุใหน้ายทะเบียนผู้รับแจง้ต้องรับผดิตาม

กฎหมายแต่อย่างใด41 

ดังนั้น เพื่อให้มีความชัดเจนมากขึ้นเกี่ยวกับสถานที่ตั้งของสถานที่พักอื่นที่ไม่ใช่

โรงแรมจึงได้มีการกำหนด (ร่าง) กฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจ

โรงแรม (ฉบับที่...) พ.ศ...... ขึ้นมาเพื่อแก้ไขเพิ่มเติมกฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การ

 
41 ความเหน็คณะกรรมการกฤษฎีกา เร่ืองเสร็จที่ 551/2553 เรื่อง การออกใบรับแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมตาม

พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547  
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ประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 โดยในร่างฯ ดังกล่าวได้กำหนดแก้ไขเพิ่มเติมข้อ 1 (2) ให้สถานที่

พักเป็นอาคารตามกฎหมายว่าด้วยการควบคุมอาคาร โดยเป็นอาคารที่มีผู้จัดตั้งและประกอบ

กิจการสถานที่พักนั้นมีสิทธิโดยชอบด้วยกฎหมายในการใช้อาคารเพื่อประกอบกิจการสถานที่พักที่

ไม่เป็นโรงแรมโดยไม่มีลักษณะที่ขัดต่อกฎหมายอื่น เช่น กฎหมายว่าด้วยการจัดสรรที่ดิน กฎหมาย

ว่าด้วยอาคารชุด กฎหมายว่าด้วยป่าไม้ กฎหมายว่าด้วยป่าสงวนแห่งชาติ เป็นต้น42 สถานที่ตั้งมี

ความเหมาะสมไม่เป็นอันตรายต่อผู้พักเกี่ยวกับด้านสุขภาพและอนามัย อีกทั้ง การเดินทางมีความ

สะดวกและไม่เป็นอันตราย ลักษณะสถานที่พักต้องไม่มีการใช้อาคารเดียวกันกับกิจการอื่น เว้นแต่

การพักอาศัยของเจ้าของและครอบครัวเท่านั้น43 แต่ในปัจจุบัน (ร่าง) แก้ไขเพิ่มเติมกฎกระทรวงฯ 

ดังกล่าวยังอยู่ในกระบวนการรับฟังความคิดเห็นยังไม่ได้มีการประกาศใช้ จงึทำให้สถานที่ตั้งที่พักที่

ไม่ใช่โรงแรมยังอยู่ในกระบวนการแก้ไขในอนาคต 

ประกาศกรมการท่องเที่ยวเรื่อง กำหนดมาตรฐานบริการท่องเที่ยวมาตรฐาน

โฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554 

ความเป็นมาของโฮมสเตย์ (Homestay)  

โฮมสเตย์ถือเป็นสถานที่พักที่ได้รับความนิยมตั้งแต่ในอดีตโดยเฉพาะในทวีปยุโรป 

ภายหลังยุคหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 ผู้คนเริ่มแสวงหาสถานที่ท่องเที่ยวและสถานที่พักที่ห่างไกล

ชุมชนเมืองไปสู่พื้นที่ชนบทที่มีความสงบและธรรมชาติที่สวยงาม จึงก่อให้เกิดสถานที่พักแรม

ประเภทใหม่ขึ้นเพื่ออำนวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว ได้แก่ สถานที่พักพร้อมอาหารเช้า 

เกสต์เฮาส์ บ้านพักในฟาร์ม และโฮมสเตย์ ซึ่งสถานที่ดังกล่าวมีลักษณะคล้ายกัน แตกต่างกันใน

บริบทของพืน้ที่และวัฒนธรรมแต่ละประเทศ แต่อย่างไรก็ตาม การดำเนินการประกอบธุรกิจสถานที่

พักตั้งอยู่บนแนวความคิดเดียวกัน กล่าวคือ ถือว่าผูท้ี่มาพักเป็นแขกของบ้านมิใช่นักท่องเที่ยว  

สำหรับประเทศไทยการประกอบธุรกิจโฮมสเตย์ เริ่มต้นจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจ

ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540 - 2544) ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงแนวคิดการพัฒนาจากเดิมจุดมุ่งหมายหลัก

เพียงอย่างเดียว คือ เน้นการพัฒนาเศรษฐกิจ เปลี่ยนแปลงเป็นเน้นให้คนเป็นศูนย์กลาง หรือเป็น

เป้าหมายสุดท้ายของการพัฒนา เพราะคนเป็นปัจจัยสำคัญที่จะนำไปสู่ความสำเร็จของการพัฒนา

ในทุกเรื่อง แผนพัฒนาฉบับนี้จึงเน้นความสำคัญขององค์กรท้องถิ่นหรือชุมชน มีการสนับสนุนให้ 

คนในท้องถิ่นประกอบอาชีพเสริมนอกจากอาชีพเกษตรกรรม และส่งเสริมให้มีการริเริ่ม  

การประกอบธุรกิจที่ชุมชนเป็นเจา้ของและบริหารจัดการด้วยตนเอง นอกจากนีย้ังเน้นการมีส่วนร่วม
 

42 (ร่าง) กฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม (ฉบับที่...) พ.ศ...... สืบค้นจาก

https://multi.dopa.go.th/omd3/assets/modules/official_letter/uploads/c881ea693bbb8977b3be68f29465073861c9666c1e

0166118902496863747399.pdf วนัที่ 22 มิถุนายน  2566 
43 เรื่องเดียวกัน, หน้า 32. 
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ของชุมชนและท้องถิ่นในการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การจัดการท่องเที่ยวโดย

ชุมชนจึงถูกหยิบยกขึ้นมาพิจารณาเพื่อสร้างรายได้เสริมให้แก่คนในท้องถิ่นและชุมชน ประกอบกับ

ในแต่ละท้องถิ่นหรอืชุมชนมีทรัพยากรทางธรรมชาติ หรอืลักษณะวัฒนธรรมประเพณีประจำท้องถิน่

ที่เป็นจุดเด่น ในอันที่จะดึงดูดนักท่องเที่ยวได้44  

ประกาศกรมการท่องเที่ยว เรื่อง กำหนดมาตรฐานบริการท่องเที่ยวมาตรฐาน 

โฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554 ออกโดยอธิบดีกรมการท่องเที่ยว โดยอาศัยอำนาจจากพระราชบัญญัติ

ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดย (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 วัตถุประสงค์

เพื่อกำหนดแนวปฏิบัติงานของกรมการท่องเที่ยวในส่วนการพัฒนาที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบทให้

ได้มาตรฐาน เพื่อนำไปสู่การท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืน ก่อให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจ สังคม 

วัฒนธรรม การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม ได้อธิบายความหมายของคำว่า  

“โฮมสเตย์ไทย” ลักษณะของการท่องเที่ยวประเภทหนึ่ง โดยนักท่องเที่ยวสามารถพักอาศัยในบ้าน

ของผูอ้ื่นโดยอยู่ชายคาเดียวในขณะที่ไปท่องเที่ยว ซึ่งเจา้ของบ้านจะต้องมีพื้นที่เพียงพอที่จะสามารถ

แบ่งปันให้กับนักท่องเที่ยวได้ อนึ่ง มีหลักเกณฑ์กำหนดเกี่ยวกับจำนวนห้องพักต้องไม่เกิน 4 ห้อง 

และผูพ้ักไม่เกิน 20 คน โดยมีการชำระเงนิใหก้ับเจา้ของบ้าน นอกจากนี ้เจา้ของบ้านมีการจัดสิ่งของ

อำนวยความสะดวกบางประการให้กับนักท่องเที่ยวตามความเหมาะสม ซึ่งจะต้องเป็นการประกอบ

กิจการที่ ไม่ใช่เพื่อเป็นรายได้หลัก ทั้ งนี้  ได้ขึ้นทะเบียนกับกรมการท่องเที่ยว45 และคำว่า 

“มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย” หมายถึง โฮมสเตย์ที่จัดบริการอยู่ ในระดับมาตรฐาน 10 ด้าน 

ประกอบด้วย ด้านที่พัก อาหาร ความปลอดภัย อัธยาศัยไมตรีของเจ้าของบ้านและสมาชิก รายการ

นำเที่ยว ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม การสร้างคุณค่าและมูลค่าของผลิตภัณฑ์

ชุมชน การบริหารของกลุ่ม และการประชาสัมพันธ์46 

คุณสมบัติโฮมสเตย์ไทยเบือ้งต้น  

1. เจ้าของและคนในครอบครัวต้องไม่ประกอบกิจการโฮมสเตย์ในลักษณะเพื่อ

เป็นรายได้หลักของครอบครัว 

2. มีห้องพักหรือพื้นที่ภายในบ้านของตน โดยนำมาแบ่งให้นักท่องเที่ยวเข้าพัก

ได้ไม่เกิน 4 หอ้ง หรอืไม่เกิน 20 คนต่อหลัง 

3. นักท่องเที่ยวกับเจ้าของบ้านต้องพักแรมภายในบ้านเดียวกัน มีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูว้ัฒนธรรมและการใช้ชีวติซึ่งกันและกัน 

 
44 ฟารีดา หมัดเหล็ม, มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับการประกอบการโฮมสเตย์, (วิทยานิพนธ์นิตศิาสตรมหาบัณฑิต  

จุฬาลงกรณ์วิทยาลัย, 2556) หน้า 6-8.  
45 ข้อ 4 แหง่ประกาศกรมการท่องเที่ยว เรื่อง กำหนดมาตรฐานบรกิารท่องเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554 
46 ข้อ 4 แหง่ประกาศกรมการท่องเที่ยว เรื่อง กำหนดมาตรฐานบรกิารท่องเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554 
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4. สมาชิกในครอบครัวต้องมีความยินดี ต้อนรับรับนักท่องเที่ยวให้เข้ามาพัก

ค้างแรมในบ้านชายคาเดียวกันกับเจ้าของบ้าน และได้ถ่ายทอดวัฒนธรรมของท้องถิ่นอันดีงามให้

นักท่องเที่ยว 

5. เจ้าของบ้านและคนในครอบครัวให้ความร่วมมือเกี่ยวกับการบริหารจัดการ

โฮมสเตย์กับชุมชนในพืน้ที่ซึ่งโฮมสเตย์ตั้งอยู่ 

6. บ้านดังกล่าวต้องเป็นสมาชิกของกลุ่มที่รวมกันเพื่อดำเนินการโฮมสเตย์ของ

ชุมชน 

7. จำนวนหลังคาเรือนที่สมาชิกของกลุ่ม ชมรม หรือสหกรณ์โฮมสเตย์อย่าง

น้อย 3 หลังคาเรอืนขึน้ไป 

8. บ้านที่ขอรับการประเมินทุกหลังต้องมีเลขที่ ซึ่งออกใหโ้ดยส่วนราชการ 

9. ที่ตั้งของชุมชนหรือกลุ่มโฮมสเตย์ต้องไม่ตั้งอยู่ในพื้นที่อนุรักษ์ เช่น เขต

อุทยานแห่งชาติ เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าและพันธุ์พืช หากตั้งอยู่จะต้องได้รับอนุญาตจากเจา้ของพืน้ที่

เป็นลายลักษณ์อักษรแล้ว 

10. ดำเนินการจัดทำโฮมสเตย์ตามข้อกำหนดมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยของ

กรมการท่องเที่ยวมาแล้ว ไม่ต่ำกว่า 6 เดือน47 

ในหมวด 3 ของประกาศประกาศกรมการท่องเที่ยว เรื่อง กำหนดมาตรฐานบริการ

ท่องเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยพ.ศ. 2554 ได้กำหนดการยื่นขอขึ้นทะเบียนและการตรวจสอบ

เบื้องต้น ให้เป็นไปตามที่กรมการท่องเที่ยวกำหนด โฮมสเตย์ไทยที่ได้รับมาตรฐานจะถูกประเมิน  

เมื่อครบอายุการรับรองมาตรฐาน 3 ปี และยื่นขอรับรองมาตรฐานใหม่การประเมิน หากมีระดับ

คะแนนต่ำกว่าเกณฑ์มาตรฐานจะถูกถอดถอนการรับรองมาตรฐานพร้อมทั้งต้องส่งคืนเครื่องหมาย

รับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย และหนังสือรับรองต่อกรมการท่องเที่ยว 

เมื่อโฮมสเตย์ไทยผ่านการประเมินว่าได้มาตรฐานแล้วก็จะได้รับเครื่องหมายรับรอง

มาตรฐานโฮมสเตย์ไทยพร้อมหนังสือรับรองซึง่แสดงความเป็นมาตรฐานตามที่กำหนดในระเบียบของ

กรมการท่องเที่ยว ซึ่งทำให้ผู้ได้รับมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยมีสิทธิใช้ ตราสัญลักษณ์มาตรฐานโฮมส

เตย์ไทย กรณีประสงค์จะต่ออายุสามารถยื่นเรื่อง ณ สำนักงาน การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด  

โดยจะมีคณะกรรมการตรวจประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยระดับจังหวัดลงพื้นที่ตรวจสอบ กรณี

โฮมสเตย์ใดที่ได้รับการรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย กรมการท่องเที่ยวจะเป็นหน่วยงานที่ประกาศ

รายชื่อ (ประกาศกรมการท่องเที่ยว เรื่อง รายชื่อโฮมสเตย์ที่ได้รับการรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย 

ประจำปี พ.ศ. ....)  

 
47 กรมการท่องเที่ยว, มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย, (กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2558), หน้า 2-3. 
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ภาพ 2 เคร่ืองหมายรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย 

ที่มา : มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย กรมการท่องเที่ยว48  

 

อย่างไรก็ตาม หากมีกรณีที่ผู้ใช้บริการได้รับความเสียหายจากการกระทำของ 

โฮมสเตย์ที่ได้รับรองมาตรฐานแล้ว ผู้ใช้บริการสามารถร้องเรียนโดยมีหนังสือร้องเรียนต่อ

อธิบดีกรมการท่องเที่ยว เพื่อขอใหถ้อดถอนมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยได้  

จะเห็ นว่ า การพิ จารณ าสถานที่ ใดเป็ น  “สถานที่ พั กที่ ไม่ เป็ นโรงแรม”  

ตามกฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551  จะพิจารณา

จากจำนวนห้องพักของสถานที่พัก และรวมถึงจำนวนผู้เข้าพัก ประกอบกับเป็นลักษณะการหา

รายได้เสริม ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาคำนิยามของโฮมสเตย์ไทย ตามประกาศกรมการท่องเที่ยว เรื่อง  

กำหนดมาตรฐานบริการท่องเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554 คำนิยามมีความคล้ายคลึงกัน    

จึงอาจกล่าวได้ว่า โฮมสเตย์ที่มีลักษณะครบองค์ประกอบตามกฎกระทรวง ถือเป็นสถานที่พักที่ไม่

เป็นโรงแรมที่จะต้องจดแจง้ต่อนายทะเบียนตามกระทรวงมหาดไทยตามกฎกระทรวงกำหนดประเภท

และหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551  

กฎหมายอื่นที่เกี่ยวกับความปลอดภัยในสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

ปัจจุบันไม่ปรากฏกฎหมายที่ใช้ควบคุมและมาตรการความปลอดภัยสถานที่พักที่

ไม่เป็นโรงแรมไว้เป็นการเฉพาะ สำหรับกฎหมายอื่นที่อาจนำมาปรับใช้เกี่ยวกับความปลอดภัยของ 

ผูเ้ข้าพักในสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม มีดังนี้ 

 

 

 
48 เร่ืองเดียวกัน, หน้า 4. 
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พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บรโิภค พ.ศ. 2522 

เหตุผลในการประกาศใช้บังคับกฎหมาย กล่าวคือ ด้วยสถานการณ์ ณ เวลา

นั้น การนำเสนอสินค้าและบริการปรากฏอย่างแพร่หลาย ผู้ประกอบธุรกิจด้านการค้าและ 

ด้านการโฆษณาได้นำความรู้ดา้นการตลาดและการโฆษณามาใช้ในการขายสินค้าและบริการ จงึเกิด

ความเสียปรียบบางประการแก่ประชาชนในฐานะผู้บริโภค เนื่องจากไม่สามารถทราบข้อเท็จจริง

เกี่ยวกับคุณภาพราคาของสินค้าและบริการได้อย่างถูกต้องและทันต่อสถานการณ์ บางกรณี 

แม้ปรากฏกฎหมายให้ความคุ้มครองสิทธิของผู้บริโภคเกี่ยวกับคุณภาพราคาของสินค้าและบริการ 

แต่ในข้อเท็จจริงการที่ผูบ้ริโภคแต่ละรายจะไปดำเนินการฟ้องร้องดำเนินคดีกับผูป้ระกอบธุรกิจเมื่อ

เกิดการละเมิดสิทธิของผู้บริโภค ย่อมใช้ระยะเวลานานและค่าใช้จ่ายเป็นจำนวนมาก และบางกรณี

ความเสียหายแก่ผู้บริโภคไม่อาจระงับได้ทันเวลา จึงเป็นเหตุผลความจำเป็นที่จะต้องมีกฎหมายให้

ความคุ้มครองสิทธิของผู้บริโภคเป็นการทั่วไป โดยกำหนดหน้าที่ของผู้ประกอบธุรกิจต่อผู้บริโภค

เพื่อให้ความเป็นธรรมแก่ผู้บริโภค อีกทั้งให้องค์กรของรัฐตรวจตรา ดูแล และประสานงานการ

ปฏิบัติงานของส่วนราชการต่าง ๆ ในการใหค้วามคุ้มครองผูบ้ริโภค49 

พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 ได้อธิบาย คำนิยามของ 

“ผูบ้ริโภค” ไว้ว่าหมายถึง ผู้ซือ้ หรอืผูร้ับบริการ ทั้งนี ้หมายความรวมถึง กรณีไม่ได้เสียค่าตอบแทน

แต่ได้ใช้สนิค้าหรอืรับบริการจากผูป้ระกอบธุรกิจด้วย  

“บริการ” หมายความว่า การรับดำเนินงาน การให้สิทธิ  การให้ใช้หรือ 

ใหป้ระโยชน์ใน สิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยมีค่าตอบแทน แต่ไมต่้องไม่ใช่ลักษณะการจา้งแรงงานตามกฎหมาย

แรงงาน 

“ผู้ประกอบธุรกิจ” หมายความว่า ผู้ขาย ผู้ผลิต หรือผู้ให้บริการ รวมถึง 

ผูป้ระกอบกิจการโฆษณาด้วย50 นอกจากนีก้ำหนดสิทธิของผูบ้ริโภคที่จะต้องได้รับความคุ้มครองไว้

หลายประการ ได้แก่ 

1. สิทธิที่จะได้รับข่าวสารรวมทั้งคำพรรณนาคุณภาพที่ถูกต้องและเพียงพอ

เกี่ยวกับสินค้าหรอืบริการ 

2. สิทธิที่จะได้อสิระในการเลือกหาสินค้าหรอืบริการ 

3. สิทธิที่จะได้รับความปลอดภัยจากการใช้สนิค้าหรอืบริการ 

4. สิทธิที่จะได้รับความเป็นธรรมในการทำสัญญา 

 
49 หมายเหตุท้ายพระราชบัญญัติพระราชบัญญัตคิุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522, สืบค้นวันที่ 12 ธันวาคม 2565, 

http://web.krisdika.go.th/data/law/law2/%A434/%A434-20-9999-update.htm 
50 มาตรา 3 แหง่พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 
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5. สิทธิที่จะได้การพิจารณาและชดเชยความเสียหาย51 

จากการศึกษาพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 เมื่อพิจารณา

นิยามความหมายของ “บริการ” ประกอบกับ "ผู้ประกอบธุรกิจ และ “ผูบ้ริโภค” ผูศ้ึกษาเห็นว่า การ

ประกอบกิจการสถานที่พักแรมถือเป็นลักษณะการรับดำเนินงาน โดยให้ใช้หรือให้ประโยชน์ใน

ทรัพย์สิน และมีค่าตอบแทน กล่าวคือ ผู้ประกอบกิจการสถานที่พักแรมจะจัดหาหอ้งพักให้กับผู้เข้า

ใช้บริการ และเรียกค่าตอบแทนในการใหเ้ข้าพักเป็นเงนิ และผูเ้ข้าใช้บริการหรอืผูเ้ข้าพัก เมื่อได้ชำระ

เงินค่าที่พักถือเป็นผู้ ได้รับการให้บริการจากเจ้าของธุรกิจที่พักแรม จึงเป็นผู้บริโภคตาม

พระราชบัญญัตินี้ เกิดสิทธิที่จะได้รับความปลอดภัยจากการใช้บริการ ในสถานที่พักแรม ทั้งด้าน

ความปลอดภัยในชีวิต ร่างกาย และทรัพย์สินตลอดระยะเวลาที่เข้ารับการให้บริการ ดังนั้น เมื่อเกิด

ความไม่ปลอดภัยขึน้กับผูบ้ริโภคหรอืผูใ้ช้บริการจากธุรกิจที่พักแรมใด ย่อมส่งผลใหผู้้ใช้บริการเกิด

สิทธิในการเรียกร้องให้สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมรับผิดชอบในความเสียหายจากความไม่ปลอดภัย

ได้ และผู้ประกอบธุรกิจสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ก็จะเกิดหน้าที่ต้องรักษาความปลอดภัยของผู้

เข้าใช้บริการในขณะอยู่ในสถานที่พักของตนควบคู่ด้วย 

พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 

กฎหมายเกี่ยวกับความปลอดภัยของอาคาร ในที่นี้จะกล่าวถึงกฎหมายควบคุม

อาคาร ที่มีวัตถุประสงค์ในการควบคุมอาคารให้มั่นคงแข็งแรงและมีความปลอดภัยต่อประชาชนที่

เข้าไปใช้สอยในอาคาร ซึ่งถือเป็นนโยบายหนึ่งของกระทรวงมหาดไทย โดยวัตถุประสงค์ของกฎหมาย

ควบคุมอาคาร มีดังนี ้

- การสถาปัตยกรรม ความสวยงาม ความเป็นระเบียบร้อยของบ้านเมอืง 

- ความมั่งคงแข็งแรงของอาคาร 

- ความปลอดภัยของผูอ้าศัยหรอืผูท้ี่เข้าไปใช้อาคาร 

- การป้องกันอัคคีภัยภายในอาคาร 

- การสาธารณสุข และรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม เช่น การถ่ายเทอากาศภายใน

อาคาร การกำหนดให้น้ำทิง้หรอืน้ำเสียจากอาคารต้องผ่านระบบบำบัดใหเ้ป็นน้ำสะอาด ก่อนระบาย

ลงสูงทางระบายน้ำสาธารณะ เป็นต้น 

- การอำนวยความสะดวกแก่การจราจร เช่น การกำหนดใหอ้าคารบางชนิดต้อง

จัดใหม้ีที่จดรถยนต์ เพื่อไม่ใหร้ถยนต์ต้องจอดริมถนนซึ่งอาจทำใหก้ีดขวางการจราจร เป็นต้น52 

 
51 มาตรา 4 แห่งพระราชบญัญัตคิุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 
52 ความสำคัญของกฎหมายควบคุมอาคาร, บรษิัท พี.บิลเลียน โฮลดิง้ จำกัด, สืบค้นวันที่ 2 พฤศจกิายน 2565 

,http://www.pbillionholding.co.th/article-detail.php?article_id=6 
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พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ได้อธิบายความหมายของ คำว่า 

“อาคาร” กล่าวโดยสรุป หมายถึง ตึก บ้าน สำนักงาน และสิ่งก่อสร้างอื่นที่บุคคลสามารถ

ครอบครองหรอืใช้ประโยชน์ ทั้งนี้ หมายความรวมถึง อัฒจันทร์ หรือสิ่งก่อสร้างอื่นที่มวีัตถุประสงค์

เป็นสถานที่ให้คนสามารถมารวมกัน เขื่อน สะพาน กำแพง หรือประตูที่สร้างขึ้นใกล้เคียงกับที่

สาธารณะ รวมทั้ง ป้ายหรือสิ่งที่สร้างขึ้นสำหรับติดหรือตั้งป้ายตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายกำหนด 

อนึ่ง พื้นที่หรือสิ่งก่อสร้างเพื่อเป็นที่จอดรถ และทางเข้าออก สิ่งที่สร้างขึ้นอย่างอื่นตามที่กำหนด

ในกฎกระทรวงและให้หมายความรวมถึงส่วนต่างๆ ของอาคารด้วย53  

กฎกระทรวงฉบับที่ 39 (พ.ศ. 2537) ออกตามความในพระราชบัญญัติควบคุม

อาคาร พ.ศ. 2522 กำหนดให้อาคารดังต่อไปนี้ ต้องมีวิธีการเกี่ยวกับการป้องกันอัคคีภัยตามที่

กำหนดในกฎกระทรวงนี้  (2) อาคารที่ใช้เป็นที่ชุมนุมของประชาชน เช่น โรงมหรสพ หอประชุม 

โรงแรม54  

กำหนดให้ต้องติดตั้งเครื่องดับเพลิงแบบมือถืออย่างใดอย่างหนึ่งตามชนิดและ

ขนาดที่กำหนดไว้ในตารางที่ท้ายกฎกระทรวง สำหรับ ตึกแถว บ้านแฝด หรอืในลักษณะดังกล่าวที่มี

ความสูงไม่เกิน 2 ช้ัน จำนวนคูหาละ 1 เครื่อง55 อาคารอื่นนอกจากอาคารข้างต้น กำหนดให้ต้อง

ติดตั้งเครื่องดับเพลิงแบบมือถืออย่างใดอย่างหนึ่งตามชนิดและขนาดที่กำหนดไว้ สำหรับดับเพลิงที่

เกิดจากประเภทของวัสดุที่มีในแต่ละช้ันไว้ 1 เครื่อง ต่อพื้นที่อาคาร ไม่เกิน 1,000 ตารางเมตร  

ทุกระยะ ไม่เกิน 45 เมตร แต่ไม่นอ้ยกว่าช้ันละ 1 เครื่อง 

ระบบสัญญาณเตือนเพลิงไหม้ กฎหมายกำหนดให้ตึกแถว บ้านแฝด หรือ

อาคารลักษณะเดียวกันที่กฎหมายกำหนดโดยมีความสูงไม่เกิน 2 ช้ัน ต้องมีระบบสัญญาณเตือน

เพลิงไหม้ติดตั้งอยู่ในอาคารอย่างน้อย 1 เครื่อง ทุกคูหา56 

นอกจากนี้ ได้กำหนดให้อาคาร 9 ประเภทที่ต้องตรวจสอบตามกฎหมาย

ควบคุมอาคารของกระทรวงมหาดไทย ได้แก่ 

1. อาคารที่มคีวามสูง ตั้งแต่ 23 เมตรขึน้ไป 

2. อาคารที่มขีนาดใหญ่พิเศษ โดยมพีืน้ที่ตัง้แต่ 10,000 ตารางเมตรขึน้ไป 

3. อาคารชุมนุมคน คือ อาคารที่มีบุคคลมาชุมนุม ตั้งแต่ 500 คนขึ้นไป โดยมี

พืน้ทีอ่าคาร ตั้งแต่ 1,000 ตารางเมตรขึน้ไป 

4. อาคารโรงมหรสพ หรอื โรงหนัง 

 
53 มาตรา 4 แห่งพระราชบญัญัตคิวบคมุอาคาร พ.ศ. 2522 
54 ข้อ 2 (2) แหง่กฎกระทรวงฉบบัที่ 39 (พ.ศ. 2537) ออกตามความในพระราชบัญญัตคิวบคมุอาคาร พ.ศ. 2522 
55 ข้อ 3 แหง่กฎกระทรวงฉบับที่ 39 (พ.ศ. 2537) ออกตามความในพระราชบัญญัตคิวบคมุอาคาร พ.ศ. 2522 
56 ข้อ 4 แหง่กฎกระทรวงฉบับที่ 39 (พ.ศ. 2537) ออกตามความในพระราชบัญญัตคิวบคมุอาคาร พ.ศ. 2522 
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5. โรงแรมที่มหีอ้งพักตั้งแต่ 80 หอ้งขึน้ไป 

6. โรงงานที่มคีวามสูงมากกว่า 1 ช้ัน และมีพื้นที่ตัง้ แต่ 5,000 ตารางเมตรขึน้ไป 

7. สถานบริการพืน้ที่เกิน 200 ตารางเมตร 

8. อาคารชุดหรืออาคารอยู่อาศัยรวม คอนโดมิเนียม พื้นที่ตั้งแต่ 2,000 ตาราง

เมตรขึน้ไป 

9. ป้ายที่มีความสูงตั้งแต่ 15 เมตรขึ้นไป หรือ พื้นที่ป้ายมากกว่า 50 ตาราง

เมตร หรอื ป้ายที่มีการติดตั้งบนหลังคากำหนดพืน้ที่ตัง้แต่ 25 ตารางเมตร ขึน้ไป57  

พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 เป็นบทบัญญัติกฎหมายที่

ครอบคลุมถึงลักษณะอาคารหลายประเภท จึงอาจกล่าวได้ว่า อาคารสถานที่พักแรมทุกประเภท  

ไม่ว่าจะเป็นโรงแรมที่ได้รับอนุญาตตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 หรอื สถานที่พักทีไ่ม่เป็น

โรงแรมตามกฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551  

ย่อมถือเป็นอาคารที่อยู่ในความหมายตามมาตรา 4 แห่งพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 

นอกจากนี้ มีการกำหนดการติดตั้งเครื่องดับเพลิงแบบมือถือและระบบสัญญาณเตือนเพลิงไหม้ 

สำหรับอาคารในแต่ละประเภทที่กฎหมายกำหนดไว้เพื่อเป็นการป้องกันอัคคีภัยที่อาจเกิดขึน้กับการ

ใช้งานอาคารในลักษณะต่าง ๆ แม้ว่าพระราชบัญญัติดังกล่าวจะมีขอบเขตการตีความที่ค่อนข้าง

กว้างและมีบทบัญญัติที่กำกับดูแลความปลอดภัยเกี่ยวกับการใช้งานอาคารหลายประการ  

แต่อย่างไรก็ตาม บทบัญญัติบางประการยังไม่ครอบคลุมถึงสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม เช่น  

มาตรา 32 ทวิ แห่งพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 และกฎกระทรวงกำหนดประเภท

อาคารที่ต้องจัดให้มีผู้ตรวจสอบ พ.ศ. 2548 กำหนดให้เจ้าของอาคาร 9 ประเภท ต้องจัดให้มีการ

ตรวจสอบ กล่าวคือ ต้องกำหนดให้มีผู้ตรวจสอบตามที่กฎหมายกำหนด ทำหน้าที่ตรวจสอบอาคาร

และอุปกรณ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดความแน่ใจเกี่ยวกับความปลอดภัย เช่น ระบบไฟฟ้า  

ระบบสัญญาณเตอืนเพลิงไหม้ และการป้องกันอัคคีภัย รวมถึงระบบการระบายน้ำและอากาศ หรือ

ระบบอื่นที่มีความสำคัญเกี่ยวกับความปลอดภัยต่อชีวิต ร่างกาย และทรัพย์สิน รวมทั้งด้านสุขภาพ

ด้วย58 ข้อสังเกต สถานที่พักที่ ไม่ เป็นโรงแรม เป็นกิจการขนาดเล็กเนื่องจากส่วนใหญ่  

เป็นการนำบ้านพักที่อยู่อาศัยของชาวบ้านในท้องถิ่นมาเปิดให้บริการเป็นสถานที่พักรายวัน โดย

ไม่ได้มีการดัดแปลงลักษณะของอาคาร อีกทั้ง ความสูง ขนาดพื้นที่ของอาคารและลักษณะการ

ดำเนินการบางประการไมเ่ข้าข่ายหลักหลักเกณฑม์าตรา 32 ทวิ อันจะต้องมีการตรวจสอบ   

 
57 ประเภทอาคารที่ต้องตรวจสอบ, บรษิัท บิลดิง อนิสเปคเตอร์ จำกดั, สบืค้นวันที่ 28 ธันวาคม 2565,  

http://www.buildinginspector.co.th/Building-Inspection.php 
58 มาตรา 32 ทวิ แห่งพระราชบัญญัตคิวบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 
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ความรับผิดจากการละเมิดประมวลกฎหมายแพ่งและพาณชิย์  

ละเมิด คือ การกระทำของบุคคล หรือการกระทำที่อยู่ในความรับผิดชอบของ

บุคคล ซึ่งก่อให้เกิดความเสียหายต่อบุคคลอื่น อาจเป็นการกระทำของตนเอง การกระทำของ

บุคคลอื่น หรอืความเสียหายที่เกิดจากทรัพยท์ี่อยู่ในความครอบครอง ผูไ้ด้รับความเสียหายสามารถ

เรียกร้องต่อบุคคลนั้น โดยการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน หรือเรียกร้องให้ผู้ละเมิดกระทำการ

หรอืไม่กระทำการใดๆ แล้วแต่กรณ5ี9  

หลักความรับผิดทางละเมิดอันเกิดจากการกระทำผิดของตน หลักทั่วไปของ

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ กำหนดไว้ว่า บุคคลที่จงใจหรือไม่จงใจได้กระทำการที่ไม่ฝ่าฝืน

กฎหมายต่อบุคคลอื่น สร้างความเสียหายต่อบุคคลนั้น ไม่ว่าจะเป็นต่อร่างกาย หรือทรัพย์สิน 

หรือสิทธิอย่างอื่น บุคคลดังกล่าวถือว่าได้กระทำละเมิด ต้องชดใช้ความเสียหายที่เกิดขึ้น60 เมื่อมี

การฟ้องคดีผู้เสียหายต้องพิสูจน์องค์ประกอบความความผดิ 

- เป็นการกระทำโดยจงใจหรอื หรอืไม่จงใจ (ประมาทเลินเล่อ) 

- เป็นการกระทำที่ผิดกฎหมาย 

- มีความเสียหายเกิดขึน้ 

- มีความสัมพันธ์ระหว่างการกระทำและผล (บรรยายในคำฟ้อง) 

- กรณีไม่สามารถพิสูจน์ให้ศาลเห็นได้ว่ามีการกระทำความผิด ศาลจะยกฟ้อง 

เช่น ศาลเห็นว่า ไม่ปรากฏว่าจำเลยได้กระทำโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อ หรือไม่ปรากฏว่าเกิด

ความเสียหาย เป็นต้น61 

นอกจากนี้ ยังปรากฏความเสียหายอันเกิดจากกรณีอื่น ซึ่งเป็นความรับผิด 

โดยเคร่งครัดหรือความรับผิดเพื่อความเสียหายอันเกิดจากทรัพย์ กล่าวคือ ความเสียหายเกิดจาก

โรงเรือน สิ่งปลูกสร้าง หรือต้นไม้ กรณีความเสียหายเกิดขึ้นเพราะเหตุที่โรงเรือนหรือสิ่งปลูกสร้าง

อย่างอื่นก่อสร้างไว้ชำรุดบกพร่องหรือบำรุงรักษาไม่เพียงพอ ผู้รับผิด คือ ผู้ครอง หรือเจ้าของสิ่ง

ปลูกสร้างนั้น ๆ แต่อย่างไรก็ตาม กฎหมายได้กำหนดข้อยกเว้น หากผู้ครองสามารถพิสูจน์ได้ว่าตน

ได้ใช้ความระมัดระวังตามสมควรแล้ว ความรับผิดจะตกแก่เจ้าของ สำหรับเจ้าของจะต้องรับผิด 

 
59 กองกฎหมาย กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง, หลักการกระทำละเมดิ * ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์*, กอง

กฎหมาย กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง, สืบค้นวันที่ 4 ตุลาคม 2565, https://dmcrth.dmcr.go.th/lag/detail/1110/ 
60 มาตรา 420 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
61 กิตติบดี ใยพูล, สรุปพืน้ฐานของกฎหมายว่าด้วยละเมดิ, คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น, สืบค้นวันที่ 20 

พฤศจิกายน 2565, https://law.kku.ac.th/wp/wp-content/uploads/2017/08/Tort-7-ประวัติกฎหมายละเมิดไทยและกฎหมาย

เปรียบเทียบกิตติบดี.pdf 
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โดยไม่ มี ข้ อแก้ ตั ว  ยกเว้ นกรณี เดี ยว คื อ  เมื่ อความเสี ยหายเกิ ดจากเหตุ สุ ดวิ สั ย62  

ดังนั้น กรณีเกิดความเสียหายในสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ผู้เข้าพักหรือผู้เสียหายสามารถ

เรียกร้องค่าเสียหายจากผู้ประกอบกิจการได้ โดยใช้สิทธิตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์

เรียกค่าเสียหายจากผู้ประกอบการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมเนื่องจากความรับผิดจากการละเมิด 

แล้วแต่กรณ ี

ข้อสังเกต เมื่อเกิดความเสียหายขึ้น การจะได้มาซึ่งค่าเสียหายหรือค่าสินไหม

ทดแทนนั้น อาจปรากฏอุปสรรคในการปฏิบัติและข้อจำกัดสิทธิหลายประการ เช่น ค่าใช้จ่ายในการ

ดำเนินการ ภาระในการพิสูจน์ให้เห็นถึงความผิดของผู้ประกอบการอันจะต้องครบองค์ประกอบ

ความผิดตามบทบัญญัติกฎหมาย การดำเนินการใช้ระยะเวลานาน เป็นต้น จะเห็นว่า ปัจจุบันไม่มี

กฎหมายเฉพาะในการกำกับดูแลสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมแต่อย่างใด 

 

นโยบายรัฐบาลเกี่ยวกับการท่องเที่ยว 

รัฐบาลได้มีนโยบายสนับสนุนการท่องเที่ยวเมืองรองมากขึ้นเพื่อเป็นการกระจาย

รายได้จากการท่องเที่ยวไปทั่วประเทศไม่กระจุกอยู่ เพียงแค่ เมืองท่องเที่ยวหลัก และ 

ลดความเหลื่อมล้ำของคนในประเทศอีกทางหนึ่ง ส่งผลให้ปัจจุบันสถานที่ท่องเที่ยวธรรมชาติ

ในจังหวัดท่องเที่ยวเมืองรองถือเป็นสถานที่ที่นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศให้

ความสนใจที่จะเดินทางมาท่องเที่ยวเพิ่มมากขึ้น จังหวัดท่องเที่ยวในเมืองรองมีสถานที่

ท่องเที่ยวที่สวยงามและมีความแปลกใหม่อยู่หลายสถานที่ “เมืองรอง” หมายถึง เมืองที่ยังมี

นักท่องเที่ยวไม่พลุกพล่าน ปีหนึ่งต่ำกว่า 4 ล้านคน ประกอบด้วย 55 จังหวัด และตอบโจทย์

ผ่าน 3 แนวคิด ดังต่อไปนี้ 

1. Local Experience การท่องเที่ยวที่มอบประสบการณ์ในแบบวิถีชุมชน 

2. Future challenge มีความท้าทายในอนาคตในการต่อยอด สร้างมูลค่าเพิ่มและพัฒนา

ศักยภาพได้ 

3. connecting เชื่อมโยงเมืองใหญ่ ผนึกกำลังเมืองเล็กและเชื่อมต่อกับประเทศเพื่อน

บ้าน63  

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการท่องเที่ยว ได้ให้ความสำคัญเกี่ยวกับ 

การรักษาการเป็นจุดหมายปลายทางของการท่องเที่ยวระดับโลก โดยให้พัฒนาการท่องเที่ยว

 
62 มาตรา 434 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
63 สำนักงบประมาณของรัฐสภา, ข้อเสนอแนวทางการส่งเสริมท่องเท่ียวเมืองรองเพื่อกระจายรายได้จากการท่องเท่ียว, 

(กรุงเทพมหานคร : สำนกัการพิมพ์สำนักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร, 2564), หน้า 4 
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ทั้งระบบ ให้ความสำคัญเกี่ยวกับนักท่องเที่ยวกลุ่มคุณภาพ สร้างความหลากหลายด้าน  

การท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยว และมุ่งพัฒนาการท่องเที่ยวใน

สาขาที่ มีศั กยภาพ  แต่ยั งคงรักษาจุด เด่นของประเทศ  ได้ แก่  ด้ านขนบธรรมเนียม  

ด้านประเพณี ด้านวัฒนธรรม และด้านอัตลักษณ์ความเป็นไทย ทั้งนี้ จะต้องให้คุณค่ากับ

สิ่งแวดล้อม โดยกำหนดเป้าหมายของการพัฒนาการท่องเที่ยวในระยะ 20 ปี ในระยะแรก

เกี่ยวกับการสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง วางรากฐานด้านการท่องเที่ยวที่เน้น

มาตรฐานและคุณภาพระดับสากล สิ่งสำคัญที่สุด คือ การสร้างความเชื่อมั่นให้แก่นักท่องเที่ยว

ในด้านความปลอดภัย การบังคับใช้กฎหมายให้เกิดความปลอดภัย และไม่ให้นักท่องเที่ยวถูกเอา

รัดเอาเปรียบ แล้วจึงกระจายการท่องเที่ยวไปสู่ระดับพื้นที่และรายได้ของชุมชน รวมถึงให้

ความสำคัญกับ   การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เพื่อเป้าหมายสูงสุดของการท่องเที่ยวใน

การเป็นเครื่องมือในการลดความเหลื่อมล้ำของสังคมไทย โดยแผนแม่บทด้านการท่องเที่ยว

ประกอบด้วย 6 แผนย่อย ได้แก่ 1) การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม  2) การ

ท่องเที่ยวเชิงธุรกิจ  3) การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ความงาม และแพทย์แผนไทย  4) การ

ท่องเที่ยวสำราญทางน้ำ 5) การท่องเที่ยวเชื่อมโยงภูมิภาค 6) การพัฒนาระบบนิเวศการ

ท่องเที่ยว  

เมื่อนำแผนแม่บทย่อยทั้ง 6 ด้านภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการท่องเที่ยว ซึ่ง

เป็นแนวทางการดำเนินงานที่กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องร่วม

ดำเนินการภายใต้แผนงานบูรณาการสร้างรายได้จากการท่องเที่ยว มาวิเคราะห์ระดับความ

สนใจของผู้คน โดยระยะเวลา 17 ปีที่ผ่านมา พบว่า แนวโน้มสำคัญของการท่องเที่ยวระดับโลก 

ที่มีการให้ความสนใจมากที่สุด คือ "การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์หรอืเชิงนิเวศ (Ecotourism)" ตั้งแต่

ปี 2547 ต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน 

การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ เป็นการท่องเที่ยวที่อาศัยธรรมชาติเป็นฐาน และมีลักษณะ

ของการเดินทางไปเรียนรู้ผ่านการใช้ชีวิตหรือทำกิจกรรมตามอัตลักษณ์และวิถีชีวิตของคนใน

ท้องถิ่น กล่าวคือ การท่องเที่ยวในรูปแบบ "โฮมสเตย์ไทย" (Homestay) โดยอาศัยวัตถุดิบจาก

ชุมชนที่มีเอกลักษณ์และเรื่องราวของแต่ละท้องถิ่นเป็นตัวตั้ง  ซึ่งไม่ปรากฏในตลาดทั่วไป

ขณะเดียวกันการท่องเที่ยวรูปแบบดังกล่าว จะสามารถช่วยสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจที่ส่งผล

ให้เกิดการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติควบคู่ไปกับการปันผลประโยชน์ต่าง ๆ กลับคืนสู่

ประชาชนในท้องถิ่นในระยะยาวได้อกีด้วย64 

 

 
64 เรื่องเดียวกัน. หน้า 13 – 14  
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บริบทพื้นที่จังหวัดพะเยา 

จังหวัดพะเยาเป็นหนึ่งในจังหวัดเมืองรองที่มีความน่าสนใจสำหรับการเดินทางมา

ท่องเที่ยว เป็นจังหวัดที่มีแนวเขตติดต่อระหว่างภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาค

กลาง จากข้อมูลระบบแผนที่เกษตรเพื่อการบริหารจัดการเชิงลึกออนไลน์ (Agri Map Online) 

มีพื้นที่ 3,868,904 ไร่ หรือประมาณ 6190.25 ตารางกิโลเมตร สภาพภูมิประเทศประมาณ 

ร้อยละ 50.49 มีลักษณะเป็นภูเขาและหุบเขา มีที่ราบลุ่มประมาณร้อยละ 20.73 จังหวัดพะเยา

เป็นจังหวัดชายแดน ตั้งอยู่ทางภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย มีสภาพภูมิประเทศส่วนใหญ่

เป็นภูเขา ทางทิศตะวันตก ตอนกลาง และทางทิศตะวันออกของจังหวัด ลักษณะภูมิประเทศ

เช่นนี้ทำให้เกิดทรวดทรงทางธรณีสัณฐานประเภทที่ราบเชิงเขา ที่ต่ำราบเรียบ และลานตะพัก

ลำนำ้ระดับต่ำ ๆ ในหลายบริเวณ โดยมีขอบเขตติดต่อระหว่างจังหวัด คือ 

ทิศเหนอื ติดต่อกับ จังหวัดเชียงราย 

ทิศใต้ ติดต่อกับ จังหวัดลำปาง และจังหวัดแพร่ 

ทิศตะวันออก ติดต่อกับ สปป.ลาว และจังหวัดน่าน 

ทิศตะวันตก ติดต่อกับ จังหวัดลำปาง65  

แม้จังหวัดพะเยาจะเป็นจังหวัดที่มีจำนวนพื้นที่ไม่มาก แต่มีสถานที่ท่องเที่ยวที่เป็น

จุดเด่นของจังหวัด เช่น กว๊านพะเยา  วนอุทยานภลูังกา อุทยานแห่งชาติภซูาง เป็นต้น  

สถิติการท่องเที่ยวในจังหวัดพะเยา 

ด้วยสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) จึงเป็นส่วน

หนึ่งทำให้จำนวนผู้เข้าเดินทางลดลงซึ่งเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ์ แต่ปัจจุบันสถานการณ์การ

แพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) คลี่คลายลง ส่งผลให้นักท่องเที่ยวเดินทาง

ท่องเที่ยวข้ามจังหวัดมากขึ้น ข้อมูลจากเว็บไซต์กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา สถานการณ์การ

ท่องเที่ยวในประเทศ รายจังหวัด ปี 2565 ยอดสะสมเบื้องต้นเดือนมกราคม - ธันวาคม ปี 2565 

(เปรียบเทียบกับความเปลี่ยนแปลงกับ ปี 2564) อัตราการเข้าพักการเพิ่มขึ้นร้อยละ 39.97  

จำนวนผู้เยี่ยมเยือนทั้งหมด (คนไทยและชาวต่างชาติ) เพิ่มขึ้นร้อยละ 210.29 และรายได้จากผูเ้ยี่ยม

เยือนเพิ่มขึ้นร้อยละ  233.7666 ประกอบกับรัฐบาลได้มีการการผ่อนคลายนโยบายต่างๆ เช่น  

การยกเลิกTest & Go และการยกเลิกการลงทะเบียน Thailand Pass เป็นต้น จึงส่งผลให้ในอนาคต

นักท่องเที่ยวจะเดินทางเพิ่มมากขึน้และนำไปสู่การสร้างรายได้ใหป้ระเทศ 

 
65 สํานักบรหิารโครงการ กรมชลประทาน, รายงานแผนแม่บทการพัฒนาลุ่มน้ำ จังหวัดพะเยา, (ม.ป.ท. , 2561), หน้า 1.  
66 กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, สถิตินักท่องเท่ียว ปี 2565 , กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, ค้นวันที่ 22 กรกฎาคม 

2565 จาก https://www.mots.go.th/news/category/655 
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Test and Go คือ หลักเกณฑ์การเดินทางเข้าประเทศ ออกโดยกรมการกงสุล กระทรวง

ต่างประเทศ เป็นกฎที่ผู้เดินทางเข้าประเทศต้องปฏิบัติตาม ไม่ว่าจะเดินทางมาจากประเทศต้นทางใด 

ก็ต้องแจ้งหลักฐานการตรวจเชื้อโควิด-19 และกักตัวในการเดินทางวันแรก ณ โรงแรม SHA 

Extra+/AQ และThailand Pass คือ ระบบลงทะเบียนขอรับหนังสือรับรอง การเดินทางเข้าประเทศไทย 

(ทางอากาศ และทางบก) การเดินทางเข้าประเทศไทย ต้องลงทะเบียนผ่านระบบไทยแลนด์พาส 

(Thailand Pass) ทั้ งท างอ าก าศ แล ะท างบ ก  ค ำแน ะน ำ  คื อ  ต้ อ งล งท ะ เบี ย น ผ่ าน 

https://tp.consular.go.th ล่วงหน้าก่อนเดินทางอย่างน้อย 7 วัน และการพิจารณาอนุมัติ Thailand 

Pass ใช้ระยะเวลา 3 - 7 วัน67  

เมื่อวันที่ 1 พฤษภาคม 2565 รัฐบาลประกาศเริ่มต้นการเปิดประเทศอย่างเต็มรูปแบบ 

โดยมีนโยบายผ่อนคลายมาตรการเข้าประเทศของไทย กล่าวคือ ยกเลิกระบบ Test & Go เปลี่ยนเป็น

การตรวจ ATK เพื่อสร้างความสะดวกและรวดเร็วสำหรับการเดินทางท่องเที่ยว เพื่อให้เศรษฐกิจ

ขับเคลื่อนไปข้างหน้าเพราะประเทศไทยเป็นประเทศที่ต้องพึ่งพาการท่องเที่ยวเป็นสำคัญ อย่างไร 

ก็ตาม การเปิดประเทศอย่างเต็มรูปแบบ ส่งผลให้สถานการณ์เศรษฐกิจการท่องเที่ยวล่าสุดของไทย 

(6 มกราคม 2566) มีนักท่องเที่ยวต่างชาติเข้ามาในประเทศจำนวน 10.3  ล้านคน อีกทั้ง ในปี 2566 

เป็นปีแห่งการเริ่มต้นพลิกฟื้นอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของไทย โดยการท่องเที่ยวแห่งประเทศ

ไทย (ททท.) กระตุ้นความต้องการเดินทางของนักท่องเที่ยวคนไทยและต่างชาติ ในปีท่องเที่ยวไทย 

2566 เพื่อสร้างประสบการณ์การเดินทางที่มคีวามหมายและทรงคุณค่าใหก้ับนักท่องเที่ยว ด้วยการ

นำเสนอ Soft Power of Thailand : 5F ได้ แก่  (1)Food  (2)Film (3) Fashion (4)Festival (5)Fight  

โดยมีการวางแผนกระตุ้นตลาดในประเทศ ด้วยแคมเปญสื่อสาร “เที่ยวเมืองไทย Amazing  

ยิ่งกว่าเดิม” พร้อมต่อยอดทิศทางส่งเสริมตลาด 5 ภูมิภาคของประเทศไทย ชูเอกลักษณ์ของ 

แต่ละภูมิภาค โดยเน้นแนวคิด “การท่องเที่ยวไทยเที่ยวได้ทุกวัน” นำเสนอผ่านแคมเปญ “365 วัน 

มหัศจรรย์เมอืงไทย...เที่ยวได้ทุกวัน” เพื่อเพิ่มมูลค่าการใช้จ่ายและเพิ่มวันพักค้าง68  

ดังนั้น มาตรการความปลอดภัยของสถานที่พักแรมจึงเป็นสิ่งสำคัญที่ผู้ประกอบการ

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะต้องให้ความใส่ใจและกำกับดูแลอย่างครอบคลุมทุกมิติ เพื่อป้องกัน

ไม่ให้เกิดเหตุร้ายและทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน เพราะการที่นักท่องเที่ยวเดินทางไปท่องเที่ยว

สถานที่แห่งหนึ่งและเข้าพักแรมในสถานที่นั้น ความปลอดภัยถือเป็นสิ่งหนึ่งที่สำคัญในการ

ประกอบการตัดสินใจในการเลือกเข้าพัก นอกจากนี้ ยังเป็นการสร้างความเชื่อมั่นให้ชาวต่างชาติว่า

 
67 ไทยรัฐออนไลน์, ขั้นตอน Test and Go ก่อนเดินทางเข้าประเทศ ท้ังคนไทยและชาวต่างชาติ, ไทยรัฐออนไลน์ ค้นวันที่ 

10 กรกฎาคม 2565 จาก https://www.thairath.co.th/lifestyle/travel/2335756 
68 วรรณวิไล สนิทผล (ผูเ้รียบเรียง), ฟื้นฟูเศรษฐกจิหลังโควิด-19 ด้วยการท่องเท่ียวท่ียั่งยนื, สำนักข่าวกรม

ประชาสัมพันธ์, ค้นวนัที่ 20 พฤศจิกายน 2565 จาก https://thainews.prd.go.th/th/news/detail/TCATG230106183407776 
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สถานที่พักแรมของประเทศไทยมีมาตรฐานความปลอดภัยเทียบเท่าระดับสากล เป็นการสร้าง

ภาพลักษณ์ที่ดใีหก้ับประเทศไทย รวมถึงสร้างรายได้เพิ่มขึน้ใหก้ับประเทศด้วย 

ข้อมูลสถานที่พักแรมของจังหวัดพะเยา  

จังหวัดพะเยามีโรงแรมที่ได้รับใบอนุญาตถูกต้องตามกฎหมายจำนวน 105 แห่ง และ

สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมที่ได้จดแจ้งต่อนายทะเบียนตามกฎกระทรวงกำหนดประเภทและ

หลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 จำนวน 87 แห่ง69 

 

ตาราง 3 ข้อมูลสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมจังหวัดพะเยา  

  สถานที่พักที่ไม่เปน็โรงแรมจังหวัดพะเยา  

ลำดับ อำเภอ จำนวนทั้งหมด 

(แห่ง) 

จำนวนสถานที่พักใช้คำว่า “โฮมสเตย์” 

(แห่ง)  

1 เมืองพะเยา 45 16 

2 จุน 4 - 

3 เชียงคำ 8 2 

4 เชียงม่วน 13 4 

5 ดอกคำใต ้ - - 

6 ปง 12 5 

7 แม่ใจ 4 2 

8 ภูซาง - - 

9 ภูกามยาว 1 - 

รวม 87 29 

ที่มา : ที่ทำการปกครองจังหวัดพะเยา 

  

 
69 ที่ทำการปกครองจังหวัดพะเยา, ข้อมูลสถานที่พกัที่ไม่เป็นโรงแรมจังหวัดพะเยา ปี 2564 
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งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาปัญหาการบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับสถานที่พัก 

ทีไ่ม่เป็นโรงแรม : ศกึษากรณีอำเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา  

ปรียาภัทร์ เอกวัฒน์นพคุณ และธเนศ สุจารีกุล ได้ศกึษาปัญหากฎหมายเกี่ยวกับ

การประกอบธุรกิจการให้บริการที่พักช่ัวคราว เป็นการศึกษาโดยรูปแบบการวิจัยเอกสาร 

พบว่า พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ไม่ใช้บังคับกับธุรกิจที่พักช่ัวคราว เพราะธุรกิจที่พัก

ช่ัวคราวไม่มีสถานะเป็นโรงแรม ปัจจุบันยังไม่มีกฎหมายที่ใช้ควบคุมธุรกิจที่พักช่ัวคราว แต่อาจ

นำกฎหมายฉบับอื่นมาปรับใช้ เช่น ประกาศกรมการท่องเที่ยว เรื่องกำหนดมาตรฐานบริการ

ท่องเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บรรพ 3 

เอกเทศสัญญา ลักษณะ 4 เช่าทรัพย์ ลักษณะ 10 ฝากทรัพย์ มาปรับใช้บังดับ แต่อย่างไรก็ตาม 

กฎหมายดังกล่าวเหล่านั้น สามารถใช้ควบคุมได้เพียงบางประการไม่ตรงกับปัญหาที่ปรากฏ

มากนัก โดยเฉพาะในประเด็นด้านความเสียหายต่อชีวิต ร่างกายและทรัพย์สินของผู้เข้าพัก 

ประเทศไทยจึงควรมีกฎหมายเฉพาะที่ใช้ควบคุมที่พักช่ัวคราวในทุกมิติ โดยอาจศกึษากฎหมาย

และแนวทางปฏิบัติในการควบคุมการประกอบธุรกิจลักษณะดังกล่าวของต่างประเทศที่มี

ประสบการณ์ เช่น ประเทศอังกฤษ ประเทศญี่ปุ่น และประเทศสิงคโปร์ เป็นต้น เพื่อนำมา

ปฏิรูปกฎหมายไทยต่อไป70 

จันทนา ศิริรัตน์ ได้ศึกษามาตรการทางกฎหมายในการส่งเสริมการประกอบธุรกิจ

บ้านพักโฮมสเตย์ เป็นการศึกษาโดยรูปแบบการวิจัยเอกสาร พบว่า ด้วยประเทศไทยเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน เมื่อปี 2558 ซึ่งอาเซียนได้มีการกำหนดมาตรฐานโฮมสเตย์ร่วมกัน เพื่อใช้

เป็นมาตรฐานประเมินเดียวกัน ด้วยวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มการรับประกันมาตรฐานโฮมสเตย์ 

และเพิ่มความมั่นใจให้นักท่องเที่ยวว่าได้ไปเที่ยวโฮมสเตย์ที่ได้รับมาตรฐานในระดับสากล 

ปัจจุบันปรากฏการออกหลักเกณฑ์และมาตรการที่ เข้ามาควบคุมบ้านพักดังกล่าว คือ 

กฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 และ

ประกาศกรมการท่องเที่ยวเรื่อง กำหนดมาตรฐานบริการท่องเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย 

พ.ศ. 2554 เท่านั้น ยังไม่มีกฎหมายเฉพาะที่ควบคุมในเรื่องดังกล่าว ซึ่งปรากฏปัญหาหลาย

ประการ ได้แก่ ปัญหาเกี่ยวกับสภาพบังคับของประกาศกรมการท่องเที่ยว เรื่อง กำหนด

มาตรฐานบริการท่องเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554 กล่าวคือ การตรวจสอบ

มาตรฐานของธุรกิจโฮมสเตย์ ประกาศกรมการท่องเที่ยวดังกล่าวจะนำมาใช้เฉพาะโฮมสเตย์ที่

 
70 ปรยีาภัทร์ เอกวัฒน์นพคุณ, ปัญหากฎหมายเก่ียวกับการประกอบธุรกิจการให้บริการที่พักชั่วคราว, (วิทยานิพนธ์นิติ

ศาสตรมหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต, 2563)  
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มีความประสงค์ให้กรมการท่องเที่ยวตรวจสอบมาตรฐานเท่านั้น ยังไม่มีกฎหมายฉบับใดบังคับ

ให้ธุรกิจโฮมสเตย์ต้องผ่านการตรวจสอบมาตรฐานจากกรมการท่องเที่ยวแต่อย่างใด ปัญหา

ประการต่อมา แนวทางการส่งเสริมการประกอบธุรกิจบ้านพักโฮมสเตย์ยังไม่เพียงพอ ส่งผลให้

ผู้ประกอบธุรกิจบ้านพักโฮมสเตย์ขาคความรู้และการโฆษณาประชาสัมพันธ์ และปัญหา

ประการสุดท้าย ปัญหาเกี่ยวกับหน่วยงานที่กำกับดูแลการประกอบธุรกิจบ้านพักโฮมสเตย์ไม่มี

ความสอดคล้องและประสานงานกันอย่างเป็นรูปธรรม จึงเป็นอุปสรรคในการส่งเสริมและ

กำกับดูแลการประกอบธุรกิจบ้านพักโฮมสเตย์ที่กำลังขยายตัวอย่างรวดเร็ว71 

 ฟารีดา หมัดเหล็ม ได้ศึกษามาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับการประกอบการ 

โฮมสเตย์  เป็นการศึกษาโดยรูปแบบการวิจัยเอกสาร โดยเทียบเคียงกับกฎหมายของ

ต่างประเทศ พบว่า การประกอบกิจการโฮมสเตย์มีเอกลักษณ์พิเศษแตกต่างจากการประกอบ

ธุรกิจสถานที่พักอื่น กล่าวคือ ผูเ้ข้าพักได้เรียนรู้วิถีชวีิต วัฒนธรรมประเพณีท้องถิ่นจากการเข้า

พักในโฮมสเตย์ และเป็นการประกอบกิจการเพื่อหารายได้เสริมของชาวบ้านเท่านั้น ปัจจุบันไม่

ปรากฏกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการกำกับดูแลการประกอบกิจการโฮมสเตย์โดยตรง ส่งผลให้

ขาดการจัดการอย่างเป็นระบบ สถานที่พักและการบริการไม่ได้รับมาตรฐานก่อให้เกิดความ

เสียหายแก่ผู้เข้าพัก เมื่อสถานที่พักโฮมสเตย์ของประเทศไทย ไม่มีสถานะเป็นโรงแรมตาม

พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ.2547 จงึไม่อาจนำบทบัญญัติที่กำหนดเฉพาะเจ้าสำนักโรงแรมมา

ปรับใช้กรณีเกิดความเสียหายแก่ทรัพย์สินของผู้เข้าพักตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 

แต่อย่างไรก็ตามอาจนำบทบัญญัติเกี่ยวกับละเมิดมาปรับใช้เพื่อเยี่ยวยาความเสียหายแก่ผู้เข้า

พักได้ ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกฎหมายต่างประเทศกรณีเกิดความเสียหายแก่ชีวิต

ร่างกาย อนามัยจากการเข้าใช้บริการโฮมสเตย์ มีการนำระบบประกันภัยความรับผิดเข้ามาช่วย

เยียวยาผูเ้สียหาย กล่าวคือ กำหนดให้เป็นหนา้ที่ของผู้ประกอบการในการจัดการเอาประกันภัย

ความรับผิด เพื่อให้ผู้เข้าพักที่ได้รับความเสียหายได้รับการเยียวยาโดยบริษัทประกันภัยอย่าง

ทันท่วงที เช่น The Republic of China (ไต้หวัน) ในกฎหมายเฉพาะเกี่ยวกับการจัดการโฮมสเตย์ 

(Regulations for the Management of Home Stay Facilities) เป็นต้น72  

โนร์อัสมัส เจ๊ะมามะ (2563) ได้ศึกษามาตรการทางกฎหมายในการควบคุมธุรกิจ

โฮมสเตย์ เพื่ อการท่องเที่ยวอย่างยั่ งยืน  เป็นการศึกษาโดยรูปแบบการวิจัยเอกสาร  

 
71 จันทนา ศิริรัตน์, มาตรการทางกฎหมายในการส่งเสริมการประกอบธุรกิจบ้านพักโฮมสเตย์ , (สารนิพนธ์นิติศาสตร

มหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีปทุม, 2561) 
72 ฟารีดา หมัดเหล็ม, มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับการประกอบการโฮมสเตย์ , (วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบัณฑิต 

คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2556)  
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โดยเทียบเคียงกับกฎหมายของต่างประเทศ พบว่า กฎหมายภายในของประเทศไทยยังมี

อุปสรรคในการควบคุมการประกอบธุรกิจโฮมสเตย์ กล่าวคือ ปัญหาคำนิยามของโฮมสเตย์

ของประเทศไทย เมื่อพิจารณาถึงคำนิยามของโฮมสเตย์ตามกฎหมายประเทศไทย ทั้ง

พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 กฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบ

ธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 และประกาศกรมการท่องเที่ยว เรื่อง กำหนดมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย 

พ.ศ. 2554 แล้วนั้น ปรากฏว่ายังไม่มีลักษณะที่บ่งชัดถึงความหมาย หรือจุดประสงค์ของโฮมส

เตย์ที่ชัดเจนขาดความเป็นเอกภาพ  

 คุณสมบัติของผู้รับใบอนุญาตในการประกอบกิจการโฮมสเตย์แตกต่างจากการ

พิจารณาของผู้ประกอบการที่พักแรมประเภทอื่น กล่าวคือ หากผู้ประกอบการโรงแรมมีความ

ประสงค์ที่จะจัดตั้งโรมแรมขึ้นตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 จะต้องมีคุณสมบัติ

ตามที่กฎหมายได้กำหนดไว้ แตกต่างจากโฮมสเตย์ที่ไม่มีกฎหมายเข้ามาควบคุมในเรื่อง

ดังกล่าวเป็นการเฉพาะ จากการศึกษาเปรียบเทียบกฎหมายของต่างประเทศมีการกำหนดการ

ตรวจสอบประวัติอาชญากรรมของผู้ประกอบการโฮมสเตย์โดยมีกฎหมายใช้บังคับโดยตรง 

นอกจากนี้ กฎหมายกำหนดพื้นที่ในการประกอบธุรกิจโฮมสเตย์ในการจัดทำหรอืดัดแปลงพื้นที่

ภายในบ้านเพื่อมาใช้เป็นลักษณะเป็นที่พักแรมเพื่อสร้างรายได้เสริมให้ครอบครัว อีกทั้ง มี

กฎหมายใช้บังคับโดยตรงเกี่ยวกับการกำหนดพื้นที่ประกอบกิจการโฮมสเตย์ เป็นส่วนหนึ่งใน

การช่วยจำกัดพื้นที่ที่มีความเปราะบางเกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม สำหรับ

ประเทศไทยนั้นไม่มีกฎหมายเฉพาะในการจัดตั้งโฮมสเตย์ที่มีความคาบเกี่ยวกับพื้นที่ทาง

ธรรมชาต7ิ3 

พัทธ์ธีรา ศรีประทักษ์ ศึกษามาตรการทางกฎหมายเพื่อความปลอดภัย สุขอนามัย 

และสิ่งแวดล้อมในการประกอบธุรกิจเพื่อการพักแรมที่ไม่ใช่โรงแรม เป็นการศกึษาโดยรูปแบบ

การวิจัยเอกสาร โดยเทียบเคียงกับกฎหมายของต่างประเทศ ประกอบกับการวิจัยภาคสนาม

ด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก ซึ่งผู้ประกอบธุรกิจมักจะสนใจเฉพาะวิธีการด้านโฆษณา เพื่อ

นำมาแข่งขันกับผู้ประกอบธุรกิจที่พักแรมด้วยกัน และแสวงหาผลประโยชน์จากนักท่องเที่ยว 

โดยขาดความใส่ใจเกี่ยวกับความปลอดภัยและสุขอนามัยในสถานที่พัก โดยมาตรา 4 (3) แห่ง

พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ประกอบกับกฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์

การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ส่งผลให้ธุรกิจโฮมสเตย์ เกสต์เฮาส์ รีสอร์ท ที่พักบริการ

อาหารเช้า เต็นท์ ไม่มีถือว่าเป็นโรงแรมและไม่อยู่ภายใต้กฎหมายโรงแรม ทำให้ขาดการกำกับ

 
73 โนร์อัสมัส เจ๊ะมามะ, มาตรการทางกฎหมายในการควบคุมธุรกิจโฮมสเตย์เพื่อการท่องเท่ียวอย่างยั่งยนื, 

(วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2563)   
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ดูแลในด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสิ่งแวดล้อมภายในที่พักแรม ซึ่งปรากฏปัญหาด้าน

ความปลอดภัย กรณีโฮมสเตย์ บังกะโล รีสอร์ท บ้านบนเรอืหลายแห่งไม่ติดตั้งอุปกรณ์ป้องกัน

และระงับอัคคีภัย และไม่ติดตั้งแผนผังทางหนีไฟ และคำแนะนำพื้นฐานกรณีเกิดเพลิงไหม้ไว้ใน

ห้องพัก เนื่องจากไม่มีสถานะเป็นโรงแรมธุรกิจดังกล่าวจึงไม่อยู่ภายใต้บังคับมาตรา 34 (5) 

และ (8) สำหรับด้านสุขภาพและอนามัย สถานที่พักที่ไม่ใช่โรงแรม ขาดบทบัญญัติที่ให้อำนาจ

ผูป้ระกอบการที่จะตัดสินใจว่าจะใหน้ักท่องเที่ยวเข้าพักหรือปฏิเสธการให้เข้าพัก ดว้ยเหตุความ

รุนแรงของโรคติดต่อหรือโรคอันตราย และหน้าที่ในการรายงานต่อเจ้าพนักงานสาธารณสุข

หรือเจ้าหน้าที่ตามกฎหมายที่ เกี่ยวข้อง ตามมาตรา 34 (7) ประกอบกับ มาตรา 39 (3) 

พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 เพราะเหตุที่ว่าธุรกิจที่พักแรมดังกล่าวไม่ถือเป็นโรงแรมจึง

ไม่อยู่ในบังคับ74 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า ประเทศไทยไม่มีกฎหมายเฉพาะในการ

บังคับใช้สำหรับสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม เมื่อสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมไม่มีสถานะเป็น

โรงแรมและไม่อยู่ภายใต้บังคับของพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ส่งผลให้ขาดการ

ควบคุมและกำกับดูแลสถานที่พักที่อย่างเหมาะสม งานสารนิพนธ์เล่มนี้ จงึเลือกศึกษากฎหมายที่

เกี่ยวข้องกับสถานที่พักไม่เป็นโรงแรมของประเทศไทย โดยใช้วิธีศึกษาเปรียบเทียบกับกฎหมายของ

สาธารณรัฐจีน (ไต้หวัน) ที่มีกฎหมายเฉพาะสำหรับการบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับการจัดการ

และดำเนินการธุรกิจโฮมสเตย์ ประกอบกับการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ภาครัฐซึ่งรับผิดชอบงาน

สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมในพื้นที่จังหวัดพะเยา เพื่อให้ได้รับข้อมูลอุปสรรคและปัญหาในการ

ปฏิบัติหน้าที่อย่างแท้จริง รวมถึงการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการและประชาชนที่ เคยมี

ประสบการณ์เข้าพักในสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมเพื่อให้ได้ข้อมูลอย่างครอบคลุม นำไปสู่การ

สร้างมาตรการความปลอดภัยที่เหมาะสม และแนวทางการพัฒนากฎหมายสถานที่พักที่ไม่เป็น

โรงแรมของประเทศไทยในอนาคต 

 

 
74 พัทธ์ธีรา ศรีประทักษ์, มาตรการทางกฎหมายเพื่อความปลอดภยั สุขอนามัย และสิ่งแวดล้อมในการประกอบธุรกิจ

เพื่อการพักแรมที่ไม่ใช่โรงแรม, (วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบณัฑิตย์, 2558) 



 

 

  

บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 

การศึกษาปัญหาการบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับสถานที่พักที่ ไม่ เป็นโรงแรม :  

ศึกษากรณีอำเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ผู้ศึกษาได้ดำเนินการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ  

โดยใช้วิธีการดำเนินการวิจัยจากการค้นคว้าเอกสาร (Documentary research) กล่าวคือ 

แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง กฎหมายและระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวกับสถานที่พักที่ไม่เป็น

โรงแรมในประเทศไทย และกฎหมายต่างประเทศ ประกอบการเก็บข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์

เชิงลึก (In-Depth Interview) จากผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Information) และใช้วิธีเลือกแบบ

เฉพาะเจาะจง  (Purposive Sampling) ซึงผูศ้กึษาได้กำหนดวิธีการดำเนินการวจิัย ดังนี้ 

 

ขอบเขตการศึกษา 

ผูศ้กึษาเลือกประเด็นปัญหาการบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

กรณีอำเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา โดยใช้แหล่งข้อมูล 2 ประเภท ได้แก่ ข้อมูลทุติยภูมิ และ

ข้อมูลปฐมภูม ิ

ข้อมูลทุติยภูมิ ได้แก่ บทกฎหมาย หนังสือ วิทยานิพนธ์ งานวิจัย วารสาร ระเบียบ 

ประกาศ และบทความต่างๆ เช่น กฎหมายโฮมสเตย์ของสาธารณรัฐจีน (ไต้หวัน) Regulation 

for the Management of Home Stay Facilities, พ ระราชบั ญ ญั ติ โร งแ รม  พ .ศ . 2547 ,

กฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ,ประกาศ

กรมการท่องเที่ยว เรื่อง กำหนดมาตรฐานบริการท่องเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554, 

คู่มือการปฏิบัติงานกฎหมายโรงแรมกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, คู่มอืมาตรฐานโฮมสเตย์

ไทย กรมการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ตลอดจนข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์อื่น 

ๆ 

ข้อมูลปฐมภูมิ ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) โดยเก็บข้อมูลจาก

ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Information) โดยใช้วิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง ( Purposive Sampling) 

ซึ่งผู้ศึกษาจะดำเนินการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมในพื้นที่ 

จังหวัดพะเยา และผู้เกี่ยวข้องในลักษณะพูดคุยสอบถามความคิดเห็นในประเด็นคำถามต่าง ๆ 

รวมจำนวน 17 ราย 

ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ (Key Information) ในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ 

กลุ่มที่ 1 เจา้หน้าทีภ่าครัฐซึ่งรับผดิชอบงานสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมระดับจังหวัด 

https://law.moj.gov.tw/ENG/LawClass/LawAll.aspx?pcode=K0110012
https://law.moj.gov.tw/ENG/LawClass/LawAll.aspx?pcode=K0110012
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กลุ่มที่ 2 เจา้หน้าทีภ่าครัฐซึ่งรับผดิชอบงานสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมระดับอำเภอ 

กลุ่มที่ 3 เจา้หน้าทีภ่าครัฐอื่นที่เกี่ยวข้อง 

กลุ่มที่ 4 ผูป้ระกอบการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

กลุ่มที่ 5 ประชาชน 

คุณสมบัติของผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญดังนี้ 

1. เป็นผู้มีหน้าที่ปฏิบัติราชการและมีอำนาจหน้าที่เกี่ยวข้องการดำเนินการสถานที่พัก

ที่ไม่เป็นโรงแรมตามกฎหมาย 

2. เป็นผูม้ีความรู้ดา้นกฎหมายเกี่ยวกับสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

3. เป็นผู้มีความรู้ด้านกฎหมายเกี่ยวกับความปลอดภัยสถานที่พักในพื้นที่จังหวัด

พะเยา 

4. เป็นผูป้ระกอบการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมในพืน้ที่จังหวัดพะเยา  

5. ประชาชนซึ่งเคยมีประสบการณ์การเข้าพักสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม  

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา  

ผู้ศึกษาได้ใช้แบบสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล โดยใช้ประเภทการ

สั ม ภ าษ ณ์ แบ บ กึ่ ง โค รงส ร้ า ง  (semi-structured interview) เป็ น ก าร เต รี ย ม ป ระ เด็ น  

การสัมภาษณ์ไว้ล่วงหน้าเพื่อใช้ถามชี้นำ ซึ่งคำถามสร้างจากแนวคิด ทฤษฎี ระเบียบกฎหมาย 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้เป็นกรอบกำหนดประเด็นการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย โดยแบบสัมภาษณ์

แบ่งเป็น 3 ส่วน ซึ่งประเด็นคำถาม มีดังต่อไปนี ้  

ส่วนที่ 1 : ใช้สำหรับสัมภาษณ์เจ้าหนา้ที่ระดับจังหวัดและระดับอำเภอ 

1.1 ข้อมูลทั่วไป 

1.2 ข้อมูลการปฏิบัติหน้าที่และความคิดเห็น ได้แก่  

- ขั้นตอนการดำเนินการขออนุญาตสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม บทบาทและหน้าที่ 

- ปัญหาหรอือุปสรรคที่ประสบในการทำงานเกี่ยวกับสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม  

- ความคิดเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานความปลอดภัยในสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม  

- ความคิดเห็นเกี่ยวกับกฎหมายสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมในที่บังคับใช้ในปัจจุบัน  

- ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกฎหมายหรือแนวทางการปฏิบัติในการรับจดแจ้งสถานที่

พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

ส่วนที่ 2 : ใช้สำหรับสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการ 

2.1 ข้อมูลทั่วไป 
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2.2 ข้อมูลเกี่ยวกับการขออนุญาตและความคิดเห็น ได้แก่ 

- การประกอบธุรกิจสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม (การขออนุญาต /ระยะเวลาการ

เปิดดำเนินการ) 

- ปัญหาหรืออุปสรรคในการดำเนินการขออนุญาตประกอบธุรกิจสถานที่พักที่ไม่

เป็นโรงแรม 

- มาตรการป้องกันและการรักษาความปลอดภัยในสถานที่พัก 

- ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกฎหมายสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

ส่วนที่ 3 : ใช้สำหรับสัมภาษณ์ประชาชน 

3.1 ข้อมูลทั่วไป 

3.2 ข้อมูลประสบการณ์เกี่ยวกับสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

- ปัจจัยสิ่งสำคัญที่สุดในการตัดสินใจเลือกสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

- ปัญหาที่พบจากการเข้าพักสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

- ความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบรักษาความปลอดภัยและระบบป้องกันอัคคีภัยใน

สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมที่เคยเข้าพัก 

- ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม  

 

ตาราง 4 ตารางกลุ่มผู้ให้ข้อมูลและเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูล คุณสมบัติในการคัดเลือก เครื่องมือท่ีใช้ใน

การเก็บข้อมูล 

กลุ่มที่ 1 เจ้าหน้าทีภ่าครัฐซึ่ง

รับผิดชอบงานสถานที่พักที่

ไม่เป็นโรงแรมระดับจังหวัด 

 

 

- หัวหนา้ฝ่ายการอนุญาตทางปกครอง  

ที่ทำการปกครองจังหวัดพะเยา  

จำนวน 1 ราย 

- เจา้หนา้ที่ผู้ช่วยเหลอืเกี่ยวกบัฝ่ายการ

อนุญาตทางปกครอง  

ทีท่ำการปกครองจังหวัดพะเยา  

จำนวน 1 ราย 

- นิติกรที่ทำการปกครองจังหวัดพะเยา 

จำนวน 1 ราย 

- สัมภาษณ์เชงิลึก 

ตามแบบสมัภาษณ์

ส่วนที่ 1 ในประเดน็

คำถาม 1 – 8 
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ตาราง 4 (ต่อ)  

กลุ่มผู้ให้ข้อมูล คุณสมบัติในการคัดเลือก เครื่องมือท่ีใช้ในการ

เก็บข้อมูล 

กลุ่มที่ 2 เจ้าหน้าทีภ่าครัฐซึ่ง

รับผิดชอบงานสถานที่พักที่

ไม่เป็นโรงแรมระดับอำเภอ  

- หัวหนา้ฝ่ายการอนุญาตทาง

ปกครองอำเภอเมอืงพะเยา 

(ปลัดอำเภอ) จำนวน 1 ราย 

- เจา้หนา้ที่ผู้ช่วยเหลอืฝ่ายการ

อนุญาตทางปกครอง อำเภอเมือง

พะเยา จำนวน 1 ราย 

- สัมภาษณ์เชงิลึก ตาม

แบบสัมภาษณส์่วนที ่1 

ในประเดน็คำถาม 1 – 8  

กลุ่มที่ 3 หน่วยงานอื่นที่

เก่ียวข้อง  

 

- เจ้าหน้าที่สำนักงานโยธาธิการและ

ผังเมืองจังหวัดพะเยา จำนวน 1 ราย  

 - เจา้หน้าที่องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น (เก่ียวกับฝา่ยควบคุมอาคาร)  

จำนวน 1 ราย 

- เจ้าหน้าที่ตำรวจในพื้นที่ซึ่งสถานที่

พั กที่ ไม่ เป็น โรงแรมตั้ งอยู่ ในพื้ นที่

อำเภอเมืองพะเยา จำนวน 1 ราย 

- เจ้าหน้าที่สำนักงานการท่องเที่ยว

และกีฬาจังหวัดพะเยา จำนวน 1 ราย 

 

- สัมภาษณ์เชงิลึก ตาม

แบบสัมภาษณส์่วนที ่1  

เฉพาะประเด็นคำถามที่  

3 – 8  
 

(หมายเหตุ: เฉพาะสำนักงาน

การท่องเท่ียวและกีฬา

สัมภาษณ์เชิงลึก ตามแบบ

สัมภาษณ์ส่วนท่ี 1 เฉพาะ

ประเด็นคำถาม 1.1 – 1.2 

และคำถามที่ 3 – 8 ) 

กลุ่มที่ 4 ผู้ประกอบการ 

 

 

เป็นผู้ประกอบการสถานที่พักที่ไม่เป็น

โรงแรมที่ตั้งอยู่ในพื้นที่อำเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา จำนวน 4 ราย 

- สัมภาษณ์เชงิลึก ตาม

แบบสัมภาษณส์่วนที ่2  

กลุ่มที่ 5 ประชาชน - ประชาชนซึ่งเคยมีประสบการณ์การ

เข้าพักสถานที่พักที่ ไม่ เป็นโรงแรม 

จำนวน 4 ราย 

- สัมภาษณ์เชงิลึก ตาม

แบบสัมภาษณส์่วนที ่3 

   
ในการศึกษาครั้งนี้ผู้ศึกษาเลือกกลุ่มเป้าหมายซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลสำคัญจากเจ้าหน้าที่

หน่วยงานราชการผูเ้กี่ยวข้อง ผูป้ระกอบการและประชาชน รวมจำนวน 17 ราย 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 

-ก่อนและระหว่างการสัมภาษณ์ 

ผู้ศึกษาดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ก่อนดำเนินการสัมภาษณ์ ผู้ศึกษา 

จะสร้างสัมพันธภาพกับผู้ให้ข้อมูล โดยผู้ศึกษาแนะนำตนเองและชี้แจงวัตถุประสงค์ของการศึกษา 

รวมทั้งกระบวนการศกึษาโดยละเอียด เพื่อใหเ้กิดความไว้วางใจระหว่างผูใ้ห้ข้อมูลกับผูท้ำการศกึษา 

หลังจากนั้นจงึเริ่มทำการเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกตามแบบสัมภาษณ์ในแต่ละประเด็น  

- ภายหลังการสัมภาษณ์ 

ภายหลังจากการสัมภาษณ์ข้อมูล ผู้ศึกษาจะทำการตรวจสอบความถูกต้องข้อมูล 

กรณีข้อมูลไม่ชัดเจนหรือไม่ครบถ้วน ผู้ศึกษาจะดำเนินการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลเพิ่มเติมอีกครั้งเมื่อ

รวบรวมข้อมูลเสร็จเรียบร้อยแล้ว จะส่งข้อมูลการสัมภาษณ์ให้ผูใ้หข้้อมูลตรวจสอบข้อมูลเพื่อยืนยัน

ความถูกต้อง ประกอบกับให้อาจารย์ที่ปรึกษาร่วมตรวจสอบข้อมูลที่ได้รับจากการสัมภาษณ์ โดยผู้

ศึกษาจะรวบรวมข้อมูลทั้งหมดที่ได้มา จัดแบ่งหมวดหมู่ตามประเด็นปัญหาและวัตถุประสงค์ของ

การศกึษาที่ได้กำหนดไว้ สำหรับวิธีการนำเสนอผลงานวิจัยผูศ้กึษาจะใช้วธิีการวิธีการพรรณนา และ

วิเคราะห์ขอ้มูลทั้งหมด เพื่อใหท้ราบถึงปัญหาและข้อบกพร่อง แล้วเสนอวิธีแก้ไขหรอืข้อเสนอแนะ 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

ผู้ศึกษาจะนำข้อมูลที่ ได้จากการศึกษาและค้นคว้าเอกสารทางวิชาการต่าง ๆ 

กล่าวคือ แนวคิด ทฤษฎี ระเบียบกฎหมาย งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มาวิเคราะห์และเปรียบเทียบตาม

แนวทาง  การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 

Analysis) เพื่อสรุปประเด็นสำคัญ และจัดหมวดหมู่ให้มีความสอดคล้องตามกรอบวัตถุประสงค์

ของการศึกษา โดยทำการวิเคราะห์ปัญหาในด้านบทบัญญัติกฎหมาย รวมถึงปัญหาและ

อุปสรรค ในการบังคับใช้กฎหมาย ประกอบกับข้อมูลที่ได้จาการสัมภาษณ์ ผูศ้ึกษาจะนำข้อมูล

ที่ได้รับจากการสัมภาษณ์มาสรุปเรียบเรียงในแต่ละคำถาม แบ่งประเภทคำตอบที่มีลักษณะ

เหมือนหรือแตกต่างกัน หลังจากนั้นจึงนำข้อมูลทั้งหมดมาวิเคราะห์และสรุปผลในแต่ละ

ประเด็นใหม้ีความชัดเจน เพื่อนำไปสู่การได้มาซึ่งความรูใ้หม่ทางวิชาการจากการศกึษาครั้งนี้ 

 

การตรวจสอบความน่าเชื่อถอืของข้อมูล 

การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลที่ผู้ศึกษาได้มาจากวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล

จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ทั้งวิธีการสืบค้นจากเอกสาร และวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อให้แน่ใจ

ว่าข้อมูลทั้งที่ได้รับมีความถูกต้องและตรงตามสภาพความเป็นจริง  จึงทำการตรวจสอบ
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ภายหลังการเก็บรวบรวบข้อมูลในแต่ละครั้ง โดยพิจารณาความสอดคล้อง ความถูกต้อง และ

ความครบถ้วนของข้อมูล กรณีข้อมูลจากการสัมภาษณ์ เมื่อเรียบเรียงข้อมูลเสร็จสิน้แล้วจะนำ

ให้ผู้ให้ข้อมูลตรวจสอบยืนยันความถูกต้อง ประกอบกับให้อาจารย์ที่ปรึกษาร่วมตรวจสอบ

ข้อมูลทั้งหมดที่ได้รับมา 



 

 

  

บทท่ี 4 

ผลการวจิัย 

 

การศึกษาปัญหาการบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม : ศึกษา

กรณีอำเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ผูศ้ึกษาใช้วิธีการดำเนินการวิจัยจากการค้นคว้าเอกสาร 

(Documentary research) ประกอบกับวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) โดยเก็บ

ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Information) โดยใช้วิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง ( Purposive 

Sampling) กำหนดคุณสมบัติของผู้ให้ข้อมูล ซึ่งผู้ศึกษาจะดำเนินการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ภาครัฐ

ซึ่งรับผิดชอบงานสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมในพื้นที่จังหวัดพะเยา เจ้าหน้าที่ภาครัฐอื่น 

ที่เกี่ยวข้อง ผู้ประกอบการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมและประชาชนในลักษณะพูดคุยสอบถาม

ความคิดเห็นในประเด็นคำถามต่าง ๆ รวมจำนวน 17 ราย ผลการค้นพบจากการค้นคว้าวิจัย 

(Research finding) ตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาดังนี้ 

 

องค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากการศึกษาสภาพปัญหาการดำเนินการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

การขออนุญาต และบทบาทการกำกับดูแลของหน่วยงานหรอืองค์กรที่เกี่ยวข้อง  

จากการศึกษาค้นคว้าเอกสาร (Documentary research) ได้แก่ พระราชบัญญัติ

โรงแรม พ.ศ. 2547, กฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม 

พ.ศ. 2551 ,ประกาศกรมการท่องเที่ยว เรื่อง กำหนดมาตรฐานบริการท่องเที่ยวมาตรฐาน 

โฮมสเตย์ ไทย พ .ศ. 2554, คู่ มือการปฏิบัติ งานกฎหมายโรงแรม กรมการปกครอง 

กระทรวงมหาดไทย คู่มือมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย กรมการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเที่ยว

และกีฬา ตลอดจนข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์อื่น ๆ จากการศึกษากฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ

สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมของประเทศไทยในปัจจุบัน พบปัญหาเกี่ยวกับการดำเนินการ

สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ดังต่อไปนี ้

1. ความไม่ชัดเจนของคำนิยามสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม  

พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 หรือกฎหมายโรงแรม ได้อธิบายคำนิยามของ 

“โรงแรม” หมายถึง สถานที่พักที่สร้างขึ้นมาเพื่อดำเนินการทางธุรกิจ โดยให้บริการช่ัวคราว และมี

การจ่ายค่าตอบแทน ทั้งนี้ไม่รวมถึง สถานที่พักอื่นที่กำหนดในกฎกระทรวง โดยสถานที่พักอื่นที่

กำหนดในกฎกระทรวง หมายถึง กฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจ

โรงแรม พ.ศ. 2551 ซึ่งได้อธิบายความหมายของ “สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม” ไว้ว่า สถานที่พักที่มี

ลักษณะให้บุคคลสามารถเข้าพักได้ช่ัวคราว กำหนดห้องพักไม่เกิน 4 ห้อง โดยมีลักษณะอยู่ใน
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อาคารเดียวกันหรือไม่ก็ตาม และผู้พักไม่เกิน 20 คน โดยมีการชำระเงินเพื่อการเข้าพัก ซึ่งจะต้อง

เป็นการประกอบกิจการที่ไม่ใช่เพื่อเป็นรายได้หลัก ทั้งนี้ ได้แจ้งให้นายทะเบียนทราบ เมื่อครบ

องค์ประกอบดังกล่าวจะถือว่าไม่เป็นโรงแรม75 เหตุผลในการประกาศใช้กฎกระทรวงฉบับนี้  

ณ ช่วงเวลานั้นการท่องเที่ยวในเชิงอนุรักษ์ได้รับความนิยมมากขึ้น ในแต่ละท้องถิ่นมีการประกอบ

ธุรกิจให้บริการสถานที่พักขนาดเล็กเป็นรายได้เสริมอันเป็นกิจการที่ส่งเสริมการท่องเที่ยว  

สร้างรายได้ให้แก่ท้องถิ่น รวมทั้งเผยแพร่และอนุรักษ์ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรม

ท้องถิ่น ดังนั้น เพื่อประโยชน์ในการส่งเสริมการประกอบกิจการดังกล่าว สมควรกำหนดให้สถานที่

พักขนาดเล็กซึ่งมีห้องพักไม่เกิน 4 ห้องและมีจำนวนผู้พักไม่เกิน 20 คนซึ่งให้บริการเพื่อหารายได้

เสริม ไม่เป็นโรงแรมตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 จะเห็นว่า เจตนารมณ์ของกฎหมาย 

เพื่อส่งเสริมการประกอบกิจการสถานที่พักขนาดเล็กของชาวบ้านในท้องถิ่นที่มีห้องพักจำนวนน้อย

ให้สามารถหารายได้เพื่อเป็นอาชีพเสริมสำหรับจุนเจือครอบครัว อันเป็นกิจการที่ส่งเสริมการ

ท่องเที่ยว สร้างรายได้ให้แก่ท้องถิ่น รวมทั้งเผยแพร่และอนุรักษ์ขนบธรรมเนียมประเพณีและ

วัฒนธรรมท้องถิ่น ซึ่งหากไม่มีการตรากฎหมายขึน้มาเพื่อเป็นข้อยกเว้นของการเป็นโรงแรม กิจการ

สถานที่พักขนาดเล็กของชาวบ้านจะเข้าองค์ประกอบโรงแรม โดยผู้ประกอบการจะต้องขออนุญาต

ตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขกฎหมายโรงแรมอันมีลักษณะที่เคร่งครัด อย่างไรก็ตาม เจตนารมณ์ของ

กฎหมายที่กำหนดจำนวนห้องพักและจำนวนผู้เข้าพักไว้อย่างครอบคลุม เพื่อไม่ก่อให้เกิดความ 

ไม่เป็นธรรมแก่ผู้ประกอบกิจการโรงแรมที่ปฏิบัติตามกฎหมาย เช่น ที่อำเภอวังน้ำเขียว จังหวัด

นครราชสีมา มีห้องพักขนาดใหญ่โดยในหนึ่งห้องแบ่งเป็นสองแถว ๆ ละ 15 เตียง รวมห้องละ 30 

เตียง คิดค่าพักเป็นรายคนๆละ 700 – 800 บาท เป็นต้น76  

ทั้งนี้ สามารถวิเคราะห์ข้อดีและผลกระทบของคำนิยาม “สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม” 

ดังนี ้

ข้อดี ลักษณะของการประกอบกิจการสถานที่พักดังกล่าว สร้างรายได้เสริมใหช้าวบ้าน

ในท้องถิ่น โดยเปิดโอกาสใหส้ามารถนำห้องพักของตนเองมาประกอบกิจการสถานที่พักรายวันเพื่อ

ต้อนรับนักท่องเที่ยว อันเป็นการสนับสนุนให้ชาวบ้านในท้องถิ่นมีอาชีพเสริมและส่งเสริมการ

ท่องเที่ยว เนื่องจากการจะประกอบธุรกิจโรงแรมนั้น ต้องมีทุนทรัพย์จำนวนมาก ประกอบกับ

กฎหมายที่เกี่ยวข้องหลายฉบับ ข้อจำกัดบางประการที่ไม่เอื้ออำนวยการขออนุญาตประกอบธุรกิจ

 
75 ข้อ 1 แห่งกฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกจิโรงแรม พ.ศ. 2551 
76 สำนักกฎหมาย สำนกังานปลัดกระทรวงมหาดไทย, รายงานการประชุมคณะกรรมการพิจารณาร่างกฎหมายของ

กระทรวงมหาดไทย คณะท่ี 2 ครั้งท่ี 8/2550, สำนักกฎหมาย สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย, สืบค้นวันที่ 23 

พฤษภาคม 2565, http://www.law.moi.go.th/2550/comreport2550.htm 
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โรงแรมได้ เช่น สถานที่ก่อสร้างอยู่ในพื้นที่ไม่สามารถขออนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม, โครงสร้าง

ของอาคารไม่เป็นไปตามกฎหมายควบคุมอาคารหรือหลักวิศวกรรมตามหลักเกณฑ์การพิจารณาที่

กฎหมายโรงแรมกำหนดไว้ เป็นต้น  

ผลกระทบ เจตนารมณ์แท้จริงของกฎหมายเพื่อช่วยใหช้าวบ้านในท้องถิ่นมีรายได้เสริม

และส่งเสริมการท่องเที่ยว จงึไม่กำหนดองค์ประกอบของคำนิยามที่มลีักษณะจำกัดเฉพาะพืน้ที่ หรอื

การดำเนินการอย่างเคร่งครัด เพื่ออำนวยความสะดวกและเชิญชวนชาวบ้านที่มีความประสงค์

ประกอบกิจการสถานที่พักขนาดเล็กใหส้ามารถประกอบกิจการได้อย่างสะดวก ด้วยเหตุผลดังกล่าว 

จงึปรากฏช่องว่างทางกฎหมายที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งอาจใช้แสวงหาผลประโยชน์โดยไม่สุจริต และใช้

เป็นเครื่องมือในการหลีกเลี่ยงกฎหมายโรงแรม อันนำไปสู่ปัญหาการควบคุมสถานที่พักที่ไม่เป็น

โรงแรมและสร้างความไม่เป็นธรรมแก่ผูป้ระกอบการสถานที่พักรายอื่น เช่น ธุรกิจโรงแรมขนาดเล็ก

ที่ดำเนินการตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด เป็นต้น  

นอกจากนี้ จากการศึกษาประกาศกรมการท่องเที่ยว เรื่อง กำหนดมาตรฐานบริการ

ท่องเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554 ซึ่งได้ให้ความหมายของคำนิยามของ “โฮมสเตย์ไทย” 

หมายถึง ลักษณะของการท่องเที่ยวประเภทหนึ่ง โดยนักท่องเที่ยวสามารถพักอาศัยในบ้านของผูอ้ื่น

โดยอยู่ชายคาเดียวในขณะที่ไปท่องเที่ยว ซึ่งเจา้ของบ้านจะต้องมีพื้นที่เพียงพอที่จะสามารถแบ่งปัน

ใหก้ับนักท่องเที่ยวได้ อนึ่ง มีหลักเกณฑ์กำหนดเกี่ยวกับจำนวนห้องพักต้องไม่เกิน 4 ห้อง และผู้พัก

ไม่เกิน 20 คน โดยมีการชำระเงินให้กับเจ้าของบ้าน นอกจากนี้ เจ้าของบ้านมีการจัดสิ่งของอำนวย

ความสะดวกบางประการให้กับนักท่องเที่ยวตามความเหมาะสม ซึ่งจะต้องเป็นการประกอบกิจการ

ที่ไม่ใช่เพื่อเป็นรายได้หลัก ทั้งนี้ ได้ขึ้นทะเบียนกับกรมการท่องเที่ยว77 และคำว่า “มาตรฐาน 

โฮมสเตย์ไทย” หมายถึง โฮมสเตย์ที่จัดบริการอยู่ในระดับมาตรฐาน 10 ด้าน ประกอบด้วย ด้านที่พัก 

อาหาร ความปลอดภั ย อั ธยาศัยไมตรีของเจ้ าของบ้ านและสมาชิก รายการนำเที่ ยว 

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม การสร้างคุณค่าและมูลค่าของผลิตภัณฑ์ชุมชน 

การบริหารของกลุ่ม และการประชาสัมพันธ์78 โดยเจตนารมณ์กฎหมายเพื่อให้การปฏิบัติงานของ

กรมการท่องเที่ยวสอดคล้องกับบทบาท ภารกิจ ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยวด้าน

บริการท่องเที่ยว การส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบทให้ได้มาตรฐาน และ

พัฒนาเครือข่ายเพื่อนำไปสู่การท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืน ก่อใหเ้กิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจ สังคม 

วัฒนธรรมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม จึงออกประการกรมการท่องเที่ยวฉบับ

ดังกล่าว เมื่อพิจารณาคำนิยามที่อธิบายลักษณะของสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมตามกฎกระทรวง

 
77 ข้อ 4 แหง่ประกาศกรมการท่องเที่ยว เรื่อง กำหนดมาตรฐานบรกิารท่องเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554 
78 ข้อ 4 แหง่ประกาศกรมการท่องเที่ยว เรื่อง กำหนดมาตรฐานบรกิารท่องเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554 
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กำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 และคำนิยามโฮมสเตย์ไทย 

ของประกาศกรมการท่องเที่ยว เรื่อง กำหนดมาตรฐานบริการท่องเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย 

พ.ศ. 2554 กฎหมายทั้งสองฉบับใหน้ิยามที่คล้ายคลึงกัน  

ข้อสังเกต ลักษณะของโฮมสเตย์ไทยต้องมีองค์ประกอบสำคัญ เกี่ยวกับนักท่องเที่ยว

จะต้องพักรวมกับเจ้าของบ้านชายคาเดียวกันและมีการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมในชุมชนท้องถิ่น  

ซึ่งจากการศึกษาสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม เช่น เกสต์เฮาส์ รีสอร์ท เป็นต้น ที่ครบองค์ประกอบ

ตามกฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ไม่ได้

กำหนดให้นักท่องเที่ยวจะต้องพักรวมกับเจ้าของบ้านชายคาเดียวกันและมีการแลกเปลี่ยน

วัฒนธรรมในชุมชนแต่อย่างใด   

ปัจจุบันมีการใช้คำว่าโฮมสเตย์ในการประกอบกิจการสถานที่พักอย่างแพร่หลาย 

ผู้ศึกษาได้รับข้อมูลสถานที่พักแรมในพื้นที่จังหวัดพะเยา จากที่ทำการปกครองจังหวัดพะเยา 

จังหวัดพะเยามีโรงแรมที่ได้รับใบอนุญาตถูกต้องตามกฎหมายจำนวน 105 แห่ง และสถานที่พัก 

ที่ไม่เป็นโรงแรมที่ได้จดแจ้งต่อนายทะเบียนตามกฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การ

ประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 จำนวน 87 แห่ง (ข้อมูลปี พ.ศ. 2564) ในพื้นที่อำเภอเมืองพะเยา 

มีจำนวนสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมจำนวนทั้งหมด 45 แห่ง79 ปรากฏกรณีผู้ประกอบการสถานที่พัก

ที่ไม่เป็นโรงแรมบางส่วนมีการใช้คำว่า “โฮมสเตย์”ในการประกอบกิจการ จำนวน 16 แห่ง ทั้งนี้  

ไม่ได้เป็นโฮมสเตย์ที่ผ่านการรับรองและมีมาตรฐานความปลอดภัยเป็นไปตามมาตรฐานโฮมสเตย์ 

ไทยที่กระทรวงการท่องเที่ยงและกีฬารับรองทุกกรณี  

จากการศึกษาคำนิยามตามกฎหมายข้างต้น จึงสรุปได้ว่า สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

องค์ประกอบหลักของ คือ จำนวนห้องพัก จำนวนผู้เข้าพัก และลักษณะเป็นการประกอบกิจการ 

เพื่อหารายได้เสริม แต่ไม่ปรากฏข้อกำหนดลักษณะใหน้ักท่องเที่ยวต้องพักอาศัยรวมกับเจา้ของบ้าน 

ชายคาเดียวกันและมีการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมในชุมชนท้องถิ่นแต่อย่างใด แตกต่างจากโฮมสเตย์ 

ไทยที่มีเอกลักษณ์สำคัญ คือ การให้นักท่องเที่ยวพักอาศัยรวมกับเจ้าของบ้านชายคาเดียวกัน  

และลักษณะการแลกเปลี่ยนเรียนรู้วัฒนธรรมวิถีชวีิตของชุมชนในท้องถิ่น นอกจากนี ้แม้ว่าคำนิยาม 

ของสถานที่พักที่ ไม่เป็นโรงแรมตามกฎกระทรวงของกระทรวงมหาดไทยและโฮมสเตย์ไทย 

ตามประกาศกรมการท่องเที่ยวจะให้ความหมายไว้คล้ายคลึงกัน แต่ไม่ได้บัญญัติให้ดำเนินการ

ควบคู่กันแต่อย่างใด  

 

 
79 ที่ทำการปกครองจังหวัดพะเยา, ข้อมูลสถานที่พกัที่ไม่เป็นโรงแรมจังหวัดพะเยา ปี 2564  
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2.ปัญหาเกี่ยวกับหลักเกณฑ์การแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมและบทบาท 

การกำกับดูแลของหน่วยงานหรอืองค์กรที่เกี่ยวข้อง 

กฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม  พ.ศ. 2551 

ประกอบกับคู่มือการปฏิบัติงานกฎหมายโรงแรมกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย กรณีการ

แจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ผู้ประกอบการที่มีจำนวนห้องพักโดยมีลักษณะอยู่ในอาคาร

เดียวกันหรือไม่ก็ตามรวมกันไม่เกิน 4 ห้อง และมีผู้พักไม่เกิน 20 คน มีวัตถุประสงค์เพื่อให้

บริการช่ัวคราว และเสียค่าตอบแทน ซึ่งจะต้องเป็นการประกอบกิจการที่ไม่ใช่เพื่อเป็นรายได้

หลักต้องยื่นแบบหนังสือแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมตามกฎกระทรวงกำหนดประเภทและ

หลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 สถานที่ติดต่อดำเนินการ กรุงเทพมหานคร 

ให้ ยื่ น  ณ  ส่ วนการรักษาความสงบ เรียบร้อย  3 สำนั กการสอบสวนและนิติ ก าร 

กรมการปกครอง (วังไชยา) สำหรับจังหวัดอื่น ให้ยื่น ณ ที่ว่าการอำเภอซึ่งสถานที่พักตั้งอยู่ 

เมื่อตรวจสอบหลักฐานการแจ้งถูกต้องแล้ว นายทะเบียนจะออกหนังสือรับแจ้งสถานที่พัก 

ที่ไม่เป็นโรงแรมตามกฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม 

พ.ศ. 2551 เพื่อเป็นหลักฐานการแจ้งให้แก่ผู้นั้น ซึ่งนายทะเบียน หมายถึง ผู้ว่าราชการจังหวัด 

เมื่อสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมแห่งใดได้รับการออกหนังสือรับแจ้งแล้ว ข้อมูลจะถูกบันทึก 

ในระบบ e-DOPA License ของกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย  

หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับมาตรการความปลอดภัยของสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

ไม่ปรากฏบทบัญญัติกฎหมายที่กำหนดไว้เป็นการเฉพาะ เกี่ยวกับหน้าที่ของผู้ประกอบการที่

จะต้องดำเนินการเพื่อให้เกิดความปลอดภัยในสถานที่พักอย่างเหมาะสมแก่ผู้เข้าพักก่อนจะ

ดำเนินการยื่นคำขอแจ้งการเป็นสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมตามกฎหมาย เช่น ด้านระบบ  

การรักษาความปลอดภัย 24 ช่ัวโมงภายในสถานที่พัก ดา้นคุณสมบัติและลักษณะต้องห้ามของ

ผู้ประกอบการ ด้านความปลอดภัยของระบบอัคคีภัย ด้านการปฐมพยาบาล ด้านการจัดแยก

ส่วนห้องน้ำสาธารณะห้องน้ำชายและหญิง และด้านการบันทึกข้อมูลผู้เข้าพักเป็นประจำ เป็นต้น 

แตกต่างจากการประกอบธุรกิจโรงแรมตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 อันมีกฎหมาย

เฉพาะกำกับดูแล ผู้ศึกษาได้จัดทำตารางเปรียบเทียบการขออนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม

ตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 กับการแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมกฎกระทรวง

กำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 รายละเอียดโดยสรุป 

ดังนี้ 
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ตาราง 5 เปรียบเทยีบการประกอบธุรกิจโรงแรมกับการแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

  

ประเด็น สถานที่พักที่ไม่เปน็

โรงแรม 

โรงแรม 

1.จำนวนห้ อ งพั กและ

จำนวนผู้เข้าพัก 

 

กำหนดจำนวนห้องพักไม่

เกิน 4 ห้อง และจำนวนผู้

พักรวมทั้งหมดไม่เกิน 

20 คน 

แบ่ ง โร งแ รม เป็ น  4  ป ระ เภ ท  ก ำ ห น ด

หลักเกณฑ์แต่ละประเภทไว้ แต่ไม่กำหนด

จำนวนผู้เข้าพักรวมกันทั้งหมดต้องมีจำนวน

ไม่เกินเท่าใด 

2. ลักษณะการประกอบ

กจิการ 

ประกอบกิจการเพื่อหา

รายได้เสรมิ 

เป็นการประกอบธุรกิจได้รับค่าตอบแทนจาก

ผู้พัก 

3. ผู้จัดการ  

 

 

ไม่ ได้กำหนดให้ต้องมี

ผู้จัดการ 

กำหนดให้ต้องมีผู้จัดการทำหน้าที่บริหาร

จัดการโรงแรม โดยกำหนดคุณสมบัติและ

ลักษณะต้องห้ามของผู้จัดการ ประกอบกับ

กำหนดหน้ าที่ และความรับผิดชอบของ

ผู้จัดการในด้านต่าง ๆ  

4. คุณสมบัติและ

ลักษณะต้องห้ามของ

ผู้ประกอบการ 

ไม่ได้กำหนดคุณสมบัติ

และลักษณะต้องห้าม

ของผู้แจ้งไว้เฉพาะ 

กำหนดคุณสมบัติผูข้อรับใบอนุญาต โดยตอ้ง

มีคุณสมบัติและไม่มลีักษณะต้องหา้มตามที่

กำหนดไว ้

5. ด้านการพิจารณา/ 

การตรวจสอบสถานที ่

ไม่ได้กำหนดหน่วยงาน

ก ำ กั บ ดู แ ล เป็ น ก า ร

เฉพาะในการตรวจสอบ

ก่อนและภายหลังการรับ

แจ้ง 

 

มคีณะกรรมการกลั่นกรองการดำเนินการ

ตามพระราชบัญญตัิโรงแรม พ.ศ. 2547 

ระดับจังหวดั (คำสั่งกระทรวงมหาดไทยที ่

190/2551 ลงวนัที่ 23 มิถุนายน พ.ศ. 2551) 

6. การอนุญาตและอายุ

ของใบอนุญาต 

ใช้ระบบจดแจ้ง โดยไม่มี

การกำหนดระยะเวลา  

ใช้ระบบการอนุญาต กลา่วคอื ตอ้งได้รับ

อนุญาตการประกอบธุรกิจโรงแรมจากนาย

ทะเบียนตามพระราชบัญญตัิโรงแรม พ.ศ. 

24547 โดยมีอายใุบอนญุาต 5 ปี นับแต่วันที่

ได้รับอนุญาต  
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ตาราง 5 (ต่อ) 

    

เมื่อพิจารณาข้อมูล จะเห็นว่า การประกอบธุรกิจโรงแรมและสถานที่พักที่ไม่เป็น

โรงแรมมีความแตกต่างกันหลายประการ ซึ่งการประกอบธุรกิจโรงแรมมีหลักเกณฑ์การ

พิจารณาที่มีความเคร่งครัดมากกว่า ข้อสังเกต หนังสือรับแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

มีสถานะเป็นเพียงหลักฐานการแจ้ง ไม่ได้มีสถานะเป็นการออกใบอนุญาต รายละเอียดของ

หนังสือรับแจ้งไม่ปรากฏขอบเขตระยะเวลาสภาพบังคับใช้ว่ามีระยะเวลาเพียงใด นอกจากนี้ 

กฎหมายไม่ได้กำหนดหน่วยงานหรือคณะกรรมการกลั่นกรองโดยเฉพาะในการทำหน้าที่

ตรวจสอบเพื่อประกอบการพิจารณาของนายทะเบียน แตกต่างกับการพิจารณาอนุญาต

ประเด็น สถานที่พักที่ไม่เปน็

โรงแรม 

โรงแรม 

7. หลักเกณฑ์และ

เงื่อนไข 

-ไม่ได้กำหนดไว้เป็นการ

เฉพาะ 

-กำหนดหลักเกณฑ์และเงือ่นไขไว้เฉพาะ เช่น 

อาคารและสถานทีต่ั้ง : กรณอีาคารตั้งอยู่ใน

เขตท้องที่ที่มีกฎหมายว่าด้วยการควบคุม

อาคารใชบ้ังคับต้องมีหลักฐานแสดงว่าได้รับ

อนุญาตใหใ้ช้อาคารเป็นโรงแรม  

(อ. 5หรอื อ. 6) ตามกฎหมายว่าด้วยการ

ควบคุมการบริการและสิ่งอำนวยความ

สะดวก : สถานที่ลงทะเบียนผู้พัก 

/การปฐมพยาบาลเบื้องต้นและการส่งต่อ

ผู้ป่วยไปยังสถานพยาบาล ใกล้เคียง /ระบบ

รักษาความปลอดภัยตลอด 24ช่ัวโมง  

8. บทกำหนดโทษ ไม่ได้กำหนดไว้เฉพาะ กำหนดโทษทางปกครองและโทษทางอาญา 

9. ค่าธรรมเนียม 

 

ไม่ได้กำหนด ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตขึ้นอยู่กับประเภท

ของโรงแรม (ฉบับ) 

-ประเภทที่ 1 : 10,000 บาท 

-ประเภทที่ 2 : 20,000 บาท 

-ประเภทที่ 3 : 30,000 บาท 

-ประเภทที่ 4 : 40,000 บาท 

และค่าธรรมเนยีม ปีละ 40 บาทต่อหอ้ง 
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โรงแรมที่มีหลักเกณฑ์กำหนดไว้ชัดเจน มีการแต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการดำเนินการ

ตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ระดับจังหวัด (คำสั่งกระทรวงมหาดไทย ที่ 190/2551

ลงวันที่ 23 มิถุนายน พ.ศ. 2551) อีกทั้ง กระทรวงมหาดไทยได้มีหนังสือแจ้งเวียนแนวทางการรับ

จดแจ้งสถานที่พักทีไ่ม่เป็นโรงแรมใหทุ้กจังหวัดรับทราบเกี่ยวกับการแสดงเอกสารหลักฐานเพื่อ

แสดงถึงการนำสถานที่พักมาประกอบกิจการเพื่อหารายได้เสริม ผู้ประกอบกิจการอาจให้

บุคคลที่มีความน่าเชื่อถือในพื้นที่ที่สถานที่พักนั้นตั้งอยู่เป็นผู้รับรองรายได้หลักของผู้แจ้ง80  

จะเห็นว่า เอกสารหลักฐานรายได้หลักของผูป้ระกอบกิจการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมยังขาด

ความชัดเจน ไม่มีหลักเกณฑ์อันเป็นบรรทัดฐานในการพิจารณา อีกทั้ง เอกสารดังกล่าวไม่ได้

บัญญัติไว้ในกฎหมายว่าต้องใช้ประกอบแต่อย่างใด ซึ่งกรณีเปลี่ยนแปลงเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน

อาจทำใหเ้กิดความสับสนหรอืไม่ทราบถึงการสั่งการตามหนังสือแจ้งเวียนดังกล่าวได้ 

อนึ่ง ไม่พบกฎหมายกำหนดลักษณะต้องห้ามเกี่ยวกับสถานที่ตั้งของสถานที่พักที่ไม่

เป็นโรงแรม ด้วยเจตนารมณ์ที่จะส่งเสริมการประกอบกิจการสถานที่พักขนาดเล็กของชุมชน 

ส่งผลให้การควบคุมสถานที่ตั้งไม่เคร่งครัด เมื่อเป็นสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม อันเป็น

ข้อยกเว้นการเป็นโรงแรม ตามมาตรา 4 (3) ตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 

จึงไม่ต้องนำหลักเกณฑ์และเงื่อนไขสำหรับโรงแรม ในหมวด 2 และหมวด 3 ของกฎกระทรวง 

(สถานที่ตั้ง ลักษณะสถานที่พัก สิ่งอำนวยความสะดวก  และมาตรการความปลอดภัย 

ในการประกอบธุรกิจโรงแรม) มาใช้บังคับในการรับแจ้ง ประกอบกับการออกหนังสือรับแจ้ง

ของนายทะเบียนไม่ได้หมายความว่าเป็นการยอมรับสิทธิในการเข้าไปก่อสร้างสถานที่พักใน

ที่ดินของรัฐหรอืของบุคคลอื่นได้โดยชอบด้วยกฎหมายและหากมีการฝ่าฝืนกฎหมายเฉพาะใดก็

จะต้องมีการดำเนินการโดยเจ้าหน้าที่ตามกฎหมายนั้น จึงไม่เป็นเหตุให้นายทะเบียนผู้รับแจ้ง

ต้องรับผิดตามกฎหมายแต่อย่างใด81  

ด้วยเหตุผลดังกล่าว ส่งผลให้นายทะเบียนไม่ต้องใช้ดุลพินิจเกี่ยวกับความเหมาะสม

ของสถานที่ตั้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม เนื่องจากกฎหมายไม่ได้กำหนดหลักเกณฑ์ไว้ อีกทั้ง 

การออกหนังสือรับแจ้งไม่เป็นเหตุให้นายทะเบียนผู้รับแจ้งต้องรับผิดตามกฎหมาย จึงอาจนำไปสู่

การใช้ดุลพินิจที่ไม่เป็นธรรมและการแสวงหาผลประโยชน์ที่ ไม่สุจริต ตัวอย่าง ปัญหา 

การร้องเรียนเกี่ยวกับสถานที่ตั้งของการประกอบธุรกิจโรงแรมและสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรง 

ปรากฏข่าวสารในพื้นที่จังหวัดน่าน กรณีชาวบ้านร้องเรียนการประกอบธุรกิจโรงแรม รีสอร์ต 

 
80 หนังสือกระทรวงมหาดไทย ด่วนที่สดุ ที่ มท 0307.6  /ว 7693 เรื่อง แนวทางการรับแจง้สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม                 

(28 ธันวาคม 2561).  
81 ความเหน็คณะกรรมการกฤษฎีกา เร่ืองเสร็จที่ 551/2553 เรื่อง การออกใบรับแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมตาม

พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547  
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โฮมสเตย์ในพื้นที่  ซึ่งไม่ได้มีขออนุญาตตามกฎหมาย อีกทั้ ง มีการบุกรุกพื้นที่ป่าและ

นักท่องเที่ยว แข่งรถจักรยานยนต์ส่งเสียงดังรบกวนชาวบ้านในพื้นที่ โดยสำนักผู้ตรวจการ

แผ่นดินและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ร่วมกันหารือเพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าว จากการลงพื้นที่

พบว่าที่พัก รีสอร์ทในพื้นที่อำเภอบ่อเกลือมีลักษณะเป็นโฮมสเตย์และลานกางเต็นท์   

โดยแบ่งเป็นโรงแรมที่ได้รับการจดทะเบียนตามกฎหมาย สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม และสถาน

ประกอบการที่อยู่ระหว่างยื่นคำขอโดยอยู่ระหว่างการตรวจสอบ ซึ่งผู้ว่าราชการจังหวัดน่าน  

มีมติแต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพื่อแก้ไขปัญหา โดยกำหนดพื้นที่เป้าหมายเป็นหลักคือ หมู่บ้าน 

สะปัน อำเภอบ่อเกลือ และในพื้นที่บ้านสกาด อำเภอปัว โดยให้มีแนวทางการปฏิบัติเดียวกัน 

พร้อมรับฟังปัญหาและข้อเสนอแนะเพื่อนำไปเป็นแนวทางการแก้ไขปัญหาในภาพรวมทุกมิติ

ภายใต้ความต้องการของพื้นที่ ทั้งนี้ อำเภอบ่อเกลือได้ดำเนินการจัดประชุมผู้ประกอบการ

จำนวนหลายครั้งเพื่อปรับทิศทางการดำเนินการให้สอดคล้องกับนโยบายระดับจังหวัดและ

นโยบายระดับท้องถิ่น การจัดทำข้อบังคับและมาตรการต่างๆ ของชมรม เช่น รูปแบบอาคาร

ก่อสร้างสถาปัตยกรรมให้สอดคล้องกับท้องที่ การแก้ไขปัญหาขยะ รูปแบบการโฆษณา 

มาตรฐานการให้บริการ และความปลอดภัย เพื่อให้สามารถควบคุมดูแลสถานประกอบการ 

ที่พักในอำเภอบ่อเกลือ อีกทั้ง หน่วยงานที่ทำการอำเภอบ่อเกลือได้มหีนังสือแจ้งผูป้ระกอบการ

และผูใ้หญ่บ้านในพื้นที่ให้ดำเนินการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการยื่นขอใบอนุญาตใหถู้กต้องตาม

กฎหมาย แต่ก็ปรากฏบางกรณียังมีประเด็นปัญหาเกี่ยวกับการขอใบขออนุญาตก่อสร้าง  

ซึ่งทางอำเภอบ่อเกลือได้ดำเนินการส่งเรื่องไปทางองค์การบริหารส่วนตำบลพิจารณา

ดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง82 ข้อสังเกต การประกอบกิจการสถานที่พักที่มีการดำเนินการใน

พื้นที่อันฝ่าฝืนกฎหมายเฉพาะอื่น เช่น กฎหมายว่าด้วยป่าไม้ กฎหมายว่าด้วยป่าสงวนแห่งชาติ 

เป็นต้น มักปรากฏข่าวสารอยู่บ่อยครั้ง แต่ไม่มีการกำหนดแนวทางปฏิบัติหรือมาตรการ

ดำเนินการที่ชัดเจน สำหรับกรณีสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ปัจจุบันไม่ปรากฏข้อห้ามหรือ

หลักเกณฑ์ในการพิจารณาเกี่ยวกับสถานที่ตั้งไว้แต่อย่างใด เมื่อกฎหมายไม่ได้กำหนด

หลักเกณฑ์ไว้อย่างครอบคลุม อาจนำไปสู่ปัญหาในภายหลังอย่างร้ายแรง ส่งผลกระทบต่อ

คุณค่าทางทรัพยากรทางธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม รวมทั้งคุณค่าทางวัฒนธรรมของชุมชนใน

พื้นที่ อีกทั้ง เกิดความรับผิดชอบเกี่ยวกับการรื้อถอนซึ่งมีมูลค่าค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ 

นอกจากนี้ เกิดอุปสรรคในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้อง ซึ่งในแต่ละพื้นที่การ

 
82ผู้จัดการออนไลน์, ผู้ตรวจฯ-ผู้ว่าฯ น่าน ลุยจัดระเบียบบ่อเกลือ หลังนายทุนรุกป่าสร้างท่ีพัก-นักท่องเท่ียวขี่มอไซค์

ดังรบกวน, ผู้จัดการออนไลน์, สืบค้นวันที่ 7 ตุลาคม 2566, https://mgronline.com/politics/detail/9650000123866?fbclid 

=IwAR1Xs8AMbpiL3X8bA1vPuL8T5gGA9j7ubNLcthuauzGIIXKeuxpzdzHak-A 
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บริหารจัดการและการใช้ดุลพินิจของนายทะเบียน มคีวามแตกต่างกัน จะเห็นได้ว่า การกำหนด

หลักเกณฑ์เกี่ยวกับสถานที่ตั้งของสถานที่พักและการตรวจสอบเอกสารที่ เกี่ยวข้องมี

ความสำคัญ โดยความเหมาะสมของสถานที่ตั้งควรเป็นประเด็นลำดับแรกที่จะต้องพิจารณา

และตรวจสอบเพื่อประกอบการพิจารณาอนุญาตของนายทะเบียน ควรกำหนดให้หน่วยงาน

ภาครัฐที่มีความเกี่ยวข้องในพื้นที่ดำเนินการประสานตรวจสอบข้อมูลซึ่งกันและกัน อาจเป็นวิธี

หนึ่งที่จะสามารถช่วยแก้ไขปัญหาการก่อสร้างสถานที่พักในที่ดินที่มีการฝ่าฝืนกฎหมายเฉพาะ

อื่น 

ในขณะเดียวกัน ไม่ปรากฏบทบัญญัติกฎหมายกำหนดให้มีการตรวจสอบประวัติ

อาชญากรรมของผู้ประกอบการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมไว้โดยตรงแตกต่างจากโรงแรมที่มีการ

กำหนดคุณสมบัติและลักษณะต้องห้ามของผู้ขออนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรมไว้ เช่น  

ผูข้ออนุญาตต้องไม่เคยได้รับโทษจำคุกโดยคำพิพากษาถึงที่สุดให้จำคุก เว้นแต่เป็นโทษสำหรับ

ความผิดที่ได้กระทำโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ, ไม่เคยต้องคำพิพากษาถึงที่สุดว่าเป็น

ผู้กระทำผิดในความผิดเกี่ยวกับเพศประมวลกฎหมายอาญา ความผิดตามกฎหมายเกี่ยวกับ 

ยาเสพติด ความผิดตามกฎหมายว่าด้วยมาตรการในการป้องกันและปราบปรามการค้าหญิง

และเด็ก หรือความผิดตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการค้าประเวณี เป็นต้น

ซึ่งเป็นบทกฎหมายที่สามารถช่วยกำกับดูแลและป้องกันไม่ให้ผู้เข้าพักเข้าใช้บริการในสถานที่

พักที่ เจ้าของมีพฤติกรรมเสี่ยงต่อการจะเกิดอันตราย ถือเป็นวิธีหนึ่งที่ ช่วยลดการก่อ

อาชญากรรม ในเบื้องต้น นอกจากนี้ กฎหมายโรงแรมกำหนดให้ผู้ประกอบธุรกิจโรงแรม

จะต้องมีผู้จัดการ คนหนึ่งซึ่งมีหน้าที่ในการจัดการโรงแรม 83 โดย “ผู้จัดการ” หมายถึง 

ผู้จัดการโรงแรม ตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 เท่านั้น84 ส่งผลให้ไม่ครอบคลุมถึง

สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ซึ่งผู้จัดการโรงแรมมีหน้าที่ใช้ความระมัดระวัง สอดส่องดูแลอันตราย

และความผิดปกติอื่น ๆ ภายในโรงแรม ถือเป็นบทบัญญัติกฎหมายที่มีความจำเป็นและ 

เป็นประโยชน์ต่อการป้องกันอันตรายที่อาจเกิดกับผู้เข้าพักทั้งด้านชีวิต ร่างกาย และทรัพย์สินของ

ผู้เข้าพัก อีกทั้ง ไม่ได้กำหนดหน้าที่ของผู้ประกอบกิจการและความรับผิดชอบในการจะต้อง

ดำเนินการภายในสถานที่พักด้านต่าง ๆ แตกต่างจากโรงแรมที่กำหนดหน้าที่เกี่ยวกับประเด็น 

การดำเนินการเอกสารที่ต้องติดตั้งภายในโรงแรม เช่น ป้ายชื่อโรงแรม การแสดงใบอนุญาตไว้  

ในที่เปิดเผยสามารถมองเห็นได้ง่ายภายในโรงแรม ป้ายแสดงราคาห้องพัก ป้ายเลขที่ประจำหอ้งพัก

ที่ต้องติดไว้ด้านหน้าห้องพัก แผนผังแสดงทางหนีไฟ เป็นต้น ประเด็นการดูแลด้านสุขอนามัยให้

 
83 มาตรา 30 แห่งพระราชบญัญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
84 มาตรา 4 แห่งพระราชบญัญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
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เป็นไปตามกฎหมายของสาธารณสุข ประเด็นการดูแลรักษาสภาพความมั่นคงแข็งแรงและระบบ

ป้องกันอัคคีภัย รวมทั้งการดูแลสิ่งแวดล้อมให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมและรักษา

คุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ85 ซึ่งหากฝ่าฝืนจะต้องได้รับโทษทางปกครองและโทษทางอาญา 

แล้วแต่กรณี ตามที่กฎหมายกำหนดไว้ เช่น ผู้ประกอบธุรกิจโรงแรมฝ่าฝืนหน้าที่ในการดูแลและ

อำนวยความสะดวกให้กับผู้พักกรณีเกิดเหตุอันตรายในโรงแรม ไม่ว่าจะเป็นเหตุอัคคีภัย หรือ

อุทกภัย หรอืเหตุอันตรายอื่นใด จะต้องรับโทษทางปกครองตามที่กฎหมายกำหนดไว้86   

จะเห็นได้ว่า สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมไม่มีกฎหมายเฉพาะในการใช้บังคับเกี่ยวกับ

การกำหนดหน้าที่ของผู้ประกอบกิจการและความรับผิดชอบกรณีฝ่าฝืนหน้าที่ซึ่งกฎหมาย

กำหนดแตกต่างจากโรงแรมอันมีกฎหมายเฉพาะในการกำกับดูแล สำหรับกรณีเกิดความ

เสียหายหรือความไม่ปลอดภัยในสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม อาจนำบทบัญญัติกฎหมายทั่วไป

มาปรับใช้เพื่อเป็นการเยียวยาในความเสียหาย เช่น การใช้สิทธิตามประมวลกฎหมายแพ่ง 

และพาณิชย์ เรียกค่าเสียหายจากผู้ประกอบการสถานที่พักที่ ไม่ เป็นโรงแรม เนื่องจาก 

ความรับผิดจากการละเมิด แล้วแต่กรณี เป็นต้น อย่างไรก็ตาม แม้การเลือกสถานที่พักจะเป็น

ความสมัครใจของผู้ เข้าพักในการเลือก แต่สิ่ งสำคัญที่ผู้ เข้าพักควรจะต้องได้รับ  คือ  

ความปลอดภัยตลอดระยะเวลาที่ตนได้เข้าไปใช้บริการ ดังนั้น กฎหมายทั่วไปที่อาจนำมาปรับ

ใช้กรณีเกิดความเสียหายเป็นเพียงการใช้บังคับในลักษณะการเยียวยาความเสียหายที่เกิดขึ้น 

แต่ไม่ใช่มาตรการป้องกันก่อนเกิดเหตุ จึงไม่สามารถช่วยป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดอันตราย

หรือความไม่ปลอดภัยแก่ผู้เข้าพัก ด้วยเหตุผลดังกล่าว การมีมาตรการป้องกันเพื่อไม่ให้เกิด

ความไม่ปลอดภัยจึงเป็นสิ่งที่จำเป็น ควรมีการกำหนดหน้าที่และความรับผิดชอบของ

ผู้ประกอบการเกี่ยวกับการดูแลความปลอดภัยของผู้เข้าพัก เพื่อเป็นกลไกหนึ่งที่สามารถช่วย

ป้องกันไม่ให้เกิดอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย และทรัพย์สิน ของผู้เข้าพักในการเลือกพักแรมใน

สถานที่พักแห่งใด ๆ อันเป็นสิทธิที่ผู้เข้าพักพึงจะต้องได้รับ 

ปัจจุบันปรากฏสถานการณ์ที่มีการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) ซึ่งเป็นโรคอุบัติใหม่ที่เพิ่งปรากฏในช่วงระยะเวลา 2- 3 ปีที่ผ่านมา หน่วยงาน

ราชการที่เกี่ยวข้องมีความจำเป็นต้องใช้ข้อมูลผู้เดินทางเข้า - ออก ในพื้นที่ เพื่อป้องกันและ

ควบคุมการแพร่ระบาดของโรค ข้อมูลเกี่ยวกับผู้เข้าพักในสถานที่พักแรมทั้งที่เป็นโรงแรมและ

สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมจงึมีความสำคัญ เพื่อประกอบการดำเนินการของหน่วยงานราชการ 

ในอนาคตอาจเกิดโรคระบาดสายพันธุ์ใหม่ที่มีการแพร่ระบาดอย่างรวดเร็วและรุนแรง  

 
85 มาตรา 34 แหง่พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
86 มาตรา 55 แห่งพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
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หากกฎหมายกำหนดหน้าที่ของผู้ประกอบการหรือผู้จัดการเกี่ยวกับความปลอดภัยด้าน

โรคติดต่อและการบันทึกข้อมูลผู้เข้าพักให้ตรงตามความเป็นจริงเป็นประจำ จะเป็นการอำนวย

ความสะดวกข้อมูลให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดของโรคได้

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ประกอบกับกรณีเกิดการมั่วสุมกระทำผิดกฎหมายที่มีความเกี่ยวข้อง

กับสถานที่พัก จะสามารถให้ข้อมูลแก่เจ้าหน้าที่ได้อย่างรวดเร็ว ส่งผลให้จับตัวผู้กระทำ

ความผิดหรือช่วยเหลือผู้ เสียหายได้ทันเวลา ซึ่งตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547  

ได้บัญญัติหน้าที่ของผู้จัดการโรงแรมเกี่ยวกับการบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับผู้พักไว้ 87 หากฝ่าฝืน

กฎหมายกำหนดโทษปรับทางปกครองกรณีดังกล่าวไว้ กล่าวคือ ปรับตั้งแต่ 20,000 – 100,000 

บาท88 แต่เมื่อทำการศึกษากฎหมายที่ เกี่ยวข้องกับสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ไม่ปรากฏ

หลักเกณฑ์กำหนดไว้เป็นการเฉพาะ เมื่อสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมตามมาตรา 4 (3) ไม่ถือเป็น

โรงแรมตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 หลักเกณฑ์และเงื่อนไขหลายประการ จึงไม่อาจ

นำมาบังคับใช้กับผูป้ระกอบการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมตามกฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การ

ประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ท่อนหนึ่งในบทบัญญัติคำนิยาม กล่าวว่า “...และได้แจ้งให้

นายทะเบียนทราบตามแบบที่รัฐมนตรีกำหนดไม่เป็นโรงแรมตาม (3) ของบทนิยามคำว่า “โรงแรม” 

ในมาตรา 4”89 สำหรับโฮมสเตย์ไทยประกาศกรมการท่องเที่ยว เรื่อง กำหนดมาตรฐานบริการ

ท่องเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554 ท่อนหนึ่งในบทบัญญัติคำนิยาม กล่าวว่า “...และ

ได้ขึ้นทะเบียนกับกรมการท่องเที่ยว ตามหลักเกณฑ์ที่กรมการท่องเที่ยว กำหนด”90 จะเห็นว่า 

ลักษณะการขึ้นทะเบียนและการแจ้งให้นายทะเบียนทราบตามคำนิยามดังกล่าว กฎหมายใช้

บังคับแยกต่างหากจากกัน  

การแจ้งเป็นสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ผู้ที่ประสงค์จะประกอบกิจการสถานที่พักที่

ไม่เป็นโรงแรมตามกฎกระทรวงของกระทรวงมหาดไทย สามารถยื่นแบบหนังสือแจ้งสถานที่พัก

ที่ไม่เป็นโรงแรม ณ ที่ว่าการอำเภอ ซึ่งสถานที่พักตั้งอยู่ เมื่อนายทะเบียนพิจารณาลักษณะของ

สถานที่พักและเอกสารที่เกี่ยวข้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายกำหนด จะออกหนังสือรับแจ้ง

สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมแก่ผู้แจ้ง การดำเนินการจะอยู่ในการกำกับดูแลของกรมการ

ปกครอง ทั้งนี้ ผู้ประกอบการรายใดดำเนินการในลักษณะครบองค์ประกอบของคำนิยาม

โรงแรม จะต้องดำเนินการขออนุญาตและได้รับอนุญาตจากนายทะเบียน หากฝ่าฝืน 

 
87 มาตรา 35 แห่งพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
88 มาตรา 56 แห่งพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
89 ข้อ 1 แห่งกฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกจิโรงแรม พ.ศ. 2551 
90 ข้อ 4 แหง่ประกาศกรมการท่องเที่ยว เรื่อง กำหนดมาตรฐานบรกิารท่องเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554 
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จะมีความผิดตามกฎหมายโรงแรมซึ่งบัญญัติบทลงโทษทางอาญาไว้91 แต่อย่างไรก็ตาม มาตรา 

4 (3) ได้กำหนดข้อยกเว้นของโรงแรมไว้ นั่นคือ สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมข้างต้น ผู้ประกอบ

กิจการที่มีลักษณะตามข้อยกเว้นการเป็นโรงแรมดังกล่าว ต้องมีหน้าที่ดำเนินการแจ้งการเป็น

สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมตามกฎกระทรวงของกระทรวงมหาดไทยที่กำหนดไว้ เพราะหากไม่

ดำเนินการแจ้งการเป็นสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม จะถือว่ามีความผิดฐานการประกอบธุรกิจ

โรงแรมโดยไม่รับอนุญาตตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 และอาจมีความผิดตาม

กฎหมายอื่น เช่น กฎหมายว่าด้วยการควบคุมอาคาร เป็นต้น 

สำหรับการขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับการประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยตามประกาศ

กรมการท่องเที่ยว ผู้ที่ประสงค์จะขอรับการตรวจประเมินและรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย 

สามารถยื่นใบสมัครได้ที่สำนักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด โดยกรมการท่องเที่ยวจะมี

หนังสือแจ้งคณะกรรมการตรวจประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยระดับจังหวัด เข้าร่วมการตรวจ

ประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยและลงพื้นที่ตรวจประเมินตามกำหนดการที่กรมการท่องเที่ยว

กำหนด ซึ่งคณะกรรมการตรวจประเมินทุกคนจะทำหน้าที่ตรวจประเมินตามหลักเกณฑ์ที่

กรมการท่องเที่ยวกำหนดไว้ โดยสามารถใช้วิธีการสังเกตการณ์ สอบถาม หรือการสัมภาษณ์ผู้

ที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ ภายหลังการจรวจประเมิน กรมการท่องเที่ยวจะเป็นหน่วยงานที่ตรวจสอบ

ความถูกต้องของผลการประเมิน และแจ้งผลการประเมินให้กับผู้ขอรับการประเมินทราบ โดย

การทำหนังสือแจ้งผ่านทางจังหวัดที่โฮมสเตย์นั้นตั้งอยู่92 อายุการรับรองมาตรฐานกำหนดไว้  

3 ปี เมื่อครบกำหนดระยะเวลาต้องยื่นขอรับรองใหม่ ทั้งนี้ กรณีที่เมื่อประเมินแล้ว มีระดับ

คะแนนต่ำกว่าเกณฑ์มาตรฐาน หรอืกรณีผู้กระทำการฝ่าฝืนหลักเกณฑ์มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย 

บทกำหนดโทษมีเพียงถอดถอนความเป็นมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย  พร้อมทั้งต้องส่งคืน

เครื่องหมายรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยและหนังสือรับรองต่อกรมการท่องเที่ยวเท่านั้น  

ซึ่งการดำเนินการจะอยู่ในการกำกับดูแลของกรมการท่องเที่ยว 

นอกจากนี้ “โฮมสเตย์ไทย” ตามประกาศกรมการท่องเที่ยวไม่ปรากฏข้อความใน 

การบังคับให้โฮมสเตย์ไทยทุกกรณีจะต้องขอรับการประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยก่อนจึงจะ

ดำเนินการประกอบกิจการได้ เป็นกรณีผู้ประกอบการสมัครใจขอรับการประเมินด้วยตนเอง 

ไม่ได้บังคับให้ผู้ประอบการโฮมสเตย์จะต้องยื่นขอประเมินทุกกรณี ข้อสังเกต แม้ว่ากฎหมาย

สถานที่พักที่ ไม่ เป็นโรงแรมของกระทรวงมหาดไทยและโฮมสเตย์ไทยของกระทรวง 

 
91 มาตรา 59 แหง่พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 

92 กรมการท่องเที่ยว, มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย, (กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2558), หน้า 10. 
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การท่องเที่ยวและกีฬา จะให้ความหมายสถานที่พักที่ไม่ เป็นโรงแรมและโฮมสเตย์ไทย  

คล้ายคลึงกัน แต่ลักษณะการดำเนินการของทั้ง 2 กระทรวงไม่ได้กำหนดให้ต้องดำเนินการ

ควบคู่กันแต่อย่างใด  

จากการศึกษาหลักเกณฑ์การแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมและบทบาทการกำกับ

ดูแลของหน่วยงานหรือองค์กรที่เกี่ยวข้อง โดยวิธีการดำเนินการวิจัยจากการค้นคว้าเอกสาร  

ผู้ศึกษาค้นพบปัญหาเกี่ยวกับการดำเนินการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม เนื่องจากปัจจุบัน

สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมของประเทศไทย ไม่ปรากฏบทบัญญัติหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการ

แจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมกำหนดไว้เป็นการเฉพาะ อีกทั้ง เมื่อสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม

ไม่ถือเป็นโรงแรม จึงไม่อยู่ภายใต้พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ไม่อาจนำหลักเกณฑ์และ

เงื่อนไขของกฎหมายโรงแรมมาใช้บังคับกับผู้ประกอบการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมได้  

ส่งผลให้เกิดปัญหาในการประกอบกิจการสถานที่พักดังกล่าวหลายประการ กล่าวคือ ด้าน

เอกสารที่ใช้ประกอบการพิจารณาขาดความชัดเจน อีกทั้ง ไม่มีการควบคุมกำกับดูแลภาย

หลังจากการรับแจ้งเป็นสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ด้วยสถานะของหนังสือรับแจ้งสถานที่พักที่

ไม่เป็นโรงแรมเป็นเพียงหลักฐานการรับแจ้ง ไม่ปรากฏขอบเขตระยะเวลาสภาพบังคับใช้ 

ประกอบกับไม่มีหน่วยงานเฉพาะที่ต้องทำหน้าที่ตรวจสอบและกำกับดูแล นอกจากนี้ ปรากฏ

ปัญหาด้านการบริหารจัดการภายในสถานที่พักและมาตรการความปลอดภัยของสถานที่พัก 

เนื่องจากกฎหมายไม่ได้มีการกำหนดหน้าที่ของผู้ประกอบการไว้และไม่ปรากฏบทลงโทษกรณี

ผู้ประกอบการกระทำการฝ่าฝืนเกี่ยวกับสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม จึงนำไปสู่ความเสี่ยงที่  

จะเกิดความไม่ปลอดภัยแก่ผู้เข้าพัก และเกิดช่องว่างทางกฎหมายที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งอาจใช้

แสวงหาผลประโยชน์ที่ไม่สุจริต อีกทั้ง อาจนำไปสู่การใช้ดุลยพินิจที่ไม่เป็นธรรมของเจ้าหน้าที่ 

ประกอบกับ สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมตามกฎหมายกระทรวงมหาดไทยและโฮมสเตย์ไทย

ตามกฎหมายกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา หน่วยงานทั้ง 2 กระทรวงดำเนินการตามอำนาจ

และหนา้ที่เฉพาะกฎหมายในบริบทของตน การบังคับใช้กฎหมายแยกต่างหากจากกัน 

 

องค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก 

เพื่อให้การวิจัยเป็นไปด้วยความเรียบร้อย เป็นการรักษาจริยธรรมในการวิจัย 

ไม่กระทบข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้ข้อมูล จึงแบ่งกลุ่มและกำหนดนามสมมติของผู้ให้ข้อมูล

สำคัญโดยระบุหน่วยงานและตำแหน่งหรอืสถานะของผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

กลุ่มที่ 1 เจ้าหน้าที่ภาครัฐซึ่งรับผิดชอบงานสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมระดับจังหวัด 

จำนวน 3 ราย 
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จังหวัด 1 : หัวหน้าฝ่ายการอนุญาตทางปกครอง ที่ทำการปกครองจังหวัดพะเยา  

จังหวัด 2 : เจ้าหน้าที่ผู้ช่วยเหลือเกี่ยวกับฝ่ายการอนุญาตทางปกครองที่ทำการ

ปกครองจังหวัดพะเยา  

จังหวัด 3 : นิตกิรที่ทำการปกครองจังหวัดพะเยา 

กลุ่มที่ 2 เจ้าหน้าที่ภาครัฐซึ่งรับผิดชอบงานสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมระดับอำเภอ 

จำนวน 2 ราย 

อำเภอ 1 : หัวหน้าฝ่ายการอนุญาตทางปกครองอำเภอเมอืงพะเยา (ปลัดอำเภอ) 

อำเภอ 2 : เจา้หน้าทีผู่ช่้วยเหลือฝ่ายการอนุญาตทางปกครอง อำเภอเมอืงพะเยา 

กลุ่มที่ 3 เจ้าหนา้ที่ภาครัฐอื่นที่เกี่ยวข้อง จำนวน 4 ราย 

หน่วยงาน 1 :   เจา้หน้าที่สำนักงานโยธาธิการและผังเมอืง  

หน่วยงาน 2 : เจา้หน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

หน่วยงาน 3 : เจ้าหน้าที่ตำรวจในพื้นที่ซึ่งสถานที่ที่พักไม่เป็นโรงแรมตั้งอยู่ใน

พืน้ที่อำเภอเมอืงพะเยา 

หน่วยงาน 4 :  เจา้หน้าที่สำนักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดพะเยา 

กลุ่มที่ 4 ผูป้ระกอบการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม จำนวน 4 ราย 

ผูป้ระกอบการ 1 : ผูป้ระกอบการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมในพืน้ที่อำเภอเมอืงพะเยา 

ผูป้ระกอบการ 2 : ผูป้ระกอบการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมในพืน้ที่อำเภอเมอืงพะเย 

ผูป้ระกอบการ 3 : ผูป้ระกอบการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมในพืน้ที่อำเภอเมอืงพะเยา 

ผูป้ระกอบการ 4 : ผูป้ระกอบการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมในพืน้ที่อำเภอเมอืงพะเยา 

กลุ่มที่ 5 ประชาชน จำนวน 4 ราย 

ประชาชน 1 : ประชาชนซึ่งเคยมีประสบการณ์การเข้าพักสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม  

ประชาชน 2 : ประชาชนซึ่งเคยมีประสบการณ์การเข้าพักสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

ประชาชน 3 : ประชาชนซึ่งเคยมีประสบการณ์การเข้าพักสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

ประชาชน 4 : ประชาชนซึ่งเคยมีประสบการณ์การเข้าพักสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

รวมจำนวนผูใ้ห้ข้อมูลทั้งหมด 17 ราย 

ผู้ศึกษาได้ทำการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ซึ่งรับผิดชอบงานสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมใน

พื้นที่จังหวัดพะเยา ระดับจังหวัดและระดับอำเภอ เจ้าหน้าที่ภาครัฐอื่นที่เกี่ยวข้อง เกี่ยวกับ 

การดำเนินการแจ้งเป็นสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมและปัญหาหรืออุปสรรคที่เคยประสบ  

ในการทำงานตามประเด็นแบบสัมภาษณ์ โดยข้อมูลที่ได้รับสามารถสรุปใจความสำคัญ ดังนี้  
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1. การดำเนินการแจ้งและปัญหาหรืออุปสรรคเกี่ยวกับสถานที่พักที่ไม่เป็น

โรงแรม  

ประเด็นคำถาม บริบทของอำเภอ /จังหวัด การดำเนินการขออนุญาตสถานที่พักที่ไม่

เป็นโรงแรมมีขัน้ตอนการดำเนินการอย่างไร ท่านมคีวามเกี่ยวข้องหรอืบทบาทอย่างไร 

บริบทของอำเภอ : เมื่อผู้ประกอบการประสงค์จดแจ้งสถานที่ไม่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

ให้ยื่นคำขอ ณ ที่ว่าการอำเภอซึ่งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมตั้งอยู่ เมื่อเจ้าหน้าที่ ของอำเภอ 

(ปลัดอำเภอ) ได้รับคำขอและเอกสารที่เกี่ยวข้อง จะลงพื้นที่ตรวจสอบสถานที่ โดยตรวจสอบ

จำนวนห้องพักเป็นหลักว่าตรงตามคำขอหรือไม่ ไม่เคร่งครัดเหมือนกับการตรวจสอบโรงแรม 

เนื่องจากบางกรณีเป็นการนำที่พักอาศัยของตนเองมาประกอบกิจการเพียงบางช่วงฤดูกาล 

ในลักษณะการหารายได้เสริม สำหรับด้านความปลอดภัยจะตรวจสอบเพียงเบื้องต้นในลักษณะโดย

ภาพรวม แล้วเสนอไปยังจังหวัดพร้อมภาพถ่าย และเมื่อทางจังหวัดดำเนินการรับแจ้งแล้ว จะออก

หนังสือรับแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม โดยส่งมายังอำเภอเพื่อใหอ้ำเภอแจง้ผูป้ระกอบการมารับ

หนังสือ  

บริบทของจังหวัด : ที่ทำการปกครองจังหวัดพะเยาในฐานะเจ้าหน้าที่ภาครัฐ 

ซึ่งรับผิดชอบงานสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมระดับจังหวัด เมื่อได้รับคำขอและเอกสารที่เกี่ยวข้อง

จากอำเภอซึ่งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมตั้งอยู่ จะดำเนินการพิจารณาเอกสารและภาพถ่ายที่อำเภอ

เสนอ โดยไม่ได้มีการลงไปตรวจสอบพื้นที่ เนื่องจากเป็นเพียงการรับแจ้งไม่ใช่การพิจารณาออก

ใบอนุญาต แล้วเสนอเรื่องไปยังนายทะเบียนเพื่อลงนามในหนังสือรับแจง้สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

ภายหลังจากออกหนังสือรับแจ้งดังกล่าวแล้ว จะส่งหนังสือรับแจ้งไปยังอำเภอเพื่อให้ดำเนินการใน

ส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป และเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบของอำเภอจะลงข้อมูลในระบบ e-DOPA License 

ของกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย  

สำหรับการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ภาครัฐอื่นที่เกี่ยวข้อง (หน่วยงาน 1-4) ผู้ให้ข้อมูล

สำคัญ กล่าวว่าไม่ได้มีบทบาทในการรับจดแจ้งโดยตรง เนื่องจากกฎหมายกำหนดใหเ้ป็นภารกิจของ

กรมการปกครอง ทั้งนี้ สำนักงานการท่องเที่ยวและกีฬา กล่าวว่า ในส่วนของการดำเนินการขอรับ

รองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย อยู่ในอำนาจการพิจารณาของกรมการท่องเที่ยว โดยสำนักงาน 

การท่องเที่ยวและกีพาจังหวัดจะประชาสัมพันธ์การรับสมัครเพื่อขอรับการตรวจประเมินและรับรอง

มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย และแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยระดับจังหวัด

ประจำปี ผู้ประกอบการที่สนใจใหส้่งใบสมัครขอรับการตรวจประเมินและรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์

ไทยไปยังกรมการท่องเที่ยวภายในเวลาที่กำหนด โดยกรมการท่องเที่ยว พิจารณาคุณสมบัติของ

โฮมสเตย์ที่ส่งใบสมัครและคัดเลือกโฮมสเตย์ที่พร้อมจะรับการตรวจประเมินและรับรองมาตรฐาน
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โฮมสเตย์ไทย หลังจากนั้นกรมการท่องเที่ยว มีหนังสือแจง้จังหวัด เชิญคณะกรรมการตรวจประเมิน

มาตรฐานโฮมสเตย์ไทยระดับจังหวัด ร่วมลงพื้นที่ตรวจประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยตาม

กำหนดการของกรมการท่องเที่ยว เมื่อพิจารณาเรียบร้อยแล้วกรมการท่องเที่ยวจะมีหนังสือแจ้ง

รายชื่อโฮมสเตย์ที่ผ่านการประเมินและได้รับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยประจำปี 

ประเด็นคำถาม ปัญหาหรอือุปสรรคที่ท่านประสบในการทำงานเกี่ยวกับสถานที่พัก

ที่ไม่เป็นโรงแรม (ด้านเอกสาร /ด้านการลงพื้นที่ตรวจสอบ /ด้านอื่นๆ) 

บริบทของจังหวัด : ปัญหาหรอือุปสรรคที่ประสบในการทำงานเกี่ยวกับสถานที่พักที่

ไม่เป็นโรงแรมที่เคยประสบ คือ แนวทางการปฏิบัติตามนโยบายผูบ้ังคับบัญชาในแต่ละสมัยที่มคีวาม

แตกต่างกัน บางท่านเน้นหลักรัฐศาสตร์ในการบริหารปกครองให้สำเร็จลุล่วงไปด้วยดี แต่บางท่าน

เน้นหลักนิติศาสตร์ที่คำนึงถึงความถูกต้องตามกฎหมายเป็นสำคัญ นอกจากนี้ เอกสารที่ใช้

ประกอบการจดแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม กฎหมายไม่ได้กำหนดไว้ชัดเจนแตกต่างจากโรงแรม

ที่บัญญัติหลักเกณฑ์ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร ส่งผลให้การเรียกรับเอกสารเกิดอุปสรรคในการ

ปฏิบัติหน้าที ่

บางท่านให้ความคิดเห็นว่า ปรากฏช่องว่างทางกฎหมาย กล่าวคือ กรณีผู้ประกอบการ

บางรายยื่นเรื่องขอจดแจง้เป็นสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมเป็นลักษณะการหลีกเลี่ยงกฎหมายโรงแรม

ที่มีองค์ประกอบและหลักเกณฑ์การพิจารณาที่ เคร่งครัด เช่น หากผู้ประกอบการบางราย 

แยกสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมมาจดแจ้งโดยการแบ่งเป็นจำนวน 4 ห้องเป็นชื่อผู้ประกอบการราย

หนึ่ง และอีกจำนวน 4 ห้องพัก เป็นชื่อผู้ประกอบการอีกรายหนึ่ง โดยมีรั้วกั้นเพื่อแบ่งโซนของ

สถานที่พักซึ่งสถานที่ตั้งอยู่ในพื้นที่ใกล้เคียงกัน ในลักษณะเช่นนี้ถือว่าเป็นลักษณะการหารายได้

เสริมหรือไม่ อีกทั้ง จะเกิดความเป็นธรรมกับผู้ประกอบธุรกิจโรงแรมที่จดทะเบียนถูกต้องตาม

กฎหมายและปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัดหรือไม่ ประเด็นเหล่านี้ เป็นเรื่องละเอียดอ่อน น่า

จะต้องมีการทบทวนกฎหมายที่บังคับใช้อยู่ในปัจจุบันว่าเป็นไปตามเจตนารมณ์ที่แท้จริงหรือไม่ 

อย่างไร เพราะเช่นนี้แล้วเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานก็จะเกิดอุปสรรค ในการทำงานและอาจเกิดความไม่

เป็นธรรมกับผูป้ระกอบการสถานที่พักบางรายด้วย 

บริบทของอำเภอ : ผู้ประกอบการบางรายไม่เข้าใจถึงการดำเนินการเกี่ยวกับ

สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม และเอกสารที่ใช้ยื่นประกอบการพิจารณาของนายทะเบียน ไม่มี

หลักเกณฑ์ที่กำหนดไว้อย่างชัดเจน บางกรณีจึงเกิดอุปสรรคในการดำเนินการ  เช่น เคยมี

ประสบการณ์ผู้ประกอบการโต้แย้งโดยเปรียบเทียบสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมในพื้นที่ต่างจังหวัดที่

ตนรู้จัก กับเจา้ของธุรกิจไม่ใช้เอกสารดังกล่าวในการแจง้ 
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นอกจากนี้ เกี่ยวกับการลงพื้นที่ตรวจสอบสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม เนื่องจากเป็น

ธุรกิจขนาดเล็กของชาวบ้านในพื้นที่ หลักเกณฑ์ในการตรวจสอบจึงไม่เคร่งครัด การจะแนะนำให้

ชาวบ้านติดตั้งอุปกรณ์ต่างๆมากเกินจำเป็น จะเป็นการสร้างภาระเกินสมควรใหก้ับชาวบ้านในชุมชน 

แต่ผู้ประกอบการบางรายก็ดำเนินการบริหารจัดการสถานที่พักได้เป็นอย่างดี ถูกสุขลักษณะ  

มีความปลอดภัย เห็นว่า หากมีการกำหนดแบบฟอร์มในการตรวจสอบ หรือกำหนดหลักเกณฑ์

เฉพาะ จะช่วยให้เจ้าหน้าที่ดำเนินการได้สะดวกมากขึ้น อีกทั้ง ผู้ประกอบการจะได้เกิดความเข้าใจ

ตรงกันว่าเป็นหลักเกณฑ์ที่ถือปฏิบัติเหมอืนกันทกุจังหวัด ไม่ใช่การที่เจา้หน้าที่กำหนดขึน้มาเองหรอื

เลือกปฏิบัต ิ

หน่วยงาน 1 : ในความคิดเห็น มองว่าด้านเอกสาร พบปัญหาเกี่ยวกับการบันทึก

ข้อมูลทะเบียนผู้เข้าพัก ซึ่งบางแห่งมีการดำเนินการแต่บางแห่งไม่มีการดำเนินการ และด้านการ

ป้องกันอัคคีภัย อุปกรณ์ต่างๆ บางแห่งไม่มีความพร้อม นอกจากนี้บางแห่งยังมีระบบสุขาภิบาล

ไม่ได้มาตรฐาน 

หน่วยงาน 4 : เนื่องจากพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ไม่ได้กำหนดหลักเกณฑ์

หรือวิธีการเกี่ยวกับสถานที่พักประเภทโฮมสเตย์ไว้ จึงก่อให้เกิดปัญหาในการดำเนินกิจการหลาย

ประการ กล่าวคือ การหลีกเลี่ยงบทบัญญัติกฎหมายโดยผู้ประกอบการบางรายจะดำเนินกิจการ

สถานที่พักประเภทอื่นแอบแฝงเป็นที่สถานที่พักแบบโฮมสเตย์ ทำใหผู้้ประกอบการสถานที่พักโฮมส

เตย์ที่ปฏิบัติอย่างถูกต้องได้รับความเดือดร้อน เพราะถูกเอาเปรียบในเชิงธุรกิจ นอกจากนี้ การขาด

ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการดำเนินกิจการสถานที่พักโฮมสเตย์ทำใหก้ารประกอบกิจการ

ไม่ได้ดำเนินไปในแนวทางที่ถูกต้อง  

ประเด็นคำถาม ท่านคิดว่าเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เกี่ยวข้องในการจดแจ้งสถานที่พักที่ไม่

เป็นโรงแรม มีบทบาทสำคัญมากน้อยเพียงใด และมีข้อจำกัดใดบ้างที่เป็นอุปสรรคต่อการ

ทำงาน (ความรู้ ความเช่ียวชาญ /ดุลยพินิจในการรับจดแจ้ง /อื่นๆ) หรือในการดำเนินการขอ

อนุญาตสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ท่านพบปัญหาอะไรบ้าง 

บริบทของจังหวัด : กลุ่มตัวอย่างเห็นว่า ความรู้ของเจ้าหน้าที่เป็นองค์ประกอบ

สำคัญในการปฏิบัติงาน เพราะจะช่วยให้การขับเคลื่อนงานเป็นไปอย่างถูกต้องและรวดเร็ว อีกทั้ง 

สามารถประชาสัมพันธ์ให้ผู้ประกอบการและเจ้าหน้าที่หน่วยงานราชการอื่นได้เข้าใจถึงการ

ประกอบการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม  

บรบิทของอำเภอ: กลุ่มตัวอย่างเห็นว่า ความรู้ ความเช่ียวชาญของเจา้หน้าที่ของรัฐที่

เกี่ยวข้องในการจดแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมเป็นสิ่งสำคัญ เช่น เจ้าหน้าที่บางคนเพิ่งบรรจุรับ

ราชการใหม่หรือย้ายมาจากจังหวัดอื่น โดยไม่ เคยปฏิบัติ เกี่ยวกับงานดังกล่าว จึงยังขาด
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ประสบการณ์และทักษะในการขับเคลื่อนงาน เห็นว่า การอบรมหรือทำคู่มือปฏิบัติงานที่มีความ

ชัดเจนจะเป็นส่วนหนึ่งใหก้ารปฏิบัติงานในหน้าที่เป็นไปด้วยความเรียบร้อย นอกจากนี ้บางพืน้ที่การ

ส่งมอบงานต่อกัน ข้อมูลไม่ครบถ้วน จงึเกิดอุปสรรคต่อการรับช่วงงานต่อกัน  

หน่วยงาน 1-4 : เจ้าหน้าที่มีบทบาทสำคัญในการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะความรู้  

ความเช่ียวชาญของผู้ปฏิบัติงานจะต้องมีความรู้ครอบคลุมทุกด้าน ทั้งด้านเอกสาร ด้านอาคาร

สถานที่และระบบสุขาภบิาล อนามัยและสิ่งแวดล้อม   

บรบิทของผู้ประกอบการและประชาชน  

ผูศ้กึษาได้ทำการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมในพืน้ที่อำเภอ

เมืองพะเยา จำนวน 4 ราย จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ประกอบกิจการระยะเวลา

มากกว่า 4 ปี และดำเนินการแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมกับเจ้าหน้าที่ ณ ที่ว่าการอำเภอเมือง

พะเยา อนึ่ง ผู้ประกอบการบางรายไม่ทราบถึงความแตกต่างระหว่างโรงแรมขนาดเล็กและสถานที่

พักที่ไม่เป็นโรงแรม และไม่ทราบความแตกต่างระหว่างโฮมสเตย์กับสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

ประกอบกับการสัมภาษณ์กลุ่มที่ 5 คือ ประชาชน ผลจากการสัมภาษณ์ ประชาชนบางรายไม่ทราบ

ว่าสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมแตกต่างกับโรงแรม เข้าใจว่าเป็นโรงแรมอันมีลักษณะขนาดเล็ก แต่

ประชาชนบางรายทราบว่าสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมแตกต่างกับโรงแรม และทราบถึงลักษณะของ

โฮมสเตย์ว่าจะต้องมีลักษณะการอยู่ร่วมกับชาวบ้าน เพื่อเรียนรู้วิถีชีวิต และวัฒนธรรมท้องถิ่น 

สำหรับปัญหาหรืออุปสรรคใดบ้างในการดำเนินการขออนุญาตประกอบธุรกิจสถานที่พักที่ไม่เป็น

โรงแรมของผูป้ระกอบการ กล่าวว่า จากประสบการณ์ที่เคยไปยื่นเรื่องดำเนินการ ณ ที่ว่าการอำเภอ

เมืองพะเยา ไม่มีอุปสรรค การดำเนินการสะดวกมากกว่าการขออนุญาตโรงแรม และเจ้าหน้าที่

ผูป้ฏิบัติงานอำนวยความสะดวกเป็นอย่างดี  

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกในส่วนของการดำเนินการแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

พบว่า ในบริบทของเจ้าหน้าที่ภาครัฐซึ่งรับผิดชอบงานสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ปรากฏปัญหา

เกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติตามนโยบายผูบ้ังคับบัญชาในแต่ละสมัยที่มคีวามแตกต่างกัน นอกจากนี้ 

ปัญหาเกี่ยวกับเอกสารที่ใช้ประกอบการแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม เนื่องจากกฎหมายไม่ได้

กำหนดไว้เป็นลายลักษณ์อักษร ส่งผลให้การเรียกรับเอกสารเกิดอุปสรรคในการปฏิบัติหน้าที่  

อีกทั้ ง ปัญหาการลงพื้นที่ตรวจสอบ ด้วยกฎหมายไม่ได้มีการกำหนดหลักเกณฑ์อันเป็น

องค์ประกอบไว้อย่างชัดเจนว่าผู้ประกอบการต้องดำเนินการบริหารจัดการสถานที่พักประการ

ใดบ้างอันจะถือว่าครบองค์ประกอบที่สามารถแจ้งการเป็นสถานที่พักที่ ไม่ เป็นโรงแรมได้  

จึงเป็นอุปสรรคของเจ้าหน้าที่ในการจะให้ผู้ประกอบการดำเนินการแก้ไขหรือติดตั้งอุปกรณ์ใด ๆ

เพิ่ มเติม เนื่องจากไม่มีแนวทางกำหนดไว้อย่างชัดเจน อนึ่ ง ปัญหาเกี่ ยวกับ ความรู้และ  
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ความเช่ียวชาญของเจ้าหน้าที่ซึ่งถือเป็นองค์ประกอบสำคัญในการปฏิบัติงาน จะเห็นว่า ในบริบท

ของเจ้าหน้าที่ภาครัฐซึ่งรับผิดชอบงานสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมปรากฏปัญหาหลายด้าน  

ทั้งด้านเอกสารที่ใช้ประกอบการพิจารณา ด้านขอบเขตอำนาจของเจ้าหน้าที่ รวมถึงด้านความรู้ 

ความชำนาญของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน และหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการตรวจสอบสถานที่พัก 

สำหรับบริบทของผู้ประกอบการ ส่วนใหญ่ไม่พบปัญหาในการดำเนินการแจ้งการเป็นสถานที่พัก 

ที่ไม่เป็นโรงแรม  

2. มาตรการความปลอดภัย 

ประเด็นคำถาม ท่านคิดว่าสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมมีมาตรการความปลอดภัยใน

ด้านต่างๆ เพียงพอหรือไม่ อย่างไร (ความปลอดภัยในชีวิต ร่างกาย / ความปลอดภัยใน

ทรัพย์สิน / อื่นๆ) 

จังหวัด 1 : สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมความปลอดภัยอยู่ในระดับที่เพียงพอแล้ว

เนื่องจากเป็นสถานที่พักแรมขนาดเล็ก การกำหนดมาตรการมากเกินสมควรจะสร้างภาระให้

ชาวบ้านผู้มีทุนทรัพย์น้อย เจตนารมณ์ของกฎหมายส่งเสริมให้ชาวบ้านในแต่ละชุมชนสามารถ

ประกอบกิจการสถานที่พักขนาดเล็กเพื่อเป็นการสร้างรายได้เสริมให้แก่ครอบครัว และเป็นการ

ส่งเสริมการท่องเที่ยวอีกวิธีหนึ่ง ปัจจุบันนักท่องเที่ยวนิยมเข้าพักในสถานที่พักที่สามารถมองเห็น

ทัศนียภาพสวยงาม ได้สัมผัสธรรมชาติอย่างใกล้ชิด การสนับสนุนให้มีสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม

ของชาวบ้านในท้องถิ่น จงึช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจการท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดี ผู้เข้าพักยินยอมที่จะพัก

ในสถานที่พักที่มีลักษณะเรียบง่าย ดังนั้น การกำหนดหลักเกณฑ์มากเกินสมควรจะเป็นการปิดกั้น

การสร้างรายได้เสริมของชาวบ้าน อันจะนำไปสู่การประกอบกิจการเถื่อนได้ 

จังหวัด 2 : ความปลอดภัยยังไม่เพียงพอ ในเบื้องต้นก่อนจะออกหนังสือรับจดแจ้ง

สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมตามกฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจ

โรงแรมพ.ศ. 2551 เจา้หน้าที่ของอำเภอซึ่งสถานที่พักแห่งนั้นตั้งอยู่จะลงพืน้ที่ตรวจสอบและรายงาน

พร้อมภาพถ่ายมายังจังหวัด เพื่อให้จังหวัดดำเนินการเสนอเรื่องให้นายทะเบียนพิจารณา บาง

สถานที่พักมีการบริหารจัดการที่ดเีทียบเท่าโรงแรม ทั้งเรื่องอุปกรณ์ดับเพลิง ป้ายกำกับต่างๆ มีการ

ติดตั้งกล้องวงจรปิดรักษาความปลอดภัย ถือว่าระดับมาตรฐานความปลอดภัยเพียงพอ แต่บางแห่ง

การบริหารจัดการแตกต่างกัน ซึ่งเข้าใจได้ว่าเป็นธุรกิจขนาดเล็กของครอบครัวและเป็นลักษณะ

รายได้เสริม การติดตั้งอุปกรณ์ต่างๆต้องมีค่าใช้จ่ายและอาจสร้างภาระใหก้ับผูป้ระกอบการบางราย

มากเกินสมควร เพราะผู้ประกอบการแต่ละรายไม่ได้มีทุนทรัพย์จำนวนมาก ประกอบกับกฎหมาย

ไม่ได้กำหนดองค์ประกอบไว้ว่าสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมต้องประกอบไปด้วยหลักเกณฑ์ใดบ้าง 
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ส่งผลให้การที่เจ้าหน้าที่จะสั่งการให้ผูป้ระกอบการเพิ่มเติมหรอืแก้ไขในส่วนใดเกิดประเด็นข้อสงสัย

ว่ามีอำนาจสั่งการได้เพียงใด  

จังหวัด 3 : การที่ให้ผู้ประกอบการสถานที่พักเข้ามาอยู่ในระบบของกรมการปกครอง

ถือเป็นสิ่งที่ด ีเนื่องจากจะได้มขี้อมูลเกี่ยวกับสถานที่พักเหล่านั้น ไม่ใหเ้ป็นสถานที่พักเถื่อน ดังที่เคย

ได้ยินกันว่า โรงแรมเถื่อน ซึ่งเป็นแหล่งมั่วสุมของการกระทำผิดกฎหมายต่างๆ โดยสถานที่พัก 

ที่ไม่เป็นโรงแรมก็มีลักษณะเดียวกันการใหผู้้ประกอบการเข้ามาอยู่ในระบบ ทางเจ้าหน้าที่รัฐจะได้มี

ข้อมูลรวบรวมไว้ ด้วยเจตนารมณ์กฎหมายเพื่อให้ชาวบ้านมีรายได้และส่งเสริมเศรษฐกิจด้านการ

ท่องเที่ยว ส่งผลให้การจะกำหนดมาตรฐานความปลอดภัยเช่นเดียวกับโรงแรมจึงไม่อาจกระทำได้ 

แต่อย่างไรก็ตาม ด้วยกฎกระทรวงประกาศใช้ตั้งแต่ ปี 2551 ซึ่งถือว่าล่วงเลยเวลามาหลายปี 

กฎหมายจึงต้องมีการเปลี่ยนแปลงให้เหมาะสมกับบริบทสังคม และความปลอดภัยของผู้เข้าพักถือ

เป็นเรื่องสำคัญที่เจา้ของจะต้องคำนึงถึง  

อำเภอ 1 : ด้วยลักษณะการประกอบธุรกิจขนาดเล็กเพื่อหารายได้เสริมการจะกำหนด

หลักเกณฑ์มากเกินไปจะเป็นการสร้างภาระใหช้าวบ้าน อีกทั้ง สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมเหล่านีถ้ือ

เป็นส่วนหนึ่งที่มีบทบาทในการกระตุ้นเศรษฐกิจการท่องเที่ยวของจังหวัดพะเยาได้เป็นอย่างดี 

นักท่องเที่ยวบางรายไม่ได้ต้องการพักในสถานที่พักใจกลางเมือง อยากพักผ่อนที่ห่างไกลเมือง  

เพื่อหาความสงบ หลีกหนีความวุ่นวาย โดยการพักผ่อนอยู่กับธรรมชาติ การบริหารจัดการจงึไม่อาจ

นำไปเปรียบเทยีบกับการประกอบธุรกิจโรงแรมที่มหีลักเกณฑ์เคร่งครัดมากกว่า อีกทั้ง บางแห่งเปิด

ใหบ้ริการเพียงบางช่วงฤดูกาลเท่านั้น  

อำเภอ 2 : สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมมาตรการความปลอดภัยในสถานที่พักควร

กำหนดหลักเกณฑ์ให้มีความชัดเจนเพื่อให้เกิดแนวทางในการปฏิบัติที่เป็นบรรทัดฐานเดียวกัน 

เนื่องจากหนังสือรับแจ้งนั้น ไม่มีกำหนดอายุว่า 2 ปี หรือ 5 ปี แล้วต้องมาต่ออายุ ทำให้เจ้าหน้าที่

ระดับอำเภอไม่สามารถทราบว่าสถานที่แห่งใดยังประกอบกิจการอยู่ และสภาพของสถานที่พัก 

ณ เวลานั้นเป็นอย่างไร มีความมั่นคงแข็งแรงและความปลอดภัยภายในสถานที่พักเพียงใด ภายหลัง

การจดแจง้ไปแล้ว 

หน่วยงาน 2 : ในมุมมองของเจา้หน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับการ

ดูแลพืน้ที่และการควบคุมอาคาร เห็นว่า ยังไม่ครอบคลุมและเพียงพอ บางกรณีการดำเนินการไม่ได้

ขออนุญาตก่อสร้างเพื่อเป็นสถานที่พักให้เช่าลักษณะรายวันตั้งแต่แรกจะเป็นในลักษณะเป็นที่พัก

อาศัยมาก่อน แล้วนำมาเปลี่ยนเป็นสถานที่พักในภายหลัง โดยการเปิดให้บริการในลักษณะสถานที่

พักที่ไม่เป็นโรงแรมไม่ได้กระทบกับโครงสร้างเดิมในตอนแรก อีกทั้ง กฎหมายไม่ได้กำหนดให้ต้องมี

การขออนุญาตจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก่อนไปจดแจ้งเป็นสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม  
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การลงพืน้ที่ไปตรวจสอบหรอืการดำเนินการรับจดแจ้งจึงไม่ได้อยู่ในอำนาจขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นโดยตรง ทำใหบ้างกรณีไม่มขี้อมูลเกี่ยวกับความสถานที่พักทุกแห่งอย่างครบถ้วน 

หน่วยงาน 1 : การก่อสร้างสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม เช่น รีสอร์ท เกสต์เฮาส์ 

โฮมสเตย์ เป็นต้น ลักษณะเป็นอาคารที่พักอาศัยมาก่อน การออกแบบอาคารจงึเป็นหน่วยน้ำหนักใน

การออกแบบที่มีผู้อาศัยจำนวนน้อย แต่พอเปลี่ยนเป็นอาคารที่พักในลักษณะสถานที่พักที่ไม่เป็น

โรงแรมการใช้งานมีผู้เข้าพักจำนวนมากขึ้น ส่งผลให้การรับแรงบรรทุกอาจไม่เพียงพอทำให้เกิด

ความไม่ปลอดภัยกับผูเ้ข้าพัก  

หน่วยงาน 4 : โฮมสเตย์ในชุมชนท่องเที่ยวมาตรฐานความปลอดภัยไม่เพียงพอ จงึเป็น

เหตุผลที่ต้องมีการต่ออายุการรับรองมาตรฐานทุกๆ 3 ปี โดยให้คณะกรรมการตรวจประเมิน

มาตรฐานโฮมสเตย์ไทยระดับจังหวัด ดำเนินการตรวจประเมินใหม่ตามตัวชี้วัดและเป้าประสงค์ของ

กรมการท่องเที่ยว เพื่อเป็นการรักษามาตรฐานให้คงที่และสร้างความเชื่อมั่นให้แก่นักท่องเที่ยวและ

ผูม้าเข้าพัก  

ประเด็นคำถาม หน่วยงานท่านมีการตรวจสอบการดำเนินการด้านความปลอดภัย

ของผูป้ระกอบกิจการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมหรอืไม่ อย่างไร (ก่อนการรับจดแจง้ /ภายหลัง

การรับจดแจง้) 

บริบทของจังหวัด : ระดับจังหวัดไม่ได้มีคณะกรรมการลงไปตรวจสอบพื้นที่  

เนื่องจากกฎหมายไม่ได้กำหนดให้มีคณะกรรมการที่ประกอบด้วยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องลงพื้นที่

ตรวจสอบก่อนการรับแจ้งหรือภายหลังการรับแจ้งแตกต่างกับโรงแรมที่มีการกำหนดไว้โดย

เจ้าหน้าที่จะพิจารณาจากเอกสารและภาพถ่ายที่เจ้าหน้าที่ของอำเภอซึ่งรับผิดชอบงานปกครองได้

ลงพืน้ที่ไปตรวจสอบแล้วเสนอเรื่องมา  

บริบทของอำเภอ : ระดับอำเภอก่อนเสนอเรื่องไปยังจังหวัดมีการลงพื้นที่ตรวจสอบ

สถานที่ที่จดแจง้ โดยตรวจสอบความปลอดภัยในเบือ้งต้น แล้วเสนอไปยังจังหวัดพร้อมภาพถ่าย  

หน่วยงาน 1-3 : กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่กล่าวว่า ไม่ได้มกีารดำเนินการตรวจสอบด้าน

ความปลอดภัยของผูป้ระกอบการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม เพราะไม่ได้มบีทบาทหน้าที่โดยตรง แต่

หากเจ้าหน้าที่ของกรมการปกครองผูซ้ึ่งมีอำนาจตามกฎหมายในการรับแจ้งการเป็นสถานที่พักที่ไม่

เป็นโรงแรมเชิญให้ร่วมลงพื้นที่ตรวจสอบเหมือนการตรวจสอบโรงแรม ก็ยินดีให้ความร่วมมือ บาง

กรณีเคยมีหนังสือสั่งการให้ลงพื้นที่สำรวจข้อมูลเกี่ยวกับโรงแรมและสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

หน่วยงานก็ได้ร่วมลงพื้นที่ตรวจสอบข้อมูลร่วมกันระหว่างหลายหน่วยงานตามข้อประเด็นของ

หนังสือสั่งการที่จะใหด้ำเนินการ  
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หน่วยงาน 4 : สำหรับโฮมสเตย์ที่ขอรับรองมาตรฐานโฮมสย์ไทยตามประกาศกรมการ

ท่องเที่ยว จะมีการตรวจสอบการดำเนินการด้านความปลอดภัยก่อนได้การรับรองมาตรฐานโฮมส

เตย์ไทยในปีนัน้ๆ 

บริบทของผู้ประกอบการ : เกี่ยวกับมาตรการป้องกันและการรักษาความปลอดภัย

ในสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม มีการติดตั้งถังดับเพลิง สำหรับสัญญาณเตือนเพลิงไหม้ไม่ได้มีการ

ติดตั้งเพราะเป็นสถานที่พักขนาดเล็ก ผูป้ระกอบการบางรายกล่าวว่า ไม่ได้เปิดทำการตลอดทั้งปี จะ

เปิดส่วนใหญ่แค่ช่วงฤดูหนาวเท่านั้น อีกทั้งจำนวนแขกผู้เข้าพักก็ไม่ได้มีจำนวนมากตลอดเวลา ใน

ส่วนของเจ้าพนักงานรักษาความปลอดภัย ไม่ได้มีการจ้างเจ้าหน้าที่ไว้เป็นการเฉพาะ เนื่องจากเป็น

ธุรกิจขนาดเล็กภายในครอบครัว จึงอาศัยลักษณะคนในครอบครัวช่วยกันดูแล บางรายกล่าวว่า 

เจ้าหน้าที่ซึ่งรับผิดชอบดูแลสถานที่พัก คือ ลูกชาย และจะเปลี่ยนกันบางช่วงเป็นญาติสลับกันมา

ดูแล โดยครอบครัวก็พักอยู่ติดกับบริเวณห้องพักจึงช่วยกันดูแล ซึ่งแขกที่มาเข้าพักจะมาในช่วง

เทศกาลท่องเที่ยว หากไม่ใช่ช่วงเทศกาลสำคัญก็จะไม่ค่อยมีแขกเข้าพัก ในช่วงเทศกาลบางครั้ง

หอ้งพักเต็มทางเราก็จะจัดที่พักเสริมให้ ก็ขึ้นอยู่กับแขกที่เข้าพักว่าจะรับบริการเพิ่มหรือไม่ แต่ทาง

เราก็เตรียมสำรองไว้ 

บรบิทของผู้ประชาชน  

ผูศ้ึกษาได้ทำการสัมภาษณ์ประชาชนซึ่งเคยมีประสบการณ์การเข้าพักสถานที่พักที่ไม่

เป็นโรงแรมจำนวน 4 ราย จากการสัมภาษณ์ประชาชนซึ่งเคยมีประสบการณ์การเข้าพักสถานที่พักที่

ไม่เป็นโรงแรม ปัจจัยสำคัญที่สุดของการตัดสินใจเลือกสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม คือ ความ

ปลอดภัย ลำดับรองลงมา คือ ราคาห้องพัก ซึ่งผู้ให้ข้อมูลทุกคนเป็นบุคคลอายุ 25 ปีขึ้นไป 

นอกจากนี้ ได้สัมภาษณ์เกี่ยวกับมาตรการความปลอดภัยของสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมที่เคยเข้า

พัก ตามประเด็นคำถามในแบบสัมภาษณ์ รายละเอียดโดยสรุป ดังนี้ 

ประเด็นคำถาม ท่านเคยพบปัญหาใดจากการเข้าพักสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม และ

ท่านคิดว่าสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมที่ท่านเคยเข้าพักระบบรักษาความปลอดภัยและระบบป้องกัน

อัคคีภัยเป็นอย่างไร 

ประชาชน 1 : เคยมีประสบปัญหาการเข้าพักสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม กล่าวคือ

เคยพักในสถานที่พักทีไ่ม่เป็นโรงแรมที่มสีภาพเก่า กลอนประตูประตูหอ้งพักไม่มคีวามแข็งแรง 

ประชาชน 2 และ 4 : โดยภาพรวมสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมที่เคยเข้าพัก ถือว่า

อยู่ในระดับปานกลางเหมาะสมกับราคา ไม่มีปัญหาตอนเข้าพักแต่อย่างใด เนื่องจากวัตถุประสงค์

หลักที่ไปท่องเที่ยวเพื่อเที่ยวชมธรรมชาติ การเดินทางต้องใช้ระยะเวลา จึงจำเป็นต้องพักค้างคืน 

จำนวน 1 คืน ซึ่งใช้ระยะเวลานอนเพียงไม่กี่ช่ัวโมง ก็ออกเดินทางต่อ 
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ประชาชน  3 : เคยพักสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ซึ่งมีลักษณะพักผ่อนได้ปกติ 

ไม่ได้มีปัญหาใดๆ เนื่องจากเป็นสถานที่พักขนาดเล็ก สิ่งอำนวยความสะดวกไม่เทียบเท่าโรงแรม

ขนาดใหญ่ ซึ่งผู้ใช้บริการเข้าใจเกี่ยวกับการดำเนินการในตรงนี้  แต่อย่างไรก็ตาม เกี่ยวกับระบบ

รักษาความปลอดภัย  เห็นว่า ควรมีการเพิ่มเติมเวรยามรักษาความปลอดภัย 24 ช่ัวโมง เนื่องจาก

ประสบการณ์ที่เคยเข้าพักในสถานที่แห่งหนึ่ง สถานที่จอดรถยนต์ในบริเวณใกล้ที่พักแสงสว่างไม่

เพียงพอ จึงสร้างความรู้สึกไม่ปลอดภัย แต่การเข้าพักในสถานที่พักในครั้งนั้นก็ไม่ได้มีการสูญหาย

หรือได้รับความเสียหายในทรัพย์สินแต่อย่างใด จึงเป็นเพียงข้อเสนอแนะที่มาจากประสบการณ์การ

เคยเข้าพัก นอกจากนี้ เคยมีประสบการณ์พักในสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมหลายแห่ง บางแห่งมี

ระบบการจัดการและสิ่งอำนวยความสะดวกดีมาก แต่บางแห่งยังต้องมีการปรับปรุงแก้ไข โดยราคา

หอ้งพักที่เคยเข้าใช้บริการมีราคาใกล้เคียงกันแต่การใหบ้ริการมีความแตกต่างกัน 

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกในส่วนของมาตรการความปลอดภัย ค้นพบว่า บริบทของ

เจ้าหน้าที่ภาครัฐซึ่งรับผิดชอบงานสถานที่พักที่ ไม่ เป็นโรงแรม บางส่วนเห็นว่า มาตรการ 

ความปลอดภัยเพียงพอแล้ว เนื่องจากเป็นการประกอบกิจการสถานที่พักขนาดเล็กของครอบครัว 

เพื่อหารายได้เสริมการจะกำหนดหลักเกณฑ์มากเกินไปจะเป็นการสร้างภาระใหช้าวบ้าน แต่ต้องเพิ่ม

หลักเกณฑ์การดำเนินการให้มีความชัดเจนและเป็นมาตรฐานเดียวกันในการถือปฏิบัติ บางส่วนเห็น

ว่า มาตรการความปลอดภัยยังไม่เพียงพอและสถานที่พักบางแห่งมีการบริหารจัดการที่แตกต่างกัน

ในด้านการติดตั้งอุปกรณ์รักษาความปลอดภัย ประกอบกับหนังสือการรับแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็น

โรงแรมไม่มีกำหนดระยะเวลาสภาพบังคับใช้ ทำให้เจ้าหน้าที่ไม่สามารถทราบได้ว่าสถานที่พักแห่ง

ใดยังประกอบกิจการอยู่และสภาพของสถานที่พักมีความมั่นคงแข็งแรงและความปลอดภัย

เหมาะสมเพียงใดภายหลังการแจง้ไปแล้ว อีกทั้ง กฎหมายไม่ได้กำหนดหน่วยงานเฉพาะในการกำกับ

ดูแลสถานที่พักที่ ไม่ เป็นโรงแรม แตกต่างจากการประกอบธุรกิจโรงแรมที่มีการกำหนด

คณะกรรมการกลั่นกรองการดำเนินการตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ระดับจังหวัด  

อนึ่ง โฮมสเตย์ไทยตามประกาศกรมการท่องเที่ยวใช้บังคับแยกต่างหากจากสถานที่พักที่ไม่เป็น

โรงแรมตามกฎกระทรวงของกระทรวงมหาดไทย โฮมสเตย์ไทยที่ขอรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย

ตามประกาศกรมการท่องเที่ยว จะมีคณะกรรมการตรวจประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยระดับ

จังหวัด ซึ่งทำหน้าที่ตรวจประเมินเพื่อต่ออายุมาตรฐานโฮมสเตย์ทุก 3 ปี  

บริบทของผู้ประกอบการ บางแห่งมีการบริหารจัดการสถานที่พักเป็นอย่างดี ความ

ปลอดภัยเทียบเท่าการประกอบธุรกิจโรงแรม แต่บางแห่งการบริหารจัดการยังปรากฏความเสี่ยงที่

จะเกิดความไม่ปลอดภัยในสถานที่พัก และผู้ประกอบการบางรายยังขาดความรู้และความเข้าใจใน

การบริหารจัดการสถานที่พักที่ ไม่ เป็นโรงแรม สำหรับบริบทของประชาชน  บางส่วนเคยมี
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ประสบการณ์เข้าพักในสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมที่มีความเสี่ยงที่เกิดความไม่ปลอดภัยต่อชีวิต 

ร่างกายและทรัพย์สิน ซึ่งจากการสัมภาษณ์ประชาชนส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่า ความปลอดภัยเป็น

สิ่งที่สำคัญที่สุดในการเลือกเข้าพักในสถานที่พักแห่งหนึ่ง 

3. ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจาการสัมภาษณ์เชิงลึก 

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ พบว่า บริบทของ

เจ้าหน้าที่ภาครัฐซึ่งรับผิดชอบงานสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมระดับจังหวัดและระดับอำเภอ กลุ่ม

ตัวอย่างส่วนมาก เห็นว่า กฎหมายให้อำนาจค่อนข้างกว้าง ข้อดี คือ สามารถพิจารณา ตามความ

เหมาะสมของสถานที่พักแต่ละแห่ง อำนวยความสะดวกแก่ผู้แจ้งและผู้รับจดแจ้ง อีกทั้งเป็นการ

สนับสนุนใหช้าวบ้านสามารถหารายได้เสริมและส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชน ช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจ

การท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดี ข้อเสีย คือ ไม่มีกำหนดระยะเวลาการต่ออายุจึงยากต่อการควบคุม  

ไม่มีข้อมูลที่เป็นปัจจุบันว่าสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมแห่งใดเลิกประกอบกิจการและสถานที่พัก

ใดยังคงดำเนินการเป็นปกติ บางรายกล่าวว่า เจตนารมณ์ของกฎหมายเพื่อให้ชาวบ้านในพื้นที่มี

รายได้เสริม ในช่วงเทศกาลนักท่องเที่ยวเข้ามาพักในสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมจำนวนมากซึ่งเป็น

การเพิ่มรายได้ให้กับชุมชนนับเป็นเรื่องที่ดี แต่ทั้งนี้เนื่องจากกฎหมายไม่ได้กำหนดหลักเกณฑ์และ

เงื่อนไขไว้ บางกรณีก็จะส่งผลให้เกิดปัญหาเกี่ยวกับการตรวจสอบและควบคุม ข้อเสนอแนะจาก

กลุ่มตัวอย่าง การมีหน่วยงานเฉพาะในการกำกับดูแลสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมเป็นเรื่องที่จำเป็น 

ประกอบกับ โฮมสเตย์ องค์ประกอบและข้อจำกัดบางประการมีความแตกต่างกัน จึงควรกำหนด

ลักษณะการดำเนินการและหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องให้มี ความชัดเจน นอกจากนี้ ควรกำหนดแบบ

บันทึกการตรวจสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม และควรมี การประชาสัมพันธ์ให้ภาครัฐและภาค

ประชาชนเพื่อสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม  

สำหรับหน่วยงานรัฐอื่นที่เกี่ยวข้อง กลุ่มตัวอย่างบางรายให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม

รายละเอียดการขอจดแจง้ เช่น ใหม้ีเอกสารรับรองความปลอดภัยอาคารและการตรวจสอบด้านการ

สาธารณสุข สุขอนามัย ยื่นประกอบด้วย บางรายกล่าว่า ในอนาคตหากจะกำหนดให้หน่วยงานของ

ตนมีส่วนร่วมในการกำกับดูแล ควรบัญญัติอำนาจและหน้าที่ใหชั้ดเจน  

บริบทของผู้ประกอบการ ให้ข้อเสนอแนะว่า ในอนาคตหากมีการแก้ ไขหรือ

เปลี่ยนแปลงกฎหมายสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม การกำหนดหลักเกณฑ์เพิ่มเติมควรแยกต่างหาก

จากธุรกิจขนาดใหญ่และไม่เพิ่มภาระให้ผู้ประกอบการขนาดเล็กมากเกินไป สำหรับบริบทกลุ่ม

ประชาชน คาดหวังในอนาคตสถานที่พักในประเทศไทยจะมีมาตรฐานความปลอดภัยและสิ่งอำนวย 

ความสะดวกที่เทียบเท่าระดับสากล ไม่ว่าจะเป็นธุรกิจขนาดเล็กหรอืธุรกิจขนาดใหญ่  
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จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง พบว่า แม้การประกอบกิจการสถานที่พักที่ไม่เป็น

โรงแรมจะสามารถช่วยให้ชาวบ้านสร้างรายได้เสริมเพื่อมาจุนเจอืครอบครัวและเป็นการส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวของท้องถิ่นอีกวิธีทางหนึ่ง อันเป็นการกระจายรายได้สู่พืน้ที่ชุมชน ก่อใหเ้กิดประโยชน์ทาง

เศรษฐกิจ แต่อย่างไรก็ตาม ปรากฏปัญหาและอุปสรรคการบังคับใช้กฎหมาย ที่เกี่ยวข้องกับสถานที่

พักที่ไม่เป็นโรงแรมในปัจจุบัน เนื่องจากการไม่มีกฎหมายเฉพาะในการกำกับดูแล ประกอบกับ

สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมบางแห่งไม่มีมาตรการความปลอดภัยที่เหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับ

การศึกษาข้อมูลทางเอกสารที่ได้ทำการศึกษา กล่าวคือ ประเทศไทยไม่มีกฎหมายที่ใช้กำกับดูแล

สถานที่พักทีไ่ม่เป็นโรงแรมเป็นการเฉพาะ ไม่มหีลักเกณฑแ์ละเงื่อนไขการพิจารณาที่กำหนดไว้อย่าง

ชัดเจน ปรากฏช่องว่างทางกฎหมายที่อาจนำไปสู่การแสวงหาผลประโยชน์โดยไม่สุจริตและสร้าง

ความไม่เป็นธรรมแก่ผู้ประกอบการสถานที่พักรายอื่น อีกทั้ง ไม่มีหน่วยงานในการกำกับดูแล

ภายหลังการจดแจ้ง จึงส่งผลให้ขาดการจัดการอย่างเป็นระบบ ไม่มีมาตรการความปลอดภัยใน

สถานที่พักอย่างเหมาะสมสำหรับผูเ้ข้าพัก  

 

องค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากการศึกษากฎหมายของสาธารณรัฐจนี (ไต้หวัน)  

การศึกษาปัญหาการบั งคั บใช้กฎหมายเกี่ ยวกับสถานที่ พั กที่ ไม่ เป็ นโรงแรม 

มีความจำเป็นต้องศึกษาบทบัญญัติกฎหมายของต่างประเทศ เพื่อนำไปสู่แนวทางการพัฒนา

กฎหมายของประเทศไทยให้ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเลือกศึกษากฎหมาย

โฮมสเตย์ของสาธารณรัฐจีน หรือ กฎหมายโฮมสเตย์ของไต้หวัน (Regulation for the 

Management of Home Stay Facilities) เนื่องจากเป็นประเทศที่อยู่ในทวีปเอเชียและใช้ระบบ

ประมวลกฎหมายเช่นเดียวกับประเทศไทย นอกจากนี้กฎหมายโฮมสเตย์ของสาธารณรัฐจีน 

(ไต้หวัน) มีการกำหนดหลักเกณฑ์ต่าง ๆ ไว้เป็นการเฉพาะและมีความชัดเจน คำนิยาม 

หลักเกณฑ์การขออนุญาต การบริหารจัดการ และมาตรการความปลอดภัย ประกอบกับ

ลักษณะการประกอบการโฮมสเตย์มีความใกล้เคียงกับประเทศไทย อีกทั้ง ประเทศสาธารณรัฐจีน 

(ไต้หวัน) ถือเป็นหนึ่งในประเทศที่มีนักท่องเที่ยวเดินทางไปจำนวนมาก การคมนาคมสะดวก

และมีสถานที่ท่องเที่ยวที่น่าสนใจหลากหลาย โดยกฎหมายโฮมสเตย์ไต้หวัน แบ่งออกเป็น 4 

ส่วน ดังต่อไปนี ้

1. บทบัญญัติบททั่วไป (General provisions)  
อาศัยอำนาจตามพระราชบัญญัติพัฒนาการท่องเที่ยว มาตรา 25 (Act for the 

Development of Tourism)93 จึงได้ประกาศระเบียบดังกล่าวในการกำกับดูแลสถานประกอบการ 

 
93 Article 1 of Regulation for the Management of Home Stay Facilities 
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โฮมสเตย์ โดยเจตนารมณ์ของกฎหมายเพื่อส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 

วัฒนธรรมดั้งเดิม รวมถึงการบริการจัดการระบบนิเวศอย่างยั่งยืน  

กฎหมายโฮมสเตย์ ของไต้ หวัน  (Regulation for the Management of Home Stay 

Facilities) ได้ให้คำนิยาม “สถานประกอบการโฮมสเตย์ (home stay facility)” หมายถึง การประกอบ

กิจการสถานที่พักแรมในลักษณะการทำธุรกิจเสริมของครอบครัว โดยการนำห้องว่างที่มีอยู่ในบ้าน

ของตนเองนำมาใช้เป็นที่อยู่อาศัยให้นักท่องเที่ยวเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์การใช้ชีวิตใน

ชนบท โดยลักษณะสถานที่พักดังกล่าวมีการผสมผสานวัฒนธรรมท้องถิ่น สภาพแวดล้อมทาง

นิเวศวิทยา ทรัพยากรสิ่งแวดล้อม ตลอดจนกิจกรรมการเกษตรกรรม ป่าไม้ การประมงหรอืปศสุัตว์

ร่วมด้วย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสวิถีชีวิตของชาวบ้านในพื้นที่ท้องถิ่นและทำ

ความรู้จักกับผูค้นรวมถึงเจา้ของโฮมสเตย์94  

2. การสมัคร การอนุญาตและการเปลี่ยนแปลงการจดทะเบียนโฮมสเตย์  

(Application, licensing, and change of registration for home stay facilities)  

2.1 ลักษณะโฮมสเตย์และบรเิวณที่ตั้งของโฮมสเตย ์

กำหนดใหส้ถานประกอบการโฮมสเตย์ โดยหลักต้องมีห้องพักจำนวนไม่เกิน 8 หอ้ง 

และมีพื้นที่รวมไม่เกิน 240 ตารางเมตร อย่างไรก็ตาม ได้กำหนดข้อยกเว้น กล่าวคือ สามารถออก

ใบรับรองการจดทะเบยีนใหแ้ก่สถานประกอบการโฮมสเตย์ที่มหีอ้งพักจำนวนไม่เกิน 15 หอ้งพัก โดย

มีพื้นที่รวมไม่เกิน 400 ตารางเมตรได้ กรณีสถานประกอบการโฮมสเตย์ตั้งอยู่ในพื้นที่ตามเงื่อนไข

พื้นที่ชนพื้นเมือง, ฟาร์มสำหรับพักผ่อนที่มีใบรับรองการจดทะเบียนที่ออกโดยหน่วยงานทาง

การเกษตร, พื้นที่เกษตรกรรมสำหรับการพักผ่อนที่กำหนดโดยหน่วยงานทางการเกษตร, สถานที่

ท่องเที่ยว, พืน้ที่ห่างไกลหรือบนเกาะนอกชายฝั่ง และกรณีบ้านไร่ที่ตั้งอยู่ในพื้นที่ที่กำหนดซึ่งใช้เป็น

สถานที่พักโฮมสเตย์ พื้นที่ทั้งหมดของห้องพักจะต้องไม่เกิน 300 ตารางเมตร นอกจากนี้ กรณีใด

ที่จัดเป็น “พื้นที่ห่างไกล” กำหนดใหห้น่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นต้องยื่นหลักเกณฑ์การพิจารณา

ต่อกระทรวงการคมนาคมก่อนที่จะดำเนินการกำหนด ทั้งนี้ หลักเกณฑ์ดังกล่าวอาจเปลี่ยนแปลงได้

ตามความจำเป็น95  

กำหนดให้โฮมสเตย์ตั้งในพืน้ที่ที่กำหนดและต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง

กับการกำกับดูแลการใช้ที่ดิน ดังนี ้

1) ที่ดนินอกเมอืง  

 
94 Article 2 of Regulation for the Management of Home Stay Facilities 
95 Article 4 of Regulation for the Management of Home Stay Facilities 

https://law.moj.gov.tw/ENG/LawClass/LawAll.aspx?pcode=K0110012
https://law.moj.gov.tw/ENG/LawClass/LawAll.aspx?pcode=K0110012
https://law.moj.gov.tw/ENG/LawClass/LawAll.aspx?pcode=K0110012
https://law.moj.gov.tw/ENG/LawClass/LawAll.aspx?pcode=K0110012
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2) ที่ดินในเขตเมือง (จุดชมวิว, แหล่งท่องเที่ยว, พื้นที่ของชนพื้นเมืองดั้งเดิม, 

พืน้ที่ห่างไกล, เกาะนอกชายฝั่ง, ฟาร์มสำหรับพักผ่อนที่มใีบรับรองการจดทะเบียนโดยหน่วยงานทาง

การเกษตร, โบราณสถาน อาคารประวัติศาสตร์ อาคารซึ่งได้ขึ้นทะเบียนตามกฎหมายการสงวน

รักษามรดกวัฒนธรรม, พืน้ที่ทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตร์)  

3) อุทยานแห่งชาติ96  

2.2 หลักเกณฑ์การขออนุญาต 

กฎหมายกำหนดหลักเกณฑ์ในการดำเนินการขออนุญาตจดทะเบียนเป็นสถาน

ประกอบการโฮมสเตย์ไว้ สาระสำคัญโดยสรุป ดังนี้ 

1. คำขอลงทะเบียนสถานประกอบการโฮมสเตย์  

คำขอลงทะเบียนสถานประกอบการโฮมสเตย์ กำหนดข้อปฏิบัติ ได้แก่ 

1) โครงสร้างของโฮมสเตย์จะต้องใช้สำหรับเพื่อเป็นที่อยู่อาศัยเท่านั้น อย่างไร

ก็ตาม กรณีโรงนาอาจใช้เป็นสถานประกอบการโฮมสเตย์ได้ เมื่อตั้งอยู่ในพื้นที่ที่เป็นข้อยกเว้นของ

กฎหมายตามข้อ 4 วรรค 1 และผูด้ำเนินการเป็นเจา้ของโรงนาและที่ดนิที่ตัง้อยู่ 

2) สถานประกอบการโฮมสเตย์จะต้องดำเนินการโดยผู้เป็นเจ้าของอาคาร 

อย่างไรก็ตาม กรณีผูป้ระกอบการที่มีห้องพักไม่เกิน 15 ห้อง ที่รัฐบาลท้องถิ่นหรอืหน่วยงานบริหาร

ส่วนกลางบนเกาะนอกชายฝั่งอาจได้รับการยกเว้นจากบทบัญญัตินี้  

 3) ห้ามสร้างโฮมสเตย์ในบ้านพักรวม อย่างไรก็ตาม หากผู้ขออนุญาตได้รับ

อนุญาตจากเจ้าของทั้งหมดและยื่นคำขอสำหรับบ้านพักส่วนกลางทั้งหมด หน่วยงานปกครองส่วน

ท้องถิ่นอาจอนุมัติภายใต้เงื่อนไขการสงวนสิทธิ์ในการเพิกถอนการลงทะเบียน สถานประกอบการ

โฮมสเตย์ 

4) ห้ามสร้างห้องพักที่ช้ันล่างของอาคาร เว้นแต่ กรณีเป็นไปตามเงื่อนไขอย่าง

ใดอย่างหนึ่งสถานประกอบการโฮมสเตย์อาจได้รับการยกเว้น หากหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่น

และหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นฝ่ายอาคารพิจารณาว่าไม่ละเมิดกฎหมายและข้อบังคับเกี่ยวกับ

อาคาร กล่าวคือ (1) หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นของชนพื้นเมืองกำหนดว่าอาคารมีลักษณะทาง

สถาปัตยกรรมแบบดั้งเดิมของชนพื้นเมือง และ (2 ) ช้ันล่างเป็นผลมาจากความแตกต่างของระดับ

ความสูงของภูมปิระเทศโดยรอบและหอ้งพักช้ันล่างมีหน้าต่าง 

 5) สถานประกอบการโฮมสเตย์ต้องไม่ใช้บันได โถงทางเดิน หรอืทางเข้าร่วมกับ

ที่พักแบบโฮมสเตย์หรอืที่พักอื่น 97  

 
96 Article 3 of Regulation for the Management of Home Stay Facilities 
97 Article 8 of Regulation for the Management of Home Stay Facilities 
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2. คุณสมบัติของผูป้ระกอบการโฮมสเตย์ 

บุคคลที่มีคุณสมบัติและลักษณะต้องห้ามที่กฎหมายกำหนดดังต่อไปนี้ จะไม่

สามารถขออนุญาตลงทะเบียนสถานประกอบการโฮมสเตย์  

- ไม่มคีวามสามารถในการทำธุรกรรมทางกฎหมาย 

- บุคคลที่ ต้ องคำพิพากษาตามพระราชบัญญั ติควบคุมการจัดการ

อาชญากรรม 

- พระราชบัญญัติควบคุมอาวุธปืน พระราชบัญญัติป้องกันการค้าบริการทาง

เพศในเด็กและวัยรุ่น พระราชบัญญัติควบคุมสารเสพติดอันตราย ประมวลกฎหมายอาญาว่าด้วย

การกระทำความผดิทางเพศ 

-  และบุคคลที่เคยต้องคำพิพากษาให้จำคุก 5 ปีขึ้นไป หรือพ้นโทษตามคำ

พิพากษาถึงที่สุดน้อยกว่า 5 ปี 

- เคยถูกเพิกถอนใบรับรองสถานประกอบการโฮมสเตย์น้อยกว่า 3 ปี98 

 3. เอกสารประกอบการขอลงทะเบียน มีดังนี ้ 

- แบบฟอร์มใบสมัคร 

- สำเนาหนังสือรับรองการจำแนกการใช้ที่ดินสำหรับสถานที่ (เมื่อสถานที่ตัง้อยู่

ในเขตเมอืง) 

- เอกสารแสดงการได้รับความยินยอมให้ใช้สถานที่ (ยกเว้น กรณีผู้ยื่นคำขอ

เป็นเจา้ของสถานที่) 

- เอกสารยินยอมใหใ้ช้อาคาร (ยกเว้น กรณีผูย้ื่นคำขอเป็นเจา้ของอาคาร) 

- สำเนาใบอนุญาตให้ใช้อาคาร หรือเอกสารที่สามารถตรวจสอบความถูกต้อง

ของการใช้อาคารได้ จำนวน 1 ชุด 

- สำเนากรมธรรม์ประกันภัยความรับผดิทางธุรกิจ จำนวน 1 ชุด 

- ภาพถ่ายของภายนอกและภายในของสถานที่พักโฮมสเตย์ ทั้งห้องพัก หอ้งน้ำ

และสิ่งอำนวยความสะดวกทางธุรกิจอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

- เอกสารอื่น ๆ ทีห่น่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นกำหนด99 

กฎหมายกำหนดเกี่ยวกับเอกสารยืนยันความปลอดภัยของโครงสร้างอาคารที่ออก

โดย สถาปนิก หรือวิศวกรรม และแบบแปลนของโฮมสเตย์ด้านความปลอดภัยจากอัคคีภัยที่ได้รับ

อนุมัติจากหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นอาจนำไปใช้ก่อนเอกสารที่ระบุไว้ในข้อ 11 วรรค 1 (5) โดย

 
98 Article 9 of Regulation for the Management of Home Stay Facilities 
99 Article 11 of Regulation for the Management of Home Stay Facilities 

https://law.moj.gov.tw/ENG/LawClass/LawAll.aspx?pcode=K0110012
https://law.moj.gov.tw/ENG/LawClass/LawAll.aspx?pcode=K0110012
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มีเงื่อนไขว่าหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นได้ตรวจสอบแล้วว่าไม่มีอันตรายด้านความปลอดภัยและ

เป็นไปตามเงื่อนไขข้อหนึ่งข้อใดที่กฎหมายกำหนด โดยจะต้องรายงานต่อหน่วยงานปกครองส่วน

ท้องถิ่นทุกปีเพื่อเป็นข้อมูลอ้างอิง และหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องให้คำแนะนำและการ

จัดการภายหลังจากได้รับอนุมัติ โดยรายการประเมินความปลอดภัยของโครงสร้างดังกล่าวจะออก

โดยหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกับหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นฝ่ายอาคาร100 

4. การพิจารณาคำขอลงทะเบียนสถานประกอบการโฮมสเตย์ 

เมื่อตรวจสอบเอกสารประกอบการลงทะเบียนสถานประกอบกิจการโฮมสเตย์

แล้ว หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นอาจเรียกเจ้าหน้าที่ผู้มีอำนาจในการตรวจสอบสุขอนามัย, 

การป้องกันอัคคีภัย, และกิจการอาคารมาตรวจสอบโฮมสเตย์ได้101  

กรณีที่จำเป็นต้องให้ยื่นรายการใดหรือแก้รายการใดเกี่ยวกับคำขอลงทะเบียน

สถานประกอบการโฮมสเตย์ หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นจะแจ้งให้ผู้ยื่นคำขอทราบเป็น 

ลายลักษณ์อักษรภายในระยะเวลาที่กำหนด102 

นอกจากนี ้กำหนดว่าชื่อของโฮมสเตย์จะต้องไม่ซ้ำกับโฮมสเตย์ โรงแรม ที่อยู่ใน

เขตเทศบาล ตำบล หรอืตำบลเดียวกัน103  

2.3 ใบรับรองการลงทะเบียนสถานประกอบการโฮมสเตย์ 

ใบรับรองการลงทะเบียนสถานประกอบการโฮมสเตย์ระบุรายละเอียด ดังนี ้ 

1.ชื่อโฮมสเตย์ 

2.ที่อยู่ของโฮมสเตย์ 

3.ชื่อผูป้ระกอบการโฮมสเตย์ 

4.วันที่อนุมัตกิารจดทะเบียน เลขที่เอกสาร และเลขที่ใบรับรองการจดทะเบียน 

5. รายการอื่น ๆ ที่เจา้หน้าที่ฝ่ายปกครองกำหนด 

รูปแบบของแบบฟอร์มการขอลงทะเบียนสถานประกอบการโฮมสเตย์จะกำหนดโดย

กระทรวงคมนาคมและการสื่อสารและออกโดยหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่น 

รูปแบบของสัญลักษณ์ทางการค้ากำหนดไว้ในเอกสารแนบ ทั้งนี้ หน่วยงาน

ปกครองส่วนท้องถิ่นจะออกป้ายที่มีสัญลักษณ์การค้าเฉพาะสำหรับโฮมสเตย์ ตามรูปแบบและระบุ

หน่วยงานที่ออก และหมายเลขการจดทะเบียน โดยรูปแบบตามเอกสารแนบ104 

 
100 Article 13 of Regulation for the Management of Home Stay Facilities 
101 Article 15 of Regulation for the Management of Home Stay Facilities 
102 Article 16 of Regulation for the Management of Home Stay Facilities 
103 Article 10 of Regulation for the Management of Home Stay Facilities 
104 Article 14 of Regulation for the Management of Home Stay Facilities 
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หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นควรปฏิเสธการขอลงทะเบียนสถานประกอบการ

โฮมสเตย์ โดยระบุเหตุผลเป็นลายลักษณ์อักษร ในกรณีต่อไปนี้ 

 - รายการที่จำเป็นไม่ได้ส่งหรือแก้ไขภายในระยะเวลาที่กำหนดหลังจากออก

ประกาศ 

 - คำขอลงทะเบียนไม่เป็นไปตามธรรมนูญหรอืข้อบังคับเหล่านี้ 

 - ตรวจพบว่าคำขอลงทะเบียนไม่ปฏิบัติตามกฎหมายหรอืข้อบังคับอื่น105 

กรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงรายการของการลงทะเบียนสถานประกอบการโฮมส

เตย์ ผู้ประกอบการต้องส่งการเปลี่ยนแปลงแก้ไขไปยังหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นพร้อมกับ

แบบฟอร์มคำขอลงทะเบียนและเอกสารที่เกีย่วข้อง ภายใน 15 วัน ภายหลังวันที่เกิดการเปลี่ยนแปลง 

โดยหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องส่งเอกสารเกี่ยวกับการจัดตั้งและการเปลี่ยนแปลงไปยัง

กระทรวงคมนาคม ภายใน 10 วันของเดือนถัดไป106 

การออกใบรับรองและค่าธรรมเนียม ผู้ประกอบการจะต้องชำระค่าใบรับรอง

การลงทะเบียนโฮมสเตย์ NT$1,000 และป้ายสัญลักษณ์การค้าพิเศษ NT$2,000 เช่นเดียวกับการ

เปลี่ยนแปลงการจดทะเบียน การออกใหม่และการต่ออายุใบรับรอง ทั้งนี้ จะไม่มีการเรียกเก็บ

ค่าธรรมเนียมกรณีการต่ออายุใบรับรองการลงทะเบียนสถานประกอบการโฮมสเตย์หรือ การออก

ใบรับรองฉบับใหม่ กรณีที่มีเหตุจำเป็นเกิดจากการเปลี่ยนที่อยู่ที่เกิดจากการแบ่งเขตของเขตการ

ปกครอง หรอืการเปลี่ยนแปลงระบบเลขที่บ้านที่ส่งผลกระทบต่อโฮมสเตย์107  

-การเพิกถอนใบรับรอง  

ในกรณีผู้ประกอบการที่มีใบรับรองการลงทะเบียนสถานประกอบการโฮมสเตย์

แล้ว ปรากฏเงื่อนไขข้อใดข้อหนึ่ง หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นเพิกถอนใบรับรองได้ 

1) เอกสารประกอบด้วยข้อมูลที่เป็นเท็จหรือปลอมแปลงเอกสารเพื่อใช้ในการ

จดทะเบียน 

2) ใบรับรองการลงทะเบียนสถานประกอบการโฮมสเตย์ได้มาจากการฉ้อฉล 

การคุกคาม หรอืวิธีการที่ไม่เหมาะสม108 

นอกจากนี้ ยังกำหนดกรณีผู้ประกอบการที่มีใบรับรองการลงทะเบียนสถาน

ประกอบการโฮมสเตย์แล้ว ปรากฏเงื่อนไขข้อใดข้อหนึ่ง หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นจะเพิกถอน

ใบรับรองการลงทะเบียนสถานประกอบการโฮมสเตย์ 

 
105 Article 17 of Regulation for the Management of Home Stay Facilities 
106 Article 21 of Regulation for the Management of Home Stay Facilities 
107 Article 22 of Regulation for the Management of Home Stay Facilities 
108 Article 18 of Regulation for the Management of Home Stay Facilities 
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1) เสียสิทธิในการใช้ที่ดิน อาคาร หรอืสิ่งอำนวยความสะดวก 

2) เป็นอาคารที่ถูกพิจารณาว่าละเมิดกฎหมายโดยหน่วยงานปกครองที่

เกี่ยวข้อง และมีการตัดน้ำ ตัดไฟฟ้า หรอือาคารถูกปิดหรอืถูกบังคับใหร้ื้อถอน 

3) ฝ่าฝืนข้อกำหนดการลงทะเบียนโฮมสเตย์ในข้อ 8 และไม่ปรับปรุงภายใน

ระยะเวลาที่กำหนด 

4) มีคุณสมบัติและลักษณะต้องหา้มที่กฎหมายกำหนด ตามข้อ 9 (1) – (4) 

5) ฝ่าฝนืเงื่อนไขที่หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นสงวนสิทธิ์ในการเพิกถอนการ

ลงทะเบียนสถานประกอบการโฮมสเตย์ตามบทบัญญัติ ข้อ 8 (3) หรอื ข้อ 11 วรรค 2109  

ผู้ประกอบการที่ลงทะเบียนสถานประกอบการโฮมสเตย์ตามกฎหมายการจด

ทะเบียนธุรกิจจะต้องรายงานต่อหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นภายใน 6 เดือนหลังจากได้รับการ

อนุมัตกิารจดทะเบียนธุรกิจ 

ผูป้ระกอบการที่จดทะเบียนธุรกิจดังกล่าวจะต้องเป็นบุคคลเดียวกับผูป้ระกอบการ

และมีผลบังคับใช้กับทุกการเปลี่ยนแปลง 

หากชื่อของโฮมสเตย์ไม่ได้จดทะเบียนเป็นเครื่องหมายการค้า ชื่อของโฮมสเตย์จะ

เป็นส่วนหนึ่งของชื่อบริษัทที่ใช้ในการจดทะเบียนธุรกิจ หากชื่อของโฮมสเตย์ได้รับการจดทะเบียน ใน

ฐานะเครื่องหมายการค้า ผูป้ระกอบการจะต้องเป็นเจ้าของเครื่องหมายการค้าหรือบุคคลที่อนุญาต

ใหใ้ช้เครื่องหมายการค้านั้น 

หลังจากผูป้ระกอบการจดทะเบียนธุรกิจตามกฎหมายแล้ว หน่วยงานปกครองส่วน

ท้องถิ่นจะต้องแจง้หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่น ณ สถานที่ที่จดทะเบียนธุรกิจหากปรากฏกรณขี้อ

ใดข้อหนึ่งต่อไปนีม้ีผลบังคับใช้ : 

1. ดำเนินการโฮมสเตย์โดยไม่ได้รับใบรับรองการลงทะเบียนสถานประกอบการ

โฮมสเตย์ตามระเบียบนี ้และถูกสั่งปิดโดยหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่น 

2. หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นเพิกถอนใบรับรองการลงทะเบียนสถาน

ประกอบการโฮมสเตย์110 

- ใบรับรองการลงทะเบียนสถานประกอบการโฮมสเตย์สูญหาย 

กรณีทีใ่บรับรองการลงทะเบียนสถานประกอบการโฮมสเตย์หรอืสัญลักษณ์ทาง

การค้าสูญหาย ถูกทำลาย หรอืเสียหาย ผูป้ระกอบการจะต้องยื่นคำร้องต่อหน่วยงานปกครองส่วน

ท้องถิ่นเพื่อขอออกใหม่หรอืเปลี่ยนใหม่ภายใน 15 วันหลังจากเกิดกรณีดังกล่าว111 

 
109 Article 19 of Regulation for the Management of Home Stay Facilities 
110 Article 20 of Regulation for the Management of Home Stay Facilities 
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3. การจัดการและคำแนะนำสำหรับโฮมสเตย์ (Management and guidance of 

home stay facilities) 

3.1 หน้าทีข่องผูป้ระกอบการโฮมสเตย์เกี่ยวกับการดำเนินการภายในสถานที่พัก 

อัตราค่าห้องพักของโฮมสเตย์ รวมถึงการเปลี่ยนแปลงอัตราจะถูกกำหนดโดย

ผูป้ระกอบการและจะต้องรายงานไปยังหน่วยงานปกครองท้องถิ่น ทั้งนี ้ค่าใช้จ่ายจริงสำหรับหอ้งพัก

จะต้องไม่สูงกว่าอัตราที่กำหนดไว้112 ประกอบกับ ผูป้ระกอบการโฮมสเตย์จะต้องแสดงราคาหอ้งพัก 

กฎการเข้าพักและแผนที่ฉุกเฉินในที่มองเห็นได้ชัดเจน และสถานที่ที่มีแสงสว่างภายในห้องพัก113 

รวมทั้งต้องแสดงใบรับรองการลงทะเบียนสถานประกอบการโฮมสเตย์ในที่มองเห็นได้ชัดเจนบริเวณ

สถานที่ลงทะเบียนผู้เข้าพัก และต้องแสดงสัญลักษณ์โฮมสเตย์ไว้ในที่ที่มองเห็นได้ชัดเจนภายนอก

อาคาร114 

ผูป้ระกอบการโฮมสเตย์ต้องไม่กระทำการใดๆ ดังต่อไปนี ้

1. ชักชวนนักท่องเที่ยวด้วยการตะโกน โห่รอ้ง หรอืวิธีอื่นที่ผิดกฎหมาย 

2. บังคับใหน้ักท่องเที่ยวซือ้สินค้า 

3. การขึน้ค่าที่พักโดยพลการหรอืการแสวงหาผลกำไรด้วยวิธีการที่ผิดกฎหมาย 

4. ติดตั้งสิ่งอำนวยความสะดวกที่อาจละเมิดความเป็นส่วนตัวของผู้พัก หรือมี

พฤติกรรมใด ๆ ที่อาจก่อใหเ้กิดการรบกวนผูพ้ัก 

5. ขยายขนาดการดำเนินงานของบ้านพักโฮมสเตย์โดยไม่ได้รับอนุญาต115 

นอกจากนี้  กำหนดให้ผู้ประกอบการจะต้อง 1) ตรวจสอบสุขอนามัยและ 

ความปลอดภัยของเครื่องดื่มและอาหารที่จัดไว้ให้ในโฮมสเตย์ 2) รักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อย 

ความสะอาด และความสงบเรียบร้อยภายในสถานที่พักและบริเวณโดยรอบโฮมสเตย์ 3) ทำความ

สะอาดและเปลี่ยนผ้าปูที่นอนในห้องพักทุกครั้งหลังใช้งานเสร็จ 4) เมื่อจัดโปรแกรมวัฒนธรรม

พื้นบ้าน ให้เอาใจใส่ต่อการปกป้องสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ รักษาความสะอาดของสิ่งแวดล้อม 

หลีกเลี่ยงการรบกวนชุมชนท้องถิ่น และดูแลความปลอดภัยสาธารณะ 5) ระบุหมายเลขใบรับรอง

การลงทะเบียนโฮมสเตย์ในโฆษณา สิ่งพิมพ์ รายการวิทยุ ทีวี สัญญาณอิเล็กทรอนิกส์ เครือข่าย

คอมพิวเตอร์ หรอืสื่ออื่น ๆ116 

 
111 Article 23 of Regulation for the Management of Home Stay Facilities 
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3.2 หน้าทีข่องผูจ้ัดการโฮมสเตย์เกี่ยวกับการสอดส่องดูแลความปลอดภัยของผูเ้ข้า

พัก 

ผูป้ระกอบธุรกิจโฮมสเตย์จะต้องรายงานให้เจ้าหน้าที่ตำรวจท้องที่ทราบกรณีที่

พบเห็นผูพ้ักอาศัยมีพฤติการณ์ ดังต่อไปนี ้ 

- เป็นผูต้้องสงสัยในการทำลายความมั่นคงแห่งชาติ 

- มีอาวุธปืนและอาวุธสงคราม สินค้าอันตรายหรอืสินค้าต้องหา้มอย่างอื่น 

- มีการใช้ยาเสพติดหรอืสิ่งเสพติดอื่น ๆ 

- มีการแสดงใหเ้ห็นว่าจะฆ่าตัวตายหรอืถูกฆ่าตาย 

- มีการส่งเสียงดัง มีส่วนร่วมในการเล่นการพนัน หรือมีในพฤติกรรมอื่นใน

ลักษณะขัดต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของสังคม และไม่ยินยอมเลิกพฤติกรรม

ดังกล่าวหลังจากที่มกีารเตอืนแล้ว 

- ไม่ยินยอมแสดงบัตรประจำตัวประชาชนหรือปฏิเสธที่จะลงทะเบียนสำหรับ

การเข้าพักในโฮมสเตย์ 

-มพีฤติกรรมที่น่าสงสัยว่าอาจจะก่ออาชญากรรมอื่น ๆ117  

นอกจากนี้ ผู้ประกอบการโฮมสเตย์จะต้องบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับผู้เข้าพักเป็น

ประจำทุกวันและต้องเก็บรักษาข้อมูลเป็นระยะเวลา 6 เดือน118 รวมทั้ง กำหนดให้ผู้ประกอบการ

จะต้องส่งข้อมูลสถิติให้กับหน่วยงานส่วนปกครองท้องถิ่นตามรูปแบบที่กำหนด อัตราส่วนการเข้า

พัก จำนวนผู้พักอาศัย รายได้ และอื่น ๆ ในช่วง 6 เดือนล่าสุด ภายในสิ้นเดือนมกราคมและ

กรกฎาคมของทุกปี โดยหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องส่งข้อมูลดังกล่าวไปยังกระทรวง

คมนาคมภายในสิน้เดือนถัดไป119 

3.3 ความปลอดภัยด้านอัคคีภัยและประกันภัยความรับผดิ  

โฮมสเตย์จะต้องดำเนินการตามเทศบัญญัติที่ตราขึน้โดยหน่วยงานปกครองส่วน

ท้องถิ่นตามลักษณะของท้องถิ่นและอาคาร ร่วมกับหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นฝ่ายอาคารตาม

กฎหมายลักษณะปกครองท้องที่ กรณีที่หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นไม่ได้ออกกฎหมายการกำกับ

ดูแลตนเองและจำนวนหอ้งพักไม่เกิน 8 หอ้ง โฮมสเตย์จะต้องปฏิบัติตามข้อกำหนด เช่น 

- โฮมสเตย์ต้องดำเนินการจัดใหม้ีผนังและฝา้เพดานซึ่งต้องเป็นวัสดุทนไฟ 
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- ผนังกั้นหอ้งต้องป้องกันอัคคีภัยซึ่งทนไฟได้ 1 ช่ัวโมง หรอืทำจากวัสดุที่ไม่ติด

ไฟ  

- โฮมสเตย์ที่สร้างเสร็จก่อนวันที่ 16 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2517 ความกว้างของโถง

ทางเดินต้องไม่น้อยกว่า 90 เซนติเมตร ถ้าด้านหนึ่งของโถงทางเดินเป็นผนังด้านนอก ความกว้าง

ต้องไม่นอ้ยกว่า 80 เซนติเมตร และผนังด้านในของโถงทางเดินต้องทำจากวัสดุที่ไม่ตดิไฟ  

กรณีหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นไม่ได้ออกกฎหมายการกำกับดูแลตนเอง

สำหรับอาคารที่มีห้องพักอย่างน้อย 9 ห้องจะต้องปฏิบัติตามข้อกำหนด เช่น วัสดุของผนังด้านใน

และเพดานห้องต้องเป็นวัสดุทนไฟอย่างน้อยระดับสาม และต้องเป็นวัสดุทนไฟอย่างน้อยระดับสอง

สำหรับโถงทางเดินและบันได รวมทั้งผนังกั้นของห้องนิรภัยจากอัคคีภัยต้องทำจากวัสดุที่ไม่ติดไฟ 

เป็นต้น หากอาคารมีพื้นที่รวมมากกว่า 200 ตารางเมตร สำหรับห้องพักทั้งหมดในแต่ละช้ันเหนือ

พืน้ดิน หรอืพืน้ที่รวมเกิน 100 ตารางเมตร สำหรับช้ันล่างทั้งหมด โถงทางเดินที่มหีอ้งพักทั้งสองด้าน

จะต้องมีความกว้างไม่นอ้ยกว่า 160 เซนติเมตร และทางเดินที่มหีอ้งพักด้านหนึ่งต้องมีความกว้างไม่

น้อยกว่า 120 เซนติเมตร ถ้าพืน้ที่รวมของห้องพักทั้งหมดในแต่ละช้ันเหนอืพืน้น้อยกว่า 200 ตาราง

เมตร หรือพื้นที่รวมของช้ันล่างทั้งหมดน้อยกว่า 100 ตารางเมตร โถงทางเดินต้องมีความกว้างไม่

น้อยกว่า 120 เซนติเมตร นอกจากนี้ กรณีพื้นที่รวมของช้ันเกิน 240 ตารางเมตร พื้นต้องมีบันไดขึ้น

ลงโดยตรงอย่างน้อย 2 ทาง120 

นอกจากนี้ กฎหมายกำหนดให้โฮมสเตย์ต้องมีความปลอดภัยด้านอัคคีภัย จะต้อง

เป็นไปตามกฎหมายการกำกับดูแลตนเองซึ่งประกาศใช้โดยหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นตาม

ลักษณะของท้องถิ่นและอาคารตามพระราชบัญญัติการปกครองท้องถิ่น กรณีหน่วยงานปกครอง

ส่วนท้องถิ่นไม่ได้ตรากฎหมายการกำกับดูแลตนเอง โฮมสเตย์จะต้องดำเนินการตามข้อกำหนด ดังนี ้

(1) ต้องจัดใหม้ีไฟฉุกเฉินไว้ในหอ้งพักแต่ละหอ้ง บันไดแต่ละช้ันและทางเดิน 

(2) ต้องจัดใหม้ีระบบเตอืนภัยอัตโนมัตไิว้ในโฮมสเตย์ และหอ้งพักแต่ละหอ้ง  

(3) ต้องติดตั้งเครื่องดับเพลิงไว้อย่างมั่นคงจำนวนไม่น้อยกว่า 2 เครื่อง 

ในตำแหน่งที่เห็นได้ชัดเจนและอยู่ในลักษณะที่นำออกมาใช้ได้ง่าย ทั้งนี้ จะต้องติดตั้งเครื่องดับเพลิง

อย่างน้อยช้ันละ 1 เครื่องในอาคารที่มคีวามสูงมากกว่า 1 ช้ัน 

นอกจากนี้ กรณีที่พืน้ที่ของช้ันที่ 1 ของอาคารรวมกันตั้งแต่ 200 ตารางเมตรขึ้นไป,  

พื้นที่รวมของช้ันที่ 2 ตั้งแต่ 150 ตารางเมตรขึ้นไปหรือพื้นที่รวมช้ันล่างสุดตั้งแต่ 100 ตารางเมตร

ขึ้นไป นอกจากต้องปฏิบัติตามความในวรรคก่อนแล้ว เกี่ยวกับอาคารต้องปฏิบัติตามข้อกำหนด

ดังต่อไปนีด้้วย 
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1. โถงทางเดินต้องมีสัญญาณกันขโมย 

2. โถงทางเดินต้องมีไฟทางออกฉุกเฉิน 

3. ผา้ม่าน พรม มุ้งลวด ต้องทำจากวัสดุทนไฟ121 

สำหรับเครื่องทำน้ำอุ่นกำหนดให้ผู้ประกอบการต้องติดตั้งไว้ภายนอกอาคาร แต่

ทั้งนี ้ไม่รวมถึงเครื่องทำน้ำอุ่นไฟฟ้า122 

ผู้ประกอบการโฮมสเตย์จะต้องซื้อกรมธรรม์ประกันภัยความรับผิดที่มีความ

คุ้มครองและมูลค่าประกันขั้นต่ำตามที่กฎหมายกำหนด123  

- การบาดเจ็บทางร่างกายของมนุษย์หรอืการเสียชีวติ: NT$2 million 

- การบาดเจ็บทางร่างกายของมนุษย์หรือการเสียชีวิตที่เกิดขึ้นในแต่ละครั้ง: 

NT$10 million.   

- การสูญเสียหรอืความเสียหายต่อทรัพย์สินในแต่ละเหตุการณ์: NT$20 million. 

- มูลค่ารวมของประกันสำหรับระยะเวลาเอาประกัน: NT$24 million. 

3.4 ความปลอดภัยด้านความเจ็บป่วยหรอืโรคติดต่อ  

กรณี ที่ เกิดฉุกเฉินแก่ผู้พั กอาศัยด้ านการเจ็บป่วยหรือได้รับบาดเจ็บ 

ผูป้ระกอบการโฮมสเตย์ต้องใหค้วามช่วยเหลือโดยทันที กรณีพบลักษณะความเป็นไปได้ของการเกิด

โรคระบาด ผูป้ระกอบการมีหน้าทีจ่ะต้องหน่วยงานทางการแพทย์เพื่อดำเนินการรักษา124  

3.5 ความรู้ของผูป้ระกอบการ 

ผู้ประกอบการโฮมสเตย์ต้องเข้ารับการปฐมนิเทศและการอบรมเกี่ยวกับการ

จัดการสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับโฮมสเตย์ โดยหน่วยงานทางปกครอง หรือองค์กรที่ได้รับ

มอบหมาย125  

3.6 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

เจา้หน้าที่ฝ่ายปกครองหรอืหน่วยงานที่มอีำนาจในเรื่องที่เกี่ยวข้องอาจใหร้างวัล

หรอืชมเชยผูป้ระกอบการโฮมสเตย์ที่ตรงตามเงื่อนไขข้อใดข้อหนึ่งต่อไปนี ้ 

1.มีคุณูปการพิเศษต่อเกียรติยศของชาติหรือความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ

สังคม 
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2. มีผลงานโดดเด่นในการส่งเสริมมิตรภาพระหว่างประเทศผ่านการเข้าร่วม

แคมเปญส่งเสริมการขายระหว่างประเทศ 

3.มีผลงานดีเด่นด้านการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 

4.มีประวัติดีเยี่ยมในการพัฒนาคุณภาพการบริการ 

5.ได้รับการยอมรับจากผู้พักอาศัยในด้านการบริการต้อนรับที่เป็นเลิศหรือแนว

ปฏิบัติดา้นการบริการที่ดี 

6.มีส่วนร่วมพิเศษในการส่งเสริมวัฒนธรรม คุณภาพชีวติ และอุตสาหกรรมการ

ท่องเที่ยวในชุมชนท้องถิ่น 

7. มีหลักฐานความประพฤติหรือแนวปฏิบัติที่ดีอื่น ๆ ที่สมควรได้รับการยก

ย่อง126 

กฎหมายกำหนดให้เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครองอาจส่งเจ้าหน้าที่ที่ได้รับอนุญาตพร้อม

เอกสารระบุตัวตน เพื่อเยี่ยมชมและตรวจสอบโฮมสเตย์ โดยการเยี่ยมชมและการตรวจสอบอาจ

ดำเนินการเป็นประจำหรอืไม่สม่ำเสมอ 

ทั้งนี้ การจัดการอาคารและสิ่งอำนวยความสะดวกด้านความปลอดภัยจากอัคคีภัย 

สุขอนามัยในการดำเนินงาน การป้องกันความปลอดภัยและกิจการอื่น ๆ จะต้องได้รับการตรวจสอบ

โดยเจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครองตามกฎหมายและข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ในกรณีที่พบรายการใด ๆ ที่ไม่

เป็นไปตามข้อกำหนด เจา้หน้าที่ฝ่ายปกครองที่เกี่ยวข้องจะดำเนินการตามกฎหมายและข้อบังคับ ซึ่ง

การตรวจสอบดังกล่าวอาจดำเนินการร่วมกันได้ นอกจากนี้ ผู้ประกอบการโฮมสเตย์จะต้องใหค้วาม

ร่วมมอือย่างจริงจังและความช่วยเหลือที่จำเป็นเกี่ยวกับการตรวจสอบโดยหน่วยงานปกครอง127 

เพื่อวัตถุประสงค์ในการปรับปรุงประสิทธิภาพการกำกับดูแลโฮมสเตย์ กระทรวง

คมนาคมอาจทำการประเมินการกำกับดูแลหน่วยงานปกครองท้องถิ่น128 

- การระงับการดำเนินการ 

ผู้ประกอบการโฮมสเตย์ที่ประสงค์จะระงับการดำเนินการเป็นเวลามากกว่า 1 

เดือนหรอืนานกว่านั้น จะต้องยื่นคำขอพร้อมรายละเอียดเหตุผลต่อเจา้หน้าที่ฝ่ายปกครองภายใน 15 

วันก่อนการระงับ ทั้งนี ้ไม่สามารถยื่นขอระงับการดำเนินการเกินกว่า 1 ปีได้ ผูป้ระกอบการโฮมสเตย์

อาจยื่นขอขยายเวลาการระงับได้สูงสุด 1 ปี โดยมีเหตุผลอันสมควร ควรยื่นคำร้องขอขยายเวลา
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ภายใน 15 วันสุดท้ายของระยะเวลาการระงับเดิม  หลังจากระยะเวลาการระงับสิ้นสุดลง 

ผูป้ระกอบการควรยื่นเรื่องเพื่อเริ่มต้นธุรกิจใหม่กับหน่วยงานที่ดูแลระบบภายใน 15 วัน 

กรณีที่ผู้ประกอบการไม่ยื่นแบบรายงานตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดวรรคหนึ่ง 

หรอืยื่นคำขอเปิดกิจการเกิน 6 เดือนตามวรรคสาม เจา้หน้าที่อาจเพิกถอนใบรับรองได้ 

หากผู้ประกอบการไม่สามารถดำเนินการโฮมสเตย์ต่อไปได้เนื่องจากข้อเท็จจริง

บางประการหรือเหตุผลทางกฎหมาย ผู้ประกอบการจะต้องส่งคืนใบรับรองการลงทะเบียนสถาน

ประกอบการโฮมสเตย์และสัญลักษณ์ทางการค้าภายใน 15 วันหลังจากปรากฏข้อเท็จจริงหรอืมีการ

ลงโทษทางปกครอง หากผู้ประกอบการไม่ส่งคืนก่อนกำหนด หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นอาจ

ประกาศยกเลิกการลงทะเบียนโฮมสเตย์โดยตรง129 

4. บทบัญญัติเพิ่มเติม  

กระทรวงคมนาคมอาจมอบหมายใหส้ำนักการท่องเที่ยวดำเนินการดังต่อไปนี้ 

- ระบุรูปแบบของใบรับรองการลงทะเบียนสถานประกอบการโฮมสเตย์ตามข้อ 14 

วรรคสอง  

- การรับข้อมูลจากหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิน่ตามข้อ 21 วรรคสอง และข้อ 33 

วรรคสอง  

- ดำเนินการหรือมอบหมายให้หน่วยงานและองค์กรที่เกี่ยวข้องให้คำแนะนำและ

ฝกึอบรมตามข้อ 34 

- ใหร้างวัลหรอืชมเชยผูด้ำเนินการสิ่งอำนวยความสะดวกโฮมสเตย์ตามข้อ 35 

- เข้าเยี่ยมชมและตรวจสอบโฮมสเตย์ตามข้อ 36 

- การกำกับดูแลหรอืประเมินผลหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นตามข้อ 37130 

 โดยข้อบังคับเหล่านีจ้ะมีผลบังคับใช้ในวันที่เผยแพร่131 

จากการศึกษากฎหมายโฮมสเตย์ของไต้หวัน พบว่า ไต้หวันมีกฎหมายเฉพาะ

เกี่ยวกับการบริหารจัดการโฮมสเตย ์ซึ่งแบ่งเป็น 4 หมวด ได้แก่ 1) บทบัญญัติบททัว่ไป 2) การสมัคร 

การอนุญาตและการเปลี่ยนแปลงการจดทะเบียนโฮมสเตย์ 3) การจัดการและคำแนะนำสำหรับ 

โฮมสเตย์ และ 4) บทบัญญัติเพิ่มเติม โดยกฎหมายโฮมสเตย์ของไต้หวัน บัญญัติคำนิยามไว้ 

อย่างชัดเจน พิจารณาจากจำนวนห้องพักและจำนวนพื้นที่เป็นหลัก ประกอบกับทำเลที่ตั้งของ

โฮมสเตย์จะต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายกำหนดไว้ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นพื้นที่ชนบทห่างไกล

 
129 Article 38 of Regulation for the Management of Home Stay Facilities 
130 Article 39 of Regulation for the Management of Home Stay Facilities 
131 Article 40 of Regulation for the Management of Home Stay Facilities 
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จากตัวเมือง ถือเป็นการส่งเสริมรายได้ของครอบครัวในชุมชนชนบทได้เป็นอย่างดี กระจายรายได้

ไม่ให้กระจุกตัวอยู่เฉพาะภายในชุมชนเมือง และเป็นการสัมผัสธรรมชาติในแหล่งพื้นที่ชนบท นั้น ๆ 

นักท่องเที่ยวได้รับประสบการณ์การใช้ชีวิตในชนบทอย่างแท้จริง นอกจากนี ้กำหนดหลักเกณฑ์และ

เงื่อนไขเกี่ยวกับการดำเนินการ กล่าวคือ เอกสารที่ใช้ประกอบการยื่นคำขอลงทะเบียน คุณสมบัติ

และลักษณะต้องห้ามผู้ขออนุญาต แนวทางการบริหารจัดการและมาตรการความปลอดภัยภายใน

สถานประกอบการโฮมสเตย์ รวมทั้ง กำหนดหน้าที่ของผูป้ระกอบการที่จะต้องปฏิบัติ  

เมื่อพิจารณาข้อมูลข้างต้น จะเห็นว่า กฎหมายโฮมสเตย์ของไต้หวันบัญญัติ

หลักเกณฑ์และเงื่อนไขอันเป็นองค์ประกอบที่สำคัญไว้อย่างครอบคลุมและชัดเจน โดยให้

ความสำคัญเกี่ยวกับความปลอดภัยแก่ผู้เข้าพักอย่างมาก เห็นได้จากบทบัญญัติที่กำหนด

หลักเกณฑ์เกี่ยวกับความปลอดภัยด้านอาคาร ความปลอดภัยด้านอัคคีภัย ความปลอดภัยด้าน

ความเจ็บป่วยหรือโรคติดต่อ อีกทั้งกำหนดหน้าที่ของผู้ประการในการซื้อกรรมธรรม์ประกันภัย

ความรับผดิที่มีความคุ้มครองและมูลค่าประกันขั้นต่ำตามที่กฎหมายกำหนด ถือเป็นส่วนหนึ่งในการ

สร้าง ความเชื่อมั่นเกี่ยวกับความความปลอดภัยให้แก่ผู้เข้าพัก รวมทั้ง หน้าที่ในการสอดส่องดูแล

ความปลอดภัยของผู้ เข้าพัก กรณีพบพฤติการณ์ที่อาจก่อให้เกิดอันตรายตามหลักเกณฑ์  

ที่กฎหมายกำหนดจะต้องรายงานไปยังเจ้าหน้าที่ตำรวจในพื้นที่ และต้องมีการบันทึกข้อมูลผู้เข้า

พักเป็นประจำทุกวัน โดยกำหนดให้ต้องส่งข้อมูลสถิติให้หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่น ภายในสิ้น

เดือนมกราคมและกรกฎาคมของทุกปี ซึ่งหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่ต้องรายงานข้อมูล

ไปยังกระทรวงคมนาคมด้วย นอกจากนี้ กรณีเมื่อตรวจสอบเอกสารประกอบการลงทะเบียนสถาน

ประกอบการโฮมสเตย์แล้ว หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นอาจเรียกเจ้าหน้าที่ผู้มีอำนาจในการ

ตรวจสอบสุขอนามัย, การป้องกันอัคคีภัย, และกิจการอาคารมาตรวจสอบโฮมสเตย์ได้ จะเห็นว่า  

มีการบูรณาการร่วมกันระหว่างหลายหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างมาตรการความปลอดภัยแก่ผู้

เข้าพัก อีกทั้ง หน่วยงานภาครัฐระดับท้องถิ่นมีหน้าที่รายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับโฮมสเตย์ใน

พื้นที่อย่างสม่ำเสมอให้กับหน่วยงานภาครัฐระดับกระทรวง และหน่วยงานภาครัฐระดับกระทรวง

สามารถเข้าเยี่ยมชมและตรวจสอบโฮมสเตย์ รวมทั้งประเมินผลหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นได้ ซึ่ง

แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานภาครัฐระดับกระทรวงให้ความสำคัญในการกำกับดูแลโฮมสเตย์ในพื้นที่

ชุมชน 

กำหนดบทบาทและหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ภาครัฐที่เกี่ยวข้องในการทำหน้าที่

ติดตามและตรวจสอบการดำเนินการภายในโฮมสเตย์ให้เป็นไปตามเงื่อนไขที่กฎหมายกำหนดไว้ 

ประกอบกับกำหนดเหตุที่จะต้องเพิกถอนหรือปฏิเสธการออกใบรับรองการลงทะเบียนสถาน

ประกอบการโฮมสเตย์ รวมทั้ง ให้การแนะนำและฝึกอบรมให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการเกี่ยวกับ
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บริหารจัดการโฮมสเตย์ ซึ่งนำไปสู่การบริหารจัดการภายในโฮมสเตย์ให้มีคุณภาพและมีความ

ปลอดภัย เนื่องจากผู้ประกอบการมีความรู้และความเข้าใจ รับทราบแนวทางการดำเนินการที่

เหมาะสม จะเห็นว่า กฎหมายไต้หวันมีการบัญญัติขอบเขตอำนาจและหลักเกณฑ์การพิจารณาไว้

อย่างชัดเจน อีกทั้ง สร้างความเข้าใจในการประกอบกิจการแก่ทุกผ่าย อนึ่ง กำหนดให้มีการให้

รางวัลหรือชมเชยผู้ประกอบการโฮมสเตย์ที่เข้าหลักเกณฑ์ที่กฎหมายกำหนดไว้ เช่น มีผลงานดีเด่น

ด้านการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ,ได้รับการยอมรับจากผู้พักอาศัยในด้านการบริการ

ต้อนรับที่เป็นเลิศ, มีส่วนร่วมในการส่งเสริมวัฒนธรรม คุณภาพชีวิต และอุตสาหกรรมการ

ท่องเที่ยวในชุมชนท้องถิ่น เป็นต้น ถือเป็นส่วนหนึ่งในการจูงใจและเชิญชวนให้ผู้ประกอบการ 

โฮมสเตย์บริหารจัดการโฮมสเตย์ให้มีคุณภาพและสร้างผลงานให้โดดเด่น รวมทั้งมีส่วนร่วมในการ

ส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวอันเป็นภารกิจสำคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ อาจ

กล่าวได้ว่าเป็นจุดเด่นของกฎหมายไต้หวันในการส่งเสริมและสนับสนุนการท่องเที่ยวในชุมชนควบคู่

กับกำกับดูแลการประกอบธุรกิจสถานประกอบการโฮมสเตย์ใหเ้กิดความปลอดภัย  

 

องค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากการศึกษาเปรียบเทยีบกฎหมายไทยกับกฎหมายของ

สาธารณรัฐจีน (ไต้หวัน) 

ผู้ศึกษาได้ทำการเปรียบเทียบความเหมือนและความแตกต่างระหว่างกฎหมายไทย

เกี่ยวกับสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมตามกฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การ

ประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 และโฮมสเตย์ไทยตามประกาศกรมการท่องเที่ยว เรื่อง 

กำหนดมาตรฐานบริการท่องเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554 กับกฎหมายโฮมสเตย์

ของสาธารณ รัฐจีน  (ไต้หวัน ) : Regulation for the Management of Home Stay Facilities 

รายละเอียดโดยสรุป ดังนี้ 

ตาราง 6 เปรียบเทยีบกฎหมายไทยกับกฎหมายของสาธารณรัฐจีน (ไต้หวัน) 

ประเด็น สถานที่พัก 

ไม่เป็นโรงแรม 

(กฎกระทรวงฯ) 

มาตรฐานโฮมสเตย์

ไทย (ประกาศ

กรมการท่องเที่ยวฯ) 

โฮมสเตย์ไต้หวัน 

1. จำนวนห้องพัก

และจำนวนผูเ้ขา้พัก 

จำนวนหอ้งพักไม่เกิน 

4 ห้อง และมผีู้พัก

รวมกันไม่เกิน 20 คน 

จำนวนหอ้งพักไม่เกิน 

4 ห้อง และมผีู้พัก

รวมกันไม่เกิน 20 คน 

จำนวนห้องพักไม่เกนิ 8 

ห้อง และมีพื้นที่รวมไม่

เกนิ 240 ตารางเมตร 
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ตาราง 6 (ต่อ)  

ประเด็น สถานที่พัก 

ไม่เป็นโรงแรม  

(กฎกระทรวงฯ) 

มาตรฐานโฮมสเตย์

ไทย (ประกาศกรมการ

ท่องเที่ยวฯ) 

โฮมสเตย์ไต้หวัน 

2.ลักษณะของ

สถานที่พัก  

ไม่ได้กำหนดว่า

นักท่องเที่ยวพักอาศัย

รวมกับเจา้ของบ้าน

ชายคาเดียวกัน 

มีห้องพักหรอืพื้นที่ใช้

สอยภายในบา้นเหลือ

สามารถนำมาดดัแปลง

ให้พักได้ช่ัวคราว โดย

นักท่องเที่ยวพักอาศัย

รวมกับเจา้ของบ้าน

ชายคาเดียวกัน  

การนำห้องว่างทีม่ีอยู่

ในบ้านของตนเอง

นำมาใช้เป็นที่อยู่อาศัย

ให้นักท่องเที่ยวเพื่อให้

ได้รับประสบการณ์

การใช้ชีวติในชนบท 

3. ลักษณะเพื่อเป็น

รายได้เสรมิ 

เพื่อเป็นรายได้เสรมิ เพื่อเป็นรายได้เสรมิ เพื่อเป็นรายได้เสรมิ 

4. กำหนด

คุณสมบัติและ

ลักษณะต้องห้าม

ของผู้ประกอบการ 

ไม่ได้กำหนด ไม่ได้กำหนด กำหนดไว ้

5. หน้าที่ของ

ผู้จัดการหรอื

ผู้ประกอบการ 

ไม่ได้กำหนด ไม่ได้กำหนด กำหนดไว้ เช่น  

-การสอดสอ่งดูแล

ความปลอดภัยของผู้

เข้าพัก  

-บันทึกข้อมูลเก่ียวกับ

ผู้เข้าพักเป็นประจำ 

-อื่นๆ 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

 

จากข้อมูลตารางเปรียบเทียบ สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมตามกฎกระทรวงกำหนด

ประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 โฮมสเตย์ไทยตามประกาศ

กรมการท่องเที่ยว เรื่อง กำหนดมาตรฐานบริการท่องเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554 

และกฎหมายโฮมสเตย์ของสาธารณรัฐจีน (ไต้หวัน) : Regulation for the Management of 

Home Stay Facilities มีลักษณะเหมือนกันในส่วนของการกำหนดลักษณะการประกอบกิจการ

จะต้องเป็นการดำเนินการเพื่อเป็นรายได้เสริม นอกจากนี้กฎหมายทั้ง 3 ฉบับได้บัญญัติคำ

นิยามของสถานที่พักโดยกำหนดจำนวนห้องพักอันเป็นองค์ประกอบของลักษณะการประกอบ

ประเด็น สถานที่พัก 

ไม่เป็นโรงแรม  

(กฎกระทรวงฯ) 

มาตรฐานโฮมสเตย์

ไทย (ประกาศกรมการ

ท่องเที่ยวฯ) 

โฮมสเตย์ไต้หวัน 

5.1 ความปลอดภยั 

-อัคคภีัย 

-การจัดเวรยาม 

-การปฐมพยาบาล 

 

- 

- 

- 

 

✓ 

✓ 
✓ 

 

✓ 

✓ 
✓ 

5.2 ด้านที่พัก :     

- สุขอนามยั 

- ความสะอาด 

 

- 

- 

 

✓ 
✓ 

 

✓ 
✓ 

6. ระยะเวลาการ

บังคับใช้  

ไม่ได้กำหนดระยะเวลา กำหนดให้การรับรองมี

เวลา 3 ป ี

กำหนดระยะเวลา  

7. คณะกรรมการ / 

หน่วยงานที่

เก่ียวข้อง 

เจา้หน้าที่ของกรมการ

ปกครอง 

คณะกรรมการมาตรฐาน

โฮมสเตยไ์ทย  

กระทรวงการคมนาคม

และการสื่อสาร/

องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น/ตำรวจในพืน้ที่  

8. ความรูข้อง

ผู้ประกอบการ 

 

ไม่ได้กำหนด ไม่ได้กำหนด กำหนดให้เข้ารับการ

ปฐมนิเทศและอบรม

เก่ียวกับการจัดการสิ่ง

อำนวยความสะดวก

สำหรับโฮมสเตย์ 
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กิจการ โดยสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมตามกฎกระทรวงของกระทรวงมหาดไทยและโฮมสเตย์

ไทยตามประกาศกรมการท่องเที่ยวกำหนดจำนวนหอ้งไม่พักเกิน 4 หอ้ง และจำนวนผู้เข้าพักไม่

เกิน 20 คน เหมือนกัน สำหรับโฮมสเตย์ของไต้หวัน กำหนดจำนวนห้องพักไว้แต่จำนวนไม่เกิน 

8 ห้อง โดยไม่ได้กำหนดจำนวนผู้เข้าพักรวมกันทั้งสิ้นไม่เกินจำนวนเท่าใด ทั้งนี้ มีการกำหนด

ลักษณะจำนวนพื้นที่การประกอบการซึ่งจะต้องมีพื้นที่รวมไม่เกิน 240 ตารางเมตร ในประเด็น

ของผู้ประกอบการมีการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ในชุมชนแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมวิถีชีวิตของ

ชาวบ้านกับผู้เข้าพัก สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมไม่มีการกล่าวถึงกระบวนการดังกล่าว ในขณะ

ที่โฮมสเตย์ไทยตามประกาศกรมการท่องเที่ยวและโฮมสเตย์ของไต้หวันได้มีการกำหนดถึงการ

แลกเปลี่ยนวัฒนธรรมในชุมชนไว้ ประเด็นองค์ประกอบลักษณะการเข้าพักของสถานที่พัก  

สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมไม่ได้กำหนดว่านักท่องเที่ยวพักอาศัยรวมกับเจ้าของบ้านชายคา

เดียวกัน อีกทั้ง ประเด็นหลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการประกอบกิจการ ด้านความ

ปลอดภัยและด้านที่พัก สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมไม่ได้มีการกำหนดไว้เป็นการเฉพาะ แต่

โฮมสเตย์ไทยตามประกาศกรมการท่องเที่ยวและโฮมสเตย์ของไต้หวันได้มีการกำหนดไว้ เช่น 

ด้านที่พักของโฮมสเตย์ตามประกาศกรมการท่องเที่ยว ตามแบบตรวจประเมินมาตรฐาน 

โฮมสเตย์ไทยกำหนดให้ผู้ประกอบการต้องจัดให้มีที่นอนและเครื่องนอนสำหรับนักท่องเที่ยว 

เช่น เตียง ฟูก ผ้าปู หมอนผ้าห่ม หรือเสื่อมีมุ้ง หรือมุ้งลวดเพื่อป้องกันยุงและแมลง ด้านระบบ

ดูแลความปลอดภัย กำหนดให้มีการจัดเวรยามดูแลรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 

เช่น รถยนต์ เป็นต้น อีกทั้ง เมื่อมีเหตุร้ายต้องมีเครื่องมือสื่อสารติดต่อกับหน่วยงานที่

รับผิดชอบโดยตรงได้ สำหรับโฮมสเตย์ของไต้หวัน เกี่ยวกับด้านความปลอดภัยได้กำหนดให้

ผู้ประกอบการต้องจัดให้มีอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยไว้ในที่พัก กล่าวคือ ต้องจัดให้มีไฟฉุกเฉินไว้

ในห้องพักแต่ละห้อง บริเวณบันไดแต่ละช้ันและทางเดิน , ต้องติดตั้งเครื่องดับเพลิงไว้อย่าง

มั่นคงจำนวนไม่น้อยกว่า 2 เครื่อง ในตำแหน่งที่เห็นได้ชัดเจนและอยู่ในลักษณะที่นำออกมา

ใช้ได้ง่าย นอกจากนี้ ด้านความเจ็บป่วยกำหนดไว้ว่า กรณีที่เกิดเหตุฉุกเฉินเกี่ยวกับการ

เจ็บป่วยหรือได้รับบาดเจ็บแก่ผู้พักอาศัย ผู้ประกอบการต้องช่วยเหลือแก่ผู้พักอาศัยโดยทันที 

กรณีที่พบความเป็นไปได้ของการเกิดโรคระบาดแก่ผู้เข้าพักอาศัย ผู้ประกอบการจะต้องแจ้งแก่

หน่วยงานทางการแพทย์ทันทีเพื่อการรักษาที่เหมาะสม และด้านที่พักกำหนดให้ผู้ประกอบการ

ดูแลความเรียบร้อยความสะอาดและความสงบภายในโฮมสเตย์   

ประเด็นเครื่องหมาย สัญลักษณ์ จากการศึกษา สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมเมื่อได้รับ

การจดแจ้งจากนายทะเบียนจะได้รับเพียงหนังสือรับแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ไม่ได้มีการ

ใช้ตราสัญลักษณ์หรือเครื่องหมายรับรองใดเป็นการเฉพาะ ประกอบกับความเคร่งครัดในการ
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กำกับดูแลสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมในด้านต่างๆ เช่น ด้านความปลอดภัย ด้านที่พักและสิ่ง

อำนวยความสะดวก ด้านสุขอนามัย ไม่ได้มีการกำหนดไว้เป็นการเฉพาะแตกต่างกับกฎหมาย

อีก 2 ฉบับที่มีการกำหนดหลักเกณฑ์ใหผู้้ประกอบการต้องดำเนินการให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์

จงึจะสามารถขออนุญาตประกอบกิจการได้ อกีทั้ง กำหนดหน้าที่ของผูป้ระกอบการหรือบุคคล

ที่ทำหน้าที่ดูแลสถานที่พักไว้ว่าต้องดำเนินการอย่างไรทั้งก่อนการขออนุญาตและภายหลังการ

ขออนุญาต และมีการติดตามการดำเนินการของสถานที่พักโดยคณะกรรมการหรือเจ้าหน้าที่

ผูเ้กี่ยวข้องอยู่สม่ำเสมอ  

จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น  เมื่อพิ จารณ าเปรียบเทียบกฎหมายไทย พบว่า 

กฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 เกี่ยวกับ

สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ยังมีข้อบกพร่อง กล่าวคือ ไม่มีหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ใช้บังคับ

เฉพาะ รวมทั้ง เอกสารที่ใช้ประกอบการพิจารณาและคำนิยามยังขาดความชัดเจน ปรากฏ

ช่องว่างทางกฎหมายที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งอาจใช้เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนโดยไม่สุจริต 

นอกจากนี้ เกี่ยวกับ ความปลอดภัย ไม่ปรากฏบทบัญญัติที่ใช้กำกับดูแลสถานที่พักที่ไม่เป็น

โรงแรมไว้เป็นการเฉพาะ ส่งผลให้เกิดความเสี่ยงที่จะเกิดความไม่ปลอดภัยแก่ผู้เข้าพัก ซึ่ง

แตกต่างจากกฎหมายโฮมสเตย์ของไต้หวันที่กำหนดหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการประกอบกิจการ

โฮมสเตย์ไว้อย่างครอบคลุม โดยเฉพาะอย่างยิ่งเกี่ยวกับความปลอดภัย เห็นได้จากการจัด

หมวดหมู่กฎหมายที่กำหนดให้ผู้ประกอบการจะต้องถือปฏิบัติในประเด็นการสอดส่องดูแล

ความปลอดภัย ความปลอดภัยด้านอาคาร ด้านการป้องกันอัคคีภัย ด้านความเจ็บป่วยหรือ

โรคติดต่อ นอกจากนี้ กำหนดหน้าที่และอำนาจของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องในการกำกับ

ดูแล ติดตาม และตรวจสอบทั้งก่อนและภายหลังการออกใบรับรองการลงทะเบียนสถาน

ประกอบการโฮมสเตย์ จึงส่งผลให้การขออนุญาตมีกระบวนการที่ชัดเจนและมีมาตรการความ

ปลอดภัยอย่างเหมาะสม ในขณะเดียวกันกฎหมายไทยเน้นเรื่องการส่งเสริมการท่องเที่ยว 

เป็นหลัก จึงทำใหใ้นทางปฏิบัติมีการดำเนินการแตกต่างกัน ดังนั้น หากจะแก้ไขปัญหาดังกล่าว

ให้เหมาะสมกับประเทศไทย ควรนำบทบัญญัติบางประการของกฎหมายไต้หวันมาปรับใช้ โดย

พิจารณาบนพื้นฐานของการส่งเสริมวัฒนธรรมของชุมชนในท้องถิ่นควบคู่ไปกับความปลอดภัย

ของสถานที่พักเป็นหลัก มากกว่าการกระตุ้นเศรษฐกิจโดยการท่องเที่ยวแต่เพียงอย่างเดียว 

เพราะจะทำให้เกิดการแข่งขันทางการประกอบธุรกิจ   มุ่งแสวงหากำไรที่จะได้รับจาก  

การประกอบธุรกิจสถานที่พักจนละเลยความปลอดภัยในชีวิต ร่างกาย และทรัพย์สินของผู้เข้า

พัก ทั้งที่เป็นสิ่งที่สำคัญและมนุษย์ทุกคนปรารถนา  
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สรุปผลการศึกษา และข้อเสนอแนะ 

 

สรุปผลการศึกษา 

การท่องเที่ยวกับธุรกิจที่พักแรม เป็นสิ่งที่เติบโตควบคู่กันตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน 

การท่องเที่ยวก่อให้เกิดรายได้จำนวนมากถือเป็นหัวใจสำคัญของเศรษฐกิจประเทศไทยและ

ช่วยส่งเสริมให้มีการกระจายรายได้สู่ชุมชนในแต่ละพื้นที่ตลอดจนนำไปสู่การเกิดธุรกิจที่สำคัญ

หลากหลาย เช่น “ธุรกิจที่พักแรม” เป็นต้น ซึ่งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมตามกฎกระทรวง

กำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ถือเป็นธุรกิจที่พักแรม

ประเภทหนึ่งที่ ให้ เช่าลักษณะรายวันซึ่งได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก ปัจจุบันปรากฏ  

การประกอบกิจการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมอย่างแพร่หลายโดยมีชื่อเรียกที่แตกต่างกันไป 

เช่น รีสอร์ท เกสต์เฮาส์ และโฮมสเตย์ เป็นต้น เจตนารมณ์ที่แท้จริงของกฎหมายสถานที่พักที่

ไม่เป็นโรงแรมเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวและสร้างรายได้ให้ชุมชน โดยการให้ชาวบ้านในท้องถิ่น

สามารถนำห้องพักจำนวนน้อยมาประกอบกิจการสถานที่พักรายวันเพื่อเป็นอาชีพเสริมสำหรับ

จุนเจือครอบครัว หากไม่มีการออกกฎกระทรวงฯเพื่อยกเว้นไว้ กิจการดังกล่าวจะเข้า

องค์ประกอบคำนิยาม “โรงแรม” ซึ่งผู้ประกอบการจะต้องขออนุญาตตามเงื่อนไขกฎหมาย

โรงแรม อันมีความเคร่งครัดในการดำเนินการมากกว่า แต่อย่างไรก็ตาม การควบคุมและกำกับ

ดูแลสถานที่พักให้มีมาตรฐานและปลอดภัยเป็นสิ่งสำคัญที่ภาครัฐต้องดำเนินการควบคู่กับ  

การส่งเสริมการท่องเที่ยว เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน ซึ่งปัจจุบันประเทศไทยไม่มีกฎหมาย

เฉพาะในการใช้ควบคุมและกำกับดูแลสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม นำไปสู่ปัญหาเกี่ยวกับ  

การดำเนินการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม และความเสี่ยงที่จะเกิดอันตรายแก่ผู้เข้าพัก

เนื่องจากการไม่มีมาตรากรความปลอดภัยอย่างเหมาะสม  

จากการศึกษาพบว่า มาตรา 4 (3) ตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 อันเป็น

ข้อยกเว้นของการเป็นโรงแรม ประกอบกับกฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์   

การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 เป็นเพียงกฎหมายฉบับเดียวที่มีความเกี่ยวข้องโดยตรง

กับสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม เมื่อสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมไม่ถือว่าเป็นโรงแรม  จึงไม่อยู่

ภายใต้บังคับพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 หลักเกณฑ์ในการบริหารจัดการภายในโรงแรม 

มาตรการความปลอดภัย รวมถึงหน้าที่ของผู้จัดการ จึงไม่อาจนำมาบังคับใช้ให้ผู้ประกอบการ

ถือปฏิบัติ ส่งผลให้ความปลอดภัยในสถานที่พักของผู้เข้าพักไม่ได้รับการคุ้มครองอย่างเหมาะสม
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นอกจากนี้ ไม่มีหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการพิจารณาที่กำหนดไว้อย่างชัดเจน ปรากฏช่องว่าง 

ทางกฎหมายที่อาจนำไปสู่การแสวงหาผลประโยชน์โดยไม่สุจริตและสร้างความไม่เป็นธรรมแก่

ผู้ประกอบการสถานที่พักรายอื่น กล่าวคือ การใช้หลีกเลี่ยงกฎหมายโรงแรมที่มีความเคร่งครัด 

โดยปรับเปลี่ยนเป็นการแจ้งเป็นสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมแทน อีกทั้ง ไม่มีหน่วยงานในการ

กำกับดูแลภายหลังการจดแจ้งจึงส่งผลให้ขาดการจัดการอย่างเป็นระบบ ในขณะที่กฎหมาย 

โฮมสเตย์ของไต้หวัน (Regulation for the Management of Home Stay Facilities) กำหนดคำ

นิยามของโฮมสเตย์โดยระบุลักษณะของโฮมสเตย์และบริเวณที่ตั้งของโฮมสเตย์จะต้องเป็นไป

ตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายกำหนดไว้ นอกจากนี้ กำหนดหลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการ

บริหารจัดการโฮมสเตย์ไว้อย่างครอบคลุม กล่าวคือ คุณสมบัติของผู้ประกอบการโฮมสเตย์ 

เอกสารประกอบการขอลงทะเบียน ความปลอดภัยด้านโครงสร้างความมั่นคงแข็งแรงของอาคาร 

ความปลอดภัยเกี่ยวกับอัคคีภัยและประกันภัยความรับผิด ความปลอดภัยเกี่ยวกับความ

เจ็บป่วยหรือโรคติดต่อ ความรู้ของผู้ประกอบการ ประกอบกับกำหนดหน้าที่ของผู้ประกอบการ

โฮมสเตย์ในการสอดส่องดูแลความปลอดภัยของผู้เข้าพัก รวมทั้งกำหนดบทบาทหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องในการกำกับดูแล จะเห็นว่า กฎหมายโฮมสเตย์ของไต้หวัน กำหนดหลักเกณฑ์ไว้อย่าง

ครอบคลุมและชัดเจน อีกทั้ง ให้ความสำคัญเกี่ยวกับความปลอดภัยผู้เขา้พักเป็นอย่างมาก  

- ความไม่ชัดเจนเกี่ยวกับคำนิยาม “สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม”  

“สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม” ตามกฎกระทรวงของกระทรวงมหาดไทย องค์ประกอบ

คำนิยาม คือ จำนวนห้องพักต้องไม่เกิน 4 หอ้ง และมีจำนวนผู้พักไม่เกิน 20 คน  ให้บริการลักษณะ

ช่ัวคราวโดยมีค่าตอบแทน เป็นการประกอบกิจการเพื่อหารายได้เสริม ข้อสังเกต กรณีจำนวน

ห้องพักเกินจำนวน 4 ห้อง จะเปลี่ยนแปลงองค์ประกอบเข้าหลักเกณฑ์โรงแรมอันต้องอยู่ภายใต้

พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ซึ่งเจตนารมณ์ที่แท้จริงของกฎหมายกำหนดให้มีสถานที่พัก

ขนาดเล็กเพื่อเป็นการช่วยเหลือชาวบ้านในแต่ละพื้นที่ของท้องถิ่นให้สามารถนำบ้านพักของตนเอง

มาประกอบธุรกิจในลักษณะหารายได้เสริม และเป็นส่วนหนึ่งในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง

อนุรักษ์ ให้นักท่องเที่ยวและเจ้าบ้านได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้วัฒนธรรมท้องถิ่น ในพื้นที่นั้นๆและหา

ประสบการณ์ใหม่ เพื่อสร้างรายได้ในแก่ชุมชนในพื้นที่ ด้วยองค์ประกอบของคำนิยามสถานที่พักที่

ไม่เป็นโรงแรมดังกล่าว ปรากฏช่องว่างกฎหมายที่บุคคลใดคนหนึ่งอาจใช้แสวงหาผลประโยชน์โดยไม่

สุจริต กล่าวคือ การใช้หลีกเลี่ยงกฎหมายโรงแรมที่มีความเคร่งครัด โดยปรับเปลี่ยนเป็นการแจ้ง

เป็นสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมแทน  
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 คำนิยาม “สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม” ตามกฎกระทรวงมหาดไทย และ“โฮมสเตย์

ไทย” ตามประกาศกรมการท่องเที่ยว มีความหมายคล้ายคลึงกัน อาจกล่าวได้ว่า โฮมสเตย์ไทย 

คือ สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมประเภทหนึ่ง แต่อย่างไรก็ตาม กฎหมายทั้ง 2 ฉบับไม่ได้มีการ

กำหนดให้ต้องดำเนินการควบคู่กันแต่อย่างใด และองค์ประกอบบางประการยังมีความแตกต่าง

กัน  กล่าวคือ สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมไม่ได้กำหนดว่านักท่องเที่ยวพักอาศัยรวมกับเจ้าของ

บ้านชายคาเดียวกันซึ่งแตกต่างจากโฮมสเตย์ไทยที่กำหนดองค์ประกอบดังกล่าว ซึ่งสอดคล้อง

กับผลการวิจัยของโนร์อัสมัส เจ๊ะมามะ ได้ศึกษามาตรการทางกฎหมายในการควบคุมธุรกิจ 

โฮมสเตย์เพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนเกี่ยวกับปัญหาคำนิยามของโฮมสเตย์ของประเทศไทย 

ในขณะที่กฎหมายของไต้หวันกำหนดคำนิยามโฮมสเตย์ไว้อย่างชัดเจนและจำกัดลักษณะที่ตั้งไว้

เฉพาะโดยเป็นพื้นที่นอกเมืองเพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจในชุมชนท้องถิ่นอย่างแท้จริง ด้วยเหตุผล

ดังกล่าว การมีคำนิยามที่ ชัดเจนเป็นสิ่งที่มีความสำคัญ  เนื่องจากเป็นสิ่งที่บ่งบอกถึง

วัตถุประสงค์ของการประกอบกิจการ กำหนดขอบเขตและองค์ประกอบสถานที่พักที่ไม่เป็น

โรงแรม หากคำนิยามมีความชัดเจนจะไม่เกิดปัญหาการตีความ อุดช่องว่างทางกฎหมาย

ป้องกันการแสวงหาผลประโยชน์โดยไม่สุจริต เป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานไม่เกิด

อุปสรรคในการปฏิบัติหน้าที่ เป็นไปตามเจตนารมณ์ของกฎหมายอย่างแท้จริง และเกิดความ

เป็นธรรมกับทุกฝ่าย 

ดังนั้น คำนิยามของสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมควรมีการกำหนดขอบเขตและ

องค์ประกอบให้ชัดเจน จงึควรมกีารแก้ไขต่อไป  

- ปัญหาเกี่ยวกับหลักเกณฑ์การแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมและการบริหาร

จัดการภายในสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

จากการศกึษากฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม 

พ.ศ. 2551 ประกอบกับการสัมภาษณ์ข้อมูลผู้ให้ข้อมูลสำคัญ พบว่า เอกสารที่ใช้ประกอบการ

พิจารณา หลักเกณฑ์การกำกับดูแลในขั้นตอนเริ่มต้นก่อนแจ้งและภายหลังการรับแจ้งสถานที่

พักที่ไม่เป็นโรงแรมไม่มีกฎหมายกำหนดไว้เป็นการเฉพาะ ประกอบกับหนังสือ รับแจ้งการเป็น

สถ าน ที่ พั กที่ ไม่ เป็ น โรงแรม เป็ น เพี ย งหลั ก ฐาน ก ารแจ้ ง  ไม่ มี ก ำหน ดระยะเวล า 

การใช้บังคับ แตกต่างจากสถานะใบอนุญาตที่ต้องมีการตรวจสอบตามห้วงระยะเวลา 

เพื่อดำเนินการต่ออายุของใบอนุญาตฉบับนั้น นอกจากนี้ เมื่อเป็นสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

จึงไม่ต้องนำหลักเกณฑ์และเงื่อนไขสำหรับโรงแรม (สถานที่ตั้ง ลักษณะสถานที่พักสิ่งอำนวย

ความสะดวก และมาตรการความปลอดภัยในการประกอบธุรกิจโรงแรม) มาใช้บังคับในการรับ

แจ้ง ส่งผลใหก้รณีเจ้าหน้าที่จะสั่งการใหผู้้ประกอบการดำเนินการเพิ่มเติมหรอืแก้ไขในประเด็น
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ใดเกี่ยวกับสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมเกิดความไม่แน่ชัดถึงขอบเขตอำนาจในการกำกับดูแล  

ทำให้เกิดปัญหาเกี่ยวกับการใชดุ้ลพินิจไม่เป็นบรรทัดฐานเดียวกัน    

การบริหารจัดการภายในสถานที่พัก ไม่มีการกำหนดหน้าที่ของผู้ประกอบการ

เกี่ยวกับด้านความปลอดภัย ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก ด้านสุขอนามัยและด้านสิ่งแวดล้อม 

นำไปสู่การไม่มีมาตรการความปลอดภัยอย่างเหมาะสม นอกจากนี้ พระราชบัญญัติโรงแรม 

พ.ศ. 2547 กำหนดให้ “ผู้จัดการ” หมายถึง ผูจ้ัดการโรงแรมตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 

2547 เท่านั้น ส่งผลให้ไม่ครอบคลุมถึงสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ซึ่งผู้จัดการโรงแรมมีหน้าที่

ใช้ความระมัดระวัง สอดส่องดูแลอันตรายและความผิดปกติอื่นๆ ภายในโรงแรม สอดคล้องกับ

ผลการวิจัยของพัทธ์ธีรา ศรีประทักษ์ ศึกษามาตรการทางกฎหมายเพื่อความปลอดภัย 

สุขอนามัย และสิ่งแวดล้อมในการประกอบธุรกิจเพื่อการพักแรมที่ไม่ใช่โรงแรม  เกี่ยวกับ

ประเด็นการไม่มีสถานะเป็นโรงแรมและไม่อยู่ภายใต้พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 

นอกจากนี้ จากการสัมภาษณ์ข้อมูลผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ปรากฏกรณีผู้ประกอบการสถานที่พักไม่

เป็นโรงแรมบางรายยังขาดความรู้และความเข้าใจในการบริหารจัดการสถานที่พักไม่เป็น

โรงแรม อนึ่ง ไม่มีการกำหนดบทลงโทษกรณีผู้ประกอบการกระทำการฝ่าฝืนกฎหมายเกี่ยวกับ

สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมไว้เป็นการเฉพาะ ทั้งนี้ เมื่อทำการศึกษาเปรียบเทียบกฎหมายโฮมสเตย์ 

ของไต้หวัน มีการกำหนดเอกสารที่ใช้ประกอบการพิจารณา คุณสมบัติและลักษณะต้องห้าม

ของผู้ประกอบการโฮมสเตย์ รวมทั้งหน้าที่การบริหารจัดการภายในสถานที่พัก การสอดส่อง

ดูแลความปลอดภัยของผู้เข้าพัก ข้อห้ามที่ผู้ประกอบการห้ามกระทำการใด ๆ อันเป็นลักษณะ

ฝ่าฝืนกฎหมายหรือรบกวนหรือสร้างความไม่ปลอดภัยให้แก่ผู้เข้าพัก ซึ่งบทบัญญัติในลักษณะ

ดังกล่าวบางประการมีความเหมาะสมในการนำมาพัฒนากฎหมายไทยในอนาคต เช่น การห้าม

ให้ผู้ประกอบต้องไม่กระทำการใด ๆ เกี่ยวกับการติดตั้งสิ่งอำนวยความสะดวกที่อาจละเมิด

ความเป็นส่วนตัวของผู้เข้าพัก หรือมีพฤติกรรมใด ๆ ที่ก่อให้เกิดการรบกวนผู้เข้าพัก เป็นต้น  

จะเห็นได้ว่ากฎหมายโฮมสเตย์ของไต้หวันให้ความสำคัญเกี่ยวกับความปลอดภัยของผูเ้ข้าพักเป็น

อย่างมาก  

ด้วยเหตุผลดังกล่าว การไม่มีบทบัญญัติเฉพาะเกี่ยวกับหลักเกณฑ์การแจ้งสถานที่

พักที่ไม่เป็นโรงแรม การบริหารจัดการภายในสถานที่พักและบทลงโทษ ส่งผลให้เกิดปัญหาใน

การควบคุมและกำกับดูแล เป็นส่วนหนึ่งที่ทำให้ผู้ประกอบการละเลยไม่ใส่ใจในการบริหาร

จัดการสถานที่พัก นำไปสู่ความเสี่ยงที่จะเกิดความไม่ปลอดภัยภายในสถานที่พัก รวมถึงใช้

ช่องว่างทางกฎหมายแสวงหาผลประโยชน์โดยไม่สุจริตหรือใช้เป็นเครื่องมือในการหลีกเลี่ยง

การประกอบกิจการโรงแรม นอกจากนี้ เจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องเกิดอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
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ดังนั้น การมีกฎหมายเฉพาะบังคับใช้สำหรับสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมจะเป็นส่วนหนึ่งในการ

ช่วยแก้ไขปัญหาดังกล่าว  

- ปัญหาเกี่ยวกับบทบาทการกำกับดูแลของหน่วยงานหรอืองค์กรที่เกี่ยวข้อง 

กรมการปกครอง ถือเป็นหน่วยงานที่มีความเกี่ยวข้องโดยตรงเพียงหน่วยงานเดียว แต่

อย่างไรก็ตาม ก่อนและภายหลังการรับแจ้งเป็นสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ไม่ปรากฏหลักเกณฑ์

การตรวจสอบที่กำหนดประเด็นไว้อย่างชัดเจน และไม่ได้กำหนดหน่วยงานทำหน้าที่กำกับดูแล

ภายหลังการรับแจ้งไว้เป็นการเฉพาะแตกต่างจากการขออนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรมที่มีการ

กำหนดคณะกรรมการกลั่นกรองการดำเนินการตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ระดับ

จังหวัดให้ลงพื้นที่ตรวจสอบเพื่อเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาออกใบอนุญาตแก่นายทะเบียน

โรงแรม โดยตรวจสอบตามประเด็นแบบตรวจที่มีการกำหนดไว้ ซึ่งผู้ขออนุญาตประกอบธุรกิจ

โรงแรมจะต้องดำเนินการตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายกำหนดไว้ครบถ้วนจึงจะสามารถขอรับ

ใบอนุญาตโรงแรมได้ นอกจากนี้ ไม่มีกฎหมายกำหนดให้มีการต่ออายุการออกหนังสือรับแจ้งการ

เป็นสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม จึงไม่มีการตรวจสอบสถานที่พักตามห้วงระยะ ส่งผลให้เกิดปัญหา

ข้อมูลสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมไม่เป็นปัจจุบันว่าสถานที่พักใดยังคงประกอบกิจการหรือสถานที่

พักใดเลิกประกอบกิจการ และนำไปสู่การปล่อยปละละเลยของผู้ประกอบการและเจ้าหน้าที่

ผู้เกี่ยวข้อง ทำให้เกิดความเสี่ยงที่จะเกิดความไม่ปลอดภัยและความไม่เหมาะสมของสถานที่พัก

ภายหลังการรับจดแจ้งได้ ประกอบกับการศึกษากฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การ

ประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 และประกาศกรมการท่องเที่ยว เรื่อง กำหนดมาตรฐานบริการ

ท่องเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554 พบว่า หน่วยงานกระทรวงมหาดไทยและหน่วยงาน

กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาขาดการบูรณาการ งานร่วมกัน ข้อมูลและแนวทางการปฏิบัติจึงไม่มี

ความสอดคล้องและเชื่อมโยงกัน เห็นได้จากบทบัญญัติกฎหมาย ทั้ง 2 ฉบับ ที่ใช้บังคับแยกต่างหาก

จากกัน อีกทั้ง จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ภาครัฐอื่นที่เกี่ยวข้อง กล่าวคือ เจ้าหน้าที่สำนักงานการ

ท่องเที่ยวและกีฬา ซึ่งรับผิดชอบเกี่ยวกับโฮมสเตย์ไทยตามประกาศกระทรวงการท่องเที่ยว ได้รับ

ข้อมูลว่า หน่วยงานสำนักงานการท่องเที่ยวและกีฬาไม่ได้มีบทบาทในการดำเนินการเกี่ยวข้องกับ

สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมในบริบทของกฎกระทรวงของกระทรวงมหาดไทยแต่อย่างใด 

นอกจากนี้ จากการศึกษา โฮมสเตย์ไทยตามประกาศกรมการท่องเที่ยว พบว่า 

เป็นเพียงแนวทางนโยบายเพื่อส่งเสริมการพัฒนาการท่องเที่ยวด้านบริการท่องเที่ยวและพัฒนา

สถานที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบทให้ได้มาตรฐาน เพื่อนำไปสู่การท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืน 

ก่อให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม รวมทั้งช่วยอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม โดยมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยดังกล่าวไม่ได้มีสภาพบังคับว่าผู้ประกอบการลักษณะ 
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โฮมสเตย์จะต้องยื่นขอรับรองมาตรฐานทุกกรณีก่อนประกอบกิจการแต่อย่างใด และกรณีที่มีการ

ได้รับมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยแล้ว หากมีการกระทำฝ่าฝืนกฎหมาย บทกำหนดโทษมีเพียงถอดถอน

ความเป็นมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พร้อมทั้งต้องส่งคืนเครื่องหมายรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยและ

หนังสือรับรองต่อกรมการท่องเที่ยวเท่านั้น จึงเป็นส่วนหนึ่งที่ส่งผลให้ผู้ประกอบการไม่เคร่งครัดใน

การดำเนินการใหม้ีมาตรฐานเท่าที่ควร อีกทั้ง ปรากฏความแตกต่างเกี่ยวกับลักษณะของสถานที่พัก

และค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ ระหว่างผู้ประกอบการที่ขอรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยตาม

ประกาศกรมการท่องเที่ยวกับผูป้ระกอบการโฮมสเตย์ที่ไม่ได้ขอรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย  

จะเห็นว่า หน่วยงานกระทรวงมหาดไทยและหน่วยงานกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา

ขาดการบูรณาการงานร่วมกัน หน่วยงานทั้ง 2 กระทรวงต่างดำเนินการตามกฎหมายเฉพาะของตน 

ข้อมูลและแนวทางการปฏิบัติจึงไม่มีความสอดคล้องและเชื่อมโยงกัน ไม่มีการกำหนดแนวทางการ

ปฏิบัติงานร่วมกันแต่อย่างใด ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของจันทนา ศิริรัตน์ ได้ศึกษามาตรการ

ทางกฎหมายในการส่งเสริมการประกอบธุรกิจบ้านพักโฮมสเตย์ และผลการวิจัยของฟารีดา หมัด

เหล็ม ได้ศึกษามาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับการประกอบการโฮมสเตย์ รวมทั้งผลการวิจัยของ

พัทธ์ธีรา ศรีประทักษ์ ได้ศึกษามาตรการทางกฎหมายเพื่อความปลอดภัย สุขอนามัย และ

สิ่งแวดล้อมในการประกอบธุรกิจเพื่อการพักแรมที่ไม่ใช่โรงแรม ในประเด็นเกี่ยวกับหน่วยงานที่

กำกับดูแลการประกอบธุรกิจโฮมสเตย์ที่ไม่มีความสอดคล้องและประสานงานกันอย่างเป็นรูปธรรม 

จึงเป็นอุปสรรคในการส่งเสริมและกำกับดูแล การประกอบธุรกิจบ้านพักโฮมสเตย์ ในขณะที่

กฎหมายโฮมสเตย์ของสาธารณรัฐจนี (ไต้หวัน) กรณีเมื่อตรวจสอบเอกสารประกอบการลงทะเบียน

สถานประกอบกิจการโฮมสเตย์แล้ว ผู้มีอำนาจทางปกครองส่วนท้องถิ่นอาจเรียกเจ้าหน้าที่ผู้มี

อำนาจในการตรวจสอบสุขอนามัย,การป้องกันอัคคีภัย, และกิจการอาคารมาตรวจสอบโฮมสเตย์ได้ 

ประกอบกับกำหนดให้ผู้ประกอบการมีหน้าที่ต้องรายงานไปยังสถานีตำรวจท้องที่ทราบ กรณีที่พบ

เห็นผู้พักอาศัยมีพฤติการณ์ในลักษณะที่เป็นอันตรายตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดไว้  จะเห็นว่า 

กฎหมายไต้หวันกำหนดหน่วยงานในการกำกับดูแลไว้เฉพาะและมีการบูรณาการร่วมกันระหว่าง

หลายหน่วยงานในการตรวจสอบสถานที่ในด้านป้องกันอัคคีภัย ด้านโครงสร้างอาคาร และด้าน

สุขอนามัย ซึ่งเป็นการตรวจสอบที่ครอบคลุม เพื่อสร้างมาตรการความปลอดภัยแก่ผูเ้ข้าพัก   

ด้วยเหตุผลดังกล่าว ควรกำหนดหน่วยงานที่รับผิดชอบสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมไว้

เป็นการเฉพาะ โดยมีหน้าที่ตรวจสอบสถานที่พักก่อนการรับแจ้งและภายหลังการรับแจ้ง รวมทั้ง

กำหนดแบบตรวจสอบให้ เป็นบรรทัดฐานเดียวกัน นอกจากนี้  ควรกำหนดให้หน่วยงาน

กระทรวงมหาดไทยและหน่วยงานกระทรวงการเที่ยวเที่ยวและกีฬาประสานการดำเนินการควบคู่กัน 

เพื่อใหก้ารประกอบกิจการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมและโฮมสเตย์ไทยสามารถขับเคลื่อนไปอย่างมี
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ประสิทธิภาพ อันเป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวควบคู่ไปกับการกำกับดูแลสถานที่พักให้มีความ

ปลอดภัย นำไปสู่การพัฒนาเศรษฐกิจอย่างมั่นคงและยั่งยืน 

กระทรวงมหาดไทยได้ออกกฎกระทรวงกำหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบ

ธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ซึ่งมีผลใช้บังคับตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2551 จนถึงเวลาปัจจุบัน โดยล่วงเลย

ระยะเวลามากกว่า 10 ปี ปัจจุบันสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมปรากฏจำนวนมากขึ้นและมีชื่อ

เรียกแตกต่างกัน ประกอบกับสภาพสังคมและสิ่งแวดล้อม รวมถึงวิวัฒนาการของเทคโนโลยี 

การคมนาคมที่เปลี่ยนแปลงไป ดังนั้น จึงมีความจำเป็นที่กฎหมายสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม

ของไทยจะต้องมีการพัฒนาเพื่อให้สอดคล้องกับบริบทในสังคมปัจจุบัน เพื่อให้สามารถกำกับ

ดูแลและควบคุมสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมภายในประเทศไทยได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

สร้างมาตรการความปลอดภัยอย่างเหมะสม โดยส่งเสริมการท่องเที่ยวควบคู่กับการกำกับดูแล

การประกอบกิจการให้มีความปลอดภัย อีกทั้ง เพื่ออุดช่องว่างทางกฎหมายที่บุคคลใดบุคคล

หนึ่งใชแ้สวงหาผลประโยชน์โดยไม่สุจริต เกิดความเป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย 

   

ข้อเสนอแนะ 

ปัจจุบันกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมยังไม่เพียงพอสำหรับการใช้

ควบคุมและกำกับดูแลสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม จึงควรบัญญัติกฎหมายสถานที่พักที่ไม่เป็น

โรงแรมเป็นการเฉพาะโดยแยกต่างหากจากพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 เพื่อให้เกิด

ความชัดเจนและความสะดวกต่อการใช้บังคับ เช่น พระราชบัญญัติสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม

และสถานที่พักรายวันลักษณะพิเศษ พ.ศ. ...  เป็นต้น ประกอบกับนำแนวทางของกฎหมาย

โฮมสเตย์ของสาธารณรัฐจีน (ไต้หวัน) มาปรับใช้ใหเ้ข้ากับบริบทสังคมของประเทศไทย ผู้ศกึษา

จงึขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ควรแก้ไขและเพิ่มเติมคำนิยามสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

 ควรกำหนดคำนิยาม “สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม” แยกต่างหากจาก “โฮมสเตย์” 

เนื่องจากโฮมสเตย์มีเงื่อนไขบางประการที่แตกต่าง กล่าวคือ นักท่องเที่ยวจะต้องพักรวมกับเจ้าของ

บ้านชายคาเดียวกันและมีการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมในชุมชนท้องถิ่น ซึ่งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

เช่น เกสต์เฮาส์ รีสอร์ท เป็นต้น ที่ครบองค์ประกอบตามกฎกระทรวงของกระทรวงมหาดไทยไม่ได้

กำหนดองค์ประกอบให้นักท่องเที่ยวจะต้องพักรวมกับเจ้าของบ้านชายคาเดียวกันและมีการ

แลกเปลี่ยนวัฒนธรรมในชุมชนแต่อย่างใด อีกทั้ง ควรกำหนดองค์ประกอบและเงื่อนไขของการจะใช้

คำว่า “โฮมสเตย์” ในการประกอบกิจการแยก เป็นการเฉพาะ ใหเ้ป็นเอกลักษณ์สำหรับการประกอบ

กิจการของคนท้องถิ่นในพื้นที่นั้นๆ เพื่อให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของกฎหมายในการส่งเสริมการ



 

 

 101 

ท่องเที่ยวและสร้างรายได้แก่ชุมชน อย่างแท้จริง นอกจากนี้ ควรจำกัดพื้นที่สถานที่พักที่ไม่เป็น

โรงแรมไม่ให้มีการประกอบกิจการสถานที่พักอื่นร่วมอยู่ในอาคารเดียวหรือบริเวณเดียวกันโดยไม่มี

การแยกเป็นสัดส่วน เพื่อป้องกันการหลีกเลี่ยงทางกฎหมาย แสวงหาผลประโยชน์โดยไม่สุจริตอัน

เป็นการสร้างความไม่เป็นธรรมกับผูป้ระกอบการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมอื่นและผูป้ระกอบธุรกิจ

โรงแรมขนาดเล็ก และควรกำหนดบุคคลผู้ประกอบการต้องเป็นชาวบ้านในท้องถิ่นและต้องเป็น

ลักษณะการหารายได้เสริมอย่างแท้จริง  

2. ควรกำหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับสถานที่พักทีไ่ม่เป็นโรงแรมให้ชัดเจน 

ควรกำหนดบทบัญญัติกฎหมายโดยจัดหมวดหมู่หลักเกณฑ์การขออนุญาตและ 

การบริหารจัดการสถานที่พักทีไ่ม่เป็นโรงแรม ประกอบด้วย  

- เอกสารที่ใช้ประกอบการแจง้เป็นสถานที่พักทีไ่ม่เป็นโรงแรม  

- คุณสมบัติและลักษณะต้องหา้มของผูแ้จง้  

- หลักเกณฑ์การพิจารณาการอนุญาตและเหตุของการเพิกถอน 

- หน้าที่ของผูป้ระกอบการในการบริหารจัดการภายในสถานที่พัก  

เช่น ต้องแสดงอัตราราคาห้องพัก กฎการเข้าห้องพัก หนังสืออนุญาตหรือ

ใบรับรองสถานประกอบการในบริเวณสถานที่ลงทะเบียนผูเ้ข้าพักซึ่งสามารถมองเห็นได้ชัดเจน เป็น

ต้น โดยกฎหมายโฮมสเตย์ของไต้หวันได้กำหนดเกี่ยวกับอัตราค่าห้องพัก รวมถึงเปลี่ยนแปลงอัตรา

ค่าห้องพักจะต้องมีการรายงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ถือเป็นวิธีการหนึ่งที่ช่วยป้องกันไม่ให้

ผู้บริโภคถูกเอารัดเอาเปรียบจากผู้ประกอบกิจการ นอกจากนี้ กฎหมายโฮมสเตย์ของไต้หวันได้

กำหนดเกี่ยวกับการตรวจสอบสุขอนามัยและควาปลอดภัยของเครื่องดื่มและอาหารที่จัดไว้ในโฮมส

เตย์ รวมถึงการทำความสะอาดและเปลี่ยนผา้ปูที่นอนทุกครั้งหลังใช้งานเสร็จ อีกทั้ง กรณีที่มกีารจัด

โปรแกรมวัฒนธรรมพื้นบ้าน จะให้ความเอาใจใส่ต่อสิ่งแวดล้อมธรรมชาติ โดยกำหนดให้หลีกเลี่ยง

การรบกวนชุมชนท้องถิ่น จะเห็นได้ว่า กฎหมายโฮมสเตย์ของไต้หวันกำหนดหน้าที่ในการบริหาร

จัดการภายในสถานที่พักโดยให้ความสำคัญครอบคลุมถึงการคุ้มครองผู้บริโภคเพื่อให้ได้รับการ

บริการในราคาที่เป็นธรรม รวมถึงด้านสุขอนามัยของ ผู้เข้าพักและด้านสิ่งแวดล้อม ซึ่งมีความ

เหมาะสมที่จะนำมาปรับใช้กับบริบทกฎหมายไทย 

- หน้าที่ในของผูป้ระกอบการในสอดส่องความปลอดภัยของผู้เข้าพัก เช่น รายงาน

ใหเ้จา้หน้าที่ตำรวจท้องที่ทราบกรณีพบเห็นผูเ้ข้าพักมีพฤติการณ์ที่จะกระทำการที่ผิดกฎหมาย หรอื

เกิดเหตุอันตราย เป็นต้น  

- หน้าที่ในของผู้ประกอบการในการดำเนินการให้เกิดความปลอดภัยเกี่ยวกับ  

ด้านอาคาร ด้านอัคคีภัย รวมทั้ง ด้านความเจ็บป่วยหรอืโรคติดต่อ  
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- ข้อหา้มที่ผูป้ระกอบการหา้มกระทำการใดๆ อันเป็นลักษณะฝ่าฝืนกฎหมาย หรือ

รบกวน หรือ สร้างความไม่ปลอดภัยให้แก่ผูเ้ข้าพัก จากการศึกษากฎหมายโฮมสเตย์ของไต้หวัน ได้

กำหนดข้อหา้มที่ผู้ประกอบการหา้มกระทำการไว้ ผูศ้กึษาเห็นว่า บทบัญญัติในลักษณะดังกล่าวบาง

ประการมีความเหมาะสมในการนำมาพัฒนากฎหมายไทยในอนาคต เช่น การห้ามให้ผู้ประกอบต้อง

ไม่กระทำการใดๆ เกี่ยวกับการติดตั้งสิ่งอำนวยความสะดวกที่อาจละเมิดความเป็นส่วนตัวของผูเ้ข้า

พัก หรอืมีพฤติกรรมใดๆที่ก่อใหเ้กิดการรบกวนผูเ้ข้าพัก เป็นต้น  

การกำหนดเอกสารประกอบการพิจารณา และหลักเกณฑ์การพิจารณาไว้อย่างชัดเจน 

จะส่งผลให้เจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องไม่เกิดปัญหาหรืออุปสรรคในการปฏิบัติงาน อีกทั้ง เป็นสร้าง

มาตรการความปลอดภั ยที่ เหมาะสมและเป็ นแนวทางปฏิบั ติ เดี ยวกั น สามารถสร้าง 

ความเชื่อมั่นใหก้ับนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศเพิ่มมากขึน้  

3. ควรกำหนดหน่วยงานกำกับดูแลสถานที่พักทีไ่ม่เป็นโรงแรมเป็นการเฉพาะ 

เนื่ องจากสถานที่ พั กที่ ไม่ เป็ นโรงแรมเป็ นการประกอบกิ จการขนาดเล็ ก 

การกำหนดให้มีคณะกรรมการตรวจสอบเช่นเดียวกับโรงแรมคงเป็นการเพิ่มภาระหน้าที่มากเกิน

สมควร แต่อย่างไรก็ตาม การไม่มีหน่วยงานกำกับดูแลเป็นการเฉพาะ ส่งผลให้ไม่มีการจัดการ 

ที่เป็นระบบและไม่มีมาตรการความปลอดภัยแก่ผู้เข้าพักที่เหมาะสม จึงเสนอให้กำหนดเจ้าหน้าที่

ระดับอำเภอของกรมการปกครองเป็นหน่วยงานหลักในการกำกับดูแล ทำหน้าที่ตรวจสอบก่อนและ

หลังการรับจดแจง้ โดยมีหน่วยงานร่วมคือ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและเจา้หน้าที่ตำรวจในพืน้ที่ 

นอกจากนี้ เสนอแนะให้กำหนดการบูรณาการร่วมกันระหว่างกระทรวงมหาดไทยและกระทรวงการ

ท่องเที่ยวและกีฬา เพื่อใหส้ามารถขับเคลื่อนงานอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้  

4. ควรกำหนดอายุการบังคับใช้หนังสือรับแจ้งสถานที่พักที่ไม่ เป็นโรงแรมและ

บทลงโทษ  

ควรกำหนดให้หนังสือรับแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมมีอายุ 3 ปีนับตั้งแต่วันออก

หนังสือรับแจ้ง เพื่อเป็นการควบคุมและกำกับดูแลสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม อีกทั้ง ในปัจจุบัน 

ไม่มีบทกำหนดโทษเกี่ยวกับสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมเป็นการเฉพาะ จึงเป็นส่วนหนึ่งที่ทำให้

ผูป้ระกอบการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมละเลยการดูแลสถานที่พัก เนื่องจากไม่มีกฎหมายกำหนด

โทษไว้ จึงควรบัญญัติบทกำหนดโทษสำหรับผู้ประกอบการที่กระทำฝ่าฝนืกฎหมาย และกำหนดโทษ

สำหรับผู้ประกอบการที่ดำเนินการเปิดให้บริการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม โดยไม่ได้แจ้งการเป็น

สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมตามกฎหมาย ซึ่งบัญญัติโทษทางอาญาและโทษปรับทางปกครอง   
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5. ความรูข้องผู้ประกอบการสถานที่พักทีไ่ม่เป็นโรงแรม 

ควรกำหนดให้ผู้ประกอบการที่ประสงค์จะจดแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมต้องเข้า

รับการอบรมเพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายเพื่อให้สามารถบริหารจัดการ

สถานที่พักของตนใหม้ีมาตรฐานเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายกำหนดไว้ ซึ่งกฎหมายโฮมสเตย์

ของไต้หวัน ได้กำหนดให้ผู้ประกอบธุรกิจโฮมสเตย์ต้องเข้ารับการปฐมนิเทศและการอบรมเกี่ยวกับ

การจัดการสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับโฮมสเตย์ ผูศ้กึษาเห็นว่า เป็นการสร้าง ความเชื่อมั่นใหก้ับ

ผู้เข้าพักในสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมได้เป็นอย่างดี และด้วยปัจจุบันประเทศไทยมีนโยบาย

สนับสนุนการท่องเที่ยวเมืองรอง เพื่อกระจายสู่พื้นที่ชุมชน ไม่ให้กระจุกตัวอยู่เพียงชุมชนเมือง  

ซึ่งจะส่งผลให้สถานที่พักในเมืองรองมีอัตราการเข้าพักและสร้างรายได้ในท้องถิ่นมากขึ้น ดังนั้น 

ความรู้ของผู้ประกอบการจึงเป็นตัวแปรสำคัญในการเริ่มต้นที่จะสร้างมาตรการความปลอดภัยของ

สถานที่พักอย่างเหมาะสม  

6. ควรสร้างแรงจูงใจในการบริหารจัดการสถานที่พักโฮมสเตย์ 

ควรกำหนดให้มีการให้รางวัลสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมที่ดำเนินการบริหารจัดการ

ดีเด่น จะเป็นส่วนหนึ่งในการจูงใจและเชิญชวนให้ผู้ประกอบการใส่ใจในการบริหารจัดการสถานที่

พักให้มีคุณภาพและสร้างผลงานให้โดดเด่น รวมทั้งเป็นการส่งเสริมให้ผู้ประกอบการมีส่วนร่วมใน

การส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวอันนโยบายสำคัญของรัฐบาล ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจใหด้ี

ขึน้ โดยกฎหมายโฮมสเตย์ของไต้หวันได้มีการกำหนดหลักเกณฑ์ดังกล่าวไว้ ดังนั้น ประเทศไทยควร

นำมาเป็นแนวทางการพัฒนาในอนาคต   

  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ในการศึกษาครั้งนี้ จำกัดการศึกษาเฉพาะสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมในพื้นที่

อำเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา จึงเสนอแนะแนวทางในการวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาการ

ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ซึ่งรับผดิชอบงานสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมให้ครอบคลุมทั้ง 9 อำเภอ 

เพื่อทราบถึงความแตกต่างในบริบทของแต่ละพื้นที่ เกี่ยวกับปัญหาและข้อเสนอแนะต่างๆ 

รวมทั้งศกึษาขั้นตอนการดำเนินงานและปัญหาที่ประสบในการดำเนินงานของเจ้าหน้าที่สถานที่

พักที่ไม่เป็นโรงแรมในจังหวัดอื่น เพื่อเปรียบเทียบความเหมอืนและความแตกต่าง 

2. การศึกษาในครั้งต่อไป ควรศึกษาบริบทของด้านสุขอนามัยและด้านผลกระทบ

สิ่งแวดล้อม รวมถึงทัศนคติของเจ้าหน้าที่หน่วยงานที่กำกับดูแลกฎหมายเกี่ยวกับด้าน

สุขอนามัยและกฎหมายสิ่งแวดล้อม เพื่อให้ได้ความคิดเห็นหรือมุมมองที่ครอบคลุมมากขึ้น ซึ่ง

สามารถนำไปเป็นข้อมูลประกอบในการยกระดับกฎหมายสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมในอนาคต  
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3. การศึกษาในครั้งต่อไป ควรศกึษาเปรียบเทียบกฎหมายต่างประเทศให้หลากหลาย 

เพื่อให้ได้องค์ความรูใ้หม่เพิ่มเตมิมากยิ่งขึน้ 
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ภาคผนวก ก แบบสัมภาษณ์ 

แบบสัมภาษณ ์

  แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาปริญญาโท นติิศาสตรมหาบัณฑิต มหาวทิยาลัยพะเยา 

เร่ือง ปัญหาการบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับสถานท่ีพักท่ีไม่เป็นโรงแรม อำเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา        

โดยมีวัตถุประสงค์ในการรวบรวมข้อมูลปัญหาหรืออุปสรรคการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีผู้เกี่ยวข้อง 

ปัญหาหรอือุปสรรคที่ผู้ประกอบการพบในการปฏบัิตติามกฎหมาย และประสบการณ์ของประชาชนท่ีเคยเข้า

พักในสถานท่ีพักที่ไม่เป็นโรงแรม เพื่อนำไปวิเคราะห์และเสนอแนะมาตรการทางกฎหมายให้มีประสิทธิภาพ

มากขึ้น ผู้ศึกษาหวังไว้เป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบคำถามเป็นอย่างดี ข้อมูล

ท่ีได้จากการสัมภาษณ์จะนำเสนอข้อมูลในรูปแบบของบทสรุปประเด็นสำคัญ ไม่มีการเปิดเผยข้อมูลส่วน

บุคคล แต่อย่างใด รวมถึงผลการศึกษาจะนำไปใช้เพื่อประโยชน์ทางด้านวิชาการเท่านั้น จึงใคร่ขอความ

ร่วมมือ ในการตอบแบบสัมภาษณ์ตามความจรงิเพื่อประโยชน์ต่องานวิจัย 

  ผู้ศึกษาได้กำหนดแบบสัมภาษณ์บุคลากรซึ่งเป็นเจ้าหน้าท่ีหน่วยงานราชการท่ีมีหน้าท่ีเกี่ยวกับ              

การรับแจ้งสถานท่ีพักท่ีไม่เป็นโรงแรม โดยแบ่งเป็นเจ้าหน้าท่ีระดับจังหวัดและระดับอำเภอ เป็นแบบ

สัมภาษณ์ในส่วนท่ี 1 แบบสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ เป็นแบบสัมภาษณ์ส่วนท่ี 2 และแบบสัมภาษณ์สำหรับ

ประชาชน เป็นแบบสัมภาษณ์ส่วนท่ี 3 ซึ่งรายละเอยีดของคำถามมีดังนี้ 

ส่วนที่ 1 แบบสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ระดับจังหวัดและระดับอำเภอ 

ข้อมูลทั่วไป 

 ผู้ให้สัมภาษณ ์(ชื่อ-สกุล) ................................................................................................... 

  อาชีพ / ตำแหน่ง ................................................................................................................ 

  หน่วยงาน............................................................................................................................ 

  วันท่ีสัมภาษณ์ ...................................................สถานท่ี..................................................... 

ข้อมูลการปฏิบัตหิน้าที ่

1. ในบริบทของอำเภอ /จังหวัด การดำเนนิการขออนุญาตสถานท่ีพักที่ไม่เป็นโรงแรม มขีั้นตอนการ

ดำเนนิการอย่างไร ท่านมีความเกี่ยวข้องหรือบทบาทอย่างไร 

หมายเหตุ คำถาม 1.1 -  1.2 สอบถามเฉพาะเจ้าหนา้ท่ีสำนักงานการท่องเท่ียวและกีฬาจังหวัด 

1.1 การดำเนินการขออนุญาตมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย มีขั้นตอนการดำเนินการอย่างไร ท่านมี

ความเกี่ยวข้องหรือบทบาทอย่างไร พบปัญหาในการบังคับใชก้ฎหมายอย่างไรบ้าง 

 1.2 การดำเนนิการขออนุญาตสถานท่ีพักที่ไม่เป็นโรงแรมตามกฎกระทรวงกำหนดประเภทและ

หลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ในบริบทสำนักงานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวัด ท่านมี

ความเกี่ยวข้องหรือบทบาทอย่างไร พบปัญหาในการบังคับใชก้ฎหมายอย่างไรบ้าง 

................................................................................................................................... 
/2. ปัญหา …  
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2. ปัญหาหรอือุปสรรคที่ท่านได้ประสบในการทำงานเกี่ยวกับสถานท่ีพักที่ไม่เป็นโรงแรม 

(ด้านเอกสาร /ด้านการลงพื้นท่ีตรวจสอบ /ด้านอ่ืนๆ) 

..................................................................................................................................................... 

3. ท่านคิดว่าสถานที่พักท่ีไม่เป็นโรงแรมมมีาตรการความปลอดภัยในดา้นต่างๆ เพียงพอหรือไม่ อย่างไร 

(ความปลอดภัยในชีวิต ร่างกาย / ความปลอดภัยในทรัพย์สิน / อื่นๆ) 

..................................................................................................................................................... 

4. หน่วยงานท่านมกีารตรวจสอบการดำเนนิการด้านความปลอดภัยของผู้ประกอบธุรกิจสถานท่ีพักที่ไม่เป็น

โรงแรมหรือไม่ อย่างไร (ก่อนการรับจดแจ้ง /ภายหลังการรับจดแจ้ง) 

..................................................................................................................................................... 

5. ท่านคิดอย่างไรกับกฎหมาย ระเบียบท่ีเกี่ยวข้องกับสถานที่พักท่ีไม่เป็นโรงแรมท่ีบังคับใชใ้นปัจจุบัน 

(ประสิทธิภาพการบังคับใช ้/ ช่องว่างทางกฎหมาย / อื่นๆ) ท่านพบปัญหาหรอือุปสรรคในการปฏิบัตติาม

กฎหมายอย่างไรบ้าง  

..................................................................................................................................................... 

6. ท่านคิดว่าเจ้าหนา้ที่ของรัฐที่เกี่ยวข้องในการจดแจ้งสถานท่ีพักที่ไม่เป็นโรงแรม มีบทบาทสำคัญมากน้อย

เพยีงใด และมีข้อจำกัดใดบ้างท่ีเป็นอุปสรรคต่อการทำงาน (ความรู้ ความเชี่ยวชาญ /ดุลยพนิจิในการรับจด

แจ้ง /อื่นๆ) หรือในการดำเนินการขออนุญาตสถานที่พักท่ีไม่เป็นโรงแรม ท่านพบปัญหาอะไรบ้าง 

..................................................................................................................................................... 

7. ท่านคิดเห็นอย่างไร หากในอนาคตประเทศไทยจะมกีารแก้ไขกฎหมายสถานท่ีพักที่ไม่เป็นโรงแรม 

..................................................................................................................................................... 

8. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกฎหมายหรือแนวทางการปฏบัิตใินการรับจดแจ้งสถานที่พักท่ีไม่เป็นโรงแรม 

..................................................................................................................................................... 

 

 

 

ขอบพระคณุที่กรุณาให้ข้อมูล 
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ส่วนที่ 2 แบบสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ 

ข้อมูลทั่วไป 

  ชื่อสถานทีพ่ักทีไ่ม่เปน็โรงแรม ................................................................................................. 

  อยู่ในพื้นที่ตำบล ................................ อำเภอ.......................................... จงัหวัด....................... 

  ความเกี่ยวข้อง (เจ้าของ / ผูดู้แล / อืน่ๆ) ................................................................................. 

  วันทีส่ัมภาษณ์ ............................................................................................................................ 

ข้อมูลเกี่ยวกับการขออนุญาต  

1. ท่านทราบความแตกต่างระหว่างโรงแรมและสถานท่ีพักทีไ่ม่เป็นโรงแรมหรือไม่ 

 ทราบ      ไม่ทราบ   

2. การประกอบธุรกิจสถานท่ีพักที่ไม่เป็นโรงแรมของท่าน เปิดดำเนินการระยะเวลาเท่าใด 

  นอ้ยกว่า 1 ปี    ระหว่าง 1 – 2 ปี 

  ระหว่าง 3 – 5 ปี    มากกว่า 5 ปี 

3. ในการการประกอบธุรกิจสถานท่ีพักที่ไม่เป็นโรงแรม ท่านขออนุญาตหน่วยงานใดบ้าง 

  ท่ีทำการปกครองอำเภอ     

       สำนักงานการท่องเท่ียวและกีฬาจังหวัด 

            อื่นๆ ระบุ ................................................................................................................................ 

4. ท่านพบปัญหาหรอือุปสรรคใดบ้างในการดำเนนิการขออนุญาตประกอบธุรกิจสถานท่ีพักที่ไม่เป็นโรงแรม 

..................................................................................................................................................... 

5. ท่านมมีาตรการป้องกันและการรักษาความปลอดภัยในสถานท่ีพักอย่างไร 

  ระบบอัคคีภัย .............................................................................................................................. 

 ระบบการรักษาความปลอดภัย เช่น การจัดเวรยาม กล้องวงจรปิด เป็นต้น

..................................................................................................................................................... 

  อื่นๆ ............................................................................................................................................ 

6. ท่านคิดอย่างไรกับกฎหมายสถานท่ีพักที่ไม่เป็นโรงแรมในปัจจุบัน พบปัญหาหรอือุปสรรคในการปฏบัิติ

ตามกฎหมายอย่างไรบ้าง  

..................................................................................................................................................... 

7. ธุรกิจสถานท่ีพักที่ไม่เป็นโรงแรมของท่านมหีน่วยงานใดเข้ามาตรวจสอบภายในหลังการได้รับจดแจ้ง

หรือไม่ อย่างไร  

..................................................................................................................................................... 

8. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับสถานท่ีพักท่ีไม่เป็นโรงแรม 

..................................................................................................................................................... 

 

ขอบพระคณุที่กรุณาให้ข้อมูล 
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ส่วนที่ 3 แบบสัมภาษณ์ประชาชน 

แบบสอบถามสำหรับประชาชน 

กรณีเกี่ยวกับการเข้าพักสถานทีพ่ักทีไ่ม่เป็นโรงแรม 

ข้อมูลทั่วไป 

1. เพศ   ชาย     หญิง 

2. อายุ   ต่ำกว่า 20 ปี      20-30 ปี 

    31-40 ปี     มากกว่า 40 ปี  

3. สถานภาพ   โสด      สมรส          อื่นๆ ..................................... 

4. ระดับการศกึษา 

 นอ้ยกว่ามัธยมศึกษา   มัธยมศกึษา 

  อนุปริญญา/เทียบเท่า      ปริญญาตรี 

  สูงกว่าปริญญาตริ    อื่น ๆ (ระบุ) ..................................................... 

5. อาชีพ 

  ธุรกิจส่วนตัว    นักศกึษา / อยู่ระหว่างการศกึษา 

  รับราชการ    บริษัทเอกชน 

  อื่นๆ ........................................................................................................... 

ข้อมูลประสบการณ์เกี่ยวกับสถานทีพ่ักทีไ่ม่เป็นโรงแรม 

6. วัตถุประสงค์ในการเดินทางและเข้าพักในสถานท่ีพักที่ไม่เป็นโรงแรม 

  เพื่อการท่องเท่ียว        อื่นๆ  

  เพื่อเข้าร่วมการสัมมนา /การประชุม     

7. ท่านทราบหรือไม่ว่าสถานท่ีพักที่ไม่เป็นโรงแรมคอือะไร   

 ทราบ      ไม่ทราบ   

8. ท่านทราบหรือไม่ว่าโรงแรมและสถานที่พักท่ีไม่เป็นโรงแรมมคีวามแตกต่างกัน /กฎหมายกำกับดูแล

แตกต่างกัน 

  ทราบ      ไม่ทราบ     

9. ท่านเดินทางมาพักที่สถานท่ีพักที่ไม่เป็นโรงแรมในลักษณะใด 

  เดินทางคนเดียว    เดินทางร่วมกับครอบครัว 

  เดินทางมากับคณะเพ่ือน   เดินทางแบบซื้อแพ็คเก็จทัวร์ 

 

 

 

/10. ท่านคิดว่า … 
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10. ท่านคิดว่าปัจจัยใดเป็นสิ่งสำคัญที่สุดในการตัดสนิใจเลอืกสถานท่ีพักที่ไม่เป็นโรงแรม 

  ด้านความปลอดภัย      ด้านส่ิงอำนวยความสะดวก 

   ด้านสถานที่ /ทัศนียภาพ     ด้านราคา 

  ด้านคมนาคม     

  ด้านการตอ้นรับและการดูแลเอาใจใส่ในการให้บริการ 

  อื่นๆ ……………………………………………………………………………………………………………………… 

 11. ท่านเคยพบปัญหาใดจากการเข้าพักสถานท่ีพักที่ไม่เป็นโรงแรม 

  ด้านความปลอดภัย   โปรดระบุ.......................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

  ด้านสุขอนามัย    โปรดระบุ ......................................................................... 

................................................. ....................................................................................................... 

  ด้านส่ิงอำนวยความสะดวก  โปรดระบุ ......................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

  ด้านการตอ้นรับ   โปรดระบุ ......................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

  อื่นๆ      โปรดระบุ ........................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

12. ท่านคิดว่าสถานท่ีพักที่ไม่เป็นโรงแรมท่ีท่านเคยเข้าพักระบบรักษาความปลอดภัยและระบบป้องกัน

อัคคีภัยเป็นอย่างไร 

  ความปลอดภัยระดับดีมาก    ความปลอดภัยระดับปานกลาง 

  ความปลอดภัยระดับควรปรับปรุง  

13. ท่านคิดว่าสถานท่ีพักที่ไม่เป็นโรงแรมควรมมีาตรฐานอย่างไรบ้าง 

............................................................................................................................................................ 

14. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับสถานท่ีพักที่ไม่เป็นโรงแรม  

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................. 

 

ขอบพระคณุที่กรุณาให้ข้อมูล
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(กัญญนัทธ์ ศิริ 2561)



 

 

  

ประวัติผู้วิจัย 
 

ประวัติผู้วจิัย 

 

ชื่อ-สกุล  

วัน เดือน ปี เกิด 2 กันยายน 2536 

สถานที่เกิด เชยีงใหม่ 

วุฒกิารศึกษา นิตศิาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ที่อยู่ปัจจุบัน 363/79 โครงการบ้านศรแีสงทอง หมู่ที ่7 บ้านหนองห้า   

ตำบลพระบาท อำเภอเมอืงลำปาง จังหวัดลำปาง 52000 

ผลงานตีพมิพ์ ปัญหาการบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับสถานที่พักที่ไม่เปน็โรงแรม: ศกึษา

กรณีอำเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา. ในการประชุมวิชาการระดับชาติ 

“พะเยาวิจัย ครั้งที ่12” กลุ่มงานวิจัย : มนุษยศาสตร์และสังคมศษสตร์ 

(ด้านนิติศาสตร์) (หน้า 67 – 79). พะเยา : กองบริหารงานวิจัย 

มหาวิทยาลัยพะเยา   
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