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บทคัดย่อ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี  มหาวิทยาลัย
พะเยา ประชากรที่ใช้ในการสอบถาม ได้แก่ หัวหน้างานบริหารทั่วไป จ านวน 18 คน และบุคลากรสายสนับสนุนท่ีปฎิบัติงาน 
ในงานการเงินและบัญชี  จ านวน 18 คน ของทุกคณะในมหาวิทยาลัยพะเยา รวมท้ังหมด 36 คน เครื่องมือท่ีใช้เป็น
แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.67-1.00 และค่าความเชื่อมั่น 
เท่ากับ 0.977 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบว่า 
1) ผลการศึกษาสภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านงานบัญชีเจ้าหน้ี รองลงมา คือ ด้านงานการเงินรับ ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านงานการเงิน
จ่าย 2) ผลการศึกษาปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี โดยรวมอยู่ในระดับน้อย เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านงานการเงินจ่าย รองลงมา คือ ด้านงานการเงินรับ และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  คือ 
ด้านงานบัญชีเจ้าหน้ี 3) ผลการศึกษาข้อเสนอแนะการพัฒนาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี  ด้านงานการเงินรับ 
ด้านงานการเงินจ่าย ด้านงานบัญชี และด้านงานบัญชีเจ้าหน้ี พบว่า ควรมีการจัดท าและเผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงานทุกด้าน 
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ABSTRACT 

The objectives of this research were to study the state and problems to operations in 
financial and accounting University of Phayao. The populations including 18 general administrative heads 
and 18 support staff working in finance and accounting departments across all faculties at the university, 
totaling 36 people. Data collection utilized a five-point rating scale questionnaire with an Index of Item-
Objective Congruence ( IOC)  between 0.67-1.00 and a reliability coefficient of 0.977. Statistical analysis 
employed mean, percentage, and standard deviation.  The findings revealed:  1)  The overall state in 
financial and accounting operations was at a high level. When considering individual aspects, accounts 
payable operations had the highest mean score, followed by cash receipts operations, while 
disbursement operations had the lowest mean score.  2)  The overall problems in financial and 
accounting operations were at a low level.   When considering individual aspects, cash disbursement 
operations showed the highest mean score, followed by cash receipts operations, while accounts 
payable operations had the lowest mean score.  3)  Recommendations for improving financial and 
accounting operations (cash receipts, cash disbursements, accounting, and accounts payable) suggested 
that operational manuals should be developed and distributed for each aspect. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
  

การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้  ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดีด้วยความกรุณาย่างยิ่ งจาก               
รองศาสตราจารย์ ดร.โสภา อ านวยรัตน์ อาจารย์ที่ปรึกษา และคณะกรรมการทุกท่านที่ได้ให้ค าแนะน า
ปรึกษา ตลอดจนตรวจสอบแก้ไข ข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่ยิ่ง จนการศึกษาค้นคว้าด้วย
ตนเองส าเร็จสมบูรณ์ได้ ผู้ศึกษาขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ ที่นี ้

ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.โสภา อ านวยรัตน์ อาจารย์ที่ปรึกษา ที่ได้ให้ค าปรึกษา
แนะน า พร้อมทั้งตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข จนท าให้การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้เสร็จสมบูรณ์ 

ขอขอบพระคุณ นายประฐมพงษ์ ทองรอด รองอธิการบดีฝ่ายกฎหมายและทรัพย์สิน 
มหาวิทยาลัยพะเยา, ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ บูรณะชาติ ประธานหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต 
และปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา และ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.น้ าฝน กันมา รองคณบดีฝ่ายวิชาการและนวัตกรรมการศึกษา ที่กรุณาให้
ค าแนะน า แก้ไข และตรวจจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาคันคว้า จนท าให้การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้
สมบูรณ์และมีคุณค่า 

ขอขอบพระคุณ ผู้บริหาร และบุคลากร มหาวิทยาลัยพะเยา ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์อ านวย
ความสะดวกและให้ความร่วมมือเป็นอย่างยิ่ง ในการเก็บข้อมูลและตอบแบบสอบถาม 

ขอขอบพระคุณ ครูบาอาจารย์ เจ้าหน้าที่ทุกท่าน และมหาวิทยาลัยพะเยา ที่ประสิทธิ์ประสาท
วิชาความรู้ทั้งปวงและคอยให้ด าแนะน าระหว่างการศึกษามาโดยตลอด เหนือสิ่งอ่ืนใด ขอกราบ
ขอบพระคุณบิดา มารดา ครอบครัวที่สนับสนุนและคอยให้ก าลังใจทุกเวลาที่เหนื่อยล้า  ให้ความ
ช่วยเหลือทุก ๆ ด้าน จนการเรียนผ่านพ้นไปได้ด้วยดี 

ท้ายนี้ ผู้ศึกษาขอน้อมร าลึกถึงอ านาจบารมีของคุณพระศรีรัตนตรัย และสิ่งศักดิ์สิทธิ์ทั้งหลาย
ที่ในสากลโลก อันเป็นที่พ่ึงให้ผู้ศึกษามีสติปัญญาในการศึกษาค้นคว้าให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี  ผู้ศึกษา
ขอให้เป็นกตเวหิตาแต่บิดา มารดา ครอบครัวของผู้ศึกษา ตลอดจนผู้เขียนหนังสือและบทความต่าง ๆ             
ที่ให้ความรู้แก่ผู้ศึกษา จนสามารถท าการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ให้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี 
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บทที่ 1 

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 เล่ม 134 ตอนที่ 49 ก ลงวันที่ 

6 เมษายน 2560 หมวด 5 มาตรา 54 “รัฐต้องด าเนินการให้เด็กทุกคนได้รับการศึกษาไม่น้อยกว่า 
สิบสองปีตั้งแต่ก่อนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาคบังคับอย่างมีคุณภาพที่รัฐจะต้องจัดให้อย่างทั่วถึง 
โดยไม่เรียกเก็บค่าใช้จ่าย”และรัฐต้องให้ประชาชนได้รับการศึกษาตามความต้องการในระบบต่าง ๆ 
ส่งเสริมให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิตและจัดให้มีการร่วมมือกันระหว่างรัฐองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
และภาคเอกชน ในการจัดการศึกษาทุกระดับ โดยรัฐมีหน้าที่ด าเนินการ ก ากับส่งเสริม สนับสนุน 
ให้การจัดการศึกษามีคุณภาพ และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 หมวด 2 มาตรา 10 “การจัดการศึกษาต้องจัดให้บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกัน 
ในการรับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปีที่รัฐต้องจัดให้อย่างทั่วถึง และมีคุณภาพ 
โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย” และหมวด 8 มาตรา 60 (1) “ให้รัฐจัดสรรงบประมาณแผ่นดินให้กับการศึกษา
ในฐานะที่มีความส าคัญสูงสุดต่อการพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศ โดยจัดสรรเป็นเงินงบประมาณ 
เพ่ือการศึกษาในลักษณะเงิน อุดหนุนทั่ วไปเป็นค่าใช้จ่ ายรายบุคคลที่ เหม าะสมแก่ผู้ เรียน 
การศึกษาภาคบังคับและการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่จัดโดยรัฐและเอกชนให้เท่าเทียมกัน” จากบทบัญญัติ
ดังกล่าวรัฐบาลได้จัดสรรงบประมาณเพ่ือเป็นเงินอุดหนุนให้ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน และหน่วยงานอื่นที่จัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน (ระเบียบ สุวรรณมาโจ และคณะ, 2563) 

ปัจจุบันประเทศไทยได้มีแผนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี ซึ่งเป็นกรอบการพัฒนาประเทศ
ระยะยาว ตั้ งแต่  พ.ศ. 2560-2579 เพ่ือต้องการให้  “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่ งคั่ ง ยั่งยืน  
เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”และตอบสนองต่อ 
การบรรลุซึ่งผลประโยชน์แห่งชาติ ในการที่จะพัฒนาคุณภาพชีวิต สร้างรายได้ระดับสูง เป็นประเทศ
พัฒ นาแล้ว และสร้างความสุขของคนไทย สั งคมมีความมั่ งคง เสมอภาคและเป็นธรรม 
ประเทศสามารถแข่งขันได้ในระบบเศรษฐกิจ โดยรัฐธรรมนูญ แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
ได้มีบทบัญญัติว่าด้วยยุทธศาสตร์ชาติที่เกี่ยวข้องกับการจัดท างบประมาณที่ก าหนดไว้ใน มาตรา 142 
ที่ว่าการเสนอร่างพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณต้องแสดงแหล่งที่มา 
และประมาณ การราย ได้  ผลสั มฤทธิ์ห รือประโยชน์ ที่ ค าดว่ าจะได้ รับ จากการจ่ าย เงิน 
และความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติและแผนพัฒนาต่าง ๆ ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์ที่บัญญัติไว้ใน 
กฎหมาย ว่าด้วย วินัยการเงินการคลังของรัฐ ซึ่งท าให้การจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปี
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งบประมาณ พ.ศ. 2560 เป็นต้นมา ยุทธศาสตร์ในการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
ได้ให้ความส าคัญกับการจัดท างบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร์ ก าหนดให้มีแผนงาน
บูรณาการที่สอดคล้องกับกรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี  ทิศทางและกรอบยุทธศาสตร์ 
ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 นโยบายความมั่นคงแห่งชาติ และนโยบาย
ส าคัญของรัฐบาลเพ่ือใช้แผนงานบูรณาการเป็นกลไก ขับเคลื่อนการด าเนินงานของหน่วยงานต่าง ๆ 
ให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ที่ ได้ก าหนดไว้ (นันทนิตย์  นวลมณี , 2561) 
โดยยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ยุทธศาสตร์ด้านการ
ปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ มีเป้าหมาย 4 อย่าง คือ ภาครัฐมีวัฒนธรรม 
การท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ส่วนรวม ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้  
อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส, ภาครัฐมีขนาดที่เล็กลง พร้อมปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง, 
ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบและกระบวนการยุติธรรม เป็นไปเพ่ือ
ประโยชน์ต่อส่วนรวมของประเทศ (ส านักงบประมาณ, 2565) โดยการบริหารงบประมาณ หน่วยรับ
งบประมาณจะต้องจัดท าแผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือเป็นกรอบแนวทาง 
ในการใช้จ่ายหรือก่อหนี้ผูกพันงบประมาณรายจ่ายที่ได้รับตามกฎหมายว่าด้วย งบประมาณรายจ่าย 
และเพ่ือใช้ในการก ากับดูแล และติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
โดยแผนดังกล่าวจะต้องแสดงถึงความเชื่อมโยงเป้าหมายการปฏิบัติราชการของหน่วยรับงบประมาณ
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท แผนปฏิรูปประเทศโดยมีเป้าหมาย ตัวชี้วัด รายการและวงเงิน
งบประมาณที่ได้รับความเห็นชอบจากรัฐสภา เพ่ือแสดงถึงผลสัมฤทธิ์หรือประโยชน์ที่จะได้รับจาก 
การใช้จ่ายงบประมาณ (ส านักงบประมาณ, 2562, 31 กรกฎาคม)  

สถาบันอุดมศึกษาเป็นแหล่งพัฒนาทุนมนุษย์แก่เยาวชน เพ่ือสนับสนุนยุทธศาสตร์ 
การพัฒนาประเทศ และยกระดับคุณภาพการศึกษา ในแต่ละปีรัฐบาลจะจัดสรรงบประมาณ 
เป็นจ านวนหลายแสนล้านบาทในการสนับสนุนนโยบายด้านการศึกษา และงบอุดหนุนรายหัว 
ส าหรับนักศึกษา และงบประมาณลงทุนที่ดิน สิ่งก่อสร้างให้กับสถานศึกษารวมถึงงบประมาณรายจ่าย
เงินเดือนในการจ้างพนักงาน จัดซื้อจัดจ้าง และงบวิจัย (กระทรวงศึกษาธิการ, 2559 อ้างถึงใน 
นันทนา ศรีชัยมูล, 2559) มหาวิทยาลัยพะเยา มีฐานะเป็นหนวยงานในก ากับของรัฐ ซึ่งไมเปน 
สวนราชการตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน กฎหมายวาดวยระเบียบบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ และกฎหมายวาดวยการปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม และไมเปน 
รัฐวิสาหกิจตามกฎหมายวาดวยวิธีการงบประมาณและกฎหมายอ่ืน มีวัตถุประสงคใหการศึกษา 
สงเสริมและพัฒนาวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ท าการสอน ท าการวิจัย ใหบริการทางวิชาการแกสังคม 
ใหโอกาสทางการศึกษาแกประชาชน และท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมเพ่ือประโยชน์ตอการพัฒนา
ชุมชน สังคม และประเทศชาติ สภามหาวิทยาลัยมีอ านาจและหนาที่ควบคุมดูแลกิจการทั่วไป 
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ของมหาวิทยาลัย รวมไปถึงอนุมัติการตั้งงบประมาณรายรับ และอนุมัติงบประมาณ รายจาย 
ซึ่งรายไดของมหาวิทยาลัยไมเปนรายไดที่ตองน าสงกระทรวงการคลังตามกฎหมายวาดวยเงินคงคลัง
และกฎหมายว่าดวยวิธีการงบประมาณ ดังนั้น ในการบริหารการเงิน การคลัง การพัสดุ และทรัพยสินอ่ืน 
ของมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ระเบียบและประกาศของมหาวิทยาลัย 
(พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2553, 2553, 16 กรกฎาคม) กองคลัง เป็นหน่วยงาน 
ของมหาวิทยาลัยพะเยาที่ให้การสนับสนุนกิจการด้านการเงิน การคลัง และก าหนดนโยบายการเงิน 
การบัญชี รวมทั้งจัดท าฐานข้อมูลและรายงานด้านการเงินของมหาวิทยาลัย มุ่งเน้นการปฏิบัติงาน 
ด้านการเงินและงบประมาณให้เป็นไปตามข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
สอดคล้องกับการจัดสรรงบประมาณของมหาวิทยาลัย โดยให้เกิดความโปร่งใส และตรวจสอบได้  
และพัฒนาศักยภาพของบุคลากรกองคลังให้มีความรู้ ความสามารถ และท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการ  โดยมีการให้บริการ 3 ด้าน คือ  
1. บริการด้านการรับเงินทุกประเภท 2. บริการด้านเบิกจ่ายเงิน  3. จัดท ารายงานทางการเงิน 
ของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามมาตรฐานและนโยบายการบัญชีภาครัฐ โดยการด าเนินการเกี่ยวกับ
การเบิกจ่ายเงิน คณะเป็นผู้รับผิดชอบในการจัดท า รวบรวมเอกสารและหลักฐานการเบิกจ่ายเงิน  
รวมไปถึงตรววจสอบให้ถูกต้องตามรายการ จ านวนเงินที่ได้รับอนุมัติ ก่อนส่งด าเนินการให้กองคลัง  
ท าการตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารที่มีการเบิกจ่ายให้ถูกต้องตามระเบียบ และประกาศ 
ของมหาวิทยาลัยที่เป็นค่าใช้จ่ายส ารองจ่าย ค่าใช้จ่ายรายเดือน การเคลียร์เอกสารเงินยืมในการ 
ด าเนินงานต่าง ๆ การจัดซื้อวัสดุ ครุภัณฑ์ และการจัดจ้างด้วยเงินเชื่อของหน่วยงานและคณะต่าง ๆ 
ตามกองทุนที่ได้จัดสรรงบประมาณให้ แต่เนื่องการด าเนินงานของแต่ละคณะในมหาวิทยาลัยพะเยา 
มีความแตกต่างกัน การบริหารจัดการงบประมาณที่ได้รับจัดสรรจึงมีความแตกต่างกันตามบริบท 
และจะต้องใช้จ่ายงบประมาณให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ มีความคุ้มค่า 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ สะท้อนผลส าเร็จตามเป้าหมายและตัวชี้วัดของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
มหาวิทยาลัย และแผนปฏิบัติการประจ าปี  ผู้ที่ด าเนินการด้านการตรวจสอบการเบิกจ่าย 
จึงจ าเป็นต้องมีความรู้ ความเข้าใจ กฎ ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับมีความละเอียด รอบคอบ สามารถ
ควบคุมการด าเนินงานแต่ละขั้นตอนให้อยู่ภายใต้ระยะเวลาที่ก าหนด ให้ค าแนะน า แนวทางที่เป็น
ประโยชน์และถูกต้องในการด าเนินการด้านการเงินน าไปสู่ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่มีประสิทธิภาพ
และสะท้อนถึงการบริหารงบประมาณที่ดี ซึ่งในการด าเนินโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการเงิน 
การคลัง (KM) ณ ห้องประชุมบัณฑิตศึกษา พบว่า มีประเด็นข้อผิดพลาดของข้อมูลที่ไม่สอดคล้องกัน 
รายละเอียดงานจ้างที่ไม่ชัดเจน ครบถ้วน วิธีการจัดซื้อจัดจ้างที่เหมาะสม รายละเอียดการเบิกจ่าย
และรายการที่ไม่ครอบคลุมค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้น (กองคลัง มหาวิทยาลัยพะเยา, 2567) เนื่องจาก 
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ขาดความรู้ ความเข้าใจ และการสื่อสารที่ไม่เพียงพอ ท าให้การด าเนินการเกิดข้อผิดพลาดและ 
มีความล่าช้า 

จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาสภาพและปัญหา
การด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา ให้ได้ข้อมูลชัดเจนขึ้น เพ่ือจะได้น าข้อมูล
มาเป็นแนวทางพัฒนาปรับปรุงแก้ไขการบริหารงานงบประมาณตามข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ 
และกฎหมายที่ เกี่ยวข้อง ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นสอดคล้ องกับการจัดสรรงบประมาณ 
ของมหาวิทยาลัย โดยให้เกิดความโปร่งใส และตรวจสอบได้  
 
ค าถามการวิจัย 

1. สภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา จะอยู่ในระดับใด 
2. ปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา จะอยู่ในระดับใด 
3. ข้อเสนอแนะการพัฒนาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 

จะมีอะไรบ้าง 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 
2. เพ่ือศึกษาปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 
3. เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะการพัฒนาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตด้านประชากร 
 ประชากรที่ ใช้ ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่  หัวหน้างานบริหารทั่ วไป และบุคลากร 

สายสนับสนุนที่ปฎิบัติงานในงานการเงินและบัญชี จ านวน 18 คณะ ประกอบด้วย หัวหน้างานบริหาร
ทั่วไป จ านวน 18 คน และบุคลากรสายสนับสนุนที่ปฎิบัติงานในงานการเงินและบัญชี จ านวน 18 คน 
รวมทั้งสิ้น จ านวน 36 คน 
 2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 

 การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยก าหนดขอบเขตของเนื้อหาจากการด าเนินงานการเงินและบัญชี
ของมหาวิทยาลัยพะเยา ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 

 2.1 ด้านงานการเงินรับ 
 2.2 ด้านงานการเงินจ่าย 
 2.3 ด้านงานบัญชี 
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 2.4 ด้านงานบัญชีเจ้าหนี้  
3. ขอบเขตด้านตัวแปร  

  ตัวแปรที่ศึกษา คือ การศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานการเงินและบัญชี 
ของมหาวิทยาลัยพะเยา ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 

 3.1 ด้านงานการเงินรับ 
 3.2 ด้านงานการเงินจ่าย 
 3.3  ด้านงานบัญชี 
 3.4 ด้านงานบัญชีเจ้าหนี้ 

 4. ขอบเขตด้านพื้นที่ 
  คณะในสังกัดมหาวิทยาลัยพะเยา จ านวน 18 คณะ 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. สภาพ หมายถึง สิ่งที่ด าเนินการอยู่ในปัจจุบันของการด าเนินงานในงานการเงิน 
และบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 
 2. ปัญหา หมายถึง สิ่งที่ เป็นอุปสรรคของการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
มหาวิทยาลัยพะเยา 

3. การด าเนินงานการเงินและบัญชี  หมายถึง การด าเนินงานของคณะในสังกัด
มหาวิทยาลัยพะเยา เกี่ยวกับงานการเงินรับ งานการเงินจ่าย งานบัญชี และงานบัญชีเจ้าหนี้  
โดยจะต้องมีการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ ถูกต้องตามระเบียบ มีวิธีการและการด าเนินการ 
อย่างโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้  

3.1 ด้านงานการเงินรับ หมายถึง การด าเนินการเกี่ยวกับการรับเงินทุกประเภท 
โดยการรับเป็นเงินสด แคชเชียร์เช็ค เงินโอนผ่านระบบธนาคาร การออกใบเสร็จเพ่ือรับเงิน 
การน าเงินที่ได้รับน าฝากธนาคาร พร้อมทั้งจัดท ารายงานการรับเงินประจ าวันทุกสิ้นวันท าการ 
และท าการบันทึกรายการบัญชีในระบบ ERP 

3.2 ด้านงานการเงินจ่าย หมายถึง การด าเนินงานเกี่ยวกับด้านการจ่ายค่าใช้จ่าย
ด าเนินงานของมหาวิทยาลัย จัดท าเช็ค/ข้อมูลการโอนเงิน เพ่ือจ่ายช าระค่าใช้จ่ายของมหาวิทยาลัย
ให้แก่ บุคลากร นิสิต ร้านค้า บริษัทฯ ห้างร้าน บุคคลภายนอก ลูกหนี้เงินยืมของมหาวิทยาลัย 
การติดตามทวงถามลูกหนี้เงินยืม การน าส่งภาษีหัก ณ ที่จ่าย ของมหาวิทยาลัย การน าข้อมูล
งบประมาณรายจ่ายเข้าสู่ระบบ ERP และการรายงานสรุปการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
ของมหาวิทยาลัยและของส่วนงาน 
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3.3 ด้านงานบัญชี หมายถึง การด าเนินการเกี่ยวกับการจ่ายค่าใช้จ่ายด าเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัย โดยการตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วน การบันทึก ตรวจสอบการบันทึกรายการ
บัญชีต่าง ๆ การให้ค าปรึกษาและตอบข้อสงสัยแก่บุคลากรทั้งภายในและภายนอกในเรื่องการเลือก 
รายการทางบัญชี การจัดท ารายงานและตรวจสอบรายการสินทรัพย์และจัดท ารายงานที่เกี่ยวข้องกับ 
รายงานทางการเงินให้ผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้อง 

3.4 ด้านงานบัญชีเจ้าหนี้ หมายถึง การด าเนินการเกี่ยวกับตรวจสอบความถูกต้อง 
ของเอกสารการเบิกจ่ายให้เป็นไปตามระเบียบ และประกาศของมหาวิทยาลัย ทั้งกรณีค่าใช้จ่าย
ส ารองจ่าย ค่าใช้จ่ายรายเดือน การเคลียร์เอกสารเงินยืม การจัดซื้อวัสดุ ครุภัณฑ์ และการจัดจ้าง  
ด้วยเงินเชื่อของหน่วยงาน และคณะต่าง ๆ ตามกองทุนที่ได้จัดสรรงบประมาณ 

4. มหาวิทยาลัยพะเยา หมายถึง หน่วยงานที่ เป็นนิติบุคคล มีฐานะเป็นหน่วยงาน 
ในก ากับของรัฐ มีวัตถุประสงค์ในการให้การศึกษา ส่งเสริมและพัฒนาวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง  
ท าการสอน ท าการวิจัย ให้บริการทางวิชาการแก่สังคม ให้โอกาสทางการศึกษาแก่ประชาชน 
และท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

5. คณะ หมายถึง คณะภายในมหาวิทยาลัยพะเยา ประกอบด้วย คณะเกษตรศาสตร์  
และทรัพยากรธรรมชาติ, คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, คณะทันตแพทยศาสตร์,  
คณะนิติศาสตร์, คณะบริหารธุรกิจและนิ เทศศาสตร์ , คณะพยาบาลศาสตร์ , คณะพลังงาน 
และสิ่งแวดล้อม,คณะแพทยศาสตร์, คณะเภสัชศาสตร์, คณะวิทยาศาสตร์, คณะวิทยาศาสตร์
การแพทย์, คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์, คณะวิศวกรรมศาสตร์, คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  
และศิลปกรรมศาสตร์, คณะสหเวชศาสตร์, คณะสาธารณสุขศาสตร์, คณะศิลปศาสตร์ และ 
วิทยาลัยการศึกษา 

6. หัวหน้างานบริหารทั่วไป หมายถึง ผู้ปฏิบัติงานในต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงานย่อย 
ฝ่ายบริหารทั่วไป ด าเนินการก ากับ ดูแล การด าเนินงานของฝ่ายบริหาร 

7. บุ ค ลากรสายสนั บ สนุ น ที่ ปฎิ บั ติ งาน ใน งาน การ เงิน และบัญ ชี  หม ายถึ ง  
ผู้ที่ปฏิบัติ งานในต าแหน่ ง นักวิชาการเงินและบัญชี  ของมหาวิทยาลัยพะเยา ที่ ใช้คว ามรู้ 
ความสามารถทางวิชาการในการท างานเกี่ยวกับการเงินและบัญชี ภายใต้การก ากับ ตรวจสอบ  

 
ประโยชน์ทีจ่ะได้รับจากการวิจัย 

1. ประโยชน์ในด้านวิชาการ 
 1.1 ผลการวิจัยท าให้ทราบถึงสภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 

มหาวิทยาลัยพะเยา 
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 1.2 ผลการวิจัยท าให้ทราบถึงปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
มหาวิทยาลัยพะเยา 

2. ประโยชน์ในด้านการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 มหาวิทยาลัยพะเยาสามารถน าข้อมูลไปใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการวางแผนปรับปรุง

แก้ไขปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี ให้มีระบบและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานในงานการเงิน 
และบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา ผู้วิจัยได้ท าการศึกษา แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังนี้ 

1. แนวคิดเก่ียวกับการบริหารงานการเงินและบัญชี 
 1.1 ประวัติความเป็นมาเกี่ยวกับวิชาชีพบัญชี 
 1.2 ความหมายของงานการเงินและบัญชี 
 1.3 ความส าคัญของงานการเงินและบัญชี 
 1.4 ความหมายของการบริหารงานการเงินและบัญชี 
 1.5 ขอบข่ายการด าเนินงานการเงินและบัญชี 
2. บริบทของมหาวิทยาลัยพะเยา 
 2.1 ความเป็นมาของมหาวิทยาลัยพะเยา 
 2.2 การแบ่งส่วนงานของมหาวิทยาลัยพะเยา 
 2.3 อ านาจหน้าที่ของมหาวิทยาลัยพะเยา 
3. การบริหารงานการเงินและบัญชีของมหาวิทยาลัยพะเยา 

 3.1 การด าเนินงานด้านการเงินและบัญชี 
 3.2 หน้าที่ความรับผิดชอบ 
 3.3 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
5. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานการเงินและบัญชี 
 ในการด าเนินกิจกรรมขององค์กร ล้วนต้องใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ในการด าเนินงาน ทรัพยากร
ทางการเงินถือเป็นปัจจัยส าคัญในการขับเคลื่อนกิจกรรมการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร 
ซึ่งต้องมีการบริหารจัดการเพ่ือให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ เกิดความคุ้มค่า และเพ่ือให้ทราบถึง
ผลการด าเนินงาน รายการรับ-จ่าย จึงต้องมีกระบวนการบันทึกบัญชีเกี่ยวกับรายการใช้ จ่าย  
การจ าแนกแยกประเภทหมวดหมู่ และการสรุปผลการด าเนินงาน เพื่อการวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน
ต่อไป 
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ประวัติความเป็นมาเกี่ยวกับวิชาชีพบัญชี 
สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ (2560, 3 ตุลาคม) เมื่อปีพุทธศักราช 2491 

กลุ่มผู้ประกอบวิชาชีพทางการบัญชีเพียงกลุ่มเล็ก ๆ ได้รวมตัวกันก่อตั้งเป็นสมาคม โดยมีเจตนารมย์
แน่วแน่ในการสร้างความเป็นปึกแผ่น และพัฒนาวิชาชีพบัญชีของประเทศ ให้เป็นที่ยอมรับ 
ทั้งในและต่างประเทศ เวลากว่ากึ่งศตวรรษในการด าเนินการผลักดันให้วิชาชีพบัญชีเป็นที่ยอมรับ 
ของภาครัฐนั้นมี อุปสรรคนานัปการ แต่อดีตนายกสมาคม คณะกรรมการสมาคมทุกสมัย 
และผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีทั้งมวล ไม่เคยละความพยายามที่จะยกฐานะองค์กรทางวิชาชีพบัญชี  
ให้เป็นองค์กรอิสระที่สามารถก ากับดูแลตนเอง (Self Regulated Organization) เช่น สถาบัน
วิชาชีพบัญชีในต่างประเทศ หากย้อนกลับในปี พ.ศ. 2480 หลวงด าริอิศรานุวรรต ได้ริเริ่มร่าง
กฎหมายในอันที่จะท าให้วิชาชีพบัญชีได้รับการรับรองเรียกว่า “สภาวิชาชีพบัญชี” เพ่ือเป็น
หลักประกันว่า อาชีพการบัญชีได้รับการคุ้มครองจากรัฐบาล และเป็นเครื่องจูงใจให้มีผู้สนใจศึกษา
วิชาการบัญชีมากขึ้นจึงเสนอร่างดังกล่าวต่อรัฐบาล แต่หลวงพิบูลสงคราม นายกรัฐมนตรีในสมัยนั้น 
ได้ส่งเรื่องให้ที่ปรึกษาส านักนายกรัฐมนตรี (พระเจ้าวรวงศ์เธอกรมหมื่นนราธิปพงศ์ประพันธุ์)  
ซึ่งพิจารณาแล้ว เห็นด้วยในหลักการที่จะส่งเสริมกิจการบัญชี แต่เนื่องจากเห็นว่าในขณะนั้นยังไม่มี  
ผู้รู้การบัญชีมากพอจะตั้งเป็นสภา จึงน่าจะเริ่มด้วยให้การศึกษาทางบัญชีแก่คนไทยก่อน 

นายกรัฐมนตรีในขณะนั้นเห็นชอบด้วยกับความเห็นของที่ปรึกษาฯ หลวงด าริอิศรานุวรรต 
จึงได้ขอถอนร่าง พ.ร.บ. สภาการบัญชี และเสนอให้รัฐบาลรับจัดการศึกษาในทางการบัญชีขึ้น  
ให้ทันต้นปี พ.ศ. 2481 คณะรัฐมนตรีได้ประชุมเมื่อวันที่ 13 ตุลาคม 2480 มีมติรับหลักการและได้ตั้ง
คณะกรรมการพิจารณาโดยมีพระยาไชยยศสมบัติ (เสริม กฤษณามระ) เป็นประธานกรรมการ 
ซึ่งคณะกรรมการนี้ ได้มีมติให้เปิดการศึกษาวิชาการบัญชี ในมหาวิทยาลัยวิชาธรรมศาสตร์ฯ 
และจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ตั้งแต่ปีการศึกษา พ.ศ.2481 เป็นต้นไป (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรม
ราชูปถัมภ์, 2560, 3 ตุลาคม)  

ต่อมาในปี พ.ศ. 2496 พระยาไชยยศสมบัติได้ปรารภแก่หัวหน้ากอง หุ้นส่วนบริษัท  
(นายนาม พูนวัตถุ) ว่า บัดนี้ ได้มีผู้ส าเร็จวิชาการบัญชี จากมหาวิทยาลัยและสถาบันต่าง ๆ  
เป็นจ านวนมากแล้ว สมควรจะต้องมีกฎหมายควบคุม และส่งเสริมนักบัญชีและผู้สอบบัญชี 
และก าหนดคุณวุฒิ รวมทั้งคุณสมบัติของบุคคลดังกล่าวด้วย หลังจากที่หัวหน้ากองหุ้นส่วนบริษัทได้
เรียนหารือกับพระยาไชยยศสมบัติ 2-3 ครั้งแล้ว หัวหน้ากองหุ้นส่วนบริษัทจึงได้ร่าง “พระราชบัญญัติ
นักบัญชี พ.ศ. …….” โดยมีบทบัญญัติ เกี่ยวกับจัดตั้งสภาการบัญชีขึ้น เพ่ือท าหน้าที่ควบคุม 
และส่งเสริมนักบัญชีและผู้สอบบัญชีท านองเดียวกับเนติบัณฑิตยสภาและแพทยสภา 

ตามร่างพระราชบัญญัตินักบัญชี พ.ศ. ……. ได้ก าหนดให้มีการจัดตั้งสภาการบัญชีขึ้น 
มีฐานะเป็นนิติบุคคล โดยให้มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
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(1) ให้ค าปรึกษาและให้ความเห็นแก่รัฐบาลในเรื่องนโยบายการศึกษา หลักสูตร แบบเรียน 
การอบรม การสอบไล่ และอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวกับวิชาการบัญชีและการตรวจสอบบัญชี 

(2) ให้การศึกษาอบรม ก าหนดหลักสูตรและวิธีการสอบไล่ หรือคัดเลือกนักบัญชีเป็นผู้สอบ
บัญชี 

(3) ควบคุมและสอดส่องจรรยามรรยาทและวินัยของนักบัญชี ตลอดจนพิจารณาลงโทษ 
นักบัญชีผู้ประพฤติผิดมารยาท 

(4) พิจารณาค าร้องทุกข์ท่ีเกี่ยวกับนักบัญชี 
(5) ส่งเสริมนักบัญชีในทางความรู้ ความประพฤติและความสามัคคี 
(6) รักษาผลประโยชน์ และส่งเสริมฐานะของนักบัญชี 
(7) ก าหนดวินัยและจรรยามารยาทให้นักบัญชีปฏิบัติ 
เมื่อวันที่  29 ธันวาคม 2502 คณะรัฐมนตรีได้มีมติรับหลักการแห่งพระราชบัญญัติ  

นักบัญชี พ.ศ. ……. แล้ว และได้ส่งเรื่องให้คณะกรรมการกฤษฎีกาตรวจพิจารณา แต่โดยที่ใน
ระยะเวลานั้น คณะกรรมการกฤษฎีกาก าลังพิจารณาร่างพระราชบัญญัติวิชาชีพวิศวกรรม พ.ศ. ……. 
กฤษฎีกาจึงมีความเห็นว่า 

(1) น่าจะให้มีการควบคุมวิชาชีพผู้สอบบัญชีในรูปของคณะกรรมการมากกว่าในรูปของสภา
การบัญชีเพ่ือให้เหมือนกับร่างพระราชบัญญัติวิชาชีพวิศวกรรมและร่างพระราชบัญญัติทนายความ 
(พระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 2508 ซึ่งยกเลิกไปแล้ว) ซึ่งถื อว่ามีโครงร่างและเจตนารมณ์ 
เป็นอย่างเดียวกัน 

(2) การตั้งคณะกรรมการสภาการบัญชี โดยวิธีเลือกตั้งนั้นอาจไม่สมควร ควรใช้วิธีแต่งตั้ง  
โดยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงเศรษฐการ (กระทรวงพาณิชย์) จะเหมาะสมกว่า และในระยะเริ่มแรก
ควรจะให้รัฐบาลเป็นผู้ควบคุมก่อน 

ร่างพระราชบัญญัตินักบัญชี พ.ศ. ……. จากการด าริของพระยาไชยยศสมบัติ ได้มีการแก้ไข
ปรับปรุงหลายครั้ง และได้แก้ไขชื่อพระราชบัญญัติในครั้งสุดท้ายเป็น พระราชบัญญัติผู้สอบบัญชี  
พ.ศ. 2505” ซึ่งมีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ 2 พฤศจิกายน 2505 เป็นต้นมา จนถึงวันที่ 22 ตุลาคม 2547 
พระราชบัญญัติผู้สอบบัญชี พ.ศ. 2505 ยังคงไว้ซึ่งสาระส าคัญของร่าง พ.ร.บ.นักบัญชี พ.ศ. ……. อยู่
เป็นส่วนใหญ่ มีส่วนที่ได้แก้ไขเพ่ิมเติมในสาระส าคัญ ดังนี้ 

(1) เปลี่ยนสภาการบัญชี จากสถาบันอิสระซึ่งเป็นนิติบุคคลให้เป็นส่วนราชการในสังกัด
กระทรวงพาณิชย์ โดยใช้ชื่อว่า “คณะกรรมการควบคุมการประกอบวิชาชีพสอบบัญชี” เรียกย่อว่า 
ก.บช. เพื่อให้ทางราชการสามารถควบคุมการสอบบัญชีให้ได้ผลอย่างเต็มที่ 
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(2) เปลี่ยนชื่อคณะกรรมการ ผู้ท าหน้าที่ควบคุม ผู้สอบบัญชี จากคณะกรรมการสภา 
การบัญชี เป็นคณะกรรมการควบคุมการประกอบวิชาชีพสอบบัญชี เพ่ือให้เหมาะสมกับฐานะ 
ของคณะกรรมการที่เป็นหน่วยงานของทางราชการ 

(3) เปลี่ยนการเลือกตั้งคณะกรรมการ ผู้ท าหน้าที่ควบคุมผู้สอบบัญชี จากแนวความคิดเดิม
ที่ให้ผู้สอบบัญชีด้วยกันเป็นผู้เลือกตั้ง เป็นการแต่งตั้งจากข้าราชการผู้มีหน้าที่เกี่ยวกับการบัญชี  
และการสอบบัญชี (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์, 2560, 3 ตุลาคม) 

โดยก าหนดให้มีกรรมการโดยต าแหน่งหน้าที่ในราชการ 7 คน ประกอบด้วย ปลัดกระทรวง
พาณิชย์ เป็นประธานกรรมการ อธิบดีกรมทะเบียนการค้า อธิบดีกรมบัญชีกลาง อธิบดีกรมสรรพากร 
ประธานคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน คณบดีคณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย และคณบดีคณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี มหาวิทยาลัย-ธรรมศาสตร์ และกรรมการ
อ่ืน ซึ่งรัฐมนตรีว่าการกระทรวงพาณิชย์แต่งตั้งอีก 8 คน ในจ านวนนี้ต้องแต่งตั้งจากผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาตไม่น้อยกว่า 4 คน ต่อมาในช่วงที่ศาสตราจารย์ ธวัช ภูษิตโภยไคย เป็นนายกสมาคม 
เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2537 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงพาณิชย์ (นายอุทัย พิมพ์ใจชน) ได้แต่งตั้ง
กรรมการชุดหนึ่ง จ านวน 9 คน เพ่ือศึกษาและด าเนินการจัดตั้งสภานักบัญชีโดยมี นายประเทือง 
ศรีรอดบาง รองปลัดกระทรวงพาณิชย์ เป็นประธานคณะกรรมการ และนายจ ารัส ปิงคลาศัย 
เป็นเลขานุการคณะกรรมการฯ คณะกรรมการดังกล่าวได้ร่างพระราชบัญญัติสภานักบัญชี พ.ศ. ……. 
แล้วเสร็จเมื่อพฤษภาคม 2537 รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงพาณิชย์ (นายเฉลิมพล สนิทวงศ์ชัย)  
จึงได้มีหนังสือเชิญผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย อธิบดีกรมสรรพากร เลขาธิการส านักงาน ก.ล.ต. 
และกรรมการและผู้จัดการตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ให้เป็นกรรมการพิจารณากลั่นกรองร่าง 
พ.ร.บ. สภานักบัญชี พ.ศ. ……. ร่วมกับคณะกรรมการชุดเดิมเป็นครั้งสุดท้าย ก่อนที่จะน าเสนอ 
รัฐมนตรีพิจารณาให้ความเห็นชอบ ในที่สุดคณะรัฐมนตรีชุดที่นายชวน หลีกภัยเป็นนายกรัฐมนตรีได้มี
มติ เมื่อวันที่ 6 กันยายน 2537 เห็นชอบด้วยกับร่าง พ.ร.บ.สภานักบัญชี พ.ศ. ……. และมีมติให้จัดส่ง
ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา พิจารณาต่อไป แต่เกิดการเปลี่ยนแปลงรัฐบาล ท าให้ร่าง
พระราชบัญญัติฉบับนี้ตกไป (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์, 2560, 3 ตุลาคม) 

กระทรวงพาณิชย์ได้ล้มเลิกโครงการจัดตั้งสภานักบัญชี และเปลี่ยนแปลงร่าง พ.ร.บ. 
สภานักบัญชี พ.ศ. ……. เป็นร่าง พ.ร.บ. วิชาชีพบัญชี พ.ศ. ……. ซึ่งที่ประชุมคณะรัฐมนตรี 
เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2542 ได้ลงมติรับหลักการ และให้จัดส่งส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
พิจารณาตรวจแก้ไขต่อไป แต่ร่างพระราชบัญญัติดังกล่าว ยังไม่ผ่ านกระบวนการ เพ่ือออกเป็น
กฎหมายได้ ต่อมาเมื่อปี พ.ศ. 2547 ศาสตราจารย์เกษรี ณรงค์เดช ได้ด ารงต าแหน่งนายกสมาคม 
ในขณะนั้น ได้น าคณะกรรมการสมาคมนักบัญชี และผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย 
เข้าพบหารือกับประธานคณะกรรมการกฤษฎีกา เพ่ือขอแก้ไขและปรับปรุง ในหลักการและเหตุผล
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เกี่ยวกับการก ากับดูแลสภาวิชาชีพบัญชี โดยขอเพ่ิมให้ภาคเอกชนได้มีส่วนร่วมด้วย ได้รับ 
การสนับสนุนเป็นอย่างดี จากกระทรวงพาณิชย์ซึ่งเป็นเจ้าของเรื่อง ในการช่วยน าเสนอร่างหลักการ
และเหตุผลของพระราชบัญญัติฉบับใหม่ เข้าสู่กระบวนการพิจารณาออกเป็นกฎหมาย ซึ่งกว่ าร่าง
พระราชบัญญัติ จะผ่านการพิจารณาแต่ละขั้นตอนนั้น มีปัญหาและอุปสรรคหลายประการ 
ซึ่งส่วนใหญ่จะอยู่ที่การชี้แจงและอธิบายท าความเข้าใจ เรื่องที่เกี่ยวกับการบัญชี ให้กรรมการที่มิใช่  
นักบัญชีเข้าใจได้ ต่อมาเมื่อพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ทรงมีพระบรมราชองค์การ โปรดเกล้าฯ ให้
ประกาศตราพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 และมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 23 ตุลาคม พ.ศ. 2547 
เป็นต้นมา (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์, 2560, 3 ตุลาคม) 

นับเป็นการเกิด “สภาวิชาชีพบัญชี” สถาบันวิชาชีพทางการบัญชี เช่นเดียวกับสมาคม 
นักบัญชี และผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย ตามเจตนารมย์ของนายกสมาคมนักบัญชี  
และผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทยทุกท่าน ที่จะสถาปนาสมาคมเป็นสภาวิชาชีพบัญชี  
เพ่ือความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี และเพ่ือประโยชน์แก่วิชาชีพบัญชี  
และนักบัญชีทุกคน ดังนั้นในวันที่ 29 มกราคม พ.ศ.2548 จึงได้จัดให้มีการประชุมใหญ่วิสามัญสมาชิก
สมาคมนักบัญชี และผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทยขึ้น เพ่ือขอประชามติจากสมาชิกสมาคม 
นับเป็นเหตุการณ์ที่น่าประทับใจ อันแสดงพลังของนักบัญชีทั้งมวล เมื่อสมาชิกสมาคมนักบัญชี  
และผู้สอบบัญชีรับอนุญาตฯ ในวันนั้น ได้ลงมติด้วยคะแนนเสียงเป็นเอกฉันท์ ให้เลิกสมาคมนักบัญชี 
และผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย และให้โอนสินทรัพย์สุทธิและกิจการทั้งหมดของสมาคม
นักบัญชีเป็นของสภาวิชาชีพบัญชี  

ในวันที่  3 เมษายน 2548 สภาวิชาชีพบัญชีได้จัดประชุมใหญ่สามัญ เป็นครั้งแรก  
โดยมีวาระส าคัญเป็นการเลือกตั้งนายกสภาวิชาชีพบัญชี ตามข้อบังคับของสภาวิชาชีพบัญชี  
ครั้ งแรก มีศาสตราจารย์วิ โรจน์  เลาหะพันธุ์  ประธานคณะกรรมการด าเนินการเลือกตั้ ง  
เป็นประธานในที่ประชุม ซึ่งได้ลงมติด้วยคะแนนเสียงเป็นเอกฉันท์ ให้ศาสตราจารย์เกษรี ณรงค์เดช 
เป็นนายกสภาวิชาชีพบัญชีคนแรก (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์, 2560, 3 ตุลาคม) 

จากข้อมูลข้างต้น สรุปได้ว่า สภาวิชาวิชาชีพบัญชีจัดตั้งขึ้นเพ่ือเป็นศูนย์รวมของผู้ที่
ปฏิบัติงานด้านบัญชี สร้างความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน โดยมีหน้าที่หลักในการให้ค าปรึกษาด้านการ
บัญชีให้กับรัฐบาล และเป็นหน่วยงานที่ก ากับ ดูแล และก าหนดกฎหมาย นโยบายทางการศึกษา 
กรอบมาตรฐานในการปฏิบัติงานด้านบัญชี การอบรมพัฒนา รวมไปถึงจรรยาบรรณของนักบัญชี และ
ผู้สอบบัญชี มุ่งการรายงานทางการเงินที่ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ มีประสิทธิภาพ โปร่งใส สามารถ
ตรวจสอบได ้
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ความหมายของงานการเงินและบัญชี 
ความห มายของค าว่ า  ก ารบั ญ ชี  (Accounting) ค วามห มายตามพจน านุ ก รม 

ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2493 (เมธากุล เกียรติกระจาย และศิลปพร ศรีจันเพชร , 2544 
อ้างอิงใน ศรีประภา เสถียรอรรถ, 2563) หมายถึง ทะเบียน สมุดหรือกระดาษที่จดรายชื่อ จ านวน 
ส่วนพจนานุกรมภาษาอังกฤษส าหรับความหมายของนักบัญชี หมายถึง ผู้ท า ตรวจ หรือเชี่ยวชาญ 
ในการบัญชีหรือผู้มีอาชีพในการจัดท าบัญชี หรือตรวจสอบบัญชีของร้านค้า ธนาคาร หรือของรัฐ  
ส่วนในปี พ.ศ. 2484 สมาคมผู้สอบบัญชีอนุญาตของสหรัฐอเมริกา ให้ค าจ ากัดความการบัญชีไว้ว่า 
การบัญชีเป็นศิลปะของการน ารายการหรือเหตุการณ์ที่เกี่ยวกับการเงินมาจดบันทึก และจัดให้เป็น
หมวดหมู่พร้อมทั้งสรุปผลในรูปจ านวนเงินตลอดจนการวิเคราะห์ 

ศศิมา พิเชียรนันทกุล (2561) กล่าวว่า การเงินและการบัญชี คือ งานที่เกี่ยวกับการเงิน 
ทุกประเภท ซึ่งประกอบด้วยการรับ การจ่าย การเก็บรักษาและการบันทึกข้อมูล การจัดเก็บ 
การควบคุมดูแล ตลอดจนการตรวจสอบ ทั้งนี้เพ่ือป้องกันการเกิดข้อผิดพลาด  

Harvard Business School (2019, 27 June) ได้ให้ความหมายว่า การเงินหมายถึงวิธีการ
ที่บุคคลหรือองค์กรสร้างและใช้ทุน หรืออีกนัยหนึ่งคือวิธีที่ฝ่ายหนึ่ง ๆ จัดการเงินของพวกเขา 
ซึ่งมักครอบคลุมถึงกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การลงทุน การกู้ยืม การให้กู้ยืม การจัดท างบประมาณ 
และการคาดการณ์ และในทางกลับกัน การบัญชี หมายถึง กระบวนการในการรายงานและการสื่อสาร
ข้อมูลทางการเงินเกี่ยวกับบุคคล ธุรกิจ หรือองค์กร โดยการบัญชีจะจับภาพภาพรวมต าแหน่ง 
ทางการเงินของฝ่ายต่าง ๆ ในเวลาที่ก าหนดได้อย่างแม่นย า ซึ่งเป็นแนวทางปฏิบัติที่ส่งผลให้เกิดข้อมูล
ที่โดยทั่วไปแล้วกิจกรรมทางการเงินจะอิงตามกิจกรรมทั่วไปที่เกี่ยวข้องกับการบัญชี ได้แก่ การบันทึก
รายการ การรวบรวมข้อมูลทางการเงิน การรวบรวมรายงาน และการวิเคราะห์และสรุปผล 
การปฏิบัติงาน ผลลัพธ์มักประกอบด้วยงบการเงินโดยละเอียด รวมถึงงบก าไรขาดทุน งบดุล 
และงบกระแสเงินสด ซึ่งใช้เพื่อท าความเข้าใจฐานะขององค์กรในช่วงเวลาที่ก าหนด 

สุวพิชญ์ กล้ารอญ (2563 อ้างถึงใน อาภาวรรณ สงวนหงส์, 2563) กล่าวว่า งานการเงิน 
คือ งานบริการที่ต้องปฏิบัติตามระเบียบ กฎหมาย ข้อบังกับ มติคณะรัฐมนตรี ผู้เกี่ยวข้องจะต้อง
ศึกษาและปฏิบัติให้ถูกต้องครบถ้วน และเกิดประโชชน์สูงสุดแก่ทางราชการ ตลอดจนมีการจัดการ
เกี่ยวกับการรับและการจ่ายเงินของหน่วยงานอย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับหลักการ 
ทางเศรษฐศาสตร์ หลักการบริหารรวมถึงหลักการคลังทั่วไป 

อาภาวรรณ สงวนหงส์ (2563) กล่าวว่า การบัญชี หมายถึง มาตรฐานและนโยบาย 
การบัญชีภาครัฐตามเกณฑ์คงค้าง (Accrual Basis) ที่กระทรวงการคลังได้ก าหนดเพ่ือให้ส่วนราชการ
น าไปปฏิบัติด้วยการน ารายการทางการเงินไปบันทึกบัญชี และสรุปผลเป็นรายงานการเงิน 
เพ่ือแสดงถึงผลการด าเนินงาน (การใช้ง่ายเงิน) และฐานะการเงินของส่วนราชการ ความสามารถ 
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ในการใช้สินทรัพย์ให้เกิดประโยชน์ และต้นทุนการด าเนินงานของส่วนราชการเพ่ือประโยชน์  
ในการตั้งงบประมาณ 

ศุภกร พันธุ์เสนา (2563) กล่าวว่า การเงิน เป็นงานให้บริการ และเป็นงานที่จะต้องปฏิบัติ
ตามระเบียบกฎหมาย ข้อบังคับต่าง ๆ มีการจัดการเกี่ยวกับการรับและจ่ายเงินให้มีประสิทธิภาพ 
สอดคล้องกับหลักการทางเศรษฐศาสตร์ หลักทางการบริหาร และรวมทั้งหลักการคลังทั่วไป 

บริษัท จัดหางาน จ๊อบส์ ดีบี  (ประเทศไทย) จ ากัด (2566 , 7 กรกฏาคม) กล่าวว่า 
งานการเงิน เป็นต าแหน่งงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารด้านการเงินส าหรับองค์กร โดยมีสาระส าคัญ 
เกี่ยวกับการวางแผนการจัดระเบียบ การควบคุมก ากับกิจกรรมทางการเงินของบริษัท ที่น ามาใช้  
ในการด าเนินกิจการต่าง ๆ และการดูแลการใช้เงิน และจ่ายเงิน เช่น การจัดซื้อ และการใช้ประโยชน์
จากเงินทุนขององค์กรให้มีประสิทธิภาพ 

จากข้อมูลข้างต้น สรุปได้ว่า งานการเงินและบัญชี คือ กระบวนการบริหารจัดการ
งบประมาณขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งต้องมีการบันทึกรายการทางการเงินที่ เกิดขึ้น 
ทุกประเภท ประกอบด้วยการรับเงิน การจ่ายเงิน และการเก็บรักษาเงิน โดยการจ าแนกหมวดหมู่ 
ตามลักษณะของการใช้จ่าย แล้วน ามาสรุปผลในรูปแบบของรายงานทางการเงินที่แสดงถึง 
ผลการด าเนินงานขององค์กร ตลอดจนการวิ เคราะห์รายงานทางการเงินเพ่ือหาแนวทาง 
การด าเนินงานที่เป็นประโยชน์ส าหรับองค์กร และส่งเสริมให้องค์กรบรรลุเป้าหมายในอนาคต 

ความส าคัญของงานการเงินและบัญชี 
อังคณา นุตยกุล และคณะ (2554) การบัญชี (Accounting) เป็นงานบริการอย่างหนึ่งที่มี

บทบาทส าคัญต่อการด าเนินงานของหน่วยงานธุรกิจ (Business Enterprise) ทั้งหน่วยงานที่มี
วัตถุประสงค์ ในการแสวงหาก าไร (Profit Organization) และหน่วยงานที่มิ ได้แสวงหาก าไร 
(Nonprofit Organization) แต่มุ่งเน้นการบริการอย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากการบัญชีจะช่วยให้
ข้อมูลพ้ืนฐานส าหรับการวางแผนการควบคุม และการตัดสินใจในการเลือกแนวทางปฏิบัติ  
เพ่ือให้สามารถด าเนินงานได้บรรลุตามเป้าหมายของหน่วยงานข้อมูลทางการบัญชีจะแสดงอยู่ในรูป
ของตัวเลขที่สะท้อนเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นแล้วจากกิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วยงาน โดยการบัญชีจะเป็น
แหล่งรวบรวมข้อมูลอย่างมีระบบและให้ข้อมูลที่เป็นประโยซน์แก่ผู้ใช้ข้อมูลทั้งภายในและภายนอก
หน่วยงาน สามารถแสดงออกมาในรูปแบบของรายงานที่แตกต่างกันไปตามวัตถุประสงค์ของการใช้
ข้อมูลทางการบัญชี ดังนั้น ไม่ว่าหน่วยงานจะตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ใดผู้ใช้ประโยชน์ของข้อมูล
ทางการบัญชีทั้งภายในกิจการและภายนอกกิจการ ซึ่งต้องการวัดค่าทางการเงินของหน่วยงานนั้น ๆ 
จะต้องอาศัยข้อมูลทางการบัญชีทั้ งสิ้นการบัญชีจึงถือได้ว่า  เป็นเครื่องมือส าคัญในการวัดค่า
ความส าเร็จและความล้มเหลวของหน่วยงาน โดยเฉพาะหน่วยงานธุรกิจควรมีความรู้เกี่ยวกับ 
การบัญชีอย่างเพียงพอที่จะใช้ในการตัดสินใจทางธุรกิจได้ 
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อาภาวรรณ สงวนหงส์ (2563) กล่าวว่า วิชาชีพบัญชี เป็นวิชาชีพที่มีความส าคัญต่อองค์กร 
ทั้งองค์กรภาครัฐและเอกชน รวมถึงองค์กรที่ไม่แสวงหาผลก าไรต่าง ๆ เนื่องจากงานบัญชีมีหน้าที่  
ในการจดบันทึกทุกอย่างที่เกี่ยวกับการเงิน และจัดท ารายงานทางการเงินที่ถูกต้อง เพ่ือให้ผู้บริหาร  
ใช้ประกอบการตัดสินใจและสามารถวางแผนการด าเนินงานได้  

ศรัญญา เอกบุตร (2566) กล่าวว่า การตรวจสอบเอกสารหลักฐานการเบิกจ่ายถือเป็น 
หัวใจส าคัญของภารกิจทางการเงิน ซึ่งหลักฐานการจ่ายเป็นเอกสารหลักฐานที่ใช้สนับสนุนการเบิก
จ่ายเงินและเป็นเอกสารหลักฐานที่ใช้เป็นข้อมูลทางการเงินมีความถูกต้องเชื่อถือได้ของการบันทึก
บัญชีมีขั้นตอนการท างานที่ละเอียดอ่อนและต้องอยู่ในกรอบของการปฏิบัติที่ถูกต้อง รวดเร็ว 
โปร่งใส และทันก าหนดเวลาภายใต้กฎเกณฑ์ ระเบียบ และข้อบังคับของทางราชการที่วางไว้ 
หากการปฏิบัติงานดังกล่าวไม่ เป็นไปตามกฎเกณฑ์ของระเบียบและข้อกฎหมายที่ก าหนด 
ก็จะก่อให้เกิดผลเสียหายแก่ทางราชการเป็นอย่างยิ่ง ดังนั้นผู้ปฏิบัติงานการเงินของหน่วยงาน 
ต้องมีความรู้ความสามารถและทักษะจึงจะช่วยให้ภารกิจของหน่วยงานเป็นไปอย่างราบรื่นและบรรลุ
ตามเป้าหมาย 

จากข้อมูลข้างต้น สรุปได้ว่า งานการเงินและบัญชีมีความส าคัญ เนื่องจาก เป็นการรวบรวม
ข้อมูลทางการเงินทั้งหมดขององค์กรอย่างเป็นระบบ โดยต้องประกอบด้วยเอกสาร หลักฐานที่ถูกต้อง 
ครบถ้วน และเชื่อถือได้  รายงานสรุปผลการด าเนินงานแสดงในรูปแบบของรายงานทางการเงิน 
สะท้อนให้เห็นถึงความส าเร็จ หรือความล้มเหลวขององค์กร ซึ่งเป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้
ข้อมูลทั้งภายในและภายนอก สามารถใช้ประกอบการวางแผนในการด าเนินงานและการแก้ไข
ข้อบกพร่องขององค์กร ส่งเสริมให้องค์กรบรรลุ เป้าหมายได้อย่างรวดเร็ว รายงานทางการเงิน 
จึงถือเป็นเครื่องมือส าคัญของผู้บริหารองค์กร ดังนั้นผู้ปฏิบัติงานทางการเงินและบัญชีจึงเป็นส่วนหนึ่ง
ในการสนับสนุนข้อมูลที่ ถูกต้องขององค์กร จึ งต้องเป็นผู้ที่มีความรู้  ความสามารถ ทักษะ 
และปฏิบัติงานภายใต้กรอบการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง รวดเร็ว โปร่งใส และเป็นไปตามระเบียบ 
ข้อบังคับ และกฎหมายที่เก่ียวข้อง  

ความหมายของการบริหารงานการเงินและบัญชี 
เอกมล เอี่ยมศรี (2556) กล่าวว่า การบริหารการเงิน หมายถึง การวางแผนการจัดระเบียบ

และการควบคุมก ากับกิจกรรมทางการเงิน เช่น การจัดซื้อ และการใช้ประโยชน์จากเงินทุนขององค์กร 
ซึ่งใช้หลักการบริหารทั่วไปของทรัพยากรทางการเงินขององค์กร 

กองพัฒนาคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแก่น (ม.ป.ป.)  ได้ให้ความหมายว่า 
การบริหารการเงิน หมายถึง การจัดการให้การเคลื่อนไหวหรือการหมุนเวียนของเงินทุนให้เป็นไปตาม
แผนที่ได้ก าหนดไว้ล่วงหน้าเพื่อให้เกิดประโยชน์และประสิทธิภาพสูงสุด 
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1. บทบาทของการบริหารการเงิน ส าหรับบทบาทของการบริหารการเงินมีอยู่ 3 ประการ คือ 
 1.1 บทบาทในการจัดหาเงินมาลงทุนในธุรกิจ เป็นเรื่องของการระดมเงินทุนว่าจะระดม

เงินทุนอย่างไรให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งสามารถท าได้โดยผู้จัดการทางการเงินต้องเลือกแหล่งเงินทุน 
ให้เหมาะสมกับการใช้เงิน โดยแหล่งเงินทุนนั้นจะต้องเสียค่าใช้จ่ายต่ าสุดและในการระดมเงินทุน
ผู้บริหารทางการเงินจะสามารถระดมได้จาก 2 แหล่ง คือ  

  1.1.1 ตลาดเงิน (Money market) คือ แหล่งที่ใช้ในการระดมเงินทุนระยะสั้น 
คือ ไม่เกิน 1 ปี เช่น เงินเบิกเกินบัญชี ตั๋วเงินจ่าย เป็นต้น 

  1.1.2 ตลาดทุน (Capital market) คือ แหล่งที่ใช้ในการระดมเงินทุนระยะยาว 
มีอายุเกินกว่า 1 ปี เช่น เงินกู้จ านอง หุ้นกู้ หุ้นบุริมสิทธิ์ หุ้นสามัญ เป็นต้น 

 1.2 บทบาทในการจัดสรรเงินทุนให้อยู่ ในรูปสินทรัพย์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม 
เป็นเรื่องของการจัดสรรเงินทุนหรือใช้จ่ายเงินทุนและปัญหาในการใช้เงินทุนในสินทรัพย์ต่าง ๆ 
ส าหรับการลงทุน ในสินทรัพย์รูปต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพนั้น จ าเป็นจะต้องเลือกลงทุนให้เกิดดุล 
ที่เหมาะสมระหว่างสภาพคล่อง (Liquidity) และก าไร (Profit) จึงจะเรียกว่าใช้จ่ายเงินทุนอย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งดุลที่เหมาะสมคือการที่พิจารณาว่าควรลงทุนในสินทรัพย์หมุนเวียนและสินทรัพย์
ถาวรในสัดส่วนเท่าใดจึงจะถือว่าเหมาะสม ซึ่งจะไม่มีค าตอบที่แน่นอนและตายตัวเพราะจะขึ้นอยู่กับ
ปัจจัยหลาย ๆ อย่าง เช่น ประเภทของธุรกิจ ขนาดของธุรกิจ ลักษณะของผู้บริหาร เป็นตัน 

 1.3 บทบาทในการเพ่ิมทุนภายใต้ภาวะที่เหมาะสม เป็นการทบทวนเงินทุนที่มีอยู่ใน
ธุรกิจว่าเหมาะสมหรือไม่ เมื่อเห็นว่ามีโอกาสดีควรลงทุน ควรมีการปรับปรุงเพ่ิมเงินทุน โดยจะต้องมี
การวิเดราะห์ถึงแหล่งเงินทุนที่เหมาะสมและการลงทุนที่มีประสิทธิภาพ ส าหรับกรณีการเพ่ิมทุน
อาจจะมีผลกระทบต่อนโยบายการจ่ายเงินปันผล เพราะถ้ากิจการน าเงินทุนที่มีอยู่ในรูปก าไรสะสมไป
ลงทุนจนหมด กิจการก็จะไม่มีเงินเหลือส าหรับจ่ายเงินปันผลให้กับผู้ถือหุ้น แต่ถ้าน าก าไรสะสมไป
จ่ายเงินปันผลจนหมดกิจการก็จะไม่มีเงินไปลงทุนเพ่ิมได้อีก การระดมเงินทุนครั้งต่อไปจะต้องใช้  
การระดมเงินจากภายนอก จึงต้องตัดสินใจให้ดี โดยการพิจารณาข้อดีและข้อเสียต่าง ๆ อย่างรอบคอบ 
ว่าควรจะจ่ายเงินปันผลหรือน าเงินไปลงทุน ท าอย่างไรจึงจะจัดการได้อย่างเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพที่สุด 

เบญญาภา โสอุบล (2557) ได้ ให้ความหมายไว้ว่า การบัญชี เพ่ือการจัดการ คือ 
กระบวนการทางบัญชีที่พัฒนาขึ้น เพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากฝ่ายต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูล  
ที่เกิดขึ้นแล้วและที่คาดว่าจะเกิดขึ้น ทั้งข้อมูลที่เป็นจ านวนเงินและข้อมูลที่มิใช่จ านวนเงิน เพ่ือใช้ใน  
การจัดท ารายงานทางการเงิน ซึ่งใช้ในการบริหารงาน จัดท างบประมาณ ก าหนดต้นทุนมาตรฐาน 
การตัดสินใจระยะสั้น และตัดสินใจลงทุนในโครงการระยะยาว 
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ศรีสุดา อาชวานันทกุล (2557) ได้กล่าวไว้ว่า การบัญชีเป็นการรวบรวม จัดท าและน าเสนอ 
ข้อมูลทางการเงินแก่ผู้ ใช้ข้อมูลทางการเงินทั้งบุคคลภายนอกองค์กรและบุคคลภายในองค์กร 
ซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการใช้ข้อมูลเหล่านั้นแตกต่างกันไป ลักษณะข้อมูลทางการบัญชีเพ่ือน าเสนอ 
แก่ผู้ต้องการใช้ข้อมูลสามารถจ าแนกได้เป็น 2 ประเภท ตามประเภทของการบัญชี คือ 

1. การบัญชีทางการเงิน (Financial Accounting) เป็นการจัดท าบัญชีเพ่ือน าเสนอข้อมูล
ทางการเงินที่เกิดขึ้นในอดีตให้แก่บุคคลทั่วไปได้ทราบ ซึ่งอาจเป็นผู้เกี่ยวข้องหรือไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
ผลการด าเนินงานของธุรกิจเหล่านั้นก็ได้ เช่น ผู้ถือหุ้น นักลงทุน เจ้าหนี้ หน่วยงานของรัฐบาล 
พนักงาน หรือบุคคลที่สนใจทั่วไป เป็นต้น โดยจะน าเสนอในรูปของงบการเงินโดยภาพรวมของธุรกิจ 
ซึ่งเป็นผลมาจากการจัดท าตามข้อปฏิบัติทางกฎหมายและการปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีที่รองรับ
โดยทั่วไป 

2. การบัญชีเพ่ือการจัดการหรือการบัญชีบริหาร (Management Accounting) เป็นการ
จัดท าบัญชีเพ่ือน าเสนอข้อมูลทางการเงินที่ เกิดขึ้นแล้วในอดีตหรือข้อมูลทางการเงินที่ ได้จาก 
การประมาณการว่าจะเกิดขึ้นในอดีตก็ได้ เพ่ือน าเสนอข้อมูลเหล่านนั้นให้ฝ่ายบริหารภายในองค์กร
ธุรกิจได้ทราบและใช้ เป็นแนวทางในการวางแผน การควบคุม และประกอบการตัดสินใจ 
ในประเด็นต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสมและทันต่อเวลา รายงานทางการบัญชีเพ่ือการจัดการมีได้
หลากหลายรูปแบบขึ้นอยู่กับความต้องการของผู้บริหารในระดับต่าง ๆ 

อรชุมา มูลศรี (2558) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบัญชีบริหาร เป็นการจัดท าบัญชี 
เพ่ือน าเสนอข้อมูลทางการเงินที่เกิดขึ้นแล้วในอดีต หรือข้อมูลทางการเงินที่ได้จากการประมาณการ 
ว่าจะเกิดขึ้นในอดีตก็ได้ เพ่ือน าเสนอข้อมูลเหล่านั้นให้ฝ่ายบริหารภายในองค์กรธุรกิจได้ทราบ 
และใช้เป็นแนวทางในการวางแผน การควบคุม และประกอบการตัดสินใจในประเด็นต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น
ได้อย่างเหมาะสมและทันต่อเวลา โดยจะน าข้อมูลในเชิงวิเคราะห์เฉพาะส่วนภายในองค์กรธุรกิจ  
ที่ผู้บริหารให้ความสนใจในขณะนั้น ดังนั้น ข้อมูลที่ได้จึงอาจไม่ได้ยึดแนวคิดตามาตรฐานการบัญชี
การเงินใด ๆ ทั้งหมดและไม่มีก าหนดระยะเวลาในการจัดท าที่แน่นนอน ขึ้นอยู่กับความต้องการ 
ของฝ่ายบริหาร 
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ตาราง 1 แสดงความแตกต่างระหว่างการบัญชีการเงินและการบัญชีบริหาร 
 การบัญชีการเงิน การบัญชีบริหาร 
ผู้ใช้งบการเงิน บุคคลภายนอกองค์การที่มีส่วนไดเ้สีย บุคคลภายในองค์การ 
รูปแบบ 
การน าเสนอ 

น าเสนอรายงานในรูปของงบการเงิน ไม่มรีูปแบบในการน าเสนอ จะน าเสนอตาม
ความต้องการของผู้ใช้ 

เนื้อหา 
ในการน าเสนอ 

- รายงานผลการด าเนินงานท้ังองค์กร 
- ใช้หลักระบบบญัชีคู่ 
- น าเสนอข้อมูลทีเ่กิดในอดีตมาสรุป 

ในรูปรายงานทางการเงิน 

- รายงานผลโดยละเอียดเฉพาะเรื่อง 
ตามความต้องการของผู้ใช้ 

- ใช้หลักการอื่น ๆ นอกเหนือจากงานระบบ
บัญชีคู ่

- โดยทั่วไปน าเสนอข้อมลูในอนาคต 
มาตรฐาน 
การน าเสนอ 

ต้องปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชี
รับรองโดยทั่วไป รวมทั้งตามกฎ 
ระเบียบและข้อบังคับของหน่วยงาน 
ที่ก ากับดูแลและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

ไม่ต้องปฏิบตัิตามมาตรฐานการบญัชีท่ีรับรอง
โดยทั่วไป จะน าเสนอข้อมูลตามความต้องการ
ของผู้ใช้ 

วัตถุประสงค ์
ในการน าเสนอ 

น าเสนอข้อมูลรายงานทั่วๆ ไปส าหรับ
ผลการด าเนินงานและฐานะของกิจการ 

น าเสนอข้อมูลตามวตัถุประสงค์เฉพาะ 
ของผู้ใช้ 

การก าหนดให้
น าเสนอข้อมูล 

ถูกบังคับให้น าเสนอตามมาตรฐาน
วิชาชีพ 

ไม่จ าเป็นต้องน าเสนอกไ็ด ้

ระยะเวลา 
ในการน าเสนอ 

น าเสนอในรอบไตรมาสหรือประจ าปีโดย
อย่างน้อยต้องน าเสนอปีละครั้ง 

น าเสนอได้บ่อยครั้งตามต้องการ 

กระบวนการ
ตรวจสอบ 

รายงานการน าเสนอต้องได้รับการ
ตรวจสอบจากผูส้อบบัญชีรับอนุญาต 

รายงานการน าเสนอไม่ต้องได้รับ 
การตรวจสอบจากผู้สอบบญัชีรับอนุญาต 

ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
ในการน าเสนอ 

การรวบรวมข้อมูลที่น าเสนอรายงาน
ทางการเงินจะเกี่ยวข้องเฉพาะกับข้อมูล
ทางการบัญชี 

การรวบรวมข้อมูลที่จะน าเสนอรายงาน
ทางการเงินจะเกี่ยวข้องกับข้อมูลหลายดา้น
นอกเหนือจากข้อมูลทางการบญัชี เช่น 
การเงิน การตลาด การวิจัย เศรษฐศาสตร์ 
เป็นต้น 

ที่มา: ชรินทร ศรีวิฑูรย์, 2565, 24 กรกฎาคม 
 

ศศิมา พิเชียรนันทกุล (2561) การบริหารการเงินของโรงเรียน หมายถึง การด าเนินการ
เพ่ือให้ได้มาซึ่งเงินเพ่ือน ามาใช้จ่ายในการศึกษาของโรงเรียน การจัดการเกี่ยวกับการใช้จ่ายตลอดจน
การควบคุมการด าเนินงานทางด้านการเงินให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานที่ตั้งไว้ ในการบริหารการเงิน
โรงเรียนมีสิ่งที่เป็นอุปสรรคบางอย่างเข้ามาเกี่ยวข้อง เช่น อิทธิพลของความก้าวหน้าทางเศรษฐกิจ
และสังคม นโยบายของการเมืองและรัฐบาล เป็นต้น 
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วารุณี ฤทธิขจร (2564) กล่าวว่า ผู้ที่มีหน้าที่ในการปฏิบัติงานด้านการเงินเป็นบุคคล 
ที่ส าคัญในการปฏิบัติงานด้านการเงินให้เป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ของทางราชการ 
อีกทั้งยังเป็นผู้ที่ท าหน้าที่ให้กรมการเงินทหารอากาศประสบความส าเร็จในการบริหารจัดการ 
หากมีการบริหารจัดการด้านบุคลากรดึงศักยภาพ ความรู้ ความสามรถและสมรรถนะทางวิชาชีพ 
ที่มีอยู่ในตัวบุคคลที่แสดงออกมาในลักษณะของการปฏิบัติงาน รวมทั้งสร้างแรงจูงในการปฏิบัติงาน 
จะช่วยสนับสนุนนโยบาย วิสัยทัศน์ ภารกิจให้บรรลุเป้าหมายได้เร็วและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
ก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานต่อไป 

จากข้อมูลข้างต้น สรุปได้ว่า การบริหารการเงินและบัญชี หมายถึง การวางแผน 
ด้านการเงิน การบริหารจัดการสินทรัพย์และเงินทุนหมุนเวียนอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดสภาพคล่อง 
เริ่มตั้งแต่การระดมทุนจากแหล่งต่าง ๆ การจัดสรรเงินทุนในสินทรัพย์แต่ละประเภทอย่างเหมาะสม 
โดยค านึงถึงสภาพคล่อง และผลก าไรในอนาคต รวมถึงการทบทวนกิจกรรมด้านการลงทุนต่าง ๆ 
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับองค์กร โดยการบัญชีบริหาร เป็นการจัดท ารายงานจากการรวบรวมข้อมูล
ทางการเงินที่เกิดขึ้นและรายงานการวิเคราะห์ทางการเงิน เสนอต่อฝ่ายบริหารภายในองค์กร 
เพ่ือใช้ประกอบการวางแผนการด าเนินงาน การแก้ไขปัญหา และการตัดสินใจในประเด็นต่าง ๆ 
ส่วนการบัญชีการเงิน เป็นการรายงานทางการเงินที่แสดงถึงผลการด าเนินงานที่ผ่านมา โดยรายงาน
จะแสดงในรูปแบบของจ านวนเงิน ข้อมูลทั่วไปที่สามารถเปิดเผยได้ทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
ซึ่งต้องด าเนินการโดยผู้ปฏิบัติงานที่มีศักยภาพ มีความรู้ และสามารถใช้สมรรถนะทางวิชาชีพ 
ในการปฏิบัติงานเพื่อสนับสนุนองค์กรสู่เป้าหมายความส าเร็จ 

ขอบข่ายการด าเนินงานการเงินและบัญชี 
พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 (2543, 12 พฤษภาคม) มาตรา 20 และ มาตรา 21 

ได้ก าหนดให้ผู้ท าบัญชีต้องจัดท าบัญชีแสดงผลการด าเนินงาน ฐานะทางการเงินหรือการเปลี่ยนแปลง
ฐานะทางการเงินของหน่วยงานที่เป็นอยู่ตามความเป็นจริงและเป็นไปตามมาตรฐานการบัญชี มี
เอกสารประกอบการลงบัญชีถูกต้องครบถ้วน โดยลงรายการบัญชีเป็นภาษาไทย หากลงรายการ 
เป็นภาษาต่างประเทศให้มีภาษาไทยก ากับ หรือลงรายการเป็นรหัสบัญชีให้มีคู่มือค าแปลรหัสที่เป็น
ภาษาไทยไว้ และต้องลงรายการบัญชีด้วยหมึก ดีดพิมพ์ ตีพิมพ์ หรือวิธีอ่ืนใดที่ได้ผลในท านอง
เดียวกัน 

ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2554) ได้ระบุว่า สายงานวิชาการเงิน 
และบัญชี ซึ่งรวมถึงต าแหน่งต่าง ๆ ที่ปฏิบัติงานทางวิชาการเงินและบัญชี มีลักษณะงานที่ปฏิบัติ
เกี่ยวกับการเงิน การงบประมาณ การบัญชีทั่วไปของส่วนราชการ การศึกษา การวิเคราะห์ ติดตาม 
ประเมินผล การใช้จ่ายเงิน การวิเคราะห์ฐานะทางการเงินและบัญชี การวิเคราะห์งบประมาณ 
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การพัฒนาระบบงานคลัง ตรวจสอบความถูกต้องของการลงบัญชีประเภทต่าง ๆ และปฏิบัติหน้าที่อ่ืน
ที่เก่ียวข้อง ซึ่งมีระดับของต าแหน่ง 4 ระดับ มีหน้าที่ความรับผิดชอบหลักท่ีแตกต่างกันไป ดังนี้ 

1. นักวิชาการเงินและบัญชี ระดับปฏิบัติการ มีหน้าที่ความรับผิดชอบหลัก คือ ปฏิบัติงาน
ในฐานะผู้ปฏิบัติงานระดับต้น ที่ต้องใช้ความรู้ ความสามารถทางวิชาการในการท างาน ปฏิบัติงาน 
ด้านวิชาการเงินและบัญชี ภายใต้การก ากับ แนะน า ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอ่ืนตามที่ได้รับ
มอบหมาย 

2. นักวิชาการเงินและบัญชี ระดับช านาญการ มีหน้าที่ความรับผิดชอบหลัก คือ ปฏิบัติงาน
ในฐานะหัวหน้างาน ซึ่ งต้องก ากับ แนะน า ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้ ร่วมปฏิบัติงาน 
หรือ ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์  
และความช านาญงานสูงในด้านวิชาการเงินและบัญชี ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาที่ยาก 
และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย  

3. นักวิชาการเงินและบัญชี ระดับช านาญการพิเศษ มีหน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
คือ ปฏิบัติงานในฐานะหัวหน้างาน ซึ่งต้องก ากับ แนะน า ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้ร่วมปฏิบัติงาน 
หรือ ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์  
และความช านาญงานสูงมากในด้านวิชาการเงินและบัญชี ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหา 
ที่ยากมาก และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย 

4. นักวิชาการเงินและบัญชีระดับเชี่ยวชาญ มีหน้าที่ความรับผิดชอบหลัก คือ ปฏิบัติงาน 
ในฐานะผู้ปฏิบัติงานที่มีความเชี่ยวชาญในงาน หรือ ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานให้ค าปรึกษา 
ของส่วนราชการ ระดับกระทรวง กรม โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญ 
ในด้านวิชาการเงินและบัญชี ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาในทางวิชาการที่ยากและซับช้อน
มากและมีผลกระทบในวงกว้าง และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย  

กองคลัง ส านักงานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (ม.ป.ป.) ได้ก าหนดหน้าที่หลักของ
งานการเงินและบัญชีไว้ ดังนี้ 

1. การรับเงินรายได้ของมหาวิทยาลัยทุกประเภท อันประกอบด้วย เงินอุดหนุนจากรัฐบาล 
เงินค่าธรรมเนียมการศึกษา เงินรายได้ ผลประโยชน์จากการบริหารจัดการทรัพย์สิน เงินบริจาค 
เงินรับฝาก เงินรายได้อ่ืน ๆ จากนักศึกษาของมหาวิทยาลัย ส่วนงานต่าง ๆ ในสังกัดมหาวิทยาลัย  
หรือหน่วยงานภายนอก บริษัท ห้างร้าน ข้าราชการ พนักงานหาวิทยาลัย  บุคคลทั่วไป พร้อมทั้ง 
ตรวจนับเงินสด เช็คสั่งจ่าย ตั๋วแลกเงิน ว่าถูกต้องครบถ้วนตรงกับหนังสือน าส่งหรือตามใบแจ้งหนี้ 
พร้อมทั้งออกใบเสร็จรับเงินให้เป็นหลักฐานของการรับเงิน รวมทั้งรายงานเงินคงเหลือประจ าวัน 
เสนอให้ผู้บริหารทราบทุกวัน ตลอดจนการรับเงิน ในกิจกรรมเฉพาะกิจเป็นครั้ง เช่น งานตักบาตรเทโวฯ 
งานกฐินของมหาวิทยาลัย งานรับพระราชทานปริญญาบัตร เป็นต้น 
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2. การเบิกจ่ายเงินรายได้ของมหาวิทยาลัย อันประกอบด้วยการเบิกจ่ายงบประมาณ
ประจ าปี การเบิกจ่ายคืนเงินรายได้ การเบิกจ่ายเงินทุนการศึกษา เงินรับฝาก เงินอุดหนุนการวิจัย 
เงินกองทุนให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาของมหาวิทยาลัย โดยการดูแล ตรวจสอบความถูกต้องในสาระส าคัญ
ของเอกสารการเบิกจ่าย (ใบตั้งหนี้) ถูกต้องตามปีงบประมาณ กองทุนหน่วยงาน แผนงาน และ 
หมวดรายจ่าย หนังสืออนุมัติการเบิกจ่าย หลักฐานใบส าคัญการจ่ายเงินจ านวนเงิน ว่าถูกต้อง 
ตามกฎหมาย ประกาศ ข้อบังคับ และระเบียบอ่ืนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเสนอขออนุมัติจัดท าเช็คสั่งจ่ายเงิน
ให้แก่เจ้าหนี้ต่อไป 

3. หน่วยงบประมาณ มีหน้าที่ดูแลรับผิดชอบงานเกี่ยวกับการเสนอความเห็นในการขอ
อนุมัติเบิกจ่ายเงินรายได้ของมหาวิทยาลัย ขออนุมัติโอนเงินรายได้ ขออนุมัติเปลี่ยนแปลงรายการ
งบประมาณเงินรายได้ การจัดสรรค่าธรรมเนียมการศึกษาให้เป็นไปตาม ประกาศ/ข้อบังคับ/
กฎหมาย/ระเบียบฯ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน าเสนออธิการบดีอนุมัติหรือสั่งการ เพ่ือน าเสนอผู้บริหาร 
เพ่ือพิจารณาสั่งการ ตลอดจนด าเนินการติดตาม หรือทวงถามเรื่องจากหน่วยงานต่าง ๆ ตามข้อสั่งการ 

4. การยืมเงินทดรองจ่ายของมหาวิทยาลัย มีหน้าที่ดูแล รับผิดชอบเกี่ยวกับการขออนุมัติ
ยืมเงินทดรองจ่าย การส่งใช้คืนเงินยืมทดรองราชการ การจัดเก็บสัญญาการยืมเงินทดรองจ่าย 
การตรวจสอบ และยืนยันยอดค้างช าระ ของทุกส่วนงานเพ่ือให้เป็นไปตามประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
เรื่องเงินยืมทดรองจ่ายของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

5. งานพิเศษและการบริการอื่น 
 งานบัญชีท าหน้าที่เป็นหน่วยงานสนับสนุนข้อมูล มุ่งมั่นพัฒนาการปฏิบัติงานด้านบัญชี  

การตรวจสอบ และการรายงานให้มีความถูกต้อง ครบถ้วน สามารถตรวจสอบได้ ตลอดจนให้บริการ
ค าปรึกษา แนะน าแก่ส่วนงานต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนการบริหารงานคลังที่ดีและมีประสิทธิภาพ 

ศศิมา พิเชียรนันทกุล (2561) ได้ระบุว่าขอบข่ายการบริหารงานการเงินโรงเรียน 
ควรประกอบด้วยสิ่งต่อไปนี้ 

1. การวางแผนทางการเงินของโรงเรียน ควรมีการคาดหมายไว้ล่วงหน้าเกี่ยวกับการใช้จ่าย
และการด าเนินการเกี่ยวกับการเงินของโรงเรียน ซึ่งผู้บริหารต้องค านึงถึงผลกระทบของการได้มา 
หรือการจ่ายไป เช่น สภาพเศรษฐกิจของประเทศ  

2. การจัดการทรัพย์สินของโรงเรียน เช่น ที่คืน สิ่งก่อสร้างและครุภัณฑ์ต่าง ๆ 

3. การควบคุมการด าเนินงานด้านการเงิน เพ่ือให้ เกิดประสิทธิภาพและเป็ น ไป 
ตามมาตรฐานที่ก าหนค ซึ่งประกอบไปด้วยระบบบัญชีและวิธีการต่าง ๆ 

4. การบริหารจัดการเกี่ ยวกับการรับและจ่ายเงินของโรงเรียนให้มี ระสิทธิภาพ 
เพ่ือให้สอดคล้องกับหลักทางการบริหาร 
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จากข้อมูลข้างต้น สรุปได้ว่า การบริหารงานการเงินและบัญชี  คือการใช้ความรู้  
ในทางวิชาการเกี่ยวกับการเงินและการบัญชีในการปฏิบัติงานด้านการเงิน ทั้งการรับเงิน การจ่ายเงิน 
การวางแผนด้านงบประมาณ การวิเคราะห์  และประเมินผล มีกระบวนการก ากับ ควบคุม 
และรับผิดชอบเกี่ยวกับการใช้จ่ายเงิน มีการตรวจสอบความถูกต้องของการบันทึกรายการทางบัญชี 
เอกสารหลักฐานที่ถูกต้องเป็นไปตามระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมายฯ ที่เกี่ยวข้อง ด าเนินการจัดท าบัญชี 
และงบการเงิน แสดงถึงผลการด าเนินงานและฐานะทางการเงินตามมาตรฐานการบัญชีที่ถูกต้อง 
สมบูรณ์  ผ่านการตรวจสอบจากผู้ตรวจสอบบัญชีภายนอก (External Auditor) รวมไปถึง 
การวิเคราะห์ และอภิปรายผล ที่เป็นประโยชน์ สามารถใช้ประกอบการวางแผนการด าเนินงาน 
ด้านการเงินและบัญชีขององค์กรในอนาคต 
 
บริบทของมหาวิทยาลัยพะเยา 

ความเป็นมาของมหาวิทยาลัยพะเยา 
เมื่อวันที่  20 มิถุนายน พ.ศ. 2538 คณะรัฐมนตรี มีมติให้ขยายเขตการศึกษาไปยัง 

ส่วนภูมิภาคได้ใน 11 จังหวัด คือ จังหวัดหนองคาย พะเยา จันทบุรี แพร่ สุราษฎร์ธานี ตรัง สกลนคร 
กาญจนบุรี ราชบุรี ชุมพร และปราจีนบุรี ตามท่ีทบวงมหาวิทยาลัยเสนอ เพื่อเป็นการเฉลิมพระเกียรติ
พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช ในวโรกาสที่ทรงครองสิริราช
สมบัติครบ 50 ปี มหาวิทยาลัยนเรศวรจึงได้จัดท าโครงการกระจายโอกาสทางการศึกษาไปยัง  
ส่วนภูมิภาค (จังหวัดพะเยา) ของมหาวิทยาลัยนเรศวรขึ้นเพ่ือสนองนโยบายดังกล่าว โดยใช้อาคารเรียน 
ของโรงเรียนพะเยาพิทยาคมเป็นอาคารเรียนชั่วคราว ถือก าเนิดจากการเป็นวิทยาเขตสารสนเทศ 
ของมหาวิทยาลัยนเรศวร มีวัตถุประสงค์เพ่ือลดความเหลื่อมล้ าด้านการศึกษาด้วยการกระจายโอกาส
การศึกษาแก่ชุมชน และสังคม 

ต่อมาในคราวประชุมคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 8 ตุลาคม พ.ศ. 2539 คณะรัฐมนตรีได้มีมติให้
ใช้ชื่อว่า “มหาวิทยาลัยนเรศวร วิทยาเขตสารสนเทศพะเยา” และได้ย้ายมาจัดการศึกษามีที่ตั้งถาวร 
ณ ต าบลแม่กา อ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ในปี พ.ศ. 2542 บนพื้นที่ 5,158 ไร่ ในคราวประชุม
สภามหาวิทยาลัยนเรศวร ครั้งที่ 13 (4/2550) เมื่อวันที่ 21 กรกฎาคม 2550 ได้มีมติ ให้เปลี่ยนชื่อ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร วิทยาเขตสารสนเทศพะเยา เป็น มหาวิทยาลัยนเรศวร พะเยา เพ่ือเตรียม 
ยกฐานะเป็นมหาวิทยาลัยเอกเทศในอนาคตต่อไป และต่อมาวันที่  12 กรกฎาคม 2553 
พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศรมหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร รัชกาลที่ 9 
ได้มีพระบรมราชโองการ โปรดเกล้าฯ ให้ตราพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยพะเยาขึ้น ประกาศใน 
ราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่16 กรกฎาคม 2553 “ให้มหาวิทยาลัยเป็นสถานศึกษาทางวิชาการ 
และวิชาชีพชั้นสูง มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้การศึกษา ส่งเสริมและพัฒนาวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง  
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ท าการสอน ท าการวิจัย ให้บริการวิชาการแก่สังคม ให้ โอกาสทางการศึกษาแก่ประชาชน 
และท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือประโยชน์ต่อการพัฒนาชุมชน สังคม และประเทศชาติ ” 
มหาวิทยาลัยพะเยาจึงได้แยกตัวออกจากมหาวิทยาลัยนเรศวรเป็นมหาวิทยาลัยเอกเทศนับตั้งแต่นั้น
เป็นต้นมา นับเป็นมหาวิทยาลัยของรัฐแห่งที่ 79 ของไทย (มหาวิทยาลัยพะเยา, ม.ป.ป.) 

ปัจจุบันมหาวิทยาลัยพะเยา เป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐมีศักยภาพและความพร้อม
จัดการเรียนการสอนครอบคลุม ทุกสาขาวิชา ทั้ งทางด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  
ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพ ในระดับปริญญาตรี ปริญญาโท 
และปริญญาเอก มีการจัดอบรมระยะสั้น (Non Degree) การเรียนล่วงหน้า (Pre Degree) และ 
การสะสมหน่วยกิต ตอบสนองนโยบายการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือพัฒนาทักษะและส่งเสริมศักยภาพ
ของประชาชนในพ้ืนที่ และตอบสนองความต้องการของชุมชน สังคม และตลาดแรงงาน และในการ
จัดกลุ่มมหาวิทยาลัยไทยตามประกาศกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
(กระทรวง อว.) เรื่องการก าหนดให้สถาบันอุดมศึกษา สังกัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัย
พะเยาได้รับการจัดให้อยู่ ในกลุ่มมหาวิทยาลัยกลุ่ม 3 คือ มหาวิทยาลัยพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 
หรือชุมชนอื่น (Area-based and Community Engagement) 

มหาวิทยาลัยพะเยามีการพัฒนามาตามล าดับและมีศักยภาพเข้าสู่การจัดอันดับ
มหาวิทยาลัยโลกเป็นครั้งแรก ตามเกณฑ์เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน ในปี พ.ศ. 2563 และดีขึ้น  
เป็นล าดับถึงปัจจุบัน  ดังจะเห็นได้จากการจัดอันดับของ Times Higher Education World 
University Rankings 2024 มหาวิทยาลัยพะเยาอยู่ในอันดับที่ 12 ของประเทศไทย การจัดอันดับ
ของ THE Impact Rankings 2023 มหาวิทยาลัยพะเยาอยู่ในอันดับที่ 9 ของประเทศไทย นอกจากนี้ 
การจัดอันดับของ SCImago Institutions Rankings (SIR) 2023 มหาวิทยาลัยพะเยาอยู่ในอันดับที่ 10 
ของประเทศไทย และการจัดอันดับของ UI Green Metric World University Rankings 2023 
มหาวิทยาลัยพะเยาอยู่ในอันดับที่ 10 ของประเทศไทย ซึ่งเป็นการจัดอันดับคุณภาพของมหาวิทยาลัย
จากหน่วยงานชั้นน าระดับโลก (มหาวิทยาลัยพะเยา, ม.ป.ป.) 
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โครงสร้างองค์กร 
 

 
 

ภาพ 1 แสดงโครงสร้างองค์กร ของมหาวิทยาลัยพะเยา 
 

ที่มา: มหาวิทยาลัยพะเยา, ม.ป.ป. 
 

อธิการบดี 
รองศาสตราจารย์ ดร.สุภกร พงศบางโพธิ์ ด ารงต าแหน่งเมื่อวันที่ 11 พฤศจิกายน 2561–

ปัจจุบัน 
ปรัชญา 
ปญฺญาชีวี เสฏฐชีวี นาม (ปัญญาชีวี เสฏฐะชีวี นาม)  
“ด ารงชีวิตด้วยปัญญาประเสริฐที่สุด” 
(A Life of Wisdom Is the Most Wondrous of All) 
ปณิธาน 
ปัญญาเพ่ือความเข้มแข็งของชุมชน 
(Wisdom for Community Empowerment) 
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ปรัชญาการจัดการศึกษา 
ประสบการณ์สร้างปัญญา 
(True Wisdom Springs From Lived Experiences) 
วิสัยทัศน์ (Vision) 
มหาวิทยาลัยสร้างปัญญา เพ่ือนวัตกรรมชุมชน สู่สากล อย่างยั่งยืน 
(University to Create Wisdom for Sustainable Community Development with 

Innovations of International Standards) 
พันธกิจ (Mission) 
1. พัฒนาก าลังคนที่มีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต 
2. วิจัยและนวัตกรรมพัฒนาเศรษฐกิจสังคม และชุมชน 
3. บริการวิชาการด้วยองค์ความรู้และนวัตกรรม 
4. ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมและสืบสานเอกลักษณ์ความเป็นไทย 
5. บริหารจัดการทันสมัยมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล 
สัญลักษณ์ประจ ามหาวิทยาลัยพะเยา 
 

 
 

ภาพ 2 แสดงสัญลักษณ์ประจ ามหาวิทยาลัยพะเยา 
 

ที่มา: มหาวิทยาลัยพะเยา, ม.ป.ป. 
 

ตราสัญลักษณ์ประจ ามหาวิทยาลัยพะเยา มีลักษณะเป็นรูปสัตภัณฑ์สีขาว บนพ้ืนหลัง 
รูปศิลาจารึกยอดกลีบบัวสีม่วง เหนืออักษรย่อ “มพ” สีม่วง ซึ่งเป็นตัวอักษรฝักขามล้านนา 
ด้านล่างของอักษรย่อ มีชื่อมหาวิทยาลัยพะเยาสีม่วง และชื่อ ภาษาอังกฤษ UNIVERSITY OF 
PHAYAO สีขาว บนพ้ืนแถบโค้งสีทอง 

สีประจ ามหาวิทยาลัย ได้แก่ สีม่วงและสีทอง 
สีม่วง นั้นมาจากสีแดง ที่หมายถึง ชาติ และสีน้ าเงิน ที่หมายถึง พระมหากษัตริย์ 
สีทอง นั้นหมายถึง ศาสนา และความเจริญรุ่งเรืองของมหาวิทยาลัย 



 

 

  26 

การแบ่งส่วนงานของมหาวิทยาลัยพะเยา 
มหาวิทยาลัยพะเยามีการแบ่งส่วนงานออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ 
1. ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
2. ส่วนงานบริหาร ประกอบด้วยส่วนงานย่อย ดังนี้ 
 2.1 ส านักงานอธิการบดี 
 2.2 กองกฎหมาย 
 2.3 กองกลาง 
 2.4 กองการเจ้าหน้าที่ 
 2.5 กองกิจการนิสิต 
 2.6 กองคลัง 
 2.7 กองทรัพย์สิน 
 2.8 กองบริการการศึกษา 
 2.9 กองบริหารงานวิจัย 
 2.10 กองแผนงาน 
 2.11 กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ 
 2.12 กองอาคารสถานที่ 
 2.13 ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 2.14 หน่วยตรวจสอบภายใน 
 2.15 สภาพนักงาน 

 3. ส่วนงานวิชาการ ประกอบด้วยส่วนงานย่อย ดังนี้ 
 3.1 คณะเกษตรศาสตร์และทรัพยากรธรรมชาติ 
 3.2 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 3.3 คณะทันตแพทยศาสตร์ 
 3.4 คณะนิติศาสตร์ 
 3.5 คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ 
 3.6 คณะพยาบาลศาสตร์ 
 3.7 คณะพลังงานและสิ่งแวดล้อม 
 3.8 คณะแพทยศาสตร์ (โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยพะเยา) 
 3.9 คณะเภสัชศาสตร์ 
 3.10 คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 3.11 คณะวิทยาศาสตร์ 
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 3.12 คณะวิทยาศาสตร์การแพทย์ 
 3.13 คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
 3.14 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และศิลปกรรมศาสตร์ 
 3.15 คณะสหเวชศาสตร์ 
 3.16 คณะสาธารณสุขศาสตร์ 
 3.17 คณะศิลปะศาสตร์ 
 3.18 วิทยาลัยการศึกษา 
4. ส่วนงานอื่น ประกอบด้วยส่วนงานย่อย ดังนี้ 
 4.1 วิทยาเขตเชียงราย 
 4.2 สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี 
 4.3 สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู้ 
 4.5 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยา 
 4.6 วิทยาลัยการจัดการ กรุงเทพมหานคร 
อ านาจหน้าที่ของมหาวิทยาลัยพะเยา 
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2553 มาตรา 6 และมาตรา 13 ระบุให้

มหาวิทยาลัยพะเยามีหน้าที่ ดังนี้ 
1. ให้การศึกษา ส่งเสริมและพัฒนาวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ท าการสอน ท าการวิจัย 

ให้บริการทางวิชาการแก่สังคม ให้โอกาสทางการศึกษาแก่ประชาชน และท านุบ ารุงศิลปะ 
และวัฒนธรรมเพื่อประโยชน์ต่อการพัฒนาชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

2. ท านิติกรรม ถือกรรมสิทธิ์  มี สิทธิครอบครอง มีสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา 
หรือมีทรัพยสิทธิต่าง ๆ ในทรัพย์สิน และจ าหน่ายสังหาริมทรัพย์หรืออสังหาริมทรัพย์ทั้งภายใน 
และภายนอกราชอาณาจักร ตลอดจนรับเงินหรือทรัพย์สินที่มีผู้อุดหนุนหรืออุทิศให้ การจ าหน่าย 
หรือแลกเปลี่ยนอสังหาริมทรัพย์ของมหาวิทยาลัย ให้กระท าได้เฉพาะอสังหาริมทรัพย์ที่ได้มาตาม
มาตรา 16 ซึ่งมีวัตถุประสงค์ให้จ าหน่ายหรือแลกเปลี่ยนได้ 

3. รับค่าธรรมเนียม ค่าบ ารุง ค่าตอบแทน เบี้ยปรับ และค่าบริการในการให้บริการภายใน
อ านาจหน้าที่ของมหาวิทยาลัย รวมทั้งท าความตกลงและก าหนดเงื่อนไขเกี่ยวกับค่าตอบแทน 
และค่าบริการนั้น 

4. ก าหนดค่าตอบแทน หรือค่าตอบแทนพิเศษ รวมทั้งสวัสดิการและประโยชน์อย่างอ่ืน
ให้แก่ผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขที่ก าหนดในข้อบังคับ 
ของมหาวิทยาลัย 
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5. ร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืนทั้งของรัฐและของเอกชน หรือกับองค์การหรือหน่วยงาน
ต่างประเทศหรือระหว่างประเทศ ในกิจการที่เกี่ยวกับการด าเนินการตามวัตถุประสงค์ในมาตรา 6 

6. กู้ยืมเงินและให้กู้ยืมเงินโดยมีหลักประกันด้วยบุคคลหรือทรัพย์สิน และลงทุน 
หรือร่วมลงทุน ทั้งนี้ เพ่ือประโยชน์ในการด าเนินการตามวัตถุประสงค์ในมาตรา 6 การกู้ยืมเงิน 
การให้กู้ยืมเงิน การลงทุนหรือการร่วมลงทุน ถ้าเป็นจ านวนเงินเกินวงเงินที่รัฐมนตรีก าหนดต้องได้รับ
ความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีก่อน 

7. จัดให้มีทุนการศึกษาและทุนการวิจัยในสาขาวิชาต่าง ๆ 
8. น าผลงานวิจัยไปพัฒนาเพื่อประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ 
9. ปกครอง ดูแล บ ารุงรักษา จัดการ ใช้ และจัดหาประโยชน์จากทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย 

ทั้งท่ีเป็นที่ราชพัสดุตามกฎหมายว่าด้วยที่ราชพัสดุและที่เป็นทรัพย์สินอื่น 
10. จัดตั้งหรือร่วมกับบุคคลอ่ืนในการจัดตั้งองค์กรที่เป็นนิติบุคคลเพ่ือประโยชน์ในการ

ด าเนินการตามวัตถุประสงค์ในมาตรา 6 
 

การบริหารงานการเงินและบัญชีของมหาวิทยาลัยพะเยา 
 การด าเนินงานด้านการเงินและบัญชี 

มหาวิทยาลัยพะเยา มีการบริหารงบประมาณรายจ่ายประจ าปี โดยในหนึ่งปีงบประมาณ 
มีระยะเวลาตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคมของปีหนึ่งถึงวันที่ 30 กันยายนของปีถัดไป และใช้ปี พ.ศ. ปีที่ถัดไป 
เป็นชื่อส าหรับปีงบประมาณนั้น มีคณะกรรมการ ที่ประกอบด้วยบุคคลภายนอกและบุคคลภายใน 
มีหน้าที่ในการก ากับดูแล ก าหนดนโยบายการเงิน การงบประมาณ การจัดหาผลประโยชน์ การลงทุน
และการบริหารจัดการทรัพย์สิน การให้ข้อเสนอแนะการบริหารการเงิน การบริหารรายได้ ระบบบัญชี 
การตรวจสอบ การจัดท ารายงาน การให้ความเห็นเกี่ยวกับประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ ที่เกี่ยวข้อง 
การวินิจฉัยและเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น รวมไปถึงพิจารณาอนุมัติ การด าเนินงานต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวข้อง ด้านรายได้ กองคลังมีหน้าที่ในการจัดเก็บรายได้ทุกประเภท ตามหลักเกณฑ์และอัตรา 
ที่มหาวิทยาลัยก าหนดและจะต้องมีการออกใบเสร็จรับเงินเป็นหลักฐานในการรับเงินทุกครั้ง  
โดยหากส่วนงานเป็นผู้จัดเก็บเงินรายได้ต้องด าเนินการน าส่งกองคลังเต็มจ านวนทุกวันในเวลาท าการ
หรืออย่างช้าในวันท าการถัดไป ไม่สามารถหักค่าใช้จ่ายก่อนน าส่งได้ ด้านรายจ่าย ประกอบด้วย
ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวกับการด าเนินงาน การบริหาร การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริหารวิชาการ 
การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม รายจ่ายด้านการลงทุน และรายจ่ายอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง ซึ่งการด าเนินการ
เบิกจ่ายให้เป็นไปตามระเบียบ ประกาศที่มหาวิทยาลัยก าหนด หากไม่มีส่วนใดเกี่ยวข้องให้อธิการบดี
เป็นผู้อนุมัติโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ ในส่วนของการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ  
ให้เป็นไปตามความในกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้างและบริหารพัสดุภาครัฐ เมื่อด าเนินการ
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เสร็จสิ้นแล้ว ต้องมีการจัดท าบัญชีและรายงานทางการเงินตามหลักการบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป 
และจะต้องเก็บเอกสาร หลักฐาน ให้ปลอดภัย สามารถตรวจสอบได้ เป็นระยะเวลา 10 ปี  
หรือหลังจากได้รับการตรวจสอบจากส านักงานตรวจเงินแผ่นดินหรือผู้ตรวจสอบบัญชีที่ส านักงาน 
การตรวจเงินแผ่นดินเห็นชอบเป็นระยะเวลาอีก 5 ปี แล้วแต่กรณีใดจะนานกว่า โดยจะมีหน่วย
ตรวจสอบภายในท าหน้าที่ในการตรวจสอบบัญชีการเงินและทรัพย์สิน ตรวจสอบการบริหาร 
และการด าเนินงาน ตรวจสอบระบบการปฏิบัติงานทางการเงินด้วยคอมพิวเตอร์ ว่ามีการด าเนินการ
ถูกต้องตามข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศที่ก าหนดไว้ การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ และนโยบาย
อย่างมีประสิทธิภาพ ระบบมีความเหมาะสม ปลอดภัย หรือไม่ รวมไปถึงการให้ข้อแนะน า ค าปรึกษา 
เพ่ือปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเกิดความคุ้มค่า 
พร้อมทั้งการป้องกันไม่ให้เกิดความผิดพลาดเสียหายหรือการทุจริต (มหาวิทยาลัยพะเยา, 2563, 20 
กันยายน) 

หน้าที่ความรับผิดชอบ 
1. งานการเงินรับ 
 มีหน้าที่ด าเนินการรับเงินทุกประเภท โดยการรับเป็นเงินสด, แคชเชียร์เช็ค, เงินโอนผ่าน

ระบบธนาคาร และด าเนินการออกใบเสร็จรับเงินให้ผู้ช าระเงิน ดังนี้ 
 1. ด าเนินการออกใบเสร็จรับเงินประเภทเงินรายได้ที่เกี่ยวกับนิสิตทั้งหมดผ่านระบบ

การเงินนิสิต (REG)  
 2. ด าเนินการออกใบรับเงินเสร็จประเภทรายได้และรายรับที่เกี่ยวกับบุคคลภายนอก 

และบุคลากรในมหาวิทยาลัย ผ่านระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการระบบ งบประมาณ 
ระบบพัสดุ การเงิน การบัญชี และระบบการบริหารงานบุคคล (ERP)  

 3. น าเงินรายได้ที่ได้รับน าฝากธนาคาร พร้อมทั้งจัดท ารายงานการรับเงินประจ าวัน
เพ่ือให้คณะกรรมการตรวจการรับ-จา่ยเงินประจ าวัน ตรวจสอบทุกสิ้นวันท าการ 

 4. ด าเนินการเพ่ิมงบประมาณตามมิติโครงการเงินรับฝากในระบบ ERP ตามรายการ 
รับเงินประเภทบัญชีเงินรับฝาก  

 5. ด าเนินการบันทึกรายการบัญชีในระบบ ERP หลักฐานใบน าฝากธนาคาร, หลักฐาน
การรับเงินและรายงานการรับเงินประจ าวัน  

 6. จัดท าใบยืมเงิน ใบเบิกเงินในระบบให้หน่วยงาน ส าหรับรายการประเภทเงินนอก
งบประมาณ  

 7. จัดการเบิก-จ่ายเงินกู้ยืมของนิสิต กยศ. และนิสิต กรอ. โดยส่งคืนเงินกู้นิสิตกรณี
นิสิต เงินกู้พ้นสภาพ/ไม่ได้ลงทะเบียนให้กับทางธนาคารกรุงไทย และจัดส่งส าเนาให้กับผู้จัดการ



 

 

  30 

กองทุน พร้อมทั้งส่งข้อมูลเข้าระบบตรวจสอบเงินคงค้าง (e-Audit) ของสถานศึกษา ให้กับกองทุน
กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษา 

 8. รวบรวมรายละเอียดการรับเงินค่าหอพักในก ากับของมหาวิทยาลัย และเบิกเงิน
รายได้ 12.5% ของรายได้ค่าหอพักในก ากับของมหาวิทยาลัย น าส่งภาษีโรงเรือนภายในเดือน
กุมภาพันธ์ ของทุกปี 
 2. งานการเงินจ่าย 
  มีหน้าที่ด าเนินการด้านการจ่ายค่าใช้จ่ายด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 

 1. จัดท าเช็ค/ข้อมูลการโอนเงิน เพ่ือจ่ายช าระค่าใช้จ่ายของมหาวิทยาลัยให้แก่บุคลากร 
นิสิต ร้านค้า บริษัทฯ ห้างร้าน และบุคคลภายนอก 
  2. จัดท าเช็ค/ข้อมูลการโอนเงิน เพ่ือจ่ายลูกหนี้เงินยืมของมหาวิทยาลัย 
  3. ติดตามทวงถามลูกหนี้เงินยืมของมหาวิทยาลัย 

 4. น าส่งภาษีหัก ณ ที่จ่าย ของมหาวิทยาลัย ทั้งนี้ไม่รวมถึงภาษีหัก ณ ที่จ่าย ที่จ่ายจาก
เงินเดือน และค่าตอบแทนของบุคลากรมหาวิทยาลัย 
  มีหน้าที่ด าเนินการด้านงบประมาณ ดังนี้ 

 1. น าเข้าข้อมูลงบประมาณรายจ่ายประจ าปีของมหาวิทยาลัยในระบบ ERP เพ่ือให้
ส่วนงานด าเนินการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายด าเนินงานต่อไป 

 2. น าเข้าข้อมูลการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณรายจ่ายประจ าปีของส่วนงานที่ได้รับ
อนุมัติจากมหาวิทยาลัย ในระบบ ERP 

 3. รายงานสรุปการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปีของมหาวิทยาลัยและของส่วนงาน 
  4. เบิกจ่ายเงินอุดหนุนค่าใช้จ่ายจากรัฐบาล 
 3. งานบัญชี 

 มีหน้าที่ด าเนินการตรวจสอบการจ่ายค่าใช้จ่ายด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
  1. ตรวจสอบการบันทึกรายการบัญชีในใบส าคัญตั้งหนี้ของเอกสารการเบิกจ่าย 
และการเคลียร์เงินยืม 
  2. ตรวจสอบความครบถ้วน ถูกต้องของเอกสารทางบัญชี เช่น ใบเสร็จรับเงิน ลายเซ็น
ผู้อนุมัต ิ
  3. บันทึกรายการบัญชีในสมุดรายวันแยกประเภท 
  4. การแก้ไขข้อผิดพลาดทางบัญชีที่ตรวจพบ 
  5. การบันทึกและแก้ไขข้อผิดพลาดทางบัญชีตามเกณฑ์คงค้าง ณ วันสิ้นงวด 
  6. จัดเก็บเอกสารทางการเงินให้ เรียบร้อยเพ่ือเก็บไว้เป็นหลักฐานและสามารถ
ตรวจสอบได ้
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  7. ให้ค าปรึกษาและตอบข้อสงสัยแก่บุคลากรทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานเกี่ยวกับ
รายการทางบัญชี 

 8. จัดท ารายงานสินทรัพย์ของมหาวิทยาลัยและค านวณค่าเสื่อมราคา/ค่าตัดจ าหน่าย 
 9. จัดท าและตรวจสอบรายการตัดจ าหน่ายครุภัณฑ์ก่อนตัดออกจากระบบสินทรัพย์

ของมหาวิทยาลัย 
 10. จัดส่งงบทดลองประจ าและรายงานทางการเงินต่าง ๆ ให้แก่หน่วยงานที่ต้องการ 

  11. ตรวจสอบและจัดท ารายงานกระทบยอดเงินฝากธนาคาร 
  12. จัดท ารายงานที่เกี่ยวข้องกับรายงานทางการเงินให้ผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้อง 

4. งานบัญชีเจ้าหนี้ 
 4.1 ตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารที่มีการเบิกจ่ายให้ถูกต้องตามระเบียบ 

และประกาศของมหาวิทยาลัยที่เป็นค่าใช้จ่ายส ารองจ่าย ค่าใช้จ่ายรายเดือน การเคลียร์เอกสารเงินยืม 
การจัดซื้อวัสดุ ครุภัณฑ์ และการจัดจ้างด้วยเงินเชื่อของหน่วยงาน และคณะต่าง ๆ ตามกองทุนที่ได้
จัดสรรงบประมาณให้ 

 4.2 การตรวจสอบค่าใช้จ่ายที่ส ารองจ่าย ค่าใช้จ่ายรายเดือน และเอกสารที่มีการเคลียร์
เงินยืมในการด าเนินงานต่าง ๆ 
 จากข้อมูลข้างต้น สรุปได้ว่า งานการเงินและบัญชี มีหน้าที่ ดังนี้ 
 1. ด้านงานการเงินรับ มีหน้าที่ในการด าเนินการเกี่ยวกับการรับเงินทุกประเภท โดยการรับ
เป็นเงินสด แคชเชียร์เช็ค เงินโอนผ่านระบบธนาคาร การออกใบเสร็จเพ่ือรับเงิน การน าเงินที่ได้รับ  
น าฝากธนาคาร พร้อมทั้งจัดท ารายงานการรับเงินประจ าวันทุกสิ้นวันท าการและท าการบันทึกรายการ
บัญชีในระบบ ERP 

2. ด้านงานการเงินจ่าย มีหน้าที่ในการด าเนินงานเกี่ยวกับด้านการจ่ายค่าใช้จ่ายด าเนินงาน
ของมหาวิทยาลัย จัดท าเช็ค/ข้อมูลการโอนเงิน เพ่ือจ่ายช าระค่าใช้จ่ายของมหาวิทยาลัยให้แก่ 
บุคลากร นิสิต ร้านค้า บริษัทฯ ห้างร้าน บุคคลภายนอก ลูกหนี้เงินยืมของมหาวิทยาลัย การติดตาม
ทวงถามลูกหนี้เงินยืม การน าส่งภาษีหัก ณ ที่จ่าย ของมหาวิทยาลัย การน าข้อมูลงบประมาณรายจ่าย
เข้าสู่ระบบ ERP และการรายงานสรุปการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปีของมหาวิทยาลัย 
และของส่วนงาน 

3. ด้านงานบัญชี มีหน้าที่ ในการด าเนินการเกี่ยวกับการจ่ายค่าใช้จ่ายด าเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัย โดยการตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วน การบันทึก ตรวจสอบการบันทึกรายการ
บัญชีต่าง ๆ การให้ค าปรึกษาและตอบข้อสงสัยแก่บุคลากรทั้งภายในและภายนอกในเรื่องการเลือก
รายการทางบัญชี การจัดท ารายงานและตรวจสอบรายการสินทรัพย์และจัดท ารายงานที่เกี่ยวข้องกับ
รายงานทางการเงินให้ผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้อง 
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4. ด้านงานบัญชีเจ้าหนี้  มีหน้าที่ ในการด าเนินการเกี่ยวกับตรวจสอบความถูกต้อง 
ของเอกสารการเบิกจ่ายให้เป็นไปตามระเบียบ และประกาศของมหาวิทยาลัย ทั้งกรณีค่าใช้จ่าย
ส ารองจ่าย ค่าใช้จ่ายรายเดือน การเคลียร์เอกสารเงินยืม การจัดซื้อวัสดุ ครุภัณฑ์ และการจัดจ้างด้วย
เงินเชื่อของหน่วยงาน และคณะต่าง ๆ ตามกองทุนที่ได้จัดสรรงบประมาณ 
 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

1. งานการเงินรับ 
 การรับช าระเงินค่าธรรมเนียมการศึกษา/ค่าหอพัก/ค่าสมัครสอบ/ค่าธรรมเนียมอ่ืน 

การรับช าระเงินค่าธรรมเนียมการศึกษา/ค่าหอพัก/ค่าสมัครสอบ/ค่าธรรมเนียมอ่ืน 
สามารถช าระได้ 2 วิธี คือ 

1. ช าระด้วย Bill Payment ผ่านธนาคาร หรือ Counter Service 
2. กรณีช าระล่าช้า ให้ผู้ช าระเงินน าเงินสด หรือ Cashier Cheque พร้อมใบค าร้อง 

ขอช าระเงิน มาช าระเงินที่กองคลัง 
มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
1. เจ้าหน้าที่การเงินรับ รับไฟล์การช าระเงินด้วย Bill Payment จากธนาคาร หรือ 

Counter Service หรือรับช าระเงิน จากผู้ช าระเงิน 
2. เจ้าหน้าที่การเงินรับตัดรายการรับช าระในระบบ REG และพิมพ์ใบเสร็จรับเงิน 

พร้อมลงนามผู้รับเงินในใบเสร็จรับเงิน และส่งให้ผู้ช าระเงิน (กรณีช าระด้วยเงินสด/Cashier 
Cheque) 

3. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับน าข้อมูลการช าระเงินเข้าระบบ REG (กรณีช าระด้วย Bill 
Payment) 

4. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับ ตัดรายการรับช าระในระบบ REG และพิมพ์ใบเสร็จรับเงิน 
พร้อมลงนามผู้รับเงินในใบเสร็จรับเงิน และส่งให้ผู้ช าระเงิน (เมื่อผู้ช าระเงินติดต่อขอรับใบเสร็จรับเงิน) 

5. เจ้าหน้าที่การเงินรับ Export รายงานการรับเงิน (REG) จากระบบ REG 
6. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับบันทึกรับเงิน (ตามประเภทรายได้) ในระบบ AX และ 

พิมพ์ใบส าคัญรับเงิน 
7. เจ้าหน้าที่การเงินรับพิมพ์รายงานการช าระเงินซ้ าจากระบบ REG (กรณีมีรายการ 

ที่ตัดช าระไม่ได้หรือช าระเงินซ้ า) 
8. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่บัญชี 
9. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับ จัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มรอตรวจนับเงินสดคงเหลือประจ าวัน 
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 การรับช าระเงินค่าเทอม/ค่าหอพักโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยา 
การรับช าระเงินค่าเทอม/ค่าหอพักโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยา สามารถช าระได้ 

2 วิธี คือ 
1. ช าระด้วย Bill Payment ผ่านธนาคาร หรือ Counter Service 
2. กรณีช าระล่าช้า ให้ผู้ช าระเงินน าเงินสด หรือ Cashier Cheque พร้อมใบค าร้อง 

ขอช าระเงิน มาช าระเงินที่กองคลัง  
มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
1. เจ้าหน้าที่การเงินรับ รับไฟล์การช าระเงินด้วย Bill Payment จากธนาคาร/

Counter Service หรือรับช าระเงิน จากผู้ช าระเงิน พร้อมท าส าเนาใบค าร้องขอช าระเงิน 
2. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับตัดรายการรับช าระใบระบบค่าธรรมเนียมโรงเรียนสาธิตฯ 

(กรณีช าระด้วยเงินสด/Cashier Cheque) 
3. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับน าข้อมูลการช าระเงินเข้าระบบค่าธรรมเนียมโรงเรียนสาธิต

ฯ (กรณีช าระเงินด้วย Bill Payment) 
4. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับตัดรายการรับช าระในระบบค่าธรรมเนียมโรงเรียนสาธิตฯ 

และพิมพ์ใบเสร็จรับเงิน พร้อมลงนามผู้รับเงินในใบเสร็จรับเงิน และส่งให้ผู้ช าระเงิน 
5. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับ Export รายงานการรับเงิน (ระบบค่าธรรมเนียมฯ) จาก

ระบบค่าธรรมเนียมโรงเรียนสาธิตฯ 
6. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับน าเข้ารายงานการรับเงินไปยังระบบ AX พิมพ์ใบเสร็จรับเงิน 

พร้อมลงนามผู้รับเงินในใบเสร็จรับเงิน ส่งให้ผู้ช าระเงินและพิมพ์ใบส าคัญรับเงิน 
7. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับพิมพ์รายงานการรับช าระเงินซ้ า จากระบบค่าธรรมเนียม

โรงเรียนสาธิตฯ  
8. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานบัญชี 
9. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับ จัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มรอตรวจนับเงินคงเหลือประจ าวัน 

 การรับช าระค่าเช่าสถานที่และค่าสาธารณูปโภค 
การรับช าระเงินค่าเช่าสถานที่และค่าสาธารณูปโภค สามารถช าระได้ 2 วิธี คือ 
1. ช าระด้วย Bill Payment ผ่านธนาคาร 
2. ช าระด้วยการน าเงินสด หรือ Cashier Cheque พร้อมใบแจ้งหนี้มาช าระเงิน 

ที่กองคลัง 
มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
1. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับ รับไฟล์การช าระเงินด้วย Bill Payment จากธนาคาร 

หรือ รับช าระเงินจากผู้ช าระเงิน 
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2. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับตัดรายการรับช าระในระบบสาธารณูปโภค (กรณีช าระด้วย
เงินสด หรือ Cashier Cheque) 

3. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับน าข้อมูลการช าระเงินเข้าระบบสาธารณูปโภค (กรณีช าระ
ด้วย Bill Payment) 

4. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับตัดรายการรับช าระในระบบสาธารณูปโภคและพิมพ์
ใบเสร็จรับเงิน พร้อมลงนามผู้รับเงินในใบเสร็จรับเงิน และส่งให้ผู้ช าระเงิน 

5. เจ้าหน้าที่ งานการเงินรับ Export รายงานการรับเงิน (ระบบสาธารณูปโภค)  
จากระบบสาธารณูปโภค 

6. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับน าเข้ารายงานการรับเงินไปยังระบบ AX พิมพ์ใบเสร็จรับเงิน 
พร้อมลงนามผู้รับเงินในใบเสร็จรับเงิน ส่งให้ผู้ช าระเงิน และพิมพ์ใบส าคัญรับเงิน 

7. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับพิมพ์รายงานการรับช าระเงินซ้ าจากระบบสาธารณูปโภค 
(กรณีมีรายการที่ตัดช าระไม่ได้ หรือช าระเงินซ้ า) 

8. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่บัญชี 
9.  เจ้าหน้าที่งานการเงินรับ จัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มรอตรวจนับเงินสดคงเหลือ

ประจ าวัน (กรณีไม่มีรายการที่ตัดช าระไม่ได้) 
 การรับช าระเงินลงทะเบียนจาก กยศ./กรอ. 

มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
1. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับเอกสารข้อมูลเงินลงทะเบียนจากระบบ กยศ./กรอ. 
2. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับบันทึกรับเงินลงทะเบียนจาก กยศ./กรอ. ในระบบ AX และ

พิมพ์ใบส าคัญรับเงิน 
3. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับน าเข่าข้อมูลเงินลงทะเบียนในระบบ REG 
4. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับตัดรายการช าระเงินในระบบ REG 
5. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับ Export รายงานการรับเงิน (ข้อมูลเงินลงทะเบียน) 
6. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับบันทึกรับเงิน ตามประเภทรายได้ ในระบบ AX 
7. เจ้าหน้าที่งานการเงินจัดท าสรุปรายละเอียดใบเสร็จรับเงิน 
8. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับพิมพ์รายงานนิสิตส ารองจ่าย/นิสิตพ้นสภาพจากระบบ REG 

(กรณีมีรายการที่ตัดช าระไม่ได้) 
9. เจ้าหน้าที่ งานการเงินรับจัดท า/แก้ไขไฟล์โอนเงินคืนนิสิต/กยศ./กรอ. และ 

สรุปรายละเอียดใบเสร็จรับเงิน 
10. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับจัดท าและพิมพ์ใบเบิกเงิน (PE) จากระบบ AX 
11. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับส่งเอกสารให้หัวหน้างานการเงินรับเพ่ือตรวจสอบ 
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12. หัวหน้างานการเงินรับตรวจสอบความถูกต้องของรายงานสรุปรายละเอียดใบเสร็จรับเงิน 
และไฟล์โอนเงินคืนนิสิต/ใบส าคัญรับเงินและข้อมูลเงินลงทะเบียนที่ได้รับ 

13. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับส่งใบเบิกเงิน (PE) ให้เจ้าหน้าที่งานบัญชี (ถ้ามีการโอนเงินคืน) 
เพ่ือด าเนินการบันทึกเจ้าหนี้ตามกระบวนการ AC-01 การบันทึกเจ้าหนี้  แต่หากข้อมูลไม่ถูกต้อง 
หัวหน้างานการเงินรับแจ้งเจ้าหน้าที่งานการเงินรับด าเนินการแก้ไข 

14. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับน าเข้ารายงานสรุปรายละเอียดใบเสร็จรับเงินไปยังระบบ 
กยศ.กรอ. 

15. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มรอการตรวจนับเงินคงเหลือ
ประจ าวัน ตามกระบวนการ FI-09 การตรวจนับเงินคงเหลือประจ าวัน 

 การปรับปรุงรายการรับช าระเงินซ้ า 
มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
1. เมื่อได้รับรายงานการรับช าระเงินซ้ าจากเจ้าหน้าที่งานการเงินรับ เจ้าหน้าที่งานบัญชี

บันทึก/แก้ไขรายการปรับปรุงบัญชีในระบบ AX 
2. เจ้าหน้าที่งานบัญชีส่งเอกสารให้หัวหน้างานบัญชีเพ่ือตรวจสอบ 
3. หัวหน้างานบัญชีตรวจสอบความถูกต้องของการบันทึกบัญชี โดยเปรียบเทียบกับ

รายงานการรับช าระเงินซ้ า 
4. หัวหน้างานบัญชีลงนามผู้ตรวจสอบในใบส าคัญทั่ วไป/ใบส าคัญตั้ งเจ้าหนี้  

และส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานบัญชี 
5. เจ้าหน้าที่งานบัญชีจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มเรียงตามเลขที่ใบส าคัญทั่วไป/ใบส าคัญ 

ตั้งเจ้าหนี้ 
  การรับเงินรับฝากวิจัย 

มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
1. เมื่อได้รับใบน าส่งเงินรับฝากวิจัยจากกองบริหารานวิจัยฯ/ผู้วิจัย เจ้าหน้าที่  

งานการเงินรับตรวจสอบโครงการวิจัย 
2. กรณี เป็นโครงการวิจัยใหม่ เจ้าหน้าที่ งานการเงินรับสร้างรหัสโครงการวิจัย 

(มิติโครงการ) ในระบบ AX 
3. เจ้าหน้าที่ งานการเงินรับบันทึกรับ เงินในระบบ AX ตามรหัสโครงการวิจัย 

และพิมพ์ใบส าคัญรับเงิน 
4. กรณีได้รับเป็นเช็ค เจ้าหน้าที่ งานการเงินรับพิมพ์ใบเสร็จรับเงินในระบบ AX 

พร้อมลงนามผู้รับเงินในใบส าคัญรับเงินส่งให้ผู้สนับสนุนเงินวิจัย 
5. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับจัดท าส าเนาหน้าเช็คและน าเช็คฝากธนาคาร 
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6. เจ้าหน้าที่ งานการเงินรับจัดเก็บส าเนาหน้าเช็คและใบน าฝากเช็คเข้าแฟ้ม 
รอการกระทบยอดตามกระบวนการ AC-05 การปรับปรุงบัญชีสิ้นงวด-การเงิน 

7. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับพิมพ์ใบเสร็จรับเงินในระบบ AX ให้ผู้สนับสนุนเงินวิจัย 
8. เจ้าหน้าที่ งานการเงินรับจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มรอการตรวจนับเงินคงเหลือ

ประจ าวันตามกระบวนการ FI-09 การตรวจนับเงินคงเหลือประจ าวัน 
  การรับช าระเงินอื่น ๆ 

มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
1. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับตรวจนับเงินและตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร 

จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
2. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับเรียกดูรายการลูกหนี้ (ถ้ามีการบันทึก) และบันทึกรับเงิน 

ในระบบ AX แต่หากเอกสารไม่ถูกต้องเจ้าหน้าที่งานการเงินรับแจ้งผู้ช าระเงิน/ผู้น าส่งเงินด าเนินการ
แก้ไข 

3. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับพิมพ์ใบเสร็จระบเงินในระบบ AX พร้อมลงนามผู้รับเงิน 
ในใบเสร็จรับเงินให้ผู้ช าระเงิน 

4. เจ้าหน้าที่ งานการเงินรับจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มรอการตรวจนั บเงินคงเหลือ
ประจ าวันตามกระบวนการ FI-09 การตรวจนับเงินคงเหลือประจ าวัน 

5. กรณีได้รับเป็นเช็ค เจ้าหน้าที่งานการเงินรับพิมพ์ใบเสร็จรับเงินในระบบ AX 
ให้ผู้ช าระเงิน 

6. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับจัดท าส าเนาหน้าเช็คและน าเช็คฝากธนาคาร 
7. เจ้าหน้าที่ งานการเงินรับจัดเก็บส าเนาหน้าเช็คและใบน าฝากเช็คเข้าแฟ้ม 

รอการกระทบยอดตามกระบวนการ AC-05 การปรับปรุงบัญชีสิ้นงวด-การเงิน 
8. เจ้าหน้าที่ งานการเงินรับจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มรอการตรวจนับเงินคงเหลือ

ประจ าวันตามกระบวนการ FI-09 การตรวจนับเงินคงเหลือประจ าวัน 
เมื่อครบก าหนดระยะเวลาเช็คข้ึนเงิน (กรณีเช็คผ่าน) 
1. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับด าเนินการปรับสมุดบัญชีเงินฝากธนาคาร หรือ พิมพ์ 

E-Statement จากเว็บไซต์ธนาคาร 
2. เจ้าหน้าที่ งานการเงินรับส่งเอกสารให้ เจ้าหน้าที่งานบัญชีบันทึกรายการเงิน 

เข้าบัญชี 
3. เจ้าหน้าที่งานบัญชีบันทึกรายการเงินเข้าบัญชีในระบบ AX และพิมพ์ใบส าคัญทั่วไป 
4. เจ้าหน้าที่งานบัญชีจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มเรียงตามเลขที่ใบส าคัญทั่วไป 
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เมื่อครบก าหนดระยะเวลาเช็คข้ึนเงิน (กรณีเช็คไม่ผ่าน) 
1. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับด าเนินการปรับสมุดบัญชีเงินฝากธนาคาร หรือ พิมพ์ 

E-Statement จากเว็บไซต์ธนาคาร 
2. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับ รับใบคืนเช็คจากธนาคาร และประสานงานผู้ช าระเงิน 

ให้เปลี่ยนเช็คหรือช าระเงินด้วยวิธีอ่ืน 
3. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับส่งเอกสารให้งานบัญชีเพ่ือบันทึกเช็คคืน 
4. เจ้าหน้าที่งานบัญชีบันทึกเช็คคืนในระบบ AX และพิมพ์ใบส าคัญทั่วไป 
5. เจ้าหน้าที่งานบัญชีจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มเรียงตามเลขที่ใบส าคัญทั่วไป 

 การนับเงินสดคงเหลือประจ าวัน 
มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
1. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับจัดท ารายงานการรับช าระเงิน 
2. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับส่งเอกสารให้คณะกรรมการตรวจนับเงินคงเหลือประจ าวัน 
3. คณะกรรมการตรวจนับเงินคงเหลือประจ าวันตรวจสอบรายการรับช าระเงิน 

และตรวจนับเงิน 
4. คณะกรรมการตรวจนับเงินคงเหลือประจ าวันลงนามผู้ตรวจสอบและวันที่ตรวจสอบ

ในรายงานการรับช าระเงิน แต่หากรายการรับช าระเงินไม่ถูกต้อง คณะกรรมการตรวจนับเงินคงเหลือ
ประจ าวันต้องตรวจสอบหาสาเหตุและแจ้งผู้ที่เกี่ยวข้องด าเนินการแก้ไขก่อน 

5. คณะกรรมการตรวจนับเงินคงเหลือประจ าวันส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่บัญชี 
6. เจ้าหน้าที่งานบัญชีตรวจสอบความถูกต้อง 
7. เจ้าหน้าที่งานบัญชีจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มเรียงตามวันที่รับเงิน แต่หากเอกสาร 

ไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่งานบัญชีต้องบันทึก/แก้ไขรายการปรับปรุงในระบบ AX และส่งเอกสาร 
ให้หัวหน้างานบัญชีตรวจสอบความถูกต้องของรายการปรับปรุง 

8. เจ้าหน้าที่งานบัญชีจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มเรียงตามวันที่รับเงิน 
2. งานการเงินจ่าย 
 การวางแผนและจัดตั้งงบประมาณ 

มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
1. เจ้าหน้าที่หน่วยงานต้นทางตรวจสอบข้อมูลจ านวนนิสิต และส่งให้เจ้าหน้าที่  

กองแผนงาน 
2. เจ้าหน้าที่กองแผนงานรวบรวมข้อมูลจ านวนนิสิต และประมาณการรายได้ของแต่ละคณะ 

ในระบบค าของบประมาณ 
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3. เจ้าหน้าที่กองแผนงานจัดสรรงบประมาณให้แต่ละหน่วยงานตามอัตราส่วน 
ในนโยบายของมหาวิทยาลัยในระบบค าของบประมาณ 

4. เจ้าหน้าที่กองแผนงานแจ้งเจ้าหน้าที่หน่วยงานต้นทางให้ด าเนินการบันทึกข้อมูล 
ค าของบประมาณ 

5. เจ้าหน้ าที่ หน่วยงานต้นทางตรวจสอบยอดงบประมาณ และบันทึกข้อมูล 
ค าของบประมาณในระบบค าของบประมาณ 

6. เจ้าหน้าที่หน่วยงานต้นทางเสนอหัวหน้าหน่วยงานพิจารณา 
7. หัวหน้าหน่วยงานพิจารณาเห็นชอบ 
8. หัวหน้าหน่วยงานลงนามเห็นชอบ กรณีไม่เห็นชอบ เจ้าหน้าที่หน่วยงานต้นทาง 

ต้องด าเนินการแก้ไขในระบบค าของบประมาณก่อน 
9. เจ้าหน้าที่หน่วยงานต้นทางด าเนินการยืนยันในระบบค าของบประมาณ 
10. เจ้าหน้าที่กองแผนงานตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลค าขอตั้งงบประมาณ 

ในระบบค าของบประมาณ หากไม่ถูกต้องให้แจ้งเจ้าหน้าที่หน่วยงานต้นทางด าเนินการแก้ไขในระบบ
ค าของบประมาณ 

11. เจ้าหน้าที่กองแผนงานจัดพิมพ์ค าของบประมาณในภาพรวมมหาวิทยาลัย 
ผ่านระบบค าของบประมาณ 

12. เจ้าหน้าที่กองแผนงานขออนุมัติค าของบประมาณและส่งเอกสารให้ผู้มีอ านาจ
อนุมัต ิ

13. ผู้มีอ านาจอนุมัติ (คณะกรรมการการเงินและทรัพย์สิน) พิจารณาเห็นชอบ/อนุมัติ 
หากคณะกรรมการไม่เห็นชอบ เจ้าหน้าที่กองแผนงานต้องด าเนินการแก้ไข 

14. ผู้มีอ านาจอนุมัติลงนามเห็นชอบ/อนุมัติค าขอจัดตั้งงบประมาณและส่งคืนเอกสาร
ให้เจ้าหน้าที่กองแผนงาน 

15. เจ้าหน้าที่กองแผนงานจัดท าเอกสารงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ 
16. เจ้าหน้าที่กองแผนงานจัดส่งเอกสารให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ คณะผู้บริหาร 

กองคลัง และหน่วยงานอื่น ๆ  
17. เจ้าหน้าที่กองแผนงานจัดเก็บเอกสารเรียงตามวันที่ 
18. เจ้าหน้าที่กองแผนงานจัดท าส าเนาและส่งเอกสารส าเนาค าของบประมาณ 

ในภาพรวมมหาวิทยาลัยให้เจ้าหน้าที่งานงบประมาณ 
19. เจ้าหน้าที่งานงบประมาณน าเข้าข้อมูลงบประมาณจากระบบค าของบประมาณ 

สู่ระบบ AX (Non-post) 
20. เจ้าหน้าที่งานงบประมาณส่งเอกสารให้หัวหน้างานงบประมาณตรวจสอบ 
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21. หัวหน้างานงบประมาณตรวจสอบความถูกต้องระหว่างข้อมูลเอกสารและข้อมูล 
ในระบบ AX หากไม่ถูกต้องให้แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการแก้ไข 

22. หัวหน้างานงบประมาณลงนามและส่งเอกสารคืนเจ้าหน้าที่งานงบประมาณ 
23. เจ้าหน้าที่งานงบประมาณบันทึกข้อมูลงบประมาณประจ าปีในระบบ AX 
24. เจ้าหน้าที่งานงบประมาณจัดเก็บเอกสารเรียงตามวันที่ 

  การเพิ่มเติมงบประมาณระหว่างปี 
มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
1. เจ้าหน้าที่หน่วยงานต้นทางบันทึกข้อมูลค าขอเพ่ิมเติมงบประมาณระหว่างปีผ่าน

ระบบค าของบประมาณ และพิมพ์ออกจากระบบ 
2. เจ้าหน้าที่หน่วยงานจัดท าและส่งบันทึกข้อความขอเพ่ิมเติมงบประมาณพร้อมเอกสาร 

ค าขอเพ่ิมเติมงบประมาณของหน่วยงานให้หัวหน้าหน่วยงานพิจารณา 
3. หัวหน้าหน่วยงานพิจารณาเห็นชอบ กรณีไม่เห็นชอบ เจ้าหน้าที่หน่วยงานต้นทาง 

ด าเนินการแก้ไขในระบบค าของบประมาณ 
4. หัวหน้าหน่วยงานลงนามเห็นชอบและส่งเอกสารคืนเจ้าหน้าที่หน่วยงานต้นทาง 
5. เจ้าหน้าที่หน่วยงานต้นทางจัดส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่กองแผนงาน 
6. เจ้าหน้าที่กองแผนงานรวบรวม และตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลค าขอ 

ในระบบค าของบประมาณ กรณีไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่หน่วยงานด าเนินการแก้ไขข้อมูลในระบบค าขอ
งบประมาณ 

7. เจ้าหน้าที่กองแผนงานส่งเอกสารให้ผู้มีอ านาจพิจารณาอนุมัติ 
8. ผู้มีอ านาจพิจารณาเห็นชอบ/อนุมัติ 
9. ผู้มีอ านาจอนุมัติลงนามเห็นชอบ/อนุมัติ และส่งเอกสารคืนเจ้าหน้าที่กองแผนงาน 

กรณีไม่อนุมัติ ผู้มีอ านาจระบุเหตุผลและส่งเอกสารคืนเจ้าหน้าที่กองแผนงาน เพ่ือแจ้งหน่วยงานต้นทาง
ด าเนินการแก้ไข 

10. เจ้าหน้าที่ กองแผนงานจัดท าส าเนาและส่งเอกสารค าขอเพ่ิมงบประมาณ 
ให้เจ้าหน้าทีง่านงบประมาณ 

11. เจ้าหน้าที่กองแผนงานจัดเก็บเอกสารเรียงตามเลขท่ี 
12. เจ้าหน้าที่งานงบประมาณน าเข้าข้อมูลงบประมาณเพ่ิมเติมจากระบบค าขอสู่ระบบ 

AX (non-post) 
13. เจ้าหน้าที่งานงบประมาณส่งเอกสารให้หัวหน้างานงบประมาณตรวจสอบ 
14. หัวหน้างานงบประมาณตรวจสอบความถูกต้องระหว่างข้อมูลเอกสารและข้อมูล 

ในระบบ กรณีไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่งานงบประมาณแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการแก้ไข 
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15. หัวหน้างานงบประมาณลงนามและส่งเอกสารคืนเจ้าหน้าที่งานงบประมาณ 
16. เจ้าหน้าที่งานงบประมาณบันทึกข้อมูลงบประมาณเพ่ิมเติมในระบบ AX 
17. เจ้าหน้าที่งานงบประมาณจัดเก็บเอกสารเรียงตามเลขที่ 

  การโอนย้ายงบประมาณระหว่างปี 
มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
1. เจ้าหน้าที่หน่วยงานต้นทางบันทึกข้อมูลค าขอโอนย้ายหมวดหมู่งบประมาณระหว่าง

ปีผ่านระบบค าของบประมาณ 
2. เจ้าหน้าที่หน่วยงานต้นทางจัดท าและส่งบันทึกข้อความขอโอนย้ายงบประมาณ

พร้อมเอกสารค าขอโอนย้ายหมวดหมู่งบประมาณให้หัวหน้าหน่วยงานพิจารณา 
3. หัวหน้าหน่วยงานพิจารณาอนุมัติ 
4. หัวหน้าหน่วยงานลงนามอนุมัติ และส่งเอกสารคืนเจ้าหน้าที่หน่วยงานต้นทาง 

กรณีไม่อนุมัติ เจ้าหน้าที่หน่วยงานต้นทางด าเนินการแก้ไขในระบบค าของบประมาณ 
5. เจ้าหน้าที่หน่วยงานต้นทางจัดส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่กองแผนงาน 
6. เจ้าหน้าที่กองแผนงานตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลค าขอในระบบค าขอ

งบประมาณ 
7. เจ้าหน้าที่กองแผนงานส่งเอกสารให้ผู้มีอ านาจพิจารณาอนุมัติ 
8. ผู้มีอ านาจอนุมัติ (อธิการบดี หรือ รองอธิการบดีที่ได้รับมอบหมาย) พิจารณาอนุมัติ 
9. ผู้มีอ านาจอนุมัติลงนามอนุมัติค าขอโอนย้ายหมวดหมู่งบประมาณและส่งเอกสารคืน

เจ้าหน้าที่กองแผนงาน กรณีไม่อนุมัติ ผู้มีอ านาจอนุมัติปฏิเสธพร้อมระบุเหตุผลและเจ้าหน้าที่  
กองแผนงานแจ้งหน่วยงานต้นทาง 

10. เจ้าหน้าที่กองแผนงานจัดท าส าเนาและส่งเอกสารค าขอโอนย้ายหมวดหมู่
งบประมาณให้เจ้าหน้าที่งานงบประมาณ 

11. เจ้าหน้าที่กองแผนงานจัดเก็บเอกสารเรียงตามเลขท่ี 
12. เจ้าหน้าที่ งานงบประมาณน าเข้าข้อมูลการโอนย้ายหมวดหมู่งบประมาณ 

จากระบบค าขอสู่ ระบบ AX (Non-Post) 
13. เจ้าหน้าที่งานงบประมาณส่งเอกสารให้หัวหน้างานงบประมาณตรวจสอบ 
14. หัวหน้างานงบประมาณตรวจสอบความถูกต้องระหว่างข้อมูลในเอกสารและข้อมูล 

ในระบบ AX กรณีไม่ถูกต้องเจ้าหน้าที่งานงบประมาณแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการแก้ไข 
15. หัวหน้างานงบประมาณลงนามและส่งเอกสารคืนเจ้าหน้าที่งานงบประมาณ 
16. เจ้าหน้าที่ งานงบประมาณบันทึกข้อมูลการโอนย้ายหมวดหมู่งบประมาณ 

ในระบบ AX 
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17. เจ้าหน้าที่งานงบประมาณจัดเก็บเอกสารเรียงตามเลขที่ 
  การกันเงินไว้เบิกจ่ายเหลื่อมปี 

มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
1. เจ้าหน้าที่หน่วยงานต้นทางบันทึกข้อมูลค าขอกันเงินไว้เบิกจ่ายเหลื่อมปีผ่านระบบ 

ค าของบประมาณ และพิมพ์ออกจากระบบ 
2. เจ้าหน้าที่หน่วยงานต้นทางจัดท า และส่งบันทึกข้อความขอกันเงินไว้เบิกจ่ายเหลื่อมปี 

พร้อมกับเอกสารค าขอกันเงินไว้เบิกจ่ายเหลื่อมปีให้หัวหน้าหน่วยงานพิจารณา 
3. หัวหน้าหน่วยงานพิจารณาอนุมัติ 
4. หัวหน้าหน่วยงานลงนามอนุมัติและส่งเอกสารคืนเจ้าหน้าที่หน่วยงานต้นทาง 

กรณีไม่อนุมัติ เจ้าหน้าที่หน่วยงานต้นทางด าเนินการแก้ไขในระบบค าของบประมาณ 
5. เจ้าหน้าที่หน่วยงานต้นทางจัดส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานงบประมาณ 
6. เจ้าหน้าที่งานงบประมาณตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลค าขอในระบบค าขอ

งบประมาณ 
7. เจ้าหน้าที่งานงบประมาณส่งเอกสารให้ผู้มีอ านาจอนุมัติพิจารณา กรณีไม่ถูกต้อง 

เจ้าหน้าที่หน่วยงานต้นทางด าเนินการแก้ไขในระบบค าของบประมาณ 
8. ผู้มีอ านาจอนุมัติพิจารณาอนุมัติ 
9. ผู้มีอ านาจอนุมัติลงนามอนุมัติค าขอกันเงินไว้เบิกจ่ายเหลื่อมปีและส่งเอกสารคืน

เจ้าหน้าที่งานงบประมาณ กรณีไม่อนุมัติ เจ้าหน้าที่งานงบประมาณแจ้งหน่วยงานต้นทางด าเนินการ
แก้ไข 

10. เจ้าหน้าที่งานงบประมาณบันทึกรายการจัดซื้อจัดจ้าง ที่ได้รับอนุมัติการขอกันเงิน
ไว้เบิกจ่ายเหลื่อมปี ในระบบ AX 

11. เจ้าหน้าที่งานงบประมาณจัดเก็บเอกสารเรียงตามเลขที่ 
12. เจ้าหน้าที่งานงบประมาณด าเนินการตามกระบวนการ BG-05 การผูกพันยอดยกไป 

  การผูกพันยอดยกไป 
มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
1. เจ้าหน้าที่งานงบประมาณจัดพิมพ์รายงานงบประมาณสะสม 
2. เจ้าหน้าที่งานงบประมาณจัดท าบันทึกข้อความแจ้งยอดงบประมาณสะสมเสนอให้  

ผู้มีอ านาจอนุมัต ิ
3. ผู้มีอ านาจอนุมัติลงนามรับทราบและส่งเอกสารคืนเจ้าหน้าที่งานงบประมาณ 
4. เจ้าหน้าที่งานงบประมาณจัดท าและส่งส าเนารายงานงบประมาณสะสมให้หน่วยงาน

ที่เก่ียวข้อง ได้แก่ คณะผู้บริหาร กองแผนงาน และหน่วยงานอื่น ๆ ที่ต้องการ 
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5. เจ้าหน้าที่งานงบประมาณจัดเก็บเอกสารเรียงตามวันที่ 
  การยืมเงินทดรองจ่าย กรณีจ่ายด้วยเช็ค 

มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
1. ผู้ขอยืมเงินทดรองจ่ายจัดท าใบยืมเงิน (PA) และพิมพ์ใบยืมเงิน (PA) จากระบบ AX 
2. ผู้ขอยืมเงินทดรองจ่ายส่งเอกสารให้หัวหน้าหน่วยงานพิจารณาอนุมัติ 
3. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบความถูกต้องของใบยืมเงิน (PA) และพิจารณาอนุมัติ 
4. หัวหน้าหน่วยงานลงนามผู้อนุมัติในใบยืมเงิน (PA) และส่งเอกสารคืนผู้ขอยืมเงิน 

ทดรองจ่าย 
5. ผู้ขอยืมเงินทดรองจ่ายส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่าย 
6. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร กรณีไม่ถูกต้อง

เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายแจ้งผู้ขอยืมเงินทดรองจ่ายแก้ไข 
7. เจ้าหน้าที่ งานการเงินจ่ายจัดท าและพิมพ์ใบส าคัญการยืม (AD) (Non-Post) 

จากระบบ AX 
8. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายจัดท าและพิมพ์เช็คจากระบบ AX 
9. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายส่งเอกสารให้ผู้มีอ านาจอนุมัติ  
10. ผู้มีอ านาจอนุมัติพิจารณาอนุมัติ 
11. กรณี ไม่อนุมัติ  เจ้าหน้าที่ งานการเงินจ่ายขีดฆ่ายกเลิกเช็คและจัดเก็บ เช็ค 

ที่ยกเลิกเข้าแฟ้มเรียงตามเลขที่เช็คพร้อมจ่ายบันทึกสถานะเช็คเดิมในระบบ AX 
12. กรณีใบส าคัญการยืม (AD) ไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายแก้ไขและพิมพ์

ใบส าคัญการยืม (AD) (Non-Post) จากระบบ AX 
13. กรณี ใบยืมเงิน (PA) ไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่ งานการเงินจ่าย ยกเลิกใบส าคัญ 

การยืม (AD) (Non-Post) ในระบบ AX และประสานงานผู้ขอยืมเงินทดรองจ่ายแก้ไข 
14. ผู้มีอ านาจอนุมัติลงนามอนุมัติ ในใบส าคัญการยืม (AD) และเช็ค จากนั้ น 

ส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่าย 
15. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานบัญชีเพื่อ Post รายการ 
16. เจ้าหน้าที่ งานการเงินจ่ายจัดท าส าเนาใบยืมเงิน (PA) และส่งให้ผู้ขอยืมเงิน 

ทดรองจ่ายพร้อมเช็ค 
17. เจ้าหน้าที่ งานการเงินจ่ายจัดเก็บเอกสารเข้ าแฟ้มรอเคลียร์เงินทดรองจ่าย 

เรียงตามเลขที่ใบยืมเงิน (PA) 
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  การยืมเงินทดรองจ่าย กรณีจ่ายเงินโอน 
มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
1. ผู้ขอยืมเงินทดรองจ่ายจัดท าใบยืมเงิน (PA) และพิมพ์ใบยืมเงิน (PA) จากระบบ AX 
2. ผู้ขอยืมเงินทดรองจ่ายส่งเอกสารให้หัวหน้าหน่วยงานพิจารณาอนุมัติ 
3. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบความถูกต้องของใบยืมเงิน (PA) และพิจารณาอนุมัติ 
4. หัวหน้าหน่วยงานลงนามผู้อนุมัติในใบยืมเงิน (PA) และส่งเอกสารคืนผู้ขอยืมเงิน 

ทดรองจ่าย 
5. ผู้ขอยืมเงินทดรองจ่ายส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่าย 
6. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร กรณีไม่ถูกต้อง

เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายแจ้งผู้ขอยืมเงินทดรองจ่ายแก้ไข 
7. เจ้าหน้าที่ งานการเงินจ่ายจัดท าและพิมพ์ใบส าคัญการยืม (AD) (Non-Post) 

จากระบบ AX 
8. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายจัดท าไฟล์โอนเงินพร้อมเข้ารหัส (Encrypt) เพ่ือป้องกัน 

การแก้ไข 
9. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายน าเข้าไฟล์โอนเงินไปยังระบบธนาคาร 
10. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายส่งเอกสารให้ผู้มีอ านาจอนุมัติพิจารณาอนุมัติ 
11. ผู้มีอ านาจอนุมัติตรวจสอบความถูกต้องและพิจารณาอนุมัติ 
12. ผู้มีอ านาจอนุมัติ อนุมัติการโอนเงิน และพิมพ์ Pay-in Slip จากระบบธนาคาร 

กรณีไม่อนุมัติ ให้เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายแก้ไขไฟล์โอนเงิน 
13. ผู้มีอ านาจอนุมัติลงนามอนุมัติบนใบส าคัญการยืม (AD) จากนั้นส่งเอกสาร 

ให้เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่าย 
14.  เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานบัญชีเพ่ือ Post รายการ 
15. เจ้าหน้าที่ งานการเงินจ่ายท าส าเนาใบยืมเงิน (PA) และ Pay-in Slip ส่งให้ 

ผู้ขอยืมเงินทดรองจ่าย 
16. เจ้าหน้าที่ งานการเงินจ่ายจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มรอเคลียร์เงินทดรองจ่าย 

เรียงตามเลขที่ใบยืมเงิน (PA) 
17. เจ้าหน้าที่งานบัญชีตรวจสอบความถูกต้องของการบันทึกบัญชี กรณีไม่ถูกต้อง 

เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายแก้ไขใบส าคัญการยืม (AD) (Non-Post) ในระบบ AX 
18. เจ้าหน้าที่งานบัญชี Post ใบส าคัญการยืม (AD) และพิมพ์ใบส าคัญการยืม (AD) 
19. เจ้าหน้าที่งานบัญชีจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้ม เรียงตามเลขที่ใบส าคัญการยืม (AD) 
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  การจ่ายช าระเงินด้วยเช็ค 
มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
1. เมื่อด าเนินการบันทึกเจ้าหนี้ตามกระบวนการ AC-01 การบันทึกเจ้าหนี้แล้ว

เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายตรวจสอบความถูกต้องของการตั้งเจ้าหนี้และเอกสารประกอบ 
2. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายบันทึกรายการจ่ายช าระเงินและพิมพ์ใบส าคัญจ่ายจาก

ระบบ AX กรณีไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายแจ้งผู้ที่เกี่ยวข้องแก้ไข เช่น เจ้าหน้าที่งานบัญชี 
แก้ไขการตั้งหนี้ เป็นต้น 

3. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายจัดท าและพิมพ์เช็คจากระบบ AX (กรณีจ่ายช าระเงินด้วยเช็ค) 
4. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายประทับตรา “Account Payee Only” 
5. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายพิมพ์หนังสือรับรองการหักภาษี ณ ที่จ่ายจากระบบ AX 

(กรณีมีภาษีหัก ณ ที่จ่าย) 
6. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายตรวจสอบความถูกต้องของหนังสือรับรองการหักภาษี 

ณ ที่จ่าย กรณีไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายแก้ไขและพิมพ์หนังสือรับรองการหักภาษี ณ ที่จ่ายใหม่ 
7. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายส่งเอกสารให้หัวหน้างานการเงินจ่าย 
8. หั วหน้างานการเงินจ่ายตรวจสอบความถูกต้องของเช็คและใบส าคัญจ่าย 

โดยเปรียบเทียบกับใบส าคัญตั้งหนี้และเอกสารประกอบ กรณีไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่าย 
ขีดฆ่ายกเลิกเช็คและจัดเก็บเช็คท่ียกเลิกเข้าแฟ้มเรียงตามเลขที่เช็ค 

9. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายบันทึกสถานะเช็คเดิมในระบบ AX 
10. หัวหน้างานการเงินจ่าย ลงนามผู้ตรวจสอบและระบุวันที่ในใบส าคัญจ่ายจากนั้น 

ส่งเอกสารให้ผู้มีอ านาจอนุมัติพิจารณา 
11. ผู้มีอ านาจอนุมัติตรวจสอบความถูกต้องและพิจารณาอนุมัติการจ่ายเงิน 

โดยตรวจสอบความถูกต้องของเช็คและใบส าคัญจ่าย โดยเปรียบเทียบกับใบส าคัญตั้งหนี้และเอกสาร
ประกอบ กรณีไม่อนุมัติ ผู้มีอ านาจอนุมัติแจ้งเจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายให้แก้ไข 

12. ผู้มีอ านาจอนุมัติลงนามอนุมัติบนใบส าคัญจ่าย หนังสือรับรองการหักภาษี 
ณ ที่จ่าย และเช็ค จากนั้นส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่าย 

13. เมื่อผู้ ขายมารับเช็ค เจ้าหน้าที่ งานการเงินจ่ายบันทึกวันที่ผู้ขายมารับเช็ค 
ในระบบ AX 

14. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่าย Post รายการภาษีหัก ณ ที่จ่าย (ถ้ามี)  
15. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายจัดท าส าเนาและจัดเก็บหนังสือรับรองการหักภาษี 

ณ ที่จ่ายเข้าแฟ้มเรียงตามเลขที่หนังสือรับรองการหักภาษี ณ ที่จ่าย 
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16. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายรับใบเสร็จรับเงินจากผู้ขาย ส่งเช็คและหนังสือรับรอง 
การหักภาษี ณ ที่จ่าย ให้ผู้ขาย 

17. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานบัญชี 
  การจ่ายช าระเงินด้วยเงินโอน 

มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
1. เมื่อด าเนินการบันทึกเจ้าหนี้ตามกระบวนการ AC-01 การบันทึกเจ้าหนี้แล้ว

เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายตรวจสอบความถูกต้องของการตั้งเจ้าหนี้และเอกสารประกอบ 
2. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายบันทึกรายการจ่ายช าระเงินและพิมพ์ใบส าคัญจ่ายจาก

ระบบ AX กรณีไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายแจ้งผู้ที่เกี่ยวข้องแก้ไข เช่น เจ้าหน้าที่งานบัญชี  
แก้ไขการตั้งหนี้ เป็นต้น 

3. เจ้าหน้าที่ งานการเงินจ่ายจัดท า/แก้ไข ไฟล์โอนเงินพร้อมเข้ารหัส (Encrypt) 
เพ่ือป้องกันการแก้ไข 

4. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายน าเข้าไฟล์โอนเงินในระบบธนาคาร  
5. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายพิมพ์หนังสือรับรองการหักภาษี ณ ที่จ่ายในระบบ AX 

(ถ้ามี) พร้อมตรวจสอบความถูกต้องของหนังสือรับรองการหักภาษี ณ ที่จ่าย 
6. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายส่งเอกสารให้หัวหน้างานการเงินจ่าย กรณี ไม่ถูกต้อง 

เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายส่งเอกสารให้หัวหน้างานการเงินจ่าย 
7. หัวหน้างานการเงินจ่ายตรวจสอบความถูกต้องของไฟล์โอนเงินและใบส าคัญจ่าย 

โดยเปรียบเทียบกับใบส าคัญตั้งหนี้และเอกสารประกอบ กรณีไม่ถูกต้อง แจ้งเจ้าหน้าที่งานการเงินจ่าย
แก้ไข 

8. หัวหน้างานการเงินจ่าย ลงนามผู้ตรวจสอบและระบุวันที่ในใบส าคัญจ่าย  จากนั้น 
ส่งเอกสารให้ผู้มีอ านาจอนุมัติพิจารณา 

9. ผู้ มีอ านาจอนุมัติ ตรวจสอบความถูกต้องและพิจารณาอนุมัติ การจ่ายเงิน 
โดยตรวจสอบความถูกต้องของไฟล์โอนเงินและใบส าคัญจ่าย โดยเปรียบเทียบกับใบส าคัญตั้งหนี้  
และเอกสารประกอบ 

10. ผู้มีอ านาจอนุมัติ อนุมัติการโอนเงิน และพิมพ์ Pay-in Slip จากระบบธนาคาร 
11. ผู้มีอ านาจอนุมัติลงนามอนุมัติบนใบส าคัญจ่าย และ หนังสือรับรองการหักภาษี 

ณ ที่จ่าย จากนั้นส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่าย 
12. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่าย Post รายการภาษีหัก ณ ที่จ่าย (ถ้ามี)  
13. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายจัดท าส าเนาและจัดเก็บ หนังสือรับรองการหักภาษี 

ณ ที่จ่าย เข้าแฟ้มเรียงตามเลขที่หนังสือรับรองการหักภาษี ณ ที่จ่าย 
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14. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายรับใบเสร็จรับเงินจากผู้ขาย และส่งหนังสือรับรอง 
การหักภาษี ณ ที่จ่าย ให้ผู้ขาย 

15. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานบัญชี 
16. เจ้าหน้าที่งานบัญชีตรวจสอบความถูกต้อง กรณีไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่งานบัญชี

บันทึก/แก้ไขรายการปรับปรุงในระบบ AX 
17. เจ้าหน้าที่งานบัญชีจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มเรียงตามเลขที่ใบส าคัญจ่าย 
18. เจ้าหน้าที่งานบัญชีส่งเอกสารให้หัวหน้างานบัญชีเพ่ือตรวจสอบรายการปรับปรุง 
19. หัวหน้างานบัญชีตรวจสอบความถูกต้องของรายการปรับปรุง 
20. หัวหน้างานบัญชีลงนามในใบส าคัญทั่วไปและส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานบัญชี 
21. เจ้าหน้าที่งานบัญชีจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มเรียงตามเลขที่ใบส าคัญจ่าย 

  การน าส่งภาษีหัก ณ ที่จ่าย 
มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
1. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายเรียกรายงานภาษีหัก ณ ที่จ่าย และบัญชีแยกประเภท 

จากระบบ AX ในรูปแบบ PDF 
2. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายตรวจสอบกระทบยอดระหว่าง ส าเนาหนังสือรับรอง 

การหักภาษี ณ ที่จ่าย รายงานภาษีหัก ณ ที่จ่ายและบัญชีแยกประเภท กรณีไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่  
งานการเงินจ่ายแก้ไข  

3. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายเรียกรายงานแบบ ภ.ง.ด.3, ภ.ง.ด.53 จากระบบ AX 
4. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายน าข้อมูลแบบ ภ.ง.ด. (แยกตามประเภท) เข้าโปรแกรมโอนไฟล์ 
5. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายยื่นแบบ ภ.ง.ด. ผ่านเว็บไซต์กรมสรรพากร 
7. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่าย จัดท าใบขอเบิกเงิน (PE) ในระบบ AX 
8. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายส่งเอกสารให้หัวหน้างานการเงินจ่าย 
9. หัวหน้างานการเงินจ่ายตรวจสอบความถูกต้องของใบเบิกเงิน เปรียบเทียบกับ 

แบบ ภ.ง.ด. และเอกสารประกอบ 
10. หัวหน้างานการเงินจ่ายลงนามในใบเบิกเงิน  และส่งเอกสารให้ เจ้าหน้าที่  

งานบัญชีเพ่ือด าเนินการตามกระบวนการ AC-01 การบันทึกเจ้าหนี้ 
3. งานบัญชี 
 การบันทึกเจ้าหนี้ มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 1 เมื่อได้รับใบสั่งซื้อ (PO)/ใบสั่งจ้าง (PS) ใบเบิกเงิน (PE) จากงานพัสดุหรือหน่วยงาน 

ที่เก่ียวข้อง เจ้าหน้าที่งานบัญชีตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร 
 2. เจ้าหน้าที่งานบัญชีบันทึกเจ้าหนี้ในระบบ AX พร้อมพิมพ์ใบส าคัญตั้งเจ้าหนี้ 
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 3. เจ้าหน้าที่งานบัญชีประทับตรา “บันทึกบัญชีแล้ว” พร้อมลงนามผู้บันทึกบัญชี 
ในใบสั่งซื้อ (PO) ใบสั่งจ้าง (PS)/ใบเบิกเงิน (PE) 

 4. เจ้าหน้าที่งานบัญชีส่งเอกสารให้หัวหน้างานบัญชีเพ่ือตรวจสอบ 
 5. หัวหน้างานบัญชีตรวจสอบความถูกต้องของการบันทึกบัญชี กรณีไม่ถูกต้อง 

เจ้าหน้าที่งานบัญชีแก้ไขการบันทึกเจ้าหนี้ในระบบ AX (PI ถอยรายการ) พร้อมพิมพ์ใบส าคัญ 
ตั้งเจ้าหนี้ 

 6. หัวหน้างานบัญชีลงนามผู้ตรวจสอบในใบส าคัญตั้งเจ้าหนี้และส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่
งานบัญชี 

 7. เจ้าหน้าที่งานบัญชีส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่าย 
 8. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่าย จัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มเรียงตามเลขที่ใบส าคัญตั้งเจ้าหนี้

เพ่ือรอจ่ายช าระเงินตามกระบวนการ FI-07 การจ่ายช าระเงิน 
 การบันทึกลูกหนี้ มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 1. เจ้าหน้าที่ งานบัญชีบันทึกการตั้งลูกหนี้  (Non-Post และพิมพ์ใบส าคัญทั่วไป 

จากระบบ AX) 
 2. เจ้าหน้าที่งานบัญชีส่งเอกสารให้หัวหน้างานบัญชีเพ่ือตรวจสอบ 
 3. หัวหน้างานบัญชีตรวจสอบความถูกต้อง กรณีไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่งานบัญชีแก้ไข

การตั้งลูกหนี้และพิมพ์ใบส าคัญทั่วไปจากระบบ AX 
 4. หัวหน้างานบัญชลีงนามในใบส าคัญทั่วไปและส่งเอกสารให้เจา้หน้าที่งานบัญชี 
 5. เจ้าหน้าที่งานบัญชี Post รายการตั้งลูกหนี้และพิมพ์ใบส าคัญทั่วไป 

  การปรับปรุงบัญชีส้ินงวด-ลูกหนี้ มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 1. เจ้าหน้าที่งานบัญชีเรียกรายงานลูกหนี้คงค้างในระบบ AX 
 2. เจ้าหน้าที่งานบัญชีส่งรายงานลูกหนี้คงค้างให้หัวหน้างานบัญชีเพ่ือตรวจสอบ 

(กรณีไม่มีรายการที่ต้องปรับปรงหนี้สงสัยจะสูญ) 
 3. เจ้าหน้าที่งานบัญชีค านวณและจัดท า/แก้ไข รายงานการปรับปรุงบัญชีหนี้สงสัย 

จะสูญ (กรณีมีรายการที่ต้องปรับปรุงหนี้สงสัยจะสูญ) 
 4. เจ้าหน้าที่งานบัญชีบันทึก/แก้ไขรายการปรับปรุงบัญชีหนี้สงสัยจะสูญในระบบ AX 

และพิมพ์ใบส าคัญทั่วไป 
 5. เจ้าหน้าที่งานบัญชีส่งเอกสารให้หัวหน้างานบัญชีเพ่ือตรวจสอบ 
 6. หัวหน้างานบัญชีตรวจสอบความถูกต้องของรายการปรับปรุงหนี้สงสัยจะสูญ 
 7. หัวหน้างานบัญชีลงนามในรายงานลูกหนี้คงค้าง (กรณีไม่มีรายการปรับปรุง) 

หรือใบส าคัญทั่วไป (กรณีมีรายการปรับปรุง) และส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานบัญชี 
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 8. เจ้าหน้าที่งานบัญชีจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มเรียงตามวันที่รายงานลูกหนี้คงค้าง 
(กรณีไม่มีรายการปรับปรุง) หรือ เลขที่ใบส าคัญท่ัวไป (กรณีมีรายการปรับปรุง) 

 การปรับปรุงบัญชีส้ินงวด-เจ้าหนี้ มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 กรณีที่ 1 การตั้งหนี้โดยอ้างอิงใบตรวจรับงาน/ใบสั่งซื้อ/ใบสั่งจ้าง มีขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

ดังนี้ 
 1. เจ้าหน้าที่งานบัญชีเรียกดูรายงานตรวจสอบการขึ้นทะเบียนครุภัณฑ์ เพ่ือตรวจสอบ

รายการที่ยังไม่ได้บันทึกตั้งเจ้าหนี้หรือบันทึกตั้งเจ้าหนี้แล้วแต่ยังไม่ได้บันทึกครุภัณฑ์ 
 2. เจ้าหน้าที่งานบัญชีพิมพ์รายงานตรวจสอบการขึ้นทะเบียนครุภัณฑ์ กรณีมีรายการ

คงค้างแต่ยังไม่ได้รับเอกสาร เจ้าหน้าที่งานบัญชีแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ติดตามและน าส่ง 
เพ่ือด าเนินการบันทึกเจ้าหนี้ตามกระบวนการ AC-01 การบันทึกเจ้าหนี้ 

 3. เจ้าหน้าที่งานบัญชีส่งเอกสารให้หัวหน้างานบัญชีเพ่ือตรวจสอบ 
 4. หัวหน้างานบัญชีตรวจสอบความถูกต้องของรายงานตรวจสอบการขึ้นทะเบียน

ครุภัณฑ ์
 5. หัวหน้างานบัญชีลงนามในรายงานตรวจสอบการขึ้นทะเบียนครุภัณฑ์และจัดเก็บ 

เอกสารเข้าแฟ้มเรียงตามวันที่ กรณีมีรายการคงค้าง หัวหน้างานบัญชีส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่บัญชี 
 6. เจ้าหน้าที่งานบัญชีแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ด าเนินการตรวจรับงานในระบบ AX 

ตามกระบวนการ PM-06 การตรวจรับงาน และบันทึกครุภัณฑ์ในระบบ AX ตามกระบวนการ MM-01 
การสร้าง/แก้ไขข้อมูลครุภัณฑ์ (กรณียังไม่ได้ตรวจรับงานในระบบ/ยังไม่ได้บันทึกสินค้า/บริการ 
ในระบบ) 

 7. เจ้าหน้าที่งานบัญชีติดตามเอกสารจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือด าเนินการบันทึก
เจ้าหนี้ตามกระบวนการ AC-01 การบันทึกเจ้าหนี้ (กรณีบันทึกรับสินค้า/บริการในระบบแล้ว 
แต่ยังไม่ได้บันทึกเจ้าหนี้) 

 กรณีที่ 2 การตั้งค่าใช้จ่ายค้างจ่ายที่เกิดขึ้นประจ างวด (Accrued AP Invoice) และ
ต้องกลับรายการ (Reverse) ในงวดถัดไป มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

 1. หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องจัดท าแบบฟอร์ม/บันทึกข้อความขออนุมัติตั้งค่าใช้จ่าย 
เช่น ค่าสาธารณูปโภคค้างจ่าย ตามใบแจ้งหนี้ ค่าสาธารณูปโภคในเดือนก่อน เป็นต้น 

 2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานบัญชี 
 3. เจ้าหน้าที่งานบัญชีตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร กรณีไม่ถูกต้อง หน่วยงาน 

ที่เก่ียวข้องด าเนินการแก้ไขแบบฟอร์มขออนุมัติตั้งค่าใช้จ่าย 
 4. เจ้าหน้าที่งานบัญชีบันทึกตั้งค่าใช้จ่ายค้างจ่ายและพิมพ์ใบส าคัญทั่วไป 
 5. เจ้าหน้าที่งานบัญชีส่งเอกสารให้หัวหน้างานบัญชีเพ่ือตรวจสอบ 
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 6. หัวหน้างานบัญชีตรวจสอบความถูกต้องของการบันทึกบัญชี กรณีไม่ถูกต้อง 
เจ้าหน้าที่งานบัญชีแก้ไขการบันทึกบัญชีและพิมพ์ใบส าคัญท่ัวไป 

 7. หัวหน้างานบัญชีลงนามในแบบฟอร์มขออนุมัติตั้งค่าใช้จ่ายค้างจ่ายและใบส าคัญทั่วไป 
และส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานบัญชี 

 8. เจ้าหน้าที่งานบัญชีจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มรอกลับรายการเรียงตามเลขที่ใบส าคัญ
ทั่วไป 

 9. ต้นงวดถัดไป เจ้าหน้าที่งานบัญชีบันทึกกลับรายการค่าใช้จ่ายค้างจ่ายและพิมพ์
ใบส าคัญทั่วไป 

 10. เจ้าหน้าที่งานบัญชีส่งเอกสารให้หัวหน้างานบัญชีเพ่ือตรวจสอบ 
 11. หัวหน้างานบัญชีตรวจสอบความถูกต้อง กรณีไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่ งานบัญชีแก้ไข

การบันทึกบัญชีและพิมพ์ใบส าคัญทั่วไป 
 12. หัวหน้างานบัญชีลงนามบนใบส าคัญท่ัวไปและส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานบัญชี 
 13. เจ้าหน้าที่งานบัญชีจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มเรียงตามเลขที่ใบส าคัญทั่วไป 

  การปรับปรุงบัญชีส้ินงวด-การเงิน มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 1. ทุกสิ้นเดือนเจ้าหน้าที่งานบัญชีด าเนินการปรับสมุดบัญชีเงินฝากธนาคาร หรือ 

พิมพ์ E-Statement จากเว็บไซต์ธนาคาร เพื่อกระทบยอดเงินฝากธนาคาร 
 2. เจ้าหน้าที่งานบัญชีพิมพ์รายงานสรุปยอดเงินฝากธนาคาร (การ์ดธนาคาร) 
 3. เจ้าหน้าที่งานบัญชีด าเนินการกระทบยอดรายงานบัญชีธนาคาร ระหว่างรายการ 

ในสมุดบัญชีธนาคารกับรายการที่บันทึกในระบบ AX (รายงานสรุปยอดเงินฝากธนาคาร) 
 4. เจ้าหน้าที่งานบัญชีจัดท ารายงานงบกระทบยอดเงินฝากธนาคารพร้อมลงนาม

ผู้จัดท า 
 5. เจ้าหน้าที่งานบัญชีบันทึกรายการปรับปรุงในระบบ AX (กรณีมีรายการที่ต้อง

ปรับปรุง) 
 6. เจ้าหน้าที่งานบัญชีส่งเอกสารให้หัวหน้างานบัญชีเพ่ือตรวจสอบ 
 7. เจ้าหน้าที่งานบัญชีพิมพ์ใบส าคัญทั่วไปและบัญชีแยกประเภทเงินฝากธนาคาร 

จากระบบ AX 
 8. เจ้าหน้าที่งานบัญชีส่งเอกสารให้หัวหน้างานบัญชีเพ่ือตรวจสอบ 
 9. หัวหน้างานบัญชีตรวจสอบความถูกต้องของงบกระทบยอดเงินฝากธนาคาร 

และรายการปรับปรุง (ถ้ามี) 
 10. เจ้าหน้าที่งานบัญชีแก้ไขรายงานงบกระทบยอดเงินฝากธนาคารหรือแก้ไขรายการ

ปรับปรุงบัญชีในระบบ AX (กรณีไม่ถูกต้อง) 
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 11. หัวหน้างานบัญชีลงนามผู้ตรวจสอบในรายงานงบกระทบยอดเงินฝากธนาคาร 
และใบส าคัญท่ัวไป จากนั้นส่งเอกสารคืนเจ้าหน้าที่งานบัญชี 

 12. เจ้าหน้าที่งานบัญชีจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มเรียงตามวันที่รายงานงบกระทบยอดเงิน
ฝากธนาคาร และเพ่ือใช้ประกอบการจัดท ารายงานเงินคงเหลือประจ าเดือนตามกระบวนการ AC-08 
การจัดท ารายงานเพื่อการบริหาร/รายงานเพื่อหน่วยงานก ากับดูแล 

 การปรับปรุงบัญชีส้ินงวด-บัญชีแยกประเภท 
 กรณีที่ 1 การบันทึกโดยอ้างอิงเอกสารประกอบ เช่น การปรับปรุงข้อมูลสวัสดิการ 

จากกรมบัญชีกลาง การบันทึกด้อยค่าสินทรัพย์ เป็นต้น มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 1. เจ้าหน้าที่งานบัญชีบันทึกรายการปรับปรุงในระบบ AX และพิมพ์ใบส าคัญทั่วไป 
 2. เจ้าหน้าที่งานบัญชีส่งเอกสารให้หัวหน้างานบัญชีเพ่ือตรวจสอบ 
 3. หัวหน้างานบัญชีตรวจสอบความถูกต้องของการบันทึกบัญชี 
 4. เจ้าหน้าที่งานบัญชีแก้ไขการบันทึกบัญชี และพิมพ์ใบส าคัญทั่วไปในระบบ AX 

(กรณีไม่ถูกต้อง) 
 5. หัวหน้างานบัญชีลงนามในใบส าคัญทั่วไปและส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานบัญชี 
 6. เจ้าหน้าที่งานบัญชีจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มเรียงตามเลขที่ใบส าคัญทั่วไป 
 กรณีท่ี 2 การบันทึกรายการที่เกิดข้ึนประจ า มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 1. เมื่อเจ้าหน้าที่ งานบัญชีได้รับเอกสารประกอบจากหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง เช่น 

ใบแจ้งหนี้ค่าอินเตอร์เน็ตจ่ายล่วงหน้า เป็นต้น เจ้าหน้าที่งานบัญชีตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร 
เพ่ือบันทึกรายการที่เกิดข้ึนเป็นประจ า 

 2. เจ้าหน้าที่งานบัญชีแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ตรวจสอบและแก้ไข (กรณีไม่ถูกต้อง) 
 3. เจ้าหน้าที่งานบัญชีสร้างและพิมพ์ GL Template จากระบบ AX 
 4. เจ้าหน้าที่งานบัญชีส่งเอกสารให้หัวหน้างานบัญชีเพ่ือตรวจสอบ 
 5. หัวหน้างานบัญชีตรวจสอบความถูกต้องของ GL Template โดยเปรียบเทียบกับ

ข้อมูลจ านวนเงินจากเอกสารประกอบและจ านวนงวดในการบันทึกบัญชี 
 6. เจ้าหน้าที่งานบัญชีแก้ไขและพิมพ์ GL Template จากระบบ AX (กรณีไม่ถูกต้อง) 
 7. หัวหน้างานบัญชีลงนามใน GL Template และส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานบัญชี 
 8. เจ้าหน้าที่งานบัญชีจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มเรียงตามเลขที่ GL Template เพ่ือรอ 

การบันทึกบัญชีตอนสิ้นเดือน 
 9. ทุกสิ้นเดือน เจ้าหน้าที่งานบัญชีบันทึกรายการบัญชีตาม GL Template ในระบบ AX 

และพิมพ์ใบส าคัญทั่วไป 
 10. เจ้าหน้าที่งานบัญชีส่งเอกสารให้หัวหน้างานบัญชีเพ่ือตรวจสอบ 
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 11. หัวหน้างานบัญชีตรวจสอบความถูกต้องของการบันทึกบัญชีโดยเปรียบเทียบกับ 
GL Template และเอกสารประกอบจากแฟ้มรายการ Recurring หรือเทียบกับการบันทึกบัญชี 
ในงวดก่อนหน้า 

 12. เจ้าหน้าที่งานบัญชีแก้ไขการบันทึกบัญชีหรือแก้ไข GL Template และพิมพ์
ใบส าคัญทั่วไปจากระบบ AX (กรณีไม่ถูกต้อง) 

 13. หัวหน้างานบัญชีลงนามในใบส าคัญทั่วไปและส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานบัญชี 
 14. เจ้าหน้าที่งานบัญชีจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มเรียงตามเลขที่ใบส าคัญทั่วไป 

  การจัดท ารายงานทางการเงิน 
 การปิดบัญชี มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 1. เจ้าหน้าที่งานบัญชีตรวจสอบการปรับปรุงรายการบันทึกบัญชีในระบบ AX ว่า 

ได้ด าเนินการแล้วหรือไม่ ได้แก่ 
1.1 การปรับปรุงบัญชีสิ้นงวด-ลูกหนี้ 
1.2 การปรับปรุงบัญชีสิ้นงวด-เจ้าหนี้ 
1.3 การปรับปรุงบัญชีสิ้นงวด-การเงิน 
1.4 การปรังปรุงบัญชีสิ้นงวด-บัญชีแยกประเภท 

 2. เจ้าหน้าที่งานบัญชีแจ้งผู้รับผิดชอบการปรับปรุงบัญชีสิ้นงวดให้ปรับปรุงรายการบัญชี 
(กรณียังไม่ได้ด าเนินการ) 

 3. เจ้าหน้าที่งานบัญชีบันทึกข้อมูลในแบบฟอร์มการตรวจสอบรายการปิดบัญชี 
 4. เจ้าหน้าที่งานบัญชีส่งเอกสารให้หัวหน้างานบัญชีเพ่ือตรวจสอบ 
 5. หัวหน้างานบัญชีตรวจสอบความครบถ้วนถูกต้องของรายการปรับปรุง 
 6. หัวหน้างานบัญชีพิมพ์งบทดลองจากระบบ AX 
 7. หัวหน้างานบัญชีตรวจสอบความถูกต้องของงบทดลอง โดยตรวจสอบการบันทึกบัญชี 

ตามหลักการทางบัญชีทั่วไป 
 8. เจ้าหน้าที่งานบัญชีแจ้งผู้ที่รับผิดชอบการปรับปรุงบัญชีสิ้นงวดให้แก้ไข  (กรณี 

ไม่ถูกต้อง) 
 9. หัวหน้างานบัญชีลงนามบนงบทดลอง 
 10. หัวหน้างานบัญชีด าเนินการปิดบัญชีงวดปัจจุบัน 
 11. หัวหน้างานบัญชีบันทึกข้อมูลในแบบฟอร์มการตรวจสอบรายการปิดบัญชี 
 12. หัวหน้างานบัญชีจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มเรียงตามเดือน 
 การจัดท ารายงานทางการเงิน มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 1. เจ้าหน้าที่งานบัญชีพิมพ์งบแสดงฐานะการเงินและข้อมูลประกอบจากระบบ AX 
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 2. เจ้าหน้าที่งานบัญชีพิมพ์งบรายได้และค่าใช้จ่ายและข้อมูลประกอบจากระบบ AX 
 3. เจ้าหน้าที่งานบัญชีจัดท างบกระแสเงินสด 
 4. เจ้าหน้าที่งานบัญชีจัดท าหมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 5. เจ้าหน้าที่งานบัญชีส่งรายงานทางการเงินให้หัวหน้างานบัญชี 
 6. หัวหน้างานบัญชีตรวจสอบความถูกต้องของรายงานทางการเงินตามมาตรฐานบัญชี

ที่รองรับทั่วไปรวมถึงข้อมูลและจ านวนเงินต้องสอดคล้องกันในทุกรายงานทางการเงิน 
 7. เจ้าหน้าที่งานบัญชีแก้ไขรายงานทางการเงิน (กรณีไม่ถูกต้อง) 
 8. หัวหน้างานบัญชีลงนามผู้ตรวจสอบและส่งให้ผู้มีอ านาจอนุมัติเพ่ือพิจารณา 
 9. ผู้มีอ านาจอนุมัติตรวจสอบความถูกต้องของรายงานทางการเงินตามมาตรฐานบัญชี

ที่รองรับทั่วไปรวมถึงข้อมูลและจ านวนเงินต้องสอดคล้องกันในทุกรายงานทางการเงิน 
 10. ผู้มีอ านาจอนุมัติแจ้งหัวหน้างานบัญชีให้แก้ไขรายงานทางการเงิน (กรณีไม่อนุมัติ) 
 11. ผู้มีอ านาจอนุมัติลงนามผู้อนุมัติในรายงานทางการเงินและส่งให้สภามหาวิทยาลัย

พิจารณาอนุมัต ิ
 12. สภามหาวิทยาลัยพิจารณาอนุมัติรายงานทางการเงิน 
 13. สภามหาวิทยาลัยลงนามอนุมัติในรายงานทางการเงินและส่งเอกสารให้หัวหน้างาน

บัญชี 
 14. หัวหน้างานบัญชีจัดเก็บรายงานทางเงินเข้าแฟ้มเรียงตามวันที่รายงานทางการเงิน 

  การจัดท ารายงานเพื่อการบริหารฯ 
  การจัดท ารายงานเงินคงเหลือประจ าเดือน มีข้ันตอนการปฏิบัติงานดังนี้ 

 1. เมื่อด าเนินการจัดท ารายงานงบกระทบยอดเงินฝากธนาคารตามกระบวนการ 
AC-05 การปรับปรุงบัญชีสิ้นงวด-การเงินแล้วเสร็จ เจ้าหน้าที่งานบัญชีเรียกรายงานงบทดลอง 
และพิมพ์จากระบบ AX 

 2. เจ้าหน้าที่งานบัญชีจัดท ารายงานเงินคงเหลือประจ าเดือน 
 3. เจ้าหน้าที่งานบัญชีส่งเอกสารให้หัวหน้างานบัญชีเพ่ือตรวจสอบ 
 4. หัวหน้างานบัญชีตรวจสอบความถูกต้องของรายงานเงินคงเหลือประจ าเดือน 
 5. เจ้าหน้าที่งานบัญชีแก้ไขรายงานเงินคงเหลือประจ าเดือน 
 6. หัวหน้างานบัญชีลงนามผู้ตรวจสอบและส่งเอกสารให้ผู้มีอ านาจอนุมัติพิจารณา 
 7. ผู้มีอ านาจอนุมัติตรวจสอบความถูกต้องและพิจารณาอนุมัติรายงานเงินคงเหลือ

ประจ าเดือน 
 8. ผู้มีอ านาจอนุมัติแจ้งเจ้าหน้าที่งานบัญชีให้แก้ไข (กรณีไม่อนุมัติ) 
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 9. ผู้มีอ านาจอนุมัติลงนามอนุมัติในรายงานเงินคงเหลือประจ าเดือนและส่งเอกสารให้
คณะกรรรมการการเงินและทรัพย์สินและส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน 

 10. ผู้มีอ านาจอนุมัติส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานบัญชีเพ่ือใช้ประกอบการจัดท ารายงาน 
บ.ช. 05  
  การจัดท ารายงาน บ.ช.05 มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

 1. เจ้าหน้าที่งานบัญชีเรียกรายงานข้อมูลสวัสดิการจากกรมบัญชีกลางในระบบ GFMIS 
เพ่ือตรวจสอบรายการสวัสดิการที่ได้รับจากกรมบัญชีกลาง (รายการใหม่) กรณีมีรายการปรับปรุง 
เจ้าหน้าที่งานบัญชีด าเนินการปรับปรุงตามกระบวนการ AC-06 การปรับปรุงบัญชีสิ้นงวดบัญชีแยก
ประเภท 

 2. เจ้าหน้าที่งานบัญชีเรียกรายงาน บ.ช.05 จากระบบ AX (กรณีไม่มีรายการปรับปรุง) 
 3. เจ้าหน้าที่งานบัญชีตรวจสอบความถูกต้องของรายงาน บ.ช.05 โดยตรวจสอบ

กระทบยอดกับงบทดลอง 
 4. เจ้าหน้าที่งานบัญชีแจ้งผู้ทีเกี่ยวข้องให้แก้ไข เช่น เจ้าหน้าที่บัญชีผู้รับผิดชอบ 

การจัดท ารายงานเงินคงเหลือประจ าเดือน, เจ้าหน้าที่งานบัญชีผู้รับผิดชอบกระบวนการ AC-05  
การปรับปรุงบัญชีสิ้นงวด-การเงิน กรณีรายงานเงินคงเหลือประจ าเดือน ไม่ถูกต้อง เป็นต้น 
(กรณีไม่ถูกต้อง) 

 5. เจ้าหน้าที่งานบัญชีส่งเอกสารให้หัวหน้างานบัญชี 
 6. หัวหน้างานบัญชีตรวจสอบความถูกต้องของรายงาน บ.ช.05 
 7. หัวหน้างานบัญชีแจ้งเจ้าหน้าที่งานบัญชีให้แก้ไข (กรณีไม่ถูกต้อง) 
 8. หัวหน้างานบัญชีส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานบัญชี 
 9. เจ้าหน้าที่งานบัญชีน ารายงาน บ.ช.05 และรายงานเงินคงเหลือประจ าเดือนเข้าระบบ 

GFMIS 
 10. เจ้าหน้าที่งานบัญชีจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มเรียงตามเลขที่รายงาน บ.ช.05 

  การจัดการผังรหัสบัญชี มีขั้นตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 1. ผู้ขอสร้าง/แก้ไขผัง/รหัสบัญชีจัดท าใบขอสร้าง/แก้ไขผัง/รหัสบัญชี 
 2. ผู้ขอสร้าง/แก้ไขผัง/รหัสบัญชีส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานบัญชี 
 3. เจ้าหน้าที่งานบัญชีตรวจสอบความถูกต้องของใบขอสร้าง/แก้ไขผัง/รหัสบัญชี โดย 
  3.1 กรณีขอสร้างรหัสบัญชีใหม่ ตรวจสอบว่ารหัสที่ขอสร้างไม่ได้มีอยู่แล้วในระบบ 
  3.2 กรณีขอแก้ไขหรือยกเลิกรหัสบัญชีให้พิจารณาเหตุที่ขอแก้ไขหรือยกเลิก 

และตรวจสอบว่ามีผลกระทบกับข้อมูลที่มีอยู่แล้วในระบบหรือไม่ 
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 กรณีไม่สมควรสร้าง/แก้ไขผังรหัสบัญชี (ด าเนินการตามข้อ 4–6) 
 4. เจ้าหน้าที่งานบัญชี ระบุเหตุผลในใบขอสร้างปรับปรุงผัง/รหัสบัญชี 
 5. เจ้าหน้าที่งานบัญชีส่งเอกสารให้ผู้ขอสร้างแก้ไขผัง/รหัสบัญชี 
 6. ผู้ขอสร้าง/แก้ไขผัง/รหัสบัญชีจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มเรียงตามวันที่ใบขอสร้าง/ 

แก้ไขผัง/รหัสบัญชี  
 กรณีสมควรสร้าง/แก้ไขผัง/ผังรหัสบัญชี 
 7. เจ้าหน้าที่งานบัญชีระบุข้อมูลที่เกี่ยวข้อง เช่น รหัสบัญชีใหม่ ค าอธิบายรายการบัญชี 

เป็นต้น และลงนามผู้ตรวจสอบในใบขอสร้าง/แก้ไขผัง/รหัสบัญชี 
 8. เจ้าหน้าที่งานบัญชีส่งเอกสารให้หัวหน้างานบัญชี 
 9. หัวหน้างานบัญชีตรวจสอบและอนุมัติการขอสร้าง/แก้ไขผัง/รหัสบัญชี โดย 
  9.1 กรณีขอสร้างรหัสบัญชีใหม่ ตรวจสอบว่ารหัสที่ขอสร้างไม่ได้มีอยู่แล้วในระบบ

และจัดเรียงเลขท่ีบัญชีและหมวดบัญชีอย่างถูกต้อง 
  9.2 กรณีขอแก้ไขหรือยกเลิกรหัสบัญชีให้พิจารณาเหตุที่ขอแก้ไขหรือยกเลิก 

และตรวจสอบว่ามีผลกระทบกับข้อมูลที่มีอยู่แล้วในระบบหรือไม่ 
 10. หัวหน้างานบัญชีแจ้งเจ้าหน้าที่งานบัญชีให้แก้ไข (กรณีไม่อนุมัติ โดยให้แก้ไข 

ใบขอสร้าง/แก้ไขผัง/รหัสบัญชี) 
 11. หัวหน้างานบัญชีระบุเหตุผลในใบขอสร้าง/ปรับปรุงผัง/รหัสบัญชี และส่งเอกสาร

คืนเจ้าหน้าที่งานบัญชี (กรณีไม่อนุมัติ โดยยกเลิกใบขอสร้าง/แก้ไขผัง/รหัสบัญชี) 
 12. หัวหน้างานบัญชีลงนามผู้อนุมัติในใบขอสร้าง/แก้ไขผัง/รหัสบัญชี และส่งเอกสาร

ให้เจ้าหน้าที่งานบัญชี 
 13. เจ้าหน้าที่งานบัญชีสร้าง/ปรับปรุงผัง/รหัสบัญชีในระบบ AX 
 14. เจ้าหน้าที่งานบัญชีพิมพ์ผังบัญชีเดิมและผังบัญชีใหม่จากระบบ AX 
 15. เจ้าหน้าที่งานบัญชีลงนามผู้สร้าง/แก้ไขผัง/รหัสบัญชีพร้อมระบุวันที่ในใบขอสร้าง/

แก้ไขผัง/รหัสบัญชี จากนั้นส่งเอกสารให้หัวหน้างานบัญชีเพ่ือตรวจสอบ 
 16. หัวหน้างานบัญชีตรวจสอบการสร้าง/แก้ไขผัง/รหัสบัญชีให้แก้ไขในระบบ AX 
 17. หัวหน้งานบัญชีแจ้งเจ้าหน้าที่งานบัญชีให้แก้ไข (กรณีไม่ถูกต้อง) 
 18. หัวหน้างานบัญชีลงนามและระบุวันที่ตรวจทานในใบขอสร้าง/แก้ไขผัง/รหัสบัญชี 
 19. หัวหน้างานบัญชีจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มเรียงตามวันที่สร้าง/แก้ไขผัง/รหัสบัญชี 
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 4. งานบัญชีเจ้าหนี้ 
  การเคลียร์เงินทดรองจ่าย มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

 1. ผู้ขอเคลียร์เงินทดรองจ่ายกรอกข้อมูลในใบคืนเงินและส่งเอกสารให้หัวหน้าหน่วยงาน 
 2. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบความถูกต้องและพิจารณาอนุมัติ 
 3. ผู้ขอเคลียร์เงินทดรองจ่ายแก้ไขและส่งเอกสารให้หัวหน้าหน่วยงาน (กรณีไม่อนุมัติ) 
 4. หัวหน้าหน่วยงานลงนามอนุมัติในใบคืนเงินและส่งเอกสารให้ผู้ขอเคลียร์เงินทดรองจ่าย 
 5. ผู้ขอเคลียร์เงินทดรองจ่ายส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานบัญชี 
 6. เจ้าหน้าที่งานบัญชีตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร 
 7. เจ้าหน้าที่งานบัญชีแจ้งผู้ขอเคลียร์เงินทดรองจ่ายแก้ไข (กรณีเอกสารไม่ถูกต้อง) 
 8. กรณีมีเงินคงเหลือ เจ้าหน้าที่งานการเงินรับ รับเงิน Pay-in Slip จากนั้นแจ้ง 

ผู้ขอเคลียร์เงินทดรองจ่าย 
 9. เจ้าหน้าที่การเงินรับ บันทึกรับเงินและล้างบัญชีลูกหนี้เงินยืม (เฉพาะส่วนที่คืน) 

และพิมพ์ใบส าคัญรับเงิน ใบเสร็จรับเงินจากระบบ AX จากนั้นลงนามรับเงินใบเสร็จรับเงินและส่งให้ 
ผู้ขอเคลียร์เงินทดรองจ่าย 

 10. เจ้าหน้าที่การเงินรับจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มรอตรวจนับเงินคงเหลือประจ าวัน 
 11. กรณีไม่มีเงินคงเหลือ เจ้าหน้าที่งานบัญชีจัดท า/แก้ไขใบส าคัญตั้งหนี้ ใบรับใบส าคัญ 

จากระบบ AX 
 12. เจ้าหน้าที่งานงานบัญชีลงนามในใบส าคัญตั้งหนี้ใบรับใบส าคัญและส่งเอกสาร 

ให้เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่าย 
 13. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายบันทึกเลขที่ใบเบิกและจัดท ารายงานสรุปการเคลียร์

ลูกหนี้เงินยืมประจ าวัน 
 14. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานบัญชี 
 15. เจ้าหน้าที่งานบัญชีตรวจสอบความถูกต้อง 
 16. เจ้าหน้าที่งานบัญชีล้างบัญชีลูกหนี้เงินยืม (ส่วนที่ใช้ไป) ในระบบ AX 
 17. เจ้าหน้าที่งานบัญชีลงนามในใบส าคัญล้างเงินยืมและส่งเอกสารให้หัวหน้างานบัญชี 
 18. หัวหน้างานบัญชีตรวจสอบความถูกต้องของการบันทึกบัญชี และเอกสารประกอบ 
 19. กรณีการบันทึกบัญชีไม่ถูกต้อง หัวหน้างานบัญชีแจ้งผู้ที่ เกี่ยวข้องแก้ไข เช่น 

เจ้าหน้าที่งานบัญชี หากการบันทึกรายการค่าใช้จ่ายไม่ถูกต้อง เป็นต้น 
 20. หัวหน้างานบัญชี ลงนามผู้ตรวจสอบในใบส าคัญล้างเงินยืม และจัดเก็บเอกสาร 

เข้าแฟ้ม 
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 การก าหนดวงเงินทดรองจ่ายฯ ของส่วนงาน มีข้ันตอนการปฏิบัติงานดังนี้ 
 1. ผู้ขออนุมัติวงเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงานจัดท าบันทึกข้อความขออนุมัติตั้ง/

เพ่ิมวงเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงาน 
 2. ผู้ขออนุมัติวงเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงานส่งเอกสารให้ผู้มีอ านาจอนุมัติ

ตรวจสอบความถูกต้อง 
 3. ผู้มีอ านาจอนุมัติพิจารณาอนุมัติโดยเปรียบเทียบกับนโยบายและวงเงินทดรองจ่าย

หมุนเวียนของส่วนงาน 
 4. ผู้ขออนุมัติวงเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงานแก้ไข (กรณีไม่อนุมัติ) 
 5. ผู้มีอ านาจอนุมัติลงนามอนุมัติในบันทึกขออนุมัติตั้ง/เพ่ิมวงเงินทดร่องจ่ายหมุนเวียน

ของส่วนงานและส่งเอกสารให้ผู้ขออนุมัติวงเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงาน 
 6. ผู้ขออนุมัติวงเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงานจัดท า/แก้ไขใบยืมเงิน (PA) 

ในระบบ AX 
 7. ผู้ขออนุมัติวงเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงานส่งเอกสารให้หัวหน้าหน่วยงาน

เพ่ือพิจารณา 
 8. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบความถูกต้องของใบยืมเงิน (PA) 
 9. หัวหน้าหน่วยงานแจ้งผู้ขออนุมัติวงเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงานแก้ไข 

(กรณีไม่ถูกต้อง) 
 10. หัวหน้าหน่วยงานลงนามในใบยืมเงิน (PA) และส่งเอกสารให้ผู้ขออนุมัติวงเงิน 

ทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงาน 
 11. ผู้ขออนุมัติวงเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงานส่งเอกสารให้ เจ้าหน้าที่ 

งานการเงินจ่าย 
 12. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร 
 13. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายแจ้งผู้ขออนุมัติวงเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงาน

ให้แก้ไข (กรณีไม่ถูกต้อง) 
 14. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายจัดท าและพิมพ์ใบส าคัญการยืม (AD) (Non-Post)  

จากระบบ AX 
  กรณีจ่ายเงินทดรองจ่ายฯ ด้วยเช็ค  

 15. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายจัดท าและพิมพ์เช็คจากระบบ AX 
 16. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายส่งเอกสารให้ผู้มีอ านาจอนุมัติ 
 17. ผู้มีอ านาจอนุมัติพิจารณาอนุมัติ 
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 18. กรณีไม่อนุมัติ เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายขีดฆ่ายกเลิกเช็คและจัดเก็บเช็คที่ยกเลิก
เข้าแฟ้มเรียงตามเลขที่เช็ค 

 19. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายบันทึกสถานะเช็คเดิมในระบบ AX  
 20. กรณี ใบส าคัญการยืม (AD) ไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่ งานการเงินจ่ายแก้ไขและ 

พิมพ์ใบส าคัญการยืม (AD) (Non-Post) จากระบบ AX 
  กรณีใบยืมเงิน (PA) ไม่ถูกต้อง 

 21. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายยกเลิกใบส าคัญการยืม (AD) (Non-Post) ในระบบ AX 
 22. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายประสานงานผู้ขออนุมัติวงเงินทดรองจ่ายหมุนเวียน 

ของส่วนงานแก้ไข 
 23. ผู้มีอ านาจอนุมัติลงนามอนุมัติในใบส าคัญการยืม (AD) และเช็คจากนั้นส่งเอกสาร

ให้เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่าย 
 24. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานบัญชีเพ่ือ Post รายการ 
 25. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายจัดท าส าเนาใบยืมเงิน (PA) และส่งให้ผู้ดูแลเงินทดรอง

จ่ายหมุนเวียนของส่วนงานพร้อมเช็ค 
 26. เจ้าหน้าที่ งานการเงินจ่ายจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มรอเคลียร์เงินทดรองจ่าย 

เรียงตามเลขที่ใบยืมเงิน (PA) 
  กรณีจ่ายเงินทดรองจ่ายฯ ด้วยเงินโอน 

 27. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายจัดท าไฟล์โอนเงินพร้อมเข้ารหัส (Encrypt) เพ่ือป้องกัน
การแก้ไข 

 28. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายน าเข้าไฟล์โอนเงินไปยังระบบธนาคาร 
 29. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายส่งเอกสารให้ผู้มีอ านาจอนุมัติพิจารณาอนุมัติ 
 30. ผู้มีอ านาจอนุมัติตรวจสอบความถูกต้องและพิจารณาอนุมัติ 
 31. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายแก้ไขไฟล์โอนเงิน (กรณีไม่อนุมัติ) 
 32. ผู้มีอ านาจอนุมัติ อนุมัติการโอนเงินและพิมพ์ Pay-in Slip จากระบบธนาคาร 
 33. ผู้มีอ านาจอนุมัติลงนามอนุมัติบนใบส าคัญการยืม (AD) จากนั้นส่งเอกสาร 

ให้เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่าย 
 34. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายส่งเอกสารให้เจ้าหน้าที่งานบัญชีเพื่อ Post รายการ 
 35. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายท าส าเนาใบยืมเงิน (PA) และ Pay-in Slip ส่งให้ผู้ดูแล

เงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงาน 
 36. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายจัดเก็บเอกสารเข้าแพ้มรอเคลียร์เงินทดรองจ่ายเรียงตาม

เลขที่ใบยืมเงิน (PA) 
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 37. เจ้าหน้าที่งานบัญชีตรวจสอบความถูกต้องของการบันทึกบัญชี 
 38. เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายแก้ไขใบส าคัญ-การยืม (AD) (Non-Post) ในระบบ AX 

(กรณีไม่ถูกต้อง) 
 39. เจ้าหน้าที่งานบัญชี Post ใบส าคัญการยืม (AD) และพิมพ์ใบส าคัญการยืม (AD) 
 40. เจ้าหน้าที่งานบัญชีจัดเก็บเอกสารเข้าแฟ้มเรียงตามเลขที่ใบส าคัญการยืม (AD) 

  การยืมเงินทดรองจ่ายฯ ของส่วนงาน มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 1. ผู้ขอยืมเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงานกรอกข้อมูลในใบขอยืมเงินทดรองจ่าย

หมุนเวียนของส่วน 
 2. ผู้ขอยืมเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงานส่งเอกสารให้หัวหน้าหน่วยงาน 
 3. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารและพิจารณาอนุมัติ 
 4. ผู้ขอยืมเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงานแก้ไข (กรณีไม่อนุมัติ) 
 5. หัวหน้าหน่วยงานลงนามอนุมัติและส่งเอกสารให้ผู้ดูแลเงินทดรองจ่ายหมุนเวียน 

ของส่วนงาน 
 6. ผู้ดูแลเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงานตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร 
 7. ผู้ดูแลเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงานมอบเงินสดให้ผู้ขอยืมเงินทดรองจ่าย

หมุนเวียนของส่วนงาน 
 8. ผู้ขอยืมเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงานลงนามรับเงินในใบขอยืมเงินทดรอง

จ่ายหมุนเวียนของส่วนงาน 
 9. ผู้ดูแลเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงานประทับตรา “จ่ายแล้ว” และจัดเก็บ

เอกสารเข้าแฟ้มรอยืมชดเชย เรียงตามวันที่ใบขอยืมเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงาน 
 การเบิกชดเชยเงินทดรองจ่ายฯ ของส่วนงาน มีข้ันตอนการปฏิบัติงานดังนี้ 
 1. ผู้ดูแลเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงานจัดท าและพิมพ์ใบขอเบิกเงิน (PE) 

จากระบบ AX 
 2. ผู้ดูแลเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงานส่งเอกสารให้หัวหน้าหน่วยงาน

ตรวจสอบความถูกต้อง 
 3. หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบความถูกต้อง 
 4. ผู้ดูแลเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงานแก้ไขใบขอเบิกเงิน (PE) (กรณีไม่ถูกต้อง) 
 5. หัวหน้าหน่วยงานลงนามและส่งเอกสารให้ผู้ดูแลเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงาน 
 6. ผู้ดูแลเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนส่ งเอกสารให้ เจ้าหน้าที่ งานบัญชี 

เพ่ือด าเนินการตามกระบวนการ AC-01 การบันทึกเจ้าหนี้และด าเนินการจ่ายเงินชดเชยตามกระบวนการ 
FI-07 การจ่ายช าระเงิน 
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 7. ผู้ดูแลเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงานเบิกเงินสดจากธนาคาร 
 8. ผู้ดูแลเงินทดรองจ่ายหมุนเวียนของส่วนงานเก็บรักษาเงินสดในที่ปลอดภัย 

(กองคลัง มหาวิทยาลัยพะเยา, 2560) 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ประจบ ศรีวงษ์ และคณะ (2560) ได้ศึกษา เรื่อง การพัฒนาระบบการเบิกจ่ายเงิน 
ของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 6 จังหวัดขอนแก่น มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัญหา 
การเบิกจ่ายเงินของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 6 จังหวัดขอนแก่น 2) พัฒนาแนวทางการเบิก
จ่ายเงินของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 6 จังหวัดขอนแก่น และ 3) ประเมินผลแนวทางการเบิก
จ่ายเงินของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 6 จังหวัดขอนแก่น ที่พัฒนาขึ้น ผลการวิจัย พบว่า 
ประเมินผลความพึงพอใจ ค่าคะแนนนความพึงพอใจของบุคลากรต่อระบบการเงินของส านักงาน
ป้องกันควบคุมโรคที่ 6 จังหวัดขอนแก่น อยู่ในระดับมาก ผู้ให้บริการมีความรู้ ความเข้าใจในระเบียบ 
และวิธีการปฏิบัติงานที่ดีขึ้น จึงท าให้ผู้ให้บริการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ ส่งผลให้
ทัศนะคติของผู้รับบริการมีการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดีขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
อันเป็นผลให้ผู้รับบริการมีความพึงพอใจในบริการที่ได้รับมากขึ้น อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ 0.05 เช่นกัน ผลที่ได้ท้ังหมดนี้สอดคล้องกับวัตุประสงค์ของการวิจัยครั้งนี้ 

เพราพรรณ เสาะแสวง (2561) ได้ศึกษา เรื่อง แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพ
กระบวนการทางการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัย มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหว่างกระบวนการด าเนินงานการเงินและบัญชีที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน กับการด าเนินงานการเงิน  
และบัญชีที่ควรจะเป็นในอนาคต 2) ก าหนดรูปแบบการพัฒนากระบวนการด าเนินงานการเงิน 
และบัญชีที่มีประสิทธิภาพ และ 3) ศึกษาปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อความส าเร็จในการพัฒนากระบวนการ
ด าเนินงานการเงินและบัญชี ผลการวิจัยพบว่า ผลการวิจัยในการศึกษา กระบวนการด าเนินงาน
การเงินและบัญชีในระบบการรับเงินและน าส่งเงินปัจจุบันจากการให้ความเห็นของผู้ให้ข้อมูล 
คือ มีขั้นตอนการบันทึกรายการด้วยระบบสารสนเทศที่มีความซับซ้อน รวมถึงปริมาณเอกสาร 
ที่ใช้ประกอบการรับและจ่ายเงินยังมีจ านวนมากเกินความจ าเป็น การเข้าถึงข้อมูลร ายละเอียด 
การจ่ายเงินและการรับเงินเป็นไปได้ยาก และเมื่อเปรียบเทียบกับความคาดหวังของผู้ใช้บริการงาน
การเงินและบัญชีที่ควรเป็นในอนาคต โดยผู้ให้ข้อมูลมีความคาดหวังว่า จะสามารถพัฒนาระบบ 
การจ่ายเงิน การรับเงินและการน าส่งเงินให้มีความสะดวก รวดเร็ว และมีระบบที่มีค วามทันสมัย 
เพ่ือรองรับการให้บริการที่มีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น ส าหรับรูปแบบการพัฒนากระบวนการ 
ทางการเงินและบัญชีที่มีประสิทธิภาพ ควรมีการลดขั้นตอนการบันทึกรายการในระบบสารสนเทศ 
เพ่ือลดความซ้ าซ้อน ยุ่งยากในการปฏิบัติงานด้านการเงิน ใช้วิธีการรับ-จ่ายเงินเงินผ่านระบบของธนาคาร 
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เพ่ือเป็นการเพ่ิมช่องทางการเงินให้มีความหลากหลายมากขึ้น รวมถึงการพัฒนาระบบจัดพิมพ์
ใบเสร็จรับเงินแบบอัตโนมัติ โดยพัฒนาให้สามารถใช้แนบเอกสารเบิกจ่ายได้จริง ส าหรับปัจจัยส าคัญ
ที่มีผลต่อความส าเร็จในการพัฒนาระบบการด าเนินงานทางการเงิน ในระบบการจ่ายเงิน การรับเงิน
และน าส่งเงิน ประกอบด้วย การสนับสนุนการพัฒนาผู้ปฏิบัติงานทั้งด้านการจัดฝึกอบรมพัฒนา
บุคลากรทางการเงินและผู้ที่ เกี่ยวข้องกับระเบียบการจ่ายเงินให้มีทักษะในการตรวจสอบ 
และความสามารถในการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง หาแนวทาง
ปฏิบัติงานที่เหมาะสมร่วมกันระหว่างผู้ปฏิบัติงานกับฝ่ายบริหารในการลงนามเอกสารต่าง ๆ เพื่อเป็น
การลดขั้นตอนและเพ่ิมความรวดเร็วในกระบวนการ อาจก าหนดแนวทางวิธีการจ่ายเงินและการรับ
เงินด้วยวิธีการอ่ืน ๆ ที่ยังคงความถูกต้องและครบถ้วนตามระเบียบ 

เสาวลักษณ์ กิ่มสร้าง (2560) ได้ศึกษา เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชี
ของผู้ท าบัญชี ในธุรกิจอสั งหาริมทรัพย์ที่ จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ ในประเทศไทย 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาอิทธิพลของความรู้ในวิชาชีพที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชี 
ของผู้ท าบัญชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 2) ศึกษา
อิทธิพลของทักษะทางวิชาชีพที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีของ ผู้ท าบัญชีในธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย์ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 3) ศึกษาอิทธิพลของคุณค่า 
แห่งวิชาชีพที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีของ ผู้ท าบัญชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์  
ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ 4) ศึกษาอิทธิพลของเจตคติในวิชาชีพ 
ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีของ ผู้ท าบัญชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ที่จดทะเบียน 
ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชี
ของผู้ท าบัญชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ได้แก่  
ปัจจัยด้านความรู้ในวิชาชีพบัญชี  ปัจจัยด้านทักษะทางวิชาชีพ ปัจจัยด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพ 
และปัจจัยด้านเจตคติในวิชาชีพ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีของผู้ท าบัญชีในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ 
ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 โดยปัจจัย 
ด้านเจตคติในวิชาชีพมีอิทธิพลสูงสุดต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีของผู้ท าบัญชี รองลงมา คือ 
ปัจจัยด้านทักษะทางวิชาชีพ ปัจจัยด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพ และปัจจัยด้านความรู้ในวิชาชีพบัญชี  
ตามล าดับ 

คะนึงพร สวัสดิรักษา และคณะ (2562) ได้ศึกษา เรื่อง ประเมินผลการเบิกจ่ายเงินงบ
ด าเนินงานในโครงการประชุมอบรม สัมมนา ปีงบประมาณ 2561 ของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 
12 จังหวัดสงขลา มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ประเมินปัจจัยพ้ืนฐานด้านสภาวะแวดล้อม การน าเข้า 
กระบวนการ ผลผลิตของโครงการประชุมอบรม สัมมนาฯ ปีงบประมาณ 2561 ของส านักงานป้องกัน 
ควบคุมโรคที่ 12 จังหวัดสงขลา 2) ประเมินความครบถ้วนของใบส าคัญความทันเวลาของการเบิกจ่าย 
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3) เปรียบเทียบระยะเวลาเฉลี่ยก่อน-หลังการใช้คู่มือการเบิกจ่ายเงินงบประมาณและเงินนอก
งบประมาณของโครงการประชุมอบรม สัมมนา ปีงบประมาณ 2559 และ 2561 4) ประเมินการน า
คู่มือการเบิกจ่ายไปใช้ประโยชน์ และ 5) ประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพโครงการประชุมอบรม 
สัมมนา ผลการวิจัยพบว่า พ้ืนฐานด้านสภาวะแวดล้อมมีการจัดท าโครงการทั้งหมด 39 โครงการ 
มีนโยบายการเบิกจ่าย และมีแผนการประเมินความเสี่ยงจ านวน 7 โครงการ (17.95%) ด้านปัจจัย
น าเข้า ผู้รับผิดชอบโครงการส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (85.05%) อายุเฉลี่ย 45.06 ปี (S.D. = 1.84) 
ส่วนใหญ่ (55.93%) มีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 21-30 ปี จบระดับปริญญาตรี (67.70%) และ
ต าแหน่งนักวิชาการสาธารณสุข (76.27%) ได้รับจัดสรรงบประมาณทั้งหมดจ านวน 6,540,753.50 
บาท มีแนวทางคู่มือการเบิกจ่ายฯ ปี 2560 ด้านกระบวนการ ทุกโครงการด าเนินงานตามขั้นตอน 
การเบิกจ่ายครบถ้วน ด้านผลผลิตมีความครบถ้วนของใบส าคัญการเบิกจ่ายทุกโครงการการส่ง
ใบส าคัญเพ่ือเบิกจ่ายทันเวลา (ไม่เกิน 5 วันท าการ) 71.79% ผลการเปรียบเทียบระยะเวลาเฉลี่ย 
ของกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณของโครงการ ก่อนและหลังใช้แนวทางคู่มือฯ (เฉลี่ย 12.15 และ 
5.62 วันตามล าดับ) แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p-value < 0.001) แต่ยังสูงกว่าเกณฑ์ 
ที่ก าหนด ส่วนความคิดเห็นโดยรวมต่อการน าองค์ความรู้เรื่องคู่มือการเบิกจ่ายฯ ไปใช้ประโยชน์ 

ด้านการพัฒนาตนเอง การพัฒนางานและการพัฒนาองค์กรอยู่ในระดับดี (   = 4.22, 4.26 และ 
4.25) ตามล าดับ ด้านประสิทธิผล จ านวนโครงการที่ด าเนินงานได้ตามเป้าหมายเมื ่อเทียบกับ 
แผน 20 โครงการ (51.28%) ด้านประสิทธิภาพ จ านวนโครงการที่มีประสิทธิภาพ 12 โครงการ 
(30.77%) ดังนั้น การพัฒนาประสิทธิภาพโครงการ จึงจ าเป็นต้องด าเนินการให้สอดคล้องกับ 
ความจ าเป็นและความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย ตลอดจนพัฒนาการสร้างสื่อความรู้ ความเข้าใจด้วย
การปรับปรุงคู่มือแนวทางการเบิกจ่ายฯ 

ดรัณภพ เย็นวัฒนา (2562) ได้ศึกษา เรื่อง สภาพ ปัญหาและแนวทางการบริหารงาน
งบประมาณในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 มีวัตถุประสงค์เพ่ือ  
1) ศึกษาระดับสภาพและปัญหาการบริหารงานงบประมาณในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 2) เปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารงานงบประมาณ 
ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร 
หัวหน้ากลุ่มบริหารงบประมาณ และหัวหน้ากลุ่มสาระฯ จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง 
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดโรงเรียน และ 3) หาแนวทางพัฒนาการบริหารงาน
งบประมาณในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 ผลการวิจัย พบว่า  
1) สภาพการบริหารงานงบประมาณในโรงเรียน โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
ส่วนปัญหา โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับน้อย 2) สภาพและปัญหาการบริหารงาน
งบประมาณในโรงเรียน จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง พบว่า ทั้งโดยรวมและรายด้าน 
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ทุกด้านไม่แตกต่างกัน 3) สภาพและปัญหาการบริหารงานงบประมาณในโรงเรียน  จ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า โดยรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
4) สภาพและปัญหาการบริหารงานงบประมาณในโรงเรียน จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า 
โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 5) แนวทางพัฒนาการบริหารงาน
งบประมาณในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 เสนอแนะไว้ 8 ด้าน 
มีแนวทางพัฒนาดังนี้ 5.1) ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือการศึกษา ควรมีการจัดท ารายการ
ทรัพยากรเพ่ือเป็นสารสนเทศ มีการวางระบบหรือก าหนดแนวปฏิบัติที่ชัดเจน 5.2 ) ด้านการ
ควบคุมดูแล บ ารุงรักษา และจ าหน่ายพัสดุ ควรมีการจัดท าทะเบียนคุมบัญชีทรัพย์สินและบัญชีวัสดุ 
ทุกประเภทให้เป็นปัจจุบัน 5.3) ด้านการเบิกเงินจากคลัง โรงเรียนควรมีการเตรียมเอกสารให้ถูกต้อง
ตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง ควรมีการด าเนินการเบิกงานให้เป็นไปด้วยความถูกต้อง 5.4) ด้านการรับเงิน 
การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงิน บุคลากรที่ท าหน้าที่เกี่ยวกับการรับเงิน เก็บรักษาเงิน และจ่ายเงิน 
ต้องด าเนินการด้วยความซื่อสัตย์ 5.5) ด้านการน าเงินส่งคลัง ควรมีบุคลากรที่มีความรู้และความเข้าใจ
เกี่ยวกับการน าเงินส่งคลังเพ่ือให้สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 5.6) ด้านการจัดท าบัญชี
การเงิน การจัดท าบัญชีการเงินควรมีความชัดเจน และสามารถตรวจสอบได้ 5.7 ) ด้านการจัดท า
รายงานทางการเงินและงบการเงิน โรงเรียนควรมีการจัดท ารายงานทางการเงินและงบการเงินให้
เป็นไปตามระเบียบของทางราชการ 5.8 ด้านการจัดท าและจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน 
และรายงาน โรงเรียนควรด าเนินการเกี่ยวกับการจัดท ารายงานการใช้จ่ายงบประมาณให้ถูกต้อง 

อมรรัตน์ ตาลสถิต (2562, บทคัดย่อ) ได้ศึกษา เรื่อง แนวทางการพัฒนาบุคคลากร 
งานการเงินและบัญชีของผู้ปฏิบัติงานบริหาร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม มีวัตถุประสงค์เพ่ือ  
1) ศึกษาปัญหาการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีของผู้ปฏิบัติงานบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม และ 2) หาแนวทางการพัฒนาบุคลากรงานการเงินและการบัญชีของผู้ปฏิบัติงานบริหาร
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ผลการวิจัย พบว่า 1) ปัญหาการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี 
ของผู้ปฏิบัติงานบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของผู้ปฏิบัติงานบริหาร 
มีปัญหาในด้านต่าง ๆ เรียงส าตับจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการควบคุมภายใน ด้านนการบัญชีและ
รายงาน ด้านการเก็บรักษาเงินและเอกสาร ด้านการรับเงิน และด้านการจ่ายเงิน แต่เมื่อพิจารณา 
เป็นรายด้าน พบว่า ควรได้รับการพัฒนาทุกด้าน 2) แนวทางการพัฒนาบุคลากรงานการเงินและบัญชี
ของผู้ปฏิบัติงานบริหาร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ใด้จัดท าแผนกลยุทธ์ไว้ 1 กลยุทธ์  
คือ การเสริมสร้างการพัฒนาผู้ปฏิบัติงานบริหารพนักงานการเงินและบัญชีในการท างนให้มี
ประสิทธิภาพเป็นที่ยอมรับของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม และแผนการส่งเสริมมี 4 แผน 
คือ 1) การส่งเสริมการสร้างความรู้ในเรื่องการท างานในหน่วยงานการเงินและบัญชี 2) การศึกษาดูงาน 
ตามหน่วยงานรายประเด็นนั้น ๆ เพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์การท างาน 3) การส่งผู้รับผิดชอบ 
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เข้าอบรม/สัมมนานในสถานที่เปิดการอบรม/สัมมนาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี และ  
4) การสร้างขวัญก าลังใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน 

ขวัญฤทัย ระวัง (2563, บทคัดย่อ) ได้ศึกษา เรื่อง การปรับปรุงกระบวนการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกจาน อ าเภตระการพืชผล จังหวัดอุบลราชธานี  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาปัญหาที่เกิดจากกระบวนการเบิกจ่ายเงินงบประมาณขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลโคกจาน อ าเภอตระการพืชผล จังหวัดอุบลราชธานี และ 2) ศึกษ าและน าเสนอ 
แนวทางการแก้ไขปัญหากระบวนการเบิกจ่ายเงินงบประมาณขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกจาน 
อ าเภอตระการพืชผล จังหวัดอุบลราชธานี ผลการวิจัย พบว่า 1) ปัญหาการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
ต้านค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (µ = 4.23) โดยมีระดับปัญหา
เรียงจากมากไปน้อยได้ดังนี้ ผู้ขออนุมัติค านวณอัตราการเบิกจ่ายไม่ถูกต้องท าให้ไม่สามารถวางแผน
ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการได้ และต้องขออนุมัติเปลี่ยนแปลงค่าใช้จ่ายภายหลัง มีปัญหาอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด (µ = 4.97) ผู้ขออนุมัติเดินทางไปราชการแจ้งข้อมูลรายละเอียดไม่ชัดเจน เช่น ไม่ระบุ
วัน เวลา วิธีการเดินทาง ท าให้เกิดความล่าช้าในการปฏิบัติงาน มีปัญหาอยู่ในระดับมากที่สุด  
(µ = 4.92) มีการเบิกจ่ายค่น้ ามันเชื้อเพลิงกรณีมีการน ารถยนต์ส่วนตัวเดินทางไปราชการ แต่ไม่ได้  
ขออนุมัติก่อนการเดินทางไปราชการ มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง (µ = 4.41) การยืมเงินทดรอง 
ไปราชการ ส่งใช้เงินยืมทดรองไปราชการเกินระยะเวลาที่ก าหนด มีปัญหาอยู่ในระดับมาก(µ = 3.56) 
และผู้ขออนุมัติแนบเอกสารประกอบการเบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการไม่ครบถ้วน เช่น 
ไม่ได้แนบต้นเรื่อง หนังสือเชิญ และใบเบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ มีปัญหาอยู่ในระดับ
ปานกลาง (µ = 3.20) 2) แนวทางการแก้ไขปัญหาการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ ได้แก่ การจัดกิจกรรม
การฝึกอบรมและการจัดท าสื่อ เช่น ผังการท างาน (Flow chart) และการทดลองปฏิบัติงานจริง 
เป็นระยะเวลา 1 เดือน ทั้ งนี้จากผลการส ารวจความคิดเห็ นต่อระดับปัญหาการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณ พบว่า ระดับปัญหาหลังการจัดกิจกรรมอบรมและการทดลองปฏิบัติงานจริงน้อยกว่า  
ก่อนการจัดกิจกรรมอบรมและการทดลองปฏิบั ติ งานจริง ทั้ งนี้  ก่ อนการจัดกิจกรรมฯ 
มีผลการประเมินระดับปัญหาอยู่ ในระดับมากที่สุด (µ = 4:23) และหลังจากจัดกิจกรรมฯ 
มีผลการประเมินระดับปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง (µ = 2.67) 

ประวีณา เงินทิพย์ (2563) ได้ศึกษา เรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงาน
การเงินและบัญชีของกรมทรัพยากรน้ าบาดาล มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อ
ประสิทธิภาพการด าเนินงานการเงินและบัญชีของ กรมทรัพยากรน้ าบาดาล และ 2) ศึกษา
เปรียบเทียบประสิทธิภาพการด าเนินงานการเงินและบัญชีของกรมทรัพยากรน้ าบาดาลในการพัฒนา
บุคลากรด้านการเงินและบัญชีของกรมทรัพยากรน้ าบาดาลให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ผลการวิจัย
พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานการเงินและบัญชีของ กรมทรัพยากรน้ าบาดาล 
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ได้แก่ ระดับการศึกษา ความรู้ทางด้านวิชาการด้านการเงินและบัญชี ความสามารถความเข้าใจ 
ในการใช้ โป รแกรมบัญ ชี  และความสามารถในการวิ เคราะห์ และเข้ า ใจ  ใน งบการเงิน 
มีผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานการเงินและบัญชีของกรมทรัพยากรน้ าบาดาล ประกอบด้วย 
ด้านกระบวนการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชี และด้านความถูกต้อง ครบถ้วน เชื่อถือได้ 
ของการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งปัจจัยที่มีผลต่อ
ประสิทธิภาพการด าเนินงานการเงินและบัญชีของกรมทรัพยากรน้ าบาดาล ได้แก่ ความรู้  
ทางด้านวิชาการด้านการเงินและบัญชี  ความสามารถความเข้าใจในการใช้โปรแกรมบัญชี 
และความสามารถในการวิ เคราะห์และเข้าใจในงบการเงิน  มีผลเชิงบวกต่อประสิทธิภาพ 
การด าเนินงานการเงินและบัญชีของกรมทรัพยากรน้ าบาดาล ประกอบด้วย ด้านกระบวนการ
ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชี และด้านความถูกต้อง ครบถ้วน เชื่อถือได้ เนื่องจากบุคลากร 
ของกรมทรัพยากรน้ าบาดาลส่วนใหญ่มีทักษะด้านคุณค่าทางวิชาชีพ ด้านทักษะทางวิชาชีพ 
และด้านความรู้ในวิชาชีพการเงิน และบัญชี ท าให้การปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชี มีความถูกต้อง 
ครบถ้วน และเชื่อถือได้ เพราะบุคลากรได้ด าเนินการตามหลักและนโยบายขององค์กรท าให้
กระบวนการท างาน มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

วิภาดา เชื้อหมอ (2563, บทคัดย่อ) ได้ศึกษา เรื่อง การส ารวจความคิดเห็นของบุคลากร 
ต่อการปฏิบัติการด้านการเงินในส่วนงานด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพ มหาวิทยาลัยบูรพา มีวัตถุประสงค์
เพ่ือ 1) ศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อการปฏิบัติการด้านการเงินในส่วนงานด้านวิทยาศาสตร์
สุขภาพ มหาวิทยาลัยบูรพา และ 2) เปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรสายคณาจารย์  
และสายสนับสนุนวิชาการที่มีต่อการปฏิบัติการด้านการเงินในส่วนงานด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
มหาวิทยาลัยบูรพา ผลการวิจัย พบว่า บุคลากรส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง 30-40 ปี 
เป็นบุคลากรประเภทคณาจารย์ ไม่ได้ด ารงต าแหน่งผู้บริหาร จบการศึกษาระดับปริญญาเอก 
มีประสบการณ์การท างานระหว่าง 5-10 ปี และเข้ารับบริการด้านการเงิน น้อยกว่า 3 ครั้ง/เดือน 
ความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อการปฏิบัติการด้านการเงินในส่วนงานด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
มหาวิทยาลัยบูรพา พบว่า ในภาพรวมบุคลากรในส่วนงานด้านวิทยาศาสตร์ความคิดเห็นต่อการปฏิบัติการ 
ด้านการเงินอยู่ในระดับค่อนข้างมากทั้ง 5 ด้าน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.90 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า 3 ล าดับแรก คือ ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงิน ด้านระยะเวลา ด้านเอก สาร 
การเบิกจ่าย รองลงมา คือ ด้านข้อมูลทางการเงิน และด้านขั้นตอนการด าเนินงานอยู่ในล าดับสุดท้าย 
และเมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรสายคณาจารย์  และสายสนับสนุนวิชาการ 
ที่มีต่อการปฏิบัติงานด้านการเงินในส่วนงานด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพ มหาวิทยาลัยบูรพา 
พบว่า บุคลากรสายคณาจารย์และสายสนับสนุนวิชาการ มีความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานด้านการเงิน 
ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านแล้วพบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
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ที่ระดับ .05 จ านวน 1 ด้าน คือ ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงิน โดยบุคลากรประเภท
คณาจารย์มีความคิดเห็นด้านเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินมากกว่าบุคลากรประเภทสนับสนุน
วิชาการ ในเรื่องของเจ้าหน้าที่อ านวยความสะดวกให้ค าชี้แจงข้อมูลการจ่ายเงินหรือเงินยืม 
และเจ้าหน้าที่พูดจาด้วยน้ าเสียงที่ไพเราะ เอาใจใส่ ข้อเสนอแนะจากงานวิจัยนี้คือ การจัดท าคู่ มือ 
การปฏิบัติงานและเอกสารแนะน าวิธีการปฏิบัติงาน การน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการสื่อสาร 
การให้ข้อมูล และพัฒนาระบบบริการการเงินต่อไป 

ศรีประภา เสถียรอรรถ (2563, บทคัดย่อ) ได้ศึกษา เรื่อง แนวทางพัฒนาการด าเนินงาน
การเงิน บัญชีในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาปัญหาการด าเนินงานการเงิน บัญชี ในสถานศึกษา และ 2)  แนวทาง
พัฒนาการด าเนินงานการเงิน บัญชี ในสถานศึกษา ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพปัญหาการค าเนินงาน
การเงิน บัญชี ในสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการส่งมอบเอกสารการเงิน และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการรับเงิน  
มีปัญหาการด าเนินงานอยู่ในระตับน้อย และ 2) แนวทางพัฒนาการด าเนินงานการเงิน บัญชี  
ในสถานศึกษา ทั้ง 8 ต้าน มีแนวทางพัฒนาการด าเงินงานการเงิน บัญชี ในสถานศึกษา ประกอบด้วย 
5 แนวทาง ดังนี้ แนวทางที่ 1 การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการจากหน่วยงานต้นสังกั ด แนวทางที่ 2  
การแต่งตั้งผู้ด าเนินงานในส่วนต่าง ๆ อย่างชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร แนวทางที่ 3 ส่งเสริมให้  
ผู้ด าเนินงานศึกษาและถือปฏิบัติตามคู่มือการด าเนินงานของหน่วยงานย่อยตามระเบียบ 
อย่างเคร่งครัด แนวทางที่ 4 ส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติมจากระเบียบการปฏิบัติงาน
ด้วยตนอง และแนวทางที่ 5 ส่งเสริมให้ผู้ด าเนินงานมีการประสานความร่วมมือกับผู้ที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ 

อาภาวรรณ สงวนหงส์ (2563, บทคัดย่อ) ได้ศึกษา เรื่อง การบริหารการเงินและบัญชีที่มี
ผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรงานการเงินและบัญชี สังกัดกระทรวงพาณิชย์  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการบริหารการเงินและบัญชีที่มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
ของบุคลากรงานการเงินและบัญชี สังกัดกระทรวงพาณิชย์ ผลการวิจัย พบว่า 1) การบริหารการเงิน
และบัญชี ด้านการรับ-จ่ายเงิน และด้านระเบียบและแนวทางการปฏิบัติงานมีผลต่อประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานด้านความถูกต้องและครบถ้วนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แต่ด้านการ
พัฒนาเทคโนโลยี ด้านการตรวจสอบใบส าคัญ ด้านความสามารถของบุคลากร และค้านการบันทึก
บัญชี ไม่มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานค้านความถูกต้องและครบถ้วน 2) การบริหารการเงิน
และบัญชีค้านการรับ-จ่ายเงิน ด้านระเบียบแนวทางการปฏิบัติงาน และด้านการบันทึกบัญชีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านเสร็จตามเวลาที่ก าหนด อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.01 
แต่ด้านการพัฒนาเทคโนโลยี ด้านการตรวจสอบใบส าคัญ และด้านความสามารถของบุคลากร 
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ไม่มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านเสร็จตามเวลาที่ก าหนด 3) การบริหารการเงินและบัญชี
ด้านการรับ-จ่ายเงิน ด้านการพัฒนาเทคโนโลยี และด้านการตรวจสอบใบส าคัญ มีผลต่อประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานด้านสามารถตรวจสอบได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 
แต่ด้านระเบียบและแนวทางการปฏิบัติงานด้านความสามารถของบุคลากร และด้านการบันทึกบัญชี  
ไม่มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านสามารถตรวจสอบได้ 

พรพิมล บุญคชา (2565, บทคัดย่อ) ได้ศึกษา เรื่อง ปัญหาและอุปสรรคในการเบิกจ่ายเงิน
สวัสดิการกรุงเทพมหานครของส านักงานเขตพระนคร มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรค 
ในการเบิกจ่ายเงินสวัสดิการกรุงเทพมหานคร โดยพิจารณาตามกระบวนการของการเบิกจ่ายเงิน
สวัสดิการกรุงเทพมหานครของส านักงานเขตพระนคร ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาและอุปสรรคที่ส่งผล
ให้การเบิกจ่ายเงินสวัสดิการกรุงเทพมหานครของส านักงานเขตพระนครล่าช้ามากที่สุด ได้แก่  
1) จ านวนบุตลากรที่ปฏิบัติงานด้านการเบิกจ่ายเงินสวัสดิการกรุงเทพมหานครไม่เหมาะสมต่อปริมาณ
งานหรือผู้มีสิทธิรับเงินสวัสดิการกรุงเทพมหานคร ทั้งนี้บุคลากรสังกัดส านักงานเขตพระนครมีจ านวน
ทั้งสิ้น 1,307 คน ในขณะที่บุคลากรที่ปฏิบัติงานต้านธุรการซึ่งมีหน้าที่ในการเบิกจ่ายเงินสวัสดิการ
กรุงเทพมหานครมีเพียง 20 คน หรือฝ่ายละ 2 คนเท่านั้น 2) บุคลากรที่ปฏิบัติงานขาดความรู้  
ความเข้าใจ และความเชี่ยวชาญด้านการเบิกจ่ายเงินสวัสดิการกรุงเทพมหานคร เป็นปัญหาสืบเนื่อง
จากจ านวนบุศลากรที่ไม่เหมาะสม ท าให้ไม่มีเวลามากพอที่จะเรียนรู้หรือท าความเข้าใจในกฎหมาย 
ระเบียบ และหนังสือสั่งการต่าง ๆ ประกอบกับส านักงานเขตพระนครยังไม่มีคลังความรู้ที่สามารถ
สืบค้นหรือศึกษาได้ด้วยตัวเอง 3) ขาดการวางแผนการด าเนินงาน ไม่มีการก าหนดระยะเวลาที่ชัดเจน
ส าหรับการด าเนินงานในแต่ละขั้นตอน รวมถึงไม่มีการก าหนดเป้าหมายร่วมกันว่า  ทั้งกระบวนการ 
จะต้องด าเนินการให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลากี่วันหลังจากได้รับเอกสารจากผู้ใช้สิทธิเบิกเงิน
สวัสดิการกรุงเทพมหานคร และ 4) ขั้นตอนการอนุมัติที่มีความหลากหลาย ต้องเสนอเอกสาร 
ผ่านการพิจารณาหลายส่วนงานก่อนการอนุมัติ 

กัญธฐิพัส แสงวาสุวรรณ (2566) ได้ศึกษา เรื่อง ประสิทธิภาพการท างานของพนักงานบัญชี
ระดับปฏิบัติการบริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาประสิทธิภาพ 
การท างานของพนักงานบัญชีระดับปฏิบัติการบริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร 2) ศึกษา
ประสิทธิภาพการท างานของพนักงานบัญชีระดับปฏิบัติการบริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร
จ าแนกตามปัจจัยบุคคล และ 3) ศึกษาศักยภาพทางการบัญชีที่มีผลต่อประสิทธิภาพการท างาน 
ของพนักงานบัญชีระดับปฏิบัติการบริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวัจัย พบว่า พนักงาน
บัญชีระดับปฏิบัติการบริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีระดับการศึกษา และประสบการณ์
ท างานที่ต่างกัน ท าให้ประสิทธิภาพการท างานของพนักงานบัญชี ต่างกัน ส่วนพนักงานบัญชี 
ระดับปฏิบัติการบริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มี เพศ อายุ และรายได้ต่อเดือนที่ต่างกัน 
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ท าให้ประสิทธิภาพการท างานของพนักงานบัญชีไม่ต่างกัน นอกจากนี้ ศักยภาพทางการบัญชี  
ด้านความรู้วิชาชีพบัญชี ด้านทักษะวิชาชีพ และด้านคุณค่าทางวิ ชาชีพ มีผลต่อ ประสิทธิภาพ 
การท างานของพนักงานบัญชีระดับปฏิบัติการบริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ส่วนศักยภาพ
ทางการบัญชี ด้านจรรยาบรรณในวิชาชีพ ไม่มีผลต่อ ประสิทธิภาพการท างานของพนักงานบัญชี
ระดับปฏิบัติการบริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

ในการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดทฤษฎีในการศึกษาสภาพและปัญหา 
การด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา ดังนี้ 

 
ภาพ 3 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัยสภาพและปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 

มหาวิทยาลัยพะเยา 
 
 
 

1.  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร
งานการเงินและบัญชี

2. บริบทของมหาวิทยาลัยพะเยา

3. การบริหารงานการเงินและบัญชี
ของมหาวิทยาลัยพะเยา

4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

สภาพและปัญหาการด าเนินงาน
ในงานการเงินและบัญชี ประกอบด้วย 
4 ด้าน คือ

1. ด้านงานการเงินรับ

2. ด้านงานการเงินจ่าย

3. ด้านงานบัญชี

4. ด้านงานบัญชีเจ้าหนี้



 

 

 
 

บทที่ 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัย เรื่อง สภาพและปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยดังนี้  

1. ประชากร 
2. เครื่องมือที่ใช้ในวิจัย 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ หัวหน้างานบริหารทั่วไป และบุคลากรสายสนับสนุน 

ที่ปฎิบัติงานในงานการเงินและบัญชี จ านวน 18 คณะ ประกอบด้วย หัวหน้างานบริหารทั่วไป 
จ านวน 18 คน และบุคลากรสายสนับสนุนที่ปฎิบัติงานในงานการเงินและบัญชี จ านวน 18 คน 
รวมทั้งสิ้น จ านวน 36 คน 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ ใช้ ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่  แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพและปัญหา 
การด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา ผู้วิจัยแบ่งแบบสอบถามเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ 
ต าแหน่ง ประสบการณ์การท างาน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
มหาวิทยาลัยพะเยา มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 
1) ด้านงานการเงินรับ 2) ด้านงานการเงินจ่าย 3 ) ด้านงานบัญชี 4) ด้านงานบัญชี เจ้าหนี้ 
แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแนวคิดของ Likert ไว้ 
5 ระดับ คือ 

5 หมายถึง สภาพและปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี อยู่ในระดับมากที่สุด 
4 หมายถึง สภาพและปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี อยู่ในระดับมาก 
3 หมายถึง สภาพและปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี อยู่ในระดับปานกลาง 
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2 หมายถึง สภาพและปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี อยู่ในระดับน้อย 
1 หมายถึง สภาพและปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
ตอนที่ 3 สอบถามข้อเสนอแนะการพัฒนาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 

มหาวิทยาลัยพะเยา เป็นแบบปลายเปิด ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านงานการเงินรับ 2) ด้านงาน
การเงินจ่าย 3) ด้านงานบัญชี 4) ด้านงานบัญชีเจ้าหนี้  

2. ขั้นตอนการสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
 ผู้วิจัยได้สร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย โดยมีขั้นตอนดังนี้  
 2.1 ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวกับการบริหารงานการเงินและบัญชี  

เพ่ือน ามาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
 2.2 ก าหนดกรอบแนวคิดเพ่ือสร้างข้อค าถามให้ครอบคลุมการด าเนินงานการเงิน 

และบัญชีของมหาวิทยาลัยพะเยา 
 2.3 ก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะเพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
 2.4 สร้างแบบสอบถามจากข้อมูลที่ รวบรวมทั้ งหมดให้ตรงกับเนื้ อหาแล้วน า

แบบสอบถาม เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณาตรวจสอบ แก้ไขเนื้อหาและการใช้ภาษา 
ปรับปรุงให้ถูกต้องเหมาะสม 

 2.5 น าแบบสอบถามที่ได้รับการแก้ไขแล้วเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบ 
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ดังนี้ 

  2.5.1 นายประฐมพงษ์ ทองรอด รองอธิการบดีฝ่ายกฎหมายและทรัพย์สิน 
มหาวิทยาลัยพะเยา 

  2.5.2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ บูรณะชาติ ประธานหลักสูตรการศึกษา
มหาบัณฑิต และปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัย
พะเยา  

  2.5.3 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.น้ าฝน กันมา รองคณบดีฝ่ายวิชาการและนวัตกรรม
การศึกษา วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา  

 เพ่ือตรวจสอบความเที่ ยงตรงในด้านโครงสร้าง (Construct Validity) และ 
ในด้านเนื้อหา (Content Validity) โดยใช้การประเมินความสอดคล้องแบบสอบถาม มีเกณฑ์การให้
คะแนน ดังนี้ 

 ให้คะแนนเท่ากับ +1 หมายถึง เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ 

 ให้คะแนนเท่ากับ 0 หมายถึง เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ 
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 ให้คะแนนเท่ากับ -1 หมายถึง เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามไม่มีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ 

 2.6 น าผลการตรวจสอบของผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่าน มาค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
ระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ (IOC: Index of Item Objective Congruence) แล้วคัดเลือก 
ข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไปไว้ใช้ โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ 
ระหว่าง 0.67-1.00 

 2.7 ผู้วิจัยน าเครื่องมือที่ ได้จากการตรวจสอบจากผู้ เชี่ยวชาญมาปรั บปรุงแก้ไข 
และเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณาอีกครั้ง แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 

 2.8 ปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความสมบูรณ์เพ่ือน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลต่อไป 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

1. ผู้วิจัยท าหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ถึงคณบดีทุกคณะ 
ในสังกัดมหาวิทยาลัยพะเยา จ านวน 18 คณะ เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
จ านวน 36 ฉบับ 

2. ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยกระท าโดย 2 วิธี ดังนี้ 1) แจกแบบสอบถาม 
ด้วยตนเอง 2) แจกแบบสอบถามออนไลน์ด้วย Google Form โดยก าหนดการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ใช้ระยะเวลาภายใน 30 วัน 

3. ผู้วิจัยได้แจกแบบสอบถามจ านวน 36 ฉบับ ได้รับกลับคืนมา 36 ฉบับ คิดเป็น 
ร้อยละ 100 และตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  
ตามข้ันตอนดังนี ้

1. ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ 
(Frequency Distribution) และหาค่าร้อยละ (Percentage) น าเสนอในรูปแบบตาราง ประกอบ
ความเรียง 

2. ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา  
โดยใช้ค่ า เฉลี่ ย  (Mean) และส่วน เบี่ ยงเบนมาตรฐาน  (Standard Deviation) แล้ วแปลผล 
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การวิเคราะห์ข้อมูลตามเกณฑ์การแปลความหมายเพ่ือบรรยายลักษณะของข้อมูล ผู้วิจัยได้น าคะแนน
ที่ได้เปรียบเทียบเกณฑ์ค่าเฉลี่ยได้เป็น 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) ดังนี้ 

 ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มีระดับสภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
อยู่ในระดับมากที่สุด 

 ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีระดับสภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
อยู่ในระดับมาก 

 ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง มีระดับสภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
อยู่ในระดับปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง มีระดับสภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
อยู่ในระดับน้อย 

 ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง มีระดับสภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

3. ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 
โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แล้วแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ตามเกณฑ์การแปลความหมายเพ่ือบรรยายลักษณะของข้อมูล ผู้วิจัยได้น าคะแนนที่ได้เปรียบเทียบ
เกณฑ์ค่าเฉลี่ยได้เป็น 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) ดังนี้ 

 ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง มีระดับปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง มีระดับปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
อยู่ในระดับน้อย 

 ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง มีระดับปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
อยู่ในระดับปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีระดับปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
อยู่ในระดับมาก 

 ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มีระดับปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
อยู่ในระดับมากที่สุด 

4. ข้อมูลเกี่ยวกับข้อเสนอแนะการพัฒนาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
มหาวิทยาลัยพะเยา โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และสร้างข้อสรุป 
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 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

1 สถิติที่ ใช้ในการหาค่าความตรงเชิงเนื้อหา ดัชนีความสอดคล้องระหว่างค าถาม 
และวัตถุประสงค์ (Index of Item–Objective Congruence: IOC) 

2. สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพ หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม 
โดยใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach)  

3. สถิติพ้ืนฐาน  
  3.1 ค่าร้อยละ (Percentage) 
  3.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 
  3.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 
 
 



 

 

 
 

บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 
ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิจัยครั้งนี้โดยได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่  2 ผลการศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
มหาวิทยาลัยพะเยา 
 ตอนที่ 3 ผลการศึกษาข้อเสนอแนะการพัฒนาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
มหาวิทยาลัยพะเยา 
 สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 n แทน จ านวนประชากร 
   แทน ค่าคะแนนเฉลี่ย 
 S.D. แทน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
ตอนที่ 1 ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตาราง 2 แสดงจ านวนและค่าร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 รายการ จ านวนคน ค่าร้อยละ 

1. เพศ   
 ชาย 6 16.67 
 หญิง 30 83.33 

รวม 36 100 

2. ต าแหน่ง   
 หัวหน้างานบริหารท่ัวไป 18 50.00 
 บุคลากรสายสนับสนุนท่ีปฏิบัติงานในงานการเงินและบัญชี 18 50.00 

รวม 36 100 

3. ประสบการณ์การท างาน   
 1-5 ป ี 6 16.67 
 6-10 ป ี 8 22.22 
 10-15 ป ี 15 41.67 
 15-20 ป ี 4 11.11 
 มากกว่า 20 ปี 3 8.33 

รวม 36 100 
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 จากตาราง 2 พบว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็น เพศชาย จ านวน 6 คน 
คิดเป็นร้อยละ 16.67 และเพศหญิ ง จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 83.33 ด้านต าแหน่ ง 
พบว่า หัวหน้างานบริหารทั่วไป จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 50 และบุคลากรสายสนับสนุน 
ที่ปฏิบัติ งานในงานการเงินและบัญชี  จ านวน 50 คน คิด เป็นร้อยละ 50 ตามล าดับ และ 
ด้านประสบการณ์การท างาน พบว่า 10-15 ปี มากที่สุด จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 41.67 
และรองลงมา 6-10 ปี ขึ้นไป จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 22.22 และ 1-5 ปี จ านวน 6 คน 
คิดเป็นร้อยละ 16.67 ตามล าดับ 
 
ตอนที่ 2 ผลการศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลั ย
พะเยา 
ตาราง 3 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 

มหาวิทยาลัยพะเยา โดยภาพรวม 

สภาพการด าเนินงานในงานการเงิน
และบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 

ระดับสภาพการด าเนินงาน 
การเงินและบัญชี 

แปลผล ล าดับ 
N = 36 

µ σ 
1. ด้านงานการเงินรับ  4.41 0.50 มาก 2 
2. ด้านงานการเงินจ่าย 4.34 0.56 มาก 4 
3. ด้านงานบัญชี 4.37 0.63 มาก 3 
4. ด้านงานบัญชีเจ้าหนี้ 4.42 0.62 มาก 1 

รวม 4.39 0.56 มาก  

 
 จากตาราง 3 พบว่า สภาพการด าเนินงานในงานการเงิน และบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก คือ (µ = 4.39, σ = 0.56) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับ

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านงานบัญชีเจ้าหนี้ (µ = 4.42, σ = 0.62) ด้านงานการเงินรับ 

(µ = 4.41, σ = 0.50) ด้านงานบัญชี (µ = 4.37, σ = 0.63) และด้านงานการเงินจ่าย (µ = 4.34, 

σ = 0.56) 
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ตาราง 4 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
มหาวิทยาลัยพะเยา โดยภาพรวม 

ปัญหาการด าเนินงาน 
ในงานการเงินและบัญชี 

มหาวิทยาลัยพะเยา 

ระดับปัญหาการด าเนินงาน 
การเงินและบัญชี 

แปลผล ล าดับ 
N = 36 

µ σ 
1. ด้านงานการเงินรับ  2.09 1.16 น้อย 2 
2. ด้านงานการเงินจ่าย 2.13 1.17 น้อย 1 
3. ด้านงานบัญชี 2.05 1.19 น้อย 3 
4. ด้านงานบัญชีเจ้าหนี้ 2.03 1.17 น้อย 4 

รวม 2.08 1.15 น้อย  

 
 จากตาราง 4 พบว่า ปัญหการด าเนินงานในงานการเงิน และบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย คือ (µ = 2.08, S.D. = 1.15) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับ 

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านงานการเงินจ่าย (µ = 2.13, σ = 1.17) ด้านงานการเงินรับ 

(µ = 2.09, σ = 1.16) ด้านงานบัญชี (µ = 2.05, σ = 1.19) และด้านงานบัญชีเจ้าหนี้ (µ = 2.03, 

σ = 1.17) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  76 

ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
มหาวิทยาลัยพะเยา ด้านงานการเงินรับ 

สภาพการด าเนินงานในงานการเงิน 
และบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 

ด้านงานการเงินรับ 

ระดับสภาพการด าเนินงาน 
การเงินและบัญช ี

แปลผล ล าดับ 
N = 36 

µ σ 
1. มหาวิทยาลยัมีแนวปฏิบตัิในการปฏิบัติงาน

เกี่ยวกับการรับเงินท่ีชัดเจน 
4.25 0.87 มาก 8 

2. มหาวิทยาลยัมีขั้นตอนการด าเนินงานเกี่ยวกับ 
การรับเงินที่มีความสะดวก รวดเรว็ ไม่ซับซ้อน 
ง่ายต่อการปฏิบตั ิ

3.94 0.75 มาก 9 

3. เจ้าหนา้ที่งานการเงินรับมีการด าเนินการ 
ตามขั้นตอนท่ีมหาวิทยาลัยก าหนดอย่างเคร่งครดั 

4.47 0.65 มาก 5 

4. เจ้าหน้าท่ีงานการเงินรับมีความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลยัพะเยาทีเ่กี่ยวข้องกับการรับเงิน 

4.36 0.64 มาก 6 

5. เจ้าหน้าท่ีงานการเงินรับ สามารถช้ีแจง 
ให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับการด าเนินการด้านการเงิน
รับให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน 

4.31 0.75 มาก 7 

6. เจ้าหน้าท่ีงานการเงินรับด าเนินการรับเงินเป็นไป
ตามล าดับก่อน-หลัง 

4.50 0.70 มาก 4 

7. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับมีการตรวจสอบเอกสาร 
หลักฐานและประเภทของเงินให้ถูกต้องก่อน
ด าเนินการออกใบเสร็จทุกครั้ง 

4.58 0.65 มาก
ที่สุด 

2 

8. เจ้าหนา้ที่งานการเงินรับมีการด าเนินการออก
ใบเสร็จรับเงินพร้อมลงนามผูร้ับเงินในใบเสร็จทุกครั้ง
ที่รับเงิน 

4.64 0.59 มาก
ที่สุด 

1 

9. เจ้าหน้าที่งานการเงินรับมีการด าเนินการน าเงิน
ที่ได้รับน าฝากธนาคารทุกวันท าการ 

4.53 0.65 มาก
ที่สุด 

3 

10. เจ้าหนา้ทีง่านการเงนิรับมีการด าเนินการจดัท า
รายงานการรับเงนิประจ าวนัทุกสิน้วนัท าการ
พร้อมบนัทึกข้อมลูในระบบ ERP 

4.50 0.74 มาก 4 

รวม 4.40 0.50 มาก  
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 จากตาราง 5 พบว่า สภาพการด าเนินงานในงานการเงิน และบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา
ด้านงานการเงินรับ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (µ = 4.40, σ = 0.50) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า เจ้าหน้าที่งานการเงินรับมีการด าเนินการออกใบเสร็จรับเงินพร้อมลงนามผู้รับเงินในใบเสร็จ  
ทุกครั้งที่รับเงิน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (µ = 4.64, σ = 0.59) รองลงมา คือ เจ้าหน้าที่งานการเงินรับ 
มีการตรวจสอบเอกสาร หลักฐาน และประเภทของเงินให้ถูกต้องก่อนด าเนินการออกใบเสร็จทุกครั้ง 
(µ = 4.58, σ = 0.65) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ มหาวิทยาลัยมีขั้นตอนการด าเนินงานเกี่ยวกับ
การรับเงินที่มีความสะดวก รวดเร็ว ไม่ซับซ้อน ง่ายต่อการปฏิบัติ (µ = 3.94, σ = 0.75) 
 
ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 

มหาวิทยาลัยพะเยา ด้านงานการเงินรับ 

ปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
มหาวิทยาลัยพะเยา  
ด้านงานการเงินรับ 

ระดับปัญหาการด าเนินงาน 
การเงินและบัญช ี

แปลผล ล าดับ 
N = 36 

µ σ 

1. มหาวิทยาลยัมีแนวปฏิบตัิในการปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับการรับเงินท่ีชัดเจน 

2.09 1.15 น้อย 4 

2. มหาวิทยาลยัมีขั้นตอนการด าเนินงานเกี่ยวกับ
การรับเงินที่มีความสะดวก รวดเรว็ ไม่ซับซ้อน 
ง่ายต่อการปฏิบตั ิ

2.42 1.23 น้อย 1 

3. เจ้าหน้าท่ีงานการเงินรับมีการด าเนินการ 
ตามขั้นตอนท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด 
อย่างเคร่งครัด 

2.17 1.30 น้อย 2 

4. เจ้าหน้าท่ีงานการเงินรับมีความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลยัพะเยาทีเ่กี่ยวข้องกับการรับเงิน 

2.11 1.19 น้อย 3 

5. เจ้าหน้าท่ีงานการเงินรับ สามารถช้ีแจง  
ให้ค าปรึกษาเกีย่วกบัการด าเนินการด้านการเงิน
รับให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน 

2.06 1.15 น้อย 5 

6. เจ้าหน้าท่ีงานการเงินรับด าเนินการรับเงิน
เป็นไปตามล าดับก่อน-หลัง 

2.11 1.26 น้อย 3 

7. เจ้าหน้าท่ีงานการเงินรับมีการตรวจสอบ
เอกสาร หลักฐาน และประเภทของเงินให้
ถูกต้องก่อนด าเนินการออกใบเสรจ็ทุกครั้ง 

2.06 1.19 น้อย 5 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

ปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
มหาวิทยาลัยพะเยา 
ด้านงานการเงินรับ 

ระดับปัญหาการด าเนินงาน 
การเงินและบัญช ี

แปลผล ล าดับ 
N = 36 

µ σ 

8. เจ้าหน้าท่ีงานการเงินรับมีการด าเนินการ 
ออกใบเสร็จรับเงินพร้อมลงนามผูร้ับเงิน 
ในใบเสร็จทุกครั้งท่ีรับเงิน 

1.89 1.28 น้อย 8 

9. เจ้าหน้าท่ีงานการเงินรับมีการด าเนินการน าเงิน
ที่ได้รับน าฝากธนาคารทุกวันท าการ 

1.94 1.33 น้อย 7 

10. เจ้าหน้าท่ีงานการเงินรับมีการด าเนินการจัดท า
รายงานการรับเงินประจ าวันทุกสิน้วันท าการ 
พร้อมบันทึกข้อมูลในระบบ ERP 

1.97 1.32 น้อย 6 

รวม 2.09 1.16 น้อย  

 
 จากตาราง 6 พบว่า ปัญหาการด าเนินงานในงานการเงิน และบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 
ด้านงานการเงินรับ โดยรวมอยู่ในระดับน้อย (µ = 2.09, σ = 1.16) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
มหาวิทยาลัยมีขั้นตอนการด าเนินงานเกี่ยวกับการรับเงินที่มีความสะดวก รวดเร็ว ไม่ซับซ้อน 
ง่ายต่อการปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (µ = 2.42, σ = 1.23) รองลงมา คือ เจ้าหน้าที่งานการเงินรับ 
มีการด าเนินการตามขั้นตอนที่มหาวิทยาลัยก าหนดอย่างเคร่งครัด (µ = 2.17, σ = 1.30) ส่วนข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ เจ้าหน้าที่งานการเงินรับมีการด าเนินการออกใบเสร็จรับเงินพร้อมลงนามผู้รับเงิน
ในใบเสร็จทุกครั้งที่รับเงิน (µ = 1.89, σ = 1.28) 
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ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
มหาวิทยาลัยพะเยา ด้านงานการเงินจ่าย 

สภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
มหาวิทยาลัยพะเยา 
ด้านงานการเงินจ่าย 

ระดับสภาพการด าเนินงาน 
การเงินและบัญช ี

แปลผล ล าดับ 
N = 36 

µ σ 
1. มหาวิทยาลยัพะเยามีแนวปฏิบตัิในการปฏิบัติงาน

เกี่ยวกับการจ่ายเงินท่ีชัดเจน 
4.42 0.73 มาก 4 

2. มหาวิทยาลยัพะเยามีการจดัประชุม/อบรม 
ด้านระเบียบและแนวทางการเบิกจ่าย 
อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือให้บุคลากรมคีวามเข้าใจ 
ในทิศทางเดียวกัน 

4.08 0.91 มาก 7 

3. มหาวิทยาลยัพะเยามีการเผยแพรร่ะเบียบ 
ข้อบังคับ ประกาศเกี่ยวกับการเบกิจ่ายค่าใช้จ่าย
ต่าง ๆ ที่มีการปรบัปรุงแก้ไข หรือก าหนดขึ้นใหม่
ให้ทุกส่วนงานทราบอย่างท่ัวถึงและรวดเร็ว 

4.06 0.83 มาก 8 

4. เจ้าหน้าท่ีงานการเงินจ่ายมีความรู ้ความเข้าใจ 
ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยพะเยา
ที่เกี่ยวข้องกับการจ่ายเงิน 

4.36 0.64 มาก 6 

5. เจ้าหน้าท่ีงานการเงินจ่ายมีการด าเนินการ 
ตามขั้นตอนท่ีมหาวิทยาลัยก าหนดอย่างเคร่งครดั  

4.50 0.61 มาก 2 

6. มหาวิทยาลยัมีการจัดท าใบสั่งจ่ายเงิน (เช็ค)/ 
การโอนเงิน เพื่อช าระค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ให้กับ
บุคลากร นสิิตบุคคลภายนอก ลูกหนี้เงินยืม  
มีความรวดเร็ว และช าระไดต้รงตามระยะเวลา 
ที่ก าหนด 

4.08 0.73 มาก 7 

7. เจ้าหน้าท่ีงานการเงินรับมีการตรวจสอบเอกสาร 
หลักฐาน และประเภทของเงินให้ถูกต้องก่อน
ด าเนินการออกใบเสร็จทุกครั้ง 

4.39 0.69 มาก 5 

8. เจ้าหน้าท่ีงานการเงินจ่ายมีการด าเนินการ
ตรวจสอบการค้างช าระของลูกหนีเ้งินยืมก่อน
ด าเนินการจ่ายเงินทุกครั้ง 

4.56 0.61 มากที่สุด 1 

9. มหาวิทยาลยัมีการก าหนดระยะเวลาในการส่ง
เอกสารเบิกจ่ายที่ชัดเจน 

4.47 0.70 มาก 3 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

สภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
มหาวิทยาลัยพะเยา 
ด้านงานการเงินจ่าย 

ระดับสภาพการด าเนินงาน 
การเงินและบัญช ี

แปลผล ล าดับ 
N = 36 

µ σ 
10. เจ้าหน้าท่ีงานการเงินจ่ายมีการด าเนินการตดิตาม 

ทวงถาม การช าระเงินยืมของลูกหนี้เงินยืม 
เป็นระยะ 

4.42 0.69 มาก 4 

11. เจ้าหน้าท่ีงานการเงินจ่ายมีการด าเนินการ
ตรวจสอบการหักภาษี ณ ท่ีจ่าย ให้ถูกต้อง และ
ยื่นแบบช าระภาษี ผ่านเว็บไซต์กรมสรรพากร  
ตรงตามระยะเวลาที่ก าหนด 

4.39 0.80 มาก 5 

12. มหาวิทยาลยัมีการน าเข้าข้อมลูงบประมาณ 
สู่ระบบ ERP อย่างถูกต้องและทันต่อเวลา 

4.36 0.72 มาก 6 

13. มหาวิทยาลยัมีการรายงานสรุปการใช้จ่าย
งบประมาณรายจ่ายประจ าป ี

4.39 0.73 มาก 5 

รวม 4.34 0.56 มาก  

 
 จากตาราง 7 พบว่า สภาพการด าเนินงานในงานการเงิน และบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 
ด้านงานการเงินจ่าย โดยรวมอยู่ในระดับมาก (µ = 4.34, σ = 0.56) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายมีการด าเนินการตรวจสอบการค้างช าระของลูกหนี้เงินยืมก่อนด าเนินการ
จ่ายเงินทุกครั้ง มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (µ = 4.56, σ = 0.61) รองลงมา คือ เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่าย 
มีการด าเนินการตามขั้นตอนที่มหาวิทยาลัยก าหนดอย่างเคร่งครัด (µ = 4.50, σ = 0.61) ส่วนข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ มหาวิทยาลัยพะเยามีการเผยแพร่ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศเกี่ยวกับการเบิกจ่าย
ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ที่มีการปรับปรุงแก้ไข หรือก าหนดขึ้นใหม่ให้ทุกส่วนงานทราบอย่างทั่วถึงและรวดเร็ว 
(µ = 4.06, σ = 0.83) 
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ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
มหาวิทยาลัยพะเยา ด้านงานการเงินจ่าย 

ปัญหาการด าเนินงานในงานการเงิน 
และบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 

ด้านงานการเงินจ่าย 

ระดับปัญหาการด าเนินงาน 
การเงินและบัญช ี

แปลผล ล าดับ 
N = 36 

µ σ 
1. มหาวิทยาลยัพะเยามีแนวปฏิบตัิในการปฏิบัติงาน

เกี่ยวกับการจ่ายเงินท่ีชัดเจน 
2.17 1.15 น้อย 5 

2. มหาวิทยาลยัพะเยามีการจดัประชุม/อบรม 
ด้านระเบียบและแนวทางการเบิกจ่ายอย่างสม่ าเสมอ 
เพื่อให้บุคลากรมีความเข้าใจในทิศทางเดียวกัน 

2.40 1.19 น้อย 1 

3. มหาวิทยาลยัพะเยามีการเผยแพรร่ะเบียบ ข้อบังคับ 
ประกาศเกีย่วกับการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ท่ีม ี
การปรับปรุงแก้ไข หรือก าหนดขึ้นใหม่ให้ทุกส่วน
งานทราบอย่างท่ัวถึงและรวดเร็ว 

2.33 1.20 น้อย 2 

4. เจ้าหน้าท่ีงานการเงินจ่ายมีความรู ้ความเข้าใจ 
ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยพะเยา 
ที่เกี่ยวข้องกับการจ่ายเงิน 

2.14 1.22 น้อย 6 

5. เจ้าหน้าท่ีงานการเงินจ่ายมีการด าเนินการตาม
ขั้นตอนท่ีมหาวิทยาลยัก าหนดอยา่งเคร่งครัด  

2.14 1.25 น้อย 6 

6. มหาวิทยาลยัมีการจัดท าใบสั่งจ่ายเงิน (เช็ค)/ 
การโอนเงิน เพื่อช าระค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ให้กับ
บุคลากร นสิิตบุคคลภายนอก ลูกหนี้เงินยืม  
มีความรวดเร็ว และช าระไดต้รงตามระยะเวลา 
ที่ก าหนด 

2.25 1.20 น้อย 3 

7. เจ้าหน้าท่ีงานการเงินรับมีการตรวจสอบเอกสาร 
หลักฐาน และประเภทของเงินให้ถูกต้องก่อน
ด าเนินการออกใบเสร็จทุกครั้ง 

2.19 1.26 น้อย 4 

8. เจ้าหน้าท่ีงานการเงินจ่ายมีการด าเนินการตรวจสอบ
การค้างช าระของลูกหนีเ้งินยืมก่อนด าเนินการ
จ่ายเงินทุกครั้ง 

1.97 1.36 น้อย 8 

9. มหาวิทยาลยัมีการก าหนดระยะเวลาในการส่ง
เอกสารเบิกจ่ายที่ชัดเจน 

2.11 1.35 น้อย 7 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ปัญหาการด าเนินงานในงานการเงิน 
และบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 

ด้านงานการเงินจ่าย 

ระดับปัญหาการด าเนินงาน 
การเงินและบัญช ี

แปลผล ล าดับ 
N = 36 

µ σ 
10. เจ้าหน้าท่ีงานการเงินจ่ายมีการด าเนินการตดิตาม 

ทวงถาม การช าระเงินยืมของลูกหนี้เงินยืมเป็นระยะ 
2.11 1.28 น้อย 7 

11. เจ้าหน้าท่ีงานการเงินจ่ายมีการด าเนินการตรวจสอบ
การหักภาษี ณ ท่ีจ่าย ให้ถูกต้อง และยื่นแบบช าระ
ภาษี ผ่านเว็บไซต์กรมสรรพากร ตรงตามระยะเวลา 
ที่ก าหนด 

1.92 1.20 น้อย 9 

12. มหาวิทยาลยัมีการน าเข้าข้อมลูงบประมาณสูร่ะบบ 
ERP อย่างถูกต้องและทันต่อเวลา 

1.97 1.21 น้อย 8 

13. มหาวิทยาลยัมีการรายงานสรุปการใช้จ่าย
งบประมาณรายจ่ายประจ าป ี

1.89 1.21 น้อย 10 

รวม 2.13 1.17 น้อย  

 
 จากตาราง 8 พบว่า ปัญหาการด าเนินงานในงานการเงิน และบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 
ด้านงานการเงินจ่าย โดยรวมอยู่ในระดับน้อย (µ = 2.13, σ = 1.17) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
มหาวิทยาลัยพะเยามีการจัดประชุม/อบรมด้านระเบียบและแนวทางการเบิกจ่ายอย่างสม่ าเสมอ 
เพ่ือให้บุคลากรมีความเข้าใจในทิศทางเดียวกัน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (µ = 2.40, σ = 1.19) รองลงมา คือ 
มหาวิทยาลัยพะเยามีการเผยแพร่ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศเกี่ยวกับการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ที่มี
การปรับปรุงแก้ไข หรือก าหนดขึ้นใหม่ให้ทุกส่วนงานทราบอย่างทั่วถึงและรวดเร็ว (µ = 2.33, σ = 
1.20) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ มหาวิทยาลัยมีการรายงานสรุปการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี (µ = 1.89, σ = 1.21) 
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ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
มหาวิทยาลัยพะเยา ด้านงานบัญชี 

สภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
มหาวิทยาลัยพะเยา 

ด้านงานบัญช ี

ระดับสภาพการด าเนินงาน 
การเงินและบัญช ี แปลผล ล าดับ 

N = 36 

µ σ   
1. มหาวิทยาลยัพะเยามีแนวปฏิบตัิในการปฏิบัติงาน

เกี่ยวกับงานบัญชีที่ชัดเจน 
4.44 0.70 มาก 2 

2. เจ้าหน้าท่ีงานบัญชีมีการด าเนินการตรวจสอบ
ความถูกต้องของเอกสารการเบิกจา่ยได ้
อย่างครบถ้วนและแม่นย า 

4.43 0.66 มาก 3 

3. เจ้าหน้าท่ีงานบัญชีมีการบันทึกรายการทางบัญชี-
เจ้าหนี้/ลูกหนี้/การปรับปรุงบัญชสีิ้นงวดได้ถูกต้อง
และเป็นไปตามขั้นตอนท่ีก าหนด 

4.40 0.74 มาก 4 

4. เจ้าหน้าท่ีงานบัญชีสามารถช้ีแจงให้ค าปรึกษาและ
ตอบข้อสงสัยแก่บุคลากรทั้งภายในและภายนอก
เกี่ยวกับการเลือกรายการทางบัญชีได้ถูกต้อง 

4.31 0.75 มาก 7 

5. มหาวิทยาลยัมีการตรวจสอบการขึ้นทะเบียน
ครุภณัฑ์และตรวจสอบความถูกตอ้งของรายงาน
ตรวจสอบการขึ้นทะเบยีนครภุัณฑ์ 

4.31 0.71 มาก 7 

6. มหาวิทยาลยัมีการจัดท ารายงานทางการเงิน 
พร้อมข้อมูลประกอบจากระบบ ERP ที่สอดคล้องกัน 

4.28 0.82 มาก 8 

7. มหาวิทยาลยัมีการตรวจสอบความถูกต้องของ
รายงานทางการเงินตามมาตรฐานบัญชีท่ีรองรับ
ทั่วไป 

4.36 0.68 มาก 5 

8. มหาวิทยาลยัมีการตรวจสอบรายการสินทรัพย ์
และจัดท ารายงานสินทรัพย์อย่างถูกต้องเป็นระบบ 

4.33 0.72 มาก 6 

9. มหาวิทยาลยัมีการตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมูลและจ านวนเงินที่สอดคล้องกันในทุกรายงาน
ทางการเงิน 

4.46 0.61 มาก 1 

รวม 4.37 0.63 มาก  
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 จากตาราง 9 พบว่า สภาพการด าเนินงานในงานการเงิน และบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา  
ด้านงานบัญชี โดยรวมอยู่ในระดับมาก (µ = 4.37, σ = 0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
มหาวิทยาลัยมีการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลและจ านวนเงินที่สอดคล้องกันในทุกรายงาน 
ทางการเงิน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (µ = 4.46, σ = 0.61) รองลงมา คือ มหาวิทยาลัยพะเยามีแนวปฏิบัติ 
ในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานบัญชีที่ชัดเจน (µ = 4.44, σ = 0.70) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 
คือ มหาวิทยาลัยมีการจัดท ารายงานทางการเงินพร้อมข้อมูลประกอบจากระบบ ERP ที่สอดคล้องกัน  
(µ = 4.28, σ = 0.82) 
 
ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 

มหาวิทยาลัยพะเยา ด้านงานบัญชี 

ปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
มหาวิทยาลัยพะเยา 

ด้านงานบัญช ี

ระดับปัญหาการด าเนินงาน 
การเงินและบัญช ี

แปลผล ล าดับ 
N = 36 

µ σ 
1. มหาวิทยาลยัพะเยามีแนวปฏิบตัิในการ

ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานบญัชีท่ีชัดเจน 
2.03 1.34 น้อย 4 

2. เจ้าหน้าท่ีงานบัญชีมีการด าเนินการตรวจสอบ
ความถูกต้องของเอกสารการเบิกจา่ยได ้
อย่างครบถ้วนและแม่นย า 

2.00 1.27 น้อย 5 

3. เจ้าหน้าท่ีงานบัญชีมีการบันทึกรายการ 
ทางบัญช-ีเจ้าหนี้/ลูกหนี้/การปรับปรุงบัญชี 
สิ้นงวด ได้ถูกต้องและเป็นไปตามขั้นตอน 
ที่ก าหนด 

1.97 1.28 น้อย 6 

4. เจ้าหน้าท่ีงานบัญชีสามารถช้ีแจงให้ค าปรึกษา
และตอบข้อสงสัยแก่บุคลากรทั้งภายในและ
ภายนอกเกี่ยวกับการเลือกรายการทางบัญชีได้
ถูกต้อง 

2.08 1.18 น้อย 3 

5. มหาวิทยาลยัมีการตรวจสอบการขึ้นทะเบียน
ครุภณัฑ์และตรวจสอบความถูกตอ้งของ
รายงานตรวจสอบการขึ้นทะเบียนครุภณัฑ ์

2.17 1.28 น้อย 1 

6. มหาวิทยาลยัมีการจัดท ารายงานทางการเงิน
พร้อมข้อมูลประกอบจากระบบ ERP  
ที่สอดคล้องกัน 

2.11 1.17 น้อย 2 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

ปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
มหาวิทยาลัยพะเยา 

ด้านงานบัญช ี

ระดับปัญหาการด าเนินงาน 
การเงินและบัญช ี

แปลผล ล าดับ 
N = 36 

µ σ 
7. มหาวิทยาลยัมีการตรวจสอบความถูกต้อง 

ของรายงานทางการเงินตามมาตรฐานบัญชี 
ที่รองรับทั่วไป 

2.00 1.24 น้อย 5 

8. มหาวิทยาลยัมีการตรวจสอบรายการสินทรัพย์
และจัดท ารายงานสินทรัพย์อย่างถูกต้อง 
เป็นระบบ 

2.11 1.21 น้อย 2 

9. มหาวิทยาลยัมีการตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมูลและจ านวนเงินที่สอดคล้องกัน 
ในทุกรายงานทางการเงิน 

2.00 1.26 น้อย 5 

รวม 2.05 1.19 น้อย  

 
 จากตาราง 10 พบว่า ปัญหาการด าเนินงานในงานการเงิน และบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 
ด้านงานบัญชี โดยรวมอยู่ในระดับน้อย (µ = 2.05, σ = 1.19) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
มหาวิทยาลัยมีการตรวจสอบการขึ้นทะเบียนครุภัณฑ์และตรวจสอบความถูกต้องของรายงาน
ตรวจสอบการขึ้นทะเบียนครุภัณฑ์  มีค่าเฉลี่ ยสูงสุด (µ = 2.17, σ = 1.28) รองลงมา คือ 
มหาวิทยาลัยมีการจัดท ารายงานทางการเงินพร้อมข้อมูลประกอบจากระบบ ERP ที่สอดคล้องกัน 
(µ = 2.11, σ = 1.17) และมหาวิทยาลัยมีการตรวจสอบรายการสินทรัพย์และจัดท ารายงาน
สินทรัพย์อย่างถูกต้องเป็นระบบ (µ = 2.11, σ = 1.21) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ เจ้าหน้าที่ 
งานบัญชีมีการบันทึกรายการทางบัญชี-เจ้าหนี้/ลูกหนี้/การปรับปรุงบัญชีสิ้นงวด ได้ถูกต้องและเป็นไป
ตามข้ันตอนที่ก าหนด (µ = 1.97, σ = 1.28) 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  86 

ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
มหาวิทยาลัยพะเยา ด้านงานบัญชีเจ้าหนี้ 

สภาพการด าเนินงานในงานการเงิน 
และบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 

ด้านงานบัญชีเจ้าหนี ้

ระดับสภาพการด าเนินงาน 
การเงินและบัญช ี

แปลผล ล าดับ 
N = 36 

µ σ 
1. มหาวิทยาลยัพะเยามีแนวปฏิบตัิในการ

ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานบญัชีเจ้าหนี้ท่ีชัดเจน 
4.39 0.69 มาก 4 

2. เจ้าหน้าท่ีงานบัญชีเจ้าหนี้มีการตรวจสอบ 
ความถูกต้องของเอกสารการเบิกจา่ยให้ถูกต้อง
เป็นไปตามระเบียบ และประกาศของ
มหาวิทยาลยัอย่างถูกต้อง 

4.47 0.70 มาก 2 

3. เจ้าหน้าท่ีงานบัญชีเจ้าหนี้มีการบนัทึกรายการ
ทางบัญชี ในระบบ ERP ได้อย่างถูกต้อง 

4.42 0.73 มาก 3 

4. เจ้าหน้าท่ีงานบัญชีเจ้าหนี้มีการล้างบัญชีลูกหนี้
เงินยืม ในระบบ ERP ได้อยา่งถูกต้อง 

4.42 0.69 มาก 3 

5. เจ้าหน้าท่ีงานบัญชีเจ้าหนี้มีการบนัทึกใบส าคัญ
การยืมและการบันทึกเจ้าหนี้ ในระบบ ERP ได้
อย่างถูกต้อง 

4.50 0.66 มาก 1 

6. กรณีเอกสารไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าท่ีงานบัญชีเจ้าหนี้ 
มีการแจ้ง และชี้แจงการแก้ไขเอกสารให ้
เจ้าของเรื่อง ได้อย่างชัดเจน ถูกตอ้ง และรวดเร็ว 

4.31 0.75 มาก 5 

7. มหาวิทยาลยัมีการตรวจสอบแหลง่เงินในการ
เบิกจ่ายที่เป็นไปตามกองทุนที่ได้รบัจัดสรร
งบประมาณ 

4.39 0.73 มาก 4 

8. มหาวิทยาลยัมีการจัดซื้อวัสดุ ครภุณัฑ์ และ 
การจัดจ้างด้วยเงินเช่ือของหน่วยงาน และ 
คณะต่าง ๆ ตามกองทุนที่ไดจ้ัดสรรงบประมาณ 

4.50 0.66 มาก 1 

รวม 4.42 0.62 มาก  

 
 จากตาราง 11 พบว่า สภาพการด าเนินงานในงานการเงิน และบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา  
ด้านงานบัญชีเจ้าหนี้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (µ = 4.42, σ = 0.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
เจ้าหน้าที่งานบัญชีเจ้าหนี้มีการบันทึกใบส าคัญการยืมและการบันทึกเจ้าหนี้ ในระบบ ERP ได้ 
อย่างถูกต้อง และมหาวิทยาลัยมีการจัดซื้อวัสดุ ครุภัณฑ์ และการจัดจ้างด้วยเงินเชื่อของหน่วยงาน 
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และคณะต่าง ๆ ตามกองทุนที่ได้จัดสรรงบประมาณ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (µ = 4.50, σ = 0.66) รองลงมา 
คือ เจ้าหน้าที่งานบัญชีเจ้าหนี้มีการตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารการเบิกจ่ายให้ถูกต้องเป็นไป
ตามระเบียบ และประกาศของมหาวิทยาลัยอย่างถูกต้อง (µ = 4.47, σ = 0.70) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุด คือ กรณีเอกสารไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่งานบัญชีเจ้าหนี้ มีการแจ้ง และชี้แจงการแก้ไขเอกสาร  
ให้เจ้าของเรื่อง ได้อย่างชัดเจน ถูกต้อง และรวดเร็ว (µ = 4.31, S σ = 0.75) 
 
ตาราง 12 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 

มหาวิทยาลัยพะเยา ด้านงานบัญชีเจ้าหนี้ 

ปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
มหาวิทยาลัยพะเยา 
ด้านงานบัญชีเจ้าหนี ้

ระดับปัญหาการด าเนินงาน 
การเงินและบัญช ี

แปลผล ล าดับ 
N = 36 

µ σ 
1. มหาวิทยาลยัพะเยามีแนวปฏิบตัิในการปฏิบัติงาน

เกี่ยวกับงานบัญชีเจ้าหนี้ท่ีชัดเจน 
2.11 1.24  1 

2. เจ้าหน้าท่ีงานบัญชีเจ้าหนี้มีการตรวจสอบ 
ความถูกต้องของเอกสารการเบิกจา่ยให้ถูกต้อง
เป็นไปตามระเบียบ และประกาศของมหาวิทยาลัย
อย่างถูกต้อง 

2.03 1.23 น้อย 4 

3. เจ้าหน้าท่ีงานบัญชีเจ้าหนี้มีการบนัทึกรายการ 
ทางบัญชี ในระบบ ERP ได้อย่างถูกต้อง 

1.97 1.23 น้อย 5 

4. เจ้าหน้าท่ีงานบัญชีเจ้าหนี้มีการล้างบัญชีลูกหนี้เงิน
ยืม ในระบบ ERP ได้อยา่งถูกต้อง 

1.97 1.25 น้อย 5 

5. เจ้าหน้าท่ีงานบัญชีเจ้าหนี้มีการบนัทึกใบส าคัญ 
การยืมและการบันทึกเจ้าหนี้ ในระบบ ERP ได้
อย่างถูกต้อง 

1.94 1.24 น้อย 6 

6. กรณีเอกสารไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าท่ีงานบัญชีเจ้าหนี ้
มีการแจ้ง และช้ีแจงการแกไ้ขเอกสารให้เจ้าของเรื่อง 
ได้อย่างชัดเจน ถูกต้อง และรวดเรว็ 

2.06 1.09 น้อย 3 

7. มหาวิทยาลัยมีการตรวจสอบแหล่งเงินในการเบิกจ่าย
ที่เป็นไปตามกองทุนที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ 

2.08 1.23 น้อย 2 

8. มหาวิทยาลยัมีการจัดซื้อวัสดุ ครภุณัฑ์ และการจดั
จ้างด้วยเงินเชื่อของหน่วยงาน และคณะต่าง ๆ 
ตามกองทุนที่ได้จัดสรรงบประมาณ 

2.06 1.22 น้อย 3 

รวม 2.03 1.17 น้อย  
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 จากตาราง 12 พบว่า ปัญหาการด าเนินงานในงานการเงิน และบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 
ด้านงานบัญชีเจ้าหนี้ โดยรวมอยู่ในระดับน้อย (µ = 2.03, σ = 1.17) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
มหาวิทยาลัยพะเยามีแนวปฏิบัติในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานบัญชีเจ้าหนี้ที่ชัดเจน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (µ 
= 2.11, σ = 1.24) รองลงมา คือ มหาวิทยาลัยมีการตรวจสอบแหล่งเงินในการเบิกจ่ายที่เป็นไปตาม
กองทุนที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ (µ = 2.08, σ = 1.23) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ เจ้าหน้าที่งาน
บัญชีเจ้าหนี้มีการบันทึกใบส าคัญการยืมและการบันทึกเจ้าหนี้ ในระบบ ERP ได้อย่างถูกต้อง (µ = 
1.94, σ = 1.24) 
 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะการพัฒนาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 
 ผู้วิจัยได้ท าการรวบรวมข้อคิดเห็นอ่ืน ๆ ของผู้ตอบแบบสอบถามจากหัวหน้างานบริหารทั่วไป 
และบุคลากรสายสนับสนุนที่ปฎิบัติงานในงานการเงินและบัญชี ท าการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) เกี่ยวกับการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา ซึ่งมีข้อเสนอแนะ 
ในภาพรวม สามารถสรุปได้ดังนี้ 
 
ตาราง 13 แสดงความถี่ข้อเสนอแนะการพัฒนาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 

มหาวิทยาลัยพะเยา 

ด้านงานการเงินรับ 

ข้อเสนอแนะ ความถี่ 
1. ควรมีการจัดท าและเผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงานด้านงานการเงินรับ  4 
2. การโอนคืนเงินยืมควรมีใบเสร็จออนไลน์ไม่ต้องไปกองคลัง 2 
3. ควรมีการจัดส่งใบเสร็จให้แต่ละคณะ ไม่ต้องไปรับเอง 1 
4. ควรมีเอกสารที่ถูกต้องเป็นตัวอย่างในการด าเนินการในแต่ละเรื่อง เช่น การเปิด

บัญชีธนาคารของส่วนงาน 
1 

ด้านงานการเงินจ่าย 
ข้อเสนอแนะ ความถี่ 

1. ควรมีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานด้านงานการเงินจ่าย เช่น การยืมเงิน 5 
2. ควรพัฒนาระบบการจ่ายเงินให้มีความรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 4 
3. หากส่งยืมเงินแล้วควรจ่ายเงินยืมก่อนก าหนดการด าเนินโครงการให้มากข้ึน 2 

 
 

 



 

 

  89 

ตาราง 13 (ต่อ) 

ด้านงานบัญชี 

ข้อเสนอแนะ ความถี่ 
1. ควรมีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานด้านงานบัญชี เช่น รหัสสินค้า 

พร้อมค าอธิบาย 
3 

2. ไม่ควรมีการตีเอกสารกลับจากงานบัญชี เนื่องจากผ่านการตรวจสอบ 
จากผู้ตรวจเอกสารแล้ว 

2 

3. ควรมีการบันทึกบัญชีให้รวดเร็วมากยิ่งขึ้น 1 

ด้านงานบัญชีเจ้าหนี้ 
ข้อเสนอแนะ ความถี่ 

1. ควรมีการจัดท าและเผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงานด้านงานบัญชีเจ้าหนี้ 5 
2. ผู้ตรวจเอกสารควรมีหลักเกณฑ์ในการตรวจเอกสารเบิกจ่ายที่เหมือนกัน 4 
3. การตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารเบิกจ่ายควรเพ่ิมความยืดหยุ่น 2 
4. ไม่ควรมีการเปลี่ยนแปลงเกณฑ์การเบิกจ่ายบ่อยเกินไป 2 
5. ควรตรวจสอบเอกสารการเบิกจ่ายให้เร็วมากขึ้น 1 

  
 จากตาราง 13 ด้านงานการเงินรับ พบว่า มีข้อเสนอแนะ ดังนี้ ควรมีการจัดท าและเผยแพร่
คู่มือการปฏิบัติงานด้านงานการเงินรับ มีความถี่สูงที่สุด (ความถี่  = 4) รองลงมา คือ การโอนคืน 
เงินยืมควรมีใบเสร็จออนไลน์ ไม่ต้องไปกองคลัง (ความถี่  = 2) ส่วนข้อที่มีความถี่น้อยที่สุด  
คือ ควรมีการจัดส่งใบเสร็จให้แต่ละคณะ ไม่ต้องไปรับเอง และควรมีเอกสารที่ถูกต้องเป็นตัวอย่าง  
ในการด าเนินการในแต่ละเรื่อง เช่น การเปิดบัญชีธนาคารของส่วนงาน (ความถ่ี = 1) 
 ด้านงานการเงินจ่าย พบว่า มีข้อเสนอแนะ ดังนี้ ควรมีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน 
ด้านงานการเงินจ่าย เช่น การยืมเงิน มีความถี่สูงที่สุด (ความถี่ = 5) รองลงมา คือ ควรพัฒนาระบบ 
การจ่ายเงินให้มีความรวดเร็วมากยิ่งขึ้น (ความถี่ = 4) ส่วนข้อที่มีความถี่น้อยที่สุด คือ หากส่งยืมเงิน
แล้วควรจ่ายเงินยืมก่อนก าหนดการด าเนินโครงการให้มากข้ึน (ความถ่ี = 2) 
 ด้านงานบัญชี พบว่า มีข้อเสนอแนะ ดังนี้ ควรมีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานด้านงานบัญชี 
เช่น รหัสสินค้าพร้อมค าอธิบาย มีความถี่สูงที่สุด (ความถี่ = 3) รองลงมาคือ ไม่ควรมีการตีเอกสารกลับ 
จากงานบัญชี เนื่องจากผ่านการตรวจสอบจากผู้ตรวจเอกสารแล้ว (ความถี่  = 3) ส่วนข้อที่มีความถี่ 
น้อยที่สุด คือ ควรมีการบันทึกบัญชีให้รวดเร็วมากยิ่งขึ้น (ความถ่ี = 1) 
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 ด้านงานบัญชีเจ้าหนี้  พบว่า มีข้อเสนอแนะ ดังนี้  ควรมีการจัดท าและเผยแพร่คู่มือ 
การปฏิบัติงานด้านงานบัญชีเจ้าหนี้ มีความถี่สูงที่สุด (ความถี่  = 5) รองลงมา คือ ผู้ตรวจเอกสาร 
ควรมีหลักเกณฑ์ในการตรวจเอกสารเบิกจ่ายที่เหมือนกัน (ความถี่ = 4) ส่วนข้อที่มีความถี่น้อยที่สุด
คือ ควรตรวจสอบเอกสารการเบิกจ่ายให้เร็วมากขึ้น (ความถ่ี = 1) 
 
 
 



 

 

 
 

บทที่ 5 

บทสรุป 

 การวิจัยนี้ เป็นการศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
มหาวิทยาลัยพะเยา วัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานในงาน
การเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา รวมถึงศึกษาข้อเสนอแนะการพัฒนาการด าเนินงานในงาน
การเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 
 1. สรุปผลการวิจัย 
 2. อภิปรายผลการวิจัย 
 3. ข้อเสนอแนะ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาสภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 
  สภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านงานบัญชีเจ้าหนี้ รองลงมา 
คือ ด้านงานการเงินรับ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านงานการเงินจ่าย ปรากฎผลเรียงตามล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้ดังนี้ 
  1.1 สภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา ด้านงานบัญชี
เจ้าหนี้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อวิเคราะห์รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  คือ เจ้าหน้าที่งาน
บัญชีเจ้าหนี้มีการบันทึกใบส าคัญการยืมและการบันทึกเจ้าหนี้ ในระบบ ERP ได้อย่างถูกต้อง 
และมหาวิทยาลัยมีการจัดซื้อวัสดุ ครุภัณฑ์ และการจัดจ้างด้วยเงินเชื่อของหน่วยงาน และคณะต่าง ๆ 
ตามกองทุนที่ได้จัดสรรงบประมาณ รองลงมา คือ เจ้าหน้าที่งานบัญชีเจ้าหนี้มีการตรวจสอบ 
ความถูกต้องของเอกสารการเบิกจ่ายให้ถูกต้องเป็นไปตามระเบียบ และประกาศของมหาวิทยาลัย
อย่างถูกต้อง รองลงมา คือ เจ้าหน้าที่งานบัญชีเจ้าหนี้มีการบันทึกรายการทางบัญชี ในระบบ ERP ได้
อย่างถูกต้อง และเจ้าหน้าที่งานบัญชีเจ้าหนี้มีการล้างบัญชีลูกหนี้เงินยืม ในระบบ ERP ได้อย่างถูกต้อง 
และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ กรณีเอกสารไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่งานบัญชีเจ้ าหนี้ มีการแจ้ง และชี้แจง
การแก้ไขเอกสารให้เจ้าของเรื่อง ได้อย่างชัดเจน ถูกต้อง และรวดเร็ว 
  1.2 สภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา ด้านงานการเงิน
รับ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อวิเคราะห์รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ เจ้าหน้าที่งานการเงิน
รับมีการด าเนินการออกใบเสร็จรับเงินพร้อมลงนามผู้รับเงินในใบเสร็จทุกครั้งที่รับเงิน รองลงมา คือ 
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เจ้าหน้าที่งานการเงินรับมีการตรวจสอบเอกสาร หลักฐาน และประเภทของเงินให้ถูกต้องก่อน
ด าเนินการออกใบเสร็จทุกครั้ง รองลงมา คือ เจ้าหน้าที่งานการเงินรับมีการด าเนินการน าเงินที่ได้รับ
น าฝากธนาคารทุกวันท าการ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ มหาวิทยาลัยมีขั้นตอนการด าเนินงาน
เกี่ยวกับการรับเงินที่มีความสะดวก รวดเร็ว ไม่ซับซ้อน ง่ายต่อการปฏิบัติ 
  1.3 สภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา ด้านงานบัญชี 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อวิเคราะห์รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  คือ มหาวิทยาลัย 
มีการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลและจ านวนเงินที่สอดคล้องกันในทุกรายงานทางการเงิน 
รองลงมา คือ มหาวิทยาลัยพะเยามีแนวปฏิบัติในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานบัญชีที่ชัดเจน 
รองลงมา คือ เจ้าหน้าที่งานบัญชีมีการด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารการเบิกจ่ายได้
อย่างครบถ้วนและแม่นย า และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ มหาวิทยาลัยมีการจัดท ารายงานทางการเงิน
พร้อมข้อมูลประกอบจากระบบ ERP ที่สอดคล้องกัน 
  1.4 สภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา ด้านงานการเงินจ่าย 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อวิเคราะห์รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  คือ เจ้าหน้าที่งานการเงิน
จ่ายมีการด าเนินการตรวจสอบการค้างช าระของลูกหนี้ เงินยืมก่อนด าเนินการจ่ายเงินทุกครั้ง 
รองลงมา คือ เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายมีการด าเนินการตามขั้นตอนที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
อย่างเคร่งครัด รองลงมา คือ มหาวิทยาลัยมีการก าหนดระยะเวลาในการส่งเอกสารเบิกจ่ายที่ชัดเจน 
และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ มหาวิทยาลัยพะเยามีการเผยแพร่ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศเกี่ยวกับ
การเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ที่มีการปรับปรุงแก้ไข หรือก าหนดขึ้นใหม่ให้ทุกส่วนงานทราบอย่างทั่วถึง
และรวดเร็ว 
 2. ผลการศึกษาปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 
  ปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา โดยรวมอยู่ใน 
ระดับน้อย และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านงานการเงินจ่าย 
รองลงมา คือ ด้านงานการเงินรับ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านงานบัญชีเจ้าหนี้ ปรากฎผล 
เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้ดังนี้ 
  2.1 ปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา ด้านงานการเงินจ่าย 
โดยรวมอยู่ในระดับน้อย เมื่อวิเคราะห์รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มหาวิทยาลัยพะเยามีการจัด
ประชุม/อบรมด้านระเบียบและแนวทางการเบิกจ่ายอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือให้บุคลากรมีความเข้าใจ  
ในทิศทางเดียวกัน รองลงมา คือ มหาวิทยาลัยพะเยามีการเผยแพร่ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ
เกี่ยวกับการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ที่มีการปรับปรุงแก้ไข หรือก าหนดขึ้นใหม่ให้ทุกส่วนงานทราบ
อย่างทั่วถึงและรวดเร็ว รองลงมา คือ มหาวิทยาลัยมีการจัดท าใบสั่งจ่ายเงิน (เช็ค)/การโอนเงิน 
เพ่ือช าระค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ให้กับบุคลากร นิสิตบุคคลภายนอก ลูกหนี้เงินยืม มีความรวดเร็ว และ 
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ช าระได้ตรงตามระยะเวลาที่ก าหนด และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ มหาวิทยาลัยมีการรายงานสรุป 
การใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
  2.2 ปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา ด้านงานการเงินรับ 
โดยรวมอยู่ในระดับน้อย เมื่อวิเคราะห์รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มหาวิทยาลัยมีขั้นตอน
การด าเนินงานเกี่ยวกับการรับเงินที่มีความสะดวก รวดเร็ว ไม่ซับซ้อน ง่ายต่อการปฏิบัติ รองลงมา 
คือ เจ้าหน้าที่งานการเงินรับมีการด าเนินการตามขั้นตอนที่มหาวิทยาลัยก าหนดอย่างเคร่งครัด 
รองลงมา คือ เจ้าหน้าที่งานการเงินรับมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ 
ของมหาวิทยาลัยพะเยาที่เกี่ยวข้องกับการรับเงิน และเจ้าหน้าที่งานการเงินรับด าเนินการรับเงิน
เป็นไปตามล าดับก่อน-หลัง และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ เจ้าหน้าที่งานการเงินรับมีการด าเนินการ
ออกใบเสร็จรับเงินพร้อมลงนามผู้รับเงินในใบเสร็จทุกครั้งที่รับเงิน 
  2.3 ปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา ด้านงานบัญชี 
โดยรวมอยู่ ในระดับน้อย เมื่อวิเคราะห์รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  คือ มหาวิทยาลัย 
มีการตรวจสอบการขึ้นทะเบียนครุภัณฑ์และตรวจสอบความถูกต้องของรายงานตรวจสอบการขึ้น
ทะเบียนครุภัณฑ์ รองลงมา คือ มหาวิทยาลัยมีการจัดท ารายงานทางการเงินพร้อมข้อมูลประกอบ
จากระบบ ERP ที่สอดคล้องกัน และมหาวิทยาลัยมีการตรวจสอบรายการสินทรัพย์และจัดท ารายงาน
สินทรัพย์อย่างถูกต้องเป็นระบบ รองลงมา คือ เจ้าหน้าที่งานบัญชีสามารถชี้แจงให้ค าปรึกษา 
และตอบข้อสงสัยแก่บุคลากรทั้งภายในและภายนอกเกี่ยวกับการเลือกรายการทางบัญชีได้ถูกต้อง  
และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ เจ้าหน้าที่งานบัญชีมีการบันทึกรายการทางบัญชี -เจ้าหนี้/ลูกหนี้/ 
การปรับปรุงบัญชีสิ้นงวด ได้ถูกต้องและเป็นไปตามข้ันตอนที่ก าหนด 
  2.4 ปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา ด้านงานบัญชี
เจ้าหนี้ โดยรวมอยู่ในระดับน้อย เมื่อวิเคราะห์รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  คือ มหาวิทยาลัย
พะเยามีแนวปฏิบัติในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานบัญชีเจ้าหนี้ที่ชัดเจน รองลงมา คือ มหาวิทยาลัย 
มีการตรวจสอบแหล่งเงินในการเบิกจ่ายที่เป็นไปตามกองทุนที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ รองลงมา คือ 
กรณีเอกสารไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่งานบัญชีเจ้าหนี้ มีการแจ้ง และชี้แจงการแก้ไขเอกสารให้เจ้าของเรื่อง 
ได้อย่างชัดเจน ถูกต้อง และรวดเร็ว และมหาวิทยาลัยมีการจัดซื้อวัสดุ ครุภัณฑ์ และการจัดจ้างด้วย
เงินเชื่อของหน่วยงาน และคณะต่าง ๆ ตามกองทุนที่ได้จัดสรรงบประมาณ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด
คือ เจ้าหน้าที่งานบัญชีเจ้าหนี้มีการบันทึกใบส าคัญการยืมและการบันทึกเจ้าหนี้ ในระบบ ERP ได้
อย่างถูกต้อง 
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 3. ผลการศึกษาข้อเสนอแนะการพัฒนาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 
มหาวิทยาลัยพะเยา 
  ข้อเสนอแนะการพัฒนาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 
  3.1 ด้านงานการเงินรับ พบว่า มีข้อเสนอแนะ ดังนี้ ข้อที่มีความถี่สูงสุด คือ ควรมี 
การจัดท าและเผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงานด้านงานการเงินรับ รองลงมา คือ การโอนคืนเงินยืม 
ควรมีใบเสร็จออนไลน์ไม่ต้องไปกองคลัง และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  คือ ควรมีการจัดส่งใบเสร็จ 
ให้แต่ละคณะ ไม่ต้องไปรับเอง และควรมีเอกสารที่ถูกต้องเป็นตัวอย่างในการด าเนินการในแต่ละเรื่อง 
เช่น การเปิดบัญชีธนาคารของส่วนงาน 
  3.2 ด้านงานการเงินจ่าย พบว่า มีข้อเสนอแนะ ดังนี้ ข้อที่มีความถี่สูงสุด คือ ควรมี 
การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานด้านงานการเงินจ่าย เช่น การยืมเงิน รองลงมา คือ ควรพัฒนาระบบ 
การจ่ายเงินให้มีความรวดเร็วมากยิ่งขึ้น และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ หากส่งยืมเงินแล้วควรจ่ายเงินยืม 
ก่อนก าหนดการด าเนินโครงการให้มากข้ึน 
  3.3 ด้านงานบัญชี พบว่า มีข้อเสนอแนะ ดังนี้ ข้อที่มีความถี่สูงสุด คือ ควรมีการจัดท า
คู่มือการปฏิบัติงานด้านงานบัญชี เช่น รหัสสินค้าพร้อมค าอธิบาย รองลงมา คือ ไม่ควรมีการตีเอกสาร
กลับจากงานบัญชี เนื่องจากผ่านการตรวจสอบจากผู้ตรวจเอกสารแล้ว และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  คือ 
ควรมีการบันทึกบัญชีให้รวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
  3.4 ด้านงานบัญชี เจ้าหนี้  พบว่า มีข้อเสนอแนะ ดังนี้  ข้อที่ มีความถี่สู งสุด  คือ  
ควรมีการจัดท าและเผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงานด้านงานบัญชีเจ้าหนี้ รองลงมา คือ ผู้ตรวจเอกสาร
ควรมีหลักเกณฑ์ในการตรวจเอกสารเบิกจ่ายที่เหมือนกัน รองลงมา คือ การตรวจสอบความถูกต้อง
ของเอกสารเบิกจ่ายควรเพ่ิมความยืดหยุ่น และไม่ควรมีการเปลี่ยนแปลงเกณฑ์การเบิกจ่าย 
บ่อยเกินไป และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ควรตรวจสอบเอกสารการเบิกจ่ายให้เร็วมากขึ้น 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา  
มีประเด็นที่ส าคัญที่จะน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 
 1. สภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
  1.1 ด้านงานบัญชีเจ้าหนี้ ในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก พบว่า เจ้าหน้าที่งานบัญชีเจ้าหนี้มีการบันทึกใบส าคัญการยืมและการบันทึกเจ้าหนี้  
ในระบบ ERP ได้อย่างถูกต้อง และมหาวิทยาลัยมีการจัดซื้อวัสดุ ครุภัณฑ์ และการจัดจ้างด้วยเงินเชื่อ
ของหน่วยงาน และคณะต่าง ๆ ตามกองทุนที่ได้จัดสรรงบประมาณ มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าด้านอ่ืน ๆ 
ที่ปรากฏผลเช่นนี้ เพราะ มหาวิทยาลัยพะเยา ได้น าระบบ Microsolf Dynamics AX ซึ่งเป็นระบบ 
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ที่ช่วยในการจัดการสารสนเทศด้านงบประมาณ การเงิน บัญชี และพัสดุ ได้อย่างมีประสิทธิภาพมาใช้
ในการบริหารจัดการ สามารถใช้ข้อมูลและตรวจสอบการใช้งบประมาณ ให้เป็นไปตามกองทุน 
หมวดเงิน และโครงการที่ท าการตั้งงบประมาณ ช่วยลดข้อผิดพลาดของผู้ปฏิบัติงาน โดยข้อมูล  
ในระบบเป็นของมหาวิทยาลัยพะเยาเท่านั้น และผู้ที่สามารถเข้าถึงระบบต้องด าเนินการขออนุญาต
ก่อน อีกทั้งระบบ Microsolf Dynamics AX จะติดตั้งไว้เฉพาะคอมพิวเตอร์ส านักงานของเจ้าหน้าที่ 
ที่ปฏิบัติงานด้านการเงินและพัสดุ ท าให้ข้อมูลไม่รั่วไหลไปยังหน่วยงานภายนอก ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ อาภาวรรณ สงวนหงส์ (2563) ได้ศึกษา เรื่อง การบริหารการเงินและบัญชีที่มีผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรงานการเงินและบัญชี สังกัดกระทรวงพาณิชย์ ผลการศึกษา
พบว่า ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีมีกระบวนการท างานและการจัดเก็บหลักฐานต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจน 
ท าให้การตรวจสอบข้อมูลต่าง ๆ ด้านการเงินและบัญชีเป็นได้อย่างสะดวกและรวดเร็วและการน า
เทคโนโลยีมาใช้ท าให้แหล่งจัดเก็บขอ้มูลของหน่วยงานมีความปลอดภยัและใช้งานได้อย่างรวดเร็ว 
รวมถึงสามารถเก็บข้อมูลต่าง ๆ ได้ในระยะเวลานานรวมถึงสามารถส ารองข้อมูลไว้ใช้ในอนาคตได้  
ซ่ึงมีโอกาสสูญหายน้อยกว่าเอกสาร 
  1.2 ด้านงานการเงินรับ ในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก พบว่า เจ้าหน้าที่งานการเงินรับมีการด าเนินการออกใบเสร็จรับเงินพร้อมลงนามผู้รับเงิน  
ในใบเสร็จทุกครั้งที่รับเงิน มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าด้านอ่ืน ๆ ที่ปรากฏผลเช่นนี้  เพราะ การเก็บเงิ น 
หรือการรับช าระเงิน มหาวิทยาลัยพะเยาต้องด าเนินการออกใบเสร็จรับเงินตามรูปแบบที่ก าหนด 
ได้แก่ ใบเสร็จรับเงินแบบเล่มโดยใช้มือเขียน และใบเสร็จที่ออกโดยคอมพิวเตอร์ แล้วแต่กรณีใด 
กรณีหนึ่ง ให้กับผู้ช าระเงินทุกครั้ง ซึ่งมีองค์ประกอบที่ เป็นสาระส าคัญครบทุกองค์ประก อบ 
พร้อมลงลายมือชื่อผู้รับเงินไว้เป็นหลักฐาน สอดคล้องกับ คู่มือการจัดท าเอกสารประกอบการลงบัญชี
ที่สามารถเป็นรายจ่ายทางภาษีได้ของ กรมสรรพากร (2559) ซึ่งได้ระบุว่า กิจการที่จ่ายจริง 
แต่ไม่มีหลักฐานที่ เพียงพอ สาเหตุเนื่องจาก ผู้รับเงินไม่ออกหลักฐานการรับเงินหรือผู้รับเงิน 
ให้หลักฐานการรับเงินที่ไม่สมบูรณ์ ซึ่งตามหลักเกณฑ์รายจ่ายทางภาษีผู้รับเงินต้องออกหลักฐาน 
การรับเงิน คือ ใบก ากับภาษี/ใบเสร็จรับเงิน หากไม่มีใบเสร็จรับเงินอาจใช้เอกสารที่ยืนยันการรับเงิน
ของผู้รับเงิน เช่น ใบรับรองแทนใบส าคัญรับเงิน โดยต้องระบุ ชื่อ ที่อยู่ เลขบัตรประจ าตัวผู้เสียภาษี
อากรของผู้รับเงิน วันที่จ่ายเงิน ประเภทรายการที่จ่ายและจ านวนเงินที่จ่าย พร้อมลงลายมือชื่อ  
ผู้รับเงินไว้เป็นหลักฐาน 
  1.3 ด้านงานบัญชี ในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
พบว่า มหาวิทยาลัยมีการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลและจ านวนเงินที่สอดคล้องกัน 
ในทุกรายงานทางการเงิน มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าด้านอ่ืน ๆ ที่ปรากฏผลเช่นนี้ เพราะ ผู้ปฏิบัติงานด้านงานบัญชี 
ได้ด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของเอกสารทุกฉบับ การบันทึกและตรวจสอบ 
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การบันทึกรายการบัญชีต่าง ๆ ในระบบให้ถูกต้องตามโครงสร้างทางการบัญชีเป็นไปตามที่
มหาวิทยาลัยก าหนด อย่างเคร่งครัดและเป็นปัจจุบัน ซึ่งผู้ปฏิบัติงานต้องใช้ความรู้ ทักษะและ 
ความช านาญจากประสบการณ์การปฏิบัติงานในระยะเวลาหลายปี น าไปสู่การรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณ และงบการเงินที่ถูกต้องตามมาตรฐาน สามารถตรวจสอบได้ ซึ่ งมีการควบคุม 
และตรวจสอบโดยหน่วยตรวจสอบภายใน และผู้สอบบัญชีภายนอกอย่างสม่ าเสมอ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ เสาวลักษณ์ กิ่มสร้าง (2560) เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีของ
ผู้ ท าบัญ ชี ใน ธุ รกิ จอสั งห าริมท รัพย์ที่ จดทะเบี ยน ในตลาดหลั กทรัพย์ แห่ งประเทศไทย 
ผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพมีผลต่อประสิทธิภาพในการท างานและวินัย 
การท างานของนักบัญชีอย่างชัดเจน เช่น การตรงต่อเวลา ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 
และการรักษาคุณภาพของงบการเงิน การยึดมั่นในคุณค่าของวิชาชีพจึงส่งผลให้เกิดความมีระเบียบ
วินัยในการท างาน ซึ่งมีผลโดยตรงต่อการจัดท าบัญชีและงบการเงินที่มีคุณภาพและถูกต้อง 
ตามมาตรฐาน และช่วยเสริมสร้างความเชื่อมั่นของผู้ใช้ข้อมูลทางการเงินอีกด้วย และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ กัญธฐิพัส แสงวาสุวรรณ (2566) เรื่อง ประสิทธิภาพการท างานของพนักงานบัญชี 
ระดับปฏิบัติการบริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษา พบว่า ความสามารถและ 
ความช านาญพนักงานบัญชีที่ เกิดขึ้นจากการเรียนรู้ การอ่าน การสอน การฝึกฝนจนช านาญ 
และปฏิบัติได้อย่างเหมาะสม เทคนิคการแก้ปัญหา การติดต่อสื่อสาร การเจรจาหรือการน าเสนอ
เพ่ือให้งบการเงินนั้นมีความน่าเชื่อถือ ท าให้ผู้บริหารสามารถน าข้อมูลไปใช้เพ่ือพิจารณาประกอบ
ตัดสินใจเพ่ือวางแผนการด าเนินงานในอนาคตได้ 
  1.4 ด้านงานการเงินจ่าย ในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก พบว่า เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายมีการด าเนินการตรวจสอบการค้างช าระของลูกหนี้เงินยืม
ก่อนด าเนินการจ่ายเงินทุกครั้ง ค่าเฉลี่ยสูงกว่าด้านอ่ืน ๆ ที่ปรากฏผลเช่นนี้ เพราะมหาวิทยาลัยพะเยา 
ก าหนดให้เจ้าหน้าที่งานการเงินจ่ายท าการตรวจสอบสถานะของผู้ยืมเงินทดรองจ่ายเพ่ือด าเนินงาน
ของมหาวิทยาลัยทุกครั้งก่อนการจ่ายเงินยืม มีการติดตามทวงถามลูกหนี้เงินยืมเมื่อครบระยะเวลา
ก าหนด โดยผู้ที่ติดค้างเงินยืม หรือยังไม่ได้ส่งเอกสารชดใช้เงินยืมครั้งก่อนหน้า จะไม่สามารถยืมเงิน
ครั้งใหม่ได้ ท าให้การจ่ายเงินเป็นไปตามกระบวนการอย่างมีประสิทธิภาพ และลดความเสี่ยงในการน า
เงินไปใช้เพ่ือด าเนินการโดยไม่ส่งหลักฐานการใช้จ่ายงบประมาณตามความเป็นจริง สอดคล้องกับ
งานวิจัยของประวีณา เงินทิพย์ (2563) เรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานการเงิน 
และบัญชีของกรมทรัพยากรน้ าบาดาล ผลการศึกษา พบว่า บุคลากรของกรมทรัพยากรน้ าบาดาล 
มีทักษะด้านคุณค่าทางวิชาชีพ ด้านทักษะทางวิชาชีพ และด้านความรู้ในวิชาชีพ การเงินและบัญชี 
ส่ งผลให้การด าเนินงานในงานการเงินและบัญชีมีความถูกต้อง ครบถ้วน และน่ าเชื่อถือ 
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อันเนื่องมาจากบุคลากรทุกคนยึดหลักในการปฏิบัติงานและนโยบายขององค์กรท าให้กระบวนการ
ท างานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 2. ปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา โดยรวมอยู่ใน 
ระดับน้อย ดังนี้ 
  2.1 ด้านงานการเงินจ่าย ปัญหาที่พบคือ มหาวิทยาลัยพะเยาขาดการจัดประชุม/อบรม
ด้านระเบียบและแนวทางการเบิกจ่ายอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือให้บุคลากรมีความเข้าใจในทิศทางเดียวกัน  
ที่ปรากฏผลเช่นนี้ เพราะเจ้าหน้าที่ผู้ตรวจเอกสารการเบิกจ่ายในส่วนของกองคลัง ซึ่งมีหน้าที่ในการ
ตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารการเบิกจ่ายของทุกส่วนงานภายในมหาวิทยาลัยพะเยา 
ซึ่งมีเอกสารจ านวนมาก ซึ่งหากด าเนินการมีความล่าช้าจะส่งผลต่อการจ่ายเงินที่อาจไม่ตรงตาม
ก าหนดเวลา อันเป็นสาเหตุให้การนัดหมายเพ่ือการประชุมไม่สามารถท าได้บ่อยครั้ง สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ลัคนา ชาววังกรานต์ (2557) ได้ศึกษา เรื่อง ปัญหาและแนวทางการแก้ไขการปฏิบัติงาน
ด้านการเงิน บัญชีและพัสดุ ของหน่วยงานในสังกัดส านักงานปศุสัตว์ เขต 1 กรมปศุสัตว์ ผลการศึกษา
พบว่า ระดับปัญหาการปฏิบัติงานด้านการจ่ายเงินอยู่ในระดับน้อย โดยปัญหาด้านการจ่ายเงิน 
คือ ต้องสอบทานเอกสารการจ่ายเงินซึ่งมีปริมาณท่ีมาก จึงไม่มีเวลาปฏิบัติงานด้านอ่ืน ประจบ ศรีวงษ์ 
และคณะ (2560) เรื่อง การพัฒนาระบบการเบิกจ่ายเงินของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 6 
จังหวัดขอนแก่น ผลการศึกษา พบว่า ปัญหาของระบบการเบิกจ่ายเงิน คือ ไม่มีคู่มือและตัวอย่าง 
ที่เป็นแนวปฏิบัติงาน รวมถึงขาดการประชาสัมพันธ์ ซึ่งส่งผลให้การสื่อสารระหว่างผู้ปฏิบัติงาน 
ด้านการเบิกจ่ายเงินคลาดเคลื่อน ส่งผลต่อความเข้าใจเกี่ยวกับแนวปฏิบัติด้านการเบิกจ่ายเงิน 
ท าให้การด าเนินงานด้านการเบิกจ่ายผิดพลาดได้ หน่วยงานจึงควรจัดประชุมปรึกษาหารือ
คณะกรรมการประสานงานการเบิกจ่ายเงิน เพื่อร่วมกันแก้ปัญหาการปฏิบัติงานเป็นประจ า (คะนึงพร 
สวัสดิรักษา และคณะ, 2562) เรื่อง ประเมินผลการเบิกจ่ายเงินงบด าเนินงานในโครงการประชุม
อบรม สัมมนาปีงบประมาณ 2561 ของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่  12 จังหวัดสงขลา 
ผลการศึกษา พบว่า สาเหตุของปัญหาหด้านการเบิกจ่าย อาจเนื่องจากบุคลากรที่มีหน้าที่  
ในการเบิกจ่าย มีภาระงานค่อนข้างมาก การเปลี่ยนแปลงของระเบียบการเบิกจ่าย การประชาสัมพันธ์
ล่าช้า ไม่ทั่วถึง และสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรพิมล บุญคชา (2565, บทคัดย่อ) เรื่อง ปัญหาและ
อุปสรรคในการเบิกจ่ายเงินสวัสดิการกรุงเทพมหานครของส านักงานเขตพระนคร ผลการศึกษา พบว่า 
ปัญหาและอุปสรรคที่ส่งผลให้การเบิกจ่าย คือ บุคลากรที่ปฏิบัติงานขาดความรู้ ความเข้าใจ 
และความเชี่ยวชาญด้านการเบิกจ่าย เนื่องจากปริมาณงานที่มีจ านวนมาก ซึ่งไม่เหมาะสมกับ 
จ านวนบุคลากร ท าให้ไม่มี เวลามากพอที่จะเรียนรู้หรือท าความเข้าใจในกฎหมาย ระเบียบ 
และหนังสือสั่งการต่าง ๆ 
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  2.2 ด้านงานการเงินรับ ปัญหาที่พบคือ มหาวิทยาลัยขาดขั้นตอนการด าเนินงาน
เกี่ยวกับการรับเงินที่มีความสะดวก รวดเร็ว มีความซับซ้อน ยากต่อการปฏิบัติ ที่ปรากฏผลเช่นนี้
เพราะข้อก าหนดด้านการด าเนินการเกี่ยวกับการรับเงินของมหาวิทยาลัยพะเยา ที่ ต้องการให้เกิด
ความรัดกุมด้านการรับเงินมากท่ีสุด มีความเหมาะสมตามบริบทขององค์กร เจ้าหน้าที่ต้องปฏิบัติตาม
อย่างเคร่งครัด ซึ่งอาจมีความซับซ้อน และการตีความที่ไม่ตรงกันอยู่บ้าง ต้องมีการสอบถาม 
ปรึกษาผู้ที่มีความช านาญมากกว่า ส่งผลให้การด าเนินการติดขัดและล่าช้า สอดคล้องกับงานวิจัย 
ของ เพราพรรณ เสาะแสวง (2561) เรื่อง แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพกระบวนการทางการเงิน
และบัญชีในมหาวิทยาลัย ผลการศึกษาพบว่า กระบวนการด าเนินงานการเงินและบัญชีในระบบ 
การรับเงินและน าส่งเงินปัจจุบันจากการให้ความเห็นของผู้ให้ข้อมูล คือ มีขั้นตอนการบันทึกรายการ
ด้วยระบบสารสนเทศที่มีความซับซ้อน รวมถึงปริมาณเอกสารที่ใช้ประกอบการรับและจ่ายเงิน 
ยังมีจ านวนมากเกินความจ าเป็น การเข้าถึงข้อมูลรายละเอียดการจ่ายเงินและการรับเงินเป็นไปได้ยาก 
อาภาวรรณ สงวนหงส์ (2563) ได้ศึกษา เรื่อง การบริหารการเงินและบัญชีที่มีผลต่อประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานของบุคลากรงานการเงินและบัญชี สังกัดกระทรวงพาณิชย์ ผลการศึกษา  พบว่า 
ภารกิจหลักของงานการเงินและบัญชี  คือ การรับ -จ่ายเงิน  ซึ่ งต้องถือปฏิบัติตามระเบียบ 
และแนวทางการปฏิบัติงานเป็นสิ่งส าคัญอย่างมาก โดยต้องมีรายละเอียดและก าหนดขั้นตอน 
และวิธีการปฏิบัติงานไว้อย่างชัดเจน จึงจะท าให้การท างานมีกระบวนการที่เป็นไปตามล าดับ 
ซึ่งเป็นผลให้งานนั้นมีความถูกต้องและครบถ้วน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศรีประภา เสถียรอรรถ 
(2563) เรื่อง แนวทางพัฒนาการด าเนินงานการเงิน บัญชีในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่  
การประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลการศึกษา  พบว่า ด้านการรับเงิน มีปัญหา 
การด าเนินงานอยู่ในระดับน้อย 
  2.3 ด้านงานบัญชี ปัญหาที่พบคือ มหาวิทยาลัยมีการตรวจสอบการขึ้นทะเบียน
ครุภัณฑ์และตรวจสอบความถูกต้องของรายงานตรวจสอบการขึ้นทะเบียนครุภัณฑ์ ที่ปรากฏผลเช่นนี้ 
เพราะต้องยึดถือเกณฑ์และระเบียบที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด โดยเฉพาะ พระราชบัญญัติ การจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ซึ่งถือเป็นงานที่ค่อนข้างยุ่งยากและซับซ้อน 
อาจท าให้การด าเนินการในแต่ละขั้นตอนมีความล่าช้า หน่วยงานย่อยต้องด าเนินการด้านการจัดซื้อ
และตรวจรับครุภัณฑ์เรียบร้อยแล้ว จึงท าการออกเลขครุภัณฑ์เพ่ือขึ้นทะเบียนพร้อมจัดท าเอกสาร
การเบิกจ่ายส่งไปยังกองคลัง หลังจากนั้นงานบัญชีจึงจะสามารถตรวจสอบข้อมูลและด าเนินการ
บันทึกบัญชีครุภัณฑ์ในระบบต่อไป อาจเป็นสาเหตุให้การด าเนินงานเกี่ยวกับครุภัณฑ์มีความล่าช้า 
และไม่ทันต่อการด าเนินงานภายในปีงบประมาณ สอดคล้องกับ รายงานผลการปฏิบัติงาน 
ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ของ ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 
พบว่า หน่วยงานย่อย มีการจัดท าทะเบียนคุมวัสดุคงคลังไม่ครบถ้วน เช่น วัสดุคงคลังที่ได้รับโอน 
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ไม่มีการลงรายการในทะเบียนคุม คณะกรรมการตรวจสอบการรับ -จ่ายพัสดุประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2553 รายงานการตรวจสอบพัสดุ  โดยมิได้ท าการตรวจนับวัสดุคงคลัง รายงานงบทดลอง 
จากระบบ GFMIS ไม่ปรากฎยอดคงเหลือของบัญชีวัสดุคงคลัง เนื่องจากไม่ได้ปรับปรุงบัญชี 
ตามเกณฑ์คงค้าง ณ วันสิ้นปีงบประมาณ บัญชีครุภัณฑ์ สินทรัพย์ในระบบ GFMIS แสดงรายการ 
ปริมาณ (จ านวน) ไม่ถูกต้องตรงกับทรัพย์สินที่มีอยู่จริง และทะเบียนคุมรับ-จ่ายพัสดุ บันทึกรายการ
ไม่เป็นปัจจุบันและจัดท าไม่ครบถ้วน หรือไม่ได้บันทึกรับรู้ครุภัณฑ์ที่จัดซื้อจากเงินงบประมาณ 
  2.4 ด้ านงานบัญชี เจ้ าหนี้  ปัญหาที่ พบคือ  มหาวิทยาลั ยพะเยามีแนวปฏิบั ติ  
ในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานบัญชีเจ้าหนี้ที่ไม่ชัดเจน ที่ปรากฏผลเช่นนี้ เพราะการตรวจสอบ 
ความถูกต้องของเอกสารการเบิกจ่ายในทุกกรณี เช่น ค่าใช้จ่ายส ารองจ่าย , ค่าใช้จ่ายรายเดือน, 
การเคลียร์เอกสารเงินยืม, ค่าใช้จ่ายเดินทางไปปฏิบัติงาน, การจัดซื้อวัสดุและครุภัณฑ์ รวมถึงการจัดจ้าง 
ที่ใช้เงินเชื่อจากหน่วยงานและคณะต่าง ๆ ที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณจากกองทุนที่ก าหนด 
ผู้ปฏิบัติงานต้องด าเนินการตรวจสอบให้ถูกต้อง สอดคล้องกับระเบียบและประกาศของมหาวิทยาลัย 
โดยครอบคลุมถึงขั้นตอนและกระบวนการในการจัดซื้อ ซึ่งมีรายละเอียดของเอกสารหลักฐานที่ไม่ได้
ระบุในระเบียบการเบิกจ่าย โดยเจ้าหน้าที่งานบัญชีเจ้าหนี้แต่ละคนอาจใช้ดุลยพินิจร้องขอเอกสาร
หลักฐานเพ่ิมเติมตามความเหมาะสมในแต่ละกรณีไม่เหมือนกัน ส่งผลให้เกิดความสับสนกับผู้จัดท า
เอกสาร สอดคล้องกับงานวิจัยของ ฐิตาภรณ์ สินจรูญศักดิ์ (2550, 6 สิงหาคม)เรื่อง การศึกษา 
การจัดท าและการน าเสนองบการเงินตามมาตรฐานการบัญชีไทย โดยอิงมาตรฐานการบัญชีระหวาง
ประเทศ ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แหงประเทศไทย: กรณีศึกษากลุมสินค้า
อุตสาหกรรม ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอยางมีความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรคจากการจัดท า
และการน าเสนองบการเงิน คือ ควรใหความรูและความเขาใจในการปฏิบัติงาน และมาตรฐาน 
การบัญชีตองมีความชัดเจนและสามารถเข้าใจไดงาย 
 3. ข้อเสนอแนะการพัฒนาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 
  ข้อเสนอแนะการพัฒนาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 
ทั้ง 4 ด้าน ซึ่งประกอบด้วย ด้านงานการเงินรับ ด้านงานการเงินจ่าย ด้านงานบัญชี และด้านงานบัญชี
เจ้าหนี้ ควรมีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานในแต่ละด้าน แสดงขั้นตอนการด าเนินการในแต่ละกรณี 
พร้อมค าอธิบายที่ชัดเจน ระบุรายละเอียดขององค์ประกอบต่าง ๆ รวมไปถึงตัวอย่างเอกสารที่ต้องใช้ 
พร้อมทั้งการเผยแพร่คู่มือและการจัดอบรมเพ่ือให้ความรู้และสร้างความเข้าใจให้กับผู้ที่เกี่ยวข้อง 
อย่างทั่วถึงและทันการณ์ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศรีประภา เสถียรอรรถ (2563) เรื่อง แนวทาง
พัฒนาการด าเนินงานการเงิน บัญชีในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลการศึกษา พบว่า แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานการเงินบัญชี 
ในสถานศึกษาฯ คือ ส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานศึกษาและถือปฏิบัติงานตามคู่มือการปฏิบัติงาน 
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ของหน่วยงานย่อย ตามระเบียบอย่างเคร่งครัด ประจบ ศรีวงษ์ และคณะ (2560) เรื่อง การพัฒนา
ระบบการเบิกจ่ายเงินของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 6 จังหวัดขอนแก่น ผลการศึกษา  พบว่า 
หน่วยงานควรพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการการเบิกจ่ายเงินอย่างต่อเนื่อง โดยการจัดอบรม 
เชิงปฏิบัติการหลักสูตรที่เกี่ยวกับการให้บริการ การติดตามผลการปฏิบัติงาน การจัดท าคู่มือ 
การปฏิบัติ งาน เพ่ือใช้ประกอบการอ้างอิง และมีฐานข้อมูลแสดงขั้นตอนการปฏิบัติ งาน 
ด้านการเบิกจ่ายเงิน พร้อมทั้งคู่มือการใช้เพ่ือให้ผู้รับบริการได้ศึกษาด้วยตนเอง เพ่ือลดภาระงาน 
ด้านการให้ค าปรึกษาหรือการตอบค าถามแก่ผู้รับบริการ วิภาดา เชื้อหมอ (2563, บทคัดย่อ)  
เรื่อง การส ารวจความคิดเห็นของบุคลากรต่อการปฏิบัติการด้านการเงินในส่วนงานด้านวิทยาศาสตร์
สุขภาพ มหาวิทยาลัยบูรพา ผลการศึกษา พบว่า ข้อเสนอแนะจากงานวิจัยนี้คือ การจัดท าคู่มือ 
การปฏิบัติงานและเอกสารแนะน าวิธีการปฏิบัติงาน การน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการสื่อสาร การให้
ข้อมูลและพัฒนาระบบบริการการเงินต่อไป ขวัญฤทัย ระวัง (2563, บทคัดย่อ) เรื่อง การปรับปรุง
กระบวนการเบิกจ่ายเงินงบประมาณขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกจาน อ าเภตระการพืชผล 
จังหวัดอุบลราชธานี ผลการศึกษา พบว่า แนวทางการแก้ไขปัญหาการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ ได้แก่ 
การจัดกิจกรรมการฝึกอบรมและการจัดท าสื่อ เช่น ผังการท างาน (Flow chart) และการทดลอง
ปฏิบัติงานจริงเป็นระยะเวลา 1 เดือน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อมรรัตน์ ตาลสถิต (2562) 
เรื่อง แนวทางการพัฒนาบุคคลากรงานการเงินและบัญชีของผู้ปฏิบัติงานบริหาร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม ผลการศึกษา พบว่า แนวทางการพัฒนาบุคลากรงานการเงินและบัญชี คือ การส่งเสริม
การสร้างความรู้ในเรื่องการท างานในหน่วยงานการเงินและบัญชี การศึกษาดูงาน การส่งอบรม/
สัมมนาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ด้านงานการเงินรับ มหาวิทยาลัยพะเยาควรลดขั้นตอนการด าเนินงานที่ไม่จ าเป็นออก  
เพ่ือเพ่ิมควาสะดวก รวดเร็ว ให้กับผู้ใช้บริการ และมีการจัดท า/ปรับปรุง คู่มือการปฏิบัติงาน 
ของด้านงานการเงินรับ ให้มีความละเอียดและชัดเจนมากยิ่งขึ้น เผยแพร่ไปยังผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
ทุกส่วนภายในมหาวิทยาลัย 
 2. ด้านงานการเงินจ่าย มหาวิทยาลัยพะเยาควรมีการจัดประชุม/อบรมด้านระเบียบและ 
แนวทางการเบิกจ่ายอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือสร้างความเข้าใจในทิศทางเดียวกัน และเมื่อมีการปรับปรุง/
เปลี่ยนแปลง ระเบียบการเบิกจ่าย หรือการด าเนินงานเกี่ยวกับการเงินและบัญชี ควรแจ้งให้ผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องทราบอย่างรวดเร็ว 
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 3. ด้านงานบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยาควรปรับปรุงการด าเนินการเกี่ยวกับการขึ้นทะเบียน
ครุภัณฑ์และความถูกต้องของรายงานตรวจสอบการขึ้นทะเบียนครุภัณฑ์อย่างสม่ าเสมอ  
 4. ด้านงานบัญชีเจ้าหนี้ มหาวิทยาลัยพะเยาควรมีการจัดท า/ปรับปรุง คู่มือการปฏิบัติงาน/ 
แนวปฏิบัติในเกี่ยวกับงานบัญชีเจ้าหนี้ ให้มีความละเอียดและชัดเจนมากยิ่งขึ้น เน้นสร้างความเข้าใจ
เกี่ยวกับเกณฑ์การตรวจสอบเอกสารการเบิกจ่ายระหว่างผู้ตรวจเอกสารของกองคลัง และผู้ตรวจ
เอกสารของส่วนงานอื่น ๆ ภายในมหาวิทยาลัยพะเยาให้สอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ปฏิบัติงาน 
ด้านงานการเงินและบัญชี 
 2. ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานในงานการเงิน 
และบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา  
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ภาคผนวก ก รายนามผู้เชี่ยวชาญ 
 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ บูรณะชาติ 
 สถานที่ท างาน วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา 
 วุฒิการศึกษา กศ.ด. การบริหารการศึกษา 
 ต าแหน่ง ประธานหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิตและหลักสูตรการศึกษา 

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
 วิทยฐานะ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.น้ าฝน กันมา 
 สถานที่ท างาน วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา 
 วุฒิการศึกษา กศ.ด. วิจัยและประเมินผลการศึกษา 
 ต าแหน่ง รองคณบดีฝ่ายวิชาการ และนวัตกรรมการศึกษา 
 วิทยฐานะ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
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 วุฒิการศึกษา น.ม. นิติศาสตรมหาบัณฑิต 
 ต าแหน่ง รองอธิการบดีฝ่ายกฎหมายและทรัพย์สิน  
 วิทยฐานะ - 

 
 
 
 



 

 

 
 

ภาคผนวก ข รายนามหน่วยงานที่เก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 1. คณะเกษตรศาสตร์และทรัพยากรธรรมชาติ 
 2. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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 10. คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 11. คณะวิทยาศาสตร์ 
 12. คณะวิทยาศาสตร์การแพทย์ 
 13. คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
 14. คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และศิลปกรรมศาสตร์ 
 15. คณะสหเวชศาสตร์ 
 16. คณะสาธารณสุขศาสตร์ 
 17. คณะศิลปะศาสตร์ 
 18. วิทยาลัยการศึกษา 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

ภาคผนวก ค แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

 
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เร่ือง สภาพและปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี  
มหาวิทยาลัยพะเยา 

………………………………………………………………………………………………………… 
ค าชี้แจง 

1. แบบสอบถามนี้ใช้สอบถามสภาพและปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี  
มหาวิทยาลัยพะเยา แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี 

มหาวิทยาลัยพะเยา 
 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะการพัฒนาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัย

พะเยา 
2. ผู้ตอบแบบสอบถามนี้คือ หัวหน้างานบริหารทั่วไป และบุคลากรสายสนับสนุน 

ที่ปฎิบัติงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา ขอความอนุเคราะห์จากท่านตอบแบบสอบถาม
ทุกข้อ 

3. แบบสอบถามนี้ผู้วิจัยจะน าผลไปวิเคราะห์เพ่ือการศึกษาวิจัยเท่านั้น ไม่มีผลต่อ 
การปฏิบัตหน้าที่และส่วนตัวท่านแต่ประการใด ค าตอบของท่านจะมีประโยชน์อย่างยิ่งต่อการวิจัย
และการพัฒนาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 

ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า คงได้รับความอนุเคราะห์จากท่านเป็นอย่างดี ขอขอบคุณ มา ณ 
โอกาสนี้  

 
 

รุจิรา ลายสาน 
นิสิตปริญญาโท หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงใน ( ) ที่เห็นว่าตรงกับสภาพความเป็นจริงของท่าน 
 1. เพศ 
  (  ) ชาย 

  (  ) หญิง 
 2. ต าแหน่ง 
  (  ) หัวหน้างานบริหารทั่วไป 
  (  ) บุคลากรสายสนับสนุนที่ปฎิบัติงานในงานการเงินและบัญชี 
 3. ประสบการณ์การท างาน 
  (  ) 1-5 ปี 
  (  ) 6-10 ปี 
  (  ) 10-15 ปี 
  (  ) 15-20 ปี 
  (  ) มากกว่า 20 ปี 
 
ตอนที่ 2 สภาพและปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 
ค าชี้แจง โปรดอ่านแบบสอบถามในแต่ละข้ออย่างละเอียด แล้วท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องว่าง 
ทางขวามือช่องใดช่องหนึ่งที่เห็นว่าตรงกับสภาพความเป็นจริงหรือความคิดเห็นของท่านมากที่สุด  
ตามเกณฑ์ดังต่อไปนี้  
 ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับสภาพด าเนินงานในงานการเงินและและบัญชี 
 5 หมายถึง มีระดับสภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี ระดับมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง มีระดับสภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี ระดับมาก 
 3 หมายถึง มีระดับสภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี ระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง มีระดับสภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี ระดับน้อย 
 1 หมายถึง มีระดับสภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี ระดับน้อยที่สุด 
 ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับปัญหาด าเนินงานในงานการเงินและและบัญชี 
 1 หมายถึง มีระดับปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี ระดับน้อยที่สุด 
 2 หมายถึง มีระดับปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี ระดับน้อย 
 3 หมายถึง มีระดับปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี ระดับปานกลาง 
 4 หมายถึง มีระดับปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี ระดับมาก 
 5 หมายถึง มีระดับปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี ระดับมากท่ีสุด 
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ตัวอย่างแบบสอบถาม 

ข้อ การด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี  
ระดับสภาพ ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 1 2 3 4 5 

ด้านงานการเงินรับ 
0 มหาวิทยาลัยพะเยา มีแนวปฏิบัติในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ

การรับเงินที่ชัดเจน 
√     √     

 
ค าอธิบาย จากตัวอย่าง ผู้ตอบแบบสอบถามท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องหมายเลข 5 ของระดับสภาพ 
และท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องหมายเลข 1 ของระดับปัญหา แสดงว่า  

- สภาพการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา มีแนวปฏิบัติ  
ในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเงินที่ชัดเจน “อยู่ในระดับ 5 คือ มากที่สุด” 

- ปัญหาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา มีแนวปฏิบัติ  
ในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเงินชัดเจน “อยู่ในระดับ 1 คือ น้อยที่สุด” 
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ข้อ การด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี  
ระดับสภาพ ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 1 2 3 4 5 
ด้านงานการเงินรับ 

1 มหาวิทยาลยัมีแนวปฏิบตัิในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับ
เงินท่ีชัดเจน 

          

2 มหาวิทยาลยัมีขั้นตอนการด าเนินงานเกี่ยวกับการรับเงินท่ีมี
ความสะดวก รวดเร็ว ไม่ซับซ้อน ง่ายต่อการปฏิบตัิ 

          

3 เจ้าหน้าท่ีงานการเงินรับมีการด าเนินการตามขั้นตอน 
ที่มหาวิทยาลัยก าหนดอย่างเคร่งครัด  

          

4 เจ้าหน้าท่ีงานการเงินรับมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยพะเยาที่เกี่ยวข้อง
กับการรับเงิน 

          

5 เจ้าหน้าท่ีงานการเงินรับ สามารถช้ีแจง ให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับ
การด าเนินการด้านการเงินรับใหผู้ท้ี่เกี่ยวข้องได้อย่างถูกต้อง 
ครบถ้วน 

          

6 เจ้าหน้าท่ีงานการเงินรับด าเนินการรับเงินเป็นไปตามล าดับ
ก่อน-หลัง 

          

7 เจ้าหน้าท่ีงานการเงินรับมีการตรวจสอบเอกสาร หลักฐาน 
และประเภทของเงินให้ถูกต้องก่อนด าเนินการออกใบเสร็จ 
ทุกครั้ง 

          

8 เจ้าหน้าท่ีงานการเงินรับมีการด าเนินการออกใบเสร็จ 
รับเงินพร้อมลงนามผูร้ับเงินในใบเสร็จทุกครั้งท่ีรับเงิน 

          

9 เจ้าหน้าท่ีงานการเงินรับมีการด าเนินการน าเงินที่ไดร้ับน าฝาก
ธนาคารทุกวันท าการ 

          

10 เจ้าหน้าท่ีงานการเงินรับมีการด าเนินการจัดท ารายงาน 
การรับเงินประจ าวันทุกสิ้นวันท าการ พร้อมบันทึกข้อมูล 
ในระบบ ERP 

          

ด้านงานการเงินจ่าย 
1 มหาวิทยาลยัพะเยามีแนวปฏิบตัิในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ

การจ่ายเงินท่ีชัดเจน 
          

2 มหาวิทยาลยัพะเยามีการจดัประชุม/อบรมด้านระเบียบ 
และแนวทางการเบิกจ่ายอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือให้บุคลากร 
มีความเข้าใจในทิศทางเดียวกัน 
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ข้อ การด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี  
ระดับสภาพ ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 1 2 3 4 5 
3 มหาวิทยาลยัพะเยามีการเผยแพรร่ะเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ

เกี่ยวกับการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ที่มีการปรับปรุงแก้ไข 
หรือก าหนดขึ้นใหม่ให้ทุกส่วนงานทราบอย่างท่ัวถึง 
และรวดเร็ว 

          

4 เจ้าหน้าท่ีงานการเงินจ่ายมีความรู ้ความเข้าใจ ระเบียบ 
ข้อบังคับต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยพะเยาที่เกี่ยวข้องกับ 
การจ่ายเงิน 

          

5 เจ้าหน้าท่ีงานการเงินจ่ายมีการด าเนินการตามขั้นตอน 
ที่มหาวิทยาลัยก าหนดอย่างเคร่งครัด  

          

6 มหาวิทยาลยัมีการจัดท าใบสั่งจ่ายเงิน (เช็ค)/การโอนเงิน 
เพื่อช าระค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ให้กับบุคลากร นิสิตบุคคลภายนอก 
ลูกหนี้เงินยืม มคีวามรวดเร็ว และช าระไดต้รงตามระยะเวลา
ที่ก าหนด 

          

7 เจ้าหน้าท่ีงานการเงินจ่ายมีการด าเนินการตรวจสอบเอกสาร 
หลักฐาน การเบิกจ่ายให้ถูกต้องเปน็ไปตามระเบียบ ข้อบังคับ 
ประกาศตา่ง ๆ ท่ีมหาวิทยาลยัก าหนดทุกครั้ง 

          

8 เจ้าหน้าท่ีงานการเงินจ่ายมีการด าเนินการตรวจสอบการค้าง
ช าระของลูกหนี้เงินยืมก่อนด าเนินการจ่ายเงินทุกครั้ง  

          

9 มหาวิทยาลยัมีการก าหนดระยะเวลาในการส่งเอกสาร
เบิกจ่ายที่ชัดเจน 

          

10 เจ้าหน้าท่ีงานการเงินจ่ายมีการด าเนินการตดิตาม ทวงถาม 
การช าระเงินยมืของลูกหนี้เงินยืมเป็นระยะ 

          

11 เจ้าหน้าท่ีงานการเงินจ่ายมีการด าเนินการตรวจสอบการหัก
ภาษี ณ ที่จ่าย ให้ถูกต้อง และยื่นแบบช าระภาษี ผ่านเว็บไซต์
กรมสรรพากร ตรงตามระยะเวลาที่ก าหนด 

          

12 มหาวิทยาลยัมีการน าเข้าข้อมลูงบประมาณสูร่ะบบ ERP 
อย่างถูกต้องและทันต่อเวลา 

          

13 มหาวิทยาลยัมีการรายงานสรุปการใช้จ่ายงบประมาณ
รายจ่ายประจ าป ี

          

ด้านงานบัญชี 

1 มหาวิทยาลยัพะเยามีแนวปฏิบตัิในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
งานบัญชีที่ชัดเจน 
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ข้อ การด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี  
ระดับสภาพ ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 1 2 3 4 5 
2 เจ้าหน้าท่ีงานบัญชีมีการด าเนินการตรวจสอบความถูกต้อง

ของเอกสารการเบิกจ่ายได้อย่างครบถ้วนและแม่นย า  
          

3 เจ้าหน้าท่ีงานบัญชีมีการบันทึกรายการทางบัญชี-เจ้าหนี/้
ลูกหนี้/การปรับปรุงบัญชีสิ้นงวด ได้ถูกต้องและเป็นไปตาม
ขั้นตอนท่ีก าหนด 

          

4 เจ้าหน้าที่งานบญัชีสามารถช้ีแจงใหค้ าปรกึษาและตอบข้อสงสยั
แก่บุคลากรทั้งภายในและภายนอกเกี่ยวกับการเลือกรายการ
ทางบัญชีได้ถูกต้อง 

          

5 มหาวิทยาลยัมีการตรวจสอบการขึ้นทะเบียนครภุัณฑ ์
และตรวจสอบความถูกต้องของรายงานตรวจสอบการขึ้น
ทะเบียนครภุัณฑ ์

          

6 มหาวิทยาลยัมีการจัดท ารายงานทางการเงินพร้อมข้อมูล
ประกอบจากระบบ ERP ที่สอดคล้องกัน 

          

7 มหาวิทยาลยัมีการตรวจสอบความถูกต้องของรายงาน
ทางการเงินตามมาตรฐานบญัชีท่ีรองรับทั่วไป 

          

8 มหาวิทยาลยัมีการตรวจสอบรายการสินทรัพย์และจัดท า
รายงานสินทรัพย์อย่างถูกต้องเป็นระบบ 

          

9 มหาวิทยาลยัมีการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล 
และจ านวนเงินท่ีสอดคล้องกันในทุกรายงานทางการเงิน 

          

ด้านงานบัญชีเจ้าหนี้ 
1 มหาวิทยาลยัพะเยามีแนวปฏิบตัิในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ

งานบัญชีเจ้าหนี้ท่ีชัดเจน 
          

2 เจ้าหน้าท่ีงานบัญชีเจ้าหนี้มีการตรวจสอบความถูกต้อง 
ของเอกสารการเบิกจ่ายให้ถูกต้องเป็นไปตามระเบียบ 
และประกาศของมหาวิทยาลัยอยา่งถูกต้อง 

          

3 เจ้าหน้าท่ีงานบัญชีเจ้าหนี้มีการบนัทึกรายการทางบัญช ี
ในระบบ ERP ได้อย่างถูกต้อง 

          

4 เจ้าหน้าท่ีงานบัญชีเจ้าหนี้มีการล้างบัญชีลูกหนี้เงินยืม 
ในระบบ ERP ได้อย่างถูกต้อง 

          

5 เจ้าหน้าท่ีงานบัญชีเจ้าหนี้มีการบนัทึกใบส าคัญการยืม 
และการบันทึกเจ้าหนี้ ในระบบ ERP ได้อย่างถูกต้อง 
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ข้อ การด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี  
ระดับสภาพ ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 1 2 3 4 5 
6 กรณีเอกสารไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าท่ีงานบัญชีเจ้าหนี้ มีการแจ้ง 

และช้ีแจงการแกไ้ขเอกสารให้เจ้าของเรื่อง ได้อย่างชัดเจน 
ถูกต้อง และรวดเร็ว 

          

7 มหาวิทยาลยัมีการตรวจสอบแหลง่เงินในการเบิกจ่ายที่เป็นไป
ตามกองทุนที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ 

          

8 มหาวิทยาลยัมีการจัดซื้อวัสดุ ครภุณัฑ์ และการจดัจ้างด้วย
เงินเช่ือของหน่วยงาน และคณะตา่ง ๆ ตามกองทุนที่ได้
จัดสรรงบประมาณ 

          

 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะการพัฒนาการด าเนินงานในงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยพะเยา 
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