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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) บทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลเม ืองพะเยา  จ ั งหว ัดพะเยา  2) ข ้อ เสนอแนะในการพ ัฒนาบทบาทภาวะผ ู ้ นำ เช ิ งนว ัตกรรม 

ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ประชากร เป็นผู้บริหาร และครูผู้สอนของโรงเรยีน

ในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา จำนวน 180 คน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ  

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า  5 ระดับมีค่าดัชนีความสอดคล้อง 

ระหว่าง 0.67 – 1.00 ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับโดยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาของ Cronbach เท่ากับ 0.93 สถิติในการ

วิเคราะห์ ได้แก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) บทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมือง

พะเยา จังหวัดพะเยา โดยรวมรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไป

น้อยดังนี้ ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ด้านการ

ทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง ด้านการคิดสร้างสรรค์และด้านการบริหารความ

เสี่ยง 2) ข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บรหิารโรงเรยีนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา 

จังหวัดพะเยา มีดังต่อไปนี้ 1. ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม ผู้บริหารควรรับฟังความคิดเห็นของ

ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อการปรับปรุง และพัฒนาสถานศึกษา 2. ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารควร

สร้างทัศนคติที่ทันสมัย เพื่อก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาและสังคมโลก 3.ด้านการทำงานเป็นทีมและมี

ส่วนร่วม ผู้บริหารควรส่งเสริม สร้างแรงจูงใจสำหรับ ครู และบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาเพื่อสร้างขวัญ และ

กำลังใจในการทำงาน 4.ด้านการคิดสร้างสรรค์ ผู้บริหารควรรับฟังความคิดเห็นของผู้ร่วมงาน ชุมชน และสร้าง

โอกาสให้เกิดความแปลกใหม่และปรับเปลี่ยนการบริหารให้มีความหลากหลาย 5.ด้านการบริหารความเสี่ยง ทุก

กิจกรรม/โครงการควรมีการประเมินผล สรุปผลและรายงานผลการดำเนินงาน เพื่อตรวจสอบการดำเนินงาน และ6.

ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ผู้บริหารควรปรับปรุงแก้ไขปัญหาความเร็วและความทั่วถึงของ

ระบบอินเตอร์เน็ต 
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ABSTRACT 

This objectives of this research are 1) to study the innovative leadership role of school 

administrators under Muang Phayao Municipality in Phayao; 2) to study the suggestions for the development of 

innovative leadership role of school administrators under Muang Phayao Municipality in Phayao.The population 

was 180 administrators and teachers of schools under Muang Phayao Municipality in Phayao. Data was analyzed 

by a statistical package. The instrument used to collect data was a 5 level evaluation scale questionnaire. There 

was a consistency index between 0.67 - 1.00, confidence values in the whole issue by Cronbach's alpha 

coefficient was 0.93. The statistics for analysis were percentage, mean and standard deviation. 

The finding of this research found that 1) the innovative leadership role of school administrators 

under Muang Phayao Municipality in Phayao Province was at a much level. Considering each aspect ordered 

form the highest to the least, they was creating an innovative corporate atmosphere, technology and 

communication, team work and participation, the field of vision change, creativity and risk management; 2) 

guidelines for the development of innovative leadership role of school administrators under Muang Phayao 

Municipality in Phayao are as follows; 1.Creating atmosphere of innovative organization requires administrators in 

hearing voices of their subordinates for improvement and development of the school. 2.Transformative vision 

requires administrators in acquiring modern attitude in order to meet the changes in education and global society. 

3. Teamwork and involvement requires administrators’ endorsement, incentives and morale support for teachers 

and educational personnel. 4. Creativity requires administrators’ accepting ideas from colleagues and community 

in creating novel opportunities as well as deploying diverse administration styles. 5. Risk management requires 

all activities/projects undergoing evaluation, reviewing and reporting the implementation outcome. 6. Information 

and communication technology requires administrators to improve and fix problems regarding speed and coverage 

of the internet connection. 
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การวิจัยฉบับฉบับนี้ สำเร็จลุล่วงด้วยดีด้วยความกรุณาของอาจารย์ที่ปรึกษา ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ ดร.โสภา อำนวยรัตน์ ที่ได้กรุณาให้คำปรึกษา แนะนำ ดูแลเอาใจใส่ให้ความ

ช่วยเหลอืในการตรวจสอบปรับปรุงแก้ไขอันเป็นประโยชน์ในการวิจัยครั้งนีด้้วยดีตลอดมา 

ขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญ ประกอบด้วย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ  บูรณะชาติ 

อาจารย์ประจำวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา นายดำรง สัมฤทธิ์ ผู้อำนวยการโรงเรียน

เทศบาล 5 (แก้วปัญญาอุปถัมภ์) และนายกิติพงษ์  คำดี ผู้อำนวยการโรงเรียนเทศบาล 2 (แม่ต๋ำ

ดรุณเวทย์) ที่กรุณาเสียสละเวลาอันมีค่าเพื่อเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบความถูกต้อง  ทั้ง

ทางด้านภาษา เนื้อหา ระเบียบวิธี และเครื่องมือที่ใช้ในการดำเนินการวิจัย ช่วยแนะนำ แก้ไขให้

สมบูรณ์และสำเร็จได้ด้วยดี 

ขอขอบคุณผูบ้ริหาร คณะคร ูและบุคลากรทางการศกึษา ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล

เมืองพะเยา ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์และอนุญาตให้คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา  ได้ตอบ

แบบสอบถาม และได้ช่วยเก็บรวบรวมข้อมูลและจัดส่งคืนให้ผู้วิจัย ขอขอบคุณผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

ทุกท่านที่ใหค้วามช่วยเหลอืและเป็นกำลังใจ จนทำให้งานวิจัยแล้วเสร็จได้ดว้ยดี 

ขอขอบพระคุณ ครูบาอาจารย์ เจ้าหน้าที่ทุกท่าน และมหาวิทยาลัยพะเยา ที่ประสิทธิ์

ประสาทวิชาความรูท้ั้งปวง และคอยให้คำแนะนำระหว่างการศึกษามาโดยตลอด 

เหนือสิ่งอื่นใด ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ครอบครัวที่สนับสนุน และคอยให้

กำลังใจทุกเวลาที่เหนื่อยล้า ให้ความช่วยเหลอืทุก ๆ ด้าน จนการเรียนผ่านพ้นไปได้ดว้ยดี 

ท้ายนี้ผู้ศึกษาขอน้อมรำลึกถึงอำนาจบารมีของคุณพระศรีรัตนตรัย  และสิ่งศักดิ์สิทธิ์

ทั้งหลายที่ในสากลโลก อันเป็นที่พึ่งให้ผู้ศึกษามีสติปัญญาในการศึกษาค้นคว้า ผู้ศึกษาขอให้เป็น

กตเวทิตาแด่บิดา มารดา ครอบครัวของผู้ศึกษา ตลอดจนผู้เขียนหนังสือ และบทความต่าง ๆ ที่ให้

ความรูแ้ก่ผูศ้กึษา จนสามารถทำการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนีใ้ห้สำเร็จลุล่วงด้วยดี 

  

  

ธิดาพร  สร้อยสังวาลย์ 
 

 

 



 

 

 ช 

 

สารบัญ 

 หน้า 

บทคัดย่อภาษาไทย ................................................................................................................ ง 

บทคัดย่อภาษาอังกฤษ .......................................................................................................... จ 

กิตติกรรมประกาศ ................................................................................................................ ฉ 

สารบัญ ................................................................................................................................. ช 

สารบัญตาราง ...................................................................................................................... ญ 

สารบัญภาพ .......................................................................................................................... ฏ 

บทที่ 1 บทนำ ........................................................................................................................ 1 

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา ............................................................................ 1 

คำถามการวิจัย ................................................................................................................. 6 

วัตถุประสงค์ของการวจิัย .................................................................................................. 6 

ขอบเขตของการวิจัย ......................................................................................................... 6 

นิยามศัพท์เฉพาะ .............................................................................................................. 7 

ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิจัย ........................................................................................ 9 

บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ............................................................................... 10 

แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาท ........................................................................................ 10 

บทบาทหนา้ที่ของผูบ้ริหารสถานศกึษา ............................................................................ 16 

ทฤษฎีเกี่ยวกับผูน้ำและภาวะผูน้ำ .................................................................................... 19 

ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม ............................................................................. 24 

คุณลักษณะของภาวะผูน้ำเชิงนวัตกรรม .......................................................................... 29 

การบริหารโรงเรยีนสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา ................................................................. 36 

มาตรฐานการศกึษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ....................................................... 37 

  



 

 

  ซ 

นโยบายการจัดการศกึษาของเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา ..................................... 43 

ขอบข่ายการบริหารงานของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา .................................... 46 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง .......................................................................................................... 57 

กรอบแนวคิดในการวิจัย .................................................................................................. 72 

บทที่ 3 วิธีดำเนนิการวิจัย .................................................................................................... 73 

ประชากร ........................................................................................................................ 73 

เครื่องมือการวิจัย ........................................................................................................... 73 

การเก็บรวบรวมข้อมูล .................................................................................................... 75 

การวิเคราะห์ขอ้มูล ......................................................................................................... 76 

บทที่ 4 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ............................................................................................. 78 

สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ............................................................................... 78 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม .......................................... 79 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์บทบาทภาวะผูน้ำเชงินวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา ............................................................................ 81 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผูน้ำเชิงนวัตกรรมของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา ..................................... 94 

บทที่ 5 บทสรุป ................................................................................................................. 100 

สรุปผลการวิจัย ............................................................................................................ 100 

อภปิรายผล ................................................................................................................... 105 

ข้อเสนอแนะ................................................................................................................... 115 

บรรณานุกรม ..................................................................................................................... 117 

ภาคผนวก ......................................................................................................................... 123 

ภาคผนวก ก รายนามผู้เช่ียวชาญ .................................................................................. 124 

 



 

 

  ฌ 

ภาคผนวก ข ผลการตรวจค่าความสอดคล้องขอ้คำถามกับวัตถุประสงค์ของแบบสอบถาม

เพื่อการวิจัย (Item Congruence Index: IOC) ........................................................... 125 

ภาคผนวก ค ผลการหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Try Out) บทบาทภาวะผูน้ำเชิง

นวัตกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา ............. 132 

ภาคผนวก ง แบบสอบถามเพื่อการวจิัย ......................................................................... 134 

ประวัติผู้วิจัย ..................................................................................................................... 143 

 



 

 

 ญ 

 

สารบัญตาราง 

 หน้า 

ตาราง 1 แสดงการสังเคราะห์บทบาทภาวะผูน้ำเชงินวัตกรรมของผูบ้ริหาร ........................... 62 

ตาราง 2 แสดงข้อมูลประชากรที่ใชใ้นการวิจัย ..................................................................... 73 

ตาราง 3 แสดงจำนวนและค่ารอ้ยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ............................. 79 

ตาราง 4 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของบทบาทภาวะผูน้ำเชงินวัตกรรมของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ................................................ 81 

ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของบทบาทภาวะผูน้ำเชงินวัตกรรมของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กร

นวัตกรรม............................................................................................................................ 82 

ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของบทบาทภาวะผูน้ำเชงินวัตกรรมของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการมีวสิัยทัศน์การ

เปลี่ยนแปลง ........................................................................................................................ 84 

ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของบทบาทภาวะผูน้ำเชิงนวัตกรรมของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วน

ร่วม ..................................................................................................................................... 86 

ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของบทบาทภาวะผูน้ำเชิงนวัตกรรมของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการคิดสร้างสรรค์ ............ 88 

ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของบทบาทภาวะผูน้ำเชิงนวัตกรรมของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการบริหารความเสี่ยง ...... 90 

ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของบทบาทภาวะผูน้ำเชงินวัตกรรมของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร ................................................................................................................... 92 

ตาราง 11 แสดงความถี่ของข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผูน้ำเชงินวัตกรรมของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กร

นวัตกรรม............................................................................................................................ 94 

  

 



 

 

  ฎ 

ตาราง 12 แสดงความถี่ของข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผูน้ำเชงินวัตกรรมของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการมีวสิัยทัศน์การ

เปลี่ยนแปลง ........................................................................................................................ 95 

ตาราง 13 แสดงความถี่ของข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผูน้ำเชงินวัตกรรมของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วน

ร่วม ..................................................................................................................................... 96 

ตาราง 14 แสดงความถี่ของข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผูน้ำเชงินวัตกรรมของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการคิดสร้างสรรค์ ............ 97 

ตาราง 15 แสดงความถี่ของข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผูน้ำเชงินวัตกรรมของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการบริหารความเสี่ยง ...... 98 

ตาราง 16 แสดงความถี่ของข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผูน้ำเชงินวัตกรรมของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร ................................................................................................................... 99 



 

 

 ฏ 

 

สารบัญภาพ 

 หน้า 

ภาพ 1 แสดงแผนภูมิการบริหารงานโรงเรียน ....................................................................... 46 

ภาพ 2 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย ..................................................................................... 72 

  



 

 

 1 
 

บทท่ี 1 

บทนำ 
 

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 

ปัจจุบันประเทศไทยจะต้องเผชิญกับกระแสการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญทั้งภายนอกและ

ภายในประเทศที่ปรับเปลี่ยนอย่างรวดเร็วและซับซ้อนมากยิ่งขึ ้น ประเทศต้องเร่งพัฒนา

ปัจจัยพื้นฐานเชิงยุทธศาสตร์ในทุกด้าน รวมถึงการพัฒนาคนในภาพรวมให้เป็นคนที่สมบูรณ์ 

ในทุกช่วงวัย สามารถบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงที่เป็นสภาพแวดล้อมการดำเนินชีวิต  

ได้อย่างดีโดยเฉพาะอย่างยิ ่งการพัฒนาทุนมนุษย์ จากการยกระดับคุณภาพการศึกษา 

การเรียนรู ้การพัฒนาทักษะให้ทั่วถึงในทุกพืน้ที่ พร้อมทั้งต้องส่งเสริมบทบาทสถาบันทางสังคม

ในการกล่อมเกลาสร้างคนดี มีวินัย มีค่านิยมที่ดีและมีความรับผิดชอบต่อสังคม (สำนักงาน

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560, หน้า 1) ส่งผลให้ประเทศไทย

เข้าสู่ยุคการปฏิรูปการศึกษาครั้งยิ่งใหญ่ มีการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาตามมาเป็นอย่างมาก 

แนวคิดในการจัดการศึกษาจงึตอ้งปรับเปลี่ยนตาม ทั้งโครงสรา้งของหน่วยงานที่จัดการศึกษาที่

ต้องปรับบทบาทจากการเป็นผู้จัดการศึกษา เป็นการสนับสนุนส่งเสริม กำกับ ติดตามและ

ควบคุมทิศทางในภาพรวม การจัดการเรียนการสอนต้องเน้นให้ผู ้เรียนได้มีทักษะการคิด

วิเคราะห์ คิดแก้ปัญหา ได้ลงมือปฏิบัติมากกว่าการท่องจำจากตำรา และไม่เพียงเน้นพัฒนา

ทักษะทางวิชาการเท่านั ้น แต่ต้องพัฒนาทักษะด้านอื่น ๆ เช่นดนตรี ศิลปะ กีฬา รวมทั้ง

คุณธรรม จรยิธรรม ควบคู่กันไปด้วย ให้เป็นทั้ง “คนดี และคนเก่ง” และคำนงึถึงความต้องการ

จำเป็นที่แตกต่างของผู้เรียนแต่ละคน เพื่อเพิ่มโอกาสในการศึกษาและเรียนรู้  และลดความ

เหลื่อมล้ำทางการศึกษาให้มากที่สุด ส่วนผูป้ระกอบวิชาชีพครูและอาจารย์ซึ่งจะเป็นเบ้าหลอม

ที่สำคัญในการพัฒนาคุณลักษณะและทักษะของผู้เรียน ต้องเป็นผู้ที่ได้รับการบ่มเพาะผ่านทาง

กลไกและระบบการผลิต คัดกรอง และพัฒนาที่มีคุณภาพ ซึ่งประเด็นดังกล่าวสอดคล้องกับ

ข้อเสนอของกรรมาธิการการศึกษาและการกีฬา สภานิติบัญญัติแห่งชาติ ที่มีจุดเน้นด้านการ

พัฒนา ในประเด็นพัฒนาครูและบุคลากรทั้งระบบ พัฒนาประสิทธิภาพโรงเรียนขนาด เล็ก 

พัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา และพัฒนาระบบการศึกษาตลอดชีวิต รวมทั้งข้อเสนอ

ของคณะกรรมาธิการปฏิรูปการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ สภาปฏิรูปแห่งชาติ  
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ที่ได้เสนอข้อเสนอการปฏิรูปการจัดการศึกษาในประเด็นต่าง ๆ อาทิ การปฏิรูปโครงสร้างและ

ระบบการศึกษา การเตรียมการและการรับผู้เข้าเรียน การบริหารจัดการบุคลากรทางการ

ศึกษา (คณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษา, 2562, หน้า 29) ดังนั้นในกระบวนการ

บริหารจัดการจึงต้องปรับเปลี่ยนและพัฒนาให้สอดคล้องกับสภาพการณ์ ซึ่งเป็นความจำเป็นที่

ผูบ้ริหารจะต้องสนใจใฝ่รู้ และพัฒนาตนอย่างต่อเนื่องอยู่ตลอดเวลา เพื่อที่จะทำให้การบริหาร

จัดการขององค์กรอยู ่รอดบังเกิดผลดีและบรรลุตามวัตถุประสงค์ และจากการประชุม

คณะกรรมการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขัน ครั้งที่ 1/2560 มีมติเห็นชอบแนวทางการ

พัฒนาประเทศไทยก้าวเข้าสู ่การเป็นประเทศที่มีความสามารถทางนวัตกรรม (Innovative 

Nation with Wisdom and learning Base) ซึ ่งนับว่าเป็นปัจจัยที ่สำคัญต่อการเสริมสร้างขีด

ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ โดยยกระดับความสามารถทางนวัตกรรม ซึ่งนอกจาก

ต้องอาศัยพืน้ฐานการสร้างองค์ความรู้ที่เข้มแข็งแล้ว ยังต้องมีการนำองค์ความรู้ไปใช้ประโยชน์ 

ตลอดจนมีการถ่ายทอดองค์ความรู ้จากภาคการศึกษา สู ่ภาคการผลิตและภาคบริการ  

ตามความหมายของ "นวัตกรรม” ซึ่งมีนัยยะความหมายเกี่ยวข้องกับสิ่งใหม่ ๆ หรือสิ่งที่นำมา

คิด ทำหรือสร้างขึ้นมาใหม่เพื่อทำให้เกิดประโยชนต่อการแก้ปัญหาและดำเนินชีวิตที่เหมาะสม 

(จดิาภา ศุภชญานันท์, 2555, หน้า 2) 

ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม ( Innovative Leadership) เป็นสมรรถนะสำคัญที่ผู ้บริหาร

สถานศึกษาและครูจะต้องมี เพื ่อสร้าง  ความตระหนักและปรับเปลี ่ยนทัศนคติ รวมทั ้ง

ความสามารถในการเปลี่ยนแปลงตนเองเป็นผู้นำเชิงนวัตกรรมสามารถ  เรียนรู้ทักษะใหม่ๆ 

มีกรอบการทำงานที่จะพัฒนาตนเองใหเ้ป็นผูน้ำเชิงนวัตกรรมที่สามารถนำความคิดสร้างสรรค์

เปลี่ยนเป็นการกระทำเพื่อให้เกิดประโยชน์กับสถานศึกษา ครูจะต้องเรียนรู้ และปรับเปลี่ยน

ทัศนะคติให้เป็นผู้นำเชิงนวัตกรรม โดยคำนึงถึง 2 ประเด็นหลัก คือการนำวิถีการใหม่มาใช้

เพื่อให้เกิดภาวะผู้นำและการเป็นผู้นำเชิงนวัตกรรมที่มุ่งเน้นการสร้างบรรยากาศในการทำงาน

ที่เอื้อต่อการเกิดนวัตกรรม อีกทั้งยังเป็นการนำความคิดเชิงนวัตกรรมมาช่วย  แก้ปัญหาและ

สร้างสรรค์นวัตกรรมต่าง ๆ ในองค์กร นอกจากนี้ผู้นำเชิงนวัตกรรมมีหน้าที่หลักในการเปลี่ยน

วัฒนธรรมองค์กรไปสู่วัฒนธรรมนวัตกรรมอีกด้วย (กระทรวงศึกษาธิการ, 2559, หน้า 79)  

จะเห็นได้ว่าบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม เป็นองค์ประกอบสำคัญที่ทำให้การเป็นผู้นำประสบ

ความสำเร็จ โดยเริ ่มต้นจากการมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนและจูงใจเกิดความศรัทธาในตัวผู้นำ  

ความศรัทธาเป็นเรื ่องของความชอบ ความเชื ่อ การยอมรับ และเป็นเรื ่องของใจ ซึ ่งไม่
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จำเป็นต้องมีเหตุผลกำกับเสมอไป โดยหลักใหญ่ ๆ แล้ว การที่จะให้คนอื่นเกิดการยอมรับ 

นับถือ ที่เหนือหรือโดดเด่นจากบุคคลอื่นอยู่บ้าง อาจจะเป็นเรื่องคุณวุฒิในตัวผู้นำ บุคคลนั้น

ต้องมีความเหมาะสมทั้งทางด้าน วัยวุฒิ ประสบการณ์ หรือความรู้ความสามารถ ซึ่งคนทั่วไป

ก็อาจให้ความสำคัญกับสิ่งเหล่านี้แตกต่างกันไปขึ้นอยู่กับความแตกต่างของบุคคล ดังนั้ น 

ผูน้ำเชงินวัตกรรมจะต้องมีวิสัยทัศน์ที่สามารถมองทะลุเข้าไปในอนาคตว่าต่อไปงานที่ทำอยู่นั้น

จะมีการเปลี่ยนแปลงและมีสิ่งใหม่ใดที่จะเกิดขึ้นบ้าง และจะต้องมีความมุ่งมั่นจริงจังเพื่อให้เกิด

ความเจริญก้าวหน้า ซึ่งความเป็นผู้นำจะเกิดขึ้นได้ต่อเมื่อการบริหารจัดการทำให้เกิดแรงจูงใจ

และนำมาซึ่งพลังในการพัฒนางานสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรมที่ถือได้ว่าเป็นผลผลิตที่สำคัญต่อ

การลงสู่สนามแข่งขันขององค์การ (วสันต์ สุทธาวาศ, 2557, หน้า 15) การศกึษาจึงจำเป็นต้อง

มีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงจากระบบการศึกษาที่มีอยู่เดิม เพื่อให้ทันสมัยต่อการเปลี่ยนแปลง

ของเทคโนโลยีและสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป อีกทั้งเพื่อแก้ไขปัญหาทางด้านการศึกษา

บางอย่างที่เกิดขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพ การเปลี่ยนแปลงทางด้านการศึกษาจึงจำเป็นต้องมี

การศึกษาเกี่ยวกับนวัตกรรมการศึกษาที่จะนำมาใช้เพื่อแก้ไขปัญหา เช่น ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับ

จำนวนผูเ้รียนที่มากขึน้ การพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัยการผลิตและพัฒนาสื่อการเรียนรู้ใหม่ ๆ 

ขึน้มาเพื่อตอบสนองความต้องการและความสนใจของผูเ้รียนให้เพิ่มมากขึ้นด้วยระยะเวลาที่สั้น

ลง ซึ่งการนำนวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในระบบการบริหารจัดการด้านการศึกษาก็มีส่วนช่วย 

ให้การจัดการเรียนการสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ (ศศิประภา ขัยประสิทธิ ์, 2553 ,  

หนา้ 60) สอดคล้องกับแนวคิดของ ไพฑรูย์ สินลารัตน์ (2553, หนา้ 29) ที่กล่าวว่า การศึกษา

ควรเป็นไปในทิศทางที่มีคุณค่าต่อตัวผู ้เรียน ต่อสังคมในทางสร้างสรรค์มากขึ้นและเป็น

ประโยชน์ในการพัฒนาประเทศให้ดำรงอยู่ในภาวะสังคมโลกที่แข่งขันอย่างรุนแรงเช่นปัจจุบัน 

เราจึงควรเปลี่ยนกระแสการศึกษาใหม่ให้เป็นไปในทิศทางที่ก่อผลในทางปฏิบัติให้เป็นรูปธรรม 

ก่อให้เกิดผลผลิตใหม่ในวงการศึกษา เป็นผลผลิตที่สร้างสรรค์ (Creative) ซึ่งปัจจุบันผู้นำ

องค์การยุคใหม่ต้องเผชิญปัญหาที่หลากหลาย ภายใต้สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงตลอดวลา 

เป็นความจำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้นำต้องมีภาวะผูน้ำที่เอื้อต่อการมสี่วนร่วมในการตัดสินใจที่เกิดจาก

ผูใ้ต้บังคับบัญชาและเปิดให้มีอสิระในการทำงานมากขึ้น 

สำนักงานเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา สังกัดกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิน่

กระทรวงมหาดไทย ได้ประกาศใช้แผนการจัดการความรู้ของเทศบาลเมืองพะเยา พ.ศ 2561 

ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  พ.ศ. 2546 
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มาตรา 11 กล่าวว่า ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในองค์กร เพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู ้อย่างสม่ำเสมอโดยต้องรับรู ้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลความรู้  

ในด้านต่าง ๆ เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว เหมาะสมกับ

สถานการณ์ รวมทั ้งต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู ้ความสามารถ  สร้างวิสัยทัศน์ และ

ปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัดให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้

ร่วมกัน ทั้งนี้ เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้สอดคล้องกับการบริหาร

ราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ (ประกาศเทศบาลเมืองพะเยา, แผนการจัดการความรู้ของเทศบาล

เมืองพะเยา, 2561, หน้า 63) ตามนโยบายการปฏิบัติงานของเทศบาลเมืองพะเยา ดังกล่าว  

กองการศึกษา เทศบาลเมืองพะเยา ได้สร้างความตระหนักในการวางแผนดำเนินการบริหาร

จัดการทรัพยากรบุคคล ซึ ่งเป็นบุคลากรทางการศึกษาให้เกิดการพัฒนาศักยภาพตน  

พัฒนางาน พัฒนาองค์กร และร่วมกันขับเคลื่อนการศึกษาให้เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้  

ซึ ่งโรงเรียนในสังกัดกองการศึกษา เทศบาลเมืองพะเยา มีทั ้งหมดจำนวน 6 แห่ง คือ  

1) โรงเรียนเทศบาล 1 (พะเยาประชานุก ูล) 2) โรงเรียนเทศบาล 2 (แม่ต๋ำดรุณเวทย์)  

3) โรงเรียนเทศบาล 3 (หล่ายอิงราษฎร์บำรุง) 4) โรงเรียนเทศบาล 4 (ภูมินทร์ราษฎร์นุกูล)  

5) โรงเรียนเทศบาล 5 (แก้วปัญญาอุปถัมภ์) 6) โรงเรียนเทศบาล 6 (ครูบาอินโตรัฐประชา

อุทิศ) โดยทุกโรงเรียน ต้องมีการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาให้เป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ ตามพระราชกฤษฎีกานี้ อีกทั้งเพื่อให้เกิดความสอดคล้องกับนโยบาย

การศึกษา ตามรายงานผลการดำเนินงานของรัฐบาล (2558, หน้า 383) โดยนายกรัฐมนตรี 

พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี กล่าวถึง การเร่งเสริมสร้างสังคมนวัตกรรมโดย

ส่งเสริมระบบการเรียนการสอนที่เชื่อมโยงระหว่างวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์ 

และคณิตศาสตร์ การผลิตกำลังคนในสาขาที่ขาดแคลนการเชื่อมโยงระหว่างการเรียนรู้กับการ

ทำงาน จงึเป็นภารกิจอันหน่ึงที่ตอ้งร่วมกันสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ ที่ทันสมัยใหท้ันกับโลกปัจจุบัน 

และอนาคตที่จะเกิดขึ้น 

จากประเด็นดังกล่าวข้างต้นนั้น กระบวนการบริหารจัดการของโรงเรียน “ผู้บริหาร” 

ถือได้ว่าเป็นตัวจักรสำคัญในการขับเคลื่อนให้เกิดองค์กรแห่งการเรียนรู้ ต้องมีภาวะผู้นำเชิง

นวัตกรรมมาใช้ในการบริหารงานในสถานศึกษา สนับสนุนผลักดันให้เกิดการเรียนรู้โดยใช้

นวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ภายในสถานศึกษาให้เพียงพอและมีประสิทธิภาพ และรับ

นโยบายจากกระทรวงมหาดไทย ในการกำหนดแนวทางและหลักเกณฑ์การจัดทำแผนพัฒนา
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การศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและสถานศึกษา

ในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาสี่ปี (พ.ศ. 2561 - 2564)  

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (กระทรวงหมาดไทย, 2562, หน้า 15) ผู้บริหารสถานศึกษา

จะต้องเป็นทั้งอำนวยการ นักจัดการ และเป็นผู้นำ ซึ่งผู้บริหารในยุคโลกาภิวัฒน์ ต้องใช้ภาวะ

ผู ้นำให้เหมาะสมกับการเปลี ่ยนแปลงต่าง  ๆ โดยสามารถปรับตัวให้เหมาะสมกับทุก

สภาพการณ์ได้ และใช้ความรู้ความสามารถของตนให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารงานอย่างมี

ประสิทธิผล ภารกิจที่สำคัญของผู้บริหารสถานศกึษาต้องเปลี่ยนวัฒนธรรมของสถานศึกษาที่มี

ความซับซ้อนและมีความท้าทายที่หลากหลาย หลักการบริหารจัดการศึกษาที่ดีนั้น จำเป็นที่

จะต้องคำนึงถึงกิจกรรมหลัก ได้แก่ การกำหนดทิศทางของสถานศึกษา การพัฒนาบุคลากร  

และการทบทวนการออกแบบองค์การ เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการการเปลี่ยนแปลง  

ซึ่งในการดำเนินการให้เกิดการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องให้การยอมรับ

และนำสิ่งเหล่านั ้นมาใช้กับตนเองก่อนที่จะเผยแพร่ หรือส่งเสริมให้ครูใช้เทคโนโลยี และ

นวัตกรรม ซึ่งการเปลี่ยนแปลงใด ๆ นั้น ผู้บริหารสถานศึกษาคงต้องเริ่มต้นที่ตัวเองก่อน  

แล้วค่อยผลักดันให้ครูเกิดการยอมรับแล้วบูรณาการเข้าไปสู่สถานศึกษาและห้องเรียนต่อไป 

ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคนวัตกรรมจำเป็นต้องมีวิสัยทัศน์ และกำหนดแนวทางในการนำ

เทคโนโลยีเข้ามาสู่สถานศึกษา สู่ห้องเรียน เพื่อส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมการเรียนรู้จากการ 

บูรณาการเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ ซึ ่งเป้าหมายเพื่อการเป็นองค์กรแห่งนวั ตกรรมหรือ

สถานศึกษาแห่งนวัตกรรม ( innovation school) ที ่สามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงอย่าง

ต่อเนื่องไม่มีวันจบสิ้น คือ ความสามารถในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงอย่างยั่งยืนของ

สถานศึกษา (สุกัญญา แช่มช้อย, 2560, หน้า 59) ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องมีภาวะผู้นำ

เชิงนวัตกรรม จึงจะส่งผลให้การปฏิบัติงานด้านการบริหารสถานศึกษา เกิดการสร้าง  

การพัฒนา และเป็นแรงผลักดันเพื่อให้ได้นวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา สามารถ

พัฒนาการศกึษาได้อย่างมคีุณภาพบนพืน้ฐานการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกอยู่ตลอดเวลา  

ด้วยความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังกล่าว ทำให้ผู ้วิจัยมีความสนใจ 

ที่จะศึกษาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา  

จังหวัดพะเยา ขึน้ โดยมุ่งหวังใหไ้ด้ขอ้มูลเกี่ยวกับบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารที่

ชัดเจน เพื่อเป็นแนวทางนำไปสู่การพัฒนาผู้บริหารให้มีทักษะการบริหารที่มีประสิทธิผลต่อ

องค์กรต่อไป 

 



 

 

  6 

คำถามการวิจัย 

 1. บทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา 

จังหวัดพะเยา จะมีบทบาทอยู่ในระดับใด 

 2. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียน  

ในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา จะมีขอ้เสนอแนะอะไรบ้าง 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาล

เมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

2. เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา 
 

 

ขอบเขตของการวิจัย  

1. ขอบเขตด้านประชากร 

  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั ้งนี ้ ได้แก่ ผู้บริหาร และครูผู้สอนของโรงเรียน  

ในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา จำนวน 6 แห่ง ประกอบด้วย ผู้บริหาร จำนวน  

12 คน และครูผูส้อน จำนวน 168 คน รวมทั้งสิน้ จำนวน 180 คน (กองการศกึษาเทศบาลเมือง

พะเยา, 2563, หน้า 3) 

2. ขอบเขตด้านเน้ือหา 

  การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยมุ่งศกึษาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียน

ในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา ตามกรอบแนวคิดจากการสังเคราะห์บทบาทภาวะ

ผูน้ำเชงินวัตกรรม ประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้  

  2.1 ด้านการสรา้งบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม 

  2.2 ด้านการมวีิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง 

  2.3 ด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม 

  2.4 ด้านการคิดสรา้งสรรค์ 

  2.5 ดา้นการบริหารความเสี่ยง 

  2.6 ด้านการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 3. ขอบเขตด้านตัวแปร 

  ตัวแปรที่ศึกษา คือ  
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  3.1 บทบาทภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาล  

เมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

  3.2 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหาร

โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา 

 4. ขอบเขตด้านพื้นที่ 

  โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา จำนวน 6 แห่ง 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

1. บทบาท หมายถึง การแสดงออกของพฤติกรรมของบุคคล ที่ปรากฏขึ้นตาม

ตำแหน่งหน้าที่ ความรับผิดชอบหรือองค์การ เพื่อสร้างคุณค่าและประโยชน์ให้แก่ตัวเอง  

และผู ้อ ื ่น ซึ ่งมีความสอดคล้องและเหมาะสมทั ้งโดยนิตินัยหรือพฤตินัย และสามารถ

เปลี่ยนแปลงไปตามตำแหน่งหรอืหน้าที่ในองค์การและสังคมได้ โดยบุคคลนั้นจำเป็นต้องมีหลัก

ศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม กฎหมาย หรือด้วยสำนึกในความถูกต้องเหมาะสมผนวกกัน 

ในการปฏิบัติหนา้ที่ตน 

2. ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม หมายถึง การแสดงออกของบุคคลที่เป็นผู้นำองค์กร 

พึงมีทักษะ ความรู้ ความสามารถ ความเข้าใจเกี ่ยวกับการบริหารงานในองค์กรทั้งระบบ  

มีสมรรถนะ บุคลิกภาพ บทบาท ความสามารถในการเข้าถึงปัญหา สามารถค้นพบแนวทาง  

ในการดำเนินการใหม่ๆ เน้นสัมพันธภาพของกลุ่มบุคลากรที่มีคุณภาพ และมีความไว้วางใจ

สมาชิกภายในองค์การ รวมทั้งใชก้ระบวนการของการสร้างสรรค์บริบททางนวัตกรรม เพื่อการ

ขับเคลื ่อนให้บุคลากรสามารถสร้างนวัตกรรมในการสร้างมูลค่าเพิ ่มให้กับผลผลิตและ 

การให้บริการอย่างสร้างสรรค์ ส่งผลให้เกิดความก้าวหน้าในการบริหารงานในหน่วย งาน 

ให้ประสบความสำเร็จตามนโยบายที่วางไว้ โดยคำนึงถึงปัจจัยต่าง ๆ ซึ่งประกอบด้วย 6 ด้าน 

ค ือ 1) การสร ้างบรรยากาศองค์กรนว ัตกรรม 2) การมีว ิส ัยท ัศน ์การเปลี ่ยนแปลง  

3) การทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม 4) การคิดสร้างสรรค์ 5) การบริหารความเสี ่ยง  

และ6) การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

2.1 ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม หมายถึง ผู ้บริหารควรมี

บทบาทหน้าที่ในการสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อกระบวนการสร้างสรรค์นวัตกรรม ส่งเสริม  

การสร้างมิตรภาพไม่ยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง รับฟังความคิดเห็น มีน้ำใจและมีมารยาท  

ในการทำงานร่วมกัน สนับสนุนให้บุคลากรแสวงหาความรู้และทักษะใหม่  ๆ จากแหล่งเรียนรู้

ต่าง ๆ เพื่อนำไปสร้างหรือพัฒนานวัตกรรมเป็นของตนเองส่งเสริมให้บุคลากรรู้จักเข้าสังคม 
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เปิดโลกทัศน์ให้กว้างขึ้น มีการสื่อสารพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัลป์ภาคีเครือข่าย เพื่อต่อยอด

ความคิด พัฒนานวัตกรรม นำไปสู่การสร้างชุมชนแห่งการเรยีนรู้ 

2.2 ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง หมายถึง ผู้บริหารควรมีบทบาท

หน้าที่ในการสร้างทัศนคติที ่ทันสมัยสามารถวิเคราะห์แนวโน้มทิศทางการเปลี ่ยนแปลง  

ด้านการศึกษา กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ เป้าหมายที่ชัดเจนกว้างไกล มีความแปลก

ใหม่ สอดคล้องกับสภาพองค์กรโดยมุ่งเนน้ให้เกิดการพัฒนาเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น 

2.3 ด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม หมายถึง ผู้บริหารควรมีบทบาท

หน้าที่ในการเปิดโอกาสให้บุคลากรทางการศึกษา ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม วางเป้าหมาย 

กำหนดบทบาท ตลอดจนมีส่วนร่วมในการเสนอแนวความคิดเห็น เพื่อร่วมแก้ไขปัญหาและ

ปรับปรุงประสิทธิภาพในการทำงานเปิดโอกาสให้ทุกคนได้สร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรม 

ที่เป็นประโยชน์ร่วมกัน 

2.4 ด้านการคิดสร้างสรรค์ หมายถึง ผู้บริหารควรมีบทบาทหน้าที่ในการสร้าง

ความคิดริเริ่มสิ่งใหม่ๆ หลากหลายรูปแบบ หลายแง่มุม คิดนอกกรอบ สร้างทางเลือกใหม่  

เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาและขับเคลื่อนการดำเนินงานของสถานศึกษา ให้มีความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์นำสิ่งใหม่ๆ หรือสร้างนวัตกรรมใหม่มาใช้ในการบริหารตลอดจน ส่งเสริมสนับสนุน

สภาพการณ์ที่ก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ 

2.5 ด้านการบริหารความเสี ่ยง หมายถึง ผู ้บริหารควรมีบทบาทหน้าที่  

ในการดำเนินการบริหารจัดการของสถานศึกษา การบริหารปัจจัยและกระบวนการดำเนินงาน

ต่าง ๆ ควรมีการวางแผนวิเคราะห์ระบุความเสี่ยง กำหนดแนวทางหรือมาตรการควบคุม

กิจกรรม เพื่อป้องกันหรอืลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหายทำให้ระดับความเสี่ยงและผลกระทบ

จากเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตมผีลต่อการปฏิบัติงานน้อยที่สุด 

2.6 ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หมายถึง ผูบ้ริหารควรมี

บทบาทหน้าที่ในการให้ความรู ้ เห็นความสำคัญ มีทักษะพื้นฐาน และสามารถประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการ แสดงวิสัยทัศน์

และการสื่อสาร เพื่อให้บุคลากรมีความเข้าใจและยอมรับ 

3. โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา หมายถึง หน่วยงานที่จัดการศึกษา 

ในจังหวัดพะเยา ซึ ่งจัดการศึกษาโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น จำนวน 6 โรงเรียน 

ประกอบด้วย โรงเรียนเทศบาล 1 (พะเยาประชานุกูล) โรงเรียนเทศบาล 2 (แม่ต๋ำดรุณเวทย์) 

โรงเรียนเทศบาล 3 (หล่ายอิงราษฎร์บำรุง) โรงเรียนเทศบาล 4 (ภูมินทร์ราษฎร์นุกูล)  

โรงเรียนเทศบาล 5 (แก้วปัญญาอุปถัมภ์) และโรงเรียนเทศบาล 6 (ครูบาอินโตรัฐประชาอุทิศ) 
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4. ผู ้บริหาร หมายถึง ผู ้ซ ึ ่งดำรงตำแหน่งผู ้อำนวยการสถานศึกษา และรอง

ผู ้อำนวยการสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ประจำปี

การศกึษา 2563  

5. ครูผู้สอน หมายถึง ผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่สอนในโรงเรียน ในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา 

จังหวัดพะเยา ประจำปีการศกึษา 2563 
 

ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิจัย 

1. ผลการวิจัยทำให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา  

2. ผลการวิจัยทำให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิง

นวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา 

3. ผู ้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา สามารถน ำ

ผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของตนเองให้มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

บทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา 

จังหวัดพะเยา ผู้วิจัยได้ศึกษาทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาเป็นแนวทางในการวิจัย 

ดังนี้ 

1. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาท 
2. บทบาทหนา้ทีข่องผูบ้ริหารสถานศกึษา 
3. ทฤษฎีเกี่ยวกับผูน้ำและภาวะผู้นำ  
4. ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชงินวัตกรรม 
5. คุณลักษณะของภาวะผู้นำเชงินวัตกรรม 
6. การบริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา 
7. มาตรฐานการศกึษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
8. นโยบายการจัดการศึกษาของเทศบาลเมืองพะเยา 
9. ขอบข่ายการบริหารงานของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา 
10. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
11. กรอบแนวคิดการวจิัย 

 

แนวคดิ ทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาท  

ผลการศกึษาแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาท มีสาระสำคัญดังนี้ 

ความหมายของบทบาท 

บทบาท” ตรงกับคำในภาษาอังกฤษว่า “role” มีความสำคัญต่อการแสดงพฤติกรรม

ต่าง ๆ ของบุคคลที่มีผลกระทบ มีคุณค่าหรือมีอิทธิพลต่อบุคคลอื่น มีนักการศึกษาได้ให้

ความหมายของคำว่า บทบาท ไว้ดังต่อไปนี ้ 

ปราชญา กล้าผจญ (2550, หน้า 34) ให้ความหมายของ บทบาท ไว้ว่า เป็นสิ่งที่

บุคคลจะต้องปฏิบัติให้สอดคล้องกับตำแหน่งหรือหน้าที่การงานที่ได้รับมอบหมาย เป็นการ

แสดงพฤติกรรมตามอำนาจหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายให้เหมาะสมสอดคล้องกับความคาดหวัง

ของผู้ที่มอบหมายอำนาจนัน้  

บุญตา ไล้เลิศ (2550, หน้า 12) กล่าวว่า บทบาท หมายถึง การปฏิบัติตามสิทธิและ

หน้าท ี ่ของสภาพของตำแหน่งใดตำแหน่งหน ึ ่งท ี ่บ ุคคลได ้ร ับ ต ้องม ีบทบาทหน ้าท ี่   
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ความรับผิดชอบตามที่กำหนดไว้ตามบทบาทของตำแหน่งนั้น และคล้อยตามความมุ่งหวังของ

สังคม เช่น บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาก็หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกของผู้บริหาร

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน เกี่ยวข้องกับงานในหนา้ที่ที่ปฏิบัติในสถานศกึษานั้น 

สินธร คำเหมือน (2550, หน้า 7) กล่าวว่า บทบาท หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและพฤติกรรมที่คาดหวังหรือการแสดงออกทางพฤติกรรมที่เกิดจากการมีปฏิสัมพันธ์

กับบุคคลอื่นและได้แสดงออกตามบทบาท  

ศุภาศริิ การกิาญจน์ (2551, หนา้ 14) ให้ความหมายว่า บทบาท หมายถึง พฤติกรรม

ที่ กระทำตามความคาดหวังของคนส่วนใหญ่ที่ยึดถือไว้เป็นบรรทัดฐานโดยที่ข้อบังคับนั้นจะ

กล่าวเฉพาะที่แต่ละคนนัน้ต้องกระทำ 

วินิจ เกตุขำ (2555, หน้า 79) ให้ความหมายว่า บทบาท หมายถึง พฤติกรรม 

ที ่คาดหวังของสมาชิกกลุ ่มในองค์การหรือในหน่วยงาน จะต้องมีรายละเอียดของงาน  

เป็นตัวกำหนดบทบาท ของบุคคลในการทำงาน คนงานทุกคน จะต้องอ่านหรือศึกษา

รายละเอียดงานซึ่งจะไม่ครอบคลุมถึง งานในหน้าที่ทุกอย่าง แต่จะเป็นข้อมูลเบื้องต้นให้บุคคล

ได้รับรู้ว่า ควรจะแสดงบทบาทอย่างไรหรอืจะต้องทำงานอะไรบ้าง 

จากความหมายที ่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า บทบาท หมายถึง  การแสดงออก 

ของพฤติกรรมของบุคคล ที่ปรากฏขึ้นตามตำแหน่งหน้าที่ ความรับผิดชอบหรือองค์การ  

เพื่อสร้างคุณค่าและประโยชน์ให้แก่ตัวเองและผู้อื ่น ซึ ่งมีความสอดคล้องและเหมาะสม 

ทั้งโดยนิตินัยหรือพฤตินัย และสามารถเปลี่ยนแปลงไปตามตำแหน่งหรือหน้าที่ในองค์การ 

และสังคมได้ โดยบุคคลนั้นจำเป็นต้องมีหลักศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม กฎหมายหรือ 

ด้วยสำนึกในความถูกต้องเหมาะสมผนวกกันในการปฏิบัติหนา้ที่ตน 

ประเภทของบทบาท  

อรุณ รักธรรม (2546, หน้า 56) แบ่งประเภทของ บทบาท ออกเป็น 3 ประเภท ดังนี้ 

1. บทบาทจร ิง (actual role) เป ็นพฤติกรรมที ่แท ้จร ิงของผู ้ท ี ่ถ ูกควบคุมโดยอารมณ์   

เจตคติพฤติกรรมส่วนตัวและปัญหาในการปฏิบัติงาน 2. บทบาทที่ถูกกำหนด (prescription 

role) เป ็นขอบเขตหน ้าท ี ่ความร ับผ ิดชอบซ ึ ่ ง  หน ่วยงานหร ือองค ์กรเป ็นผ ู ้ก ำหนด  

3. บทบาทที่คาดหวัง (expectation role) เป็นความคาดหวังของบุคคลหรือสังคมที่มีต่อบุคคล 

ผูค้รองตำแหน่งและเป็นความคาดหวังของตนเองต่อบทบาทนั้น ๆ  

ฑิตยา ส ุวรรณชฏ (2547, หน ้า 27) แบ ่ง บทบาท ออกเป ็น 2 ประเภท ค ือ  

1. บทบาทอุดมคติ ( ideal role) คือ บทบาทของผู ้ท ี ่ดำรงตำแหน่งทางสังคมควรปฏิบ ัติ  

บทบาทอุดมคติกำหนดโดยการอบรม ให้คำแนะนำสั่งสอน หน้าที่และความรับผิดชอบที่ได้รับ
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มอบหมาย 2. บทบาทที่ปฏิบัติจริง (actual role) คือ บทบาทของผู้ดำรงตำแหน่งทางสังคม 

ที่จะต้องปฏิบัติบทบาทที่ปฏิบัติในครั้งนี้กำหนดโดยผู้ดำรงตำแหน่งทางสังคม นำเอาบทบาท

อุดมคติไปแปลเพื่อให้ปฏิบัติตามอำนาจหน้าที่นั้น บทบาทที่ปฏิบัติจริงจะใกล้เคียงหรือแตกต่าง

จากบทบาทอุดมคติและสภาพแวดล้อมก็ได้  

ไวรัช เจียมบรรจง (2549, หน้า 109) ได้จำแนกบทบาทในสังคมทั่วไป จากการศึกษา 

ทฤษฎีบทบาทของลินตัน จำแนกบทบาทออกเป็น 5 บทบาท แตกต่างกันออกไปดังนี ้ค ือ  

1. บทบาทตามเพศ และบทบาทตามวัยเช่น บทบาทของผู้ชายผู้หญิงเด็กและผู้ใหญ่  เป็นต้น  

2. บทบาททางอาชีพ เช่น บทบาทของคนขายของ อาจารย์ตำรวจ ทนายความ เป็นต้น  

3. บทบาทเกียรติยศ เช่น บทบาทของหัวหน้า ลูกน้อง คนรับใช้ เป็นต้น  3. บทบาททาง

ครอบครัว เช่น บทบาทแม่บ้าน ลูก พ่อ เป็นต้น  (5) บทบาทในกลุ ่มเพื ่อนหรือกลุ ่มที ่มี  

ความสนใจคล้าย ๆ กัน เช่น บทบาทของ สมาชิกในกลุ่มชมรมต่าง ๆ  

ปราชญา กล้าผจญ (2550, หน้า 125-126) กล่าวถึงประเภทของ บทบาท โดย

จำแนกไว้ 2 ประเภท คือ 1. บทบาทที ่เป ็นทางการ ( formal role) เป็นบทบาทที ่ได้มีการ

มอบหมายให้อย่าง เป็นทางการกำหนดไว้แน่นอน มีระเบียบตายตัว เช่น เมื่อปฏิบัติราชการมี

ตำแหน่งหน้าที่การงานประจำได้แก่ เสมียนประจำแผนก หัวหน้าแผนก ผู้อำนวยการกอง  

เป็นต้น หรือเมื่อทำงานธุรกิจก็มีตำแหน่งงานเป็นหัวหน้างาน ผู้จัดการแผนก ผู้จัดการส่วน 

ผู้จัดการฝ่าย เป็นต้น ซึ่งแต่ละองค์กรจะต้องมีการกำหนดบทบาทของแต่ละตำแหน่งเอาไว้

อย่างชัดเจนที่สุด เพื่อให้แต่ละคนสามารถปฏิบัติหน้าที่การงานตามบทบาทที่ตนได้รับอยู่นั้น

อย่างถูกต้องเหมาะสม 1. บทบาทที่ไม่เป็นทางการ (informal role) ได้แก่ บทบาทที่ไม่ได้รับการ

แต่งตั้ง มอบหมายให้แก่บุคคลอย่างเป็นทางการ แต่เป็นบทบาทที่ผูม้ีบทบาทอย่างเป็นทางการ

จะต้องปฏิบัติเพื่อจะรักษาความศักดิ์สิทธิ์แห่งบทบาทที่ตนครองอยู่นั้นเอาไว้ให้ได้ บทบาทที่ไม่

เป็น ทางการนีแ้บ่งได้เป็น 3 ลักษณะคือ 2.1 บทบาทในภารกิจ (task role) ซึ่งมุ่งไปที่การดูแลให้

กลุ่มปฏิบัติงานได้ บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ได้กำหนดไว้ 2.2 บทบาทในการสร้างกลุ่ม

และธำรงรักษา (group building and maintenance roles) หมายถึง บทบาทในการอำนวยความ

สะดวกและสร้างปฏิสัมพันธ์อันดีระหว่างกันและกันใน มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี บรรดากลุ่ม

บุคคลที่ปฏิบัติงานร่วมกัน และสร้างสายใยแห่งสัมพันธไมตรีต่อกันไว้ให้ผูกพันต่อกัน  ไว้อย่าง

เหนียวแน่นมีความห่วงใยเอื้ออาทรแก่กันและกัน 2.3 บทบาทของเอกัตบุคคล (individual role) 

เป็นบทบาทส่วนตัวของแต่ละบุคคลที่เติมเต็มความเป็นตัวของตัวเอง ทำให้ตัวเองมีความสุข มี

ความพึงพอใจกับชีวิต เป็นเรื่องส่วนตัว ไม่ใช่เรื่องของกลุ่ม บทบาทส่วนตัวนี้บางทีจะเป็น

เครื่องช่วยสนับสนุนสัมพันธภาพอันดี ระหว่างบุคคลในกลุ่มก็อาจจะกลับกลายเป็นสิ่งที่เป็น
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อุปสรรคขัดขวางความผูกพันระหว่างกันและกันไปเสียก็ได้หากบุคคลนั้นมีลักษณะอุปนิสัยใจ

คอเป็นไปในทางที่เป็นลบ เห็นแก่ตัว อิจฉารษิยา เป็นต้น  

Moreno (2000, pp. 80-86) กล่าวว่าการแสดงบทบาทของมนุษย์นั้นมักจะเป็นไป

ตาม สิ่งต่อไปนี้ 1. บทบาทเดิมที่มีการปฏิบัติกันอยู่ 2. บทบาทตามบรรทัดฐานทางสังคม 

ที่กำหนดตามจารีต ประเพณี วัฒนธรรม 3. มีการพัฒนาจากบทบาทที่เป็นอยู่เพื่อให้สอดคล้อง

ก ับสถานการณ์ต ่าง ๆ  4. เป ็นบทบาทเพ ื ่อการแก ้ไขป ัญหาเฉพาะหน้า และบทบาท 

ที ่เป ็นบทบาทเดิมจะได้ร ับการต่อต้านและถูกท้าทายเนื ่องจากโลกมีการเปลี ่ยนแปลง  

บทบาทใหม่ ๆ จะผลักดันบทบาท เก่าให้พ้นไป  

โดยสรุปแล้วบทบาทมี 2 ประเภทสำคัญ ได้แก่ บทบาทตามความเป็นจริง คือ 

บทบาทที่ผู้ปฏิบัติได้กระทำจริง อาจตรงกับความคาดหวังหรือไม่ก็ได้ และบทบาทตามความ

คาดหวัง ซึ่งอาจเป็นบทบาทที่คนอื่นรับรู้หรือเป็นไปตามความคิด แต่อาจไม่สามารถปฏิบัติได้

หรอืไม่สามารถทำได้อย่างสมบูรณ ์ 

ลักษณะของบทบาท  

กรรณิการ์ ขวัญอารีย์ (2545, หน้า 63) ได้แบ่งลักษณะบทบาทของคนในสังคมไว้

ดังนี้คือ 1. บทบาทที่กำหนดไว้หรือบทบาทตามอุดมคติ (the socially prescribed or ideal role) 

เป็นบทบาทตามอุดมคติที ่กำหนดสิทธิและหน้าที่ของตำแหน่งไว้ 2. บทบาทที่ควรกระทำ 

(perceived role) เป็นบทบาทแต่ละบุคคลเชื่อว่าควรกระทำ ในหน้าที่ของตำแหน่งนั้น ๆ ซึ่งอาจ

ไม่ตรงตามบทบาทอุดมคติทุกประการ และอาจแตกต่างกันไป แต่ละบุคคลก็ได้ 3. บทบาท 

ที่กระทำจริง (the performed role) เป็นบทบาทที่บุคคลได้กระทำจริงตามความเชื ่อ ความ

คาดหวัง ตลอดจนความกดดันและโอกาสที่ทำในแต่ละสังคมในช่วงเวลาหนึ่ง ๆ 

สำราญ ตันเรืองศร ี(2546, หนา้ 36) ได้กล่าวถึง ลักษณะของบทบาท พอที่จะสรุปได้

ดังนี้ คือ 1. บทบาทที่กำหนดไว้หรอืบทบาทตามอุดมคติ เป็นบทบาทที่มกีารกำหนดสิทธิ หน้าที่

ของตำแหน่งทางสังคมไว้ 2. บทบาทที่แต่ละบุคคลเชื่อว่าควรกระทำในหน้าที่ตำแหน่งนั้น ๆ ซึ่ง

อาจไม่ตรง ตามบทบาทตามอุดมคติทุกประการและอาจแตกต่างไปตามแต่ละบ ุคคล  

3. บทบาทที ่กระทำจร ิง เป ็นบทบาทที ่แต ่ละบ ุคคลได ้กระทำไปจร ิงตามความเช ื่อ  

ความคาดหวัง ตลอดจนความกดดันและโอกาสที่จะกระทำในแต่ละสังคมในช่วงระยะเวลาหนึ่ง 

บทบาท เป็นเครื่องกำหนดพฤติกรรมที่บุคคลพึงแสดงออกตามสถานภาพที่ตนเป็นอยู่ใน

ขณะนั้น บทบาทจึงเป็นเครื่องมือสำคัญที่จะช่วยให้มนุษย์สามารถเข้าใจพฤติกรรมของบุคคล 

และสามารถจัดระเบียบการอยู่ร่วมกัน ร่วมกันพัฒนาชุมชนและสังคมให้เจริญก้าวหน้าได้  
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กล่าวคือ บทบาทมีความสำคัญในการกำหนดหน้าที่ของบุคคล ช่วยใหบุ้คคลนั้นปฏิบัติหน้าที่ได้

อย่างถูกต้อง  

สงวน สุทธิเลิศอรุณ (2548, หนา้ 39) กล่าวถึงลักษณะของบทบาทไว้ 3 ลักษณะดังนี้ 

คือ 1. บทบาทตามความคาดหวัง เป็นบทบาทที่ต้องแสดงตามความคาดหวังของผู้อื่น  เช่น 

บทบาทของนักเร ียนตามความคาดหว ังของครู  2. บทบาทตามลักษณะของการร ับร ู ้   

เป็นบทบาทที่เจ้าของสถานภาพรับรู้เองว่าตน ควรจะมีบทบาทอย่างไร เช่น ครูจะคาดหวังว่า

ครูเองควรแสดงพฤติกรรมอย่างไร 3. บทบาทที ่แสดงจริง เป็นบทบาทหน้าที ่ที ่เจ้าของ

สถานภาพแสดงจริง ซึ ่งอาจจะเป็นบทบาทตามที่สังคมคาดหวังหรือเป็นบทบาทที่ตนเอง

คาดหวัง หรอืไม่ก็เป็นบทบาทตามที่ สังคมคาดหวังและตนเองคาดหวัง  

กล่าวโดยสรุป ลักษณะของบทบาท คือ การกระทำของแต่ละบุคคลที่แสดงออกมา

ตามที่สังคมกำหนด โดยบุคคลสามารถแสดงออกมาตามบทบาทหน้าที่ที่ได้รับหรือแสดงออก

ตามรูปแบบความคิด ความเช่ือ และความสามารถของบุคคลนั้นก็ได้ 

ทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาท 

การปฏิบ ัต ิงานตามบทบาทของตนเองให้ถ ูกต้องเหมาะสมกับสภาพบทบาท 

ที่รับมาตามข้อตกลงของสังคมนัน้ นักการศกึษาได้สรุปทฤษฎีบทบาทไว้ ดังต่อไปนี้ 

Allport (1964, p. 184) ได้กล่าวไว้ว่า การแสดง บทบาท ของบุคคลนั้นขึ ้นอยู่ กับ

องค์ประกอบ 4 ประการได้แก่  

1. ความคาดหวังในบทบาท (role expectation) เป็นการที่บุคคลแสดงบทบาท 

ตามความคาดหวังของผู้อื่นหรือเป็นการแสดงบทบาทตามที่สถาบัน องค์กรหรือกลุ่มสังคม

คาดหวังให้บุคคลปฏิบัติตามสิทธิหน้าที่ที่บุคคลนั้นครองตำแหน่งอยู่  

2. การรับรู ้บทบาท (role perception) เป็นการที่บุคคลรับรู ้ว่าบทบาทของตน 

ควรมีลักษณะอย่างไรและสามารถมองเห็นบทบาทของตนเองได้ตามการรับรู้นั้นซึ่งเกี่ยวข้อง

สัมพันธ์กับความต้องการของบุคคลนั้นเอง ทั้งนี้การรับรู้ในบทบาทและความต้องการของ

บุคคลย่อมขึ้นอยู่กับลักษณะพื้นฐานของแต่ละบุคคล ตลอดจนเป้าหมายในชีวิต และค่านิยม

ของบุคคลที่สวมบทบาทนั้น  

3. การยอมรับบทบาท ( role acceptance) เก ิดข ึ ้นได ้เม ื ่อบ ุคคลมีความเห็น

สอดคล้องกันระหว่างบทบาทตามความคาดหวังของสังคมและบทบาทที่ตนเองรับรู้  อยู่การ

ยอมรับบทบาทเป็นเรื่องเกี่ยวข้องกับความเข้าใจในบทบาทและการสื่อสารระหว่างสังคมของ

บุคคลนั้นเนื่องจากบุคคลไม่ได้ยอมรับบทบาททุกบทบาทเสมอไป แมว้่าจะได้รับการคัดเลือกให้

ปฏิบัติหน้าที่นั้นก็ตาม หากบทบาทที่ได้รับนั้นทำให้เกิดความเสียหายหรือเสียผลประโยชน์อาจ
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ทำให้เกิดความขัดแย้งกับความต้องการหรือค่านิยมของบุคคลนั้นสิ่งที่ตามมาคือ ผู้ครอง

ตำแหน่งนัน้อาจพยายามหลีกเลี่ยงบทบาทหรอืไม่ยอมรับบทบาทนั้นได้  

4. การปฏิบัติตามบทบาทของบุคคล (role performance) เป็นการแสดงบทบาท 

ที่เจ้าของสถานภาพแสดงจริงซึ่งอาจเป็นการแสดงบทบาทที่สังคมคาดหวังหรือแสดงบทบาท

ตามการรับรู ้และความคาดหวังของตนเองที่บุคคลจะปฏิบัติตามบทบาทได้ดีเพียงใดนั ้น  

ขึ้นอยู่กับระดับการยอมรับบทบาทที่บุคคลนั้น ๆ ครองตำแหน่งอยู่ และมีความสอดคล้องกัน 

ในบทบาทที่คาดหวังและการรับรู้ของตนเอง  

ปรีชา สุวังบุตร (2547, หน้า 22) กล่าวว่า ประเภทของบทบาทแบ่งประเภทตามการ

บริหารเชงิจิตวทิยาออกเป็น 3 ประเภท คือ  

1. บทบาทจริง (actual role or role behavior) บทบาทจริงหรือพฤติกรรมแท้จริง 

ของบุคคลซึ่งถูกควบคุมโดย อารมณ์ ทัศนคติ พฤติกรรมส่วนตัวปัญหาในการปฏิบัติงาน 

ส่วนใหญ่คือการไม่ปฏิบัติตามขอบเขตหนา้ที่ความรับผดิชอบที่องค์การกำหนดไว้  

2. บทบาทที่องค์การกำหนด (role prescription) คือขอบเขตหน้าที่ความรับผิดชอบ 

ซึ่งองค์การหรือหน่วยงานกำหนดให้ ปัญหาที่พบในการปฏิบัติงานส่วนใหญ่คือการไม่ปฏิบัติ

ตามขอบเขตหนา้ที่ความรับผดิชอบที่องค์การกำหนดไว้  

3. บทบาทคาดหวัง (role expectation) แบ่งเป็นความคาดหวังที่บุคคลอื่นมีต่อ

ตนเองและความคาดหวังของตนเองปัญหาจะเกิดเมื่อตนไม่สามารถปฏิบัติตามความคาดหวัง

นั้นได้ 

ศุภวัจน์ พรมตัน (2559, หน้า 9) ได้รวบรวมทฤษฎีบทบาทและได้อธิบายโดยสรุป 

ในแต่ละทฤษฎีไว้ ดังต่อไปนี้ 

1. ทฤษฎีของลินตัน (Linton) ลนิตันให้แนวคิดเกี่ยวกับสถานภาพหรอืฐานะ (status) 

และบทบาท (role) ไว้ว่า สถานภาพเป็นนามธรรมหรือตำแหน่งซึ ่งฐานะจะเป็นตัวกำหนด

บทบาทของตำแหน่งนั้นว่ามีภารกิจและหน้าที่อย่างไร ดังนั้นเมื่อมีตำแหน่ง สิ่งที่ตามมา คือ 

บทบาทของตำแหน่งซึ่งทุกตำแหน่งตอ้งมบีทบาทกำกับ 

2. ทฤษฎีของเพียร์สัน (Pearson) เพียร์สันกล่าวว่า ความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์ 

ในสังคมทำให้มนุษย์ต้องเพิ่มบทบาทพิเศษของแต่ละบุคคลซึ่งคนในสังคม มีความจำเป็นที่ต้อง

ติดต่อสัมพันธ์กัน ต้องมีความสนใจกันเป็นพิเศษและให้ความเห็นว่า สภาพสังคมในโรงเรียน  

จะประกอบด้วย ครูใหญ่ ครู นักเรียน ซึ่งต้องติดต่อสัมพันธ์กันและมีความสนใจกันเป็นพิเศษ 

3. ทฤษฎีของฮอร์แมนส์ (Homan) ฮอร์แมนส์กล่าวว่า ตำแหน่งเป็นสาระของ

พฤติกรรมสัมพันธ์ บุคคลจะปฏิบัติอย่างไรก็ต่อเมื่อเห็นว่า เป็นประโยชน์แก่ตนเองและคิดเสมอ
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ว่าตำแหน่งเป็นเพียงปัจจัยที่กระตุ ้นให้บุคคลเกิดการกระทำหรือแสดงพฤติกรรมเท่านั้น 

ดังนัน้บุคคลจะเปลี่ยนบทบาทไปตามตำแหน่งหนา้ที่ที่ได้รับมอบหมายจากสังคม 

สรุปได้ว่า บทบาทหน้าที่ คือ สิ่งที่กำหนดการแสดงออกทางพฤติกรรมของบุคคล  

และต้องปฏิบัติหน้าที ่ตามตำแหน่งที่ได้รับมอบหมาย หรือหากสถานภาพเปลี่ยนแปลงไป

บทบาทก็จะเปลี่ยนแปลงไปด้วย หากบุคคลไม่แสดงออกซึ่งบทบาทของตนหรือประพฤติตน 

ไม่เหมาะสมกับบทบาทอาจเกิดผลกระทบในทางไม่ดีต่อตนเองและผู้ทีเ่กี่ยวข้องได้ 
 

บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา 

บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ มาตรา 39 

ในพระราชบัญญัติิการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที่ให้กระทรวงกระจายอำนาจการบริหาร

จัดการไปยังคณะกรรมการและสำนักงานเขตพื ้นท ี่การศ ึกษาโดยตรงใน 4 ด้าน คือ  

ด้านการบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคลและการบริหารทั่ วไป  

สรุปพอสังเขปได้ดังนี ้(สำนักงานปฏิรูปการศกึษา, 2543, หน้า 82–84) 

1. ด้านวิชาการ ประกอบด้วย 1.1 มีความรู้และเป็นผู้นำด้านวิชาการ 1.2 มีความรู้ 

มีทักษะ มีประสบการณ์ด้านการบริหารงาน 1.3 สามารถใช้ความรู้และประสบการณ์แก้ปัญหา

เฉพาะหน้าได้ทันท่วงที 1.4 มีวิสัยทัศน์ 1.5 มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 1.6 ใฝ่เรียนใฝ่รู ้มุ่ง

พัฒนาตนเองอยู่เสมอ 1.7 รอบรู้ทางด้านการศึกษา 1.8 ความรับผิดชอบ 1.9 แสวงหาข้อมูล

ข่าวสาร 1.10 รายงานผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 1.11 ใช้นวัตกรรมทางการบริหาร 

1.12 คำนึงถึง มาตรฐานวิชาการ  

2. การบริหารงบประมาณ ประกอบด้วย 2.1 เข้าใจนโยบาย อำนาจหน้าที ่และ

กิจกรรมในหน่วยงาน 2.2 มีความรู้ระบบงบประมาณ 2.3 เข้าใจระเบียบคลัง วัสดุ การเงิน 

2.4 มีความซื่อสัตย์ สุจริต 2.5 มีความละเอียดรอบคอบ 2.6 มีความสามารถในการตัดสินใจ 

อย่างมีเหตุผล 2.7 หมั่นตรวจสอบการใช้งบประมาณอยู่เสมอ 2.8 รายงานการเงินอย่างเป็น

ระบบ  

3. การบริหารงานบุคคล ประกอบด้วย 3.1 มีความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ ในการ

บร ิหารงานบ ุคคล 3.2 เป ็นแบบอย่ างท ี่ด ี  3.3 ม ีมน ุษยส ัมพ ันธ์  3.4 ม ีอารมณ์ขัน  

3.5 เป็นนักประชาธิปไตย 3.6 ประนีประนอม 3.7 อดทน อดกลั ้น 3.8 เป็นนักพูดที ่ดี  

3.9 มีความสามารถในการประสานงาน 3.10 มีความสามารถจูงใจให้คนร่วมกันทำงาน  

3.11 กล้าตัดสินใจ 3.12 มุ่งม่ันพัฒนาองค์กร  
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4. การบริหารทั่วไป ประกอบด้วย 4.1 เป็นนักวางแผนและกำหนดนโยบายที่ด ี  

4.2 เป็นผู้ที่ตัดสินใจและวินิจฉัยสั่งการที่ดี 4.3 มีความรู้ และบริหารโดยใช้ระบบสารสนเทศ  

ที ่ท ันสมัย 4.4 เป็นผู ้ท ี ่ม ีความสามารถในการติดต่อสื่ อสาร 4.5 รู ้จ ักมอบอำนาจและ 

ความรับผิดชอบ แก่ผ ู ้ท ี่ เหมาะสม 4.6 ม ีความคล่องแคล่วว่องไวและตื่นตัวอยู ่เสมอ  

4.7 มีความรับผดิชอบงานสูง ไม่ย่อท้อต่อปัญหาอุปสรรค 4.8 กำกับ ติดตาม และประเมินผล 

Knezevich (1984: p. 16-18 อ้างอิงใน ภารดี อนันต์นาวี, 2551, หน้า 265-266) 

เสนอว่า ผู้บริหารหรือผู้นำทางการศึกษาควรมีบทบาทต่าง ๆ ในการบริหารให้เกิดประสิทธิผล

ได้แก่ 1. บทบาทเป็นผู้กำหนดทิศทางการปฏิบัติงาน (Direction Setter) ทำหนา้ทีชี่แ้จง ทำความ

เข้าใจ ในวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน มีความรู้มีทักษะในการจัดสรรงบประมาณแบบโครงการ 

2. บทบาท เป็นผู้กระตุ้นความเป็นผู้นำ(Leader Catalyst) มีความสามารถในการจูงใจกระตุ้น

และมีอทิธิพลต่อพฤติกรรม มีทักษะในกระบวนการกลุ่ม 3. บทบาทของนักวางแผน (Planning) 

สามารถคาดคะเนเหตุการณ์ในอนาคตพร้อมในการรับมือกับสิ่งใหม่ๆ ที่เกิดขึ้น มีความรู้ความ

เข้าใจในการวางแผน 4. บทบาทเป็นผู้ตัดสินใจ (Decision Maker) เป็นผู้รอบรู้วิธี เทคนิคการ

ตัดสินใจ 5. บทบาทเป็นนักจัดองค์การ (Organizer) สามารถออกแบบขยายงาน กำหนด 

โครงสร้างขององค์การขึ้นใหม่มีความเขา้ใจพลวัตขององค์การและพฤติกรรมขององค์การ  

6. บทบาทเป็นผู้จัดการเปลี่ยนแปลง (Change Manager) เป็นผู้นำในการเปลี่ยนแปลง มาสู่

สถาบันจะเปลี่ยนแปลงอะไรอย่างไรควรเปลี่ยนสถานการณ์ใด เมื่อใด 7. บทบาทเป็น 

ผู้ประสานงาน (Coordinator) มีความเข้าใจรูปแบบปฏิสัมพันธ์ของมนุษย์ เข้าใจเครือข่ายของ

การสื่อสารรู้จักวิธีนิเทศงาน การรายงาน การประสานกิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

8. บทบาทเป็นผู้สื่อสาร (Communicator) สามารถในการสื่อสาร ทั้งการพูด และการเขียน 

การใช้สื่อเพื่อการสื่อสาร สามารถในการประชาสัมพันธ์ 9. บทบาทเป็นผู้ขจัดความขัดแย้ง 

(Conflict manager) ความขัดแย้งเป็นสิ่ง ที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ต้องเข้าใจถึงสาเหตุสามารถต่อรอง

ไกล่เกลี่ย สามารถแก้ปัญหาความขัดแย้งได้ 10. บทบาทเป็นผู้แก้ปัญหา (Problem manager) 

เป็นผู้นำสามารถเข้าใจปัญหาวินิจฉัยและแก้ปัญหาได้ 11. บทบาทเป็นผู้จัดระบบ (System 

manager) สามารถวิเคราะห์ระบบและกระบวนการที่เกี่ยวข้อง เข้าใจ นำทฤษฎีการบริหาร 

มาใช้ 12. บทบาทเป็นผู้บริหารการเรียนการสอน ( Instructional manager) ต้องมีความเข้าใจ 

ในระบบการเรียนรู้เข้าใจวิธีการสร้าง การพัฒนาหลักสูตรการใช้ เทคโนโลยีทางการศึกษา  

13. บทบาทเป็นผู้บริหารงานบุคคล(Personal manager) มีเทคนิคในการเป็นผู้นำ การเจรจา

ต่อรอง ประเมินผลงาน และการปฏิบัติงาน 14. บทบาทเป็นผู้บริหารทรัพยากร (Resource 

manager) มีความสามารถการบริหารการเงินงบประมาณ บริหารวัสดุ ครุภัณฑ์ การก่อสร้าง 
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การบำรุงรักษา หาทรัพยากรสนับสนุนจากภายนอก 15. บทบาทเป็น ผู้ประเมินผล(Appraiser) 

สามารถประเมินความต้องการ การประเมินระบบวิธีทางสถิติ กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 

16. บทบาทเป็นนักประชาสัมพันธ์(Public relater) มีทักษะใน การติดต่อสื่อสาร วิธีสร้าง

ภาพพจน์ที่ดี รู้และเข้าใจการเผยแพร่ข่าวสารด้วยสื่อและวิธีการต่าง ๆ และ 17) บทบาทเป็น

ประธานในพิธีการ(Ceremonial head) มคีวามสามารถในพิธีการต่าง ๆ ในสังคม 

Derick Meado (2016, p33-34 อ้างอิงใน ภารดี อนันต์นาวี, 2551, หน้า 267-268) 

ผู้เชี่ยวชาญด้านการสอน ได้เขียนบทความเรื่อง The Role of the Principal in Schools ได้สรุป

บทบาทหนา้ที่ในโรงเรียนของผู้บริหารสถานศกึษายุคใหม่ที่สำคัญ 9 บทบาท ดังนี้  

1. บทบาทในฐานะผู้นำ (Role as school leader) ประกอบด้วย การเป็นผู้นำที ่มี

ประสิทธิภาพ (Being aneffectiveleader) โครงการจัดหาทุนอุปถัมภ์โรงเรียน การพัฒนา 

การประเมนิผลครูผูส้อน และนโยบายการพัฒนาโรงเรียน เป็นต้น  

2. บทบาทในฐานะผู้รักษาระเบียบวินัยของผู้เรียน (Role in Student Discipline) 

งานส่วนใหญ่ ของผู้บริหาร การรักษาระเบียบวินัยของนักเรียน ที่ผู้บริหารตอ้งสรา้งความเข้าใจ

ให้แก่ครูทุกคน และต้อง เป้าหมายของการนาไปใช้กับผูเ้รียน จะทำให้งานง่ายขึ้น  

3. บทบาทในฐานะผู้ประเมิน (Role as a Teacher Evaluator) ผู้บริหารส่วนใหญ่

ต้องมีความรับผิดชอบในการประเมินผลงานของครู โรงเรียนที่มีประสิทธิภาพจะต้องมี

ครูผู้สอนที่มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารต้องจัดให้มีการประเมินตามกระบวนการด้านคุณภาพครู

อย่างมีความเป็นธรรม และต้องชีใ้ห้เห็น ทั้งจุดแข็งและจุดอ่อนของการปฏิบัติหน้าที่ของครู  

4. บทบาทในการพัฒนา การดำเนินงาน และการประเมินโครงการ (Role in 

Developing, Implementing, and Evaluating Programs) เป็นเป็นหนึ่งบทบาทที่ผู้บริหารโรงเรียน

จะต้องหาวิธีการพัฒนาประสบการณ์ของผู้เรียนเพิ่มขึ้น โครงการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพต้อง

ครอบคลุมพืน้ที่ เพื่อเป็นแนวทางเดียวกันและตอ้งมกีารประเมินทุกปีและพัฒนาเสมอถือว่าเป็น

สิ่งจำเป็น  

5. บทบาทในการทบทวนนโยบายและกระบวนการภายใน (Role in Reviewing 

Policies and Procedures) เอกสารสำคัญอย่างหนึ่งของการบริหาร (governing) โรงเรียน คือ 

คู่มือนักเรียน (Student Handbook) ถือเป็นตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของนักเรียนได้

อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยัง สามารถทำให้งานของผู้บริหารง่ายขึ้น ให้นักเรียน ครูและ

ผูป้กครองได้รูน้โยบายและขัน้ตอนการทำงานประสบผลสำเร็จได้  

6. บทบาทในการกำหนดตาราง (Role in Schedule Setting) การสร้างตาราง 

ต้องทำทุก ๆ ปี ซึ่งจะเป็นภาระงานที่ผู้บริหารต้องการสร้างขึ้นมาเอง ได้แก่  ตารางการตีระฆัง
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การเข้าเรียน ตารางการปฏิบัติงาน ตารางการใช้ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์  ตารางการใช้

ห้องสมุด ผู้บริหารต้องตรวจสอบแต่ละตารางเหล่านั้นว่าไม่ทำให้บุคลากรแต่ละคนต้องมี

ตารางมากเกินในแต่ละปี  

7. บทบาทในการจา้งครูใหม่ (Role in Hiring New Teachers) เป็นหนา้ที่สำคัญของ

ผู้บริหาร โรงเรียน ต้องจ้างหรือรับครูและเจ้าหน้าที่เข้ามาใหม่ในการทางานได้อย่างถูกต้อง

ด้วยกระบวนการสัมภาษณ์ หรอือบรมจึงเป็นสิ่งสำคัญอย่างยิ่ง  

8. บทบาทในการปกครองและชุมชนสัมพันธ์ (Role in government and community 

relations) มีความสัมพันธ์ที่ดีกับพ่อแม่และสมาชิกในชุมชน สามารถเป็นประโยชน์กับคนใน

ชุมชนและในความหลากหลายของพื้นที่ การสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลและธุรกิจในชุมชน

สามารถช่วยโรงเรียนได้อย่างมาก รวมถึงประโยชน์ที ่ได้รับบริจาคเวลาส่วนตัวและการ

สนับสนุนในเชิงบวกโดยรวม  

9. บทบาทในการมอบหมายงาน (Role in assignment) ผูน้ำหลายคนโดยธรรมชาติ

ม ีงานหนัก อยู ่ในมือที ่ต ้องสั ่งการลงไป ผู ้บร ิหารต้องมีการมอบหมายงานบางอย่าง 

ซึ่งเป็นสิ่งจำเป็น โดยมอบหมายให้กับบุคคลที่มีความรู ้และไว้วางใจผู้บริหารโรงเรียนที่มี

ประสิทธิภาพไม่มีเวลามากพอที่จะทำทุกอย่างที่ต้องการทำด้วยตัวเอง จึงต้องพึ่งพาคนอื่น ๆ 

มาช่วยทำ เพื่อให้ผลงานบรรลุผลสำเร็จ 

กล่าวได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีบทบาทหน้าที่ในการแสดงออกถึงภาวะผู้นำ  

ที ่จำเป็นต้องใช้ในกระบวนการดำเนินงานบริหารสถานศึกษา อันได้แก่ บทบาทในการ

บริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป 

รวมถึงการเป็นผู้นำวิชาการ เป็นนักจัดองค์การ เป็นผู้แก้ปัญหา เป็นผู้สร้างแรงจูงใจ เป็นผู้นำ

ทางเทคโนโลยีและที่สำคัญยังต้องเป็น “นวัตกร” ที่สรรค์สร้างสิ่งใหม่ให้เกิดขึ้นในการบริหาร 

เพื่อก่อให้เกิดคุณค่าและประโยชน์แก่องค์การ จึงจะนำพาสถานศึกษาประสบความสำเร็จ 

ตามเป้าหมายที่วางไว้ 
 

ทฤษฎีเกี่ยวกับผู้นำและภาวะผู้นำ  

ภาวะผู้นำได้รับความสนใจและมีการศึกษาวิจัย เพื่อให้รู้ว่าอะไรเป็นองค์ประกอบ 

ที่จะช่วยใหผู้น้ำมีความสามารถในการนำหรอืมีภาวะผูน้ำที่มปีระสิทธิภาพแก่การพัฒนาองค์กร

ให้บรรลุเป้าหมายตามที่คาดหวังไว้นั้น  ได้มีการศึกษาคุณลักษณะผู้นำ (Traits) อำนาจผู้นำ 

(Power) พฤติกรรมของผู้นำแบบต่าง ๆ (Behavior) และสถานการณ์ (Contingency) ในปัจจุบัน
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ก็ยังมีการศึกษาภาวะผู้นำอยู่ตลอดเวลาเพื่อพยายามหาผู้นำที่มีประสิทธิผลในแต่ละองค์การ 

ตามรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ทฤษฎีเกี่ยวกับผู้นำ  

“ผู้นำ” ตรงกับภาษาอังกฤษว่า “Leader” หมายถึง บุคคลซึ่งได้รับการแต่งตั้งหรือ

ได้รับการยินยอมจากสมาชิกในกลุ่มให้เป็นหัวหน้า หรือมีตำแหน่งและหน้าที่เป็นผู้ตัดสินใจ  

ในกลุ่ม ซึ่งสอดคล้องกับนักการศกึษาหลายท่านได้กล่าวไว้ ดังนี้ 

Halpin, Andrew w (1966, p.43) กล่าวถึง ผู ้นำ คือ บุคคลที่มีลักษณะประการใด

ประการหนึ่ง ใน 5 ประการ ต่อไปนี้ คือ 1) มีบทบาทหรืออิทธิพลคนในหน่วยงานมากกว่าผู้อื่น 

2) มีบทบาทเหนือผู้อื่น 3) มีบทบาทที่สำคัญที่สุดในการอำนวยการให้ดำเนินไปสู่เป้าหมายที่

ต้องการ 4) ได้รับเลือกจากคนอื่นให้เป็นผู้นำ และ 5) ดำรงตำแหน่งเป็นผู้นำ หรือหัวหน้าใน

หน่วยงานจงึจะนำพาองค์การและผูใ้ต้บังคับบัญชาไปสู่เป้าหมายตามที่วางไว้  

เสนาะ ติเยาว์ (2544, หน้า 8) ผู้นำสามารถทำให้ผู้อื ่นไปสู่จุดหมายปลายทางได้  

โดยอาศัยความร่วมมือ ความสัมพันธ์และการวางตัวอย่างเหมาะสม ที่สำคัญการใช้อำนาจ 

ในการกำหนดเป้าหมาย มีทัศนคติดตี่อองค์การ ใช้วธิีการจูงใจและอาศัยบุคลิกภาพของตนเอง 

จึงจะประสบผลสำเร็จตามเป้าหมาย  

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2546, หน้า 25) ได้กล่าวถึง ผู้นำ เอาไว้ว่า  

ผู้นำ คือ บุคคลที่จะมาประสานช่วยให้คนทั้งหลายรวมกัน โดยที่ว่าจะเป็นการอยู่ร่วมกันก็ตาม

หรือทำการร่วมกันก็ตาม ให้พากันไปด้วยดี สู่จุดหมายที่ดีงามที่ว่าพากันไปก็ให้พากันไปด้วยดี

นั ้นหมายความว่า ไปโดยสวัสดี หรือโดยสวัสดิ์ภาพ ผ่านพ้นภัยอันตรายอย่างเรียบร้อย 

และเป็นสุข เป็นต้นแล้วก็บรรลุถึงจุดหมายที่ดีงามโดยถูกต้องตามธรรม หมายความว่า  

เป็นความจริงความแท้ ความถูกต้องและได้มาโดยธรรม 

สิปนนท์ เกตุทัต (2551, หน้า 32)  ผู้นำจะต้องมีวิสัยทัศน์ จะต้องวิเคราะห์ตัดสินใจ 

โดยมองอย่างนกคือมองภาพรวมทั้งหมด และปฏิบัติตนอย่างหนอน เอากายใจและสมองเข้า

สัมผัส สามารถวางแผนที่ชัดเจน จัดแผนงาน แผนคน และแผนเงินให้เข้ากัน กระจายและ

มอบหมายใหเ้ป็นนโยบาย 

ศักดิ ์ไทย สุรกิจบวร (2556, หน้า 184) กล่าวว่า ผู ้นำเป็นบุคคลที ่ม ีอ ิทธิพล 

ต่อกลุ่ม ปฏิบัติหน้าที่ของความเป็นผู ้นำบุคคลผู้ผลักดัน (Mobilizor) ผู้ดลบันดาล (Inspier) 

ผู้สร้างพลังร่วม (Synergizer) ผู้สร้างแรงจูงใจกระตุ้น (Motivator) ผู้ก่อให้เกิดพลัง (Energizer) 

การปฏิบัติการดำเนินการของมวลสมาชิกใหเ้ข้าสู่เป้าหมายตามที่ต้องการ 
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ณรงค์วิทย์ แสนทอง (2558, หน้า 42) กล่าวว่า คนที ่เป็นผู ้นำเป็นคนที ่ได้รับ 

การแต่งตัง้ให้มีตำแหน่งหน้าที่เป็นผู้นำ และสามารถสั่งการให้ลูกน้องทำในสิ่งที่ผู้นำต้องการ 

สมชาติ ก ิจยรรยง (2560, หน ้า 16)  กล ่าว ่า ผ ู ้นำค ือบ ุคคลใดบ ุคคลหน ึ่ ง 

ที่มอีำนาจ อิทธิพล หรอืความสามารถในการจูงใจคนให้ปฏิบัติตามความคิดเห็น ความตอ้งการ 

หรือคำสั่งของเขาได้ ผู้นำมีอิทธิพลเหนือการปฏิบัติงานหรือพฤติกรรมของคนอื่น นอกจากนั้น 

ผู้นำยังเป็นบุคคลใด ๆ ซึ่งเหมาะสมที่จะปลุกปั้น และนำคนอื่นให้ประพฤติและปฏิบัติ โดยที่

บุคคลนั ้นมีอำนาจแสดงความเห็น หรืออำนาจพิเศษ หรือเจตนารมณ์อันเข้มแข็งหรือ

ความสามารถในปกครอง 

จากแนวคิดของนักวิชาการและนักบริหารที ่กล่าวมานั ้น สรุปได้ว ่า ผู ้น ำ คือ  

ผู้เป็นบุคคลที่มีความสำคัญกับองค์การ มีทักษะความรู้ในเรื่องงานขององค์กรเป็นอย่างดี  

ที่มบีุคลิกลักษณะเฉพาะตัว มคีวามสามารถ ได้รับการยอมรับ และมีความสามารถในการจูงใจ

ผู ้อ ื ่นปฏิบัติภารกิจการงานของกลุ ่มหรือองค์การ  ให้ประสบความสำเร็จลุล่วงได้ตาม

วัตถุประสงค์หรอืเป้าหมายที่ผู้นำได้ตัง้ไว้ 

ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำ 

“ภาวะผู้นำ” ตรงกับภาษาอังกฤษว่า “Leadership” หมายถึงการที่ผู ้นำได้แสดง

บทบาทหน้าที่ โดยการใช้อิทธิพลที่เหนือบุคคลอื่นในกลุ่ม โน้มน้าว ชักจูงให้บุคคลอื่นปฏิบัติ

หรือไม่ปฏิบัติ ก่อให้เกิดผลต่อส่วนร่วมภายในกลุ่ม ซึ่งมีผู้ให้ความหมายของภาวะผู้นำไว้  

ในหลายลักษณะตามมุมมองที่ต่างกันของแต่ละท่าน ดังต่อไปนี้ 

วิโรจน์ สารรัตนะ (2548, หน้า 34) กล่าวว่า ภาวะผู้นำคือ กระบวนการที่มีอิทธิพล 

ซึ่งกันระหว่างผูน้ำและผูต้ามเพื่อให้งานบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ  

สุเทพ พงษ์ศรีวัฒน์ (2550, หน้า 25) ได้กำหนดความหมายของภาวะผู ้นำไว้ว่า  

เป็นกระบวนการอิทธิพลทางสังคมที่บุคคลหนึ่งตั้งใจใช้อิทธิพลต่อบุคคลอื่น ให้ปฏิบัติกิจกรรม

ต่าง ๆ ตามที่กำหนด รวมทั้งการสรา้งความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในองค์การ  

รัตตกิรณ์ จงวิศาล (2556, หนา้ 39 ) ได้ให้ความหมายว่า ภาวะผู้นำเป็นคุณลักษณะ 

พฤติกรรม ความสามารถ หรือกระบวนการที่เป็นปฏิสัมพันธ์หรือเป็นวิถีการดำเนินชีวิตของ

บุคคล ที ่สามารถมีอิทธิพลต่อคนอื ่น กลุ ่มคน สามารถสร้างแรงบันดาลใจ สร้างความ

ปรารถนา ทำให้เกิดความเชื่อถือ ศรัทธา การยอมรับ ความพยายาม การอุทิศตัว การใช้ 

ความสามารถอย่างดทีี่สุด และช่วยเพิ่มพลังอำนาจผู้อื่น เพื่อให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย 

ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร (2556, หน้า 184) กล่าวว่า ภาวะผู้นำต้องเกี่ยวข้องกับกระบวน

โน้มน้าวที่มีอิทธิพลกับกลุ่มคน ดังนั้น สาระการเป็นผู้นำจึงหมายถึง  ความสามารถในการ
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บริหารตนองและครองใจผูอ้ื่น โดยสามารถใช้ผู้อื่นทำบางอย่างตามเป้าหมายและแนวทางที่ตน

วาดฝันหรอืคาดคะเนเองได้ 

ณรงค์วิทย์ แสนทอง (2558, หน้า 42) กล่าวว่า คนที่มีภาวะผู้นำ หมายถึง คนที่ไม่

จำเป็นต้องมีบทบาทหน้าที่ของผู้นำในเรื่องนั้น ๆ แต่ด้วยสถานการณ์ที่จำเป็นจึงแสดงบทบาท

เสมือนหนึ่งเป็นหนา้ที่ และได้แสดงการกระทำด้วยใจโดยไม่ต้องมีใครมาสั่งการ หรืออีกนัยหนึ่ง 

ผ ู ้นำที ่ม ีภาวะผู ้นำจึงหมายถึง  คนที ่อย ู ่ ในตำแหน่งหน้าที ่ท ี ่ม ีล ูกน้องมีอำนาจหน้าที่   

และความสามารถแสดงภาวะผู้นำ จนกระทั้งลูกน้องเกิดความศรัทธาพร้อมน้อมรับคำสั่งของ

ผูน้ำด้วยความเต็มใจ 

สมชาติ กิจยรรยง (2560, หน้า 17) กล่าวว่า ภาวะผู้นำ คือ การที่ผู ้นำใช้อิทธิพล  

หรืออำนาจหน้าที่ตามความสัมพันธ์ซึ่งมีอยู่ต่อลูกน้องในสถานการณ์ต่าง ๆ เพื่อปฏิบัติการ  

และอำนวยการ โดยใช้กระบวนการติดต่อสัมพันธ์กันเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายที่ได้กำหนดไว้ 

นอกจากนั้นยังกล่าวอีกว่า ภาวะผู้นำเป็นแบบแผนหรือแบบของการปฏิบัติที่ผู้นำแสดงออก  

เพื่อการนำกลุ่ม หรือบังคับบัญชากลุ่ม อาจเป็นในรูปของการกระจายงานหรือมอบหมายงาน  

ก็ได้ สามารถแยกเป็นข้อๆ ได้ดังนี้ 1) สั่งให้ปฏิบัติตาม 2) ขายความคิดให้คนในสังกัดปฏิบัติ

ตาม 3) ปรึกษาหารือเพื่อให้ปฏิบัติตาม 4) ร่วมคิดร่วมตัดสินใจด้วยกัน 5) มอบงานทั้งหมด 

ให้กระทำเองตามความสามารถ 6) เปรียบเทียบความยากง่าย 

Robbins (2005, p 44) อธิบายว่า ภาวะผู้นำเป็นความสัมพันธ์ที่มีอทิธิพลระหว่างผู้นำ 

(leader) และผู้ตาม (Follower) ซึ่งทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน 

เป็นการใช้ลักษณะเฉพาะของผู้นำเพื่อสร้างอิทธิพลระหว่างบุคคล ( Interpersonal Influence) 

โน้มน้าวให้บุคคลหรือกลุ่มทำในสิ่งที่ผู้นำต้องการภาวะผู้นำจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อผู้ตามยอมให้

ผู้นำใช้อิทธิพลต่อตัวเขาซึ่งโดยทั่วไปก็ต้องพิจารณาถึงระดับความถูกต้องของอิทธิพลที่ใชด้้วย

ว่าไม่ใช่เป็นการใช้อำนาจเข้าขู่เข็ญหรือบีบบังคับให้ทำตามเพราะถ้าเป็นเช่นนั้นก็ไม่ถือว่าผู้นำ 

มีภาวะผู้นำได้  

Gary Yukl (2010) (อ้างอิงใน รัตติกรณ์ จงวิศาล, 2556) ได้แสดงตัวอย่างของ 

คำจำกัดความหรือความหมายของภาวะผู้นำ ซึ่งมีการศึกษาทฤษฎีผู้นำมีมานานแล้วและจะมี

ต่ออย่างไม่สิ้นสุด ทฤษฎีผู้นำส่วนใหญ่ที่มีการศึกษาในช่วง 50 ปีที่ผ่านมา โดยแบ่งออกเป็น  

10 กลุ่มดังนี้ 

1. ภาวะผู ้นำเป็นพฤติกรรมของบุคคลในการนำกิจกรรมของกลุ ่มเพื ่อไปสู่

เป้าหมายร่วมกัน จาก Hemphill and Coons (1957) 
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2. ภาวะผู ้นำเป็นการเพิ ่มข ึ ้นของอิทธ ิพลที ่ม ีต ่อและอยู ่เหนือการยอมรับ  

อย่างอัตโนมัติต่อการช้ีนำอันเป็นกิจวัตรขององค์การ จาก Kanz and Kahn (1978) 

3. ภาวะผู้นำเป็นการปฏิบัติเมื่อบุคคลได้รับการจัดการให้ทำบางสิ่งบางอย่าง  

ที่เกี่ยวกับสถาบันการเมือง จิตวิทยาและแหล่งทรัพยากรอื่น ๆ เพื่อที่จะกระตุ้นให้เข้ามา 

มีส่วนร่วมและจูงใจให้ผู้ตามพึงพอใจ จาก Burns (1978) 

4. ภาวะผู ้นำเป็นการตระหนักถึงกระบวนการที ่แต่ละบุคคลหรือหลายคน 

สามารถประสบผลสำเร็จในความพยายามที่จะกำหนดและอธิบายความเป็นจริงของผู้อื่นจาก 

Smirch and Morgan (1982) 

5. ภาวะผู้นำเป็นกระบวนการของการมีอิทธิพลต่อกิจกรรมของกลุ่มที่ถูกจัดการ

เพื่อให้กลุ่มบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย จาก Ranch and Behling (1984) 

6. ภาวะผู ้นำเป็นการทำให้วิส ัยทัศน์ชัดเจนขึ ้น ทำให้คุณค่ามีความชัดเจน  

และสร้างสภาพสิ่งแวดล้อมซึ่งทำให้สิ่งต่าง ๆ สามารถบรรลุถึงความสำเร็จได้ จาก Richards 

and Engle (1986) 

7. ภาวะผู้นำเป็นกระบวนการที่ให้จุดหมาย(ทิศทางที่มีความหมาย) ทำให้เกิด

ความพยายามร่วมกันและความปรารถนาที่จะบรรลุจุดมุ ่งหมาย จาก Jacobs and Jaques 

(1990)  

8. ภาวะผู้นำเป็นความสามารถที่จะก้าวออกจากวัฒนธรรม เพื่อที ่จะเริ ่มต้น

กระบวนการเปลี่ยนแปลงอย่างมีวิวัฒนาการที่จะสามารถปรับตัวได้มากขึ้น จาก Schein 

(1992) 

9. ภาวะผู ้นำเป็นกระบวนการที ่ให้ความหมายกับสิ่งที ่ผู ้คนกำลังทำร่วมกัน 

เพื่อที่คนจะได้เข้าใจและอุทิศตัว จาก Drath and Pales (1994) 

10. ภาวะผู้นำเป็นความสามารถของบุคคลในการที่จะมีอิทธิพล จูงใจและกระตุ้น

ให้ผู้อื ่นสามารถที่จะช่วยสร้างองค์การมีประสิทธิผลและประสบผลสำเร็จ จาก House teal 

(1999) 

จึงสรุปได้ว่า ภาวะผู้นำเป็นคุณลักษณะเฉพาะของบุคคล ซึ่งเป็นพฤติกรรมส่วนตัว 

ของบุคคลในการแสดงความสามารถของความเป็นผู้นำเพื่อบริหารจัดการตนเองและผู้อื่น  

ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเองอย่างมีววิัฒนาการที่จะสามารถปรับตัวได้มากขึ้น 

หรือการที่บุคคลมีอิทธิพลจูงใจ กระตุ้นและเสริมแรงเพื่อให้บุคคลอื่นปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็ม

ความสามารถและเต็มใจ พยายามปฏิบัติตามเงื ่อนไขขององค์กรเพื ่อให้บรรลุเป้าหมาย 

ที่องค์กรได้วางไว้ 
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ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม 

ความหมายของนวัตกรรม (Innovation)  

นวัตกรรม มีความหมายตามพจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน แปลว่า "สิ่งที่ทำขึ้นใหม่ 

หรือแปลกจากเดิม ซึ ่งอาจจะเป็นความคิด วิธีการหรืออุปกรณ์ เป็นต้น" มาจากคำบาลี

สันสกฤต นอกจากนี้ยงัมนีักวิชาการหลายท่านที่กล่าวถึง เช่น  

Ducker (1985, p 35) ได้นยิามไว้ในมุมมองของผูป้ระกอบการว่าเป็นเครื่องมอืสำหรับ

ผู้ประกอบการสำหรับหาผลประโยชน์และ โอกาสจากการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ เพื่อสร้างธุรกิจ

และบริการที่แตกต่างจากคู่แข่ง  

Roger (1995, p 22) ได้ให้ความหมายคือ ความคิดการปฏิบัติ หรือสิ่งของที่เป็นสิ่ง

ใหม่สำหรับบุคคลหรือหน่วยงานต่าง ๆ ที่นำไปใช้เป็นกระบวนการแสวงหาดำเนินงาน จัดเก็บ 

ตลอดจนใช้ประโยชน์จากข้อมูลในด้านการสร้างความรู ้ การวิจัยและพัฒนา การผลิต  

การพานิชย์ และการอยู่รอดของธุรกิจ  

Perez-Bustamante (1999, p 45) เป็นการใช้ความคิด หรือพฤติกรรมที่เกิดขึ้นใหม่ 

ในองค์การและนวัตกรรมสามารถเป็นได้ทั้งผลิตภัณฑ์ใหม่ บริการใหม่ หรือเทคโนโลยีใหม่  

ซึ่งอาจจะเกิดการเปลี่ยนแปลงแบบใน ลักษณะเฉียบพลันหรอืค่อยเป็นค่อยไป  

Hekema (2003, p 28) หรือเป ็นเร ื ่องของการนำความคิดไปใช ้ใน เช ิงปฏิบ ัต ิ   

เพื่อใหไ้ดส้ิ่งใหม่หรอืกระบวนการใหม่  

Geof (2000, p 76) ให้ความหมายสั้นๆ ว่าเป็นความคดิใหม่ในการทำงาน  

Richard (2009, p 81)  ได ้ ให ้ความหมายว ่า การทำให ้ปรากฏ เป ็นร ูปธรรม  

การผสมผสาน และหรือการสังเคราะห์รวบรวมความรู้เดิม ให้เกิดเป็นผลิตภัณฑ์ กระบวนการ 

หรอืบริการใหม่ที่มีคุณค่าและมีความสำคัญ 

ส่วนนักวิชาการไทยหลายท่านได้ใหค้วามหมายไว้หลากหลาย ได้แก่  

วรภัทร์ ภู่ เจริญ (2550, หน้า 23) ระบุความหมายของ นวัตกรรม หมายถึง  

การกระทำต่างๆ ที่นำเอาทรัพยากรต่าง ๆ มาทำให้เกิดขีดความสามารถใหม่ๆ ในทางที่ดีขึ้น 

หรือการนำแนวคิดใหม่ หรือการใช้ประโยชน์จากสิ่งที่มีอยู่แล้วมาใช้แล้วปัญหาในรูปแบบใหม่

เพื่อให้เกิดประโยชน์ในการทำงาน  

จิราประภา อัครบวร (2552, หน้า 64 กล่าวว่า นวัตกรรม คือ การคิดสร้างสรรค์สิ่ง

ใหม่หรือการคิดต่อยอดจากความคิดเก่า แต่ที ่สำคัญต้องเป็นความคิดที ่สามารถนำมา

ประยุกต์ใช้ในงานได้จริง ซึ่งในวงการธุรกิจมองว่าน่าจะครอบคลุม 4 ประเภท คือ นวัตกรรม

ผล ิตภ ัณฑ ์  (Productive/Service Innovation)  นว ัตกรรมกระบวนการ(Corporate Process 
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Innovation) นวัตกรรมเชิงกลยุทธ (Strategy Innovation) และ นวัตกรรมการจัดการองค์การ 

(Organization Effectiveness)  

อรอนงค์ โรจน์วัฒนบูลย์ (2553 , หน้า 40) นวัตกรรม ( Innovation) มีรากศัพท์ 

มาจาก Innovate ในภาษาลาติน แปลว่า ทำสิ่งใหม่ขึ ้นมา ความสามารถในการใช้ความรู ้  

ความคิดสร้างสรรค์ ทักษะ และประสบการณ์ทางเทคโนโลยีหรือการจัดการมาบริการใหม่ซึ่ง

ตอบสนองความต้องการของการตลาด (กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม) ความหมายของนวัตกรรม

ในเชิงเศรษฐศาสตร์ คือ การนำแนวความคิดใหม่หรือการใช้ประโยชน์ จากสิ่งที่มีอยู่แล้วมาใช้

ในรูปแบบใหม่ เพื่อทำให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจ หรือก็คือ "การทำในสิ่งที่ต่างจากคนอื่น  

โดยอาศัยการเปลี ่ยนแปลงต่าง ๆ (Change) ที ่เกิดขึ ้นรอบตัวเราให้กลายมาเป็นโอกาส 

(Opportunity) และถ่ายทอดไปสู่แนวความคดิใหม่ที่ทำให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและสังคม” 

สรุปได้ว่า นวัตกรรม หมายถึง ความใหม่ สิ่งใหม่ๆหรือการพัฒนาของเก่าให้ใหม่ขึ้น 

ซึ่งอาจเป็นสิ่งประดิษฐ์ กระบวนการ แนวคิดหรือวิธีการ ที่อยู่ภายใต้ความรู้ ประสบการณ์ 

ทักษะความชำนาญของบุคคลหรือองค์การแล้วนำมาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ในการบริหาร

จัดการเพื่อใหง้านที่ปฏิบัติอยู่เปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น หรอืได้สิ่งใหม่ๆ  

ความหมายของผู้นำเชิงนวัตกรรม 

Weiss and Legrand (2011, p. 36-37 อา้งอิงใน สุกัญญา แช่มช้อย,2555, หนา้ 123) 

กล่าวว่า ผู ้นำเชิงนวัตกรรม คือ ผู ้นำที่มีความสามารถในการเข้าถึงปัญหาหรือโอกาสที่

สลับซับซ้อน และค้นพบแนวทางในการดำเนินการใหม่ๆ หรือไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อน โดยผู้นำ

หรือผู้บริหารจะต้องมีความฉลาดทางนวัตกรรม (Innovative Intelligence) เพื่อช่วยให้สามารถ

ตอบสนองและแก้ไขปัญหาในสถานการณ์จริงได้ดีขึ้นและช่วยให้เกิดนวัตกรรมในองค์การมาก

ขึน้อีกด้วย 

Horth (2014, p. 26) กล่าวว ่า ผู ้บร ิหารที ่ม ีภาวะผู ้นำและวิส ัยท ัศน์  ต ้องมอง 

การเปลี่ยนแปลงเป็นโอกาสขององค์กรในการเปลี่ยนแปลงเพื่อสร้างสิ่งใหม่ๆ ซึ่งนวัตกรรม 

(Innovation) จะเกิดจากการร่วมแรงร่วมใจในการปฏิบัติงานบุคลากร ทั้งหน่วยงานองค์การ

ได้รับผลกระทบจากการเปลี ่ยนแปลงสิ ่งแวดล้อมภายนอกบุคลากรทุกคน ต้องปรับตัว 

ในการทำงานให้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นสู่ประสิทธิผลและองค์การต้องถูกพิจารณาปรับปรุง  

ไม่ว่าจะเป็นโครงสร้างระบบบรรยายและวัฒนธรรม รวมทั้งการบริหารงานของ ผู้นำเพื่อให้

สอดคล้องกัน 
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อรอนงค ์  โรจน ์ว ัฒนบ ูลย ์  (2553, หน ้า 179)  ผ ู ้นำเช ิงนว ัตกรรม หมายถ ึง  

ผู้นำที่ใช้พลังแห่งคุณลักษณะของตนเอง ในด้านสมรรถนะ บุคลิกภาพ บทบาท และลักษณะ

ทางสังคม ขับเคลื่อนให้บุคลากรสามารถสร้างนวัตกรรม เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่องค์กร 

วีระวุฒิ วัจนะพุกกะ และคณะ (2553, หน้า 25) กล่าวว่า ลักษณะของหน่วยงาน 

ที่ก้าวสู่ความเป็นเลิศในด้านนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์ ผู้บริหารองค์กรแห่งความคิด

สร้างสรรค์ต้องยึดหลักธรรมาภิบาลและการบริหารอย่างเหมาะสมเพื่อให้การดำเนินงาน

เป็นไปอย่างรวดเร็ว ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมในอนาคต ภายใต้แนวคิดในการ

ช่วยเหลือและแนะนำผู้ร่วมงาน โดยเริ่มตันที่จินตนาการและตามด้วยการกำหนด ทิศทางการ

บริหารจัดการร่วมกัน ให้โอกาสในการประดิษฐ์ การคิดและการกำหนดทิศทางของการทำวิจัย 

หรือพัฒนานวัตกรรมด้วยตัวของผู้วิจัย หรือผู้ดำเนินงานเอง ยิ่งกว่านั้นผู้บริหารหน่วยงานต้อง

ดำรงบทบาทสำคัญที่จะนำหน่วยงานไปสู่ความเป็นเลิศ เพราะเปรียบเสมือนโค้ชหรือพี่เลี้ยงใน

การชี้ทางให้ผู้ร่วมงาน ผู้คิดค้น และผู้วิจัยได้พบปะกับนักลงทุน นักธุรกิจ และสถาบันการ เงิน 

ที่สนใจในผลงานวิจัยหรือมีความความรอบรู้ในเชิงวิชาการธุรกิจและต้องการคำตอบจาก

งานวิจัย ผู้นำหน่วยงานจึงต้องมีการบริหาร มีวิสัยทัศน์ มีความสามารถ มีความรับผิดชอบ 

ซือ่สัตย์โปร่งใส เอาใจใส่และทุ่มเทใหก้ับการทำงานอย่างจริงจัง อีกทั้งยังต้องมีความสัมพันธ์ที่

ดีกับสมาคมการค้าฯกลุ่มอุตสาหกรรมฯ และสถาบันการเงินต่าง ๆ ผู้บริหารในหน่วยงานฯ จึง

จำเป็นจะต้องเข้าใจการเปลี่ยนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม และมีประสบการณ์ใน

การดำเนินงานภายใต้ความไม่แน่นอน เนื่องจากโครงการใหม่ๆ ที่เป็นผลจากงานวิจัยและเป็น

ผลจากกระบวนการสร้างนวัตกรรมมักจะมีความเสี่ยงสูง และกำหนดกรอบเวลาในการสิ้นสุด

โครงการได้ยาก 

ทองทิพภา วิริยะพันธ์ (2555, ออนไลน์) ได้กล่าวถึง ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม 

(Innovation Thinking Skills) ที่สำคัญมีดังนี้  

1. ปลูกฝังค่านิยมให้รักและหลงใหล (Passion) ในนวัตกรรมชนิดสู้ไม่ถอย ไม่ยอม

แพ้ต่อปัญหาอุปสรรค โดยมีทัศนคติชอบความท้าทาย ต้องการเปลี่ยนแปลงสิ่งรอบตัวให้

เป็นไปในทางที่ดี มีประโยชน์ต่อส่วนรวม 

2. สนใจ ใส่ใจ เอาใจใส่ ศกึษาข้อมูลอย่างลึกซึง้ รองคอบ สังเกตการณ์ด้วยความ

สนใจ เรียนรู้ทั้งจากองค์ความรู้และประสบการณ์ที่สั่งสมมา เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่เป็น

นวัตกรรมที่สร้างคุณค่าและมูลค่าเพิ่ม ไม่ว่าจะเป็นการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ ความคิดใหม่ๆ 

หรอืพัฒนาต่อยอดที่ก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
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3. มีจินตนาการ คือ ใช้จินตนาการสร้างสรรค์นวัตกรรม หาคำตอบที่เป็นไปได้

และเป็นที ่ยอมรับได้ โดยสามารถเชื ่อมโยงเป้าหมายของนวัตกรรมกับความต้องการ  

ของผู้บริโภคชุมชม สังคม และสิ่งแวดล้อมได้ 

4.  นำมาปฏ ิบ ัต ิอย ่างจร ิงจ ั งแต ่ ไม ่กดด ัน เป ็นการแปลงความค ิดไปสู่  

การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม โดยไม่สร้างเงื ่อนไขให้เกิดทุกข์ จะได้สร้างสรรค์นวัตกรรม 

อย่างรู้สกึสนุกและมคีวามสุขที่ได้สร้างสรรค์นวัตกรรม 

5.  สร ้ างสรรค ์นว ัตกรรมอย ่าง เป ็นท ีม  ค ือ  บ ู รณาการความร ่วมม ือ 

จากหลายฝ่ายเพื่อให้เกิดผลสำเร็จที่ดีเพิ่มขึ ้น เนื่องจากมีการคิดวิเคราะห์อย่างรอบคอบ 

ทุกด้าน เพราะเปิดโอกาสให้ทุกคนได้สร้างสรรค์ผลงานที่เป็นประโยชน์ร่วมกัน มีการช่วยเหลือ 

ซึ่งกันและกัน ทำให้ผู้มีส่วนร่วมเห็นคุณค่าของนวัตกรรมที่ได้ร่วมกันสร้างสรรค์นั้น และยังทำ

ให้รู้สึกดีว่าตนมีคุณค่าที่สามารถเป็นส่วนหนึ่งของความสำเร็จ ทำให้เกิดความรู้สึกภาคภูมิใจ  

มีความรักศรัทธาในผลงาน ทำให้เพิ่มประสิทธิภาพ คุณภาพและศักยภาพยิ่งขึน้ อันจะเป็นผลดี

ต่อการเพิ่มขดีความสามารถในการแข่งชันโดยตรง 

6. ใช ้ล ักษณะส่วนบุคคลให้เป็นประโยชน์ เช ่น เป ็นคนช่างคิดช่างสังเกต 

ช่างสงสัย ชอบวิเคราะห์คันคว้า ทดลอง สังเคราะห์เพื่อหาคำตอบหรือทางเลือกที่ดีที ่สุด  

รู้จักเชื่อมโยงความคิด กล้าลงมือปฏิบัติ ไม่กลัวความล้มเหลว รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

เข้าใจ ความตอ้งการของผูอ้ื่น ฯลฯ 

สุกัญญา แช่มช้อย (2555, หน้า 122) กล่าวว่า นวัตกรรมจะเกิดขึ้นเมื่อบุคคลได้ใช้

การคิดเชิงนวัตกรรม ซึ ่งก็ค ือกระบวนการแก้ไขปัญหาโดยการค้นหา การผสมผสาน 

และการจัดเรียงจากข้างในเพื่อให้ได้แนวคิดใหม่ๆ ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมประกอบด้วย  

6 ทักษะดังนี้ 

1. การใส่ใจหรือการเอาใจใส่ (Paying attention) คือความสามารถในการรับรู้ 

อย่างละเอียด ถี่ถ้วน 

2. การเห็นคุณค่าของคุณลักษณะส่วนบุคคล (Personalizing) การให้ความสำคัญ

กับคุณค่าและทำความเข้าใจประสบการณ์ของแต่ละบุคคล โดยจำแนกลักษณะส่วนบุคคล 

เป็นกระบวนการสองด้าน คือ 1) การเข้าถึงความรู้และประสบการณ์ของบุคลากร ทำให้เกิด

มุมมองความท้าทายใหม่ๆ แล้วนำมาประยุกต์ใช้ในการทำงาน และ2) ความเข้าใจลูกค้าหรือ

ผู้รับบริหารอย่างลึกซึ้งในแบบฉบับของแต่ละบุคคล คือความสามารถที่จะเข้าถึงลูกค้าหรือ

ผูร้ับบริการโดยทำความเข้าใจว่าลูกค้าหรอืผู้รับบริการคือใคร มีความเป็นอยู่อย่างไร อะไรเป็น
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สิ่งสำคัญสำหรับพวกเขาในองค์กรทางการศึกษาก็คือ ผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และผู้ที่มีส่วน

เกี่ยวข้องต่าง ๆ นั่นเอง  

3. การถ่ายทอดจินตนาการ (Imaging)คือ เป็นความสามารถในการคิดให้เป็น

รูปธรรมหรือคิดเป็นภาพ โดยการแสดงข้อมูลด้วยภาพ เรื ่องราวความประทับใจ และคำ

อุปมาอุปไมยให้เข้าใจได้ง่าย การคิดในลักษณะนี้เป็นเครื่องมือที่ทรงพลังในการอธิบายถึง

สถานการณ์ รวบรวมความคิดและการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพใช้จินตนาการในการตอบ

คำถาม "จะเป็นอย่างไรถ้า..." จะนำไปสู่ภาพที่ไม่ธรรมดาและความเป็นไปได้ 

4. การเล่นอย่างจริงจัง (Serious Play) ในการพัฒนานวัตกรรมต้องการแนวคิด 

ที ่แหกกฎบางข้อ การดำเนินการที ่แตกต่าง และสร้างด้วยความสนุกสนานผ่านหนทาง 

ที่ไม่เป็นไปตามแบบแผนทั้งจากการสำรวจอย่างอิสระ การผสมผสาน การทดลอง ความตลก

คะนอง และทำงานให้เหมอืนเล่นแต่ผลที่ได้เป็นเป็นประโยชน์ที่จรงิจัง 

5. การร่วมมือในการสืบค้น (Collaborative Inquiry) นวัตกรรมส่วนมากไม่ได้สร้าง

โดยอัจฉริยะผู ้โดดเดี ่ยว ความเข้าใจได้มาจากแบ่งปันความคิดที่กว้างขวางโดยไม่มีอคติ 

ความรว่มมอืด้านการสบืค้นคือกระบวนการที่มีประสิทธิภาพและยังยืน 

6. การปั้นแต่ง (Crafting) ความสามารถในการรับมือกับความคิดที่ขัดแย้งในใจ 

ในขณะที่ต้องปฏิบัติการเพื่อให้เกิดนวัตกรรม เป็นการคิดและพิจารณาภาพรวม รวมถึงความ

คิดเห็นขัดแย้งเพื่อที่จะเปิดโอกาสให้กับทางเลือกอื่น สำหรับความแตกต่างระหว่างการคิด

วิเคราะห์แบบดั้งเดิมและการคิดปั้นแต่ง คือ การคิดวิเคราะห์เป็น การคิดโดยแยกปัญหา 

เป็นส่วนๆ ทั้งข้อเท็จจริงและสมมติฐาน แต่การคิดการปั้นแต่งเป็นการสังเคราะห์ การบูรณา

การพิจารณาความเป็นไปได้และการตัดทอนอย่างมเีหตุผล 

อรวรางค์ จันทร์เกษม (2556, หน้า 26-25) ได้กล่าวว่า นวัตกรรมต้องมาจาก 

ทุกระดับขององค์กรตั้งแต่ระดับบนสุดขององค์กร คือ ผู้บริหารหรือผู้นำองค์กร ซึ่ งเป็นผู้

กำหนดวิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ (Mission) และเป้าหมาย (Goal) ให้กับองค์กร ซึ่งการจัด

นวัตกรรมต้องอาศัยการจัดการนวัตกรรมในการขับเคลื่อนธุรกิจทั้งองค์กรโดยเฉพาะความรู้

ทางด้านเทคโนโลยีที่สามารถพัฒนาผลิตสินค้าใหม่ออกสู ่ตลาด ผู ้นำเชิงนวัตกรรมมี

องค์ประกอบของคุณลักษณะที่สำคัญ 4 ด้าน คือ 

องค์ประกอบที่  1 ค ุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ (Personality) ประกอบด้วย  

ความมีคุณธรรม (Integrity), กล้าเสี่ยง กล้าเปลี่ยนแปลง (Risk Takers), มีจิตใจเปิดกว้าง  

เป็นผู ้ฟังที ่ด ี (Opened Minded), มีจิตวิญญาณผู ้ประกอบการ (Entrepreneurial Instinct), 

ชอบความท้าทาย (Challenge Rule) และเชื่อในสัญชาตญาณ (Intuition Minded) 
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องค์ประกอบที่ 2 คุณลักษณะด้านทักษะ (Skills) ประกอบด้วย วิสัยทัศน์นำการ

เปลี่ยนแปลง(Visionary and Leading Change), การถ่ายทอดความคิดสู่การปฏิบัติ (Alignment 

and Execution),ความสามารถในการเรียนรู ้ (Capability to Learn), สมรรถนะในการกระตุ ้น 

การสร ้างนว ัตกรรม(Encourage Innovation) , ความค ิดสร ้างสรรค ์  (Creative Thinking) , 

การสร้างความไว ้วางใจ(Trusted Influence), การขับเคลื่อนผลลัพธ ์ (Drive Results and 

Outcomes) และการแก้ไขปัญหา (Problem Solving) 

องค์ประกอบที่  3 ค ุณลักษณะด้านบทบาทหน้าท ี่  (Roles) ประกอบด้วย  

บทบาทการเป็นผู ้นำความคิด ( Idea Champion), เป็นแบบอย่างที่ดี (Positive Role Model) 

บทบาทการเป็นผู้นำทีม,การมีส่วนร่วม (Team Leader, Participating) , การสร้างบรรยากาศ

องค์กรแห่งการเรียนรู ้(Creating Learning Organization), การเป็นผู ้อำนวยความสะดวก 

(Facilitator), และหนา้ที่การให้รางวัลความสำเร็จ (Reward Success) 

องค์ประกอบที่ 4 คุณลักษณะด้านทางสังคม (Social Characteristics) ประกอบด้วย

การจูงใจผู้อื่น (Motivating Others), การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ (Communication), มีวุฒิ

ภาวะทางอารมณ์ (Emotional Intelligence), มีความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social 

Responsibility), การสรา้งเครือข่ายและสายสัมพันธ์ (Network and Connection) 

กล่าวได้ว่า ผู้นำเชิงนวัตกรรมหรือความเป็นผู้นำนวัตกรรม หมายถึง ผู้นำที่ใช้พลัง

และความสามารถของตนเองในการผสมผสานระหว่างความเป็นผู้นำเชิงวิสัยทัศน์ (Visionary 

Leadership) และความเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง ( Change Leadership) ในการเข้าถึงปัญหา

หรอืโอกาสและสามารถขับเคลื่อนหลกัการ แนวคิด ทฤษฎีหรอืกระบวนการนำมาใช้มีหลายวิธี 

โดยอาจจะนำมาใช้โดยตรง (adopt) หรืออาจนำมาปรับใช้ (adapt) หรืออาจริเริ่มขึ้นมาใหม่  

หรอืให้เกิดการสรา้งสรรค์ อันจะนำไปสู่มูลค่าเพิ่มให้แก่องค์การได้ 
 

คุณลักษณะของภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม 

ผู้นำที่สามารถขับเคลื่อนให้เกิดนวัตกรรมในองค์การ เพื่อพัฒนาและถึงพร้อมซึ่งการ

เปลี่ยนแปลง ให้เกิดสิ่งที่มีคุณค่าและนำพาองค์กรไปสู่เป้าหมายได้นั้น ต้องมีองค์ประกอบ  

ที่สำคัญของคุณลักษณะความเป็นภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมอย่างแท้จริง มีนักการศึกษาหลาย

ท่านได้ใหแ้นวคิดไว้ ดังนี้ 

Higgins (1995 อ้างอิงใน จุฑาทิป อินทรเรืองศรี,2549, หน้า 38) ได้กล่าวถึง 

คุณลักษณะของผู ้บริหารระดับสูง ที ่เกี ่ยวข้องกับการสร้างนวัตกรรมในองค์การ ไว้ว่า  

ลักษณะภาวะผู้นำที่เป็นองค์ประกอบสำคัญขององค์การนวัตกรรม มีดังนี้ 



 

 

  30 

1. การสร้างวิสัยทัศน์และความมุ่งมั่นทางกลยุทธ์ (Strategic Intent) ผู้นำจะต้องมี

การสื่อสารเพื่อถ่ายทอดวิสัยทัศน์ไปสู่พนักงาน ซึ่งเป็นทักษะหนึ่งที่มีความสำคัญของผู้นำ 

เพื่อทำให้พนักงานมีพันธะสัญญากับวิสัยทัศน์ดา้นนวัตกรรมขององค์การ 

2. ผู ้นำจะต้องอดทนและยอมรับกับความผิดพลาดหรือล้มเหลวที่จะเกิดขึ ้น  

จากการสร้างนวัตกรรม ผู ้นำจะต้องส่งเสริมให้พนักงานกล้าเสี ่ยงในการวิจัยและพัฒนา

ผลติภัณฑ์ 

3. การให้เวลาในการตัดสินความคิดใหม่ผู้นำจะต้องรูจ้ักการรอคอย ไม่ด่วนตัดสิน

ความคิดของพนักงานว่าถูกหรือผิด ควรใหเ้วลากับพนักงานในการรเิริ่มดำเนินการต่อไป 

4. การมอบอำนาจและกระจายอำนาจหน้าที่ใหก้ับพนักงานในการสร้างนวัตกรรม

ทำให้พนักงานมีความรู้สึกเป็นส่วนสำคัญในการสร้างนวัตกรรมและความสำเร็จขององค์การ 

และจะส่งเสริมใหพ้นักงานเกิดความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 

5. ผู ้นำในองค์การนวัตกรรมจะต้องมุ ่งนั ้นการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ ้น เมื ่อเกิด

ความคิดพลาดหรือล้มเหลวในการทำงาน ผู้นำจะต้องพิจารณาหาสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้น

แล้วรบีแก้ไข และผูน้ำต้องสร้างความเชื่อมั่นใหก้ับพนักงานที่ทำผดิพลาดหรอืล้มเหลว 

6. มีการใช้ภาวะผู้นำแบบเปลี่ยนรูป (Transformational Leadership) รูปแบบภาวะ

ผู ้นำแบบเปลี ่ยนรูปมีความเหมาะสมในการจัดการนวัตกรรมและบุคลากรที ่มีความคิด

สร้างสรรค์ ดังนั้นผู้นำจะต้องเป็นผู้ที่มีวิสัยทัศน์ ความมั่นใจในตัวเอง มีความกล้าหาญที่จะ  

ท้าทายความสำเร็จมีคุณสมบัติพิเศษที่ดงึดูดใจผูอ้ื่น (Charisma) และผูส้ร้างบรรทัดฐาน (Norm) 

ในการปฏิบัติงานเพื่อสนับสนุนให้องค์การประสบผลสำเร็จ 

7. การจัดการบุคลากรด้านนวัตกรรม เช่น การสอนงาน (Coaching) การพัฒนา

ความเชี่ยวชาญของพนักงานอย่างเหมาะสม ส่งเสริมการทำงานเป็นทีมเพื่อการเพิ่มผลิตภาพ 

ส่งเสริมให้พนักงานมีการจัดการด ้วยตนเอง (Self Managemen) ส ่งเสริมการสื ่อสาร 

กับผูบ้ังคับบัญชา (Upward Communication) และการให้รางวัลและการยอมรับ 

Adair (1996 อ้างอิงใน จุฑาทิป อินทรเรืองศร,ี2549, หนา้ 34) กล่าวถึง คุณลักษณะ

ของผู้นำที่เกี่ยวข้องกับการสร้างนวัตกรรมในองค์การไว้ว่า ผู้บริหารต้องมีความมุ่งมั่นในการ

สร้างนวัตกรรมเนื่องจากผู้บริหารมีส่วนสำคัญอย่างยิ่งในการผลักดันให้เกิดการสร้างสรรค์

นวัตกรรม และสนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคลากรให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น ผู้นำจะต้องเป็นผู้ที่

เอือ้อำนวยต่อการเปลี่ยนแปลงในองค์การ และมีบทบาทเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ ผู้นำต้องเป็นผู้ที่มี

วิสัยทัศน์กว้างไกลและมีภาวะผู้นำในการจัดการและสร้างแรงบันตาลใจให้แก่บุคลากรใน

องค์การ 
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เฉลิมพร เย็นเยือก (2550, หนา้ 83) กล่าวว่าลักษณะของผูน้ำเชิงนวัตกรรมสามารถ

อธิบายได้นี ้ 1) ความแตกต่าง (Different) 2) การสร้างสรรค์ (Creative) 3)ความล้ำหน้า 

(Transcendent) 4) การพัฒนา (Development) 5) ความชัดเจน (Clear) ซี่งลักษณะดังกล่าว

ความแตกต่าง อาจมาได้ทั้งในวิธีคิด และวิธีทำงาน การสร้างสรรค์มีงานและคนการพัฒนา

สามารถออกมาในรูปของการพัฒนาตนเอง สมาชิก และเพื่อนร่วมงาน ความล้ำหน้าสามารถ

แสดงออกในรูปแบบทั้งงาน คน และการบริหารเช่นเดียวกับการพัฒนา ก็คือ การสร้าง  

ความชัดเจนให้เกิดขึ้น ทั้งในส่วนของเป้าหมายปัจจุบัน อนาคต ภายใต้การมีขอ้มูลที่แท้จริงและ

ลึกซึง้ 

จารุนันท์ อิทธิอาวัชกุล (2551, หน้า 48 ) กล่าวว่า ผู้นำเชิงนวัตกรวมในองค์กร 

มีแนวปฏิบัติสำหรับผูน้ำดังนี้ 

1. ทำตนเป็นแบบอย่างในการท้าทายสิ่งที่ดำเนินการอยู่หรือกระบวนการที่ปฏิบัติ

อยู ่โดยหมั ่นสื ่อสาร โน้มน้าวให้ทีมงานค้นหามุมมองที ่จะปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพ 

และสร้างสรรค์อย่างต่อเนื่อง 

2. วิเคราะห์สถานการณ์และแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้นอยู่เสมอ 

เพื่อเตรียมความพร้อมให้ทีมงานร่วมระดมความคิดในการปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงาน  

และการปลดล็อคเงื่อนไขต่าง ๆ ได้อย่างสรา้งสรรค์และทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 

3. ส่งเสริมให้ทีมงานทุกคนมีอิสระในการคิดและสร้าง บนความเสี่ยงที่พอรับได้ 

โดยให้การสนับสนุนทรัพยากรที ่ต ้องใช้ในการสร้างนวัตกรรมนั ้น ๆ และแสดงออกถึง 

ความพรอ้มทีจ่ะร่วมรับผดิชอบต่อผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้น 

4. สร้างความรู้สึกตื่นเต้น สนุกในการทำงานแก่ทีมงาม ด้วยการสื่อสารเป้าหมาย 

ที่ชัดเจน มีท่าทีและพฤติกรรมที่กระตือรือร้นในการทำงานกับทีมงาน จับจ้องมองหาผลงาน

หรอืความคดิของพนักงานที่แปลกแตกต่าง น่าสนใจ อยู่เสมอๆ 

5. ส่งเสริมให้การแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้จากการให้ปฏิบัติงานกันอย่างต่อเนื ่อง  

รวมทั้งสนับสนุนให้เข้ารับการอบรมเพิ่มเติมความสามารถในการคิดสร้างสรรค์เพราะความคิด

ริเริ่มสร้างสรรค์เป็นสิ่งเรียนรู้และสอนได้ ไม่ใช่เรื่องที่คุณลักษณะเฉพาะที่ติดตัวมาตั้งแต่เกิด

ผู้นำที่นำด้วยการพูดจริงและทำจริงในแนวปฏิบัติช้างต้นนั้น ย่อมถือได้ว่าเป็นผู้นำที่มีบทบาท

สำคัญต่อการสรา้งนวัตกรรมให้เกิดขึน้ในองค์กร 

กีรติ ยศยิ่งยง (2552, หน้า 52-53) ได้อธิบายว่า คุณลักษณะพื้นฐานของผู้นำ 

ในองค์กรนวัตกรรมมี 8 ประการคือ  1) ต้องมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับธุรกิจเป็นอย่างดี   

2) ต้องมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับอิทธิพลของสภาพแวดล้อมเป็นอย่างดี  3) ต้องมีความรู้ 
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ความเข้าใจเกี่ยวกับการวางแผนยุทธศาสตร์ 4) ต้องมีความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับองค์การและ

ธรรมาภิบาล 5) ต้องมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับบุคลากร 6) ต้องมีความรู้ ความเข้าใจ

เกี่ยวกับการเป็นผู้นำองค์การ 7) ต้องมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการสื่อสาร 8) ต้องมีความ

ยึดหยุ่น และความสามารถในการเปลีย่นแปลง 

ศศิประภา ชัยประสิทธิ์ (2553, หน้า 61) กล่าวว่า คุณลักษณะของผู้นำที่จะสร้าง

องค์กรแห่งนวัตกรรม (Innovative Organization) มลีักษณะ ดังนี้ 

1. มีการกำหนดทิศทาง วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และกลยุทธ์ที่ชัดเจนสามารถ

พัฒนาองค์กรให้มุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม รวมถึงความมุ่งมั่นและทุ่มเทของผู้บริหาร 

และเมื่อทิศทางและความมุ่งมั่นของผูบ้ริหารมคีวามชัดเจนแล้วต้องมีลักษณะโครงสร้างองค์กร

ที่สามารถกระตุ้นและก่อให้เกิดนวัตกรรมภายในองค์กรโดยฉพาะอย่างยิ่งการมีโครงสร้าง

องค์กรที่มีความยึดหยุ่นในระดับที่เหมาะสมที่จะกระตุ้นให้เกิดการสร้างนวัตกรรมภายใน

องค์กรได้ 

2. ผู ้บริหารควรมุ่งเน้นและผลักดันให้เกิดการสร้างนวัตกรรมภายในองค์กร  

ด้วยการเล็งเห็นคุณค่าของนวัตกรรมเป็นสำคัญและต้องมีบุคลากรที่จะทำหน้าที่ตามบทบาท

ต่าง ๆ ภายใต้กระบวนการนวัตกรรม ไม่ว่าจะเป็นการกำหนดตำแหน่ง ผู้นำในการดำเนิน

โครงการนวัตกรรมและผู้สนับสนุน อีกทั้งบุคลากรภายในองค์กรยังต้องมุ่งมั่นทำงานร่วมกัน

เป็นทีมมากกว่ามุ่งเนน้ส่วนบุคคล  

3. ผูบ้ริหารให้ความสำคัญกับการสร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมในที่ทำงาน

ที่เอื้อต่อกระบวนการแห่งการสรา้งสรรค์ 

4. ผู ้นำองค์กรต ้องสร ้างองค์กรให ้เป ็นองค ์กรแห่งการเร ียนร ู ้  (Learning 

Organization) อย่างแท้จริงและการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมได้นั้นความเชื่อมโยงกับปัจจัย

ภายนอกองค์กรก็จัดว่าเป็นหนึ่งในปัจจัยที่สำคัญ เนื่องจากหลายครั้งที่นวัตกรรมที่สำคัญ

ภายในองค์กรไม่ได้เกิดขึ ้นจากภายในแต่เป็นการเชื่อมโยงแนวคิดง่ายๆจากภายนอกเข้าสู่

องค์กร ไม่ว่าจะเป็นจากนักวิชาการผู้เชี่ยวชาญ คู่ค้าและพันธมิตรทางธุรกิจรวมถึงจากความ 

ต้องการของผู้บริโภค 

อรอนงค์ โรจน์วัฒนวิบูลย์ (2553, หน้า 179) กล่าววา บริบทภายนอกองคการ 

ที่มีความเปลี่ยนแปลงมากขึ้นส่งผลกระทบตอ การปรับทิศทางและกลยุทธในการนำองคการ

กดดันใหผูน้ำมุ่งเนนการพัฒนานวัตกรรมมากขึ้น บริบทภายในองคการดานวัฒนธรรมองคการ

และบรรยากาศภายในองคการมีผลกระทบตอบทบาทภาวะผู ้นำ ซึ ่งองค์ประกอบของ

คุณลักษณะผู ้นำเชิงนวัตกรรมที ่สำคัญมี 4 ด้าน คือ 1) ด้านบุคลิกภาพ ( Personality)  
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2) ด้านทักษะ (Skills) 3) ด้านบทบาทหน้าที ่ (Roles) 4) ด้านลักษณะทางสังคม (Social 

Characteristics) เป็นองค์ประกอบคุณลักษณะหลักของผูน้ำเชงินวัตกรรม (Innovative Leader)  

เวียงวิวรรธน์ ทำทูล (2557, หน้า 6-10) ได้กล่าวถึง ภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรม 

ของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึงระดับการปฏิบัติตนของผู้นำที่มีอิทธิพลต่อกระบวนการ

ทำงานบุคคลในองค์กรเพื ่อสร้างนวัตกรรมใหม่ในสถานศึกษาเพื ่อให้บรรลุเป้ าหมาย  

เกิดการเปลี่ยนเปลงที่เพิ่มมูลค่าแก่สถานศึกษาวัดจากแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับจาก

การร ับร ู ้ของคร ูผ ู ้สอนและผู ้บร ิหารสถานศึกษา  ประกอบด้วย 1) การมีว ิสัยท ัศน์  

การเปลี่ยนแปลง 2) การคิดสรา้งสรรถ์ 3) การทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม 4) การมจีรยิธรรม

และตรวจสอบได้ 5) การบริหารความเสี่ยง และ6) บรรยากาศแห่งองค์การนวัตกรรม 

อนุพงษ์  ช ุมแวงวาป ี  (2560, หน ้า 28) ภาวะผู ้นำเช ิงนว ัตกรรม หมายถ ึง 

ความสามารถของบุคคลในการสร้างอิทธิพล จูงใจและกระตุ้นให้บุคคลอื่นปฏิบัติงานให้

องค์การประสบความสำเร็จ เป็นพฤติกรรมการมีส่วนร่วมระหว่างผู้นำและสมาชิกของกลุ่ม 

เพื่อดำเนินการใหก้ลุ่มบรรลุเป้าหมาย ได้แก่ 

1. ด ้านบุคลิกภาพกล้าคิดกล้าทำ หมายถึง ความมีค ุณธรรม กล้าเส ี ่ยง  

กล้าเปลี่ยนแปลงมีจิตใจเปิดกว้างเป็นผู้ฟังที่ด ีชอบความท้าทาย และเชื่อในสัญชาตญาณ 

2. ด้านทักษะการจัดการองค์การ หมายถึง การมีวิสัยทัศน์ในการเปลี่ยนแปลง 

การถ่ายทอดความคิดสู ่การปฏิบัติ ความสามารถในการเรียนรู ้ สมรรถนะในการกระตุ้น  

การสร้างนวัตกรรม ความคิดสร้างสรรค์ การสร้างความไว้วางใจ การขับเคลื่อนผลลัพธ์  

และการแก้ไขปัญหา 

3. ด ้านบทบาทหน ้าท ี ่ผ ู ้นำท ีม หมายถ ึง บทบาทการเป ็นผ ู ้น ำความค ิด  

เป็นแบบอย่างที่ดบีทบาทการมสี่วนร่วม การสรา้งบรรยากาศองค์การแห่งการเรียนรู้ การเป็นผู้

อำนวยความสะดวกและหน้าที่การให้รางวัลความสำเร็จ 

4. ด ้านทางสังคมส่วนรวม หมายถึง การจูงใจผู ้อ ื ่น การสื ่อสารอย ่าง มี

ประสิทธิภาพมีวุฒิภาวะทางอารมณ์ มีความรับผิดชอบต่อสังคม การสร้างเครือข่ายและสาย

สัมพันธ์ 

จีราภา ประพันธ์พัฒน์ (2560, หน้า 17-19) กล่าวว่า ภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรม 

ของผู้บริหารสถานศึกษา คือ การประยุกต์ใช้ความสามารถของผู้บริหารในการนำองค์กร  

ทั้งวิธีการคิด วิธีการทำงาน แนวทางใหม่ๆ เพื่อสร้างงานที่มีประสิทธิภาพ ประสานความ

ร่วมมือ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายนำไปสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรมโดยคำนึงถึงปัจจัยต่าง ๆ  

ซึ่งประกอบด้วย 1) การมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง 2) การทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม  
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3) การคิดสรา้งสรรค์ 4) การบริหารความเสี่ยง 5) การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

และ6) การสรา้งบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม แต่ละด้านมรีายละเอียด ดังนี้  

1. ดา้นการมวีิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง หมายถึง การมวีิสัยทัศน์ที่ทันสมัยสามารถ

วิเคราะห์แนวโน้มทิศทางการเปลี่ยนแปลงด้านการศึกษา กำหนดวิสัยทัศน์  พันธกิจ กลยุทธ์ 

เป้าหมายที่ชัดเจนกว้างไกลแปลกใหม่ สอดคล้องกับสภาพ องค์กรโดยมุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนา

เปลี่ยนแปลงจากสภาพปัจจุบันไปสู่การสร้างนวัตกรรมในองค์กรเพื่อใหเ้กิดการพัฒนาในทางที่

ดีขึ้นและถ่ายทอดสู่แนวปฏิบัติ เพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่ต้องการสร้างโอกาสในการพัฒนาได้ทุก

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง มีความตื่นตัวอยู่เสมอ สามารถมองเห็นการเปลี่ยนแปลงอย่างรอบ

ด้าน ยอมรับและเตรียมการรับมือกับการเปลี่ยนแปลง เพื่อนำไปสู่การพัฒนาสถานศึกษาใน

อนาคต  

2. ด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม หมายถึง การร่วมมือร่วมใจปฏิบัติงาน

โดยมีการบูรณาการความร่วมมือจากหลายฝ่ายเปิดโอกาสและแนวโน้มให้บุคลากรและชุมชน

เข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานร่วมกันทำงานเป็นทีมช่วยกันคิด ช่วยกันระดมสมอง

ช่วยเหลือซึ่งกันและกันมีเป้าหมายร่วมกัน กำหนดบทบาทวางแผน มอบหมายงานตลอดจน 

มีส่วนร่วมในการเสนอแนวความคิดเห็นเพื่อร่วมแก้ไขปัญหาและปรับปรุงประสิทธิภาพในการ

ทำงาน เปิดโอกาสให้ทุกคนได้สร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ร่วมกัน ถ่ายทอด

ความรู ้และแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้  เห็นคุณค่าของนวัตกรรมที ่ได ้ร ่วมกันสร้างสรรค ์และ 

เกิดความรู้สกึภาคภูมิใจที่ทำให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ รวมทั้งนำพาทีมงานในองค์กรเข้าไป

มีส่วนร่วมหรอืร่วมงานกับชุมชนอย่างเต็มใจและเต็มความสามารถ 

3. ด้านการคิดสร้างสรรค์ หมายถึง ความสามารถในการคิดริเริ ่มสิ ่งใหม่ๆ

หลากหลายรูปแบบ หลายแง่มุมคิดนอกกรอบสร้างทางเลือกใหม่เพื่อหาแนวทางในการพัฒนา

และขับเคลื่อนการดำเนินงาน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์นำสิ่งใหม่ๆหรือสร้างนวัตกรรมใหม่ 

มาใช้ในการบริหารและส่งเสริมการศึกษา ค้นคว้าของผู ้เรียนโดยอาศัยเทคโนโลยีและ

สารสนเทศที่ทันสมัย มีการสำรวจหาข้อมูลสารสนเทศ เพื่อใช้ประกอบการพัฒนาความคิด

สร้างสรรค์สามารถนำความคิดแบบเดิมมาพัฒนาต่อยอด เกิดการสรา้งสรรค์สิ่งใหม่ที่มีคุณค่า

ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรคิดสร้างสรรค์พัฒนางานใหม่ๆเพื่อให้เกิดนวัตกรรม ตลอดจน

สนับสนุนสภาพการณ์ที่ก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ 

4. ด้านการบริหารความเสี ่ยง หมายถึง การบริหารปัจจัยและกระบวนการ

ดำเนินงานต่าง ๆ โดยมีการวางแผนวิเคราะห์ระบุความเสี่ยง กำหนดแนวทางหรือมาตรการ

ควบคุมกิจกรรมเพื่อป้องกันหรือลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหายทำให้ระดับความเสี่ยง  
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และผลกระทบจากเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตมีผลต่อการปฏิบัติงานน้อยที่สุด 

กำกับและติดตามการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้   

โดยคำนึงถึงเป้าหมายขององค์กรเป็นสำคัญ พิจารณาไตร่ตรอง ประเมินสถานการณ์ 

บนความเสี่ยงที่พอรับได้ ให้การสนับสนุนทรัพยากรและแสดงออกถึงความพร้อมที่จะร่วม

รับผิดชอบต่อผลลัพธ์ที ่เกิดขึ ้น ประเมินผลและรายงานผลเพื ่อตรวจสอบความก้าวหน้า 

ในการดำเนินงาน วางแผนจัดการบริหารความเสี่ยงในการนำนวัตกรรมที่สร้างสรรค์ขึ้นไป 

ใช้ในการปฏิบัติงานโดยได้ร ับการสนับสนุนและการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับ  

ในสถานศึกษา รวมทั้งวางมาตรการรองรับในกรณีที่เกิดสถานการณ์นอกเหนือจากแผนการ

ดำเนนิงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายไปสู่การสร้างนวัตกรรมในองค์กร 

5. ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร หมายถึง การมีความรู้ 

และทักษะพื้นฐานในการใช้คอมพิวเตอร์ เห็นความสำคัญและสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการ แสดงวิสัยทัศน์เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อให้บุคลากรมีความเข้าใจยอมรับและนำไปสู่การปฏิบัติปรับปรุง

ประยุกต์ให้สอดคล้องกับการดำเนินงานสนับสนุนให้มีการพัฒนาคุณภาพและใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัย ระบบบริหารจัดการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้สู ่ชุมชน 

และหน่วยงานอื่นจัดสรรงบประมาณที่เหมาะสมเพียงพอต่อการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน  

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของบุคลากรในด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษาและปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพนำไปสู่

การสร้างนวัตกรรมให้กับองค์กร จัดให้บริการความรู ้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารเป็นเครื่องมือและแลกเปลี่ยนความรู้ทางด้าน ICT รวมกัน ตลอดจนจัดทำระบบงาน

ข้อมูลสารสนเทศให้เป็นปัจจุบันโดยจัดเก็บเป็นฐานข้อมูลส่วนกลางและสามารถนำข้อมูล  

ไปใช้ได้ทันที 

6. ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม หมายถึง การกำหนดทิศทาง

โครงสร้างองค์กรและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน มุ่งเน้นและผลักดันให้เกิดการสร้าง วัฒนธรรม

ภายในองค์กรด้วยการเล็งเห็นคุณค่าของนวัตกรรมเป็นสำคัญให้ความสำคัญกับการสร้าง

บรรยากาศที่เอื ้อต่อกระบวนการสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ๆ  สร้างสภาพแวดล้อมที่ดีให้

บุคลากรได้ผ่อนคลายไม่เครียด ส่งเสริมการสร้างมิตรภาพ ไม่ยึดตนเองเป็นศูนย์กลางรับฟัง

ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน มีน้ำใจและมีมารยาทในการทำงานร่วมกัน สนับสนุนให้บุคลากร

แสวงหาความรู้และทักษะใหม่ๆ จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อนำไปสร้างหรือพัฒนานวัตกรรม

เป็นของตนเอง ส่งเสริมให้บุคลากรรู้จักเข้าสังคม เปิดโลกทัศน์ให้กว้างขึ้น มีการสื่อสารพูดคุย
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แลกเปลี ่ยนเรียนรู ้เพื่อต่อยอดความคิดและนวัตกรรมใหม่ๆ ที่นำไปสู ่การสร้างชุมชน 

แห่งการเรียนรู้ จัดกิจกรรมต่าง ๆเพื่อกระตุ้นให้เกิดการสร้างนวัตกรรมและให้รางวัลหรือ

ผลตอบแทนแก่บุคลากรที่สามารถบรรลุเป้าหมายเพื่อเสริมแรงจูงใจในการสร้างนวัตกรรม

ใหม่ๆ อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

สรุปได้ว่า คุณลักษณะภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร คือ การแสดงออกของ

บุคคลที่เป็นผู้นำองค์กรพึงมีทักษะ ความรู้ ความสามารถ ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารงาน

ในองค์กรทั้งระบบ มีสมรรถนะ บุคลิกภาพ บทบาท ความสามารถในการเข้าถึงปัญหาสามารถ

ค้นพบแนวทางในการดำเนินการใหม่ๆ เน้นสัมพันธภาพของกลุ ่มบุคลากรที ่มีคุณภาพ  

และมีความไว้วางใจสมาชิกภายในองค์การ รวมทั้งใช้กระบวนการของการสร้างสรรค์บริบท  

ทางนวัตกรรม เพื่อการขับเคลื่อนให้บุคลากรสามารถสร้างนวัตกรรมในการสร้างมูลค่าเพิ่ม

ให้กับผลผลิตและการให้บริการอย่างสร้างสรรค์ ส่งผลให้เกิดความก้าวหน้าในการบริหารงาน

ในหน่วยงานให้ประสบความสำเร็จตามนโยบายที่วางไว้ 
 

การบรหิารโรงเรยีนสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา 

การบริหารงานของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยายึดหลักการบริหาร

การศึกษาของท้องถิ่น (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น , 2560, หน้า 11 – 13) โดยเทศบาล

เมืองพะเยาได้นำนโยบายของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย มายึดใช้

เป็นแนวทางในการปฏิบัต ิเพื ่อให้เก ิดความสอดคล้องกับนโยบายการศึกษาแห่งชาติ  

ตามแนวทางต่อไปนี้ 

1. หลักการกระจายอำนาจในการบริหารการศึกษาท้องถิ ่น ให้ท้องถิ ่นเป็ น

ผู้ดำเนินการโดยให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ แผนพัฒนาการศึกษา

แห่งชาติกับความตอ้งการของประชาชนในท้องถิ่น  

2. การกำหนดนโยบายการศึกษา การวางแผนการศึกษา การบริหารงานวิชาการ 

การบริหารงานบุคคลให้ส่วนกลางกับส่วนท้องถิ่นประสานงานอย่างใกล้ชิด ภายใต้การกำกับ

ดูแลของกระทรวงมหาดไทย  

3. การมีส่วนร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นและประชาชนในท้องถิ่น  

เพื่อให้การบริหารการศึกษาท้องถิ่น สามารถสนองความตอ้งการของประชาชนในท้องถิ่นได้  

4. การส่งเสริมวิทยฐานะของพนักงานครูเทศบาลให้ทัดเทียมกับข้าราชการครู  
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5. นำทรัพยากรในท้องถิ่นมาใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อการบริหารการศึกษาท้องถิ่น

นอกจากนี้มีการกำหนดนโยบายกระจายอำนาจในการบริการการศึกษาให้ท้องถิ่นจัดทำ  

ซึ่งสรุปได้ดังนี ้ 

5.1 หลักการกระจายอำนาจ ในการบริหารการศึกษาท้องถิ่นให้ท้องถิ่นเป็น

ผู ้ดำเนินการเอง โดยให้สอดคล้องกับ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ แผนพัฒนา 

การศกึษาแห่งชาติกับความตอ้งการของประชาชนในท้องถิ่น  

5.2 หลักการมอบภาระหน้าที่ในการบริหารการศึกษาท้องถิ่นให้อยู่ในความ

รับผิดชอบของท้องถิ่นและประชาชน ดังที่พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัวได้ทรง

วางรากฐานการประถมศกึษาไว้แต่เดิมและเช่นที่นานาอารยะประเทศจัดทำอยู่ 

5.3 หลักการให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารการศกึษาท้องถิ่น รัฐบาลจะ

เข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องก็เฉพาะในสิ่งที่ท้องถิ่นและประชาชนยังช่วยตนเองไม่ได้ 
 
 

มาตรฐานการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

มาตรฐานการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กำหนดมาตรฐานการศึกษา

ระดับการศึกษาขั ้นพื้นฐานไว้ 16 มาตรฐาน 70 ตัวบ่งชี ้ และกำหนดมาตรฐานการศึกษา

ระดับประถมวัยได้ 14 มาตรฐาน 63 ตัวบ่งชี ้ ซึ ่งทั ้งสองระดับจะแตกต่างกันในมาตรฐาน  

ด้านผลผลติเท่านั้น 

มาตรฐานด้านปัจจัยทางการศึกษา 

มาตรฐานที่ 1 ครุมีคุณธรรม จริยธรรม มีความสามารถในการจัดการเรียนรู้ที่

เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ 

ตัวบ่งช ี ้ท ี ่  1.1 ครูม ีค ุณธรรม จริยธรรม ปฏิบ ัต ิตนตามมาตรฐานวิชาช ีพ 

และจรรยาบรรณของวชิาชีพ 

ตัวบ่งชี ้ที ่ 1.2 ครูมีความรู ้ ความเข้าใจปรัชญา หลักการและจุดหมายการจัด

การศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.3 ครูมกีารวิเคราะห์ผู้เรยีนเป็นรายบุคคล 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 ครูมีความสามารถในการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้อง

กับหลักสูตรสถานศกึษาและนำไปจัดการเรยีนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.5 ครูบริหารจัดการช้ันเรยีนที่สรา้งวินัยเชิงบวก 

ตัวบ่งชี ้ที่ 1.6 ครูมีความสามารถในการแสวงหาสื่อและเทคโนโลยีมาใช้เพื่อ

พัฒนาการจัดการเรยีนรู้ 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.7 ครูมีการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง และนำผลไปใช้ในการ

พัฒนาผู้เรยีนใหเ้ต็มศักยภาพ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.8 ครูมกีารศกึษาวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรูข้องผู้เรยีน 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.9 ครูจัดสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรูไ้ด้อย่างเหมาะสม 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.10 ครูมีปฏิสัมพันธ์ที่ดกีับผูเ้รียน ผูป้กครอง และชุมชน 

มาตรฐานที่ 2 ผู้บริหารสถานศึกษา มีคุณธรรม จริยธรรม มีภาวะผู้นำ และมี

ความสามารถในการบรหิารจัดการศึกษา 

ตัวบ่งชี ้ท ี ่  2.1 ผู ้บริหารสถานศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม และปฏิบัต ิตน 

ตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ 

ตัวบ่งชี ้ท ี ่  2.2 ตัวบ่งชี ้ท ี ่ผ ู ้บริหารสถานศึกษาเข ้าใจปรัชญาและหลักการ  

จัดการศึกษามีความคิดรเิริ่ม มีวสิัยทัศน์ และเป็นผู้นำทางวิชาการ 

ตัวบ่งชี ้ที ่ 2.3 ผู ้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการบริหารงานอย่างมี

คุณภาพ 

มาตรฐานที่ 3 สถานศึกษามีจำนวนผู้เรียน มีทรัพยากรและสภาพแวดล้อมที่

ส่งเสรมิสนับสนุนให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 สถานศึกษามีอาคารเรียน อาคารประกอบห้องเรียน ห้องสนับสนุน

การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้วัสดุ ครุภัณฑ์เพียงพออยู่ในสภาพใช้การได้ดีถูกสุขลักษณะ สะอาด 

สวยงาม 

ตัวบ่งชี ้ท ี ่ 3.2 สถานศึกษามีการบริหารความเสี ่ยง และมีมาตรการป้องกัน 

การบาดเจ็บและสรา้งเสริมความปลอดภัย 

ตัวบ่งช้ีที่ 3.3 สถานศกึษามีการระดมงบประมาณและทรัพยากรเพื่อจัดการศึกษา

และพัฒนาบุคลากร 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.4 สถานศึกษามีสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ และนวัตกรรมที่เหมาะสม 

ต่อการจัดการศกึษา 

มาตรฐานที่ 4 สถานศึกษาดำเนินการบริหารจัดการศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็น

ฐาน 

ตัวบ่งช้ีที่ 4.1 สถานศกึษากระจายอำนาจบริหารและจัดการศกึษา 

ตัวบ่งช้ีที่ 4.2 สถานศกึษาบริหารโดยใช้หลักการมสี่วนร่วม 

ตัวบ่งช้ีที่ 4.3 คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานมสี่วนร่วมพัฒนาสถานศกึษา 

ตัวบ่งช้ีที่ 4.4 สถานศกึษาบริหารงานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ 
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ตัวบ่งช้ีที่ 4.5 สถานศกึษาตรวจสอบและถ่วงดุลการปฏิบัติงาน 

มาตรฐานที่ 5 สถานศึกษาจัดทำและบริหารหลักสูตรสถานศึกษาที่เน้นผู้เรียน

เป็นสำคัญ 

ตัวบ่งชี ้ท ี ่ 5.1 สถานศึกษาจัดและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้เหมาะสม  

กับผูเ้รียนและบริบทท้องถิ่นสู่ประชาคมอาเซียน 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 สถานศึกษาส่งเสริม กำกับดูแลให้ครูจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ 

ที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญและนำไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสทิธิภาพ 

ตัวบ่งชี ้ที ่ 5.3 สถานศึกษาส่งเสริมการผลิต การใช้สื ่อเทคโนโลยีสารสนเทศ  

และพัฒนานวัตกรรมที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ 

ตัวบ่งช้ีที่ 5.4 สถานศกึษาจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย 

ตัวบ่งชี ้ท ี ่ 5.5 สถานศึกษาดำเนินการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้  

อย่างเป็นระบบ 

ตัวบ่งช้ีที่ 5.6 สถานศกึษามีการนเิทศตดิตามผลการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ 

มาตรฐานที่ 6 สถานศึกษาสนับสนุนการใช้แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถ่ิน 

ตัวบ่งชี ้ท ี่  6.1 สถานศึกษาจัดทำข้อมูลแหล่งเรียนรู ้และภูมิป ัญญาท้องถิ่น  

และแลกเปลี่ยนเชื่อมโยงการจัดกิจกรรม 

ตัวบ่งชี้ที ่ 6.2 สถานศึกษาสนับสนุนการใช้และพัฒนาแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญา

ท้องถิ่นโดยชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม 

มาตรฐานที่ 7 สถานศึกษาจัดระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ตัวบ่งช้ีที่ 7.1 สถานศกึษาจัดทำมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

ตัวบ่งชี ้ที ่ 7.2 สถานศึกษาจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาที่เน้น

คุณภาพมาตรฐานการศกึษา 

ตัวบ่งช้ีที่ 7.3 สถานศกึษาจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 

ตัวบ่งช้ีที่ 7.4 สถานศกึษาดำเนนิงานตามแผนพัฒนาการศกึษาของสถานศกึษา 

ตัวบ่งช้ีที่ 7.5 สถานศกึษาจัดให้มกีารตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

ตัวบ่งช้ีที่ 7.6 สถานศกึษา ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศคึกษา 

ตัวบ่งชี้ที่ 7.7 สถานศึกษาจัดทำรายงานประจำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพ

ภายใน 

ตัวบ่งช้ีที่ 7.8 สถานศกึษาพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง 
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มาตรฐานที ่  8 สถานศึกษาพัฒนาตามนโยบาย และแนวทางการปฏิรูป

การศึกษาท่ีเป็นมาตรการเสริมเพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาให้สูงข้ึน 

ตัวบ่งชี้ที ่ 8.1 สถานศึกษาจัดโครงการ/กิจกรรมส่งเสริมสนับสนุนตามนโยบาย

เกี่ยวกับการจัดการศกึษา 

ตัวบ่งชี ้ที ่ 8.2 สถานศึกษาดำเนินงานให้บรรลุตามเป้าหมายในการยกระดับ

คุณภาพรักษามาตรฐานและพัฒนาสู่ความเป็นเลิศตามแนวทางปฏิรูปการศกึษา 

มาตรฐานด้านผลผลิตทางการศึกษา 

ระดับประถมวัย 

มาตรฐานที่ 9 เด็กมีพัฒนาการด้านร่างกายเหมาะสมตามวัย 

ตัวบ่งช้ีที่ 9.1 เด็กมีน้ำหนัก ส่วนสูง ตามเกณฑ์เหมาะสมตามวัย 

ตัวบ่งช้ีที่ 9.2 เด็กมีสมรรถภาพทางกายและกลไกเหมาะสมตามวัย 

ตัวบ่งชี้ที ่ 9.3 เด็กมีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพและความปลอดภัยของตนเอง

เหมาะสมตามวัย 

มาตรฐานที่ 10 เด็กมีพัฒนาการทางอารมณ์ และจติใจเหมาะสมตามวัย 

ตัวบ่งช้ีที่ 10.1 เด็กร่าเริงแจ่มใส มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดตี่อเพื่อน ครูและผูอ้ื่น 

ตัวบ่งช้ีที่ 10.2 เด็กมีความมั่นใจ กล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม 

มาตรฐานที่ 11 เด็กมีพัฒนาการด้านสังคมเหมาะสมตามวัย 

ตัวบ่งช้ีที่ 11.1 เด็กมีความรับผดิชอบและปฏิบัติตนตามข้อตกลง 

ตัวบ่งชี้ที่ 11.2 เด็กมีความกตัญญูกตเวที มีมารยาทปฏิบัติตนตามวัฒนธรรมไทย

และหลักศาสนาที่ตนนับถือ 

ตัวบ่งชี้ที่ 11.3 เด็กมีความซื่อสัตย์สุจริตเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่มีความรู้สึกที่ดีต่อตนเอง

และผูอ้ื่น 

มาตรฐานที่ 12 เด็กมีพัฒนาการทางสติปัญญาเหมาะสมตามวัย 

ตัวบ่งช้ีที่ 12.1 เด็กมีทักษะความรูพ้ืน้ฐานที่จำเป็นตามหลักสูตร 

ตัวบ่งช้ีที่ 12.2 เด็กมีความสามารถในการคิดวเิคราะห์ และมีจินตนาการ 

ตัวบ่งช้ีที่ 12.3 เด็กมีทักษะในการสื่อสารเหมาะสมตามวัย 

ตัวบ่งช้ีที่ 12.4 เด็กมีทักษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ 

ตัวบ่งชี้ที่ 12.5 เด็กมีทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้และ

พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
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ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

มาตรฐานที่ 9 ผู้เรยีนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ 

ตัวบ่งช้ีที่ 9.1 ผูเ้รียนมีวนิัย มีความรับผดิชอบและปฏิบัติตน ตามหลักเบื้องต้นของ

ศาสนาที่ตนนับถือ 

ตัวบ่งช้ีที่ 9.2 ผู้เรยีนมีความซื่อสัตย์ สุจรติ 

ตัวบ่งช้ีที่ 9.3 ผู้เรยีนมีความกตัญญูกตเวที 

ตัวบ่งชี้ที่ 9.4 ผู้เรียนมีเมตตา กรุณา เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ เสียสละเพื่อส่วนรวม และมี

จติสาธารณะ 

ตัวบ่งชี ้ที ่ 9.5 ผู ้เรียนประหยัด และรู ้จักใช้ทรัพย์สิ ่งของส่วนตนและส่วนรวม  

อย่างคุม้ค่า 

ตัวบ่งชี้ที่ 9.6 ผู้เรียนนิยมไทย เห็นคุณค่าในภูมิปัญญาท้องถิ่น ภูมิปัญญาไทย 

ภูมใิจในวัฒนธรรมและความเป็นไทย 

ตัวบ่งช้ีที่ 9.7 ผูเ้รียนมีจิตสำนึกในการอนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อม 

ตัวบ่งชี้ที่ 9.8 ผู้เรียนเป็นพลเมืองที่ดี ภายใต้การปกครองระบอบประชาธิปไตย

อันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข 

มาตรฐานที่ 10 ผู้เรียนมีความรู้และสมรรถนะสำคัญตามหลักสูตรสู่ประชาคม

อาเซียน 

ตัวบ่งชี้ที่ 10.1 ผลการประเมินสมรรถนะสำคัญของผู้ เรียนตามหลักสูตรเป็นไป

ตามเกณฑ์ 

ตัวบ่งชี้ที่ 10.2 ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจ ตระหนักและรับผิดชอบร่วมในฐานะ

พลเมอืงอาเซียน 

ตัวบ่งช้ีที่ 10.3 ผูเ้รียนมีความภูมิใจในความเป็นไทย และภูมปิัญญาอาเซียน 

ตัวบ่งชี้ที่ 10.4 ผู้เรียนมีทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ภาษาอังกฤษ ภาษา

เพื่อนบ้าน และทักษะอาชีพ 

มาตรฐานที่ 11 ผู้เรียนมีทักษะในการทำงาน รักการทำงาน สามารถทำงาน

ร่วมกับผู้อื่นได้ และมีเจตคติต่ออาชีพสุจรติ 

ตัวบ่งชี้ที่ 11.1 ผู้เรียนมีทักษะในการจัดการและการทำงานด้วยความพากเพียร 

พยายาม ขยัน อดทน ละเอียดรอบคอบ จนกระทั้งงานสำเร็จ 

ตัวบ่งช้ีที่ 11.2 ผู้เรยีนทำงานร่วมกับผูอ้ื่นได้ 
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ตัวบ่งชี้ที่ 11.3 ผู้เรียนมีความรู้สึกที่ดีต่ออาชีพสุจริต และหาความรู้เกี่ยวกับอาชีพ

ที่ตนสนใจ 

มาตรฐานที่ 12 ผู้เรียนมีความสามารถในการคิด และอยู่ร่วมกันในสังคมได้

อย่างมีความสุข 

ตัวบ่งช้ีที่ 12.1 ผู้เรยีนมีความสามารถในการคิด 

ตัวบ่งชี้ที่ 12.2 ผู้เรียนมีความสามารถในการปรับตัวและอยู่รวมกันในสังคมได้

อย่างมีความสุข 

มาตรฐานที่ 13 ผู้เรียนมีทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้ 

และพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

ตัวบ่งช้ีที่ 13.1 ผู้เรยีนค้นคว้าหาความรูไ้ด้ดว้ยตนเอง 

ตัวบ่งช้ีที่ 13.2 ผู้เรยีนสามารถปฏิบัติตนตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

มาตรฐานที่ 14 ผู้เรยีนมีสุขนสิัย สุขภาพกาย สุขภาพจิตที่ด ีและมีสุนทรยีภาพ 

ตัวบ่งชี้ที่ 14.1 ผู้เรียนมีสุขภาพกาย มีน้ำหนัก ส่วนสูง และสมรรถภาพทางกาย

ตามเกณฑ์มาตรฐาน 

ตัวบ่งชี้ที่ 14.2 ผู้เรียนป้องกันตนเองจากสิ่งเสพติดให้โทษและหลีกเลี่ยงสภาวะ  

ที่เสี่ยงต่อโรคภัย อุบัติเหตุ และปัญหาทางเพศ 

ตัวบ่งชี ้ท ี ่  14.3 ผู ้เร ียนเห็นคุณค่าในตัวเอง มีความมั ่นใจ กล้าแสดงออก  

และมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 

ตัวบ่งชี้ที ่ 14.4 ผู้เรียนมีความรู้สึกซาบซึ้งในศิลปะ ทัศนศิลป์ ดนตรี นาฏศิลป์  

และวรรณศลิป์ 

ตัวบ่งช้ีที่ 14.5 ผูเ้รียนมีความสนใจเข้าร่วมกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ 

มาตรฐานที่ 15 สถานศึกษาบรรลุผลตามเป้าหมาย ปรัชญา วิสัยทัศน์ และ

จุดเน้น 

ตัวบ่งชี้ที่ 15.1 สถานศึกษาพัฒนาผู้เรียนบรรลุตามเป้าหมาย ปรัชญา วิสัยทัศน์ 

และวัตถุประสงค์ ปรากฏเป็นอัตลกัษณ์ของผู้เรยีน 

ตัวบ่งชี ้ท ี ่ 15.2 สถานศึกษาบรรลุผลการพัฒนา ปรากฏเป็นเอกลักษณ์ของ

สถานศกึษา 

มาตรฐานที่ 16 ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และนักเรียนมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับ

ของผู้ปกครองและชุมชน 

ตัวบ่งช้ีที่ 16.1 ผู้ปกครองและชุมชนมคีวามพึงพอใจต่อคุณภาพของผูเ้รียน 
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ตัวบ่งช้ีที่ 16.2 ผู้ปกครองและชุมชนมคีวามพึงพอใจต่อครู 

ตัวบ่งช้ีที่ 16.3 ผู้ปกครองและชุมชนมคีวามพึงพอใจต่อผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ตัวบ่งช้ีที่ 16.4 ผูป้กครองและชุมชนมคีวามพึงพอใจต่อสถานศกึษา 

สรุปได้ว่า มาตรฐานการศึกษาขององค์กรปกครองท้องถิ่น เป็นสิ่งที่กำหนดแนวทาง 

ในการดำเนินงาน บริหารจัดการขององค์กร โดยกำหนดทิศทางการบริหารจัดการของ

สถานศกึษา เพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาของโรงเรียนในสังกัดองค์กรปกครองท้องถิ่น โดยให้

บุคลากรทางการศึกษา นักเรียน ชุมชน หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้ตระหนักถึงความสำคัญของ

การศึกษา มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการองค์กร และร่วมกันพัฒนาคุณภาพของการศึกษา 

ให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
 

นโยบายการจัดการศึกษาของเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา  

สำนักงานเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา สังกัดกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิน่ 

กระทรวงมหาดไทยเป็นหน่วยงานที่มีหน้าที ่รับผิดชอบการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  

ในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา จำนวนทั้งหมด 6 แห่ง ซึ่งแบ่งการจัดการศึกษา

ตั้งแต่ระดับปฐมวัยจนถึงประถมศึกษาปีที ่ 6 มีจำนวน 5 แห่ง ได้แก่ โรงเรียนเทศบาล 1  

(พะเยาประชานุก ูล) โรงเรียนเทศบาล 3 (หล่ายอิงราษฎร์บำรุง) โรงเรียนเทศบาล 4  

(ภูมินทร์ราษฎร์นุก ูล) โรงเรียนเทศบาล 5 (แก้วปัญญาอุปถัมภ์) โรงเรียนเทศบาล 6  

(ครูบาอินโตรัฐประชาอุทิศ) และสถานศึกษาที่เปิดสอนจนถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น  

ม ีจำนวน 3 แห ่ง ค ือ โรงเร ียนเทศบาล  2 (แม ่ต ๋ำดร ุณเวทย ์ )  โรงเร ียนเทศบาล 3  

(หล่ายอิงราษฎร์บำรุง) และโรงเรียนเทศบาล 6 (ครูบาอินโตรัฐประชาอุทิศ) และสถานศึกษาที่

เปิดสอนจนถึงระดับชั ้นมัธยมศึกษาตอนปลาย มีจำนวน 1 แห่ง คือ โรงเรียนเทศบาล 2  

(แม่ตำ๋ดรุณเวทย์) (รายงานผลการปฏิบัติงานประจำปี 2563 กองการศกึษาสำนักงานเทศบาล

เมืองพะเยา, 2563, หน้า 9) 

นโยบายการจัดการศึกษา  

นโยบายการจัดการศึกษาของเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ภายใต้การกำกับ

ดูแลของกองการศึกษา สำนักงานเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา มีดังนี ้

1. ส่งเสริม พัฒนาและปรับปรุง ระบบการเรียนการสอน เครื่องมือเครื่องใช้  

และนำเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ 
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2. ส่งเสริม พัฒนาและปรับปรุง คุณภาพของนักเรียนให้มีความพร้อมทั้งด้าน

สติปัญญา ร่างกาย สังคมและอารมณ์ 

3. พัฒนาและปรับปรุง อาคารสถานที่ สภาพแวดล้อม ระบบสาธารณูปโภค 

สาธารณูปการ และปัจจัยพืน้ฐานต่าง ๆ ของโรงเรียน 

4. ส่งเสริมและพัฒนาแหล่งความรู ้ในโรงเรียน อันได้แก่ ห้องสมุดโรงเรียน 

หอ้งปฏิบัติการทางภาษา หอ้งปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ และหอ้งเรียนสีเขยีว 

5. พัฒนาองค์ความรู ้ของนักเรียน กลุ ่มทักษะ วิชาภาษาไทย คณิตศาสตร์  

และภาษาอังกฤษ 

6. ส่งเสริมการจัดการศึกษาร่วมกันระหว่าง ชุมชนและโรงเรียนพัฒนาบุคลากร  

ในสถานศกึษาและบุคลากรทางการศึกษา รวมถึงผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการ 

7. ศึกษาให้มคีวามรู ้ความสามารถ ทักษะ และทัศนคตทิี่เหมาะสม 

8. เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารและการจัดการศึกษาโดยการพัฒนา ปรับปรุง 

และจัดหา วัสดุครุภัณฑ์ ที่ดนิ เครื่องมอื เครื่องใช้ให้พอเพียงตามความจำเป็น 

9. ส่งเสรมิศาสนาทุกศาสนา 

10. ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม 

11. ส่งเสริมภูมปิัญญาท้องถิ่น 

12. ส่งเสริมด้านกีฬา (เทศบาลเมอืงพะเยา) 

ยุทธศาสตร์การดำเนินงาน 

การพัฒนาการบริหารจัดการศึกษา ภายใต้การดูและกำกับของกองการศึกษา 

สำนักงานเทศบาลเมอืงพะเยา มียุทธศาสตร์ที่ในจัดการศึกษา ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาคุณภาพผู้เรยีน ครู และบุคลากรทางการศึกษา 

เป้าประสงค์  

1. ผู้เรียนได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพมาตรฐานและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

สูงขึ้น 

กลยุทธ์   

1. เพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน ยกระดับคุณภาพผูเ้รียน 

2. ปลูกฝังคุณธรรม จรยิธรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์  

3. พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2  พัฒนาระบบการบริหารจัดการ 

เป้าประสงค์ 

1. โรงเรียนจัดการศกึษาอย่างมีคุณภาพได้มาตรฐานการศกึษา 

2. มีนวัตกรรมการบริหารจัดการที่เหมาะสม หลากหลายและมีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์ 

1. ส่งเสริมสนับสนุนการจัดสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ 

2. ส่งเสริมสนับสนุนระบบประกันคุณภาพภายในให้มปีระสิทธิภาพ 

3. ส่งเสริมสนับสนุนการใชน้วัตกรรมการบริหารที่เหมาะสม 

4. ส่งเสริมการใชก้ระบวนการวิจัยเป็นฐานในการบริหารจัดการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3  ส่งเสรมิการมีส่วนร่วมจากภาคเีครือข่าย 

เป้าประสงค์ 

1.  ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมและภาคภูมใิจ 

2. ทรัพยากรทางการศึกษาเพียงพอ 

กลยุทธ์  

1. สร้างและพัฒนาภาคีเครือข่าย 

2. จัดระบบและกลไกในการระดมทรัพยากร 

สรุปได้ว ่า นโยบายการจัดการศึกษาของเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา  

สังกัดกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย เป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบ

การจัดการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา จำนวนทั้งหมด 

6 แห่ง ได้ดำเนินการบริหารจัดการตามนโยบายการจัดการศกึษา เพื่อให้ผูเ้รียนได้รับการศึกษา

ที่มีคุณภาพมาตรฐานและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น จากการบริหารจัดการการศึกษา 

ของโรงเรียนอย่างมีคุณภาพได้มาตรฐานการศึกษา มีนวัตกรรมการบริหารจัดการที่เหมาะสม 

หลากหลายและมีประสิทธิภาพ และส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากภาคีเครือข่าย เพื่อพัฒนา

ผู้เรียน ชุมชน สังคม ให้เกิดการเรียนรู้อย่างทั่วถึงและสามารถนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิต

ได้อย่างผาสุก 
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ขอบข่ายการบริหารงานของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา 

กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หน้า 6) ขอบข่ายของการบริหารสถานศึกษาโรงเรียน 

ในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยายึดการแบ่งงานการบริหารงานตาม โดยได้แบ่งขอบข่ายงานการ

บริหารสถานศึกษาสอดคล้อง กับเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช 2540 และเป็นไปตามหลักการของ พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ไว้ 4 งาน คือ  

1. ด้านการบริหารวิชาการ   

2. ด้านการบริหารงบประมาณ   

3. ด้านการบริหารงานบุคลากร  

4. ด้านการบริหารทั่วไป 

 

 

ภาพ 1 แสดงแผนภูมิการบริหารงานโรงเรยีน 
 

1. ด้านการบริหารงานวชิาการ มีขอบข่ายของการบริหารสถานศกึษาในสังกัด

เทศบาลเมอืงพะเยา โดยมีแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 

1.1 การพัฒนาหลักสูตร การนำหลักสูตรไปใช้ การออกแบบการจัดการเรียนรู้ 

สร้างและพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาและการจัดทำสาระท้องถิ่น 

1.1.1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

1) ศึกษาวิเคราะห์เอกสารหลักสูตรการศกึษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 และ 

การบริหารโรงเรียน

งานหลัก งานวิชาการ

งานสนับสนุน

งานงบประมาณ

งานบุคลากร

งานบริหารทั่วไป
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หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พ.ศ. 2546 และกรอบสาระการเรียนรู้ที่พัฒนาโดยสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษา 

2) ศ ึกษาศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ ่นและภูม ิภาค ตลอดจนข้อมู ล

สารสนเทศเกี่ยวกับสภาพปัญหาและความตอ้งการของชุมชนและท้องถิ่น 

3) วิเคราะห์สภาพแวดล้อมและประเมินสถานภาพสถานศึกษา เพื่อร่วม

กำหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมาย คุณลักษณะที่พึงประสงค์ โดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย

รวมทั้งคณะกรรมการสถานศกึษา 

4) ศึกษามาตรฐานการเรียนรู้ช่วงชั้นของกลุ่มสาระหลักสูตรการศึกษาขั้น

พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 หรอืมาตรฐานการเรียนรูข้องกลุ่มสาระตามหลักสูตรแกนกลาง 

5) จัดทำหลักสูตรสถานศึกษาที่สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางของ

กระทรวงศึกษาธิการและกรอบสาระการเรียนรู้ท้องถิ่น ตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่า

ด้วยคณะกรรมการการบริหารหลักสูตรและงานวิชาการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

6) ขอความเห ็นชอบใช ้หล ักส ูตรสถานศึกษาจากคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

7) การบริหารจัดการหลักสูตรสถานศกึษาจากคณะกรรมการสถานศึกษา

ขั ้นพื ้นฐาน เช่น การจัดสาระการเรียนรู ้ การกำหนดค่าน้ำหนักและเวลาเรียนช่วงชั ้น  

การกำหนดรหัสวิชา การกำหนดระดับผลการเรียน  

8) การบูรณาการภายในและระหว่างสาระการเรียนรู้ การบูรณาการ

เฉพาะเรื่องตามลักษณะสาระการเรียนรู ้การบูรณาการที่สอดคล้องกับวิถีชีวติผู้เรยีน 

9) ประเมนิผลการใชห้ลักสูตรและปรับปรุงหลักสูตรให้มคีุณภาพดียิ่งขึ้น 

1.1.2) การจัดทำสาระการเรียนรู้ท้องถิ่น คือรายละเอียดของข้อมูลสารสนเทศ 

รวมทั้งเนื้อหาองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับท้องถิ่น เช่น สถานที่ตั ้ง ภูมิอากาศ ความเป็นมา  

สภาพเศรษฐกิจ การประกอบอาชีพ ศลิปวัฒนธรรมประเพณี รวมถึงปัญหาและสิ่งที่ควรได้รับ

การถ่ายทอดที่สถานศึกษากำหนด เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เกี่ยวกับท้องถิ่นของตนเอง ซึ่งมีแนว

ทางการจัดทำสาระท้องถิ่น ดังนี้  

1) ศึกษากรอบสาระการเรียนรู้ท้องถิ่นที่สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กำหนด 
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2) วิเคราะห์หลักสูตรสถานศึกษา เพื่อทราบจุดเน้นหรือประเด็นปัญหา

สำคัญที่โรงเรียนให้ความสำคัญหรือกำหนดเป็นแนวทางในการพัฒนาผูเ้รียน 

3) ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศของนักเรียนและโรงเรียน เพื่อนำมา

เป็นข้อมูลในการจัดทำสาระท้องถิ่น 

4) ดำเนินการจัดทำสาระท้องถิ ่นในลักษณะ เป็นรายวิชาเพิ ่มเต ิม  

หรอืปรับกิจกรรมการเรียนการสอน หรอืกิจกรรมเสริม หรอืบูรณาการ 

1.2 การวจิัยในชั้นเรยีน เป็นกระบวนการที่ช่วยใหค้รูผูส้อนสามารถพัฒนาระบบ

การจัดการเรียนการสอนของตนให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียนทำให้

กระบวนการจัดการเรียนรู้ของครู มีความเป็นวิชาชีพและมีความเป็นศาสตร์ในวิทยาการของ

การจัดการเรียนรู ้มากขึ้น เพราะการจัดการเรียนรู ้ตามหลักสูตรสถานศึกษาขั ้นพื้นฐาน  

มีรูปแบบและวิธีการที่หลากหลายเพื่อให้สอดคล้องกับความถนัด  ความสนใจ และความ

ต้องการของผู้เรียน โดยให้ครูผู้สอนนำกระบวนการวิจัยมาผสมผสานหรือบูรณาการใช้ในการ

จัดการเรียนการรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน และเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ สามารถใช้

กระบวนการวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ 

1.3 การสอนซ่อมเสริม เป็นการสอนเพื่อแก้ไขข้อบกพร่อง แนวทางในการ

ปฏิบัติ เช่น กระตุ้นให้ผู้เรียนรู้จักการประเมินตนเอง ด้วยการมีส่วนร่วมในกระบวนการวัดและ

ประเมินผล เพื่อหาข้อบกพร่องในการเรียนของตนเอง คำนงึถึงความพร้อมของผู้เรียนในแง่ของ

การมีพื้นฐานความรู้ ความเข้าใจ ความคิดรวบยอดย่อยก่อนที่จะเรียนรู้ความคิดรวบยอดใหม่

ซึ่งซับซ้อนกว่าเดิม การสอนซ่อมควรพยายามให้เป็นการสอนรายบุคคลให้มากที่สุด ถึงแม้ว่า

บางครั ้งครูจำเป็นต้องสอนซ่อมเป็นกลุ่ม ผู ้เรียนแต่ละคนก็ต้องได้รับการดูแลแก้ไขเป็น

รายบุคคลด้วย มีการวางแผนการสอนซ่อมอย่างเป็นลำดับขั้น พยายามให้ง่าย ไม่ซับซ้อน 

พยายามเลือกวิธีสอนที่แตกต่างไปจากวิธีสอนเดิมที่เคยเรียนไปแล้ว เพราะผู้เรียนมักมีความ

กังวล หรอืเกิดความรู้สึกกลัวต่อวิธีการเดิม ซึ่งทำให้ตนไม่ประสบผลสำเร็จมาแล้ว ใช้กิจกรรม

การเร ียนการสอนที ่ม ีความหลากหลาย เพื ่อให้ประสบการณ์ที ่กว้างขวางแก่ผ ู ้เร ียน  

ซึ่งประสบการณ์ที่หลากหลายเหล่านี้จะส่งเสริมให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาศักยภาพความรู้ 

ความเข้าใจมากยิ่งขึ้น 

1.4 การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร  แนวการจัดกิจกรรมพัฒนาผู ้ เร ียน 

ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช ๒๕๕๑ เป็นการจัดกิจกรรมพัฒนา
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ผู้เรียนให้ครอบคลุม ๓ ลักษณะ คือ กิจกรรม แนะแนว กิจกรรมนักเรียน และกิจกรรมเพื่อ

สังคมและสาธารณประโยชน์ โดยเสนอไว้เป็นระบบ เพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องเห็นภาพกิจกรรมพัฒนา

ผูเ้รียน และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้ตามความเหมาะสม 

1.5 การนิเทศภายในสถานศึกษา ได้ดำเนินการนิเทศภายในตามกระบวนการ 

และได้จัดกิจกรรมการนิเทศภายใน คือ กิจกรรมการเยี่ยมนักเรียน กิจกรรมการให้คำปรึกษา

แนะนำ 

1.6 การประกันคุณภาพการศึกษา  เป็นการประเมินผล และการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาโดยบุคลากร ของสถานศึกษา

นั่นเอง หรอืโดยหน่วยงานต้นสังกัดที่มหีนา้ที่กำกับดูแลสถานศกึษานั้น ๆ  

สรุปได้ว่า การบริหารงานด้านวิชาการของโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมืองพะเยา 

 เป็นการบริหารงานด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน การพัฒนาระบบงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา การนิเทศติดตาม และการประสานความร่วมมือส่งเสริมสนับสนุน

งานวิชาการแก่บุคคล ชุมชน องค์กร และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

2. ด้านการบริหารงบประมาณ มีขอบข่ายของการบริหารสถานศึกษาในสังกัด

เทศบาลเมอืงพะเยา โดยประกอบด้วยการดำเนินงานต่าง ๆ ดังนี้  

2.1 การจัดทำและเสนอของบประมาณ โดยการศึกษาวิเคราะห์การจัดและ

พัฒนาการบริหารงบประมาณของสถานศึกษาตามกรอบทิศทางของกรมส่งเสริมการปกครอง

ท้องถิ่น และตามความต้องการของสถานศึกษา การจัดทำแผนกลยุทธ์ หรือแผนพัฒนา

การศึกษา การกำหนดกลยุทธ์และมีแผนกลยุทธ์ ในการบริหารงบประมาณของสถานศึกษา 

การกำหนดผลผลิต ผลลัพธ์และตัวชี้วัดความสำเร็จใน การบริหารงบประมาณ โดยจัดทำเป็น

สารสนเทศ  

2.2 การจัดสรรงบประมาณ โดยการจัดทำแผนการใช้งบประมาณรายไตรมาส 

โดยกำหนด ปฏิทินงานรายเดือนให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ แล้วสรุป

แยกเป็นรายไตรมาส อย่างถูกต้องและเป็นปัจจุบัน  

2.3 การตรวจสอบ ต ิดตาม ประเม ินผล และรายงานผลการใช้ เง ิน 

และผลการดำเนินงาน โดยการจัดทำแผนการกำกับ ตรวจสอบติดตามและป้องกันความ

เสี่ยง สำหรับโครงการ ที่มคีวามเสี่ยง สูงและปฏิบัติตามแผนที่กำหนด และการประเมินแผนกล

ยุทธ์ และแผนปฏิบัติการประจำปีของ สถานศกึษา และจัดทำรายงานประจำปีการศกึษา  
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2.4 การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษาโดยการประชาสัมพันธ์ให้

หน่วยงานทราบ รายการสินทรัพย์ของสถานศึกษาเพื่อใช้ทรัพยากรร่วมกัน และการวิเคราะห์

ศักยภาพของสถานศกึษา ที่ดำเนินการจัดหารายได้และสินทรัพย์ และจัดทำทะเบียนข้อมูล  

2.5 การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ โดยการจัดทำระเบียบการใช้สินทรัพย์ที่เกิด

จากการจัดหาของสถานศึกษาด้วยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

สรุปได้ว่า การบริหารงบประมาณของสถานศึกษา สังกัดเทศบาลเมืองพะเยา  

มีขอบข่ายการบริหารงานด้านการเงิน การบัญชี การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ การระดม

ทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลและรายงานผล 

การใชง้บประมาณและการดำเนินงานของสถานศกึษา 

 3. ด้านการบริหารงานบุคลากร มีขอบข่ายของการบริหารสถานศึกษาในสังกัด

เทศบาลเมอืงพะเยา โดยประกอบด้วยการดำเนินงานต่าง ๆ ดังนี้  

 3.1 การวางแผนอัตรากำลังคนและการกำหนดตำแหน่ง 

 3.1.1 การวิเคราะห์การวางแผนอัตรากำลังคน 

 1) วิเคราะห์ภารกิจและประเมินสภาพความต้องการกำลังคนกับภารกิจ

ของสถานศึกษา 

 2) จัดทำแผนอัตรากำลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของ

สถานศกึษา 

 3) นำเสนอแผนอัตรากำลังเพื่อขอความเห็นชอบต่อ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่

การศกึษา 

 4) นำแผนอัตรากำลังของสถานศกึษาสู่การปฏิบัติ 

3.1.2 การกำหนดตำแหน่ง 

1) ให้เป็นไปตามการกำหนดตำแหน่งและความเห็นชอบของ อ.ก.ค.ศ. 

เขตพื้นที่การศกึษา 

2) สถานศึกษากำหนดภาระงานสำหรับข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาในสถานศกึษา 

 3.1.3 การขอเลื่อนตำแหน่งบุคลากรทางการศึกษาและวิทยฐานะข้าราชการครู 

  1) สถานศึกษาขอปรับปรุงการกำหนดตำแหน่ง/ขอเลื่อนวิทยฐานะ/ขอ

เปลี่ยนแปลงเงื่อนไขตำแหน่ง /ขอกำหนดตำแหน่ง 
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  2) ประเมินเพื่อขอปรับปรุงการกำหนดตำแหน่ง/ขอเลื่อนวิทยฐานะ/ขอ

เปลี่ยนแปลงเงื่อนไขตำแหน่ง /ขอกำหนดตำแหน่งให้แก่บุคลากรภายในสถานศกึษา 

  3) ส่งคำขอปรับปรุงกำหนดตำแหน่ง/ขอเลื่อนวิทยฐานะ/ขอเปลี่ยนแปลง

เงื่อนไขตำแหน่ง /ขอกำหนดตำแหน่งต่อสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อนำเสนอ อ.ก.ค.ศ. 

เขตพื้นที่การศกึษา หรอื ก.ค.ศ แล้วแต่กรณี เพื่อพิจารณาอนุมัตแิละเสนอผูม้ีอำนาจแต่งตัง้ 

 3.2 การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 

  3.2.1 การดำเนินการสรรหาและบรรจุแต่งตั ้งให้เป็นไปตามข้อกำหนด  

และวิธีการของ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศกึษา หรอื ก.ค.ศ แล้วแต่กรณี 

  3.2.2 การจา้งลูกจ้างประจำและลูกจ้างช่ัวคราว 

  1) กรณีการ จา้งลูกจ้างประจำและลูกจ้างช่ัวคราวโดยใช้เงนิงบประมาณ 

ให้ดำเนินการตามหลัก เกณฑ์และวิธีการที่กระทรวงการคลังกำหนดหรือตามหลักเกณฑ์และ

วิธีการที่สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกำหนด 

  2) กรณีการจ้างลูกจ้างประจำและลูกจ้างชั่วคราว กรณีอื่นนอกเหนือ 

จากสถานศึกษาสามารถดำเนินการจ้างลูกจ้างประจำและลูกจ้างชั่วคราวของสถานศึกษาได้  

โดยใช้เงนิรายได้ของสถานศกึษาภายใต้หลักเกณฑ์และวิธีการที่สถานศกึษากำหนด 

 3.3 การแต่งตั้ง ย้าย โอน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

  3.3.1 เสนอคำร้องขอย้าย โอน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาต่อ

เขตพื้นที่การศกึษา เพื่อนำเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศกึษา เพื่อพิจารณาอนุมัติ 

  3.3.2 กรณีรับย้าย ให้รายงานการบรรจุแต่งตั ้ง  ร ับย้ายไปยังเขตพื ้นที่

การศกึษาเพื่อจัดทำทะเบียนประวัติต่อไป 

 3.4 การบรรจุกลับเข้ารับราชการ 

  การบรรจุกลับเข้ารับราชการให้เป็นไปตามกฎหมาย พระราชบัญญัติระเบียบ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 3.5 การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

  3.5.1 การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

    1. การพัฒนาก่อนมอบหมายการปฏิบัติหนา้ที่ 

  1.1 ผูบ้ริหารปฐมนเิทศ บุคลากรที่ได้รับการสรรหา บรรจุ แต่งตั้งเป็น

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศกึษา 
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  1.2 แจ ้งภาระงาน มาตรฐานค ุณภาพงาน มาตรฐานว ิชาช ีพ

จรรยาบรรณ เกณฑ์การประเมินผลงาน แก่ข ้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ในสถานศกึษา ก่อนมอบหมายหน้าที่การปฏิบัติงาน 

  1.3 ดำเน ินการต ิดตาม ประเม ินผล และจ ัดให ้ม ีการพ ัฒนา 

ตามความเหมาะสม ต่อเนื่อง 

 2. การพัฒนาระหว่างปฏิบัติหน้าที่ราชการ 

  2.1 ศ ึกษา ว ิเคราะห์ ความต้องการ ในการพัฒนาตนเองของ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศกึษา 

  2.2 กำหนดหลักสูตร การพัฒนาให้สอดคล้องกับความต้องการ  

ความจำเป็น ในการพัฒนาตนเองของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษา 

  2.3 ดำเนนิการพัฒนาตามหลักสูตร 

  2.4 ติดตาม ประเมินผลการพัฒนา และรายงานผล 

3.5.2 การพัฒนาเพื่อเลื่อนตำแหน่ง 

  1 ศึกษา วิเคราะห์ คุณลักษณะเฉพาะสำหรับตำแหน่งที ่ขอปรับปรุง 

กำหนดตำแหน่งของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษา 

  2 ส่งเสริมการพัฒนา เพื่อเพิ ่มพูนความรู ้  ทักษะ เจตคติ คุณธรรม 

จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพของข้าราชการและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา

ติดตาม ประเมินผลการพัฒนา และรายงานผล 

3.5.3 การเลื่อนขั้นเงนิเดือนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

1 การเลื่อนขัน้เงินเดือน กรณี ปกติและกรณีพิเศษ 

  1.1 ผู ้บริหารสถานศึกษาแต่งตั ้งคณะกรรมการพิจารณาความดี

ความชอบของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษา 

  1.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาพิจารณาสั่งเลื่อนข้ันเงินเดือนของข้าราชการ

ครูและบุคลากร ทางการศึกษาในสถานศึกษา กรณีสั่งไม่เลื่อนขั้นเงินเดือนให้แก่ข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษาใน สถานศึกษา ต้องชี้แจงให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาดังกล่าวทราบ 

  1.3 รายงานการสั่งเลื่อนและไม่เลื่อนขั้นเงินเดือนของข้าราชการครู

และบุคลากรทางการ ศกึษาในสถานศกึษาไปยังเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อดำเนนิการต่อไป 

 3.5.4 การดำเนินการเกี่ยวกับบัญชีถือจ่ายเงินเดือน เงินวิทยฐานะ และ

ค่าตอบแทนอื่น ให้ดำเนินการตามที่กระทรวงกำหนด 
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 3.5.5 งานทะเบียนประวัติ 

  สถานศึกษา รวบรวมสำเนาทะเบียนประวัติของข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาในสถานศกึษาบันทึกการเปลี่ยนแปลงข้อมูลลงในทะเบียนประวัติ 

 3.5.6 งานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ 

  1. ตรวจสอบผู ้ม ีค ุณสมบัต ิครบถ ้วนสมควรได ้ร ับการเสนอขอ

พระราชทานเครื่องราชอิสรยิาภรณ์ 

  2. ดำเนินการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์แก่ข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 3.5.7 วินัยและการรักษาวินัย การออกจากราชการ ให้ดำเนินการตาม 

ที่กฎหมายกำหนด 

สรุปได้ว่า การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา มีขอบข่าย

งานเพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในสถานศึกษารวมไปถึงการพิจารณาความดี

ความชอบและการดำเนินการทางวินัยของครูและบุคลากรทางการศกึษามกีารกำหนดตำแหน่ง

และวางแผนอัตรากำลัง เพื่อสรรหาและบรรจุแต่งตั ้ง โอนย้าย และพัฒนาบุคลากรทาง

การศกึษา 

4. ด้านการบริหารงานทั ่วไป มีขอบข่ายของการบริหารสถานศึกษาในสังกัด

เทศบาลเมอืงพะเยา โดยประกอบด้วยการดำเนินงานต่าง ๆ ดังนี้ 

4.1 การดำเนินงานธุรการ 

4.1.1 ศกึษา วิเคราะห์สภาพงานธุรการของสถานศกึษา และระเบียบกฎหมาย 

แนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง  

4.1.2 ออกแบบวางแผนระบบงานธุรการ เพื่อการลดขั้นตอนการดำเนินงาน 

ให้มปีระสิทธิภาพ โดยการนำเอาเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน  

4.1.3 จัดบุคลากรรับผิดชอบและพัฒนาให้มีความรู้ ความสามารถในการ

ปฏิบัติงานธุรการตามระบบที่กำหนดไว้ 

4.1.4 จัดหา Hardware และ Software ให้สามารถรองรับการปฏิบัติงาน 

ด้านธุรการได้ตามระบบที่กำหนดไว้ 

4.1.5 ดำเนินการงานธุรการตามระบบที่กำหนดไว้ โดยยึดหลักความถูกต้อง 

รวดเร็ว ประหยัด และคุ้มค่า 

4.1.6 ติดตาม ประเมินผลและปรับปรุงงานธุรการให้มปีระสิทธิภาพ 
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4.2 การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ  

4.2.1 สำรวจระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 

4.2.2 จัดทำทะเบียน จัดระบบข้อมูลของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับระบบ

ฐานขอ้มูลหน่วยงานต้นสังกัด 

4.2.3 นำเสนอและเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศ การบริการประชาสัมพันธ์ 

4.2.4 ประเมินและประสานงานระบบเครือข่ายข้อมูล และปรับปรุงพัฒนา  

เป็นระยะ ๆ 

4.3 การพัฒนาองค์กร  
4.3.1 ศึกษาวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการจำเป็นในการ

พัฒนาองค์กรของสถานศึกษา 

4.3.2 กำหนดแนวทางการพัฒนาองค์กรให้ครอบคลุมโครงสร้าง ภารกิจ 

บุคลากร เทคโนโลยี และกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการ

จำเป็นของสถานศึกษา 

4.3.3 ดำเนินการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะเจตคติ ความสามารถ 

ที่เหมาะสมกับโครงสรา้งภารกิจและเทคโนโลยีและกลยุทธ์ของสถานศกึษา 

4.3.4 กำหนดเป้าหมาย ผลผลิต ผลลัพธ์ ตัวชี ้วัดในการปฏิบัติงานของ

บุคลากร 

4.3.5 ติดตามผลการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแนวทางการพัฒนา

องค์กรเป็นระยะ ๆ อย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ 

4.3.6 นำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรและกระบวนการ

ปฏิบัติงานให้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

4.4 การบรหิารจัดการอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม  

4.4.1 การวางผังบริเวณสถานศกึษา การกำหนดแผนการใชอ้าคารสถานที่ 

4.4.2 การควบคุมการก่อสร้างและปรับปรุง การกำหนดมาตรการป้องกัน 

การรักษาความปลอดภัยต่าง ๆ  

4.4.3 การจัดทำประวัติการใช้ และการซ่อมแซม การกำหนดการใช้งาน 

ที่เหมาะสมกับรูปแบบอาคารและอาคารประกอบ  

4.4.4 การจัดการและดูแลรักษาความสะอาดห้องเรียน อาคารเรียน และ

บริเวณสถานศกึษา 
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4.5 การส่งเสริมกิจการนักเรยีน  

4.5.1 วางแผนกำหนดแนวทางการส่งเสริมการจัดกิจการนักเรียนของ

สถานศกึษาโดยสนับสนุนให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผน 

4.5.2 ดำเนินการจัดกิจกรรมนักเรียนและส่งเสริมสนับสนุนให้นักเรียนได้มี

ส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมอย่างหลากหลายตามความถนัดและความสนใจของนักเรียน 

4.5.3 จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริงฝึกการปฏิบัติให้

ทำได้ คิดเป็น รักการอ่านเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง 

4.5.4 สรุปและประเมินผลการปรับปรุงแก้ไข การส่งเสริมกิจการนักเรียน 

เพื่อให้การจัดกิจกรรมเกิดคุณค่าและประโยชน์ต่อผู้เรยีนอย่างแท้จริง 

4.6 การประชาสัมพันธ์และการส่งเสริมสนับสนุนการประสาน การจัดการ

ศึกษาของชุมชน องค์กร และหน่วยงานอื่น 

4.6.1 ศึกษาความต้องการในการเผยแพร่ข่าวสารข้อมูลและผลงานของ

สถานศกึษารวมทั้งความต้องการในการได้รับข่าวสารขอ้มูลทางการศกึษาของชุมชน 

4.6.2 วางแผนประชาสัมพันธ์ของสถานศึกษา โดยการมีส่วนร่วมของบุคคล 

ชุมชน องค์กร สถาบันและสื่อมวลชนในท้องถิ่น 

4.6.3 จัดให้มเีครือข่ายการประสานงานประชาสัมพันธ์\ 

1) พ ัฒนาบุคลากรผู ้ร ับผิดชอบงานประชาสัมพันธ ์ให ้ม ีความร ู้

ความสามารถในการดำเนินการประชาสัมพันธ์ผลงานของสถานศกึษา 

2) สร้างกิจกรรมการประชาสัมพันธ์ในหลากหลายรูปแบบ โดยยึด

หลักการมสี่วนร่วมของเครือข่ายประชาสัมพันธ์ 

3) ติดตาม ประเมินผลการประชาสัมพันธ์ เพื่อให้ทราบถึงผลที่ได้รับ

และนำไปดำเนนิการปรับปรุงแก้ไขพัฒนาใหเ้หมาะสมต่อไป 

4.7 การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงานและงานบรกิารสาธารณะ 

4.7.1 วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหาตามโครงสร้างและภารกิจสถานศึกษา 

4.7.2 วิเคราะห์ความเสี ่ยงของการดำเนินงานกำหนดปัจจัยเสี ่ยงและจ ัดลำดับ 

ความเสี่ยง 

4.7.3 กำหนดมาตรการในการป้องกันความเสี ่ยงในการดำเนินงานของ

สถานศกึษา 
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4.7.4 วางแผนการจัดระบบการควบคุมภายในสถานศกึษา 

4.7.5 ให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายนำมาตรการป้องกันความเสี่ยงไปใช้  

ในการควบคุมการดำเนินงานตามภารกิจ 

4.7.6 ดำเนินการควบคุมตามหลักเกณฑ์มาตรการและวิธีการที่สำนักงาน 

ตรวจเงนิแผ่นดินกำหนด 

4.7.7 ประเมินผลการดำเนินงานควบคุมภายในตามมาตรการที ่กำหนด 

และปรับปรุงใหเ้หมาะสม 

4.7.8 รายงานผลการประเมินการควบคุมภายใน 

สรุปได้ว่า การบริหารงานทั่วไปของโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา เป็นการ

ดำเนินงานเพื่อพัฒนาองค์กร งานธุรการ การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ การ

บริหารจัดการอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม การส่งเสริมกิจการนักเรียน การจัดระบบการ

ควบคุมภายในหน่วยงานและงานบริการสาธารณะ การประชาสัมพันธ์และการส่งเสริม

สนับสนุนการประสานการจัดการศกึษาของชุมชน องค์กร และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

 ดังจะเห็นว่า การบริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา อำเภอเมืองพะเยา 

จังหวัดพะเยา กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย ได้นำนโยบายการศึกษา

แห่งชาติ มาเป็นโครงสร้างหลักในการดำเนินการจัดการศึกษา และมีมาตรฐานการศึกษา 

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กำหนดไว้เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา 

ให้ได้ตามมาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐานที ่ต ั ้งไว ้ ได้กำหนด ขอบข่าย 

ของการบริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา โดยได้แบ่งขอบข่ายงานการ

บริหารสถานศึกษาให้สอดคล้องกับเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช 2540 และเป็นไปตามหลักการของ พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

และที ่แก้ไขเพิ ่มเติม (ฉบับที่  2) พ.ศ. 2545 ไว้ 4 ด้าน คือ 1) ด้านการบริหารวิชาการ  

2) ด้านการบริหารงบประมาณ  3) ด้านการบริหารงานบุคลากร 4) ด้านการบริหารทั่วไป 
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งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 

 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา มีดังนี้ 

ทินกร  บัวชู (2559, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของหัวหน้า 

หอผู้ป่วย โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ พบว่า ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของหัวหน้าหอผู้ป่วย 

โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ มีองค์ประกอบสมรรถนะทั้งหมด 7 ด้าน และมีสมรรถนะย่อย

จำนวน 54 ข้อรายการ ได้แก่ 1) ด้านการให้รางวัลผลตอบแทน จำนวน 7 ข้อรายการ  

2) ด้านการสร้างนวัตกรรม จำนวน 8 ข้อรายการ 3) ด้านการสร้างทีม จำนวน 9 ข้อรายการ  

4) ด้านการสร้างบรรยากาศในหน่วยงาน จำนวน 5 ข้อรายการ 5) ด้านการพัฒนาทักษะ 

จำนวน 7 ข้อรายการ 6) ด้านบุคลิกภาพ จำนวน 12 ข้อรายการ และ 7) ด้านการสนับสนุน 

จำนวน 6 ข้อรายการ โดยองค์ประกอบทั้ง 7 ด้าน พบว่ามีสมรรถนะย่อยจำนวน 52 ข้อ

รายการ ที่มีความสำคัญอยู่ในระดับมากที่สุด และมีสมรรถนะย่อยจำนวน 2 ข้อรายการ  

ที่มคีวามสำคัญอยู่ในระดับมาก 

ปวีณา  กันถิน (2560, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษาโรงเร ียนประชารัฐ เขตพื ้นที ่การศึกประถมศึกษาเชีย งใหม่ เขต 5 พบว่า  

1) ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษาโรงเรียนประชารัฐมีระดับภาวะผู้นำโดยรวม

อยู่ในระดับมาก เรียงตามลำดับดังนี้ การมีวิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง การสร้างแรงจูงใจ

ให้กับบุคลากร การมีส่วนร่วมในการทำงานและทำงานเป็นทีม การมีคุณธรรมจริยธรรม  

การสร้างบรรยากาศแห่งการส่งเสริมองค์กรนวัตกรรมและการคิดสร้างสรรค์ตามลำดับ 

ข้อเสนอแนะในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนประชารัฐ 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่เขต 5 ซึ่งพบว่า 1) สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ควรจัดให้มีการอบรมเกี ่ยวกับกระบวนการพัฒนาภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรม 2) ผู ้บริหาร

สถานศึกษาควรพัฒนาตนเองเพื่อให้เป็นบุคคลที่เรียนรู้อันจะนำไปสู่การพัฒนาความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์และการสร้างนวัตกรรมให้เกิดขึ ้นในสถานศึกษา 3) ผู้บริหารสถานศึกษาควร

ส่งเสริมและให้การสนับสนุนครูและบุคลากรในโรงเรียนได้พัฒนาศักยภาพของตนเองอย่าง

เต็มที่ และเปิดโอกาสให้ครูได้สร้างสรรค์ผลงานของตนเองเพื่อนำไปสู่การสร้างนวัตกรรมแห่ง

การเรียนรู้ รวมทั้งให้ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนและดำเนินงานของสถานศึกษา 4) ผู้บริหาร

สถานศึกษาควรอำนวยความสะดวก ให้ความช่วยเหลือและให้คำแนะนำที่ดีแก่ครูที่ประสบ
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ปัญหาในการทำงาน รวมทั้งให้การยกย่องหรือชมเชยแก่ครูที่ทำงานประสบความสำเร็จเพื่อ

สร้างขวัญและกำลังใจในการทำงาน 5) ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความโปร่งใส่และสามารถ

ตรวจสอบได้ 

 อรภัทรกาญจน  ชัยวัฒนจตุพร (2562, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะภาวะ

ผู้นำเชิงนวัตกรรมของอาจารยมหาวิทยาลัยเซนตจอหน ผลการวิจัยพบวา ระดับคุณลักษณะ

ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของอาจารยมหาวิทยาลัยเซนตจอหน ในภาพรวมอยู่ที ่ระดับมาก 

(μ=4.18, σ=0.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบวาอยู่ที่ระดับมากทุกด้าน โดยด้านสังคม 

ม ีค าเฉล ี ่ยส ูงท ี ่ส ุด(μ=4.27, σ=0.57)ซ ึ ่ งประกอบไปด ้วยการทำงานแบบท ีม การมี

มนุษยสัมพันธที่ดี และความสามารถในการสื่อสารเพื่อสร้างความเขาใจร่วมกันตามลำดับ 

สวนดานทักษะมีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด (μ=4.11, σ=0.65)2) การเสนอแนะการพัฒนาคุณลักษณะ

ภาวะผู้นำเชงินวัตกรรมของอาจารยมหาวิทยาลัยเซนตจอหน ดานทักษะ มีทั้งหมดแปดรายการ 

โดยรายการที่มีความถี่สูงที่สุด คือการจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการจัดการระบบ

นวัตกรรมการศกึษาและทักษะการใชเทคโนโลยีดจิทิัล 

 สุรกิจ  สุวรรณแกม (2561, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื ่อง ภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรม 

ของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในอำเภอภาชี จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่า  

1. ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในอำเภอภาชี จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา 1) ด้านทักษะ 2)ด้านบุคลิกภาพ 3) ด้านทางสังคม 4) ด้านบทบาทหน้าที่ 

อยู่ในระดับมาก 2.ความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติตนตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นในอำเภอภาชี จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่า การปฏิบัติตนตามหลักพรหมวิหาร

ธรรม มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น ด้านทักษะ อยู ่ในระดับสูง ( r=.822**) การปฏิบัติตนตามหลักพรหมวิหารธรรม  

มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับภาวะผู้นาเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ด้านบุคลิกภาพอยู ่ในระดับสูง ( r=.833**) การปฏิบัติตนตามหลักพรหมวิหารธรรม  

มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ด ้านทางสังคม อยู ่ในระดับสูง ( r=.781**) การปฏิบ ัต ิตนตามหลักพรหมวิหารธรรม  

มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ด้านบทบาทหน้าที่ อยู ่ในระดับสูง ( r=.758**) การปฏิบัติตนตามหลักพรหมวิหารธรรม  
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มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

โดยภาพรวม อยู ่ในระดับสูง (r=.867**) 3. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม 

ของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีดังต่อไปนี้ 1) ผู้บริหารควรพัฒนาทักษะการจัดการ

ตนเองให้เป็นนักบริหารมืออาชีพด้วยการใฝ่เรียนรู้ การอบรมเพิ่มเติมความรู้อย่างต่อเนื ่อง  

2) ผู ้บริหารควรสร้างวัฒนธรรมองค์กรที ่พนักงานทุกคนสามารถแสดงออกถึงความ

กระตือรือร้นที่จะพัฒนาองค์กรท้องถิ่นให้สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้  

3) ผู้บริหารควรปฏิบัติตามหลักพรหมวิหารธรรม เพราะจากผลวิจัยพบตนว่า การปฏิบัติตาม

หลักพรหมวิหารธรรมมีความสัมพันธ์กับภาวะผู ้นาเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหาร ดังนั ้น  

การปฏิบัติดังกล่าวข้างตนจะส่งผลให้ภาวะผู้นาเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นมคีวามโดดเด่นมากยิ่งขึน้ 

 ตฤณเศรษฐ์  รัตนรังสฤษฏ์ และ สุกัญญา แช่มช้อย (2562, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง 

ความต้องการจำเป็นของการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในเครือ  

เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ พบว่า มีค่าความต้องการจำเป็นของด้านย่อยสูงสุดอันดับ 1 คือ 

องค์ประกอบด้านความคิดสร้างสรรค์ (PNI = 0.67) อันดับ 2 คือ องค์ประกอบด้านการทำงาน

เป็นทีม (PNI = 0.66) และอันดับ 3 คือ องค์ประกอบด้านการมีวิสัยทัศน์เพื่อการเปลี่ยนแปลง 

(PNI = 0.65) ตามลำดับ 

 ฐิตินันท์  นันทะศรี (2563, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาตัวบ่งชี้ภาวะผู้นำเชิง

นวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า ภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา 

มี 5 องค์ประกอบหลัก 20 องค์ประกอบย่อย 96 ตัวบ่งชี ้ จำแนกเป็น การมีวิสัยทัศน์เชิง

นวัตกรรม จำนวน 19 ตัวบ่งชี้ การทำงานเป็นทีมและการมีส่วนร่วมเชิงนวัตกรรม จำนวน 26 

ตัวบ่งชี้ การมีทักษะการคิดสร้างสรรค์นวัตกรรม จำนวน 13 ตัวบ่งชี้ การแสดงบทบาทหน้าที่

เชิงนวัตกรรม จำนวน 18 ตัวบ่งชี้ และการมีบุคลิกภาพเชิงนวัตกรรม จำนวน 20 ตัวบ่งชี ้ 

องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยความเหมาะสม 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก และองค์ประกอบหลักที่มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบมาตรฐานสูงสุด คือ 

องค์ประกอบหลักด้านการแสดงบทบาทหนา้ที่เชิงนวัตกรรม สรุปได้ดังนี ้

 1.1 ด้านการมีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรม ประกอบด้วย 1) การกำหนดวิสัยทัศน์  

2) การสรา้งวิสัยทัศน์ 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ และ4) การเผยแพร่วิสัยทัศน์ 
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 1.2 ด้านการทำงานเป็นทีมและการมีส่วนร่วมเชิงนวัตกรรม  ประกอบด้วย 

1) การกำหนดเป้าหมายร่วมกัน 2) การสร้างความไว้วางใจ 3) การติดต่อสื ่อสารอย่าง

สร้างสรรค ์4) การมสี่วนร่วมดำเนนิการในทีม และ5) การมอบหมายงานที่ชัดเจน 

 1.3 ด้านการมีทักษะการคิดสร้างสรรค์นวัตกรรม ประกอบด้วย 1) การมี

จนิตนาการที่ลึกซึง้ 2) การมคีวามคิดริเริ่ม และ3) การมคีวามคิดหลากหลายและยดืหยุ่น 

 1.4 ด้านการแสดงบทบาทหน้าที่เชิงนวัตกรรม ประกอบด้วย 1) การเป็นผู้นำทาง

ความคิด 2) การเป็นนักจัดองค์การ 3) การเป็นนักสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรู้  

และ 4) การเป็นแบบอย่างที่ดี 

 1.5 การมีบุคลิกภาพเชิงนวัตกรรม ประกอบด้วย 1) บุคลิกภาพแบบแสดงตัว  

2) บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ 3) บุคลิกภาพแบบประนีประนอม และ4) บุคลิกภาพ

แบบมีจิตสำนึกต่อสังคม 

ณฐาพัชร์  วรพงศ์พัชร์ และคณะ (2563, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง องค์ประกอบ

ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมสำหรับผู้บริหารสถาบันการอาชีวศึกษา เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ของประเทศไทย พบว่า ภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถาบันการอาชีวศึกษามี  

11 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) บุคลิกภาพและทักษะแบบผู้นำ 2) การเป็นผู ้นำทีม 3) การเป็น

แบบอย่างที่ดี 4) การเป็นผู้นำทางความคิด 5) การส่งเสริมการพัฒนา 6) การสื่อสารแบบผู้นำ 

7) การสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ 8) การบริหารการเปลี่ยนแปลง 9) การสนับสนุนและ

พัฒนาสมรรถนะ 10) การบริหารแบบมีส่วนร่วม และ 11) การเป็นผู้นำทางวิชาชีพ 

อภิร ักษ์  บุปผาชื ่น (2563, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื ่อง ภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรม:  

การขับเคลื่อนองค์การสู่ความเป็นเลิศ พบว่า องค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม ได้แก่ 

ด้านคุณลักษณะ ประกอบด้วย 1) ความคิดสรา้งสรรค์ 2) การเรียนรู ้และ 3) มีศักยภาพในการ

สร้างสรรค์นวัตกรรม ด้านบทบาท ประกอบด้วย 1) เป็นผู้มีบทบาทในการสร้างบรรยากาศใน

การเปิดใจและยอมรับสิ่งใหม่ 2) เป็นผู้กำหนดเป้าหมายในการทำงาน 3) เป็นผู้กล้าเสี่ยงและ

กล้าลองใชค้วามรูใ้หม่เข้ามาพัฒนาในงาน 

องอาจ  สิมเสน และคณะ(2563, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมเพื่อ

พัฒนาสถานศึกษาสู่มาตรฐานสากลประเทศไทย 4.0 พบว่า การสร้างการเปลี่ยนแปลงให้

เกิดขึ้นในองค์กรจึงเป็นเรื่องจำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารจะต้องใช้ทั้งเทคนิคในการบริหารจัดการ 

(Management) และความเป็นผู ้นำ(Leadership) เพ ื ่อนำพาองค์กรสู ่ความสำเร ็จในการ
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เปลี่ยนแปลงได้สถานศึกษา ทั้งนี้การสร้างสรรค์นวัตกรรมทางการศึกษาของสถานศึกษา

จำเป็นต้องอาศัยผู ้นำที ่ม ีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรมเพื ่อส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงเชิงนวัตกรรม โดยการบริหารจัดการสถานศึกษายุคใหม่จะต้องนำไปสู่นวัตกรรม 

3 ด้าน ได้แก่ นวัตกรรมการจัดการ นวัตกรรมการทำงาน และนวัตกรรมการนำ 

สรุปได้ว่า บทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษา เป็นองค์ประกอบ

ที่สำคัญต่อประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา ผู้บริหารจำเป็นต้องประยุกต์ใช้ความรู้

ความสามารถ วิธีการคิด กระบวนการทำงาน แนวทางปฏิบัติใหม่ๆ โดยเป็นผู ้ประสาน 

ความร่วมมือแก่บุคลากรทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพื่อนำไปสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรม 

ในการพัฒนา ปรับปรุง ดำเนินงานกระบวนการบริหารสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมาย 

คุณลักษณะที่พึงมีของผู้บริหารเชิงนวัตกรรม คือ ต้องเป็นบุคคลที่มีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง 

มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การส่งเสริมการทำงานเป็นทีมโดยการสร้างบรรยากาศการทำงาน

ให้เอื้อต่อการพัฒนาตนและพัฒนาองค์กร มีภาวะผู้นำ กล้าตัดสินใจในกระบวนการบริหาร  

เพื่อลดความเสี่ยง ความเสียหายต่อองค์กร โดยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการ

พัฒนาองค์กร เพื่อให้บรรลุนโยบายที่วางไว้ โดยยึดหลักการบริหาร คือ “ครองตน ครองคน 

ครองงาน” 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้องกับภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมของ

ผู้บริหาร ของ ฐิตินันท์  นันทะศรี (2563, บทคัดย่อ), สุรกิจ  สุวรรณแกม (2561, บทคัดย่อ),

ภิรญา  สายศิริสุข (2561, บทคัดย่อ), จีราภา  ประพันธ์พัฒน์ (2560, หน้า 17-19),อนุพงษ์   

ชุมแวงวาปี (2560, หน้า 28), เวียงวิวรรธน์  ทำทูล (2557, บทคัดย่อ),อรวรางค์  จันทร์เกษม 

(2556),สุกัญญา  แช่มช้อย (2555, หน้า 122), จารุนันท์  อิทธิอาวัชกุล (2551, หน้า 48 ),  

ศศิประภา  ชัยประสิทธิ์ (2553, หน้า 61) สามารถสังเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิง

นวัตกรรม ได้ดังปรากฎในตาราง 1 

หมายเลขอ้างองิในตาราง 

1. ฐิตินันท์  นันทะศร ี(2563, บทคัดย่อ) 

2. สุรกิจ  สุวรรณแกม (2561, บทคัดย่อ) 

3. ภริญา  สายศริิสุข (2561, บทคัดย่อ) 

4. จรีาภา  ประพันธ์พัฒน์ (2560, หนา้ 17-19) 

5. อนุพงษ์  ชุมแวงวาปี (2560, หน้า 28) 

6. เวียงวิวรรธน์  ทำทูล  (2557, บทคัดย่อ) 
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7. อรวรางค์  จันทร์เกษม  (2556)  

8. สุกัญญา  แช่มช้อย (2555, หนา้ 122) 

9. จารุนันท์  อิทธิอาวัชกุล (2551, หน้า 48 ) 

10. ศศปิระภา  ชัยประสิทธิ์ (2553, หนา้ 61) 

 

ตาราง 1 แสดงการสังเคราะห์บทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร 
 

ที ่
บทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บรหิารสถานศึกษา 

นักการศกึษา/นักวิจัย จำนวน

ความถี่ 
1 2  3  4  5  6  7 8  9 10 

1 การมหีลักธรรมาภิบาล มจีรยิธรรม  ✓ ✓   ✓     3 

2 การมวีสิัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง ✓   ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ 7 

3 การคิดสร้างสรรค์ ✓   ✓ ✓ ✓ ✓  ✓  6 

4 การปฏบัิตหินา้ที่  ✓   ✓   ✓   3 

5 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ✓  ✓ ✓    ✓   4 

6 การสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตรรม ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 10 

7 การทำงานเป็นทีมและการมสี่วนร่วม ✓   ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 7 

8 การแสดงบทบาทหน้าท่ีอย่างสมบรุณ์  ✓         1 

9 การบริหารความเสี่ยง   ✓ ✓  ✓ ✓  ✓  5 

10 การสนับสนุนและสร้างแรงจูงใจ ให้รางวัล     ✓  ✓    2 

11 การสร้างเครอืข่ายและสายสัมพันธ์     ✓  ✓   ✓ 3 

12 การมบุีคลิกภาพ ✓ ✓   ✓      3 

13 การประสานงาน       ✓    1 

14 การความมุ่งมั่น เอาใจใส่ ใฝ่เรียนรู้  ✓         2 

15 การมภีูมิรู้  ✓      ✓ ✓  3 

16 การวางแผนการทำงาน          ✓ 1 

17 การเป็นแบบอย่างที่ดี ✓      ✓  ✓  3 

18 การไว้วางใจ ✓       ✓   2 

19 การกระจายอำนาจ        ✓   1 

20 การตดิสนิใจและแก้ปัญหา     ✓ ✓     2 

รวม 8 7 4 6 8 7 9 7 7 5  

หมายเหตุ : เกณฑ์ในการคัดเลือกตัวแปรบทบาทภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหาร  

คือ ความถี่ตัง้แต่รอ้ยละ 30 ขึน้ไป ซึ่งมคี่าความถี่ตั้งแต่ 4 ขึน้ไป  
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จากตาราง 1 สรุปได้ว่าการสังเคราะห์บทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

จากนักการศึกษาและนักวิจัย จำนวน 10 ท่าน ผู้วิจัยใช้ เกณฑ์ในการคัดเลือกองค์ประกอบ 

โดยใช้ความถี่ร้อยละ 30 ขึ้นไป ซึ่งเท่ากับความถี่ตั้งแต่ 4 ขึ้นไป ดังนั้นตัวแปรที่ผู้วิจัยสนใจ

ศึกษาและนำมากำหนดเป็นองค์ประกอบของบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร 

ให้มีความเหมาะสมตามหัวข้อที่ผู ้วิจัยสนใจศึกษาค้นคว้ารวมทั้งสอดคล้องกับสถานการณ์  

ในปัจจุบันและมีงานวิจัยสนับสนุนได้องค์ประกอบจำนวนทั้งสิน้ 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการสร้าง

บรรยากาศองค์กรนวัตกรรม 2) ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง 3) ด้านการทำงานเป็น

ทีมและมีส่วนร่วม 4) ด้านการคิดสรา้งสรรค์ 5) ด้านการบริหารความเสี่ยง และ 6) ด้านการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ผูว้ิจัยจงึทำการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

1. ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม (Innovative Organization) 

Dave (2007, p 15) กล่าวถึง คุณลักษณะผู้นำเชิงนวัตกรรม เอาไว้ว่า เป็นการ

เปลี่ยนแปลงเพื่อความก้าวหน้าผู้นำเชิงนวัตกรรมต้องสร้างองค์การและเชิดชูวัฒนธรรมที่มีมา

แต่ดั้งเดิมผู้นำต้องทำให้แน่ใจว่าองค์การต้องเกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องเหมาะสมค่อยๆ

พัฒนาและปรับปรุง วัตถุประสงค์แรกของผู้นำคือการเตรียมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่

วุ่นวายที่เกิดขึน้รอบ ๆ ตัวผูน้ำเองที่มาจากการเปลี่ยนแปลงของผู้บังคับบัญชา 

Yukl, Katzenbach, Khan (2010, p 78) ได้กล่าวถึง การสร้างบรรยากาศที ่ดี  

หมายถึง การสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีในองค์กรผ่อนคลาย ไม่เคร่งเครียด ในงานมากเกินไปมี

การรับฟังความคิดเห็นของกันและกันร่วมสร้าง ความภาคภูมิใจในหน้าที่การงานของตนเอง

สร้างมติรภาพในที่ทำงานและไม่ยึดตัวเองเป็นศูนย์กลาง รู้จักเข้าสังคมเปิดโลกทัศน์ให้กว้างขึ้น  

มีน้ำใจ พูดจาไพเราะ อ่อนหวาน มีมารยาทในการทำงานร่วมกันและมีความคิดริเริ่มสิ่งใหม่ๆ 

มาปรับปรุงการทำงานให้สนุกสนานอยู่เสมอ 

ขวัญชนก  โตนาค (2556, หน้า 69) ได้กล่าวว่า การสร้างบรรยากาศสังคมแห่ง

การเรียนรู้ คือ การสร้างบรรยากาศให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ใหม่ๆ ในทุก ๆ ฝ่ายเกิดการ

พูดคุยปรึกษาหารือระดมสมองสร้างบรรยากาศสิ่งแวดล้อมที่เอื้ออำนวยต่อการเรียนรู้มีพื้นที่

ได้พบปะเห็นหน้าและพูดคุยสื่อสารการพร้อมด้วยทรัพยากรต่าง ๆ เครื่องไม้เครื่องมือที่พร้อม

จะสนับสนุนส่งเสริมให้มีการแบ่งปันความรู้ความคิดจนเกิดรวบรวมเชื่อมโยงเกิดการพูดคุย

ปรึกษาหารือระดมสมองความรู้ต่าง ๆผลักดันให้เกิดการจัดการเรียนรู้ในองค์กรอย่างจริงจัง 

มีการทำกิจกรรมการจัดการความรู้ (KM) อย่างต่อเนื่อง อีกทั้งเป็นการสร้างความสามัคคีให้

เกิดขึ้นในองค์กร เพื่อให้บุคคลากรเกิดความรัก ความหวงแหนต่อองค์กร 



 

 

  64 

สุวิทย์  ยอดสละ (2556, หน้า 45) ได้กล่าวว่า บรรยากาศองค์การ (Organization 

climate) หมายถึงความสามารถของผู้บริหารโรงเรียนในการรับรู้หรือความรู้สึกของบุคคลที่มี

ต่อสถานที่ทำงานที่จะส่งผลต่อการทำงานเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดผลการปฏิบัติงานก่อให้เกิด

แรงจูงใจและการทุ่มเทในการทำงานให้ประสบผลสำเร็จ 

เวียงวิวรรธน์  ทำทูล (2557, หน้า 28) ให้ความหมายบรรยากาศแห่งองค์การ

นวัตกรรมไว้ว่า หมายถึงผู ้บริหารสถานศึกษาที ่ม ีอ ิทธิพลต่อการเรียนรู ้ของครูภายใน

สถานศึกษาต่อสภาพแวดล้อมในการทำงานประกอบด้วย 1) การให้ความสำคัญต่อบุคคลหรือ

การส่งเสริมสร้างแรงจูงใจให้ครูหรือบุคลากรเป็นรายตัวในการแสวงหาความรู้เพื่อพัฒนา

นวัตกรรม และสร้างผลงานที่มีคุณภาพให้แก่สถานศึกษา 2) การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้

คือการสร้างบรรยากาศสนับสนุนกระตุ้นให้ครูและบุคลากรเกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง

อย่างเท่าเทียมกันเต็มศักยภาพของแต่ละบุคคลอย่างต่อเนื่อง 

พิทักษ์  ทิพย์วาร ีและคณะ (2558, หน้า 15) ได้กล่าวว่า การสร้างบรรยากาศแห่ง

การเรียนรู้นวัตกรรมในองค์กร เกิดได้จากการเรียนรู้ของบุคลากรดังนั้นหากมีบรรยากาศของ

องค์กรแห่งการเรียนรู้ย่อมมีการสร้างนวัตกรรม ผู้นำจึงจำเป็นต้องสร้างให้มีบรรยากาศของ

องค์กรแห่งการเรียนรู ้ด้วยการมีการตั ้งวงสนทนาอย่างสร้างสรรค์เพื ่อเปิดโอกาสให้มี  

การแลกเปลี่ยนความรู้ข้อมูลข่าวสาร การเป็นแบบอย่างและเข้าร่วมสัมมนาทางวิชาการให้

โอกาสผูร้่วมงาน เลือกแนวทางที่เหมาะสมกับตนเองและลงมือปฏิบัติจนพัฒนานำไปสู่การเป็น

บุคคลแห่งการเรียนรู้จนเกิดสภาพความเป็นผู้นำในทุกระดับ 

สรุปได้ว่า ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม หมายถึง ผู้บริหารควรมีการ

สร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อกระบวนการสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ๆ ส่งเสริมการสร้างมิตรภาพ 

ไม่ยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง รับฟังความคิดเห็น มีน้ำใจและมีมารยาทในการทำงานร่วมกัน 

สนับสนุนให้บุคลากรแสวงหาความรู้และทักษะใหม่ๆจากแหล่งเรียนรู้ต่าง  ๆ เพื่อนำไปสร้าง

หรือพัฒนานวัตกรรมเป็นของตนเองส่งเสริมให้บุคลากรรู้จักเข้าสังคมเปิดโลกทัศน์ให้กว้างขึ้น 

มีการสื่อสารพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อต่อยอดความคิดนวัตกรรมใหม่ๆ นำไปสู่การสร้าง

ชุมชนแห่งการเรยีนรู้ 

2. ด้านการมีวสิัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง (Vision to Change) 

Watt (2002, p 32) เห็นว่า ผู ้นำมีวิสัยทัศน์ คือ ผู ้นำที่บริหารจัดการโดยเน้น

วิสัยทัศน์ พันธกิจ ความเข้าใจการเปลี่ยนแปลงการกำกับติดตามและช่วยเหลือขนาดกำลัง

ดำเนนิการเปลี่ยนแปลงและเน้นแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
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Linder guard (2009, p 51) ได้กล่าวว่า ความเชื่อในการเปลี่ยนแปลงสามารถ

เชื่อมโยงความอยากรู้อยากเห็นไปยังการเปลี่ยนแปลง เพราะทุกอย่างมีความจำเป็นที่ต้อง

เปลี่ยนแปลง  

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน (2553, หน้า 84) ได้กำหนด

คุณลักษณะภาวะผู้นำวิสัยทัศน์ไว้ดังนี ้ 1 ) ผู ้บริหารสถานศึกษา มีการกำหนดวิสัยทัศน์ 

ของโรงเรียนจากการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องโดยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน

และภายนอกสถานศึกษา ทางสภาพจริงในปัจจุบันและสภาพการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นใน

อนาคต 2) ผู้บริหารสถานศึกษากำหนดค่านิยมของโรงเรียนในการทำงานให้มีความสอดคล้อง

กับวิสัยทัศน์และพันธกิจโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากร 3) ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างศรัทธา

โดยเป็นแบบอย่างที ่ดีในการปฏิบัติงานตามค่านิยมของสถานศึกษา เพื ่อพัฒนาชุมชน  

และบุคลากรสู่อนาคต 4) ผู้บริหารสถานศึกษามีระบบให้บุคลากรได้ใช้ศักยภาพในการทำงาน

อย่างเต็มที่ภายใต้การกระจายอำนาจและการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม 5) สร้างบรรยากาศ 

ให้เกิดการแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้กระตุ ้นให้ เกิดการสร้างนวัตกรรมเพื ่อเพิ ่มพูนศักยภาพ  

การปฏิบัติงานและให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 6) จัดระบบสื่อสารเพื่อให้ทราบและเกิดการ

ยอมรับในวิสัยทัศน์ค่านิยมและผลการดำเนินการที่คาดหวังของโรงเรียนแบบสองทิศทางอย่าง

หลากหลายตามรูปแบบ 7) ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างบรรยากาศภายในโรงเรียนเพื่อให้เกิด 

การปรับปรุงผลการดำเนินการบรรลุพันธกิจและวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์รวมทั้งส่งเสริมและ

กำกับให้บุคลากรปฏิบัติ ตามกฎระเบียบข้อบังคับและมีจริยธรรม 

ไพฑูรย์  สินลารัตน์ (2553, หน้า 41) ได้อธิบายถึง คุณลักษณะและพฤติกรรม

ด้านวิสัยทัศน์ไว้ว่า ต้องมีความสามารถในการกำหนดเป้าหมายกำหนดสาระตามเป้าหมายและ

กำหนดวิธีการตามเป้าหมายและสารนั้นการเป็นผู้นำในด้านวิสัยทัศน์จึงต้องมีความเกรงรอบรู้

มีวธิีการพร้อมกันไปไม่ใช่ชำนาญเฉพาะวิธีการบริหารแต่ขาดความรูใ้นทิศทางหรอืวิสัยทัศน์  

เวียงวิวรรธน์  ทำทูล (2557, หน้า 36) ได้ให้ความหมายว่า วิสัยทัศน์การ

เปลี่ยนแปลง หมายถึง การที่ผู ้บริหารมุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรมเพื่อยกระดับ คุณภาพ

การศกึษาขององค์กรไปสู่เป้าหมายที่ต้องการประกอบด้วย 1) การสรา้งวิสัยทัศน์เป็นการสร้าง

ภาพอนาคตของสถานศึกษาที่เป็นอัตลักษณ์เพื่อขับเคลื่อนสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายที่วางไว้  

2) การสื่อสารวิสัยทัศน์คือการสื่อสารภาพลักษณ์ในอนาคตของสถานศึกษาสู่ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาและชุมชนรวมทั้งผู้เกี่ยวข้อง 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์เป็นการนำวิสัยทัศน์ 

ที ่สร้างขึ ้นไปสู ่การปฏิบัติจริงภายในองค์การเพื ่อให้ว ิส ัยทัศน์นั ้นประสบความสำเร็จ  

ซึ่งประกอบด้วย การกำหนดยุทธศาสตร์การจัดทำโครงสร้างองค์การให้พร้อมการกระจาย
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อำนาจการเก็บรวบรวมและศึกษาข้อมูลที่เกี ่ยวข้องเพื ่อใช้ในการประกอบการตัดสินใจ  

การสนับสนุนให้มีการนำนวัตกรรมมาใช้ในการ นำเอาวิสัยทัศน์ไปพัฒนาโรงเรียนและมีการ

ประเมินผลเพื่อปรับเปลี่ยนวิธีดำเนินการ ให้วิสัยทัศน์บรรลุเป้าหมาย 4) การเป็นแบบอย่างที่ดี

โดยแสดงออกอย่างสม่ำเสมอที่สามารถสังเกตได้และเป็นการแสดงตนที่เป็นไปตามมาตรฐาน

แห่ง พฤติกรรมระดับสูงตามค่านิยม คุณธรรมและวัฒนธรรมอันดีงามการแก้ปัญหาอย่าง

สร้างสรรค์และยุติธรรมและการสรา้งครูตน้แบบในด้านต่าง ๆ 

อนุสรา  สุวรรณวงศ์ (2558, หน้า 21) กล่าวว่า การนำสู่การเปลี่ยนแปลง คือ 

การขับเคลื ่อนสถานศึกษาโดยแผนงานหรือกลยุทธ์ใหม่ๆ  จะนำมาซึ ่งการเปลี ่ยนแปลง 

ในขณะเดียวกันการเปลี ่ยนแปลงก็จะนำมาซึ ่งความขัดแย้งอย่างหลีกเลี ่ยงไม่ได้  ดังนั ้น 

การเปลี่ยนแปลงที่ดีจะต้องเริ่มจากกระบวนการปรับทัศนคติเชิงบวกเพื่อให้บุคลากรทุกคน 

มีทิศทางการทำงานร่วมกันผ่านการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ ผู้บริหารมีบทบาทในการโน้มน้าว

และเจรจาเพื่อให้ครูทุกคนเข้าใจตรงกันว่าการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นส่งผลกระทบเชิงบวกต่อ

บุคลากรอย่างไร เช่น การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ของครูจะช่วยแก้ปัญหาการจัดการชั ้นเรียน 

ได้อย่างไร และแผนงานเชิงนวัตกรรมของสถานศึกษานั้นจะส่งเสริมให้ครูก้าวหน้าได้อย่างไร 

ทั ้งนี ้การเปลี ่ยนแปลงดังกล่าวเป็นส่วนหนึ ่งของการสร้ างวัฒนธรรมนวัตกรรมให้กับ

สถานศกึษา 

สรุปได้ว่า ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง หมายถึง ผู้บริหารควรมีทัศนคติ 

ที่ทันสมัยสามารถวิเคราะห์แนวโน้มทิศทางการเปลี่ยนแปลงด้านการศึกษา กำหนดวิสัยทัศน์  

พันธกิจ กลยุทธ์ เป้าหมายที่ชัดเจนกว้างไกล มีความแปลกใหม่ สอดคล้องกับสภาพองค์กร 

โดยมุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนาเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึน้ 

3. ด้านการทำงานเป็นทีมและการมีส่วนร่วม (Team Work and Participant) 

ขวัญชนก  โตนาค (2556, หน้า 23) กล่าวว่า การทำงานเป็นทีม คือ การร่วมมือ

ร่วมใจปฏิบัติงานกับสมาชิกบูรณาการความร่วมมือจากหลายๆ ฝ่ายสนับสนุนให้เกิดการ

ทำงานเป็นทีมมุ่งเน้นใหบุ้คลากรเห็นถึงความสำคัญของการทำงานเป็นทีม เกิดการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ระดมสมองช่วยเหลอืซึ่งกันและกัน แบ่งปันความคดิที่กว้างขวางโดยไม่มีอคติร่วมมือร่วม

พลังคิดค้นสืบค้น มีจุดมุ่งหมายร่วมกันและการมีส่วนร่วมเป็นความสามารถในการโน้มน้าวให้

บุคลากรหรือผู้อื่นรวมถึงสังคม ชุมชน เข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานช่วยกันคิดช่วยกัน

ระดมสมองด้วยความเต็มใจ จริงใจ ใช้ศักยภาพของตนเองอย่างเต็มความสามารถ และบรรลุ

เป้าหมายและเมื่อสังคมหรือชุมชนมีงานใด ๆ ผู้บริหารก็เข้าไปมีส่วนร่วมกับสังคมด้วยความ

เต็มใจตั้งใจและร่วมงานกับสังคมอย่างเต็มความสามารถ 
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เวียงวิวรรธน์  ทำทูล (2557, หน้า 41) ได้ให้ความหมายว่าการทำงานเป็นทีมและ

มีส่วนร่วม หมายถึงการส่งเสริมการทำงานเป็นทีมของครูภายในโรงเรียน ประกอบด้วย  

1) บทบาทของสมาชิก คือ การที่สมาชิกภายในทีมปฏิบัติตามสิทธิและหน้าที่ที่ได้รับเพื่อทำให้

ผู ้บริหารและครูมีการทำงานร่วมกันรวมทั ้งสามารถคาดการณ์พฤติกรรมที ่เกิดขึ ้นได้  

2) การส่งเสริมทักษะในการทำงานเป็นทีม คือ การส่งเสริมการปฏิบัติงานร่วมในการถ่ายทอด

ความรู้และแลกเปลี่ยนความรู้นวัตกรรมเพื่อให้การทำงานมีประสิทธิภาพทั้งในด้านปริมาณ

และคุณภาพ 3) การมีเป้าหมายร่วมกัน คือการกำหนดสิ่งที่ต้องการในอนาคตที่ผู ้บริหาร

สถานศึกษาเปิดให้ครูสะท้อนการทำงานร่วมกันอย่างต่อเนื ่องและเสนอแนะแนวทาง  

ในการทำงานเพื่อสร้างนวัตกรรมของการจัดการศึกษาในรูปของผลลัพธ์สำคัญที่ต้องการ  

4) การสร้างสัมพันธภาพ คือ การสร้างและธำรงรักษาความสัมพันธ์ที่เป็นน้ำหนึ่งใจเดียวกัน

ระหว่างผู้บริหารสถานศกึษากับครูและระหว่างครูด้วยกันเอง 

พิทักษ์  ทิพย์วารี (2558, หน้า 18) ได้กล่าวว่า ในการสร้างนวัตกรรมด้วยทีมงาน 

ที่เข้มแข็งจำเป็นต้องมีผู้นำทีมที่สามารถปฏิบัติให้เป็นแบบอย่างของการเรียนอย่าง ต่อเนื่อง

และถ่ายทอดเผยแพร่และแบ่งปัน ความรู้การเป็น พี่เลี้ยง ผู้สอน งานของผู้บริหารที่จะก้าว

ขึ้นมาสืบทอด ตำแหน่ง การเป็นผู้สร้างทีมงานที่ร่วมการดำเนินการภายใต้ความมีประสิทธิผล

สูงด้วยการสร้างบรรยากาศแห่งความไว้วางใจในการเป็นผู้สร้างบุคลากรให้เป็นผู้สอนและเป็น

ผู้ถ่ายทอดความรู้ด้วยการสนับสนุนให้บุคลากรถ่ายทอดความรู้ทางจากการสอนโดยตรงและ

นำความรู้มาจัดเก็บไว้ในระบบ เพื่อให้คนอื่นได้เรียนรู้ เป็นผู้นำที่คอยให้คำปรึกษาให้คำแนะนำ

ให้แนวทางและให้ความรู้เกี่ยวกับการสร้างนวัตกรรมการเป็นผู้จัดรูปแบบโครงสร้างให้ยืดหยุ่น

ไปตามแผนการสรา้งนวัตกรรม 

สรุปได้ว่า ด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม หมายถึง ผู้บริหารควรเปิดโอกาส 

ให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องต่อองค์กรทั้งทางตรงและทางอ้อม ชุมชนหรือหน่วยงานทุกภาคส่วนเข้า

มามีส่วนร่วม วางเป้าหมาย กำหนดบทบาท ตลอดจนมีส่วนร่วมในการเสนอแนวความคิดเห็น 

เพื่อร่วมแก้ไขปัญหาและปรับปรุงประสิทธิภาพในการทำงานเปิดโอกาสให้ทุกคนได้สร้างสรรค์

ผลงานนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ร่วมกัน 

4. ด้านการคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking) 

อนุพงษ์  ชุมแวงวาปี (2560, หน้า 26) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม คือ 

ความสามารถของบุคคลในการสร้างอิทธิพล จูงใจและกระตุ้นให้บุคคลอื่นปฏิบัติงานให้

องค์การประสบความสำเร็จ เป็นพฤติกรรมการมีส่วนร่วมระหว่างผู้นำและสมาชิกของกลุ่ม 

เพื่อดำเนินการให้กลุ ่มบรรลุเป้าหมาย มีทักษะการจัดการองค์การ ซึ ่งมีวิสัยทัศน์ในการ
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เปลี่ยนแปลงการถ่ายทอดความคิดสู่การปฏิบัติ ความสามารถในการเรียนรู้ สมรรถนะในการ

กระตุน้การสรา้งนวัตกรรม ความคิดสรา้งสรรค์ การสรา้งความไว้วางใจ การขับเคลื่อนผลลัพธ์ 

และการแก้ไขปัญหาได้ 

จรีาภา  ประพันธ์พัฒน์ (2560, หนา้ 17-19) กล่าวว่า การคิดสรา้งสรรค์ หมายถึง 

ความสามารถในการคิดริเริ่มสิ่งใหม่ๆหลากหลายรูปแบบ หลายแง่มุมคิดนอกกรอบสร้าง

ทางเลือกใหม่เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาและขับเคลื่อนการดำเนินงาน มีความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์นำสิ่งใหม่ๆหรือสร้างนวัตกรรมใหม่มาใช้ในการบริหารและส่งเสริมการศึกษา 

ค้นคว้าของผู ้เรียนโดยอาศัยเทคโนโลยีและสารสนเทศที ่ทันสมัยมีการสำรวจหาข้อมูล

สารสนเทศ เพื่อใช้ประกอบการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์สามารถนำความคิดแบบเดิมมา

พัฒนาต่อยอด เกิดการสรา้งสรรค์สิ่งใหม่ที่มีคุณค่าส่งเสริมสนับสนุนใหบุ้คลากรคิดสร้างสรรค์

พัฒนางานใหม่ๆเพื่อให้เกิดนวัตกรรม ตลอดจนสนับสนุนสภาพการณ์ที่ก่อให้เกิดความคิด

สร้างสรรค์  

สรุปได้ว่า ด้านการคิดสร้างสรรค์ หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความคิดริเริม่

สิ่งใหม่ๆ หลากหลายรูปแบบ หลายแง่มุม คิดนอกกรอบ สร้างทางเลือกใหม่ เพื่อหาแนวทาง 

ในการพัฒนาและขับเคลื่อนการดำเนินงานของสถานศึกษา ให้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  

นำสิ ่งใหม่ๆ หรือสร้างนวัตกรรมใหม่มาใช้ในการบริหารตลอดจน ส่งเสริมสนับสนุน

สภาพการณ์ที่ก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ 

5. ด้านการบรหิารความเสี่ยง (Risk Management) 

จารุนันท์  อิทธิอาวัชกุล (2551, หน้า 12) กล่าวถึง ผู้นำเชิงนวัตกรรมในองค์กร

ควรมี แนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงด้วยส่งเสริมให้ทีมงานทุกคนมีอิสระในการ

คิดและการกระทำบนความเสี่ยงที่พอรับได้โดยให้การสนับสนุนทรัพยากรที่ต้องใช้ในการสร้าง

นวัตกรรมนั้น ๆ และแสดงออกถึงความพรอ้มที่จะร่วม รับผิดชอบต่อผลลัพธ์ที่เกิดขึน้ 

เวียงวิวรรธน์  ทำทูล (2557, หน้า 37) กล่าวว่า การบริหารความเสี่ยง หมายถึง  

การบริหารเหตุการณ์ที่ไม่แน่นอนที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตเมื่อเกิดขึ้นแล้วส่งผลกระทบเชิงลบ  

ต่อการบรรลุเป้าหมายหรือภารกิจขององค์การโดยควบคุมกิจกรรมและกระบวนการ

ดำเนินงานต่าง ๆ ประกอบด้วย 1) การระบุความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์สาเหตุจากปัจจัย 

ทั้งภายในและภายนอกที่มีผลต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมายของโรงเรียนหรือการปฏิบัติงาน

ประกอบด้วยปัจจัยเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง เป้าหมายความเสี่ยง และประเด็นหรือสาระ 

ความเสี่ยง 2) การประเมินความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์ผลกระทบความเสี่ยงเพื่อพิจารณา

ระดับความเสียหายที ่อาจเกิดจากความเสี ่ยงแต่ละประเภทประกอบด้วยขั ้นตอน ดังนี ้   
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การกำหนดเกณฑ์และการประเมินมาตรฐานการประเมินโอกาส และผลกระทบของความเสี่ยง 

การวิเคราะห์ความเสี่ยงและการจัดลำดับความเสี่ยง 3) การจัดการ ความเสี่ยง เป็นการลด

โอกาสที ่จะเกิดความเสียหายหรือลดขนาดผลกระทบของความเสียหายจากความเสี่ยง 

 เช ่น มาตรการควบคุมความเส ี ่ยง  การปร ับปร ุงกระบวนงานลดความซับซ ้อนหรือ 

การตรวจสอบความถูกต้องในการทำงานแต่ละขั้นตอนการหลีกเลี่ยงความเสี่ยงการกระจาย

หรือการถ่ายโอนความเสี่ยงเป็นต้น 4) การติดตามประเมินผลและรายงานผลการตรวจสอบ

ความก้าวหน้าในการดำเนินงานการจัดสรรทรัพยากรการใช้ทรัพยากรในโครงการกับผลผลิต

ของโครงการรวมกับปัจจัยภายนอกที ่มีผลกระทบต่อการดำเนินงานและการศึกษาและ

วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการติดตามผลปฏิบัติงานเพื่อประเมินความก้าวหน้าของโครงงานหรือ

แผนงานว่าการดำเนินงานเป็นไปตามแผนตามขั้นตอนตามกฎเกณฑ์และตามเวลาที่กำหนด 

อนุสรา  สุวรรณวงศ์ (2558, หน้า 49) ได้กล่าวถึง การกล้าเสี่ยงกล้าลองผู้บริหาร

จะต้องสนับสนุนให้ครูลองนำวิธีการหรือแนวคิดใหม่ๆ ประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน

ในห้องเรียนอย่างต่อเนื่องผู้สามารถค้นพบวิธีการหรือแนวคิดใหม่ในระหว่างการทดลองใช้ได้

อย่างไม่มีข้อจำกัดจนกระทั่งเกิดผลลัพธ์เชิงประจักษ์ว่าวิธีการดังกล่าวใช้แล้วได้ผลจริงจึงจะ

สามารถเรียกวิธีการหรอืแนวคิดใหม่ๆ เหล่านัน้ได้ว่าเป็นนวัตกรรม ทั้งนีผู้บ้ริหารและครูจะต้อง

ร่วมกันวางแผนบริหาร ความเสี่ยงในการนำนวัตกรรมไปทดลองใช้ตลอดจนวางมาตรการ

รองรับในกรณีที่เกิดสถานการณ์นอกเหนือจากการวางแผนดำเนินงาน 

สรุปได้ว่า ด้านการบริหารความเสี่ยง หมายถึง ผู้บริหารควรมีการดำเนินการบริหาร

จัดการของสถานศกึษา การบริหารปัจจัยและกระบวนการดำเนินงานต่าง ๆ ควรมีการวางแผน

วิเคราะห์ระบุความเสี่ยง กำหนดแนวทางหรือมาตรการควบคุมกิจกรรม เพื่อป้องกันหรือลด

โอกาสที่จะเกิดความเสียหายทำให้ระดับความเสี่ยงและผลกระทบจากเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่อาจ

เกิดขึ้นในอนาคตมีผลต่อการปฏิบัติงานน้อยที่สุด 

6. ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and 

Communication Technology) 

กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หน้า 1-4) ได้กำหนดนโยบายและมาตรฐานการ

พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารคลื่นเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการนำมาใช้

บริหารจัดการและใช้ในการสอนมีการสนับสนุนใหน้ำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในสถานศึกษา 

และกำหนดมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร ด้านบริหารจัดก ารภายใน

สถานศึกษาดังนี้ 1) มีแผนพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 2) มีการสนับสนุน

งบประมาณด้านเทคโนโลยี และการสื่อสารเพื่อการเรียนการสอน 3) มีการส่งเสริมและ
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ประสานเครือข่ายจากชุมชนองค์กรภาครัฐและเอกชนให้เข้ามามีส่วนร่วมสนับสนุนด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ต่างได้รับประโยชน์ร่วมกัน 4) มีระบบกำกับติดตาม

ประเมินผลการดำเนินงานและรายงานผลอย่างต่อเนื่อง 5) มีระบบงานข้อมูลสารสนเทศที่เป็น

ปัจจุบันตามมาตรฐานของกระทรวงศึกษาธิการ 6) มีบุคลากรรับผิดชอบงาน ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโดยตรง 

เวียงวิวรรธน์  ทำทูล (2557, หน้า 16) ได้กล่าวว่า การใช้เทคโนโลยีสนับสนุน 

การเรียนรู้เป็นการส่งเสริมสนับสนุน ให้ใช้เครือข่ายเทคโนโลยีและเครื่องมือทางข้อมูลต่าง  ๆ  

ที่ช่วยสนับสนุนคนในองค์กรเข้าถึงความรู้และมีการแลกเปลี่ยนสารสนเทศและการเรียนรู้ซึ่งกัน

และกันโดยรวมไปถึงตัวระบบและกระบวนการทางเทคโนโลยีตลอดจนโครงสร้างของ 

ความร่วมมือที่จะทำให้เกิดทักษะในการประสานงานการสอนงานและทักษะเกี่ยวกับความรู้

ด้านอื่น  

นิธิพงษ์  โรจนดุล (2559, หน้า 20) ได้กล่าวถึง แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื ่อสารเพื ่อการศึกษากระทรวงศึกษาธิการได้กำหนดไว้ 5 ยุทธศาสตร์  ได้แก่  

1. ยกระดับความสามารถของผูส้อน และบุคลากรทางการศึกษาในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร เพื่อการศึกษา 2. ส่งเสริมสนับสนุนระบบการเรียนรู ้แบบอิเล็กทรอนิกส์  

3. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อขยายโอกาสการ

เข้าถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 4. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและการบริการ 5. ส่งเสริมการวิจัย พัฒนา

องค์ความรู้ดา้นเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อการศกึษา 

ณพิชญา  กิจจสัจจา (2559, หนา้ 32) ได้ให้ความหมายว่า การบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร หมายถึง กระบวนการในการจัดการประมวลผล จัดเก็บ เผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารสารสนเทศด้วยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมและ

เทคโนโลยีฐานข้อมูล ที ่ทำงานร่วมกันในสถานศึกษาเพื ่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดย 

ความร่วมมือของผูท้ี่เกี่ยวข้องทางการศึกษาทุกฝ่ายให้บรรลุเป้าหมายตามที่ตั้งไว้ประกอบด้วย 

6 ด้าน ได้แก่ การบริหารจัดการภายในสถานศึกษา โครงสร้างพื้นฐาน การเรียนการสอน 

กระบวนการเรียนรู ้  ทรัพยากรการเรียนรู ้  และความร่วมมือภาครัฐเอกชนและชุมชน 

การบริหารจัดการภายในสถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษามีกระบวนการในการจัดทำ

แผนปฏิบัติงานประจำปีเพื่อสนับสนุนงบประมาณและส่งเสริมประสานงานให้หน่วยงานต่าง  ๆ  

นำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการดำเนินงานในสถานศกึษาเช่นมีระบบกำกับ

ติดตามประเมินและรายงานผลข้อมูลสารสนเทศที่เป็นปัจจุบันรวมทั้งมกีารกำหนดผู้รับผิดชอบ
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งานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารโดยตรง โครงสร้างพื้นฐาน หมายถึง 

สถานศึกษาจัดหาวัสดุอุปกรณ์ครุภัณฑ์เพื่ออำนวยความสะดวกในการเรียนการสอนค้นคว้า

เพิ่มเติมได้อย่างเพียงพอและทันสมัยทางระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตภายในห้องเรียน 

ห้องปฏิบัติการและจุดบริการเครือข่าย อินเทอร์เน็ตไร้สายทั่วถึงภายในสถานศึกษาอุปกรณ์

คอมพิวเตอร์ซอฟต์แวร์ท ี ่จำเป็นและไม่ละเมิดลิขสิทธิ ์รวมทั ้งมีการดูแล บำรุงรักษา  

อย่างเป็นระบบ การเรียนการสอน หมายถึง สถานศึกษาจัดทำหลักสูตรการพัฒนาหลักสูตร

สถานศกึษา แผนการจัดการเรียนรู้ที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นสื่อการเรียนรู้

ของผู ้เรียนที่มีความหลากหลายโดยคำนึงถึงกฎหมายคุณธรรมและจริยธรรม  รวมทั ้งมี 

ระบบแนะแนว ให้คำปรึกษาแก่ผู ้เร ียนและผู ้ร ับบริการ กระบวนการเรียนรู ้  หมายถึง 

สถานศึกษามีการส่งเสริมสนับสนุนการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ที่หลากหลายเพื่อให้

ผู้เรียนมีความรู้ทักษะคุณลักษณะที่พึงประสงค์และสร้างสรรค์ผลงานจากการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื ่อสารอย่างมีคุณธรรมจริยธรรมทรัพยากร  การเรียนรู ้  หมายถึง 

สถานศึกษาจัดหาทรัพยากรการเรียนรู ้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร เช่น  

การจัดทำเว็บไซต์แหล่งการเรยีนรู้คลังสื่อและนวัตกรรม และหอ้งสมุดอเิล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 

สรุปได้ว่า ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หมายถึง ผู้บริหารต้องมี

ความรู้ เห็นความสำคัญ มีทักษะพื้นฐาน และสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื ่อสาร เพื ่อเป็นเครื ่องมือในการบริหารจัดการ แสดงวิสัยทัศน์และการสื ่อสาร  

เพื่อให้บุคลากรมคีวามเข้าใจและยอมรับ  

ดังจะกล่าวได้ว่า ผู ้บริหารสถานศึกษา เป็นบุคคลสำคัญในการพัฒนาองค์กร  

บทบาทของผู้บริหารในการขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมายที่วางไว้นั ้นล้วนมาจากทักษะ  

การบริหารที่เกิดจากการเป็นผู้ที่มภีาวะผูน้ำ สามารถเข้าถึงปัญหา มีวสิัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง 

สามารถคิดค้นหาแนวทางในการดำเนินการ สร้างนวัตกรรมใหม่มาใช้ในการบริหาร ตลอดจน

ส่งเสริมสนับสนุนสภาพการณ์ที่ก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ของบุคลากรทางการศึกษา  

มีกระบวนการทำงานเป็นทีมและการมีส่วนร่วมของบุคลากรทั ้งภายในและภายนอก  

มีการวางแผนวิเคราะห์ระบุความเสี ่ยง กำหนดแนวทางหรือมาตรการควบคุมกิจกรรม  

เพื่อป้องกันหรอืลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร เพื่อเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการ ให้เกิดความสอดคล้องกับสภาพองค์กร 

โดยมุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนาเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น สามารถพัฒนาการศึกษาได้อย่างมี

คุณภาพบนฐานของการเปลี่ยนแปลงของโลกอยู่ตลอดเวลาจึงถือได้ว่าเป็นผู ้บริหารแห่ง

นวัตกรรมอย่างแท้จริง 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยในครั ้งนี ้ ผู ้วิจัยได้ศึกษาจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง

เกี่ยวกับบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา 

จังหวัดพะเยา ผูว้ิจัยได้สรุปและกำหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้ 

 

 

ภาพ 2 แสดงกรอบแนวคิดการวจิัย
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บทท่ี 3 

วธิีดำเนินการวจิัย 

การศกึษาบทบาทภาวะผู้นำเชงินวัตกรรมของผูบ้ริหารโรงเรยีนในสังกัดเทศบาล 

เมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ผูว้ิจัยได้ดำเนินการศกึษาโดยมีขั้นตอนการดำเนินการวิจัยดังนี้ 

1. ประชากร  

2. เครื่องมือการวิจัย 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  

4. การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากร  

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหาร และครูผู้สอนของโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา จำนวน 6 แห่ง ประกอบด้วย ผู้บริหาร จำนวน 12 คน  

และครูผูส้อน จำนวน 168 คน รวมทั้งสิ้น จำนวน 180 คน (กองการศกึษาเทศบาลเมอืงพะเยา, 

2563, หน้า 3) 
 

ตาราง 2 แสดงข้อมูลประชากรที่ใช้ในการวิจัย 

ชื่อสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา ผู้บริหาร ครูผู้สอน รวม 

1. โรงเรียนเทศบาล 1 (พะเยาประชานุกูล)  2 35 37 

2. โรงเรียนเทศบาล 2 (แม่ตำ๋ดรุณเวทย์) 3 40 43 

3. โรงเรียนเทศบาล 3 (หล่ายอิงราษฎร์บำรุง) 2 39 41 

4. โรงเรียนเทศบาล 4 (ภูมนิทร์ราษฎร์นุกูล) 1 15 16 

5. โรงเรียนเทศบาล 5 (แก้วปัญญาอุปถัมภ์) 2 19 21 

6. โรงเรียนเทศบาล 6 (ครูบาอินโตรัฐประชาอุทิศ) 2 20 22 

รวม 12 168 180 
 

เคร่ืองมือการวิจัย 

1. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้  
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ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งประกอบด้วย 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์การทำงาน และตำแหน่งในการปฏิบัติหน้าที่ ลักษณะ

เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ (Check List)  

ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับบทบาทภาวะผู้นำเชงินวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนใน

สังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยาลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณ

ค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคอร์ธ (Likert) มีองค์ประกอบ 6 ด้าน ดังนี้  

1. ด้านการสรา้งบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม 

2. ด้านการมวีิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง 

3. ด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม 

4. ด้านการคิดสรา้งสรรค ์

5. ด้านการบริหารความเสี่ยง 

6. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 ตอนที ่ 3 สอบถามเกี ่ยวกับข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู ้นำเชิง

นวัตกรรมของผูบ้ริหาร โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา เป็นแบบสอบถาม

แบบปลายเปิด (Open Ended Question) 

2. การสร้างเครื่องมือการวิจัย 

ในการสร้างเครื่องมอืการวิจัยครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้ดำเนินการตามลำดับต่อไปนี้ 

2.1 ศึกษาเอกสาร ตำรา และงานวิจัยที่เกี่ยวกับบทบาทภาวะผู้นำเชงินวัตกรรม 

ของผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อนำมาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถามกำหนดกรอบแนวคิด

ในการวิจัยกำหนดนยิามศัพท์เฉพาะเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

2.2 สร้างแบบสอบถามฉบับร่าง โดยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิร์ท โดยยึดกรอบแนวคิด องค์ประกอบภาวะผู้นำ

เชงินวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา 

2.3 นำข้อมูลที่ได้จากการศกึษาค้นคว้ามาสร้างเป็นแบบสอบถาม 

2.4  นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นนาเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาการวิจัยตรวจสอบ

ความถูกต้องด้าน เนื้อหา โครงสร้างและภาษา ให้ได้ข้อคำถามที่ครอบคลุมแล้วนำมาปรับปรุง

แก้ไข  

2.5 นำแบบสอบถามที่ได้รับคำแนะนำแก้ไขจากอาจารย์ที่ปรึกษาการวิจัยไปให้

ผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชงิเนื้อหา (Content Validity) ดังนี้  
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 2.5.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร.สันติ บูรณะชาติ ประธานหลักสูตรสาขาวิชาการ

บริหารการศึกษา วิทยาลัยการศกึษา มหาวิทยาลัยพะเยา (กศ.ด.การบริหารการศกึษา) 

 2.5.2 นายดำรง สัมฤทธิ์  ผู ้อำนวยการสถานศึกษา วิทยฐานะเชี ่ยวชาญ  

โรงเรียนเทศบาล 5 (แก้วปัญญาอุปถัมภ์) (กศ.ม.การบริหารการศึกษา) 

 2.5.3 นายกิติพงษ์ คำดี ผู้อำนวยการสถานศึกษา วิทยฐานะชำนาญการพเิศษ 

โรงเรียนเทศบาล 2 (แม่ตำ๋ดรุณเวทย์) (กศ.ม.การบริหารการศึกษา) 

 2.6 นำผลการตรวจสอบของผู ้เช ี ่ยวชาญแต่ละท่าน มาคำนวณหาค่าดัชนี 

ความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับนิยามศัพท์ (IOC: Index of Item Objective Congruence) 

แล้วคัดเลือกข้อคำถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั ้งแต่ 0.5 ขึ ้นไปไว้ใช้โดยได้ค่าดัชนี 

ความสอดคล้องเท่ากับ 0.67 – 1.00 และแก้ไขปรับปรุงข้อคำถามตามคำแนะนำของ

ผูเ้ชี่ยวชาญใหม้ีความตรงตามเนือ้หารวมถึงการใช้ภาษา  

  2.6.1 ผู้วิจัยนำเครื่องมือที่ได้จากการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุง

แก้ไข และเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาอีกครั้ง แล้วนำมาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ

ยิ่งขึ้น  

  2.6.2 นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะ

คล้ายคลึงก ันแต ่ไม ่ใช ่กล ุ ่มต ัวอย่างในการว ิจ ัยคร ั ้งน ี ้  ค ือ ผ ู ้บร ิหาร และคร ูผ ู ้สอน  

โรงเรียนเทศบาล 1 (แสนเมืองมูล) สังกัดเทศบาลนครลำปาง จังหวัดลำปาง จำนวน 30 คน 

แล้วนำมาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีคำนวณหาค่า

สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของ ครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 

0.93 

  2.6.3 จัดทำเครื่องมอืฉบับสมบูรณ์ไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามลำดับขั้นตอน ดังนี้  

1. ผู ้วิจัยทำหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูล 

จากผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา โดยนำส่ง 

ที่งานสารบรรณในแต่ละโรงเรียน  

2. ผู ้ว ิจัยนำแบบสอบถามเก็บรวบรวมข้อมูลโดยส่งนำส่งด้วยตัวเองให้กับ 

งานสารบรรณของโรงเรียนเทศบาล 1 (พะเยาประชานุกูล) โรงเรียนเทศบาล 2 (แม่ต๋ำดรุณ

เวทย์) โรงเรียนเทศบาล 3 (หล่ายอิงราษฎร์บำรุง) โรงเรียนเทศบาล 4 (ภูมินทร์ราษฎร์นุกูล) 

โรงเรียนเทศบาล 5 (แก้วปัญญาอุปถัมภ์) และโรงเรียนเทศบาล 6 (ครูบาอินโตรัฐประชาอุทิศ) 
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โดยการนัดหมายกำหนดการเก็บรวบรวมใช้ระยะเวลา 15-20 วัน ผู้ตอบแบบสอบถามนำส่ง

แบบสอบถามที่งานสารบรรณในสถานศึกษาที่สังกัดอยู่ และในสถานศึกษาที่ผู้วิจัยสังกัดอยู่ 

คือ โรงเรียนเทศบาล 2 (แม่ต๋ำดรุณเวทย์) ทางผู ้วิจัยจะดำเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง  

โดยผู้วิจัยจะไม่สามารถให้ข้อมูล หรือตอบแบบสอบถามนี้ได้ เพื่อที่จะไม่เกิดผลประโยชน์ทับ

ซ้อนกับผูว้ิจัย ที่ทำงานอยู่ ณ สถานศกึษาแห่งนี ้ 

3. ผู้วิจัยติดตามเก็บแบบสอบถามโดยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเองที่งานสาร

บรรณในแต่ละโรงเรียนหลังจากระยะเวลาผ่านไป 15-20 วัน  

4. ผู ้วิจัยเก็บแบบสอบถามมาได้ทั ้งหมด จำนวน 180 ฉบับ มีความสมบูรณ์ 

จำนวน 180 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100  

5. นำข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์และประมวลผลดว้ยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ  
 

การวเิคราะห์ข้อมูล   

1. การวเิคราะห์ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถาม  

 การวิเคราะห์ขอ้มูลเมื่อดำเนินการเก็บข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ในการจัดกระทำข้อมูล 

ผูว้ิจัยได้ดำเนินการ ดังนี้  

 1.1 ตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบับ 

 1.2 กรอกรหัสแบบสอบถาม  

 1.3 กำหนดตัวแทนค่าขอ้มูลในแบบสอบถามแต่ละข้อ แล้วบันทึกข้อมูล  

 1.4 ประมวลผลดว้ยคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ  

สำหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลของแบบสอบถามดำเนินการ ดังนี ้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ด้วยการแจกแจงความถี่ 

(Frequency) และหาค่ารอ้ยละ (Percentage)  

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี ่ยวกับบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหาร 

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) จัดลำดับความคิดเห็น โดยแยกเป็นรายข้อ รายด้าน และโดย

ภาพรวม นำเสนอข้อมูลเป็นตารางประกอบคำอธิบาย โดยเกณฑ์การให้คะแนนจาก

แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) 5 ระดับ ได้กำหนดน้ำหนักคะแนน

ดังนี้ 

5 หมายถึง บทบาทภาวะผู้นำเชงินวัตกรรมอยู่ในระดับมากที่สุด 

4 หมายถึง บทบาทภาวะผู้นำเชงินวัตกรรมอยู่ในระดับมาก 

3 หมายถึง บทบาทภาวะผู้นำเชงินวัตกรรมอยู่ในระดับปานกลาง 
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2 หมายถึง บทบาทภาวะผู้นำเชงินวัตกรรมอยู่ในระดับน้อย 

1 หมายถึง บทบาทภาวะผู้นำเชงินวัตกรรมอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

และใช้ค่าเฉลี่ยของประชากร (μ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานประชากร(σ) นำมา

วิเคราะห์ แปลความหมายข้อมูล การแปลความหมายของค่าเฉลี่ยได้กำหนดขอบเขตของ

ค่าเฉลี่ย (เทียมจันทร์ พานชิย์ผลินไชย, 2559, หนา้ 183) ช่วงค่าเฉลี่ยและการแปลความหมายดังนี้  

4.50-5.00 หมายถึง บทบาทภาวะผู้นำเชงินวัตกรรมอยู่ในระดับมากที่สุด  

3.50-4.49 หมายถึง บทบาทภาวะผู้นำเชงินวัตกรรมอยู่ในระดับมาก  

 2.50-3.49 หมายถึง บทบาทภาวะผู้นำเชงินวัตกรรมอยู่ในระดับปานกลาง  

1.50-2.49 หมายถึง บทบาทภาวะผู้นำเชงินวัตกรรมอยู่ในระดับน้อย  

1.00-1.49 หมายถึง บทบาทภาวะผู้นำเชงินวัตกรรมอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open Ended Question) 

โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และเรียงความถี่จากมากไปหาน้อย  

2. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

ผูว้ิจัยใชส้ถิตใินการวิเคราะห์ขอ้มูล ดังนี้  

2.1 สถิตทิี่ใชใ้นการหาค่าความตรงเชิงเนื้อหา ดัชนคีวามสอดคล้องระหว่างคำถาม

และวัตถุประสงค์ (Index of Item – Objective Congruence : IOC)  

2.2 สถิติท ี่ ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพหาค่าความเชื ่อมั ่น (Reliability) ของ

แบบสอบถาม โดยใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบาค(Cronbach)  

2.3 สถิตเิชงิพรรณา  

2.3.1 ค่าความถี่ (Frequency Distributions)  

2.3.2 ค่ารอ้ยละ (Percentage)  

2.3.3 ค่าเฉลี่ยของประชากร  

2.3.4 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชากร (Standard Deviation)  
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บทท่ี 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

การศึกษาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาล  

เมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ผู้วิจัยได้นำเสนอผลการวิจัย ครั้งนี้โดยได้เสนอผลการวิเคราะห์

ข้อมูลแบ่งเป็น 3 ตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์บทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียน 

ในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา  

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา  
 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

N แทน จำนวนกลุ่มตัวอย่าง  

µ แทน  ค่าคะแนนเฉลี่ย  

σ แทน  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ตาราง 3 แสดงจำนวนและค่าร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ จำนวน(คน) ค่าร้อยละ 

1. เพศ     

ชาย  54 30.00 

หญิง 126 70.00 

รวม 180 100 

2. อายุ   

ต่ำกว่า 30 ปี     30 16.70 

31-40 ปี 90 50.00 

41-50 ปี 36 20.00 

51 ปีขึน้ไป 24 13.30 

รวม 180 100 

3. ระดับการศกึษา   

ต่ำกว่าปริญญาตรี 0 0.00 

ปริญญาตรี 129 71.67 

        ปริญญาโท 48 26.67 

        ปริญญาเอก 3 1.66 

รวม 180 100 

4. ประสบการณ์การทำงาน   

น้อยกว่า 10 ปี 18 10.00 

10 – 20 ปี 90 50.00 

20 ปีขึน้ไป 72 40.00 

รวม 180 100 
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จากตาราง 3 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นหญิง จำนวน 126 คน คิดเป็น

ร้อยละ 70.00 และชาย จำนวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 ด้านอายุพบว่า อายุ 31 - 41 ปี 

มากที่สุด จำนวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 รองลงมาอายุ 41 – 50 ปี จำนวน 36 คน  

คิดเป็นร้อยละ 20.00 และน้อยที่สุด อายุ 51 ปีขึ้นไป จำนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 13.30  

ด้านระดับการศึกษา พบว่าระดับปริญญาตรีมากที่สุด จำนวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 71.67 

รองลงมาระดับปริญญาโท จำนวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 26.67 และน้อยที่สุดคือระดับ

ปริญญาเอก จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 1.66 และด้านประสบการณ์การทำงาน พบว่า 

ประสบการณ์การทำงานมากที่สุด 10 - 20 ปี จำนวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 50 รองลงมา

ประสบการณ์การทำงาน 20 ปีขึ้นไป จำนวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 และน้อยที ่สุด

ประสบการณ์การทำงาน น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 18 คน คิดเป็นรอ้ยละ 10.00 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์บทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บรหิารโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 
 

ตาราง 4 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารโรงเรยีนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

บทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บรหิาร 

ระดับบทบาท 

N = 180 การแปลผล 

𝜇 𝜎 
1 ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม 3.87 0.38 มาก 

2 ด้านการมวีิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง  3.73 0.45 มาก 

3 ด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม 3.79 0.43 มาก 

4 ด้านการคิดสรา้งสรรค์ 3.69 0.47 มาก 

5 ด้านการบริหารความเสี่ยง 3.63 0.50 มาก 

6 ด้านการใช ้เทคโนโลย ีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร 
3.87 0.54 มาก 

 รวม 3.76 0.35 มาก 

 

จากตาราง 4 บทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาล

เม ืองพะเยา จ ังหว ัดพะเยา ในภาพรวมอยู ่ ในระด ับมากคือ (𝜇 = 3.76 , σ = 0.35) 

เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงลำดับค่าเฉลี ่ยจากมากไปน้อย  ดังนี ้ ด้านการสร้าง

บรรยากาศองค์กรนวัตกรรม (𝜇 = 3.87, σ = 0.38), ด้านการใช้เทคโนโลยีและการสื่อสาร 

(μ = 3.87, σ = 0.54), ด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม (𝜇 = 3.79, σ = 0.43), 

ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง (𝜇 = 3.73, σ = 0.45), ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ 

(𝜇 = 3.69, σ = 0.47) และด้านการบริหารความเสี่ยง (𝜇 = 3.63, σ = 0.50) 
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ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารโรงเรยีนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม 

บทบาทด้านการสร้างบรรยากาศองค์กร

นวัตกรรม 

ระดับบทบาท 

N =180 การแปลผล 

𝜇 𝜎 
1 ผู ้บร ิหารสถานศึกษาสร้างบรรยากาศ

ภายในสถานศึกษาที่เอื้อต่อการสร้างสรรค์

นวัตกรรม 

3.98 0.79 มาก 

2 ผู้บริหารสถานศึกษา มีการส่งเสริมการ

สร้างมติรภาพ ไม่ยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง 

3.63 0.73 มาก 

3 ผู้บริหารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็น  

มีน้ำใจและมีมารยาทในการทำงานร่วมกัน 

3.71 0.64 มาก 

4 ผู ้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุน 

ให้บุคลากรทางการศึกษาแสวงหาความรู้ 

เข ้าถ ึงการศ ึกษาหาความร ู ้ เพ ิ ่ ม เต ิม 

จากแหล่งเรียนรู ้ต่าง ๆ เพื่อสร้างทักษะ

ใหม่ๆและนำไปสร้างหรือพัฒนานวัตกรรม

เป็นของตนเอง 

4.33 0.75 มาก 

5 ผ ู ้บร ิหารสถานศ ึกษาส ่ง เสร ิมให ้  ครู  

บ ุคลากรทางการศ ึกษา เร ียนร ู ้ความ

หลากหลายของสังคม เพื่อเปิดโลกทัศน์ให้

ทันสมัย และพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 

3.81 0.66 มาก 

6 ผู้บริหารสถานศึกษามีการสื่อสารพูดคุย

แลกเปลี่ยนเรียนรู ้ เพื ่อต่อยอดความคิด

นวัตกรรม นำไปสู ่การสร้างชุมชนแห่ง 

การเรียนรู ้

3.75 0.76 มาก 

 รวม 3.87 0.38 มาก 
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จากตาราง 5 พบว่า บทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม ในภาพรวมอยู่

ในระดับมาก ( μ = 3.87, σ = 0.38) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อโดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมาก

ไปน้อยดังนี้  ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนให้ บุคลากรทางการศึกษาแสวงหาความรู้ 

เข้าถึงการศึกษาหาความรูเ้พิ่มเติมจากแหล่งเรยีนรู้ต่าง ๆ เพื่อสรา้งทักษะใหม่ๆ และนำไปสร้าง

หรือพัฒนานวัตกรรมเป็นของตนเอง (μ = 4.33, σ = 0.75), ผู้บริหารสถานศึกษาสร้าง

บรรยากาศภายในสถานศึกษาที่เอื ้อต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรม (μ = 3.98, σ = 0.79), 

ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครู บุคลากรเรียนรู้ความหลากหลายของสังคม เพื่อเปิดโลก

ทัศน์ให้ทันสมัย และพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง (μ = 3.81, σ = 0.66), ผู้บริหารสถานศึกษา 

มีการสื่อสารพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อต่อยอดความคิดนวัตกรรม นำไปสู่การสร้างชุมชน

แห่งการเรียนรู้ (μ = 3.75, σ = 0.76), ผู้บริหารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็น มีน้ำใจและ 

มีมารยาทในการทำงานร่วมกัน (μ = 3.71, σ = 0.64), และผู้บริหารสถานศึกษา มีการ

ส่งเสริมการสร้างมติรภาพ ไม่ยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง (μ = 3.63, σ = 0.73) 
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ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารโรงเรยีนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง 

บทบาทด้านการมีวสิัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง 

ระดับบทบาท 

N = 180 การแปลผล 

𝜇 σ 
1 ผู้บริหารสร้างทัศนคติที ่ทันสมัย ก้าวทัน 

ต่อการเปลี่ยนแปลงด้านการศึกษา 

3.60 0.64 มาก 

2 ผู้บริหารสถานศึกษา สามารถวิเคราะห์

แ น ว โ น ้ ม ท ิ ศท า งก า ร เ ป ล ี ่ ย น แปลง 

ด้านการศึกษา เพื่อนำไปสร้างวิสัยทัศน์สู่

การปฏิบัติจรงิ 

3.65 0.66 มาก 

3 ผู ้บริหารสถานศึกษา กำหนดวิสัยท ัศน์  

พ ันธก ิจ กลย ุทธ ์  เป ้าหมายท ี ่ช ัด เจน 

กว้างไกล มีความทันสมัย สอดคล้องกับ

การเปลี่ยนแปลงของสังคม 

3.74 0.63 มาก 

4 ผ ู ้บร ิหารสถานศ ึกษา คร ู  กรรมการ

สถานศึกษาและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ร่วม

ประชุมเพื ่อกำหนดว ิส ัยท ัศน์ พ ันธกิจ   

กลยุทธ์ เป้าหมายให้สอดคล้องกับสภาพ

องค์กร 

3.84 0.77 มาก 

5 ผู้บริหารสถานศึกษามีการปรับโครงสร้าง

องค ์การ เพ ื ่อให ้เก ิดความสอดคล ้อง 

กับภารกิจที่ต้องปฏิบัติ โดยมุ่งเน้นให้เกิด

การพัฒนาเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น 

3.79 0.78 มาก 

 รวม 3.73 0.45 มาก 
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จากตาราง 6 พบว่า บทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก (𝜇 = 3.73, σ = 0.45) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไป

น้อยดังนี้ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู กรรมการสถานศึกษาและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ร่วมประชุม

เพื่อกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ เป้าหมายให้สอดคล้องกับสภาพองค์กร (𝜇 = 3.84, 

σ = 0.77), ผู้บริหารสถานศึกษามีการปรับโครงสร้างองค์การ เพื่อให้เกิดความสอดคล้องกับ

ภารกิจที่ต้องปฏิบัติ โดยมุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนาเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ ้น  (𝜇= 3.79, 

σ = 0.78), ผู ้บริหารสถานศึกษา กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ เป้าหมายที่ชัดเจน 

กว้างไกล มีความทันสมัย สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม (𝜇 = 3.74, σ = 0.63),

ผู้บริหารสถานศึกษา สามารถวิเคราะห์แนวโน้มทิศทางการเปลี่ยนแปลงด้านการศึกษา  

เพื่อนำไปสร้างวิสัยทัศน์สู่การปฏิบัติจริง (𝜇 = 3.65, σ = 0.66) และผู้บริหารสร้างทัศนคติ 

ที่ทันสมัย ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงด้านการศึกษา (𝜇 = 3.60, σ = 0.64) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  86 

ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารโรงเรยีนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

ด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม 

บทบาทด้านการทำงานเป็นทมีและมีส่วนร่วม 

 ระดับบทบาท 

N =180 
การแปล

ผล 
 𝜇 𝜎 

1 ผู ้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากร

ทางการศ ึกษา ช ุมชนเข ้ ามาม ีส ่ วนร ่ ว ม

วางเป้าหมาย กำหนดบทบาท 

 3.90 0.81 มาก 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูร่วมกันจัด 

ระบบการทำงานของบุคลากรภายในโรงเรียน

เพื่อสนับสนุนต่อการปฏิบัติงานเป็นทีม 

 3.68 0.66 มาก 

3 ผู้บริหารสถานศึกษาสถานศึกษา มีการสร้าง

ทีมทำงาน มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมในการเสนอ

แนวความคิดเห็น เพื ่อร่วมแก้ไขปัญหาและ

ปรับปรุงประสิทธิภาพในการทำงานแบบข้าม

สายงานหร ือกล ุ ่ มงาน เพ ื ่ อ ให ้ เก ิดการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ร่วมกันตามภารกิจที่ได้รับ

มอบหมาย 

 3.67 0.75 มาก 

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเปิดโอกาส ให้ครูได้

สะท้อนผลการทำงานร่วมกันอย่างต่อเนื่องและ

เสนอแนะแนวทางในการทำงาน 

 3.83 0.69 มาก 

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้ทุกคนได้

สร้างสรรค์ผลงานและสามารถแลกเปลี่ยน

เรียนรู้นวัตกรรมกับหน่วยงานอื่นในรูปแบบ

เครือข่าย เพื่อพัฒนาผลงานนวัตกรรมที่เป็น

ประโยชน์ร่วมกัน 

 3.85 0.77 มาก 

 รวม  3.79 0.43 มาก 
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จากตาราง 7 พบว่า บทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก (𝜇 = 3.79, 𝜎 = 0.43) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไป

น้อยดังนี้ ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรทางการศึกษา ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม

วางเป้าหมาย กำหนดบทบาท (𝜇 = 3.90, 𝜎 = 0.81), ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ทุกคน

ได้สร้างสรรค์ผลงานและสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้นวัตกรรมกับหน่วยงานอื่นในรูปแบบ

เครือข่ายเพื่อพัฒนาผลงานนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ร่วมกัน (𝜇 = 3.85, 𝜎 = 0.77), ผู้บริหาร

สถานศึกษาเปิดโอกาส ให้ครูได้สะท้อนผลการทำงานร่วมกันอย่างต่อเนื่อง และเสนอแนะ

แนวทางในการทำงาน (𝜇 = 3.83, 𝜎 = 0.69), ผู้บริหารสถานศึกษาและครูร่วมกันจัดระบบ

การทำงานของบุคลากรภายในโรงเรียนเพื่อสนับสนุนต่อการปฏิบัติงานเป็นทีม (𝜇 = 3.68, 

𝜎 = 0.66) และผู้บริหารสถานศึกษาสถานศึกษา มีการสร้างทีมทำงาน มุ่งเน้นการมีส่วนร่วม  

ในการเสนอแนวความคิดเห็น เพื่อร่วมแก้ไขปัญหาและปรับปรุงประสิทธิภาพในการทำงาน

แบบข้ามสายงานหรือกลุ่มงาน เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ร่วมกันตามภารกิจที่ได้รับ

มอบหมาย (𝜇 = 3.67, 𝜎 = 0.75) 
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ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารโรงเรยีนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

ด้านการคิดสร้างสรรค์ 

บทบาทการมีทักษะความคดิสร้างสรรค์ 

ระดับบทบาท 

N = 180 การแปลผล 

𝜇 𝜎 
1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการคิดวิเคราะห์และ

การแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบในการทำงาน 

3.68 0.71 มาก 

2 ผู้บริหารสถานศึกษา สร้างทางเลือกใหม่  

มีความคิดนอกกรอบ เพื ่อหาแนวทาง 

ในการพัฒนาและขับเคลื่อนการทำงานไปสู่

เป้าหมายที่วางไว้ 

3.75 0.83 มาก 

3 ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร ส ถ าน ศ ึ กษ า  ห าแน ว ท า ง 

ในการพัฒนาและขับเคลื่อนการดำเนินงาน

ของสถานศ ึกษา ให ้ม ีความค ิดร ิ เร ิ่ ม

สร้างสรรค์นำสิ่งใหม่ หรือสร้างนวัตกรรม

มาใช้ในการบริหาร 

3.63 0.66 มาก 

4 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างนวัตกรรมมาใช้

ในการบริหาร โดยให้เกิดความสอดคล้อง

กับบริบทของโรงเรียน 

3.64 0.78 มาก 

5 ผู ้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุน

สภาพการณ ์ท ี ่ ก ่ อ ให ้ เ ก ิ ดความค ิ ด

สร้างสรรค์ ในการแก้ปัญหาและพัฒนา

งาน 

3.76 0.78 มาก 

 รวม 3.69 0.47 มาก 
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จากตาราง 8 พบว่า บทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการมีทักษะความคิดสร้างสรรค์ ในภาพรวมอยู่ใน 

ระดับมาก (𝜇 = 3.69, σ = 0.47) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมาก 

ไปน้อยดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมสนับสนุนสภาพการณ์ที่ก่อใหเ้กิดความคิดสร้างสรรค์  

ในการแก้ปัญหาและพัฒนางาน(𝜇 = 3.76, 𝜎 = 0.78), ผู้บริหารสถานศึกษา สร้างทางเลือก

ใหม่ มีความคิดนอกกรอบ เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาและขับเคลื่อนการทำงานไปสู่เป้าหมาย

ที่วางไว้ (𝜇 = 3.75, 𝜎 = 0.83), ผู้บริหารสถานศึกษามีการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา

อย่างเป็นระบบในการทำงาน (𝜇 = 3.68, 𝜎 = 0.71), ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างนวัตกรรมมา

ใช ้ ในการบร ิหาร โดยให ้ เก ิดความสอดคล ้ องก ับบร ิบทของโรงเร ียน  (𝜇 =  3.64 , 

𝜎 = 0.78) และผู้บริหารสถานศึกษา หาแนวทางในการพัฒนาและขับเคลื่อนการดำเนินงาน

ของสถานศึกษา ให้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์นำสิ่งใหม่ หรือสร้างนวัตกรรมมาใช้ในการ

บริหาร (𝜇 = 3.63, 𝜎 = 0.66) 
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ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารโรงเรยีนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

ด้านการบริหารความเสี่ยง 

บทบาทด้านการบรหิารความเสี่ยง 

ระดับบทบาท 

N = 180 การแปลผล 

𝜇 𝜎 
1 ผ ู ้บร ิหารสถานศ ึกษาม ีการวางแผนและ

ว ิ เคราะห ์การดำเน ินการบร ิหารจ ัดการ 

ของสถานศึกษาครอบคลุมทุกด้าน 

3.53 0.68 มาก 

2 ผู้บริหารสถานศึกษามีการวางแผนวิเคราะห์

ระบุความเสี่ยง กำหนดแนวทางหรือมาตรการ

ควบคุมกิจกรรมเพื ่อป้องกันหรือลดโอกาส 

ที่จะเกิดความเสียหาย 

3.61 0.77 มาก 

3 ผู ้บริหารสถานศึกษามีการสร้างมาตรการ

ควบคุมความเสี่ยงทั้ง 4 แนวทาง ได้แก่ การ

ยอมรับความเสี่ยง การลดหรือควบคุมความ

เสี่ยง การโอนหรือกระจายความเสี่ยง และการ

หยุดหรอืหลีกเลี่ยงความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม 

3.69 0.88 มาก 

4 ผู้บริหารสถานศึกษามีการจัดทำแผนบริหาร

ความเสี ่ยง โดยการกำหนดมาตรการหรือ

แผนปฏิบัติการที่สร้างความรู ้ความเข้าใจแก่

บุคลากรทางการศึกษา และดำเนินการแก้ไข 

เพื่อลดหรือป้องกันความเสี่ยงที่เกิดขึ้นอย่าง

เป็นรูปธรรม 

3.71 0.62 มาก 

5 ผ ู ้บร ิหารสถานศ ึกษาม ีการสร ุปรายงาน 

ผลการดำเนินงานและประเมินผลความสำเร็จ

เพื่อแก้ปัญหาอุปสรรค และหาแนวทางแก้ไข

พร้อมข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแผนการ

ดำเนนิงานต่อสถานศกึษา 

3.60 0.64 มาก 

 รวม 3.63 0.50 มาก 
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จากตาราง 9 พบว่า บทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการบริหารความเสี่ยง ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

(𝜇= 3.63, 𝜎 = 0.50) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยดังนี้

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง โดยการกำหนดมาตรการหรอืแผนปฏิบัติ

การที่สร้างความรู ้ความเข้าใจแก่บุคลากรทางการศึกษา และดำเนินการแก้ไข เพื่อลดหรือ

ป้องกันความเสี่ยงที่เกิดขึน้อย่างเป็นรูปธรรม (𝜇 = 3.71, σ = 0.62), ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการ

สร้างมาตรการควบคุมความเสี่ยงทั้ง 4 แนวทาง ได้แก่ การยอมรับความเสี่ยง การลดหรือ

ควบคุมความเสี่ยง การโอนหรือกระจายความเสี่ยง และการหยุดหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยงได้

อย่างเหมาะสม (𝜇 = 3.69, σ = 0.88), ผู ้บริหารสถานศึกษามีการวางแผนวิเคราะห์ ระบุ 

ความเสี่ยงกำหนดแนวทางหรือมาตรการควบคุมกิจกรรมเพื่อป้องกันหรือลดโอกาสที่จะเกิด

ความเสียหาย(𝜇= 3.61, σ = 0.77), ผู้บริหารสถานศึกษามีการสรุปรายงานผลการดำเนินงาน

และประเมินผลความสำเร็จเพื่อแก้ปัญหา อุปสรรค และหาแนวทางแก้ไขพร้อมข้อเสนอแนะ  

ในการปรับปรุงแผนการดำเนินงานต่อสถานศึกษา (𝜇 = 3.60, σ = 0.64), และผู ้บริหาร

สถานศกึษามีการวางแผนและวิเคราะห์การดำเนินการบริหารจัดการของสถานศึกษาครอบคลุม

ทุกด้าน(𝜇 = 3.53, σ = 0.68) 
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ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารโรงเรยีนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร   

ระดับบทบาท 

N = 180 การแปลผล 

𝜇 σ 
1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา พัฒนาสมรรถนะ 

ทักษะพืน้ฐานทางด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ทางการศึกษา

แก่ตนเอง ครูผูส้อน บุคลากรทางการ

ศกึษาและผูเ้รียน 

3.80 0.70 มาก 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดตั้งคณะทำงานด้าน

เทคโนโลยีโดยเฉพาะเพื่อความคล่องตัว

และประสิทธิภาพในกาดำเนินงาน 

4.10 0.81 มาก 

3 ผู ้บร ิหารสถานศึกษามีการจ ัดหาหร ือ

พัฒนา ระบบจัดการสารสนเทศที่เหมาะสม 

สอดคล้องกับลักษณะงานและนโยบาย 

ของสถานศึกษา  

3.73 0.72 มาก 

4 ผู ้บริหารสถานศึกษาสร้างระบบบริหาร

เทคโนโลยีที ่เอื ้อต่อการประยุกต์ใช้และ 

เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการแสดง

วิสัยทัศน์และการสื่อสาร เพื่อให้บุคลากร 

มีความเข้าใจและยอมรับ 

3.64 0.71 มาก 

5 ผู ้บริหารสถานศึกษาจัดสรรเครื ่องมือ 

อุปกรณ์ ให้แก่บุคลากร ผู้เรียน เพื่อความ

สะดวกต่อการเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.08 0.88 มาก 

 รวม 3.87 0.54 มาก 
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จากตาราง 10 พบว่าระดับบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียน 

ในส ังก ัดเทศบาลเม ืองพะเยา จ ังหว ัดพะเยา ด ้านการการใช ้เทคโนโลย ีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝜇 =3.87, σ = 0.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

โดยเรียงลำดับค่าเฉลี ่ยจากมากไปน้อยดังนี ้  ผู ้บริหารสถานศึกษาจัดตั ้งคณะทำงาน 

ด้านเทคโนโลยีโดยเฉพาะเพื่อความคล่องตัวและประสิทธิภาพในการดำเนินงาน (𝜇 = 4.10, 

σ = 0.81), ผู้บริหารสถานศึกษาจัดสรรเครื่องมือ อุปกรณ์ ให้แก่บุคลากร ผู้เรียนเพื่อความ

สะดวกต่อการเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ (𝜇 = 4.08, σ = 0.88),ผู้บริหารสถานศึกษา 

พัฒนาสมรรถนะ ทักษะพื้นฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทางการศึกษา

แก่ตนเอง ครูผู ้สอน บุคลากรทางการศึกษาและผู้เรียน (𝜇 = 3.80,σ = 0.70), ผู ้บริหาร

สถานศึกษามีการจัดหาหรือพัฒนา ระบบจัดการสารสนเทศที่เหมาะสมสอดคล้องกับลักษณะ

งานและนโยบายของสถานศกึษา (𝜇 = 3.73, σ = 0.72) และ ผูบ้ริหารสถานศกึษาสร้างระบบ

บริหารเทคโนโลยีที่เอื้อต่อการประยุกต์ใช้และเป็นเครื่องมอืเพื่อแสดงวิสัยทัศน์และการสื่อสาร 

ทำให้บุคลากรมีความเข้าใจและยอมรับ (𝜇 = 3.64, σ = 0.71) 
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของ

ผู้บริหารโรงเรยีนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 
 

ตาราง 11 แสดงความถี่ของข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารโรงเรยีนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม 

ลำดับ รายการ ความถี่ 

1. ผูบ้ริหารควรรับฟังความคิดเห็นของผูใ้ต้บังคับบัญชา เพื่อการ

ปรับปรุง และพัฒนาสถานศกึษา  

10 

2. ผูบ้ริหาร มีความรู้ ความสามารถ มีประสบการณ์ในการ

บริหารงาน มีความซื่อสัตย์ ซื่อตรง และเป็นธรรม มีความมุ่งมั่นที่

จะพัฒนางานในฝ่ายบริหารให้บรรลุเป้าหมาย 

8 

3. มีวสิัยทัศน์ที่ทันสมัย ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงและมีความชัดเจน 5 

4. สร้างนโยบายของโรงเรียน 1 โรงเรียน 1 นวัตกรรม  4 

5. รู้บริบทของสถานศึกษาเพื่อขับเคลื่อนและพัฒนาการเรียนรู้ได้

อย่างมีเป้าหมาย 

3 

6. เป็นผู้นำ มีการประชุมหารือเพื่อให้งานไปในทิศทางเดียวกัน 2 

7. เน้นคุณธรรม จรยิธรรมในการครองตน ครองคน ครองงาน 2 

8. มีความตระหนัก และรับผิดชอบร่วมกันในการแก้ไขปัญหา 2 

9. มกีารตัดสินใจการปฏิบัติงานต้องมีความเด็ดขาดฉับไวไม่ลังเล 1 

 

จากตาราง 11 พบว่า ข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของ

ผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กร

นวัตกรรม มีดังต่อไปนี ้ข้อเสนอแนะที่มคีวามถี่สูงสุดได้แก่ ผูบ้ริหารควรรับฟังความคิดเห็นของ

ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อการปรับปรุง และพัฒนาสถานศึกษา รองลงมาได้แก่ ผู้บริหาร ควรมี

ความรู ้ความสามารถ มีประสบการณ์ในการบริหารงาน มีความซื่อสัตย์ ซื่อตรง และเป็นธรรม 

ม ีความมุ ่งม ั ่นท ี ่จะพ ัฒนางานให ้บรรล ุเป ้าหมาย ม ีว ิส ัยท ัศน ์ท ี ่ท ันสมัย ก ้าวท ันต่อ  

การเปลี่ยนแปลงและมีความชัดเจน ส่วนข้อที่มีความถี่น้อยที่สุด ได้แก่ มีความรอบรู้บริบทของ

สถานศึกษา สร้างนโยบาย 1 โรงเรียน 1 นวัตกรรม มีความเป็นผู้นำ มีการประชุมหารือเพื่อให้

งานไปในทิศทางเดียวกัน เน้นคุณธรรม จริยธรรมในการครองตน ครองคน ครองงาน  
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มีความตระหนัก และรับผิดชอบร่วมกันในการแก้ไขปัญหา การตัดสินใจการปฏิบัติงานต้องมี

ความเด็ดขาดฉับไวไม่ลังเล 
 

ตาราง 12 แสดงความถี่ของข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารโรงเรยีนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง 

ลำดับ รายการ ความถี่ 

1. ควรสร้างทัศนคติที่ทันสมัยสำหรับผู้บริหารและบุคลากรทาง 

การศกึษาเพื่อก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางการศกึษาและสังคม

โลก 

9 

2. ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรได้พัฒนาตนเองเพื่อให้ก้าวทันต่อ 

การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา 

7 

3. เปิดโอกาสใหบุ้คลากรทางการศกึษาและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม 

ในการบริหารใหม้ากขึ้น 

5 

4. มีความสามัคคีเป็นอันหนึ่งเดียวกันช่วยเหลอืซึ่งกันและกัน 3 

5. ให้เกียรตเิพื่อนร่วมงาน ใหเ้กียรติผู้บังคับบัญชาในระดับสูงขึ้นไป 2 

6. สรา้งเสริมความรับผิดชอบ จติอาสา ให้เป็นวัฒนธรรมที่ดี 2 

 

 จากตาราง 12 พบว่า ข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม 

ของผู ้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา  ด้านการมีวิสัยทัศน์ 

การเปลี่ยนแปลง มีดังต่อไปนี้ ข้อเสนอแนะที่มีความถี่สูงสุดได้แก่ ควรสร้างทัศนคติที่ทันสมัย

สำหรับผู้บริหารและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา  

และสังคมโลก รองลงมาได้แก่ ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรได้พัฒนาตนเองเพื่อให้ก้าวทัน 

ต่อการเปลี ่ยนแปลงทางการศึกษา ส่วนข้อที่มีความถี ่น้อยที่สุด เปิดโอกาสให้บุคลากร 

ทางการศึกษาและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมใน การบริหารให้มากขึ้น มีความสามัคคีเป็นอันหนึ่ง

เดียวกันช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ให้เกียรติเพื่อนร่วมงาน ให้เกียรติผู้บังคับบัญชาในระดับสูงขึ้น

ไป สรา้งเสริมความรับผดิชอบ จติอาสา ให้เป็นวัฒนธรรมที่ดี 
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ตาราง 13 แสดงความถี่ของข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารโรงเรยีนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

ด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม 

ลำดับ รายการ ความถี่ 

1. ส่งเสริม สร้างแรงจูงใจสำหรับ ครู และบุคลากรทุกคน 

ในสถานศกึษาเพื่อสร้างขวัญ และกำลังใจในการทำงาน 

9 

2. ส่งเสริมใหบุ้คลากรรับทราบ และมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ  

ของสถานศกึษาให้มากขึ้น เมื่อบุคลากรมีส่วนร่วมในกิจกรรม 

ต่าง ๆในทางที่ดีก็ย่อมส่งผลใหว้ัฒนธรรมองค์กรดีขึน้ 

5 

3. จัดกิจกรรมเสริมสร้างความสามัคคีในสถานศกึษา เพื่อให้สามารถ

ทำงานร่วมกันได้ในทุกฝ่าย 

3 

4. ควรมีศลิปะในการพูดเพื่อโน้มน้าวให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาทำงาน 3 

5. ส่งเสริมให้ทุกคนในสถานศึกษา ทำดี มีจติอาสา 3 

6. บริหารงานตามโครงสร้างของสถานศึกษา มีความชัดเจนและใหทุ้ก

คนมีส่วนร่วมตามความถนัดของตน เหมาะสมกับตำแหน่งงาน 

3 

 

7. จัดโครงสร้างใหเ้ป็นไปตามกรอบ และเหมาะสมขององค์กร  2 

 

 จากตาราง 13 พบว่า ข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม 

ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการทำงานเป็นทีมและ 

มีส่วนร่วม มีดังต่อไปนี ้ ข ้อเสนอแนะที ่ม ีความถี ่ส ูงสุดได้แก่  ส่งเสริม สร้างแรงจูงใจ 

สำหรับ ครู และบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาเพื่อสร้างขวัญ และกำลังใจในการทำงาน 

รองลงมาได้แก่ ส่งเสริมใหบุ้คลากรรับทราบ และมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา 

ให้มากขึ้น เมื่อบุคลากรมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆในทางที่ดีก็ย่อมส่งผลให้วัฒนธรรมองค์กร

ดีขึ้น ส่วนข้อที่มีความถี่น้อยรองลงมา คือ จัดกิจกรรมเสริมสร้างความสามัคคีในสถานศึกษา  

เพ ื่อให ้สามารถทำงานร ่วมก ันได ้ในท ุกฝ ่าย ควรมีศ ิลปะในการพูดเพ ื ่อโน ้มน ้าวให้

ผู้ใต้บังคับบัญชาทำงานส่งเสริมให้ทุกคนในสถานศึกษา ทำดี มีจิตอาสา บริหารงานตาม

โครงสร้างของสถานศึกษา มีความชัดเจนและให้ทุกคนมีส่วนร่วมตามความถนัดของตน 

เหมาะสมกับตำแหน่งงาน จัดโครงสร้างใหเ้ป็นไปตามกรอบ และเหมาะสมขององค์กร  
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ตาราง 14 แสดงความถี่ของข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารโรงเรยีนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

ด้านการคิดสร้างสรรค์ 

ลำดับ รายการ ความถี่ 

1. รับฟังความคิดเห็นของผู้ร่วมงาน ชุมชน และสร้างโอกาสให้เกิด

ความแปลกใหม่และปรับเปลี่ยนการบริหารให้มคีวามหลากหลาย 

8 

2. สร้างเครือข่าย ร่วมมอืกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนาศักยภาพ

ตนเองและองค์กร 

7 

3. บริหารองค์กรอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา

ตามการเปลี่ยนแปลงของสภาพการณ์ปัจจุบัน 

5 

4. สร้างโอกาส และสนับสนุนส่งเสริมบุคลากรให้เกิดการเรียนรู้และ

พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

4 

5. คิดนอกกรอบ สร้างทางเลือกใหม่ เพื่อพัฒนาองค์กร 3 

6. ยอมรับการเปลี่ยนแปลงทางความคิด ทางสังคมและวัฒนธรรม

ความเป็นอยู่และการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา 

3 

 

7. สนับสนุน และจัดกิจกรรมส่งเสริมความคิดสรา้งสรรค์ภายในและ

ภายนอกองค์กร เพื่อสร้างความหลายหลายขององค์ความรู้ 

2 

 

  จากตาราง 14 พบว่า ข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม 

ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการคิดสร้างสรรค์ 

มีดังต่อไปนี้ ข้อเสนอแนะที่มีความถี่สูงสุดได้แก่ ผู้บริหารควรรับฟังความคิดเห็นของผู้ร่วมงาน 

ชุมชน และสร้างโอกาสใหเ้กิดความแปลกใหม่และปรับเปลี่ยนการบริหารให้มีความหลากหลาย

รองลงมาได้แก่ การสร้างเครือข่าย ร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนาศักยภาพตนเอง 

และองค์กร ส่วนข้อที่มีความถี่น้อยรองลงมา คือ บริหารองค์กรอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับ

บริบทของสถานศึกษาตามการเปลี ่ยนแปลงของสภาพการณ์ปัจจุบัน  สร้างโอกาส และ

สนับสนุนส่งเสริมบุคลากรให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  คิดนอกกรอบ 

สร้างทางเลือกใหม่ เพื่อพัฒนาองค์กร ยอมรับการเปลี่ยนแปลงทางความคิด ทางสังคมและ

วัฒนธรรมความเป็นอยู่และการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาสนับสนุน และจัดกิจกรรมส่งเสริม

ความคิดสรา้งสรรค์ภายในและภายนอกองค์กร เพื่อสร้างความหลายหลายขององค์ความรู้ 
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ตาราง 15 แสดงความถี่ของข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารโรงเรยีนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

ด้านการบริหารความเสี่ยง 

ลำดับ รายการ ความถี่ 

1. ทุกกิจกรรม/โครงการ มกีารประเมินผล สรุปผลและรายงานผล

การดำเนินงาน เพื่อตรวจสอบการดำเนินงาน 

5 

2. ควรบริหารงานด้วยความโปร่งใส ชัดเจนและสามารถตรวจสอบได้ 4 

3. สร้างความเสมอภาคและความสามัคคี ลดความขัดแย้งภายใน

องค์กร เพื่อขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมาย 

3 

4. ควรวิเคราะห์ วางแผน ร่วมมอืกับเครือข่ายและให้บุคลากร ชุมชน 

มีส่วนร่วมในการบริหารและการดำเนินการภายในสถานศกึษา 

2 

5. รับฟังความคิดเห็นข้อเสนอแนะของบุคลากรในโรงเรียน ชุมชนและ

เครือข่าย เพื่อร่วมกันขับเคลื่อนองค์กร 

2 

 

  จากตาราง 15 พบว่า ข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม 

ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการบริหารความเสี่ยง  

มีดังต่อไปนี ้ข้อเสนอแนะที่มคีวามถี่สูงสุดได้แก่ทุกกิจกรรม/โครงการ มีการประเมินผล สรุปผล

และรายงานผลการดำเนินงาน เพื่อตรวจสอบการดำเนินงาน รองลงมาได้แก่ ควรบริหารงาน

ด้วยความโปร่งใส ชัดเจนและสามารถตรวจสอบได้ ส่วนข้อที่มีความถี่น้อยรองลงมา คือ  

สร้างความเสมอภาคและความสามัคคี ลดความขัดแย้งภายในองค์กร เพื่อขับเคลื่อนองค์กร

ไปสู่เป้าหมาย ควรวิเคราะห์ วางแผน ร่วมมือกับเครือข่ายและให้บุคลากร ชุมชน มีส่วนร่วม 

ในการบริหารและการดำเนินการภายในสถานศึกษา  ควรวิเคราะห์ วางแผน ร่วมมือกับ

เครือข่ายและให้บุคลากร ชุมชน มีส่วนร่วมในการบริหารและการดำเนินการภายในสถานศึกษา 

และรับฟังความคิดเห็นข้อเสนอแนะของบุคลากรในโรงเรียน ชุมชนและเครือข่าย เพื่อร่วมกัน

ขับเคลื่อนองค์กร 
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ตาราง 16 แสดงความถี่ของข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารโรงเรยีนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ลำดับ รายการ ความถี่ 

1. ควรปรับปรุง แก้ไขปัญหาความเร็วและความทั่วถึงของระบบอินเตอร์เนต 6 

2. ส่งเสรมิและอบรมพัฒนาความรูใ้นการใช้และนำเทคโนโลยทีี่ทันสมยัมาใช้งาน 5 

3. ส่งเสริมการศกึษาดูงาน เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์ในการทำงาน 

เทคนิคการกระบวนการเรียนรูรู้ปแบบต่าง ๆ 

4 

4. ควรมีการปรับปรุงระบบสารสนเทศให้เป็นปัจจุบัน ลดการใชเ้อกสารที่มี

ขั้นตอนลง เพื่อการทำงานที่รวดเร็วขึน้ 

3 

5. ควรพัฒนา ซ่อมแซมสื่อการเรียนการสอนให้ดีขึน้ และเพิ่มปริมาณให้

เพียงพอกับความตอ้งการ 

3 

6. หอ้งเรียนยังไม่มีสื่อที่ทันสมัย ควรเพิ่มงบประมาณสำหรับการพัฒนาสื่อ

การสอน 

3 

7. การตดิต่อสื่อสารยังไม่ทั่วถึง ขาดการสื่อสารที่ทำให้ทุกคนในสถานศกึษา

เข้าใจตรงกัน 

2 

8. ใช้เทคโนโลยีมาช่วยด้านการสื่อสารควรเพิ่มช่องทางการสื่อสารให้มากขึน้ 1 

9. พัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาเพื่อมุ่งสู่ Thailand 4.0 1 

 

จากตาราง 16 พบว่า ข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม ของ

ผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร มีดังต่อไปนี้ ข้อเสนอแนะที่มีความถี่สูงสุดได้แก่ควรปรับปรุงแก้ไขปัญหา

ความเร็วและความทั่วถึงของระบบอินเตอร์เน็ต รองลงมาได้แก่ส่งเสริมและอบรมพัฒนา

ความรู ้และนำเทคโนโลยีที ่ท ันสมัยมาใช้ ส่วนข้อที ่มีความถี ่น้อยรองลงมา คือ  ส่งเสริม

การศึกษาดูงานเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์ในการทำงาน เทคนิคการกระบวนการเรียนรู้

รูปแบบต่าง ๆ ควรปรับปรุงระบบสารสนเทศให้เป็นปัจจุบัน ลดการใช้เอกสารที่มีขั้นตอนลง 

เพื่อการทำงานที่รวดเร็ว ควรพัฒนาซ่อมแซมสื่อการเรียนการสอน และเพิ่มปริมาณให้เพียงพอ

กับความต้องการพัฒนาห้องเรียนให้มีสื่อที่ทันสมัย ควรเพิ่มงบประมาณสำหรับการพัฒนาสื่อ

การสอน การตดิต่อสื่อสารยังไม่ทั่วถึง ขาดการสื่อสารที่ทำให้ทุกคนในสถานศกึษา 
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บทท่ี 5 

บทสรุป 

 

การวิจัยนี ้เป็นการศึกษาบทบาทภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารโรงเรียน 

ในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา วัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ เพื่อศึกษาบทบาท

ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา   

และเพื่อศึกษาข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียน

ในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาได้แก่ ผู้บริหาร ครูผู้สอนของโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมือง

พะเยา อำเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา จำนวน 6 โรงเรียน รวมทั้งสิน้ 180 คน เครื่องมือที่ใช้

ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) สถิติที ่ใช้

วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผู้วิจัยได้นำเสนอโดยเรียงลำดับหัวข้อ ดังต่อไปนี้ 

1. สรุปผลการวิจัย 

2. อภิปรายผล 

3. ข้อเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลเมืองพะเยา พบว่า 

บทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา 

จังหวัดพะเยา อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไป

ต่ำสุด ดังนี้ ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม ด้านการใช้เทคโนโลยีและการสื่อสาร 

ด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง ด้านการมีทักษะ

ความคิดสรา้งสรรค์และด้านการบริหารความเสี่ยง  

1.1 บทบาทภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาล 

เมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม อยู ่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปต่ำสุด ดังนี้ ผู้บริหารสถานศึกษา 

ควรส่งเสริมสนับสนุนให้ บุคลากรทางการศึกษาแสวงหาความรู้ เข้าถึงการศึกษาหาความรู้

เพิ่มเติมจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อสร้างทักษะใหม่ๆ และนำไปสร้างหรือพัฒนานวัตกรรม 
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เป็นของตนเอง รวมถึงสร้างบรรยากาศภายในสถานศึกษาที่เอื้อต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรม

ส่งเสริมให้ครู บุคลากรใฝ่เรียนรู้ความหลากหลายของสังคม เพื่อเปิดโลกทัศน์ให้ทันสมัย 

และพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง อีกทั ้งมีการสื่อสารพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื ่อต่อยอด

ความคิดนวัตกรรม นำไปสู่การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ และพร้อมรับฟังความคิดเห็น มีน้ำใจ

และมีมารยาทในการทำงานร่วมกัน  

  1.2 บทบาทภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาล  

เมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อโดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากสุงสุดไปต่ำสุด ดังนี้ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู กรรมการ

สถานศึกษาและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ร่วมกันวางแผน วิเคราะห์ เพื่อกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 

กลยุทธ์ นโยบาย และเป้าหมายให้สอดคล้องกับสภาพองค์กร มีการปรับโครงสร้างองค์การ 

เพื่อให้เกิดความสอดคล้องกับภารกิจที่ต้องปฏิบัติ โดยมุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนาเปลี่ยนแปลงไป

ในทางที่ดีขึ้น มีเป้าหมายที่ชัดเจน กว้างไกล มีความทันสมัย สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง

ของสังคม อีกทั้งผู้บริหารสามารถวิเคราะห์แนวโน้มทิศทางการเปลี่ยนแปลงด้านการศึกษา 

เพื่อนำไปสร้างวิสัยทัศน์สู่การปฏิบัติจริง และสามารถสร้างทัศนคติที่ทันสมัย ก้าวทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงทางการศกึษาและสังคมโลก 

1.3 บทบาทภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาล  

เมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม อยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณา

เป็นรายข้อโดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปต่ำสุด ดังนี้ ผู ้บริหารสถานศึกษา ควรเปิด

โอกาสให้บุคลากรทางการศึกษา ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม วางเป้าหมาย กำหนดบทบาท 

ส่งเสริมให้ทุกคนได้สร้างสรรค์ผลงานและสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้นวัตกรรมกับหน่วยงาน

อื่นในรูปแบบเครือข่าย เพื่อพัฒนาผลงานนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ร่วมกัน อีกทั้งเปิดโอกาสให้

ครูได้สะท้อนผลการทำงานร่วมกันอย่างต่อเนื่อง และเสนอแนะแนวทางในการทำงาน ประสาน

ความร่วมมือกับครูและเครือข่ายร่วมกันจัดระบบการทำงานของบุคลากร เพื่อสนับสนุน 

ต่อการปฏิบัติงานเป็นทีม มีการสร้างทีมทำงาน มุ่งเนน้การมสี่วนร่วมในการเสนอแนวความคิด

เห็น เพื่อร่วมแก้ไขปัญหาและปรับปรุงประสิทธิภาพในการทำงานแบบข้ามสายงานหรือ  

กลุ่มงาน เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ร่วมกันตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย  

1.4 บทบาทภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาล  

เมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการคิดสร้างสรรค์ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  

โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปต่ำสุด ดังนี้ ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมสนับสนุน

สภาพการณ์ที่ก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ ในการแก้ปัญหาและพัฒนางาน สร้างทางเลือก
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ใหม่ มีความคิดนอกกรอบ เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาและขับเคลื่อนการทำงานไปสู่เป้าหมาย

ที่วางไว้ อีกทั้งมีการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบในการทำงาน เพื่อสร้าง

นวัตกรรมมาใช้ในการบริหาร โดยให้เกิดความสอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน และควรหา

แนวทางในการพัฒนาและขับเคลื่อนการดำเนินงานของสถานศึกษา ให้มีความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์นำสิ่งใหม่ หรอืสร้างนวัตกรรมมาใช้ในการบริหาร 

1.5 บทบาทภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาล  

เมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการบริหารความเสี่ยง อยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ 

โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปต่ำสุด ดังนี้ ผู้บริหารสถานศึกษามีการจัดทำแผนบริหาร

ความเสี่ยง โดยการกำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการที่สร้างความรูค้วามเข้าใจแก่บุคลากร

ทางการศึกษา และดำเนนิการแก้ไข เพื่อลดหรอืป้องกันความเสี่ยงที่เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมมี

การสรา้งมาตรการควบคุมความเสี่ยงทั้ง 4 แนวทาง ได้แก่ การยอมรับความเสี่ยง การลดหรือ

ควบคุมความเสี่ยง การโอนหรือกระจายความเสี่ยง และการหยุดหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยงได้

อย่างเหมาะสม มีการวางแผนวิเคราะห์ระบุความเสี่ยง กำหนดแนวทางหรือมาตรการควบคุม

กิจกรรมเพื่อป้องกันหรือลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย และสรุปรายงานผลการดำเนินงาน

และประเมินผลความสำเร็จเพื่อแก้ปัญหา อุปสรรค และหาแนวทางแก้ไขพร้อมข้อเสนอแนะใน

การปรับปรุงแผนการดำเนินงานต่อสถานศึกษา และควรมีการวางแผนและวิเคราะห์การ

ดำเนนิการบริหารจัดการของสถานศกึษาให้ครอบคลุมทุกด้าน  

1.6 บทบาทภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาล 

เมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร อยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปต่ำสุด ดังนี้ ผู้บริหารสถานศึกษา

ควรจัดตั ้งคณะทำงานด้านเทคโนโลยีโดยเฉพาะเพื ่อความคล่องตัวและประสิทธิภาพ 

ในการดำเนินงาน จัดสรรเครื่องมือ อุปกรณ์ ให้แก่บุคลากร ผู้เรียน เพื่อความสะดวกต่อ  

การเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ อีกทั้งควรพัฒนาสมรรถนะ ทักษะพื้นฐานทางด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ทางการศึกษาแก่ตนเอง ครูผู้สอน บุคลากรทางการศึกษาและ

ผู้เรียน รวมถึงควรมีการจัดหาหรือพัฒนา ระบบจัดการสารสนเทศที่เหมาะสม สอดคล้องกับ

ลักษณะงานและนโยบายของสถานศึกษา และควรสร้างระบบบริหารเทคโนโลยีที่เอื้อต่อการ

ประยุกต์ใช้และเป็นเครื่องมือเพื่อแสดงวิสัยทัศน์และการสื่อสาร ทำให้บุคลากรมีความเข้าใจ

และยอมรับ  
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2. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

โรงเรยีนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา อำเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา พบว่า 

2.1 ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม มีผู้ให้ข้อเสนอแนะบทบาทภาวะ

ผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ดังนี ้ 

ผูบ้ริหารควรรับฟังความคิดเห็นของผูใ้ต้บังคับบัญชา เพื่อการปรับปรุง และพัฒนาสถานศึกษา 

รองลงมา คือ ผู้บริหาร มีความรู้ ความสามารถ มีประสบการณ์ในการบริหารงาน มีความ

ซื่อสัตย์ ซื่อตรง และเป็นธรรม มีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนางานให้บรรลุเป้าหมาย มีวิสัยทัศน์ที่

ทันสมัย ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงและมีความชัดเจน ส่วนข้อที่มีความถี่ ต่ำลงมา ได้แก่  

มีความรอบรู้บริบทของสถานศึกษา สร้างนโยบาย 1 โรงเรียน 1 นวัตกรรม มีความเป็นผู้นำ  

มีการประชุมหารือเพื่อให้งานไปในทิศทางเดียวกัน เน้นคุณธรรม จริยธรรมในการครองตน 

ครองคน ครองงาน มีความตระหนัก และรับผิดชอบร่วมกันในการแก้ไขปัญหา การตัดสินใจ

การปฏิบัติงานต้องมีความเด็ดขาดฉับไวไม่ลังเล 

2.2 ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง มีผู้ให้ข้อเสนอแนะบทบาทภาวะผู้นำเชิง

นวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ดังนี้ ผู้บริหารควร

สร้างทัศนคติที ่ท ันสมัยสำหรับผู ้บริหารและบุคลากรทางการศึกษาเพื ่อก้าวทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงทางการศึกษาและสังคมโลก รองลงมา คือ ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรได้

พัฒนาตนเองเพื่อให้ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา  ส่วนข้อที่มีความถี่ต่ำลงมา 

ได้แก่ เปิดโอกาสใหบุ้คลากรทางการศกึษาและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมใน การบริหารให้มากขึ้น  

มีความสามัคคีเป็นอันหนึ่งเดียวกันช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ให้เกียรติเพื่อนร่วมงาน ให้เกียรติ

ผูบ้ังคับบัญชาในระดับสูงขึน้ไป สรา้งเสริมความรับผดิชอบ จติอาสา ให้เป็นวัฒนธรรมที่ดี 

2.3 ด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม มีผู้ให้ขอ้เสนอแนะบทบาทภาวะผู้นำเชิง

นวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ดังนี้ ผู้บริหารควร

ส่งเสริม สร้างแรงจูงใจสำหรับ ครู และบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาเพื่อสร้างขวัญและ

กำลังใจในการทำงาน รองลงมา คือ ส่งเสริมให้บุคลากรรับทราบ และมีส่วนร่วมในกิจกรรม

ต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้มากขึ้น เมื่อบุคลากรมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆในทางที่ดีก็ย่อม

ส่งผลให้วัฒนธรรมองค์กรดีขึ้น ส่วนข้อที่มีความถี่ต่ำลงมา ได้แก่ จัดกิจกรรมเสริมสร้างความ

สามัคคีในสถานศึกษา เพื่อให้สามารถทำงานร่วมกันได้ในทุกฝ่าย ควรมีศิลปะในการพูดเพื่อ

โน้มนา้วใหผู้ใ้ต้บังคับบัญชาทำงานส่งเสริมให้ทุกคนในสถานศกึษา ทำดี มีจิตอาสา บริหารงาน

ตามโครงสร้างของสถานศึกษา มีความชัดเจนและให้ทุกคนมีส่วนร่วมตามความถนัดของตน 

เหมาะสมกับตำแหน่งงาน จัดโครงสร้างให้เป็นไปตามกรอบ และเหมาะสมขององค์กร 
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2.4 ด้านการคิดสร้างสรรค์ มีผู้ให้ขอ้เสนอแนะบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของ

ผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ดังนี้ ผู้บริหารควรรับฟังความ

คิดเห็นของผู้ร่วมงาน ชุมชน และสร้างโอกาสใหเ้กิดความแปลกใหม่และปรับเปลี่ยนการบริหาร

ให้มคีวามหลากหลาย รองลงมา คือ สร้างเครือข่าย ร่วมมอืกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนา

ศักยภาพตนเองและองค์กร บริหารองค์กรอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา

ตามการเปลี่ยนแปลงของสภาพการณ์ปัจจุบัน ส่วนข้อที่มีความถี่ต่ำลงมา ได้แก่ สร้างโอกาส 

และสนับสนุนส่งเสริมบุคลากรให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง คิดนอกกรอบ 

สร้างทางเลือกใหม่ เพื่อพัฒนาองค์กร ยอมรับการเปลี่ยนแปลงทางความคิด ทางสังคมและ

วัฒนธรรมความเป็นอยู่และการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา และส่งเสริม สนับสนุน จัดกิจกรรม

ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ภายในและภายนอกองค์กร เพื่อสร้างความหลายหลายขององค์

ความรู ้

2.5 ด้านการบริหารความเสี่ยง มีผู้ให้ขอ้เสนอแนะบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ดังนี้ ผู้บริหารควรบริหาร

จัดการเพื่อลดความเสี่ยงโดยทุกกิจกรรม/โครงการ ควรมีการประเมินผล สรุปผลและรายงาน

ผลการดำเนินงาน เพื่อตรวจสอบการดำเนินงาน ควรบริหารงานด้วยความโปร่งใส ชัดเจน  

และสามารถตรวจสอบได้ รองลงมา คือ สร้างความเสมอภาคและความสามัคคี ลดความ

ขัดแย้งภายในองค์กร เพื่อขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมาย ส่วนข้อที่มีความถี่ ต่ำลงมา ได้แก่ 

ควรวิเคราะห์ วางแผน ร่วมมอืกับเครือข่ายและให้บุคลากร ชุมชน มีส่วนร่วมในการบริหารและ

การดำเนินการภายในสถานศึกษาและรับฟังความคิดเห็นข้อเสนอแนะของบุคลากรในโรงเรียน 

ชุมชนและเครือข่าย เพื่อร่วมกันขับเคลื่อนองค์กร 

2.6 ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีผู้ให้ข้อเสนอแนะบทบาท

ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา  

ดังนี้ ผู้บริหารควรปรับปรุงและแก้ไขปัญหาระบบความเร็วและความทั่วถึงของอินเตอร์เน็ต 

รองลงมา คือ ส่งเสริมและอบรมพัฒนาความรู้ในการใช้เทคโนโลยีและนำเทคโนโลยีที่ทันสมัย

มาใช้งาน ส่งเสริมการศกึษาดูงาน เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์ในการสอน ส่วนข้อที่มีความถี่

ต่ำลงมา ได้แก่ ควรมีการปรับปรุงระบบสารสนเทศให้เป็นปัจจุบัน ลดการใชเ้อกสารที่มีขั้นตอน

ลง เพื่อการทำงานที่รวดเร็วขึ้น ควรพัฒนา ซ่อมแซมสื่อการเรียนการสอนให้ดีขึ้น และ เพิ่ม

ปริมาณให้มากขึ้น พัฒนาห้องเรียนให้มีสื่อที่เพียงพอและทันสมัย ควรเพิ่มงบประมาณสำหรับ

การพัฒนาสื ่อการสอน การติดต่อสื ่อสารยังไม่ทั ่วถึง ขาดการสื ่อสารที ่ทำให้ทุกคนใน



 

 

  105 

สถานศึกษาเข้าใจตรงกัน นำเทคโนโลยีมาช่วยด้านการสื่อสาร ควรเพิ่มช่องทางการสื่อสารให้

มากขึ้นและพัฒนานวัตกรรมใหม่มุ่งสู่ Thailand 4.0 
 

อภิปรายผล 

จากการศึกษาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาล

เมืองพะเยา จังหวัดพะเยา สามารถอภิปรายผล ได้ดังนี ้ 

1. ผลการศกึษาบทบาทภาวะผู้นำเชงินวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาล

เมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

1.1 ผลการศึกษาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา อยู่ในระดับมาก ซึ่งบทบาทด้านการสร้างบรรยากาศองค์กร

นวัตกรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อาจจะเป็นเพราะว่าวัฒนธรรมองค์กรของสถานศึกษาในสังกัด

เทศบาลเมืองพะเยาจะมีลักษณะการปฏิบัติงานของ ผู้บริหาร ครู เจ้าหน้าที่ ตลอดจนถึง

บุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษามีความรับผิดชอบ มีความตระหนักในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน วัฒนธรรมการทำงานมีสภาวะที่เอื้อต่อการยอมรับและพร้อมสำหรับการเปลี่ยนแปลง

ที่เกิดขึน้ มีการสร้างมาตรฐานในการปฏิบัติงานที่ทุกคนเข้าใจตรงกัน และยึดถือเป็นแนวปฏิบัติ

เดียวกัน บุคลากรในสถานศึกษามีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันด้วยความจริงใจ และให้เกียรติ

เกื้อกูลกันซึ่งกันและกัน ยอมรับและเห็นคุณค่าของการประเมินเพื่อพัฒนางานในองค์กร 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ จีราภา ประพันธ์พัฒน์ (2560, หน้า 16) กล่าวว่า การกำหนด

ทิศทางโครงสร้างองค์กรและวัตถุประสงค์ที ่ชัดเจน มุ ่งเน้นและผลักดันให้เกิดการสร้าง

วัฒนธรรมภายในองค์กรด้วยการเล็งเห็นคุณค่าของนวัตกรรมเป็นสำคัญให้ความสำคัญกับ  

การสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อกระบวนการสร้างสรรค์นวัตกรรมสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีให้

บุคลากรได้ผ่อนคลายไม่เครียด ส่งเสริมการสร้างมิตรภาพ ไม่ยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง รับฟัง 

ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน มีน้ำใจและมีมารยาทในการทำงานร่วมกัน สนับสนุนให้บุคลากร

แสวงหาความรู้และทักษะใหม่ๆ จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อนำไปสร้างหรือพัฒนานวัตกรรม

ของตนเอง ส่งเสริมให้บุคลากรรู้จักเข้าสังคม เปิดโลกทัศน์ให้กว้างขึ้น มีการสื่อสารพูดคุย

แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อต่อยอดความคิดและนวัตกรรม ที่นำไปสู่การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

จัดกิจกรรมต่าง ๆเพื่อกระตุ้นให้เกิดการสร้างนวัตกรรมและให้รางวัลหรือผลตอบแทนแก่

บุคลากรที่สามารถบรรลุเป้าหมายเพื่อเสริมแรงจูงใจในการสร้างนวัตกรรมอย่างต่อเนื่องและมี

ประสิทธิภาพ 
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1.2 ผลการศึกษาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลงโดยรวมอยู่ในระดับ

มาก ซึ่งอาจจะเป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษาในแต่ละสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมือง

พะเยา เป็นบุคคลที่มคีวามรู ้ความสามารถในการบริหารจัดการ นิเทศ กำกับดูแล ติดตามและ

ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ และต่อเนื่อง มีวิสัยทัศน์ เป้าหมายที่ชัดเจนในการ

ทำงาน สามารถบริหารงานโดยใช้หลักเหตุผลในการบริหารงาน มีความยุติธรรมนำกฎระเบียบ

ต่าง ๆ มาใช้ในการบังคับบัญชา ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที ่ดีแก่ผู ้ใต้บังคับบัญชาในการ

ปฏิบัติงานทุกด้าน ควบคุมอารมณ์ยอมรับฟังสภาพปัญหาต่าง ๆ เปิดรับความคิดใหม่คิดในเชิง

บวก และพร้อมหาแนวทางแก้ไข สร้างขวัญและกำลังใจแก่ผู ้ใต้บังคับบัญชาเพื ่อพัฒนา

ศักยภาพการทำงานขององค์กร สามารถปรับตัวเข้ากับเหตุการณ์ และสถานการณ์ต่าง ๆ ได้

อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับงานวิจัยของ อนุสรา สุวรรณวงศ์ (2558, หน้า 39) กล่าวว่า  

การนำสู่การเปลี่ยนแปลง คือ การขับเคลื่อนสถานศึกษาโดยแผนงานหรือกลยุทธ์ใหม่ๆ จะ

นำมาซึ่งการเปลี่ยนแปลงในขณะเดียวกันการเปลี่ยนแปลงก็จะนำมาซึ่งความขัดแย้ งอย่าง

หลีกเลี่ยงไม่ได้ ดังนั้นการเปลี่ยนแปลงที่ดีจะต้องเริ่มจากกระบวนการปรับทัศนคติเชิงบวก

เพื่อให้บุคลากรทุกคนมีทิศทางการทำงานร่วมกันผ่านการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ ผู้บริหารมี

บทบาทในการโน้มน้าวและเจรจาเพื่อให้ครูทุกคนเข้าใจตรงกันว่าการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น

ส่งผลกระทบเชิงบวกต่อบุคลากรอย่างไร เช่น การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของครูจะช่วยแก้ปัญหา

การจัดการชั้นเรียนได้อย่างไร และแผนงานเชิงนวัตกรรมของสถานศึกษานั้นจะส่งเสริมให้ครู

ก้าวหน้าได้อย่างไร ทั ้งนี ้การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวเป็นส่วนหนึ่งของการสร้างวัฒนธรรม

นวัตกรรมใหก้ับสถานศกึษา 

1.3 ผลการศึกษาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก ซึ่งอาจจะเป็นเพราะว่าสถานศึกษาในแต่ละสถานศึกษาในสังกัด เทศบาลเมืองพะเยา 

จังหวัดพะเยา มีการจัดโครงสร้างสถานศึกษาให้มีความยืดหยุ่นเพื่อกระจายอำนาจในการ

บริหารงาน มีการจัดบุคลากรให้ตรงกับสายการบังค ับบัญชา สอดคล้องกับความรู้

ความสามารถ บุคลากรภายในมสี่วนร่วมตัดสินใจในการดำเนินงานด้านต่าง ๆ ของสถานศึกษา 

สถานศึกษามีการสนับสนุนให้เกิดการประสานงานอย่างทั่วถึงทั้งองค์กรมีการจัดกระบวนการ

ดำเนินงานในเชิงบูรณาการเพื่อนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา รวมถึงเปิดโอกาส 
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ให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็น ได้ปฏิบัติ และมีส่วนร่วมในความรับผิดชอบอย่างเต็มที่  

เปิดโอกาสให้บุคลากรตัดสินใจได้อย่างอิสระ มีการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากร  

ผู้ที่เกี่ยวข้องด้วยวิธีการที่หลากหลาย มีการสร้างความไว้วางใจในการแก้ปัญหาด้วยตนเอง  

ให้เกียรติ ยกย่อง ชมเชยในความสำเร็จของบุคลากร สอดคล้องกับงานวิจัยของ ขวัญชนก  

โตนาค (2556, หน้า 47) กล่าวว่า การทำงานเป็นทีม คือการร่วมมือร่วมใจปฏิบัติงานกับ

สมาชิกบูรณาการความร่วมมือจากหลายๆ ฝ่ายสนับสนุนให้เกิดการทำงานเป็นทีมมุ่งเน้นให้

บุคลากรเห็นถึงความสำคัญของการทำงานเป็นทีม เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระดมสมอง

ช่วยเหลอืซึ่งกันและกัน แบ่งปันความคิดที่กว้างขวางโดยไม่มีอคติร่วมมือร่วมพลังคิดค้นสืบค้น 

มีจุดมุ่งหมายร่วมกันและการมีส่วนร่วมเป็นความสามารถในการโน้มน้าวให้บุคลากรหรือผู้อื่น

รวมถึงสังคม ชุมชน เข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานช่วยกันคิดช่วยกันระดมสมองด้วยความ

เต็มใจ จริงใจ ใช้ศักยภาพของตนเองอย่างเต็มความสามารถ และเมื่อสังคมหรือชุมชนมีงานใด 

ๆ ผู้บริหารก็เข้าไปมีส่วนร่วมกับสังคมด้วยความเต็มใจตั้งใจและร่วมงานกับสังคมอย่างเต็ม

ความสามารถ 

1.4 ผลการศึกษาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา บทบาทด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก ซึ่งอาจจะเป็นเพราะว่าสถานศึกษาในแต่ละสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา 

จังหวัดพะเยามีการบริหารองค์กรอย่างเป็นระบบ เพื่อให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา

ตามการเปลี่ยนแปลงของสภาพการณ์ปัจจุบัน สนับสนุนส่งเสริมบุคลากรใหเ้กิดการเรียนรู้และ

พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง คิดนอกกรอบ สร้างโอกาส สร้างทางเลือกใหม่ เพื่อพัฒนาองค์กร 

ยอมรับการเปลี ่ยนแปลงทางความคิด ทางสังคมและวัฒนธรรม ความเป็นอยู ่และการ

เปลี่ยนแปลงทางการศึกษา และส่งเสริม สนับสนุน จัดกิจกรรมส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์

ภายในและภายนอกองค์กร เพื่อสร้างความหลายหลายขององค์ความรู ้อีกทั้งผูบ้ริหารยังรับฟัง

ความคิดเห็นของผู้ร่วมงาน ชุมชน และสร้างโอกาสให้เกิดความแปลกใหม่และปรับเปลี่ยนการ

บริหารให้มีความหลากหลาย สร้างเครือข่าย ร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนา

ศักยภาพตนเองและองค์กร สอดคล้องกับงานวิจัยของ จรีาภา ประพันธ์พัฒน์ (2560, หน้า 43) 

กล่าวว่า การคิดสรา้งสรรค์ หมายถึง ความสามารถในการคิดรเิริ่มสิ่งใหม่ๆหลากหลายรูปแบบ 

หลายแง่มุมคิดนอกกรอบสร้างทางเลือกใหม่เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาและขับเคลื่อนการ

ดำเนินงาน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์นำสิ่งใหม่ๆหรือสร้างนวัตกรรมใหม่มาใช้ในการบริหาร
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และส่งเสริมการศึกษา ค้นคว้าของผู้เรียนโดยอาศัยเทคโนโลยีและสารสนเทศที่ทันสมัยมีการ

สำรวจหาข้อมูลสารสนเทศ เพื่อใช้ประกอบการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์สามารถนำความคิด

แบบเดิมมาพัฒนาต่อยอด เกิดการสรา้งสรรค์สิ่งใหม่ที่มคีุณค่าส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรคิด

สร้างสรรค์พัฒนางานใหม่ๆเพื่อให้เกิดนวัตกรรม ตลอดจนสนับสนุนสภาพการณ์ที่ก่อให้เกิด

ความคิดสรา้งสรรค์ 

1.5 ผลการศึกษาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา บทบาทด้านการบริหารความเสี่ยง โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

ซึ ่งอาจจะเป็นเพราะว่าสถานศึกษาในแต่ละสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา  

จังหวัดพะเยา มีการวางแผนการบริหารจัดการทางการศึกษาเพื่อลดความเสี่ยง โดยทุก

กิจกรรม/โครงการ มีการประเมินผล สรุปผลและรายงานผลการดำเนินงาน เพื่อตรวจสอบการ

ดำเนินงาน และบริหารงานด้วยความโปร่งใส ชัดเจนสามารถตรวจสอบได้ อีกทั้งสร้างความ

เสมอภาคและความสามัคคี ลดความขัดแย้งภายในองค์กร เพื่อขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมาย 

ควรวิเคราะห์ วางแผน ร่วมมอืกับเครือข่ายและให้บุคลากร ชุมชน มีส่วนร่วมในการบริหารและ

การดำเนินการภายในสถานศึกษาและรับฟังความคิดเห็นข้อเสนอแนะของบุคลากรในโรงเรียน 

ชุมชนและเครือข่าย เพื่อร่วมกันขับเคลื่อนองค์กร สอดคล้องกับงานวิจัยของ เวียงวิวรรธน์  

ทำทูล (2557, หน้า 56) กล่าวว่า การบริหารความเสี่ยง หมายถึง การบริหารเหตุการณ์ที่ไม่

แน่นอนที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตเมื่อเกิดขึ้นแล้วส่งผลกระทบเชิงลบต่อการบรรลุเป้าหมายหรือ

ภารกิจขององค์การโดยควบคุมกิจกรรมและกระบวนการดำเนินงานต่าง ๆ ประกอบด้วย  

1) การระบุความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์สาเหตุจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอกที่มีผลต่อ

วัตถุประสงค์และเป้าหมายของโรงเรียนหรือการปฏิบัติงาน 2) การประเมินความเสี่ยง เป็นการ

วิเคราะห์ผลกระทบความเสี่ยง ประกอบด้วยขั้นตอนดังนี้ การกำหนดเกณฑ์และการประเมิน

มาตรฐาน การประเมินโอกาส และผลกระทบของความเสี่ยงการวิเคราะห์ความเสี่ยงและ  

การจัดลำดับความเสี่ยง 3) การจัดการความเสี่ยง เป็นการลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย

หรือลดขนาดผลกระทบของความเสียหายจากความเสี่ยง เช่นมาตรการควบคุมความเสี่ยง  

การปรับปรุงกระบวนงานลดความซับซ้อนหรือการตรวจสอบความถูกต้องในการทำงานแตล่ะ

ขั้นตอนการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง 4) การติดตามประเมินผลและรายงานผลการตรวจสอบ

ความก้าวหน้าในการดำเนินงานการจัดสรรทรัพยากรการใช้ทรัพยากรในโครงการกับผลผลิต

ของโครงการรวมกับปัจจัยภายนอกที่มีผลกระทบต่อการดำเนินงานการศึกษาและวิเคราะห์
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ข้อมูลที่ได้จากการติดตามผลปฏิบัติงานเพื่อประเมินความก้าวหน้าของโครงงานหรือแผนงาน

ว่าการดำเนนิงานเป็นไปตามแผนตามขั้นตอนตามกฎเกณฑ์และตามเวลาที่กำหนด 

1.6 ผลการศึกษาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยรวม

อยู่ในระดับมาก ซึ่งอาจจะเป็นเพราะว่าสถานศึกษาในแต่ละสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมือง

พะเยา จังหวัดพะเยามีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการศึกษา โดยจัดเก็บข้อมูลเอาไว้  

เป็นหมวดหมู ่ในฐานข้อมูลอย่างเป็นระบบ มีการประมวลผลข้อมูลที ่จัดเก็บไว้เพื ่อเป็น

สารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อไว้ใช้ประโยชน์ มีการวางแผนเตรียมความพร้อมในการจัดทำ

ระบบสารสนเทศ มีการจัดทำระบบสารสนเทศที่มีความถูกต้อง เป็นปัจจุบัน สะดวกในการ

นำไปใช้ มีการใช้เทคโนโลยีช่วยในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้  มีการกำกับติดตาม และ

ประเมินผลการใช้สารสนเทศอย่างสม่ำเสมอ มีการปรับปรุงระบบสารสนเทศอยู ่เสมอ 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ เวียงวิวรรธน์ ทำทูล (2557, หน้า 58) ได้กล่าวว่า การใช้เทคโนโลยี

สนับสนุนการเรียนรู้เป็นการส่งเสริมสนับสนุน ให้ใช้เครือข่ายเทคโนโลยีและเครื่องมือทาง

ข้อมูลต่าง ๆ ที่ช่วยสนับสนุนคนในองค์กรเข้าถึงความรู้และมีการแลกเปลี่ยนสารสนเทศและ 

การเรียนรู ้ซึ ่งกันและกันโดยรวมไปถึงตัวระบบและกระบวนการทางเทคโนโลยีตลอดจน

โครงสร้างของความร่วมมือที่จะทำให้เกิดทักษะในการประสานงานการสอนงานและทักษะ

เกี่ยวกับความรูด้้านอื่น ๆ 

2. ผลการศึกษาข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของ

ผู้บริหารโรงเรยีนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา อำเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา พบว่า 

2.1 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหาร

โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการสรา้งบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม 

มีดังนี ้ข้อเสนอแนะที่มคีวามถี่สูงสุดได้แก่ ผูบ้ริหารควรรับฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา 

เพื่อการปรับปรุง และพัฒนาสถานศึกษา รองลงมาได้แก่ ผู้บริหาร มีความรู้ ความสามารถ มี

ประสบการณ์ในการบริหารงาน มีความซื่อสัตย์ ซื่อตรง และเป็นธรรม มีความมุ่งมั่นที่จะ

พัฒนางานให้บรรลุเป้าหมาย มีวิสัยทัศน์ที่ทันสมัย ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงและมีความ

ชัดเจน ส่วนข้อที่มีความถี่น้อยที่สุด ได้แก่ มีความรอบรู้บริบทของสถานศกึษา สร้างนโยบาย 1 

โรงเรียน 1 นวัตกรรม มีความเป็นผู้นำ มีการประชุมหารือเพื่อให้งานไปในทิศทางเดียวกัน เน้น

คุณธรรม จริยธรรมในการครองตน ครองคน ครองงาน มีความตระหนัก และรับผิดชอบ
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ร่วมกันในการแก้ไขปัญหา การตัดสินใจการปฏิบัติงานต้องมีความเด็ดขาดฉับไวไม่ลั งเล 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปวีณา กันถิน (2560, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื ่อง ภาวะผู ้นำเชิง

นวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนประชารัฐ เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงใหม่ เขต 5 พบว่า 1) ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนประชารัฐ 

มีระด ับภาวะผู ้นำโดยรวมอยู ่ ในระด ับมาก เร ียงตามลำดับด ังน ี ้  การมีว ิส ัยท ัศน ์สู่  

การเปลี่ยนแปลง การสรา้งแรงจูงใจให้กับบุคลากร การมสี่วนร่วมในการทำงานและทำงานเป็น

ทีม การมีคุณธรรมจริยธรรม การสร้างบรรยากาศแห่งการส่งเสริมองค์กรนวัตกรรมและการ

คิดสร้างสรรค์ตามลำดับ ข้อเสนอแนะในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนประชารัฐ เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่เขต 5 ซึ่งพบว่า  

1) สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาควรจัดให้มีการอบรมเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำเชิง

นวัตกรรม 2) ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรพัฒนาตนเองเพื่อใหเ้ป็นบุคคลที่เรียนรู้อันจะนำไปสู่การ

พัฒนาความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และการสร้างนวัตกรรมให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา 3) ผู้บริหาร

สถานศกึษาควรส่งเสริมและใหก้ารสนับสนุนครูและบุคลากรในโรงเรียนได้พัฒนาศักยภาพของ

ตนเองอย่างเต็มที่ และเปิดโอกาสให้ครูได้สร้างสรรค์ผลงานของตนเองเพื่อนำไปสู่การสร้าง

นวัตกรรมแห่งการเรียนรู ้รวมทั้งให้ครูมสี่วนร่วมในการวางแผนและดำเนินงานของสถานศึกษา 

4) ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรอำนวยความสะดวก ให้ความช่วยเหลอืและใหค้ำแนะนำที่ดีแก่ครูที่

ประสบปัญหาในการทำงาน รวมทั้งให้การยกย่องหรอืชมเชยแก่ครูที่ทำงานประสบความสำเร็จ

เพื่อสร้างขวัญและกำลังใจในการทำงาน 5) ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความโปร่งใส่และ

สามารถตรวจสอบได้ 

2.2 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหาร

โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง  

มีดังต่อไปนี้ ข้อเสนอแนะที่มีความถี่สูงสุดได้แก่ ควรสร้างทัศนคติที่ทันสมัยสำหรับผู้บริหาร

และบุคลากรทางการศึกษาเพื่อก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาและสังคมโลก  

รองลงมาได้แก่ ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรได้พัฒนาตนเองเพื ่อให้ก ้าวทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงทางการศึกษา ส่วนข้อที่มีความถี่น้อยที่สุด เปิดโอกาสให้บุคลากรทางการศึกษา

และชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมใน การบริหารให้มากขึ้น มีความสามัคคีเป็นอันหนึ่งเดียวกัน

ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ให้เกียรติเพื่อนร่วมงาน ให้เกียรติผู้บังคับบัญชาในระดับสูงขึ้นไป  

สร้างเสริมความรับผิดชอบ จิตอาสา ให้เป็นวัฒนธรรมที่ดี สอดคล้องกับงานวิจัยของ อภิรักษ์ 
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บุปผาชื่น (2563, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม: การขับเคลื่อนองค์การสู่

ความเป็นเลิศ พบว่าองค์ประกอบของภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรม ได้แก่ ด้านคุณลักษณะ 

ประกอบด้วย 1) ความคิดสร้างสรรค์ 2) การเรียนรู ้ และ 3) มีศักยภาพในการสร้างสรรค์

นวัตกรรม ด้านบทบาท ประกอบด้วย 1) เป็นผู้มีบทบาทในการสร้างบรรยากาศในการเปิดใจ

และยอมรับสิ่งใหม่ 2) เป็นผู้กำหนดเป้าหมายในการทำงาน 3) เป็นผู้กล้าเสี่ยงและกล้าลองใช้

ความรูใ้หม่เข้ามาพัฒนาในงาน 

2.3 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหาร

โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม 

มีดังต่อไปนี ้ ข ้อเสนอแนะที ่ม ีความถี ่ส ูงสุดได้แก่  ส่งเสริม สร้างแรงจูงใจสำหรับ ครู 

และบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาเพื่อสร้างขวัญ และกำลังใจในการทำงาน รองลงมาได้แก่ 

ส่งเสริมให้บุคลากรรับทราบ และมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้มากขึ ้น 

เมื่อบุคลากรมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆในทางที่ดีก็ย่อมส่งผลให้วัฒนธรรมองค์กรดีขึ ้น 

ส่วนข้อที่มีความถี่น้อยรองลงมา คือ จัดกิจกรรมเสริมสร้างความสามัคคีในสถานศึกษา  

เพ ื ่อให ้สามารถทำงานร ่วมก ันได ้ในท ุกฝ ่าย ควรมีศ ิลปะในการพูดเพ ื ่อโน ้มน ้าวให้

ผู้ใต้บังคับบัญชาทำงานส่งเสริมให้ทุกคนในสถานศึกษา ทำดี มีจิตอาสา บริหารงานตาม

โครงสร้างของสถานศึกษา มีความชัดเจนและให้ทุกคนมีส่วนร่วมตามความถนัดของตน 

เหมาะสมกับตำแหน่งงาน จัดโครงสร้างให้เป็นไปตามกรอบ และเหมาะสมขององค์กร 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณฐาพัชร์ วรพงศ์พัชร์ และคณะ (2563, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง 

องค์ประกอบภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมสำหรับผู ้บริหารสถาบันการอาชีวศึกษา เขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย พบว่า ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถาบันการ

อาชีวศึกษามี 11 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) บุคลิกภาพและทักษะแบบผู้นำ 2) การเป็นผู้นำทีม  

3) การเป็นแบบอย่างที่ดี4) การเป็นผู้นำทางความคิด 5) การส่งเสริมการพัฒนา 6) การสื่อสาร

แบบผู ้นำ 7) การสร ้างบรรยากาศแห่งการเร ียนร ู ้  8) การบร ิหารการเปล ี ่ยนแปลง  

9) การสนับสนุนและพัฒนาสมรรถนะ 10) การบริหารแบบมีส่วนร่วม และ 11) การเป็นผู้นำทาง

วิชาชีพ 

  2.4 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการคิดสร้างสรรค์ มีดังต่อไปนี้ 

ข้อเสนอแนะที่มีความถี่สูงสุดได้แก่ ผู้บริหารควรรับฟังความคิดเห็นของผู้ร่วมงาน ชุมชน  
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และสร้างโอกาสให้เกิดความแปลกใหม่และปรับเปลี่ยนการบริหารให้มีความหลากหลาย

รองลงมาได้แก่ การสร้างเครือข่าย ร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนาศักยภาพตนเอง 

และองค์กร ส่วนข้อที่มีความถี่น้อยรองลงมา คือ บริหารองค์กรอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับ

บริบทของสถานศึกษาตามการเปลี ่ยนแปลงของสภาพการณ์ปัจจุบัน  สร้างโอกาส และ

สนับสนุนส่งเสริมบุคลากรให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  คิดนอกกรอบ 

สร้างทางเลือกใหม่ เพื่อพัฒนาองค์กร ยอมรับการเปลี่ยนแปลงทางความคิด ทางสังคมและ

วัฒนธรรมความเป็นอยู่และการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาสนับสนุน และจัดกิจกรรมส่งเสริม

ความคิดสร้างสรรค์ภายในและภายนอกองค์กร เพื่อสร้างความหลายหลายขององค์ความรู้ 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ฐิตินันท์ นันทะศร ี(2563, บทคัดย่อ) ศกึษาเรื่อง การพัฒนาตัวบ่งชี้

ภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า ภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหาร

สถานศ ึกษาม ี  5 องค ์ประกอบหล ัก 20 องค ์ประกอบย ่อย 96 ต ัวบ ่งช ี ้  จำแนกเป็น 

การมีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรม จำนวน 19 ตัวบ่งชี้ การทำงานเป็นทีมและการมีส่วนร่วมเชิง

นวัตกรรม จำนวน 26 ตัวบ่งชี้ การมีทักษะการคิดสร้างสรรค์นวัตกรรม จำนวน 13 ตัวบ่งชี้  

การแสดงบทบาทหน้าที่เชิงนวัตกรรม จำนวน 18 ตัวบ่งชี้ และการมีบุคลิกภาพเชิงนวัตกรรม 

จำนวน 20 ตัวบ่งชี้ องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ย

ความเหมาะสม โดยรวมอยู่ในระดับมาก และองค์ประกอบหลักที่มีค่าน้ ำหนักองค์ประกอบ

มาตรฐานสูงสุด คือ องค์ประกอบหลักด้านการแสดงบทบาทหนา้ที่เชิงนวัตกรรม สรุปได้ดังนี ้

  1. ด้านการมีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรม ประกอบด้วย 1. การกำหนดวิสัยทัศน์  

2. การสรา้งวิสัยทัศน์ 3. การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ และ4) การเผยแพร่วิสัยทัศน์ 

  2. ด้านการทำงานเป็นทีมและการมีส่วนร่วมเชิงนวัตกรรม ประกอบด้วย 

1. การกำหนดเป้าหมายร่วมกัน 2. การสร้างความไว้วางใจ 3. การติดต่อสื ่อสารอย่าง

สร้างสรรค ์4. การมสี่วนร่วมดำเนนิการในทีม และ5. การมอบหมายงานที่ชัดเจน 

  3. ด้านการมีทักษะการคิดสร้างสรรค์นวัตกรรม ประกอบด้วย 1. การมี

จนิตนาการที่ลึกซึง้ 2. การมคีวามคิดริเริ่ม และ3. การมคีวามคิดหลากหลายและยดืหยุ่น 

  4. ด้านการแสดงบทบาทหนา้ที่เชิงนวัตกรรม ประกอบด้วย 1. การเป็นผู้นำทาง

ความคิด 2. การเป็นนักจัดองค์การ 3. การเป็นนักสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรู้  

และ 4. การเป็นแบบอย่างที่ดี 
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  5. การมีบุคลิกภาพเชิงนวัตกรรม ประกอบด้วย 1. บุคลิกภาพแบบแสดงตัว  

2. บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ 3. บุคลิกภาพแบบประนีประนอม และ4. บุคลิกภาพ

แบบมีจิตสำนึกต่อสังคม 

 2.5 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหาร

โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการบริหารความเสี่ยง มีดังต่อไปนี้ 

ข้อเสนอแนะที่มคีวามถี่สูงสุดได้แก่ทุกกิจกรรม/โครงการ มีการประเมินผล สรุปผลและรายงาน

ผลการดำเนินงาน เพื่อตรวจสอบการดำเนินงาน รองลงมาได้แก่ ควรบริหารงานด้วยความ

โปร่งใส ชัดเจนและสามารถตรวจสอบได้ ส่วนข้อที่มีความถี่น้อยรองลงมา คือ สร้างความ

เสมอภาคและความสามัคคี ลดความขัดแย้งภายในองค์กร เพื่อขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมาย 

ควรวิเคราะห์ วางแผน ร่วมมอืกับเครือข่ายและให้บุคลากร ชุมชน มีส่วนร่วมในการบริหารและ

การดำเนินการภายในสถานศึกษา ควรวิเคราะห์ วางแผน ร่วมมือกับเครือข่ายและให้บุคลากร 

ชุมชน มีส่วนร่วมในการบริหารและการดำเนินการภายในสถานศึกษา และรับฟังความคิดเห็น

ข้อเสนอแนะของบุคลากรในโรงเรียน ชุมชนและเครือข่าย เพื่อร่วมกันขับเคลื่อนองค์ กร 

สอดคล้องกับการศึกษาของ เวียงวิวรรธน์ ทำทูล (2557, หน้า 37) ได้กล่าวว่า การบริหาร

ความเสี่ยง หมายถึง การบริหารเหตุการณ์ที่ไม่แน่นอนที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตเมื่อเกิดขึ้นแล้ว

ส่งผลกระทบเชิงลบต่อการบรรลุเป้าหมายหรือภารกิจขององค์การโดยควบคุมกิจกรรมและ

กระบวนการดำเนินงานต่าง ๆ ประกอบด้วย 1. การระบุความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์สาเหตุ

จากปัจจัยทั ้งภายในและภายนอกที่มีผลต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมายของโรงเรียนหรือ  

การปฏิบัติงานประกอบด้วยปัจจัยเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง เป้าหมายความเสี่ยง และประเด็น

หรือสาระความเสี่ยง 2. การประเมินความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์ผลกระทบความเสี่ยงเพื่อ

พิจารณาระดับความเสียหายที่อาจเกิดจากความเสี่ยงแต่ละประเภทประกอบด้วยขั้นตอน ดังนี้

การกำหนดเกณฑ์และการประเมินมาตรฐาน การประเมนิโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง 

การวิเคราะห์ความเสี่ยงและการจัดลำดับความเสี่ยง 3. การจัดการความเสี่ยง เป็นการลด

โอกาสที่จะเกิดความเสียหายหรือลดขนาดผลกระทบของความเสียหายจากความเสี่ยง  เช่น

มาตรการควบคุมความเสี่ยง การปรับปรุงกระบวนงานลดความซับซ้อนหรือการตรวจสอบ

ความถูกต้องในการทำงานแต่ละขั้นตอนการหลีกเลี่ยงความเสี่ยงการกระจายหรอืการถ่ายโอน

ความเสี่ยงเป็นต้น 4) การติดตามประเมินผลและรายงานผลการตรวจสอบความก้าวหน้าใน

การดำเนินงานการจัดสรรทรัพยากรการใช้ทรัพยากรในโครงการกับผลผลิตของโครงการรวม

กับปัจจัยภายนอกที่มีผลกระทบต่อการดำเนินงานและการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลที่ ได้จาก



 

 

  114 

การติดตามผลปฏิบัติงานเพื ่อประเมินความก้าวหน้าของโครงงานหรือแผนงานว่าการ

ดำเนนิงานเป็นไปตามแผนตามขั้นตอนตามกฎเกณฑ์และตามเวลาที่กำหนด 

2.6 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาบทบาทภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรม ของผู้บริหาร

โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารมีดังต่อไปนี้ ข้อเสนอแนะที่มีความถี่สูงสุดได้แก่ควรปรับปรุงแก้ไขปัญหาความเร็ว

และความทั่วถึงของระบบอินเตอร์เน็ต รองลงมาได้แก่ส่งเสริมและอบรมพัฒนาความรู้ในการ

ใช้และนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ ส่วนข้อที่มีความถี่น้อยรองลงมา คือ ส่งเสริมการศึกษาดู

งาน เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์ในการทำงาน เทคนิคการกระบวนการเรียนรู้รูปแบบต่าง  ๆ  

ควรปรับปรุงระบบสารสนเทศให้เป็นปัจจุบัน ลดการใช้เอกสารที่มีขั้นตอนลง เพื่อการทำงาน 

ที่รวดเร็ว ควรพัฒนาซ่อมแซมสื่อการเรียนการสอน และเพิ่มปริมาณให้เพียงพอกับความ

ต้องการพัฒนาห้องเรียนให้มีสื่อที่ทันสมัย ควรเพิ่มงบประมาณสำหรับการพัฒนาสื่อการสอน 

การติดต่อสื่อสารยังไม่ทั่วถึง ขาดการสื่อสารที่ทำให้ทุกคนในสถานศึกษาเข้าใจตรงกันนำ

เทคโนโลยีมาช่วยด้านการสื่อสาร ควรเพิ่มช่องทางการสื่อสารให้มากขึ้นและพัฒนานวัตกรรม

ทางการศึกษาเพื่อมุ่งสู่ Thailand 4.0 สอดคล้องกับนโยบายการศึกษา ของกระทรวงศึกษา  

ได้กำหนดไว้ว่า กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หน้า 1-4) นโยบายและมาตรฐานการพัฒนา

เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารคลื่นเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการนำมาใช้บริหาร

จัดการและใช้ในการสอนมีการสนับสนุนให้นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในสถานศึกษา  

และกำหนดมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร ด้านบริหารจัดการภายใน

สถานศึกษาดังนี้ 1) มีแผนพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 2) มีการสนับสนุน

งบประมาณด้านเทคโนโลยี และการสื่อสารเพื่อการเรียนการสอน 3) มีการส่งเสริมและ

ประสานเครือข่ายจากชุมชนองค์กรภาครัฐและเอกชนให้เข้ามามีส่วนร่วมสนับสนุนด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ต่างได้รับประโยชน์ร่วมกัน 4) มีระบบกำกับติดตาม

ประเมินผลการดำเนินงานและรายงานผลอย่างต่อเนื่อง 5) มีระบบงานข้อมูลสารสนเทศที่เป็น

ปัจจุบันตามมาตรฐานของกระทรวงศึกษาธิการ 6) มีบุคลากรรับผิดชอบงาน ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโดยตรง 
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ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

จากการศึกษาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา มีขอ้เสนอแนะ ดังนี้ 

1.1 ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม ได้แก่ ผู ้บริหารมีการส่งเสริม 

การสรา้งมติรภาพ ไม่ยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง และควรรับฟังความคิดเห็นของผูใ้ต้บังคับบัญชา 

เพื่อการปรับปรุง และพัฒนาสถานศกึษา 

1.2 ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง ได้แก่ ผู ้บริหารควรสร้างทัศนคติที่ 

ทันสมัยสำหรับผู ้บริหารและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อให้ก้าวทันต่อการเปลี ่ยนแปลง 

ด้านการศึกษา และสังคมโลก 

1.3 ด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ควรสร้าง

ทีมทำงาน โดยให้มุ ่งเน้นการมีส่วนร่วมอย่างหลากหลายในการเสนอแนวความคิดเห็น 

เพื่อร่วมแก้ไขปัญหาและปรับปรุงประสิทธิภาพ ในการทำงานแบบข้ามสายงานหรือกลุ่มงาน 

เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ ร่วมกันตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายและควรส่งเสริม 

สร้างแรงจูงใจสำหรับ ครู และบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาเพื่อสร้างขวัญและกำลังใจ 

ในการทำงาน 

1.4 ด้านการคิดสร้างสรรค์ ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษาควรหาแนวทางในการ

พัฒนาและขับเคลื่อนการดำเนินงานของสถานศึกษา ให้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์นำสิ่งใหม่

หรอืสร้างนวัตกรรมมาใช้ในการบริหาร และรับฟังความคิดเห็นของผู้ร่วมงาน ชุมชน และสร้าง

โอกาสใหเ้กิดความแปลกใหม่และปรับเปลี่ยนการบริหารให้มีความหลากหลาย 

1.5 ด้านการบริหารความเสี ่ยง ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษาควรวางแผนและ

วิเคราะห์การดำเนินการบริหารจัดการของสถานศึกษาให้ครอบคลุมทุกด้าน และควร

ประเมินผล สรุปผลและรายงานผลการดำเนินงาน ทุกกิจกรรม/โครงการ เพื่อตรวจสอบ  

การดำเนินงาน 

1.6 ด้านการใช้เทคโนโลยีและการสื่อสาร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้าง

ระบบบริหารเทคโนโลยีที ่เอื ้อต่อการประยุกต์ใช้และเป็นเครื ่องมือในการบริหารจัดการ  

แสดงวิสัยทัศน์และการสื่อสาร เพื่อให้บุคลากรมีความเข้าใจและยอมรับ  และควรปรับปรุง 

แก้ไขปัญหาความเร็วและความทั่วถึงของระบบอินเตอร์เนต 
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2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมสำหรับ 

ผูบ้ริหารและบุคลากรทางการศึกษา 

2. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาและวิธีการเสริมสร้างภาวะ

ผูน้ำเชงินวัตกรรมในรูปแบบต่าง ๆ 

3. ควรมีการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างนวัตกรรมที่ส่งผลต่อการบริหารงาน

ของผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อให้เกิดการพัฒนาด้านการบริหารงานของสถานศึกษาให้มี

ประสิทธิภาพสูงสุด 
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ภาคผนวก ก รายนามผู้เชี่ยวชาญ 
 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ  บูรณะชาติ   

สถานที่ทำงาน   วิทยาลัยการศกึษา มหาวิทยาลัยพะเยา 

วุฒิการศึกษา กศ.ด.การบริหารการศกึษา 

ตำแหน่ง อาจารย์ผูส้อนประจำวิทยาลัยการศกึษา 

วิทยฐานะ ผูช่้วยศาสตราจารย์ 

 

2. นายดำรง  สมฤทธิ์     

สถานที่ทำงาน โรงเรียนเทศบาล 5 (แก้วปัญญาอุปถัมภ์) 

วุฒิการศึกษา กศ.ม.การบริหารการศกึษา 

ตำแหน่ง ผูอ้ำนวยการสถานศกึษา 

วิทยฐานะ    เชี่ยวชาญ 

 

3. นายกิติพงษ์  คำดี 

สถานที่ทำงาน โรงเรียนเทศบาล 2 (แม่ต๋ำดรุณเวทย์) 

วุฒิการศึกษา กศ.ม. การบริหารการศกึษา 

ตำแหน่ง ผูอ้ำนวยการสถานศกึษา 

วิทยฐานะ    ชำนาญการพิเศษ 
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ภาคผนวก ข ผลการตรวจค่าความสอดคล้องข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ของ

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย (Item Congruence Index: IOC) 
 

  สูตร 

  IOC   = 
R

N

  

 

เมื่อ   IOC  แทน   ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างขอ้คำถามกับนิยาม 

  R  แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญทั้งหมด 

   N  แทน จำนวนผูเ้ชี่ยวชาญทั้งหมด 

 

โดยใช้เกณฑ์การคัดเลือกข้อคำถาม คือ  

1) ข้อคำถามที่มคี่า IOC ตั้งแต่ 0.5-1.00 คัดเลือกไว้ใชไ้ด้  

2) ข้อคำถามที่มคี่า IOC ต่ำกว่า 0.5 ควรพิจารณาปรับปรุงหรอืตัดทิง้  
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ข้อคำถามเกี่ยวระดับบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ประกอบด้วยข้อคำถาม 6 ด้าน 

ข้อที ่ รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ ค่า 

IOC 

สรุปความ

สอดคล้อง 1 2 3 

1. ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม 

1 

ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างบรรยากาศ

ภายในสถานศ ึกษาท ี ่ เ อ ื ้ อต ่ อกา ร

สร้างสรรค์นวัตกรรม 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

2 

ผู้บริหารสถานศึกษา มีการส่งเสริมการ

ส ร ้ า งม ิ ต ร ภ าพ ไ ม ่ ย ึ ด ต น เ อ ง เป็ น

ศูนย์กลาง  

1 1 1 1 สอดคล้อง 

3 

ผู้บริหารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็น 

ม ีน ้ำใจและมีมารยาทในการทำงาน

ร่วมกัน 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

4 

ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุน

ให้ครู บุคลากรทางการศึกษาแสวงหา

ความร ู ้  เข ้าถ ึงการศึกษาหาความรู้

เพิ่มเติมจากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ เพื่อสร้าง

ทักษะใหม่ๆและนำไปสร้างหรือพัฒนา

นวัตกรรมเป็นของตนเอง 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

5 

ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครู และ

บุคลากรทางการศึกษาได้เรียนรู้ความ

หลากหลายของสังคมเพื่อเปิดโลกทัศน์

ใ ห ้ ท ั น ส ม ั ย  แ ล ะ พ ร ้ อ ม ร ั บ ก า ร

เปลี่ยนแปลง 

1 1 0 0.67 สอดคล้อง 

6 

ผู้บริหารสถานศึกษามีการสื่อสารพดูคุย

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อต่อยอดความคิด

นวัตกรรมใหม่ๆ นำไปสู่การสร้างชุมชน

แห่งการเรียนรู้ 

1 1 1 1 สอดคล้อง 
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ข้อที ่ รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ ค่า 

IOC 

สรุปความ

สอดคล้อง 1 2 3 

2. ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง   

1 
ผู้บริหารสร้างทัศนคติที่ทันสมัย ก้าวทัน

ต่อการเปลี่ยนแปลงด้านการศึกษา 
1 1 1 1 สอดคล้อง 

2 

ผู้บริหารสถานศึกษา สามารถวิเคราะห์

แนวโน้มทิศทางการเปลี ่ยนแปลงด้าน 

การศกึษา เพื่อนำไปสร้างวิสัยทัศน์สู่การ

ปฏิบัติจริง 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

3 

ผู้บริหารสถานศึกษา กำหนดวิสัยทัศน์  

พันธกิจ  กลยุทธ์ เป้าหมายที ่ช ัดเจน

กว้างไกล มีความทันสมัยสอดคล้องกับ

การเปลี่ยนแปลงของสังคม 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

4 

ผู ้บร ิหารสถานศึกษา คร ู กรรมการ

สถานศึกษา ร ่วมประชุมเพื ่อกำหนด

วิสัยทัศน ์ พันธกิจ  กลยุทธ์ เป้าหมายให้

สอดคล้องกับสภาพองค์กร 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

5 

ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร ส ถ าน ศ ึ ก ษ าม ี ก า ร ปรั บ

โครงสร้างองค์การ เพื ่อให้เก ิดความ

สอดคล้องกับภารกิจที่ต้องปฏิบัติ โดย

มุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนาเปลี่ยนแปลงไป

ในทางที่ดีขึ้น 

1 1 1 1 สอดคล้อง 
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ข้อที ่ รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ ค่า 

IOC 

สรุปความ

สอดคล้อง 1 2 3 

3.ด้านการทำงานเป็นทมีและมีส่วนร่วม 

1 

ผ ู ้บร ิหารสถานศ ึกษา เป ิดโอกาสให้

บุคลากรทางการศึกษา ชุมชนเข้ามามี

ส่วนร่วม วางเป้าหมาย กำหนดบทบาท 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

2 

ผ ู ้บร ิหารสถานศ ึกษาและคร ูร ่วมกัน

จัดระบบการทำงานของบุคลากรภายใน

โรงเรียนเพื่อสนับสนุนต่อการปฏิบัติงาน

เป็นทีม 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

3 

ผู้บริหารสถานศึกษาสถานศึกษา มีการ

สร้างทีมทำงาน การมีส่วนร่วมในการ

เสนอแนวความคิดเห็น เพื ่อร่วมแก้ไข

ปัญหาและปรับปรุงประสิทธิภาพในการ

ทำงานแบบข้ามสายงานหรือกลุ ่มงาน 

เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ร่วมกัน

ตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย 

1 1 0 0.67 สอดคล้อง 

4 

ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาส ให้ครูได้

สะท ้อนผลการทำงานร ่วมก ันอย ่ าง

ต่อเนื ่อง และเสนอแนะแนวทางในการ

ทำงาน 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

5 

ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ทุกคนได้

ส ร ้ า ง ส ร ร ค ์ ผ ล ง า น แ ล ะ ส า ม า ร ถ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้นวัตกรรมกับหน่วยงาน

อื่นในรูปแบบเครือข่าย เพื่อพัฒนาผลงาน

นวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ร่วมกัน 

1 1 1 1 สอดคล้อง 
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ข้อที ่ รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ ค่า 

IOC 

สรุปความ

สอดคล้อง 1 2 3 

4.ด้านการคดิสร้างสรรค์ 

1 

ผู้บริหารสถานศึกษามีการคิดวิเคราะห์

และการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบในการ

ทำงาน 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

2 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สร้างทางเลือกใหม่ๆ 

มีความคิดนอกกรอบเพื่อหาแนวทางใน

การพัฒนา และขับเคลื ่อนการทำงาน 

สร้างทางเลือกใหม่ 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

3 

ผู้บริหารสถานศึกษา หาแนวทางในการ

พัฒนาและขับเคลื่อนการดำเนินงานของ

สถานศกึษา ให้มคีวามคิดริเริ่มสร้างสรรค์

นำสิ่งใหม่ หรือสร้างนวัตกรรมมาใช้ใน

การบริหาร 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

4 

ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างนวัตกรรมใหม่

มาใช ้ในการบร ิหาร  โดยให ้เก ิดความ

สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน 

1 1 0 0.67 สอดคล้อง 

5 

ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุน

สภาพการณ ์ท ี ่ ก ่ อ ให ้ เก ิดความค ิด

สร้างสรรค์ ในการแก้ปัญหาและพัฒนา

งาน 

1 1 1 1 สอดคล้อง 
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ข้อที ่ รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ ค่า 

IOC 

สรุปความ

สอดคล้อง 1 2 3 

5.ด้านการบริหารความเสี่ยง 

1 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการ 

วิเคราะห์การดำเนินการบริหารจัดการของ

สถานศ ึกษา การบร ิหารป ัจจ ั ยและ

กระบวนการดำเนินงานต่าง ๆ 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

2 

2.ผ ู ้บร ิหารสถานศึกษามีการวางแผน

วิเคราะห์ระบุความเสี่ยง กำหนดแนวทาง

หรือมาตรการควบคุมกิจกรรมเพื่อป้องกัน

หรอืลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

3 

3.ผ ู ้บร ิหารสถานศ ึกษาม ีการสร ้ าง

มาตรการควบคุมความเสี่ยงทั้ง 4 แนวทาง 

ได้แก่ การยอมรับความเสี่ยง การลดหรือ

ควบคุมความเสี่ยง การโอนหรือกระจาย

ความเสี่ยง และการหยุดหรือหลีกเลี ่ยง

ความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

4 

4.ผู ้บริหารสถานศึกษามีการจัดทำแผน

บริหารความเสี่ยงเพื่อการบรรลุเป้าหมาย 

โดยการกำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติ

การที ่สร้างความรู ้ความเข้าใจแก่ครูใน

โรงเรียนและดำเนินการแก้ไข เพื่อลดหรือ

ป้องกันความเสี ่ยงที ่ เก ิดข ึ ้นอย่างเป็น

รูปธรรม 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

5 

5.ผู้บริหารสถานศึกษามีการสรุปรายงาน

ผลการดำ เน ิ น ง านและประ เม ิ นผล

ความสำเร็จเพื่อแก้ปัญหา อุปสรรค และ

หาแนวทางแก้ไขพร้อมข้อเสนอแนะในการ

ป ร ั บ ป ร ุ ง แ ผ น ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ต่ อ

สถานศกึษา 

1 1 1 1 สอดคล้อง 
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ข้อที ่ รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ ค่า 

IOC 

สรุปความ

สอดคล้อง 1 2 3 

6.ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   

1 

ผู ้บริหารสถานศึกษา พัฒนาสมรรถนะ 

ท ั กษะพ ื ้ น ฐ านทางด ้ าน เทค โน โล ยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ทางการศึกษา

แก่ตนเอง ครูผ ู ้สอน  บุคลากรทางการ

ศกึษาและผูเ้รียน 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

2 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดตัง้คณะทำงานด้าน

เทคโนโลยีโดยเฉพาะเพื่อความคล่องตัว

และประสิทธิภาพในการดำเนินงาน 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

3 

ผู ้บร ิหารสถานศึกษามีการจ ัดหาหร ือ

พ ัฒนา  ระบบจ ั ดการสารสน เท ศท ี่

เหมาะสม สอดคล้องกับลักษณะงานและ

นโยบายของสถานศกึษา  

1 1 1 1 สอดคล้อง 

4 

ผู ้บริหารสถานศึกษาสร้างระบบบริหาร

เทคโนโลยีที่เอือ้ต่อการประยุกต์ใช้และเป็น

เคร ื ่องม ือในการบร ิหารจ ัดการแสดง

วิสัยทัศน์และการสื่อสาร เพื่อให้บุคลากรมี

ความเข้าใจและยอมรับ 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

5 

ผู ้บริหารสถานศึกษาจัดสรรเครื ่องม ือ 

อุปกรณ์ ให้แก่บุคลากร ผู้เรียน เพื่อความ

สะดวกต่อการเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 1 1 1 สอดคล้อง 
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ภาคผนวก ค ผลการหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Try Out) บทบาทภาวะผู้นำ

เชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรยีนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 
 

Reliability 

Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

 N % 

 

Cases 

Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.929 31 
 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

a1 108.5000 168.810 .018 .933 

a2 109.1333 164.257 .304 .929 

a3 108.8333 159.316 .654 .926 

a4 108.5667 153.357 .717 .924 

a5 108.7333 157.995 .654 .925 

a6 108.8667 157.154 .626 .926 
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b1 109.0000 157.586 .751 .925 

b2 108.8333 162.902 .380 .929 

b3 108.7333 158.685 .667 .925 

b4 108.6667 155.678 .673 .925 

b5 109.0000 156.828 .682 .925 

c1 109.2000 157.476 .637 .926 

c2 108.8333 161.523 .463 .928 

c3 108.8667 164.740 .246 .930 

c4 108.7000 160.079 .501 .927 

c5 108.6667 154.437 .737 .924 

d1 108.8667 162.326 .411 .928 

d2 108.8333 156.282 .604 .926 

d3 108.9000 162.852 .413 .928 

d4 108.8667 158.602 .549 .927 

d5 108.7333 162.961 .313 .930 

e1 109.0333 162.240 .413 .928 

e2 109.0000 160.000 .544 .927 

e3 108.8667 151.361 .803 .923 

e4 108.8000 158.855 .695 .925 

e5 108.9000 164.093 .334 .929 

f1 108.6667 161.402 .437 .928 

f2 108.8667 156.740 .481 .928 

f3 108.8667 160.395 .487 .927 

f4 108.8333 159.661 .532 .927 

f5 108.8333 154.006 .650 .925 
 

 

 

 



 

 

  134 

ภาคผนวก ง แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

แบบสอบถามงานวจิัย 

เรื่อง การศึกษาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด 

                  เทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

………………………………………………………………………………………………………… 

คำชี้แจง 

1. แบบสอบถามฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 2) เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะใน

การพัฒนาบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา 

จังหวัดพะเยา 

 คำตอบที่ได้จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาและเป็นแนวทางในการดำเนินการ

บริหารงานของสถานศึกษา โดยไม่มีผลต่อการปฏิบัติหน้าที่ และสถานภาพทางราชการของ

ผูต้อบแบบสอบถามแต่อย่างใด 

2. แบบสอบถามฉบับนี้ใช้สอบถามข้อมูลกับผู้บริหารและครูผู้สอน โรงเรียนในสังกัด

เทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับระดับบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา  จังหวัดพะเยา จำนวน 6 ด้าน 

ตอนที่ 3 สอบถามข้อคดิเห็น ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับบทบาทภาวะผูน้ำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา เป็นแบบปลายเปิด (Open 

Ended Question)  

 

 

 

 

นางธิดาพร  สร้อยสังวาลย์ 

นิสติปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

หลักสูตรการศกึษามหาบัณฑติ มหาวิทยาลัยพะเยา 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ลงใน (  ) หนา้ข้อความที่ตรงกับสภาพความเป็นจรงิของ

ท่าน 

 

1. เพศ 

(   ) ชาย     

(   ) หญิง 

 

2. อายุ  

(   ) ต่ำกว่า 30 ปี    

(   ) 31 – 40 ปี 

(   ) 41 - 50 ปี    

(   ) 51 ปีขึน้ไป 

 

3. ระดับการศกึษา 

(   ) ต่ำกว่าปริญญาตรี   

(   ) ปริญญาตรี 

(   ) ปริญญาโท    

(   ) ปริญญาเอก 

 

4. ประสบการณ์การทำงาน 

(   ) นอ้ยกว่า 10 ปี   

(   ) 10 – 20 ปี 

(   ) 20 ปีขึ้นไป 
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ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับระดับบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา จำนวน 6 ด้าน 
 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับบทบาทภาวะผู้นำเชงินวัตกรรมของผูบ้ริหาร 

            โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา  จังหวัดพะเยา แบบสอบถามนี้เป็น  
 

แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ดังนี้ 

  5  หมายถึง ระดับบทบาทภาวะผูน้ำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด

เทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา อยู่ในระดับมากที่สุด  

  4  หมายถึง ระดับบทบาทภาวะผูน้ำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด

เทศบาลเมอืงพะเยา  จังหวัดพะเยา อยู่ในระดับมาก  

3 หมายถึง ระดับบทบาทภาวะผูน้ำเชิงนวัตกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัด 

            เทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา อยู่ในระดับปานกลาง  

2 หมายถึง ระดับบทบาทภาวะผูน้ำเชิงนวัตกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัด   

            เทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา อยู่ในระดับน้อย  

1 หมายถึง ระดับบทบาทภาวะผูน้ำเชิงนวัตกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัด 

            เทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ตัวอย่างการตอบแบบสอบถาม 

ข้อ 
ระดับบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

โรงเรยีนสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

0 
ผู ้บร ิหารสถานศึกษาสร้างบรรยากาศภายที ่เอ ื ้อต ่อการ

สร้างสรรค์นวัตกรรม 
 

    

 

จากตัวอย่างแสดงว่า 

ขอ 0 ท่านทำเครื่องหมาย () ในช่องระดับภาวะผู้นำ 5 หมายถึง ท่านมีความคิดเห็น

ว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีการดำเนินการบริหารจัดการโรงเรียน โดยการสร้างบรรยากาศ

ภายในองค์กร ที่เอื้อต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรมอย่างชัดเจน ในระดับบทบาทภาวะผู้นำเชิง

นวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา อยู่ในระดับมากที่สุด 
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ข้อ 
ระดับบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรยีน

ในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม 

1 
ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างบรรยากาศภายในสถานศึกษาที่เอื้อ

ต่อการสรา้งสรรค์นวัตกรรม 
     

2 
ผู้บริหารสถานศึกษา มีการส่งเสริมการสร้างมิตรภาพ ไม่ยึด

ตนเองเป็นศูนย์กลาง 
     

3 
ผู้บริหารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็น มีน้ำใจและมีมารยาท 

ในการทำงานร่วมกัน 
     

4 

ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนให้ บุคลากรทางการ

ศึกษาแสวงหาความรู้ เข้าถึงการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมจาก

แหล่งเรียนรู้ต่างๆ เพื่อสร้างทักษะใหม่ๆและนำไปสร้างหรือ

พัฒนานวัตกรรมเป็นของตนเอง 

     

5 

ผู ้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครู บุคลากรเรียนรู ้ความ

หลากหลายของสังคม เพื่อเปิดโลกทัศน์ให้ทันสมัย และพร้อม

รับการเปลี่ยนแปลง 

     

6 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสื่อสารพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อ

ต่อยอดความคิดนวัตกรรม นำไปสู่การสร้างชุมชนแห่งการ

เรียนรู ้

     

ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง   

7 
ผู้บริหารสร้างทัศนคติที่ทันสมัย ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง

ด้านการศึกษา 

     

8 

ผู้บริหารสถานศึกษา สามารถวิเคราะห์แนวโน้มทิศทางการ

เปลี่ยนแปลงด้านการศึกษา เพื่อนำไปสร้างวิสัยทัศน์สู ่การ

ปฏิบัติจริง 
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ข้อ 
ระดับบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรยีน

ในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

9 

ผู ้บริหารสถานศึกษา กำหนดวิสัยทัศน์  พันธกิจ  กลยุทธ์ 

เป้าหมายที่ชัดเจน กว้างไกล มีความทันสมัย สอดคล้องกับการ

เปลี่ยนแปลงของสังคม 

     

10 

ผู้บริหารสถานศึกษา ครู กรรมการสถานศึกษาและผู้ที่มีส่วน

เกี่ยวข้อง ร่วมประชุมเพื่อกำหนดวิสัยทัศน์  พันธกิจ  กลยุทธ์ 

เป้าหมายให้สอดคล้องกับสภาพองค์กร 

     

11 

ผู้บริหารสถานศึกษามีการปรับโครงสร้างองค์การ เพื่อให้เกิด

ความสอดคล้องกับภารกิจที่ต้องปฏิบัติ โดยมุ่งเน้นให้เกิดการ

พัฒนาเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น 

     

ด้านการทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม 

12 

ผู ้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรทางการศึกษา 

ชุมชนและหน่วยงานที ่ม ีส ่วนเก ี ่ยวข ้อง เข ้ามามีส ่วนร ่วม 

วางเป้าหมาย กำหนดบทบาท 

     

13 
ผู้บริหารสถานศึกษาและครูร่วมกันจัดระบบการทำงานของ

บุคลากรภายในโรงเรียนเพื่อสนับสนุนต่อการปฏิบัติงานเป็นทีม 
     

14 

ผู้บริหารสถานศึกษาสถานศึกษา มีการสร้างทีมทำงาน มุ่งเน้น

การมีส่วนร่วมในการเสนอแนวความคิดเห็น เพื่อร่วมแก้ไข

ปัญหาและปรับปรุงประสิทธิภาพในการทำงานแบบข้ามสาย

งานหรอืกลุ่มงาน เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ร่วมกันตาม

ภารกิจที่ได้รับมอบหมาย 

     

15 
ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาส ให้ครูได้สะท้อนผลการทำงาน

ร่วมกันอย่างต่อเนื่อง และเสนอแนะแนวทางในการทำงาน 
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ข้อ 
ระดับบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรยีน

ในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

16 

ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ทุกคนได้สร้างสรรค์ผลงานและ

สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้นวัตกรรมกับหน่วยงานอื่นในรูปแบบ

เครือข่าย เพื่อพัฒนาผลงานนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ร่วมกัน 

     

ด้านการมีทักษะความคดิสร้างสรรค์ 

17 
ผู้บริหารสถานศึกษามีการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหาอย่าง

เป็นระบบในการทำงาน 
     

18 

ผู้บริหารสถานศึกษา สร้างทางเลือกใหม่ มีความคิดนอกกรอบ 

เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาและขับเคลื่อนการทำงานไปสู่

เป้าหมายที่วางไว้ 

     

19 

ผู้บริหารสถานศึกษา หาแนวทางในการพัฒนาและขับเคลื่อน

การดำเนินงานของสถานศึกษา ให้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์

นำสิ่งใหม่ หรอืสร้างนวัตกรรมมาใช้ในการบริหาร 

     

 20 
ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างนวัตกรรมมาใช้ในการบริหาร โดยให้

เกิดความสอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน 
     

21 
ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนสภาพการณ์ที่ก่อให้เกิด

ความคิดสรา้งสรรค์ ในการแก้ปัญหาและพัฒนางาน 
     

ด้านการบริหารความเสี่ยง 

22 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการวางแผนและวิเคราะห์การดำเนินการ

บริหารจัดการของสถานศกึษาครอบคลุมทุกด้าน 
     

23 

ผู้บริหารสถานศึกษามีการวางแผนวิเคราะห์ระบุความเสี ่ยง 

กำหนดแนวทางหรือมาตรการควบคุมกิจกรรมเพื่อป้องกันหรือ

ลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 
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ข้อ 
ระดับบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรยีน

ในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

24 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้างมาตรการควบคุมความเสี่ยงทั้ง 

4 แนวทาง ได้แก่ การยอมรับความเสี่ยง การลดหรือควบคุม

ความเสี่ยง การโอนหรือกระจายความเสี่ยง และการหยุดหรือ

หลีกเลี่ยงความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม 

     

25 

ผู้บริหารสถานศึกษามีการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง โดย

การกำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการที่สร้างความรู้ความ

เข้าใจแก่บุคลากรทางการศึกษา และดำเนินการแก้ไข เพื่อลด

หรอืป้องกันความเสี่ยงที่เกิดขึน้อย่างเป็นรูปธรรม 

     

26 

ผู้บริหารสถานศึกษามีการสรุปรายงานผลการดำเนินงานและ

ประเมินผลความสำเร็จเพื่อแก้ปัญหา อุปสรรค และหาแนว

ทางแก้ไขพร้อมข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแผนการดำเนินงาน

ต่อสถานศกึษา 

     

ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

27 

ผู้บริหารสถานศึกษา พัฒนาสมรรถนะ ทักษะพื้นฐานทางด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทางการศึกษาแก่ตนเอง 

ครูผูส้อน บุคลากรทางการศึกษาและผูเ้รียน 

     

28 

ผู ้บร ิหารสถานศึกษาจ ัดต ั ้ งคณะทำงานด ้านเทคโนโลยี

โดยเฉพาะเพ ื ่อความคล่องต ัวและประส ิทธ ิภาพในการ

ดำเนนิงาน 

     

29 

ผู ้บริหารสถานศึกษามีการจัดหาหรือพัฒนาระบบจัดการ

สารสนเทศที่เหมาะสม สอดคล้องกับนโยบายและบริบทงานแต่

ละดา้นของสถานศึกษา 
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ข้อ 
ระดับบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรยีน

ในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

30 

ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างระบบบริหารเทคโนโลยีที ่เอื ้อต่อ 

การประยุกต์ใช้และเป็นเครื่องมือเพื่อแสดงวิสัยทัศน์และการ

สื่อสาร ทำให้บุคลากรมคีวามเข้าใจและยอมรับ 

     

31 
ผู้บริหารสถานศึกษาจัดสรรเครื่องมือ อุปกรณ์ ให้แก่บุคลากร 

ผูเ้รียน เพื่อความสะดวกต่อการเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ 
     

 

ตอนที่ 3  สอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร  

    โรงเรยีนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

คำชี้แจง  โปรดแสดงความคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  เกี่ยวกับบทบาทภาวะผู้นำเชิง   

    นวัตกรรมของ ผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา 

 

1. ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………..... 

.....................................................................................................................................

. 

2. ด้านการมวีิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง   

………………………………………………………………………………………………………………………………………..... 

.....................................................................................................................................

.........………………………………………………………………………………………………………………………………….

.. 

3. ด้านการทำงานเป็นทมีและมีส่วนร่วม 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………...............………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 



 

 

  142 

4. ด้านการมีทักษะความคดิสร้างสรรค์ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………..............................................................................................................

......................................……………………………………………………………………………………............... 

 

5. ด้านการบรหิารความเสี่ยง 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………............ 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

6. ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่กรุณาให้ความอนุเคราะห์สำหรับการตอบแบบสอบถาม 
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ประวัติผู้วิจัย  

 

ประวัติผู้วจิัย 

 

ชื่อ-สกุล ธิดาพร สร้อยสังวาลย์ 

วัน เดือน ปี เกิด 4 กุมภาพันธ์ 2520 

สถานที่เกิด พะเยา 

วุฒกิารศึกษา พ.ศ. 2542 คบ.(ฟิสิกส์)  สถาบันราชภัฎเชียงราย, เชยีงราย 

ที่อยู่ปัจจุบัน 684 หมู่ 3 ต.ท่าวังทอง อ.เมอืงพะเยา จ.พะเยา 56000 

ผลงานตีพมิพ์ ธิดาพร สร้อยสังวาลย์ (ผูบ้รรยาย). (24 เมษายน 2564). บทบาทภาวะ

ผูน้ำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา 

จังหวัดพะเยา. ใน การประชุมวิชาการ บัณฑติศกึษา ครั้งที ่7 (หน้า

257-270). พะเยา: กองบริหารงานวิจัย มหาวิทยาลัยพะเยา.   
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