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ตัวอยางที่ใช้ ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 3 จำนวน 322 คน เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณค่า (Rating Scale)  
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อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
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 บทคัดยอภาษาอังกฤษ 

ABSTRACT 

This study aims to 1) examine management level of KALYANAMITTA DHAMMA administrations 

under Chiang Rai primary educational Service area office 3 2) examine school effectiveness under               

Chiang Rai primary educational Service area office 3 3)  examine The relationship between 

administration according to KALYANAMITTA DHAMMA administrations with school effectiveness Chiang 

Rai primary educational Service area office 3 The sample group consisted of 322 Leadership of School 

Administrators and teachers under Chiang Rai primary educational Service area office 3.  Instrument of 

the research is Rating Scale Questionnaire 5 levels. The statistics used in the data analysis were:  

Frequency distribution, percentage, mean, standard deviation and Pearson correlation coefficient. The 

results of the study were as follow  

1) The findings revealed that KALYANAMITTA DHAMMA administrations of Leadership of School 

under Chiang Rai primary educational Service area office 3, as a whole, the overall level was at a high 

level. Considering each aspect. There are a high level in every aspect. The aspect with the highest 

average was the leaders know how to use words next, leaders lead in a good direction. Leaders use 

words that are profound. leader is attentive. leaders are patient. and Respectable leadership aspect, 

respectively.  The aspect with the least mean was the leadership side is admirable. 

2) effectiveness of school under Chiang rai primary educational Service area office 3, as a 

whole, the overall level was at a high level. Considering each aspect. There are a high level in every 

aspect. The aspect with the highest average In terms of achieving the goals of the educational 

institution and Educational institution development and terms of producing students with high 

academic achievement. The aspect with the least mean was the development of students to have 

positive attitude.  

3) The relationship between administration according to KALYANAMITTA DHAMMA in 7 aspect 

and the effectiveness of school in 4 aspect under Chiang Rai Primary Educational Service Area 3 is 

positively related and at a very high level, with statistical significance at the .01 level 
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จนทำใหการวิจัยในคร้ังน้ี สมบูรณและมีคุณค่า  

ขอขอบพระคุณ สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ที่ไดให                  

ความอนุเคราะหข ้อม ูล ตลอดจนผู อำนวยการสถานศึกษาและคณะคร ูในสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ทุกสถานศึกษา ที่ไดใหความ

อนุเคราะห อำนวยความสะดวก และใหความรวมมือเปนอยางยิ ่งในการเก็บข้อมูลและ 

ตอบแบบสอบถาม 

คุณค่าและคุณประโยชนอันพึงมีจากการศึกษาค้นควาฉบับนี้ ผูวิจัยขอมอบเปนเครื่องบูชา

พระคุณบิดา มารดา คณาจารยและผูท่ีมีพระคุณทุกทานที่ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู ไดให 

ความอนุเคราะหและความอุปถัมภชวยเหลือในดานตาง ๆ ของการทำงานวิจัยครั้งนี้จนบรรลุผล

สำเร็จดวยดี 
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บทที ่1 

 

บทนำ 

 

ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 

การจัดการศึกษาเปนงานสำคัญของชาติ เพราะการศึกษาจะสงผลถึงคุณภาพของประชากร 

คุณภาพของมนุษยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ มีความรู ความคิด คุณธรรม จริยธรรม  มีสุขภาพอนามัยท่ี

สมบูรณ แข็งแรง อยูรวมกันไดอยางมีความสุขกับคนในสังคม และสามารถประกอบอาชีพสุจริตตาม

กำลังความสามารถ ของตนเอง เพราะฉะนั้นการศึกษาเปนรากฐานของชีวิต เปนรากฐานที่สำคัญใน

การพัฒนาคน สังคม และประเทศชาติ ซึ่งพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 4 ให

คำนิยามความหมายของคำวา “การศึกษา”หมายถึง กระบวนการเรียนรูเพื่อความเจริญงอกงามของ

บุคคลและสังคมโดยการถายทอดความรู การฝก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรางสรรค์

จรรโลงความก้าวหนาทางวิชาการ การสรางองค์ ความรูอันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอม สังคม           

การเรียนรูและปจจัยเกื้อหนุนให บุคคลเรียนรูอยางตอเนื่อง ตลอดชีวิต (พระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542) และตามที่พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542 และแก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับท่ี2) พ.ศ. 2545 มาตรา 6 ระบุวา “การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษย

ที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจสติปญญาความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและคุณธรรมในการดำรงชีวิต

สามารถอยู ร วมกับผู  อ่ืนไดอยางมีความสุข”(สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ 

การศึกษา, 2547) 

หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเปนหลักธรรมที ่สามารถนำไปพัฒนาหรือบูรณาการ 

การศึกษาไดอยางมีความเหมาะสมกับการบริหารจัดการศึกษา โดยเฉพาะกัลยาณมิตรเปน หลักธรรม

ที่สรางความสัมพันธระหวางผูบริหารที่มีตอผูใตบังคับบัญชาได กลาวคือ คอยช่วยเหลือ แนะนำ

ผูใตบังคับบัญชาใหดำเนินก้าวหนาไปในทางที่ดี ฝกอบรมอันเปนคุณลักษณะท่ี ผูนำมีโดยองค์ความ

ประพฤติ 7 ประการที่จัดเปนคุณสมบัติพื้นฐานของครู คือหลักกัลยาณมิตร ไดแก่ดานผูนำเอาใจใส 

ดานผูนำนาเคารพ ดานผูนำนายกยอง ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด ดานผูนำมีความอดทน ดานผูนำใช้

ถอยคำที่มีความลึกซึ้งและดานผูนำชักนำไปในทางที่ดี เพื่อนำไปพัฒนาความเปนผูนำหรือผูบริหาร  

ทำใหองค์กรมีขวัญและกำลังใจ แก่บุคลากรทางการศึกษาเปนสิ่งสำคัญที่ไมอาจมองข้ามไปไดเลย  

การตัดสินใจของผูนำมีความสำคัญมากที่นอกจากจะสรางความมั่นใจใหแก่บุคลากรทางการศึกษาแลว 

ยังสรางความเชื่อมั่นใหกับ บุคลากรทางการศึกษาไดอีกดวย ในลักษณะเช่นนี้ผูนำถือวาเปนบุคลากร

หลักที่จะนำองค์กรไปสู ความสำเร็จตามเปาหมายไดดีซึ่งมีคำถามวาคุณลักษณะของผูนำเช่นไรที่จะ
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เหมาะกับสถานการณใน ยุคของการเปลี่ยนปลงหรือการปฏิรูปนี้ เพื่อจะไดมีการเตรียมผูบริหาร หรือ

สรางผูบริหารรุนใหมใหมี ลักษณะเหมาะสมกับยุคปฏิรูปทั้งในปจจุบันและอนาคตของความเปนภาวะ

ผูนำในการบริหารจัดการ (ป.อ. ปยุตฺโต, 2551) 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ซึ่งเปนหนวยงาน ที่รับผิดชอบ 

การบริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในพื้นที่ของจังหวัดเชียงราย จำนวน 5 อำเภอ ไดแก่ อำเภอแมจัน 

อำเภอแมสาย อำเภอเชียงแสน อำเภอแมฟาหลวง และอำเภอดอยหลวง จากสถานการณปจจุบัน 

ผูบริหารที่ไมพึงประสงค์เกิดขึ้นในสังคมมากขึ้นกลาวคือเปนปญหาเกี่ยวกับการขาดซึ่งคุณธรรม 

จริยธรรม อันเกี ่ยวกับบทบาทและหนาที ่ เพื ่อสรางผู บริหารรุ นใหมใหมีลักษณะเหมาะสมกับ 

ยุคปจจุบันและอนาคต ใหมีความเปนภาวะผูนำในการบริหารสถานศึกษา ดังนั้นการบริหารตาม 

หลักกัลยาณมิตรจึงมีความสำคัญทำใหการปฏิบัติงานตามภารกิจตามแผนที่วางไวใหบรรลุตาม

เปาหมาย การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรที่แข็งแรงจะเปนตัวบงบอกถึงประสิทธิผลขององค์การที่มี

การบริหารจัดการสูความสำเร็จ โดยการผสมผสานสัมพันธของสมาชิกในองค์การเพื่อรวมพลังใหมี

ความเปนอันหน่ึง อันเดียวกันในการปฏิบัติภารกิจในองค์การ (ธิษตยา ภิระบัน, 2561)  

จากความเปนมาและความสำคัญดังกลาวข้างตนผู ว ิจ ัยจึงมีความสนใจที ่จะศึกษา

ความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เพื่อใหไดข้อมูลที่จะสามารถนำไปใช้เปนแนวทางใน

การวางแผนพัฒนาสถานศึกษาของผูบริหาร และผูที่เกี่ยวข้องใหเกิดประสิทธิภาพตอการบริหารงาน

ในสถานศึกษา และนำผลการวิจัยท่ีไดศึกษามาเปนข้อมูลในการพัฒนาองค์การตอไป 

วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

2. เพื ่อศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3   

สมมติฐานของการวิจัย 

การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรมีความสัมพันธ ก ับประสิทธ ิผลของสถานศึกษา              

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 
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ขอบเขตของการวิจัย  

1. ขอบเขตทางดานเน้ือหา 

การวิจัยครั ้งนี ้ม ุ งศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ผูวิจัยได

กำหนดขอบเขตเน้ือหาในการวิจัยดังน้ี  

1. การบริหารตามหลักกัลยาณมิตร ผูวิจัยไดกำหนดขอบเขตของเนื้อหาการวิจัยโดยยึดตาม

แนวคิดของ พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) (2556) ท่ีกลาวถึงการบริหารตามหลักกัลยาณมิตร           

ประกอบดวย 7 ดาน ดังน้ี  

1.1 ดานผูนำเอาใจใส   

1.2 ดานผูนำนาเคารพ  

1.3 ดานผูนำนายกยอง 

1.4 ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด 

1.5 ดานผูนำมีความอดทน 

1.6 ดานผูนำใช้ถอยคำท่ีมีความ ลึกซ้ึง  

1.7 ดานผูนำชักนำไปในทางท่ีดี  

2. ประสิทธิผลของสถานศึกษา ผูวิจัยไดทำการสังเคราะหองค์ประกอบประสิทธิผลของ

สถานศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องทำใหไดเปนองค์ประกอบดวย 4 ดาน ดังน้ี 

2.1 ดานการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา 

2.2 ดานการพัฒนาสถานศึกษา  

2.3 ดานการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

2.4 ดานการพัฒนานักเรียนใหมีเจคติทางบวก 

 

2. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก่ ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ปการศึกษา 2567 จำนวน 139 แหง รวมจำนวนท้ังส้ิน 1,933 คน 

กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก่ ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ปการศึกษา 2567 กำหนดกลุมตัวอยางโดยใช้ตาราง

สำเร็จรูปของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970) เทียบขนาดของประชากรที่จำนวน 

2,000 คน ไดกลุมตัวอยางทั้งสิ้นจำนวน 322 คน โดยทำการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นตามขนาดของ
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สถานศึกษา (Stratified Random Sampling) แลวนำมากำหนดสัดสวนตามจำนวนประชากรในแต

ละขนาดสถานศึกษา  

3. ขอบเขตดานตัวแปร  

ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ประกอบดวย 

3.1 การบริหารตามหลักกัลยาณมิตร ประกอบดวย 7 ดาน ดังน้ี 

  3.1.1 ดานผูนำเอาใจใส   

  3.1.2 ดานผูนำนาเคารพ  

  3.1.3 ดานผูนำนายกยอง  

  3.1.4 ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด  

  3.1.5 ดานผูนำมีความอดทน  

  3.1.6 ดานผูนำใช้ถอยคำท่ีมีความลึกซ้ึง  

  3.1.7 ดานผูนำชักนำไปในทางท่ีดี  

3.2 ประสิทธิผลของสถานศึกษา ประกอบดวย 4 ดาน ดังน้ี 

  3.2.1 ดานการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา 

3.2.2 ดานการปรับเปล่ียนพัฒนาสถานศึกษา 

3.2.3 ดานการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

3.2.4 ดานการพัฒนานักเรียนใหมีเจคติทางบวก 

4. ขอบเขตดานพ้ืนท่ี 

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ปการศึกษา 

2567 จำนวน 139 แหง 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 

1. การบริหารตามหลักกัลยาณมิตร หมายถึง การใช้ความรู  ความสามารถ ทักษะ                   

และประสบการณของผูบริหารสถานศึกษาในการบริหารงาน 4 งาน คือ การบริหารงานวิชาการ                 

การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป ใหบรรลุตามเปาหมาย

ที่ตั้งไว โดยไมคิดถึงการตอบแทนในทางผลประโยชน ผูบริหารจึงตองเปนผูมีความเปนกัลยาณมิตร            

มีอัธยาศัยไมตรีที่ดีมีน้ำใจ เปนแบบอยางที่ดี มีความเปนกลางยุติธรรม มีเหตุผล และไมชักนำไป

ในทางที่เสื่อมเสีย ใหคำแนะนำ ข้อเสนอแนะแก่ผูรวมงานดวยจิตเมตตา มีความเปนผูรับผิดชอบตอ

การกระทำของตนเองที่เกิดขึ้น ใหการสงเสริมสนับสนุนบุคลากรในการปฏิบัติตามระเบียบ และ 

มีคุณธรรมและประพฤติตนใหเปนแบบอยางท่ีดี ท้ังตอหนาและลับหลัง โดยคุณสมบัติของผูบริหารท่ีมี

การบริหารตามหลักกัลยาณมิตร ประกอบดวย 7 ดาน ไดแก่ 1) ดานผูนำเอาใจใส 2) ดานผูนำ 
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นาเคารพ 3) ดานผูนำนายกยอง 4) ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด 5) ดานผูนำมีความอดทน 6) ดานผูนำ

ใช้ถอยคำท่ีมีความลึกซ้ึง และ 7) ดานผูนำชักนำไปในทางท่ีดี ซ่ึงมีรายละเอียดของแตละดานดังน้ี 

 1.1 ดานผูนำเอาใจใส หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาสามารถเข้าถึงจิตใจของผูอื่นได

เปนอยางดี ต้ังอยูในศีล สมาธิ และปญญาอยูเสมอ สามารถเปนแบบอยางแก่คนรอบข้าง และบุคลากร

ในสถานศึกษาได มีความรักความเมตตา โดยไมหวังสิ่งตอบแทน ทำใหคนรอบข้างรูสึกอบอุนใจ สบายใจ 

จนเกิดเปนความไววางใจ และสามารถเปนท่ีปรึกษาแก่คนรอบข้างไดเปนอยางดี 

     1.2 ดานผู นำนาเคารพ หมายถึง ผู บริหารสถานศึกษาเปนผู  ท่ีมีความหนักแนน          

ปฏิบัติตนใหเปนแบบอยางแก่บุคลากรในสถานศึกษาในทางสรางสรรค์ มีใจท่ีสงบ มีเหตุผล ไมใจรอน 

ไมเปนคนเจ้าอารมณ เปนคนไมหวั่นไหวตอลาภ ยศ สรรเสริญ ปราศจากอคติและความลำเอียง        

มีความคงเสนคงวา และเสมอตนเสมอปลาย 

     1.3 ดานผู นำนายกยอง หมายถึง ผู บริหารสถานศึกษามีความสนใจในการศึกษา        

หาความรูเพ่ิมเติม มีวิสัยทัศน มองการณไกล เปดใจ และพยายามทำความเข้าใจตอส่ิงใหม ๆ หรือองค์

ความรูใหม ๆ อยูเสมอ มีความม่ันใจและภาคภูมิใจในตัวเอง เปนผูท่ีมีสติปญญา มีความสามารถ รูจริง 

เก่งจริง มีคุณธรรมความดีงามอยางแทจริง มีความนายกยองดวยความเปนผูรอบรู ทรงภูมิปญญาท่ี

แทจริง รวมทั ้งปรับปรุงตนเองอยู เสมอ สามารถเปนแบบอยางใหกับบุคลากรในสถานศึกษา                

ไดระลึกถึง ไดเอยอางถึงดวยความภาคภูมิใจ 

1.4 ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษามีทักษะการสื่อสารที่ดี            

มีการใช้คำพูดชี้แจงงานที่มอบหมายอยางตรงประเด็นเพื่อใหบุคลากรสามารถนำไปปฏิบัติไดใช้คำพูด

ไพเราะนาฟง ไมหยาบคาย ไมก้าวราวกับเพ่ือนรวมงาน สามารถใช้คำพูดโนมนาวผูใตบังคับบัญชาใหมี

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานไดเปนอยางดี สามารถเสนอแนวคิดในการแก้ไขปญหาตาง ๆ ไดอยาง

รอบคอบ มีเหตุผล และสามารถเปนแบบอยางทางการพูดและการสื่อสารใหบุคลากรในสถานศึกษา

สามารถปฏิบัติตามไดเปนอยางดี 

1.5 ดานผูนำมีความอดทน หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาพรอมที่จะรับฟงปญหาและ               

ใหคำปรึกษาไดอยางมีเหตุผล มีความอดทนตอถอยคำเชิงลบที่เปนการตำหนิเกี่ยวกับการทำงาน                 

มีความอดทดตอคำพูดเส ียดสีจากคนรอบข้างและสามารถควบคุมอารมณได  พรอมรับฟง 

คำแนะนำ คำตักเตือน หรือคำวิพากษวิจารณ ดวยจิตใจท่ีเข้มแข็ง มั่นคง เพื่อนำไปสูปฏิบัติงานให 

ประสบความสำเร็จ 

1.6 ดานผูนำใช้ถอยคำที่มีความลึกซึ้ง หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษามีแนวทางในการ

พัฒนางานบริหารงานท่ีชัดเจน เข้าใจง่าย มีการวิเคราะหข้อมูลเกี่ยวกับงานบริหารที่ซับซ้อนใหผูอ่ืน

สามารถทำความเข้าใจไดโดยง่าย มีการชี้แจงผลการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาดวยจิตเมตตา               
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มีการใช้เทคนิคในการสื่อสารที่หลากหลายและเหมาะสม สามารถอธิบายเรื ่องที่ซับซ้อนใหเห็น            

เปนรูปธรรมท่ีเข้าใจไดง่าย ทำใหบุคลากรคลายข้อสงสัยจากประเด็นหรือหัวข้อตางๆ ที่เข้าใจยาก          

ใหเข้าใจไดง่ายข้ึน จนสามารถนำไปแก้ไขปญหาท่ีประสบอยูใหบรรลุตามเปาหมายได 

1.7 ดานผูนำชักนำไปในทางที่ดี หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคคลที่ไมปฏิบัติ

ตนไปในทางที ่ เส ื ่อมเสียหรือไมช ักจูงผู ใต บ ังคับบัญชาไปในทางที ่ เส ื ่อมเสียและหามไมให

ผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติตนไปในทางที่เสื่อมเสีย มีความผิดชอบตอการกระทำของตนเองที่เกิดข้ึน

ทั้งหมด มีแนวทางในการพัฒนาตนเองและผูใตบังคับบัญชาใหเปนไปในทิศทางที่เจริญก้าวหนา                  

มีพฤติกรรมที ่แสดงออกถึงการเปนแบบอยางในการทำงาน มีศ ิลปะในการโนมนาวจิตใจ

ผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูท่ีมีความประพฤติท่ีดี และสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2. ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ผลสำเร็จของสถานศึกษาโดยพิจารณาจาก

ความสามารถของสถานศึกษาในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง และมีคุณลักษณะอัน

พึงประสงค์บรรลุตามมาตรฐานการศึกษาที ่สถานศึกษาไดกำหนดไว รวมถึงความสามารถใน 

การดำเนินการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และพัฒนาสถานศึกษาใหมีการปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสม           

กับสถานการณ สิ่งแวดลอม และบริบทของสถานศึกษา ตลอดจนความสามารถของสถานศึกษาใน 

การปรับตัวใหเข้ากับสภาพสังคมและสภาพแวดลอมทั ้งภายในและภายนอกสถานศึกษาที ่มี 

การเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา โดยประสิทธิผลของสถานศึกษา ประกอบดวย 4 ดาน ไดแก่ 1) ดาน

การบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา  2) ดานการพัฒนาสถานศึกษา 3) ดานการผลิตนักเรียนใหมี

ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนสูง และ 4) ดานความสามารถในการพัฒนานักเรียนใหมีเจคติทางบวก              

ซ่ึงมีรายละเอียดของแตละดานดังน้ี 

 2.1 ดานการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษามีการกำหนด

วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค์ และเปาหมายของสถานศึกษา โดยความรวมมือจากบุคลากรทุกฝาย 

สถานศึกษามีการวิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อใช้เปนข้อมูลใน 

การวางแผนกลยุทธการดำเนินงานของสถานศึกษา บุคลากรในสถานศึกษามีสวนรวมในการวางแผน          

กลยุทธในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา ซึ่งในการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษาทำใหสถานศึกษา 

มีการดำเนินงานที ่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล นอกจากน้ีสถานศึกษายังมีการวางแผน 

และมอบหมายงานใหบุคลากรไดตรงตามความสามารถและความถนัดไดอยางเหมาะสม 

2.2 ดานการพัฒนาสถานศึกษา  หมายถึง สถานศึกษามีการศึกษา และวิเคราะหปจจัย

สภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกก่อนลงมือปฏิบัติงาน เพื่อนำไปสูการวางแผนการปฏิบัติงาน 

ในการพัฒนาสถานศึกษา มีการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรใน

สถานศึกษาอยางตอเนื่อง โดยในการดำเนินการพัฒนาสถานศึกษานั้น ผูบริหารสถานศึกษาจำเปนท่ี
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จะตองมีทักษะ ความรู และความสามารถในการบริหารสถานศึกษา มีความสัมพันธอันดีตอบุคลากร

ในสถานศึกษา ชุมชน และหนวยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งยังมีการสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรใน

สถานศึกษานำส่ือเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใช้ในการพัฒนาสถานศึกษาอยางเหมาะสม 

2.3 ดานการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง หมายถึง สถานศึกษามีการ 

จัดการศึกษาทั้งในดานการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอนใหนักเรียนเกิดผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนอยูในระดับที่ผานเกณฑขั้นต่ำหรือบรรลุตามมาตรฐานการศึกษาที่สถานศึกษากำหนดไว 

รวมถึงการที่นักเรียนมีผลการทดสอบระดับชาติที ่ผานเกณฑและมีพัฒนาการที่ดีอยางตอเนื ่อง 

นอกจากนี้นักเรียนยังตองมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี และความสามารถในการสื่อสารท่ี

เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ สงผลใหนักเรียนจบการศึกษาไดตามหลักสูตร สามารถสอบเข้าศึกษาตอ

ในระดับท่ีสูงข้ึนหรือนำความรูไปประกอบอาชีพไดอยางเหมาะสม โดยการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูงนั้น ผูบริหารควรสงเสริมใหครูมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอน การพัฒนา

สื่อนวัตกรรม รวมถึงการจัดบรรยากาศการเรียนรูและการจัดการทรัพยากรอยางเหมาะสม นอกจากน้ี

ผูบริหารยังควรสงเสริมใหนักเรียนไดรับโอกาสในการเข้ารวมกิจกรรมหรือการแข่งขันทางวิชาการกับ

หนวยงานตาง ๆ อยูเสมอ เพ่ือเสริมสรางประสบการณใหกับนักเรียน 

 2.4 ดานความสามารถในการพัฒนานักเรียนใหมีเจคติทางบวก หมายถึง สถานศึกษา 

มีการดำเนินงานดานการบริหารการศึกษาใหนักเรียนเกิดคุณลักษณะที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม  

มีเจตคติที่ดีตอการเรียน และมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์บรรลุตามมาตรฐานการศึกษาที่สถานศึกษา

กำหนดไว โดยการพัฒนานักเรียนใหมีเจคติทางบวกนั้น ผูบริหารควรสงเสริมใหครูมีการอบรมสั่งสอน

ใหนักเรียนมีคุณลักษณะที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม มีความเข้าใจลักษณะนิสัย และข้อมูลสำคัญพื้นฐาน

ของนักเรียนเพื่อนำมาสูการวางแผนการใช้วิธีการเสริมแรงที่เหมาะสม สงเสริมใหนักเรียนมีพฤติกรรม

ที่พึงประสงค์ตอสังคม รูจักพัฒนาตนเองใหไดรับการยกยอง มีเจตคติที่ดีตอการเรียน มีความซื่อสัตย

สุจริต มีวินัยตอตนเองและผูอื ่น นอกจากน้ีสถานศึกษายังมีการจัดกิจกรรมพัฒนาระเบียบวินัย 

คุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนอยางสม่ำเสมอเพื่อใหนักเรียนเปนผูมีเหตุผล รับฟงความคิดเห็น  

และยอมรับนับถือผูอ่ืน 

 

ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 

1. ประโยชนดานวิชาการ 

1.1 ผลการวิจัยทำใหไดข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

1.2 ผลการวิจัยทำใหไดข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 
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1.3 ผลการวิจ ัยทำใหได ข ้อม ูลเก ี ่ยวกับความสัมพันธ ระหวางการบริหารตาม 

หลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3   

2. ประโยชนดานการนำผลการวิจัยไปใช้                                                                         

2.1 ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 

3 สามารถนำผลการวิจัยไปใช้ในการบริหาร เพื่อนำไปเปนแนวทางในการวางแผนพัฒนาสถานศึกษา 

ใหเกิดประสิทธิผลมากย่ิงข้ึน 

2.2 สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

สามารถนำผลการวิจัยไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของข้าราชครูใหดี

ย่ิงข้ึน



 

 

 

บทที่ 2  

 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

การวิจัยครั้งนี ้ทำการศึกษา ความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ผูวิจัยได

ทำการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง โดยไดนำเสนอประเด็นท่ีสำคัญตามลำดับดังน้ี 

1. บริบทของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารตามหลักกัลยาณมิตร 

2.1 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

2.2 ความหมายของการบริหารตามหลักกัลยาณมิตร 

2.3 ความสำคัญของการบริหารตามหลักกัลยาณมิตร 

2.4 องค์ประกอบของการบริหารตามหลักกัลยาณมิตร 

3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 

3.1 ความหมายของประสิทธิผลของสถานศึกษา 

3.2 ความสำคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษา 

3.3 องค์ประกอบของประสิทธิผลของสถานศึกษา 

4. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

5. สรุปกรอบแนวคิด 

บริบทของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ไดศึกษาวิเคราะหบริบทท่ี

เกี ่ยวข้อง ประกอบดวย ยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) แผนแมบทภายใต

ยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ.2561 - 2580) แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ

ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560 - 2579 นโยบายและแผน

ระดับชาติวาดวย ความมั่นคงแหงชาติ (พ.ศ.2562 - 2565) นโยบายรัฐบาล นโยบายความมั่นคง

แหงชาติ พ.ศ. 2558 - 2564 นโยบายและจุดเนนของกระทรวงศึกษาธิการ ปงบประมาณ พ.ศ.2564 

และท่ีเพ่ิมเติม นโยบายสำนักงาน คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ป พ.ศ.2564 ผลการดำเนินงาน

ของสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3ในปงบประมาณที่ผานมา และ 

ผลวิเคราะหสภาพแวดลอมของสำนักงานเขตพ้ืนท่ี การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มากำหนด
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วิสัยทัศน พันธกิจ ทิศทางการจัดการศึกษาของสำนักงาน เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 3 ดังน้ี 

1. วิสัยทัศน  

“เปนองค์กรคุณภาพ มุงสงเสริมสนับสนุน และกำกับติดตามการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน             

ใหผู เรียนมีคุณภาพ สู สังคมอนาคตอยางยั ่งยืน บนพื้นฐานหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง                 

และ วัฒนธรรมท่ีดีงาม” 

2. พันธกิจ  

2.1 สงเสริม สนับสนุนใหสถานศึกษามีความปลอดภัยแก่ผูเรียน ครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา  

2.2 สงเสริม สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหมีสมรรถนะตามหลักสูตรและทักษะ 

ท่ีจำเปนในศตวรรษท่ี 21  

2.3 สงเสริม สนับสนุนในการสรางโอกาส ความเสมอภาค ลดความเหลื ่อมล้ำ                  

ใหผูเรียน ทุกคนไดรับบริการทางการศึกษาอยางท่ัวถึง และเทาเทียม  

2.4 ส งเสร ิม สนับสน ุนการพ ัฒนาผ ู บร ิหาร คร ู และบุคลากรทางการศ ึกษา                      

ใหม ีความเชี ่ยวชาญ มีมาตรฐานจรรยาบรรณวิชาชีพ มีจ ิตว ิญญาณความเปนครูม ืออาชีพ                         

ในการจัดการศึกษาท่ีตอบสนองทิศทาง การพัฒนาประเทศ  

2.5 สงเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

โดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  

2.6 สงเสริม สนับสนุนการพัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาทุกระดับและ               

จัดการศึกษา โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

3. กลยุทธหนวยงาน 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ไดกำหนดกลยุทธในการพัฒนา

และ ยกระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จำนวน 4 กลยุทธดังน้ี  

กลยุทธที ่ 1 สงเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาใหผู เรียนมีความปลอดภัยจากภัยทุก

รูปแบบ  

กลยุทธที ่ 2 สงเสริม สนับสนุนการเพิ่มโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาใหกับ

ประชากร วัยเรียนทุกคน  

กลยุทธที ่ 3 สงเสริม สนับสนุนการยกระดับคุณภาพการศึกษาใหสอดคลองกับการ

เปล่ียนแปลง ในศตวรรษท่ี 21  

กลยุทธท่ี 4 สงเสริม สนับสนุนในการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา 
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สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ไดแบงสวนราชการภายใน

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบงสวนราชการภายใน

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา พ.ศ. 2560 ประกาศ ณ วันที่ 22 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 และแก้ไข

เพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2561 ประกาศ ณ วันที่ 28 สิงหาคม พ.ศ. 2561 และพระราชบัญญัติแก้ไข

เพิ่มเติมคำสั่งหัวหนาคณะรักษาความสงบแหงชาติ ที่ 19/2560 เรื่อง การปฏิรูปการศึกษาในภูมิภาค

ของกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันท่ี 3 เมษายน พุทธศักราช 2560 พ.ศ. 2565  

1. กลุมอำนวยการ 

2. กลุมนโยบายและแผน 

3. กลุมสงเสริมการศึกษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

4. กลุมบริหารงานการเงินและสินทรัพย  

5. กลุมบริหารงานบุคคล 

6. กลุมพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา  

7. กลุมนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 

8. กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา 

9. หนวยตรวจสอบภายใน 

10. กลุมกฎหมายและคดี 

4. ข้อมูลพ้ืนฐาน 

ตาราง 1 แสดงจำนวนสถานศึกษา จำแนกตามเกณฑขนาดสถานศึกษา สพฐ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา : ข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สพป.เชียงราย เขต 3 ประจำปการศึกษา 2565 

 

 



 

 

   12 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลักกัลยาณมิตร 

1. ความหมายของการบริหารสถานศึกษา หมายถึง การบริหารสถานศึกษา ผูบริหาร

สถานศึกษาควรจะกำหนดแนวทางในการปฏิบัติงาน ใหทุกคนไดปฏิบัติ ผูบริหารสถานศึกษาไดใช้เปน

แนวทางในการกำหนดแผนการบริหารสถานศึกษาโดยการกำหนดเปาหมาย วัตถุประสงค์ โครงสราง 

การจัดการศึกษาและกลไกสนับสนุนท่ีตองพัฒนาสถานศึกษา 

วิโรจน สารรัตนะ (2557) กลาววาการบริหารสถานศึกษา หมายถึงกระบวนการทำงาน      

ดวยบุคคลและทรัพยากรในการจัดกระบวนการเรียนรูเพื่อใหผูเรียนและสังคมมีความเจริญงอกงาม 

โดยการถายทอดความรู การฝกการอบรม การสืบสวน ทางวัฒนธรรม การสรางสรรค์จรรโลง

ความก้าวหนาทางวิชาการการสรางองค์ความรูอันเกิดจากการจัดการสิ่งแวดลอมสังคมการเรียนรูและ

ปจจัยเก้ือหนุนใหบุคคลเรียนรูอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต 

มนทิพยทรงกิติพิศาล (2552) ใหความหมายของการบริหารสถานศึกษา หมายถึง 

กระบวนการตางๆ ในการดำเนินงานของกลุมบุคคล ซึ่งเรียกวา “ผูบริหาร” โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให

การบริหารทางการศึกษาแก่สมาชิกในสังคม 

สัมมา รธนิธย (2560) กลาววา การบริหารการศึกษาเปนกิจกรรมประเภทหนึ่ง หมายถึง 

กิจกรรมตางๆ ที่บุคคลหลายๆ คน รวมมือกันดำเนินการเพื่อพัฒนาใหเด็ก เยาวชน ประชาชนหรือ

สมาชิกของสังคมในทุกๆ ดาน ใหมีความสามารถ ทัศนคติ พฤติกรรม ค่านิยมหรือคุณธรรม ใหเปน

สมาชิกท่ีดีและมีประสิทธิภาพของสังคม โดยกระบวนการตางๆ 

จิตติมา อัครธิติพงศ (2561) กลาววาการบริหารสถานศึกษา หมายถึงการดำเนินการตาง ๆ 

ภายในสถานศึกษาที่จะทำใหบุคลากรเกิดการรับรูกระบวนการในการบริหารสถานศึกษาสรางความ

พึงพอใจในการปฏิบัติงาน ทำใหเกิดความรวมมือและความรับผิดชอบตอหนาที่ เพื่อใหการดำเนินงาน

บรรลุตามวัตถุประสงค์หรือเปาหมายของสถานศึกษา ประกอบดวย การบริหารงานวิชาการ               

การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารงานท่ัวไป 

สันติ บุญภิรมย (2552) ไดอธิบายวา การบริหารเปนการดำเนินงานของกลุ มบุคคล                  

เพ่ือพัฒนาสมาชิกของสังคมใหมีความเจริญงอกงามในดานตางๆ และใหเปนสมาชิกท่ีดี มีคุณภาพและ

เปนประโยชนตอสังคม 

มนูญ รมแก้ว (2553) ไดอธิบายวา กระบวนการทำงานรวมกันกับผูอื่นโดยใช้ศาสตรและ

ศิลปในการบริหารงานอยางเปนระบบ เพื่อนำไปสูประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติภารกิจ

ของหนวยงานหรือองค์กรเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค์ภายใตสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงอยางมี

ประสิทธิภาพ 

จรุณี เก้าเอื้ยน (2556) ไดอธิบายวาการบริหารหรือการจัดการเปนกระบวนการทำงานกับ

คนและโดยคนเพ่ือบรรลุเปาหมายสูงสุดขององค์การ 
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ประภาศิริ สุรพันธ (2550) กลาววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึงกิจกรรมทุกชนิดใน

สถานศึกษาซึ่งภารกิจและขอบข่ายงานในการบริหารสถานศึกษานั้นมีความคลายคลึงกันซึ่งกระทรวง

ศึกษาธิการไดกำหนดเปนแนวทางในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจำแนกเปน 4 งาน คือ การ

บริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารงานท่ัวไป 

วิโรจน สารรัตนะ (2557) กลาววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึงการบริหารสถานศึกษา

เปนกระบวนการบริหารงานในสถานศึกษา ซึ่งดำเนินงานโดยกลุมบุคคลตางๆ มีจุดมุงหมายเพ่ือ

บริการทางการศึกษาแก่สมาชิกของสังคม เพ่ือพัฒนาใหสมาชิกมีความรูความสามารถและคุณลักษณะ

ท่ีพึงประสงค์ตามเจตนารมณของหลักสูตร 

สุภัค ยมพุก (2558) การบริหารสถานศึกษา หมายถึงการดำเนินการตางๆภายใน

สถานศึกษาที่จะทำใหบุคลากรเกิดการรับรูกระบวนการในการบริหารสถานศึกษาสรางความพึงพอใจ

ในการปฏิบัติงานทำใหเกิดความรวมมือและความรับผดิชอบตอหนาที่ เพื่อใหการดำเนินงานบรรลุ

ตามวัตถุประสงค์หรือเปาหมายของสถานศึกษา ประกอบดวย การบริหารงานวิชาการ การบริหาร

งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารงานท่ัวไป 

จากการศึกษา ความหมายของการบริหารสถานศึกษาสามารถสรุปความไดวาการบริหาร

สถานศึกษา หมายถึง การใช้ความรู ความสามารถ ทักษะ และประสบการณในการบริหารงาน 4 งาน 

คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณการบริหารงานบุคคลและการบริหารงานท่ัวไป

ใหบรรลุตามเปาหมายท่ีต้ังไว 

2. ความหมายของการบริหารตามหลักกัลยาณมิตร ความหมายโดยศัพท คำวา 

"กัลยาณมิตร" มาจากคำวา "กัลยาณ" มากับคำวา "มิตร" โดยพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน             

ใหความหมายคำ "กัลยาณ" วา งาม ดี และ "มิตร" หมายถึง เพ่ือนรักใครคุ้นเคย 

จากการศึกษาของผูวิจัยในดานความหมายของกัลยาณมิตร จากหนังสือซึ่งบรรจงรวบรวม

และเขียนโดย นักการศาสนา ปราชญทางพระพุทธศาสนา และศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง สามารถสรุป

ความหมายของกัลยาณมิตรไดพอสังเขปดังน้ี  

พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต). (2544) ใหความหมายคำวามิตรไววา มิตร หมายถึงบุคคลท่ี

ช่วยชี้แนะแนวทาง ชักจูง ตลอดจนแนะนำสั่งสอน ชักนำผูอื่นใหดำเนินชีวิตที่ดีงาม ประสบผลดีและมี

ความสุข เจริญก้าวหนา พัฒนาในธรรม แมจะเปนบุคคลเสมอกันหรือเปน มารดาบิดา ครูอาจารย 

ตลอดทั้งพระสงฆ์จนถึงพระพุทธเจ้าก็นับวาเปนมิตร แตเปนมิตรใจดี หรือมิตรมีธรรมที่เรียกวา 

กัลยาณมิตร แปลวา บุคคลผูมีความตั้งใจประพฤติปฏิบัติธรรมทำหนาที่ของชาวพุทธที่ดี เพื่อยัง

ประโยชนใหถึงพรอมทั้งแก่ตนเองและผูอื่น ผูแนะนำสั่งlอน ที่ปรึกษาเพื่อนท่ีดี หนังสือ ตลอดจน

สิ่งแวดลอมทางสังคมโดยทั่วไปที่ดี ที่เกื้อกูล ซึ่งจะชักจูง หรือกระตุนใหเกิดปญญาไดดวยการฟง การl

นทนา ปรึกษา ซักถาม อาน ตลอดจนการรูจักเลือกใช้ สื่อมวลชนใหเปนประโยชน จากความหมายใน
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ลักษณะของการทำหนาที่ข้างตนนี้ แสดงใหทราบวา ใหบรรลุตามเปาหมายที่ตั้งไว โดยไมคิดถึงการ

ตอบแทนในทางผลประโยชน ผูบริหารจึงตองเปนผูมีความเปนกัลยาณมิตร มีอัธยาศัยไมตรีที่ดีมีน้ำใจ 

เปนแบบอยางท่ีดี มีความเปนกลางยุติธรรม มีเหตุผล 

พระณรงค์ กิตฺติธโร (เดน ประเสริฐ). (2564) กลาวถึง กัลยาณมิตร หมายถึง องค์ท่ี

ประกอบดวยกลุมบุคคล ผูทำใหเกิดการเรียนรู มีความเพียบพรอมดานคุณสมบัติที่สามารถใหคำ

อบรมสั่งสอน ช่วยแนะนำ ชี้แจง ชักจูง ช่วยบอกเสนทาง หรือเปนบุคคลที่สามารถเปนแบบอยางใน

การดำเนินชีวิต นำไปสูหนทางการเรียนรู ฝกฝนที่ถูกตอง ในที่น้ีไมไดหมายถึงเฉพาะตัวบุคคล แตยัง

รวมถึงหนังสือ สิ่งแวดลอมทางสังคมโดยที่เกื้อกูล ชักจูงสงเสริมเปนตัวกระตุนทำใหเกิดการเรียนรู  

มีปญญาดวยการฟง ดวยการสนทนาหรือซักถามข้อสงสัยดวยการอาน การค้นควา 

พระราชวรมุนี (ประยูร ธมฺมจิตฺโต). (2551) ไดใหความหมาย มิตรและสหายไววา พระรา

ชวรมุนี (ประยูร ธมฺมจิตฺโต). (2551) ไดใหความหมาย มิตรและสหายไววา เพื ่อนที่มีอุปการะ

เกื้อหนุน สงเสริมเพื่อน เช่น เวลาเพื่อนมีปญหาไมทอดทิ้ง ถาเพื่อนไมอยูบานก็ตองช่วยระวังทรัพยสิน

ของเพื่อน ถาเพื่อนประมาทก็ตองดูแลประคับประคองเวลา เพื่อนมีปญหามาออกปากขอก็ใหเพื่อน

มากกวาที่ขอ เพื่อนรวมสุขรวมทุกข์ บางทีเขาไมสามารถช่วยอะไรเราได เพราะความสามารถหรือ

ทรัพยสินมีไมพอ แตเขามีความหวงใย ยินดีเปนที่ปรึกษาใหกับเรา เรามีอะไรสามารถระบายกับคน 

คนนี้ได ปญหาอุปสรรคและความตกต่ำก็มีสวนดีตรงเปนสิ่งที่พิสูจนวาใครคือ เพื่อนแทที่ไมทอดทิ้งเรา

ในยามยาก 

พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต). (2546)  ไดใหความหมายไววา ความมีกัลยาณมิตร                    

คือ  มีผูแนะนำสั่งสอนที่ปรึกษา เพื่อนที่คบหา และบุคคลผูแวดลอมที่ดีความรูจักเลือกเสวนาบุคคล 

หรือเข้ารวมหมูกับทานผูทรงคุณทรงปญญามีความสามารถ ซึ่งจะช่วยแวดลอม สนับสนุนชักจูง                 

ชี้ช่องทาง เปนแบบอยาง ตลอดจนเปนเครื ่องอุดหนุนเกื ้อกูลแก่กันใหดำเนินก้าวหนาไปดวยดี                 

ในการศึกษาอบรมการครองชีวิตการประกอบกิจการ และธรรมปฏิบัติส่ิงแวดลอมทางสังคมท่ีดี 

จากการศึกษาข้อความ ความหมายของการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรตามแนวคิด

นักวิชาการแตละทานสามารถ สรุปความไดวา การบริหารตามหลักกัลยาณมิตร หมายถึง การใช้

ความรู ความสามารถ ทักษะ และประสบการณของผูบริหารสถานศึกษาในการบริหารงาน 4 งาน          

คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงาน

ท่ัวไป ใหบรรลุตามเปาหมายท่ีต้ังไว โดยไมคิดถึงการตอบแทนในทางผลประโยชน ผูบริหารจึงตองเปน

ผูมีความเปนกัลยาณมิตร มีอัธยาศัยไมตรีที่ดีมีน้ำใจ เปนแบบอยางที่ดี มีความเปนกลางยุติธรรม            

มีเหตุผล และไมชักนำไปในทางที่เสื่อมเสีย ใหคำแนะนำ ข้อเสนอแนะแก่ผูรวมงานดวยจิตเมตตา                

มีความเปนผู รับผิดชอบตอการกระทำของตนเองที่เกิดขึ ้น ใหการสงเสริมสนับสนุนบุคลากรใน 

การปฏิบัติตามระเบียบ และมีคุณธรรมและประพฤติตนใหเปนแบบอยางที่ดี ทั้งตอหนาและลับหลัง                
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โดยคุณสมบัติของผูบริหารที ่มีการบริหารตามหลักกัลยาณมิตร ประกอบดวย 7 ดาน ไดแก่                                     

1) ดานผูนำเอาใจใส 2) ดานผูนำนาเคารพ 3) ดานผูนำนายกยอง 4) ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด                 

5) ดานผูนำมีความอดทน 6) ดานผูนำใช้ถอยคำท่ีมีความลึกซ้ึง และ 7) ดานผูนำชักนำไปในทางท่ีดี  

3. ความสำคัญของการบริหารตามหลักกัลยาณมิตร หมายถึง การเดินทางในยามราตรี 

จำเปนตองมีผูคอยชี้ทางสวาง ใหเดินไปถึงจุดหมายปลายทางได อยางถูกตองและปลอดภัย ชีวิตของ

มนุษยชาติที่กำลังเดินทางไกลในสังสารวัฏเพื่อไปสูจุดหมาย ปลายทางก็เช่นเดียวกัน จำเปนตองอาศัย

ผูรูหรือกัลยาณมิตรคอยชี้เสนทางสวรรค์ และนิพพาน เหมือนดังพระสัมมาสัมพุทธเจ้าที่ทรงทำหนาท่ี

ยอดกัลยาณมิตรของโลก แนะนำเหลาเวไนยสัตวให ข้ามพนจากทุกข์ในสังสารวัฏไปสูฝ งนิพพาน 

เพราะมนุษยชาติทั้งหลายลวนถูกความมืดคืออวิชชา หอหุมดวงจิตเอาไว นอยคนนักจะรูจักเสนทาง

ไปสูสวรรค์และนิพพานไดดวยตนเอง เมื่อเกิดมาแลว ตองเจออุปสรรคและความไมปลอดภัยตาง ๆ 

มากมาย ทั้งภัยในชีวิตและภัยในสังสารวัฏ หากประมาท พลาดพล้ังไปสรางบาปอกุศล ก็จะเปนผลให

เราตกไปสูภพภูมิที่ทุกข์ทรมาน ถาไดพบเจอบัณฑิต กัลยาณมิตร คอยชี้แนะหนทางสวางให จากผูท่ี

เคยหลงผิดก็จะหวนมาสูเสนทางที่ถูกตองดีงามได ดังนั้นบุคคลจึงตองหมั่นเข้าหากัลยาณมิตร โดยเปน

ทั้งกัลยาณมิตรใหกับตัวเอง และเปนกัลยาณมิตร ใหกับผูอื่น เปนผูไมประมาทในการประคับประคอง

ชีวิตของเรา ใหดำเนินอยูบนหนทางที่ถูกตองอยาง มีความสุข เพราะกัลยาณมิตรคือผูใหแสงสวาง           

แก่ชาวโลก 

พระธรรมปฎก. (2538) มีความสำคัญตอการฝกฝนอบรมที่ถูกตอง และเปนประโยชนตอ

การดำเนินชีวิต การไดคบหาคนที่เปนกัลยาณมิตรจำนำไปสูความเจริญรุงเรือง เกิดการพัฒนาปญญา 

พัฒนาตนเอง และช่วยใหคนสามารถพึ่งตนเองได ดังนั้น การมีกัลยาณมิตรเปนคุณสมบัติเอื้อตอ 

การพัฒนาในทุกดาน 

ความเปนกัลยาณมิตร ซึ่งเปนพื้นฐานก่อใหเกิดความงอกงาม เปนไปเพื่อความเจริญทั้งทาง

โลก และทางธรรมตอการดำเนินชีวิต พระพุทธศาสนาจะแนะนำใหสรางคุณธรรมที่เปนกัลยาณมิตร

เกิดขึ ้นในตน และคบหาแตกัลยาณมิตรที่ดี เพราะจะยังประโยชนในการดำเนินชีวิตในปจจุบัน                 

มีการพัฒนาไปในทางท่ีดี มีความสุขท้ังตนเองและสังคม คุณสมบัติของกัลยาณมิตร  

จากการศึกษาข้อความ ความสำคัญของกัลยาณมิตรตามแนวคิดนักวิชาการแตละทาน

สามารถ สรุปความไดวา การที่คนเรามีมิตรที่ดีหรือกัลยาณมิตรเฉพาะในสวนของ มิตรทางโลก              

มีสวนสำคัญมากในการสรางฐานะทางสังคมเพื่อความเจริญก้าวหนา เปนเพื่อนช่วยคิดช่วยการงาน            

ในคราวเมื่อเจอปญหาหรือมรสุมเข้ามาในชีวิต เพื่อนก็สามารถที่จะช่วยแก่ไขหรือแบงเบาภาระได 

เพราะการที่มีเพื่อนดีนั้นถือวาเปนปจจัยเกื้อหนุนใหเรานั้นประสบความสำเร็จไดอีกทางหนึ่ง สวนมิตร

ที่ทางพระพุทธศาสนาไดอธิบายวาสำคัญ คือ กัลยาณมิตร เพราะกัลยาณมิตรนอกจากจะแนะนำ

เพื่อใหประสบความสำเร็จในการดำรงชีวิตทางโลกียวิสัยคือความเจริญในการทำงานนอกจากนั้นแลว
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กัลยาณมิตรยังไดแนะนำประโยชนเพื่อการบรรลุโลกกุตระธรรมอีกดวย ถาไดกัลยาณมิตรที่บรรลุ

โลกุตระธรรมก็จะสามารถแนะนำสั่งสอนใหเรามีโอกาสไดบรรลุธรรมตามดวย ซึ่งเปนการไดท้ัง

ประโยชนในโลกน้ีและประโยชนในโลกหนา คือมรรคผลนิพพาน  

4.องค์ประกอบของการบริหารตามหลักกัลยาณมิตร 

องค์ประกอบของการบริหารตามหลักกัลยาณมิตร หรือคุณสมบัติของผูบริหารตามหลัก

กัลยาณมิตร ที่ทำหนาที่ตอบุคคลอื่น ทำใหผูที่พบ คบหา หรือเข้าหาแลว จะเกิดความดีงามและความ

เจริญในชีวิต หรือหากเปนครูที่เปนกัลยาณมิตรกับนักเรียน จะคอยอบรมสั่งสอน แนะนำนักเรียนดวย

ความรัก ความเมตตาปรารถนาดี มุงหวังใหนักเรียนทุกคนไดเรียนรูและพัฒนาอยางเต็มตามศักยภาพ 

ท้ังยังคอยเปนท่ีปรึกษา ใหความช่วยเหลือเม่ือนักเรียนพบอุปสรรคหรือมีปญหาตาง ๆ พรอมสนับสนุน

ใหนักเรียนประสบความสำเร็จยิ่งขึ ้น การทำหนาที่ของครูตอนักเรียนดวยความเปนกัลยาณมิตร 

สอดคลองกับหลักธรรมกัลยาณมิตร ของสมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ประยุทธ ปยุตฺโต) ปจจุบัน         

เปนสมเด็จพระราชาคณะ ชั้นสุพรรณบัฏ ในราชทินนามที่ สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย โดยมีประกาศ

เกียรติคุณ และรางวัลมากมาย เช่น พ.ศ. 2537 รางวัล "การศึกษาเพ่ือสันติภาพ" จากองค์การยูเนสโก 

(UNESCO Prize for Peace Education) พ .ศ . 2556 รางว ัล "TTF AWARD เก ียรติยศ                  

ประจำป 2556" จากผลงานเขียนหนังสือ พุทธธรรม  พ.ศ. 2562 รางวัล "นราธิปพงศประพันธ"           

จากสมาคมนักเขียนแหงประเทศไทย และอื ่น ๆ อีกมากมาย ทั้งน้ีสมเด็จพระพุทธโฆษาจารย 

(ประยุทธ ปยุตฺโต) องค์ประกอบของการบริหารตามหลักกัลยาณมิตร ประกอบดวย 7 ดาน ไดแก่             

1) ดานผูนำเอาใจใส 2) ดานผูนำนาเคารพ 3) ดานผูนำนายกยอง 4) ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด                  

5) ดานผูนำมีความอดทน 6) ดานผูนำใช้ถอยคำที่มีความลึกซึ้ง และ 7) ดานผูนำชักนำไปในทางที่ดี                  

โดยแตละดานมีรายละเอียดดังน้ี 

4.1 ดานผูนำเอาใจใส เปนผูรูจักเอาใจใสในตัวบุคคล และสุขทุกข์ของเขา   เข้าถึงจิตใจ

ใหความรูสึกสนิทสนมเปนกันเอง ชวนใหอยากเข้าไปปรึกษาไตถาม ซึ่งสอดคลองกับนักวิชาการไดให

หมายดานผูนำเอาใจใสตอไปนี  

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต). (2553) ไดอธิบายวา ดานผู นำเอาใจใส แปลวา             

เอาใจใสในฐานเปนที่สบายใจและสนิทสนม ชวนใหอยากเข้าไปปรึกษา ไตถาม หมายถึง เปนที่สบาย

ใจเมื่อเข้าใกล คือเมื่อไดพบเจอครั้งใดก็มีความสุข มีแตความสดชื่น แจ่มใส ราเริงเบิกบานใจอยูอยาง

เสมอ ยิ่งไดเข้าใกลไดสนทนาพูดคุยดวยแลว ยิ่งสบายใจ ชวนใหปรึกษาไตถามการที่กัลยาณมิตรจะมี

ลักษณะอยางนี้ได จะตอง ตั้งอยูในศีล สมาธิ และปญญาอยูเสมอ สามารถเปนแบบอยางแก่คนรอบ

ข้าง และบุคลากรในสถานศึกษาได มีความรักความเมตตา โดยไมหวังส่ิงตอบแทน 
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พระธรรมโกศาจารย (ปญญานันทภิกขุ). (2554) ไดอธิบายวา ดานผูนำเอาใจใส หมายถึง   

ความเอาใจใส ในฐานเปนที่สบายใจและสรางความรูสึกสนิทสนมเปน กันเอง ชวนใหอยากเข้าไป

ปรึกษาไตถาม ชวนใจผูที่เข้ามาหา หรือผูที่เราคบอยากใหเขาคบเรา อีกตอไป จะทำอะไรไมวากริยา

มารยาท การแตงกาย การพูดจา ก็ดูเรียบรอย เปนที่รักของผูอื่น ตั้งอยูในศีล สมาธิ และปญญา เม่ือ

ผูอื ่นเห็น ตางก็อยากจะเข้าหาเพราะทำใหรู สึกวาเปนมิตรเท ไดประโยชน รูสึกอบอุนใจ การท่ี

ประพฤติเช่นนี้ ยอมจะเปนที่รักของผูอื่น และคนรอบข้าง พระพรหมมังคลาจารย (ปญญานันทภิกขุ) 

ไดกลาวถึง บทบาทของครูเปนอีกหนึ่งสิ่งที่สำคัญไวความตอนหนึ่งวา อันความเจริญก้าวหนาของโลก

ทุกดานเปนผลงาน ของครูทั้งนั้น โลกจะขาดครูไปไมได ครูตองมีอยูและตองรับช่วงตอไปใหมากข้ึน 

บรรดาความรู ทั้งหมดอยูที่ครูถาหากขาดครูแลว ความรูของโลกจักหายไป โลกจะเต็มไปดวยความโง่ 

ความหลง ไมเข้าใจตามความเปนจริง 

พระพรหมคุณาภรณ  (ประยุทธปยุตฺโต) (2556) ไดอธิบายวา เปนที่รักเปนที่พอใจ คือ                  

ดานผูนำเอาใจใส นารัก ในฐานเปนที่สบายใจและสนิทสนม ชวนใหอยากเข้าไปปรึกษาไตถาม หรือ

เปนผูประกอบดวยเมตตา ทำใหเรารูสึกวามีเพ่ือน ทำใหเกิดความอบอุนใจ 

พระณรงค์ กิตติธโร (เดน ประเสริฐ). (2556) กลาวถึง ดานการเอาใจใส หมายถึง ภาวะผูนำ

ที ่สามารถเข้าถึงจิตใจของเพื ่อนๆ ควรไดรับการยกยอง ดวยการตั ้งอยู ศีล สมาธิ และปญญา                      

อยางสม่ำเสมอ ถือเปนแบบอยางแก่เพื ่อนๆ และบุคลากรในสถานศึกษาทุกๆ คน ดวยความรัก               

และเมตตา โดยมิหวังสิ่งตอบแทนใดๆ ทำใหเพื่อนนั้น รูสึกอบอุนใจ ความสบายใจ และอยากคบหา 

อยาก เข้าไปปรึกษา ท่ีประพฤติเช่นน้ี ยอมเปนท่ีรักของเพ่ือน และคนรอบข้าง 
พระราชนันทมุนี (ปญญานันทภิกขุ). (2557) ไดอธิบายวา ปยะ หรือ ดานผูนำเอาใจใส คือ 

การทำตนใหเปนผูที่มีความเอาใจใสตอศิษยการที่จะทำตนใหเปนผูนำที่ดี จะตองแสดงออกถึงความ

เอาใจใสถึงจะประสบความสำเร็จ เพราะสามารถเข้าใจความรูสึกของศิษยเกี่ยวกับสภาพแวดลอมการ

ทำงานไดดีขึ้น ซึ่งช่วยใหผูนำนำการเปลี่ยนแปลงที่ดีมาสูองค์กรได และอบรมสั่งสอนใหศิษยเกิดความ

เรียนรูเปนเพื่อนเด็กในสนามกีฬา เปนครูในหองเรียน เปนเพื่อน รวมทุกข์เมื่อเด็กเปนทุกข์คอย

ปลอบโยนใหกำลังใจ 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (2560) ไดอธิบายวา ดานผูนำเอาใจใส หมายถึง เปนผูนารัก 

หรือเปนที ่รัก หมายความวาทานประกอบดวยเมตตา ทำใหผู ที ่เข้าไปหานั่งใกลรู สึกวามีเพื ่อน                  

ทำใหเกิดความชุ่มฉ่าใจ ไมอางวางวาเหว กัลยาณมิตรที่ดีจะทำใหเกิดรูสึกอยางนี้พระพุทธเจ้าก็ทำให           

พระสาวกมีความสดช่ืน มีความอบอุนใจ มีความสบายใจ ทานมีเมตตา ทานมีลักษณะเปนดานผูนำเอา

ใจใส ก็จะ รูสึกสบายใจ ชุ่มฉ่าใจ เหมือนมีเพ่ือนดูแลอยูตลอดเวลา 
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สวัสด์ิ ทองมีเพชร (2561) ไดอธิบายวา ดานผูนำเอาใจใส คือ เข้าถึงจิตใจสราง ความรูสึก

สนิทสนมเปนกันเอง ชวนใหผูเรียน อยากเข้าไปปรึกษาไตถาม 

พระครูสมุหทิพย สิริธมฺโม (การเพียร). (2561) ไดอธิบายวา ดานผูนำเอาใจใส มีความนารัก

ดวยการเปดเผย เด็กรูสึกสบายใจอบอุนสนิทสนมชวนใหเข้าไปถามไปปรึกษาเปนท่ีไววางใจ 

ฐานข้อมูลมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย (2560) ไดอธิบายวา ดานผูนำเอาใจใส คือ ความ

นารัก นักบริหารจะตองเปนผูที่มีอุปนิสัยที่ดีทั้งการปฏิบัติตนตอผูใตบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน                 

การพูดจานาฟง นาเคารพเลื่อมใสและมีจิตวิทยาสูง รวมทั้งบุคลิกภาพดานการแตงกายที่ดูดี มีรสนิยม

ท่ีพอเหมาะสมและเปนไปตามค่านิยมของสังคม 

จากการศึกษาดานผูนำเอาใจใส  สามารถสรุปความไดวา ผูบริหารสถานศึกษาสามารถ

เข้าถึงจิตใจของผูอื่นไดเปนอยางดี ตั้งอยูในศีล สมาธิ และปญญาอยูเสมอ สามารถเปนแบบอยางแก่

คนรอบข้าง และบุคลากรในสถานศึกษาได มีความรักความเมตตา โดยไมหวังสิ่งตอบแทน ทำใหคน

รอบข้างรูสึกอบอุนใจ สบายใจ จนเกิดเปนความไววางใจ และสามารถเปนที่ปรึกษาแก่คนรอบข้างได

เปนอยางดี 

4.2 ดานผูนำนาเคารพ  คือ เปนคนมีหลัก หนักแนน ถือหลักการเปนสำคัญ  (เปนผู

เท่ียงตรง ไมมีอคติ ไมมีความลำเอียง ซ่ึงเปนแกนกลางของการรักษาดุลยภาพ และความสามัคคี) และ

มีความประพฤติสมควรแก่ฐานะ ทำใหเกิดความรูสึกอบอุนปลอดภัย เปนท่ีพ่ึงได 

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต). (2553) ไดอธิบายวา ดานผูนำนาเคารพ แปลวา ผูมี

ความรู มีความเปนผูใหญ หรือนายกยอง ในฐานทรงคุณคือความรูและภูมิปญญาแทจริง ทั้งเปนผู

ฝกอบรมและปรับปรุงตนอยูเสมอ ควรเอาอยาง ทำใหระลึกและเอยอางดวยซาบซึ้งภูมิใจหมายถึง 

เปนผูที่อุดมไปดวยคุณธรรมความดีจนเปนที่ทราบโดยทั่วไป เมื่อหมูญาติไดพบเห็นก็อดไมไดที่จะ

แสดงความเคารพดวยความชื่นชม นอกจากนี้แลวกัลยาณมิตรยังเปนผูวางตนไดอยางเหมาะสมตลอด

ตั้งอยู ในศีล สมาธิ และปญญาอยู เสมอ สามารถเปนแบบอยางแก่คนรอบข้าง และบุคลากรใน

สถานศึกษาได มีความรักความเมตตา โดยไมหวังสิ่งตอบแทน ทำใหคนรอบข้างรูสึกอบอุนใจ สบายใจ 

จนเกิดเปนความไววางใจ วางตนไดอยางเหมาะสม โดยเฉพาะการใหเกียรติแก่หมูญาติ มีความหนัก

แนนมั่นคง ไมหวั่นไหวดวยลาภ ยศ สรรเสริญ สุข เสื่อมลาภ เสื่อมยศ นินทา ทุกข์ ไมมีอคติ ลำเอียง

เพราะรัก เพราะเกลียด เพราะหลง หรือเพราะกลัว ทำอะไรคงเสนคงวา โดยเฉพาะเรื่องเวลาและ

คำพูด ไมวาจะเปนเรื่องสวนตัว ครอบครัว แมความรับผิดชอบในหนาที่การงานและการทำหนาท่ี

กัลยาณมิตรหากกัลยาณมิตรมีทั้งความนารักและนาเคารพก็จะเปนที่นาเข้าใกล และเปนที่เกรงใจของ

กัลยาณมิตรและหมูญาติท้ังหลาย 

พระธรรมโกศาจารย (ปญญานันทภิกขุ). (2554) ไดอธิบายวา ดานผูนำนาเคารพ คือ ความ

นาเคารพ ในฐานประพฤติสมควรแก่ฐานะ ใหเกิดความรูสึกอบอุนใจ เปนที่พึ่งได และ ปลอดภัย              
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การทำตัวนาเคารพน้ี เม่ือมิตรมองดูแลว ก็จะรูสึกวาพ่ึงพาอาศัยได มีความเปนผูใหญ พอท่ีจะพ่ึงพิงได 

หลักพุทธธรรมที่สามารถนำมาปรับประยุกตใช้ใหครูดูนาเคารพแก่คนอื่น ๆ ไดแก่หลักธรรมที่วาดวย

อิทธิบาท 4 

พระราชนันทมุนี (ปญญานันทภิกขุ). (2557) ไดอธิบายวา ดานผูนำนาเคารพ คือ เปนคน

หนักแนน เปนครูจริงๆ ทำตนใหเปนแบบอยางแก่เด็กในทางสรางสรรค์จริง ๆ มีใจ สงบ มีเหตุผลไมใจ

รอน ไมเปนคนเจ้าอารมณเปนคนหนักแนนประดุจหิน ไมเบาเหมือนนุน เปนคน เสมอตนเสมอปลาย

ทุกกรณี 

สวัสดิ์ทองมีเพชร (2561) ไดอธิบายวา ดานผูนำนาเคารพ คือ มีความประพฤติ สมควรแก่

ฐานะ ทำใหเกิดความรูสึกอบอุนใจ เปนท่ีพ่ึงไดและปลอดภัย 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (2560) ไดอธิบายวา ดานผูนำนาเคารพ หมายถึงเปนท่ี 

เคารพ  มีความหนักแนน เปนบุคคลที่อุดมดวยปญญาทั้งทางโลก และทางธรรมอยางพรอมมูล 

จนกระท่ังตระหนักและซาบซ้ึงไดดีวา อะไรถูกอะไรผิด อะไรดีอะไรช่ัว อะไรควรอะไรไมควร อะไร เปน

บุญอะไรเปนบาป แลวดำเนินชีวิตไปในทางที่ถูกตอง ที่เปนบุญเปนกุศลอยางมั่นคงแนวแน ไม 

หวั่นไหวตอความยั่วยวนของสิ่งแวดลอมที่ทำใหจิตใจตกต่ำเปนคนรักความยุติธรรมเปนที่สุด ไมวาตอ 

หนาอยางไร ลับหลังตองอยางนั้น มีความเมตตากรุณาอยูเปนนิจกับทุกคนที่เกี่ยวข้อง คุณสมบัตินี้จะ 

หลอมใหกัลยาณมิตรเปนท่ีนาเคารพของชนท้ังปวง 

พระครูสมุหทิพย สิริธมฺโม (การเพียร). (2561) ไดอธิบายวา ดานผูนำนาเคารพ คือ มีความ

นาเคารพดวยการประพฤติสมควรแก่ฐานะเด็กเกิดความรูสึกอบอุน ใจ เปนท่ีพ่ึงไดปลอดภัย 

ฐานข้อมูลมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย (2560) ไดอธิบายวา ดานผูนำนาเคารพ คือ ความ

หนักแนน นาเคารพ มีเหตุมีผลไมเชื่อคนง่ายดังที่สังคมมักจะพูดกันจนติดปากวา ไมหูเบาเชื่อคนอ่ืน

ง่าย โดยเฉพาะคนสนิทหรือผูใกลชิด มีความรอบคอบมีเหตุมีผลและรูจักฟงคนอื่น ไมเอาแตใจตนเอง

เปนที่ตั้ง คิดและทำทุกอยางอยางมีหลักเกณฑ ก็จะสามารถสรางความเคารพนับถือแก่ผูรวมงานและ

ผูพบเห็นไดง่าย 

จากการศึกษาดานผูนำนาเคารพ  ผูบริหารสถานศึกษาสามารถเข้าถึงจิตใจของผูอื่นไดเปน

อยางดี ตั้งอยูในศีล สมาธิ และปญญาอยูเสมอ สามารถเปนแบบอยางแก่คนรอบข้าง และบุคลากรใน

สถานศึกษาได มีความรักความเมตตา โดยไมหวังสิ่งตอบแทน ทำใหคนรอบข้างรูสึกอบอุนใจ สบายใจ 

จนเกิดเปนความไววางใจ และสามารถเปนท่ีปรึกษาแก่คนรอบข้างไดเปนอยางดี 

4.3. ดานผูนำนายกยอง คือ นายกยอง เปนแบบอยางได ทำใหผูที่รวมอยูรวมไป คือคน

ทั้งหลายในชุมชนนั้น มีความภาคภูมิใจ พอนึกถึงก็มีความมั่นใจและภาคภูมิใจในตัวครูอาจารย วาเปน

ผูที่มีเปนผูมีสติปญญา มีความสามารถ รูจริง เก่งจริง และมีคุณธรรมความดีงามอยางแทจริง  นาเอา

อยาง 
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พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต). (2553) ไดอธิบายวา ดานผูนำนายกยอง  แปลวา รูจัก

พูดใหไดผล รูจักช้ีแจงใหเข้าใจ รูวาเม่ือไรควรพูดอะไรอยางไร คอยใหคำแนะนำวากลาวตักเตือนเปนท่ี

ปรึกษาที่ดี หมายถึง ความรูสึกชื่นชมที่เกิดขึ้นภายใน และอดไมไดที่จะเอาคุณธรรมความดีของ

กัลยาณมิตรมากลาวเลาขาน ใหหมูญาติทั้งหลายไดรับฟงอยางไมรู เบื่อ อยากจะชักชวนหมูญาติ

ทั้งหลายใหไดไปพบเจอ ไดไปฟงธรรมจากกัลยาณมิตร เพราะมีความมั่นใจและภาคภูมิใจในตัวเอง 

เปนผูที่มีสติปญญา มีความสามารถ รูจริง เก่งจริง มีคุณธรรมความดีงามอยางแทจริง มีความนายก

ยองดวยความเปนผูรอบรู ทรงภูมิปญญาที่แทจริง รวมทั้งปรับปรุงตนเองอยูเสมอ สามารถเปน

แบบอยางใหกับบุคลากรในสถานศึกษาไดระลึกถึง ไดเอยอางถึงดวยความภาคภูมิใจ คุณสมบัติข้อน้ี

ยอมทำใหกัลยาณมิตรเปนศูนยรวมแหงความศรัทธา นาเคารพ และนาเทิดทูน ยอมจะมีอานิสงสตอ

การทำหนาที ่ก ัลยาณมิตรไดอยางดีเยี ่ยม เพราะเพียงไดยินก็ทำใหเกิดความประทับใจแลว 

กัลยาณมิตรท่ีมีคุณสมบัติข้อน้ี อุปมาเหมือนดวงอาทิตยยาม เปนใหญในทองฟา 

พระราชนันทมุนี (ปญญานันทภิกขุ). (2557) ไดอธิบายวา ดานผูนำนายกยอง คือเปนผู

อบรมตนใหเจริญ สนใจในการศึกษาหาความรูเพิ่มเติม เปนคนสายตายาว มองการณไกล เปดใจรับ

ความเข้าใจอยูเสมอไมลาหลังใคร เปนครูเวลาสอน เปนนักเรียนเวลาวาง เปนนักสากลนิยม 38 ถือ

ศาสนาเปนหลักใจ อยาเปนคนมีความคิดเห็นผิด เชื ่อกฎแหงกรรมวาทำดีไดดีทำชั่วไดชั ่ว มีการ 

ควบคุมกายวาจาดวยศีล ควบคุมจิตดวยสมาธิควบคุมความเห็นดวยปญญา จึงจะเอาตัวรอดปลอดภัย 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (2560) ไดอธิบายวา ดานผูนำนายกยอง หมายถึง เปนท่ีเจริญ

ใจ เปนแบบอยางใหเราไดเราไดครูอาจารยเราไดผูที่ทานมีคุณธรรม มีความประพฤติดี งาม เราก็เกิด

ความรูสึกที่เรียกวา จรรโลงใจ มีกำลังใจเห็นแบบอยาง อยากจะทำตาม ก็ทำใหมี ความก้าวหนาใน

ชีวิต เพราะประกอบดวยธรรม 5 ประการคือ “ไมใช่อารมยในสิ่งที่ไมควรจะใช่อารมย ไมหลงในส่ิง 

เปนเหตุใหหลง ไมโกรธในสิ่งที่เปนเหตุใหโกรธ หรือ “เปนผู เปนผูปราศจากโทสะ เปนผูปราศจาก

โมหะ เปนผูไมลบหลู เปนผูไมตีตน เสมอ” 

สวัสดิ์ทองมีเพชร (2561) ไดอธิบายวา  ดานผูนำนายกยอง  คือ มีความรู จริงทรงภูมิ

ปญญาแทจริงและเปนผูฝกฝน ปรับปรุงตนอยูเสมอ เปนที่นายกยองควรเอาอยางทำให ศิษยเอยอาง

และราลึกถึงดวยความซาบซ้ึง ม่ันใจและภาคภูมิใจ 

พระครูสมุหทิพย สิร ิธมฺโม (การเพียร). (2561) ไดอธิบายวา ดานผู นำนายกยอง                    

คือ มีความนายกยองดวยความเปนผูรอบรูทรงภูมิปญญาที่แทจริง รวมทั้งปรับปรุงตนเองเปนที่เอา

อยางทำใหเด็กไดระลึกถึง ไดเอยอางถึงดวยความภูมิใจ 

ฐานข้อมูลมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย (2560) ไดอธิบายวา ดานผูนำนายกยอง คือ ความ

นายกยอง นักบริหารจะตองเปนผูที่มีความยุติธรรม มีน้ำใจใหความรักและรูจักใหอภัยแก่ผูอื่น และใน
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ขณะเดียวกันก็ตองรูจักขอโทษผูอื ่นดวย เมื่อเกิดความผิดพลาดในการทำงานรวมกัน รูจักใหการ

ช่วยเหลือดวยน้ำคำและน้ำใจเม่ือผูใตบังคับบัญชาเกิดความเดือดรอน 

จากการศึกษาดานผูนำนายกยอง  สามารถสรุปความไดวา ผูบริหารสถานศึกษามีความ

สนใจในการศึกษา หาความรูเพิ่มเติม มีวิสัยทัศน มองการณไกล เปดใจ และพยายามทำความเข้าใจ

ตอสิ่งใหม ๆ หรือองค์ความรูใหม ๆ อยูเสมอ มีความมั่นใจและภาคภูมิใจในตัวเอง เปนผูที่มีสติปญญา              

มีความสามารถ รูจริง เก่งจริง มีคุณธรรมความดีงามอยางแทจริง มีความนายกยองดวยความเปนผู

รอบรู ทรงภูมิปญญาท่ีแทจริง รวมท้ังปรับปรุงตนเองอยูเสมอ สามารถเปนแบบอยางใหกับบุคลากรใน

สถานศึกษาไดระลึกถึง ไดเอยอางถึงดวยความภาคภูมิใจ 

4.4. ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด หมายความวา รูจักพูดใหไดผล รูวาในสถานการณไหน 

และกับใคร ควรพูดอะไร อยางไร เปนตน คือ พูดใหเขาเข้าใจ พูดใหเขาไดรับประโยชน และพูดใหเขา

ช่วยกันสรางสรรค์ประโยชน 

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต). (2553) ไดอธิบายวา ดานผู นำรู จักการใช้คำพูด                   

คือ รูจักพูดใหไดผล รูจักชี้แจงใหเข้าใจ รูวาเมื่อไรควรพูดอะไรอยางไรคอยใหคำแนะนำวากลาว

ตักเตือนเปนที่ปรึกษาที่ดี หมายถึง ฉลาดพร่ำสอนใหไดผล หมายถึง มีความสามารถพูดโนมนาวใหหมู

ญาติหรือคนรอบข้างทำตามในสิ่งที่ดีงาม ชี้แจงพร่ำสอนดวยความกรุณา ไมหยาบคาย ไมก้าวราวกับ

เพื่อนรวมงาน สามารถใช้คำพูดโนมนาวผูใตบังคับบัญชาใหมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไดเปนอยางดี 

สามารถเสนอแนวคิดในการแก้ไขปญหาตาง ๆ ไดอยางรอบคอบ แมจะอยูในสิ่งแวดลอมที่ง่ายตอการ

ชักจูงไปสูหนทางอันเปนอกุศล กัลยาณมิตรจะมีลักษณะอยางนี้ไดจะตองไดรับการถายทอดและหลอ

หลอมจากการเล้ียงดู โดยมีคุณพอคุณแมหรือบุพการีหรือครูอาจารยเปนกัลยาณมิตร ช่วยช้ีแนะอบรม

ถายทอดจนกระทั่งติดเปนอุปนิสัยคุณสมบัติข้อนี้ ถึงแมกัลยาณมิตรจะชี้แนะพร่ำสอนอยางตอเนื่อง 

แตหมูญาติก็สามารถรับรูถึงเจตนาอันบริสุทธิ์ที่อยูเบื้องหลังการอบรมสั่งสอนได ไมรูสึกรำคาญหรือ

รังเกียจแตประการใด 

พระราชนันทมุนี(ปญญานันทภิกขุ). (2557) ไดอธิบายวา ดานผู นำรู จักการใช้คำพูด                    

คือ เปนคนเคารพ ระเบียบแบบแผน เปนคนมีระเบียบในการแตงกาย มีระเบียบตั้งแตศีรษะถึงเทา  

ผมตองแตงผมให เรียบรอย ใหเด็กเห็นวาครูเปนผูมีระเบียบแบบแผนช่วยกันทำใหสถานศึกษาสะอาด 

สวัสดิ์ทองมีเพชร (2561) ไดอธิบายวา ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด คือ รูจัก ชี้แจงใหเข้าใจ              

รูวาเมื่อไรควรพูดอะไร อยางไร คอยใหคำแนะนำวากลาวตักเตือนเปนที่ปรึกษาที่ดี  โดยสรุป รูจักพูด

ใหไดผล รูจัดพูดชี้แจงใหเข้าใจ หมายถึง ผูบริหารอธิบายเหตุผลดวย วาจาท่ี ไพเราะออนหวาน ชวน

ฟง ชี้แจงนโยบายดานตาง ๆ แก่บุคลากรโดยใช้คำพูดที่นุมนวลสละสลวยดวย ถอยคำอธิบายงานที่ทำ

ใหบุคลากรรูสึกถึงผลที่เกิดขึ้น มีคำกลาว “ขอโทษ” หรือ “ขออภัย” เมื่อเกิด ใหข้อมูลผิดพลาดกับ

เหตุการณท่ีเกิดข้ึนดวยคำพูดท่ีสภาพและยินดีอธิบายงานอยางเต็มใจ ดวย ถอยคำสุภาพ 
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มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (2560) ไดอธิบายวา ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด หมายถึง 

คำพูดของผูนำ มักเต็มไปดวยพลังท่ีสามารถสรางแรงจูงใจใหกับบุคลากรได คำพูดท่ีดีมักกระตุนใหเกิด

ความมุงมั่น ความตั้งใจ และสามารถปลุกไฟในตัวของบุคลากรใหพวกเขาทุมเท และตั้งใจทำในสิ่งท่ี

ไดรับมอบหมายอยางเต็มท่ี คำพูดของผูนำจะช่วยใหบุคลากรเข้าใจและมองภาพรวมขององค์กรไปใน

ทิศทางเดียวกัน ทำใหทุกคนมองเห็นเปาหมายไดชัดเจนมากขึ้น เปนการสรางความเข้าใจ และกระตุน

ใหบุคลากรรวมแรงรวมใจทำงานเพ่ือบรรลุเปาหมายรวมกัน 

พระครูสมุหทิพย สิริธมฺโม (การเพียร) (2561) ไดอธิบายวา ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด                

คือ รูจักพูดใหเหตุผล รูจักช้ีแจงใหเข้าใจใหคำแนะนำวากลาวตักเตือนเปนผูใหคำปรึกษาท่ีดี 

ฐานข้อมูลมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย (2560) ไดอธิบายวา ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด              

คือ การพูดไดเหตุไดผล รูจักแนะนำตักเตือนมีหลักการและหลักวิชาในการเจรจาละอธิบาย จนทำให

เกิดเห็นดีเห็นงามยินยอมพรอมใจที่จะทำตามทั้งกายและใจ มีศิลปะในการโนมนาวจิตใจผู อ่ืน                         

ใหคำแนะนำตักเตือนในการทำงานที่ผิดพลาดและสมควรปรับปรุงโดยที่ผูฟงไมรูสึกวาอึดอัดหรือเปน

ปมดอยของตนเอง 

จากการศึกษาภาวะผูนำรูจักการใช้คำพูด สามารถสรุปความไดวา ผูบริหารสถานศึกษามี

ทักษะการสื่อสารที่ดี มีการใช้คำพูดชี้แจงงานที่มอบหมายอยางตรงประเด็นเพื่อใหบุคลากรสามารถ

นำไปปฏิบัติไดใช้คำพูดไพเราะนาฟง ไมหยาบคาย ไมก้าวราวกับเพื่อนรวมงาน สามารถใช้คำพูดโนม

นาวผูใตบังคับบัญชาใหมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไดเปนอยางดี สามารถเสนอแนวคิดในการแก้ไข

ปญหาตาง ๆ ไดอยางรอบคอบ มีเหตุผล และสามารถเปนแบบอยางทางการพูดและการสื่อสารให

บุคลากรในสถานศึกษาสามารถปฏิบัติตามไดเปนอยางดี 

4.5. ดานผูนำมีความอดทน หมายความวา ไมใช่เอาแตพูดอยางเดียวโดยไมยอมรับฟงใคร 

เพราะการรูจักรับฟงเปนสวนหนึ่งของการที่จะสื่อสารใหไดไดผล แมวาเขาพูดมาจะไมถูกใจอะไรก็ทน

ได ท้ังน้ีก็เพ่ือใหงานการและประโยชนท่ีจะทำน้ันสำเร็จ 

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต). (2553) ไดอธิบายวา ดานผูนำมีความอดทน คือ พรอม

ที่จะรับฟงคำปรึกษาซักถามคำเสนอแนะวิพากษวิจารณอดทนฟงไดไมเบื่อไมฉุนเฉียว มีความอดทน

ตอถอยคำเชิงลบท่ีเปนการตำหนิเกี่ยวกับการทำงานมีความอดทดตอคำพูดเสียดสีจากคนรอบข้างและ

สามารถควบคุมอารมณได พรอมรับฟงคำแนะนำ คำตักเตือน หรือคำวิพากษวิจารณ โดยไมตอบโต

กลับดวยความฉุนเฉียวโกรธเคือง กัลยาณมิตรที่จะมีลักษณะอยางนี้ได จะตองตระหนักถึงสถานะของ

กัลยาณมิตรที่ตนเองดำรงอยู หากขาดความอดทนโดยแสดงอาการโกรธฉุนเฉียวออกไปเสียแลว               

ก็ยอมทำใหตนเองตองแหนงใจในการทำหนาที่กัลยาณมิตรที่ไมสมบูรณบนเสนทางของกัลยาณมิตร

คุณสมบัติข้อนี้ ยอมทำใหกัลยาณมิตรเปนศูนยรวม เปนที่ยอมรับและคบหาของหมูญาติและมหาชน
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เปนอันมาก เปนที่นายกยองสมกับการทำหนาที่กัลยาณมิตร ที่มีคุณสมบัติข้อนี้อุปมาเหมือนแผนดินท่ี

ไมสะทกสะทานไมหว่ันไหว 

พระราชนันทมุนี (ปญญา นันทภิกขุ). (2557) ไดอธิบายวา ดานผู นำมีความอดทน              

คือเปนผู มีความอดทนตอสิ ่งที ่มากระทบ ปกติเด็กยอมมีความซุกซนตามธรรมชาติ นารำคาญ          

ครูจักรำคาญไมไดเบ่ือไมไดชอบใจไมชอบใจก็ตองทำท้ังน้ัน จึงตองทนเปนพิเศษ 

สวัสดิ ์ทองมีเพชร (2561) ไดอธิบายวา ดานผู นำมีความอดทน คือ พรอมที ่จะรับฟง

คำปรึกษาซักถามแมจุกจิก ตลอดจนคำลวงเกินและคำตักเตือนวิพากษวิจารณ ตาง ๆ อดทน 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (2560) ไดอธิบายวา ดานผูนำมีความอดทน คือ บอกกลาว

แลวบางทียังไมชัดเจน ยังสงสัยอยูเข้าไปซักถามเปนผูอดตอถอยคำสูงตาง ๆ ไดคือ บุคคลผูทำหนาท่ี

กัลยาณมิตรนั้นถึงเวลาจะวากลาวสอนจำตองวากลาวสอน แนะนำ การวากลาวสอน แนะนำน้ัน                

แมจะเปนสิ่งที่ดีมีประโยชนตอผูฟง เช่น การพูดเรื่องศรัทธา ศีล และปญญา สำหรับ ผูเปนมิจฉาทิฐิผู

ไมมีศรัทธา ยอมไมเปนที่ชอบใจ ความอดทนและความกระตือรือรน เปนคุณสมบัติสำคัญของผูนำ          

ที่สามารถนำพาทีมไปสูเปาหมายแหงความสำเร็จ อีกทั้งยังช่วยใหเขาสามารถเผชิญหนากับอุปสรรค 

และปญหาที่เกิดขึ้นผูนำที่มีความอดทนมุงมั่นจะสามารถรับมือกับอุปสรรค และปญหาที่เกิดขึ้น เขา

จะไมยอมแพ ไมยอมถอยหลัง ทนตอแรงกระแทก และยืนหยัดไดโดยไมรูสึกหดหู หรือรูสึกลมเหลว        

แมวาอุปสรรคจะมีความยากลำบากแค่ไหน เขาจะหาวิถีทางแก้ไขปญหาและพัฒนาวิธีการใหมๆ 

เพื่อใหสามารถเอาชนะอุปสรรคที่พบเจอ สมตามพระพุทธพจนที่วา “ภูเขาศิลาลวน เปนแทงเดียว 

ยอมไมสะเทือนดวยลมฉันใดบัณฑิตท้ังหลายยอมไมเอนเอียงในเพราะ นินทาและสรรเสริญฉันน้ัน.” 

พระครูสมุหทิพย สิริธมฺโม (การเพียร) (2560) ไดอธิบายวา ดานผูนำมีความอดทน คือ 

อดทนตอถอยคำพรอมที่จะรับฟงคำปรึกษาซักถามคำเสนอแนะข้อวิพากษวิจารณอดทนฟงไดไมเบ่ือ                    

ไมฉุนเฉียว เปนผูใจกวางเปดใจยอมรับความคิดเห็น 

ฐานข้อมูลมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย (2560) ไดอธิบายวา ดานผู นำมีความอดทน                   

คือ ความอดทนตอถอยคำ นักบริหารของทุกองค์การยอมไดรับการวิพากษวิจารณจากการทำงานท้ัง

ในแง่ดีและแง่ไมดี รูจักรับฟงอยางมีสติและเปนเหตุเปนผลเมื่อไดรับการตำหนิติเตียน และไมลิงโลด

ลำพองจนออกนอกหนาเม่ือไดรับเสียงช่ืนชม 

จากการศึกษาดานผูนำมีความอดทน สามารถสรุปความไดวา ผูบริหารสถานศึกษาพรอมท่ี

จะรับฟงปญหา และใหคำปรึกษาไดอยางมีเหตุผล มีความอดทนตอถอยคำเชิงลบที่เปนการตำหนิ

เก่ียวกับการทำงานมีความอดทดตอคำพูดเสียดสีจากคนรอบข้างและสามารถควบคุมอารมณได พรอม

รับฟงคำแนะนำ คำตักเตือน หรือคำวิพากษวิจารณ ดวยจิตใจที่เข้มแข็ง มั่นคง เพื่อนำไปสูปฏิบัติงาน                

ใหประสบความสำเร็จ 
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4.6 ดานผู นำใช้ถอยคำที ่ม ีความลึกซึ ้ง หมายความวารู จ ักแถลงเรื ่องราวตาง ๆ              

ท่ีลึกซ้ึงเร่ืองท่ีลึกท่ียาก ก็ทำใหต้ืนใหง่ายได 

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต). (2553) ไดอธิบายวา ดานผูนำใช้ถอยคำที่มีความลึกซ้ึง 

แปลวา แถลงเรื่องล้ำลึกได สามารถอธิบายเรื่องยุงยากซับซ้อนใหเข้าใจและใหเรียนรูเรื่องราวที่ลึกซ้ึง

ยิ ่งขึ ้นไป สามารถนำเรื ่องที่ยากมาอธิบายใหเห็นภาพพจนเข้าใจไดง่าย ทำใหมีการชี้แจ้งผลการ

ปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาดวยจิตเมตตามีการใช้เทคนิคในการส่ือสารท่ีหลากหลายและเหมาะสม 

สามารถอธิบายเรื่องที่ซับซ้อนใหเห็นเปนรูปธรรมที่เข้าใจไดง่าย ทำใหบุคลากรคลายข้อสงสัยจาก

ประเด็นหรือหัวข้อตาง ๆ ที่เข้าใจยากใหเข้าใจไดง่ายขึ้น คิดแตจะแสวงหาความรูมาถายทอดใหหมู

ญาติเข้าใจไดโดยง่าย นับวามีหัวใจของการเปนกัลยาณมิตรอยางแทจริง ในคุณสมบัติข้อนี้ ยอมทำให

กัลยาณมิตรอยูในฐานะของผูจุดประกายความสวางทางปญญาแก่หมูญาติทั้งหลาย กัลยาณมิตรที่มี

คุณสมบัติข้อนี้ อุปมาเหมือนผูจุดคบเพลิงในที่มืด บอกทางแก่คนหลงทาง ใหสิ้นความเคลือบแคลง

สงสัย พรอมท่ีจะเดินไปสู หนทางแหงความสุขอยางม่ันใจ 

พระราชนันทมุนี (ปญญานันทภิกขุ). (2557) ไดอธิบายวา ดานผูนำใช้ถอยคำท่ีมีความลึกซ้ึง 

คือ เปนผูเข้าใจหลักการสอนวิชาอะไรควรสอนอยางไรเด็กจึงจะเข้าใจ ของยากตองทำใหง่าย ของลึก

ตองทำใหตื้น ของไมเห็นตองทำใหเห็นชัดเจน แจ่มแจ้ง สอนแตสิ่งที่รูแลวไปหาสิ่งที่ยังไมรูง่ายไปหา

ยาก ต่ำไปหาสูง เปนตน 

สวัสดิ์ทองมีเพชร (2561) ไดอธิบายวา ดานผูนำใช้ถอยคำที่มีความลึกซึ้ง คือ กลาวชี้แจง

เร่ืองตางๆ ท่ียุงยากลึกซ้ึงใหเข้าใจไดและสอนศิษยใหไดเรียนรูเร่ืองราวท่ีลึกซ้ึง ย่ิงข้ึนได 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (2560) ไดอธิบายวา ดานผูนำใช้ถอยคำที่มีความลึกซ้ึง 

หมายถึง เปนผูที ่กลาวถอยคำหรือเรื ่องที่ลึกซึ้งไดคำกลาว สอนธรรมดาสามัญก็เปนความดีของ 

กัลยาณมิตรอยูทั่วไปแลว มีการชี้แจงผลการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาดวยจิตเมตตามีการใช้

เทคนิคในการสื่อสารที่หลากหลายและเหมาะสม สามารถอธิบายเรื่องที่ซับซ้อนใหเห็นเปนรูปธรรมท่ี

เข้าใจไดง่าย ทำใหบุคลากรคลายข้อสงสัยจากประเด็นหรือหัวข้อตาง ๆ ที่เข้าใจยากใหเข้าใจไดง่ายข้ึน 

ความก้าวหนาในการ ปฏิบัติก็ไมเปนไปเทาที่ควรไปไมไกล หรือไมถึงที่สุดจึงจะตองมีคุณลักษณะข้อท่ี 

คือสามารถท่ีจะ แถลงช้ีแจงเร่ืองลึกซ้ึงไดดวย ในท่ีน้ีคง 

พระครูสมุหทิพย สิริธมฺโม (การเพียร). (2561) ไดอธิบายวา ดานผูนำใช้ถอยคำที่มีความ

ลึกซึ้ง คือ แถลงเรื่องล้ำลึกไดสามารถอธิบายเรื่องที่ยุงยากซับซ้อนใหเข้าใจ  ใหเรียนรูเรื่องราวที่ลึกซ้ึง

ย่ิงข้ึนไป สามารถอธิบายใหความกระจ่างได 

ฐานข้อมูลมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย (2560) ไดอธิบายวา ดานผูนำใช้ถอยคำที่มีความ

ลึกซึ้ง คือ ความเข้าใจหลักการสอน ธรรมชาติของคนไมชอบใหคนอื่นมาสอนไมวาบุคคลนั้นจะเปน
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ผูบังคับบัญชา ผูอาวุโส เพื ่อน หรือแมแตรู ดอยอาวุโสก็ตาม ดังนั ้น การเลือกใช้วิธีการที่ดีและ

เหมาะสมจึงเปนส่ิงท่ีจำเปนอยางย่ิงสำหรับการแนะนำบุคคล 

จากการศึกษาดานผู นำใช้ถอยคำที ่มีความลึกซึ ้ง สามารถสรุปความไดวา ผู บริหาร

สถานศึกษามีแนวทางในการพัฒนางานบริหารงานที่ชัดเจน เข้าใจง่าย มีการวิเคราะหข้อมูลเกี่ยวกับ

งานบริหารที่ซับซ้อนใหผู อื ่นสามารถทำความเข้าใจไดโดยง่าย มีการชี้แจงผลการปฏิบัติงานของ

ผูใตบังคับบัญชาดวยจิตเมตตามีการใช้เทคนิคในการสื่อสารที่หลากหลายและเหมาะสม สามารถ

อธิบายเรื่องที่ซับซ้อนใหเห็นเปนรูปธรรมที่เข้าใจไดง่าย ทำใหบุคลากรคลายข้อสงสัยจากประเด็นหรือ

หัวข้อตางๆ เข้าใจยากใหเข้าใจไดง่ายขึ้น จนสามารถนำไปแก้ไขปญหาที่ประสบอยูใหบรรลุตาม

เปาหมายได 

4.7. ดานผูนำชักนำไปในทางที่ดี ไมชักนำในเรื่องที่ไมใช่เรื่อง ที่ไมเปนประโยชน ไมใช่

สาระ 

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต). (2553) ไดอธิบายวา ดานผูนำชักนำไปในทางที่ดี คือ              

ไมแนะนำในเรื่องที่ไมควร หรือชักจูงไปในทางที่ไมดี ประพฤติตนใหอยูในธรรม ไมยอมทำเรื่องที่เปน

ความเสื่อม ทั้งในเรื่องการงานครอบครัว และการทำหนาที่กัลยาณมิตร จนหมูญาติทั้งหลายถือเปน

แบบอยางในการดำเนินชีวิตได กัลยาณมิตรจะมีลักษณะอยางนี้ได จะตองมีภูมิปญญาที่จะแยกแยะ

ออกไดและเต็มเปยมไปดวยหิริโอตตัปปะ คือความละอายบาป กลัวบาป ไมยอมกระทำความชั่วแมมี

โอกาสหรือในที่ลับตาคน กัลยาณมิตรที่มีคุณสมบัติข้อนี้ อุปมาเหมือนเครื่องชั่งตวงวัดที่มีมาตรฐานคง

เสนคงวา ไมมีนอก ไมมีใน ไมมีเบ้ืองหนา ไมมีเบ้ืองหลัง 

พระราชนันทมุนี (ปญญานันทภิกขุ). (2557) ไดอธิบายวา ดานผูนำชักนำไปในทางที่ดี                  

คือ การไมชักศิษยไปในทางที่ต่ำทราม สิ่งใดเปนความเสื่อมโทรมทางใจ ไมควรชักนา ไปในทางน้ัน         

ครูไมควรประพฤติส่ิงต่ำทรามใหเด็กเห็น ครูควรหลีกเล่ียงอบายมุขท้ังปวง 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (2560) ไดอธิบายวา ดานผู นำชักนำไปในทางที ่ดี คือ 

นอกจากจะช่วยแนะนำในทางที่ดีใหความรูเข้าใจ เกิดความรูสึกในทางที่ดีงามและปฏิบัติถูกตองแลว 

อีกดานหนึ่งก็มีกรอบในทางที่ไมใหเกิดความเสื่อมเสียขึ้นคือ ดานผูนำชักนำไปในทางที่ดีแปลวาไมชัก

จูงในสิ่ง ที่เหลวไหลไรสาระ หรือในทางที่เสียหาย หามไมใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติตนไปในทางท่ี

เสื่อมเสีย มีความผิดชอบตอการกระทำของตนเองที่เกิดขึ้นทั้งหมด มีแนวทางในการพัฒนาตนเอง ดัง 

ความในพุทธภาษิตที่ตรัสสรุปไววา “มิตรเปนที่รัก เปนที่เคารพ เปนที่ยกยอง เปนนักพูด เปนผูอดทน 

ตอถอยคำ พูดถอยคำลึกซึ้งไดไมชักนำในฐานะในโลกนี้ฐานะเหลานี้มีอยูในบุคคลใดบุคคลนั้น จัดวา 

เปนมิตรผูมุงประโยชนและอนุเคราะหผูตองการจะคบมิตร ควรคบมิตรเช่นนั้นแมจะถูกขับไลก็ตาม” 

สวัสดิ์ทองมีเพชร (2561) ไดอธิบายวา ไมชักจูงไป ในทางที่เสื่อมเสียหรือเรื่องเหลวไหลไมสมควร 

กัลยาณมิตร 7  เปนคุณธรรมสำหรับ ครูท่ีดีการเปนครู ท่ีดีจะตองเปนกัลยาณมิตรของศิษยโดยเฉพาะ
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ผูบริหารจะตองจะตองมีคุณธรรมพิเศษตัวนี้เพราะ ผูบริหารจะตองคอยควบคุมกำกับดูแลนักเรียน 

หากผูบริหารไมนาเคารพในสายตาของศิษยแลว การจัดการศึกษาและการอบรมสั่งสอนเด็กคงจะไม

เกิดผลดีเทาที่ควร ฉะนั้นผูบริหารจึงตองเปนผูมี กัลยาณมิตร มีอัธยาศัยไมตรีที่ดีมีน้ำใจและไมชัก

นำไปในทางท่ี เส่ือมเสียใหคำแนะนำ ข้อเสนอแนะ แก่ผูรวมงานดวยจิตเมตตามีความเปนผูรับผิดชอบ

ตอการกระทำของตนเองที่เกิดขึ้นใหการสงเสริม สนับสนุนในบุคลากรปฏิบัติตาม ระเบียบและมี

คุณธรรมและประพฤติตนใหเปนแบบอยางท่ีดีท้ังตอ หนาและลับหลัง 

พระครูสมุหทิพย สิริธมฺโม (การเพียร). (2561) ไดอธิบายวา ดานผูนำชักนำไปในทางที่ดี             

คือ ไมแนะนำในเร่ืองเหลวไหลชักจูงไปในทางเส่ือมเสีย เปนแบบอยางท่ีดีเปนตัวแบบท่ีดี 

ฐานข้อมูลมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย (2560) ไดอธิบายวา ดานผูนำชักนำไปในทางที่ดี             

คือ การไมชักนำไปในทางเสื่อมนักบริหารที่ดียอมรูจักแสวงหาช่องทางที่เปนคุณใหผูใตบังคับบัญชา

ปฏิบัติ ไมพึงแนะนำทางที่จะนำไปสูความเสื่อมเพราะนักบริหารองค์การที่มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์

นั้นตองรูจักการ “แนะนำ” แก่ผูอื ่นได “แนะ” คือ ชี้ทางที่ถูกที่ควรใหทำ “นำ” คือ ทำใหดูเปน

ตัวอยางอันจะก่อใหเกิดความนาเช่ือถือแก่ผูอ่ืน 

จากการศึกษาดานผูนำชักนำไปในทางท่ีดี สามารถสรุปความไดวา ผูบริหารสถานศึกษาเปน

บุคคลที่ไมปฏิบัติตนไปในทางที่เสื่อมเสียหรือไมชักจูงผูใตบังคับบัญชาไปในทางที่เสื่อมเสีย และหาม

ไมใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติตนไปในทางที่เสื่อมเสีย มีความผิดชอบตอการกระทำของตนเองที่เกิดข้ึน

ทั้งหมด มีแนวทางในการพัฒนาตนเองและผูใตบังคับบัญชาใหเปนไปในทิศทางที่เจริญก้าวหนา                 

มีพฤติกรรมที ่แสดงออกถึงการเปนแบบอยางในการทำงาน มีศิลปะในการโนมนาวจ ิตใจ

ผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูท่ีมีความประพฤติท่ีดี และสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 

1. ความหมายของประสิทธิผลของสถานศึกษา คำวา ประสิทธิผล (Effectiveness) 

ความหมายตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2542 หมายถึงผลสำเร็จ ผลท่ีเกิดข้ึน 

สวนประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง ความสามารถที่ทำใหเกิดผลในการงาน และพจนานุกรมของ

เมอรเรียมเว็บสเตอร (Merriam-Webster, 2006, อางถึงใน สัมฤทธิ์ กางเพ็ง, 2551) ใหความหมาย

วา ประสิทธิผลเปนผลท่ีเกิดขึ้นจากการตัดสินใจ จากความมั่นใจหรือความตองการ ความพรอม ความ

โนมนาวที่ทำใหเกิดการดำเนินการขึ้น สิ่งที่เกิดขึ้นจริง ตลอดจนการมองเห็นสิ่งที่เกิดขึ้น โดยมีมิติใน

เรื่องของเวลาเข้ามาเกี่ยวข้อง คำวาประสิทธิผลมีความหมายใกลเคียงกับคำวาประสิทธิภาพ ซ่ึง

หมายถึง (1) คุณภาพหรือระดับสมรรถภาพ (2) ประสิทธิผลของการดำเนินการที ่ว ิเคราะห

เปรียบเทียบระหวางผลผลิตกับตนทุนผลผลิต (พลังงาน เวลา เงิน ฯลฯ) และ (3) อัตราสวนการใช้

พลังงานเพ่ือใหระบบขับเคล่ือนไดอยางคุ้มค่าตลอดจนหมายถึงชุดของประสิทธิภาพเองก็ได 
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เขมมารี รักษชูชีพ (2553) ใหความหมายไววา ประสิทธิผลขององค์การ หมายถึง องค์การท่ี

ดำเนินการ บรรลุเปาหมาย (Goal) ที่ตั้งเปาหมายเอาไวองค์การที่มีประสิทธิผลสูงจึงเปนองค์การท่ี

ประสบความสำเร็จอยางสูงในการทำงานตามเปาหมาย สวนองค์การที่มีประสิทธิผลตาง จึงเปน

องค์การท่ีไมประสบความสำเร็จในการทำงานใหบรรลุเปาหมายท่ีต้ังเอาไว 

กิติ ตยัคคานนท (2554) ใหความหมายวาประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึงการท่ี

องค์การสามารถดำเนินการไดบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงค์ขององค์การท่ีกำหนดไวได 

นิพนธ ศศิธร (2559) ใหความหมายวาประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึงความสามารถ

ของสถานศึกษาในการปฏิบัติงานรวมกันเพื่อใหงานบรรลุเปาหมายที่วางไวโดยสามารถปรับตัวให

สอดคลองกับสภาพแวดลอมตาง ๆ รวมถึงพฤติกรรมในการวางตนในการทำงาน และบรรยากาศท่ีเอ่ือ

ตอการปฏิบัติภารกิจใหบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีตองการไว 

มัลลิกา ตนสอน (2559) ใหความหมายวา ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึงความสำเร็จ

ในการทำงานของสถานศึกษาตามเปาหมายที่กำหนดไว ประกอบดวย การดำเนินงานหลักสูตร             

ดานการตัดสินใจ ดานทรัพยากร ดานภาวะผูนำ ดานบรรยากาศ และดานผลลัพธ 

อุทัย หิรัญโต (2559) ใหความหมายวา ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง การท่ี

สถานศึกษามีความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง และพัฒนานักเรียนใหมี

เจตคติทางบวก ตลอดจนสามารถปรับตัวเข้ากบสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอก รวมทังแก

ปญหาภายในสถานศึกษา ซึ่งทำใหเกิดความพึงพอใจในการทำงานโดยเปนการมองประสิทธิผลของท้ัง

ระบบ 

นงลักษณ วิรัชชัย (2562) ใหความหมายวา ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง 

ความสามารถของผูบริหารและครูในสถานศึกษาท่ีทำงานรวมกันจนสามารถทำใหนักเรียนใฝ รู รักการ

อาน แสวงหาความรู ดวยตนเอง ความพึงพอใจในการทำงานของครู ความสามารถในการใช้ส่ือ

นวัตกรรมและเทคโนโลยีของครู ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ

ความสามารถในการปรับเปล่ียนตอสภาวะแวดลอมท่ีมากระทบภายในและภายนอก 

ปญญา แก้วกีย ูร (2562) ใหความหมายวา ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง  

ความสำเร็จของสถานศึกษาที่สามารถทำหนาที่ใหบรรลุตามเปาหมายที่ตังไว ทั้งเกิดจากประสิทธิภาพ

ของผูบริหารครูที่สามารถใช้ความรู ความสามารถและประสบการณในการบริหารจัดการเพื่อแสดงให

เห็นวามีความสามารถในการปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตงไว คือความสามารถในการผลิต

นักเร ียนที ่ม ีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง ความสามารถพัฒนานักเร ียนใหมีทัศนคติทางบวก 

ความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษาใหเข้ากับสิ่งแวดลอมและความสามารถแกปญหา

ภายในสถานศึกษา 
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จันทรานี สงวนนาม (2553) ใหความหมายวา ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง การท่ี

องค์กร หรือสถานศึกษาสามารถนำทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดมาใช้ดำเนินงานขององค์กรหรือ

สถานศึกษาไดบรรลุเปาหมายที่วางไว โดยเฉพาะประสิทธิผลของสถานศึกษาที่จะตองคำนึงในดาน

ผลผลิตนักเรียนที ่มีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง มีเจตคติที ่ดี มีความสามารถในการปรับตัวเข้า

สิ่งแวดลอมภายใตความสามารถของสถานศึกษาในการแก้ปญหาตางๆ จนทำใหเกิดความพึงพอใจ

และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 

Bennis (ธิษตยา ภิระบัน. 2561) ไดกลาวประสิทธิผลขององค์การวาเปนความสามารถใน

การปรับตัวเปลี่ยนแปลงพัฒนาใหเข้ากับสิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงอยูเสมอและความสามารถในการ

ผสมผสานสัมพันธของสมาชิกในองค์การเพื่อรวมพลังใหมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันในการปฏิบัติ

ภารกิจในองค์การ  

จากการศึกษาความหมายของประสิทธิผลของสถานศึกษาสามารถสรุปความไดวา 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษามีความสามารถในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงพัฒนา

เพื่อใหมีการปฏิบัติงานไดอยางงเหมาะสมกับสถานการณและสิ่งแวดลอมที่แทจริงที ่บูรณาการ

ผสมผสานคงสภาพขององค์การใหเกิดความพึงพอใจและผลสำเร็จของการทำงานใหองค์การหรือ

หนวยงานใหเกิดประโยชนสูงสุดโดยพิจารณาจากความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูง และสามารพัฒนานักเรียนใหมีทัศนคติทางบวก ตลอดจนสามารถปรับตัวเข้ากับ

สภาพแวดลอมท้ังภายใน ภายนอก และรวมท้ังสามารถแก่ปญหาภายในสถานศึกษาจนทำใหเกิดความ

พอใจในการทำงาน ซ่ึงเปนการมองประสิทธิผลในภาพรวมท้ังระบบ 

2. ความสำคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษา   

ประสิทธิผลของสถานศึกษา มีความสำคัญตอการบริหารองค์กรใหประสบความสำเร็จ               

ซึ่งสามารถช่วยตรวจสอบวัตถุประสงค์การจัดตั ้งสถานศึกษาช่วยประเมินผลการดำเนินงานกับ

แผนงานที่กำหนด และประเมินผลความสำเร็จกับวัตถุประสงค์ เปรียบเทียบ ผลงานที่ดำเนินการได

ตามแผนงานกับวัตถุประสงค์ขององค์กรท่ีต้ังไวดังน้ันจึงมีความสำคัญตอองค์การดังน้ี 

 1. ช่วยตรวจสอบวัตถุประสงค์การจัดตังองค์การ การจัดตังองค์การยอมกำหนด

วัตถุประสงค์และเปาหมายไวอยางชัดเจน เพ่ือดำเนินงานใหเปนไปตามความตองการหรือไม 

 2. ประเมินผลการดำเนินงานกบแผนงานที่กำหนด การดำเนินงานในแตละกิจกรรมยอม

ตองมีการวางแผนกำหนดหนาที่ความรับผิดชอบ การจัดสรรทรัพยากรการใช้อํานาจหนาที่การบริหาร

การปฏิบัติงานใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน 

 3. ประเมินผลสำเร็จกับวัตถุประสงค์ เปรียบเทียบผลงานท่ีดำเนินการไดตามแผนงานกับ

วัตถุประสงค์ขององค์การที่คาดหวัง ถาผลงานบรรลุผลตามวัตถุประสงค์และคาดหวังขององค์การ

แสดงวาองค์การมีประสิทธิผล 
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บุษรา เขินอํานวย (2551) กลาววา ความสำคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษา

เปรียบเทียบใหเห็นอยางชัดเจนวาประสิทธิผล หมายถึง ผลสำเร็จหรือผลที่เกิดขึ้นของงานสวน

ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถท่ีทำงานใหเกิดความสำเร็จ การที ่จะกลาววาองค์การมี

ประสิทธิผลโดยคำนึงถึงแตผลสำเร็จที่เกิดขึ้นของงานเพียงอยางเดียวยอมไมถูกตอง จะตองพิจารณา

ลึกลงไปอีกวาผลสำเร็จของงานนั่นสนองตอบหรือบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การหรือไมเพราะบางค

รังพบวาองค์การประสบความสำเร็จหรือมีผลงานชัดเจน แตปรากฏวาผลสำเร็จนันมีการใช้ทรัพยากร

ท้ังในดานเงินลงทุน ระยะเวลา และบุคลากร มากเกินความจําเปน 

ภิญโญ สาธร (2559) กลาววา ความสำคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษานักวิชาการใน

สาขาตาง ๆ มีมุมมองที่แตกตางกันโดยในมุมมองของนักเศรษฐศาสตร มองวาประสิทธิผลของ

สถานศึกษาเปนเรื ่องของผลกำไรหรือผลประโยชนจากการลงทุน (Return of Investment) 

นักวิทยาศาสตรมองประสิทธิผลของสถานศึกษาอยู ในรูปของผลผลิตใหมๆ ซึ ่งอยู ในรูปของ

ประสิทธิภาพ หรือปริมาณผลผลิตหรือตัวบุคลากรไมได 

บรรยงค์ โตจินดา (2560) กลาววา ความสำคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษาเปนผลท่ี

เกิดจากการกำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติของสถานศึกษาท่ีทำใหนักเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงใน

ดานพุทธศึกษา จริยศึกษา และการปฏิบัติ สงผลใหนักเรียนเกิดการพัฒนาทั้งทางรางกาย อารมณ

สังคม สติปญญา และลักษณะนิสัย มีทักษะ มีบุคลิกภาพและมีเจตคติที่เหมาะสมกับการดำรงชีวิตอยู

ในสังคมไดอยางปกติสุข 

ขวัญตา เกื ้อกูลรัฐ (2554) กลาววา ความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูงหมายถึงความสามารถในการดำเนินการจัดการเรียนการสอนจนทำใหนักเรียนเปนคน

ดีคนเก่งและสามารถปรับตัวใหอยูรวมผูอ่ืนไดตามท่ีทางสถานศึกษาและสังคมตองการ 

แฮคแมน (Hackman, 1987) ไดกำหนดแนวคิดเชิงทฤษฎีของความมีประสิทธิผลของทีมไว 

โดยยึดเกณฑ 3 ประการ คือ 1) คุณภาพและปริมาณของผลผลิต 2) สมาชิกพึงพอใจในดานการ

ทำงาน และยังไดแสดงทัศนะไวอีกวาประสิทธิผลดานเจตคติ หมายถึง ความพึงพอใจของสมาชิกใน

การรวมกันทำงานใหบรรลุวัตถุประสงค์ ถาประสบการณการทำงานไดรับความพึงพอใจมากกวาการ

สรางข้อกังวลใจหรือความคับข้องใจแก่สมาชิกในทีม จะช่วยใหสมาชิกเกิดการเรียนรูและมุงหวังที่จะ

พัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา 3) ความสามารถของสมาชิกในการทำงานรวมกัน ตลอดจนสามารถดำรง

ความมั่นคงของทีมไวไดในอนาคต นอกจากนั้นยังไดใหข้อสังเกตอยางนาสนใจไววาแมการที่ผลผลิต

ของทีมบรรลุเปาหมายและมาตรฐานจนไดรับการยอมรับจากผูรับบริการ แตในขณะเดียวกันกลับเกิด

สภาวะความขัดแยงและแบงแยกกันระหวางสมาชิกในทีมจนไมสามารถที่จะดำรงรักษาความเปนทีม

เพื่อที ่จะทำงานรวมกันไดในอนาคต เหตุการณเช่นนี้ก็ไมอาจกลาวไดวาทีมดังกลาวเปนทีมที่มี

ประสิทธิผล 
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กูดแมน ราฟลิน และชมิงเค (Goodman, 1987) ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลของ

ทีมไววาสามารถพิจารณาไดเปน 3 มิติ นั่นคือ ผลการปฏิบัติงานของทีม เจตคติของสมาชิกและ

พฤติกรรมของสมาชิกในการดำรงความเปนทีมใหคงอยู 

Pearce (1987) ไดอธิบายเกี่ยวกับความมีประสิทธิผลของทีมไววาความมีประสิทธิผลของ

ทีมสามารถพิจารณาไดจากความพึงพอใจของสมาชิกในทีม การขาดงาน การลาออกจากงาน ความ

ปลอดภัยในการทำงาน ผลิตภาพและการก่อเกิดนวัตกรรมท่ีแปลกใหม 

Dublin (2000) ไดใหข้อเสนอไววา ประสิทธิผลของทีมนั้น สามารถสะทอนใหเห็นไดจาก            

2 สวนที่สำคัญ คือ การไดมาซึ่งผลิตภาพ ซึ่งเปนผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานของทีมและความ             

พึงพอใจในงานของสมาชิกในทีม 

S. P. Robbins (2001) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลของทีมไววา เปนการใช้ความ

พยายาม ความรูและความสามารถของแตละบุคคลรวมกันในการทำงาน เพื่อเพิ่มผลผลิตในการ

ทำงาน กลาวคือ การบรรลุเปาหมายของทีมโดยเกิดประโยชนสูงสุด เกิดการเช่ือมโยงและใช้ทรัพยากร

รวมกันอยางคุ้มค่ามีประสิทธิภาพ ประหยัดตนทุน รวมท้ังเพ่ิมระดับความพึงพอใจของสมาชิกจากการ

มีปฏิสัมพันธและมีมิตรภาพท่ีดีภายในทีม 

เฮลลรีเกล และสโลกัม (Hellriegel, 2004) ไดกลาวถึงแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลของทีม

ไววาเปนผลลัพธของความสำเร็จตามเปาหมายของบุคคลและทีมงาน ดวยการมีสวนรวมในการ

ดำเนินงานเปนการเพิ่มประสิทธิผลดวยการไดรับการยอมรับและความ มีประสิทธิภาพการตัดสินใจท่ี

เกิดจากทีมที่มีความสรางสรรค์สูง ผูรับบริการมีความพึงพอใจ สมาชิกมีความรูสึกเปนเจ้าของงานท่ี

ปฏิบัติ มีการพัฒนาทักษะและความรูเกี่ยวกับเทคนิคการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น ประกอบดวย ความ

ถูกตอง ความรวดเร็ว ความคิดสรางสรรค์และการใช้ทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ  

ขวัญใจ อึงตระกูล และคณะ (2550) กลาวถึง แนวคิดเกียวกบประสิทธิผลการบริหารงานี้ไว  

3 แนวทาง คือ 

1. ประสิทธิผลในแง่ของเปาหมาย เปนการพิจารณาวาองค์การจะมีประสิทธิผลหรือไมน้ัน

ขึ้นอยูกับผลที่ไดรับวาบรรลุเปาหมายองค์การหรือไมหรือกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือเปนการใช้เปาหมาย

ขององค์การเปนเกณฑซึ่งเปนการใช้หลักเกณฑอันใดอันหนึ่งในการพิจารณาประสิทธิผลของ องค์การ 

เช่น วัดจากความสามารถในการผลิตวัดจากผลกาไรเปนตน 

2. ประสิทธิผลในแง่ของระบบทรัพยากร พิจารณาความสามารถขององค์การในการ  

แสวงหาประโยชนจากสภาพแวดลอม เพื่อใหไดมาซึ่งทรัพยากรที่ตองการ อันจะทำใหบรรลุเปาหมาย

ขององค์การ รวมทังความสามารถขององค์การที ่แนะนำทรัพยากรที ่มีจํากัดและมีคุณค่าจาก

สภาพแวดลอมมาใช้ประโยชนเพ่ือสนับสนุนการดำเนินการขององค์การ 

 



 

 

   31 

3. ประสิทธิผลโดยใช้หลายเกณฑ  

3.1 แบบเปาหมาย หมายถึง การท่ีสถานศึกษาสามารถดำเนินการบรรลุผลตามเปาหมาย

ทุกข้อท่ีกำหนด  

3.2 แบบทรัพยากรปจจัยปอน หมายถึง การที่สถานศึกษาสามารถจัดหาทรัพยากรหรือ

สามารถไดปจจัยปอนท่ีมีคุณภาพ  

3.3 แบบกระบวนการ หมายถึง การที่สถานศึกษามีกระบวนการดำเนินการภายใน

ราบร่ืนท้ังกระบวนการบริหารจัดการ และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  

3.4 แบบความพึงพอใจ หมายถึง การที่สถานศึกษาสามารถดำเนินงานใหไดผลเปนที่พึง

พอใจของทุกฝายท่ีเก่ียวข้อง  

3.5 แบบการดำเนินงานถูกตองตามหลักการ หมายถึง การที่สถานศึกษาประสิทธิผลการ

ดำเนินงานดี  

3.6 แบบเนนการดำเนินงานที่ยังไมบรรลุผล หมายถึง การที่สถานศึกษานั้นสามารถ

ดำเนินงานใหปลอดจากคุณลักษณะท่ีไมพึงประสงค์ได  

3.7 แบบการเรียนรูขององค์การ หมายถึง การที่สถานศึกษาสามารถพัฒนาองค์กร ให

เกิดการเรียนรูได สามารถปรับเปลี่ยนการดำเนินงานใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม 

ภายนอก 

3.8 แบบการบริหารคุณภาพโดยรวม หมายถึง การที่สถานศึกษาสามารถบริหารจัดการ 

โดยรวมใหสนองความตองการของทุกฝายท่ีเก่ียวข้องและประสบผลสำเร็จตามเปาหมายท่ีกำหนด 

Robbins (1996) กลาววา คุณสมบัติเฉพาะที่มีผลตอความเปน ผูนำที่มีประสิทธิผลซึ่งผาน

กระบวนการวิจัยและเฝาสังเกตมาแลวมีตอไปน้ี 

1. ทักษะดานการรูคิดหรือความเข้าใจ เปนทักษะที่ผูบริหารสามารถ ใช้การคิดแก้ปญหา

โดยเข้าใจโครงสรางของปญหาและมองเห็นความสัมพันธของสิ่งแวดลอมกบปญหาแลวสามารถ 

แก้ปญหา ผูนำท่ีมีประสิทธิผลตองมีทักษะดานการรูคิดหรือความเข้าใจท่ีเหมาะสม ซ่ึงประกอบไปดวย

ทักษะ 3 ทักษะดวยกัน คือ  

1.1 ความสามารถในการแก้ปญหา 

1.2 ความสามารถหย่ังรูตัวบุคคลและสถานการณ  

1.3 ความสามารถดานเทคนิคและความเปนมืออาชีพ 

2. คุณลักษณะทางบุคล ิกภาพอันเป นความสามารถในการส งเสร ิมให ผ ู บร ิหาร                  

ประสบความสำเร็จในการปฏิบัติงาน คุณลักษณะเหลานีไดแก่  

2.1 ความเช่ือมันในตนเอง  

2.2 แรงจูงใจดานอํานาจ 
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2.3 ความตองการประสบความสำเร็จ 

2.4 อารมณขัน  

2.5 ความกระตือรือรน  

2.6 การแสดงออกท่ีเหมาะสม  

3. มนุษยสัมพันธกบผูใตบังคับบัญชา ผูนำที่มีประสิทธิผลตองเปนคนที่ มีมนุษยสัมพันธดี                

ไมถือตัว และพบปะพูดคุยกับผูใตบังคับบัญชาอยูเปนนิจ รวมทังมีทัศนคติท่ีดีตอพนักงานและ ตอผูอ่ืน 

4. ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลผูนำที่กระทำกิจกรรมซึ่งตองสัมพันธกับบุคคลหรือ

กลุมที่อยูในและนอกองค์การ เช่น ผูจัดการฝายการตลาดขอข้อมูลดานกำลังคนจากผูจัดการ ฝาย

บริหารทรัพยากรมนุษย ถือเปนการติดตอประสานงานกนภายในองค์กรติดตอสื่อสารกับ พนักงานขาย

บริษัทอ่ืน ก็ถือวาเปนการประสานงานกันภายนอกองค์การเปนตน 

5. เปนตัวอยางที่ดีผูบริหารที่จะเปนผูนำที่ตัวเปนตัวอยางในแง่บวกแก่ผูใตบังคับบัญชา              

ในดานความซื่อสัตย การทำงานเปนทีมความระมัดระวังในการทำงาน ความรอบรูทังในงานและ 

ส่ิงแวดลอมรอบตัว  

6. สัมผัสที ่อ อนไหวหมายถึง ความคลองตัวหลากหลายสามารถเข้าถึงหรือรู จ ิตใจ 

ผูใตบังคับบัญชา ตลอดจนการหลีกเลี่ยงการใช้ถอยคำในลักษณะถากถางเยาะเยยผูใตบังคับบัญชา 

การแสดงพฤติกรรมข่มขู่  

7. ความคาดหวังสูงที ่คงเสนคงวาผูนำที ่ม ีความคาดหวังสูงอยู ตลอดเวลาในทางท่ี

เจริญก้าวหนา รักษาความคาดหวังทีสูงไวเพื่อก้าวไปสูจุดหมายไมทำงานไปวัน ๆ โดยปราศจาก              

ความคาดหวังจํานำไปสูความเปนผูนำท่ีเปยมไปดวยประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

8. สนับสนุนผู ใต บ ังคับบัญชาคือผูนำที ่แสดงความเอาใจใสต อความตองการของ 

ผูใตบังคับบัญชา สนับสนุนใหแสดงออกหรือมีสวนรวมในการตัดสินใจเปนทีม รูจักใช้กลยุทธ ในการจูง

ใจใหคนอื ่นทำงานใหกับองค์การดวยความเต็มใจหรือจูงใจโดยการกระตุ นและใหคำชมเชย                    

เพ่ือเสริมสรางขวัญและกำลังใจ 

ประสิทธิผลการบริหารงานสถานศึกษาเปนความสำเร็จของสถานศึกษาที ่สามารถ 

ดำเนินงานจนบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงค์ที ่วางไว โดยอาศัยความรู  ความสามารถ และ 

ประสบการณของผูบริหารสถานศึกษา ประสิทธิผลเปนเครื่องมือหรือตัวบงชีในการตัดสินใจวา การ

บริหารงานในสถานศึกษาสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ไดมากนอยเพียงใด เปนเรื่องที่เกี่ยวกับผลที่ไดรับ

หรือผลสำเร็จของสถานศึกษาที่สามารถดำเนินการบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงค์ ที่วางไว ซ่ึง

ประสิทธิผลของสถานศึกษา พิจารณาจากความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มี ผลสัมฤทธิ ทางการ

เรียนสูง ความสามารถในการพัฒนาผูเรียนใหมีทัศนคติทางบวก ความสามารถ 
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ในการแก้ปญหาในสถานศึกษา และความสามารถในการปรับเปลี ่ยน และพัฒนา

สถานศึกษา ซึ่งจากการศึกษาประสิ ทธิผลการบริหารงานสถานศึกษา ผูวิจัยมุงที่จะศึกษาประสิทธิผล

ของ สถานศึกษาเอกชนในจังหวัดเชียงราย ประกอบดวย 6 ดาน ดังน้ี 

1. บรรยากาศและสิ ่งแวดลอมเปนการจัดบรรยากาศที ่สะอาด สวยงามเปนระเบียบ

เร ียบรอย มีความปลอดภัยของสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา รวมทั ้งการบริการดาน

สาธารณูปโภค การจัดบริการน้ำดื่มนำใช้ การจัดบริการโภชนาการ การจัดบริการสุขภาพอนามัย  

การจัดบริการ หองสมุด การจัดบริการโสดทัศนูปกรณ เวรยามและการปกครองนักเรียนเพื่อใหเกิด

ความสวยงาม มีระเบียบ และใหความปลอดภัยตอชีวิต และทรัพยสินนักเรียน และครูอาจารยใน

สถานศึกษา ทังยังสงผลตอบรรยากาศการจัดการเรียนการสอนของครูอาจารยในสถานศึกษาดวย  

2. การกำหนดหนาที ่รับผิดชอบและเปาหมายของสถานศึกษาเปนการกำหนดหนาท่ี                

ความรับผิดชอบในงานดานตาง ๆ ของแตละฝายรวมทั้งการตังเปาหมายของสถานศึกษาไวอยาง

ชัดเจนเปนลายลักษณอักษร มีคำขวัญประจําสถานศึกษา มีระเบียบ ประเพณีที่ดีงามในการปฏิบัติตน 

ปฏิบัติงานอยางเต็มที่และมีการติดตามการปฏิบัติงานตามภาระงานมีการประเมินผลงาน อยาง

สม่ำเสมอและเท่ียงธรรม  

3. ความคาดหวังของสถานศึกษาที่มีตอนักเรียนเปนบรรยากาศของสถานศึกษาที่ครู 

คาดหวังในความสำเร็จที่ดีของนักเรียนทังในดานการศึกษาความประพฤติ รวมทั้งความคาดหวังที่ดี 

จากชุมชนดวยอันสงผลใหครูและนักเรียนรวมมือในการสรางสรรค์ภาพลักษณผลงานผลการเรียน  

ใหเปนท่ีพอใจตอชุมชน 

4. การอุทิศเวลาใหกับงานในหนาที่เปนการที่บุคลากรในสถานศึกษามีความตั้งใจ เอาใจใส

ตอหนาที่ ที่รับผิดชอบใหความรวมมือช่วยเหลือในกิจกรรมงานโครงการที่สถานศึกษา จัดอยางเต็มใจ 

ปฏิบัติงานตามที่ไดรับมอบหมายอยางเต็มความสามารถใหสำเร็จตามวัตถุประสงค์ เห็นประโยชน

สวนรวม มากกวาประโยชนสวนตัว รวมกิจกรรมของชุมชนอยางสม่ำเสมอ เสียสละ ท้ังกำหลังกาย 

กำลังใจ กำลังสติปญญาเสียสละเวลา เพ่ือการปฏิบัติหนาท่ีอยางเต็มท่ีโดยไมเห็นแก่ความเหน็ดเหน่ือย

และไมเห็นแก่ประโยชนสวนตน  

5. ความเอาใจใสตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอนเปนการดูแลและติดตาม ผลการเรียน

การสอนภายในสถานศึกษาอยางมีประสิทธิภาพมีการจัดสอนซ่อมเสริมแก่นักเรียน ที่เรียนออน มีการ

สอนเพิ่มเติมแก่นักเรียนที่เรียนเก่ง เพื่อพัฒนาการเรียนใหมีคุณภาพสูงขึ้น มีการวัดผลประเมินผลที่มี

ประสิทธิภาพ มีการติดตามนักเรียนที่จบการศึกษาวาสามารถเรียนตอ หรือประกอบอาชีพ และไดรับ

ความสำเร็จหรือไมอยางไร รวมทังข้อมูลมาปรับปรุงคุณภาพการ จัดการเรียนการสอนใหทันสมัยอยู

เสมอ 
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6. ความสัมพันธที่ดีระหวางสถานศึกษากับชุมชนเปนการที่สถานศึกษาและชุมชนสราง 

ความสัมพันธที่ดีตอกันมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมรวมกันการสรางและเผยแพรเกียรติประวัติ ของโร

เรียนและชุมชน และการใหบริการชุมชนของสถานศึกษา รวมทั้งการมีสวนรวมในการ พัฒนา

สถานศึกษาและชุมชน เปดโอกาสและเชิญชวนใหบุคคลในชุมชนเข้ารวมกิจกรรมของ สถานศึกษา             

นำชุมชนเข้าสถานศึกษา หรือนำกิจกรรมออกสูชุมชน การออกเย่ียมเยียนชุมชน รวมศึกษาปญหาและ

แกปญหาใหชุมชน มีการติดตอกับชุมชน ไมวาจะเปนผูปกครองของนักเรียนหรือหนวยงานอื่น ๆ 

ก่อใหเกิดความสัมพันธท่ีดีระหวางสถานศึกษากับชุมชน 

จากการศึกษาความสำคัญของประสิทธิผลสามารถสรุปความไดวา ประสิทธิผลของ

สถานศึกษามีความสำคัญในแง่ของการช่วยตรวจสอบ และวัดความสำเร็จของสถานศึกษามีผลสะทอน

ประเมินไดวา สถานศึกษาจะอยูรอดหรือลมสลาย  

3. องค์ประกอบของประสิทธิผลของสถานศึกษา  

แนวคิดและทฤษฎีประสิทธิผลของสถานศึกษา มีความสำคัญตอการบริหาสถานศึกษา          

ใหบรรลุเปาหมายท่ีต้ังไว มีผูเสนอแนวคิดประสิทธิผลของสถานศึกษาไว ดังน้ี 

วัลลยา โคตรนรินทร (2554) ไดใหแนวคิดเก่ียวกับแนวคิดประสิทธิผลของทีมในสถานศึกษา

ไววา ประสิทธิผลของทีมในสถานศึกษาเปนผลลัพธที่เกิดจากการทำงานเปนทีมของครูและบุคลากร

ทางการศึกษา ที่บรรลุตามเปาหมายและบรรลุความตองการของครูและบุคลากรทางการศึกษา อีกท้ัง

ยังเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของสมาชิกในทีมซึ่งสามารถสังเคราะหประสิทธิผลของทีม

ออกมาเปน 2 ดาน ไดแก่ ผลการปฏิบัติงานของทีม และความพึงพอใจของสมาชิกในทีม 

Bennis (1971 อางอิงใน ยุกตนันท หวานฉ่ำ, 2555) ไดกลาวถึง ประสิทธิผลขององค์การ

วาเปนความสามารถในการปรับตัว เปลี่ยนแปลง พัฒนาใหเข้ากับ สิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงอยูเสมอ

และมีความสามารถในการผสมผสานสัมพันธของสมาชิก ในองค์การ รวมพลังใหมีความเปนอันหน่ึง

อันเดียวกันในการปฏิบัติภารกิจในองค์การไวดังน้ี  

1. ความสามารถในการปรับปรุงองค์การ ไดแก่ ความสามารถในการปรับตัว นวัตกรรม  

ความเจริญเติบโต และการพัฒนา  

2. ความสามารถในการบูรณาการ (Integration) ไดแก่ ความพอใจ บรรยากาศความ 

ขัดแยง การส่ือความหมาย 

Hoy and Miskel (2001) ไดนำเสนอประสิทธิผลการบริหารไว 4 ดาน คือ 

1. การปรับตัวเปนหนาที่หลักขององค์การที่จะตองปรับตัวใหสอดคลองและเข้ากนได                    

กับส่ิงแวดลอมเพ่ือสนองตอบตอความตองการของสังคม หลักเกณฑท่ีใช้ในการประเมิน ความสามารถ

ในการปรับตัว ไดแก่ ความสามารถในการปรับเปล่ียนนวัตกรรมความเจริญเติบโต และการพัฒนา 
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2. การบรรลุเปาหมายองค์การมีการกำหนดเปาหมายและมีวัตถุประสงค์หรือผลสำเร็จที่พึง

ปรารถนา ซึ่งองค์การจะตองจัดหาและใช้ทรัพยากรตาง ๆ เพื่อการบรรลุผลตามที่ตองการ เกณฑที่ใช้

ในการประเมิน ไดแก่ ผลสัมฤทธิ คุณภาพการจัดหาทรัพยากรและประสิทธิภาพ 

3. การบูรณาการคือ ความสามารถในการหลอหลอม ประสมประสานความสัมพันธ                   

ของสมาชิกในองค์การเพ่ือรวมพลัง การส่ือความหมายและความขัดแยง  

4. การคงไวระบบค่านิยมความสามารถขององค์การที่จะโนมนาวบุคคลในองค์การใหดำรง

รักษาไว ซ่ึงค่านิยมรูปแบบวัฒนธรรมของบุคคลในระบบเกณฑท่ีในการประเมิน ไดแก่ ความจงรักภักดี

ศูนยกลางความสนใจของชีวิต แรงจูงใจ และเอกลักษณ 

นพพงษ บุญจิตราดุล (2559) ใหความหมายวาประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง การท่ี

สถานศึกษาสามารถผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิทางการเรียนที่สูง สามารถพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติ

ทางบวก สามารถกำหนดหนาที่รับผิดชอบและเปาหมายของสถานศึกษากำหนดความคาดหวังของ

สถานศึกษาท่ีมีตอนักเรียน ตลอดจนสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดลอมทังภายในและภายนอก 

มัลลิกา ตนสอน (2559) ใหความหมายวา ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึงความสำเร็จ

ในการทำงานของสถานศึกษาตามเปาหมายที่กำหนดไว ประกอบดวย การดำเนินงานหลักสูตร             

ดานการตัดสินใจ ดานทรัพยากร ดานภาวะผูนำ ดานบรรยากาศ และดานผลลัพธ 

Mott (2001) ไดแบงลักษณะของประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา ออกเปน 4 ดาน ด้ังน้ี 

1. ความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนสูง คือ การที่ผูบริหาร

สถานศึกษาและครูในสถานศึกษาสามารถดำ เนินงานในสถานศึกษา ทั้งการบริหารการจัดการเรียน

การสอน จนสามารถทำใหนักเรียนในสถานศึกษาสวนใหญมีผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนที่ดี ซึ่งพิจารณา

ไดจากเกรดเฉลี่ยโดยรวมของนักเรียน จำนวนรอยละของนักเรียนที่สามารถศึกษาตอในระดับ ที่สูงข้ึน

ไป ความสามารถทางดานวิชาการของนักเรียนและความสามารถในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน

ของครู 

2. ความสามารถในการพัฒนานักเรียนใหมีทัศนคติทางบวก คือ การที่ผูบริหารสถานศึกษา

และครูในสถานศึกษาสามารถดำ เนินงานในสถานศึกษาทั้งการบริหารและการอบรมคุณธรรมของ

นักเรียนนอกจากการเรียนการสอนเพื่อใหนักเรียนเปนผูที่มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัยที่ดีและ

ทำใหนักเรียนรูจักพัฒนาตนเอง มีเจตคติตอการศึกษาเลาเรียนเปนท่ีพอใจของผูปกครอง 

3. ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา คือ ความสามารถของผูบริหาร

สถานศึกษาและครูในสถานศึกษาที่รวมกันพัฒนาเปลี่ยนแปลงวิธีดำเนินงานทั้งดานวิชาการการเรียน

การสอนเพื่อใหสถานศึกษามีความก้าวหนาทันกับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไป โดยพิจารณาจาก

ลักษณะการยอมรับของครูตอการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ ทั้งการบริหารและการเรียนการสอน

ความสามารถความรวดเร็วของครูตอการพัฒนาหรือปรับเปลี่ยนวิธีการดำเนินการของตนเอง ความ
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กระตือรือรนของครูที่จะปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน ตลอดจนพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ ที่ไดจาก

การปรับปรุงหรือพัฒนาสถานศึกษา 

4. ความสามารถในการแก้ปญหาภายในสถานศึกษา คือ ความสามารถของผู บริหาร

สถานศึกษาและครูในสถานศึกษาที่รวมมือกันในการแก้ไขปญหาตาง ๆ ทั้งดานการเรียนการสอนการ

ปกครองนักเรียน และงานรับผิดชอบอื่น ๆ เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดบรรลุวัตถุประสงค์ของ

สถานศึกษา 

วินิจ เกตุขํา (2559) กลาววา ความสำคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษาเปนความสามารถ

ในการผลิตที่จะทำใหเกิดผลตามที่ปรารถนาอีกประการคือ วัฏจักรของการบริหารการศึกษาโดย

ประสิทธิผลจะนำมาซึ่งความหมายเฉพาะหรือพิเศษ ในสวนนี่จะเนนไปที่ความมีสัมฤทธิผลที่ดีใน

ทักษะพ้ืนฐานของนักเรียนท่ีสามารถวัดไดจากผลสัมฤทธิทางการเรียน 

สุรียพร บุศดี (2559) ไดเสนอแนวคิดเกี ่ยวกับประสิทธิผลของทีมในสถานศึกษาไววา 

ประสิทธิผลของทีมในสถานศึกษาเปนปจจัยหนึ ่งที ่สำคัญที ่อยู เบื ้องหลังการเปลี ่ยนแปลงใน

สถานศึกษา เปนส่ิงท่ีทาทายผูบริหารท่ีอยูในยุคโลกาภิวัตนเน่ืองจากประสิทธิผลของทีมในสถานศึกษา

นั ้นสามารถกระตุ นใหสถานศึกษามีการปรับปรุง เปลี ่ยนแปลงไดอยางตอเนื ่องและเปนระบบ 

โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมการทำงาน จะช่วยทำใหครูและบุคลากรในสถานศึกษา

สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลรวมทั้งมีการระดมทรัพยากรทางการศึกษา

ท้ังหลายมาใช้ใหเกิดประโยชนสูงสุดอีกดวย 

Halton (2001 อางอิงใน ทิพวรรณ สำเภาแก้ว, 2560) กลาวถึง ปจจัยหลักของลักษณะ

สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลไว 3 ปจจัย ดังน้ี  

1. การมีจุดหมายรวม  

1.1 มีค่านิยมรวมและความเช่ือรวม  

1.2 มีภาวะผูนำทางการสอน  

2. เนนการเรียนรู  

2.1 ติดตามความก้าวหนาของนักเรียนอยางสม่ำเสมอ  

2.2 มีความคาดหวังสูง  

2.3 มีการพัฒนาครู  

2.4 เนนการสอนและหลักสูตร  

3. มีบรรยากาศการเรียนรู  

3.1 ความเก่ียวข้องและความรับผิดชอบของนักเรียน  

3.2 สภาพแวดลอมทางกายภาพ  

3.4 พฤติกรรมทางบวกของนักเรียน  
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3.5 การสนับสนุนจากชุมชนและผูปกครอง 

สมบูรณ พรรณนาภพ (2560) กลาววา ความสำคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษาเปน

ความสำเร็จของสถานศึกษาสามารถทำหนาที่ใหบรรลุตามเปาหมายที่วางไว ทั้งนี่เกิดจากประสิทธิผล

ของผูบริหารสถานศึกษาที่สามารถที่ใช้ความรูความสามารถและประสบการณในการบริหารงานเพ่ือ

โนมนาวใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานใหเกิดผลตามเปาหมายท่ีวางไว    

แนวคิด ทฤษฎีเก ี ่ยวกับประสิทธ ิผลของสถานศึกษาสามารถสรุปความไดว า ขีด

ความสามารถในการปฏิบัติเพื่อใหบรรลุเปนไปตามเปาหมาย และมักคิดวาความมีประสิทธิผลของ

องค์การวัดจาก ผลกำไร แตไมสามารถใช้เปนเครื่องมือวัดไดอยางถูกตองได เนื่องจาก ไมมีองค์การ

ไหนอยูรอดไดในระยะยาว หากไมสนใจตอความตองการและเปาหมายของคนในองค์กรและของสังคม

สวนรวมได เพราะยังมีองค์การหลายประเภทที่ไมไดมุงเสาะแสวงหากำไร เช่น หนวยงานราชการ โดย

มุงทำงานเพ่ือเปาหมายหลายประการ  

จากการศึกษาหลักการจากนักวิชาการจำนวน 10 ทาน วัลลยา โคตรนรินทร (2554), 

Bennis (1971 อางอิงใน ยุกตนันท หวานฉ่ำ, 2555), Halton (2001 อางอิงใน ทิพวรรณ สำเภาแก้ว, 

2560), นพพงษบุญจิตราดุล (2559), มัลลิกา ตนสอน (2559), Mott (1972 : 373cited in Hoy and 

Miskel. 2001), วินิจ เกตุขํา (2559), สมบูรณ พรรณนาภพ (2560), Hoy and Miskel (2001), สุรีย

พร บุศดี (2559) สามารถนำมาสังเคราะหองค์ประกอบของประสิทธิผลของสถานศึกษา ไดดังตาราง 
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ตาราง 2 แสดงการสังเคราะหองค์ประกอบของประสิทธิผลของสถานศึกษา 
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ความสามารถใน

การบูรณาการ 
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2 ดาน

กระบวนการ 
   ü     ü  2 

3 ความพึงพอใจ

ของสมาชิกใน

ทีม 

ü          1 

4 ดานการสอน

ของครูและ

ความคาดหวัง

สูง 
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5 ดานกิจกรรม

ระหวางครูและ

นักเรียน 

        ü  1 

6 ดานการบรรลุ

เปาหมายของ

สถานศึกษาของ

สถานศึกษา 
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ความสามารถใน

การทำงานเปน

ทีมของครูและ

บุคลากร

ทางการศึกษา 
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8 ดาน

สภาพแวดลอม 
   ü    ü ü  3 

9 ดานการพัฒนา

สถานศึกษา 
 ü ü ü  ü     4* 

10 ความสามารถใน

การใช้สื่อ

นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีของ

คร ู

        ü  1 

11 ดาน

ความสามารถใน

การสรางผล

กำไรหรือ

ผลประโยชน

จากการลงทุน 

    ü   ü   2 



 

 

   40 

ลำดับ

ที่ 

องค์ประกอบ
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นักเรียนใหมี

ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูง 

   ü  ü ü   ü 4* 

13 ดานการพัฒนา

นักเรียนใหมีเจ

คติทางบวก 

   ü  ü  ü ü ü 5* 

14 ดานการ

แสวงหาความรู

ดวยตนเองของ

นักเรียน 

      ü    1 

รวม 3 3 3 6 2 3 3 5 7 3 รวม 

 

จากการสังเคราะหองค์ประกอบของประสิทธิผลของสถานศึกษา จากนักวิชาการ ดังตาราง 

2จะเห็นไดวาองค์ประกอบของประสิทธิผลของสถานศึกษา ที่ผูวิจัยไดทำการสังเคราะหแนวคิดสำคัญ

ในสวนที่เหมือนกันของนักวิชาการทั้ง 10 ทาน โดยใช้เกณฑในการพิจารณาจากองค์ประกอบที่มี

ความถี่รอยละ 40 ขึ้นไป จึงไดองค์ประกอบของประสิทธิผลของสถานศึกษา 4 องค์ประกอบ ดังน้ี  

1) ดานการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษาของสถานศึกษา 2) ดานการพัฒนาสถานศึกษา 3) ดาน

การผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง และ 4) ดานการพัฒนานักเรียนใหมีเจคติทางบวก 

โดยมีรายละเอียดของแตละองค์ประกอบดังน้ี 
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1. ดานการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษาของสถานศึกษา มีนักวิจัยและนักวิชาการได

ใหความหมาย ไวดังน้ี 

วัลลยา โคตรนรินทร (2554) ไดใหแนวคิดเก่ียวกับแนวคิดประสิทธิผลของทีมในสถานศึกษา

ไววา ประสิทธิผลของทีมในสถานศึกษาเปนผลลัพธที่เกิดจากการทำงานเปนทีมของครูและบุคลากร

ทางการศึกษา ที่บรรลุตามเปาหมายและบรรลุความตองการของครูและบุคลากรทางการศึกษา อีกท้ัง

ยังเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของสมาชิกในทีมซึ่งสามารถสังเคราะหประสิทธิผลของทีม

ออกมาเปน 2 ดาน ไดแก่ ผลการปฏิบัติงานของทีม และความพึงพอใจของสมาชิกในทีม 

เบนนิส Bennis (1971 อางอิงใน ยุกตนันท หวานฉ่ำ, 2555) ไดกลาวถึง ประสิทธิผลของ

องค์การวาเปนความสามารถในการปรับตัว เปลี่ยนแปลง พัฒนาใหเข้ากับ สิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง

อยูเสมอและมีความสามารถในการผสมผสานสัมพันธของสมาชิก  ในองค์การ รวมพลังใหมีความเปน

อันหน่ึงอันเดียวกันในการปฏิบัติภารกิจในองค์การไวดังน้ี  

1. ความสามารถในการปรับปรุงองค์การ ไดแก่ ความสามารถในการปรับตัว นวัตกรรม 

ความเจริญเติบโต และการพัฒนา  

2. ความสามารถในการบูรณาการ (Integration) ไดแก่ ความพอใจ บรรยากาศความ 

ขัดแยง การส่ือความหมาย 

นพพงษบุญจิตราดุล (2559) ใหความหมายวาประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง การท่ี

สถานศึกษาสามารถผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิทางการเรียนที่สูง สามารถพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติ

ทางบวก สามารถกำหนดหนาที่รับผิดชอบและเปาหมายของสถานศึกษากำหนดความคาดหวังของ

สถานศึกษาท่ีมีตอนักเรียน ตลอดจนสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดลอมทังภายในและภายนอก 

มัลลิกา ตนสอน (2559) ใหความหมายวา ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึงความสำเร็จ

ในการทำงานของสถานศึกษาตามเปาหมายที ่กำหนดไว ประกอบดวยการดำเนินงานหลักสูตร                

ดานการตัดสินใจ ดานทรัพยากร ดานภาวะผูนำ ดานบรรยากาศ และดานผลลัพธ 

สมบูรณ พรรณนาภพ (2560) กลาววา ความสำคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษาเปน

ความสำเร็จของสถานศึกษาสามารถทำหนาที่ใหบรรลุตามเปาหมายที่วางไว ทั้งนี่เกิดจากประสิทธิผล

ของผูบริหารสถานศึกษาที่สามารถที่ใช้ความรูความสามารถและประสบการณในการบริหารงานเพ่ือ

โนมนาวใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานใหเกิดผลตามเปาหมายท่ีวางไว 

ฮอย และมิสเกล (Hoy and Miskel. 2001) ไดนำเสนอประสิทธิผลการบริหารไว 4 ดาน 

คือ 
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1. การปรับตัวเปนหนาที่หลักขององค์การที่จะตองปรับตัวใหสอดคลองและเข้ากันได                

กับส่ิงแวดลอมเพ่ือสนองตอบตอความตองการของสังคม หลักเกณฑท่ีใช้ในการประเมิน ความสามารถ

ในการปรับตัว ไดแก่ ความสามารถในการปรับเปล่ียนนวัตกรรมความเจริญเติบโต และการพัฒนา 

2. การบรรลุเปาหมายองค์การมีการกำหนดเปาหมายและมีวัตถุประสงค์หรือผลสำเร็จที่พึง

ปรารถนา ซึ่งองค์การจะตองจัดหาและใช้ทรัพยากรตาง ๆ เพื่อการบรรลุผลตามที่ตองการ เกณฑที่ใช้

ในการประเมิน ไดแก่ ผลสัมฤทธิ คุณภาพการจัดหาทรัพยากรและประสิทธิภาพ 

3. การบูรณาการคือ ความสามารถในการหลอหลอม ประสมประสานความสัมพันธ                

ของสมาชิกในองค์การเพ่ือรวมพลัง การส่ือความหมายและความขัดแยง  

4. การคงไวระบบค่านิยมความสามารถขององค์การที่จะโนมนาวบุคคลในองค์การใหดำรง

รักษาไว ซ่ึงค่านิยมรูปแบบวัฒนธรรมของบุคคลในระบบเกณฑท่ีในการประเมิน ไดแก่ ความจงรักภักดี

ศูนยกลางความสนใจของชีวิต แรงจูงใจ และเอกลักษณ 

สุรียพร บุศดี (2559) ไดเสนอแนวคิดเกี ่ยวกับประสิทธิผลของทีมในสถานศึกษาไววา 

ประสิทธิผลของทีมในสถานศึกษาเปนปจจัยหนึ ่งที ่สำคัญที ่อยู เบื ้องหลังการเปลี ่ยนแปลงใน

สถานศึกษา เปนส่ิงท่ีทาทายผูบริหารท่ีอยูในยุคโลกาภิวัตนเน่ืองจากประสิทธิผลของทีมในสถานศึกษา

นั ้นสามารถกระตุ นใหสถานศึกษามีการปรับปรุง เปลี ่ยนแปลงไดอยางตอเนื ่องและเปนระบบ 

โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมการทำงาน จะช่วยทำใหครูและบุคลากรในสถานศึกษา

สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลรวมทั้งมีการระดมทรัพยากรทางการศึกษา

ท้ังหลายมาใช้ใหเกิดประโยชนสูงสุดอีกดวย 

สรุปไดวา ดานการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษามีการกำหนด

วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค์ และเปาหมายของสถานศึกษา โดยความรวมมือจากบุคลากรทุกฝาย 

สถานศึกษามีการวิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อใช้เปนข้อมูลในการ

วางแผนกลยุทธการดำเนินงานของสถานศึกษา บุคลากรในสถานศึกษามีสวนรวมในการวางแผนกล

ยุทธในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา ซึ่งในการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษาทำใหสถานศึกษา มี

การดำเนินงานที ่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล นอกจากนี ้สถานศึกษายังมีการวางแผนและ

มอบหมายงานใหบุคลากรไดตรงตามความสามารถและความถนัดไดอยางเหมาะสม 

2. ดานการพัฒนาสถานศึกษา มีนักวิจัยและนักวิชาการไดใหความหมาย ไวดังน้ี 

เบนนิส Bennis (1971 อางอิงใน ยุกตนันท หวานฉ่ำ, 2555) ไดกลาวถึง ประสิทธิผลของ

องค์การวาเปนความสามารถในการปรับตัว เปลี่ยนแปลง พัฒนาใหเข้ากับ สิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง

อยูเสมอและมีความสามารถในการผสมผสานสัมพันธของสมาชิก ในองค์การ รวมพลังใหมีความเปน

อันหน่ึงอันเดียวกันในการปฏิบัติภารกิจในองค์การไวดังน้ี  
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1. ความสามารถในการปรับปรุงองค์การ ไดแก่ ความสามารถในการปรับตัว นวัตกรรม 

ความเจริญเติบโต และการพัฒนา  

2. ความสามารถในการบูรณาการ (Integration) ไดแก่ ความพอใจ บรรยากาศความ 

ขัดแยง การส่ือความหมาย 

มอทท (Mott. 1972: 373cited in Hoy and Miskel. 2001) ไดแบงลักษณะของ

ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา ออกเปน 4 ดาน ด้ังน้ี 

1. ความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนสูง คือ การที่ผูบริหาร

สถานศึกษาและครูในสถานศึกษาสามารถดำ เนินงานในสถานศึกษา ทั้งการบริหารการจัดการเรียน

การสอน จนสามารถทำใหนักเรียนในสถานศึกษาสวนใหญมีผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนที่ดี ซึ่งพิจารณา

ไดจากเกรดเฉลี่ยโดยรวมของนักเรียน จำนวนรอยละของนักเรียนที่สามารถศึกษาตอในระดับ ที่สูงข้ึน

ไป ความสามารถทางดานวิชาการของนักเรียนและความสามารถในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน

ของครู 

2. ความสามารถในการพัฒนานักเรียนใหมีทัศนคติทางบวก คือ การที่ผูบริหารสถานศึกษา

และครูในสถานศึกษาสามารถดำ เนินงานในสถานศึกษาทั้งการบริหารและการอบรมคุณธรรมของ

นักเรียนนอกจากการเรียนการสอนเพื่อใหนักเรียนเปนผูที่มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัยที่ดีและ

ทำใหนักเรียนรูจักพัฒนาตนเอง มีเจตคติตอการศึกษาเลาเรียนเปนท่ีพอใจของผูปกครอง 

3. ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา คือ ความสามารถของผูบริหาร

สถานศึกษาและครูในสถานศึกษาที่รวมกันพัฒนาเปลี่ยนแปลงวิธีดำเนินงานทั้งดานวิชาการการเรียน

การสอนเพื่อใหสถานศึกษามีความก้าวหนาทันกับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไป โดยพิจารณาจาก

ลักษณะการยอมรับของครูตอการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ ทั้งการบริหารและการเรียนการสอน

ความสามารถความรวดเร็วของครูตอการพัฒนาหรือปรับเปลี่ยนวิธีการดำเนินการของตนเอง ความ

กระตือรือรนของครูที่จะปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน ตลอดจนพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ ที่ไดจาก

การปรับปรุงหรือพัฒนาสถานศึกษา 

ฮอย และมิสเกล (Hoy and Miskel. 2001) ไดนำเสนอประสิทธิผลการบริหารไว  4 ดาน 

คือ 

1. การปรับตัวเปนหนาที่หลักขององค์การที่จะตองปรับตัวใหสอดคลองและเข้ากนได           

กับส่ิงแวดลอมเพ่ือสนองตอบตอความตองการของสังคม หลักเกณฑท่ีใช้ในการประเมิน ความสามารถ

ในการปรับตัว ไดแก่ ความสามารถในการปรับเปล่ียนนวัตกรรมความเจริญเติบโต และการพัฒนา 

2. การบรรลุเปาหมายองค์การมีการกำหนดเปาหมายและมีวัตถุประสงค์หรือผลสำเร็จที่พึง

ปรารถนา ซึ่งองค์การจะตองจัดหาและใช้ทรัพยากรตาง ๆ เพื่อการบรรลุผลตามที่ตองการ เกณฑที่ใช้

ในการประเมิน ไดแก่ ผลสัมฤทธิ คุณภาพการจัดหาทรัพยากรและประสิทธิภาพ 
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3. การบูรณาการคือ ความสามารถในการหลอหลอม ประสมประสานความสัมพันธ          

ของสมาชิกในองค์การเพ่ือรวมพลัง การส่ือความหมายและความขัดแยง  

4. การคงไวระบบค่านิยมความสามารถขององค์การที่จะโนมนาวบุคคลในองค์การใหดำรง

รักษาไว ซ่ึงค่านิยมรูปแบบวัฒนธรรมของบุคคลในระบบเกณฑท่ีในการประเมิน ไดแก่ ความจงรักภักดี

ศูนยกลางความสนใจของชีวิต แรงจูงใจ และเอกลักษณ 

สรุปไดวา ดานความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษามีการศึกษา  

และวิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกก่อนลงมือปฏิบัติงาน เพื่อนำไปสูการวาง

แผนการปฏิบัติงาน 

ในการพัฒนาสถานศึกษา มีการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากรในสถานศึกษาอยางตอเนื ่อง โดยในการดำเนินการพัฒนาสถานศึกษานั ้น ผู บริหาร

สถานศึกษาจำเปนที ่จะตองมีทักษะ ความรู  และความสามารถในการบริหารสถานศึกษา มี

ความสัมพันธอันดีตอบุคลากรในสถานศึกษา ชุมชน และหนวยงานท่ีเก่ียวข้อง ท้ังยังมีการสงเสริมและ

สนับสนุนใหบุคลากรในสถานศึกษานำสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการพัฒนาสถานศึกษาอยาง

เหมาะสม 

3. ดานการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง มีนักวิจัยและนักวิชาการไดให

ความหมาย ไวดังน้ี 

มอทท (Mott. 1972: 373cited in Hoy and Miskel. 2001) ไดแบงลักษณะของ

ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา ออกเปน 4 ดาน ด้ังน้ี 

1. ความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนสูง คือ การที่ผูบริหาร

สถานศึกษาและครูในสถานศึกษาสามารถดำ เนินงานในสถานศึกษา ทั้งการบริหารการจัดการเรียน

การสอน จนสามารถทำใหนักเรียนในสถานศึกษาสวนใหญมีผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนที่ดี ซึ่งพิจารณา

ไดจากเกรดเฉลี่ยโดยรวมของนักเรียน จำนวนรอยละของนักเรียนที่สามารถศึกษาตอในระดับ ที่สูงข้ึน

ไป ความสามารถทางดานวิชาการของนักเรียนและความสามารถในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน

ของครู 

2. ความสามารถในการพัฒนานักเรียนใหมีทัศนคติทางบวก คือ การที่ผูบริหารสถานศึกษา

และครูในสถานศึกษาสามารถดำ เนินงานในสถานศึกษาทั้งการบริหารและการอบรมคุณธรรมของ

นักเรียนนอกจากการเรียนการสอนเพื่อใหนักเรียนเปนผูที่มีคุณธรรมจริยธรรมมีระเบียบวินัยที่ดีและ

ทำใหนักเรียนรูจักพัฒนาตนเอง มีเจตคติตอการศึกษาเลาเรียนเปนท่ีพอใจของผูปกครอง 

3. ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา คือ ความสามารถของผูบริหาร

สถานศึกษาและครูในสถานศึกษาที่รวมกันพัฒนาเปลี่ยนแปลงวิธีดำเนินงานทั้งดานวิชาการการเรียน

การสอนเพื่อใหสถานศึกษามีความก้าวหนาทันกับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไป โดยพิจารณาจาก
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ลักษณะการยอมรับของครูตอการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ ทั้งการบริหารและการเรียนการสอน

ความสามารถความรวดเร็วของครูตอการพัฒนาหรือปรับเปลี ่ยนวิธีการดำเนินการของตนเอง                

ความกระตือรือรนของครูที่จะปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน ตลอดจนพิจารณาจากผลสัมฤทธ์ิ               

ท่ีไดจากการปรับปรุงหรือพัฒนาสถานศึกษา 

วินิจ เกตุขํา (2559) กลาววา ความสำคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษาเปนความสามารถ

ในการผลิตที่จะทำใหเกิดผลตามที่ปรารถนาอีกประการคือ วัฏจักรของการบริหารการศึกษาโดย

ประสิทธิผลจะนำมาซึ่งความหมายเฉพาะหรือพิเศษ ในสวนนี่จะเนนไปที่ความมีสัมฤทธิผลที่ดีใน

ทักษะพ้ืนฐานของนักเรียนท่ีสามารถวัดไดจากผลสัมฤทธิทางการเรียน 

สมบูรณ พรรณนาภพ (2560) กลาววา ความสำคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษาเปน

ความสำเร็จของสถานศึกษาสามารถทำหนาที่ใหบรรลุตามเปาหมายที่วางไว ทั้งนี่เกิดจากประสิทธิผล

ของผูบริหารสถานศึกษาที่สามารถที่ใช้ความรูความสามารถและประสบการณในการบริหารงานเพ่ือ

โนมนาวใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานใหเกิดผลตามเปาหมายท่ีวางไว 

สรุปไดวา ดานการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง หมายถึง สถานศึกษามีการ

จัดการศึกษาทั้งในดานการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอนใหนักเรียนเกิดผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนอยูในระดับที่ผานเกณฑขั้นต่ำหรือบรรลุตามมาตรฐานการศึกษาที่สถานศึกษากำหนดไว 

รวมถึงการที่นักเรียนมีผลการทดสอบระดับชาติที ่ผานเกณฑและมีพัฒนาการท่ีดีอยางตอเนื ่อง 

นอกจากนี้นักเรียนยังตองมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี และความสามารถในการสื่อสารท่ี

เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ สงผลใหนักเรียนจบการศึกษาไดตามหลักสูตร สามารถสอบเข้าศึกษาตอ

ในระดับท่ีสูงข้ึนหรือนำความรูไปประกอบอาชีพไดอยางเหมาะสม โดยการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูงนั้น ผูบริหารควรสงเสริมใหครูมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอน การพัฒนา

สื่อนวัตกรรม รวมถึงการจัดบรรยากาศการเรียนรูและการจัดการทรัพยากรอยางเหมาะสม นอกจากน้ี

ผูบริหารยังควรสงเสริมใหนักเรียนไดรับโอกาสในการเข้ารวมกิจกรรมหรือการแข่งขันทางวิชาการกับ

หนวยงานตาง ๆ อยูเสมอ เพ่ือเสริมสรางประสบการณใหกับนักเรียน 

4. ดานการพัฒนานักเรียนใหมีเจคติทางบวก มีนักวิจัยและนักวิชาการไดใหความหมาย           

ไวดังน้ี 

ฮอลตัน Halton (2001 อางอิงใน ทิพวรรณ สำเภาแก้ว, 2560) กลาวถึง ปจจัยหลักของ

ลักษณะสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลไว 3 ปจจัย ดังน้ี  

1. การมีจุดหมายรวม  

1.1 มีค่านิยมรวมและความเช่ือรวม  

1.2 มีภาวะผูนำทางการสอน  

2. เนนการเรียนรู  
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2.1 ติดตามความก้าวหนาของนักเรียนอยางสม่ำเสมอ  

2.2 มีความคาดหวังสูง  

2.3 มีการพัฒนาครู  

2.4 เนนการสอนและหลักสูตร  

3. มีบรรยากาศการเรียนรู  

3.1 ความเก่ียวข้องและความรับผิดชอบของนักเรียน  

3.2 สภาพแวดลอมทางกายภาพ  

3.4 พฤติกรรมทางบวกของนักเรียน  

3.5 การสนับสนุนจากชุมชนและผูปกครอง 

นพพงษ บุญจิตราดุล (2559) ใหความหมายวาประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง การท่ี

สถานศึกษาสามารถผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิทางการเรียนที่สูง สามารถพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติ

ทางบวก สามารถกำหนดหนาที่รับผิดชอบและเปาหมายของสถานศึกษากำหนดความคาดหวังของ

สถานศึกษาท่ีมีตอนักเรียน ตลอดจนสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดลอมทังภายในและภายนอก 

มอทท (Mott. 1972: 373cited in Hoy and Miskel. 2001) ไดแบงลักษณะของ

ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา ออกเปน 4 ดาน ด้ังน้ี 

1. ความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนสูง คือ การที่ผูบริหาร

สถานศึกษาและครูในสถานศึกษาสามารถดำ เนินงานในสถานศึกษา ทั้งการบริหารการจัดการเรียน

การสอน จนสามารถทำใหนักเรียนในสถานศึกษาสวนใหญมีผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนที่ดี ซึ่งพิจารณา

ไดจากเกรดเฉลี่ยโดยรวมของนักเรียน จำนวนรอยละของนักเรียนที่สามารถศึกษาตอในระดับ ที่สูงข้ึน

ไป ความสามารถทางดานวิชาการของนักเรียนและความสามารถในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน

ของครู 

2. ความสามารถในการพัฒนานักเรียนใหมีทัศนคติทางบวก คือ การที่ผูบริหารสถานศึกษา

และครูในสถานศึกษาสามารถดำ เนินงานในสถานศึกษาทั้งการบริหารและการอบรมคุณธรรมของ

นักเรียนนอกจากการเรียนการสอนเพื่อใหนักเรียนเปนผูที่มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัยที่ดีและ

ทำใหนักเรียนรูจักพัฒนาตนเอง มีเจตคติตอการศึกษาเลาเรียนเปนท่ีพอใจของผูปกครอง 

3. ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา คือ ความสามารถของผูบริหาร

สถานศึกษาและครูในสถานศึกษาที่รวมกันพัฒนาเปลี่ยนแปลงวิธีดำเนินงานทั้งดานวิชาการการเรียน

การสอนเพื่อใหสถานศึกษามีความก้าวหนาทันกับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไป โดยพิจารณาจาก

ลักษณะการยอมรับของครูตอการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ ทั้งการบริหารและการเรียนการสอน

ความสามารถความรวดเร็วของครูตอการพัฒนาหรือปรับเปลี่ยนวิธีการดำเนินการของตนเอง ความ
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กระตือรือรนของครูที่จะปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน ตลอดจนพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ ที่ไดจาก

การปรับปรุงหรือพัฒนาสถานศึกษา 

วินิจ เกตุขํา (2559) กลาววา ความสำคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษาเปนความสามารถ

ในการผลิตที่จะทำใหเกิดผลตามที่ปรารถนาอีกประการคือ วัฏจักรของการบริหารการศึกษาโดย

ประสิทธิผลจะนำมาซึ่งความหมายเฉพาะหรือพิเศษ ในสวนนี่จะเนนไปที่ความมีสัมฤทธิผลที่ดีใน

ทักษะพ้ืนฐานของนักเรียนท่ีสามารถวัดไดจากผลสัมฤทธิทางการเรียน 

สมบูรณ พรรณนาภพ (2560) กลาววา ความสำคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษาเปน

ความสำเร็จของสถานศึกษาสามารถทำหนาที่ใหบรรลุตามเปาหมายที่วางไว ทั้งนี่เกิดจากประสิทธิผล

ของผูบริหารสถานศึกษาที่สามารถที่ใช้ความรูความสามารถและประสบการณในการบริหารงานเพ่ือ

โนมนาวใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานใหเกิดผลตามเปาหมายท่ีวางไว 

สุรียพร บุศดี (2559) ไดเสนอแนวคิดเกี ่ยวกับประสิทธิผลของทีมในสถานศึกษาไววา 

ประสิทธิผลของทีมในสถานศึกษาเปนปจจัยหนึ ่งที ่สำคัญที ่อยู เบื ้องหลังการเปลี ่ยนแปลงใน

สถานศึกษา เปนส่ิงท่ีทาทายผูบริหารท่ีอยูในยุคโลกาภิวัตนเน่ืองจากประสิทธิผลของทีมในสถานศึกษา

นั ้นสามารถกระตุ นใหสถานศึกษามีการปรับปรุง เปลี ่ยนแปลงไดอยางตอเนื ่องและเปนระบบ 

โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมการทำงาน จะช่วยทำใหครูและบุคลากรในสถานศึกษา

สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลรวมทั้งมีการระดมทรัพยากรทางการศึกษา

ท้ังหลายมาใช้ใหเกิดประโยชนสูงสุดอีกดวย 

สรุปไดวา ดานการพัฒนานักเรียนใหมีเจคติทางบวก หมายถึง สถานศึกษามีการดำเนินงาน

ดานการบริหารการศึกษาใหนักเรียนเกิดคุณลักษณะที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม มีเจตคติที่ดีตอการเรียน 

และมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์บรรลุตามมาตรฐานการศึกษาที่สถานศึกษากำหนดไว โดยการพัฒนา

นักเรียนใหมีเจคติทางบวกนั้น ผูบริหารควรสงเสริมใหครูมีการอบรมสั่งสอนใหนักเรียนมีคุณลักษณะท่ี

ดี มีคุณธรรม จริยธรรม มีความเข้าใจลักษณะนิสัย และข้อมูลสำคัญพื้นฐานของนักเรียนเพื่อนำมาสู

การวางแผนการใช้วิธีการเสริมแรงที่เหมาะสม สงเสริมใหนักเรียนมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ตอสังคม 

รูจักพัฒนาตนเองใหไดรับการยกยอง มีเจตคติที่ดีตอการเรียน มีความซื่อสัตยสุจริต มีวินัยตอตนเอง

และผูอื ่น นอกจากนี้สถานศึกษายังมีการจัดกิจกรรมพัฒนาระเบียบวินัย คุณธรรมจริยธรรมของ

นักเรียนอยางสม่ำเสมอเพ่ือใหนักเรียนเปนผูมีเหตุผล รับฟงความคิดเห็น และยอมรับนับถือผูอ่ืน 

 

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มีดังน้ี 
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ไชยา วงศเวียน  (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2552) ไดวิจัยเรื่อง “การใช้

รูปแบบกัลยาณมิตรประเมินของผูประเมินภายนอกตามการรับรูของสถานศึกษาเวียงปาเปาวิทยาคม 

จังหวัดเชียงราย” ผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไดใหข้อมูลวา ผูประเมินภายนอกได

ใหข้อเสนอแนะ ตลอดจนแนวทางการพัฒนาเพื่อใหสถานศึกษาสามารถพัฒนาคุณภาพสูมาตรฐาน

การศึกษาไดใหข้อมูลไววา ผูประเมินภายนอกไมไดทำการประเมินเพ่ือจับผิด แตจำนวนท่ีนอยกวาคร่ึง

ไมแนใจวามีการเผยแพรบทสรุปหรือไม สำหรับผู บริหารและผลประเมินคุณภาพภายนอกของ

สถานศึกษาทางเว็บไซด แตมีเพียงสวนนอยที่ไดเสนอปญหาและข้อเสนอแนะไวดังนี้ ผูประเมิน

ภายนอกเข้าประเมินสถานศึกษาที่ใช้เวลานอย ผูถูกประเมินยังไมไววางใจผูประเมินภายนอก ขาดการ

นิเทศ ติดตามอยางตอเนื่อง ไมบอกแนวทางการพัฒนาอยางเปนรูปธรรม และควรแก้ไขปญหาที่พบ

อยางเปนรูปธรรม 

สนธชัย ระยับศรี ไดศึกษาคุณลักษณะผูนำแบบกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษา

สถานศึกษาเครือข่าย 58 สังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางกอกนอย ผลการวิจัยพบวา 1) คุณลักษณะ

ผูนำแบบกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษา สถานศึกษาเครือข่าย 58 สังกัดกรุงเทพมหานคร เขต

บางกอกนอย มีการปฏิบัติโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานเรียงตามค่าเฉลี่ย พบวา 

ดานผูนำชักนำไปในทางที่ดีมีค่ามากที่สุด รองลงมาคือดานผูนำนาเคารพ ดานผูนำเอาใจใส ดานผูนำมี

ความอดทน ดานผูนำนายกยอง ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด ดานผูนำนาเคารพ และดานผูนำใช้ถอยคำ

ท่ีมีความ ลึกซ้ึง ตามลำดับ 2) ผลการเปรียบเทียบเทียบคุณลักษณะผูนำแบบกัลยาณมิตรของผูบริหาร

สถานศึกษา สถานศึกษาเครือข่าย 58  สังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางกอกนอย เปรียบเทียบตามเพศ 

พบวาไมแตกตางกัน เพื่อพิจารณารายดานพบวา ดานผูนำนายกยองแตกตางระดับนอยสวนดานผู

นำเอาใจใส ดานผูนำรูจักการใช้คำพูดและดานผูนำนาเคารพดานผูนำมีความอดทน ดานผูนำใช้ถอยคำ

ท่ีมีความ ลึกซ้ึง และดานผูนำชักนำไปในทางท่ีดีไมแตกตางกัน 3) ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะผูนำ

แบบกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษาในการบริหารงานบุคคลตามการรับรูของครูสถานศึกษา

เครือข่าย 58 สังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางกอกนอย เปรียบเทียบตามประสบการณพบวาไม

แตกตางกัน เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานผูนำนายกยองแตกตางระดับนอย สวนดานผูนำเอาใจใส         

ดานผูนำนายกยอง ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด ดานผูนำนาเคารพ ดานผูนำมีความอดทน ดานผูนำใช้

ถอยคำท่ีมีความ ลึกซ้ึง และดานผูนำชักนำไปในทางท่ีดีไมแตกตางกัน 

นารีรัตน กวางขวาง (2561: 64) ไดศึกษาการบริหารงานสถานศึกษาโดยใช้หลักกัลยาณมิตร    

ของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร การวิจัยเรื่องนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ

ศึกษาการบริหารการศึกษาการบริหารงานสถานศึกษาโดยใช้หลักกัลยาณมิตร ของสถานศึกษาใน

สังกัด สำนักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร เพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นตอการบริหาร

การบริหารงานสถานศึกษาโดยใช้หลักกัลยาณมิตร ของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตยานนาวา
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กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางที่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้ ไดแก่ ครูในสังกัดสำนักงานเขตยานนาวา

ก ร ุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร  จ ำ น ว น  1 1 8  ค น  โ ด ย เ ป  ด ต า ร า ง ข อ ง เ ค ร ซ ี ่  แ ล ะ ม อ ร  แ ก น

(RV.Krejcicie.&D.W.Magan) เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิจัย ไดแก่ 

ค่ารอยละค่าเฉล่ีย ค่าสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย 

1. ผลการจากการวิจัยรายละเอียดแตละดานการบริหารงานสถานศึกษาตามหลัก

กัลยาณมิตร ของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขต ยานนาวา กรุงเทพมหานคร" โดยรวมอยูในระดับ

มาก พบวา 

1.1 ดานผูนำเอาใจใส  ผูบริหารของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตยานนาวา 
กรุงเทพมหานคร มีความสนิทสนมกับข้าราชการครู ตามหนาที่ของผูบริหาร และมีการบริหารอยาง           

มีเหตุผลตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว อยูในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเทากับ 3.93 ค่ามาตรฐานเทากับ 0.68 

1.2 ดานผูนำนาเคารพ ผูบริหารของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตยานนาวา 

กรุงเทพมหานครเปนผูบริหารที่ข้าราชการครู ใหความเคารพ เปนที่พึ่งของข้าราชการครู ได มีความ

รับผิดชอบ มีความหนักแนนมันคงตอการบริหาร อยูในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเทากับ 3.87 ค่ามาตรฐาน

เทากับ 0.68 

1.3 ดานผู นำนายกยอง ผู บริหารของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตยานนาวา

กรุงเทพมหานคร เปนผูบริหารมีความรับผิดชอบ ข้าราชการครูใหการยกยอง มีการปรับปรุงการ

บริหารอยู เสมอ เปนแบบอยางที ่ดี มีความเหมาะสมในการบริหารตามหนาที ่ และมีแนวคิดท่ี

สรางสรรค์ตอการบริหาร อยูในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเทากับ 3.76 ค่ามาตรฐานเทากับ 0.68 

1.4 ดานผูนำรูจักการใช้คำพูดผูบริหารของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตยานนาวา

กรุงเทพมหานคร บริหารงานโดยมีความสามารถในการพูดอยางเหมาะสม พูดใหข้าราชการครูเข้าใจมี

ความฉลาดในการพูด มีความจริงใจในการพูด มีหลักการในการพูดใหถูกตอง อยู ในระดับมาก                 

มีค่าเฉล่ียเทากับ 3.81 ค่ามาตรฐานเทากับ 0.53 

1.5 ดานผูนำมีความอดทน ผูบริหารของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตยานนาวา

กรุงเทพมหานคร บริหารงานโดยอดทนตอการพูดเสียดสี รับฟงคาปรึกษา รับฟงคาวิพากษวิจารณ           

มีจิตใจที่มั่นคงตอคาวิพากษวิจารณ นาคาวิจารณไปแก้ไขและพัฒนา อยูในระดับมากมีค่าเฉลี่ยเทากับ 

3.86 ค่ามาตรฐานเทากับ 0.53 

1.6 ดานผูนำใช้ถอยคำที่มีความ ลึกซึ้ง ผูบริหารของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขต

ยานนาวา กรุงเทพมหานคร บริหารงานโดยพูดเร่ืองท่ีซับซ้อนและยากใหเข้าใจไดอธิบายใหหายเคลือบ

แคลงสงสัย อยูในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเทากับ 3.90 ค่ามาตรฐานเทากับ 0.69 
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1.7 ดานผูนำชักนำไปในทางที่ดี ผูบริหารของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตยาน

นาวา กรุงเทพมหานคร บริหารงานโดยปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี ไมชักจูงในทางเสื่อมเสียมีความ

รับผิดชอบตอการปฏิบัติหนาที่ สงเสริมใหข้าราชการครูมีความเปนประชาธิปไตย อยูในระดับมาก 

มีค่าเฉล่ียเทากับ 3.85 ค่ามาตรฐานเทากับ 0.72 

2. แนวทางในการแก้ไขการบริหารงานสถานศึกษาตามหลักกัลยาณมิตร ของสถานศึกษาใน

สังกัดสำนักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร การบริหารงานสถานศึกษาผูบริหารบางคนใช้อำนาจ

ในการบริหารงานมากจนเกินไป ทำใหเปนที่เกรงกลัวของผูอื่น ตัดสินใจโดยใช้อารมณของตนเองมาก

จนเกินไป ควรบริหารงานดวยการใช้หลักของเหตุผล และรับฟงความคิดเห็นข้อเสนอแนะของผูอื่นใน

การแก้ไขปญหาเพื่อใหไดวิธีการที่ดีที่สุดการบริหารงานบางครั้งผูบริหารมีประสบการณนอยจึงทาให

ความรูในการบริหารงานในดานตางยังไมเพียงพอ จึงทำใหไมสามารถ อธิบายลักษณะขั้นตอนการ

ดำเนินงานในดานตาง ๆ ใหแก่ผูอื ่นปฏิบัติตามได ดังนั้นผูบริหารจึงควรศึกษางานในแตละดานท่ี

ตนเองยังไมมีความเข้าใจเพียงพอใหมากยิ่งขึ้น เพื่อจะไดมอบหมาย อธิบายขั้นตอนการดำเนินงานให

ผูอื่นไดปฏิบัติตามไดอยางเหมาะสมชัดเจน รวมถึงแสวงหาความรูใหม หลักการทำงานเพื่อถายทอด

ใหแก่ผูอ่ืนไดปฏิบัติตามเพ่ือใหการทำงานเกิดประสิทธิภาพและขับเคล่ือนองค์กรใหประสบผลสำเร็จ 

พระมหาสุธีรวรินทร อินธิแสง ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง "หลักกัลยาณมิตรของผูบริหารใน

สถานศึกษาประถมศึกษาในเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร" พบวา หลัก

กัลยาณมิตรของผู บร ิหารในสถานศึกษาประถมศึกษา ในเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

กรุงเทพมหานคร ในภาพรวม อยูในระดับมาก สวนเมื่อเปรียบเทียบหลักกัลยาณมิตรของผูบริหารใน

สถานศึกษาประถมศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จำแนกตามเพศ ใน

ภาพรวม พบวา ผูบริหารเพศหญิง  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้หลักกัลยาณมิตรบริหารงานสูงกวา

เพศชาย และตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .001 จำแนกตามอายุ ในภาพรวม พบวา 

ผูบริหารอายุนอยมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้หลักกัลยาณมิตรบริหารงานสูงกวาผูบริหารอายุมาก 

และตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .001 จำแนกตามประสบการณในภาพรวม พบวา 

ผูบริหารที่มีประสบการณนอย มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้หลักกัลยาณมิตรบริหารงานสูงกวา

ผูบริหารท่ีมีประสบการณมาก และตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 

พระมหาสมชาย สิริปฺโญ (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2557)  ไดวิจัย

เรื่อง “การบริหารงานตามหลักกัลยาณมิตรองผูบริหารองค์การบริหารสวนตำบลบานชัย อำเภอบาน

ดุง จังหวัดอุดรธานี” ผลการวิจัย คือ 1. ประชาชนมีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลัก
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กัลยาณมิตรของผูบริหารองค์การบริหารสวนตำบลบานชัย อำเภอบานดุง จังหวัดอุดรธานี โดยรวมอยู

ในระดับมาก 2. ประชาชนที่มี อายุ อาชีพ และรายไดตอเดือน ที่ตางกัน มีความคิดเห็นตอการ

บริหารงานตามหลักกัลยาณมิตรมีความแตกตางกันจึงเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไวสวนประชาชนที่มี 

เพศ, ระดับการศึกษา, ท่ีตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักกัลยาณมิตร ไมแตกตางกัน 

จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั ้งไวและ 3. แนวทางการพัฒนาการบริหารงานตามหลักกัลยาณมิตรของ

ผูบริหารองค์การบริหารสวนตำบลบานชัย อำเภอบานดุง จังหวัดอุดรธานี โดยผูบริหารสรางความ

เข้าใจและรูถึงความตองการของประชาชน สรางความเปนภาวะผูนำ และมีความรับผิดชอบตอหนาท่ี

ปรับปรุงแก้ไขการบริหารในสวนที่มีข้อผิดพลาด รับฟงปญหาประชาชน สามารถสื่อสารและสนอง

ความตองการของประชาชนใหเกิดผลสัมฤทธ์ิได 

พระอธิป อธิปฺโญ (ชัยสวัสดิ์อารี) (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย, 2552) ไดวิจัยเรื่อง “การศึกษาหลักกัลยาณมิตรในพระพุทธศาสนา”ผลการวิจัยพบวา 

กัลยาณมิตร หมายถึงบุคคลที่มีความถึงพรอมแหงคุณธรรมความดีงาม เปนผูมีปญญาในการพัฒนา

ศักยภาพชีวิต ตั้งตนอยูอยางเหมาะสม รวมทั้งยังสรางสรรค์ประโยชนสุขใหกับผูอื่น เพื่อมุงสูการ

พัฒนาตน โดยมีทั้งกัลยาณมิตรในระดับเสขบุคคล จนถึงอเสขบุคคลตามลำดับ ซึ่งกัลยาณมิตรในแต

ละระดับก็มีคุณธรรม มิตรแท เพื่อนแท เพื่อนตาย เพื่อนที่คอยช่วยเหลือเพื่อนอยางจริงใจโดยไมหวัง

สิ่งใดตอบแทน เปนมิตรที่หวังดี มีสิ่งดี ๆ ใหกันดวยความจริงใจ อยากชวนคิดทบทวนดูวาเมื่อพูดถึง 

“กัลยาณมิตร” แตละทานนึกถึงใครบาง และขอแสดงความยินดีดวยหากทานมี “กัลยาณมิตร” 

เพราะการที่เรามีผูที่หวังดี คอยช่วยเหลือเพื่อนอยางจริงใจโดยไมหวังสิ่งใดตอบแทน เปนเพื่อนแท 

เพื่อนตาย นั้นมีค่ามากมาย และอยากจะเชิญใหทานสงตอความเปนกัลยาณมิตรนี้ตอไป โดยเฉพาะ

กับผูที่เปนกัลยาณมิตรของทานเอง โดยเริ่มจากการแสดงความขอบคุณในความหวังดี ปรารถนาดี 

เปนการรวมกันสงตอพลังงานเชิงบวกใหกับคนในสังคมรอบข้าง พระพุทธเจ้า ทรงตรัสวา กัลยาณมิตร

มุงหมายเอาคุณงามความดีของบุคคลท่ีเปนสหายเปนมิตรแท ชักชวน หรือแนะนําในส่ิงท่ีดีมีประโยชน

เกื้อกูล ข้อปฏิบัติขัดเกลาใหมีพฤติกรรมที่ถูกตองดีงาม ความเปนกัลยาณมิตรดังกลาวนี้ นับวามี

ความหมายและความสำคัญมากตอการพัฒนาชีวิตมนุษย กัลยาณมิตรเปนเสมือนผูรู ทำใหสามารถ

ชี้แนะ ชักนำบุคคลอื่นใหสามารถพัฒนาตนเองในทิศทางที่เหมาะสมในทุกดาน เนื ่องจากเคยมี

ประสบการณโดยตรงหรืออาจจะเปนประสบการณในลักษณะที่ใกลเคียงกัน ทำใหสามารถที่จะให

คำแนะนำไดอยางถูกตอง และเปนไปดวยความรัก ความเมตตา ปรารถนาดี เม่ือบุคคลมีกัลยาณมิตรท่ี

ดีแลว ก็ทำใหเริ่มมีความเข้าใจหรือเห็นแนวทางการฝกปฏิบัติเพื่อนำไปสูแนวทางที่ถูกตอง ถาไมมี
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กัลยาณมิตรก็จะไมมีผูที่คอยแนะนำแนวทางที่ถูกตอง การดำเนินชีวิตก็มีโอกาสเกิดความผิดพลาด 

หรือดำเนินไปในทางที่ไมเหมาะสม การมีกัลยาณมิตร จึงเสมือนมีมิตรที่ดีที่คอยแนะนำ นำพาใหไดรับ

การพัฒนาไปในทางท่ีดีท่ีถูกตองและเหมาะสม ดวยความรัก ความปรารถนาดี ความจริงใจ โดยไมหวัง

ผลตอบแทน สามารถเปนเพื่อนแทในทางธรรมที่จะช่วยพัฒนาชีวิตใหก้าวหนาบนเสนทางความเจริญ

งอกงามในระดับโลกิยะ หรือพัฒนาชีวิตใหก้าวหนาตามแนวทางอริยมรรคจนบรรลุผลระดับโลกุตระ 

ถึงความเปนอิสระจากกิเลสและความทุกข์อันเปนเปาหมายสูงสุดในพระพุทธศาสนาได 

มนัสนันท บุญปู (2563) ไดวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะกัลยาณมิตรของ

อาจารยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย”ผลการวิจัยพบวา 1. สภาพปจจุบันความเปน

กัลยาณมิตรของอาจารยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในภาพรวมอยูในระดับมาก และ

เมื่อพิจารณารายดานพบวาอยูในระดับมากท้ัง 7ดาน คือดานเปนผูนารัก คือ เข้าถึงจิตใจ  ดานเปนผู

นาเคารพ คือ มีความประพฤติสมควรแก่ฐานะ  มีความรูจริง  ดานเปนผูรูจักพูดใหไดผล คือ รูจัดพูด

ชี้แจงใหเข้าใจ ดานเปนผูทนตอถอยคำ คือ พรอมที่จะรับฟง ดานเปนผูชี้แจงเรื่องล้ำลึกใหเข้าใจได 

และดานเปนผูไมชักนำไปในทางที่เสื่อมเสีย 2. แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะความเปนกัลยาณมิตร

ของอาจารยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 2 หลักการ คือ 1) คุณลักษณะความเปน

กัลยาณมิตรของอาจารยในสถาบันอุดมศึกษา ตามหลักกัลยาณมิตรทั้ง 7 ดาน คือ ดานที่ 1 ดานผู

นำเอาใจใส คือ เข้าถึงจิตใจ ดานที่ 2 ผูนำนาเคารพ คือ มีความประพฤติสมควรแก่ฐานะ ดานที่ 3 

ผูนำนายกยอง คือ มีความรูจริง ดานที่ 4 ผูนำรูจักการใช้คำพูด คือ รูจัดพูดชี้แจงใหเข้าใจ ดานที่ 5 

ผูนำมีความอดทน คือ พรอมที่จะรับฟงคำปรึกษา ดานที่ 6 ผูนำใช้ถอยคำที่มีความ ลึกซึ้ง และดานท่ี 

7 ผูนำชักนำไปในทางที่ดี และ 2) แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะความเปนกัลยาณมิตรของอาจารย 

4 วิธี คือ การใหการศึกษา การประชุมเชิงปฏิบัติการ การอภิปรายกลุม การศึกษาดูงานนอกสถานท่ี

และ 3. แนวการพัฒนาคุณลักษณะความเปนกัลยาณมิตรของอาจารยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย ประกอบดวย 1) คุณลักษณะความเปนกัลยาณมิตรของอาจารย มหาวิทยาลัยมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย 2) วิธีการพัฒนา 3) สื่ออุปกรณ 4) การประเมินผลการพัฒนา เปนแนวทางการ

พัฒนาอาจารยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยตามหลักกัลยาณมิตร ซึ่งเปนหลักพุทธธรรม

ที่มีความสำคัญสำหรับอาจารยผูสอนที่มีหนาที่หลักคือการสั่งสอนนิสิตผูเรียนใหเปนผูมีความประพฤติ

ท่ีสมบูรณท้ังวิชาการและคุณธรรม 

สมมาตร กลิ่นเกสร (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2562) ไดวิจัยเรื่อง  

“ศึกษาความเปนกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ช่วงชั้นที่ 3-4 สังกัดสำนักงานเขต
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พื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี” ผลการวิจัยพบวา 1. ความเปนกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษา โดย

ภาพรวมอยูในระดับมากและเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ความเปนกัลยาณมิตรมีการปฏิบัติงาน

ในระดับมากทุกดานเรียงตามลำดับค่าเฉล่ียคือดานความนายกยอง รองลงมาคือ ดานความนารัก และ

ดานการรูจักพูดตามลำดับ สำหรับการปฏิบัติที่มค่าเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ดานความนาเคารพ 2. ผลการ

เปรียบเทียบความเปนกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานช่วงช้ันท่ี 3 – 4 จำแนกตามเขต

พื้นที่การศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรีโดยภาพรวม มีความแตกตางกันอยางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ความนารัก ความนายกยอง 

การรูจักพูด ความอดทนตอถอยคำ การถายทอด และการไมชักนำไปในทางที่เสื ่อมเสีย มีความ

แตกตางกัน 

ธนัญญาภรณ ดวงกางใต (2562) ไดวิจัยเรื ่อง “หลักธรรมในการเปนกัลยาณมิตรใน

พระพุทธศาสนาเถรวาท” ผลของการวิจัยพบวา ความเปนกัลยาณมิตร คือ เพื่อนที่ดีคอยช่วยเหลือ

เพื่อนอยางจริงใจโดยไมหวังสิ่งใดตอบแทน มีสิ่งดีๆใหกันดวยความจริงใจคุณสมบัติของกัลยาณมิตร 

ซึ ่งเรียกวา กัลยาณมิตร 7 คือ 1. ดานผู นำเอาใจใส 2. ดานผู นำนาเคารพ 3. ดานผู นำนายก                     

4. ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด 5. ดานผูนำมีความอดทน 6. ดานผูนำมีความอดทน สามารถอธิบายเร่ือง

ยุงยากซับซ้อน ใหเข้าใจ 7. ดานผูนำชักนำไปในทางท่ีดี หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาท่ีสามารถนำมา

ประยุกตปรับใช้ในสังคมไทย ไดแก่ปฏิสันถาร2 พรหมวิหาร4 ฆราวาส4 สังคหวัตถุ4 ทิศ6 สาราณีย

ธรรม6 และสัปปุริสทาน 8 เพ่ือเปนหลักในการประพฤติปฏิบัติตนเม่ือตองอยูรวมกับบุคคลอ่ืน 

ปยะดา ก่อวุฒิกุลรังส (2564) กลาวถึง ผูนำเอาใจใส หมายถึง ผูนำเอาใจใส ของภาวะผูนำ

ที ่สามารถเข้าถึงจิตใจของเพื ่อนๆ ควรไดรับการยกยอง ดวยการตั ้งอยู ศีล สมาธิและ ปญญา                

อยางสม่ำเสมอ ถือเปนแบบอยางแก่เพื่อนๆ และบุคลากรในสถานศึกษาทุกๆ คน ดวยความ รัก และ

เมตตา โดยมิหวังสิ ่งตอบแทนใดๆ ทำใหเพื่อนนั้น รูสึกอบอุนใจ ความสบายใจ และอยากคบหา                

อยากเข้าไปปรึกษา ผูที่ประพฤติเช่นนี้ ยอมเปนที่รักของเพื่อน คนรอบข้างสอดคลองกับงานวิจัย           

ของ ปยะดา ก่อวุฒิกุลรังษี ไดวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาภาวะผูนำผูบริหารตามหลักกัลยาณมิตร 

ธรรมสถานศึกษา ปอมนาคราชสวาทยานนท สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6” 

ผลการวิจัยพบวา 1. ผูบริหารและครูมีความคิดเห็นตอการใช้หลักกัลยาณมิตรธรรมของผูบริหาร 

สถานศึกษา ภาพรวม อยู ในระดับมากที ่สุด และรายข้อมี 4 ข้อ อยู ในระดับมากที ่สุด ไดแก่  

ดานผูนำชักนำไปในทางที่ดี ดานผูนำเอาใจใส ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด และดานผูนำนาเคารพ 

2. แนวทางการพัฒนาภาวะผูนำผูบริหาร ตามหลักกัลยาณมิตรธรรม มีดังนี้ (1) ดานผูนำเอาใจใส  
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มีนิสัยดีเข้าใจบุคลากรมีบุคลิกภาพดี แตงกายเรียบรอย และย้ิมแยมแจ่มใส มีอัธยาศัยไมตรีจิตดี อยูใน

ระดับมากที่สุด (2) ดานผู นำนาเคารพ มี ความประพฤติสมควรแก่ฐานะ อารมณหนักแนนทุก

สถานการณเปนแบบอยางที ่ด ีแก่บุคลากร และมี คุณธรรม จริยธรรม อยู ในระดับมากที ่สุด                          

(3) ดานผู นำนายกยอง มีความรู จริง ตองไมเผด็จการ ใน การสั ่งงาน ผู นำตองมีความเปน

ประชาธิปไตย และมีความรูทันตอการเปล่ียนแปลง อยูในระดับมาก (4) ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด พูด

ใหไดผล รูจักพูดช้ีแจง ใหเข้าใจ ส่ือสารเข้าใจง่ายเวลาส่ังงาน ชัดเจนและวางแผน พัฒนางานการศึกษา

ที่ดี อยูในระดับมากที่สุด (5) ดานผูนำมีความอดทน ตอถอยคำ พรอมรับฟงคำปรึกษามี ความอดทน

ทุกสถานการณและสรางเครือข่ายการบริหารใหคำปรึกษา อยูในระดับมากที่สุด (6) ดานผูนำใช้

ถอยคำที ่มีความ ลึกซึ ้ง ชี ้แจงเรื ่องล้ำลึกใหเข้าใจไดมีว ิสัยทัศนในการบริหารงานและมีการ

ประชาสัมพันธ ผลงานของสถานศึกษาสูสาธารณชน อยูในระดับมาก และ (7) ดานผูนำชักนำไป

ในทางท่ีดี ผูนำไมชักนำไป ในทางท่ีเส่ือมเสีย และตองมีศีลธรรมประจำใจ อยูในระดับมากท่ีสุด 

ยุกตะนันท หวานฉ่ำ (2555) ไดทำการวิจัยเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล

ของสถานศึกษา ในอำเภอคลองหลวง สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 1 เพ่ือ

หาระดับการบริหารสถานศึกษาของสถานศึกษา ระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา และหา

ความสัมพันธระหวางการบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา ผลการวิจัยพบวา การ

บริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูในระดับมาก ทั้งโดยรวมและรายดาน และ

ความสัมพันธระหวางการบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาโดยภาพรวมมี

ความสัมพันธกันในระดับสูงอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

กรุณา ภูมะลิ (2557) ไดทำการศึกษาปจจัยสำคัญของการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของ

สถานศึกษาขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ 1) ปจจัยสำคัญของการบริหารท่ี

สงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษาขนาดเล็กในภาคตะวันออก พบวา ในภาพรวมอยูในระดับมาก 

เรียงตามลำดับค่าเฉล่ียไดดังน้ี คือ การมีสวนรวมการเรียนการสอน การจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการ

เรียนรู ภาวะผูนำทางการศึกษาและการปฏิบัติตามนโยบาย และประสิทธิผลสถานศึกษาขนาดเล็กใน

ภาคตะวันออกอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายข้อพบวา อยูในระดับมากทุกข้อ ข้อที่มีค่าเฉล่ีย

สูงสุด 3 ข้อคือ ครูไดรับค่าตอบแทนที่เหมาะสม ผูบริหารไดรับความไววางใจใหรับผิดชอบในงานดาน

ตางๆ ผูบริหารไดรับค่าตอบแทนที่เหมาะสม สวนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด 3 ข้อ คือ ผูเรียนมีคุณธรรม

จริยธรรมตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ครูมีขวัญกำลังใจที ่ดีในการปฏิบัติงาน และผู เรียนมี

ความสามารถในการอาน เขียน คิดวิเคราะหตามเปาหมายของสถานศึกษา 2) ปจจัยการบริหารท่ี
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สงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษาขนาดเล็กในภาคตะวันออกมีอำนาจพยากรณที่ดีที ่สุดไดแก่  

ปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย รองลงไปไดแก่ ปจจัยดานการมีสวนรวม ปจจัยดานการจัดการ

เรียนการสอนปจจัยดานภาวะผูนำทางการศึกษา และปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการ

เรียนรู และปจจัยการบริหารสามารถพยากรณปจจัยการบริหารโดยภาพรวมไดรอยละ 70.60 ซ่ึง

แสดงใหเห็นวา ปจจัยดานภาวะผูนำทางการศึกษาและปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการ

เรียนรูสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษาขนาดเล็กในภาคตะวันออกอยางไมมีนัยสำคัญ สวนปจจัย

ดานการจัดการเรียนการสอน ปจจัยดานการมีสวนรวม และปจจัยดานการปฏิบัติตามนโยบาย สงผล

ตอประสิทธิผลของสถานศึกษาขนาดเล็กในภาคตะวันออกอยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ .05 

จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปไดวา ผูนำยุคปจจุบันตองมีความเปนกันท่ี

คอยใหคำแนะนำ คำปรึกษา ชักจูงเราไปสูสิ่งที่ดี เปนบุคลากร คอยช่วยเหลือ สนับสนุน รวมทั้งคอย

เกื้อหนุนเค้าจุนใหชีวิตของเราดำเนินไปไดดวยดีเพราะหลักกัลยาณมิตรธรรมคือคุณธรรมที่เปนที่รัก             

ที่เคารพ ผูนำหรือผูบริหารสามารถนำมาประพฤติปฏิบัติ เปนธรรมที่สรางความสนิทสนมกลมเกลียว

ชวนใหอยากเข้าไปปรึกษาไตถามเปนธรรมที่สรางความประพฤติควรแก่ฐานะทำใหผูที่ไปปรึกษาเกิด

ความอบอุนเปนที่พึ่งได เปนธรรมที่สรางความนาเจริญใจในฐานที่เปนผูทรงความรูและภูมิปญญา

อยางแทจริง เปนธรรมที่ผูพูดรูจักพูดใหไดผล ชี้แจงใหเข้าใจ รูวาเมื่อไรควรจะพูดอยางไร เปนธรรมท่ี

สรางความอดทนใหแก่ผูบริหารคือ พรอมที่จะรับ ฟงคำปรึกษาของประชาชน สามารถอธิบายเรื่องท่ี

ยุงยากซับซ้อนใหเข้าใจ และไมแนะนำในเร่ืองเหลวไหลหรือชักจูงใจไปในทางเส่ือมเสีย 

การดำเนินกิจกรรมใด ๆ ก็ตามจะประสบความสำเร็จไดนั้น จะตองมีการวางแผนในการ

บริหารงาน มีการเตรียมความพรอม ทั ้งดานการบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ                 

การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายตามขั้นตอนที่วางไว และ

เพื่อใหเกิดประสิทธิผลของสถานศึกษาที่สูงขึ้น การศึกษามีคุณภาพสงผลตอเยาวชนของชาติในที่สุด 

ตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ที่มุงยกระดับการศึกษาของชาติใหไดมาตรฐานและการจัด

การศึกษาไดอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพ 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยมุงศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ตัวแปร

ท่ีศึกษาประกอบดวย 1) การบริหารตามหลักกัลยาณมิตร และ 2) ประสิทธิผลของสถานศึกษา ไดจาก
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การสังเคราะหองค์ประกอบประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยนำมากำหนดเปนกรอบแนวคิดการวิจัย 

ดังแสดงในภาพ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

งง 

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย

ประสิทธิผลของสถานศึกษา  

ประกอบ 4 ดาน 

1. ดานการบรรลเุปาหมายของ

สถานศึกษาของสถานศึกษา 

2. ดานการพัฒนาสถานศึกษา 

3. ดานการผล ิตน ักเร ียนใหมี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

4. ดานการพฒันานักเรียนใหมีเจ

คติทางบวก 

การบริหารตามหลักกัลยาณมิตร  

ประกอบดวย 7 ดาน 

1. ดานผูนำเอาใจใส 

2. ดานผูนำนาเคารพ  

3. ดานผูนำนายกยอง  

4. ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด  

5. ดานผูนำมีความอดทน  

6. ดานผูนำใช้ถอยคำที่มีความลึกซึง้  

7. ดานผูนำชักนำไปในทางที่ดี 

ตัวแปรท่ีศึกษา ตัวแปรท่ีศึกษา 



 

 

 

บทที่ 3 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 
ในการดำเนินการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดทำการศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางการ

บริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ผูวิจัยดำเนินการวิจัยตามข้ันตอนดังน้ี 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

4. การวิเคราะหข้อมูล 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง  

ประชากร 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก่ ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ปการศึกษา 2567 จํานวน 139 แหง รวมจำนวนท้ังส้ิน 1,933 คน 

กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก่ ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ปการศึกษา 2567 กําหนดกลุมตัวอยางโดยใช้ตาราง

สำเร็จรูปของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970) เทียบขนาดของประชากรที่จำนวน 

2,000 คน ไดกลุมตัวอยางทั้งสิ้นจำนวน 322 คน โดยทำการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นตามขนาดของ

สถานศึกษา (Stratified Random Sampling) แลวนำมากำหนดสัดสวนตามจำนวนประชากรในแต

ละขนาดสถานศึกษา โดยกำหนดสัดสวนตามจำนวนประชากรในแตละตำแหนง ประกอบดวย 

ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 24 คน และครู จำนวน 298 คน แสดงไดดังตาราง 3      
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ตาราง 3 แสดงจำนวนประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใช้ในการวิจัย 

ตำแหนง 

 

ประชากร (คน) กลุมตัวอยาง (คน) 

ผูบริหาร ครู รวม ผูบริหาร ครู รวม 

ขนาดเล็ก 48 310 358 8 51 59 

ขนาดกลาง 

ขนาดใหญ 

ขนาดใหญพิเศษ 

77 957 1,034 13 160 173 

12 312 324 2 52 54 

5 212 217 1 35 36 

รวม 142 1,791 1,933 24 298 322 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1. ลักษณะของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพ และข้อเสนอแนะความสัมพันธ

ระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 สำหรับรวบรวมข้อมูลจากผูใหข้อมูล คือ ผูบริหารสถานศึกษา

และครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 แบบสอบถามมี 1 ฉบับ แบง

ออกเปน 3 ตอน ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี 

ตอนท่ี 1 สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ(Check 

List) จำแนกเปน เพศ วุฒิการศึกษา ตำแหนงงานปจจุบัน ประสบการณการทำงาน  ขนาด

สถานศึกษาตนสังกัดในตำแหนงปจจุบันของผูตอบแบบสอบถาม  

ตอนที ่ 2 ความคิดเห็นเกี ่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมกัลยาณมิตร ผู บริหาร

สถานศึกษา และครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 แบบสอบถาม

แบบมาตราสวนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ประกอบดวย มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย

นอยที่สุด ตามแบบของลิเคิรท (Likert) (บุญชม ศรีสะอาด และคณะ, 2560) โดยแบงตามกรอบ

แนวคิด 7 ดาน ดังน้ี 

1. ดานผูนำเอาใจใส      

2. ดานผูนำนาเคารพ   

3. ดานผูนำนายกยอง  

4. ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด   
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5. ดานผูนำมีความอดทน 

6. ดานผูนำใช้ถอยคำท่ีมีความ ลึกซ้ึง  

7. ดานผูนำชักนำไปในทางท่ีดี   

ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ ตามวิธี

ของลิเคอรท (Likert) โดยกำหนดน้ำหนักและคะแนน ดังน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 

คะแนน 5 หมายถึง  ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมกัลยาณมิตร อยูในระดับมากท่ีสุด 

คะแนน 4 หมายถึง  ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมกัลยาณมิตร อยูในระดับมาก 

คะแนน 3 หมายถึง  ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมกัลยาณมิตร  อยูในระดับปานกลาง 

คะแนน 2 หมายถึง  ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมกัลยาณมิตร  อยูในระดับนอย 

คะแนน 1 หมายถึง  ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมกัลยาณมิตร อยูในระดับนอยท่ีสุด 

ตอนที ่ 3 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกี ่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ดังน้ี  

1. ดานการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา    

2. ดานการพัฒนาสถานศึกษา    

3. ดานการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

4. ดานการพัฒนานักเรียนใหมีเจคติทางบวก      

ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ ตามวิธี

ของลิเคอรท (Likert) โดยกำหนดน้ำหนักและคะแนน ดังน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2556)  

คะแนน  5 หมายถึง  ระดับประสิทธิผลการบริหาร อยูในระดับมากท่ีสุด  

คะแนน  4 หมายถึง  ระดับประสิทธิผลการบริหาร อยูในระดับมาก  

คะแนน  3 หมายถึง  ระดับประสิทธิผลการบริหาร อยูในระดับปานกลาง  

คะแนน  2 หมายถึง  ระดับประสิทธิผลการบริหาร อยูในระดับนอย  

คะแนน  1 หมายถึง  ระดับประสิทธิผลการบริหาร อยูในระดับนอยท่ีสุด 

 

การสรางเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผูวิจัยไดดำเนินการสรางเคร่ืองมือเพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีข้ันตอนดังน้ี 

1. ศึกษาเอกสาร ตำรา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธระหวางการบริหารตาม

หลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย                

เขต 3 เพ่ือนำมาใช้เปนข้อมูลในการสราง และพัฒนาแบบสอบถาม 
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2.กำหนดกรอบแนวคิดเพื่อสรางข้อคำถามใหครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัย เกี่ยวกับ

ความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

3. ผูวิจัยสรางแบบสอบถามจากข้อมูลที่รวบรวมทั้งหมด และพัฒนาปรับปรุงเพิ่มเติม 

นำเสนออาจารยท่ีปรึกษาพิจารณาตรวจสอบ เสนอแนะ แก้ไขเน้ือหา และการใช้ภาษา 

4. นำแบบสอบถามที่ผานการปรับปรุงแก้ไข และผานการพิจารณากลั่นกรองจากอาจารยท่ี

ปรึกษาแลวนำเสนอผูเชี่ยวชาญจำนวน 3 เพื่อพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Validity) โดยผูเช่ียวชาญ ประกอบดวย  

4.1 ผศ.ดร.สุนทร คลายอ่ำ วุฒิการศึกษา คบ. ครุศาสตรบัณฑิต, กศม. การศึกษา

มหาบัณฑิต, ตำแหนง ผูช่วยศาสตราจารย วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา 

4.2 ผศ.ดร.วัชระ จตุพร ผูช่วยคณบดีฝายวิจัยและประกันคุณภาพการศึกษา วิทยาลัย

การศึกษ มหาวิทยาลัยพะเยา 

4.3 นางสาวมัญชุสา  เพ็ชรชนะ ผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนรัฐราษฎรวิทยา 

นำผลการพิจารณาตรวจสอบความเที ่ยงตรงเชิงเนื ้อหา (Content Validity) ของ

ผูเชี่ยวชาญ มาคำนวณหาค่าดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruence: IOC) 

แลวเลือกดัชนีความสอดคลองตั้งแต 0.5 ขึ้นไปไวใช้ จากนั้นนำไปหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม

ตอไป โดยมีเกณฑการพิจารณา ดังน้ี 

ใหคะแนน +1  เม่ือแนใจข้อคำถามน้ัน   วัดตรงตามจุดประสงค์ของการวัด 

ใหคะแนน 0  เม่ือไมแนใจข้อคำถามน้ัน   วัดตรงตามจุดประสงค์ของการวัด 

ใหคะแนน -1  เม่ือแนใจข้อคำถามน้ัน   วัดไมตรงตามจุดประสงค์ของการวัด 

จากนั้นนำผลที่ไดไปวิเคราะหดัชนีความสอดคลอง (IOC) ระหวางข้อคำถามกับหลักการ  

แลวนำมาหาค่าเฉลี่ย เลือกข้อคำถามที่มีค่า IOC ระหวาง 0.67–1.00 ถือวาข้อนั้นมีค่าดัชนีความตรง

เชิงเน้ือหาโดยไดค่า IOC เทากับ 0.973 

5. นำแบบสอบถามที่ไดไปทดลองใช้ Try Out กับครู จำนวน 30 คน ซึ่งกลุมที่ทดลองใช้จะ

เปนครูผูสอนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 

6. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม จัดพิมพฉบับสมบูรณ และนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับ            

กลุมตัวอยางตอไป 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูวิจัยดำเนินการดังน้ี 

1. ผูวิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยพะเยาถึงผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ทั้ง 31 โรงเรียน เพื่อขอความรวมมือในการเก็บรวบรวม

ข้อมูลจากกลุมตัวอยางของสถานศึกษา 

2. ผูวิจัยจัดสงแบบสอบถามในรูปแบบออนไลน ผานระบบ Smart Office ของ สถานศึกษา 

โดยแนบดวยลิงค์ และ QR code เพื่อสแกนแบบสอบถามออนไลนผาน Google form จากนั้นให

กลุ มตัวอยางตอบแบบสอบถามภายในระยะเวลา 1 เดือนและกำหนดวันปดระบบในการทำ 

แบบสอบถาม 

3. ผูวิจัยสรุปข้อมูลที่ไดจากแบบสอบถาม จากผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ที่เปนกลุมตัวอยาง เมื่อไดรับแบบสอบถามคืนแลว

ผูวิจัยตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของแบบสอบถามเพ่ือนำไปใช้ในการวิเคราะหข้อมูลตอไป 

การวิเคราะหข้อมูล 

ผูวิจัยตรวจความสมบูรณของแบบสอบถาม และนำแบบสอบถามฉบับสมบูรณมาวิเคราะห

ข้อมูลดวยโปรแกรมสำเร็จรูปโดยดำเนินการ ดังน้ี 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเปนข้อมูลเบื้องตนเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูใหข้อมูลใช้ความถ่ี 

(Frequency) และ รอยละ (Percentage) และนำผลการวิเคราะหเสนอใน รูปตารางประกอบคำ

บรรยายใตตาราง 

ตอนที่ 2 การวิเคราะหข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของสถานศึกษา 

วิเคราะหโดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และหาค่าสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แลว

นำผลการวิเคราะหมาแปลความหมาย รายข้อ รายดาน และความหมายในภาพรวม นำเสนอข้อมูลใน

รูปแบบตารางประกอบคำ บรรยาย เกณฑในการแปลความหมายค่าเฉลี ่ย ตามวิธีของลิเคอรท 

(Likert) โดยกำหนด น้ำหนักและคะแนน ดังน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 

ค่าคะแนนเฉล่ีย  4.51–5.00  หมายถึง  มีระดับมากท่ีสุด 

ค่าคะแนนเฉล่ีย  3.51–4.50  หมายถึง  มีระดับมาก 

ค่าคะแนนเฉล่ีย  2.51–3.50 หมายถึง  มีระดับปานกลาง  

ค่าคะแนนเฉล่ีย  1.51–2.50  หมายถึง  มีระดับนอย  

ค่าคะแนนเฉล่ีย  1.00–1.50  หมายถึง  มีระดับนอยท่ีสุด 

ตอนที่ 3 วิเคราะหระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ค่าเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

แลวนำผลการวิเคราะหมาแปลความหมายรายข้อ รายดาน และความหมายในภาพรวม นำเสนอ
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ข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย เกณฑในการ แปลความหมายค่าเฉลี่ย ตามวิธีของ

ลิเคอรท (Likert) โดยกำหนดน้ำหนักและคะแนน ดังน้ี  (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 

ค่าคะแนนเฉล่ีย  4.51–5.00  หมายถึง  ประสิทธิผลมีระดับมากท่ีสุด 

ค่าคะแนนเฉล่ีย  3.51–4.50  หมายถึง  ประสิทธิผลมีระดับมาก 

ค่าคะแนนเฉล่ีย  2.51–3.50  หมายถึง  ประสิทธิผลมีระดับปานกลาง 

ค่าคะแนนเฉล่ีย  1.51–2.50  หมายถึง  ประสิทธิผลมีระดับนอย 

ค่าคะแนนเฉล่ีย  1.00–1.50  หมายถึง  ประสิทธิผลมีระดับนอยท่ีสุด 

ตอนที่ 4 วิเคราะหความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผล

ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  ดวยค่า สัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธดวยวิธีการของเพียรสัน (Pearson-Coefficient Correlation) โดยกำหนด ค่าสถิติระดับ

นัยสำคัญ .01 และนำไปเทียบกับเกณฑการแปลความหมายของ วิเชียร เกตุสิงห (2546, กระสินธุ 

ตงฉิน, 2552)  

ค่าสหสัมพันธ  0.81–1.00  หมายความวา  มีความสัมพันธกันในระดับสูงมาก  

ค่าสหสัมพันธ  0.61–0.80  หมายความวา  มีความสัมพันธกันในระดับสูง  

ค่าสหสัมพันธ  0.41–0.60  หมายความวา  มีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง  

ค่าสหสัมพันธ 0.21–0.40  หมายความวา  มีความสัมพันธกันในระดับต่ำ  

ค่าสหสัมพันธ 0.00–0.20  หมายความวา  มีความสัมพันธกันในระดับต่ำมาก 

การพิจารณาความสัมพันธของ 2 ตัวแปร พิจารณาจากเครื่องหมาย ประกอบดวย 3 กรณี 

(ประสิทธ์ิ สุวรรณรักษ, 2542) กลาวคือ  

1. ค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธเปนบวก (+) หมายถึง ตัวแปรทั้งสองเปลี่ยนแปลงไปใน 

ทิศทางเดียวกัน มีความสัมพันธทางบวก  

2. ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเปนลบ (-) หมายถึง ตัวแปรทั้งสองเปลี่ยนแปลงไปในลักษณะ

ตรงข้าม มีความสัมพันธทางลบ 

3. ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธมีค่าเปนศูนย 0 หมายถึง ตัวแปรท้ังสองไมมีความสัมพันธกัน 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้อมูล  

สถิติใช้ในการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

1. การหาค่าความเท่ียงตรง (Validity) ของแบบสอบถาม โดยผูเช่ียวชาญตรวจ เครื่องมือใช้

สูตรดัชนีค่าความสอดคลอง (IOC) 

2. การหาค่าความเชื ่อมั ่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ ์แอลฟา            

(α-Coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) 
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สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้อมูลพ้ืนฐาน  

1. ค่ารอยละ (Percentage) ของข้อมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม  

2. ค่าเฉล่ีย (x̅) ของข้อมูลเก่ียวกับระดับการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

3. สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของข้อมูลเกี ่ยวกับการบริหารแบบมุ งผลสัมฤทธ์ิ                      

และประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมติฐาน  

สมมติฐานที ่ว าการบริหารตามหลักก ัลยาณมิตรกับประสิทธ ิผลของสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มีความสัมพันธกัน ใช้สถิติ 

การ ทดสอบ ไดแก่ ค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment 

Correlation Coefficient) 

 
 



 

 

 

บทที่ 4 

 

ผลการวิเคราะหข้อมูล 

 
การวิจัยครั ้งนี ้เปนการศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ผูวิจัยได

นำข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาวิเคราะห และนำเสนอผลการวิเคราะหข้อมูลโดยใช้ตารางประกอบความเรียง 

โดยผูวิจัยไดแบงการนำเสนอผลการวิเคราะหข้อมูลออกเปน 4 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ตอนที ่ 4 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3     

การนำเสนอผลการวิเคราะหข้อมูลในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกำหนดสัญลักษณแทนตัวแปรที่ใช้ใน

การวิจัย และค่าสถิติตาง ๆ เพื่อใหเข้าใจความหมายไดตรงกันในการแปลความหมายของผลการ

วิเคราะหข้อมูลไวดังน้ี 

 สัญลักษณแทนตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย 

 X แทน การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษา 

 X1 แทน การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรดานผูนำเอาใจใส 

 X2 แทน การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรดานผูนำนาเคารพ 

 X3      แทน การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรดานผูนำนายกยอง 

 X4 แทน การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรดานผูนำรูจักการใช้คำพูด 

 X5 แทน การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรดานผูนำมีความอดทน 

 X6 แทน การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรดานผูนำใช้ถอยคำท่ีมีความลึกซ้ึง 

 X7 แทน การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรดานผูนำชักนำไปในทางท่ีดี 

 Y แทน ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

 Y1        แทน ประสิทธิผลดานการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา 

 Y2        แทน ประสิทธิผลดานการพัฒนาสถานศึกษา 
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 Y3        แทน ประสิทธิผลดานการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

 Y4        แทน ประสิทธิผลดานการพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวก 

 สัญลักษณแทนค่าสถิติ 

 n แทน จำนวนกลุมตัวอยาง 

 x"  แทน ค่าเฉล่ีย 

 S.D. แทน สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 r แทน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

การวิเคราะหข้อมูลเกี ่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามในตอนนี้ประกอบดวย              

เพศ วุฒิการศึกษา ตำแหนงงานปจจุบัน ประสบการณการทำงาน และขนาดสถานศึกษาของผูตอบ

แบบสอบถาม ผูวิจัยวิเคราะหโดยการแจกแจงความถ่ีและหาค่ารอยละ นำเสนอไดดังตารางตอไปน้ี 

ตาราง 4 แสดงจำนวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จำแนกตามสถานภาพสวนตัว 

สถานภาพสวนตัว จำนวน รอยละ 

1. เพศ   

 ชาย 130 40.37 

 หญิง 107 33.23 

 ไมระบุ 85 26.40 

รวม 322 100 

2. วุฒิการศึกษา   

 ปริญญาตรี 217 67.39 

 สูงกวาปริญญาตรี 105 32.61 

รวม 322 100 

3. ตำแหนงงานปจจุบัน   

 ผูบริหารสถานศึกษา/รองผูอำนวยการสถานศึกษา 24 7.45 

 ครู 298 92.55 

รวม 322 100 

4. ประสบการณการทำงาน    

 ต่ำกวา 6 ป 69 21.43 

 6-10 ป 70 21.74 



 

 

   66 

ตาราง 4(ตอ) 

สถานภาพสวนตัว จำนวน รอยละ 

 11-15 ป 62 19.25 

 16-20 ป 46 14.29 

 21-25 ป 53 16.46 

 มากกวา 25 ป ข้ึนไป 22 6.83 

รวม 322 100 

5. ขนาดสถานศึกษา   

 ขนาดเล็ก 56 17.13 

 ขนาดกลาง 175 53.52 

 ขนาดใหญ 57 17.43 

 ขนาดใหญพิเศษ 39 11.93 

รวม 322 100 

จากตาราง 4 ผลการวิเคราะหข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามจำนวน 322 

คน เมื ่อจำแนกตามเพศ พบวา สวนใหญเปนเพศชาย จำนวน 130 คน คิดเปนรอยละ 40.37 

รองลงมาเปนเพศหญิง จำนวน 107 คน คิดเปนรอยละ 33.23 และไมระบุเพศ จำนวน 85 คน คิด

เปนรอยละ 26.40 ตามลำดับ 

เมื่อจำแนกตามวุฒิการศึกษา พบวา สวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 217 คน 

คิดเปนรอยละ 67.39 รองลงมามีการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรีจำนวน 105 คน คิดเปนรอยละ 

32.61 ตามลำดับ 

เมื่อจำแนกตามตำแหนงงานปจจุบันพบวา สวนใหญมีตำแหนงเปนครูจำนวน 298 คน คิด

เปนรอยละ 92.55 รองลงมามีตำแหนงเปนผู บริหารสถานศึกษา/รองผู อำนวยการสถานศึกษา                 

จำนวน 24 คน คิดเปนรอยละ 7.45 ตามลำดับ 

เมื่อจำแนกตามประสบการณการทำงาน พบวา สวนใหญมีประสบการณการทำงาน 6-10 ป 

จำนวน 70 คน คิดเปนรอยละ 21.74 รองลงมา มีประสบการณการทำงาน ต่ำกวา 6 ปจำนวน 69 คน 

คิดเปนรอยละ 21.43 และมีประสบการณการทำงาน 11-15 ป  จำนวน 62 คน คิดเปนรอยละ 19.25 

ตามลำดับ  



 

 

   67 

เมื่อจำแนกตามขนาดสถานศึกษา พบวา สวนใหญทำงานอยูในสถานศึกษาขนาดกลาง

จำนวน 115 คน คิดเปนรอยละ 35.71 รองลงมา ทำงานอยูในสถานศึกษาขนาดใหญ จำนวน 102 คน 

คิดเปนรอยละ 31.68 และทำงานอยูในสถานศึกษาขนาดใหญพิเศษ จำนวน 65 คน คิดเปนรอยละ 

20.19 ตามลำดับ  

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

การวิเคราะหข้อมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอการบริหารตามหลัก

กัลยาณมิตรของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ในตอนนี้ ผูวิจัยวิเคราะหโดยการหาค่าเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากนั้นนำค่าเฉลี่ยมาเทียบ

กับเกณฑเพื่อแปลผล และจัดลำดับของระดับการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 นำเสนอไดดังตารางตอไปน้ี 

ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของ    

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

โดยภาพรวม 

การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผูบริหาร x" S.D. ระดับ ลำดับ 

1. ดานผูนำเอาใจใส 4.34 0.70 มาก 3 

2. ดานผูนำนาเคารพ 4.33 0.75 มาก 6 

3. ดานผูนำนายกยอง  4.32 0.73 มาก 7 

4. ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด 4.35 0.72 มาก 1 

5 ดานผูนำมีความอดทน 4.34 0.71 มาก 4 

6. ดานผูนำใช้ถอยคำท่ีมีความลึกซ้ึง 4.34 0.71 มาก 4 

7. ดานผูนำชักนำไปในทางท่ีดี 4.35 0.73 มาก 2 

ภาพรวม 4.34 0.72 มาก  

จากตาราง 5 ผลการวิเคราะหการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  พบวา การบริหารงานตามหลัก
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กัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x" = 4.34, S.D. = 0.72) เม่ือ

พิจารณาเปนรายดาน พบวา การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับ

มากทุกดาน โดยดานที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด (x" = 4.35, S.D. = 0.72) 

รองลงมา คือ ดานผูนำชักนำไปในทางที่ดี (x" =4.35, S.D. = 0.73) ดานผูนำเอาใจใส (x" = 4.34, 

S.D. = 0.70) ดานผูนำมีความอดทน (x" = 4.34, S.D. = 0.71) ดานผูนำใช้ถอยคำที่มีความลึกซ้ึง                

(x" = 4.34, S.D. = 0.71) และดานผูนำนาเคารพ (x" = 4.33, S.D. = 0.75) สวนดานที่มีค่าเฉล่ีย

ต่ำสุด คือ ดานผูนำนายกยอง (x" = 4.32, S.D. = 0.73)  

ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ดานผูนำเอาใจใส 

ดานผูนำเอาใจใส x" S.D. แปลผล ลำดับ 

1. ผู นำรู จ ักการวางตัวที ่เปนกันเองใหเปนท่ี

ไววางใจกับทุกคน 

4.60 0.56 มากท่ีสุด  1 

2. ผู นำยึดถือหลักการเปนแนวปฏิบัติตนเปน

แบบอยางท่ีดี 

4.29 0.70 มาก 3 

3. ผู นำมีความมุ งม ั ่นในการทำงานใหบรรลุ

เปาหมายท่ีวางไว 

4.26 0.67 มาก 4 

4. ผูนำปฏิบัติหนาท่ีอยางมีวินัยและตรงตอเวลา 4.22 0.85 มาก 5 

5. ผู นำปฏิบัติงานโดยยึดหลักกัลยาณมิตรกับ

ผูใตบังคับบัญชาทุกคน 

4.32 0.74 มาก 2 

ภาพรวม 4.34 0.70 มาก  

จากตาราง 6 พบวา การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ดานผูนำเอาใจใส โดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก (x" = 4.34, S.D. = 0.70) เมื่อพิจารณาเปนรายข้อ พบวา การบริหารตามหลักกัลยาณมิตร            

ดานผูนำเอาใจใส อยูในระดับมากถึงมากที่สุด โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูนำรูจักการวางตัวที่เปน

กันเองใหเปนที่ไววางใจกับทุกคน (x" = 4.60, S.D. = 0.56) รองลงมา คือ ผูนำปฏิบัติงานโดยยึดหลัก

ธรรมาภิบาลกับผูใตบังคับบัญชาทุกคน (x" = 4.32, S.D. = 0.74) สวนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผูนำ

ปฏิบัติหนาท่ีอยางมีวินัยและตรงตอเวลา (x" = 4.22, S.D. = 0.85)  
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ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ดานผูนำนาเคารพ 

ดานผูนำนาเคารพ x" S.D. แปลผล ลำดับ 

1. ผูนำนาเคารพ มีเมตตา กรุณา เปนกันเองกับ

เพ่ือน ๆ ทุกอาชีพ 

4.44 0.66 มาก  1 

2. ผู นำมีอารมณ มั ่นคง รู ส ึกปลอดภัยเวลา

ทำงานรวมกัน 

4.25 0.84 มาก 5 

3. ผูนำมีความนาเคารพเข้าถึงจิตใจทุก ๆ คน

และเพ่ือน ๆ รวมอาชีพ 

4.32 0.69 มาก 3 

4. ผูนำมีความนาเคารพ ไมเคยหวังส่ิงตอบแทน

จากเพ่ือนรวมงาน 

4.28 0.81 มาก 4 

5. ผู นำมีความจริงใจคอยใหความช่วยเหลือ

บุคลากรอยางเทาเทียมกัน 

4.36 0.77 มาก 2 

ภาพรวม 4.33 0.75 มาก  

จากตาราง 7 พบวา การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผู บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ดานผูนำนาเคารพ โดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก (x" = 4.33, S.D. = 0.75) เมื่อพิจารณาเปนรายข้อ พบวา การบริหารตามหลักกัลยาณมิตร            

ดานผูนำนาเคารพอยูในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูนำนาเคารพ มีเมตตา กรุณา 

เปนกันเองกับเพื่อน ๆ ทุกอาชีพ (x" = 4.44, S.D. = 0.66) รองลงมา คือ ผูนำมีความจริงใจคอยให

ความช่วยเหลือบุคลากรอยางเทาเทียมกัน (x" = 4.36, S.D. = 0.77) สวนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ 

ผูนำมีอารมณ ม่ันคง รูสึกปลอดภัยเวลาทำงานรวมกัน (x" = 4.25, S.D. = 0.84)  
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ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ดานผูนำนายกยอง 

ดานผูนำนายกยอง x" S.D. แปลผล ลำดับ 

1. ผูนำมีกระบวนการพัฒนาและเปลี่ยนแปลง

วิธีการทำงานใหม ๆ 

4.43 0.64 มาก 1 

2. ผูนำมีความรูดานการเรียนรูหรือการเรียนการ

สอนเปนอยางดี 

4.27 0.76 มาก 4 

3. ผูนำมีความรับผิดชอบและพัฒนางานบริหาร

ไดอยางถูกตอง 

4.30 0.72 มาก 3 

4. ผูนำมีการวางตัวอยางเหมาะสมกับความเปน

ผูนำ 

4.24 0.77 มาก 5 

5. ผู นำมีบุคลิกภาพในการแสดงออกทางกาย 

วาจา อยางสง่างาม 

4.36 0.78 มาก 2 

ภาพรวม 4.32 0.73 มาก  

จากตาราง 8 พบวา การบร ิหารตามหลักก ัลยาณมิตรของผ ู บร ิหารสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ดานผูนำนายกยอง โดยภาพรวมอยู

ในระดับมาก (x" = 4.32, S.D. = 0.73) เมื ่อพิจารณาเปนรายข้อ พบวา การบริหารตามหลัก

กัลยาณมิตรดานผู นำนายกยองอยู ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที ่ม ีค่าเฉลี ่ยสูงสุด คือ ผู นำมี

กระบวนการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงวิธีการทำงานใหม ๆ (x" = 4.43, S.D. = 0.64) รองลงมา คือ 

ผูนำมีบุคลิกภาพในการแสดงออกทางกาย วาจา อยางสง่างาม (x" = 4.36, S.D. = 0.78) สวนข้อที่มี

ค่าเฉล่ียต่ำสุด คือ ผูนำมีการวางตัวอยางเหมาะสมกับความเปนผูนำ (x" = 4.24, S.D. = 0.77)  
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ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด 

ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด x" S.D. แปลผล ลำดับ 

1. ผูนำรูจักใช้คำพูดชี้แจงงานที่มอบหมายตรง

ประเด็นนำไปปฏิบัติได 

4.50 0.63 มากท่ีสุด 1 

2. ผูนำเปนนักพูดที่ดีควรนำไปเปนแบบอยางใน

การปฏิบัติ 

4.30 0.79 มาก 5 

3. ผู นำใช้คำพูดไพเราะนาฟง ไมหยาบคาย 

ก้าวราวกับเพ่ือนรวมงาน 

4.31 0.68 มาก 3 

4. ผูนำใช้คำพูดโนมนาวผูใตบังคับบัญชาเปน

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

4.30 0.72 มาก 4 

5. ผู นำเสนอแนวคิดการแก้ไขปญหาตาง ๆ  

อยางรอบคอบ มีเหตุผล 

4.35 0.80 มาก 2 

ภาพรวม 4.35 0.72 มาก  

จากตาราง 9 พบวา การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด โดยภาพรวมอยู

ในระดับมาก (x" = 4.35, S.D. = 0.72) เมื ่อพิจารณาเปนรายข้อ พบวา การบริหารตามหลัก

กัลยาณมิตร ดานผูนำรูจักการใช้คำพูดอยูในระดับมากถึงมากที่สุด โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูนำ

รูจักใช้คำพูดชี้แจงงานที่มอบหมายตรงประเด็นนำไปปฏิบัติได (x" = 4.50, S.D. = 0.63) รองลงมา 

คือ ผูนำเสนอแนวคิดการแก้ไขปญหาตาง ๆ อยางรอบคอบ มีเหตุผล (x" = 4.35, S.D. = 0.80) สวน

ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุด คือ ผูนำเปนนักพูดท่ีดีควรนำไปเปนแบบอยางในการปฏิบัติ (x" = 4.30, S.D. = 0.79) 
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ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ดานผูนำมีความอดทน 

ดานผูนำมีความอดทน x" S.D. แปลผล ลำดับ 

1. ผูนำพรอมที่จะรับฟงปญหาและคำปรึกษา

อยางมีเหตุผล 

4.40 0.64 มาก 1 

2. ผูนำมีความออดทนตอถอยคำที่กลาววาถึง

การทำงานท่ีบริหารจัดการ 

4.37 0.76 มาก 2 

3. ผูอดทนตอคำพูดที่เสียดสีจากบุคคลรอบข้าง

และสามารถควบคุมอารมณได 

4.27 0.68 มาก 5 

4. ผูนำฟงคำแนะนำ ตักเตือน วิพากษวิจารณ

ตาง ๆ อยางมีความอดทน 

4.30 0.78 มาก 4 

5. ผูนำมีจิตใจเข้มแข็ง มั่นคง ที่จะปฏิบัติงานให

ประสบความสำเร็จ 

4.34 0.69 มาก 3 

ภาพรวม 4.34 0.71 มาก  

จากตาราง 10 พบวา การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ดานผูนำมีความอดทน โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก (x" = 4.34, S.D. = 0.71) เม่ือพิจารณาเปนรายข้อ พบวา การบริหารตามหลักกัลยาณมิตร 

ดานผูนำมีความอดทน อยูในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูนำพรอมที่จะรับฟง

ปญหาและคำปรึกษาอยางมีเหตุผล (x" = 4.40, S.D. = 0.67) รองลงมา คือ ผูนำมีความออดทนตอ

ถอยคำที่กลาววาถึงการทำงานที่บริหารจัดการ (x" = 4.37, S.D. = 0.76) สวนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด 

คือ ผูอดทนตอคำพูดท่ีเสียดสีจากบุคคลรอบข้างและสามารถควบคุมอารมณได (x" = 4.27, S.D. = 0.68)  
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ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ดานผูนำใช้ถอยคำท่ีมีความลึกซ้ึง 

ดานผูนำใช้ถอยคำท่ีมีความลึกซ้ึง x" S.D. แปลผล ลำดับ 

1. ผู นำมีแนวทางในการพัฒนางานบริหารท่ี

ชัดเจนเข้าใจง่าย 

4.39 0.61 มาก 1 

2. ผู นำมีการนำเสนอผลการวิเคราะหข้อมูล

เกี ่ยวกับงานบริหารที ่ซ ับซ้อนใหเข้าใจได

ชัดเจน 

4.34 0.76 มาก 2 

3. ผูนำชี ้แจงผลการปฏิบัติงานของผู ใตบังคับ 

บัญชาดวยจิตเมตตา 

4.31 0.71 มาก 5 

4. ผูนำใช้เทคนิคในการตัดสินใจหรือการแก้ไข

ปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนไดอยางเหมาะสม 

4.34 0.77 มาก 3 

5. ผูนำพรอมรับฟงคำพูดหรือความคิดเห็นของ

ผูใตบังคับบัญชาอยางไมมีอคติ 

4.32 0.72 มาก 4 

ภาพรวม 4.34 0.71 มาก  

จากตาราง 11 พบวา การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผู บร ิหารสถานศึกษา                      

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ดานผูนำใช้ถอยคำที่มีความลึกซ้ึง 

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x" = 4.34, S.D. = 0.71) เมื่อพิจารณาเปนรายข้อ พบวา การบริหาร

ตามหลักกัลยาณมิตร ดานผูนำใช้ถอยคำท่ีมีความลึกซ้ึงอยูในระดับมากทุกข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 

คือ ผูนำมีแนวทางในการพัฒนางานบริหารที่ชัดเจน เข้าใจง่าย (x" = 4.39, S.D. = 0.61) รองลงมา 

คือ ผู นำมีการนำเสนอผลการวิเคราะหข้อมูลเกี ่ยวกับงานบริหารที ่ซับซ้อนใหเข้าใจไดชัดเจน           

(x" = 4.34, S.D. = 0.76) สวนข้อที ่ม ีค ่าเฉลี ่ยต่ำสุด คือ ผู นำชี ้แจงผลการปฏิบัต ิงานของ

ผูใตบังคับบัญชาดวยจิตเมตตา (x" = 4.31, S.D. = 0.71) 
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ตาราง 12 แสดงค่าเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของ 

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ดานผูนำชักนำไปในทางท่ีดี 

ดานผูนำชักนำไปในทางท่ีดี x" S.D. แปลผล ลำดับ 

1. ผูนำเปนบุคคลที่ไมปฏิบัติตนเองไปในทางท่ี

เส่ือมเสีย 

4.42 0.65 มาก 1 

2. ผู นำมีความรับผิดชอบตอการกระทำของ

ตนเองท่ีเกิดข้ึนท้ังหมด 

4.32 0.79 มาก 4 

3. ผูนำหามผูใตบังคับบัญชาทุกคนไมใหปฏิบัติ

ตนไปในทางท่ีเส่ือมเสีย 

4.26 0.74 มาก 5 

4. ผูนำมีแนวทางในการพัฒนาตนเองและ

ผูใตบังคับบัญชาทุกคน ใหมีความ

เจริญก้าวหนาในหนาท่ีการงาน 

4.37 0.73 มาก 2 

5. ผูนำมีภาวะผูนำในการพัฒนาการบริหารงาน

หรือการปฏิบัติหนาท่ีการงานท่ีเปนแบบอยาง

ท่ีดี ท้ังตอหนาและลับหลัง 

4.37 0.76 มาก 3 

ภาพรวม 4.35 0.73 มาก  

จากตาราง 12 พบวา การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผู บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ดานผูนำชักนำไปในทางที่ดี โดยภาพรวม

อยูในระดับมาก (x" = 4.35, S.D. = 0.73) เมื่อพิจารณาเปนรายข้อ พบวา การบริหารตามหลัก

กัลยาณมิตร ดานผูนำชักนำไปในทางที่ดีอยูในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูนำเปน

บุคคลที่ไมปฏิบัติตนเองไปในทางที่เสื่อมเสีย (x" = 4.42, S.D. = 0.65) รองลงมา คือ ผูนำมีแนวทาง

ในการพัฒนาตนเองและผูใตบังคับบัญชาทุกคนใหมีความเจริญก้าวหนาในหนาที่การงาน (x" = 4.37, 

S.D. = 0.73) สวนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผูนำหามผูใตบังคับบัญชาทุกคนไมใหปฏิบัติตนไปในทางท่ี

เส่ือมเสีย (x" = 4.26, S.D. = 0.74)  
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

การวิเคราะหข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในตอนน้ี ผูวิจัยวิเคราะห

โดยการหาค่าเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากนั้นนำค่าเฉลี่ยมาเทียบกับเกณฑเพื่อแปลผล และ

จัดลำดับของระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 นำเสนอไดดังตารางตอไปน้ี 

ตาราง 13 แสดงค่าเฉล่ียสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยภาพรวม 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา x" S.D. แปลผล ลำดับ 

1. ดานการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา 4.36 0.71 มาก 1 

2. ดานการพัฒนาสถานศึกษา  4.35 0.72 มาก 2 

3. ดานการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 4.34 0.72 มาก 4 

4. ดานการพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวก 4.35 0.72 มาก 2 

ภาพรวม 4.35 0.72 มาก  

จากตาราง 13 ผลการวิเคราะหประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบวา ประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก (x"  = 4.35, S.D. = 0.72) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ประสิทธิผลของสถานศึกษา อยูใน

ระดับมากทุกดาน โดยดานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดานการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา (x"  = 4.36, 

S.D. = 0.71) รองลงมา คือ ดานการพัฒนาสถานศึกษา (x"  = 4.35, S.D. = 0.72) และดานการ

พัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวก (x"  = 4.35, S.D. = 0.72) ตามลำดับ สวนดานที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด

คือ ดานการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง (x"  = 4.34, S.D. = 0.72) 
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ตาราง 14 แสดงค่าเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ดานการบรรลุเปาหมาย

ของสถานศึกษา 

ดานการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา                                  x" S.D. แปลผล ลำดับ 

1. สถานศึกษาม ีการกำหนดว ิส ัยท ัศน  พันธกิจ 

ว ัตถ ุประสงค ์และเป าหมายของสถานศึกษา               

โดยความรวมมือจากบุคลากรทุกฝาย 

4.63 0.52 มากท่ีสุด 1 

2. สถานศึกษามีการวิเคราะหสภาพแวดลอมท้ัง 

ภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อใช้เปนข้อมูล 

ในการวางแผนกลย ุทธ การดำเน ินงานของ 

สถานศึกษา 

4.29 0.77 มาก 4 

3. บุคลากรในสถานศึกษามีสวนรวมในการวางแผน 

กลยุทธการปฏิบัติงานของสถานศึกษา 

4.30 0.69 มาก 3 

4. การวางแผนกลย ุทธ ของสถานศ ึกษาทำให

สถานศึกษามีการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

4.27 0.80 มาก 5 

5. สถานศึกษามีการวางแผนและมอบหมายงาน             

ใหบุคลากรตามความสามารถและความถนัด 

4.31 0.75 มาก 2 

ภาพรวม 4.36 0.71 มาก  

จากตาราง 14 พบวา ประสิทธิผลของสถานศึกษา ดานการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา 

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x" 	= 4.36, S.D. = 0.71) เมื่อพิจารณาเปนรายข้อ พบวา ประสิทธิผล

ดานการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษาอยูในระดับมากถึงมากที่สุด โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

สถานศึกษามีการกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค์และเปาหมายของสถานศึกษาโดยความ

รวมมือจากบุคลากรทุกฝาย (x"		= 4.63, S.D. = 0.52) รองลงมา คือ สถานศึกษามีการวางแผนและ

มอบหมายงานใหบุคลากรตามความสามารถและความถนัด (x" = 4.31, S.D. = 0.75) สวนข้อที่มี
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ค่าเฉลี ่ยต่ำสุด คือ การวางแผนกลยุทธของสถานศึกษาทำใหสถานศึกษามีการดำเนินงานที ่มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล (x"  = 4.27, S.D. = 0.80) 

ตาราง 15 แสดงค่าเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ดานการพัฒนาสถานศึกษา 

ดานการพัฒนาสถานศึกษา      x" S.D. แปลผล ลำดับ 

1. ผู บริหารสถานศึกษาและบุคลากรมีการศึกษา 

ว ิ เคราะห ป  จจ ัยสภาพแวดล อมท ั ้ งภายใน                  

และภายนอกก่อนลงมือปฏิบัติงาน 

4.47 0.61 มากท่ีสุด 1 

2. ผูบริหารสถานศึกษามีการตรวจสอบ ติดตาม และ

ประเมินผลการปฏิบัติงานอยางตอเน่ือง 

4.33 0.74 มาก 3 

3. ผูบริหารสถานศึกษามีทักษะ ความรู                     

และความสามารถในการบริหารสถานศึกษา 

4.35 0.72 มาก 2 

4. ผ ู บร ิหารสถานศ ึกษาม ีความส ัมพ ันธ อ ัน ดี                      

ตอบุคลากรในสถานศึกษา ชุมชน และหนวยงาน 

ท่ีเก่ียวข้อง 

4.30 0.75 มาก 5 

5. ผูบริหารสถานศึกษามีการสงเสริม และสนับสนุน

ใหมีการนำสื ่อเทคโนโลยีที ่ทันสมัยมาใช้ในการ

บริหารจัดการสถานศึกษา 

4.31 0.77 มาก 4 

ภาพรวม 4.35 0.72 มาก  

จากตาราง 15 พบวา พบวา ประสิทธิผลของสถานศึกษา ดานการพัฒนาสถานศึกษา                 

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x" = 4.35, S.D. = 0.72) เมื่อพิจารณาเปนรายข้อ พบวา ประสิทธิผล

ดานการพัฒนาสถานศึกษาอยูในระดับมากถึงมากที่สุด โดยข้อที ่มีค่าเฉลี ่ยสูงสุด คือ ผูบริหาร

สถานศึกษาและบุคลากรมีการศึกษา วิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกก่อนลงมือ

ปฏิบัต ิงาน (x" = 4.47, S.D. = 0.61) รองลงมา คือ ผู บริหารสถานศึกษามีทักษะ ความรู                       

และความสามารถในการบริหารสถานศึกษา (x" 	= 4.35, S.D. = 0.72) สวนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ 
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ผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธอันดีตอบุคลากรในสถานศึกษา ชุมชน และหนวยงานที่เกี่ยวข้อง 

(x" 	= 4.30, S.D. = 0.75)  

ตาราง 16 แสดงค่าเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ดานการผลิตนักเรียนใหมี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

ดานการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง     x" S.D. แปลผล ลำดับ 

1. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีโอกาสในการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษา ทั ้งในดานการบริหารและการ

จัดการเรียนการสอนใหนักเรียนเกิดผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนโดยเฉล่ียอยูในระดับสูง 

4.42 0.60 มาก 1 

2. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีความสามารถในการจัดการ

เรียนการสอน พัฒนาสื ่อนวัตกรรม รวมทั ้งจัด

บรรยากาศและจัดการทรัพยากรอยางเหมาะสม 

4.36 0.73 มาก 3 

3 นักเร ียนได ร ับรางว ัลจากการเข ้าร วมแข่งขัน                

ทางวิชาการกับหนวยงานตาง ๆ อยูเสมอ 

4.27 0.68 มาก 7 

4 นักเรียนที่จบตามหลักสูตรสามารถสอบเข้าศึกษา

ตอในระดับที ่ส ูงขึ ้นไดบรรลุตามเปาหมายของ

สถานศึกษา 

4.30 0.76 มาก 5 

5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสวนใหญเปน 

ท่ีนาพอใจและมีพัฒนาการท่ีดี 

4.29 0.80 มาก 6 

6 นักเรียนมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี รวมถึง

มีความสามารถในการส่ือสาร ท่ีมีประสิทธิภาพ 

4.34 0.72 มาก 4 

7 ผลการทดสอบระดับชาติของผูนักเรียนมีพัฒนาการ

ท่ีดี และมีผลสัมฤทธ์ิท่ีสูงข้ึน 

4.38 

 

0.78 มาก 2 

ภาพรวม 4.34 0.72 มาก  

จากตาราง 16 พบวา ประสิทธิผลของสถานศึกษา ดานการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x" 	= 4.34, S.D. = 0.72) เมื่อพิจารณาเปนรายข้อ 

พบวา ประสิทธิผลดานการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงอยูในระดับมากทุกข้อ โดยข้อ
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ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูบริหารสงเสริมใหครูมีโอกาสในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ทั้งในดาน

การบริหารและการจัดการเรียนการสอนใหนักเรียนเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยเฉลี่ยอยู ใน

ระดับสูง (x"		= 4.42, S.D. = 0.60) รองลงมา คือ ผลการทดสอบระดับชาติของนักเรียนมีพัฒนาการ

ที่ดี และมีผลสัมฤทธิ์ที่สูงขึ้น (x"	= 4.38 , S.D. = 0.78) สวนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ นักเรียนไดรับ

รางวัลจากการเข้ารวมแข่งขันทางวิชาการกับหนวยงานตาง ๆ อยูเสมอ (x"	= 4.27 , S.D. = 0.68)  

ตาราง 17 แสดงค่าเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ดานการพัฒนานักเรียนใหมี

เจตคติทางบวก 

ดานการพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวก     x" S.D. แปลผล ลำดับ 

1. ผูบริหารและครูมีความสามารถในการดำเนินงาน

ด  านการบร ิหารการศ ึกษาให น ั ก เร ี ยนเ กิด

คุณลักษณะท่ีดี มีคุณธรรมจริยธรรมท่ีพึงประสงค์ 

4.51 0.61 มากท่ีสุด 1 

2. ผู บร ิหารสงเสร ิมใหคร ูม ีการอบรมสั ่งสอนให

นักเรียนเปนคนที ่มีคุณลักษณะที ่ดี มีคุณธรรม 

จริยธรรมท่ีพึงประสงค์ 

4.30 0.74 มาก 6 

3. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีพฤติกรรมที่พึงประสงค์ตอ

สังคม รูจักพัฒนาตนเองใหไดรับการยกยองและมี

เจตคติท่ีดีตอการจัดการเรียนการสอน 

4.32 0.70 มาก 4 

4 นักเรียนมีเจตคติที่ดีตอการเรียนและกระบวนการ 

จัดการเรียนการสอนในแนวทางที ่สอดคลองกับ 

อุดมการณและเปาหมายของสถานศึกษา 

4.30 0.80 มาก 7 

5 นักเรียนมีความซ่ือสัตยสุจริต มีวินัยตอตนเอง  4.28 0.78 มาก 8 

6 สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมพัฒนาระเบียบวินัย 

คุณธรรมจริยธรรม สำหรับนักเรียนอยางสม่ำเสมอ 

4.39 0.69 มาก 2 
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ตาราง 17(ตอ) 

ดานการพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวก x" S.D. แปลผล ลำดับ 

7 นักเรียนเปนผู มีเหตุผล รับฟงความคิดเห็นและ 

ยอมรับนับถือผูอ่ืน 

4.30 0.73 มาก 5 

8 นักเรียนไดรับการยกยองจากสังคมหรือหนวยงาน

อ่ืน 

4.38 0.70 มาก 3 

ภาพรวม 4.35 0.72 มาก  

จากตาราง 17 พบวา ประสิทธิผลของสถานศึกษา ดานการพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติ

ทางบวก โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x" 	= 4.35, S.D. = 0.72) เมื่อพิจารณาเปนรายข้อ พบวา 

ประสิทธิผล ดานการพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวกอยูในระดับมากถึงมากที่สุด โดยข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูบริหารและครูมีความสามารถในการดำเนินงานดานการบริหารการศึกษาให

นักเรียนเกิดคุณลักษณะที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรมที่พึงประสงค์ (x" 	= 4.51, S.D. = 0.61) รองลงมา 

คือ สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมพัฒนาระเบียบวินัย คุณธรรมจริยธรรมสำหรับนักเรียนอยาง

สม่ำเสมอ (x" 	= 4.39, S.D. = 0.69) สวนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ นักเรียนมีความซื่อสัตยสุจริต                

มีวินัยตอตนเอง และผูอ่ืน (x" = 4.28, S.D. = 0.78) 

ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผล

ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3     

การวิเคราะหความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในตอนนี้ผูวิจัยวิเคราะห

โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation) 

จากนั้นนำค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธมาเทียบกับเกณฑเพื่อแปลความหมายระดับของความสัมพันธ 

นำเสนอไดดังตารางตอไปน้ี 
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ตาราง 18 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผล

ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดย

ภาพรวม 

การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผู2บริหารสถานศึกษา 

(X) 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา (Y) 

คCาสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธF  

ระดับ

ความสัมพันธF 

1. ด%านผู%นำเอาใจใส0 (X1) .749** สูง 

2. ด%านผู%นำน0าเคารพ (X2) .766** สูง 

3. ด%านผู%นำน0ายกย0อง (X3) .791** สูง 

4. ด%านผู%นำรู%จักการใช%คำพูด (X4) .799** สูง 

5.  ด%านผู%นำมีความอดทน (X5) .745** สูง 

6. ด%านผู%นำใช%ถ%อยคำท่ีมีความลึกซ้ึง (X6) .768** สูง 

7. ด%านผู%นำชักนำไปในทางท่ีดี (X7) .831** สูงมาก 

คCาเฉล่ียภาพรวม .895** สูงมาก 

หมายเหตุ: **นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

จากตาราง 18 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบวา 

การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษา มีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษาในระดับสูงมาก (r = .895) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

เมื ่อพิจารณาการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษาเปนรายดาน 

พบวา การบริหารงานตามหลักกัลยาณมิตรของผู บริหารสถานศึกษาทุกดานมีความสัมพันธ

ทางบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษา มีค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธอยู ในช่วง .745 - .831                   

โดยดานที่มีความสัมพันธกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสูงสุด คือ ดานผูนำชักนำไปในทางที่ดี (X7)               

(r = .831) โดยมีความสัมพันธอยูในระดับสูงมาก รองลงมา คือ ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด (X4)              

(r = .799) ดานผูนำนายกยอง (X3) (r = .791) ดานผูนำใช้ถอยคำท่ีมีความลึกซ้ึง (X6) (r = .768) ดาน

ผูนำนาเคารพ (X2) (r = .766)  และดานผูนำเอาใจใส (X1) (r = .749) ตามลำดับ โดยมีความสัมพันธ

อยูในระดับสูง สวนดานที่มีความสัมพันธกับประสิทธิผลของสถานศึกษาต่ำสุด คือ ดานผูนำมีความ

อดทน (X5) (r = .745) โดยมีความสัมพันธอยูในระดับสูง 
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ตาราง 19 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผล

ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 รายดาน 
 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X Y1 Y2 Y3 Y4 Y 

X1 1 .670** .719** .674** .673** .664** .721** .838** .685** .641** .691** .711** .749** 

X2  1 .708** .657** .707** .612** .699** .833** .684** .644** .727** .725** .766** 

X3   1 .730** .709** .739** .767** .886** .702** .727** .724** .713** .791** 

X4    1 .668** .777** .767** .872** .736** .717** .726** .725** .799** 

X5     1 .660** .784** .856** .645** .675** .700** .708** .745** 

X6      1 .746** .854** .706** .691** .710** .686** .768** 

X7       1 .902** .764** .726** .789** .743** .831** 

X        1 .806** .793** .835** .819** .895** 

Y1         1 .734** .769** .781** .901** 

Y2          1 .731** .748** .882** 

Y3           1 .833** .919** 

Y4            1 .918** 

Y             1 

หมายเหต:ุ **นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตาราง 19 เมื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษารายดาน พบวา การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผู บริหาร

สถานศึกษาทั ้ง 7 ดาน มีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษาทั ้ง 4 ดาน                     

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีรายละเอียดของแตละดานดังน้ี 

การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรดานผูนำเอาใจใส (X1)  มีความสัมพันธกับประสิทธิผล

ของสถานศึกษาดานการพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวก (Y4) สูงสุด (r = .711) สวนดานที่มี

ความสัมพันธต่ำสุด คือ ดานการพัฒนาสถานศึกษา (Y2) (r = .641) 

การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรดานผูนำนาเคารพ (X2) มีความสัมพันธกับประสิทธิผล

ของสถานศึกษาดานการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนสูง (Y3)  สูงสุด (r = .727)               

สวนดานท่ีมีความสัมพันธต่ำสุด คือ ดานการพัฒนาสถานศึกษา (Y2) (r = .644) 
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การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรดานผูนำนายกยอง (X3) มีความสัมพันธกับประสิทธิผล

ของสถานศึกษาดานการพัฒนาสถานศึกษา (Y2) สูงสุด (r = .727) สวนดานที่มีความสัมพันธต่ำสุด 

คือ ดานการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา (Y1) (r = .702)  

การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรดานผูนำรู จักการใช้คำพูด (X4) มีความสัมพันธกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาดานการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา (Y1) สูงสุด (r = .736) สวนดาน

ท่ีมีความสัมพันธต่ำสุด คือ ดานการพัฒนาสถานศึกษา (Y2) (r = .717) 

การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรดานผู นำมีความอดทน (X5) มีความสัมพันธกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาดานการพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวก (Y4) สูงสุด (r = .708)             

สวนดานท่ีมีความสัมพันธต่ำสุด คือ ดานการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา (Y1) (r = .645) 

การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรดานผูนำใช้ถอยคำที่มีความลึกซึ้ง (X6) มีความสัมพันธกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาดานการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนสูง (Y3) สูงสุด                

(r = .710) สวนดานที่มีความสัมพันธต่ำสุด คือ ดานการพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวก (Y4)              

(r = .686) 

การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรดานผูนำชักนำไปในทางที่ดี (X7) มีความสัมพันธกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาดานการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนสูง (Y3) สูงสุด                

(r = .789) สวนดานท่ีมีความสัมพันธต่ำสุด คือ ดานการพัฒนาสถานศึกษา (Y2) (r = .726)  
 

 
 

 

 

 

 



 

 

 

บทที่ 5 

 

บทสรุป 

 
การศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ครั้งน้ี ผูวิจัยไดนำเสนอ

บทสรุปโดยเรียงลำดับหัวข้อ ดังตอไปน้ี 

1. สรุปผลการวิจัย 

2. อภิปรายผลการวิจัย 

3. ข้อเสนอแนะ 

 

สรุปผลการวิจัย 

 การนำเสนอในสวนน้ีเปนการนำเสนอสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 3 ข้อ ดังน้ี 

 1. วัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อท่ี 1 ผลการศึกษาการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  

ผลการศึกษาความคิดเห็นของผูบริหารและครูท่ีมีตอการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบวา การ

บริหารงานตามหลักกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เปนรายดาน พบวา การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมากทุกดาน 

โดยดานที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด รองลงมา คือ ดานผูนำชักนำไปในทางที่ดี 

ดานผูนำใช้ถอยคำที่มีความลึกซึ้ง ดานผูนำเอาใจใส ดานผูนำมีความอดทน และดานผูนำนาเคารพ 

ตามลำดับ สวนดานที ่มีค่าเฉลี ่ยต่ำสุด คือ ดานผู นำนายกยอง โดยมีรายละเอียดในแตละดาน

ตามลำดับ ดังน้ี 

1.1 ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายข้อ 

พบวา การบริหารตามหลักกัลยาณมิตร ดานผูนำรูจักการใช้คำพูดอยูในระดับมากถึงมากที่สุด โดยข้อ

ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูนำรูจักใช้คำพูดช้ีแจงงานท่ีมอบหมายตรงประเด็นนำไปปฏิบัติได รองลงมา คือ 

ผูนำเสนอแนวคิดการแก้ไขปญหาตาง ๆ อยางรอบคอบ มีเหตุผล สวนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผูนำ

เปนนักพูดท่ีดีควรนำไปเปนแบบอยางในการปฏิบัติ  
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1.2 ดานผูนำชักนำไปในทางที่ดี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายข้อ 

พบวา การบริหารตามหลักกัลยาณมิตร ดานผูนำชักนำไปในทางที่ดีอยูในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูนำเปนบุคคลที่ไมปฏิบัติตนเองไปในทางที่เสื่อมเสีย รองลงมา คือ ผูนำมีแนวทาง

ในการพัฒนาตนเองและผูใตบังคับบัญชาทุกคนใหมีความเจริญก้าวหนาในหนาที่การงาน สวนข้อที่มี

ค่าเฉล่ียต่ำสุด คือ ผูนำหามผูใตบังคับบัญชาทุกคนไมใหปฏิบัติตนไปในทางท่ีเส่ือมเสีย 

1.3 ดานผูนำเอาใจใส โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายข้อ พบวา 

การบริหารตามหลักกัลยาณมิตร ดานผูนำเอาใจใสอยูในระดับมากถึงมากที่สุด โดยข้อที่มีค่าเฉล่ีย

สูงสุด คือ ผูนำรูจักการวางตัวที่เปนกันเองใหเปนที่ไววางใจกับทุกคน  รองลงมา คือ ผูนำปฏิบัติงาน

โดยยึดหลักธรรมาภิบาลกับผูใตบังคับบัญชาทุกคน สวนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผูนำปฏิบัติหนาท่ี

อยางมีวินัยและตรงตอเวลา 

1.4 ดานผูนำมีความอดทน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายข้อ 

พบวา การบริหารตามหลักกัลยาณมิตร ดานผูนำมีความอดทนอยูในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูนำพรอมที่จะรับฟงปญหาและคำปรึกษาอยางมีเหตุผล รองลงมา คือ ผูนำมีความ

ออดทนตอถอยคำที่กลาววาถึงการทำงานที่บริหารจัดการ สวนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผูอดทนตอ

คำพูดท่ีเสียดสีจากบุคคลรอบข้างและสามารถควบคุมอารมณได 

1.5 ดานผูนำใช้ถอยคำท่ีมีความลึกซ้ึง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนราย

ข้อ พบวา การบริหารตามหลักกัลยาณมิตร ดานผูนำใช้ถอยคำที่มีความลึกซึ้งอยูในระดับมากทุกข้อ 

โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูนำมีแนวทางในการพัฒนางานบริหารที่ชัดเจน เข้าใจง่าย รองลงมา คือ 

ผูนำมีการนำเสนอผลการวิเคราะหข้อมูลเกี่ยวกับงานบริหารที่ซับซ้อนใหเข้าใจไดชัดเจน สวนข้อที่มี

ค่าเฉล่ียต่ำสุด คือ ผูนำช้ีแจงผลการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาดวยจิตเมตตา 

1.6 ดานผูนำนาเคารพ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายข้อ พบวา 

การบริหารตามหลักกัลยาณมิตร ดานผูนำนาเคารพอยูในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

คือ ผูนำนาเคารพ มีเมตตา กรุณา เปนกันเองกับเพื่อน ๆ ทุกอาชีพ รองลงมา คือ ผูนำมีความจริงใจ

คอยใหความช่วยเหลือบุคลากรอยางเทาเทียมกัน สวนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผูนำมีอารมณ มั่นคง 

รูสึกปลอดภัยเวลาทำงานรวมกัน            

1.7 ดานผูนำนายกยอง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายข้อ พบวา 

การบริหารตามหลักกัลยาณมิตร ดานผูนำนายกยองอยูในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

คือ ผูนำมีกระบวนการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงวิธีการทำงานใหม ๆ รองลงมา คือ ผูนำมีบุคลิกภาพใน

การแสดงออกทางกาย วาจา อยางสง่างาม สวนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผูนำมีการวางตัวอยาง

เหมาะสมกับความเปนผูนำ 
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2. วัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อที่ 2 ผลการศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ผลการศึกษาความคิดเห็นของผูบริหารและครูที่มีตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบวา ประสิทธิผลของสถานศึกษา              

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ประสิทธิผลของสถานศึกษา อยูใน

ระดับมากทุกดาน โดยดานที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา รองลงมา 

คือ ดานการพัฒนาสถานศึกษา และดานการพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวก ตามลำดับ สวนดานท่ี

มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดานการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง โดยมีรายละเอียดในแตละ

ดานตามลำดับ ดังน้ี 

  2.1 ดานการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เปนรายข้อ พบวา ประสิทธิผลดานการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษาอยูในระดับมากถึงมากที่สุด 

โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษามีการกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค์และเปาหมาย

ของสถานศึกษาโดยความรวมมือจากบุคลากรทุกฝาย รองลงมา คือ สถานศึกษามีการวางแผนและ

มอบหมายงานใหบุคลากรตามความสามารถและความถนัด สวนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุด คือ การวางแผน

กลยุทธของสถานศึกษาทำใหสถานศึกษามีการดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  2.2 ดานการพัฒนาสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายข้อ 

พบวา ประสิทธิผลดานการพัฒนาสถานศึกษาอยูในระดับมากถึงมากท่ีสุด โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 

ผูบริหารสถานศึกษาและบุคลากรมีการศึกษา วิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอก

ก่อนลงมือปฏิบัติงาน รองลงมา คือ ผูบริหารสถานศึกษามีทักษะ ความรู และความสามารถในการ

บริหารสถานศึกษา สวนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธอันดีตอบุคลากร

ในสถานศึกษา ชุมชน และหนวยงานท่ีเก่ียวข้อง 

  2.3 ดานการพัฒนานักเร ียนใหมีเจตคติทางบวก โดยภาพรวมอยู ในระดับมาก                        

เมื่อพิจารณาเปนรายข้อ พบวา ประสิทธิผลดานการพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวกอยูในระดับ

มากถึงมากที่สุด โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูบริหารและครูมีความสามารถในการดำเนินงานดาน

การบริหารการศึกษาใหนักเรียนเกิดคุณลักษณะที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรมที่พึงประสงค์ รองลงมา คือ 

สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมพัฒนาระเบียบวินัย คุณธรรมจริยธรรมสำหรับนักเรียนอยางสม่ำเสมอ 

สวนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุด คือ นักเรียนมีความซ่ือสัตยสุจริต มีวินัยตอตนเอง และผูอ่ืน 

  2.4 ดานการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเปนรายข้อ พบวา ประสิทธิผลดานการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงอยูใน

ระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูบริหารสงเสริมใหครูมีโอกาสในการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา ทั้งในดานการบริหารและการจัดการเรียนการสอนใหนักเรียนเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
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โดยเฉลี่ยอยูในระดับสูง รองลงมา คือ ผลการทดสอบระดับชาติของนักเรียนมีพัฒนาการที่ดี และมี

ผลสัมฤทธิ์ที่สูงขึ้น สวนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ นักเรียนไดรับรางวัลจากการเข้ารวมแข่งขันทาง

วิชาการกับหนวยงานตาง ๆ อยูเสมอ 

3. วัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อที่ 3 ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารตาม

หลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3   

ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผู บริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 3 พบวา การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยรวมอยูในระดับสูง และมี

ความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   

เมื่อพิจารณาการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผูบริหารเปนรายดาน พบวา          การ

บริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผู บริหารทุกดานมีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา โดยดานที่มีความสัมพันธกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสูงสุด คือ ดานผูนำชักนำไป

ในทางที่ดี รองลงมาคือ ดานผูนำนายกยอง ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด ดานผูนำนาเคารพ ดานผูนำใช้

ถอยคำท่ีมีความลึกซ้ึง และดานผูนำเอาใจใส ตามลำดับ โดยมีความสัมพันธอยูในระดับสูง สวนดานท่ี

มีความสัมพันธกับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาต่ำสุด คือ ดานผูนำมีความอดทนโดยมี

ความสัมพันธอยูในระดับสูง 

เมื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษารายดาน พบวา การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษาทั้ง 7 ดาน          

มีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษาทั้ง 4 ดาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 โดยมีรายละเอียดของแตละดานดังน้ี 

การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรดานผู นำเอาใจใส มีความสัมพันธกับประสิทธิผล           

ของสถานศึกษาดานการพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวกสูงสุด สวนดานที่มีความสัมพันธต่ำสุด 

คือ ดานการพัฒนาสถานศึกษา  

การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรดานผูนำนาเคารพ มีความสัมพันธกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษาดานการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงสูงสุด สวนดานที่มีความสัมพันธ

ต่ำสุด คือ ดานการพัฒนาสถานศึกษา 

การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรดานผูนำนายกยอง มีความสัมพันธกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษาดานการพัฒนาสถานศึกษาสูงสุด สวนดานที่มีความสัมพันธต่ำสุด คือ ดานการบรรลุ

เปาหมายของสถานศึกษา 
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การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรดานผูนำรูจักการใช้คำพูด มีความสัมพันธกับประสิทธิผล

ของสถานศึกษาดานการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษาสูงสุด สวนดานที่มีความสัมพันธต่ำสุด คือ 

ดานการพัฒนาสถานศึกษา 

การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรดานผูนำมีความอดทน มีความสัมพันธกับประสิทธิผล

ของสถานศึกษาดานการพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวกสูงสุด สวนดานที่มีความสัมพันธต่ำสุด 

คือ ดานการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา 

การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรดานผูนำใช้ถอยคำที่มีความลึกซึ้ง มีความสัมพันธกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาดานการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงสูงสุด สวนดานที่มี

ความสัมพันธต่ำสุด คือ ดานการพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวก 

บริหารตามหลักกัลยาณมิตรดานผูนำชักนำไปในทางที่ดี มีความสัมพันธกับประสิทธิผล

ของสถานศึกษาดานการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงสูงสุด สวนดานที่มีความสัมพันธ

ต่ำสุด คือ ดานการพัฒนาสถานศึกษา   

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัย เรื่อง ความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผูบริหาร

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 สามารถนำประเด็น

สำคัญมาอภิปรายผลไดดังน้ี 

1. การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  

โดยรวมและรายดานทั้ง 7 ดาน มีค่าเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยดานผูนำรูจักการใช้คำพูดมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ดานผูนำชักนำไปในทางที่ดี ดานผูนำเอาใจใส ดานผูนำมีความอดทน 

ดานผูนำใช้ถอยคำท่ีมีความลึกซ้ึง ดานผูนำนาเคารพ และดานผูนำนายกยอง ตามลำดับ ท้ังน้ีเน่ืองจาก

ผูบริหารสถานศึกษามีทักษะการสื่อสารที่ดี มีการใช้คำพูดชี้แจงงานที่มอบหมายอยางตรงประเด็น

เพ่ือใหบุคลากรสามารถนำไปปฏิบัติไดใช้คำพูดไพเราะนาฟง ไมหยาบคาย ไมก้าวราวกับเพ่ือนรวมงาน 

สามารถใช้คำพูดโนมนาวผูใตบังคับบัญชาใหมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไดเปนอยางดี สามารถเสนอ

แนวคิดในการแก้ไขปญหาตาง ๆ ไดอยางรอบคอบ มีเหตุผล และสามารถเปนแบบอยางทางการพูด

และการสื่อสารใหบุคลากรในสถานศึกษาสามารถปฏิบัติตามไดเปนอยางดี เม่ือพิจารณา ประเด็นท่ี

นาสนใจ พบวามีประเด็นในการอภิปรายผลตามลำดับ ดังน้ี 

1.1 ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากผูบริหาร

สถานศึกษามีทักษะการสื่อสารที่ดี มีการใช้คำพูดชี้แจงงานที่มอบหมายอยางตรงประเด็นเพื่อให

บุคลากรสามารถนำไปปฏิบัติได ใช้คำพูดไพเราะนาฟง ไมหยาบคาย ไมก้าวราวกับเพื่อนรวมงาน 
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สามารถใช้คำพูดโนมนาวผูใตบังคับบัญชาใหมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไดเปนอยางดี สามารถเสนอ

แนวคิดในการแก้ไขปญหาตาง ๆ ไดอยางรอบคอบ มีเหตุผล และสามารถเปนแบบอยางทางการพูด

และการสื ่อสารใหบุคลากรในสถานศึกษาสามารถปฏิบัติตามไดเปนอยางดี ซึ ่งสอดคลองกับ           

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) (2556).  ท่ีกลาววา คนผูส่ังสอนหรือใหการศึกษา ผูทำหนาที่ส่ัง

สอน  ใหการศึกษาแก่ผูอื่น โดยเฉพาะครูอาจารยพึงประกอบดวยคุณสมบัติ และประพฤติตามหลัก

ปฏิบัติของความเปนกัลยาณมิตร คือ ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด ซึ่งหมายถึง การรูจักพูดชี้แจงใหผูอ่ืน

เข้าใจ  รูวาเมื่อใดควรพูด พูดอะไร พูดอยางไร คอยใหคำแนะนำตักเตือน เปนที่ปรึกษาที่ดี และให

แนวคิดในการแก้ไขปญหาตาง ๆ อยางรอบคอบ มีเหตุผล ผูนำควรใช้คำพูดโนมนาวผูใตบังคับบัญชา

ใหมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามลำดับ ทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของ พระมหาสมชาย สิริปฺโญ 

(2557) ไดทำการวิจัยเรื่อง การบริหารงานตามหลักกัลยาณมิตรของผูบริหารองค์การบริหารสวน

ตำบลบานชัย อำเภอบานดุง จังหวัดอุดรธานี ผลการวิจัย พบวา 1) ประชาชนมีความคิดเห็นตอการ

บริหารงานตามหลักกัลยาณมิตรของผูบริหารองค์การบริหารสวนตำบลบานชัย อำเภอบานดุง จังหวัด

อุดรธานี โดยรวมอยูในระดับมาก 2) ประชาชนที่มี อายุ อาชีพ และรายไดตอเดือนที่ตางกัน มีความ

คิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักหลักกัลยาณมิตรแตกตางกัน ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั ้งไว        

สวนประชาชนที่มี เพศ และระดับการศึกษา ที่ตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลัก

กัลยาณมิตร ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว และ 3) แนวทางการพัฒนาการบริหารงาน

ตามหลักกัลยาณมิตรของผูบริหารองค์การบริหารสวนตำบลบานชัย อำเภอบานดุง จังหวัดอุดรธานี           

มีดังนี้ ผูบริหารควรสรางความเข้าใจและรูถึงความตองการของประชาชน สรางภาวะความเปนผูนำ 

และมีความรับผิดชอบตอหนาท่ี ปรับปรุงแก้ไขการบริหารในสวนที่มีข้อผิดพลาด รับฟงปญหา

ประชาชน สามารถส่ือสารและตอบสนองตอความตองการของประชาชนใหเกิดผลสัมฤทธ์ิท่ีดีได 

1.2 ดานผูนำชักนำไปในทางที่ดี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากผูบริหาร

สถานศึกษาเปนบุคคลท่ีไมปฏิบัติตนไปในทางท่ีเส่ือมเสียหรือไมชักจูงผูใตบังคับบัญชาไปในทางท่ีเส่ือม

เสีย และหามไมใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติตนไปในทางที่เสื่อมเสีย มีความรับผิดชอบตอการกระทำ

ของตนเองที่เกิดขึ้นทั้งหมด มีแนวทางในการพัฒนาตนเองและผูใตบังคับบัญชาใหเปนไปในทิศทางท่ี

เจริญก้าวหนา มีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการเปนแบบอยางในการทำงาน มีศิลปะในการโนมนาว

จิตใจผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูที่มีความประพฤติที่ดี และสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  

ซึ่งสอดคลองกับ พระณรงค์ กิตติธโร (เดน ประเสริฐ) (2564). ที่ไดใหนิยามของดานผูนำชักนำไป

ในทางที่ดีไววาหมายถึง การท่ีผูนำท่ีไมใช้ความรูในการกลาวชักนำเพื่อน บุคลากรทางการศึกษา             

หรือคนรอบข้างไปในทางที่ผิดตอคุณธรรมจริยธรรม อันจะทำใหผูนั้นเกิดความเสื่อมเสียแก่ตนเอง 

บุคลากรทางการศึกษา หรือผูนำท่ีมีความประพฤติเช่นนี้ ยอมถือเปนผูใหคำปรึกษาที่ดี เพราะผูนำมี

ภาวะความเปนผูนำในการพัฒนาการบริหารงานหรือการปฏิบัติหนาที่การงานท่ีเปนแบบอยางที่ดี        
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ทั้งตอหนาและลับหลัง ผูนำมีแนวทางในการพัฒนาตนเองและผูใตบังคับบัญชาทุกคนที่เจริญก้าวหนา

ในหนาท่ีและการปฏิบัติงาน และผูนำมีความรับผิดชอบตอการกระทำของตนเองที่เกิดขึ้นทั้งหมด

ตามลำดับ ทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของ สนธชัย ระยับศรี (2554) ท่ีไดศึกษาคุณลักษณะผูนำแบบ

กัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษาสถานศึกษาเครือข่าย 58 สังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางกอก

นอย ผลการวิจัยพบวา 1) คุณลักษณะผูนำแบบกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษา สถานศึกษา

เครือข่าย 58 สังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางกอกนอย มีการปฏิบัติโดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาเปนรายดานเรียงตามค่าเฉลี่ย พบวา ดานผูนำชักนำไปในทางที่ดีมีค่ามากที่สุด รองลงมาคือ

ดานผูนำนาเคารพ ดานผูนำเอาใจใส ดานผูนำมีความอดทน ดานผูนำนายกยอง ดานผูนำรูจักการใช้

คำพูด ดานผูนำนาเคารพ และดานผูนำใช้ถอยคำที่มีความลึกซึ้ง ตามลำดับ 2) ผลการเปรียบเทียบ

เทียบคุณลักษณะผูนำแบบกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษา สถานศึกษาเครือข่าย 58  สังกัด

กรุงเทพมหานคร เขตบางกอกนอย เปรียบเทียบตามเพศ พบวาไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณารายดาน

พบวา ดานผูนำนายกยองแตกตางระดับนอย สวนดานผูนำเอาใจใส ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด และ

ดานผูนำนาเคารพ ดานผูนำมีความอดทน ดานผูนำใช้ถอยคำที่มีความลึกซึ้ง และดานผูนำชักนำไป

ในทางที่ดีไมแตกตางกัน และ 3) ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะผูนำแบบกัลยาณมิตรของผูบริหาร

สถานศึกษาในการบริหารงานบุคคลตามการร ับร ู ของครูสถานศึกษาเคร ือข ่าย 58 สังกัด

กรุงเทพมหานคร เขตบางกอกนอย เปรียบเทียบตามประสบการณพบวาไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณา

รายดานพบวา ดานผูนำนายกยอง แตกตางระดับนอย สวนดานผูนำเอาใจใส ดานผูนำนายกยอง ดาน

ผูนำรูจักการใช้คำพูด ดานผูนำนาเคารพ ดานผูนำมีความอดทน ดานผูนำใช้ถอยคำที่มีความลึกซ้ึง 

และดานผูนำชักนำไปในทางท่ีดีไมแตกตางกัน 

1.3 ดานผูนำเอาใจใส โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากผูบริหารสถานศึกษา

สามารถเข้าถึงจิตใจของผูอื ่นไดเปนอยางดี ตั้งอยูในศีล สมาธิ และปญญาอยูเสมอ สามารถเปน

แบบอยางแก่คนรอบข้าง และบุคลากรในสถานศึกษาได มีความรักความเมตตา โดยไมหวังสิ่งตอบแทน 

ทำใหคนรอบข้างรูสึกอบอุนใจ สบายใจ จนเกิดเปนความไววางใจ และสามารถเปนท่ีปรึกษาแก่คนรอบ

ข้างไดเปนอยาง ซึ่งสอดคลองกับพระณรงค์ กิตติธโร (เดน ประเสริฐ) (2564). ที่ไดใหนิยามของ                

ดานผูนำเอาใจใสไววาหมายถึง การท่ีผูนำสามารถเข้าถึงจิตใจของบุคลากรในสถานศึกษาทุก ๆ คน 

ดวยความร ัก และเมตตา โดยมิหว ังส ิ ่งตอบแทนใด ๆ ทำใหบ ุคลากรทางการศึกษา หรือ

ผูใตบังคับบัญชารูสึกอบอุนใจ สบายใจ และอยากคบหา อยากเข้าไปปรึกษา ผูนำที่ประพฤติเช่นน้ี 

ยอมเปนที่รักของเพื่อน คนรอบข้าง หรือผูใตบังคับบัญชา ทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ปยะดา  

ก่อวุฒิกุลรังษี (2564) ท่ีไดทำการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาภาวะผูนำผูบริหารตามหลักกัลยาณมิตร

สถานศึกษา ปอมนาคราชสวาทยานท สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
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ผลการวิจัยพบวา 1) ผูบริหารและครูมีความคิดเห็นตอการใช้หลักกัลยาณมิตรธรรมของผูบริหาร

สถานศึกษา ภาพรวม อยูในระดับมากที่สุด และรายข้อ มี 5 ข้อ อยูในระดับมากที่สุด ไดแก่ ดานผูนำ

ชักนำไปในทางที่ดี ดานผูนำเอาใจใส ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด ดานผูนำมีความอดทน และดานผูนำ

ใช้ถอยคำที่มีความลึกซึ้ง ตามลำดับ และ 2) แนวทางการพัฒนาภาวะผูนำสำหรับผูบริหารตามหลัก

กัลยาณมิตรธรรม มีดังนี้ (1) ดานผูนำเอาใจใส เข้าถึงจิตใจ มีนิสัยดีเข้าใจบุคลากร มีบุคลิกภาพดี แตง

กายเรียบรอย และยิ้มแยมแจ่มใส มีอัธยาศัยไมตรีจิตดี (2) ดานผูนำนาเคารพ มีความประพฤติสมควร

แก่ฐานะ อารมณหนักแนนทุกสถานการณเปนแบบอยางที่ดีแก่บุคลากร และมีคุณธรรม จริยธรรม (3) 

ดานผูนำนายกยอง มีความรูจริง ตองไมเผด็จการในการสั่งงาน ผูนำตองมีความเปนประชาธิปไตย 

และมีความรูทันตอการเปล่ียนแปลง (4) ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด รูจักพูดช้ีแจงใหเข้าใจ (5) ดานผูนำ

มีความอดทน ตองกลาเผชิญหนาตอความลมเหลว  และความอดทนจะช่วยใหผู นำสามารถผาน

อุปสรรค และนำพาทีมไปสูความสำเร็จไดอยางยั่งยืน (6) ดานผูนำใช้ถอยคำที่มีความลึกซึ้ง ใช้ภาษา

หรือถอยคำที่มีความหมาย มีนัยยะลึกซึ้ง ชวนคิด และกระตุนใหผูฟงเกิดแรงบันดาลใจ และ (7) ดาน

ผูนำชักนำไปในทางที่ดี ชี้นำหรือสงเสริมใหผูตามหรือทีมงานเดินไปในทิศทางที่ถูกตอง เหมาะสม  

และก่อใหเกิดประโยชนท้ังตอตนเอง และสังคม 

1.4 ดานผูนำมีความอดทน โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื ่องจากผูบริหาร

สถานศึกษาพรอมที่จะรับฟงปญหา และใหคำปรึกษาไดอยางมีเหตุผล มีความอดทนตอถอยคำเชิงลบ

ท่ีเปนการตำหนิเก่ียวกับการทำงาน มีความอดทนตอคำพูดเสียดสีจากคนรอบข้างและสามารถควบคุม

อารมณได พรอมรับฟงคำแนะนำ คำตักเตือน หรือคำวิพากษวิจารณ ดวยจิตใจท่ีเข้มแข็ง มั่นคง เพ่ือ

นำไปสูการปฏิบัติงานใหประสบความสำเร็จ ซึ่งสอดคลองกับ พระณรงค์ กิตติธโร (เดนประเสริฐ)

(2564). ที่ไดใหนิยามของดานผูนำมีความอดทนไววาหมายถึง การท่ีผูนำมีความพรอมที่จะรับฟง

คำพูดของผูอื่น ไดแก่ คำถาม คำเสนอแนะ และคำวิพากษวิจารณ โดยไมโตแยงทั้งที่ผูอื่นยังกลาวไม

จบ หรือมีกิริยาท่ีทำเปนไมสนใจ แตพึงยอมรับฟงคำพูดของผูอื่น และนำมาไตรตรองอยูเสมอ ผูท่ี

ประพฤติเช่นนี้ ยอมถือเปนผูฟงที่ดี มีความอดทนตอถอยคำที่กลาววาถึงการทำงานท่ีตนเองบริหาร

จัดการดวยความเข้มแข็ง มั่นคง ในการปฏิบัติงานใหประสบความสำเร็จและผูนำท่ีพรอมจะรับฟง

ปญหาและคำปรึกษาอยางมีเหตุผล ทั้งยังสอดดลองกับงานวิจัยของ ธนัญญาภรณ ดวงกางใต (2562) 

ที่ไดทำการวิจัยเรื่อง หลักธรรมในการเปนกัลยาณมิตรในพระพุทธศาสนาเถรวาท ผลการวิจัยพบวา 

ความเปนกัลยาณมิตร คือ เพื่อนที่ดีคอยช่วยเหลือเพื่อนอยางจริงใจ โดยไมหวังสิ่งใดตอบแทน มีส่ิง         

ดี ๆ ใหกันดวยความจริงใจ คุณสมบัติของกัลยาณมิตร ซึ่งเรียกวา กัลยาณมิตร 7 คือ (1) ดานผูนำเอา
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ใจใส (2) ดานผูนำนาเคารพ (3) ดานผูนำนายกยอง (4) ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด (5) ดานผูนำมีความ

อดทน (6) ดานผูนำสามารถอธิบายเรื่องยุงยากซับซ้อนใหเข้าใจ (7) ดานผูนำชักนำไปในทางที่ดี 

หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่สามารถนำมาประยุกตปรับใช้ในสังคมไทย ไดแก่ ปฏิสันถาร 2              

พรหมวิหาร 4 ฆราวาส 4 สังคหวัตถุ 4 ทิศ 6 สาราณียธรรม 6 และสัปปุริสทาน 8 เพื่อเปนหลักใน

การประพฤติปฏิบัติตนเม่ือตองอยูรวมกับบุคคลอ่ืน 

1.5 ดานผูนำใช้ถอยคำที่มีความลึกซึ้ง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจาก

ผู บริหารสถานศึกษามีแนวทางในการพัฒนางานเกี ่ยวกับการบริหารท่ีชัดเจน เข้าใจง่าย มีการ

วิเคราะหข้อมูลเกี่ยวกับงานเกี่ยวกับการบริหารที่ซับซ้อนใหผูอื่นสามารถเข้าใจไดโดยง่าย มีการชี้แจง

ผลการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาดวยจิตเมตตา มีการใช้เทคนิคในการสื่อสารที่หลากหลายและ

เหมาะสม สามารถอธิบายเรื่องที่ซับซ้อนใหเห็นเปนรูปธรรมท่ีเข้าใจไดง่าย ทำใหบุคลากรคลายข้อสงสัย

จากประเด็นหรือหัวข้อตาง ๆ ท่ีเข้าใจยากใหเข้าใจไดง่ายข้ึน จนสามารถนำไปแก้ไขปญหาท่ีประสบอยู

ใหบรรลุตามเปาหมายได ซึ่งสอดคลองกับ พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) (2556). ท่ีกลาววา             

คนผูสั่งสอนหรือใหการศึกษาแก่ผูอื่น โดยเฉพาะครูอาจารย พึงประกอบดวยคุณสมบัติและประพฤติ

ตามหลักปฏิบัติของความเปนกัลยาณมิตร คือ ผูนำที่สามารถกลาวแถลงเรื่องล้ำลึกได ซึ่งหมายถึง  

การกลาวชี้แจงเรื่องตาง ๆ ที่ยุ งยากลึกซึ้งใหเข้าใจได และสอนศิษยใหไดเรียนรูเรื ่องราวที่ลึกซ้ึง

ยิ่งขึ้นไป การรูจักสอนจากสิ่งท่ีง่ายไปหายาก หรือมีความลึกซึ้งขึ้นตามลำดับการชี้แจงของผูนำกับ

ผูใตบังคับบัญชาดวยจิตเมตตา ผูนำมีการวิเคราะหข้อมูลงานบริหารที่ชับช้อนใหเข้าใจไดชัดเจน          

และผูนำพรอมรับฟงผูใตบังคับบัญชาอยางไมมีอคติ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ มนัสนันท บุญปู 

(2563) ท่ีไดทำการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะกัลยาณมิตรของอาจารยมหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพปจจุบันความเปนกัลยาณมิตรของอาจารย

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายดาน

พบวาอยูในระดับมากทั้ง 7 ดาน คือ ดานเปนผูดานผูนำเอาใจใส ดานผูนำนาเคารพ ดานผูนำนายก

ยอง ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด ดานผูนำมีความอดทน ดานผูนำใช้ถอยคำท่ีมีความลึกซ้ึง และดานผูนำ

ชักนำไปในทางที่ดี 2) แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะความเปนกัลยาณมิตรของอาจารยมหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ประกอบดวย 2 หลักการ คือ 1. คุณลักษณะความเปนกัลยาณมิตรของ

อาจารยในสถาบันอุดมศึกษา ตามหลักกัลยาณมิตร ทั ้ง 7 ดาน และ 2. แนวทางการพัฒนา

คุณลักษณะความเปนกัลยาณมิตรของอาจารย มี 4 วิธี คือ การใหการศึกษา การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

การอภิปรายกลุม และการศึกษาดูงานนอกสถานที่ และ 3) แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะความเปน
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กัลยาณมิตรของอาจารย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ประกอบดวย 1. คุณลักษณะ

ความเปนกัลยาณมิตรของอาจารย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 2. วิธีการพัฒนา        

3. สื ่ออุปกรณ และ 4. การประเมินผลการพัฒนา เปนแนวทางการพัฒนาอาจารยตามหลัก

กัลยาณมิตร ซึ่งเปนหลักพุทธธรรมที่มีความสำคัญสำหรับอาจารยผูสอนที่มีหนาที่หลักคือการสั่งสอน

นิสิตผูเรียนใหเปนผูมีความประพฤติท่ีสมบูรณท้ังวิชาการและคุณธรรม 

1.6 ดานผู นำนาเคารพ โดยภาพรวมอยู ในระดับมาก ทั ้งนี ้เนื ่องจากผู บริหาร

สถานศึกษาเปนผูท่ีมีความหนักแนน ปฏิบัติตนใหเปนแบบอยางแก่บุคลากรในสถานศึกษาในทาง

สรางสรรค์ มีใจท่ีสงบ มีเหตุผล ไมใจรอน ไมเปนคนเจ้าอารมณ เปนคนไมหวั ่นไหวตอลาภ ยศ 

สรรเสริญ ปราศจากอคติและความลำเอียง มีความคงเสนคงวา และเสมอตนเสมอปลาย ซึ่งสอดคลอง

กับงานวิจัยของ สมมาตร กลิ่นเกสร (2552)  ท่ีไดทำการวิจัยเรื่อง การศึกษาความเปนกัลยาณมิตรของ

ผู บริหารสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐานช่วงชั ้นที ่ 3-4 สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาสุพรรณบุรี 

ผลการวิจัยพบวา 1) ความเปนกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวม อยูในระดับมาก

และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ความเปนกัลยาณมิตรของผูบริหารมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก

ทุกดานเรียงตามลำดับจากค่าเฉลี่ยมากไปนอย ไดแก่ ดานความนายกยอง ดานผูนำเอาใจใส และดาน

ผูนำรูจักการใช้คำพูด ตามลำดับ สวนดานที่มีค่าเฉลี่ยนอยที่สุด ไดแก่ ดานผูนำนาเคารพ และ 2) ผล

การเปรียบเทียบความเปนกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานช่วงชั้นที่ 3-4 จำแนกตาม

เขตพื้นที่การศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรีโดยภาพรวม มีความแตกตางกัน

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานผูนำเอาใจใส ดาน

ผูนำนาเคารพ ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด ดานผูนำมีความอดทน และดานผูนำชักนำไปในทางที่ดี มี

ความแตกตางกัน 

1.7 ดานผู นำนายกยอง โดยภาพรวมอยู ในระดับมาก ทั ้งนี ้เนื ่องจากผู บริหาร

สถานศึกษามีความสนใจในการศึกษาหาความรูเพิ ่มเติม มีวิสัยทัศน มองการณไกล เปดใจ และ

พยายามทำความเข้าใจตอสิ่งใหม ๆ หรือองค์ความรูใหม ๆ อยูเสมอ มีความมั่นใจและภาคภูมิใจใน

ตัวเอง เปนผูที่มีสติปญญา มีความสามารถ รูจริง เก่งจริง มีคุณธรรมความดีงามอยางแทจริง มีความ

นายกยองดวยความเปนผูรอบรู ทรงภูมิปญญาที่แทจริง รวมทั้งปรับปรุงตนเองอยูเสมอ สามารถเปน

แบบอยางใหกับบุคลากรในสถานศึกษาไดระลึกถึง ไดเอยอางถึงดวยความภาคภูมิใจ ซึ่งสอดคลองกับ 

สมเด็จพระสังฆราช (เจริญ สุวทฺฒโน) (2564). พระทรงตรัสวา “การรูจักผล คือ มีความรูจริง การรูจัก

วาสิ่งที่ตนกำลังไดรับนั้น เกิดจากเหตุใด เปนผลอันเกิดจากการกระทำอยางไร ผลดีที่กำลังไดรับเกิด

จากเหตุอยางไร ผลรายที่กำลังไดรับเกิดจากเหตุอะไร” สรุปไดวา ผูบริหารสถานศึกษาที่รู จักผล

จะตองพิจารณาไตรตรองอยางรอบคอบเสียก่อนจะลงมือปฏิบัติ เพราะเข้าใจดีวาผลทั้งหลายยอมมีมา
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แตเหตุ การกระทำของผูบริหารในการรูจักความหมายและความมุงหมายของหลักการในการปฏิบัติงาน 

รูจักและเข้าใจวัตถุประสงค์ของเปาหมายในกิจการนั้น สามารถวิเคราะหผลที่จะไดรับการดำเนินงาน

ตาง ๆ อยางถูกตอง ความเปนผูนำมีกระบวนการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงวิธีการทำงานใหม ๆ และ

เปนผูนำวางตัวอยางเหมาะสมกับความเปนผูนำในการพัฒนาภาวะผูนำตามหลักกัลยาณมิตร  

2. ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 โดยรวมและรายดานทั้ง 4 ดาน มีค่าเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยดานการบรรลุ

เปาหมายของสถานศึกษามีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ดานการพัฒนาสถานศึกษา ดานการพัฒนา

นักเรียนใหมีเจตคติทางบวก และดานการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ตามลำดับ  

ทั้งนี้เนื่องจากสถานศึกษามีความสามารถในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง พัฒนาเพื่อใหมีการปฏิบัติงาน

ไดอยางเหมาะสมกับสถานการณและสิ ่งแวดลอมที ่แทจริงที ่บูรณาการผสมผสานคงสภาพของ

สถานศึกษาใหเกิดความพึงพอใจและผลสำเร็จของการทำงานใหสถานศึกษาหรือหนวยงานใหเกิด

ประโยชนสูงสุด โดยพิจารณาจากความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง  

และสามารถพัฒนานักเรียนใหมีทัศนคติทางบวก ตลอดจนสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดลอมท้ัง

ภายในและภายนอก และรวมทั้งสามารถแก้ปญหาภายในสถานศึกษาจนทำใหเกิดความพึงพอใจใน

การทำงานซึ่งเปนการมองประสิทธิผลในภาพรวมทั้งระบบ เม่ือพิจารณาประเด็นท่ีนาสนใจ พบวามี

ประเด็นในการอภิปรายผลตามลำดับ ดังน้ี 

2.1 ดานการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู ในระดับมาก ทั ้งน้ี

เนื่องจาก สถานศึกษามีการกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค์ และเปาหมายของสถานศึกษา 

โดยความรวมมือจากบุคลากรทุกฝาย สถานศึกษามีการวิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายในและ

ภายนอกสถานศึกษา เพื่อใช้เปนข้อมูลในการวางแผนกลยุทธการดำเนินงานของสถานศึกษา บุคลากร

ในสถานศึกษามีสวนรวมในการวางแผนกลยุทธในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา ซ่ึงในการวางแผนกล

ยุทธของสถานศึกษาทำใหสถานศึกษามีการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล นอกจากน้ี

สถานศึกษายังมีการวางแผนและมอบหมายงานใหบุคลากรไดตรงตามความสามารถและความถนัดได

อยางเหมาะสม ซึ่งสอดคลองกับ Robbins (2003, p. 258) ที่ไดกลาวถึงแนวทางการบรรลุเปาหมาย

เพื่อประสิทธิผลของสถานศึกษาไวดังนี้ 1) องค์การตองมีเปาหมายแนนอน (ultimate goals) 2) 

เปาหมายตองมีความชัดเจนและเข้าใจตรงกัน 3) เปาหมายตองไมมากเกินไป 4) เปนเปาหมายที่มี

ความเห็นสอดคลองกัน 5) สามารถวัดความก้าวหนาของเปาหมายได โดยเปาหมายของโครงการที่จะ

ทำใหเปนไปตามฐานคติ ควรจะทำใหเปนเปาหมายเชิงปฏิบัติการ (Operative Goals) เปนเปาหมาย

เฉพาะ (Specific Goals) ขององค์การเพ่ือใหเข้าใจตรงกันและสามารถวัดได 

2.2 ดานการพัฒนาสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งน้ีเนื่องจาก ผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มีการศึกษา และ
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วิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกก่อนลงมือปฏิบัติงาน เพื่อนำไปสูการวาง

แผนการปฏิบัติงานในการพัฒนาสถานศึกษา มีการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง โดยในการดำเนินการพัฒนาสถานศึกษานั้น ผูบริหาร

สถานศึกษาจำเปนที ่จะตองมีท ักษะ ความรู  และความสามารถในการบริหารสถานศึกษา                 

มีความสัมพันธอันดีตอบุคลากรในสถานศึกษา ชุมชน และหนวยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งยังมีการสงเสริม

และสนับสนุนใหบุคลากรในสถานศึกษานำสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการพัฒนาสถานศึกษาอยาง

เหมาะสม ซึ่งสอดคลองกับ Malt (1972 อางอิงใน Hoy and Miskel, 2001, pp. 305-306) ที่ได

กลาวไววา ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา คือ ความสามารถของผูบริหาร 

สถานศึกษาและครูในสถานศึกษาที่รวมกันพัฒนา เปลี่ยนแปลงวิธีดำเนินงาน ทางดานวิชาการ                

การเรียนการสอน เพื่อใหสถานศึกษามีความก้าวหนาและเปนไปตามสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไป              

โดยพิจารณาจากลักษณะการยอมรับของครูตอการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ ทั้งการบริหาร และการ

เรียนการสอน ความสามารถของครูตอการพัฒนาหรือปรับเปลี่ยนวิธีการดำเนินการของตนเอง                

ความกระตือรือรนของครูที่จะปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน ตลอดจนพิจารณาจากผลสัมฤทธ์ิ

ท่ีไดจากการปรับปรุงหรือพัฒนาสถานศึกษา 

2.3 ดานการพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวก โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งน้ี

เนื่องจาก สถานศึกษามีการดำเนินงานดานการบริหารการศึกษาใหนักเรียนเกิดคุณลักษณะที่ดี มี

คุณธรรมจริยธรรม มีเจตคติที่ดีตอการเรียน และมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์บรรลุตามมาตรฐาน

การศึกษาที่สถานศึกษากำหนดไว โดยการพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวกนั้น ผูบริหารควรสงเสริม

ใหครูมีการอบรมสั่งสอนใหนักเรียนมีคุณลักษณะที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม มีความเข้าใจลักษณะนิสัย 

และข้อมูลพื้นฐานที่สำคัญของนักเรียนเพื่อนำมาสูการวางแผนการใช้วิธีการเสริมแรงที่เหมาะสม 

สงเสริมใหนักเรียนมีพฤติกรรมที่พึงประสงค์ตอสังคม รูจักพัฒนาตนเองใหไดรับการยกยอง มีเจตคติท่ี

ดีตอการเรียน มีความซื่อสัตยสุจริต มีวินัยตอตนเองและผูอื ่น นอกจากนี้สถานศึกษายังมีการจัด

กิจกรรมพัฒนาระเบียบวินัย คุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนอยางสม่ำเสมอเพ่ือใหนักเรียนเปนผูมี

เหตุผล รับฟงความคิดเห็น และยอมรับนับถือผูอื่น ซึ่งสอดคลองกับ Mott (2001) ท่ีไดกลาวไววา  

การพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวก หมายถึง การที่สถานศึกษาสามารถทำใหนักเรียนที่ไดรับการ

จัดศึกษาจากสถานศึกษา มีความคิดเห็น ทาทาง ความรูสึก หรือพฤติกรรมแสดงออกในทางที่ดีงาม

สมเหตุสมผล และสอดคลองกับความตองการของสังคม โดยการจัดการศึกษานอกจากจะเสริมสราง

ความเจริญใหแก่บุคคลทั้ง 4 ดาน คือ ดานรางกายสมบูรณแข็งแรง มีพัฒนาการสวนตาง ๆ อยาง

เหมาะสมกับวัย ดานสติปญญามีความรู ใฝเรียน รูจักคิด วิเคราะหอยางมีเหตุผล และมีความคิด

สรางสรรค์ ดานสังคม สามารถนำความรูความสามารถ และทักษะท่ีจำเปนไปใช้ในการดำรงชีวิตได

อยางเปนสุข และดานจิตใจ รูจักเหตุผล มีวินัย คุณธรรม และจริยธรรมอยางเหมาะสมและดีงาม           
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ทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ทินกร ประเสริฐหลา (2553) ท่ีไดทำการศึกษาการบริหารแบบมีสวน

รวมที่สงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 1 พบวา 

ประสิทธิผลของสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหาร ครูผู สอน และคณะกรรมการสถานศึกษา              

ข้ันพ้ืนฐาน ดานการพัฒนานักเรียนใหมีทัศนคติทางบวกอยูในระดับมาก 

2.4 ดานการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

ทั้งน้ีเนื่องจาก สถานศึกษามีการจัดการศึกษาทั้งในดานการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการ

สอนใหนักเรียนเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูในระดับที่ผานเกณฑขั้นต่ำหรือบรรลุตามมาตรฐาน

การศึกษาที่สถานศึกษากำหนดไว รวมถึงการที่นักเรียนมีผลการทดสอบระดับชาติที่ผานเกณฑ และมี

พัฒนาการที่ดีอยางตอเนื่อง นอกจากนี้นักเรียนยังตองมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี และ

ความสามารถในการสื่อสารที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ สงผลใหนักเรียนจบการศึกษาไดตาม

หลักสูตร สามารถสอบเข้าศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้นหรือนำความรูไปประกอบอาชีพไดอยางเหมาะสม 

โดยการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงนั้น ผูบริหารควรสงเสริมใหครูมีความสามารถใน

การจัดการเรียนการสอน การพัฒนาสื่อนวัตกรรม รวมถึงการจัดบรรยากาศการเรียนรูและการจัดการ

ทรัพยากรอยางเหมาะสม นอกจากนี้ผูบริหารยังควรสงเสริมใหนักเรียนไดรับโอกาสในการเข้ารวม

กิจกรรมหรือการแข่งขันทางวิชาการกับหนวยงานตาง ๆ อยูเสมอ เพื่อเสริมสรางประสบการณใหกับ

นักเรียน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ฐิตา วิหครัตน (2558) ท่ีไดทำการศึกษาการบริหารแบบมีสวน

รวมท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษาในจังหวัดสมุทรปราการ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 6 พบวา ประสิทธิผลของสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหาร ครูผูสอน                  

และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานดานความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูงอยูในระดับมาก 

3. ความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ผลการวิจัยพบวา 

การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรมีความสัมพันธกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั ้งไว โดยใน

ภาพรวมมีความสัมพันธกันทางบวก อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 

พบวา การบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผลของสถานศึกษาทุกดานมีความสัมพันธกัน

ทางบวก อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เช่นกัน โดยการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรดานท่ีมี

ความสัมพันธกับประสิทธิผลของสถานศึกษามากที ่ส ุด คือ ดานผู นำชักนำไปในทางที ่ดี โดยมี

ความสัมพันธกันในระดับสูงมาก รองลงมาคือ ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด ดานผูนำนายกยอง ดานผูนำ

ใช้ถอยคำที่มีความลึกซึ้ง ดานผูนำนาเคารพ และดานผูนำเอาใจใส ตามลำดับ โดยมีความสัมพันธอยู

ในระดับสูง สวนดานที่มีความสัมพันธกับประสิทธิผลของสถานศึกษาต่ำสุด คือ ดานผูนำมีความ
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อดทน โดยมีความสัมพันธอยูในระดับสูง ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาบุคลากรมีความรูความเข้าใจและ

เชื่อมั่นในการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผูบริหาร เนื่องจากผูบริหารมีวิสัยทัศนและสามารถ

ถายทอดวิสัยทัศนไปยังผู รวมงานไดเปนอยางดี มีการกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ และเปาหมาย                

ท่ีสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรไวอยางชัดเจน ซึ่งสอดคลองกับ สมบูรณ พรรณนาภพ (2560)           

ท่ีกลาวถึง ความสำคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษาไววา เปนความสำเร็จของสถานศึกษา                 

ท่ีสามารถทำหนาที่ใหบรรลุตามเปาหมายที่วางไว ทั้งน้ีเกิดจากประสิทธิผลในการบริหารของผูบริหาร

สถานศึกษาที่สามารถที่ใช้ความรู ความสามารถ และประสบการณในการบริหารงาน เพื่อโนมนาวให

ผูใตบังคับบัญชาสามารถปฏิบัติงานใหเกิดผลตามเปาหมายที่วางไว และยังสอดคลองกับ นารีรัตน 

กวางขวาง (2561) ท่ีไดทำการวิจัยเรื่อง การบริหารสถานศึกษาตามหลักกัลยาณมิตรของสถานศึกษา

ในสังกัดสำนักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยสรุปไดวา การบริหารสถานศึกษาตาม

หลักกัลยาณมิตรทั้ง 7 ดาน ไดแก่ 1) ดานผูนำเอาใจใส 2) ดานผูนำนาเคารพ 3) ดานผูนำนายกยอง 

4) ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด 5) ดานผูนำมีความอดทน 6) ดานผูนำใช้ถอยคำที่มีความลึกซึ้ง และ             

7) ดานผู นำชักนำไปในทางที ่ดี โดยรวมอยู ในระดับมาก ทั้งนี ้อาจเปนเพราะวา ผู บริหารของ

สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร มีการบริหารงานโดยมีปฏิสัมพันธที่ดี

ตอข้าราชการครู และรับฟงความคิดเห็นของข้าราชการครูในสถานศึกษา โดยใหข้าราชการครูใน

สถานศึกษาสามารถวิพากษวิจารณการบริหารงาน และไดยึดหลักทางพระพุทธศาสนามาประยุกตใช้

กับการบริหาร สรางความเข้าใจที่ดีใหกับข้าราชการครูในสถานศึกษา เช่น รูจักพูดใหข้าราชการครูใน

สถานศึกษาเข้าใจในแนวทางการบริหารในแตละปงบประมาณ และใหข้าราชการครูในสถานศึกษา

เสนอแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาของตนเองได จึงมีความสอดคลองและใกลเคียงกันกับหลัก

กัลยาณมิตรธรรม โดยหลักกัลยาณมิตรธรรมนั้น ช่วยใหผูบริหารบริหารงานดวยการสรางความพอใจ

ใหกับข้าราชการครูในสถานศึกษา และเปนแบบอยางท่ีดีในการบริหาร 

ข้อเสนอแนะ 

จากผลการศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  ผูวิจัยมีข้อเสนอแนะ

ดังตอไปน้ี 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้  

1. จากผลการศ ึกษาการบร ิหารตามหลักก ัลยาณมิตรของผ ู บร ิหารสถานศึกษา                      

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบวา ดานผูนำนายกยอง มีค่าเฉล่ีย

ต่ำสุด โดยผูบริหารมีการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรอยูในระดับมาก ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจึง

ควรใหความสนใจในการศึกษาหาความรูเพิ่มเติม ควรมีวิสัยทัศน มองการณไกล เปดใจ และพยายาม
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ทำความเข้าใจตอสิ่งใหม ๆ หรือองค์ความรูใหม ๆ อยูเสมอ ควรมีความมั่นใจและภาคภูมิใจในตัวเอง 

ควรเปนผูที่มีสติปญญา มีความสามารถ รูจริง เก่งจริง ควรมีคุณธรรมความดีงามอยางแทจริง มีความ

นายกยองดวยความเปนผูรอบรู ทรงภูมิปญญาที่แทจริง รวมทั้งปรับปรุงตนเองอยูเสมอ สามารถเปน

แบบอยางใหกับบุคลากรในสถานศึกษาไดระลึกถึง ไดเอยอางถึงดวยความภาคภูมิใจ 

2. จากผลการศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบวา ประสิทธิผลของสถานศึกษาดานการพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติ

ทางบวกมีค่าเฉลี ่ยต่ำสุด โดยสถานศึกษามีประสิทธิผลของสถานศึกษาอยู ในระดับมาก ดังน้ัน 

สถานศึกษาควรมีการดำเนินงานดานการบริหารการศึกษาใหนักเรียนเกิดคุณลักษณะที่ดี มีคุณธรรม

จริยธรรม มีเจตคติที่ดีตอการเรียน และมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์บรรลุตามมาตรฐานการศึกษาท่ี

สถานศึกษากำหนดไว โดยการพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวกนั้น ผูบริหารควรสงเสริมใหครูมีการ

อบรมสั่งสอนใหนักเรียนมีคุณลักษณะที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม มีความเข้าใจลักษณะนิสัย และข้อมูล

พื้นฐานท่ีสำคัญของนักเรียนเพื่อนำมาสูการวางแผนการใช้วิธีการเสริมแรงที่เหมาะสม สงเสริมให

นักเรียนมีพฤติกรรมที่พึงประสงค์ตอสังคม รูจักพัฒนาตนเองใหไดรับการยกยอง มีเจตคติที่ดีตอการ

เรียน มีความซื่อสัตยสุจริต มีวินัยตอตนเองและผูอื่น นอกจากนี้สถานศึกษายังควรมีการจัดกิจกรรม

พัฒนาระเบียบวินัย คุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนอยางสม่ำเสมอเพื่อใหนักเรียนเปนผูมีเหตุผล รับ

ฟงความคิดเห็น และยอมรับนับถือผูอ่ืน 

3. จากผลการศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผล

ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบวา การบริหาร

ตามหลักกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษาในภาพรวม มีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลการ

บริหารสถานศึกษาในระดับสูง โดยดานที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสูงสุด คือ ดานผูนำชักนำไป

ในทางที่ดี ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจึงควรเปนบุคคลที่ไมปฏิบัติตนไปในทางที่เสื่อมเสียหรือไมชัก

จูงผูใตบังคับบัญชาไปในทางที่เสื่อมเสียและหามไมใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติตนไปในทางที่เสื่อมเสีย 

มีความรับผิดชอบตอการกระทำของตนเองที่เกิดขึ ้นทั้งหมด มีแนวทางในการพัฒนาตนเองและ

ผูใตบังคับบัญชาใหเปนไปในทิศทางที่เจริญก้าวหนา มีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการเปนแบบอยางใน

การทำงาน มีศิลปะในการโนมนาวจิตใจผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูที่มีความประพฤติที่ดี และสามารถ

ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

1. ควรศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

2. ควรศึกษาการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรของผูบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 
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ภาคผนวก ก รายนามผูเช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมืองานวิจัย 
 

1. ช่ือ ผศ.ดร.สุนทร คลายอ่ำ  
ตำแหนง อาจารย  

สถานท่ีทำงาน วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

2. ช่ือ ผศ.ดร.วัชระ จตุพร 
ตำแหนง อาจารย  

สถานท่ีทำงาน วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

3. ช่ือ นางสาวมัญชุสา เพ็ชรชนะ 
ตำแหนง ผูอำนวยโรงเรียนรัฐราษฎรวิทยา ระดับ ชำนาญการพิเศษ  

สถานท่ีทำงาน สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 
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ภาคผนวก ข ตารางการหาค่า IOC 

ค่า IOC ของแบบสอบถาม 

ความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

 

คำช้ีแจง แบบตรวจสอบความสอดคลองของข้อความกับจุดประสงค์ (IOC)  

  สำหรับผูเช่ียวชาญ 3 ทาน 

 

อธิบายความหมาย ดังน้ี  

ความสอดคลองเชิงเน้ือหา   +1   หมายถึง  แนใจวาข้อคำถามน้ันๆ ตรงเน้ือหาจริง  

ความสอดคลองเชิงเน้ือหา  0     หมายถึง ไมแนใจวาข้อคำถามน้ันๆ ตรงเน้ือหาจริงหรือไม  

ความสอดคลองเชิงเน้ือหา -1     หมายถึง  แนใจวาข้อข้อคำถามน้ันๆ ไมตรงเน้ือหา 
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การหาค่าดัชนีความสอดคลองของเคร่ืองมือ (IOC)  

เร่ือง ความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผล 

ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

 

แสดงการหาค่าดัชนีความสอดคลองของเคร่ืองมือ (IOC) 

ข้อท่ี 

ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

ผูเ
ชี่ย
วช
าญ
คน
ที่ 

1 

ผูเ
ชี่ย
วช
าญ
คน
ที่ 

2 

ผูเ
ชี่ย
วช
าญ
คน
ที่ 

3 

รว
มค
ะแ
นน

 

ค่า IOC แปลผล 

1 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

2 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

3 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

4 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

5 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

6 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

7 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

8 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

9 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

10 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

11 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

12 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

13 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 
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ข้อท่ี 

ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

ผูเ
ชี่ย
วช
าญ
คน
ที่ 

1  

ผูเ
ชี่ย
วช
าญ
คน
ที่ 

2  

ผูเ
ชี่ย
วช
าญ
คน
ที่ 

3  

รว
มค
ะแ
นน

 

ค่า IOC แปลผล 

14 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

15 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

16 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

17 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

18 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

19 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

20 0 1 1 2 0.67 ใช้ได 

21 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

22 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

23 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

24 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

25 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

26 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

27 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

28 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

29 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 
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ข้อท่ี 

ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

ผูเ
ชี่ย
วช
าญ
คน
ที่ 

1  

ผูเ
ชี่ย
วช
าญ
คน
ที่ 

2  

ผูเ
ชี่ย
วช
าญ
คน
ที่ 

3  

รว
มค
ะแ
นน

 

ค่า IOC แปลผล 

30 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

31 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

32 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

33 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

34 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

35 1 1 0 2 0.67 ใช้ได 

36 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

37 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

38 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

39 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

40 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

41 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

42 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

43 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

44 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

45 1 0 1 2 0.67 ใช้ได 
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ข้อท่ี 

ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

ผูเ
ชี่ย
วช
าญ
คน
ที่ 

1  

ผูเ
ชี่ย
วช
าญ
คน
ที่ 

2  

ผูเ
ชี่ย
วช
าญ
คน
ที่ 

3  

รว
มค
ะแ
นน

 

ค่า IOC แปลผล 

46 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

47 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

48 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

49 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

50 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

51 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

52 0 1 1 2 0.67 ใช้ได 

53 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

54 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

55 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

56 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

57 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

58 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

59 1 1 1 3 1.00 ใช้ได 

60 1 0 1 1 0.67 ใช้ได 

ค่า IOC มีค่าอยูระหวาง 0.67-1.00 

 



 

 

   112 

ภาคผนวก ค เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย เร่ือง 

ความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

 

คำช้ีแจง : แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย มีวัตถุประสงค์ 

1. เพื ่อศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

2. เพื ่อศึกษาหลักการและวิธีการการพัฒนาความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลัก

กัลยาณมิตรกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สำหรับผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

3. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับ 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา สำหรับผู บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

แบบสอบถามเพ่ือการวิจัยแบงออกเปน 3 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลท่ัวไปของครู 

ตอนที ่ 2 แบบสอบถามเกี ่ยวกับ การบริหารงานตามหลักธรรมกัลยาณมิตร ผู บริหาร

สถานศึกษา และครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  

ตอนที ่ 3 แบบสอบถามเกี ่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ดังน้ี 

แบบสอบถามฉบับนี ้ใช้สำหรับรวบรวมข้อมูลเพื ่อการวิจัยครั ้งนี ้เทานั ้นและคำตอบ

แบบสอบถามของทาน ผูวิจัยจะเสนอผลการวิเคราะหข้อมูลวิจัยเทานั้น และจะไมมีผลกระทบตอผูให 

ข้อมูลแบบสอบแตประการใดๆ ทั้งสิ้น และไดโปรดเมตตาตอบคำถามของแบบสอบความคิดเห็น ตาม

สภาพที่เปนจริงเพราะคำตอบของข้อคำถามนั้น มีความสำคัญยิ่งตอผลของการวิจัย และจะทำให 

ผู ว ิจัยไดข้อมูลวิจัยความชัดเจนในการดำเนินการวิจัย และเปนประโยชนตอแนวทางพัฒนา

ความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักกัลยาณมิตรกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ตอไป ขอขอบพระคุณผูบริหารและคณะครูทุกทานท่ี

ใหความรวมมือและตอบแบบสอบถาม 
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นายไกรระวี  จันตะคาด 

นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาบริหารการศึกษา  

หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลข้อมูลพ้ืนฐานท่ัวไปของครู 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย ü ลงในช่อง (...) ที่อยูหนาข้อความซึ่งตรงกับสภาพความเปนจริง

เก่ียวกับตัวทาน และเติมข้อความลงในช่องวางท่ีกําหนดให 

1. เพศ 

(.....) ชาย   (.....) หญิง  (.....) ไมระบุเพศ 

2. วุฒิการศึกษา 

(....) การศึกษาระดับปริญญาตรี (.....) การศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี 

3. ตำแหนงงานปจจุบัน 

 (....) ผูบริหารสถานศึกษา/รองผูอำนวยการสถานศึกษา (.....) ครู 

4. ประสบการณการทำงาน  

(.....) ต่ำกวา 6 ป  (.....) 6-10 ป 

(.....) 11-15 ป  (.....) 16-20 ป  

(.....) 21-25 ป   (.....) 25 ป ข้ึนไป 

5. ขนาดสถานศึกษาตนสังกัด 

 (.....)  ขนาดเล็ก  (.....)  ขนาดกลาง 

 (.....)  ขนาดใหญ           (.....)  ขนาดใหญพิเศษ 
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับ การบริหารงานตามหลักธรรมกัลยาณมิตร ผูบริหารสถานศึกษา และ 

ครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

คำช้ีแจง โปรดทำเคร่ืองหมาย ü ลงในช่องระดับการปฏิบัติท่ีไดดำเนินการตามสภาพความ เปนจริง

ของทานแบบสอบถามน้ีเปนแบบสอบถามมาตราสวนประเมินค่า 5 ระดับ ดังน้ี 

คะแนน 5 หมายถึง  ระดับการบริหารงานตามหลักกัลยาณมิตร  อยูในระดับมากท่ีสุด 

คะแนน 4 หมายถึง  ระดับการบริหารงานตามหลักกัลยาณมิตร  อยูในระดับมาก 

คะแนน 3 หมายถึง  ระดับการบริหารงานตามหลักกัลยาณมิตร   อยูในระดับปานกลาง 

คะแนน 2 หมายถึง  ระดับการบริหารงานตามหลักกัลยาณมิตร   อยูในระดับนอย 

คะแนน 1 หมายถึง  ระดับการบริหารงานตามหลักกัลยาณมิตร  อยูในระดับนอยท่ีสุด 

การบริหารงานตามหลักธรรมกัลยาณมิตรผูบริหารสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ระดับการพัฒนา 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

5 4 3 2 1 

 1. ดานผูนำเอาใจใส      

1 ผูนำรูจักการวางตัวท่ีเปนกันเองใหเปนท่ีไววางใจกับทุกคน      

2 ผูนำยึดถือหลักการเปนแนวปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี      

3 ผูนำมีความมุงม่ันในการทำงานใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไว      

4 ผูนำปฏิบัติหนาท่ีอยางมีวินัยและตรงตอเวลา      

5 ผูนำปฏิบัติงานโดยยึดหลักกัลยาณมิตรกับผูใตบังคับบัญชา

ทุกคน 

     

 2. ดานผูนำนาเคารพ      

1 ผูนำนาเคารพ มีเมตตา กรุณา เปนกันเองกับเพ่ือๆ ทุก

อาชีพ 

     

2 ผูนำมีอารมณ ม่ันคง รูสึกปลอดภัยเวลาทำงานรวมกัน      
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การบริหารงานตามหลักธรรมกัลยาณมิตรผูบริหารสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ระดับการพัฒนา 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

5 4 3 2 1 

3 ผูนำมีความนาเคารพเข้าถึงจิตใจทุกๆ คนและเพ่ือนๆรวม

อาชีพ 

     

4 ผูนำมีความนาเคารพ ไมเคยหวังส่ิงตอบแทนตอบแทนจาก

เพ่ือนรวมงาน 

     

5 ผูนำมีความจริงใจคอยใหความช่วยเหลือบุคลากรอยางเทา

เทียมกัน 

     

 3. ดานผูนำนายกยอง      

1 ผูนำมีกระบวนการพัฒนาและเปล่ียนแปลงวิธีการทำงาน

ใหมๆ 

     

2 ผูนำมีความรูดานการเรียนรูหรือการเรียนการสอนเปน

อยางดี 

     

3 ผูนำมีความรับผิดชอบและพัฒนางานบริหารไดอยาง

ถูกตอง 

     

4 ผูนำมีการวางตัวอยางเหมาะสมกับความเปนผูนำ      

5 ผูนำมีบุคลิกภาพในการแสดงออกทางกาย วาจา อยาง 

สง่างาม 

     

 4. ดานผูนำรูจักการใช้คำพูด      

1 ผูนำรูจักใช้คำพูดช้ีแจงงานท่ีมอบหมายตรงประเด็นนำไป

ปฏิบัติได 
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การบริหารงานตามหลักธรรมกัลยาณมิตรผูบริหารสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ระดับการพัฒนา 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

5 4 3 2 1 

2 ผูนำเปนนักพูดท่ีดีควรนำไปเปนแบบอยางในการปฏิบัติ      

3 ผูนำใช้คำพูดไพเราะนาฟง ไมหยาบคาย ก้าวราวกับเพ่ือ

รวมงาน 

     

4 ผูนำใช้คำพูดโนมนาวผูใตบังคับบัญชาเปนแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน 

     

5 ผูนำเสนอแนวคิดการแก้ไขปญหาตางๆอยางรอบคอบ มี

เหตุผล 

     

 5. ดานผูนำมีความอดทน      

1 ผูนำพรอมท่ีจะรับฟงปญหาและคำปรึกษาอยางมีเหตุผล      

2 ผูนำมีความออดทนตอถอยคำท่ีกลาวการทำงานท่ีบริหาร

จัดการ 

     

3 ผูอดทดตอคำพูดท่ีเสียดสีจากบุคคลรอบข้างและคุม

อารมณได 

     

4 ผูนำฟงคำแนะนำตักเตือน วิพากษวิจารณตางๆ อยางมี

ความอดทน 

     

5 ผูนำมีจิตใจเข้มแข็ง ม่ันคง ท่ีจะปฏิบัติงานใหประสบ

ความสำเร็จ 

     

 6. ดานผูนำใช้ถอยคำท่ีมีความ ลึกซ้ึง      

1 ผูนำมีแนวทางการพัฒนางานบริหารชัดเจนเข้าใจง่าย      
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การบริหารงานตามหลักธรรมกัลยาณมิตรผูบริหารสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ระดับการพัฒนา 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

5 4 3 2 1 

2 ผูนำมีการวิเคราะหข้อมูลงานบริหารท่ีซับซ้อนใหเข้าใจได

ชัดเจน 

     

3 ผูนำช้ีแจงผลการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาดวยจิต

เมตตา 

     

4 ผูนำใช้เทคนิคในการตัดสินใจหรือการแก้ไขปญหาตางๆ ท่ี

เกิดข้ึนได 

     

5 ผูนำพรอมรับฟงคำพูดของผูใตบังคับบัญชาอยางไมมีอคติ      

 7. ดานผูนำชักนำไปในทางท่ีดี      

1 ผูนำเปนบุคคลท่ีไมปฏิบัติตนเองไปในทางท่ีเส่ือมเสีย      

2 ผูนำมีความผิดชอบตอการกระทำของตนเองท่ีเกิดข้ึน

ท้ังหมด 

     

3 ผูนำหามผูใตบังคับบัญชาทุกคนไมปฏิบัติตนไปในทางท่ี

เส่ือมเสีย 

     

4 ผูนำมีแนวทางพัฒนาตนเองและผูใตบังคับบัญชาทุกคนท่ี 

เจริญก้าวหนาในหนาท่ีการงานทุกคน 

     

5 ผูนำมีความเปนภาวะผูนำในการพัฒนาการบริหารหรือการ

ปฏิบัติ หนาท่ีการงานเปนแบบอยางท่ีดีท้ังตอหนาและลับ

หลัง 
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ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  

คำช้ีแจง โปรดทำเคร่ืองหมาย ü ลงในช่องระดับการปฏิบัติท่ีไดดำเนินการตามสภาพความ เปนจริง

ของทานแบบสอบถามน้ีเปนแบบสอบถามมาตราสวนประเมินค่า 5 ระดับ ดังน้ี 

คะแนน  5 หมายถึง  ระดับประสิทธิผลการบริหาร อยูในระดับมากท่ีสุด  

คะแนน  4 หมายถึง  ระดับประสิทธิผลการบริหาร อยูในระดับมาก  

คะแนน  3 หมายถึง  ระดับประสิทธิผลการบริหาร อยูในระดับปานกลาง  

คะแนน  2 หมายถึง  ระดับประสิทธิผลการบริหาร อยูในระดับนอย  

คะแนน  1 หมายถึง  ระดับประสิทธิผลการบริหาร อยูในระดับนอยท่ีสุด 
 

ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ระดับประสิทธิผลการบริหาร 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

 1. ดานการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา      

1 สถานศึกษามีการกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ 

วัตถุประสงค์และเปาหมายของสถานศึกษาโดย 

ความรวมมือจากบุคลากรทุกฝาย 

     

2 สถานศึกษามีการวิเคราะหสภาพแวดลอมท้ัง 

ภายในและภายนอกสถานศึกษา เพ่ือใช้เปนข้อมูล 

ในการวางแผนกลยุทธการดำเนินงานของ 

สถานศึกษา 

     

3 บุคลากรในสถานศึกษามีสวนรวมในการวางแผน 

กลยุทธการปฏิบัติงานของสถานศึกษา 
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ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ระดับประสิทธิผลการบริหาร 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

4 การวางแผนกลยุทธของสถานศึกษาทำให

สถานศึกษามีการดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

     

5 สถานศึกษามีการวางแผนและมอบหมายงานให

บุคลากรตามความสามารถและความถนัด 

     

 2. ดานการพัฒนาสถานศึกษา       

1 ผูบริหารสถานศึกษาและบุคลากรมีการศึกษา 

วิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมท้ังภายในและ

ภายนอกก่อนลงมือปฏิบัติงาน 

     

2 ผูบริหารสถานศึกษามีการตรวจสอบ ติดตาม และ

ประเมินผลการปฏิบัติงานอยางตอเน่ือง 

     

3 ผูบริหารสถานศึกษามีทักษะ ความรู และ

ความสามารถในการบริหารสถานศึกษา 

     

4 ผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธอันดีตอ

บุคลากรในสถานศึกษา ชุมชน และหนวยงานท่ี

เก่ียวข้อง 

     

5 ผูบริหารสถานศึกษามีการสงเสริมและสนับสนุนให

มีการนำส่ือเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใช้ในการบริหาร

จัดการสถานศึกษา 
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ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ระดับประสิทธิผลการบริหาร 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

 3. ดานการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนสูง  

     

1 ผูบริหารสงเสริมใหครูมีโอกาสในการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษา ท้ังในดานการบริหารและการ

จัดการเรียนการสอนใหนักเรียนเกิดผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนโดยเฉล่ียอยูในระดับสูง 

     

2 ผูบริหารสงเสริมใหครูมีความสามารถในการ

จัดการเรียนการสอน พัฒนาส่ือนวัตกรรม รวมท้ัง

จัดบรรยากาศและจัดการทรัพยากรอยาง

เหมาะสม 

     

3 นักเรียนไดรับรางวัลจากการเข้ารวมแข่งขันทาง

วิชาการกับหนวยงานตาง ๆ อยูเสมอ 

     

4 นักเรียนท่ีจบตามหลักสูตรสามารถสอบเข้าศึกษา

ตอในระดับท่ีสูงข้ึนไดบรรลุตามเปาหมายของ

สถานศึกษา 

     

5 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสวนใหญเปน 

ท่ีนาพอใจและมีพัฒนาการท่ีดี 

     

6 นักเรียนมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 

รวมถึงมีความสามารถใช้ในการส่ือสาร ท่ีมี

ประสิทธิภาพ 
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ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ระดับประสิทธิผลการบริหาร 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

7 ผลการทดสอบระดับชาติของผูนักเรียนมี

พัฒนาการท่ีดี และมีผลสัมฤทธ์ิ ท่ีสูงข้ึน 

     

 4. ดานการพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวก      

1 ผูบริหารและครูมีความสามารถในการดำเนินงาน

ดานการบริหารการศึกษาใหนักเรียนเกิด

คุณลักษณะท่ีดี มีคุณธรรมจริยธรรมท่ีพึงประสงค์ 

     

2 ผูบริหารสงเสริมใหครูมีการอบรมส่ังสอนให

นักเรียนเปนคนท่ีมีคุณลักษณะท่ีดี มีคุณธรรม 

จริยธรรมท่ีพึงประสงค์ 

     

3 ผูบริหารสงเสริมใหครูมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ตอ

สังคม รูจักพัฒนาตนเองใหไดรับการยกยองและมี

เจตคติท่ีดีตอการจัดการเรียนการสอน 

     

4 นักเรียนมีเจตคติท่ีดีตอการเรียนและกระบวนการ 

จัดการเรียนการสอนในแนวทางท่ีสอดคลองกับ 

อุดมการณและเปาหมายของสถานศึกษา 

     

5 นักเรียนมีความซ่ือสัตยสุจริต มีวินัยตอตนเอง และ

ผูอ่ืน 

     

6 สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมพัฒนาระเบียบวินัย 

คุณธรรมจริยธรรม ของสำหรับนักเรียนอยาง

สม่ำเสมอ 
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ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ระดับประสิทธิผลการบริหาร 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

7 นักเรียนเปนผูมีเหตุผล รับฟงความคิดเห็นและ 

ยอมรับนับถือผูอ่ืน 

     

8 นักเรียนไดรับการยกยองจากสังคมหรือหนวยงาน

อ่ืน 

     

 

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงท่ีกรุณาใหความอนุเคราะหสำหรับการตอบแบบสอบถาม 

********************* 
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สถานท่ีเกิด  จังหวัดเชียงราย 
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