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ท่องเที่ยว 

 

บทคัดย่อ 

งานวิจัยเรื่อง การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสริมการ

ท่องเที่ยว มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสถานการณ์ รูปแบบ ความต้องการ แนวโน้ม และปัญหาของการส่งเสริมการ

ถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสริมท่องเที่ยวในปัจจุบัน 2) วิเคราะห์บทบาทของการ

ถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสริมท่องเที่ยวในปัจจุบัน 3) เสนอรูปแบบการส่งเสริม

การถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสริมท่องเที่ยว  การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิง

คุณภาพ เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์แบบเชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลหลักซึ่งเป็นผู้แทนจากภาครัฐและภาคเอกชนรวม 29 

คน และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนือ้หา 

ผลการวิจัย ภาครัฐพบว่า ประเทศไทยมีศักยภาพสูงมากในการเป็นสถานที่ถ่ายทำภาพยนตร์และ

ละครโทรทัศน์เพราะมีสถานที่สวยงามหลากหลาย มีศิลปวัฒนธรรมเป็นเอกลักษณ์ รัฐบาลได้บูรณาการส่วนผสม

ทางการตลาดให้พร้อมทุกด้าน จุดอ่อน เช่น การคืนภาษี Incentive น้อยกว่าประเทศคู่แข่ง ในส่วนภาคเอกชนพบว่า 

อิทธิพลของภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ที่มีคุณภาพสามารถสร้างชาติได้  ค่ายผู้ผลิตฯ จะสร้างตามกระแสของ

ผู้ชมโดยดำเนินการทุกอย่างเอง จุดอ่อน เช่น ภาครัฐไม่ให้การสนับสนุนอุตสาหกรรมภาพยนตร์และละครอย่าง

จริงจัง ผู้วิจัยนำข้อมูลไปวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก  (TOWS Matrix Analysis) อันประกอบด้วย 

ภาครัฐ 1) กลยุทธ์เชิงรุก คือ เพ่ิมการประชาสัมพันธ์สถานที่สวยงามของไทยผ่านทางภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ 

2) กลยุทธ์เชิงแก้ไข คือ การออกกฎหมายที่ชัดเจนและเป็นธรรมให้กองถ่ายทำฯ ต่างชาติ 3) กลยุทธ์เชิงป้องกัน คือ 

การประชาสัมพันธ์สถานที่ถ่ายทำฯ ด้วยระบบเทคโนโลยี IT ที่แปลกใหม่ 4) กลยุทธ์เชิงรับ คือ เชิญเจ้าของพื้นที่

มาร่วมวางแผนอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ส่วนภาคเอกชน 1) กลยุทธ์เชิงรุก คือ พัฒนาอุตสาหกรรมภาพยนตร์และละคร

ไทยอย่างจรงิจัง 2) กลยุทธ์เชิงปอ้งกัน คือ การร่วมกันสร้างกระแสให้คนไทยรักษาวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 3) กล

ยุทธ์เชิงแก้ไข คือ การร่วมบูรณาการพัฒนาคุณภาพของการเขียนบทและการถ่ายทำฯ  ในประเทศไทยให้มี

ประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 4) กลยุทธ์เชิงรับ คือ การเพ่ิมผลประโยชน์พเิศษให้กองถ่ายทำต่างชาติ 

ภาครัฐและภาคเอกชนควรร่วมบูรณาการพัฒนาอุตสาหกรรมภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์อย่าง

จริงจัง โดยภาครัฐควรสนับสนุนภาคเอกชนอย่างเต็มที่ เช่น ด้านแหล่งเงนิทุน เพ่ิมการประชาสัมพันธ์สถานที่สวยงาม

ของไทยผ่านทางภาพยนตร์และละครโทรทัศน์เพื่อส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยวให้เป็นที่รู้จัก เพ่ิมความสะดวกด้วยบริการ 

One stop service เพ่ิม Incentive ให้เหนือกว่าประเทศคู่แข่ง การออกกฎหมายที่ชัดเจนและเป็นธรรมให้กองถ่ายทำฯ 

ต่างชาติ ในส่วนของภาคเอกชนควรมุ่งพัฒนาคุณภาพการเขียนบทและการถ่ายทำฯ ในประเทศไทยให้มีประสิทธิภาพ 
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ABSTRACT 

The research “Promotion of Films and TV Series Shooting in Thailand to Promote Tourism” aims 

to 1) Study situations, models, needs, trends, and problems of promotion of films and TV series shooting in 

Thailand to promote tourism at present 2) Analyze the role of promotion of films and TV series shooting in 

Thailand to promote tourism at present 3) Propose a form for promotion of films and TV series shooting in 

Thailand to promote tourism. This research is a qualitative research. The in-depth interviews were conducted to 

29 key informants who were representatives from government sector and private sector and content analysis. 

Research topic on the government sector found that Thailand has a very high potential for being 

a shooting location for movies and TV series because of many beautiful locations and a unique arts and 

cultures. The government has integrated marketing ingredients in every aspect. There were weaknesses such 

as, less incentive tax returns than rival countries. The private sector found that influence of qualified movies and 

TV series could create a nation. The production camp would be built according to the audience's flow by the 

private sector. There were weaknesses such as the government did not support the film and TV series industry. 

The researchers analyzed the data with TOWS matrix analysis. The composition of strategy plan was: 

Government sector 1) SO: Increase the publicity of beautiful places in Thailand through movies and TV series. 2) 

WO: issuing clear and fair laws for foreign production agencies. 3) ST: public relations of the filming location 

with an exotic IT technology system. 4) WT: invite the owners of the area to participate in environmental 

conservation plans. Private sector 1) SO: seriously develop Thai film and TV series industry. 2) WO: creating a 

trend for Thais to preserve culture and the environment. 3) ST: integrating the quality development of script 

writing and production in Thailand to be more effective. 4) WT: adding special benefits to foreign production 

team. 

The government and private sectors should collaborate in integrating development of film and TV 

series industry. The government should provide full support to the private sectors, such as providing the source 

of funding, increasing the publicity of beautiful locations in Thailand through movies and TV series to promote 

tourist spots to be well-known, facilitating coordination with one stop service, increasing incentive to be better 

than competitors, supporting clear and fair legislation. The private sector should develop script writing and 

filming to be effective. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 

  

ดุษฎีนิพนธ์เล่มน้ีสามารถประสบความสำเร็จได้เพราะได้รับความการุณย์ส่งเสริมจาก

ท่านผู้มีพระคุณมากมาย อันดับแรกข้าพเจ้าขอกราบขอบพระคุณโกฮนซนที่เมตตาประทาน

โอกาสที่ดีที่สุดน้ี ขอขอบพระคุณคุณพ่อ สุเมธ งามศิลปเสถียร คุณแม่ อังสนา กอวีรสกุลชัย และ

ทุกคนในครอบครัวที่คอยสนับสนุนค้ำจุนอย่างเต็มที่ตลอดเวลา ขอขอบพระคุณศาสตราจารย์

กิตติคุณ ดร.สมบัติ กาญจนกิจ ที่เมตตาให้ความช่วยเหลอืทั้งในดา้นวิชาการและการเป็นประธาน

กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ขอขอบพระคุณรองศาสตราจารย์ชวลีย์ ณ ถลาง รองศาสตราจารย์ 

ดร.เสรี วงษ์มณฑา และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กาญจน์นภา พงศ์พนรัตน์ พวกท่านกรุณาเป็นที่

ปรึกษาวิทยานิพนธ์พร้อมมอบความเมตตาและความเอาใจใส่อย่างจริงจังกับข้าพเจ้า 

ขอขอบพระคุณ ดร.ผกามาศ ชัยรัตน์ ที่กรุณาเป็นอาจารย์กรรมการบัณฑิตในวันสอบปกป้อง

วิทยานิพนธ์ และคอยเมตตาให้คำชี้นำในการแก้ไข ขอขอบพระคุณ ดร.ณัฐรินทร์ ปริวงศ์กุลธร 

รักษาการแทนรองคณบดีฝ่ายวิชาการและประกันคุณภาพการศึกษาที่เป็นเสมือนอาจารย์และ

มหากัลยาณมิตรที่คอยให้ความช่วยเหลอืสนับสนุนอย่างจรงิใจเสมอมา 

ความกตัญญู คือ มงคลวิเศษของชีวิต ดังนี้แล้วข้าพเจ้าจะพยายามกตเวทิตาให้ท่าน

เหล่าน้ีอย่างดทีี่สุดและจะนำความรู้ ความรัก และความปรารถนาดีจากพวกท่านที่มีค่าดั่งทองคำ

มาเป็นหลักชัยในการดำเนนิชีวิตต่อไป 

  

  

อธิเทพ  งามศิลปเสถียร 
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บทท่ี 1 

บทนำ 

 

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 

การเปลี่ยนแปลงในโลกของการแข่งขันเป็นไปอย่างรุนแรงและรวดเร็ว โดยเฉพาะ 

ในการแข่งขัน อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ซึ่งในหลายประเทศทั่วโลกต่างตระหนักและรับรู้ 

ถึงโอกาสและผลประโยชน์ของการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน ทั้งในมิติของการพัฒนาการใช้สินค้า

และบริการการท่องเที่ยวให้ได้อย่างมีประสทิธิภาพ รวมถึงในมิติของการกำหนดกลุ่มเป้าหมาย

นักท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับการลงทุนทางด้านทรัพยากรของแต่ละประเทศ (สภาอุตสาหกรรม

ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2558) (สมบัติ กาญจนกิจ, 2544) ได้วิเคราะห์อุตสาหกรรม 

การท่องเที่ยวว่าเป็นอุตสาหกรรม ขนาดใหญ่ที่มีบทบาทสำคัญต่อเศรษฐกิจและสังคม 

เป็นอย่างมาก รัฐบาลจงึถอืว่าการส่งเสริมการท่องเที่ยวเป็นนโยบายหลักที่สำคัญประการหนึ่ง 

ในปัจจุบันอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของไทยมีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงอย่าง

ต่อเน่ืองตามปัจจัยที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ปัจจัยด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และ

สิ่งแวดล้อม ทำให้ทิศทางการท่องเที่ยวต้องปรับเปลี่ยนตลอดเวลา นอกเหนือไปจากปัจจัย

ภายนอกที่ได้ส่งผลกระทบต่อการท่องเที่ยวแล้ว ปัจจัยที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการท่องเที่ ยว 

ของนักท่องเที่ยวก็มีส่วนสำคัญต่อการกำหนดทิศทางดา้นการพัฒนาการท่องเที่ยว (กระทรวง

การท่องเที่ยวและกีฬา , 2555) โดยสถานการณ์ด้านการท่องเที่ยวในปัจจุบันเกิดการ

เปลี่ยนแปลงจากพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่มีแนวโน้มสนใจในการท่องเที่ยวในความสนใจ

พิเศษ (Special Interest Tourism) ตัวอย่างเช่น กลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ กลุ่มนักท่องเที่ยว

เชิงศาสนา และกลุ่มบริษัทหรือองค์กร (Corporate) ซึ่งร่วมกับผู้ประกอบการท่องเที่ยวนำเสนอ

สนิค้าและบริการที่สอดคลอ้งกับความสนใจพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมาย พร้อมทั้งสร้างสรรค์

สินค้าและบริการใหม่ ๆ เพ่ือตอบสนองความสนใจพิเศษ (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 

2558) 

กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ได้รายงานว่าในปีพ.ศ. 2561 (ค.ศ. 2018) การ

ท่องเที่ยวในประเทศไทยเติบโตขึ้นอย่างน่าพึงพอใจ โดยเฉพาะเดือนมกราคม - เมษายน 

ประมาณการรายได้จากการท่องเที่ยวมวลรวมกว่า 9.98 แสนล้านบาท เติบโต 16.07% จาก

ช่วงเวลาเดียวกันของปีที่ผ่านมา จำนวนนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเดินทางเข้าประเทศไทย 

13,701,411 คน ขยายตัวเพ่ิมขึ้นถึง 13.97% ดังน้ันสามารถสร้างรายไดแ้ล้วถึง 730,750 ล้าน
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บาท เติบโตขึน้ 17.55% โดยจำนวนนักท่องเที่ยวจากประเทศจีนเดินทางมาท่องเที่ยวมากที่สุด 

(พงษ์ภาณุ เศวตรุนทร์, 2561) 

 

ตาราง 1 แสดงจำนวนและรายได้จากนักท่องเที่ยวที่เข้ามาในประเทศไทย มกราคม ถึง

พฤศจกิายน 2561P 

Country of 

Nationality 

Number % Change 

2018/17 

Country of 

Nationality 

Receipts % Change 

2018/17 2018P 2017P 2018P 2017P 

East Asia 23,623,500 21,630,601 +9.21 East Asia 1,040,476.92 931,693.25 +11.68 

Europe 5,918,578 5,689,346 +4.03 Europe 437,687.89 402,675.13 +8.70 

The Americas 1,418,556 1,367,948 +3.70 The Americas 107,218.34 96,893.87 +10.66 

South Asia 1,774,157 1,593,729 +11.32 South Asia 80,903.37 65,028.51 +24.41 

Oceania 838,713 850,580 -1.40 Oceania 66,805.50 67,314.69 -0.76 

Middle East 683,420 728,875 -6.24 Middle East 57,704.22 66,934.72 -13.79 

Africa 174,565 159,237 +9.63 Africa 12,683.08 12,105.12 +4.77 

Grand Total 34,431,489 32,020,316 +7.53 Grand Total 1,803,479.32 1,642,645.29 +9.79 

หมายเหตุ: P หมายถึง ข้อมูลเบ้ืองต้น 

ที่มา: (กองเศรษฐกิจการท่องเที่ยวและกีฬา, 2561) 

 

ประเทศไทยเป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาตอิย่างกว้างขวางได้

เน่ืองจากภาพความสวยงามของธรรมชาติรวมถึงศิลปวัฒนธรรมที่ถูกถ่ายทอดผ่านทางการ

โฆษณาของสื่อต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างย่ิงสื่อภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ ซึ่งถือเป็นอีกหน่ึง

ช่องทางของการประชาสัมพันธ์ให้ประเทศทางอ้อมที่ไม่ต้องลงทุนเองและได้ผลเอื้ออำนวยต่อ

การส่งเสริมการท่องเที่ยวของประเทศอย่างดมีาก (จำเริญลักษณ์ ธนะวังน้อย, 2561) 

ภาพยนตร์และละครโทรทัศน์เป็นการสร้างสรรค์ผลงานทางศิลปะ เป็นการนำเสนอ

มุมมองของผู้สร้างและศิลปินที่ต้องการสื่อสารไปยังผู้ชม เป็นผลงานที่สร้างรายได้ให้กับ

เจ้าของผลงานและตลอดทั้งห่วงโซ่ธุรกิจที่เกี่ยวข้อง เป็นการสื่อสารมวลชนที่มีอิทธิพลต่อ

แนวคิดและพฤติกรรมของคนในสังคม สามารถช่วยสร้างสรรค์ทำให้เกิดการเรียนรู้ทาง

วัฒนธรรมผ่านสื่อ พร้อมทั้งยังสามารถนำไปเผยแพร่ประชาสัมพันธ์เพ่ือเสริมสร้างภาพลักษณ์

ที่ดีให้แก่ประเทศได้อีกช่องทางหน่ึง (สำนกังานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม, 2559) 

สถานที่ถ่ายทำมีความสำคัญอย่างย่ิงต่อการผลติภาพยนตร์และละครโทรทัศน์เพราะ

ฉากเป็นองค์ประกอบที่ช่วยทำให้เร่ืองราวสมจริงหรือทำให้เช่ือได้ว่าเป็นความจริงและมี

ความสำคัญมากต่อการทำงานของทีมถ่ายทำที่ต้องการความสะดวก ความเช่ียวชาญ และ

ความร่วมมือของทีมเพ่ือให้งานสร้างภาพยนตร์และละครโทรทัศน์เร่ืองน้ันสำเร็จลุล่วงไปได้
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ดว้ยด ีน่าพึงพอใจ เหมาะสมกับเวลาและดา้นการลงทุน ที่สำคัญในฝ่ายเจ้าของสถานที่ถ่ายทำ

ละครพึงได้รับประโยชน์ทั้งรายได้และช่ือเสียง ดังน้ันหลายต่อหลายประเทศจึงมีการโฆษณา

ประชาสัมพันธ์สถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในละครโทรทัศน์และภาพยนตร์เพ่ือดึงดูดให้

นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยวในพื้นที่ของประเทศตน ซึ่งมีการสร้างแรงจูงใจหลายทาง

เพ่ือให้เห็นถึงผลดีหรือประโยชน์เมื่อมาท่องเที่ยว ณ ประเทศแห่งน้ัน โดยเฉพาะอย่างย่ิง เมื่อ

สถานที่ถ่ายทำที่เป็นแหล่งธรรมชาติอันงดงามและหลากหลาย หรือสถานที่ทางประวัติศาสตร์

ของไทยถูกเลือกใช้เป็นสถานที่ถ่ายทำของผู้ผลิตละครโทรทัศน์และภาพยนตร์ หลังจากที่

ภาพยนตร์หรือละครเร่ืองน้ันออกอากาศจะทำให้สถานที่ท่องเที่ยวเหล่าน้ันเป็นที่ รู้จักผ่าน

สายตาผู้ชมได้มากย่ิงขึ้น สร้างแรงดึงดูดใจให้ผู้ที่ได้รับชมต้องการเดินทางมาสัมผัสจริงกับ

แหล่งท่องเที่ยวที่ได้เห็น ถือเป็นการเพ่ิมมูลค่าให้กับแหล่งท่องเที่ยวที่มีอยู่เดิมและสามารถ

สร้างแหล่งท่องเที่ยวที่ใหม่ได้ (จำเริญลักษณ์ ธนะวังน้อย, 2561) 

ประเทศไทยถือเป็นประเทศที่ได้รับความนิยมจากกองถ่ายทำภาพยนตร์ต่างประเทศ

ที่ยกกองถ่ายเข้ามาถ่ายทำในประเทศไทยอย่างต่อเน่ือง ซึ่งผลดีจากกองถ่ายทำต่างชาติไม่

เพียงแต่สร้างรายได้ สร้างงานเท่าน้ัน ยังเป็นการกระจายรายได้ให้แก่ชุมชน ทำให้เกิดการ

หมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจตามนโยบายรัฐบาลด้วย ทั้งนี ้กรมการท่องเที่ยวยังผลักดันให้กลุ่ม

กองถ่ายต่างชาติเลือกถ่ายทำในจังหวัดเมืองรอง เพ่ือให้เกิดการประชาสัมพันธ์สถานที่ใน

จังหวัดต่าง ๆ ออกสู่สายตาผู้ชมทั่วโลก และส่งผลให้ผู้ชมเหล่าน้ันเดินทางตามรอยภาพยนตร์

หรือละครเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทยมากย่ิงขึ้น (ผู้จัดการออนไลน์, 2556) 

การประชาสัมพันธ์สถานที่ถ่ายทำที่ปรากฏในละครโทรทัศน์และภาพยนตร์น้ันเอื้อ

ประโยชน์ต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวของประเทศเป็นอย่างย่ิงเพราะเป็นการเพ่ิมมูลค่าให้แก่

แหล่งท่องเที่ยว  ขยายเป็นผลไปถึงการกระจายรายได้ให้แก่ธุรกิจบริการในด้านการท่องเที่ยวอื่น 

ๆ เช่น โรงแรม อาหาร การคมนาคม ของที่ระลึก ฯลฯ อีกทั้ง ยังทำให้เกิดเส้นทางการท่องเที่ยว

แห่งใหม่ ๆ เช่น มีการท่องเที่ยวตามรอยละครดัง ซึ่งละครโทรทัศน์ที่สร้างเสร็จแล้วนำไปฉายน้ัน

ได้ช่วยโฆษณาและประชาสัมพันธ์ประเทศโดยไม่ต้องลงทุนเอง ย่ิงไปกว่าน้ัน การอนุญาตให้

ชาวต่างชาติมาถ่ายทำภาพยนตร์ในประเทศไทยน้ันเอื้อต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวของประเทศ

เป็นอย่างย่ิงเพราะเป็นการเพ่ิมมูลค่าให้แก่แหล่งท่องเที่ยว ขยายเป็นผลไป ถึงการกระจาย

รายได้ให้แก่ธุรกิจบริการด้านการท่องเที่ยวอื่น ๆ ยังทำให้เกิดเส้นทางการท่องเที่ยว แห่งใหม่ ๆ 

เช่น มีการท่องเที่ยวตามรอยภาพยนตร์ดัง ซึ่งภาพยนตร์ที่สร้างเสร็จแล้วนำไปฉายน้ัน ได้ช่วย

โฆษณาและประชาสัมพันธ์ประเทศโดยไม่ ต้องลงทุนเอง (วรรณสิ ริ โมรากุล , 2558)
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ภาพยนตร์เร่ือง แก๊งม่วนป่วนไทยแลนด์ ภาพยนตร์เร่ืองนี้ใช้ฉากหลักเกือบทั้งเร่ือง

ถ่ายทำในประเทศไทย โดยเฉพาะการเลือกสถานที่ท่องเที่ยวอันสวยงามในจังหวัดเชียงใหม่ 

ให้เป็นฉากสำหรับถ่ายทำ เช่น วัดบุปผาราม วัดแสนฝาง หมู่บ้านแม่กำปอง ที่อำเภอ เชียงดาว 

หลังออกฉายสามารถสร้างสถิติเป็นภาพยนตร์เร่ืองแรกของประเทศจีนที่ทำรายได้ถึง 1,270 

ลา้นหยวน (7,128 ล้านบาท) กระแสความนิยมของผู้ที่ได้รับชมภาพยนตร์เร่ืองนีท้ำให้เกิดทัวร์

ตามรอยภาพยนตร์ของนักท่องเที่ยวชาวจีนที่พากันหลั่งไหลมาเที่ยวประเทศไทยเพ่ิมมากขึ้น

โดยเฉพาะที่จังหวัดเชียงใหม่สามารถสร้างรายได้ให้กับประเทศไทยเป็นจำนวนมาก  

โดยกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาได้ เปิดเผยว่า ช่วงเวลา 11 เดือนแรกในปี  2555  

มีนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเดินทางมาท่องเที่ยวประเทศไทย 19.8  ล้านคน เป็นชาวจีน 

ร้อยละ 13 และเพ่ิมเป็น 24.5 ลา้นคน ในปี 2556 นี้ ซึ่งมากกว่าปี 2555 ที่มียอด นักท่องเที่ยว

ประเมินไว้ 21 ลา้นคน ถอืเป็นภาพยนตร์ที่ทำให้ชาวจีนรู้จักกับประเทศไทยมากขึน้หลายเท่าตัว 

(MGR Online, 2556) 

ย่ิงไปกว่าน้ัน จากเหตุการณ์ภารกิจปฏิบัติการกู้ภัยระดับโลกโดยเจ้าหน้าที่ภาครัฐ 

รวมทั้งนักประดาน้ำจากต่างประเทศ ได้ระดมกำลังเสี่ยงชีวิตเพ่ือเข้าช่วยเหลือนักเตะเยาวชน

ทีม หมูป่า อะคาเดมี จำนวน 13 คน ที่ติดอยู่ในถ้ำหลวง ขุนน้ำนางนอน จังหวัดเชียงราย  

เป็นระยะเวลาหลายวัน ท่ามกลางการเฝ้าติดตามข่าวด้วยความลุ้นระทึกจากผู้คนทั้งโลก  

ได้กลายเป็นแรงบันดาลใจย่ิงใหญ่ทำให้เกิดการสร้างภาพยนตร์เร่ือง The Cave นางนอน  

โดยผู้อำนวยการสร้างและกำกับการแสดงคือ ทอม วอลเลอร์ (Tom Waller) ซึ่งเป็นผู้กำกับ

ภาพยนตร์ชาวไทยเชื้อสายไอริชที่ เคยสร้างผลงานทั้งภาพยนตร์ไทยและต่างประเทศมาแล้ว

หลายเร่ือง เช่น ศพไม่เงียบ (2011), เพชฌฆาต (2014) รวมถึงภาพยนตร์แอคช่ันที่ได้รับความ

นิยมเร่ือง Mechanic: Resurrection (2016) ฯลฯ 

ภาพยนตร์เร่ือง The Cave นางนอน ได้เลือกใช้สถานที่ถ่ายทำส่วนใหญ่ในจังหวัด

เชียงรายและอีกหลายจังหวัดในประเทศไทย และบางส่วนต้องไปถ่ายทำในต่างประเทศ ได้แก่ 

ไอร์แลนด์ เวลส์ จีน ญี่ปุ่น และฮาวาย เพ่ือหาถ้ำหลาย  ๆ แห่งที่มีลักษณะใกล้เคียงกับถ้ำ

หลวง-ขุนน้ำนางนอน และสามารถถ่ายทำภาพยนตร์ได้จริง โดย The Cave นางนอน จะใช้

เวลาในการถ่ายทำจนถึงสิ้นเดือนธันวาคม 2561 และมีกำหนดออกฉายในประเทศไทยเดือน

กรกฎาคมปี 2019 (มติชนออนไลน์, 2561) 

สำหรับกองถ่ายทำภาพยนตร์ต่างประเทศที่เลือกประเทศไทยเป็นสถานที่ในการ 

ถ่ายทำ ในไตรมาสแรกของปี 2561 จำนวน 224 เร่ือง สร้างรายได้เข้าสู่ประเทศ 799 ลา้นบาท 

ซึ่งประเทศที่สร้างรายได้จากการเข้ามาถ่ายทำภาพยนตร์ในประเทศไทยมากสุด 3 อันดับแรก 
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ได้แก่ อินเดีย เยอรมนี และ จีน ขณะที่ในปี 2560 มีจำนวนภาพยนตร์ต่างประเทศที่เลือก

ประเทศไทยเป็นสถานที่ในการมาถ่ายทำ จำนวน 810 เร่ือง สร้างรายได้มากถึง 3,074 ล้าน

บาท ซึ่งประเทศที่สร้างรายได้จากการเข้ามาถ่ายทำภาพยนตร์มากที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่ 

จีน อินเดยี และ สหรัฐอเมริกา ตามลำดับ (ผู้จัดการออนไลน์, 2561, สื่อออนไลน์) 

 

ตาราง 3 แสดงจำนวนประเทศที่เข้ามาถ่ายทำภาพยนตร์ต่างประเทศในประเทศไทย 

ช่วงปี พ.ศ. 2553 ถึง 2561 (พฤศจกิายน 2561) 

 
ปี 

พ.ศ. 

ญี่ปุ่น อินเดีย เกาหลี จีน อเมริกา อังกฤษ ฮ่องกง ออสเตรเลีย ใต้หวัน ยุโรป อ่ืน ๆ รวม ผลต่างระหว่างปี 

2553  123 128 41 22 22 12 24 8 16 79 103 578 16.53% 

2554 113 107 47 33 35 22 24 15 9 97 104 606 4.84% 

2555 149 125 33 24 27 32 37 6 1 73 129 636 4.95% 

2556 140 150 29 30 33 41 38 22 7 71 156 717 12.74% 

2557 133 107 22 37 26 37 28 18 2 85 1396 631 -11.99% 

2558 119 125 34 48 42 45 29 19 7 108 148 724 14.74% 

2559 117 124 42 65 47 40 21 36 5 96 186 779 7.60% 

2560 141 110 40 75 53 60 24 16 7 117 167 810 3.98% 

2561 99 99 30 49 48 55 16 17 4 106 142 660 -18.52% 

หมายเหตุ: ข้อมูลสถิตปิระจำปี พ.ศ. 2561 (เดือนมกราคม - พฤศจิกายน) 

ที่มา: (กองกิจการภาพยนตร์และวีดิทัศน์ต่างประเทศ, 2561) 

 

นอกจากน้ัน ในประเทศไทยยังมีอีกหน่ึงอิทธิพลจากวัฒนธรรมร่วมสมัยหรือกระแส

ไทยป๊อป เช่น ละครชุดโทรทัศน์ ภาพยนตร์ ไม่เพียงเป็นแต่กระแสที่มีอิทธิพลต่อเฉพาะคนไทย

เท่าน้ัน ยังสามารถแผ่ขยายไปยังประเทศเพ่ือนบ้านที่สนใจในวัฒนธรรมหรืออุตสาหกรรม

บันเทิงของประเทศไทยอีกด้วย ได้แก่ ประเทศลาว ประเทศกัมพูชา และประเทศพม่า เน่ืองจาก

ในประเทศเหล่าน้ียังไม่มีการผลิตสื่อบันเทิงในประเทศเอง ส่วนในประเทศที่มีการผลิตสื่อ

บันเทิงไดแ้ล้ว ได้แก่ ประเทศเวียดนาม ประเทศอินโดนีเซีย และประเทศจีน นิยมรับชมละครชุด

โทรทัศน์ (ซีรีส์ ) หรือภาพยนตร์สมัยใหม่ของไทย เช่น ละครชุดโทรทัศน์เร่ือง ฮอร์โมน 

ภาพยนตร์เร่ือง รักแห่งสยาม โดยชาวเวียดนามให้ความเห็นว่า ละครชุดโทรทัศน์ไทยมีความ

แปลกใหม่ในการนำเสนอ พล็อตเร่ืองหรือโครงเร่ืองไม่ซ้ำซาก รวมถึงเนื้อหาในสังคมไทยเปิด

กว้างเร่ืองเพศมากกว่า ย่ิงไปกว่าน้ัน แม้ว่าในปัจจุบันอาเซียนยังไม่มีวัฒนธรรมร่วมกันเป็น 

“อาเซียนป๊อป” เน่ืองจากไม่ได้มีรากฐานทางวัฒนธรรมที่คล้ายคลึงกันเหมือนประเทศแถบ

1
5

1
6

6
5

4
2

1
0



U
P
 
i
T
h
e
s
i
s
 
6
0
1
6
0
3
3
9
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
0
5
0
5
2
5
6
3
 
0
2
:
2
0
:
0
8
 
/
 
s
e
q
:
 
4
2

 7 

เอเชียตะวันออก แต่ทำให้ประเทศไทยสามารถศึกษาพฤติกรรม วัฒนธรรม และชีวิตประจำวัน

ของเพ่ือนบ้านได้มากขึ้น เพ่ือนำวัฒนธรรมร่วมสมัย (ไทยป๊อป) ที่มีอยู่ไปเผยแพร่ในตลาดที่

เหมาะสม สามารถทำให้ประเทศไทยมีรายได้จากอุตสาหกรรมบันเทิงเพ่ิมมากขึน้ พร้อมทั้งยัง

เป็นการสรรค์สร้างวัฒนธรรมร่วมให้แก่เพ่ือนบ้าน (ศูนย์มานุษยวิทยาสิรินธร, 2557) 

สกาว แซ่ซุย (2561) แสดงทัศนะถึงความนิยมในละครไทยของประเทศเพ่ือนบ้านว่า 

หากย้อนกลับไปในช่วงปีพ.ศ. 2551 - 2554 มีละครชุดของไทยหลายเร่ืองที่ได้รับการซื้อ

ลขิสทิธิ์ไปออกอากาศในสถานีโทรทัศน์ของประเทศจีนซึ่งบางสถานีออกอากาศละครไทยถึงปี

ละ 10 เร่ือง ละครไทยที่ประสบความสำเร็จไดรั้บความนยิมอย่างสูงเมื่อออกฉาย เช่น สงคราม

นางฟ้า เลือดขัตติยา ฯลฯ หลังจากเกิดกระแสขึ้นในประเทศจีน ละครไทยได้เร่ิมขยายตัว

ส่งออกไปยังประเทศเวียดนาม กัมพูชา และพม่าอย่างเป็นทางการมากย่ิงขึ้น เน่ืองจากความ

ใกลชิ้ดทางวัฒนธรรมย่ิงทำให้ประชาชนในประเทศเหล่าน้ีช่ืนชอบละครไทยไดง้่าย 

ความก้าวหน้าของสื่อละครชุดโทรทัศน์สามารถขยายข้ามพรมแดนและมีอิทธิพลต่อ

ในประเทศเพ่ือนบ้านหลายประเทศ เกิดการซื้อลิขสิทธิ์และนำสื่อบันเทิงไทยเหล่านั้นไปทำการ

เผยแพร่หรือผลิตซ้ำอย่างเป็นทางการแบบถูกต้องตามกฎหมาย มีการแปลเป็นภาษาของชาติ

ตนเองและพากย์เสียงทับหรือเป็นซับไตเติล้เพ่ือออกาอากาศทางโทรทัศน์ เช่น มีการนำละคร

ชุดโทรทัศน์เร่ือง Sotus S The Series ของไทย  ไปแปลเป็นภาษาเวียดนาม  แล้วไดผ้ลติออกมา

เป็นรูปแบบดีวิดี และจัดจำหน่ายผ่านทางเพจเฟสบุ๊คของบริษัทในประเทศเวียดนาม หรือการ

ร่วมทุนกันระหว่างสองประเทศ เช่น สถานีโทรทัศน์ช่อง 3 ในนามของบรษิัท BEC-TERO ได้ร่วม

ทุนกับบริษัท Forever  Group ของพม่า ซึ่งผู้ชมชาวพม่าสามารถรับชมโทรทัศน์ผ่านดาวเทียม

และช่องทางอินเตอร์เน็ตของผู้ผลิตสื่อในประเทศไทยโดยตรงได้ 

ขณะน้ีประเทศไทยมีความพร้อมมากที่สุดในการเป็นพื้นที่สำหรับถ่ายทำภาพยนตร์

และละครชุดโทรทัศน์ เน่ืองจากมีสถานที่สวยงามและหลากหลาย มีทรัพยากรการผลิตทั้ง

เคร่ืองมือ ห้องแล็บสตูดิโออันเพียบพร้อมและทันสมัย บุคลากรมีความเช่ียวชาญในการเป็น

ทีมงานถ่ายทำและงานหลังการถ่ายทำ (Post Production) ประเทศไทยควรเร่งการผลักดันขยาย

ฐานการผลิตละครชุดโทรทัศน์ไทยและการตลาดไปสู่ระดับภูมิภาคของเอเชียเพ่ือนำไปสู่

เป้าหมายสำคัญคือ การใช้อุตสาหกรรมละครโทรทัศน์ไทยเป็นเคร่ืองมือทางวัฒนธรรมอย่าง

บูรณาการในการสร้างจุดยืนที่แข็งแกร่งของไทยในเวทีโลก 

อย่างไรก็ตาม ยังมีจุดอ่อนและข้อจำกัดอีกหลายประการที่มีผลกระทบต่อ

บริษัทผู้ผลิตละครชุดโทรทัศน์และภาพยนตร์ เช่น ขาดหน่วยงานกลางและกลไกผนึกกำลังใน

การส่งเสริมอุตสาหกรรมละครโทรทัศน์ไทยให้มีการจัดบูรณาการทั้งภาครัฐและภาคเอกชน
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อย่างเป็นองค์รวม ขาดการสนับสนุนจากภาครัฐอย่างเป็นระบบแก่ผู้ประกอบการในด้าน

การเงินในทุกห่วงโซ่ของการผลติ ขาดงานวิจัยด้านการผลติละครโทรทัศน์ไทยเพ่ือนำมาพัฒนา

ในด้านศักยภาพการท่องเที่ยว มีการเรียกร้องผลประโยชน์ที่ไม่เป็นธรรมทั้งจากภาครัฐและ

เอกชน ขาดการสนับสนุนการสร้างเมืองภาพยนตร์ (Movie town) เพ่ือเพ่ิมแรงจูงใจให้ทั้งผู้ผลิต

ละครโทรทัศน์รวมถึงผู้สร้างภาพยนตร์จากซีกโลกที่มีภูมิทัศน์และวัฒนธรรมแตกต่างกันมาใช้

บรกิารสร้างละครและภาพยนตร์ 

นอกจากน้ียังมีประเด็นปัญหาใหญ่ที่สำคัญอีกหลายประการ เช่น ความไม่สงบ

ภายในประเทศ หรือรัฐบาลไทยยังให้ความสำคัญในเร่ืองมาตรการในการจูงใจทางด้านภาษี

และข้อเสนอสิทธิพิเศษอื่น ๆ สำหรับผู้ประกอบธุรกิจดา้นละครชุดโทรทัศน์และภาพยนตร์น้อย

กว่าประเทศอื่น ยังไม่เพียงพอกับการแข่งขันและยังขาดการศึกษาเรียนรู้ถึงข้อจำกัดที่แตกต่าง

ทางวัฒนธรรมของแต่ละประเทศ จึงกลายเป็นกำแพงกั้นในตลาดโลก 

ดว้ยเหตุน้ีการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือ

ส่งเสริมท่องเที่ยว จึงถือเป็นการดำเนินการที่สำคัญย่ิง เพราะเมื่ออุตสาหกรรมภาพยนตร์และ

ละครชุดโทรทัศน์ของประเทศไทยในเบื้องต้นเจริญก้าวหน้า สามารถดำเนินงานได้อย่างราบรื่น 

จะสร้างศักยภาพของประเทศในการแข่งขันด้านการให้บริการสถานที่ท่องเที่ยวทัดเทียมกับ

นานาชาติ และยังสามารถใช้เป็นเคร่ืองมือในการประชาสัมพันธ์เพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวโดย

สถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในละครชุดโทรทัศน์และภาพยนตร์ ทำให้ผู้ชมทั้งชาวไทยและจากทั่ว

โลกเกิดความหลงใหลและตอ้งการเดินทางมาสัมผัสสถานที่ท่องเที่ยวในประเทศไทยมากย่ิงขึ้น 

สร้างช่ือเสยีงเป็นผู้นำดา้นการท่องเที่ยวและพร้อมเป็นศูนย์กลางด้านสถานที่ถ่ายทำภาพยนตร์

และละครชุดโทรทัศน์ ตอบสนองต่อการพัฒนาระบบเศรษฐกิจ เกิดห่วงโซ่การผลติที่เกี่ยวเน่ือง

กันในทุกด้าน สร้างงานและสร้างรายได้มวลรวมมหาศาล บรรลุตามยุทธศาสตร์แผนพัฒนา

การท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ. 2579 ซึ่งได้มีวิสัยทัศน์ว่า “ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเที่ยว

คุณภาพช้ันนำของโลกที่เติบโตอย่างมีดุลยภาพบนพื้นฐานความเป็นไทย เพ่ือส่งเสริมทั้งการ

พัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และกระจายรายได้สู่ประชาชนทุกภาคส่วนอย่างย่ังยืน” พร้อม

สอดคล้องกับนโยบายของยูเนสโกที่ต้องการให้แต่ละประเทศนำเอาศิลปะของประเทศตนเอง

มาสร้างมูลค่าเพ่ิม 
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คำถามงานวิจัย 

1. สถานการณ์ รูปแบบ ความต้องการ แนวโน้ม และปัญหาของการส่งเสริมการถ่าย

ทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมท่องเที่ยวในปัจจุบันเป็นอย่างไร  

2. บทบาทการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริม

ท่องเที่ยวในปัจจุบันเป็นอย่างไร 

3. การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือ

ส่งเสริมท่องเที่ยว ควรเป็นรูปแบบใด 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสถานการณ์ รูปแบบ ความต้องการ แนวโน้ม และปัญหาของการส่งเสริม

การถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมท่องเที่ยวในปัจจุบัน 

2. เพ่ือวิเคราะห์บทบาทการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทย

เพ่ือส่งเสริมท่องเที่ยวในปัจจุบัน 

3. เพ่ือเสนอรูปแบบการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ใน

ประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมท่องเที่ยว 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตด้านสถานที่ 

กรุงเทพมหานคร จังหวัดเชียงใหม่ จังหวัดชลบุรี จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ขอบเขตด้านประชากร 

ผู้วิจัยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยวิธีการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก ( In-depth interview) 

ซึ่งมีการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่

แท้จริงจากตัวแทนความเห็นของแต่ละภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ผู้ผลิตภาพยนตร์

และละครชุดโทรทัศน์ ไดแ้ก่ ผู้แทนจากหน่วยงานภาครัฐ ผู้แทนจากหน่วยงานภาคเอกชน รวม

ทั้งสิ้น 29 ท่าน และตรวจสอบข้อมูลโดยใช้วิธแีบบสามเสา้ 

ขอบเขตด้านเนื้อหา 

1. ผู้วิจัยได้ดำเนินการศึกษาข้อมูลทุติยภูมิจากทางทฤษฎี แนวคิด เอกสารและ

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อวิจัย เพ่ือข้อมูลนำไปวิเคราะห์และหาความสัมพันธ์

ให้เกิดความเช่ือมโยงกับงานวิจัย และใช้เป็นข้อมูลเบื้องต้นในการกำหนดทิศทางการเก็บข้อมูล

ตามลำดับขั้นตอน 
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2. ผู้วิจัยได้ศึกษาโดยใช้แบบสัมภาษณ์เพ่ือสำรวจความคิดเห็นจากตัวแทนของ

หน่วยงานหรือองค์กรทั้งจากภาครัฐและภาคเอกชนที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการถ่าย

ทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 

 

นยิามศัพท์เฉพาะ 

การส่งเสริม (Promotion) หมายถึง การเกื้อหนุน การช่วยเหลอืสนับสนุนให้ดขีึน้ 

การถ่ายทำ หมายถึง กระบวนการหน่ึงในการผลติภาพยนตร์หรือละครชุดโทรทัศน์ โดย

ใช้องค์ประกอบหลายส่วน เช่น นักแสดง สถานที่ถ่ายทำ อุปกรณ์ถ่ายทำ  ผู้กำกับ ทีมงาน ฯลฯ 

ภาพยนตร์ (Movie) คือ เร่ืองราวหรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริง หรือเป็นการแสดงให้

เหมือนจริง หรืออาจเป็นการแสดงและสร้างภาพจากจินตนาการของผู้สร้าง โดยผ่านจาก

กระบวนการบันทึกภาพเคลื่อนไหวเหล่าน้ันลงในสื่อบันทึกต่อเน่ือง เช่น ม้วนฟิล์ม วิดีโอเทป 

แผ่นซีดี หรือสื่อดจิิทัลอื่น ๆ 

ละครชุดโทรทัศน์ (TV Series) หมายถึง ละครพูดที่มีบทละครและเร่ืองราวแสดงทาง

รายการโทรทัศน์ โดยมากจะมีหลายตอน ซึ่งทุกขั้นตอนการผลิตจะมีความละเอียดเน่ืองจาก

เป็นตัวกำหนดมุมกล้อง ฉาก การแต่งกายของนักแสดง ดนตรี เสียงประกอบ และอาจมีการใช้

คอมพิวเตอร์กราฟิกเพ่ือตกแต่งฉากให้มีความสมจริง ละครชุดโทรทัศน์จะเน้นที่ความบันเทิง

เป็นหลัก โดยไม่รวมถึงรายการจำพวก กีฬา ข่าว เรียลลิตี้โชว์ เกมโชว์ สแตนอัพคอเมดี้ และ  

วาไรต้ีโชว์ 

การท่องเที่ยว (Tourism) หมายถึง การเดินทางของบุคคลจากสถานที่หน่ึงไปยัง 

อีกสถานที่ห น่ึงเป็นการช่ัวคราว โดยมีวัตถุประสงค์และเวลาที่แตกต่างกันไปเข้ามามี  

ส่วนเกี่ยวข้อง เช่น เพ่ือเปลี่ยนบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมสำหรับการพักผ่อน เพ่ือการพบปะ

เย่ียมเยือน เพ่ือการศึกษา เพ่ือกิจกรรมทางศาสนา เพ่ือการประกอบธุรกิจ หรือเพ่ือร่วม

กิจกรรมการประชุม ที่สำคัญในการเดินทางน้ันจะต้องไม่ใช่เพ่ือการหารายได้ หรือเพ่ือการ

ประกอบอาชีพ 

การสื่ อสารการตลาดครบวงจร ( Integrated Marketing Communication: IMC) 

หมายถึง กระบวนการพัฒนาแผนงานการสื่อสารการตลาดที่ต้องใช้การสื่อสารหลายรูปแบบ

กับกลุ่มเป้าหมายอย่างต่อเน่ือง จุดมุ่งหมายเพ่ือมุ่งเน้นสร้างพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมายให้

สอดคล้องกับความต้องการของตลาด โดยการพิจารณาวิธีการสื่อสารตราสินค้าเพ่ือให้

ผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมายได้รู้จักสินค้า ซึ่งจะนำไปสู่ความรู้ ความคุ้นเคยและมีความเช่ือมั่นใน

สนิค้าแบรนด์ใดแบรนด์หนึ่ง 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย 

1. เกิดองค์ความรู้ใหม่จากการตกผลกึทางความคิดของการส่งเสริมการถ่ายทำผ่าน

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมท่องเที่ยวไทย ให้มีประสิทธิภาพ

เพ่ิมมากย่ิงขึ้นเพ่ือการประชาสัมพันธ์สถานที่ท่องเที่ยวที่ปรากฏในภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ไทยเพ่ือการส่งเสริมการท่องเที่ยว 

2. เกิดนวัตกรรมการจัดการแนวทางการบูรณาการขององค์ความรู้ที่ไปยังทุก 

ภาคส่วน ภายใต้การสนับสนุนจากภาครัฐ องค์การบริหารส่วนจังหวัดและท้องถิ่น เครือข่าย

การท่องเที่ยว และจากภาคเอกชนทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสามารถเป็นต้นแบบของการส่งเสริม

การถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 

3. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถนำผลของการวิจัยนี้ไปเป็นแนวทางในการขยายผล

การพัฒนา การประชาสัมพันธ์สถานที่ท่องเที่ยวแห่งอื่น ๆ ที่ปรากฏในภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ 

4. นักวิจัย นักวิชาการ และนักศึกษา สามารถนำผลจากการศึกษาวิจัยที่ได้ไปเป็น

ข้อมูลเพื่อสนับสนุนการวิจัยและค้นคว้าด้านการท่องเที่ยวได้เพ่ิมมากย่ิงขึ้น 
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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 

ในการวิจัยเร่ือง การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศ

ไทยเพ่ือส่งเสริมท่องเที่ยว ผู้วิจัยได้ดำเนินการศึกษาจากทฤษฎี แนวคิด เอกสารและ

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ซึ่งแบ่งออกเป็น 9 ข้อ ได้แก่ 

1. แนวคิดดา้นการท่องเที่ยว 

2. แนวคิดการตรวจสอบทรัพยากรการท่องเที่ยว 

3. ทฤษฎีการตลาดเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 

4. บทบาทและอิทธิพลของสื่อภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ต่อการท่องเที่ยวไทย 

5. ศักยภาพของประเทศไทยสำหรับการเป็นสถานที่ถ่ายทำภาพยนตร์ และละคร

โทรทัศน์ระดับสากล 

6. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาตฉิบับที่ 12 พ.ศ. 2560-2564 

7. แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาตฉิบับที่ 2 พ.ศ. 2560-2564 

8. ยุทธศาสตร์การส่งเสริมอุตสาหกรรมภาพยนตร์  และวีดิทัศน์ ระยะที่  3  

พ.ศ. 2560–2564 

9. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

แนวคิดด้านการท่องเที่ยว 

ความหมายของการท่องเที่ยว 

การท่องเที่ยวถือเป็นกิจกรรมนันทนาการรูปแบบหน่ึงที่มีวิวัฒนาการมาจากการ

เดินทางของมนุษย์ ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพของสังคมและความเป็นอยู่ โดยจะมี

วัตถุประสงค์ของการเดนิทางที่แตกต่างกันไป ไม่ว่าจะเพ่ือการดำรงชีพ การแสวงหาอาณานิคม 

หรือเพ่ือการพักผ่อน องค์การและนักวิชาการที่เกี่ยวข้องจึงไดใ้ห้แนวคิด คำจำกัดความ หรือคำ

นิยามของการท่องเที่ยวไว้หลากหลาย ดังต่อไปน้ี 

องค์การสหประชาชาติไดก้ำหนดเงื่อนไขของการท่องเที่ยวที่มีความเกี่ยวข้องมาจาก

การพัฒนาของรูปแบบการเดินทางไว้เป็นหลัก 3 ประการ ได้แก่ ประการที่ 1 เป็นการเดินทาง

จากที่อยู่อาศัยปกติไปยังที่อื่น ๆ เป็นการช่ัวคราว ประการที่ 2 เป็นการเดินทางที่เกิดจากความ
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สมัครใจ และประการที่ 3 เป็นการเดินทางด้วยวัตถุประสงค์ใด ๆ ก็ตาม ที่มิใช่เพ่ือประกอบ

อาชีพ หรือหารายได้ซึ่งสอดคล้องกับความหมายของการท่องเที่ยว 

นอกจากน้ัน องค์การการท่องเที่ยวโลก (World Tourism Organization หรือ WTO) ได้

ให้ความหมายของการท่องเที่ยวไว้ว่า การท่องเที่ยว เป็นกิจกรรมการเดนิทางจากจุดหนึ่งไปยัง

อีกจุดหน่ึงเป็นการช่ัวคราว ดว้ยความสมัครใจ ไม่ใช่เพ่ือทำสงคราม และดว้ยวัตถุประสงค์ใด ๆ 

ก็ตามที่มิใช่เพ่ือประกอบอาชีพหรือหารายได้ และได้ให้นิยามความหมายของ ผู้มาเย่ียมเยือน 

หรือนักทัศนาจรว่า บุคคลที่เดนิทางไปยังประเทศซึ่งตนไม่ได้อยู่อาศัยเป็นการถาวรด้วยเหตุจูง

ใจใด แต่ต้องมิใช่เป็นการไปประกอบอาชีพที่ไดรั้บค่าจ้างตอบแทน โดยเข้ามาอยู่อย่างน้อย 24 

ช่ัวโมง และอย่างมากไม่เกิน 6 เดอืน 

การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (2544) นิยามความหมายของการท่องเที่ยวว่า เป็น

การเดนิทางเพ่ือผ่อนคลายความเครยีด  แสวงหาประสบการณ์แปลกใหม่  โดยมีเงื่อนไขว่าการ

เดนิทางน้ันเป็นการเดนิทางเพียงช่ัวคราว ผู้เดินทางจะต้องไม่ถูกบังคับให้เดนิทาง 

เสรี วงษ์มณฑา (2549) ให้คำจำกัดความของการท่องเที่ยวว่า การท่องเที่ยวเป็นภาค

ส่วนธุรกิจบริการที่มีความสำคัญสำหรับเศรษฐกิจเนื่องจากสามารถดึงเงินตราเข้าสู่ประเทศได้

มาก และเพ่ือทำให้เศรษฐกิจของประเทศมั่นคงจึงต้องอาศัยกลุ่มยุทธศาสตร์ทุกภาคส่วนที่

เกี่ยวข้องหันมาให้ความร่วมมือกันในเชิงบูรณาการ โดยรัฐบาลต้องสร้างสาธารณูปโภคให้ครบ

ครัน นักธุรกิจด้านการท่องเที่ยวต้องลงทุนทำการตลาดอย่างจริงจัง อีกทั้งต้องพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ให้พร้อมที่จะเป็นเจ้าบ้านที่ดีมีคุณภาพ เพ่ือให้นักท่องเที่ยวที่เข้ามาในประเทศ

ได้รับความสะดวกสบาย มีประสบการณ์ที่ประทับใจอย่างไร้รอยตะเข็บ 

สมบัติ กาญจนกิจ (2557) สรุปความหมายของการท่องเที่ยวว่า การท่องเที่ยวเป็น

กิจกรรมนันทนาการที่ผู้บริหารประเทศกำหนดเป็นนโยบายให้มีการส่งเสริมสนับสนุนและ

กระตุ้นให้หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนปรับปรุงจัดหาแหล่งท่องเที่ยวพร้อมบริการที่ดีให้แก่

นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ 

องค์ประกอบของการท่องเที่ยว 

การท่องเที่ยวเป็นกระบวนการทางสังคมและเศรษฐกิจซึ่งมีความสัมพันธ์เช่ือมโยงกัน

ระหว่างองค์ประกอบหลัก 3 ด้าน (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย, 

2540) คือ  แหล่งท่องเที่ยว (Tourism Resource)  การบริการการท่องเที่ยว (Tourism Service)  

และตลาดการท่องเที่ยว (Tourism Market) โดยมีองค์ประกอบย่อยที่แสดงความสัมพันธ์ต่อกัน 

ดังต่อไปน้ี 
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1. แหล่งท่องเที่ยว เป็นทรัพยากรซึ่งเป็นองค์ประกอบด้านอุปทานของการท่องเที่ยว 

(Supply) ที่สำคัญ ได้จัดหมวดหมู่ของ สามารถแบ่งแหล่งท่องเที่ยวออกเป็น 5 ประเภท  

(Peter 1969 อ้างอิงใน การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2545) ดังนี ้ 

1.1 แหล่งท่องเที่ ยวทางวัฒ นธรรม (Culture Attractions) หมายถึ ง แหล่ ง

ท่องเที่ยวที่แสดงออกถงึประเพณต่ีาง ๆ (Traditional Attractions) ของแต่ละท้องถิ่น 

1.2 แหล่งท่องเที่ยวตามธรรมชาติ (Scenic Attractions) คือ แหล่งท่องเที่ยวที่

แสดงถึงความงดงามในรูปแบบต่าง ๆ ของภูมิประเทศ 

1.3 แหล่งท่องเที่ยวประเภทที่ให้ความบันเทิง (Entertainment Attractions) 

1.4 แหล่งท่องเที่ยวที่มลีักษณะเฉพาะ (Specific Attractions) 

(การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2554) ได้จำแนกแหล่งท่องเที่ยวออกเป็น 3 ประเภท 

คือ แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ แหล่งท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ โบราณคดี และแหล่งท่องเที่ยว

ศิลปวัฒนธรรม ส่วนแหล่งท่องเที่ยวที่ให้ความบันเทิงน้ัน จัดเป็นส่วนหน่ึงในสถานบริการ

นักท่องเที่ยว เช่นเดยีวกับ อุดม และคณะ (2548) ซึ่งไดแ้บ่งแหล่งท่องเที่ยวออกเป็น 3 ประเภท

คือ แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ (Natural Attractions) แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและวิถี

ชีวิต และแหล่งท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้างขึ้น (Manufactured Attractions) 

2. บริการการท่องเที่ยว บริการที่รองรับการท่องเที่ยวเป็นองค์ประกอบด้านอุปทาน 

(Supply) ประเภทหน่ึง ซึ่งไม่ได้เป็นจุดหมายปลายทางของนักท่องเที่ยว แต่เป็นบริการที่มีไว้

รองรับเพ่ือให้ความสะดวกสบายและความบันเทิงแก่นักท่องเที่ยว ซึ่งในบางโอกาสอาจเป็นตัว

ดงึดูดใจของนักท่องเที่ยวไดเ้ช่นกัน การบรกิารการท่องเที่ยวที่สำคัญ ได้แก่ การคมนาคมขนส่ง 

สถานที่พักแรม อาหารและเคร่ืองดื่ม แหล่งจำหน่ายสินค้า บริการนำเที่ยวและมัคคุเทศก์  

แหล่งบันเทิง  แหล่งกิจกรรมและบริการอื่น ๆ ทั้งนี้ รวมถึงโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอำนวย

ความสะดวกที่จำเป็นอื่น ๆ ดว้ย 

3. ตลาดการท่องเที่ยว เป็นการแสดงออกของอุปสงค์ (Tourism Demand) ซึ่งมีความ

ปรารถนาในการท่องเที่ยวจากที่หน่ึงไปยังอีกที่หน่ึงเพื่อเข้าร่วมในกิจกรรมการพักผ่อนหย่อนใจ 

และเพ่ือกิจกรรมอื่น ๆ โดยปกติตลาดการท่องเที่ยวมักจะเน้นที่ นักท่องเที่ ยวและใน

กระบวนการจัดการได้  หมายรวมถึงการส่งเสริมและพัฒนาการขาย และการให้บริการแก่

นักท่องเที่ยวด้วย 

จากองค์ประกอบหลัก 3 ด้าน ซึ่งมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน โดยความสัมพันธ์

ระหว่างระบบย่อยทั้ง 3 จะเกิดขึ้นเมื่อนักท่องเที่ยวได้ไปใช้ประโยชน์จากทรัพยากรท่องเที่ยว 

ซึ่งอาจจะเป็นการใช้ประโยชน์โดยตรง และจากการบริการที่เกี่ยวข้อง โดยปกติทรัพยากรการ
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ท่องเที่ยวที่ใช้จะไม่มีวันหมด  เพราะรูปแบบการใช้มักเป็นการสัมผัสแต่ภายนอก โดยไม่มีการ

เคลื่อนย้ายทรัพยากรใด ๆ หรืออาจมีการชดเชยได้อยู่ตลอดเวลา อย่างไรก็ตาม ในการ

ท่องเที่ยวที่เป็นจริงน้ัน การใช้ประโยชน์ของทรัพยากร มักมีการแปรรูปทรัพยากร และอาจ

ไม่ไดค้ำนึงถึงการสูญเสยี หรือผลกระทบที่จะเกิดขึน้กับระบบย่อยต่าง ๆ รวมทั้งผลกระทบต่อ

สิ่งแวดล้อมอื่นๆ ในทางกลับกันสิ่ งแวดล้อมที่ เป็นระบบอื่น เช่น ระบบชุมชน ระบบ

อุตสาหกรรม ฯลฯ อาจมีผลกระทบมาสู่ระบบท่องเที่ยวด้วยเช่นกัน ดังน้ันการท่องเที่ยวที่ขาด

ระบบการจัดการที่ดี  จะเป็นการท่องเที่ยวที่ไม่ประสบความสำเร็จ  นอกจากองค์ประกอบ

ภายในระบบ การท่องเที่ยวแล้วยังมีสิ่งแวดล้อมสำคัญที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันอีกหลายประการ 

เช่น สภาพกายภาพและระบบนิเวศ สิ่งแวดล้อม โครงสร้างพื้นฐาน เศรษฐกิจและการลงทุน 

สังคมและวัฒนธรรม องค์กรและกฎหมาย 

นอกจากน้ันสภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ได้สรุปองค์ประกอบของการ

ท่องเที่ยวไว้อย่างนอ้ย 6 ประเภท ดังนี้ 

1. ผู้มาเยือน (Visitor) หมายความรวมถึง “นักท่องเที่ยว” (Tourist) ที่เดินทางเข้ามา

พักค้างคืน และ “นักทัศนาจร” (Excursionist) ที่เดนิทางเข้ามาแต่ไม่ได้พักค้างคืน 

2. แหล่งท่องเที่ยวหรือทรัพยากรการท่องเที่ยว ทั้งที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ

สถานที่สำคัญทางโบราณ คดี  ประวั ติศาสตร์ และศาสนา ลักษณ ะสถาปัตยกรรม 

ศิลปวัฒนธรรมประเพณี วิถีชีวิตของชุมชน ตลอดจนกิจกรรมงานประเพณีต่าง ๆ ที่สร้างสรรค์

ขึน้ เป็นต้น ซึ่งเป็นแม่เหล็กดงึดูดความสนใจของนักท่องเที่ยว 

3. โครงสร้างพ้ืนฐานและโครงสร้างสิ่งอำนวยความสะดวก และบริการด้านการ

ท่องเที่ยว เพ่ือ ให้นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางและติดต่อสื่อสารระหว่างกันได้โดยสะดวก ทั้ง

ประหยัดเวลา รวดเร็ว ปลอดภัย และได้รับความสะดวกในเร่ืองอาหารการกิน พาหนะในการ

เดนิทางท่องเที่ยวภายในประเทศ การรักษาพยาบาล ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สนิ เป็นต้น 

4. องค์กรภาครัฐซึ่งมีนโยบายสนับสนุน และส่งเสริมการท่องเที่ยว ในขณะเดยีวกันก็

ดูแลรักษาระมัดระวังไม่ให้การท่องเที่ยวส่งผลกระทบหรือทำความเสียหายให้แก่สิ่งแวดล้อม 

สังคม วัฒนธรรม  ประเพณ ีและคุณภาพชีวิตของชุมชน 

5. องค์กรภาคเอกชนที่ดำเนินธุรกิจไว้หลากหลายแบบ เพ่ืออำนวยความสะดวก

ให้บริการแก่นักท่องเที่ยว ให้เกิดความพึงพอใจ ประทับใจ และสนใจเดนิทางกลบัมาท่องเที่ยวอีก 

6. ประชาชนในท้องถิ่นหรือในแหล่งท่องเที่ยวซึ่งเป็นเจ้าของทรัพยากรการท่องเที่ยว 

หรือเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว และมีส่วนสร้างเวริมความประทับใจ

หรือไม่ประทับใจให้กับนักท่องเที่ยว 
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นอกเหนือจากองค์ประกอบดังกล่าวข้างต้นแล้ว ยังมีองค์ประกอบภายนอกประเทศ

อื่น ๆ อีกมากที่มีส่วนช่วยกระตุ้นสนับสนุนส่งเสริมให้มีการเดินทางท่องเที่ยว จากที่กล่าวมา

ข้างต้น ได้สะท้อนให้เห็นถึงความสำคัญของระบบการจัดการ การท่องเที่ยวที่จะประสบ

ผลสำเร็จได้น้ัน จะต้องมีระบบการจัดการที่ดี ดังน้ันจึงจำเป็นที่จะต้องมีการพัฒนาระบบการ

จัดการที่ดี เพ่ือใช้เป็นกลไกในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว และสามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวได้ 

ทรัพยากรการท่องเที่ยว 

ทรัพยากรการท่องเที่ยวหรือแหล่งท่องเที่ยว (Tourism Resource) เป็นองค์ประกอบที่

สำคัญของระบบการท่องเที่ยวนอกเหนือจากการบริการการท่องเที่ยว (Tourism Service) และ

ตลาดการท่องเที่ยว (Tourism Market or Tourist)  ซึ่งองค์ประกอบเหล่านี้มีความสัมพันธ์และ

เช่ือมโยงกัน ทำให้เกิดความแตกต่างในรูปแบบของการท่องเที่ยว เป็นสิ่งที่ดึงดูดใจที่ก่อให้เกิด

การเดินทางหรือการท่องเที่ยว เพ่ือความเพลิดเพลิน สนุกสนาน เพ่ิมพูนความรู้ ตลอดจน

ทัศนคตทิี่กว้างขวาง (อุดม เชยกีวงค์ และคณะ, 2548) 

ทรัพยากรการท่องเที่ยวจัดอันเป็นหัวใจสำคัญของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว  ดังน้ัน จึง

ต้องมีความพร้อมในการพัฒนาสิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ ให้แก่นักท่องเที่ยว เพ่ือให้

สามารถเดินทางมาท่องเที่ยวได้อย่างสะดวกสบาย  สำหรับความหมายของทรัพยากรการ

ท่องเที่ยวมีผู้ให้ความหมายไว้ ดังนี้ 

ราณี อิสิชัยกุล (2546) ได้ให้ความหมายของทรัพยากรการท่องเที่ยวว่า หมายถึง 

แหล่งท่องเที่ยว กิจกรรม วัฒนธรรมและประเพณีที่สะท้อนให้เห็นถึงอารยธรรมของท้องถิ่นที่มี

ลักษณะเด่น สามารถดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวที่มาเยือน 

ทรัพยากรการท่องเที่ยว หมายถึง สิ่งแวดล้อมของมนุษย์ สิ่งต่าง ๆ ที่ปรากฏอยู่

รอบตัวมนุษย์ทั้งส่ิงที่มชีีวิต และไม่มชีีวิต (นิศา ชัชกุล, 2550) 

ทรัพยากรการท่องเที่ยว (Tourism Resource)  หมายถึง สิ่งที่เกิดขึน้เองตามธรรมชาติ 

และสิ่ง ที่มนุษย์สร้างขึ้น เป็นหลักฐานทางโบราณคดีหรือร่องรอยของส่ิงมีชีวิตในยุคต่าง ๆ  ซึ่ง

มนุษย์สามารถนำมาใช้ประโยชน์เพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจและประกอบกิจกรรมนันทนาการ  

อันนำมาซึ่งความพึงพอใจและความสุขในรูปแบบต่าง ๆ ได้ (จิราเจตน์ อุดมศรี, 2547) 

ผู้วิจัยสรุปว่า ทรัพยากรการท่องเที่ยว หมายถึง สิ่งต่าง ๆ ทั้งที่ปรากฏอยู่โดย

ธรรมชาติ และเกิดจากการสร้างขึน้โดยมนุษย์ที่สามารถนำมาใช้ประโยชน์ในการพักผ่อน หรือ

ประกอบกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดความสุข ความสะดวกสบายของมนุษย์ได้ 
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รูปแบบการท่องเที่ยว 

องค์การสหประชาชาติ ได้จำแนกรูปแบบการท่องเที่ยวเป็น 3 ประเภท (พรพธู รูป

จำลอง, 2552) ได้แก่ 

1. การท่องเที่ยวขาเข้า (Inbound Tourism) คือ การท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวซึ่ง

ไม่ไดพ้ำนักอยู่ในประเทศ (Non- Resident) ที่เดนิทางเข้ามาเที่ยวในประเทศใดประเทศหน่ึง 

2. นักท่องเที่ยวขาออก (Outbound Tourism) คือ การท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวซึ่ง

พำนักอยู่ในประเทศใดประเทศหน่ึง (Resident) เดินทางออกนอกประเทศที่ตนพักอาศัยเพ่ือไป

ท่องเที่ยวประเทศอื่น 

3. การท่องเที่ยวภายในประเทศ (Domestic Tourism) คือ การท่องเที่ยวซึ่งผู้ที่พำนัก

อาศัย (Resident) อยู่ในประเทศใดประเทศหน่ึง เดินทางไปท่องเที่ยวพักผ่อนในสถานที่ต่าง ๆ 

ภายในประเทศที่ตนอาศัยอยู่ 

นอกจากน้ัน การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยไดแ้บ่งการท่องเที่ยวออกเป็น 12 ประเภท

ตามความสำคัญและสภาพแวดล้อม (คณะสถาปัตยกรรม จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2559) 

ดังน้ี 

1. แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Eco-Tourism) หมายถึง แหล่งท่องเที่ยวที่มีลักษณะทาง

ธรรมชาติซึ่งเป็นเอกลักษณ์เฉพาะท้องถิ่น อาจจะมีเร่ืองราวทางวัฒนธรรมที่เกี่ยวเน่ืองกับ

ระบบนิเวศที่เกี่ยวข้อง โดยการจัดการการท่องเที่ยวในแหล่งนี้จะต้องมีกระบวนการเรียนรู้

ร่วมกันของผู้ที่เกี่ยวข้อง มีกิจกรรม ที่ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้เกี่ยวกับระบบนิเวศน้ัน มีการ

จัดการสิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยวอย่างมีส่วนร่วมของท้องถิ่น เพ่ือมุ่งเน้นให้เกิดจติสำนกึต่อ

การรักษาระบบนิเวศอย่างย่ังยืน 

2. แหล่งท่องเที่ยวทางศิลปะวิทยาการ (Arts and Sciences Educational Attraction 

Standard) หมายถึง แหล่งท่องเที่ยวที่มีกิจกรรมซึ่งสามารถตอบสนองความสนใจพิเศษของ

นักท่องเที่ยว โดยมีรูปแบบของการท่องเที่ยวที่ชัดเจน เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวแบบใหม่ที่

เกิดขึ้น  แหล่งท่องเที่ยวประเภทนี้สามารถเพ่ิมเติมได้อีกมากมายตามความนิยมของคนในแต่

ละยุคสมัย เมื่อมีการระบุชัดว่ากิจกรรมน้ัน ๆ สามารถให้ความรู้และดึงดูดนักท่องเที่ยวได้ 

ปัจจุบันมีปรากฏอยู่ในหลายแห่ง เช่น พิพิธภัณฑ์เฉพาะทาง แหล่งท่องเที่ยวเพ่ือการศึกษาทาง

วิทยาศาสตร์อุตสาหกรรม และเทคโนโลยีและหมาย MICE (Meeting Incentive Convention 

Exhibition) เป็นต้น 

3. แหล่งท่องเที่ ยวทางประวั ติศาสตร์ (Historical Attractions) หมายถึง แหล่ง

ท่องเที่ยวที่มีความสำคัญและคุณค่าทางประวัติศาสตร์ โบราณคดี และศาสนา รวมไปถึง
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สถานที่ห รืออาคารสิ่ งก่อสร้างที่ มีอายุเก่าแก่  ห รือเคยมี เหตุการณ์สำคัญ เกิดขึ้นใน

ประวัติศาสตร์ เช่น โบราณสถาน อุทยานประวัติศาสตร์ ชุมชนโบราณ กำแพงเมือง คูเมือง 

พิพิธภัณฑ์ วัด ศาสนสถาน และส่ิงก่อสร้างที่มีคุณค่าทางศิลปะและสถาปัตยกรรม 

4. แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ (Natural Attraction) หมายถึง สถานที่ที่เปิดใช้เพ่ือ

การท่องเที่ยว โดยมีท รัพยากรธรรมชาติเป็นสิ่งดึงดูดใจให้ นักท่องเที่ ยวมาเยือน ซึ่ ง

ทรัพยากรธรรมชาติเหล่าน้ีอาจจะเป็นความงดงามตามสภาพธรรมชาติ ความแปลกตาของ

สภาพธรรมชาติ สถานที่สำคัญทางธรณีวิทยาและภูมิศาสตร์ อันเป็นเอกลักษณ์หรือเป็น

สัญลักษณ์ของท้องถิ่นน้ัน ๆ  สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติที่มีลักษณะพิเศษ (Special 

Environmental Research) หรือสภาพแวดล้อมที่มคีุณค่าทางวิชาการ 

5. แหล่งท่องเที่ ยวเพ่ือนันทนาการ (Recreational Attraction) หมายถึง แหล่ ง

ท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้างขึ้นเพ่ือการพักผ่อนและเสริมสร้างสุขภาพ ให้ความสนุกสนาน ร่ืนรมย์ 

บันเทิง และการศึกษาหาความรู้ แม้ไม่มีความสำคัญในแง่ประวัติศาสตร์ โบราณคดี ศาสนา 

ศิลปวัฒนธรรม แต่มีลักษณะเป็นแหล่งท่องเที่ยวร่วมสมัย เช่น ย่านบันเทิงหรือสถานบันเทิง 

สวนสัตว์ สวนสนุกและสวนสาธารณะลักษณะพิเศษ สวนสาธารณะและสนามกีฬา 

6. แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม (Cultural Attraction) หมายถึง แหล่งท่องเที่ยวที่มี

คุณค่าทางศิลปะและขนบธรรมเนียมประเพณีที่บรรพบุรุษได้สร้างสมและถ่ายทอดเป็นมรดก

สืบทอดกันมา รวมถึงวิถีชีวิต ความเป็นอยู่ของผู้คน การแสดงศิลปวัฒนธรรม สินค้าพื้นบ้ าน 

การแต่งกาย ภาษาชนเผ่า เช่น ตลาดน้ำดำเนินสะดวก งานแสดงของช้างจังหวัดสุรินทร์ งานร่ม

บ่อสร้าง ประเพณลีอยกระทง ประเพณสีงกรานต์ 

7. แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพน้ำพุร้อนธรรมชาติ (Hot Spring for Health Attraction) 

ในการจัดทำเกณฑ์มาตรฐานสำหรับแหล่งท่องเที่ยวน้ำพุร้อนธรรมชาติมีจุดประสงค์เพ่ือเป็น

กรอบแนวทางในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวประเภทนำ้พุร้อนธรรมชาติอย่างชัดเจน โดยเน้นใน

ด้านของการกำหนดมาตรฐานที่จำเป็นสำหรับการบริการต่าง ๆ เน่ืองจากการท่องเที่ยว

ประเภทน้ีจะต้องคำนึงถึงด้านความปลอดภัยของนักท่องเที่ยวเป็นสำคัญ และต้องไม่ส่งผล

กระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เน่ืองจากน้ำพุร้อนเป็นแหล่งท่องเที่ยวประเภท

ธรรมชาติประเภทหน่ึง หากไม่มีการกำหนดมาตรฐานที่ชัดเจน การดำเนินกิจกรรมการ

ท่องเที่ยวใด ๆ อาจส่งผลกระทบต่อแหล่งน้ำพุร้อนธรรมชาตไิด้ 

นอกจากน้ี การจัดทำเกณฑ์มาตรฐานของแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพน้ำพุร้อน

ธรรมชาติยังมีเป้าหมายเพ่ือให้หน่วยงานที่ รับผิดชอบดูแลแหล่งท่องเที่ยวได้นำไปใช้เป็น

เคร่ืองมือในการตรวจสอบมาตรฐานแหล่งท่องเที่ยวของตน และยังสามารถใช้เป็นข้อมูลที่
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สำคัญเพื่อประกอบการตัดสินใจของนักท่องเที่ยว รวมทั้งเป็นการเพ่ิมมาตรฐานแหล่งท่องเที่ยว

เชิงสุขภาพน้ำพุร้อนธรรมชาติของประเทศไทยให้เป็นที่ยอมรับทั้งในและต่างประเทศเพ่ิมมาก

ย่ิงขึ้น 

8. แหล่งท่องเที่ยวประเภทชายหาด (Beach Attraction) หมายถึง สถานที่ที่ซึ่งเปิดใช้

เพ่ือการท่องเที่ยวโดยมีชายหาดเป็นทรัพยากรธรรมชาติที่ดึงดูดใจให้นักท่องเที่ยวมาเยือน 

วัตถุประสงค์เพ่ือความเพลิดเพลินและนันทนาการในรูปแบบที่ใกล้ชิดกับธรรมชาติ สามารถ

เสริมกิจกรรมเพ่ือการศึกษาหาความรู้ กิจกรรมการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นบริเวณชายหาด เช่น 

การเล่นน้ำทะเล การอาบแดด กีฬาทางนำ้ การรับประทานอาหาร 

9. แหล่งท่องเที่ยวประเภทน้ำตก (Waterfall Attraction) หมายถึง สถานที่ที่เปิดใช้เพื่อ

การท่องเที่ยวโดยมีน้ำตกเป็นทรัพยากรธรรมชาติที่ดึงดูดใจให้ นักท่องเที่ ยวมาเยือน 

วัตถุประสงค์เพ่ือความเพลิดเพลินและนันทนาการในรูปแบบที่ใกล้ชิดกับธรรมชาติ เช่น การ

ว่ายน้ำ การน่ังพักผ่อน การเดนิสำรวจนำ้ตก การล่องแก่ง การดูนก และการตกปลา 

10. แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาตแิละประเภทถ้ำ (Cave Attraction) หมายถึง สถานที่

ที่เปิดใช้เพ่ือการท่องเที่ยวโดยมีถ้ำเป็นทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือดงึดูดใจให้นักท่องเที่ยวมาเยือน 

วัตถุประสงค์เพ่ือความเพลิดเพลินและนันทนาการในรูปแบบที่ใกล้ชิดกับธรรมชาติ อาจเสริม

กิจกรรมเพ่ือการศึกษาหาความรู้เข้าไปดว้ย เช่น การเข้าชมบรรยากาศ หินงอกหินย้อยภายใน

ถ้ำ การศึกษาดา้นโบราณคดีของมนุษย์ยุคต่าง ๆ ที่เคยอาศัยในถ้ำ 

11. แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาตปิระเภทเกาะ (Island Attraction) หมายถึง สถานที่ที่

เปิดใช้เพ่ือการท่องเที่ยวโดยมีเกาะ ชายหาด และทะเลเป็นทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือดงึดูดใจให้

นักท่องเที่ยวมาเยือน วัตถุประสงค์เพ่ือความเพลิดเพลนิและนันทนาการในรูปแบบที่ใกลชิ้ดกับ

ธรรมชาต ิ

12. แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติประเภทแก่ง (Islet Attraction) หมายถึง สถานที่ที่

เปิดใช้เพ่ือการท่องเที่ยวโดยมีแก่งเป็นทรัพยากรธรรมชาตเิพ่ือดงึดูดความสนใจให้นักท่องเที่ยว

มาเยือน ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือความเพลิดเพลินและนันทนาการในรูปแบบที่ใกล้ชิดกับ

ธรรมชาติ โดยมีกิจกรรมการท่องเที่ยวหลักได้แก่การล่องแก่ง การพายเรือ การพักแรม และ

การเดนิป่า ซึ่งอาจเสริมกิจกรรมเพ่ือการศึกษาธรรมชาติเข้าไปด้วย เช่น การดูนก การสำรวจ

ธรรมชาต ิการศึกษาพันธุ์พืชต่าง ๆ 

ผู้วิจัยสรุปความหมายดังกล่าวข้างต้นของการท่องเที่ยว (Tourism) ได้ว่า การ

ท่องเที่ยว หมายถึง การเดินทางของบุคคลจากสถานที่แห่งหน่ึงไปยังอีกสถานที่หน่ึงเป็นการ

ช่ัวคราว โดยจะมีวัตถุประสงค์และเวลาที่แตกต่างกันไปเข้ามาเกี่ยวข้อง เช่น เพ่ือการเปลี่ยน

1
5

1
6

6
5

4
2

1
0



U
P
 
i
T
h
e
s
i
s
 
6
0
1
6
0
3
3
9
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
0
5
0
5
2
5
6
3
 
0
2
:
2
0
:
0
8
 
/
 
s
e
q
:
 
4
2

 20 

บรรยากาศและสิ่งแวดลอ้มสำหรับการพักผ่อน เพ่ือการพบปะเย่ียมเยือน เพ่ือการศึกษา เพ่ือ

ประกอบกิจกรรมทางศาสนา เพ่ือการประกอบธุรกิจ หรือร่วมกิจกรรมการประชุม ที่สำคัญใน

การเดินทางน้ันจะต้องไม่ใช่เพ่ือการหารายได้ หรือเพ่ือการประกอบอาชีพ นอกการนี้การ

ท่องเที่ยวยังเป็นการส่งเสริมให้ผู้คนสามารถเดินทางไดส้ะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น ดังน้ันกิจการ

ด้านการท่องเที่ยวจึงมีการขยายตัวเป็นธุรกิจและเติบโตเป็นอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่มี

ความสำคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศชาติ 

 

แนวคิดการตรวจสอบทรัพยากรการท่องเทีย่ว 

การจัดทำแบบการตรวจสอบทรัพยากรการท่องเที่ยว (สถาบันพัฒนาการท่องเที่ยว

เพ่ืออนุรักษ์สิ่งแวดล้อมมหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ, 2548) มีกระบวนการดังต่อไปน้ี 

1. กระบวนการทำความเข้าใจทรัพยากรท่องเที่ยว 

ประเภทของทรัพยากร มีอยู่ด้วยกัน 2 ประเภท ได้แก่ ทรัพยากรหลัก ซึ่งเป็น

จุดสำคัญที่ดึงดูดนักท่องเที่ยว และทรัพยากรสนับสนุน คือ ทรัพยากรที่เป็นทรัพยากรหลักใน

การดงึดูดนักท่องเที่ยว 

ชนิดของทรัพยากร แบ่งได้ 5 ชนิด คือ 

1.1 ทรัพยากรธรรมชาต ิประกอบไปด้วย พืช สัตว์ ภูมิทัศน์ ภูมิอากาศ น้ำ 

1.2 วัฒนธรรม ประกอบไปด้วย ศาสนา มรดกวัฒนธรรม ชาตพัินธ์   

1.3 ทรัพยากรเหตุการณ์สำคัญ เช่น งานมหกรรม การแข่งขันธุรกิจ โชว์ต่าง ๆ  

1.4 ทรัพยากรกิจกรรม ประกอบไปด้วย นันทนาการ สิ่งอำนวยความสะดวก 

1.5 ทรัพยากรบริการ ประกอบไปดว้ย การขนส่ง ที่พัก การต้อนรับอาหาร บริการ 

2. กระบวนการตรวจสอบทรัพยากรท่องเที่ยว ดังขั้นตอน ต่อไปน้ี 

2.1 ขั้นตอนการเขียนรายงานทรัพยากรที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยว 

2.1.1 รายการทรัพยากรที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวควรพิจารณา ดังนี้  มีสิ่งที่

น่าสนใจให้ นักท่องเที่ ยวชมบนพื้นที่  และมีสิ่ งดึงดูด รูปแบบอะไรบ้าง การบริการให้

นักท่องเที่ ยว กิจกรรมที่จัดให้บริการกับนักท่องเที่ยว ประเภทที่ พักเพ่ือให้บริการแก่

นักท่องเที่ยว โดยมีรายการตรวจสอบทรัพยากรท่องเที่ยว 5 ชนิด 

2.1.2 รายการทรัพยากรธรรมชาติ แบ่งเป็นประเภทย่อย ได้แก่ (1) ภูมิทัศน์

และภูมิอากาศ (2) พืช (3) สัตว์ (4) น้ำ ควรพิจารณาดังนี้ ทรัพยากรน้ันมีความโดดเด่นอะไร 

ภายในพ้ืนที่ และมีความสำคัญอะไรที่แตกต่างจากแหล่งอื่น ประการสำคัญทรัพยากรมนุษย์  

มีความสำคัญเพียงพอที่จะเป็นแหล่งดึงดูดในปัจจุบัน และอนาคต ส่วนการเก็บข้อมูล
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ทรัพยากรธรรมชาติ จะต้องเก็บดังนี้   ช่ือ ที่ ต้ังห่างจากศูนย์กลาง ฤดูกาล การเข้าถึง  

การจัดการดูแล การติดต่ออำนวยความสะดวก สถิตินักท่องเที่ยว ลักษณะการเดินทางของ

นักท่องเที่ยว ค่าธรรมเนียมภายในแหล่งท่องเที่ยว 

2.1.3 รายการทรัพยากรวัฒนธรรม แบ่งเป็นประเภทย่อย ได้แก่ (1) มรดก

วัฒนธรรม (2) มรดกด้านศาสนา (3) ศิลปะชาติพันธ์ ควรพิจารณาดังนี้ แหล่งท่องเที่ยวน้ันมี

ความโดดเด่นอะไรในด้านทรัพยากรวัฒนธรรม และมีสิ่งดึงดูดอะไรที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรม 

สังคม ตลอดจนมีอำนาจในการดึงดูดนักท่องเที่ยวมากน้อยเพียงใด ส่วนด้านวิธีการเก็บข้อมูล

ทรัพยากรวัฒนธรรมน้ัน จะต้องเก็บตามประเด็นดังต่อไปนี้ ช่ือ ที่ต้ัง การเข้าถึงภายในแหล่ง

ท่องเที่ยว การจัดการความเป็นเจ้าของ การติดต่อประชาสัมพันธ์ สถิติของนักท่องเที่ยว 

ลักษณะการเดนิทางของนักท่องเที่ยว ค่าธรรมเนียมภายในแหล่งท่องเที่ยว เป็นต้น 

2.1.4 รายการทรัพยากรเหตุการณ์สำคัญ แบ่งเป็นประเภทย่อย ได้แก่ (1) 

มหกรรม (2) การแข่งขันกีฬา (3) งานแสดงสินค้าธุรกิจ (4) งานแสดงอื่น ๆ ควรจะพิจารณา

ดังน้ี เหตุการณ์ในแหล่งท่องเที่ยวน้ันมีความโดดเด่น และมีความดงึดูดให้นักท่องเที่ยวต้องการ

เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวอย่างไร อีกทั้งเหตุการณ์น้ันเป็นเหตุการณ์ที่เสริม หรือเป็นคู่แข่งกับ

เหตุการณ์ในท้องถิ่นที่อื่นหรือไม่ และมีกี่ครัง้ในรอบ 1 ปี ส่วนการเก็บข้อมูลเหตุการณ์สำคัญ มี

ขั้นตอน ดังน้ี ช่ือ และที่ต้ังของเหตุการณ์สำคัญจากศูนย์กลางช่วงเวลาฤดูกาล และระยะเวลา

ยาวนาน การจัดการสิ่งอำนวยความสะดวก จำนวนผู้เข้าชมทั้งนักท่องเที่ยว และประชาชน

ท้องถิ่น กิจกรรมที่จัดให้บรกิารกับนักท่องเที่ยวภายในเหตุการณ์น้ัน ตลอดจนค่าธรรมเนียมใน

การเข้าชมเป็นต้น 

2.1.5 ราย ก ารท รัพ ยาก รกิ จ ก รรม  แ บ่ ง เป็ น ป ระ เภ ท ย่อ ย  ได้ แ ก่   

(1) กิจกรรมนันทนาการ (2) กิจกรรมด้านบริการ (3) สิ่งอำนวยความสะดวก ควรพิจารณา 

ดังน้ี กิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยวนั้นมีความโดดเด่น และมีความสามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวให้

เข้าร่วมกิจกรรมน้ัน ส่วนการเก็บข้อมูลทรัพยากรกิจกรรมประกอบไปด้วย ช่ือ ที่ ต้ั งจาก

ศูนย์กลางภายในจังหวัด การเข้าถงึ ช่วงเวลาที่เกิดกิจกรรม ผู้ดูแลกิจกรรม การประชาสัมพันธ์ 

สถิตินักท่องเที่ยวที่เดนิทาง ลักษณะการเดนิทางของนักท่องเที่ยว รวมทั้งค่าธรรมเนียมในการ

เข้าชมเป็นต้น 

2.1.6 รายการทรัพยากรบริการ แบ่งเป็นประเภทย่อย ได้แก่ (1) การขนส่ง 

(2) ที่พักแรม (3) การต้อนรับ (4) บริการอื่นๆ ควรพิจารณา ดังนี้ ช่ือ และที่อยู่ของผู้ให้บริการ 

การติดต่อหน่วยงานที่ให้บริการลักษณะของการบริการ ด้านการเก็บข้อมูลบริการที่พักแรม 

ประกอบไปด้วย ช่ือ และที่ต้ังของสิ่งอำนวยความสะดวก ประเภท และอันดับของการบริการ 
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ลักษณะของการบรกิาร ด้านการเก็บข้อมูล บริการการดา้นที่พักแรม ประกอบไปด้วย ช่ือ และ

ที่ต้ังของสิ่งอำนวยความสะดวก ประเภท และอันดับของการบริการ ลักษณะของการบริการ 

ระยะเวลาที่เปิดบรกิาร การเข้าถึงแหล่งบรกิาร การจัดการของแหล่งบรกิารมาตรฐานของการ

บรกิาร รวมทั้งอัตราค่าบริการ ส่วนการเก็บข้อมูลบริการดา้นอาหาร ประกอบไปดว้ย ช่ือ และ

ที่ต้ัง ประเภทและอันดับของบริการ ลักษณะการจัดการด้านบริการอาหาร สถานที่ที่สะดวก 

การเปิดปิดบริการ ประเภทของผู้ใช้บริการ ตลอดจนราคามาตรฐานของอาหารที่ให้บริการ 

ด้านสุดท้าย คือ การเก็บข้อมูลด้านบริการต้อนรับประกอบไปด้วย ช่ือ และที่ต้ัง ของบริการ

ข้อมูล เวลาที่เปิดทำการ บริการที่เสนอให้ (ภาษา นำเที่ยว ของที่ระลึก) ข้อมูลที่มีให้ (แผ่นพับ

แผ่นที่) สถิตินักท่องเที่ยว ลักษณะการเดินทางของนักท่องเที่ยว ค่าธรรมเนียมภายในแหล่ง

ท่องเที่ยว 

3. กระบวนการประเมินทรัพยากรมีรายละเอียดดังนี ้

3.1 ตรวจสอบคุณภาพทรัพยากร ควรพิจารณาดังนี้ ทรัพยากรน้ันมีความ

แตกต่างจากทรัพยากรอื่นอย่างไร รวมทั้งมีจุดอ่อนตรงไหน จะต้องปรับปรุงการบริการมี

คุณภาพสม่ำเสมอเพียงใด ตลอดจนอุปสรรคต่อการพัฒนาทรัพยากรในเร่ืองใด 

3.2 ความโดดเด่นของทรัพยากร ควรพิจารณาดังนี้  สิ่งนี้มีบทบาทอะไรบ้างใน

กิจกรรมปัจจุบันของนักท่องเที่ยว มีการวัดระดับใช้ประเมินการใช้อย่างไร ทำอย่างไรให้แหล่ง

ท่องเที่ยวมีเสน่ห์ดงึดูดนักท่องเที่ยว เป็นต้น 

3.3 อำนาจในการดึงดูดนักท่องเที่ยว ควรพิจารณาว่า ทรัพยากรน้ันมีประโยชน์

ต่อแหล่งท่องเที่ยวอย่างไรบ้าง ตลอดจนปัจจุบันการท่องเที่ยวประเทศใดเหมาะสม และ

สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เดนิทางมาท่องเที่ยวในอนาคตได้ 

ผู้วิจัยสรุปได้ว่า การตรวจสอบทรัพยากรการท่องเที่ยว หมายถึง การเขียนบันทึกจาก

การสำรวจทรัพยากรในพ้ืนที่ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและทำการประเมินผล ไดแ้ก่ สถานที่

ท่องเที่ยวที่น่าสนใจ สิ่งดึงดูดใจในรูปแบบต่าง ๆ การให้บริการสำหรับนักท่องเที่ยว กิจกรรม

สำหรับนักท่องเที่ยวในแต่ละพืน้ที่ และประเภทของที่พักสำหรับนักท่องเที่ยว 
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ทฤษฎีการตลาดเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยว 

ความหมายของการตลาดท่องเที่ยว 

การตลาดการท่องเที่ยว (Tourism Marketing) นักการตลาดและนักวิชาการได้ให้คำ

จำกัดความไว้อย่างหลากหลาย ได้แก่ 

องค์การท่องเที่ยว (World tourism Organization) ได้ให้ความหมาย การตลาดการ

ท่องเที่ยว เป็นแนวคิดในดา้นการจัดการ เพ่ือให้ตรงกับความต้องการของนักท่องเที่ยว โดยการ

วิจัย การพยากรณ์ และการเลือกสรรผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับตลาด เพ่ือให้

บรรลุวัตถุประสงค์และให้ไดผ้ลประโยชน์สูงสุดแก่องค์กร (Coltman, 1989) 

การตลาดการท่องเที่ยว เป็นกระบวนการจัดการแผนงานอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 

และการบริหารการโรงแรมที่ดำเนินการอย่างเป็นลำดับสำคัญและต่อเน่ือง โดยมีการทำวิจัย

การปฏิบัติการควบคุม และประเมินกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือตอบสนองความจำเป็นความต้องการ 

และความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรซึ่งแผนงาน ตลาดจะ

ประสบความสำเร็จได้ต้องอาศัยความพยายามของบุคลากรในองค์กรทุกคน (Morrison และ

คณะ, 1988)  

การตลาดการท่องเที่ยว เป็นการศึกษาถึงความต้องการของนักท่องเที่ยว และเป็น

การจัดองค์ประกอบที่สำคัญของส่วนประสมทางการตลาด (Market Mix) เป็นเคร่ืองมือในการ

เช่ือมโยงให้เหมาะสมและสอดคลอ้งกัน (Middleton, 1994) 

แนวคิดด้านการตลาดการท่องเที่ยว 

การทำธุรกิจจำเป็นต้องทำการตลาดเพ่ือให้ธุรกิจน้ันสามารถสร้างกำไรหรือผล

ประกอบการที่ น่าพอใจแก่ผู้ดำเนินกิจการ ฟิลิปป์ ผู้ เช่ียวชาญได้ให้คำจำกัดความของ

การตลาดไว้ว่า การตลาดเป็นกระบวรการบริหารทางสังคม (Social and managerial process) 

มีวัตถุประสงค์ คือ ทำให้บุคคลและกลุ่มบุคคลไดรั้บผลิตภัณฑ์ที่สามารถสนองความต้องการ  

โดยใช้เคร่ืองมือ คือ การสร้าง การเสนอ และการแลกเปลี่ยนผลิตภัณฑ์ที่มีมูลค่ากับบุคคลอื่น 

(ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2541) 

องค์ประกอบของกระบวนการตลาด (Market process) (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 

2546) มี 5 ส่วน ประกอบดว้ย 

1. การวิเคราะห์เกี่ยวกับความจำเป็น (Needs) ความต้องการ (Wants) และความ

ต้องการซื้อ (Demands) 

2. การเสนอผลติภัณฑ์ (Products) เพ่ือสนองความตอ้งการ 
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3. คุณค่าของผลิตภัณฑ์ (Value) ต้องคำนึงถึงต้นทุนของลูกค้า หรือราคาสินค้าที่

ลูกค้าซือ้ และความพึงพอใจของลูกค้า (Satisfaction) 

4. การแลกเปลี่ยน (Exchange) การติดต่อธุรกิจ (Transaction) และการสร้าง

ความสัมพันธ์ (Relationship) ระหว่างผลิตภัณฑ์กับการตลาด กลุ่มเป้าหมายของการขาย

ผลติภัณฑ์ 

ศักยภาพความพร้อมด้านการท่องเที่ยว (6A’s) 

ศักยภาพความพร้อมด้านการท่องเที่ยวเป็นส่วนหน่ึงที่จะทำให้ทราบได้ว่าแหล่ง

ท่องเที่ยวที่ศึกษามีความพร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยวที่จะเลอืกเดนิทางมาสู่สถานที่แห่งน้ัน

ได้ มากน้อยเพียงใด ถอืเป็นส่ิงที่มีความสำคัญอย่างย่ิงต่อการกำหนดแนวทางการพัฒนาความ

พร้อมทางการท่องเที่ยวให้สอดคลอ้งกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในพืน้ที่อย่างต่อเน่ืองได้ 

ถึงแม้ว่าจะไม่ใช่สิ่งที่ตอบสนองความตอ้งการของนักท่องเที่ยวโดยตรงแต่มีอิทธิพลอย่างมากใน

การตัดสินใจเลอืกเดินทางมายังสถานที่แห่งน้ัน 

ศักยภาพความพร้อมด้านการท่องเที่ยว (6A’s) ประกอบไปด้วย (อมราวดี คำบุญ 

และดลฤทัย โกวรรธนะกุล, 2556) 

1. สิ่งดึงดูดใจ (Attractions) เช่น แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ, แหล่งท่องเที่ยวที่

มนุษย์สร้าง, สถาปัตยกรรมและการจัดกิจกรรมพิเศษ 

2. การเข้าถึง (Accessibility) ได้แก่ ระบบการคมนาคม สถานีขนส่งผู้โดยสาร และ

ยานพาหนะ 

3. สิ่ งอำนวยความสะดวก (Amenities) ได้แก่  การจัด เลี้ ยงและการบ ริการ 

การท่องเที่ยว การเตรียมการโดยคนกลางระหว่างนักท่องเที่ยวกับเจ้าบ้าน 

4. ที่พักในแหล่งท่องเที่ยว (Accommodation) เช่น โรงแรม รีสอร์ท 

5. กิจกรรม (Activities) หมายถึง กิจกรรมที่เกิดขึน้ระหว่างที่นักท่องเที่ยวอยู่ในพืน้ที่ 

6. การให้บริการของแหล่งท่องเที่ยว (Ancillary services) เช่น ธนาคาร โรงพยาบาล 

ไปรษณีย์ และโทรคมนาคม  

นอกจากน้ัน (Morrison, 2018) ได้เพ่ิมศักยภาพความพร้อมดา้นการท่องเที่ยวที่สำคัญ

อีก 4 ประการ อันประกอบดว้ย 

7. การรับรู้ (Awareness) คุณลักษณะที่เกี่ยวข้องกับระดับความรู้ของนักท่องเที่ยวที่

เกี่ยวกับจุดหมายปลายทางและการได้รับอิทธิพลจากปริมาณและลักษณะของข้อมูลที่ไดรั้บ 
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8. ลักษณะที่ปรากฏ (Appearance) คุณลักษณะนี้วัดการแสดงผลที่ปลายทางกับ

นักท่องเที่ยวเมื่อพวกเขามาถึงคร้ังแรกและจากน้ันตลอดเวลาการเข้าพักในสถานที่ท่องเที่ยว

จุดหมายปลายทาง 

9. ความเช่ือมั่น (Assurance) คุณลักษณะนี้เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยและความ

ปลอดภัยของจุดหมายปลายทางสำหรับนักท่องเที่ยว 

10. การเห็นคุณค่า (Appreciation) หมายถึง ความรู้สึกจากระดับของการต้อนรับ 

รวมถึงการให้บรกิารที่นักท่องเที่ยวได้รับตลอดเวลาในการท่องเที่ยว 

แนวคิดด้านผลิตภัณฑ์ 

Kotler (2000) ให้ความหมายของผลิตภัณฑ์ว่า คือ สิ่งที่นำเสนอกับตลาดเพ่ือความ

สนใจ (Attention) ความอยากได้ (Acquisition) การใช้ (Using) หรือการบริโภค (Consumption) 

สามารถตอบสนองต่อความต้องการหรือความจำเป็น รวมถึงการตัดสินใจในลักษณะของ

ผลติภัณฑ์และการบริการที่จะได้รับ โดยมีองค์ประกอบดังนี ้คือ ผลติภัณฑ์หลัก รูปลักษณ์ของ

ผลิตภัณฑ์ ตราสินค้าหรือเคร่ืองหมายการค้า การบรรจุภัณฑ์ ผลิตภัณฑ์ควบ ผลิตภัณฑ์ที่

คาดหวังและศักยภาพของผลติภัณฑ์ 

นอกจากน้ัน ผลติภัณฑ์ หมายถึง สิ่งที่นำเสนอขายโดยธุรกิจ เพ่ือสนองความตอ้งการ

ของลูกค้าให้พึงพอใจในผลิตภัณฑ์ ผลิตภัณฑ์ที่เสนอขายอาจมีตัวตน หรือไม่มีตัวตนก็ได้ 

ผลิตภัณฑ์จึงประกอบด้วย สินค้า บริการ ความคิด สถานที่  องค์กร หรือบุคคล โดยที่

ผลิตภัณฑ์จะต้องมีอรรถประโยชน์ (Utility) มีคุณค่า (Value) ในสายตาลูกค้า จึงจะมีผลทำให้

ผลติภัณฑ์ขายได้ (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2541) 

การสร้างภาพลักษณ์ตราสินค้า (Branding) และกลยุทธ์ตราสินค้า (Brand 

Strategy) 

Kotler และคณะ (2001) กล่าวว่า ตราสินค้าน้ันหมายถึง ส่วนประกอบของช่ือ 

เคร่ืองหมายการค้า สัญลักษณ์ การออกแบบ ซึ่งจะทำให้ผลิตภัณฑ์และการบริการของผู้ขาย

แตกต่างจากคู่แข่ง 

ตราสินค้าจะมีบทบาทที่แตกต่างกันออกไปตามกลุ่มของลูกค้าและโอกาสในการซื้อ 

โดยหน้าที่ของตราสินค้า คือ 1) การอำนวยความสะดวกทำให้ผู้บริโภคตัดสินใจซื้อได้ง่าย 

เน่ืองจากสินค้าที่มีช่ือคุ้นหู 2) การสร้างความเช่ือมั่นให้แก่ผู้บริโภค และ 3) การบ่งบอกถึง

ลักษณะ รสนิยม และบุคลิกภาพของผู้บริโภค โดยเฉพาะการเลือกตราสินค้าที่มีช่ือเสียง 

(สุวิมล แม้นจริง, 2546) 
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การกำหนดกลยุทธ์ตราสินค้า คอทเลอร์ และอาร์มสตอง (สุวิมล แม้นจริง, 2546) 

กล่าวว่า มี 4 วิธี คือ 

1. การขยายสายการผลิตภัณฑ์ (Line Extensions) คือ การเพ่ิมผลิตภัณฑ์ใหม่เข้าไป

ยังตราสนิค้าเดมิที่ประสบความสำเร็จไปแลว้ เช่น การเพ่ิมรสชาติใหม่ สสีันใหม่ หรือส่วนผสม

ใหม่ 

2. การขยายตราสินค้ า  (Brand Extensions) คื อ  การนำตราสินค้ าที่ ป ระสบ

ความสำเร็จแล้วมาใช้เพื่อแนะนำผลิตภัณฑ์ใหม่สู่ตลาด 

3. การใช้หลายตรา (Multi-brands) คือ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ขึ้นมาสองตราหรือ

มากกว่า เพ่ือใช้กับผลิตภัณฑ์ประเภทเดียวกัน เป็นการสร้างแรงจูงใจในการซื้อและเพ่ิมส่วน

แบ่งกาตลาดให้พ้ืนที่ของร้านค้าปลกีย่อย 

4. การใช้ตราใหม่ (New Brands) ถ้าผู้ผลิตเห็นว่าตราเดิม น้ันไม่ เหมาะสมกับ

ผลติภัณฑ์ หรือ ตราเดมิจะไปดงึยอดขายของผลติภัณฑ์ใหม่ ก็จะทำการสร้างตราใหม่ขึน้มา 

ส่วนประกอบของการตลาดท่องเที่ยว 

การตลาดท่องเที่ยว ประกอบด้วยองค์ประกอบทางการตลาด ดังต่อไปนี้ (ศุภร เสรี

รัตน์, 2544) 

1. ผู้ซื้อ หมายถึง นักท่องเที่ยวที่ซื้อสินค้าท่องเที่ยว และเดินทางมายังแหล่ง

ท่องเที่ยว โดยผู้ซื้อ สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 กลุ่มคือ 

1.1 กลุ่มผู้บริโภคส่วนบุคคล หมายถึง บุคคลที่ ต้องการเดินทางท่องเที่ยว

ตัดสินใจซื้อโปรแกรมนำเที่ยวกับบริษัทนำเที่ยว ซึ่งอาจติดต่อผ่านตัวแทนบริษัทนำเที่ยวหรือ

อาจติดต่อโดยตรงกับผู้ผลติ 

1.2 กลุ่มผู้บริโภคองค์กร ได้แก่ กลุ่มบุคคลที่เป็นกลุ่มซื้อซึ่งอาจจะเป็นองค์กร 

ห้างร้านต่าง ๆ ที่ติดต่อให้ทางบริษัทจัดการนำเที่ยวที่อาจบริโภคสินค้าด้วยตัวเอง หรือบริการ

ท่องเที่ยวให้แก่ผู้บริโภคคนอื่น ๆ 

2. สินค้า หมายถึง โปรแกรมนำเที่ยวต่าง ๆ ที่จัดทำขึ้นเพ่ือขายสนองต่อความ

ต้องการของนักท่องเที่ยว โดยสนิค้าบริการทางการท่องเที่ยวประกอบดว้ย 

2.1 สิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว (Tourist Attraction) ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยว

ประเภทต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นทางธรรมชาติ หรือที่มนุษย์สร้างขึน้ ตลอดจนวิถีชีวิตของผู้คน งาน

เทศกาล  งานประเพณี และการแสดงโชว์ หรือเหตุการณ์พิเศษต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นแหล่งท่องเที่ยว 

เหล่าน้ีถือว่าเป็นส่วนประกอบหลักสำคัญที่สุดของสินค้าที่อยู่ในรายการนำเที่ยว เพ่ือจะ

สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวให้มาซื้อรายการนำเที่ยวได้เป็นอย่างดี  
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2.2 การขนส่ง คือ  บ ริการเกี่ ยวกับยานพาหนะต่าง  ๆ ที่ ใช้ ในการขนส่ ง

นักท่องเที่ยวตลอดการเดนิทางตั้งแต่จุดเร่ิมต้นของนักท่องเที่ยว เช่น การขนส่งโดยสายการบิน 

ทางรถไฟ หรือทางเรือ รวมถึงการเดินไป ณ จุดท่องเที่ยวต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นเรือข้ามฟาก รถ

กระเช้า ฯลฯ 

2.3 การบริการเกี่ยวกับที่พัก สำหรับผู้ให้บริการโรงแรมจะต้องคำนึงถึงความ

ต้องการของผู้ซื้อหรือนักท่องเที่ยวว่าต้องการพักโรงแรมแบบไหน บรรยากาศ สิ่งแวดล้อม  

แบบใดตลอดจนคำนึงถึงส่ิงอำนวยความสะดวกต่าง ๆ ที่โรงแรมมีให้  

2.4 การบริการอาหารและของที่ระลึก ผู้ ให้บริการที่มีบริการเกี่ยวข้องกับ

ภัตตาคาร ร้านอาหาร และร้านจำหน่ายของที่ระลึก จะต้องคำนึงถึงคุณภาพ รสนิยม และมี

ปรมิาณที่เพียงพอกับความต้องการของผู้ใช้บริการ 

3. ผู้ผลิต หมายถึง ผู้ประกอบการธุรกิจนำเที่ยว หรือผู้จัดรายการนำเที่ยว โดย

บริษัทนำเที่ยวจะเป็นผู้รวบรวมส่วนประกอบของสินค้าที่มีการบริการต่าง ๆ จากผู้ประกอบ

ธุรกิจอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น ที่พัก ร้านอาหาร การขนส่ง แหล่งท่องเที่ยว ฯลฯ นำมารวบรวมทำ

เป็นรายการท่องเที่ยวเพ่ือเสนอขายแก่ผู้ซื้อ โดยผู้จัดรายการจะต้องพิจารณาถึงคุณภาพของ

การบริการจากสถานประกอบการต่าง ๆ ต้องยึดหลักของการจัดนำเที่ยว คือ นักท่องเที่ยว

จะต้องไดก้ิน ได้เที่ยว ได้นอน และได้ซือ้ของ และสิ่งสำคัญต้องรู้ว่าจะขายผลติภัณฑ์ให้กับใคร 

ที่ไหนเพื่อจะได้จัดขายผลติภัณฑ์น้ันให้ถูกกับความต้องการของตลาด 

ส่วนประสมการตลาดสำหรับธุรกิจบรกิาร 

เสรี วงษ์มณฑา (2542) ได้ให้นิยามความหมายของส่วนประสมทางการตลาด 

(Marketing Mix) ไว้ว่า เป็นการที่กิจการน้ัน ๆ มีสินค้าและ/หรือบริการไว้ตอบสนองต่อความ

ต้องการของลูกค้าหรือกลุ่มเป้าหมาย โดยสามารถสร้างความพึงพอใจให้แก่พวกเขา ทั้งนีร้าคา

ของสินค้า และ/หรือบริการอยู่ในระดับที่ผู้บริโภคยอมรับและยินยอมที่จะจ่าย (Willing to pay) 

พร้อมทั้งมีช่องทางการจัดจำหน่ายที่เหมาะสม ลูกค้าสามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวกสบาย และ

มีความพยายามจูงใจเพ่ือให้ลูกค้าเกิดความสนใจตัดสินใจซื้อสินค้าและ/หรือบริการน้ันอย่าง

ถูกต้อง 

ส่วนประสมการตลาดสำหรับธุรกิจบริการ (Service Marketing Mix) (Kotler, 2000) 

เป็นแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจที่ให้บรกิาร ซึ่งเป็นธุรกิจที่แตกต่างจากสนิค้าอุปโภคและบริโภค 

โดยทั่วไป จำเป็นจะต้องใช้ส่วนผสมการตลาด (Marketing Mix) 7 อย่าง หรือ 7P’s ในการ

กำหนดกลยุทธ์ซึ่งประกอบดว้ย 
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1. ผลติภัณฑ์ (Product) หมายถึง สิ่งซึ่งสามารถตอบสนองต่อความจำเป็นและความ

ต้องการของลูกค้าได ้โดยผู้ขายจะต้องทำให้ลูกค้าได้รับผลประโยชน์และคุณค่าจากผลติภัณฑ์

น้ัน ๆ โดยทั่วไปแล้วผลิตภัณฑ์แบ่งเป็น 2 ลักษณะ คือ ผลิตภัณฑ์ที่จับต้องได้ (Tangible 

Products) และผลติภัณฑ์ที่จับตอ้งไม่ได ้(Intangible Products) 

2. ด้านราคา (Price) หมายถึง คุณค่าของผลิตภัณฑ์ในรูปแบบตัวเงิน ลูกค้าจะ

เปรียบเทียบระหว่างคุณค่า (Value) และราคา (Price) ของบริการน้ัน ถ้าคุณค่าสูงกว่าราคา 

ลูกค้าจะตัดสินใจซื้อ ดังน้ัน การกำหนดราคา การให้บริการ ควรมีความเหมาะสมกับระดับ

การให้บรกิารที่ชัดเจน และง่ายต่อการจำแนกระดับบรกิารที่ต่างกัน 

3. ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย (Place) เป็นกิจกรรมที่ เกี่ยวข้องกับบรรยากาศ

สิ่งแวดลอ้มในการนำเสนอบริการให้แก่ลูกค้า ซึ่งมีผลต่อการรับรู้ของลูกค้าในเร่ืองของคุณค่า

และคุณประโยชน์ของบริการที่นำเสนอ ซึ่งจะต้องพิจารณาทั้งในด้านของทำเลที่ต้ัง (Location) 

และช่องทางการจัดจำหน่าย (Channels) 

4. ด้านการส่งเสริม (Promotions) เป็นเคร่ืองมือสำคัญในการติดต่อสื่อสารไปยัง

ผู้ใช้บริการ มีวัตถุประสงค์เพ่ือแจ้งข่าวสาร หรือชักจูงใจให้เกิดทัศนคติและพฤติกรรมอยากใช้

บรกิาร และเป็นกุญแจสำคัญของการตลาดสายสัมพันธ์ 

5. ด้านบุคคล (People) หรือพนักงาน (Employee) เป็นความสัมพันธ์ระหว่าง

เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการและผู้ใช้บริการขององค์กร โดยเจ้าหน้าที่ต้องมีความสามารถ มีทัศนคติที่

สามารถตอบสนองต่อผู้ใช้บริการ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีความสามารถในการแก้ไข

ปัญหา สามารถสร้างค่านิยมให้กับองค์กรได้ ดังน้ัน องค์กรจึงต้องอาศัยการคัดเลอืกเป็นอย่าง

ดี ต้องมีการฝึกอบรม ฝึกการจูงใจ เพ่ือให้สามารถสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้าได้ สร้าง

ความแตกต่างเหนือคู่แข่งขัน 

6. ด้านกายภาพและการนำเสนอ (Physical Evidence / Environment and Presentation) 

เป็นการแสดงให้เห็นถึงลักษณะทางกายภาพ และการนำเสนอให้กับลูกค้าให้เห็นเป็นรูปธรรม 

โดยพยายามสร้างคุณภาพโดยรวม ทั้งทางด้านกายภาพและรูปแบบการให้บริการ เพ่ือสร้าง

คุณค่าให้กับลูกค้า ไม่ว่าจะเป็นด้านการแต่งกายสะอาดเรียบร้อย การเจรจาต้องสุภาพ

อ่อนโยน และการให้บรกิารที่รวดเร็ว หรือผลประโยชน์อื่น ๆ ที่ลูกค้าควรไดรั้บ 

7. ด้านกระบวนการ (Process) เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับระเบียบวิธีการและงาน

ปฏิบัติในด้านการบรกิารที่นำเสนอแก่ผู้ใช้บริการ เพ่ือมอบการให้บริการที่ถูกต้อง รวดเร็ว และ

เกิดความประทับใจ 
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ภาพ 1 ส่วนประสมการตลาด (Marketing Mix) 7 อย่าง หรอื 7P’s 

ที่มา: (Kotler, 2000) 

 

ถึงแม้ว่ากระบวนการทั้ง 7 ข้อนี้ จะเป็นเคร่ืองมือที่สำคัญในการทำการตลาดที่ผ่าน

มาอย่างชัดเจน แต่ปัจจุบันน้ีหากกล่าวถึงการทำการตลาดท่องเที่ยวเพ่ือความย่ังยืน อาจต้อง

เน้นความสัมพันธ์ระหว่างผู้ซื้อและผู้ขาย (Relationship) และเน้นการขายคุณค่า (Value) ให้แก่

ลูกค้าเป็นการเพ่ิมมูลค่าในสนิค้า และบรกิารมากย่ิงขึ้น 

นอกจากน้ัน (ธีรกิติ นวรัตน ณ อยุธยา, 2547) ได้มีการเพ่ิมเติมและประยุกต์ส่วน

ประสมทางการตลาดสำหรับการบริการ 8 ประการ (8 P’s) ดังนี ้

1. ผลิตภัณฑ์บริการ (The Service Product) นักการตลาดที่ดีจะต้องมีความเข้าใจ

อย่างถูกต้องว่า อันที่จริงแลว้ลูกค้าไม่ไดม้ีความต้องการที่จะซื้อสินค้าหรือบริการ แต่ต้องการ

ที่จะจ่ายเงินเพ่ือซื้อ “ผลประโยชน์และคุณค่าที่เฉพาะเจาะจงจากข้อเสนอทั้งหมดของผู้ขาย” 

(Specific Benefits and Value from Total Offering) มากกว่า  ซึ่ งนักการตลาดจะเรียกว่า 

ผลิตภัณฑ์ทั้งหมด (The Total Product) ประกอบด้วย 5 ระดับ คือ ผลประโยชน์หลัก (Core 

Benefit) ผลิตภัณฑ์พ้ืนฐาน (Basic Product) ผลิตภัณฑ์ที่คาดหวัง (Expect Product) ผลิตภัณฑ์

เสริม (Augmented Product) และ ผลติภัณฑ์ที่เป็นไปได้ (The Potential Product) 

2. การกำหนดราคาบริการ (Pricing the Services) ราคาสามารถสร้างรายได้ต่อ

ความสำเร็จในการดำเนินกิจกรรมทางการตลาดของบริษัท ดังน้ันการกำหนดราคาด้วยคุณ

ค่าที่เหมาะสม 4 ประเภทต่อไปน้ี จึงเป็นส่วนสำคัญที่จะส่งผลต่อภาพลักษณ์ทำให้ลูกค้ารับรู้ใน

คุณค่าของผลิตภัณฑ์และคุณภาพการให้บริการที่แตกต่างกัน ได้แก่ 1) ลูกค้าคิดว่า คุณค่า 

หมายถึง “ราคาถูก” 2) ลูกค้าคิดว่าคุณค่า หมายถึง คุณภาพของการบริการที่ตรงกับความ
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ต้องการ 3) ลูกค้าคิดว่า คุณค่า หมายถึง การแลกเปลี่ยนกันระหว่างคุณภาพของบริการที่

ได้รับกับมูลค่าของเงินที่เขาต้องสูญเสียไป และ 4) ลูกค้าคิดว่า คุณค่า หมายถึง สิ่งที่ไดรั้บมา

ทั้งหมด เปรยีบเทียบกับ ทุก ๆ สิ่งที่เขาต้องสูญเสยีไป 

3. การจัดจำหน่ายบริการ (Place or Distribution) มีหลักเกณฑ์ที่ ต้องคำนึงถึง 4 

ประการ ได้แก่ 1) การเข้าถึงได้ (Accessibility) หมายถึง ความง่ายหรือความสะดวกในการซื้อ 

การใช้บริการหรือการรับบริการ และ 2) ความพร้อมที่จะให้บริการได้ (Availability) หมายถึง 

ระดับความพร้อมในการให้บริการแก่ลูกค้าซึ่งจะทำให้ลูกค้าสามารถซื้อ ใช้บริการหรือรับ

บริการได้ 3) การเลือกทำเลที่ ต้ังของกิจการ (Location) และ 4) การเลือกช่องทางในการ

นำเสนอบรกิาร (Channel) 

4. การสื่อสารการตลาดบริการ (Promotion: Communication of the Service) ช่วยให้

ข้อมูลถึงบทบาทของลูกค้าในกระบวนการนำเสนอบริการ  และทำให้ลูกค้าเข้าใจถึงบริการ

อย่างเป็นรูปธรรมมากย่ิงขึ้น โดยใช้ ส่วนประสมการสื่อสารทางการตลาด (Communication 

Mix) เป็นเคร่ืองมือในการสนับสนุนการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น อันประกอบด้วย 

การโฆษณา (Advertising) การขายโดยพนักงานขาย (Personal Selling) การส่งเสริมการขาย 

(Sales Promotion) การประชาสัมพันธ์ (Public Relations) การสื่อสารแบบปากต่อปาก (Word of 

Mouth Communication) และการตลาดทางตรง (Direct Marketing) 

5. การจั ดการด้ านท รัพยาก รบุ ค คลและลู กค้ า  (People: Managing Human 

Resources and Customers) บุคคลในที่นี้หมายถึง บุคคลทุกๆ คนที่มีส่วนร่วมในกระบวนการ

ให้บริการ รวมถึงพนักงานของกิจการ ลูกค้าที่มาใช้บริการ และลูกค้าอื่นในสิ่งแวดล้อมของ

การให้บริการ พนักงานของกิจการเป็นองค์ประกอบสำคัญทั้งในการผลิตบริการและการ

ให้บริการ ในปัจจุบันน้ีสถานการณ์การแข่งขันธุรกิจรุนแรงขึน้ พนักงานจึงเป็นปัจจัยสำคัญใน

การสร้างความแตกต่าง (Differentiation) ให้กับธุรกิจในการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้าทำให้

เกิดความได้เปรียบในการแข่งขัน 

6. กระบวนการ (Process) หมายถึงขั้นตอน ระเบียบ หรือกระบวนการให้บริการ 

รวมทั้งวิธีการทำงานซึ่งเกี่ยวข้องกับการสร้างและการนำเสนอบริการให้กับลูกค้า เช่น การ

ตัดสินใจในเร่ืองนโยบายที่เกี่ยวกับลูกค้าและบุคลากรขององค์การ ฯลฯ ซึ่งจะต้องมีความ

สมดุลระหว่างฝ่ายการผลิตและฝ่ายการตลาด เพ่ือลดความขัดแย้งที่อาจเกิดขึ้น ควรมีการจัด

ผังกระบวนการบริการ (Service Blueprint) เพ่ือออกแบบกระบวนการผลิตและนำเสนอบริการ

อย่างมีประสิทธิภาพ 
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7. หลักฐานทางกายภาพ (Physical Evidence) หมายถึง สิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวกับการ

ให้บริการสถานที่ที่ลูกค้าและร้านค้ามีปฏิสัมพันธ์กัน รวมถึงองค์ประกอบที่จับต้องได้ต่าง ๆ ซึ่ง

ทำหน้าที่ช่วยอำนวยความสะดวกหรือสื่อสารบริการน้ันได้ และใช้เป็นเคร่ืองบ่งชี้ถึงคุณภาพ

ของบริการ แบ่งได้เป็น 2 ประเภท ได้แก่  1) ภูมิทัศน์บริการ (Servicescape) หมายถึง 

สภาพแวดล้อมทางกายภาพทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับการบริการลูกค้า ได้แก่ สภาพแวดล้อม

ภายนอก (Facility Exterior) เช่น การออกแบบรูปลักษณ์ภายนอกอาคาร ป้ายบอกทางเข้า

สถานบริการ ป้ายช่ือกิจการ เป็นต้น และสภาพแวดล้อมภายใน (Facility Interior) เช่น การ

ออกแบบและตกแต่งภายในอาคาร อุปกรณ์ในการให้บริการ ป้ายบอกทางภายในอาคาร 

คุณภาพของอากาศภายในตัวสถานที่ให้บริการ เป็นต้น และ 2) คือ สิ่งที่จับต้องได้ประเภทอื่น 

(Other Tangibles) หมายถึง สิ่งต่าง ๆ ที่สามารมองเห็นเป็นรูปธรรมที่ช่วยในการสื่อสารกับ

ลูกค้า เช่น นามบัตร เครื่องแบบและการแต่งกายของพนักงาน เอกสารแผ่นพับต่าง ๆ ฯลฯ 

8. การให้บริการลูกค้าอย่างมีคุณภาพ (Providing Quality Services) การให้บริการ

ลูกค้าหมายถึง การสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้าและตลาดหรือกลุ่มที่เกี่ยวข้องกับบริษัทกลุ่ม

อื่น ๆ เพ่ือให้แน่ใจว่าจะเกิดความสัมพันธ์ระยะยาวที่ทุกฝ่ายต่างก็ได้ประโยชน์ร่วมกัน และเพ่ือ

เป็นการส่งเสริมการทำงานของส่วนประสมการตลาดอื่น ๆ ส่วน คุณภาพ หมายถึง สิ่งที่เกิด

จากการที่ลูกค้ารับรู้ ที่เรียกว่า “คุณภาพที่ลูกค้ารับรู้” (Perceived Service Quality: PSQ) เป็น

ผลลัพธ์ที่เกิดขึน้จากการที่ลูกค้าเปรียบเทียบคุณภาพของ “บริการที่เขาได้รับ” กับ “บริการที่

เขาคาดหวัง” ซึ่งมีเกณฑ์ประเมินคุณภาพของการบรกิารอย่างกว้างทั้งหมด 5 ข้อ คือ 1) ความ

ไว้วางใจหรือความน่าเช่ือถือ (Reliability) 2) ความมั่นใจ (Assurance) 3) สิ่งที่สามารถจับต้อง

ได้ (Tangibles) 4) ความใส่ใจ (Empathy) และ 5) การตอบสนองลูกค้า (Responsiveness) 

นอกจากน้ัน (สุทธิชัย ปัญญโรจน์, 2560) ยังให้ทัศนะเพ่ิมว่าควรประกอบด้วยอีก  

2P เพ่ือพัฒนาให้เป็นกลยุทธ์การตลาด 10 P’s ที่มีประสทิธิภาพมายิ่งขึน้ ได้แก่ 

9. การใช้พนักงานขาย Personnel Strategy เป็นกลยุทธ์ที่ต่อยอดมาจาก Promotion 

Strategy หรือกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด เน่ืองมาจากการขายโดยพนักงานขายน้ันมี

ความสำคัญมากสำหรับผลิตภัณฑ์บางชนิด ซึ่งต้องอาศัยการอธิบายสร้างความเข้าใจให้ผู้ซื้อ 

ก่อนที่จะตัดสนิใจซื้อ เช่น สนิค้าประเภทยา ผลิตภัณฑ์ประเภท อาหารเสริม เป็นต้น พนักงาน

ขายที่ดี จะต้องมีความรู้ มีความสามารถ มีประสบการณ์ ในการใช้สินค้าและมีเทคนิคในการ

ขาย มีการสร้างแรงจูงใจให้ลูกค้า เพ่ือให้ลูกค้าเกิดความสนใจในผลติภัณฑ์ เพ่ือนำพาไปสู่ การ

ตัดสินใจซือ้ 
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10. ความเข้าใจ Perception Strategy เป็นกลยุทธ์ที่จะต้องเข้าใจสถานการณ์ต่าง ๆ เพ่ือ

ปรับประยุกต์หลักการตลาดให้ทันต่อสถานการณ์น้ัน ๆ เน่ืองจากโลกในยุคปัจจุบัน มีการ

ไหลเวียนด้านต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลข่าวสาร การไหลเวียนของวัตถุดิบ การ

ไหลเวียนของสนิค้า บรกิาร ไปทั่วทุกมุมโลก เราจะเห็นไดว้่า สินค้าหรือผลิตภัณฑ์ที่วางขายกัน

ในประเทศไทย เราสามารถนำเข้าจากประเทศอื่น ๆ เข้ามาวางขายได้อย่างเสรีมากขึ้น ฉะนั้น 

นักการตลาด เจ้าของกิจการ นักธุรกิจ ที่มีความเข้าใจมีการปรับตัว มีการเปลี่ยนแปลงอยู่

ตลอดเวลา จึงประสบความสำเร็จในการทำการตลาดในยุคนี้ 

นักการตลาดมีการอภิปรายและลงความเห็นว่า Destination เป็นสินค้าทางการ

ท่องเที่ยวและเราควรทำการตลาดให้  Destination as a Product  และเราก็ควรจะสร้าง 

Branding Destination แบบเดียวกับที่เรา Branding Product อื่น ๆ ในการท่องเที่ยว โดยมีหลัก

ปฏิบัติการ 2 ประการ (พยอม ธรรมบุตร, 2558)  คือ 1) การจัดการทั้งผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ

การท่องเที่ยวในพ้ืนที่ Destination และเครือข่ายการท่องเที่ยว และ 2) การวางโครงการและ

จัดการแบรนด์ของ Destination ซึ่ง Branding Destination จะเป็นเสมอืนกาวที่จะผนวกทุกส่ิงทุก

อย่างใน Destination เข้าด้วยกันอย่างลงตัว 

นอกจากส่วนประสมทางการตลาดแล้ว การบริการแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว  

(One-stop services) ถือเป็นประเด็นที่มีความสำคัญในเร่ืองของการให้บริการ เพ่ือให้

นักท่องเที่ยวได้รับความสะดวกสบาย โดยการให้บริการแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (One-stop 

services) เป็นการรวมเอาการบริการสาธารณะหลาย ๆ อย่างของภาครัฐมาให้บริการ ณ จุด

เพียงจุดเดยีว ตามหลักการของกรอบแนวคิดการบรกิารสาธารณะ (Public Service) 

รูปแบบของการให้บริการตามแนวคิดการให้บรกิารแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดยีว (One-

stop services) มี 3 รูปแบบ (สมาน รังสิโยกฤษฎ์, 2544) ได้แก ่

รูปแบบที่ 1 การนำหน่วยงานหลายหน่วยที่ต้องผ่านหลายขั้นตอนในการปฏิบัติงานมา

รวมไว้ในสถานที่เดยีวกันในการให้บรกิาร จากเดมิที่ต้องส่งต่องานระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ซึ่งจะต้องใช้เวลาในการเดินทางของเอกสารมาก เปลี่ยนมาเป็นการนำเจ้าหน้าที่จากหลาย

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาทำงานรวมกันอยู่ที่จุดเดียว เพ่ือให้การส่งต่องานเป็นไปด้วยความ

รวดเร็วทันที ลดระยะเวลาของการบรกิารให้น้อยลง 

รูปแบบที่ 2 การกระจายอำนาจให้หน่วยงานใดหน่วยงานหน่ึงเป็นผู้รับผิดชอบ ทำ

หน้าที่ให้บริการแบบเบ็ดเสร็จเพียงหน่วยงานเดียวแบบเบ็ดเสร็จทั้งหมด เพ่ือให้ประชาชนไม่

ต้องตดิต่อกับเจ้าหน้าที่หลายคน 
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รูปแบบที่ 3 การให้บรกิารผ่านทางระบบอินเตอร์เน็ต เป็นการให้บรกิารแบบเบ็ดเสร็จ 

ณ จุดเดียว (One-stop Services) โดยไม้ต้องใช้เจ้าหน้าที่ทำหน้าที่ให้บริการประชาชน แต่

ผู้รับบริการสามารถติดต่อกับเว็บไซด์ที่หน่วยงานให้บริการได้จัดทำขึ้นตามกระบวนการและ

วิธีการที่กำหนดไว้จนกระทั่งการบรกิารดังกล่าวแล้วเสร็จ 

การสื่อสารการตลาดครบวงจร (IMC- Integrated Marketing Communication) 

การสื่ อสารการตลาดครบวงจร ( Integrated Marketing Communication: IMC) 

หมายถึง กระบวนการพัฒนาแผนงานการสื่อสารการตลาดที่ต้องใช้การสื่อสารหลายรูปแบบ

กับกลุ่มเป้าหมายอย่างต่อเน่ือง จุดมุ่งหมายเพ่ือมุ่งเน้นสร้างพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมายให้

สอดคล้องกับความต้องการของตลาด โดยการพิจารณาวิธีการสื่อสารตราสินค้าเพ่ือให้

ผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมายได้รู้จักสินค้า ซึ่งจะนำไปสู่ความรู้ ความคุ้นเคยและมีความเช่ือมั่นใน

สินค้าแบรนด์ใดแบรนด์หน่ึง ดังน้ัน รูปแบบการผสมผสานกิจกรรม IMC จึงเน้นการช่วย

ส่งเสริมภาพลักษณ์หรือตราสินค้าขององค์กรโดยอาศัยกิจกรรมการติดต่อสื่อสารหลาย

ประเภทร่วมกัน (ไซม่อน โชติอนันต์ พฤทธิ์พรชนัน, 2560) 

IMC เร่ิมขึ้นราวปี ค.ศ. 1980 จากการต่ืนตัวของลูกค้าของบริษัทโฆษณาทางดา้นงบ

ประมารการส่งเสริม การตลาด ซึ่งจากเดิมที่เคยใช้โฆษณาเพียงอย่างเดยีว ได้เกิดแนวคิดใหม่

ที่จะผสมผสานกิจกรรมที่หลากหลายให้กับสนิค้าและบริษัทของตน ต่อมาบริษัท Leo Bumet ที่

ประเทศสหรัฐอเมริกา เล็งเห็นถึงความสําคัญดังกล่าวจึงเร่ิมสรรหาบุคลากรในกิจกรรมด้าน

ต่าง ๆ ขึ้น และในปี ค.ศ. 1986 จึงเร่ิมให้บริการแก่ลูกค้าโดยใช้ช่ือว่า การสื่อสารตลาดแบบ

ครบวงจร  โดยบริษัทโฆษณาในประเทศไทยได้นำแนวคิดดังกล่าวจากบริษัท Leo Bumet มา

เร่ิมใช้ต้ังแต่ พ.ศ. 2536 (กรรณิการ์ โห้ยสิ้น, 2562) 

องค์ประกอบของการสื่อสารการตลาดแบบครบวงจร ประกอบด้วย 1) กระบวนการ 

2) เคร่ืองมือสื่อสารที่ใช้จูงใจ  และ 3) การสื่อสารกับลูกค้า เน่ืองจากหัวใจหลัก IMC ไม่ใช่

สร้างเพียงแค่การรับรู้ การจดจำหรือการยอมรับเท่านั้น แต่คือการกระตุ้นพฤติกรรมผู้บริโภค 

ดังน้ัน IMC จึงเป็นกระบวนการส่ือสารเพ่ือจูงใจในระยะยาวและต่อเน่ือง โดยใช้เครื่องมือหลาย

รูปแบบ เช่น โฆษณา ประชาสัมพันธ์ ตลาดตรง การส่งเสริมการขาย การจัดการความสัมพันธ์

กับลูกค้า การตลาดเน้นกิจกรรม Call Center และอีเมล์ ฯลฯ เพ่ือให้เกิดพฤติกรรมที่ต้องการ 

โดยกลยุทธ์ทางการตลาดให้เกิดผลสำเร็จตามจุดมุ่งหมาย เกิดความสัมพันธ์กับลูกค้า ได้แก่  

การสร้างจุดยืนให้แก่ลูกค้า การกระตุ้นกลุ่มลูกค้า การรักษาความสัมพันธ์อย่างต่อเน่ือง 

(ไซม่อน โชติอนันต์ พฤทธิ์พรชนัน, 2560) 
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เสรี วงษ์มณฑา (2540) แสดงทัศนะว่า การสื่อสารการตลาดครบวงจร หรือ IMC จะ

ใช้การติดต่อสื่อสารทุกรูปแบบที่เหมาะสมกับผู้บริโภคในแต่ละกลุ่ม หรือเป็นสิ่งที่ผู้บริโภค

เปิดรับ (Exposure) โดยรูปแบบต่าง ๆ ของ IMC ที่นิยมใช้ส่วนใหญ่ มีดังนี ้ 

1. การโฆษณา (Advertising)  เป็นรูปแบบของการสร้างการติดต่อสื่อสารด้านตรา

สนิค้า (Brand contact) ซึ่งถือเป็นส่ิงสำคัญมาก เพราะหากไม่มีการทำโฆษณาจะเปรยีบเหมือน

ไม่มกีรรมสทิธิ์ใดใดในตราสนิค้านัน้ โดยการโฆษณา นิยมใช้ในกรณีต่อไปน้ี 

1.1 การสร้างความแตกต่างในผลิตภัณฑ์ (Differentiate product) อย่างรวดเร็ว

และกว้างขวาง 

1.2 การยึดตำแหน่งสินค้าครองใจผูบ้รโิภค (Brand positioning) 

1.3 เมื่อตอ้งการสร้างผลกระทบ (Impact) ดา้นภาพลักษณ์ (Image) ที่ย่ิงใหญ ่

1.4 การสร้างการรู้จัก (Awareness) และแสดงจุดขาย (Selling point) ตำแหน่ง

ผลิตภัณฑ์ (positioning) ที่ชัดเจน กรณีที่สินค้าเป็นที่ รู้จักดีอยู่แล้วไม่ต้องให้ความรู้ใหม่กับ

ผู้บริโภค (Educated) 

2. การขายโดยใช้พนักงาน (Personal selling) เป็นส่ิงสำคัญมาก ซึ่งจะใช้ในกรณี ดังน้ี 

2.1 เมื่อสินค้าน้ันเหมาะสมกับการขายโดยใช้พนักงาน ตัวอย่างเช่น สินค้า

ประเภทประกันชีวิต เครื่องใช้ไฟฟ้า เครื่องสำอางที่ขายตามบ้าน (Door to door selling) 

2.2 เมื่อลักษณะสินค้าต้องมีความรู้เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ (Product Knowledge) 

เน่ืองจากเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีความสลับซับซ้อน ไม่สามารถจ่ายผ่านสื่อมวลชน (Mass media) ได้ 

ต้องอาศัยพนักงานขายช่วยอธิบายอย่างชัดเจน เช่น เคร่ืองดูดฝุ่น เคร่ืองทำน้ำแข็ง เคร่ืองจักร 

รถยนต์ เครื่องยนต์ สนิค้าอุตสาหกรรม ฯลฯ 

2.3 กรณีที่สินค้านัน้ต้องการบริการที่ด ี(Good sales services) ซึ่งจำเป็นจะตอ้งใช้

คนให้บริการประกอบการขายสินค้าน้ัน โดยพนักงานขายจะเป็นผู้บริการแนะนำ ติดต้ัง ซ่อม

บำรุงซึ่งพนักงานขายมีบทบาทสำคัญมาก 

3. การส่งเสริมการขาย (Sale promotion) ในการวางแผนมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

3.1 การดึงลูกค้าใหม่ (Attract new users) การที่จะดึงลูกค้าให้มาซื้อสินค้าน้ัน

จะต้องลดอัตราเสี่ยงจากการใช้สินค้าใหม่ให้กับผู้บริโภค วิธีหน่ึงที่จะลดความเสี่ยงได้ คือ  

การลด แลก แจก แถม เป็นส่ิงที่จะเอาชนะความเฉื่อยชาของการคิดเปลี่ยนแปลง 

3.2 การรักษาลูกค้าเก่า (Hold current customer) ในกรณีที่คู่แข่งมีการออกสนิค้า

ใหม่ลูกค้าอาจจะเกิดความสนใจและมีความคิดอยากจะทดลองใช้สินค้าใหม่ ดังน้ันจะต้องแก้ไข

โดยทำให้ไม่เป็นไปตามความคาดหมาย (Off set หรือ dilute) ซึ่งเป็นการลดความเข้มข้นลงดา้น
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การส่งเสริมการขาย ลูกค้ามีความสนใจในสินค้าใหม่แต่ยังไม่แน่ใจในคุณภาพของสินค้า ซึ่งถ้า

หากตราสินค้าเก่าที่ใช้จนแน่ใจในคุณภาพแล้วมีการส่งเสริมการตลาดเพ่ิมเข้ามาจะมีส่วน

ป้องกันการ เปลี่ยนใจให้ยากมากขึน้ 

3.3 การส่งเสริมลูกค้าในปัจจุบันให้ซื้อสนิค้าในปริมาณมาก (Load present user)  

3.4 การเพ่ิมอัตราการใช้ผลิตภัณ ฑ์ ( Increased product usage) เกิดขึ้นเมื่อ

ต้องการให้ผู้บริโภคใช้สินค้ามากขึ้นกว่าเดมิหรือใช้อย่างต่อเน่ือง  

3.5 การส่งเสริมการขายทำให้ผู้บริโภคเกิดการยกระดับ (Trade up) โดยให้ซื้อ

สนิค้าที่มมีูลค่าสูงขึ้น มีขนาดใหญ่ขึน้ หรือมีคุณภาพดขีึน้  

3.6 การเสริมแรงการโฆษณาในตราสินค้า (Reinforce brand advertising) เมื่อ

โฆษณาไปแล้วควรใช้การส่งเสริมการตลาด เช่น โปสเตอร์ โมบาย ป้ายแขวน แผ่นพับ ใบปลิว 

ช้ันวางที่พูดได ้(Shelf talker) เมื่อผู้บริโภคเดนิผ่านก็จะพูดคุยกับผู้บริโภค เป็นการเพ่ิมการรู้จัก 

(Increased awareness) และสร้างผู้รับข่าวสาร (Audience ship) เกิดความได้เปรียบบนช้ันวาง 

(Shelf advantage) สามารถดึงดูดความสนใจของผู้บรโิภค 

4. การให้ข่าวและการประชาสัมพันธ์ (Publicity and public relation) ใช้กรณีต่อไปน้ี 

4.1 การให้ข่าวและประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ ( Image) ว่ามีเหนือ

มากกว่าคู่แข่ง ซึ่งคุณสมบัติอื่น ๆ ไม่สามารถสร้างได้เหนือกว่าคู่แข่ง คุณสมบัติต่าง ๆ ของ

ผลิตภัณฑ์เท่าเทียมกับคู่แข่ง ภาพลักษณ์จะเป็นสิ่งเดียวที่จะสร้างความแตกต่างในผลิตภัณฑ์  

ได้ดี เมื่อสิ่งอื่นเท่ากันหมด ภาพลักษณ์จึงเป็นสิ่งเดียวที่เหลืออยู่เพ่ือใช้ในการต่อสู้ โดยใช้

เร่ืองราวและตำนาน ซึ่งเป็นสิ่งที่คู่แข่งขันจะเลยีนแบบกันได้ยากมาก 

4.2 การให้ข่าวสารและประชาสัมพันธ์จะใช้เมื่อต้องการให้ความรู้กับบุคคล 

สินค้าบางชนิดจะประสบความสำเร็จได้ เมื่อคนมีความรู้ในตราสินค้าน้ันจึงต้องอธิบายถึง

คุณสมบัติเกี่ยวข้องกับสนิค้าว่าเหนือกว่า 

4.3 เมื่อมีข้อมูลข่าวสารจำนวนมากที่จะสร้างมูลค่าเพ่ิม (Values added) ให้กับ

ผลิตภัณฑ์และข่าวสารน้ันไม่สามารถบรรจุเข้าไปในการโฆษณาได้ เพราะการโฆษณามีเวลา

เพียง 30 วินาทีเท่าน้ัน ดังน้ันจึงใส่ข้อมูลเข้าไปในโฆษณามาก ๆ ไม่ได้ควรใช้ PR แทนในกรณีที่

มีขอ้มูลมากมายที่เป็นจุดช่ืนชมในสนิค้าเช่น เป็นโรงถ่ายทำที่ใหญ่ที่สุดในเอเชียอาคเนย์ (Brand 

Knowledge) ซึ่งการโฆษณาไม่อาจจะครอบคลุมได้ แต่ขณะเดียวกันโฆษณาเหล่านี้สามารถ

สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสนิค้า 
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5. การตลาดทางตรง (Direct marketing) หมายถึง การตลาดทางไกล (Telemarketing) 

การขายทางแคตาล็อก (Catalogue sales) การสั่งซื้อทางไปรษณีย์ (Mail order) ซึ่งใช้กรณี  

ต่าง ๆ ดังน้ี 

5.1 เมื่อมีฐานข้อมูลที่ดีพอ (Database) ในกรณีนี้ถ้าทราบว่ากลุ่มเป้าหมายเป็น

ใครอยู่ที่ไหนจะเป็นการประหยัดกว่าการใช้ส่ือ  

5.2 เมื่อต้องการสร้างการตลาดที่มีความเป็นส่วนตัว (Personalized marketing) 

ต้องการให้กลุ่มเป้าหมายเกิดความรู้สึกว่าเป็นการตลาดแบบส่วนตัวเมื่อผู้บริโภคได้รับ

จดหมายแล้วจะรู้สึกว่าเป็นลูกค้าสำคัญเป็นลูกค้าที่ประธานบริษัทรู้จัก ทำให้เกิดความรู้สึกที่ดี 

และภาคภูมิใจว่าตนเป็นบุคคลหนึ่งที่ได้รับเลอืกเป็นกลุ่มเป้าหมาย 

5.3 ใช้ เพ่ื อ เป็ นกล ยุทธ์ ติ ดตามผล  (Follow up strategy) สมม ติโครงการ

อสังหาริมทรัพย์เป็นธุรกิจคอนโดมิเนียมมีคนมาเย่ียม 200 คนแต่ว่ามีคนที่สนใจเกิดความ

ต้องการ 20 คน ส่วนอีก 180 คนน้ันเป็นกลุ่มที่เรียกว่ารอและดูไปก่อน เป็นกลุ่มที่จะต้อง

ติดตามต่อไป ดังน้ันรอบสองอาจไม่จำเป็นต้องโฆษณาผ่านสื่อมวลชนหรือสื่อสิ่งพิมพ์ แต่ใช้

การตลาดทางตรงแทน โดยใช้จดหมายส่งผ่านไปยังอีก180 คนน้ัน เป็นการเตือนความทรงจำ

และการเร่งรัดการตัดสินใจ 

5.4 เป็นการเตือนความทรงจำ (Remind) การใช้ตลาดทางตรงเพ่ือติดต่อสื่อสาร

กับกลุ่มลูกค้าเดมิและสร้างความสัมพันธ์ที่ดี เช่น ต่ออายุนิตยสาร วารสาร หนังสือพิมพ์ เมื่อ

ใกลห้มดอายุสมาชกิแลว้ 

การสื่อสารการตลาดครบวงจรเพื่อส่งเสรมิตลาดนักท่องเที่ยว 

ในปัจจุบัน การท่องเที่ยวถือเป็นหัวใจสำคัญที่ทุกภาคส่วนของประเทศต้องร่วมกัน

บูรณาการเพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่างมีคุณภาพ ดว้ยเหตุนี้การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยจึงมี

กลยุทธ์เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว (กองกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย , 

2559) ได้แก ่

กลยุทธ์เพ่ือส่งเสริมตลาดนักท่องเที่ยวต่างประเทศ  5 กลยุทธ์ ประกอบดว้ย 

1. ปรับภาพลักษณ์และขยายการรับรูคุ้ณค่า Happiness You Can Share 

แนวทาง: สานต่อการสื่อสารในเชิงลึก เน้นย้ำถึงเร่ืองราววิถีไทย (Thainess) 

ชักชวนให้นักท่องเที่ยวเดินทางมา Discover Amazing Stories ค้นหาต้นกำเนิดและสิ่งที่อยู่

เบื้องหลังสัญลักษณ์ (Icon) ดา้นการท่องเที่ยวของไทยที่เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวทั่วโลก อาทิ 

Smile Story เร่ืองราว ‘ย้ิม สยาม’ Gourmet Story เร่ืองราว ‘อาหารไทย’ Craft Story เร่ืองราว 

‘ผ้าไทย’ ที่จะนำพาให้นักท่องเที่ยวได้รับประสบการณ์ที่แตกต่างอย่างมีคุณค่า และสามารถ
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สร้างความสุข (Happiness You Can Share) ให้กับนักท่องเที่ยวได้ทุกคร้ังที่สัมผัส พร้อมทั้ง

นำเสนอภาพของสินค้าคุณภาพและบริการที่ น่าประทับใจเพ่ือยกระดับภาพลักษณ์การ

ท่องเที่ยวไทยสู่การเป็น ‘Quality Leisure Destination’ โดยสื่อสารอย่างครอบคลุมผ่านทั้ง 

Traditional Media และ New Media ยอ ด นิยม ระดับ โลกและใน พื้ นที่ ตล าดให้ เข้ าถึ ง

กลุ่มเป้าหมายโดยตรง เสริมด้วยการติดตามบริหารจัดการภาพลักษณ์เชิงลบในสื่อต่าง  ๆ 

โดยเฉพาะสื่อออนไลน์ผ่าน Social Media และ Social Community ควบคู่กับการทำ Social 

Customer Relationship Management (SCRM) สานสัมพันธ์ สร้างความผูกพันและความภักดี

กับนักท่องเที่ยวที่เป็นฐานลูกค้าปัจจุบันอย่างต่อเน่ือง 

2. สร้างสรรค์และส่งเสริมสินค้าเชิงคุณค่า 

แนวทาง: คัดเลือก ออกแบบ และสร้างสรรค์สินค้าและกิจกรรมท่องเที่ยวใน

มุมมองใหม่ที่เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้เรยีนรู้เรื่องราวที่น่าสนใจและคุณประโยชน์ของสินค้า

ตามวิถีไทย พร้อมทั้งได้มีประสบการณ์ร่วมกับตัวสินค้า และได้ทำกิจกรรมระหว่างการ

ท่องเที่ยว (Creative Tourism) โดยให้ความสำคัญกับสินค้า ‘วิถีไทย’ ที่สอดคล้องกับความ

ต้องการและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวต่างชาตกิลุ่มเป้าหมาย อาทิ อาหารไทย ผ้าไทย ชุมชน

ท่องเที่ยวสินค้า Premium OTOP ที่พักและบริการระดับ 5 ดาวในประเทศไทย โดยเฉพาะสนิค้า

ที่อยู่ในพ้ืนที่ 5 Clusters และพ้ืนที่ 12 เมืองต้องห้าม...พลาด นอกจากนี้ ยังมุ่งสร้างสรรค์และ

สนับสนุนกิจกรรมพิเศษในระดับนานาชาติ (International Events) พร้อมทั้งต่อยอดยกระดับ

เทศกาลงานประเพณีให้เป็นแม่เหล็กดงึดูดนักท่องเที่ยวต่างชาติให้เดนิทางเข้ามาท่องเที่ยวและ

ใช้จ่ายเพ่ิมมากขึ้น 

3. ขยายฐานตลาดกลุ่มความสนใจพิเศษ 

แนวทาง: ส่งเสริมตลาดนักท่องเที่ยวกลุ่มที่เดนิทางท่องเที่ยวและเข้าร่วมกิจกรรม

ตามความสนใจพิเศษที่มีแนวโน้มขยายตัว 4 กลุ่มหลัก คือ กลุ่ม Sport Tourism กลุ่ม Green 

Tourism กลุ่ม Health & Wellness กลุ่ม Wedding & Honeymoon ซึ่งประเทศไทยมีสินค้าและ

บริการที่มีศักยภาพพร้อมเพียงพอที่จะรองรับและมีโอกาสที่จะส่งเสริมให้เติบโตต่อเน่ืองต่อไป

ได้โดยเน้นการสร้างการรับรู้ภาพลักษณ์ของสินค้าที่ได้มาตรฐานระดับโลก และบริการด้วย

อัธยาศัยไมตรีที่น่าประทับใจตามวิถีไทย รวมทั้งการแสวงหาและร่วมมือกับคู่ค้าทั้งในและนอก

อุตสาหกรรมท่องเที่ยวที่จะช่วยเพ่ิมช่องทางการขายและการเข้าถึงกลุ่ม เป้าหม าย 

ทั้ง 4 กลุ่ม และเสริมขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการตลาดให้กับประเทศไทยได้  

ในเวทีโลก 
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4. กระตุน้การใช้จ่ายกลุ่มตลาดระดับกลาง-บน 

แนวทาง: กระตุ้นความต้องการเดินทางของนักท่องเที่ยวกลุ่มระดับกลาง-บน 

หรือกลุ่มที่มีรายได้ต้ังแต่ US$ 20,000/คน/ปีขึ้นไป โดยส่งเสริมทั้งกลุ่มที่ยังไม่เคยเดินทางมา

ประเทศไทย (First Visitor) และกลุ่มที่เคยเดนิทางมาท่องเที่ยวประเทศไทยแล้ว (Repeater) โดย

การส่งเสริมกลุ่มที่ยังไม่เคยเดินทางมาประเทศไทย (First Visitor) จะเน้นที่การนำเสนอสินค้า

และบริการท่องเที่ยวที่ตอบสนองได้ตรงกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมายเพ่ือเปิดกลุ่มตลาด

ใหม่ (Segments) ในพ้ืนที่ตลาดเดิม อาทิ กลุ่มมุสลิมในตลาด GCC Levant และกลุ่ม Super 

Rich ในตลาดจีน อินเดีย รวมถึงการสยายปีกสร้างเครือข่ายการตลาดเพ่ือเปิดพื้นที่ตลาดใหม่

ในเมืองรองและในประเทศที่เศรษฐกิจมแีนวโน้มเตบิโตต่อเน่ือง 

นอกจากน้ี สำหรับการรักษาฐานของลูกค้าปัจจุบันที่เคยเดินทางมาท่องเที่ยว

ประเทศไทยแล้ว (Repeater) จะมุ่งเน้นสร้างแรงจูงใจให้เดนิทางมาเที่ยวซ้ำและกระตุน้ให้ใช้จ่าย

เพ่ิมขึ้นโดยนำเสนอสนิค้าเชิงประสบการณ์ที่เพ่ิมมูลค่า เน้นส่งเสริมให้ทำกิจกรรมที่หลากหลาย

ในแหล่งท่องเที่ยวใน 7 กลุ่มสินค้า ได้แก่ อาหารไทย ศิลปะไทย วิถีชีวิต สุขภาพ เทศกาล 

ความเช่ือและความสนุกสนานแบบไทย โดยเฉพาะในพื้นที่ 5  Clusters และพื้นที่ 12 เมือง 

ต้องห้าม...พลาด 

5. ส่งเสริมจุดขายที่แตกต่างเช่ือมโยง AEC 

แนวทาง: ส่งเสริมการเดินทางท่องเที่ยวเช่ือมโยงเมืองชายแดนและกลุ่ม AEC ใน

ลักษณะ Multi-destination เน้นให้ประเทศไทยเป็นจุดเช่ือมโยงทั้งทางบก เรือ และอากาศ ดึง

ตลาดคนอาเซียนให้เที่ยวกันเองภายในอาเซียน (ASEAN for ASEAN) และดึงตลาดประเทศที่

สามให้เดินทางเข้ามาใน AEC (ASEAN for All) โดยในดา้นการเดินทางทางบก เน้นการเดินทาง

ข้ามแดนจากประเทศเพ่ือนบ้านจากตลาด กัมพูชา ลาว พม่า และเวียดนาม และดึงตลาดจาก

ประเทศที่สาม สำหรับการเดนิทางอากาศ จะเน้นการท่องเที่ยวจากประเทศที่สาม โดยเฉพาะ

จากตลาดยุโรปและอเมริกาให้เดินทางท่องเที่ยวเช่ือมไทยกับประเทศใน AEC ส่วนการเดินทาง

ทางเรือ เน้น Cruise จากสิงคโปร์และฮ่องกงที่จะนำนักท่องเที่ยวทั้งจากสิงคโปร์ ฮ่องกง และ

ประเทศที่สามเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวไทยเช่ือมโยงกับอาเซียน โดยใช้ไทยเป็นจุดต้นทางหรือ

ปลายทางของการท่องเที่ยว 

นอกจากน้ี ยังมุ่งสร้างความแตกต่างของสินค้าและบริการท่องเที่ยวไทย โดย

นำเสนอเน้นย้ำเร่ืองราวเอกลักษณ์วิถีความเป็นไทยเป็นจุดขายที่แตกต่างอย่างเด่นชัดจากกลุ่ม

AEC พร้อมทั้งยกระดับงาน TTM+ ให้เป็นเวทีเจรจาธุรกิจระดับภูมิภาคไปพร้อมกัน 
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กลยุทธ์ส่งเสรมิตลาดนักท่องเที่ยวในประเทศ 4 กลยุทธ์ ประกอบด้วย 

1. สื่อสารเพ่ือสร้างความรักและความภาคภูมิใจในความเป็นไทย 

แนวทาง: สื่อสารคุณค่าความสุขที่เกิดจากความรักและความภาคภูมิใจในประเทศ

ไทยผ่านการท่องเที่ยว เพ่ือสร้างแรงกระตุ้นผ่านมุมมองที่สดใหม่ให้นักท่องเที่ยวชาวไทยออก

เดนิทางท่องเที่ยววิถไีทย เก๋ไก๋ ไม่เหมือนใคร โดยใช้คนรุ่นใหม่ Gen Y (อายุประมาณ 19-35 ปี) 

เป็นผูจุ้ดประกายสร้างสรรค์การท่องเที่ยวไทยที่เก๋ไก๋ในสไตล์ของตนเองและต่อยอดการสื่อสาร

ภาพลักษณ์ที่โดดเด่นของ 5 ภูมิภาคดว้ยการนำเสนอจุดขายเชิงคุณค่า เพ่ือสร้างนยิามใหม่ของ

การท่องเที่ยวที่สามารถส่งมอบคุณค่าทางจิตใจให้กับนักท่องเที่ยวไดม้ากขึ้น ได้แก่ ภาคเหนือ 

- ‘เหนือฝัน ล้านแรงบันดาลใจ’ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ - ‘อีสานแซ่บนัว’ ภาคกลาง - ‘สุข

กลางใจใกล้แค่เอื้อม’ ภาคตะวันออก - ‘สีสันตะวันออก’ ภาคใต้ - ‘ปักษ์ใต้ปักษ์หมุด หยุด

เวลา’ โดยดำเนินการผ่านกระบวนการสื่อสารการตลาด ทั้งการโฆษณาประชาสัมพันธ์ผ่าน 

Traditional Media และ New Media การจัดกิจกรรม Event Marketing ส่งเสริมและสร้างสรรค์

กิจกรรม เทศกาล ประเพณีที่นำเสนอความเป็นไทย รวมถึงแคมเปญทางการตลาดที่ส่งมอบ

ความสุขและสร้างกระแสหลงรักความเป็นไทย 

2. กระตุน้ค่าใช้จ่ายนักท่องเที่ยวกลุ่มศักยภาพ 

แนวทาง: เจาะกลุ่ม ตลาดศักยภาพที่มีกำลังซื้อสูง และมีแนวโน้มเติบโตในอนาคต 

ได้แก่ ตลาดผู้สูงวัย ผู้หญิง กลุ่ม DINKs และกลุ่ม Gen Y ให้เดินทางและใช้จ่ายเพ่ือการ

ท่องเที่ยวมากขึน้ ด้วยการนำเสนอสินค้า/บริการทางการท่องเที่ยวที่สร้างมูลค่าเพ่ิมตอบโจทย์

ความต้องการ การใช้ชีวิต และประสบการณ์ที่กลุ่มเป้าหมายแสวงหา ผ่านการสื่อสาร

การตลาดครบวงจร กระตุ้นการเดินทางด้วยกิจกรรมทางตลาดที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย

ทั้งการใช้ Celebrity Marketing การทำ Joint Promotion และการจัด Exclusive Trip ร่วมกับ

พันธมิตรที่อยู่ใน Customer Journey (เส้นทางการใช้ชีวิตของนักท่องเที่ยว) และการจัด Event 

Marketing 

3. กลยุทธ์กระจายพ้ืนที่และช่วงเวลาการท่องเที่ยว 

แนวทาง: ส่งเสริมตลาดนักท่องเที่ยวกลุ่มกระแสหลักให้เดนิทางในวันธรรมดาเพื่อ

ลดการกระจุกตัวในช่วงวันเสาร์-อาทิตย์และวันหยุดนักขัตฤกษ์ ด้วยการสื่อสารคุณค่าของการ

ท่องเที่ยวในวันธรรมดาควบคู่กับการจัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาดทั้งในกลุ่มนักท่องเที่ยว

กระแสหลักและกลุ่ม Corporate ทั้งยังส่งเสริมการกระจายการเดินทางสู่เมืองท่องเที่ยวรอง 

เพื ่อลดการกระจุกตัวในเมืองท่องเที ่ยวหลัก ด้วยการต่อยอดโครงการพื้นที ่ 12 เม ือง

ต้องห้าม...พลาด เพ่ือสร้างความเข้มแข็งให้จุดขายของทั้ง 12 เมือง และกระจายการท่องเที่ยว
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ออกสู่เมืองโดยรอบ นอกจากน้ี ยังส่งเสริมการเดนิทางสู่เมืองชายแดนดว้ยการใช้ประเทศเพ่ือน

บ้านใน AEC เป็นจุดดึงดูด โดยให้พักค้างและใช้จ่ายในประเทศไทยมากขึ้นก่อนเดินทางออกสู่

ต่างประเทศ 

4. สร้างความเข้มแข็งให้สังคมและรักษาสิ่งแวดล้อม 

แนวทาง : ส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบ Green Tourism ในกลุ่มนักท่องเที่ยวกระแส

หลักเพ่ือสร้างการตระหนักรู้ในวิธีการท่องเที่ยวที่ช่วยอนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมผ่าน

การสื่อสารการตลาดและการจัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาดในรูปแบบต่าง ๆ อีกทั้งส่งเสริม

การท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้สำหรับกลุ่มครอบครัว เยาวชน และกลุ่มศักยภาพ ด้วยการสร้าง

กระแสการเรียนรู้ให้สนุกทั้งครอบครัว และส่งเสริมกิจกรรมการเรียนรู้นอกห้องเรียนกับ

สถาบันการศึกษา เพ่ือปลูกฝังให้คนไทย โดยเฉพาะเด็กและเยาวชน รักและภาคภูมิใจในความ

เป็นไทย รวมถึงออกแบบและสร้างสรรค์สินค้า/บริการทางการท่องเที่ยวที่ตอบสนองความ

ต้องการของนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมายและสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ Supply Chain ใน

อุตสาหกรรมท่องเที่ยวเพ่ือพัฒนาสินค้า/บริการที่สร้างมูลค่าเพ่ิม โดยคำนึงถึงการรักษา

เอกลักษณ์ของท้องถิ่นให้เป็นจุดขายทางการตลาดต่อไปไดอ้ย่างย่ังยืน 

ผู้วิจัยกล่าวโดยสรุปได้ว่า ส่วนประสมทางการตลาดถือเป็นหัวใจสำคัญของ

การตลาด เพ่ือให้การพัฒนาการท่องเที่ยวไทยด้วยการประชาสัมพันธ์สถานที่ท่องเที่ยวที่

ปรากฏในละครโทรทัศน์ไทยไดผ้ลด ีจะต้องนำหลักของส่วนประสมทางการตลาด 10 P’s และ

การให้บริการแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (One-stop services) มาปรับใช้ให้เหมาะสมกับแหล่ง

ท่องเที่ยวและการบริการในแต่ละประเภท 

การวางแผนการตลาดในการท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการบรกิาร 

การวางแผนยุทธศาสตร์และกำหนดกลยุทธ์ดา้นการตลาดของ Destination เป็นสิ่งที่

จำเป็น เพราะจะเป็นวิสัยทัศน์ร่วมของการทำงานประสานกันในทุกหน่วยงาน จะทำให้

เป้าหมายเป็นจริงตามวิสัยทัศน์ที่วางไว้ โดยแผนยุทธศาสตร์ (Strategic Plan) พยอม ธรรมบุตร 

(2558) กล่าวว่า จะเป็นการกำหนดแผนงานและยุทธศาสตร์หลักระดับนโยบาย (Long-term 

plan) ในขณะที่แผนกลยุทธ์ (Tactical plan) จะเป็น (Shot-term plan) ซึ่งมีรายละเอียดของการ

กำหนดตลาดเป้าหมายแต่ละแห่ง การกำหนดกิจกรรม และงบประมาณทรัพยากรของแต่ละ

เป้าหมาย ซึ่งแผนยุทธศาสตร์เป็นแผนที่ยืดหยุ่นและสามารถปรับ เวลาดังกระบวนการวางแผน

การตลาดได้ (Kotler, 2003) ดังน้ี 

การตลาดยุค 1.0 เป็นยุคแรก ๆ ที่เกิดการผลติสนิค้าในเชิงอุตสาหกรรม คู่แข่งในการ

ผลิตน้อยราย ความต้องการผู้บริโภคจะมีสูงกว่าการผลิต ตัวผลิตภัณฑ์จะเป็นศูนย์กลางของ
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ทั้งหมด มีอิทธิพลเหนือลูกค้าอย่างชัดเจน เป็นยุคของการวางตำแหน่งสินค้า กำหนดกลยุทธ์

ตลาดด้วย 4P’s พัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ถูกต้องมีคุณภาพ มีฟังก์ชันที่ดี ต้ังราคาให้ถูกต้อง หา

ช่องทางขายให้ถูกกับผลติภัณฑ์และลูกค้า ทำการสื่อสารไปหาลูกค้าว่าของเราดีอย่างไร ล่อใจ

ลูกค้าด้วยโปรโมช่ัน ความสัมพันธ์ในยุคนี้เป็นแบบ One to Many ผู้ผลิตรายเดียวติดต่อกับ

ลูกค้าได้หลายราย 

การตลาดยุค 2.0 เป็นยุคที่การแข่งขันเร่ิมสูงขึ้น เกิดการช่วงชิงลูกค้า ทำให้ลูกค้า

กลายมาเป็นศูนย์กลาง การมุ่งตอบสนองที่ลูกค้ากลายเป็นนโยบายหลักของหลาย ๆ องค์กร 

กลยุทธ์ส่วนประสมทางการตลาดจงึต้องพัฒนาเพ่ิมจาก 4P เป็น 7P ไดแ้ก่ Product Price Place 

Promotion People  Physical  และ Process มุ่งหวังเพ่ิมมูลค่าลูกค้าแต่ละรายให้สูงสุด เกิดกล

ยุทธ์ที่มุ่งไปยังลูกค้ามากขึ้น ทั้งเพ่ือรักษาฐานลูกค้าเก่าและช่วงชิงฐานลูกค้าใหม่ ให้เกิด

ความสัมพันธ์ที่ดีและเกิดความภักดีในที่สุด เช่น การสร้างความสัมพันธ์ให้กับลูกค้า (CRM: 

Customer Relationship Management) และการบริหารประสบการณ์ลูกค้า (CEM: Customer 

Experience Management หรือ Experiential Marketing) สร้างให้ลูกค้าเกิดประสบการณ์เป็น

บวกทุกคร้ัง เพ่ือให้ลูกค้าเกิดความพอใจ (Contact Points) หรือการให้ลูกค้าได้ทดลองสินค้า 

(Try advertising) ผ่านอายตนะทั้ง 5 (5 Sense  Marketing) 

การตลาดยุค 3.0 เป็นยุคที่เทคโนโลยีการสื่อสารแบบล้ำสมัยเข้ามามีบทบาท สังคม

เกิดการรวมตัวทั้งทางกายภาพและทางความคิดได้ง่าย ส่งผลให้สังคมเร่ิมมีอิทธิพลสูงต่อโลก

ของธุรกิจ  ดังน้ัน ธุรกิจการค้าจึงต้องย้อนกลับไปสู่การตอบสนองความเป็นเลิศต่อสังคม 

คุณสมบัติของสินค้ามิได้เป็นสิ่งยืนยันว่าจะสามารถชนะคู่ขางได้ ความรักและความศรัทธาที่

ธุรกิจสร้างให้กับสังคมกลายเป็นสิ่งที่จะมีอิทธิพลต่อการเลือกใช้สินค้าของผู้บริโภคต่อธุรกิจ

น้ัน ดังน้ันกลยุทธ์เพ่ือสร้างการยอมรับจากสังคม (The Societal Marketing Concept)  จึง

กลายเป็นกลยุทธ์หลักที่ใช้แข่งขันในตลาดธุรกิจได้ การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างแบรนด์กับ

ลูกค้าในยุคน้ีจึงเป็นสิ่งจำเป็น เช่น ผู้ประกอบการหลายรายรวมตัวกันเพ่ือร่วมแก้ปัญหาให้กับ

ลูกค้า และมองว่าผลกำไรที่ตามมาจะสามารถเป็นผลกำไรที่ย่ังยืน 

การตลาดยุค 4.0 เป็นยุคที่อุปกรณ์ดิจิทัลเป็นเคร่ืองมือสำคัญที่ทำให้เกิดเครือข่าย

สังคมขนาดใหญ่ เป็นสังคมใหม่ที่เช่ือมโยงถึงกันในโลกออนไลน์และขยายตัวในเชิงปริมาณ 

ผู้คนในสังคมดิจิทัลเร่ิมมีพฤติกรรมการจัดกลุ่มโดยธรรมชาติ (Self-Fragmented) โดยมุ่งเน้น

ไปที่วัตถุประสงค์เฉพาะเจาะจง และสอดคล้องกับความต้องการของตนเองมากขึ้น ดังน้ัน 

เจ้าของธุรกิจจะต้องสร้างแบรนด์สินค้าของตนให้มีชีวิตหรือนำเข้าสู่เครือข่ายแห่งคุณค่า

ระหว่างแบรนด์และผู้บรโิภคได้ 
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นอกจากน้ัน การสร้างแบรนด์ในยุค 4.0 ยังแตกต่างจากยุคที่การตลาดเป็นกลไกหลัก

ในการขับเคลื่อน น่ันคือ การก้าวข้ามจากการระบุเพียงจุดยืนของแบรนด์ (Brand Positioning)  

หรือตำแหน่งทางการตลาด ไปสู่การทำให้แบรนด์มีชีวิต (Brand Personification)  หัวใจสำคัญ

ของกลยุทธ์ที่ทำให้คุณค่ามาก่อนมูลค่า คือ การที่คุณค่าร่วมในยุคนี้ เป็นสิ่งที่มีตัวชี้วัดอย่าง

ชัดเจน และสามารถทำไดใ้นวงกว้าง ดังน้ันแล้วแบรนด์จึงจำเป็นต้องเป็นผู้นำในการสร้างพืน้ที่

เพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วมของผู้บริโภค รวมถึงความสามารถของแบรนด์ การเปลี่ยนคุณค่าให้

กลายเป็นมูลค่า หรือการสร้างคุณค่าเฉพาะของแบรนด์ เน่ืองจากว่าผู้บริโภคกับแบรนด์

สามารถเช่ือมโยงและสร้างสายสัมพันธ์ต่อกันด้วยคุณค่าที่มีร่วมกันได้ เมื่อผู้บริโภคมีอำนาจ

มากขึน้ในสังคมดิจิทัลจึงต้องการมีส่วนร่วมกับแบรนด์เพ่ือสร้างความแน่ใจ และความรู้สึกเป็น

เจ้าของว่าจะได้รับบางสิ่งบางอย่างที่ตอบสนองความต้องการสูงสุดของตนเอง 

จากการศึกษาเอกสาร และค้นคว้างานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการตลาด ผู้วิจัยขอสรุปว่า

การตลาดการท่องเที่ยว หมายถึง การผสมผสานของกระบวนการตลาดดา้นต่าง ๆ ที่เช่ือมโยง

เป็นอันหน่ึงอันเดยีวกันแบบบูรณาการของการสร้างผลติภัณฑ์ทางการท่องเที่ยว ซึ่งไดม้ีการจัด

ออกแบบเพ่ือไว้ใช้สำหรับการเข้าถึงกลุ่มผู้บริโภคที่ต้องการ การกำหนดราคา การจัดจำหน่าย 

และการส่งเสริมการตลาดของผลิตภัณฑ์ที่เสนอขายโดยองค์ประกอบของส่วนประสมทาง

การตลาดบริการอันประกอบไปด้วย 10 องค์ประกอบ ผลิตภัณฑ์ (Product) ราคา (Price) 

สถานที่จำหน่าย (Place)  การส่งเสริมการขาย (Promotion) บุคลากร (People) กระบวนการ 

(Process)  การให้บริการลูกค้าอย่างมีคุณภาพ (Providing Quality Services) แบบภูมิทัศน์หรือ

สภาพทางกายภาพ (Physical Evidence) พนักงานขาย (Personal) และความเข้าใจ (Perception) 

โดยทำการตลาดแบบเน้นการสร้างคุณค่าของสินค้า และสร้างความประทับใจในตัวผลติภัณฑ์

การท่องเที่ยว ดังน้ันจากแนวคิดทฤษฎีดังกล่าวผู้วิจัยจะนำไปใช้ในส่วนของการวางแผน

การตลาดกลยุทธ์ส่งเสริมการท่องเที่ยวไทยผ่านภาพยนตร์และโทรทัศน์ 

แนวความคิดเกี่ยวกับการบรหิารจัดการการท่องเที่ยวและรูปแบบการท่องเที่ยว 

กระบวนการจัดการ ประกอบด้วยขั้นตอนที่สำคัญ 7 ประการหรือที่ เรียกว่า 

POSDCORB (Gulick and Urwick, 1973) โดยมีรายละเอียดดังนี ้

1. การวางแผน (Planning) หมายถึง การกำหนดแผนงานไว้ล่วงหน้าว่าต้องทำอะไร 

ผู้บริหารจะต้องรู้จักวางแผนงานในการบรหิารเพราะการวางแผนเป็นหลักการที่สำคัญอย่างย่ิง 

เป็นมูลฐานของกระบวนการบริหาร และเป็นรากฐานของการปฏิบัติงานทั้งปวง หากปราศจาก

แผนงานจะเป็นการยากที่ผู้บรหิารจะทำงานไดผ้ลสำเร็จด ีโดยผู้บรหิารจะต้องคำนึงอยู่เสมอว่า 

แผนงานควรประกอบด้วยวัตถุประสงค์ นโยบาย แนวปฏิบัติ และมาตรฐานของงาน ว่าจะทำ
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อะไร (What) จะทำอย่างไร (How) จะใช้เงินเท่าไหร่ (How much money) จะมอบหมายให้ใคร

ทำ (Who) และจะกระทำเมื่อไหร่ (When) นอกจากน้ันจะต้องคำนึงถึงสภาพภูมิศาสตร์ สภาวะ

แวดล้อม ดนิฟ้าอากาศ รวมถึงระบบของสังคม พฤติกรรมของบุคคล ตลอดจนขนบธรรมเนียม

ประเพณอีันเป็นที่ยึดถอืของบุคคลในกลุ่มน้ัน ๆ ดว้ย 

2. การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง การจัดแบ่งงานขององค์การหรือหน่วยงาน 

พร้อมทั้งกำหนดวัตถุประสงค์ ระบุหน้าที่และความรับผิดชอบของแต่ละส่วนงาน ตลอดจน

กำหนดงานควบคุมและบังคับบัญชาในลักษณะหน่วยงานหลัก หน่วยงานที่ปรึกษา และ

หน่วยงานช่วย พร้อมทั้งกำหนดช่วงการบังคับบัญชาไว้ด้วย ซึ่งตามปกติช่วงการบังคับบัญชา

จะอยู่ระหว่าง 3-15 หน่วยงาน การจัดองค์การเป็นเร่ืองสำคัญมาก อาจแสดงไว้ในรูปของ

แผนภูมิองค์การ เพ่ือให้เกิดการสื่อสารความเข้าใจในองค์การเกี่ยวกับอำนาจหน้าที่ ความ

รับผิดชอบ สายการบังคับบัญชาและการติดต่อ เพราะถ้ามีการจัดองค์การที่ดีจะช่วยให้เกิด

ความราบรื่นในองค์การน้ัน 

3. การจัดคนเข้าทำงาน (Staffing) คือ การดำเนินการบริหารงานบุคคลซึ่งจัดเป็น

กระบวนการสรรหาและคัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเข้ามาสู่หน่วยงาน เน่ืองจากว่า

คนเป็นปัจจัยที่สำคัญที่สุดของกระบวนการบริหาร ผู้บริหารพึงต้องเอาใจใส่ชีวิตความเป็นอยู่ 

และความสุขความทุกข์ของผู้ร่วมงาน มีการปฐมนิเทศและมอบหมายงานให้บุคลากรทั้งใหม่

และเก่า มีการพิจารณาเร่ืองความดคีวามชอบและสวัสดิการ คอยดูแลผู้ร่วมงานของหน่วยงาน

ให้อยู่ในสภาพที่พร้อมจะปฏิบัติงานได้อย่างเต็มความสามารถ มีการมอบหมายงานใหม่ที่

เหมาะสมกับบุคคล และให้ความเป็นธรรมแก่ผู้ร่วมงานโดยเสมอภาคกัน 

ในการบรหิารงานบุคคลในปัจจุบัน นิยมใช้ 2 ระบบ ได้แก่ 

3.1 ระบบคุณธรรม (Merit System) ถือเป็นระบบบริหารงานบุคคลที่ใช้หลักเกณฑ์ 

4 ประการคือ 

3.1.1 หลักความเสมอภาค เช่น ใช้สิทธิ์สมัครสอบได้ทุกคน 

3.1.2 หลักความสามารถ เช่น ผู้สอบที่ทำไดค้ะแนนสูงกว่าไดรั้บการบรรจุก่อน 

3.1.3 หลักความมั่นคง เช่น ผู้ร่วมงานไดรั้บความคุ้มครองเมื่อได้ปฏิบัติหน้าที่ 

3.1.4 หลักความเป็นกลางทางการเมือง เช่น ห้ามขา้ราชการฝักใฝ่การเมือง  

3.2 ระบบอุปถัมภ์ (Patronage System) เป็นระบบบริหารงานบุคคลที่ตรง

ข้ามกับระบบคุณธรรม ส่วนใหญ่จะใช้ระบบเครอืญาติหรือระบบพวกพ้อง 

4. การอำนวยการ (Directing) เป็นขั้นตอนที่สำคัญในกระบวนการบริหารและเป็น

บทบาทที่สำคัญของนักบริหาร เพราะการสั่งการและคำสั่งของผู้บริหารจะมีผลกระทบต่อ
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พฤติกรรมขององค์การหรือหน่วยงานซึ่งอาจจะเป็นไปตามแผนหรือเป้าหมายที่กำหนดไว้

หรือไม่ก็ได้ การสั่งการถือเป็นการตัดสินใจของผู้บริหารเพ่ือกำหนดให้ผู้ร่วมงานได้ปฏิบัติงาน

หรือดำเนินการในลักษณะใดลักษณะหน่ึง และเป็นถอืเป็นการตัดสินใจในการเลอืกทางเดนิของ

องค์การ ในการสั่งการน้ันผู้บริหารอาจจะสั่งการได ้2 วิธี คือ การสั่งการเป็นลายลักษณ์อักษร 

และการสั่งการดว้ยวาจา  

นอกจากน้ัน มีขอ้ที่ควรคำนึงถึงการส่ังการ 5 ประการ ได้แก่ 

4.1 การสั่งการสามารถก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์การได้ 

4.2 ผู้บริหารมีข้อมูล ผลการวิจัย และความเห็นของนักวิชาการประกอบการ

ตัดสินใจสั่งการเพียงใด 

4.3 คำนึงถึงความสามารถของผู้รับคำสั่งด้วยหรือไม่ 

4.4 ปัจจัยเกือ้กูลและอุปกรณ์ในการปฏิบัตงิาน 

4.5 เป็นคำสั่งที่ชัดเจนและเกิดความเข้าใจตรงกันระหว่างผู้สั่งและผู้รับคำสั่ง

หรือไม่ 

5. การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การประสานงานระหว่างหน่วยงานหรือ

ตำแหน่งที่เกี่ยวข้อง เป็นการติดต่อสื่อสารภายในองค์กรเพ่ือให้การดำเนินงานขององค์การหรือ

หน่วยงานเป็นไปได้ด้วยความเรียบร้อยและบรรลุตามวัตถุประสงค์ การประสานงานเป็นขั้น

หน่ึงของกระบวนการบริหาร ซึ่งผู้บริหารจะต้องใช้เทคนิคในการส่งเสริม ชักจูง ตักเตือน และ

ช่วยเหลือให้ทุกหน่วยงานขององค์การ ปฏิบัติหน้าที่ได้ตรงตามจุดมุ่งหมายปลายทาง มีการ

กำหนดวัตถุประสงค์ ขั้นตอนการปฏิบัติ เวลาและสถานที่ ตลอดจนผู้รับผิดชอบ ทำให้

ผู้เกี่ยวข้องไดท้ราบและเข้าใจว่า ใครทำอะไร ที่ไหน เวลาใด และทำอย่างไร เพ่ือความสะดวก

ต่อทุกฝ่ายทั้งในการติดต่อประสานงานตามกระบวนการของการผลติและผลผลิตต่อไป 

5.1 วิธีการประสานงานภายในองค์การ 

5.1.1 จัดแผนผังแสดงสายงานและกำหนดหน้าที่ ของหน่วยงาน พร้อม

ตำแหน่งต่าง ๆ ให้ชัดเจน เพ่ือหน่วยงานและเจ้าหน้าที่ของทุกฝ่ายปฏิบัติงานตามที่กำหนดไว้

สอดคลอ้งกัน ป้องกันการปฏิบัตงิานก้าวก่ายและทับซ้อน 

5.1.2 จัดให้มรีะบบการติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ

ตรงกัน และเข้าใจซึ่งกันและกัน 

5.1.3 จัดให้มีคณะกรรมการเพ่ือทำหน้าที่กำหนดหลักเกณฑ์ หรือกำหนด

แนวปฏิบัติของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
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5.1.4 วิธีการใช้การงบประมาณ เพ่ือเป็นเคร่ืองมือในการควบคุม ให้การ

ปฏิบัติงานของแต่ละหน่วย หรือแต่ละโครงการ สามารถประสานงานกันได้ดีและบรรลุ

เป้าหมายอย่างมเีอกภาพ 

5.1.5 การติดตามผลงาน ความก้าวหน้า การหาทางแก้ไขข้อบกพร่อง และ

ปัญหาต่าง ๆ 

5.1.6 การใช้วิธีติดต่อสื่อสารในสายงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ 

โดยอาศัยการติดต่อแบบไม่เป็นทางการ และการใช้ความสัมพันธ์ส่วนบุคคล เพ่ือช่วยให้

ประสานงานเป็นไปดว้ยดี 

5.1.7 การใช้เจ้าหน้าที่ประสานงานติดต่อเฉพาะ ด้วยการเลือกใช้บุคคลที่มี

ความเหมาะสม เช่น มีบุคลกิภาพด ีมีไหลพริบ มีความสุภาพอ่อนโยน 

5.1.8 จัดให้มีงานชุมนุมระหว่างสมาชิกในองค์การ โดยมีการจัดงานเลี้ยง

สังสรรค์  ประชุม สัมมนาเพ่ือพบปะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสานงานกันทางอ้อม 

5.2 วิธีประสานงานระหว่างองค์การ 

5.2.1 การกำหนดสิทธิ์และหน้าที่ขององค์การ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจในสทิธิ์

และหน้าที่อย่างชัดเจน เพ่ือป้องกันการปฏิบัตงิานที่ซ้ำซ้อนและลดปัญหาขัดแย้ง 

5.2.2 การแต่งต้ังคณะกรรมการผสม เพ่ือให้เกิดความร่วมมือจากทุกฝ่ายที่

เกี่ยวข้อง 

5.2.3 การใช้งบประมาณ เพ่ือให้ทุกองค์การปฏิบัติงานตามโครงการและงาน

ที่รับผิดชอบตลอดจนเพ่ือป้องกันการปฏิบัตงิานที่ซ้ำซ้อน 

6. การรายงาน (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบั ติงาน และการ

ประชาสัมพันธ์ขององค์การ ผู้บริหารจะต้องคำนึงถึงการดำเนินการตามกระบวนการบริหาร 

โดยเร่ิมจากการวางแผนการจัดองค์การ การบริหารงานบุคคล การสั่งการ การประสานงาน 

ต่อจากน้ัน ผู้บริหารที่จะต้องติดตามผลว่า การที่ได้สั่งการหรือมอบหมายให้แก่ผู้ร่วมงานน้ัน 

ผลการปฏิบั ติงานรุดหน้าหรือไม่ เพียงใด มีอุปสรรคและข้อขัดข้องประการใด ผลการ

ปฏิบัติงานสอดคล้องและบรรลุตามเป้าหมายขององค์การหรือไม่ ทั้งนี้เพ่ือจะได้เป็นการ

ประเมินผลงานขององค์การและประเมินผลการปฏิบัติงานของเพ่ือนร่วมงาน และจะได้ใช้เป็น

ข้อมูลในการรายงานผลการปฏิบัติงานต่อผู้บังคับบัญชา พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ให้หน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้องได้รับทราบ 

7. งบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การบริหารงบประมาณขององค์การ ผู้บริหาร

มีภารกิจหน้าที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงบประมาณที่จะต้องปฏิบัติ 2 ขั้นตอนคือ 1) การจัดทำ
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งบประมาณ ซึ่งเป็นการวางแผนล่วงหน้าในการขอเงินเพ่ือจัดซือ้ จัดจ้าง หรือค่าใช้จ่าย 2) การ

ดำเนนิการใช้เงินเพ่ือจัดซื้อหรือจัดจา้งตามงบประมาณที่ไดรั้บ 

ผู้วิจัยกล่าวโดยสรุปว่า กระบวนการจัดการ ประกอบดว้ยขั้นตอนที่สำคัญ 7 ประการ 

ได้แก่ 1) การวางแผน (Planning) 2) การจัดองค์การ (Organizing) 3) การจัดคนเข้าทำงาน 

(Stuffing) 4) การอำนวยการ (Directing) 5) การประสานงาน (Coordinating) 6) การรายงาน 

(Reporting) และ 7) งบประมาณ (Budgeting) ซึ่งในการบริหารจัดการให้ได้ตามวัตถุประสงค์

เป้าหมายจำเป็นต้องมีการวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบต่าง  ๆ เหล่านี้ให้มีความ

สอดคล้องและเหมาะสมกัน จึงจะทำให้งานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด ซึ่ง  

กลยุทธ์ส่งเสริมการท่องเที่ยวไทยผ่านภาพยนตร์และละครโทรทัศน์  ก็จะประกอบด้วย

องค์ประกอบเหล่าน้ีเช่นกัน โดยผู้วิจัยจะทำการบูรณาการในขั้นตอนของการนำเสนอต่อไป 

แนวคิดการวิเคราะห์ SWOT Analysis และ TOWS Matrix Analysis 

การวิเคราะห์ จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) โอกาส (Opportunities)  

อุปสรรค (Threats) หรือ SWOT Analysis เป็นวิธีการหรือเคร่ืองมือที่ช่วยในการวางแผนกลยุทธ์ 

การตรวจสอบความได้เปรียบและเสียเปรียบในการแข่งขัน งานขององค์กร การเสนอรายงาน 

การตรวจสอบการตัดสนิใจดาเนินงานขององค์กร ขณะเดียวกันการวิเคราะห์ SWOT ยังใช้เป็น

เครื่องมือปรับปรุงการทางานเป็นทีม 

องค์ประกอบของเทคนิค SWOT Analysis 

องค์ประกอบในการใช้ SWOT Analysis เพ่ือวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและ

ภายนอกที่มีผลต่อหน่วยงานขององค์กร (อรรถไกร พันธุ์ภักดี, 2554) มีดังนี ้ 

1. จุดแข็ง (Strength) หมายถึง ความสามารถและสถานการณ์ภายในองค์กรที่เป็น

บวก เป็นจุดเด่นที่เสริมสร้างให้หน่วยงานเข้มแข็งขึ้น ซึ่งองค์กรนำมาใช้เป็นประโยชน์ในการ

ทำงาน หรือด้านการท่องเที่ยว มีทรัพยากรท่องเที่ยวที่งดงาม โดดเด่น หลากหลายและมี

ช่ือเสียงระดับโลก ทรัพยากรมนุษย์ที่หากได้รับการพัฒนาจะมีความได้เปรียบด้านทำเลที่ต้ัง 

ดา้นฐานเศรษฐกิจที่มั่นคงและหลากหลาย ด้านความพร้อมด้านโครงสร้างพื้นฐานและบริการ

สิ่งอำนวยความสะดวก ดา้นวัฒนธรรมประเพณีที่เป็นเอกลักษณ์ของประเทศ 

2. จุดอ่อน (Weakness) หมายถึง ส่วนด้อยความสามารถของหน่วยงานรวมถึง

สถานการณ์ภายในองค์กรที่เป็นลบ ซึ่งองค์กรไม่สามารถนำมาใช้เป็นประโยชน์ในการทำงาน

เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ ได้ อาจจะมีบางส่วนบางองค์ประกอบที่กระทบต่อหน่วยงาน  

แล้วหน่วยงานยังคงอนุรักษ์  ห รือยืนยันไม่ เปลี่ยนแปลงท่าที  หรือในด้านของปัญหา

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเสื่อมโทรม ในด้านความปลอดภัยและการเอาเปรียบ
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นักท่องเที่ยว ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนและจิตสาธารณะ ด้านการควบคุมและรักษา

ระดับมาตรฐานการให้บริการ ดา้นการพ่ึงพิงและแรงงานต่างด้าว ภาพลักษณ์ของการเป็นพ้ืนที่

เสี่ยงภัยธรรมชาตแิผ่นดนิไหว สนึามิ ดา้นปัญหามลภาวะจากการท่องเที่ยว ขยะ น้ำเสยี 

3. โอกาส (Opportunity) หมายถึง ปัจจัยและสถานการณ์ภายนอกที่เอื้ออำนวยให้

การทำงานขององค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ อาจจะเป็นความพร้อมและศักยภาพของบุคลากร 

บุคลากรที่ดมีีความรู้ มีคุณภาพ มีความสามารถ และมีการฝกึอบรม เพ่ิมพูนความรู้ดา้นต่าง ๆ 

อย่างต่อเน่ืองเป็นระบบ หรือในดา้นการท่องเที่ยวถอืเป็นโอกาสที่จะสร้างงานและพัฒนาการมี

ส่วนร่วมขององค์กรชุมชนให้เข้มแข็งสามารถพ่ึงตนเองได้อย่างต่อเน่ือง มีช่ือเสียงในระดับโลก

ด้านการท่องเที่ยว มีการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและการลงทุนด้านการท่องเที่ยว เช่น  

เชิงสุขภาพและผู้สูงอายุ รวมไปถึงการเช่ือมโยงกับภูมิภาคและพัฒนาสู่นานาชาติ พัฒนา

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว รัฐให้การสนับสนุน กระแสโลกในเร่ืองสิ่งแวดล้อม คุณภาพชีวิต

และการพัฒนาที่ย่ังยืน และกระแสการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์และการท่องเที่ยววัฒนธรรม 

จะช่วยเสริมสร้างตลาดการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ 

4. อุปสรรค (Threat) หมายถึง ข้อจำกัด แรงกดดันที่บั่นทอนความเจริญก้าวหน้าของ

องค์กร หรือปัจจัยและสถานการณ์ภายนอกที่ขัดขวางการทางานขององค์กรไม่ให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ ซึ่งเป็นเร่ืองที่องค์กรจะต้องปรับปรุงให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน หรือ

ด้านความผันผวนทางเศรษฐกิจโลก การก่อการร้ายสากล ความขัดแย้งระหว่างประเทศ  

โรคระบาด กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่ล้าสมัย ด้านความลักลั่นในการปรับตัวให้เข้ากับ  

การเปลี่ยนแปลง และอุบัตภิัยจากแผ่นดนิไหว 

ขั้นตอนการวิเคราะห์ด้วยเทคนิค SWOT Analysis 

เพ่ือสามารถเข้าใจอย่างลึกซึ้งถึงความสัมพันธ์ระหว่างจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ

อุปสรรค มี 5 ขั้นตอน (นันทิยา หุตานุวัตร และณรงค์ หุตานุวัตร, 2543) ดังนี ้

ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในหน่วยงาน 

เป็นการค้นหาจุดอ่อนและจุดแข็งที่ เป็นจริงและถูกต้อง ซึ่งจะมีผลกระทบต่อ

หน่วยงาน โดยมีตัวแปรที่สำคัญในการวิเคราะห์ ดังนี้ 

สภาพแวดล้อมภายนอก ไดแ้ก่ ดา้นสังคม ด้านการเมืองการปกครอง ด้านเศรษฐกิจ

และดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและเครอืข่าย 

สภาพแวดลอ้มภายใน ได้แก่ 1) ดา้นทรัพยากร คือ บุคลากร องค์กร ประชาชน และ

งบประมาณ 2) โครงสร้างวัฒนธรรม ซึ่งจะแสดงถึง ความสัมพันธ์ของการรวมกลุ่มงาน 

อำนาจหน้าที่ การไหลเวียนของงาน การติดต่อสื่อสารภายใน ซึ่งวัฒนธรรมองค์กร (Corporate 
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Culture) จะหมายถึงความเช่ือ ความคาดหวัง และค่านิยมร่วมกัน โดยทั่วไปจะปรากฏขึ้นมา

เป็นบรรทัดฐานที่จะระบุถึงพฤติกรรมที่ยอมรับกันของบุคคลต้ังแต่ผู้บริหารลงมาจนถึง

พนักงานระดับล่างสุด 

ขั้นตอนที่ 2 การกำหนดวิสัยทัศน์ 

การกำหนดวิสัยทัศน์ เป็นปัจจัยเชิงคุณภาพที่สำคัญที่ การที่ผู้นำจะสามารถมอง

การณ์ไกลเพ่ือกำหนดขั้นตอนการวิเคราะห์ด้วยเทคนิค SWOT Analysis ได้น้ัน ผู้นำจะต้องมี

การศึกษาการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมคลอดเวลา ต้องมีการประชุมกับทีมงาน  

จะทำให้มีการพัฒนาความสามารถและยอมรับการเปลี่ยนแปลงทางความคิด รวมไปถึงการ

เสริมข้อมูลจากผู้ที่เช่ียวชาญภายนอก เพ่ือให้สามารถการคาดการณ์โอกาสและอุปสรรคให้ได้

ใกลเ้คียงและเหมาะสมที่สุด 

ขั้นตอนที่ 3 การกำหนดวัตถุประสงค์ 

เมื่อได้วิเคราะห์ถึงปัจจัยจากสภาพแวดล้อมได้แล้วจึงนำมาการกำหนดเป้าหมาย  

ซึ่งผู้นำจะตอ้งมีความต้องการการเปลี่ยนแปลง เพ่ือจะสามารถกำหนดแผนกลยุทธ์ในขั้นต่อไป

ได้อย่างมีประสทิธิภาพ  

ขั้นตอนที่ 4 การวางแผนยุทธศาสตร์เพ่ือการพัฒนา 

แบ่งออกเป็นแผนระยะสั้นและแผนระยะยาว แผนระยะสั้น คือ แผนที่มุ่งเน้นแก้ไข

จุดบกพร่องขององค์กรอย่างเป็นรูปธรรม ไม่มีความยุ่งยาก ส่วนแผนระยะยาว คือ การแก้ไข

ปัญหา ดำเนินการแบบเป็นขั้นตอน ต้องใช้เวลาและกระบวนการในปฏิบัต ิซึ่งการจัดลำดับของ

แผนควรกำหนดปัจจัยที่มคีวามจำเป็นเร่งด่วนและสามารถเสริมสร้างหรือแก้ไขได้ไว้ช่วงตน้ของ

แผนงาน 

ขั้นตอนที่ 5 การสร้างความเข้าใจร่วมกันทุกระดับ 

เพ่ือสร้างการยอมรับและสร้างแรงกระตุ้นในความมุ่งมั่นของการแก้ไขปัญหาอย่าง

พร้อมเพรียงกัน พร้อมทั้งมีในแผนงานต้องความสอดคล้องกับบริบทสังคมและวัฒนธรรม เช่น 

ดา้นภาษา ช่วงเวลา สถานที่ สถานภาพชายหญงิ ความคุ้นเคย และความเป็นอาชีพ 

 

 

 

องค์ประกอบและวิธีการวิเคราะห์ TOWS Matrix Analysis 

TOWS Matrix Analysis คือ รูปแบบการวิเคราะห์ทางการตลาดที่ต่อยอดมาจากการ

วิเคราะห์ SWOT Analysis เพ่ือช่วยในการวางแผนการพัฒนาการท่องเที่ยวได้ง่ายขึ้น ด้วย
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วิธีการวิเคราะห์ TOWS Matrix Analysis เป็นการประเมินสภาพแวดลอ้มโดยจะเกิดขึน้หลังจาก

ที่มีการประเมินสภาพแวดลอ้มโดยการวิเคราะห์ให้เห็นถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค

แล้ว จึงนำข้อมูลทั้งหมดมาวิเคราะห์ในรูปแบบความสัมพันธ์แบบแมตริกซ์โดยใช้ตารางที่

เรียกว่า TOWS Matrix Analysis เพ่ือจะกำหนดออกมาเป็นยุทธศาสตร์ โดยตารางการวิเคราะห์ 

TOWS Matrix ที่มีขัน้ตอนการดำเนนิการที่สำคัญ 2 ขั้นตอน (เอกกมล เอี่ยมศรี, 2554) ดังนี ้

1. การระบุจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และข้อจำกัด โดยการประเมินจากสภาพแวดล้อม

ภายในองค์การให้เห็นถึงจุดแข็งและจุดอ่อน ส่วนการประเมินสภาพแวดลอ้มภายนอกองค์การ

จำวิเคราะห์จากโอกาสและอุปสรรค กล่าวอีกนัยหน่ึงประสิทธิผลของการกำหนดกลยุทธ์ที่ใช้

เทคนิค TOWS Matrix น้ีจะขึ้นอยู่กับความสามารถในการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ

ข้อจำกัด ที่ละเอียดในทุกแง่มุม เพราะหากวิเคราะห์ไม่ละเอียดหรือมองไม่ครบทุกแง่มุม  

จะส่งผลทำให้การกำหนดถึงกลยุทธ์ที่ออกมาอาจขาดความสมบูรณ์ 

2. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างจุดแข็งกับโอกาส จุดแข็งกับข้อจำกัด จุดอ่อน

กับโอกาส และจุดอ่อนกับข้อจำกัด ซึ่งผลของการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ในข้อมูลแต่ละคู่

ดังกล่าว ทำให้เกิดยุทธ์ศาสตร์สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 4 ประเภท ดังแสดงในตาราง 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 2 TOWS 

Matrix 

ที่มา:  (เอก กมล เอี่ยมศรี, 

2554) 

 

จากภาพ 2 สามารถอธิบายได้ ดังนี้ 

1
5

1
6

6
5

4
2

1
0



U
P
 
i
T
h
e
s
i
s
 
6
0
1
6
0
3
3
9
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
0
5
0
5
2
5
6
3
 
0
2
:
2
0
:
0
8
 
/
 
s
e
q
:
 
4
2

 50 

1. กลยุทธ์เชิงรุก (SO: Strategy) โดยใช้จุดแข็งบนโอกาสที่มี ซึ่งได้มาจากกการนำ

ข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมเป็นจุดแข็งและโอกาสมาพิจารณาร่วมกัน เพ่ือที่จะนำมา

วิเคราะห์กำหนดเป็นยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์เชิงรุก 

2. กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST: Strategy) เป็นวิธีการใช้จุดแข็งป้องกันอุปสรรคที่ได้มา

จากการนำข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจุดแข็งและข้อจำกัดมาพิจารณาร่วมกัน

เพ่ือที่จะนำมากำหนดเป็นยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ในเชิงป้องกัน 

3. กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO: Strategy) เป็นการขจัดจุดอ่อนโดยใช้โอกาส ได้มาจากการ

นำ ข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจุดอ่อนและโอกาสมาพิจารณาร่วมกัน เพ่ือที่จะ

นำมากำหนดให้เป็นยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์ในเชิงแก้ไข 

4. กลยุทธ์เชิงรับ (WT: Strategy) เป็นการขจัดจุดอ่อนป้องกันอุปสรรค ได้มาจากการ

นำข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจุดอ่อน และข้อจำกัดมาพิจารณาร่วมกัน เพ่ือที่จะ

นำมากำหนดเป็นยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ในเชิงรับ 

แนวคิดการบรหิารการพัฒนา (Development Administration) 

ความหมายการบรหิารการพัฒนา 

การบริหารการพัฒนา หมายถึง การบริหารนโยบาย แผนงาน และโครงการต่าง ๆ 

เพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการพัฒนา โดยให้ความสำคัญกับหน่วยงานระบบการ

จัดการ พร้อมทั้งมีกระบวนการต่าง ๆ ซึ่งรัฐบาลจัดต้ังขึ้นเพ่ือดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์

ของการพัฒนา พร้อมกันน้ี การบริหารการพัฒนาถือเป็นเคร่ืองมือของรัฐบาลที่กำหนดให้

เกี่ยวข้องกับปัจจัยต่าง ๆ ของการพัฒนาเพ่ือทำการเช่ือมโยง รวงถึงทำให้วัตถุประสงค์

ทางด้านสังคมและเศรษฐกิจของชาติประสบผลสำเร็จ นอกจากนี้ การบริหารการพัฒนายัง

สามารถช่วยปรับให้ระบบราชการและบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานราชการต่าง ๆ ตอบสนอง

ต่อการพัฒนาอีกด้วย (เมตต์ เมตต์การุณ์จิต, 2556) 

การบริหารการพัฒนา หมายถึง การนำเอาความสามารถที่มีอยู่ในการพัฒนาการ

บรหิาร มาลงมอืปฏิบัตติามนโยบายแผน แผนงาน หรือโครงการพัฒนาประเทศจริง เพ่ือให้เกิด

ความเปลี่ยนแปลงตามที่ได้วางแผนไว้ล่วงหน้า โดยมุ่งไปยังความเจริญงอกงามทั้งด้าน

เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองของประเทศ เพ่ือนำไปสู่การลดความทุกข์ยากของคนทั้งที่อยู่ใน

องค์การ (ข้าราชการ) และที่อยู่ภายนอกองค์การ (ประชาชน) (ติน ปรัชญพฤทธิ์, 2555) 

การบริหารการพัฒนา เป็นแนวทางหรือวิธีการที่นำจะนโยบายแผนของรัฐบาลมา

จัดการเพ่ิมประโยชน์สุขของประชาชน ดังน้ัน จึงต้องคำนึงถึงความมีประสิทธิภาพและความ

คุ้มค่า รวมถึงการยึดประชาชนเป็นศูนย์กลางในการบริหาร การบริหารการพัฒนามี
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ความหมายกว้าง ไม่เพียงแต่หมายถึง ด้านเศรษฐกิจเท่าน้ัน แต่ความหมายครอบไปถึงการ

พัฒนาในดา้นต่าง ๆ รวมถึงการพัฒนาการบริหารอีกด้วย (เมตต์ เมตต์การุณ์จิต, 2556) 

ผู้วิจัยจึงขอสรุปว่า การบริหารการพัฒนา หมายถึง การบริหารเพ่ือให้งานเกิดการ

พัฒนา หรือเป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงทุก ๆ ดา้น อย่างเป็นไปตามธรรมชาต ิเพ่ือไปสู่ความ

เจริญก้าวหน้า หรือความทันสมัยที่มั่นคงย่ังยืน รวมไปถึงการทำให้การบริหารมีประสทิธิภาพ

เพ่ิมมากขึ้น โดยคำนึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของทุกภาคส่วนอย่างเป็นธรรม และสามารถ

บริหารการพัฒนาให้เกิดความย่ังยืนตลอดไป เช่น การดำเนินการบริหารการพัฒนาด้านการ

ท่องเที่ยวให้บรรลุผลสำเร็จ ไม่ควรเน้นเพียงด้านเศรษฐกิจ แต่ควรสนองตอบความต้องการ

ของสังคมอย่างทั่วถึง และคำนึงถึงองค์รวมทางด้านสังคม วัฒนธรรม ตลอดจนคำนึงถึงการ

รักษาสมดุลของสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นธรรม โดยผู้วิจัยจะนำแนวคิดดังกล่าวนี้ ไปปรับใช้ในการ

ดำเนนิการวิจัยต่อไป 

แนวคิดด้านการประชาสัมพันธ์ 

การประชาสัมพันธ์ (Public Relations) หรือ การสัมพันธ์กับคนหมู่มาก มีนักวิชาการ

แสดงทัศนะเกี่ยวกับความหายของการประชาสัมพันธ์ไว้หลากหลาย ได้แก่  

 เสรี วงษ์มณฑา (2540) ได้ให้ความหมายของการประชาสัมพันธ์ ไว้ว่า เป็นการกระทำ

ทั้งสิ้น ทั้งหลาย ทั้งปวง ที่ เกิดจากการวางแผนล่วงหน้าในการที่จะสร้างความเข้าใจกับ

สาธารณชนที่เกี่ยวข้องเพ่ือก่อให้เกิดทัศนคติที่ดี ภาพพจน์ที่ดีอันจะนำ ไปสู่สัมพันธภาพที่ดี

ระหว่างหน่วยงานและสาธารณชนที่เกี่ยวข้องก่อให้เกิดการสนับสนุนและความร่วมมือกันเป็น

อย่างด ีสอดคล้องกับแนวคิดของ (พรทิพย์ วรกิจโภคาทร, 2545) การประชาสัมพันธ์  คือ การ

ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ตามแผนการของการสื่อสารที่ได้กำหนดไว้เพ่ือส่งเสริมความเข้าใจอัน

ถูกต้องตรงกันในอันที่จะสร้างความเช่ือถือ ศรัทธา และความร่วมมือระหว่างสถาบันกับ

ประชาชนกลุ่มเป้าหมาย โดยเป็นการปฏิบัติกจิกรรมที่ต่อเน่ืองและหวังผลระยะยาว 

การประชาสัมพันธ์ (Bernays, 2002) ได้จำแนกความหมายเอาไว้ 3 ประการ ได้แก่ 

1. เป็นการเผยแพร่ ช้ีแจงให้ประชาชนทราบ 

2. เป็นการชักจูงใจให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมและเห็นด้วยกับวัตถุประสงค์ ตลอด

จนถึงวิธีการดำเนินงาน ของสถาบัน หน่วยงาน 

3. เป็นการผสมผสานความคิดเห็นของประชาชนที่เกี่ยวข้องให้เข้ากับจุดมุ่งหมาย

รวมถึงวิธีการดำเนินงานของสถาบัน 

 

ประเภทของการประชาสัมพันธ์ 
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การประชาสัมพันธ์ แบ่งเป็น 2 ประเภท (ทัศนีย์ ผลชานโิก, 2558) ดังนี ้

1. แบ่งตามกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ การประชาสัมพันธ์ภายใน และการประชาสัมพันธ์

ภายนอก 

1.1 การประชาสัมพันธ์ภายใน หมายถึง การดำเนินกิจกรรมการประชาสัมพันธ์

ระหว่างหน่วยงานหรือองค์กรกับบุคลากรภายในหน่วยงานน้ัน ได้แก่ ผู้บริหารกับข้าราชการ 

หรือพนักงาน ลูกจ้างในหน่วยงาน เพ่ือวัตถุประสงค์ที่จะสร้างความเข้าใจที่ด ีให้รู้ความคืบหน้า 

ความเคลื่อนไหวของหน่วยงานว่า ใคร ทำอะไร เมื่อใด ที่ไหน ทำเพ่ืออะไร และทำอย่างไร เพ่ือ

บุคลากรภายในองค์กรเกิดความเข้าใจและให้ความร่วมมือในการทำงานน้ัน ๆ และสามารถ

เป็นกระบอกเสียงที่จะกระจายข่าวสาร/ประกาศให้ภายนอกหน่วยงานได้เข้าใจต่อไปด้วย การ

ประชาสัมพันธ์ภายในจึงถือเป็นพ้ืนฐานที่ต้องปูทางให้เข้มแข็ง เพ่ือจสร้างความมั่นคงและเป็น

ปึกแผ่นในหน่วยงานน้ัน ๆ 

1.2 การประชาสัมพันธ์ภายนอก หมายถึง การดำเนินกิจกรรมระหว่างหน่วยงาน

กับบุคลากรภายนอกหน่วยงาน ได้แก่ ประชาชนทั่วไป กลุ่มบุคคลที่ เกี่ยวข้องกับองค์กร 

สื่อมวลชน ฯลฯ การประชาสัมพันธ์ภายนอกเป็นเร่ืองยาก เน่ืองจากกลุ่มเป้าหมายมีความ

หลากหลาย แตกต่างกันทั้งเพศ วัย ความรู ้ประสบการณ์ สภาพแวดล้อม วัฒนธรรม ประเพณี 

ฯลฯ ดังน้ัน จำเป็นต้องใช้ยุทธวิธใีนการดำเนนิการที่เหมาะสม 

2. แบ่งตามยุทธวิธีการดำเนินงาน ได้แก่  การประชาสัมพันธ์ เชิงรุกและการ

ประชาสัมพันธ์เชิงรับ 

2.1 การประชาสัมพันธ์เชิงรุก เป็นการประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ในเชิง

บวก กลยุทธ์ที่ใช้ในการประชาสัมพันธ์เชิงรุก สามารถทำได้หลายวิธี เช่น การรณรงค์การให้

ความรู้ การสร้างความรู้สึกสำนึกถึงทัศนคติที่ดี เมื่อผู้รับสารเกิดความเข้าใจและการยอมรับ

ย่อมจะให้ความร่วมมือพร้อมการสนับสนุน 

2.2 การประชาสัมพันธ์เชิงรับ เป็นการประชาสัมพันธ์เพ่ือสำหรับแก้ไขความ

เข้าใจที่คลาดเคลื่อนหรือเมื่อปัญหาเกิดขึ้น จึงต้องทำการประชาสัมพันธ์แบบต้ังรับในสิ่งที่

เกิดขึ้นเพ่ือให้ปัญหาหรือความเข้าใจผิดน้ันได้คลี่คลายและเกิดความรู้สึกที่ดีมีความเข้าใจที่

ถูกต้องและเกิดความพอใจในการแก้ปัญหาน้ัน เพ่ือเร่ืองยุติลงได้ด้วยดี ดังน้ัน เมื่อหน่วยงานจะ

ดำเนินการใด ๆ ต้องวางแผนเชิงรับไว้ดว้ย เน่ืองจากหากผลงานที่ปรากฏออกมาไม่เป็นที่พอใจ

ของกลุ่มเป้าหมาย และจะต้องรีบทำการประชาสัมพันธ์เพ่ือต้ังรับเหตุการณ์ที่จะเกิดได้

ทันท่วงที 

วัตถุประสงค์ของการประชาสัมพันธ์ 
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หลักสำคัญของการประชาสัมพันธ์มีอยู่ 3 ประการ ได้แก่ 

1. การบอกกล่าวเผยแพร่ 

2. การปกป้องและแก้ไขความเข้าใจผิด 

3. การสำรวจตรวจสอบกระแสประชามติ 

สะอาด ตัณศุภผลชมภูมิภาค  และไชยยศ เรืองสุวรรณ (2558) อธิบายสอดคล้องกัน 

ดังน้ี 

1. การบอกกล่าวเผยแพร่ หรือการโฆษณาเผยแพร่ ประกอบดว้ย 

1.1 กำหนดจุดมุ่งหมายและเนือ้หาข่าวสาร 

1.2 กำหนดกลุ่มประชาชนเป้าหมาย 

1.3 ใช้ส่ือที่เหมาะสมเพ่ือให้ข่าวสารถึงกลุ่มประชาชนเป้าหมาย 

1.4 จัดข่าวสารให้มีลักษณะเป็นกันเอง ให้อยู่ในสภาวะที่ผู้รับจะรับรูแ้ละเข้าใจ 

1.5 จัดข่าวสารและวิธกีารบอกกล่าวให้โน้มนาวใจผู้รับได้  

2. การป้องกันและแก้ไขความเข้าใจผิด 

ความเข้าใจผิดโดยทั่วไปเกิดขึ้นในกลุ่มประชาชนส่วนใหญ่ เช่น ความเข้าใจผิดใน

นโยบายขององค์กร เข้าใจผิดในความมุ่งหมายวิธีดำเนินงานและผลงานขององค์การ 

นอกจากน้ี ยังมีความเข้าใจผิดด้านข้อเท็จจริงด้านวิชาการความรู้ซึ่งอาจก่อให้เกิดความ

เสยีหาย ทำให้เกิดความไม่เชื่อถือ ไม่เลื่อมใส หรือไม่ให้ความร่วมมือสนับสนุน ซึ่งถือเป็นหน้าที่

ของผู้บรหิารและเจ้าหน้าที่ทุกคนขององค์กรที่จะต้องสำรวจตรวจตราบทบาทและกระบวนการ

ต่าง ๆ ขององค์กรว่า กลุ่มประชาชนที่เกี่ยวข้องน้ันมีความรู้หรือมีทัศนคติในรูปใดต่อองค์กร

บ้างพร้อมหาทางป้องกันและแก้ไขโดยเร่งด่วน 

การป้องกันความเข้าใจผิดน้ันต้องใช้หลักการสังเกตพิจารณาสถานการณ์ขององค์กร

และสภาพแวดล้อม หากมีสิ่งใดเกิดขึ้นและส่งไปในทางที่ทำให้ประชาชนเข้าใจผิดหรือไม่เข้าใจ 

จะต้องรีบหาทางป้องกนและแก้ไขในทันที การแก้ไขความเข้าใจผิดจะต้องพิจารณาสาเหตุให้

แน่ชัดว่าเกิดขึ้นที่ตัวองค์กรเอง หรือเกิดขึ้นที่ตัวประชาชนที่เกี่ยวข้องแล้วแก้ความเข้าใจผิด

เหล่าน้ันโดยเร่งด่วน 

การแก้ไขความเข้าใจผิดมีอยู่ 2 ทางคือ 

1. การแก้ไขโดยทางตรง มีขัน้ตอน ดังนี้ 

1.1 เสนอข้อเท็จจรงิอันถูกต้องให้กระจ่างชัด มีเหตุมีผล 

1.2 การช้ีแจงที่เป็นการแก้ตัว ควรแก้ไขความเข้าใจผิดให้หมดไปโดยสิ้นเชิง 

1.3 เสนอหลักการที่เช่ือถอืได้หรือให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยตรงเป็นผูชี้แ้จง 
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1.4 แก้ไขความเข้าใจผิดหรือชี้แจงไปยังกลุ่มประชาชนที่เข้าใจผิดโดยตรง 

1.5 ต้องเผยแพร่คำชีแ้จงพร้อม ๆ กันดว้ยส่ือทุกชนิด 

1.6 ต้องเสนอคำช้ีแจงอย่างรูจ้ักจังหวะและรวดเร็วที่สุด 

1.7 ถ้าเป็นความลับที่เปิดเผยมไิด้ต้องปฏิเสธอย่างเด็ดเดี่ยว 

2. การแก้ไขโดยทางอ้อม ไดแ้ก่ การเผยแพร่ข้อเท็จจริง หรือเสนอความเห็นอันเป็น

หลักทางวิชาการโดยไม่จำเป็นต้องกล่าวถึง เร่ืองที่เข้าใจผิดโดยตรง เช่น การเผยแพร่ในรูปของ

บทความ การให้สัมภาษณ์หนังสือพิมพ์ ซึ่งการที่ข้อเท็จจริงได้เผยแพร่ออกไป จะช่วยลบล้าง

ความเข้าใจผิดได้ 

กลุ่มประชาชนเป้าหมายในการประชาสัมพันธ์ (Public for Public Relations) 

องค์ประกอบของการประชาสัมพันธ์ส่วนที่สำคัญมากที่สุด คือ กลุ่มประชาชน

เป้าหมายในการประชาสัมพันธ์เมื่อเปรียบเทียบกับองค์ประกอบของการสื่อสาร คือ ผู้รับสาร 

(Receiver) น่ันเอง กลุ่มประชาชนเป้าหมายในการประชาสัมพันธ์แบ่งออกเป็น 2 ประเภท 

(การประชาสัมพันธ์, 2560) ได้แก ่

1. กลุ่มประชาชนภายใน ( Internal Publics) คือ กลุ่มบุคคลที่ เป็นพนักงานหรือ

เจ้าหน้าที่ทำงานในองค์กร สถาบัน มีความเกี่ยวข้องผูกพันกับองค์กร สถาบันอย่างใกล้ชิด 

2. กลุ่มประชาชนภายนอก (External Publics) คือ กลุ่มประชาชนที่อยู่ภายนอก

องค์กรสถาบัน แบ่งได้ 3 กลุ่ม คือ 

2.1 กลุ่มประชาชนที่เกี่ยวข้องกับองค์กรโดยตรง อาจเป็นด้วยนโยบายหรือการ

ดำเนินงานที่องค์กรต้องเกี่ยวข้องกับประชาชน หรืออาจจะเกี่ยวข้องกันทางด้านผลประโยชน์

หรือกิจกรรมอย่างใดอย่างหน่ึงขององค์กรสถาบัน เช่น กลุ่มผู้ถือหุ้น กลุ่มนักวิชาการกลุ่ม

ผู้บริโภค กลุ่มสื่อมวลชน 

2.2 กลุ่มประชาสัมพันธ์ในท้องถิ่น คือ กลุ่มประชาชนที่อยู่ในละแวกเดียวกัน หรือ

ท้องถิ่นเดียวกันกับองค์กรสถาบัน หรือสถานที่ที่สถาบันต้ังดำเนินกิจการอยู่กลุ่มประชาชนใน

ท้องถิ่นน้ัน จึงมลีักษณะเป็นชุมชนในท้องถิ่น (Community Public) หรือชุมชนในละแวกใกล้เคียง 

2.3 กลุ่มประชาชนทั่วไป คือ กลุ่มประชาชนอื่นๆ ที่นอกเหนือจากที่กล่าวมา

ข้างต้น กลุ่มประชาชนทั่วไปเหล่านี้อาจจะไม่มีส่วนเกี่ยวข้องหรือผูกพันกับองค์กรเหมือนอย่าง

กลุ่มประชาชนภายใน 

 

 

กระบวนการดำเนนิงานประชาสัมพันธ์ 
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การวิจัยเพ่ือการรวบรวมข้อมูล (Fact-Finding) ในการประชาสัมพันธ์ มีแนวทางดังน้ี  

1. หน่วยงาน องค์กร และสถาบันประสบปัญหาอะไรในการศึกษาข้อมูลทั้งจาก

ภายในและภายนอก ซึ่งวิธใีนการค้นหาคำตอบข้อนีค้วรอาศัยหลักดังนี้ 

1.1 ให้นักประชาสัมพันธ์เฝ้าดูความเป็นไปในหน่วยงาน องค์กร และสถาบัน โดย

ศึกษาความสัมพันธ์ของหน่วยงาน องค์กร และสถาบันในสภาวะแวดลอ้มด้านสังคม การเมือง 

และเศรษฐกิจ ทั้งน้ีในการเฝ้าดูควรจะทำให้ลักษณะที่เป็นการคอยเฝ้าระวังเหตุอยู่ตลอดเวลา 

เพ่ือประโยชน์ในการเตรียมตัวแก้ปัญหา และเมื่อเกิดปัญหาขึ้นจะได้สามารถแก้ปัญหาไดอ้ย่าง

ทันท่วงที 

1.2 นักประชาสัมพันธ์จะต้องตัดสินใจในเร่ืองที่เหมาะสม เช่น จะหาข้อมูลดว้ยวิธี

ไหนจงึจะเหมาะสม จะหาข้อมูลในเร่ืองอะไร และมีประเด็นปัญหาว่าอะไร เป็นต้น 

1.3 นักประชาสัมพันธ์ควรรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลที่ เกี่ยวข้องกับ

หน่วยงาน องค์กร และสถาบันอย่างละเอียด รอบคอบ เพ่ือนำผลที่ได้ไปใช้ในการดำเนินงาน

ประชาสัมพันธ์ ทั้งน้ีข้อมูลที่รวบรวมและวิเคราะห์แล้ว ควรจัดเก็บอย่างมีระบบ เพ่ือสามารถ

นำกลับมาใช้ไดอ้ีกเมื่อตอ้งการ 

1.4 นำข้อมูลที่หาได้มาเปรยีบเทียบกับข้อมูลอื่นถ้าสามารถทำได้ หรือนำข้อมูลที่

ได้ไปเปรยีบเทียบกับข้อเท็จจรงิที่เกิดขึน้ 

นอกจากน้ัน นักประชาสัมพันธ์ควรจัดทำแฟ้มข้อมูล ซึ่งประกอบด้วยข้อมูลต่าง ๆ 

เช่น ตัวเลขเกี่ยวกับหน่วยงาน สถิติทุกชนิดที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงาน กฎระเบียบต่าง ๆ เกี่ยวกับ

หน่วยงาน สิ่งพิมพ์ต่าง ๆ รวมทั้งสุนทรพจน์ที่หน่วยงานเผยแพร่ออกไป ภาพถ่ายขนาดต่าง ๆ 

ทั้งภาพสีและภาพขาวดำ อุปกรณ์ที่ผลิตต่าง ๆ หรือผลงานต่าง ๆ และกิจกรรมที่เคยผ่านมา 

รวมไปถึงประวัติ ภาพผู้บริหารคนสำคัญ เอกสารต่าง ๆ หนังสือพิมพ์ นิตยสารที่หน่วยงานได้

จัดทำขึ้นรายงานการเคลื่อนไหวต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานจากสื่อมวลชนต่าง ๆ หนังสือ

อ้างอิงที่จะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน รายช่ือคนที่สนใจหน่วยงาน รายช่ือหน่วยงานอื่น ๆ ที่

น่าสนใจ รายช่ือหน่วยงานราชการต่าง ๆ รวมไปถึงรายช่ือข้าราชการที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้อง

กับหน่วยงาน รายช่ือของบุคคลในวงการสื่อสารมวลชน ทั้งที่เป็นบรรณาธิการ นักข่าว และนัก

วิจารณ์ทั่วไป เป็นต้น 

2. จำนวนและแหล่งที่มาของทรัพยากรที่มีอยู่ กล่าวคือ สำรวจว่าในหน่วยงาน 

องค์กร และสถาบันมทีรัพยากรอะไรบ้าง และทรัพยากรอะไรเอือ้ต่อการทำงานอะไร 
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3. เวลา นักประชาสัมพันธ์ต้องคำนึงถึงปัจจัยด้านเวลา ว่ามีเวลามากน้อยแค่ไหน 

นอกจากน้ีเวลายังมีความสำคัญมากในการวางแผนระยะสั้นหรือระยะยาว เพ่ือให้เกิดความ

สอดคลอ้งกับนโยบายของหน่วยงาน 

4. ปัญหาทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานที่อาจมีต่อหน่วยงาน องค์กร และสถาบัน 

ทั้งน้ี เพ่ือนำมาเป็นองค์ประกอบในการวางแผนและเป็นข้อมูลในการตัดสนิใจในการดำเนินงาน

ต่าง ๆ ทางด้านประชาสัมพันธ์ให้มปีระสิทธิภาพที่สุด ซึ่งจะต้องอาศัยการวิจัยเพ่ือหาข้อมูล 

การวิจัยทางประชาสัมพันธ์ (Public relations research) จึงมีความสำคัญและจำเป็น

ย่ิงสำหรับงานประชาสัมพันธ์ การวิจัยทางการประชาสัมพันธ์จะช่วยให้ฝ่ายบริหารจัดการของ

หน่วยงาน องค์กร และสถาบันสามารถวางนโยบายอันเป็นที่พึงพอใจและยอมรับจากกลุ่ม

ประชาชน การวิจัยทางการประชาสัมพันธ์ย่อมเปิดโอกาสให้กลุ่มประชาชนแสดงออกซึ่งความ

คิดเห็น ความพอใจหรือไม่พอใจต่อนโยบายและการดำเนินงานของหน่วยงาน องค์กร และ

สถาบันน้ัน ๆ อีกทั้งยังเป็นการตอบสนองความต้องการของประชาชน อันเป็นการติดต่อสื่อสาร

สองทาง (Two-way communication) ระหว่างทั้งหน่วยงาน องค์กร และสถาบันกับกลุ่ม

ประชาชนที่มีความเกี่ยวข้อง 

การวางแผน (Planning) มีหลักสำคัญ ดังนี้ 

1. การกำหนดวัตถุประสงค์ (Objective) จะต้องกำหนดหรือระบุไว้อย่างชัดเจนว่าเรา

ต้องการสร้างความเข้าใจสิ่งใดบ้าง หรือตอ้งการแก้ปัญหาใด ฯลฯ 

2. การกำหนดกลุ่มประชาชนเป้าหมาย (Target Public) จะต้องระบุให้แน่ชัดว่า กลุ่ม

ประชาชนเป้าหมายคือใคร มีพ้ืนฐานการศึกษาหรือภูมิหลังอย่างไร รวมทั้งรายละเอียดต่าง ๆ 

เช่น ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนด้านจิตวิทยา เช่น ใครสามารถจะเป็นผู้นำความ

คิดเห็นหรือมีอิทธิพลต่อการแพร่กระจายข่าวสารสู่ประชาชนอีกต่อหน่ึง 

3. การกำหนดหัวเร่ือง (Themes) ต้องกำหนดให้แน่นอนว่าแนวหัวเร่ืองน้ันจะเน้น

ในทางใด ตลอดจนการกำหนดสัญลักษณ์หรือข้อความสั้น ๆ เป็นคำขวัญต่าง ๆ ที่สามารถ

จดจำได้ง่ายหรือดงึดูดความสนใจและเตือนใจไดด้ี 

4. กำหนดช่วงระยะเวลา (Timing) จะต้องมีการกำหนดช่วงระยะเวลาหรือจังหวะ

เวลาที่เหมาะสมที่สุดในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ เช่น จะเร่ิมทำการเผยแพร่ล่วงหน้า

เพ่ือเป็นการอุ่นเคร่ือง หรือปูพ้ืนเสียก่อน เป็นการเรียกความสนใจก่อนถึงวันรณรงค์เพ่ือการ

ปฏิบัตงิานอย่างเต็มที่เมื่อไรวัน เวลาอะไร สิ่งเหล่าน้ีจะต้องกำหนดไว้ล่วงหน้า 

5. การกำหนดสื่อและเทคนิคต่าง  ๆ จะต้องกำหนดลงไปว่าจะต้องใช้สื่อหรือ

เครื่องมือใดบ้าง รวมทั้งจะใช้เทคนิคอื่น ๆ อะไรเข้ามาร่วมด้วย 
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6. การกำหนดงบประมาณ จะต้องกำหนดงบประมาณที่จะใช้ในการดำเนินการให้

ชัดเจน เพ่ือมิให้เกิดปัญหาภายหลัง เช่น งบประมาณไม่พอ หรือต้องใช้จ่ายเกินงบประมาณ ฯลฯ 

7. การกำหนดงบประมาณ หมายรวมถึงการกำหนดบุคลากรต่าง ๆ ที่จะใช้ในการ

ดำเนนิการดว้ย 

การประเมินผล (Evaluation)  

การประเมินผลงานประชาสัมพันธ์ หมายถึง การประเมินผลกระบวนการดำเนินงาน

ประชาสัมพันธ์ซึงจะเน้นว่าการดำเนินงานประชาสัมพันธ์น้ันได้ดำเนินไปตามแผนที่วางไว้

หรือไม่มีปัญหา และอุปสรรคอะไรเกิดขึน้บ้าง จุดมุ่งหมายของการประเมินผลแบบเพ่ือเป็นการ

พัฒนาแผนการประชาสัมพันธ์ให้มปีระสิทธิภาพ และประสิทธิผลมากขึน้ในอนาคต 

 ความสำคัญของการประเมินผลที่มต่ีอการประชาสัมพันธ์ คือ 

1. การประเมินผล สามารถบอกอดตีการประชาสัมพันธ์ได้ 

2. การประเมินผล สามารถบอกสถานภาพในปัจจุบันของหน่วยงาน องค์การ 

สถาบัน 

3. การประเมินผลสามารถให้ประโยชน์ในการคาดการณ์ในอนาคต 

4. การประเมินผลสามารถสร้างความน่าเชื่อถอืและพิสูจน์ความเป็นมอือาชีพ 

การประเมินผลการประชาสัมพันธ์โดยยึดเวลาเป็นหลัก แบ่งออกเป็น 4 ประเภท คือ 

1. การประเมินผลก่อนการดำเนนิการประชาสัมพันธ์ (Pre-testing) 

2. การประเมินผลระหว่างการดำเนนิงานประชาสัมพันธ์ (During-testing) 

3. การประเมินผลหลังการดำเนนิการประชาสัมพันธ์ (Post-testing) 

4. การประเมินผลงานประชาสัมพันธ์ทุกปีเพ่ือเผยแพร่ บอกกล่าวถึงความสำคัญ 

และการพัฒนาของหน่วยงาน องค์การ สถาบัน ให้สาธารณชนได้ทราบ 

ผู้วิจัยสรุปความหมายว่า  การประชาสัมพันธ์ หมายถึง การติดต่อสื่อสารระหว่าง

หน่วยงาน หรือองค์กรและกลุ่มประชาชนเป้าหมาย เพ่ือสร้างความเข้าใจอันถูกต้อง สามารถ

สร้างความเช่ือถือ ศรัทธา รวมถึงการสำรวจบทบาทและกระบวนการต่าง  ๆ ขององค์กรว่า 

กลุ่มประชาชนที่เกี่ยวข้องน้ันมีความรู้หรือมีทัศนคตใินรูปใดต่อองค์กรบ้างพร้อมหาทางป้องกัน

และแก้ไขโดยเร่งด่วน เพ่ือให้เกิดความร่วมมือตลอดจนความสัมพันธ์ที่ดีซึ่งจะช่วยให้การ

ดำเนนิงานของหน่วยงานน้ัน ๆ บรรลุเป้าหมาย 

ผู้วิจัยสรุปว่า การตลาดการท่องเที่ยว หมายถึง การดำเนินงานด้านการตลาดใน

ธุรกิจท่องเที่ยว ซึ่งผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวจะต้องสามารถใช้ส่วนผสมทางการตลาด

การท่องเที่ยวเพ่ือตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว สามารถวิเคราะห์ถึงตลาด
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กลุ่มเป้าหมายที่มคีวามอ่อนไหวและมีความตอ้งการแตกต่างกัน ทั้งเร่ืองการรับบริการทางการ

ท่องเที่ยวอะไรและเมื่อไหร่ การตัดสินใจซื้อบริการใด ๆ ไม่ได้โดยง่าย ที่สำคัญต้องเน้นถึงการ

สร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกค้า เพ่ือสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ของ

อุตสาหกรรมท่องเที่ยว  

หลักที่สำคัญที่สุดในการทำการตลาดด้านการท่องเที่ยว คือ การเกิดธุรกรรมการซื้อ

และการขาย รวมถึงความสัมพันธ์ระหว่างผู้ซื้อและผู้ขาย ซึ่งความสัมพันธ์น้ีมีความสำคัญมาก

เน้นการขายคุณค่าให้แก่ลูกค้ามากกว่าเน้นการการซือ้การขายเพียงอย่างเดยีว 

การสร้างความประทับใจในคร้ังแรกสำหรับนักท่องเที่ยวถือเป็นสิ่งที่สำคัญมาก ผู้

ให้บริการการท่องเที่ยวจะต้องรู้จักศักยภาพของตนเองและต้องศึกษาให้รู้ถึงใจนักท่องเที่ยวจึง

จะสามารถครองส่วนแบ่งทางการตลาดได้ แม้ว่าผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวเป็นสิ่งที่ไม่

สามารถจับต้องได้ แต่นักท่องเที่ยวจะตระหนักและจะเกิดความไว้วางใจในผลิตภัณฑ์จนเห็น

คุณค่า จนสามารถตัดสินใจซื้อได้ อาจต้องใช้เวลา ซึ่งผ่านการศึกษาการกรองข้อมู ลเพ่ือ 

สร้างความมั่นในตัวผลิตภัณฑ์ โดยมากจะต้องการข้อมูลที่มากเพียงพอและมาจากแหล่ง 

ที่น่าเช่ือถือ ถึงกระน้ันก็ตามการจะตัดสินใจได้ว่าผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวน้ัน  ๆ จะดีหรือไม่ 

ยังต้องอาศัยประสบการณ์ในการใช้บริการมาก่อน จะทำให้สามารถตัดสินใจในการซื้อคร้ัง

ต่อไปได้ง่ายย่ิงขึ้น 

 

บทบาทและอิทธพิลของสื่อภาพยนตร์และโทรทัศน์ต่อการท่องเที่ยวไทย 

ประเทศไทยได้รับความนิยมจากกองถ่ายทำภาพยนตร์ต่างประเทศยกกองเข้ามาถ่าย

ทำในประเทศไทยเป็นจำนวนมากซึ่งส่งผลดีอย่างย่ิงเพราะสถานที่ถ่ายทำที่ปรากฏในละคร

โทรทัศน์และภาพยนตร์น้ันถือเป็นการประชาสัมพันธ์ที่ เอื้อประโยชน์ต่อการส่งเสริม 

การท่องเที่ยวของประเทศ และเป็นการเพ่ิมมูลค่าให้แก่แหล่งท่องเที่ยวนัน้ ๆ อย่างมหาศาล 

ภาพยนตร์เร่ือง เจมส์ บอนด์ ตอน เพชฌฆาตปืนทอง (James Bond 007 The Man 

With The Golden Gun) ซึ่งเข้าฉายเมื่อปี พ.ศ. 2517 ผู้ที่รับบทเจมส์ บอนด์ ในขณะน้ัน คือ  

โรเจอร์ มัวร์ (Roger Moore) โดยใช้ เขาตาปู (เกาะตาปู) ในอุทยานแห่งชาติอ่าวพังงา จังหวัด

พังงา เป็นฉากถ่ายทำที่นำเสนอทัศนียภาพผ่านภาพยนตร์สามารถสร้างเสียงตอบรับจากผู้ที่

ได้รับชมภาพยนตร์ ทำให้อ่าวพังงาเป็นที่รู้จักอย่างรวดเร็วและทำให้เขาตาปูได้รับการขนาน

นามใหม่ว่า เกาะ เจมส์ บอนด์ เป็นที่รู้จักกันทั่วโลกมาจนทุกถึงวันนี ้

ภาพยนตร์เร่ือง The Beach ภาพยนตร์ซึ่งถ่ายทำส่วนใหญ่ที่อ่าวมาหยา หมู่เกาะพีพี 

จังหวัดกระบี่ หลังจากออกฉายในปี พ.ศ. 2543 สามารถทำให้แหล่งท่องเที่ยวแห่งนีก้ลายเป็น
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จุดหมาย ปลายทางที่สำคัญของนักท่องเที่ยวต่างชาติ เพ่ิมจำนวนนักท่องเที่ยวให้เดินทางมา

เมืองไทยถึงร้อยละ 22 ในปีน้ันและมากขึ้นเร่ือยมาจนกระทั่งถึงวันนี้ เหมือนตัวอย่างจาก

ภาพยนตร์ต่างประเทศเร่ือง The Lord of the Rings ที่ถ่ายทำที่ประเทศนิวซีแลนด์ ทำให้มี

นักท่องเที่ยวจากประเทศอังกฤษเพ่ิมขึ้นถึงร้อยละ 10 ทุกปี ใน ช่วง 5 ปีหลังจากภาพยนตร์

ออกฉาย (อุบลวรรณ สุจริตกุล, 2558) 

เมื่อวันที่ 23 มิถุนายน พ.ศ. 2561 ได้เกิดเหตุการณ์ครั้งสำคัญซึ่งเป็นข่าวโด่งดังไปทั่ว

โลก เมื่อนักฟุตบอลเยาวชนทีมฟุตบอลหมูป่าอะคาเดมีแม่สาย อายุระหว่าง 11-16 ปี 12 คน 

และผู้ช่วยผู้ฝึกสอนอายุ 26 ปี 1 คน รวมทั้งหมด 13 คน ได้สูญหายไปในถ้ำหลวง โดยมี

หลักฐานเป็นจักรยานหลายคันที่จอดไว้บริเวณปากถ้ำรวมทั้งสัมภาระและรองเท้าหลายชิ้นที่

พบทิ้งไว้ในถ้ำ จึงสันนิษฐานว่าทั้งหมดยังคงติดอยู่ในถ้ำ ทางเจ้าหน้าที่ระดับประเทศทุกภาค

ส่วนจึงเร่ิมปฏิบัติการค้นหาและกู้ภัยถ้ำหลวง เบื้องต้นเจ้าหน้าที่ได้สันนิษฐานว่าไม่สามารถ

กู้ภัยช่วยทั้ง 13 คนในถ้ำหลวงกลับออกมาได้ เน่ืองจากในถ้ำหลวงขณะน้ันมีฝนตกหนัก และทำ

ให้น้ำฝนไหลเอ่อเข้าท่วมถ้ำตามเส้นทางน้ำภายในถ้ำ จากทั้งดอยผาหมี จากปากทางเข้าถ้ำ 

รวมไปถึงรอยแยกบนเขาและสันเขาจนท่วมเอ่อบริเวณที่เป็นเหวหรือจุดต่ำสุดของถ้ำที่ทั้ง 13 

คนต้องเดินทางผ่าน และน้ำได้ท่วมปิดทางออก จึงทำให้ทั้ง 13 คนออกมาไม่ได้ หลังจากน้ัน

เจ้าหน้าที่ได้ทำการตามหาต่อเน่ืองโดยระดมความช่วยเหลือจากทุกภาคส่วนทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศ ซึ่งเป็นปฏิบัตกิารที่ได้รับความสนใจจากสังคมทั่วโลกเป็นวงกว้าง  

อย่างไรก็ตาม แม้ในสถานการณ์อันแสนยากลำบาก มีการแสดงน้ำใจเพ่ือให้การ

ช่วยเหลือหลั่งไหลเข้ามามากมาย เช่น การต้ังครัวพระราชทานเพ่ือให้บริหารอาหารและ

เครื่องดื่มฟรีแก่เจ้าหน้าที่และสื่อมวลชน ความช่วยเหลอืของกองทัพจิตอาสาที่ขยายครอบคลุม

ไปหลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นการขับรถมอเตอร์ไซค์และรถสองแถวรับส่งฟรี การรับซักเสื้อผ้า

ให้เจ้าหน้าที่และสื่อมวลชนฟรี 

จนเมื่อเวลาประมาณ 21.43 นาฬิกา ของวันที่ 2 กรกฎาคม 2561 นายณรงค์ศักดิ์ 

โอสถธนากร ผู้ว่าราชการจังหวัดเชียงราย ได้แถลงอย่างเป็นทางการว่า พบผู้ประสบเหตุแล้ว

ทั้ง 13 ชีวิต ซึ่งทุกคนปลอดภัยแต่ยังไม่สามารถช่วยเหลอือกมาได้ทันทีในขณะนั้น รวมเป็นเวลา

ทั้งสิ้น 9 วัน 5 ช่ัวโมง 41 นาทีในการปฏิบัตกิารค้นหา ต่อมาในวันที่ 8 กรกฎาคม 2561 เป็นวัน

แรกที่ทีมกู้ภัยถ้ำหลวงนำผู้ประสบภัยออกจากถ้ำได้ โดยคนแรกสามารถออกจากถ้ำได้เมื่อ

เวลา 17.40 นาฬิกา (คม ชัด ลึก, 2561) 

ปรากฏการณ์กู้ภัยถ้ำหลวงคร้ังนี้ประสบความสำเร็จอย่างงดงามและเป็นข่าวโด่งดัง

ไปทั่ วโลก ซึ่งภารกิจน้ีถือเป็นตัวอย่างของการกู้ภัยที่ ไม่ เคยยากลำบากเท่านี้มาก่อน 
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ความสำเร็จในมาจากการร่วมมือของหน่วยงานราชการและภาคเอกชนของไทย พร้อมการ

ช่วยเหลือจากมิตรประเทศ รวมถึงการช่วยเหลอืของผู้เชี่ยวชาญและชำนาญการการกู้ภัยในถ้ำ

จากหลากหลายประเทศ และผู้เช่ียวชาญด้านต่าง ๆ ประกอบกับการบริหารจัดการที่เย่ียมยอด 

จนได้รับการช่ืนชมจากทั่วโลกอย่างมาก (ผู้จัดการออนไลน์, 2561) 

ตลอดกว่าสองสัปดาห์ของการกู้ภัยช่วยชีวิตทีมหมูป่าที่ ติดอยู่ในถ้ำหลวง เกิด

เร่ืองราวที่สำคัญมากมาย จากที่หลายคนเคยคาดการณ์ว่า เหตุการณ์นี้อาจจะจบลงด้วย

โศกนาฏกรรม แต่ด้วยแรงพลังของมิตรภาพ สายใยแห่งมนุษยชาติ จากการปฏิบัติงานของทีม

กู้ภัยทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ พร้อมด้วยชาวไทยจำนวนมากมายที่ร่วมเป็นจิตอาสาให้การ

ช่วยเหลอือย่างเต็มที่ และความคาดหวังไปพร้อม ๆ กับคนทั้งโลก รวมถึงความสูญเสยี ทั้งหมด

กลับทำให้เร่ืองราวของชุมชนเล็ก ๆ ในจังหวัดชายแดนเหนือสุดของไทย กลายเป็นพลังที่

ผลักดันให้ภารกิจคร้ังน้ีสำเร็จลุล่วงไปด้วยดี ทำให้ภารกิจที่เป็นไปไม่ได้ (Mission Impossible) 

กลับกลายเป็นเร่ืองจริงขึ้นมา และทำให้ถ้ำหลวงกลายเป็นเป็นที่รู้จักของคนทั่วโลก (สำนักข่าว

บีบีซี, 2561) 

จากปรากฏการณ์ดังกล่าว สถานีวิทยุกระจายเสียงและสถานีโทรทัศน์สาธารณะ

ออสเตรเลียนบรอดแคสติงคอร์ปอเรชัน (Australian Broadcasting Corporation) หรือสำนักข่าว 

ABC ได้จัดทำภาพยนตร์สารคดีพิเศษช่ือว่า Triumph in Thailand จำนวน 6 ตอน และ Out of 

the dark นำเสนอเร่ืองราวของการกู้ภัยช่วยชีวิตทีมหมูป่าที่ติดอยู่ในถ้ำหลวง-ขุนน้ำนางนอน 

จังหวัดเชียงราย และทำการออกอากาศไปแล้วเมื่อวันที่ 10 กรกฎาคม 2561 เวลา 21.00 น. 

ทางสถานีโทรทัศน์ ABC โดยสารคดีดังกล่าวเป็นส่วนหน่ึงของรายการ 20/20 ของสำนักข่าว 

ABC ซึ่งถ่ายทอดข่าวสาร เร่ืองราวบันเทิง รวมไปถึงประเด็นการเมือง (สำนักข่าว The 

Standard, 2561) 

ภายหลังจากภาพยนตร์สารคดีเร่ือง Triumph in Thailand และ Out of the dark แพร่

ภาพออกอากาศและได้รับกระแสตอบรับเสียงช่ืนชมกลับมาอย่างมากมาย สำนักข่าว ABC 

News จึงได้นำเสนอภาพยนตร์สารคดีเร่ือง ONE WAY OUT, Thai cave rescue โดยภาพยนตร์

สารคดีเร่ืองน้ี ได้รับคำช่ือชมอย่างมากเช่นกันในเร่ืองของคุณภาพการถ่ายทำ ซึ่งมีความ

ประณีตในการนำเสนอ เรียบเรียงเร่ืองราวได้อย่างน่าติดตาม แม้เร่ืองราวของเหตุการณ์

ดังกล่าวจะเป็นสถานการณ์ตึงเครียด แต่ทีมผู้ผลิตได้นำเสนอสอดแทรกฟุตเทจภาพธรรมชาติ

ที่สวยงาม พร้อมดนตรีประกอบ สลับให้รับชมตลอดเวลา 

ในภาพยนตร์ ONE WAY OUT มีการสัมภาษณ์บุคคลสำคัญหลายท่านทั้งทีมงาน

ชาวต่างชาติ และทีมงานชาวไทย นอกจากน้ีในภาพยนตร์ดังกล่าวยังมีการกล่าวยกย่องถึงคุณ
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ความด ีความมีน้ำใจ และการเสียสละของพ่ีน้องชาวไทยจากการร่วมกันช่วยชีวิตทีมหมูป่าอะ

คาเดมี่ โดยเฉพาะอย่างย่ิงนาวาตรี สมาน กุนัน 

นาวาตรี สมาน กุนัน หรือเป็นที่ รู้จักในช่ือ จ่าแซม เป็นอดีตทหารประจำหน่วย

บัญชาการสงครามพิเศษทางเรือ กองเรือยุทธการ ภายหลังลาออกจากราชการมาปฏิบัติงาน

เป็นเจ้าหน้าที่ตระเวนระงับเหตุฝ่ายรักษาความปลอดภัย (รปภ.) ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 

บริษัท ท่าอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) ได้เสียชีวิตจากเหตุการณ์ปฏิบัติการค้นหาและกู้ภัย

ถ้ำหลวง โดยในบทสัมภาษณ์ตอนหน่ึงของภาพยนตร์ ONE WAY OUT พลเรือตรีอาภากร อยู่คง

แก้ว (ผู้บัญชาการหน่วยบัญชาการสงครามพิเศษทางเรือ กองเรือยุทธการ หรือหน่วย SEAL) 

ได้กล่าวถึงสาเหตุของการเสียชีวิตของจ่าแซมว่า เกิดจากท่อออกซิเจนหลุดจากปากของจ่า

แซมและนำท่อสำรองออกมาใช้ไม่ทันเวลาเพราะทัศนวิสัยในน้ำมดืสนิท รวมถึงในบทสัมภาษณ์

ของผู้ว่าราชการจังหวัดเชียงราย นายณรงค์ศักดิ์ โอสถธนากร ได้แสดงความรูส้กึต่อเหตุการณ์

ดังกล่าวว่า การเสียชีวิตของจ่าแซมทำให้ทุกคนเศร้ามาก เหมือนโลกทั้งใบได้พังลง จากการ

เสียสละอันย่ิงใหญ่ของจ่าแซมทำให้เขาได้รับสมญานามว่า วีรบุรุษถ้ำหลวง นอกจากนี้ นาวา

ตรี สมาน กุนัน ยังได้รับการไว้อาลัยในระดับนานาประเทศ เช่น สื่อเดลีเมล์ของสหราช

อาณาจักร ที่แสดงความขอบคุณและระบุว่าเขาจะได้รับการจดจำตลอดไป หรือประเทศอินเดีย 

มีการก่อทรายเป็นรูปนาวาตรีสมาน เพ่ือเป็นการไว้อาลัย (เชียงใหม่นิวส,์ 2562) 

ในตอนจบของภาพยนตร์ ONE WAY OUT ได้นำเสนอรายละเอียดของทุกเหตุการณ์

อย่างครบถ้วน เร่ิมต้ังแต่การเข้าพักรักษาตัวในโรงพยาบาลของทีมหมูป่า การร้องไห้จากความ

เสยีใจเมื่อได้รับทราบข่าวการเสียชีวิตของจ่าแซม การพบสื่อมวลชนหลังออกจากโรงพยาบาล 

การเข้าช่วยเหลือเคลียร์พ้ืนที่โดยประชาชนจิตอาสา พิธีอุปสมบทนักฟุตบอลเยาวชน พร้อม

ดว้ยผู้ช่วยผู้ฝึกสอนทีมหมูป่าอะคาเดม ีเพ่ืออุทิศแก่นาวาตรีสมาน ที่วัดพระธาตุดอยตุง จังหวัด

เชียงราย เป็นเวลา 9 วัน ซึ่งพิธีกรในรายการ เจมส์ ลองแมน ได้กล่าวแสดงความช่ืนชมต่อ

รัฐบาลไทยในตอนหน่ึงของภาพยนตร์ว่า รัฐบาลให้ความสำคัญกับการคุ้มครองสิทธิเด็ก

ทางด้านจิตใจอย่างดีมาก หรือแม้กรณีที่สื่อต่างชาติยังไม่เข้าใจถึงการบวชของนักกีฬาทีม  

หมูป่า ซึ่งเจมส์ได้พยายามนำเสนอว่าพวกเขาต้องบวชเณรเพ่ือทำให้จิตใจสงบ หลังจากผ่าน

ความทุกข์และความเศร้า 

จากเหตุการณ์การช่วยเหลือนักฟุตบอลและโค้ชทีมหมูป่าอะคาเดมี่ เมื่อช่วงปลาย

เดอืนมิถุนายนจนถึงต้นเดอืนกรกฎาคม 2561 ที่ผ่านมาน้ัน ทำให้วนอุทยานถ้ำหลวง-ขุนน้ำนาง

นอน เป็นที่รู้จักของคนทั้งโลก สำนักข่าวบีบีซีไทย รายงานว่า อิทธิพลของเร่ืองราวการกู้ภัย

ช่วย13 ชีวิต ที่ ติดอยู่ในถ้ำหลวง-ขุนน้ำนางนอน อ.แม่สาย จ.เชียงราย ทำมีบริษัทผลิต
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ภาพยนตร์สัญชาติสหรัฐอเมริกา สองแห่งได้ประกาศว่าจะนำพล็อตเร่ืองดังกล่าวมาสร้างเป็น

ภาพยนตร์ระดับฮอลลีวู้ด ได้แก่ บริษัทเพียวฟลิกซ์ (Pure Flix) ซึ่งเป็นบริษัทที่ผลิตภาพยนตร์

เกี่ยวกับศาสนาคริสต์ ความเช่ือ และแรงบันดาลใจ และบริษัท ไอแวนโฮ พิคเจอร์ส ( Ivanhoe 

Pictures) โดยไมเคิล สก็อต ซีอีโอบริษัทเพียวฟลิกซ์ กล่าวว่า เร่ืองราวของการช่วยเหลือชีวิต

ทีมฟุตบอลหมูป่า เป็นเร่ืองราวของคนที่มาร่วมกันช่วยเหลอืเด็ก ๆ การที่ชาวนายอมให้น้ำท่วม

ที่นาของตัวเอง ทีมเก็บรังนกที่โรยตัวลงไปในโพรงถ้ำ และอดีตหน่วยซีลที่เสียชีวิตในถ้ำหลวง 

เป็นตัวอย่างของเร่ืองราวที่ผู้ผลิตภาพยนตร์สหรัฐฯ อยากจะสะท้อนให้ทั่วโลกเห็น เพราะใน

สงครามและในสภาวะยากลำบาก ผลลัพธ์ไม่ได้เป็นไปดว้ยดเีสมอ น่ีเป็นหน่ึงในช่วงเวลาที่หาได้

ยากที่ได้เห็นพลังของจิตวิญญาณของมนุษย์และสังคมนานาชาติในการช่วยเหลือเกื้อกูลกัน ถือ

เป็นสถานการณ์ที่แทบจะเป็นไปไม่ได้ในโลก และเป็นแรงบันดาลใจอย่างย่ิง โดยคาดว่าจะใช้

เวลาในการเตรียมการหน่ึงปีคร่ึงจงึเร่ิมสร้างภาพยนตร์ และคาดว่าจะออกฉายได้ในปี 2563 

อดัม สมิธ โปรดิวเซอร์ของบริษัทเพียวฟลิกซ์ แสดงความคิดว่า การดำเนินงานสร้าง

จะค่อยเป็นค่อยไปเพ่ือข้อมูลทุกอย่างถูกวาดภาพออกมาอย่างถูกต้อง ซึ่งต้องให้ความเคารพ

กับสิ่งที่เกิดขึน้กับชุมชน สิ่งที่สำคัญกว่านัน้คือการหาว่าเหตุการณ์ต่าง ๆ ดำเนนิไปอย่างไร เพ่ือ

สะท้อนถึงความผูกผันของเด็กในถ้ำ และความพยายามในการเอาชีวิตรอดในสถานการณ์ที่

ยากลำบากที่สุด รวมถึงความสัมพันธ์ระหว่างเด็กกับโค้ช   

ด้านจอห์น เอ็ม ชู ผู้กำกับภาพยนตร์ที่กำลังมีผลงานเร่ือง Crazy Rich Asians และ

ได้รับความนิยมอย่างสูงขณะน้ี ไดใ้ห้ความเห็นว่า เขาจะให้ความเป็นธรรม คนไทยจะมีบทบาท

สำคัญในหนังเร่ืองน้ีไม่ให้กระแสฮอลลีวู้ด Whitewash หรือการใช้นักแสดงผิวขาวหรือฝร่ังมา

เล่นแทนในเร่ืองเด็ดขาด น่ีเป็นเรื่องที่สวยงามเกี่ยวกับมนุษย์ แสดงให้เห็นทั้งมุมของคนไทยและ

สังคมนานาชาติที่มาร่วมกันช่วยเหลอืเพ่ือนมนุษย์ดว้ยกัน เพราะฉะน้ันจึงควรทำให้ถูกต้องและ

ให้เกียรติ (นันท์ชนก วงษ์สมุทร์, 2561) 

นอกจากน้ัน บริษัท The Variety ได้รายงานว่าสตูดิโอผลิตภาพยนตร์ Universal 

Pictures จากฮอลลีวูดได้รับสิทธิ์อย่างเป็นทางการเช่นกันในการสร้างภาพยนตร์จากชีวิตของ 

ดร.ริชาร์ด แฮร์รีส, ดร.เคร็ก คัลเลน และโค้ชเอก เอกพล จันทะวงษ์ รวมถึงสมาชิกทมีฟุตบอล

หมูป่าทั้ง 12 ชีวิต โดยในพล็อตเร่ืองจะเน้นเล่าถึงภารกิจการช่วยชีวิตที่คนทั่วโลกร่วมกัน 

จับตามอง และให้กำลังใจ ทั้งหน่วยกู้ภัย และโค้ชกับเด็ก ๆ ที่สามารถเอาชีวิตในถ้ำได้อย่าง 

น่าเหลือเช่ือ โดยผู้ดูแลโปรเจกต์คือ ไมเคิล เดอ ลูก้า กับ เดนา บรูเน็ตติ ซึ่งเคยมีผลงานสร้าง

ภาพยนตร์ที่โด่งดังมาแล้วหลายเร่ือง เช่น The Social Network, Fifty Shades of Grey และ 

Captain Philips  ซึ่งทั้งสองออกแถลงการณ์ร่วมกันว่า พวกเขารู้สึกต่ืนเต้นมากที่จะได้เล่าเร่ือง
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การทำงานอันน่าต่ืนเต้นของเหล่านักดำน้ำจากนานาชาติ ที่ได้มีส่วนร่วมกันทำงานในภารกิจ

ช่วยเหลอืชีวิตครัง้น้ี 

ย่ิงไปกว่าน้ัน ยังมีบริษัท De Warrenne Productions ที่ดำเนินงานสร้างโดย ทอม เวล

เลอร์ ผู้กำกับภาพยนตร์ชาวไทยเชื้อสายไอริช ซึ่งได้เปิดกล้องถ่ายทำเป็นบริษัทแรก และใช้ช่ือ

ภาพยนตร์ว่า The Cave นางนอน คาดว่าจะพร้อมออกฉายในโรงภาพยนตร์เป็นรายแรกในวัน

ครบรอบหน่ึงปีของเหตุการณ์ เดอืนกรกฎาคม 2562 นี ้(ผู้จัดการออนไลน์, 2561) 

ทอม วอลเลอร์ ให้สัมภาษณ์กับบีบีซีว่า ภาพยนตร์เร่ือง The Cave นางนอน ได้รับ

แรงบันดาลใจมาจากการที่เขาติดตามสถานการณ์ถ้ำหลวงอย่างใจจดใจจ่อ เหมือนคนอื่น ๆ 

ทั่วโลก พล็อตเร่ืองจะเน้นไปที่จิตอาสาของเหล่านักกู้ภัย และเร่ืองราวที่ไม่เคยเปิดเผยมาก่อน

ของผู้ที่เกี่ยวข้องในเหตุการณ์ โดยจะเล่าเร่ืองภายใต้มุมมองของคนไทย ทั้งนี ้ยังมีทีมนักดำน้ำ

จริงมาร่วมแสดงในภาพยนตร์ อันประกอบด้วย จิม วาร์นี จากประเทศเบลเยียม อีริค บราวน์ 

จากประเทศแคนาดา ตันเสี่ยวล่ง จากประเทศจีน นักแสดงทุกคนต่ืนเต้นและก็อยากมีส่วนร่วม

มาก นักดำน้ำเหล่านี้ไม่ต้องแสดงอะไรเลย เพียงแต่เป็นตัวเอง ให้รู้สึกเหมือนกับว่าได้กลับไปที่

ถ้ำหลวง และไปอยู่ในเหตุการณ์อีกคร้ัง เราพยายามให้ชุมชนที่ไปถ่ายทำเข้ามามีส่วนร่วมให้

มากที่สุด ตัวประกอบหลายตัวเดินทางมาไกลมากเพ่ือมาเป็นส่วนหน่ึงของการถ่ายทำ 

นอกจากน้ี ทีมงานยังอยู่ระหว่างการรอคำอนุญาตจากกระทรวงวัฒนธรรม ประเทศไทย ให้

สามารถนำเด็ก ๆ นักฟุตบอลทมีหมูป่าทั้ง 12 คน มาปรากฏตัวในภาพยนตร์ 

ภาพยนตร์เร่ือง The Cave ถ่ายทำที่ประเทศไทยเป็นหลัก โดยเฉพาะในจังหวัด

เชียงราย แต่ก็ยังมีฉากในไอร์แลนด์ เวลส์ จีน ญี่ปุ่น รวมถึง ฮาวาย โดยทีมงานได้ถ่ายทำในถ้ำ

ต่าง ๆ ที่พวกเขาเห็นว่าเหมาะที่จะสร้างภาพถ้ำหลวงที่สมจริงขึ้นมา และเน่ืองจากปฏิบัตกิารณ์

ช่วยเหลือทีมหมูป่าเกิดข้ึนในถ้ำที่นอกจากจะท่วมน้ำแล้วก็ยังคดเคี้ยวและเต็มไปด้วยรอยแยก

ระหว่างหิน การถ่ายทำภาพยนตร์จึงเป็นเร่ืองท้าทายอย่างมาก ทีมงานที่เป็นนักดำน้ำและผู้มี

ประสบการณ์มีส่วนช่วยได้มาก ทีมงานสามารถจำลองสภาพแวดล้อมที่เหมือนจริงซึ่งมีทัศน

วิสัยต่ำ และมีเพียงแสงจากไฟฉายบนหัวเท่าน้ัน เหมือนกับว่าผู้ชมได้ดำเข้าไปโผล่ในถ้ำพร้อม

กับนักดำนำ้เหล่าน้ัน (สำนักข่าวบีบีซี, 2561) 

วนอุทยานถ้ำหลวง-ขุนน้ำนางนอน เป็นวนอุทยานในเขตป่าสงวนแห่งชาตปิ่าดอยนาง

นอน ต้ัง อยู่ในตำบลโป่งผา อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย มีเนื้อที่ 5,000 ไร่ มีลักษณะภูมิ

ประเทศเป็นภูเขาขนาดใหญ่หลายลูกติดต่อกัน มีความสูงโดยเฉลี่ย 779 เมตร และลาดชันมา

ทางทิศตะวันออก มีความยาวถ้ำประมาณ 10.3 กม. เป็นแหล่งพักผ่อนหย่อนใจ และเป็นแหล่ง

ศึกษาธรรมชาติ โดยถ้ำหลวง ต้ังอยู่ที่บ้านน้ำจำ ตำบลโป่งผา เป็นถ้ำหินปูนกึ่งแห้งขนาดใหญ่ 
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มีความยาวรวมทั้งสิ้น 10,316 เมตร ถอืเป็นถ้ำที่มีความยาวมากที่สุดเป็นอันดับ 4 ของประเทศ

ไทย ปากถ้ำเป็นโถงกว้าง ภายในถ้ำสามารถพบเกล็ดหินสะท้อนแสง หินงอก หินย้อย ธารน้ำ 

ถ้ำลอด และถ้ำแขนง แนวโถงถ้ำมีเส้นทางคดเคี้ยว บางช่วงเข้าถึงง่าย บางช่วงมีเพดานต่ำ ถ้ำ

หลวงจะเปิดให้นักท่องเที่ยวเข้าชมได้เฉพาะช่วงหน้าแล้ง (เดือนธันวาคม–มิถุนายน) และปิด

ในช่วงฤดูฝน (กรกฎาคม-พฤศจิกายน) เน่ืองจากมีน้ำไหลผ่านหรือเข้าท่วมพื้นที่บางส่วนของ

ถ้ำ นักท่องเที่ยวสามารถขออนุญาตเจ้าหน้าที่เข้าชมถ้ำได้ด้วยตัวเองหรือติดต่อผ่านทาง

เจ้าหน้าที่ให้ชาวบ้านในท้องถิ่นเป็นผู้นำเที่ยว ภายในถ้ำไม่มีการติดต้ังไฟส่องสว่าง นักท่องเที่ยว

ต้องยมืหรือเช่าไฟฉายจากศูนย์บรกิารนักท่องเที่ยว (สำนักข่าวบีบีซี, 2561) 

วนอุทยานแห่งน้ีมีพ้ืนที่ต่อเน่ืองกัน 2 แห่งคือถ้ำหลวงและขุนน้ำนางนอน บริเวณถ้ำ

หลวง เป็นที่ทำการวนอุทยาน โดยทั่วไปแลว้ถ้ำแห่งนีจ้ะมีนักท่องเที่ยวมาไม่มาก ราว 10 คนต่อ

วัน มีป้ายบอกถึงอันตรายในช่วงฤดูฝนทั้งภาษาไทย-ภาษาอังกฤษ ละแผนที่ถ้ำติดด้านหน้า 

เมื่อนักท่องเที่ยวไปถึงก็จะไปติดต่อเจ้าหน้าที่ให้พาเที่ยวหรือถามข้อมูล (ผู้จัดการออนไลน์, 

2561) 

ผลกระทบจากการกู้ภัยช่วยชีวิตทีมหมูป่าส่งผลให้ถ้ำหลวง-ขุนน้ำนางนอนและ

บริเวณโดยรอบไดรั้บความเสียหลายส่วน พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี กล่าวว่า 

หลังสิ้นสุดภารกิจนำตัวนักทีมหมูป่าอะคาเดมีแม่สาย ทั้ง 13 ชีวิตออกจากถ้ำหลวง วนอุทยาน

ถ้ำหลวง-ขุนน้ำนางนอน อ.แม่สาย จ.เชียงราย ได้สั่งการให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเร่งฟื้นฟูถ้ำ

หลวง ให้ระบบนิเวศกลับมาเป็นปกติ และการที่ถ้ำหลวงเป็นสถานที่ท่องเที่ยวต้องทำให้เกิด

ความปลอดภัย เพ่ือวันหน้าจะสามารถพัฒนาเป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่มีช่ือเสียง มีมาตรการ

ป้องกันการเข้าออก เช่น ไม่ควรเข้าไปในฤดูน้ำ มีระบบแจ้งเตือน ป้ายแจ้งเตือน เป็นต้น คาดว่า

สถานที่แห่งน้ีจะเป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่มช่ืีอเสยีงในอนาคต (Thai PBS News, 2561) 

นายจงคลาย วรพงศธร รองอธิบดีกรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืช กล่าวว่า 

พล.อ.สุรศักดิ์ กาญจนรัตน์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

มอบหมายให้กรมอุทยานแห่งชาติฯ วางแผนสำรวจพื้นที่เพ่ือจัดทำแผนฟืน้ฟูล่วงหน้าทั้งสภาพ

พ้ืนที่ ภูมิทัศน์ในระยะสั้น และระยะกลาง นอกจากนี้ยังต้องเตรียมวางแผนพัฒนาเป็นสถานที่

ท่องเที่ยว ซึ่งพล.อ.ประยุทธ์ จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี ได้มอบหมายให้เตรียมการฟื้นฟู 

รวมทั้งมีความเป็นไปได้สูงว่าหลังจากนี้จะมีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาพิสูจน์ความสวยงาม

ของถ้ำหลวงมากขึน้ ดังน้ันกรมอุทยานฯจะต้องมีแผนแม่บทและปรับภูมิทัศน์ต่าง ๆ รวมทั้งการ

กำหนดพ้ืนที่ให้ชัดเจนว่าจุดไหนควรปิด หรือเปิดเพ่ือการท่องเที่ยวได้ เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดเหตุ

ซ้ำ และอนาคตอาจจะเสนอประกาศเป็นอุทยานแห่งชาติถ้ำหลวง-ขุนน้ำนางนอน ยกระดับจา
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กวนอุทยานแห่งชาติ แต่ทั้งหมดต้องเร่งทำแผนต่าง ๆ รวมทั้งฟื้นฟูร่องรอยต่างให้แล้วเสร็จ

ก่อน (Thai PBS News, 2561) 

ด้าน นายคมฉาน ตะวันฉาย นักเขียนสารคดีท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม ยังให้

ความเห็นว่า จากเหตุการณ์ในคร้ังนี้ ทำให้คนทั่วโลกรู้จักช่ือของถ้ำหลวง-ขุนน้ำนางนอน ว่า

เป็นพ้ืนที่การกู้ภัยในถ้ำที่นักกู้ภัยทั่วโลกต่างลงความเห็นกันว่ายากที่สุดในโลก อีกทั้งการออก

ข่าวไปทั่วโลกในระยะเวลาครึ่งเดอืนน้ัน ย่อมนำมาซึ่งการอยากมาให้เห็นกับตาสักครั้ง จึงควร

ใช้โอกาสน้ีในการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวในพืน้ที่ จะเพ่ิมรายได้ทำให้เศรษฐกิจในพื้นที่ดีขึ้น 

แม้ถ้ำหลวงไม่ใช่ถ้ำที่มีหินงอกหินย้อยที่สวยงาม แต่สามารถทำเป็นที่เที่ยวเชิงผจญภัยได้ คน

อยากมาเห็นว่าการเดินทางในถ้ำยากลำบากเพียงใด ทำไมนักกู้ภัยทั่วโลกจึงทึ่งเมื่อการกู้ภัย

สามารถทำได้สำเร็จ โดยอาจมีการทำทางเดินที่ชัดเจน มีไฟฟ้าส่องสว่างเข้าไปได้เท่าที่

เห็นสมควร นอกจากน้ัน บรเิวณขุนน้ำนางนอน ยังเป็นบรเิวณที่น้ำไหลออกมาจากภูเขา เป็นลำ

คลองที่มีสีฟ้า ไหลวนไปมาในพ้ืนที่หน่วยพิทักษ์ยาวนับหลายร้อยเมตรและมีบริเวณที่ร่มรื่น ซึ่ง

เป็นสิ่งที่มีไม่มากในประเทศไทย อาจเป็นจุดท่องเที่ยวที่จะได้รับความนิยมโดยเฉพาะ

นักท่องเที่ยวแบบกางเต็นท์พักแรมอย่างมาก อีกทั้งการยกสถานะเป็นอุทยานแห่งชาติน้ัน จะ

ทำให้ได้รับงบประมาณมาดำเนินการจัดการพ้ืนที่ได้อย่างมีประสทิธิภาพ (ปิ่น บุตรี, 2551) 

บทบาทและอิทธิพลของสื่อโทรทัศน์ต่างประเทศยังมีผลต่อการประชาสัมพันธ์  

สถานที่ท่องเที่ยวของไทยอย่างต่อเน่ือง โดยเมื่อไม่นานมานี้รายการไชนีส เรสทัวรองท์ 

(Chinese Restaurant,中餐厅) เป็นรายการเรียลลิตี้โชว์ ในโครงการที่ช่ือว่าไปด้วยกันตลอด

ทาง (一带一路) เพ่ือใช้สนับสนุนการประชาสัมพันธ์วัฒนธรรมและอาหารจีนให้คนทั่วโลก

ได้รู้จัก โดยออกอากาศทางสถานีโทรทัศน์หูหนาน ประเทศจีน โดยใช้นักแสดง นักร้อง 

นายแบบ นางแบบ ที่มีช่ือเสียงของประเทศจีนมาร่วมรายการจำนวน 5 คน ได้แก่ หวงเสี่ยว 

หมิง, เจ้า เว่ย, โจว ตงหยู, จาง เหลียง และ หลิง เฉิน มีรูปแบบรายการกำหนดให้เหล่าดารา

จีนทั้ง 5 คน มาเปิดร้านอาหารจีนที่ริมทะเลเหมือนจริง และจะต้องช่วยกันต้ังแต่จัดและตก 

แต่งร้าน  คิดเมนูอาหาร ซื้อวัตถุดิบที่ตลาด เข้าร้าน ทำอาหาร เสิรฟ์อาหาร และล้างจาน  

เป็นเวลา 20 วัน ทางทีมงานของรายการเลือกใช้สถานที่ถ่ายทำ คือ เกาะช้าง จังหวัดตลาด 

ประเทศไทย ซึ่งซีซั่น (ฤดูกาล) ที่   1 มีทั้ งหมด 11 ตอน ได้ออกอากาศไปแล้วเมื่อวันที่   

22 กรกฎาคม 2017 และซีซั่นที่  2 มีทั้งหมด 12 ตอนที่  1 ออกอากาศไปแล้วเมื่อวันที่   

20 กรกฎาคม 2018 

หลังจากออกอากาศ รายการนี้ได้รับความนิยมจากผู้ชมชาวจีนเป็นจำนวนมาก 

นอกจากเป็นการยืนยันว่านักท่องเที่ยวชาวจีนช่ืนชอบสถานที่ท่องเที่ยวของไทย ยังเป็นการช่วย
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ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวทางทะเลให้ประเทศไทยอย่างกว้างขวาง ตัวอย่างกระแสตอบรับ

จากผู้ชมชาวจีน เช่น สินค้าเบคอนกระป๋องย่ีห้อ SPAM ซึ่ง โจว ตงหยู ได้ซื้อมาจากซุปเปอร์

มาร์เก็ตในประเทศไทย ในเวลาไม่กี่ช่ัวโมงหลังจากออกอากาศ มีลูกค้าให้ความสนใจทำการ

สั่งซื้อออนไลน์ในประเทศจีนเป็นจำนวนมาก (Chinese Restaurant , สื่อออนไลน์) ย่ิงไปกว่า 

เป็นโอกาสที่ดีสำหรับศิลปินชาวไทย ได้แก่  นายสิริโรจน์ ปริญญานันท์  หรือโบ๊ท และ 

นายจันษกร กิตติวัฒนากร (หงหยก) ได้รับเชิญให้เป็นแขกร่วมในรายการเรียลลิต้ีดังกล่าว โดย

รับหน้าที่เล่นดนตรีสดในร้านอาหารให้แขกและนักแสดงฟัง 

นอกจากน้ัน ในด้านของบทบาทละครชุดโทรทัศน์ที่มีอิทธิพลต่อการส่งเสริมการ

ท่องเที่ยว กัมปนาท กาญจนาคาร (2560 , สื่อออนไลน์) ได้แสดงทัศนะถึงตัวอย่างละครชุด

เร่ือง แดจังกึม ว่า เมื่อปี 2546 สถานโีทรทัศน์ Munhwa Broadcasting Corporation (MBC) ของ

ประเทศเกาหลใีต้ได้ออกอากาศละครเร่ืองดังกล่าว และได้รับความนิยมจากผู้ชมในประเทศจน

ติดอันดับ 1 ใน 10 ละครชุดที่ได้รับความนิยมมากที่สุด และอีก 2 ปีต่อมาสถานีโทรทัศน์ไทย

ทีวีสีช่อง 3 ได้นำละครชุดดังกล่าวมาเผยแพร่ภายในประเทศไทยซึ่งได้รับความนิยมอย่างล้น

หลาม ไม่เพียงแต่ประสบความสำเร็จในประเทศไทยยังได้รับความนิยมในอีกหลายประเทศใน

เอเชีย เช่น จีน ญี่ปุ่น ไต้หวัน ฮ่องกง สิงคโปร์ และทั่วโลก โดยมีการส่งออกละครชุดแดจังกึม

ไปแล้วถึง 91 ประเทศทั่วโลก ทำรายได้จากลิขสิทธิ์ถึง 103.4 ล้านเหรียญสหรัฐฯ ซึ่งนับเป็น

ความสำเร็จคร้ังสำคัญที่ก่อให้เกิดกระแสความคลั่งไคล้ต่อวัฒนธรรมและนักแสดงเกาหลีใน

เวลาต่อมา 

การเติบโตด้านการท่องเที่ยวคร้ังนี้มีรัฐบาลเกาหลีใต้เป็นผู้ให้การสนับสนุนหลักเพ่ือ

ใช้กระแสดังกล่าวประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว โดยรัฐได้ทำการซื้อสถานที่ถ่ายทำละคร 

แดจังกึม และกำหนดเข้าเป็นหน่ึงในรายการตามรอยละครเร่ืองดัง นำนักท่องเที่ยวต่างชาติ

เดนิทางไปยังเกาหลใีต้เพ่ือเย่ียมชมฉากที่ใช้ในการถ่ายทำ อีกทั้งยังให้เงินสนับสนุนการผลิตผล

งานที่น่าสนใจ จึงทำให้มีละครชุดที่ได้รับความนิยมเข้าสู่ตลาดสื่อบันเทิงอย่างสม่ำเสมอ อาทิ

เช่น ละครเร่ือง Full House, Autumn in My Heart, Coffee Prince และเร่ืองล่าสุด Descendants 

of the Sun เมื่อต้นปี 2559 โดยละครชุดเหล่านี้ได้สร้างกระแส K-Drama อย่างแพร่หลาย 

ความสำเร็จที่เกิดขึ้นเป็นกลยุทธ์การสร้างกระแส K-Drama ผ่านละครชุดจากเกาหลีใต้เพ่ือ

เป็นกลไกหลักในการดึงนักท่องเที่ยวเข้าประเทศและสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวให้ได้จำนวน

มาก โดยนับต้ังแต่ปี 2533 เป็นต้นมา กลยุทธ์นี้สามารถสร้างกระแสคลื่นศิลปวัฒนธรรมของ

เกาหลใีต้ (The Korean Wave) ไปทั่วโลกอย่างแนบเนียนและแยบยล (กัมปนาท กาญจนาคาร, 

2559) 
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ย่ิงไปกว่าน้ัน ในประเทศไทยบทบาทของละครชุดโทรทัศน์ที่มีต่อการส่งเสริมการ

ท่องเที่ยว คือ กระแสละครโทรทัศน์เร่ือง บุพเพสันนิวาส เป็นสื่อบันเทิงที่ประสบความสำเร็จ

อย่างสูงและมีอิทธิพลต่อการท่องเที่ยวไทยอย่างมาก เป็นละครแนวย้อนยุคที่เนื้อเร่ืองมีความ

โดดเด่น สนุกสนาน แสดงให้ เห็นถึงความแตกต่างระหว่างยุคสมัย สามารถก่อให้ เกิด

ปรากฏการณ์กระแสความนิยมตามรอยละครไทย มีการจัดทัวร์ท่องเที่ยวในสถานที่แหล่ง

โบราณสถานที่ปรากฏเป็นฉากของละคร เช่น วัดไชยวัฒนาราม จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

หรือที่พระนารายณ์ราชนิเวศน์ จังหวัดลพบุรี รวมถึงนักท่องเที่ยวเกิดกระแสนิยมแต่งชุดไทย

มายังสถานที่ดังกล่าว นอกจากน้ัน ละครโทรทัศน์เร่ือง บุพเพสันนิวาส ยังสร้างช่ือเสียงใน

ต่างประเทศได้ไม่แพ้ในประเทศไทย สามารถขายลิขสิทธิ์ให้ประเทศเพ่ือนบ้าน ได้แก่ กัม พูชา 

เวียดนาม และพม่า มีการแปลซับไตเติลออกมาเป็นภาษาต่าง ๆ มากมาย (วิกิพีเดยี, 2561) 

เสรี วงษ์มณฑา (2561) ได้แสดงทัศนะต่อละครโทรทัศน์ไทยเร่ืองบุพเพสันนิวาสไว้ว่า 

ละครเร่ืองน้ีกลายเป็นปรากฏการณ์ที่มีคุณค่าย่ิงใหญ่ในการปลุกกระแสความนิยมไทย 

สามารถก่อให้เกิดละครที่น่าสนใจและเป็นประโยชน์กับประเทศชาติ สร้างกระแสความนิยมใน

การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และเชิงวัฒนธรรมที่อยุธยา ถ่ายทอดความรู้ให้ผู้ชมทั้งในด้าน

ของภาษาและเอกลักษณ์ที่น่าภาคภูมิใจ สามารถปลุกกระแสนิยมไทยให้สอดคลอ้งกับนโยบาย

นิยมไทยของรัฐบาลได้เป็นอย่างดี ที่สำคัญละครเร่ืองบุพเพสันนิวาสสามารถสร้างรายได้ด้าน

การท่องเที่ยวให้ประเทศไทยอย่างมหาศาล เพราะผู้ชมที่สนใจในเร่ืองราวต่าง ๆ ของเหตุการณ์

ในละครย่อมสนใจที่จะเดินทางตามรอยละครไปยังสถานที่ที่ปรากฏในละครเร่ืองน้ัน เหมือน

ดังที่คนไทยเดินทางตามรอยละครเกาหลีจนทำให้การท่องเที่ยวเกาหลีกลายเป็นที่นิยมอย่าง

มาก หากรัฐบาลให้ความสนใจใช้วัฒนธรรมนำเศรษฐกิจ ส่งเสริมการท่องเที่ยวด้วยการสร้าง

กระแสตามรอยละครได้สำเร็จ ประเทศไทยย่อมสามารถที่จะเพ่ิมจำนวนนักท่องเที่ยวทั้งชาว

ไทยและชาวต่างชาติได้มากย่ิงขึ้น นำวัฒนธรรมพร้อมความเป็นไทยออกไปเผยแพร่ให้ชาวโลก

ได้รับรู ้ทำให้ละครไทยกลายเป็นละครที่กา้วไกลสู่โลกไร้พรมแดน 

นอกจากน้ี การท่องเที่ยวสิงคโปร์ (Singapore Tourism Board- STB) ได้เล็งเห็นถึง

ความสำคัญของการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวของประเทศผ่านทางสื่อภาพยนตร์จึงได้

ร่วมกับบริษัท ภาพยนตร์ วอเนอร์ บราเดอร์ส ฟาร์อิส อินคอโปเรช่ัน นำเสนอภาพยนตร์โรแมน

ติกคอมเมดี้ร่วมสมัยเร่ือง Crazy Rich Asians ในช่ือภาษาไทยไทยว่า เหลี่ยมโบต๋ัน สร้างจากนว

นิยายขายดีของนิวยอร์กไทมส์ เมื่อปี 2013  โดยนักเขียนช่ือดังชาวสิงคโปร์ เควิน ควาน 

ภาพยนตร์เร่ืองน้ีใช้ประเทศสิงคโปร์เป็นหน่ึงในสถานที่ถ่ายทำหลัก โดยสะท้อนให้เห็นความ
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หลากหลายและสสีันของความเป็นเมือง อาหารนานาชนิด วัฒนธรรม วิถีชีวิตของคนสิงคโปร์ 

และสถานที่ท่องเที่ยวที่ที่ปรากฏในภาพยนตร์ (แบรนด์เอจ ออนไลน์, สื่อออนไลน์) 

ภาพยนตร์ Crazy Rich Asians กำกับโดยผู้กำกับเชื้อสายจีน Jon M. Chu และนำ

แสดงโดยนักแสดงเชื้อสายจีน-เอเชียทั้งเร่ืองเป็นคร้ังแรกในรอบ 25 ปี นับจากที่ฮอลลีวู้ดได้

สร้างภาพยนตร์ที่ใช้นักแสดงเอเชียทั้งหมดในเร่ือง The Joy Luck Club เมื่อปี ค.ศ. 1993 Crazy 

Rich Asians บอกเล่าเร่ืองราวของ Rachel Chu อาจารย์สาวอเมริกันเชื้อสายจีนที่เดินทางไป

สงิคโปร์กับแฟนหนุ่มเป็นครั้งแรกเพื่อร่วมงานแต่งงานของเพ่ือนในวัยเด็กของแฟนหนุ่ม แต่เธอ

กลับพบว่าภายใต้ภาพลักษณ์ธรรมดาติดดินแฟนหนุ่มของเธอกลายเป็นทายาทมหาเศรษฐี

อันดับตน้ของเอเชีย นอกเหนือจากเนือ้เร่ืองที่สนุกสนานชวนติดตาม ประเด็นหน่ึงที่น่าสนใจคือ

สถานที่ท่องเที่ยวโดดเด่นทั่วสิงคโปร์ และบางส่วนในมาเลเซียที่ใช้เป็นถ่ายทำ (Danny Yu, 

2018) 

Crazy Rich Asians ได้รับกระแสตอบรับเป็นอย่างดีจากทั่วโลก สามารถขึ้นครอง

อันดับหน่ึงบนบ็อกซ์ออฟฟิศถึงสองสัปดาห์และคงความนิยมอย่างต่อเน่ือง นัยยะของ

ภาพยนตร์สื่อแทรกได้ดีและถูกจังหวะในช่วงที่กระแสฮอลลีวู้ดกำลังต้องการความเป็นของแท้ 

ด้วยการใช้ทีมงานและนักแสดงที่เป็นเอเชียและเชื้อสายเอเซียนจริงแทนที่การฟอกขาว (ใช้

นักแสดงตะวันตก) เหมือนอย่างที่เคยเป็นมาในอดตี (Gen Online, 2018) 

เอ็ดเวิร์ด โค ผู้อำนวยการบริหาร การท่องเที่ยวสิงคโปร์ประจำภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต้ แสดงทัศนะว่า การท่องเที่ยวสิงคโปร์รู้สกึเป็นเกียรติที่ได้ร่วมมือกับวอเนอร์ 

บราเดอร์ส เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ชมไดส้ัมผัสกับสิงคโปร์ในมุมมองที่อาจไม่เคยเห็นมาก่อน ผ่าน

ภาพยนตร์เร่ือง Crazy Rich Asians ทว่าสิ่งที่ผู้ชมจะได้รับน้ันมีมากกว่าการได้เห็นสถานที่

ท่องเที่ยวที่สวยงาม แต่ภาพยนตร์ยังแฝงไว้ด้วยเร่ืองราววัฒนธรรมความสัมพันธ์ในครอบครัว

ของคนเอเชีย ขณะเดียวกันผู้ชมยังได้เห็นสถาปัตยกรรมที่โดดเด่นของสิงคโปร์ ความเป็น

ศูนย์กลางทางด้านธุรกิจ ความหลากหลายทางด้านวัฒนธรรม และ ไลฟ์สไตล์ที่เป็นเอกลักษณ์ 

ล้วนเป็นไปได้เพราะแรงบันดาลใจจากคนสิงคโปร์และความมีใจรักกับสิ่งใดสิ่งหน่ึงและความ

ต้องการจะทำให้สิ่งเหล่าน้ันเป็นไปได้ เป็นการเชิญชวนให้ทักท่องเที่ยวมาร่วมแบ่งปัน

ประสบการณ์ และผลักดันให้ทุกความชอบเป็นไปได้ที่สิงคโปร์ (Brand Age Online, 2561) 

ความน่าสนใจในภาพยนตร์เร่ืองนี้ คือการนำเสนอภาพให้ผู้ชมรู้สึกเหมือนไดเ้ดนิทาง

ไปเย่ียมชมสถานที่ต่าง ๆ จริง ได้เห็นในมุมมองของสถานที่ท่องเที่ยวหลายแห่งในสิงคโปร์ 

สัมผัสถึงความเป็นที่สุดของเมืองซึ่งเต็มไปดว้ยกิจกรรมและสถานที่ที่ควรไปเปิดประสบการณ์

สักครัง้หน่ึงในชีวิต อันได้แก่ 
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Gardens by the Bay สวนลอยฟ้ากว้างใหญ่ ใจกลางเมือง Super trees Grove 

สถาปัตยศิลป์ที่เป็นไอคอนสำคัญดึงดูดทุกสายตา สร้างความโดดเด่นไม่เหมือนใคร ต้นไม้

เสมือนที่ได้แรงบันดาลใจจากต้นไม้ประจำชาติ Miss Joaquim ต้ังตระหง่านสะท้อนแสงสีสุด

ประทับใจ Gardens by the Bay เปิดให้บริการแสดงพรรณไม้หายากทุกวัน รวมไปถงึการแสดง

แสงไฟ Garden Rhapsody ในช่วงค่ำทุกคืน 

Marina Bay Sands อาคารสามตึกตระหง่านที่เปรียบเสมือนแลนด์มาร์คสัญลักษณ์

ใหม่ของสิงคโปร์ เป็นจุดชมวิวที่เห็นภาพเมืองสิงคโปร์ตัดฉากเสน้ขอบฟา้ในตำนานที่ดีที่สุดแห่ง

หน่ึง โดยหมู่ตึกเแห่งน้ีออกแบบโดยสถาปนิกช่ือดัง Moshe Safdie มีบริการทั้งส่วนของโรงแรม 

ห้างสรรพสินค้า The Shoppes คาสิโน รวมไปถึงพิพิธภัณฑ์ศิลป์และศาสตร์ Art Science 

Museum และศูนย์แสดงนิทรรศการระดับโลกที่น่าสนใจ 

ศูนย์อาหาร Newton Food Centre (Hawker) แหล่งรวมสตรีทฟู้ดทอ้งถิ่นมากมาย เช่น 

หมูสะเต๊ะ ขนมผักกาด หอยทอด ผัดหมี่ฮกเกีย้นกุ้ง ข้าวราดแกงเนื้อ จาปาตี และขนมปังปิ้งไส้

สังขยา โดยผู้กำกับมีการนำเสนอภาพอาหารทั้งหลายดว้ยเทคนิกการซูมเพ่ือเพ่ิมความน่าสนใจ

ให้กับผู้ชม 

โรงแรม Raffles Hotel สไตล์โคโลเนียลที่เปิดให้บรกิารมาตั้งแต่ปี ค.ศ. 1887 เป็นหน่ึง

ในโรงแรมที่เก่าแก่ที่สุดของสิงคโปร์ (ในเร่ืองใช้ช่ือว่า Goodwood Park) นอกจากน้ัน บาร์ใน

โรงแรมราฟเฟิลส์ยังเป็นต้นกำเนิดของค็อกเทลประจำชาติที่ช่ือว่า Singapore Sling 

ตรอกฮาจิ (Haji Lane) ในย่านกัมปง แกลม (Kampong Glam) อันลือช่ือเร่ือง สตรีท 

อาร์ท และมีร้านกาแฟรูปแบบใหม่ พร้อมด้วยร้านขายสินค้าจากดีไซเนอร์ของท้องถิ่นที่ไม่

เหมือนใคร (แบรนด์เอจ ออนไลน์, สื่อออนไลน์) 

ร้าน Humpback บนถนนบูกิส (Bukit Pasoh) ในย่านไชน่า ทาวน์ ที่เต็มไปด้วยอาคาร

เก่าหลากสีและสถาปัตยกรรมแบบเปอรานากันที่น่าตื่นตาต่ืนใจซึ่งได้รับการอนุรักษ์ไว้อย่างดี 

ถนนเสน้น้ีมีร้านค้า ร้านอาหาร บาร์ และคาเฟ่เปิดให้บรกิารมากมาย   

ในภาพยนตร์ยังมีการสอดแทรกหลากหลายกิจกรรมที่น่าสนใจเพ่ือประชาสัมพันธ์

ประเทศสงิคโปร์ เช่น งานสิงคโปร์กรังปรซี์ งาน Beer fest Asia 2018 และอื่น ๆ อีกมากมาย 

สื่อออนไลน์ TheWrap รายงานข้อมูลจากเว็บไซด์ Orbitz และ Kayak ซึ่งให้บริการ

การจองที่พักว่า สงิคโปร์ประสบความสำเร็จจากผลตอบรับในการค้นหาการท่องเที่ยวสิงคโปร์

นับตัง้แต่ภาพยนตร์ Crazy Rich Asians ออกฉายรอบปฐมทัศน์เมื่อตน้เดอืนที่ผ่านมา โดยมีผู้ชม

ที่ต้องการเดนิทางตามรอยภาพยนตร์เพ่ือดื่มด่ำกับความเย้ายวนใจและเสน่ห์ของเมืองสิงคโปร์

เพ่ิมมากขึ้น เมื่อเทียบกับข้อมูลปีที่แล้วการค้นหาสิงคโปร์ทางเว็บไซด์ Orbitz มียอดผู้เข้าชม
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เพ่ิมสูงขึ้น 20% ในหน่ึงสัปดาห์หลังจากรอบปฐมทัศน์ของภาพยนตร์ ขณะเดียวกันเว็บไซด์ 

Kayak แจ้งว่า มียอดผูเ้ข้าชมเว็บไซด์เพ่ิมขึน้ถึง 41% เมื่อเทียบกับช่วงเวลาเดียวกันของปีที่แล้ว 

และเพ่ิมขึ้น 15% ในสัปดาห์ต่อสัปดาห์หลังจากภาพยนตร์ และมีการเปิดเส้นทางการบินไปยัง

สงิคโปร์เพ่ิมขึ้นอักด้วย 

Carey Malloy ผู้อำนวยการฝ่ายการตลาดของ Orbitz เปิดเผยต่อ TheWrap ว่า ข้อมูล

การค้นหาเป็นวิธีที่ดีและแม่นยำที่สุดในการทำความเข้าใจแนวโน้มที่เกิดขึ้นในช่วงเวลาที่

เฉพาะเจาะจงเพ่ือบ่งช้ีถึงความสนใจ ผู้ที่ได้รับแรงบันดาลใจจากหนังสือที่ขายดหีรือภาพยนตร์

อาจจะค้นหาถึงจุดหมายปลายทางที่เกี่ยวข้องในขณะนั้น และ Crazy Rich Asians ไดก้่อให้เกิด

การเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ เมื่อผู้ชมสามารถน่ังลงและรับชมเร่ืองราวที่มีชีวิตขึ้นมาได้ ทำให้

พวกเขาอยากจะไป ณ ที่แห่งน้ันและจะมีประสบการณ์แบบเดยีวกันกับในภาพยนตร์  

Orbitz ยังให้ข้อมูลเพ่ิมเติมว่า การค้นหาสถานที่ที่ไดรั้บแรงบันดาลใจจากภาพยนตร์

ในช่วงของหลายปีที่ผ่านมาได้รับความนิยมอย่างมาก เช่น การประสบความสำเร็จด้านการ

ท่องเที่ยวของประเทศนิวซีแลนด์หลังจากการเปิดตัวของภาพยนตร์เร่ือง Lord of the Rings 

รวมไปถึง Las Vegas ทีป่ระสบความสำเร็จเช่นเดยีวกันหลังจากภาพยนตร์เร่ือง The Hangover 

ออกฉาย (The Wrap, 2014) 

นอกจากน้ัน Klook Travel แพลตฟอร์มที่นำเสนอกิจกรรมการท่องเที่ยวและบริการ

การจองห้องพัก รายงานว่า มีการเข้าชมเว็บไซด์และการจองห้ องพักโรงแรมเพ่ือสร้าง

ประสบการณ์หรูหราในสงิคโปร์ตามรอยภาพยนตร์เพ่ิมมากขึ้น เช่นเดยีวกับจุดหมายปลายทาง

ของภาพยนตร์ส่วนใหญ่ จุดสนใจในการท่องเที่ยวและการจองโรงแรมที่หรูหรา ภาพยนตร์เร่ือง

น้ีเป็นเคร่ืองหมายเชิงบวกต่อภาคการท่องเที่ยวของสิงคโปร์ เช่น แลนด์มาร์คบาย เดอะเบย์ ซึ่ง

เป็นที่รู้จักกันดีว่าเป็นบ้านของพืชหายากมากกว่าหน่ึงล้านต้นและได้รับการเย่ียมชมจากตัว

ละครในภาพยนตร์ ส่งผลให้มียอดจองเพ่ิมขึ้น 10% ในขณะเดียวกันประสบการณ์การขับขี่

ซูเปอร์คาร์ที่คลา้ยกันกับที่แสดงเป็นประจำในภาพยนตร์มีการเติบโต 10% ในการเข้าชมที่หน้า

เว็บไซด์ นอกจากสถานที่สำคัญอย่าง Gardens by the Bay และ Marina Bay Sands แล้ว

ภาพยนตร์เร่ืองน้ียังแสดงให้เห็นถึงตัวละครนำที่เพลิดเพลนิกับฉากอาหารข้างถนน การพิสูจน์

ว่าเป็นการโฆษณาการท่องเที่ยวด้านอาหารที่ยอดเย่ียม  สามารถทำให้จำนวนการดูหน้าเว็บ

เพ่ิมขึ้น 55% เพ่ือประสบการณ์อาหารริมถนนของสิงคโปร์นับต้ังแต่ภาพยนตร์ได้เปิดตัว และ

เน่ืองจากความต้องการเที่ยวชมสถานที่ในสิงคโปร์เพ่ิมขึ้นเราจึงจัดทัวร์ท่องเที่ยวที่ได้แรง

บันดาลใจจาก Crazy Rich Asians เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้มีโอกาสใช้ชีวิตเหมือน Crazy Rich 
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Asian ในแต่ละวัน เช่น การเย่ียมชม Marina Bay Sands ศูนย์อาหารนิวตัน คนขับรถส่วนตัว 

รวมถึงเรือยอชท์ส่วนตัว (Christian Tolentino, 2019) 

Darryl Lau กงสุลใหญ่ของสิงคโปร์ในซานฟรานซิสโก ให้สัมภาษณ์กับ TheWrap ว่าน่ี

เป็นภาพสำหรับการโฆษณาสิงคโปร์ที่ยอดเย่ียมมาก และคาดหวังอย่างย่ิงว่าภาพยนตร์เร่ืองน้ี

จะทำให้มีผู้คนเข้ามาท่องเที่ยวสิงคโปร์เพ่ิมมากขึ้น ย่ิงไปกว่าน้ันคณะกรรมการการท่องเที่ยว

สิงคโปร์ร่วมมือกับ Warner Bros. จัดกิจกรรมส่งเสริมการขายของภาพยนตร์และว่าจ้าง 

Edelman และ Bullfrog + Baum บริษัท ประชาสัมพันธ์ในนิวยอร์กเพ่ือ ช่วยส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวให้สิงคโปร์ (The Wrap, 2014) รวมถึงการถ่ายทำรายการพิเศษ ตามรอยสถานที่  

ต่าง ๆ ในภาพยนตร์ เพ่ือสร้างความรู้สกึใกลชิ้ดกับสงิคโปร์ ความตระการตาไปดว้ยอาหารช้ัน

เย่ียม วัฒนธรรมที่มีความแตกต่าง และชีวิตยามค่ำคืนที่จะเปลี่ยนประสบการณ์ท่องเที่ยวของ

ผู้ชมไปตลอดกาล พร้อมกันน้ีการท่องเที่ยวสิงคโปร์ ยังได้จัดกิจกรรมผ่านช่องทางโซเชียล 

มีเดีย โดยเชิญชวนแฟน Crazy Rich Asians เช่น การร่วมตอบคำถามเกี่ยวกับสถานท่องเที่ยว

ในสงิคโปร์ พร้อมแจกบัตรชมภาพยนตร์รอบปฐมทัศน์ ผ่านช่องทางออนไลน์ของสื่อไลฟ์สไตล์

และแฟนเพจของ Visit Singapore อีกด้วย  

สงิคโปร์เป็นประเทศที่มีประวัติศาสตร์ความหลากหลายของวัฒนธรรมที่ผสานกันได้

อย่างกลมกลืน ขณะเดียวกันเป็นประเทศที่ไม่หยุดอยู่น่ิง เพราะมีการพัฒนาอยู่เสมอเพ่ือตอบ

โจทย์ความต้องการของนักท่องเที่ยวที่ต้องการสำรวจและสัมผัสประสบการณ์ที่หลากหลาย 

ทำให้สิงคโปร์ได้เป็นจุดหมายปลายทางที่น่าต่ืนเต้น สร้างแรงบันดาลใจแก่นักท่องเที่ยวที่มี

ความชอบที่แตกต่างหลากหลาย (Brand Age Online, 2561) 

ผู้วิจัยสรุปบทบาทและอิทธิพลของสื่อภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ต่อการ

ท่องเที่ยวไทย ได้ว่า สถานที่ถ่ายทำในประเทศไทยที่ปรากฏในละครโทรทัศน์และภาพยนตร์และ

ได้ออกสู่สายตาผู้ชมทั่วโลกน้ัน ถือว่าเป็นการประชาสัมพันธ์ที่มีอิทธิพลต่อการส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวของประเทศเป็นอย่างย่ิง เป็นการเพ่ิมมูลค่าให้แก่แหล่งท่องเที่ยวน้ัน ๆ ส่งผลให้ผู้ชม

ต้องการเดินทางตามรอยภาพยนตร์เข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทย รวมถึงสามารถขยายผล

กระจายรายไดใ้ห้แก่ธุรกิจบริการดา้นการท่องเที่ยวที่มีส่วนเกี่ยวข้อง นับเป็นกลไกหลักในการ

ดงึนักท่องเที่ยวเข้าประเทศและสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวจำนวนมหาศาล 
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ศักยภาพของประเทศไทยสำหรับการเป็นสถานที่ถ่ายทำภาพยนตร์ และละครโทรทัศน์

ระดับสากล 

ประเทศไทยเป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติอย่างกว้างขวางได้ 

เพราะภาพความสวยงามของธรรมชาติรวมถึงศิลปวัฒนธรรมที่ถูกถ่ายทอดผ่านการโฆษณา

ทางสื่อต่าง ๆ โดยเฉพาะสื่อภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ (จำเริญลักษณ์ ธนะวังน้อย, 2561) 

นอกจากน้ี ประเทศไทยยังเป็นสถานที่ที่มีพร้อมอย่างย่ิงสำหรับการถ่ายทำภาพยนตร์ทั้งใน

ประเทศและจากต่างประเทศ 

ฉากอันงดงามติดตาตรึงใจปรากฏในภาพยนตร์ของตลาดภาพยนตร์อเมริกาและ

ภาพยนตร์ต่างประเทศหลายพันเร่ือง ต่างเคยใช้ไทยเป็นหน่ึงใน“โลเกช่ัน” หรือสถานที่ถ่ายทำ 

ซึ่งเป็นผลมาจากประเทศไทยเปิดรับกองถ่ายทำภาพยนตร์จากต่างประเทศมานานเกือบ 90 ปี 

(กรุงเทพธุรกิจ, 2559) 

ประวัติศาสตร์ของภาพยนตร์ต่างชาติที่เลือกถ่ายทำในประเทศไทย เร่ิมต้นด้วย

ภาพยนตร์เร่ือง Chang : A Drama of the Wilderness ในปี 1927 (89 ปีก่อน) เป็นภาพยนตร์

สารคดีเร่ืองแรกของบริษัทพาราเมาท์ (Paramount) บริษัทผลิตภาพยนตร์ที่เก่าแก่ที่สุดของ

อเมริกา จากน้ันเร่ือยมาภาพยนตร์ฟอร์มยักษ์ระดับฮอลีวูดอีกหลายเร่ืองทยอยเข้ามาใช้

สถานที่ถ่ายทำในประเทศไทยมากมาย 

ภาพยนตร์เร่ือง ธันเดอร์บอลล์ 007 (Thunderball, 1965) นำแสดงโดย Sean 

Connery, Claudine Auger, Adolfo Celi ควบคุมการถ่ายทำโดย Terence Young ควบคุมการ

ผลิตโดย  Kevin McClory  ภาพยนตร์เร่ืองธันเดอร์บอลล์ 007 เป็นภาพยนตร์เร่ืองที่ 4  ของ

ภาพยนตร์ชุดบอนด์เดอะซีร่ีส์ และถือว่าประสบความสำเร็จอย่างมาก ไดเ้ป็นภาพยนตร์ที่เปิด

ฉายแสดงรอบปฐมทัศน์ในประเทศญี่ปุ่นและสหรัฐอเมริกา และได้รับการยอมรับว่าเป็น

ภาพยนตร์ที่สร้างสรรค์และแสดงให้เห็นถึงธรรมชาตขิองประเทศไทย ถือเป็นฉากที่โดดเด่นและ

สร้างความประทับใจของความสวยงามของสถานที่ที่ใช้ถ่ายทำในประเทศไทยออกไปทั่วโลก 

ภาพยนตร์เร่ือง The wonderful Parisian cinematograph  ออกฉายในปี 1897  ถือ

เป็นการประกาศตัวของประเทศไทยอีกคร้ังสำหรับการได้ร่วมเป็นส่วนหน่ึงในอุตสาหกรรม

ภาพยนตร์อย่างเต็มตัวคร้ังแรกระดับนานาชาต ิ 

ในปี 1987 ภาพยนตร์เร่ือง Good Morning Vietnam ซึ่งได้จำลองสถานที่ในประเทศ

ไทยกับเหตุการณ์สงครามในโฮจิมินห์ (ไซ่ง่อน-อดีตเมืองหลวงของเวียดนามใต้)  เพราะในยุค

น้ันไทยเปิดกว้างในการถ่ายทำภาพยนตร์ต่างชาติมากกว่าเวียดนาม ฉากในเมืองไทยจึงได้

ปรากฏในภาพยนตร์ประวัติศาสตร์สงคราม ไม่เพียงแต่เพ่ิมรายได้เข้าประเทศ ยังเกิดการ
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ถ่ายทอดความรู้ (Know how) ให้กับผู้ชมอีกด้วย จนเกิดทักษะ (Skill) ให้กับธุรกิจของคนไทยที่

เข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้อง 

ภาพยนตร์เร่ือง เจมส์ บอนด์ ตอน เพชฌฆาตปืนทอง (James Bond 007 The Man 

With The Golden Gun) ซึ่งเข้าฉายเมื่อปี 1974 ซึ่งเป็นภาพยนต์เจมส์บอนด์ เร่ืองที่ 9 ผู้ที่รับบท

เจมส์ บอนด์ ในขณะนัน้ คือ โรเจอร์ มัวร์ (Roger Moore) โดยใช้ เขาตาปู (เกาะตาปู) ในอุทยาน

แห่งชาติอ่าวพังงา จังหวัดพังงา เป็นฉากถ่ายทำที่นำเสนอทัศนียภาพผ่านภาพยนตร์สามารถ

สร้างเสยีงตอบรับจากผู้ที่ไดรั้บชมภาพยนตร์ ทำให้อ่าวพังงาเป็นที่รู้จักอย่างรวดเร็วและทำให้

เขาตาปูได้รับการขนานนามใหม่ว่า เกาะ เจมส์ บอนด์ เป็นที่รู้จักกันทั่วโลกมาจนทุกถงึวันน้ี  

ภาพยนตร์เร่ือง  007 พยัคฆ์ร้ายไม่มีวันตาย (TOMORROW NEVER DIES, 1997) เป็น

ภาพยนตร์เจมส์ บอนด์ เร่ืองที่ 18  ที่เข้ามาถ่ายทำในประเทศไทยเป็นครั้งที่ 3 ภาพยนตร์เร่ือง 

007 พยัคฆ์ร้ายไม่มีวันตาย (TOMORROW NEVER DIES) มีการใช้สถานที่ในการถ่ายทำใน

ประเทศไทยหลายแห่ง โดยเฉพาะฉากสำคัญที่เจมส์ บอนด์และนางเอก (ไหว่หลนิ) กระโดดลง

มาจากหลังคาตึก โดยเลอืกถ่ายทำที่อาคาร สินสาธร ทาวเวอร์ เขตคลองสาน ฝั่งธนบุรี 

ภาพยนตร์เร่ือง THE BEACH (2000) เป็นภาพยนตร์ของประเทศอังกฤษที่เลือกมา

ถ่ายทำในประเทศไทย ควบคุมการถ่ายทำโดย แดนน่ี บอยล์ ภาพยนตร์เร่ืองนีไ้ด้นักแสดงนำที่มี

ช่ือเสียงและได้รับความนิยม คือ Leonardo Di Caprio ภาพยนตร์ THE BEACH เป็นเร่ืองราวที่

เกิดขึน้ที่เกาะพีพี ซึ่งเป็นเกาะหน่ึงที่สวยงามและที่มีช่ือเสยีงในประเทศไทย และยังเลอืกถ่ายทำ

ในสถานที่น้ำตกเหวสุวัต ในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ประกอบฉากสำคัญในภาพยนตร์ ความ

โดดเด่นสำหรับภาพยนตร์เร่ืองนี ้คือ ภาพสะท้อนถงึความสวยงามดา้นธรรมชาตขิองไทย ทำให้

เกาะพีพี จังหวัดกระบี่ เป็นเกาะสวรรค์บนดิน (Paradise on earth) ปลุกกระแสให้ผู้คนทุกมุม

โลกมาเยือนเกาะแห่งน้ี 

ภาพยนตร์เร่ือง องค์บาก ภาค 1 และ 2 (2003, 2008) นำแสดงโดยโทน่ี จา, เพ็ชร

ทาย วงศ์คำเหลา และภุมวารี ยอดกมล ควบคุมการถ่ายทำโดย ปรัชญา ปิ่นแก้ว และควบคุม

การผลิตโดย สมศักดิ์ เตชะรัตนประเสริฐ และปรัชญา ปิ่นแก้ว ภาพยนตร์เร่ืองนี้นำเสนอ

เร่ืองราวรูปแบบศิลปะการป้องกันตัวของมวยไทย และสร้างแรงบันดาลใจสำหรับการเป็นนัก

ต่อสู้ได้อย่างสมบูรณ์ พร้อมทั้งสร้างช่ือเสียงให้โทน่ี จา ในการใช้ศิลปะการต่อสู้ที่ย่ิงใหญ่ใน

เวลาน้ัน นอกจากน้ีภาพยนตร์ได้นำเสนอแง่มุมของประเทศในรูปแบบภาพลักษณ์อย่างเป็น

เอกลักษณ์ที่โดดเด่นด้านศิลปะการต่อสู่ และเป็นการแสดงศักยภาพในทุกด้านของวงการ

ภาพยนตร์ ผ่านสายตาไปยังผู้สร้างภาพยนตร์ทั่วโลก   
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ภาพยนตร์เร่ือง ต้มยำกุ้ง (TOM-YUM-GOONG, 2005) นำแสดงโดย โทน่ี จา หรือ 

จา พนม ยีรัมย์, นาธาน โจนส์, เพ็ชรทาย วงษ์คำเหลา, จอนฟู และ บงกช คงมาลัย ควบคุม

การถ่ายทำโดย ปรัชญา ปิ่นแก้ว และควบคุมการผลิต โดย สมศักดิ์ เตชะรัตนประเสริฐ , 

ปรัชญา ปิ่นแก้ว และสุกัญญา วงศ์สถาปัตย์ ภาพยนตร์เร่ือง TOM-YUM-GOONG เป็น

ภาพยนตร์รูปแบบศิลปะการต่อสู้  ภาพยนตร์เร่ือง TOM-YUM-GOONG เป็นการสร้าง

ภาพยนตร์ที่ประสบความสำเร็จเป็นที่ยอมรับในต่างประเทศไปทั่วโลกในระดับสากล เน่ืองจาก

การถ่ายทำที่อบอวลด้วยความอบอุ่นของธรรมชาติในประเทศไทยอย่างคงเอกลักษณ์และ

นำเสนอได้อย่างสวยงาม เป็นการสร้างวิสัยทัศน์ที่ดีในภาพลักษณ์ของศิลปะของประเทศใน

ระดับโลก 

ภาพยนตร์เร่ือง THE HANGOVER 2 (2011) นำแสดงโดย Bradley Cooper, Ed Helms, 

Zach Galifianakis, Ken Jeong  ภาพยนตร์เร่ือง THE HANGOVER 2 ควบคุมการถ่ายทำโดย 

Todd Phillips และควบคุมการผลิตโดย Daniel Goldberg ภาพยนตร์เร่ืองนีไ้ด้ถ่ายทำฉากสถาน

บันเทิงยามค่ำคืนของกรุงเทพมหานคร รวมถึงนักแสดงที่เป็นกลุ่มสาวประเภทสองที่มีช่ือเสียง  

ซึ่งสร้างเร่ืองราวและมุมมองภาพยนตร์ที่สะท้อนให้เห็นภาพความคึกคักของสถานบันเทิงยาม

ค่ำคืนของประเทศไทย 

ภาพยนตร์เร่ือง ONLY GOD FORGIVES (2013)  นำแสดงโดย Ryan Gosling, Kristin 

Scott Thomas, Vithaya Pansringarm, Gordon Brown ,Tom Burke และนักแสดงหญิงชาวไทย 

รฐา โพธิ์งาม ร่วมแสดงในภาพยนตร์เร่ืองนี้ ภาพยนตร์เร่ืองนี้ยังนำเพลงไทย เธอคือความฝัน  

ของศิลปินวงพราวไปประกอบในภาพยนตร์อีกด้วย ภาพยนตร์ ONLY GOD FORGIVES  เป็น

ภาพยนตร์แนวแอ็คช่ัน ระทึกขวัญทางจิตวิทยา ควบคุมการถ่ายทำโดย Nicolas Winding Refn 

และควบคุมการผลิตภาพยนตร์โดย Lene Borglum ที่สำคัญ ONLY GOD FORGIVES เร่ิมต้น

เร่ืองดว้ยรูปแบบการนำเสนอของมวยไทย และการใช้ศิลปะการต่อสู้ของประเทศไทยเป็นหลัก

ในการแสดงของเร่ือง 

ไม่เพียงภาพยนตร์เหล่านี้เท่าน้ัน กองกิจการภาพยนตร์และวีดีทัศน์ต่างประเทศ 

กรมการท่องเที่ยว ได้ให้ข้อมูลว่า ในแต่ละปีจะมีภาพยนตร์หลายร้อยเร่ืองที่เลือกใช้ไทยเป็น

สถานที่ถ่ายทำ พงษ์ภาณุ เศวตรุนทร์ แสดงทัศนะว่า การสนับสนุนให้ภาพยนตร์ต่างประเทศ

มาถ่ายทำในไทยถอืเป็นแผนการโฆษณาประเทศที่ดีที่สุด นอกจากจะได้เม็ดเงินโดยตรงแล้ว ยัง

ได้ทางอ้อมจากการกระตุ้นการท่องเที่ยว โดยในปี 2556 ที่ผ่านมา ยอดการถ่ายทำภาพยนตร์

ในไทยเติบโตอย่างรวดเร็วถึง 724 เร่ือง เพ่ิมขึน้จากปี 2557 ที่มี 500 เร่ือง ทำเงินเข้าประเทศ 

เฉพาะมูลค่าการลงทุนภาพยนตร์ในไทยกว่า 3,000 ล้านบาท และยังไม่รวมมูลค่าเพ่ิมที่เกิด
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ขึ้นกับธุรกิจเกี่ยวเน่ือง ไม่ว่าจะเป็น สถานที่ พัก อาหาร บ ริการหลังการถ่ายทำ (Post 

production) ตลอดจนการสร้างภาพลักษณ์ (Image) ประเทศ ภายหลังฉากสถานที่ถ่ายทำใน

ไทยปรากฏบนหน้าจอภาพยนตร์ ปลุกกระแสตามรอยภาพยนตร์ ไม่ต่างจากเร่ือง Lost In 

Thailand ภาพยนตร์จีนที่เลือกฉากส่วนใหญ่ถ่ายทำในประเทศไทย สามารถปลุกกระแสให้

นักท่องเที่ยวจีนเดินทางไปตามรอยท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่อย่างมหาศาล อิทธิพลของ

ภาพยนตร์ทำให้มียอดนักท่องเที่ยวจีนมาเที่ยวในไทยเพ่ิมขึ้นแบบก้าวกระโดดกว่า 8 ลา้นคน 

วรรณสิริ โมรากุล (2558) แสดงความเห็นว่า ความพร้อมของไทยทั้งสถานที่ถ่ายทำ

ที่สวยงาม และความพร้อมด้านโครงสร้างพื้นฐานสตูดิโอ และทักษะของคน เช่น การบริการ

หลังถ่ายทำ เช่น ตัดต่อ ลงเสยีง รวมถึงการพัฒนาสตูดิโอถ่ายทำภาพยนตร์เป็นสากลมากขึ้น 

นับเป็นอีกปัจจัยให้บริษัทถ่ายทำภาพยนตร์ต่างประเทศตัดสินใจเลือกไทยเป็นสถานที่ถ่ายทำ 

นอกจากน้ี ยังมีการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ทั้งด้านภาษีและสตูดิโอให้พร้อม โดยช่วงทุก

ปลายปีจะมีการออกไปโรดโชว์ซึ่งไม่ใช่เพียงแค่เพียงอีเวนท์เท่าน้ัน แต่จะนัดหมายขอเข้าพบ

แบบเคาะประตู (Knock door) กับผู้บริหารบริษัทภาพยนตร์ อาทิ โซน่ี พิกเจอร์ส เพ่ือเสนอตัว

ถึงความพร้อมของโรงถ่ายภาพยนตร์ในไทย ที่สำคัญยังมีการสร้างเครือข่ายและความสัมพันธ์

กับผู้บ ริหารฮอลลีวูด โดยเชิญจอร์จ เดวิด (George David) ผู้จัดการทั่ วไป Royal Film 

Commission อดตีผู้จัดการการผลิตและโปรดวิเซอร์ให้ภาพยนตร์ฮอลลวิูด และเกลน เอส.เกรน

เนอร์ (Glenn S.Gainor) ประธานด้านโปรดักช่ันของโปรแกรม Sony Pictures Screen Gem 

มาร่วมเป็นกรรมการตัดสินการประกวดหนังส้ัน ผลงานนักศึกษาที่เรียนดา้นฟิล์มจากทั่วโลกมา

ผลิตหนังสัน้เกี่ยวกับประเทศไทย ในงาน Thailand International Film Destination Festival2016 

ซึ่งจัดขึน้เมื่อเดือนกรกฎาคม 2561 ที่ผ่านมา 

วรธีรา สุวรรณศร (2559) แสดงความเห็นว่า หากไม่นับรวมความเหลื่อมลำ้เกี่ยวกับ

มาตรการคืนเงินค่าใช้จ่ายของประเทศไทยซึ่งอยู่ที่ 15-20% ถือว่าประเทศเรามีศักยภาพจาก

ความพร้อมที่เหมาะสม ด้วยสภาพอากาศที่ดีกว่า หากเทียบกับประเทศมาเลเซียซึ่งมีฝนตกทั้ง

ปี และไทยยังมีเครื่องมือที่พร้อมถ่ายทำโดยที่ทางทีมงานต่างประเทศนำเพียงบุคลากรหลักและ

เครื่องมือบางชนิดมาเท่าน้ัน จะสามารถถ่ายทำในไทยได้ทันที โดยปัจจุบันถือว่าประเทศไทยอยู่

อันดับ 1 ในการถ่ายทำภาพยนตร์ต่างประเทศในอาเซียน ที่ยาวนานมากว่า 50-60 ปีแล้ว 

กลยุทธ์การโปรโมทเพ่ือดึงกองถ่ายทำภาพยนตร์มาจากต่างแดนมาถ่ายทำในไทยมี 2 

ด้าน คือ การออกโปรโมทในต่างประเทศ (Outbound) ผ่านการเข้าร่วมเทศกาลภาพยนตร์ต่าง ๆ 

หรือเทรดโชว์ ที่มีประมาณ 6 คร้ังต่อปี เทศกาลหนังเมืองคานส์ รวมถึงในอเมริกา อังกฤษ 

ญี่ปุ่น และเกาหลี ประเทศเหล่านี้มีอุตสาหกรรมภาพยนตร์ที่แข็งแกร่งที่ส่งออกภาพยนตร์
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จำนวนมาก ทำให้ประเทศไทยหาวิธีการสอดแทรกช่องทางสร้างเงินและโปรโมทในประเทศไทย 

รวมถึงแผนเชิญชวนผู้ที่มีอำนาจในการตัดสินใจถ่ายทำหนังสักเร่ือง อาทิ ผู้กำกับ โปรดิวเซอร์ 

ผู้จัดการดา้นสถานที่ (Manager Location) รวมถึงคนเขียนสคริปต์กองถ่ายภาพยนตร์ ประมาณ

ปีละ 10 คนขึ้นไปในช่วงเดือนธันวาคม 2560 มาชมสถานที่ถ่ายทำภาพยนตร์ ได้เห็นของจริง

ของโลเคชั่นที่สวยงามในไทย (Inbound) ที่เพรียบพร้อมทั้งเมืองที่มคีวามหลากหลายและขัดแย้ง

กันในตัว ต้ังแต่ ความทันสมัย และประวัติศาสตร์ วัด วัง รวมถึงไปชมสตูดิโอ ตลอดจนความ

เป็นธรรมชาติ อีกทั้งยังถือโอกาสนำชมศักยภาพผู้ให้บริการกองถ่ายภาพยนตร์ในไทย 

นอกจากน้ี มีการบันทึกรายช่ือของบริษัทถ่ายทำภาพยนตร์ที่เคยเข้ามาเมืองไทยซึ่งมีไม่ต่ำกว่า 

6,000 บริษัท โดยภาครัฐได้จัดทำแมกกาซีน (News letter magazine) เล่าเร่ืองราวเกี่ยวกับ

ความเคลื่อนไหวของฉากการถ่ายทำหนังในเมืองไทย ส่งไปยังบริษัทเหล่านี ้ให้เห็นถึงศักยภาพ

ความพร้อมในแต่ละดา้น 

กุลเทพ นฤหล้า (2559) แสดงความเห็นสำหรับกลยุทธ์การตลาดว่า ส่วนใหญ่

ช่ือเสียงด้านการผลิต และถ่ายทำภาพยนตร์เป็นการบอกแบบปากต่อปาก โดยมาตรฐานของ

ไทยถอืเป็นมาตรฐานระดับโลก สิ่งที่จะต้องประกาศต่อไปคือการเปิดประตูต้อนรับ และความ

พร้อมของสิทธิประโยชน์ ขณะเดียวกันทางสมาคมฯ และกรมการท่องเที่ยวกำลังเตรียม

แผนพัฒนาในประเทศเร่ืองการบริหารจัดการด้านการถ่ายทำภาพยนตร์อย่างบูรณาการ 

จาฤก กัลย์จาฤก (2557) แสดงความเห็นถึงศักยภาพในการพัฒนาทีมงาน เครื่องมือ 

มาตรฐานระดับฮอลลิวูด รวมถึงอัธยาศัยของคนไทยว่า ถือเป็นแม่เหล็กที่ทำให้กองถ่าย

ภาพยนตร์ต่างชาติสนใจเมืองไทย แต่ในเร่ืองของสิทธิประโยชน์จัดเป็นเงื่อนไขแรกของการ

ตัดสินใจของภาพยนตร์ฟอร์มใหญ่ที่ใช้เงินทุนสูง ประเทศไทยมีชัยภูมิที่ดีรวมถึงคนไทยไม่แพ้

ใคร มีอัธยาศัยดี สู้งาน เก่งงานศิลปะ มีทักษะระดับโลก และกลยุทธ์ในการพัฒนาธุรกิจเครือ

กันตนได้มีการเตรียมตัวรองรับกองถ่ายทำภาพยนตร์จากต่างประเทศ ทั้งการบริการหลังถ่าย

ทำ และการพัฒนาสตูดโิอ “กันตนามูฟวี่ ทาวน์” เพ่ือรองรับการกองถ่ายทำที่จะมีโอกาสเข้ามา

ในปีหน้า รวมถึงการเข้าไปลงทุนด้านการผลิตรายการโทรทัศน์ ในกลุ่มประเทศอาเซียน ทั้ง

อินโดนีเซีย เวียดนาม กัมพูชา และเมียนมาย่ิงไปกว่านั้น ยังมีกลยุทธ์ที่เช่ือมต่อพันธมิตรบริษัท

ยักษ์ใหญ่ระดับโลก(Strategic Partner) ด้านบริการหลังการถ่ายทำกับประเทศ จีน ญี่ปุ่น และ

ได้ลงนามเบื้ องต้น (MOU) เป็ น พันธมิตรกับบ ริษัท  Deluxe Laboratories ซึ่ งเป็นบ ริษัท

ดำเนนิการด้านฟิล์มแลบ อันดับ 1 ของโลก มีผลทำให้เป็นพันธมิตรธุรกิจอื่น ๆ ที่มีการร่วมงาน

กันรับงานทางเทคโนโลยีการผลิต การบริหารจัดการถ่ายทำ Post production และรวมถงึบรษิัท 
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Smoke & Mirror ซึ่งเป็นบริษัท ดา้น Post production จากประเทศอังกฤษ ได้เซ็นสัญญาร่วมทุน

กับบริษัทกันตนาเพ่ือเป็นฐานในการพัฒนาธุรกิจในภูมิภาคอาเซียน 

นอกจากน้ี เมื่อวันที่ 18 พฤษภาคม 2560 ที่ผ่านมา กรมส่งเสริมการค้าระหว่าง

ประเทศ (DITP) กระทรวงพาณิชย์ ได้จัดงาน Thai Night Cannes 2017 ขึ้น โดยภายในงานเน้น

ถึงการขยายศักยภาพของวงการอุตสาหกรรมภาพยนตร์และบันเทิงไทยให้กว้างขวางมาก

กว่าเดิม รวมถึงศักยภาพของบุคลากรในวงการภาพยนตร์และบันเทิงไทยซึ่งได้แสดงให้เห็นถึง

ความสามารถที่เป็นเอกลักษณ์ ทำให้วงการภาพยนตร์และบันเทิงไทยเป็นที่ประจักษ์ในระดับ

นานาชาติ พร้อมสร้างรากฐานแห่งการเป็นศูนย์กลางสำหรับ Production และ Post-Production 

ของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้มาอย่างต่อเน่ือง (กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ, 

2560) 

ย่ิงไปกว่าน้ัน กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ ได้แสดงข้อมูลเพ่ิมเติมว่า ในปี 

2559 ที่ผ่านมา มีจำนวนของภาพยนตร์ต่างประเทศที่เลือกประเทศไทยเป็นสถานที่ถ่ายทำ

เพ่ิมขึ้น 15% ซึ่งเป็นภาพยนตร์จากประเทศจีนมากถึง 48 เร่ือง รวมถึงมีภาพยนตร์ฟอร์มใหญ่

เร่ือง “No Escape” "Mechanic: Resurrection” ของสหรัฐอเมริกาเลอืกมาถ่ายทำในประเทศไทย

ด้วย พร้อมทั้งภาพยนตร์ตลกที่มีช่ือเสียงจากประเทศฝร่ังเศสเร่ือง “Pattaya” นอกจากน้ัน 

บุคลากรในวงการภาพยนตร์ไทยยังได้แสดงศักยภาพให้เป็นที่ประจักษ์สู่สายตาชาวโลก เช่น 

นักแสดงช่ือ จา พนม หรือ โทน่ี จา ได้ร่วมแสดงในภาพยนตร์เร่ือง “Fast 7” ซึ่งทำรายได้ถึง 

1.5 พันล้านเหรียญสหรัฐ รวมถึงภาพยนตร์เร่ือง “xXx: Return of Xander Cage” ซึ่งทำรายได้

ทั่วโลกกว่า 338 ลา้นเหรียญสหรัฐ  

สทิธิประโยชน์สำหรับภาพยนตร์และสื่อโทรทัศน์ที่เข้ามาถ่ายทำในประเทศไทยน้ันจะ

เสริมรากฐานความมั่นคงของอุตสาหกรรมภาพยนตร์และบันเทิงไทยเป็นอย่างดี สทิธิประโยชน์

ที่จะมีผลในปีน้ี คือการให้เงินคืน 15% สำหรับโปรเจคที่มีการลงทุนภายในประเทศไทยขั้นต่ำ 

50 ล้านบาท และจะเพ่ิมเป็น 20% ได้เมื่อรวมกับ 3% หากมีการจ้างงานบุคลากรไทยใน

ตำแหน่งที่สำคัญกับโปรเจคน้ัน ๆ และอีก 2% หากมีการโปรโมทประเทศไทยในด้านการ

ท่องเที่ยว 

ความสำเร็จเหล่าน้ี ไม่ได้มาจากเพียงแค่ประเทศไทยมีสถานที่ที่สวยงามมากมาย 

การต้อนรับที่มีระดับได้มาตรฐาน ราคาสำหรับ Production ที่เหมาะสมและดึงดูดใจเท่าน้ัน 

หากยังรวมถึงบุคคลากรในวงการที่มากด้วยความสามารถและบริการทางเทคนิคที่ได้

มาตรฐานช้ันนำที่สุดในภูมิภาคอาเซียน อุตสาหกรรมภาพยนตร์และบันเทิงของไทยมีรายรับเข้า
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สู่ประเทศมากถึง 2.8 พันล้านเหรียญสหรัฐและสร้างงานมากถึง 100,000 ตำแหน่ง (กรม

ส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ,สื่อออนไลน์) 

วรธีรา สุวรรณศร (2559) แสดงความเห็นว่า นอกจากมาตรการส่งเสริมการถ่ายทำ

ภาพยนตร์ต่างประเทศที่ถ่ายทำ ในประเทศไทย ( Incentive Measures) 15-20% ที่ ได้เร่ิม

ประกาศใช้ต้ังแต่มกราคม 2560 ได้รับผลตอบรับ ที่ดมีาก โดยเฉพาะปี 2560 ที่ผ่านมา มีกอง

ถ่ายทำเข้ามาประมาณ 810 เร่ือง มีการใช้จ่ายเงินลงทุนในประเทศไทยมากถึง 3,000 ลา้นบาท 

ดังน้ัน เพ่ือดึงดูดให้ผู้สร้างภาพยนตร์รายใหญ่ที่ยังไม่เคยลงทุนถ่ายทำ ในประเทศไทยมาก่อน 

เลอืกประเทศไทยเป็นสถานที่ ถ่ายทำภาพยนตร์กองกิจการภาพยนตร์และวีดิทัศน์ ต่างประเทศ 

จึงได้จัดโครงการแนะนำแหล่งถ่ายทำภาพยนตร์ใหม่ของประเทศไทยให้แก่ผู้ถ่ายทำภาพยนตร์

จากต่างประเทศ (Inbound Road Show) โดยได้เชิญ 8 บริษัทผู้สร้าง ผู้ผลติภาพยนตร์ช้ันนำ ที่

มีตำแหน่ง สำคัญในอุตสาหกรรมและมีศักยภาพ จาก 7 ประเทศ ทั่วโลก ได้แก่ สหรัฐอเมริกา, 

อังกฤษ, ฮ่องกง, ญี่ปุ่น, สิงคโปร์, เกาหลี และจีน เข้ามาเย่ียมชมแหล่งถ่ายทำ สำคัญของ

ประเทศไทย ในกรุงเทพฯ เชียงราย และภูเก็ต รวมถึงสตูดโิอระดับ มาตรฐาน และพบกับบรษิัท

จัดหาอุปกรณ์การถ่ายทำ หลากหลายบริษัท พร้อมทั้ง จัดกิจกรรมให้ผู้ประกอบการ 

ภาพยนตร์ต่างประเทศ ผู้ประกอบการไทย และผู้กำกับ ภาพยนตร์ได้พบปะแลกเปลี่ยนความรู้

และสร้างเครือข่าย ในการทำงานร่วมกัน ทั้งนี้คาดว่ากิจกรรมดังกล่าวจะเป็น ส่วนหน่ึงที่ช่วย

ดงึดูดผู้สร้าง ผู้ผลิตภาพยนตร์ ให้เห็นถึงศักยภาพ ของอุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทย เพ่ิมความ

มั่นใจในการเป็นโลเกช่ันอันดับหน่ึงของภูมิภาค สามารถนำเข้าเม็ดเงินจากต่างชาติเข้ามาหนุน

อุตสาหกรรมภาพยนตร์ และธุรกิจที่ เกี่ยวข้องในประเทศมากย่ิงขึ้น ไม่ว่าจะเป็นโรงแรม 

ร้านอาหาร บริการรถตู้ และอื่น ๆ พร้อมสร้างแหล่งท่องเที่ยวใหม่  ๆ จากโลเคช่ันของ 

ภาพยนตร์ไปพร้อม ๆ กันดว้ย  

ดวงกมล บูรณสมภพ (2014) แสดงทัศนะเพ่ิมเติมว่า ประเทศไทยถอืเป็นสถานที่ถ่าย

ทำภาพยนตร์ช้ันนำของอาเซียน ขณะนี้ไดม้ีการเร่ิมต้นการยกเว้นภาษีรายได้ส่วนบุคคลสำหรับ

นักแสดงต่างประเทศและมีการเสนอรัฐบาลให้พิจารณาสิ่งจูงใจเพ่ิมมากขึ้น นอกจากนี้ ยังมี

การส่งตัวแทนของประเทศไทยไปเข้าร่วมในงานเทศกาลภาพยนตร์นานาชาติที่เมืองคานส์ ปู

ซาน โตเกียว และดูไบ เพ่ือนำเสนอสถานที่ท่องเที่ยวที่สวยงามต่าง ๆ ของประเทศให้เป็นที่รู้จัก

แก่ชาวโลก 
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แผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - พ.ศ.2564) 

1. วิสัยทัศน์ 

ประเทศมีความมั่นคง มั่งคั่ง และย่ังยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้วด้วยการพัฒนา

ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

1.1 กรอบวิสัยทัศน์แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ให้ความสำคัญกับการกำหนดทิศ

ทางการพัฒนาที่มุ่งสู่การเปลี่ยนผ่านประเทศไทยจากประเทศที่มีรายไดป้านกลางไปสู่ประเทศ

ที่มีรายได้สูง มีความมั่นคง และย่ังยืน สังคมอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 

1.2 กรอบวิสัยทัศน์และเป้าหมายแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 จากสถานะของประเทศ

และบริบทการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่ประเทศกำลังประสบอยู่ทำให้การกำหนดวิสัยทัศน์

แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ยังคงมีความต่อเน่ืองจากวิสัยทัศน์แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 และ กรอบ

หลักการของการวางแผนที่น้อมนำและประยุกต์ใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ยึดคน

เป็นศูนย์กลางของการพัฒนาอย่างมีส่วนร่วม การพัฒนาที่ยึดหลัก สมดุล ย่ังยืน โดยวิสัยทัศน์

ของการพัฒนาในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ต้องให้ความสำคัญกับการกำหนดทศิทางการพัฒนา

ที่มุ่งสู่การเปลี่ยนผ่านประเทศไทยจากประเทศที่มีรายได้ปานกลางไปสู่ประเทศที่มีรายไดสู้ง มี

ความมั่นคง และย่ังยืน สังคมอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข และนำไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ระยะ

ยาว “มั่นคง มั่งคั่ง ย่ังยืน” ของประเทศ 

1.3 การกำหนดตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ของประเทศ (Country Strategic 

Positioning) เป็นการกำหนดตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ของประเทศที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์

ชาติที่สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) ได้จัดทำขึ้น 

ประเทศไทยเป็นประเทศรายได้สูงที่มีการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรม เป็นศูนย์กลางด้าน  

การขนส่งและโลจิสติกส์ของภูมิภาคสู่ความเป็นชาติการค้าและบริการ (Trading and Service 

Nation) เป็นแหล่งผลติสินค้าเกษตรอินทรย์ีและเกษตรปลอดภัย แหล่งอุตสาหกรรมสร้างสรรค์

และมีนวัตกรรมสูงที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

2. เป้าหมาย 

2.1 การหลุดพ้นจากกับดักประเทศรายได้ปานกลางสู่รายได้สูง 

2.2 การพัฒนาศักยภาพคนให้สนับสนุนการเจริญเติบโตของประเทศรวมถึงการ

สร้าง สังคมสูงวัยอย่างคุณภาพ 

2.3 การลดความเหลื่อมลำ้ในสังคม 

2.4 การสร้างการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  

2.5 การบรหิารราชการแผ่นดนิที่มีประสทิธิภาพ 
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แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ได้กำหนดเป้าหมาย ยุทธศาสตร์

และแนวทางการพัฒนาประเทศในระยะ 5 ปี ซึ่งจะเป็นแผนที่มีความสำคัญในการวางรากฐาน

ของการพัฒนาประเทศไปสู่สังคมที่มีความสุขอย่างมั่นคง มั่งคั่ง และย่ังยืน สอดคล้องตาม

ยุทธศาสตร์ชาต ิ20 ปี ที่เป็นกรอบการพัฒนาประเทศในระยะยาว 

รัฐบาลมีนโยบายในการสร้างความมั่นคงและเข้มแข็งให้กับระบบเศรษฐกิจของ

ประเทศ รวมทั้งเร่งสร้างสังคมที่มีคุณภาพ โดยการขจัดอุปสรรคต่าง ๆ ที่มีต่อการเจริญเติบโต

ทางเศรษฐกิจและการลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม ตลอดจนการวางแผนการพัฒนาในด้าน

ต่าง ๆ ในระยะยาว ครอบคลุมถึงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการ

แข่งขัน การสร้างความมั่นคง มั่งคั่งทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ เป็นสิ่งสำคัญที่

ประเทศจะต้องมีทิศทางและเป้าหมายการพัฒนาระยะยาวที่ชัดเจน โดยทุกภาคส่วนในสังคม

ต้องร่วมมือกันอย่างเข้มแข็ง เพ่ือผลักดันให้เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างต่อเน่ือง และสอดรับกับการ

ปฏิรูปประเทศที่มุ่งสู่ความ “มั่นคง มั่งคั่ง และย่ังยืน” ในอนาคต 

3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาที่สำคัญในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 มีดังนี้ 

3.1 ยุทธศาสตร์ดา้นความมั่นคง 

3.1.1 การเสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติ และการปกครอง

ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

3.1.2 การปฏิรูปกลไกการบรหิารประเทศ 

3.1.3 การป้องกันและแก้ไขการก่อความไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

3.1.4 การบรหิารจัดการความมั่นคงชายแดนและชายฝั่งทะเล  

3.1.5 การพัฒนาระบบ มาตรการ และความร่วมมือระหว่างประเทศทุกระดับ 

3.1.6 การพัฒนาสร้างศักยภาพการผนึกกำลังป้องกันประเทศและกองทัพ 

3.1.7 การพัฒนาระบบการเตรียมพร้อมแห่งชาติ รักษาความมั่นคงของฐาน

ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และการปกป้องรักษาผลประโยชน์แห่งชาติทางทะเล ความ

มั่นคงทางอาหารพลังงานและนำ้ 

3.1.8 การปรับกระบวนการทำงานของกลไกที่เกี่ยวข้อง จากแนวดิ่งสู่ลงแนว

ระนาบมากขึน้ 

3.2 ยุทธศาสตร์ดา้นการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 

3.2.1 สมรรถนะทางเศรษฐกิจ ได้แก่ รักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจและ

สร้างความเช่ือมั่นส่งเสริมการค้าและการลงทุนทั้งภาครัฐและเอกชน และพัฒนาประเทศสู่
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ความเป็นชาติการค้าเพ่ือเป็นศูนย์กลางการค้าและได้รับผลประโยชน์จากห่วงโซ่มูลค่าใน

ภูมิภาคเพ่ิมขึ้น 

3.2.2 การพัฒนาภาคการผลิตและบริการภาคเกษตร ได้แก่ เสริมสร้างฐาน

การผลติการเกษตรให้เข้มแข็งและย่ังยืน 

3.2.3 พัฒนาผู้ประกอบการและเศรษฐกิจชุมชน ได้แก่ พัฒนาทักษะและองค์

ความรู้ของผู้ประกอบการไทยพัฒนาและยกระดับผลิตภัณฑ์ ภาคแรงงานเพ่ือส่งเสริมขีด

ความสามารถในการแข่งขันของประเทศพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมสู่สากล 

ยกระดับศักยภาพของสินค้าหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ (OTOP) ไทยให้ก้าวไกลสู่สากลและ

พัฒนาวิสาหกิจชุมชนและสถาบันเกษตรกร 

3.2.4 การพัฒนาพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษและเมือง โดยพัฒนาเขตเศรษฐกิจ

พิเศษชายแดนพัฒนาพ้ืนที่เศรษฐกิจบรเิวณชายฝั่งทะเลตะวันออกพัฒนาระบบเมืองศูนย์กลาง

ความเจริญของประเทศ และพัฒนาคลัสเตอร์อุตสาหกรรมและบริการที่มีศักยภาพในการ

ขับเคลื่อนประเทศ 

3.2.5 การลงทุนพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านการขนส่ง ความมั่นคง และ

พลังงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและการวิจัยและพัฒนา 

3.2.6 การเช่ือมโยงกับภูมิภาคและเศรษฐกิจโลก สร้างความเป็นหุ้นส่วนการ

พัฒนากับประเทศในอนุภูมิภาค ภูมิภาค และนานาประเทศ ส่งเสริมให้ประเทศไทยเป็นฐานของ

การประกอบธุรกิจส่งเสริมความร่วมมือกับภูมิภาคและนานาชาติ 

3.3 ยุทธศาสตร์การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน 

3.3.1 การพัฒนาศักยภาพคนให้สนับสนุนการเจริญเติบโตของประเทศ โดย

พัฒนาเร่ิมต้ังแต่ในครรภ์และต่อเน่ืองไปตลอดช่วงชวีิต 

3.3.2 การยกระดับคุณภาพการศึกษาให้มคีุณภาพเท่าเทียมและทั่วถึง 

3.3.3 การเสริมสร้างคนให้มสีุขภาวะที่ดี 

3.3.4 การสร้างความอยู่ดมีีสุขของครอบครัวไทยให้เอือ้ต่อการพัฒนาคน 

3.4 ยุทธศาสตร์ดา้นการสร้างโอกาสและความเสมอภาคเท่าเทียมกันทางสังคม 

3.4.1 การสร้างความมั่นคงและการเหลื่อมลำ้ทางเศรษฐกิจและสังคม 

3.4.2 การพัฒนาและระบบบริการและระบบบริหารจัดการสุขภาพ 

3.4.3 การสร้างสภาพแวดล้อมและนวัตกรรมเอือ้ต่อการดำรงชีวิตสังคมสูงวัย 

3.4.4 การสร้างความเข้มแข็งของสถาบันสังคม ทุนทางวัฒนธรรม และชุมชน 

3.4.5 การพัฒนาการสื่อสารมวลชนให้เป็นกลไกในการสนับสนุนการพัฒนา 
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3.5 ยุทธศาสตร์ด้ านการสร้างการเติบโตบนคุณ ภาพชีวิตที่ เป็ นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อม 

3.5.1 การจัดระบบอนุรักษ์ฟื้นฟูและป้องกันการทำลายทรัพยากรธรรมชาติ 

3.5.2 การวางระบบบริหารการจัดการน้ำให้มีประสทิธิภาพทั้ง 25 ลุ่มน้ำเน้น

การปรับระบบการบริหารจัดการอุทกภัยอย่างบูรณาการ 

3.5.3 การพัฒนาและใช้พลังงานที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดลอ้มในทุกภาคเศรษฐกิจ 

3.5.4 การพัฒนาอุตสาหกรรมเชิงนิเวศและเมืองที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม 

3.5.5 การร่วมลดปัญหาโลกร้อนและปรับตัวให้พร้อมกับการเปลี่ยนแปลง 

3.5.6 การใช้เคร่ืองมือทางเศรษฐศาสตร์และนโยบายการคลังเพ่ือสิ่งแวดล้อม 

3.6 ยุทธศาสตร์ดา้นการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารการจัดการภาครัฐ 

3.6.1 การปรับปรุงการบรหิารจัดการรายได้และรายจ่ายของภาครัฐ 

3.6.2 การพัฒนาระบบให้บริการประชาชนของหน่วยงานภาครัฐ 

3.6.3 การปรับปรุงบทบาทและโครงสร้างหน่วยงานภาครัฐให้เหมาะสม 

3.6.4 การวางระบบบริหารงานราชการแบบบูรณาการ 

3.6.5 การพัฒนาระบบบริหารจัดการคนและพัฒนาการปฏิบัติบุคลากร 

3.6.6 การต่อต้านการทุจรติและการประพฤติมชิอบ  

3.6.7 การปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับให้มีความชัดเจน 

เป็นธรรมและสอดคล้องกับข้อบังคับสากลหรือข้อตกลงระหว่างประเทศ ตลอดจนพัฒนา

หน่วยงานภาครัฐและบุคลากรที่มีหน้าที่เสนอความคิดเห็นทางกฎหมายให้มศัีกยภาพ 

 

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติฉบับที่ 2 พ.ศ. 2560-2564 

กรอบแนวคิดหลักเพ่ือกำหนด แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวของไทยในระยะ 5 ปี

ถัดไป  

หลักการสำคัญ คือ ส่งเสริมความมั่นคง มั่งคั่ง ย่ังยืน ของประเทศ วางตำแหน่ง

ทางการตลาดเป็นแหล่งท่องเที่ยวคุณภาพ เป็นแหล่งเพ่ิมรายได้และกระจายความเจริญสู่

ประชาชน เชิดชูอัตลักษณ์และวัฒนธรรมไทย   

เป้าหมายของการพัฒนา คือ การยกระดับประเทศไทยให้เป็นประเทศพัฒนาแล้ว 

การบรหิารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ การเป็นแหล่งท่องเที่ยวคุณภาพอย่างย่ังยืน 

ยุทธศาสตร์หลัก คือ การยกระดับสนิค้าเเละบริการการพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานการ

ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงคุณภาพ การพัฒนาการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยว 
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วิสัยทัศน์การท่องเที่ยวไทย พ.ศ. 2579 

ไทยเป็นแหล่งท่องเที่ยวคุณภาพช้ันนำของโลกที่เติบโตอย่างมีดุลยภาพบนพื้นฐาน

ความเป็นไทย เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และกระจายรายได้สู่ประชาชนทุกภาค

ส่วนอย่างย่ังยืน 

การพัฒนาตามองค์ประกอบ 5 ประการ ดังนี้ 

1. ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเที่ยวคุณภาพช้ันนำของโลก ดว้ยการยกระดับคุณภาพ

และเพ่ิมความหลากหลายของสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยวให้มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับ

ในระดับสากล มุ่งเพ่ิมรายไดจ้ากการท่องเที่ยวโดยเน้นการเพ่ิมค่าใช้จ่ายและวันพักต่อคร้ังของ

การเดินทางของนักท่องเที่ยว และเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยว

ของประเทศ 

2. ส่งเสริมการเติบโตของการท่องเที่ยวอย่างมีดุลยภาพ เช่น ระหว่างกลุ่ม

นักท่องเที่ยว การพัฒนาการท่องเที่ยวในเมืองท่องเที่ยวรองและพื้นที่ชุมชนท้องถิ่น การ

ท่องเที่ยวช่วงเวลาและฤดูกาล 

3. การพัฒนาสนิค้าและบรกิารดา้นการท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยวให้เตบิโตบนพ้ืน 

ฐานอัตลักษณ์ความเป็นไทยและวิถีไทย สร้างความภาคภูมิใจในความเป็นไทยและการเป็นเจ้า

บ้านที่ดีสำหรับประชาชนทุกระดับ 

4. การส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และสร้างโอกาสเพ่ือการกระจายรายได้ 

สู่ประชาชนทุกภาคส่วน 

5. ส่งเสริมการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อมอย่างย่ังยืน 

ยุทธศาสตร์การพัฒนา 

เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ เป้าประสงค์ และพันธกจิของแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ

ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2560 – 2564) จึงได้กำหนดออกเป็น 5 ยุทธศาสตร์ ดังนี ้

ยุทธศาสตร์ที่  1 การพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว สินค้าและบริการด้านการ

ท่องเที่ยวให้เกิดความสมดุลและย่ังยืน 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอำนวยความสะดวกเพ่ือรองรับ

การขยาย ตัวของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว  

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยว และการสนับสนุนการมีส่วน

ร่วมของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างความสมดุลให้กับการท่องเที่ยวไทยผ่านการตลาดเฉพาะ

กลุ่ม การส่งเสริมวิถไีทยและการสร้างความเช่ือมั่นของนักท่องเที่ยว 
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ยุทธศาสตร์ที่ 5 การบูรณาการการบริหารจัดการการท่องเที่ยว และการส่งเสริม

ความร่วมมือระหว่างประเทศ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว สินค้าและบริการด้านการ

ท่องเที่ยวให้เกดิความสมดุลและย่ังยืน  

เน้นทั้งในดา้นพ้ืนที่ เวลา กลุ่มการท่องเที่ยว การกระจายของนักท่องเที่ยวและรายได้ 

ให้มีเอกลักษณ์โดดเด่นและได้มาตรฐานระดับสากล 

1. เป้าประสงค์ 

1.1 ประเทศไทยมีสินค้าเเละบริการที่หลากหลายเเละมีคุณภาพสูงมากขึ้น เพ่ือ

ชักจูงให้นักท่องเที่ยวจากหลากหลายกลุ่มมีความสนใจในการเดินทางมาท่องเที่ยวและจับจ่าย

ใช้สอยมากขึน้ 

1.2 การพัฒนาการท่องเที่ยวในไทยอย่างย่ังยืนผ่านการอนุรักษ์สิ่งเเวดล้อมให้

คงไว้ซึ่งความสวยงามเเละอัตลักษณ์ วัฒนธรรมความเป็นไทย 

1.3 การเพ่ิมความสมดุลของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวไทยให้มีความเเข็งเเกร่ง 

ทั้งความสมดุลเชิงพ้ืนที่ เชิงเวลาหรือฤดูกาลในทุกภาคส่วน  

1.4 การลดความเหลื่อมลำ้ดา้นรายไดโ้ดยการสร้างรายไดจ้ากการท่องเที่ยวไทย

ให้กับจังหวัดเเละพ้ืนที่ที่ยังไม่เป็นที่นิยม 

2. ตัวชี้วัด 

2.1 แหล่งท่องเที่ยว สินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยว ได้รับการรับรอง

มาตรฐานการท่องเที่ยวไทยเพ่ิมขึ้น 

2.2 ระยะเวลาท่องเที่ยวโดยเฉล่ียของนักท่องเที่ยวเพ่ิมสูงขึน้ 

2.3 จุดประสงค์หลักในการมาเยือนประเทศไทยหลากหลายขึน้  

2.4 อันดับของประเทศไทยในด้านความย่ังยืนของการพัฒนาอุตสาหกรรม

ท่องเที่ยว (Sustainability of T&T Development) เพ่ิมสูงขึ้นอย่างน้อย 10 อันดับ (เทียบกับ

อันดับที่ 61 จาก 141 ประเทศทั่วโลกในปี 2558) 

2.5 รายได้จากการท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยว มีอัตราการขยายตัว

เฉล่ียต่อปีเพ่ิมขึ้น 

2.6 การใช้จ่ายของนักท่องเที่ยวต่างชาติต่อครั้งการเดนิทาง มีอัตราการขยายตัว

เฉล่ียอย่างนอ้ย ร้อยละ 5 เทียบกับร้อยละ 4.3 ในช่วงปี 2557 – 2558 

2.7 จำนวนเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเน่ือง 
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3. แนวทางการพัฒนา 

3.1 พัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว สนิค้าและบริการทุกรูปเเบบอย่างมีมาตรฐาน 

ครอบคลุมทุกรูปแบบ สอดรับกับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน และส่งเสริมขีด

ความสามารถในการแข่งขันด้านธุรกิจการถ่ายทำภาพยนตร์ต่างประเทศในประเทศไทย ทั้ง

ภาคผลติ ภาคบรกิาร และกิจการที่เกี่ยวข้อง 

3.2 ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารการพัฒนาแหล่ง

ท่องเที่ยว สินค้าและบริการอย่างย่ังยืน ทั้งในเชิงอัตลักษณ์ท้องถิ่น วัฒนธรรมประเพณี และ

สิ่งแวดล้อม 

3.3 สร้างสมดุลในแหล่งท่องเที่ยว สินค้าและบริการ ทั้งในเชิงพื้นที่  เชิงเวลา 

ฤดูกาล และรูปแบบการท่องเที่ยว 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอำนวยความสะดวกเพื่อ

รองรับการขยายตัวขออุตสาหกรรมท่องเที่ยว 

เน้นการพัฒนาระบบคมนาคม สิ่งอำนวยความสะดวก ความปลอดภัยและสุขอนามัย

ในทุกรูปแบบ 

1. เป้าประสงค์ 

1.1 นักท่องเที่ยวต่างชาติมีความสะดวกสบายมากขึ้นในการเดินทางเข้าสู่  

ประเทศไทย 

1.2 นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางท่องเที่ยวในภูมิภาค จังหวัด เเละพื้นที่ต่าง ๆ ทั้ง

ในตัวเมืองและชนบทอย่างสะดวกสบายมากขึ้น 

1.3 นักท่องเที่ยวมีความประทับใจ เเละมีประสบการณ์ที่ดีทั้งในด้านสิ่งอำนวย

ความสะดวก ความปลอดภัย และสุขอนามัย เพ่ือชักจูงให้กลับมาเย่ียมเยือนอีกคร้ัง  

2. ตัวชี้วัด  

2.1 ปริมาณการผลิตด้านผู้ โดยสารคิดเป็นที่ น่ัง – กิโลเมตร (International 

Available Seats Kilometers)สำหรับเที่ยวบินจากต่างประเทศเข้าสู่ประเทศไทยอยู่ในอันดับ 2 

ของ ASEAN 

2.2 การจัดอันดับของนิตยสารดา้นการเดนิทางโดยอากาศยาน Skytrax (Skytrax 

rating) ของท่าอากาศยานสุวรรณภูมิอยู่ในระดับอย่างน้อย 4 ดาว และท่าอากาศยานอื่น ๆ ที่

ได้รับการจัดอันดับอยู่ในระดับอย่างนอ้ย 3 ดาว 

1
5

1
6

6
5

4
2

1
0



U
P
 
i
T
h
e
s
i
s
 
6
0
1
6
0
3
3
9
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
0
5
0
5
2
5
6
3
 
0
2
:
2
0
:
0
8
 
/
 
s
e
q
:
 
4
2

 86 

2.3 อันดับขีดความสามารถในการแข่งขันด้านโครงสร้างพื้นฐาน ด้านการ

คมนาคมทางบกและทางน้ำ (Ground and Port infrastructure )อยู่ในอันดับ 1 ใน 50 ของโลก

(เทียบกับอันดับที่ 71 จาก 141 ประเทศทั่วโลกในปี 2558) 

2.4 อันดับขีดความสามารถในการแข่งขันด้านความปลอดภัยของนักท่องเที่ยว 

(Safety & Security) อยู่ในอันดับ 1 ใน 70 ของโลก (เทียบกับอันดับที่ 132 จาก 141 ประเทศ 

ทั่วโลกในปี 2558) 

2.5 นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติมีความเช่ือมั่นและพึงพอใจในการ

รักษาความปลอดภัยและการให้บรกิารร้อยละ 90 ตลอดช่วงเวลาของแผน 

3. แนวทางการพัฒนา 

3.1 พัฒนาระบบโลจิสติกส์ด้านการท่องเที่ยว การคมนาคมขนส่งในการเดิน

ทางเข้าสู่ประเทศทุกช่องทาง 

3.2 พัฒนาสิ่งอำนวยความสะดวกด้านการท่องเที่ยวให้ปราศจากอุปสรรคสำหรับ

คนทั้งมวล 

3.3 พัฒนาระบบความปลอดภัยและสุขอนามัยในแหล่งท่องเที่ยว 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยว และสนับสนุนการมี

ส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว 

เน้นการยกระดับคุณภาพขีดความสามารถบุคลากรด้านการท่องเที่ยวให้ทัดเทียมใน

ระดับโลก ความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชน การปลูกฝังจิตสำนึกการเป็นเจ้าบ้านที่ดี

และการมีส่วนร่วมของประชาชนและชุมชน 

1. เป้าประสงค์  

1.1 แรงงานไทยมีศักยภาพสูงขึน้ทั้งในด้านคุณภาพ ความรู้ ความสามารถ ทักษะ

การบรหิาร เเละทักษะเฉพาะทาง 

1.2 เเรงงานไทยมีจำนวนเพียงพอต่อความต้องการของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 

ลดการจ้างเเรงงานต่างชาติ 

1.3 ประชาชนทุกภาคส่วนมคีวามรู ้ความเข้าใจ ความตอ้งการ เเละความพร้อมที่

จะมีส่วนร่วมในการสนับสนุนพัฒนาสนิค้าเเละบริการที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 

2. ตัวชี้วัด  

2.1 ระดับความพึงพอใจในคุณภาพของบุคลากรในด้านอุตสาหกรรมการ

ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้น 
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2.2 อันดับขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการอบรมพนักงานในอุตสาหกรรม

การท่องเที่ยว (Extent of Staff Training) อยู่ในอันดับ 1 ใน 30 ของโลก (เทียบกับอันดับที่ 37 

จาก 141 ประเทศทั่วโลกในปี 2558) 

2.3 อันดับขีดความสามารถในการแข่งขันดา้นการให้บริการลูกค้า (Treatment of 

Customers) อยู่ในอันดับ 1 ใน 10 ของโลก (เทียบกับอันดับที่ 17 จาก 141 ประเทศทั่วโลก ในปี 

2558) 

2.4 จำนวนบุคลากรไทยในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวได้รับรองมาตรฐาน MRA 

(Mutual Recognition Arrangement) ของ ASEAN เพ่ิมขึ้น 

2.5 ธุ ร กิ จ ข น า ด ก ล า งแ ล ะ ข น า ด ย่ อ ม  (SME: Small and medium-sized 

enterprises) ในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวมีอัตราการเติบโตเพ่ิมขึ้น 

3. แนวทางการพัฒนา 

3.1 พัฒนาศักยภาพขีดความสามารถของบุคลากรในด้านการท่องเที่ยวทั้งระบบ

ให้สอดคลอ้งกับมาตรฐานสากลและเพียงพอต่อความตอ้งการของตลาด 

3.2 ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวและ

ได้รับประโยชน์จากการท่องเที่ยว ภายใต้หลักการสนับสนุนความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม

Thailand 4.0 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างความสมดุลให้กับการท่องเที่ยวไทยผ่านการตลาด

เฉพาะกลุ่ม การส่งเสริมวิถีไทยและการสร้างความเชื่อมั่นของนักท่องเที่ยว 

เน้นการส่งเสริมภาพลักษณ์แหล่งท่องเที่ยวคุณภาพ และการปรับใช้เทคโนโลยีเพ่ือ

การตลาดอย่างมีประสิทธิภาพ 

1. เป้าประสงค์ 

1.1 นักท่องเที่ยวมีความมั่นใจเเละเชื่อมั่นในการเดนิทางสู่ประเทศไทยมากขึน้ 

1.2 ประเทศไทยมีภาพลักษณ์เป็นเเหล่งท่องเที่ยวคุณภาพ 

1.3 ประเทศไทย ยังคงเป็ น เเหล่ งท่ องเที่ ยวยอดนิยมของนักท่ องเที่ ย ว

กลุ่มเป้าหมาย 

1.4 ประเทศไทยเป็นเเหล่งท่องเที่ยวที่ น่าสนใจเเละน่ามาเยือนสำหรับกลุ่ม

นักท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่ม  

1.5 นักท่องเที่ยวมีความเข้าใจในอัตลักษณ์ของประเทศไทย เเละอัตลักษณ์ของ

เเต่ละท้องถิ่นเพ่ิมขึ้น  

1.6 นักท่องเที่ยวมีความสนใจในการเดนิทางช่วง Green Season สูงขึน้ 
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1.7 นักท่องเที่ยวมีความสนใจในการเดนิทางไปยังสถานที่ที่หลากหลายขึน้ 

1.8 นักท่องเที่ยวไทยนิยมการท่องเที่ยวภายในประเทศมากขึน้ 

2. ตัวชี้วัด  

2.1 อัตราการรับรู้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยในเร่ืองการเป็นแหล่งท่องเที่ยว

ยอดนิยม (Preferred Destination)เพ่ิมสูงขึน้ทุกปี 

2.2 จำนวนจังหวัดที่มีผู้เย่ียมเยือนมากกว่า 3 ล้านคนต่อปีเพ่ิมสูงขึ้นทุกปี (จาก 

10 จังหวัด ในปี 2558) 

2.3 อันดับขีดความสามารถในการแข่งขันทางด้านของประสิทธิภาพของโครงการ

ทางการตลาดในการดึงดูดนักท่องเที่ยว (Effectiveness of marketing to attract tourists) อยู่ใน

อันดับ 1 ใน 15 ของโลก (เทียบกับอันดับที่ 23จาก 141 ประเทศทั่วโลก ในปี 2558) 

2.4 อันดับของประเทศไทยด้านความน่าไว้วางใจของการทำงานของตำรวจ 

(Reliability of Police Services) อยู่ในอันดับต่ำกว่า 100 ของโลก (เทียบกับอันดับที่ 112 จาก 

141 ประเทศทั่วโลกในปี 2558) 

3. แนวทางการพัฒนา 

3.1 เสริมสร้างภาพลักษณ์คุณภาพเเละความปลอดภัยให้กับประเทศไทย 

3.2 ส่งเสริมการดงึดูดการเดนิทางท่องเที่ยวของการตลาดเฉพาะกลุ่ม 

3.3 ส่งเสริมเอกลักษณ์ของประเทศไทยและของแต่ละท้องถิ่น การสร้างคุณค่า

ความเป็นไทยในสนิค้าและบริการต่าง ๆ ผ่านสัญลักษณ์ “Thainess” 

3.4 ส่งเสริมการท่องเที่ยวภายในประเทศเเละการท่องเที่ยวที่สมดุลเชิงพื้นที่  

เเละเวลา 

3.5 ส่งเสริมความร่วมมือกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนในการทำการตลาด 

ยุทธศาสตร์ที่  5 การบูรณาการการบริหารจัดการการท่องเที่ยว และการ

ส่งเสรมิความร่วมมือระหว่างประเทศ 

เน้นการส่งเสริมการทำงานร่วมกันระหว่างทุกภาคส่วน การปรับปรุงกฎหมายที่

เกี่ยวข้อง การบรหิารข้อมูลด้านการท่องเที่ยวเพ่ือการวิเคราะห์และวางแผน 

1. เป้าประสงค์ 

1.1 การวางเเผนเเละการดำเนินงานของทุกภาคส่วนมีการบูรณาการ มีความ

สอดคลอ้ง เเละเป็นทิศทางเดยีวกัน  

1.2 ทุกภาคส่วนมีความร่วมมือกันในการพัฒนาเเละบริหารการท่องเที่ยวของ

ประเทศ 
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1.3 องค์กรธุรกิจเเละประชาชนในระดับท้องถิ่นมีโอกาสพร้อมได้รับการสนับสนุน

ให้มีส่วนร่วมในการพัฒนาเเละบริหารจัดการการท่องเที่ยวในพืน้ที่มากขึน้ 

1.4 การดำเนินงานของภาครัฐมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ทั้งด้านการวางเเผน การ

จัดสรรงบประมาณ เเละทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้องกับความตอ้งการ 

1.5 การดำเนินงานของทุกภาคส่วนมีประสิทธิภาพ ผ่านการพัฒนาด้านระบบ

ข้อมูลส่วนกลาง ช่องทางการเเบ่งปันข้อมูล และกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

1.6 ประเทศไทยมีการกำหนดบังคับใช้กฎหมายเเละมาตรฐานต่าง  ๆ อย่าง

เคร่งครัด 

1.7 การลงทุนในการพัฒนาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวที่ผ่านความร่วมมือระหว่าง

ภาครัฐ เอกชน และชุมชน 

1.8 ประเทศไทยมีการร่วมมืออย่างกันเเข็งขันเเละสม่ำเสมอกับประเทศในภูมิภาค

เพ่ือร่วมกันพัฒนาการท่องเที่ยวในอนุภูมิภาค โดยมีประเทศไทยเป็นประตูสู่การท่องเที่ยวใน

ภูมิภาค 

2. ตัวชี้วัด  

2.1 ระดับความพึงพอใจดา้นการบูรณาการของแผนงานการพัฒนาการท่องเที่ยว

ของประเทศเพ่ิมขึ้น 

2.2 ระดับความพึงพอใจดา้นการสนับสนุนจากส่วนกลางในการทำงานด้านการมี

ส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศเพ่ิมขึ้น 

2.3 ระดับความพึงพอใจทางด้านกฎหมายและข้อบังคับด้านการพัฒนาการ

ท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้น 

2.4 จัดต้ัง Tourism Intelligence Center (หน่วยบริหารและวิเคราะห์ข้อมูลด้าน

การท่องเที่ยว) และบรหิารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ 

3. แนวทางการพัฒนา 

3.1 ส่งเสริมการกำกับดูแลการพัฒนาเเละบริหารจัดการการท่องเที่ยวแบบ

บูรณาการร่วมกันอย่างมีประสทิธิภาพ 

3.2 ปรับปรุงกฎหมายข้อบังคับเเละมาตรฐานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว 

และการบังคับใช้กฎหมายอย่างจรงิจัง 

3.3 การลงทุนจากภาคเอกชนเเละการจัดทำศูนย์ข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการ

ท่องเที่ยวโดยการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชน 
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3.4 ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างนานาประเทศด้วยการสร้างเครือข่ายเช่ือมโยง

เพ่ือการพัฒนาการท่องเที่ยว ภายใต้กรอบความร่วมมือระหว่างประเทศระดับต่าง  ๆ ได้แก่ 

APEC ASEAN GMS ACMECS IMT–GT 

 

ยุทธศาสตร์การส่งเสรมิอุตสาหกรรมภาพยนตร์ และวีดิทัศน์ ระยะที่ 3 พ.ศ. 2560–2564 

ยุทธศาสตร์การส่งเสริมอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560–

2564) และแผนปฏิบัติการเพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ฯ มีสาระสำคัญ (กระทรวงวัฒนธรรม, 

2562) ดังน้ี  

วิสัยทัศน ์

ประเทศไทยมุ่งสู่การเป็นผู้นำดา้นอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ของอาเซียน 

พันธกจิ 

1. ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ของประเทศไทยเพ่ือเพ่ิมมูลค่าทาง

เศรษฐกิจของประเทศ 

2. พัฒนาและสนับสนุนปัจจัยด้านโครงสร้างพื้ นฐานที่ เกี่ยวข้องเพ่ือเพ่ิมขีด

ความสามารถในการแข่งขันอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ของประเทศไทย 

เป้าประสงค์ 

1. ประเทศไทยเป็นผูน้ำดา้นอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ในอาเซียน 

2. อุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ได้รับการพัฒนาให้เป็นเคร่ืองมือในการสร้าง

รายได้ทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์สังคม เผยแพร่ประชาสัมพันธ์และเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดี

ของประเทศไทยเพ่ิมมากขึ้น 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ประกอบดว้ย 5 ยุทธศาสตร์ 16 แนวทาง ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ 1 พัฒนาบุคลากรในอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ไทยให้

เป็นมืออาชีพ 

1. การพัฒนาบุคลากรสาขาภาพยนตร์และวีดิทัศน์ 

1.1 พัฒนาบุคลากรสาขาภาพยนตร์และวีดิทัศน์ในระบบการศึกษาให้สอดคล้อง

กับความต้องการของอุตสาหกรรม 

1.2 การพัฒนาบุคลากรสาขาภาพยนตร์และวีดิทัศน์ระดับมืออาชีพ 

1.3 การสนับสนุนทุนการศึกษาในทุกระดับการศึกษา 

2. เสริมสร้างความร่วมมือทางวิชาการและการประกอบอาชีพ ในอุตสาหกรรม

ภาพยนตร์และวีดทิัศน์ 
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3. ส่งเสริม ยกย่องเชิดชูเกียรติบุคลากรในวงการภาพยนตร์และวีดิทัศน์ 

4. พัฒนาเครื่องมือ ซอฟต์แวร์เพ่ือสนับสนุนการผลติภาพยนตร์และวีดิทัศน์ 

5. พัฒนาผู้ชมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ (Audience Development) 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ส่งเสริมและพัฒนาตลาดภาพยนตร์และวีดิทัศน์ไทย 

1. การพัฒนาตลาดภาพยนตร์และวีดิทัศน์ในประเทศ 

1.1 ส่งเสริมให้คนไทยรักภาพยนตร์และวีดิทัศน์ไทย 

1.2 ส่งเสริมการจัดหาพืน้ที่ฉายภาพยนตร์และวีดิทัศน์ไทย 

1.3 ส่งเสริมการใช้ภาพยนตร์และวีดิทัศน์เพ่ือเป็นสื่อในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของเยาวชนในชุมชนท้องถิ่น 

1.4 ส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการเผยแพร่ภาพยนตร์และวีดิทัศน์

เพ่ือเป็นส่ือในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสร้างความสุขแก่ชุมชน 

2. ส่งเสริมและพัฒนาตลาดภาพยนตร์และวีดิทัศน์ต่างประเทศ 

2.1 การจัดจำหน่ายในระบบการเจรจาระดับธุรกิจกับธุรกิจ (B to B) ในเทศกาล

ภาพยนตร์นานาชาต ิและงานแสดงสินค้านานาชาต ิ

2.2 การจัดจำหน่ายและเผยแพร่ในระบบที่เช่ือมต่อทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ทั้ง

ในระดับระหว่างธุรกิจต่อธุรกิจ (B to B) และระหว่างธุรกิจกับผู้บริโภค (B to C) 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริมการปกป้องและคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญาของงาน

ภาพยนตร์และวีดิทัศน ์

1. การบังคับใช้กฎหมายและแก้ไขกฎหมายเพ่ือป้องกันและปราบปรามการละเมิด

ทรัพย์สนิทางปัญญา 

1.1 การปราบปรามการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา ทั้งในระบบการจัดจำหน่าย

แผ่นวีดทิัศน์และสนิค้าอื่น ๆ 

1.2 การปราบปรามการละเมิดทรัพย์สนิทางปัญญาในสื่ออินเทอร์เน็ต 

1.3 การพัฒนาองค์ความรู้แก่ผู้ปฏิบัติหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนนิคดทีรัพย์สิน

ทางปัญญา 

1.4 การสร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐที่ เกี่ยวข้อง ทั้งระหว่าง

หน่วยงานภาครัฐกับเอกชน และระหว่างหน่วยงานภาคเอกชนในการป้องปรามและให้ข้อมูล

การละเมิดทรัพย์สนิทางปัญญา 

2. สร้างจิตสำนึกแก่ผู้บริโภคในการสนับสนุนภาพยนตร์และวีดิทัศน์ที่มีลิขสิทธิ์ตาม

กฎหมาย 
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3. จัดทำมาตรการและระเบียบที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้มีการจัดเก็บลิขสิทธิ์ที่เหมาะสม

และถูกต้อง 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ส่งเสริมความร่วมมือในการลงทุนระหว่างประเทศรวมธุรกิจ

ถ่ายทำภาพยนตร์ต่างประเทศในประเทศไทย 

1. การส่งเสริมการร่วมลงทุนสร้าง ผลติภาพยนตร์และวีดิทัศน์ระหว่างประเทศ 

1.1 ส่งเสริมการจัดทำแผนความร่วมมือในการพัฒนาของอุตสาหกรรม

ภาพยนตร์และวีดิทัศน์ร่วมกับต่างประเทศ 

1.2 ส่งเสริมการลงทุนในอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ร่วมกับต่างประเทศ 

2. ส่งเสริมให้ต่างชาติเข้ามาผลติภาพยนตร์และวีดิทัศน์ในประเทศไทย 

2.1 ส่งเสริมการจัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์ประเทศไทยเป็นสถานที่ถ่ายทำ

ภาพยนตร์ต่างประเทศ 

2.2 จัดทำมาตรการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์ต่างประเทศในประเทศไทย 

2.3 สนับสนุนให้มีการแก้ไขกฎหมายที่เกี่ยวข้อง หรือกฎหมายที่สนับสนุนการเข้า

มาลงทุนถ่ายทำภาพยนตร์ในประเทศไทย 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาขีดความสามารถของอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ 

1. การปรับโครงสร้างการบรหิารจัดการและบทบาทของหน่วยงานภาครัฐ 

1.1 การปรับปรุงโครงสร้าง กลไกการทำงานของหน่วยงานด้านภาพยนตร์และ 

วีดทิัศน์ 

1.2 พัฒนารูปแบบการบริหารจัดในการหน่วยงานของรัฐที่มีภารกิจในการ

ส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ให้มีความคล่องตัวและมีประสทิธิภาพ 

2. การพัฒนาระบบฐานข้อมูลภาพยนตร์และวีดิทัศน์ 

2.1 จัดเก็บฐานข้อมูลผู้ประกอบการ จำแนกตามประเภทของการประกอบธุรกิจ

ในแต่ละอุตสาหกรรม 

2.2 จัดเก็บข้อมูลมูลค่าอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ไทยที่จำแนกตาม

ประเภทและช่องทางการสร้างรายได้ 

3. การพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานของอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ 

3.1 ส่งเสริมการสร้างศูนย์กลางการผลิตภาพยนตร์ 

3.2 ส่งเสริมการสร้างศูนย์กลางการผลิตวีดทิัศน์ 

4. การส่งเสริมศักยภาพในการแข่งขันได้กับต่างประเทศ 
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4.1 ส่งเสริมการวิจัยเพ่ือสนับสนุนการพัฒ นาอุตสาหกรรมภาพยนตร์  

และวีดิทัศน์ 

4.2 สร้างโอกาสในการเข้าถงึแหล่งเงินทุน 

4.3 พัฒนาสมรรถนะและพร้อมขีดความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจที่

เกี่ยวเน่ืองกับภาพยนตร์ต่างประเทศ 

4.4 ส่งเส ริมการรวมกลุ่ม ในลักษณ ะเค รือข่ายวิสาหกิจด้านภาพยนตร์  

และวีดิทัศน์ 

4.5 ส่งเสริมสนับสนุนการผลติภาพยนตร์และวีดิทัศน์ที่มีคุณภาพและหลากหลาย 

4.6 ส่งเสริมและสนับสนุนการนำผลงานวิจัยและการพัฒนาที่ เกี่ยวข้องกับ

ภาพยนตร์และวีดิทัศน์มาต่อยอดสู่การใช้ประโยชน์ได้จริงในภาคธุรกิจ 

กลไกการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 

การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การส่งเสริมอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดทิัศน์ ระยะที่ 3 

ให้บรรลุวัตถุประสงค์และเกิดผลสัมฤทธิ์ในทางปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรมต้องให้ความสำคัญ

กับบทบาทของหน่วยงานภาคเอกชนควบคู่กับภาครัฐ ทั้งความชัดเจนของแนวนโยบายกรอบ

แนวทางการปฏิบัติของหน่วยงานหลัก หน่วยงานสนับสนุน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ 

และกลไกการบริหารจัดการที่ชัดเจนมีความเป็นเอกภาพและมีประสิทธิภาพ เพ่ือร่วมกัน

สนับสนุนส่งเสริมอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ ควบคู่ไปกับการกำกับดูแลตามที่

กฎหมายบัญญัติ รวมทั้งการกำหนดบทบาทของภาครัฐและภาคเอกชนที่จะต้องเข้ามามีส่วน

ร่วมในกระบวนการดำเนินงานขับเคลื่อนพัฒนาให้มีความชัดเจนมากขึ้นโดยมีกลไกการ

ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ ดังน้ี 

1. การผลักดันการขับเคลื่อนในระดับชาติ โดยคณะกรรมการภาพยนตร์และวีดิทัศน์

แห่งชาติผลักดันให้รัฐบาลนำยุทธศาสตร์การส่งเสริมอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ ระยะ

ที่ 3 กำหนดให้เป็นส่วนหน่ึงของแผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิฉบับที่ 12 รวมไป

ถึงในนโยบายและยุทธศาสตร์ของรัฐบาล 

2. การจัดโครงสร้างระบบบริหารจัดการขับเคลื่อน เพ่ือให้การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์

เป็นไปอย่างมีประสทิธิภาพ โดยมอบหมายให้มีคณะอนุกรรมการในคณะกรรมการภาพยนตร์

และวีดิทัศน์แห่งชาติ รับผิดชอบขับเคลื่อนการดำเนินงานโดยเฉพาะเพ่ือบูรณาการ 

การดำเนินงานขับเคลื่อน กำกับดูแลและตดิตามประเมินผล การนำยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ 

โดยมีคณะกรรมการภาพยนตร์และวีดิทัศน์แห่งชาตเิป็นแกนกลางในการดำเนนิงาน 
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3. การสร้างความเข้าใจและความพร้อมในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของผู้เกี่ยวข้อง 

โดยมีการสร้างความเข้าใจและความพร้อมในการขับเคลื่อนการดำเนินงานของหน่วยงาน 

ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ผู้ประกอบการและผู้มสี่วนเกี่ยวข้องในรูปแบบต่าง ๆ เช่น 

3.1 จัดประชุมผู้บริหารหน่วยงานหลักและหน่วยงานสนับสนุนเพ่ือสร้างความ

เข้าใจสร้างความพร้อมในการร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือนำยุทธศาสตร์

และแผนปฏิบัติการไปสู่การปฏิบัติ 

3.2 จัดงานแถลงข่าวและลงนามความร่วมมือทั้งระหว่างหน่วยงานและองค์กร

พันธมิตรที่ร่วมดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ 

3.3 การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ รวมทั้งใน

รายละเอียดแผนงาน โครงการ งบประมาณแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องผ่านสื่อและช่องทางต่าง  ๆ 

อย่างหลากหลาย 

3.4 การจัดแผนปฏิบัติการและงบประมาณตามยุทธศาสตร์ในลักษณะบูรณาการ 

โดยการจัดประชุมหน่วยงานทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ผู้ประกอบการ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือ

ร่วมมือกันจัดทำรายละเอียดแผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตร์การส่งเสริมอุตสาหกรรม

ภาพยนตร์และวีดิทัศน์ ระยะที่ 3 ในลักษณะที่มีการบูรณาการ ทั้งนี้ รัฐบาลควรกำหนดให้การ

ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ เป็นแผนงานและงบประมาณในลักษณะการบูร

ณาการในภาพรวมของประเทศ โดยมีสำนักงานเลขานุการคณะกรรมการภาพยนตร์และวีดิ

ทัศน์แห่งชาตเิป็นหน่วยงานบูรณาการแผนงานและงบประมาณ 

3.5 การประชาสัมพันธ์เพ่ือการสนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การส่งเสริม

อุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ผ่านสื่อและช่องทางต่าง ๆ อย่างหลากหลาย เพ่ือต้องการ

ให้ภาคประชาชนส่วนใหญ่ตระหนักถึงความสำคัญอย่างจริงจังและให้ความร่วมมือในการ

ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ให้ประสบผลสำเร็จตามเป้าประสงค์ 

3.6 การติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์โดย

กำหนดให้มีระบบการรายงาน การติดตามความก้าวหน้า ปัญหา อุปสรรค การทบทวน และ

ประเมินผลการดำเนินงานทุกปี และนำเสนอคณะกรรมการภาพยนตร์และวีดิทัศน์แห่งชาติ 

เพ่ือทราบและพิจารณาแก้ไขปัญหาหรือพัฒนาการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์รวมถึงรายงาน

คณะรัฐมนตรีเพื่อทราบหรือพิจารณาเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการดำเนนิงาน 
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หน่วยงานหลักและหน่วยงานสนับสนุนในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 

1. หน่วยงานหลัก 

ภาครัฐ 

- คณะกรรมการภาพยนตร์และวีดิทัศน์แห่งชาติ 

- กระทรวงวัฒนธรรม 

- กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 

- กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

- กระทรวงพาณิชย์ 

ภาคเอกชน 

- สมาพันธ์สมาคมภาพยนตร์แห่งชาติ 

2. หน่วยงานสนับสนุน 

ภาครัฐ 

- สำนักนายกรัฐมนตรี 

- กระทรวงการคลัง 

- กระทรวงการต่างประเทศ 

- กระทรวงมหาดไทย 

- กระทรวงศกึษาธิการ 

- กระทรวงทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม 

- กระทรวงแรงงาน 

- กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

- กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

- กระทรวงอุตสาหกรรม 

- กรุงเทพมหานคร 

- กรมศุลกากร 

- กรมสอบสวนคดีพิเศษ 

- สำนักงานอัยการสูงสุด 

- สำนักงานตำรวจแห่งชาติ 

- สำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บรโิภค 

- สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 

- สำนักงานส่งเสริมอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์แห่งชาติ (องค์การมหาชน) (SIPA) 
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- สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) (ETDA) 

- สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการ

โทรคมนาคมแห่งชาต ิ(กสทช.) 

- สำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) 

- เขตอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ประเทศไทย (Software Park Thailand) 

- ศูนย์เทคโนโลยีอิเลกิทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาต ิ(NECTEC) 

ภาคเอกชน 

- สมาพันธ์สมาคมภาพยนตร์แห่งชาต ิ

- สมาพันธ์สมาคมวิชาชีพวิทยุกระจายเสยีงและวิทยุโทรทัศน์ 

- สมาพันธ์สมาคมดจิิทัลคอนเทนต์บันเทิงไทย 

- สมาคมผู้อำนวยการสร้างภาพยนตร์ 

- สมาคมผู้ประกอบการโรงภาพยนตร์ 

- สมาคมผู้กำกับภาพยนตร์ไทย 

- สมาคมผู้บรหิารการผลิตภาพยนตร์ต่างประเทศ 

- สมาคมทีมงานสร้างภาพยนตร์ 

- สมาคมดารานักแสดงภาพยนตร์ 

- สมาคมศิลปินตลก (ประเทศไทย) 

- สมาคมนักพากย์ภาพยนตร์ 

- สมาคมเทคนิคไทยแลปฟิล์มภาพยนตร์ 

- สมาคมผู้ประกอบการแอนนิเมชั่นและคอมพิวเตอร์กราฟิกส์ไทย 

- สมาคมภาพยนตร์แห่งสหรัฐอเมริกา 

- สมาคมจัดจำหน่ายภาพยนตร์ 

- สมาคมผู้ผลติและจัดจำหน่ายวีดทิัศน์ 

- สมาคมไทยธุรกิจอิเล็คโทรนิคบันเทิง 

- สมาคมการค้าผู้ประกอบการธุรกิจบันเทิงไทย 

- สมาคมดนตรีแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์ 

- สมาคมอุตสาหกรรมเพลงไทย 

- สมาคมนักข่าวบันเทิง 

- สมาคมนักวิชาการด้านภาพยนตร์และวีดิทัศน์ 

- สมาคมเกมและสื่อดจิิตอลบันเทิง 
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- สมาคมอุตสาหกรรมบันเทิงไทย 

- สมาคมเคเบิ้ลทีวีแห่งประเทศไทย 

- สมาคมอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์เกมไทย 

- สมาคมโฆษณา 

- สมาคมโฆษณาดจิิทัลแห่งประเทศไทย 

- มูลนิธ ิเกียรติ–เจริญ เอี่ยมพ่ึงพร 

- มูลนิธหินังไทย 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

1. มูลค่ารวมของอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ของประเทศไทยเติบโตต่อเน่ือง

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ต่อปี 

2. มีกลไกในการผลักดันอุตสาหกรรมฯ ให้เข้มแข็งและย่ังยืน 

3. บุคลากรด้านอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ มีทักษะและมีความเช่ียวชาญ 

ที่สามารถแข่งขันกับต่างประเทศเพ่ิมมากขึ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 30 

4. มีฐานข้อมูลกลางของอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ที่เป็นระบบที่สามารถ 

จะนำไปใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสทิธิภาพ 

5. ประชาชนมีจิตสำนึก เคารพและปกป้องคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญาของผลงาน

ภาพยนตร์และวีดิทัศน์เพ่ิมมากขึ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 

 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การวิจัยในเร่ืองน้ี  ผู้วิจัยได้ค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดา้นการวางแผน 

แนวทาง  และการพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยว เพ่ือประกอบการดำเนินการวิจัย ได้ดังต่อไปน้ี 

จิงหง ซู่ และพรทิพย์ เย็นจะบก (2558) ได้ศึกษาการเรียนรู้วัฒนธรรมผ่านละคร

โทรทัศน์ไทยของนักศึกษาจีน: กรณีศึกษานักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยในเขตปกครองตนเอง

กว่างซีจ้วง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1. เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์เนื้อหาที่สะท้อนถึงวัฒนธรรมไทย

จากละครโทรทัศน์ไทย 2. เพ่ือศึกษาการเรียนรู้วัฒนธรรมไทยผ่านละครโทรทัศน์ไทยของ

นักศึกษาจีน การศึกษาในคร้ังน้ี เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ทำการเก็บ

ข้อมูลด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 

Interview) ซึ่งส่วนของการวิเคราะห์เนือ้หา ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาและวิเคราะห์เนือ้หาที่สะท้อน

ถึงวัฒนธรรมไทยจากละครโทรทัศน์ชุด “สุภาพบุรุษจุฑาเทพ” ส่วนการสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้วิจัย

ได้เลือกทำการศึกษาการเรียนรู้วัฒนธรรมไทยผ่านละครโทรทัศน์ดังกล่าวใน 2 ด้าน ได้แก่ 
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ทัศนคติ และพฤติกรรมที่มีต่อวัฒนธรรมไทยของนักศึกษาจีนหลังจากได้ดูละครโทรทัศน์ไทย 

ผลการวิจัยพบว่า ละครโทรทัศน์ชุดดังกล่าวมีเนื้อหาที่สะท้อนถึงวัฒนธรรมไทยใน 7 ด้าน 

ได้แก่ สถาปัตยกรรม การแต่งกาย อาหาร ค่านิยม ดนตรี ภาษา และอุปนิสัยตัวละคร โดย

กลุ่มตัวอย่างที่รับชมละครโทรทัศน์ชุดนี ้เกิดการเรียนรู้วัฒนธรรมไทยในระดับที่แตกต่างกันไป

ตามพ้ืนฐานของแต่ละคน ซึ่งการรับรู้วัฒนธรรมไทยที่ปรากฏอยู่ในละครชุดนี้ มีอิทธิพลทำให้

กลุ่มตัวอย่างเกิดทัศนคติใน 4 ด้าน ได้แก่ มีความเข้าใจและช่ืนชอบวัฒนธรรมไทยเพ่ิมขึ้น มี

ความสนใจเรียนภาษาไทยมากขึ้น เกิดการเปรียบเทียบวัฒนธรรมไทยกับวัฒนธรรมจีน และ

เกิดความสนใจอยากไปสัมผัสวัฒนธรรมไทยด้วยตนเอง ทัศนคติที่เปลี่ยนแปลงไปในเชิงบวกน้ี

ได้นำไปสู่การแสดงออกทางพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องในรูปแบบที่แตกต่างกันตามมา เช่น มีการ

ค้นคว้าหาข้อมูลเพ่ิมเตมิ มีการวิพากษ์วิจารณ์ละครโทรทัศน์ และเกิดการเลยีนแบบการกระทำ 

รัชฎาพร เลิศโภคานนท์  และวิเชียร เลิศโภคานนท์ (2557) ได้ทำการวิจัยเร่ืองการ

พัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น พบว่าการท่องเที่ยว 

เชิงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นกำลังได้รับความนิยมจากชาวไทยและชาวต่างชาติ 

โดยเฉพาะอย่างย่ิงในกลุ่มที่ต้องการศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับวิถีชีวิต และความงดงามใน

ศิลปวัฒนธรรมไทย สำหรับรูปแบบที่เป็นที่นิยมในกลุ่มนักท่องเที่ยว ส่วนใหญ่เป็นการเที่ยวชม

สถานที่สำคัญทางประวิติศาสตร์และโบราณสถาน รวมไปถึงการเที่ยวชมศิลปวัฒนธรรม 

ประเพณีท้องถิ่น และการเที่ยวชมความงดงามของศิลปหัตถกรรมไทยที่เป็นเอกลักษณ์ของ

ท้องถิ่น แต่การดำเนินการด้านการท่องเที่ยวที่ผ่านมาแต่ละจังหวัดได้แก่ปัญหาความ เสื่อม

โทรมของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ปัญหาของโครงสร้างพื้นฐาน ปัญหาความ

ปลอดภัยของนักท่องเที่ยว ปัญหาการขาดแคลนงบประมาณในการปรับปรุงและการท่องเที่ยว

ของจังหวัด ปัญหาการกระจุกตัวของนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวบางแห่งปัญหาบุคลากรใน

อุตสาหกรรมการ บริการด้านการท่องเที่ยว ปัญหาการบริหารจัดการในชุมชนปัญหาการ

เปลี่ยนแปลงในวิถีชีวิต วัฒนธรรมประเพณีและการลดคุณค่าดั้งเดิมของศิลปวัฒนธรรมส่วน

การเสนอแนวทางการพัฒนา ได้แก่ การนำภูมิปัญญาท้องถิ่นและความหลากหลายทาง

วัฒนธรรมมาเป็นแกนหลักในการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว การกระจายอำนาจการ

บริหารจัดการแก่ชุมชนและการสร้างการมี ส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่นในฐานะเจ้าของ

วัฒนธรรม ตลอดจนทบทวนศักยภาพขีดความสามารถและข้อจำกัดของการท่องเที่ยวของ

สถานที่ท่องเที่ยว 

ขวัญชีวา ไตรพิริยะ, สมสุข หินวิมาน  และพีระ จิระโสภณ (2561) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง

การวิเคราะห์ความหมายเชิงสัญญะและการประกอบสร้างอัตลักษณ์ความเป็นไทยในโฆษณา
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เพ่ือการท่องเที่ยว โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือ 1) วิเคราะห์ รูปแบบและกระบวนการสร้าง

ความหมายของสัญญะความเป็นไทยในโฆษณาเพ่ือการท่องเที่ยว 2) ศึกษาการประกอบ

สร้างอัตลักษณ์ความเป็นไทยในโฆษณาเพ่ือการท่องเที่ยว โดยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วย

ทฤษฎีสัญญะวิทยาและแนวคิด อัตลักษณ์ ภายใต้กรอบทฤษฎีวิพากษ์และวัฒนธรรมศึกษา 

ผลการวิจัยพบไดว้่า ความหมายเชิงสัญญะของอัตลักษณ์ความเป็นไทยถูกประกอบสร้างผ่าน 

ชุดสัญญะทั้งหมด 4 ชุด ได้แก่ ภาษา ตัวแสดง ฉาก สถานที่และกิจกรรม และอาหาร โดยมี

วัตถุประสงค์เชิงนโยบายกำกับอยู่ 4 ด้านหลัก ได้แก่ ด้านแรกเพ่ือสร้างความแปลกใหม่และ

ชุมชน มีความเข้มแข็ง ด้านที่สองเพ่ือการสร้างภาพลักษณ์และการเฉลิมฉลอง ด้านที่สามเพ่ือ

กระตุ้นเศรษฐกิจ และดา้นสุดท้ายคือ เพ่ือความย่ังยืน ผลการวิเคราะห์สามารถสรุปได้ว่า อัต

ลักษณ์ความเป็นไทย ในบริบทของการโฆษณาเพ่ือการท่องเที่ยวน้ัน ถูกประกอบสร้างให้มี

ความหมายที่หลากหลายมีความเป็นลูกผสม (Hybrid) และมีความลื่นไหลไปตามบริบทของ

สังคม ที่เกิดการผสมผสานจากหลากหลายวัฒนธรรม แต่ยังคงมี “กลิ่นอายของความเป็นไทย

แบบดัง้เดมิ 

หลาน เฟิน (2558) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดของบริษัทใน

สาธารณรัฐประชาชนจีนที่นำเข้าละครโทรทัศน์ไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษากลยุทธ์

การสื่อสารการตลาดของบรษิัทที่นําเข้าละครโทรทัศน์ไทยในประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนจีน และ (2) เพ่ือศึกษามุมมองของ ผู้ชมในประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนจีนที่มีต่อละครโทรทัศน์ไทย การวิจัยนี้เป็นการ วิจัยเชิงคุณภาพโดยสัมภาษณ์แบบ

เจาะลึก (In-depth Interviews) จากบริษัทผู้ นําเข้าละครโทรทัศน์ไทย และผู้ชมชาวจีน 

ผลการวิจัยพบว่า บริษัทผู้นําเข้าละครโทรทัศน์ไทยได้เลือกใช้สื่อที่หลากหลาย ได้แก่ สื่อ

โทรทัศน์ สื่อออนไลน์ สื่อป้ายโฆษณา สื่อวิทยุ และการนํานักแสดงละครโทรทัศน์ไทยออกสื่อ

และปรากฏตัว นอกจากน้ียังพบว่า ผู้ชมชาวจีนมีความช่ืนชอบในโครงเร่ืองของละครโทรทัศน์

ไทย และมีความคิดเห็นว่าละครโทรทัศน์ไทยมีความเหมาะสมในด้านของเนื้อหา/ภาพ

เหตุการณ์ เพราะละครโทรทัศน์ไทยทําให้ผู้ชมชาวจีนได้รับชมประเพณี วัฒนธรรม ชีวิตความ

เป็นอยู่ของคนไทย ละครโทรทัศน์ไทยแตกต่างจากละครโทรทัศน์จีนที่ส่วนใหญ่เน้น มักมีการ

นําเสนอดา้นการแสดงออกทางการมเีพศสัมพันธ์ 

ประภาภรณ์ รัตโน  และหยกขาว สมหวัง (2560) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง อุตสาหกรรม

การสร้างวัฒนธรรมและการสื่อสารในยุคดิจิทัลกรณีศึกษาอุตสาหกรรมการสร้างวัฒนธรรม

ไทยในจีน ได้แสดงทรรศนะว่า อุตสาหกรรมการสร้างวัฒนธรรมถือเป็นกระบวนการปฏิวัติ

อุตสาหกรรมจากในแง่มุมดา้นเศรษฐศาสตร์มาสู่มุมมองเชิงสังคมวัฒนธรรม เมื่อวัฒนธรรมได้
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กลายเป็นสินค้าและถูกป้อนเข้าไปสู่กระบวนการผลิตอย่างมีระบบส่งผลให้เกิดพลังอำนาจใน

รูปแบบใหม่ต่างจากอุตสาหกรรมการสร้างวัฒนธรรมแบบเดิมที่สร้างผู้คนมีมิติ เดียว ทั้งน้ี

นิยามใหม่ของอุตสาหกรรมการสร้างวัฒนธรรมเป็นการใช้อำนาจละมุน (soft power) เพ่ือ

ครอบงำทางความคิด รวมถึงการส่ือสารในยุคดิจทิัลที่ใช้เทคโนโลยีเป็นพลังขับเคลื่อนทำให้เกิด

สังคมเครือข่ายที่ส่งผลให้อุตสาหกรรมการสร้างวัฒนธรรมได้แพร่กระจายในวงกว้างอย่าง

รวดเร็ว เกิดผู้ส่งสารในระดับมวลชน (mass self-communication) ที่สามารถสร้างเนื้อหาด้วย

ตนเอง (self-content generated) และมีอำนาจในการเลือกในประเด็น ที่ตนเองสนใจ (self-

selected) เกิดการผสมผสานวัฒนธรรม (hybrid cultural) สำหรับกรณีอุตสาหกรรมการสร้าง

วัฒนธรรมไทยในจีนผ่านส่ือบันเทิงมีปัจจัยที่ส่งผลต่ออุตสาหกรรมดังกล่าว ได้แก่ ความใกลชิ้ด

บริบทสังคมและวัฒนธรรม ความโดดเด่นด้านเนื้อหา การสนับสนุนนโยบายของรัฐบาล 

ข้อจำกัดด้านนโยบายสื่อบันเทิงของจีน ส่งผลในมิติสังคม คือ การเกิดเครือข่ายทางสังคมและ

พ้ืนที่ทางวัฒนธรรม (cultural sphere) การประกอบสร้างความเป็นไทยผ่านการผลติสื่อบันเทิง

ที่มีเนือ้หาเกี่ยวกับความเป็นไทย มิติเศรษฐกิจ คือ อุตสาหกรรมการสร้างวัฒนธรรมไทยในจีน

ช่วยขับเคลื่อนเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ ดังน้ันอุตสาหกรรมการสร้างวัฒนธรรมผ่านการส่ือสาร

ในยุคดิจทิัลส่งผลต่อทัศนคต ิพฤติกรรมนำมาสู่การสร้างอาณานิคมทางวัฒนธรรมแบบใหม่ 

ธนชาติ จันทร์เวโรจน์, สุขุม เฉลยทรัพย์  และวรรณวิภา จัตุชัย (2557)  ไดว้ิจัยเร่ือง 

ยุทธศาสตร์การจัดการรายการโทรทัศน์เพ่ือการศึกษาในรูปแบบบันเทิงสำหรับปลูกฝัง

วัฒนธรรมค่านิยมและพฤติกรรมที่ดีงามให้กับเยาวชน โดยการวิจัยนีศึ้กษาสภาพปัจจุบันของ

รายการโทรทัศน์และเนื้อหาสาระของรายการโทรทัศน์ที่พึงประสงค์ของเยาวชน ศึกษาการ

จัดการรายการโทรทัศน์เพ่ือการศึกษาในรูปแบบบันเทิงสำหรับปลูกฝังวัฒนธรรม ค่านิยม และ

พฤติกรรมที่ดีงามให้กับเยาวชน พร้อมทั้งกำหนดยุทธศาสตร์การจัดการรายการโทรทัศน์เพ่ือ

การศึกษารูปแบบบันเทิงสำหรับปลูกฝังวัฒนธรรม ค่านยิมและพฤติกรรมที่ดีงามให้กับเยาวชน 

ประชากรได้แก่นักเรียนระดับมัธยมต้น มัธยมปลาย และอุดมศึกษาช้ันปีที่ 1 - 4 ในเขต

กรุงเทพมหานคร โดยขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ 480 ตัวอย่ างโดยใช้

แบบสอบถามที่ผ่านการหาค่าความเที่ยงตรงและมีค่าความเช่ือมั่น 0.97 วิเคราะห์ข้อมูล

พ้ืนฐานทางสถิ ติ โดยใช้วิธีหาค่ าความถี่  ( frequency) แล้วสรุปออกมาเป็นค่าร้อยละ 

(percentage) ด้านการวิเคราะห์ระดับความสนใจและความต้องการใช้การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย 

(mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation : S.D.) ผสมกับการสัมภาษณ์เชิงลึก

ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพกับผู้เช่ียวชาญหลากหลายสาขา ทั้งนักวิชาการทางด้านการศึกษา 

นักรณรงค์ทางด้านวัฒนธรรม และผู้บริหารหารสถานีโทรทัศน์และผู้ผลิตรายการโทรทัศน์ 
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ผลการวิจัย พบว่าเยาวชนเช่ือว่าบทเรียนในดำเนินชีวิตที่ดงีามน้ัน สามารถมาในรูปแบบต่าง ๆ 

ที่หลากหลาย ทั้งบทเพลงประกอบภาพ ละครสัน้ ละครยาว สารคดี พพิิธทัศนา สนทนาบันเทิง 

กีฬา และข่าว ผู้เช่ียวชาญเช่ือว่ารายการเพ่ือการศึกษาในรูปแบบบันเทิงมีศักยภาพที่จะปลูกฝัง

วัฒนธรรมและรูปแบบในการดำเนินชีวิตที่ดงีามได ้โดยจะต้องเป็นความร่วมมือกันระหว่างนัก

การศึกษา และนักผลิตรายการโทรทัศน์มืออาชีพ มีการ บูรณาการสาระความรู้ และความ

บันเทิงเข้าด้วยกันอย่างกลมกลืน แต่อย่างไรจะต้องมีครอบครัว การศึกษา และสื่อมวลชน

แขนงอื่น บูรณาการการอบรมสั่งสอนและขัดเกลาเยาวชน เสริมแรงรายการโทรทัศน์ดังกล่าว

น้ันด้วย จากผลของการวิจัยผู้วิจัยได้สรุปเป็นยุทธศาสตร์ในการจัดการรายการโทรทัศน์เพ่ือ

การศึกษาในลลีาบันเทิงประกอบดว้ย 15 P คือ โครงการ นโยบาย วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย 

งบประมาณ สถานีและเวลาออกอากาศ การประชาสัมพันธ์ หน่วยงานผู้รับผิดชอบ บุคลากร 

ผู้นำเสนอ วิธีการนำเสนอ การสร้างเครือข่าย การผลิต และ ระบบและกระบวนการในการ

ดำเนนิงาน 

กุลฤดี นุ่มทอง  และอัศวิน เนตรโพธิ์แก้ว (2558) ได้ศึกษาเร่ืองอุตสาหกรรม

ภาพยนตร์ยุคสื่อใหม่ในอาเซียน: ก้าวย่างใหม่สู่โลกออนไลน์และภูมิภาคอุษาคเนย์ พบว่า การ

เข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community หรือ AEC) ในปลายปี 2558 

สร้างความตื่นตัวอย่างกว้างขวางในหลายวงการ รวมถึงอุตสาหกรรมภาพยนตร์ซึ่งเดมิไม่เป็นที่

สนใจ ขาดความเอาใจใส่อย่างจริงจัง ทั้งในแง่เชิงวิชาการและงานวิชาชีพ กระน้ันก็ตาม ความ

เปลี่ยนแปลงอันเน่ืองมาจากปัจจัยทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจและสังคม ทำให้เกิดโอกาสและ

ความท้าทายในมิติใหม่ ๆ ภาพยนตร์ไทยบางเร่ืองกลายเป็นที่สนใจและช่ืนชอบในหมู่ผู้ชม

ต่างประเทศ ซึ่งโดยเฉพาะในภูมิภาคอาเซียนหรืออุษาคเนย์ ขณะเดียวกัน ความก้าวหน้าทาง

เทคโนโลยีและสื่อใหม่ โดยเฉพาะสื่อออนไลน์ ช่วยทำให้การเข้าถึงและการแพร่กระจายเป็นไป

อย่างง่ายดายและสะดวกสบายมากย่ิงขึ้น โดยหากมองจากมุมสร้างสรรค์ แรงผลักดันที่จะนำ

อุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทยออกไปสร้างรายได้และทำช่ือเสียงให้ประเทศ ย่อมจะเป็นไปได้ไม่

ยากในยุคสังคมสารสนเทศน้ี 

วีรวรรณ แซ่จ๋าว (2558) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง อิทธิพลของทัศนคตแิละความพึงพอใจใน

การเปิดรับข่าวสารจากสื่อประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวผ่านสื่ออินเทอร์เน็ตที่มีต่อพฤติกรรม

การตัดสินใจวางแผนการท่องเที่ยว เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ โดยผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์ที่จะ

ศึกษา 1) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ของพฤติกรรมการเปิดรับรู้ส่ือข่าวสารโฆษณาประชาสัมพันธ์

กับทัศนคตขิองนักท่องเที่ยวต่อแหล่งข้อมูลในลักษณะต่าง ๆ ผ่านทางสื่อสังคมออนไลน์ 2) เพ่ือ

ศึกษาอิทธิพลของทัศนคติในแต่ละด้านต่อแหล่งข้อมูลของสื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์ผ่านทาง
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สื่อสังคมออนไลน์ที่มีผลต่อการตัดสินใจวางแผนการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว และ 3) เพ่ือ

ศึกษาปัจจัยความรู้สึกพึงพอใจจากการเปิดการรับรู้สื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์ผ่านทางสื่อ

สังคมออนไลน์ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการวางแผนการตัดสินใจท่องเที่ยว การวิจัยนี้ ใช้

แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการศึกษา สำหรับประชากรกลุ่มเป้าหมายที่มีอายุ 18 - 37 ปี ที่

ใช้อินเทอร์เน็ตเป็นประจำ สามารถอ่านและเข้าใจภาษาไทยได้ ผ่านทางสื่อสังคมออนไลน์

ทางการท่องเที่ยวต่าง ๆ โดยมีระยะเวลาในการเก็บข้อมูล ต้ังแต่วันที่  7 ตุลาคม - 7 

พฤศจิกายน 2557 และวิธีการทางสถิติที่เลือกใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ร้อยละ ค่าความถี่ 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การหาความสัมพันธ์แบบ Pearson Correlation และการ

วิเคราะห์สมการ Multiple Regression ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ผลการศึกษาพบว่า 

กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 282 คน ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ช่วงอายุระหว่าง 

24-29 ปี วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี สถานภาพโสด อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน และ

รายได้ ต้ังแต่ 10,001-20,000 บาท จากการทดสอบสมมติฐานพบว่า 1) ทัศนคติต่อ

แหล่งข้อมูลของสื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์ทั้ง 3 แหล่งข้อมูล อันได้แก่ การประชาสัมพันธ์ผ่าน

คนดังข้ามคืน การประชาสัมพันธ์ผ่านภาพเสมือน และการประชาสัมพันธ์ผ่านบุคคลที่มี

อิทธิพลด้านการท่องเที่ยว มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมการเปิดรับรู้สื่อข่าวสาร

โฆษณาประชาสัมพันธ์ผ่านทางสื่อสังคมออนไลน์ ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของ โรเจอร์ (Roger 

1978 อ้างอิงใน ศิวัช จันทนาสุภาภรณ์, 2554)  2) ทัศนคติต่อแหล่งข้อมูลในลักษณะต่าง ๆ 

ของสื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์มีอิทธิพลกับพฤติกรรมการวางแผนการตัดสินใจท่องเที่ยว ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ (สิทธิพันธ์ ทนันไชย, 2554) โดยการประชาสัมพันธ์ผ่านภาพเสมือน

น้ันมีค่าอิทธิพลพฤติกรรมการวางแผนการตัดสินใจท่องเที่ยวมากที่สุด รองลงมือคือ การ

ประชาสัมพันธ์ผ่านบุคคลที่มีอิทธิพลด้านการท่องเที่ยว และการประชาสัมพันธ์ผ่านคนดัง

ข้ามคืน โดยลำดับ 3) ความรู้สึกพึงพอใจจากการเปิดการรับรู้สื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์ผ่าน

ทางสื่อสังคมออนไลน์ มีอิทธิพลกับพฤติกรรมการวางแผนการตัดสินใจท่องเที่ยว โดยตัวแปร

ดา้น รูปแบบความน่าสนใจมีค่าขนาดอิทธิพลกับพฤติกรรมการวางแผนการตัดสินใจท่องเที่ยว

มากที่สุด รองลงมาคือ ตัวแปรด้านการเข้าถึงข้อมูล และความถูกต้องของเนื้อหา โดยลำดับ 

การศึกษาวิจัยน้ีสามารถใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการพัฒนาสื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์ให้

เป็นประโยชน์ต่ออุตสาหกรรมการท่องเที่ยว และเป็นแนวทางการวางแผนกลยุทธ์ทาง

การตลาดด้านการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ทางการท่องเที่ยวผ่านสื่ออินเทอร์เน็ต เพ่ือ

สามารถออกแบบเคร่ืองมือการสื่อสารทางตลาดได้อย่างมีประสทิธิภาพ ทั้งนี้ผู้ที่สนใจทำวิจัย
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ในหัวข้อน้ีควรศึกษาการศึกษาค้นคว้างานวิจัยในเชิงคุณภาพ ด้วยการสัมภาษณ์ควบคู่กันไป

ดว้ย เพ่ือให้ไดท้ราบถึงข้อมูลในส่วนลกึ และทัศนคตขิองผู้รับสารอย่างแท้จริง 

สริิภา กิจประพฤทธิ์กุล (2558) ไดศึ้กษาวิจัยเร่ือง ส่วนประสมทางการตลาดบริการ 

ทัศนคติ และแรงจูงใจในการท่องเที่ยวที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเดินทางไปท่องเที่ยวที่

ประเทศเกาหลีของนักท่องเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ตัวแปรต้นคือ ส่วนประสมทาง

การตลาดบริการ ทัศนคติ และแรงจูงใจในการท่องเที่ยว ตัวแปรตามคือการตัดสินใจเดินทาง

ไปท่องเที่ยวที่ประเทศเกาหล ีกลุ่มตัวอย่างคือนักท่องเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ที่มีอายุ

ต้ังแต่ 18 ปีขึ้นไป จำนวน 400 คน โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

ในการแจกแบบสอบถาม เพ่ือรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามที่ได้จัดเตรียมไว้ วิธีการทาง

สถิติ ไดแ้ก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์

สมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regressions) ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิง มีช่วงอายุระหว่าง 18 – 25 ปี มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี ประกอบ

อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนที่ระดับ 20,001 - 30,000 บาท นิยม

เดนิทางไปท่องเที่ยวโดยวิธีไปด้วยตนเองมากที่สุด บุคคลที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจเดนิทางไป

ท่องเที่ยวด้วยมากที่สุดคือครอบครัว ส่วนใหญ่เดินทางไปท่องเที่ยวที่ประเทศเกาหลีเป็นคร้ัง

แรก ใช้เวลาในการเดินทางท่องเที่ยว 3-5 วัน ปัจจัยด้านส่วนประสมทางการตลาดบริการ 

ทัศนคติ และแรงจูงใจในการท่องเที่ยว โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสำคัญมาก ผลจากการ

ทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยด้านส่วนประสมทางการตลาดบรกิาร ทัศนคต ิและแรงจูงใจใน

การท่องเที่ยวมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเดินทางไปท่องเที่ยวที่ประเทศเกาหลีของนักท่องเที่ยว

ชาวไทยในกรุงเทพมหานครอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 

พัชราพร ดีวงษ์ (2556) ได้ศึกษาวิจัยเร่ืองการผสมผสานวัฒนธรรมต่างชาติผ่านสื่อ

โทรทัศน์ พบว่า สื่อโทรทัศน์ยังคงได้รับกระแสวิพากษ์จากสังคมมากมายในการเป็นตัว

ขับเคลื่อนการเปลี่ยนถ่ายค่านิยม ความเช่ือ และความคิด ของคนในสังคม การเปิดรับข่าวสาร

ต่าง ๆ จากสื่อไม่ว่าจะเป็นละครโทรทัศน์ เรียลลิตีโ้ชว์ มิวสิควิดีโอ หรือแม้กระทั่งรายการข่าว 

ล้วนเป็นช่องทางของการแทรกซึมแพร่กระจายทางวัฒนธรรมต่างชาติเข้าสู่สังคมไทยแบบไม่

รู้ตัว ผู้ชมจึงไม่สามารถจะหลีกเลี่ยงการรับวัฒนธรรมต่างชาติเข้ามาได้อย่างแน่นอน เมื่อเกิด

การข้ามพรมแดนสื่อของวัฒนธรรมต่างชาติเข้ามาน้ัน คนในสังคมจึงควรตระหนักและมีความรู้ 

ความเข้าใจ เกี่ยวกับกระบวนการผสมผสานวัฒนธรรมข้ามสายพันธุ์ (Cultural Hybridization) 

เพ่ือให้คนในสังคมไทยได้ต่ืนตัว พร้อมเปิดใจและปรับตัวให้อยู่บนสังคมที่กำลังจะเกิดการ

เปลี่ยนแปลงคร้ังสำคัญด้วยการก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในอนาคตอันใกล้นี้ อีกทั้ง การ

1
5

1
6

6
5

4
2

1
0



U
P
 
i
T
h
e
s
i
s
 
6
0
1
6
0
3
3
9
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
0
5
0
5
2
5
6
3
 
0
2
:
2
0
:
0
8
 
/
 
s
e
q
:
 
4
2

 104 

ผสมผสานวัฒนธรรมต่างชาติและวัฒนธรรมไทยที่ ลงตัวนั้นควรอยู่ในทิศทางการผสมผสานที่

เหมาะสมและสมดุลกับสังคมไทย กล่าวคือ วัฒนธรรมที่งดงามของไทยจะต้องดำรงอยู่และไม่

ถูกกลืนหรือลบหายไปด้วยวัฒนธรรมจากต่างชาติน่ันเอง 

กาญจนา โชคเหรียญสุขชัย (2559) ไดศึ้กษาวิจัยเร่ือง การเปิดรับข่าวสารและความ

ต้องการเข้าร่วมกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ วัฒนธรรมไทยสากลของชาวลาว โดยมีวัตถุประสงค์

หลักเพ่ือศึกษาพฤติกรรมการท่องเที่ยว การเปิดรับสื่อ การเปิดรับข่าวสารการท่องเที่ยว การ

ค้นหาข่าวสารการท่องเที่ยวไทย การรับรู้วัฒนธรรมไทยสากล และระดับความต้องการเข้าร่วม

กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมไทยสากลโดยใช้การเก็บแบบสอบถามจำนวน 369 คน ใน

นครเวียงจันทร์ ผลการศึกษาพบว่า ชาวลาวส่วนใหญ่มีความถี่ในการท่องเที่ยวในและนอก

ประเทศแบบไม่แน่นอนแล้วแต่โอกาส ส่วนใหญ่เดินทางไปเอง ชอบท่องเที่ยวธรรมชาติ รู้จัก

สถานที่ท่องเที่ยวทั่วไปทางโทรทัศน์ หาข้อมูลการท่องเที่ยวทางสื่ออินเทอร์เน็ต รู้จักสถานที่

ท่องเที่ยวไทยผ่านทางโทรทัศน์มากที่สุด วัฒนธรรมไทยสากลที่ชาวลาวรู้จัก 3 อันดับแรกคือ 

การปรุงอาหาร ศิลปะตกแต่ง และการถักทอ และกลุ่มตัวอย่างมีความต้องการท่องเที่ยวและ

เข้าร่วมทำกิจกรรมทางวัฒนธรรม 3 อันดับแรก คือ การเรียนหรือการฝึกเร่ืองการอาชีพ การ

เรียนระยะสัน้ในมหาวิทยาลัย และการรักษาด้วยการแพทย์แผนปัจจุบัน 

นิตยาวดี วัชโรบล (2553) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง อิทธิพลของละครโทรทัศน์ไทยที่มีผลต่อ

การส่งเสริมการท่องเที่ยวในประเทศไทย โดยใช้กลุ่มตัวอย่าง คือ คนไทยที่มีอายุต้ังแต่ 25 - 

60 ปี ที่อาศัยหรือทำงานอยู่ในกรุงเทพมหานครและชมละครโทรทัศน์ไทย จำนวน 400 คน ใช้

แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล นำผลที่ได้มาวิเคราะห์ทางสถิติ โดยหา

ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซึ่งการทดสอบค่าที (t-test) จะใช้เปรียบเทียบ

ปัจจัยของละครโทรทัศน์ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวในประเทศระหว่างเพศชายและ

เพศหญิง และการเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจัยของละครโทรทัศน์ที่มี อิทธิพลต่อการ

ตัดสินใจท่องเที่ยวในประเทศกับรายได้เฉลี่ยต่อเดือนในแต่ละช่วง โดยการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One - Way Analysis of Variance: ANOVA) ด้วยการทดสอบค่าเอฟ (F-

test) กรณีพบค่าความแตกต่าง จะวิเคราะห์ความแตกต่างน้ันเป็นรายคู่ด้วยวิธี LSD (Least 

Significant Different) ซึ่งผลการวิจัยพบว่า 1. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ มีอายุ 

25 – 30 ปี มีอาชีพเป็นข้าราชการหรือรัฐวิสาหกิจ มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,001 – 20,000 

บาท มีระดับการศึกษาสูงสุด 2. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เปิดรับชมละครโทรทัศน์ไทยมาก

ที่สุดในช่วงเวลา 20.01 - 00.00 น. ชมละครโทรทัศน์ไทยเฉลี่ย 4 – 10 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ ชอบ

ชมละครโทรทัศน์ไทยประเภทตลกหรือเบาสมอง ส่วนละครโทรทัศน์ไทยในอดีตที่ทำให้เกิด
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แรงจูงใจในการไปท่องเที่ยวตามรอยละครมากที่สุด คือ เร่ือง “ดวงใจอัคนี” ทางช่อง 3 โดยใช้

สถานที่ถ่ายทำที่ Villa Maroc Hotel อ.ปราณบุรี จ.ประจวบคีรีขันธ์ และ Palio เขาใหญ่ จ.

นครราชสมีา และส่วนใหญ่อยากจะไปเที่ยวตามรอยละครโทรทัศน์หลังจากที่ชมละครโทรทัศน์

แล้ว 3. ปัจจัยของละครโทรทัศน์ไทยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวในประเทศมากที่สุด 

คือ ด้านภาพ (𝑥̅ = 3.23) และปัจจัยทั่วไปที่มีอิทธิพลต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวมากที่สุด 

คือ สภาพทางภูมิศาสตร์ 𝑥̅ = 3.34) 4. เมื่อเปรียบเทียบปัจจัยของละครโทรทัศน์ที่มีอิทธิพล

ต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวในประเทศระหว่างเพศชายและเพศหญิง พบว่า ด้านตัวละคร , ด้าน

สาระของเร่ือง, ด้านภาษา, ด้านเสียง และด้านภาพ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 5. เมื่อเปรียบเทียบปัจจัยของละครโทรทัศน์ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยว

ในประเทศ ระหว่างรายได้เฉลี่ยต่อเดอืนที่มีช่วงต่างกัน พบว่า ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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บทท่ี 3 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 

ในการวิจัยเร่ือง การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศ

ไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว คร้ังนี้ ผู้วิจัยใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

ซึ่งวัตถุประสงค์ของการวิจัย ได้แก่ 

1. เพ่ือศึกษาสถานการณ์ รูปแบบ ความต้องการ แนวโน้ม และปัญหาของการ

ส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวใน

ปัจจุบัน 

2. เพ่ือวิเคราะห์บทบาทการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทย

เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวในปัจจุบัน 

3. เพ่ือเสนอรูปแบบการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ใน

ประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 

โดยผู้วิจัยได้กำหนดแนวทาง ขั้นตอน และวิธกีารดำเนนิการวิจัยไว้ดังต่อไปน้ี 

การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

เพ่ือให้ผู้วิจัยสามารถหาปัจจัยหรือเงื่อนไขของปัญหา และเข้าใจถึงมุมมองหรือใน

ทัศนคติของผู้ถูกสัมภาษณ์ สามารถทำความเข้าใจต่อปรากฏการณ์ที่ก่อให้เกิดกระบวนการ

เปลี่ยนแปลงทางสังคมได้อย่างถึงระดับลึก ผู้ วิจัยได้ทำการคัดเลือกผู้ ให้ข้อมูลหลัก 

(Stakeholder) โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก ( In-depth interview) เพ่ือเก็บข้อมูล โดย

คัดเลือกผู้สามารถให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informant) อย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ จาก

ตัวแทนผู้บรหิารและระดับปฏิบัติการ รวมจำนวน 29 คน เปิดโอกาสให้ผู้ถูกสัมภาษณ์สามารถ

แสดงความคิดเห็นหรือให้ข้อมูลได้อย่างเต็มที่ ต่อจากน้ันผู้วิจัยนำข้อมูลทั้งหมดที่ได้มา

วิเคราะห์เชิงเนื้อหาจากแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร บทความวิชาการ รวมถึงงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

และตรวจสอบข้อมูลโดยใช้วิธแีบบสามเสา้ 
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ขั้นตอนการวิจัย 

ผู้วิจัยได้กำหนดเป็น 4 ขั้นตอน ได้แก่ 

1. ผู้ให้ขอ้มูลหลัก 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 

ผู้ให้ข้อมูลหลัก 

ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) เพ่ือ

สามารถได้ข้อมูลและความเห็นที่แท้จริงจากตัวแทนของแต่ละภาคส่วน โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม 

ได้แก่ 

1. ภาครัฐ ผู้แทนจากหน่วยงานภาครัฐที่มีความเกี่ยวข้องในการกำหนดนโยบาย การ

วางแผน การบริการจัดการ การกำกับดูแลรับผิดชอบ และให้การสนับสนุนการถ่ายทำ

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวจำนวน 17 คน ได้แก่  

1.1 นางพัชราภรณ์ อินทรยีงค์ ปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี 

1.2 นายฉัตรชัย พรหมเลศิ ปลัดกระทรงมหาดไทย 

1.3 นายโชติ ตราชู ปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 

1.4 นายกฤษศพงษ์ ศิริ ปลัดกระทรวงวัฒนธรรม 

1.5 นายชัยวัฒน์ ทองคำคูณ ปลัดกระทรวงคมนาคม 

1.6 นายบุณยฤทธิ์ กัลยาณมิตร ปลัดกระทรวงพาณิชย์ 

1.7 นายวิจารย์ สมิาฉายา ปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม 

1.8 นายธัญญา เนติธรรมกุล อธิบดีกรมอุทยานแห่งชาต ิสัตว์ป่า และพันธุ์พืช  

1.9 นายยุทธศักด์ิ สุภสร ผู้ว่าการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 

1.10 นางสาวสุกัญญา เบาเนิด ผู้อำนวยการอุทยานประวั ติศาสตร์จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา 

1.11 นายจาตุรนต์ ภักดีวานชิ ผู้อำนวยการการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย

จังหวัดชลบุรี 

1.12 นางสาวภัคนันท์ วินิจฉัย ผู้อำนวยการการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย

จังหวัดเชียงใหม่ 

1.13 ผู้อำนวยการ กองกิจการภาพยนตร์และวีดิทัศน์ต่างประเทศ  
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1.14 นายแพทย์สุรเดช วลีอิทธิกุล รองปลัดกระทรวงแรงงาน   

1.15 นายอนันต์ ชูโชติ อธิบดีกรมศิลปากร 

1.16 ผู้บัญชาการตำรวจท่องเที่ยว กองบัญชาการตำรวจท่องเที่ยว  

1.17 พลโท สรรเสริญ แก้วกำเนิด อธิบดีกรมประชาสัมพันธ์ 

2. ภาคเอกชน ผู้แทนที่มีส่วนเกี่ยวข้องและมีบทบาทในภาคอุตสาหกรรมการ

ท่องเที่ยวและการบริการ รวมไปถึงผู้แทนแทนที่มีส่วนเกี่ยวข้องและมีบทบาทในการผลิต

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ เพ่ือการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์

ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมท่องเที่ยว จำนวน 12 คน ได้แก่ 

2.1 นายชัยรัตน์ ไตรรัตนจรัสพร ประธานสภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่ง

ประเทศไทย 

2.2 นายวิชิต ประกอบโกศล ประธานสมาคมไทยธุรกิจการท่องเที่ยว 

(ATTA) 

2.3 นายสมชัย  ฉัตรพัฒนศิริ ประธานสมาพันธ์สมาคมภาพยนตร์แห่งชาติ 

2.4 นางหฤทัย เหลอืงสุขเจรญิ เจ้าหน้าที่ประสานงานการถ่ายทำภาพยนตร์

ในราชอาณาจักร 

2.5 นายจาฤก กัลย์จาฤก ประธานกรรมการบริหาร บริษัท กันตนา 

กรุ๊ป จำกัด (มหาชน) 

2.6 นางสาวจินา โอสถศิลป์ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร บริษัท จีดีเอช 

ห้าห้าเก้า จำกัด 

2.7 นายสมศักด์ิ เตชะรัตนประเสริฐ ประธานกรรมการบริหาร บรษิัท สหมงคล

ฟิล์ม อินเตอร์เนช่ันแนล จำกัด 

2.8 นายสมชัย บุญนำศิริ ประธานกรรมการ บรษิัท บีอีซเีวิลด์ จำกัด 

(มหาชน) (ไทยทีวีสีช่อง 3) 

2.9 นายกฤตย์ รัตนรักษ์ ประธานกรรมการ บริษัท กรุงเทพโทรทัศน์ 

และวิทยุ จำกัด (ช่อง 7) 

2.10 นายถกลเกียรติ วีรวรรณ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร บริษัท วัน สามสิบ

เอ็ด จำกัด (ช่อง one) 

2.11 นายธนิตย์ จิตนุกูล นายกสมาคมสมาคมผู้กำกับภาพยนตร์ไทย 

2.12 นายนพ ธรรมวานิช  นายกสมาคมสมาคมผู้ ประกอบการ 

แอนนิเมชั่น และคอมพิวเตอร์กราฟิกส์ไทย 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

1. การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ได้แก่ สถานการณ์

การท่องเที่ยวไทย การวางแผนยุทธศาสตร์ เศรษฐกิจและการเมือง จากหนังสอืประกอบการ

เรียน สื่อสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ เว็บไซด์ เพ่ือนำไปวิเคราะห์และหาความสัมพันธ์ของข้อมูลให้มีการ

เช่ือมโยงกับงานวิจัย สามารถใช้เป็นข้อมูลเบื้องต้นในการกำหนดทิศทางในการสร้างรูปแบบ

การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมท่องเที่ยว 

ตามลำดับขั้นตอนต่อไป 

2. รายการของทรัพยากรการท่องเที่ยวที่ ต้องตรวจสอบ ได้แก่  ทรัพยากร 

ธรรมชาติ ทรัพยากรวัฒนธรรม ทรัพยากรกิจกรรม และทรัพยากรบริการ เพ่ือสามารถนำมา

รองรับการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริม

ท่องเที่ยว 

3. แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ซึ่งเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ที่มีลักษณะเป็นการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structure 

interview) เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ ให้ข้อมูลหลักที่มีจำนวนจำกัด เพ่ือให้ ได้

รายละเอียดแบบเชิงลกึที่ลกึซึง้ โดยในหัวข้อหรือประเด็นที่ต้องการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้กำหนด

เป็นแนวทางอย่างหลวม ๆ ไว้ล่วงหน้า ซึ่งจะมีลักษณะเป็นคำถามแบบเปิดกว้าง มีความ

ยืดหยุ่นสูงกว่าแบบโครงสร้าง ผู้วิจัยจะเป็นผู้สัมภาษณ์และบันทึกข้อมูลลงในเอกสาร

แบบฟอร์มทีเ่ตรียมไว้ 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ผู้วิจัยสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยจากการศึกษาทางแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร

บทความวิชาการ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนได้รับคำแนะนำจากคณะกรรมการที่

ปรึกษาวิทยานิพนธ์ซึ่งมีวิธีการหาคุณภาพของเคร่ืองมือโดยการตรวจสอบความเที่ยงตรงของ

เนือ้หา (Content Validity) ว่ามีข้อความที่มเีนือ้หาครอบคลุมและสามารถตอบวัตถุประสงค์ของ

การวิจัยได้อย่างครบถ้วน ต่อจากน้ันจึงนำไปตรวจสอบความสอดคล้องเชิงเนื้อหา โดย

คณะกรรมการที่ปรกึษาวิทยานพินธ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิ5 ท่าน ได้แก่ 

1. ดร. ธารินทร์ รสานนท์ ตำแหน่ง อาจารย์ประจำสาขาบริหารการศึกษา 

สถานที่ทำงาน  วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา 

2. ผศ.ดร. นพรัตน์ ศุทธิถกล ตำแหน่ง อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์ 

สถานที่ทำงาน  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
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3. ดร. พสษิฐ์ โสภณพงษ์พัฒน์ ตำแหน่ง อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์ 

สถานที่ทำงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

4. ดร. สทิธิชัย พรหมสุวรรณ ตำแหน่ง อาจารย์สาขาบริหารธุรกิจ 

สถานที่ทำงาน  วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา 

5. ดร. กิ่งกนก เสาวภาวงศ์ ตำแหน่ง อาจารย์คณะวัฒนธรรมสิ่งแวดล้อม 

และการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

สถานที่ทำงาน  มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ ประสานมติร 

ข้อคำถามสำหรับนำไปใช้ในกระบวนการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก 

การออกแบบเพ่ือสร้างแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างและกระบวนวิธีการสัมภาษณ์

มีลักษณะรูปแบบที่ไม่เป็นมาตรฐาน (Unstructured interview) หรือการสัมภาษณ์แบบชี้นำ 

(Guided interview) ผู้วิจัยได้ออกแบบแบบสัมภาษณ์เป็น 2 ชุด คือ  

ชุดที่ 1 ใช้การสัมภาษณ์ผู้แทนจากหน่วยงานภาครัฐที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการส่งเสริม

การถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมท่องเที่ยว 

ชุดที่ 2 ใช้การสัมภาษณ์ผู้แทนจากหน่วยงานภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริม

การถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมท่องเที่ยว 

ผู้วิจัยได้นำผลจากการศึกษาเอกสาร แนวคิด หลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวกับการ

พัฒนาการท่องเที่ยวมาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสัมภาษณ์ ประกอบไปด้วยประเด็นคำถาม

ที่สำคัญ ได้แก่ 

1. ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่โดดเด่นของพืน้ที่ 

2. บทบาท หน้าที่ รับผิดชอบ การดำเนินงาน การบริหารจัดการการตลาด  

การวางแผนและพัฒนาองค์กรของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์

และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมท่องเที่ยว 

3. จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค มุมมองด้านการสร้างความได้เปรียบในการ

แข่งขัน และข้อเสนอแนะหรือแนวทางในการแก้ปัญหา ในการสร้างรูปแบบการส่งเสริมการถ่าย

ทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมท่องเที่ยว 

4. การกำหนดวิสัยทัศน์ แนวทาง ยุทธศาสตร์ ข้อเสนอแนะเพ่ือใช้ในการบูรณาการ

ของแต่ละหน่วยงานเพ่ือเป็นโครงข่ายการให้บริการครบวงจรสำหรับการสร้างรูปแบบของ  

การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมท่องเที่ยว 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล  

1. ผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลที่ได้มาจากการเก็บรวบรวมของเอกสาร

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องตามความมุ่งหมายของการวิจัย 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม (Field Study) 

2.1 การสำรวจ (Survey) ข้อมูลของทรัพยากรสำคัญที่รองรับการสร้างกลยุทธ์

การส่งเสริมการภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมท่องเที่ยว 

2.2 การสั มภาษณ์  ( Interview) ผู้ วิจั ย ใช้แบบสัมภาษณ์ เชิงลึ ก  ( In-depth 

Interview) สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key informant) จำนวน 29 คน เพ่ือให้ได้ข้อมูลมา

วิเคราะห์สถานการณ์ แนวทาง และปัจจัยที่ส่งผลต่อส่งเสริมการภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมท่องเที่ยวในปัจจุบัน  

การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มผู้ถูกสัมภาษณ์จนครบถ้วนตามที่วางไว้ โดยในการ

สัมภาษณ์ ผู้ให้สัมภาษณ์สามารถแสดงความคิดเห็นของตนเองได้อย่างเต็มที่ ผู้วิจัยได้เตรียม

แผนการสัมภาษณ์ไว้ล่วงหน้า ดังน้ันทุกคำถามจะถูกจัดเรียงลำดับก่อนหลัง ผู้ให้ขอ้มูลหลักจะ

ตอบคำถามตามคำถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์ตามที่ผู้วิจัยได้จัดทำไว้ข้างต้นเพ่ือให้เป็นไปใน

ทิศทางเดยีวกัน และนำมาเป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการวิเคราะห์ต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล  

ผู้วิจัยนำผลข้อมูลที่ได้มาทั้งหมดจากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ ตรวจสอบ และ

ประมวลผลซึ่งข้อมูลจากการรวบรวมเป็นไปตามลักษณะการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยจากการ

สัมภาษณ์ของแต่ละคร้ัง แต่ละคน มาทำการจำแนกตามประเด็นของคำถาม พร้อมกับการ

พิจารณาถึงความสมบูรณ์แบบของข้อมูล พิจารณาตามกรอบแนวคิดและวัตถุประสงค์ของการ

วิจัย เพ่ือความถูกต้องของข้อมูลผูว้ิจัยจะมีการจดบันทึกและการบันทึกเสียงระหว่างสัมภาษณ์ 

นอกจากน้ัน ผู้วิจัยได้จัดข้อมูลเป็นหมวดหมู่และวิเคราะห์ดังต่อไปน้ี  

1. ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content analysis) โดยนำข้อมูลที่ได้จากการ

สัมภาษณ์มาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา จัดความสำคัญจากกลุ่มของเนื้อหา รวมถึงการวิเคราะห์ 

จำแนก และสรุปประเด็นสำคัญ (เอือ้มพร หลนิเจริญ, 2554) 

2. ผู้วิจัยใช้การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation technique) ซึ่งเป็นการ

เก็บรวบรวมข้อมูลมากกว่าหน่ึงวิธี เน่ืองจากการวิจัยเชิงคุณภาพเครื่องมือในการวิจัยส่วนใหญ่

เป็นการสัมภาษณ์ซึ่งเป็นคำถามปลายเปิด ประกอบด้วยข้อคำถามต่าง ๆ มีความยืดหยุ่นสูง 

เปิดโอกาสให้ผู้ตอบมีอิสระในการตอบ อาจมีคำถามใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นในระหว่างสัมภาษณ์  
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โดยผู้วิจัยอาจใช้คำถามที่เกิดขึ้นระหว่างการสัมภาษณ์ไปใช้สัมภาษณ์ผู้อื่นต่อไป (ผ่องพรรณ 

ตรัยมงคลกูล และสุภาพ ฉัตราภรณ์, 2549) 

ผู้วิจัยใช้วิธีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (triangulation) ดังนี้ 1) การตรวจสอบ

สามเสา้ดา้นข้อมูล โดยพิจารณาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แหล่งเวลา แหล่งสถานที่ 

และแหล่งบุคคลที่แตกต่างกัน 2) การตรวจสอบสามเส้าดา้นผู้ให้สัมภาษณ์จากภาครัฐ 3) การ

ตรวจสอบสามเสา้ดา้นผูใ้ห้สัมภาษณ์จากภาคเอกชน 

 

ภาพ 3 การตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลด้วยวิธีการสามเส้า 

ที่มา: (Potton 1990 อ้างอิงใน ผ่องพรรณ ตรัยมงคลกูล และสุภาพ ฉัตราภรณ์, 2549) 

การตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลด้วยวิธีการสามเส้ามีวิธีการดำเนินการได้   

2 ลักษณะ ได้แก่ (Potton 1990 อ้างอิงใน ผ่องพรรณ ตรัยมงคลกูล และสุภาพ ฉัตราภรณ์ , 

2549) 

2.1 ตรวจสอบสามเสา้ด้านวิธีการเก็บข้อมูล เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลมากกว่า

หน่ึงวิธี เช่น ใช้การสัมภาษณ์เป็นหลักและอาจใช้การสังเกตแบบมีส่วนร่วม และใช้การศึกษา

เอกสารควบคู่กับการสัมภาษณ์ 

2.2 ตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากหลาย ๆ แหล่ง

ในเร่ืองเดยีวกัน โดยส่วนใหญ่จะตรวจสอบข้อมูลจาก 3 แหล่ง คือ เวลา สถานที่ และบุคคล  

3. ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากทั้ง 2 กลุ่ม ได้แก่ ข้อมูลทุติยภูมิ (ข้อมูลที่ได้จากเอกสาร) 

และข้อมูลปฐมภูมิ (ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ของกลุ่มภาครัฐและกลุ่มเอกชน) มาร่วมกัน

วิเคราะห์ SWOT analysis, Town Matrix analysis การพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยว 10A’s กล

ยุทธ์ทางการตลาด 10P’s และกระบวนการจัดการ POSDCORB เพ่ือร่วมกันกำหนดยุทธศาสตร์ 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ และโครงการเพ่ือนำเสนอกลยุทธ์การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และ

ละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมท่องเที่ยวต่อไป 

ภาครัฐ 

ภาคเอกชน แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

การศึกษาวิจัยเร่ือง การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์  

ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว มีประเด็นการนำเสนอผลจากคำถามการวิจัย ดังนี้ 

1. สถานการณ์  รูปแบบ ความต้องการ แนวโน้ม และปัญหาของการส่งเสริม 

การถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมท่องเที่ ยวในปัจจุบัน 

เป็นอย่างไร  

2. บทบาทการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริม

ท่องเที่ยวในปัจจุบันเป็นอย่างไร 

3. การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือ

ส่งเสริมท่องเที่ยว ควรเป็นรูปแบบใด 

ผู้วิจัยนำเสนอผลจากการวิเคราะห์ตามคำถามการวิจัยดังกล่าวโดยใช้ระเบียบวิจัย

เชิงคุณภาพ (Qualitative Research Methodology) เก็บข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์ เชิงลึก  

(In-depth interview) จากผู้ ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) จำนวน 29 ท่าน ซึ่งผู้วิจัยได้

ออกแบบแบบสัมภาษณ์เพ่ือตรวจสอบทรัพยากรเป็น 2 ชุด ซึ่งมีประเด็นคำถามที่แตกต่างกัน  

 

ผลการสัมภาษณ์ผู้แทนของหน่วยงานภาครัฐด้วยแบบสัมภาษณ์ชุดที่ 1 

จากข้อคำถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์ จำนวน 6 ส่วน มีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ ประกอบด้วย ช่ือ-สกุล ตำแหน่ง สถานที่

ทำงาน เบอร์โทรศัพท์ Email ประสบการณ์ในการทำงาน วัน/เดือน/ปี ที่ให้สัมภาษณ์ และ

สถานที่สัมภาษณ์ 

สำหรับคำถามในส่วนที่  1 ซึ่งเป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์เพ่ือให้ทราบว่า 

เป็นไปตามกลุ่มเป้าหมายที่กำหนดไว้เท่าน้ัน ผู้วิจัยจึงไม่ได้นำไปสรุปไว้ในคำถามการวิจัยข้อใด 

ส่วนที่  2 บทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการถ่ายทำ

ภาพยนตร์ และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 

1. บทบาทขององค์กรในการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์  

ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 
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ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 แสดงทรรศนะถึงบทบาทขององค์กรในการส่งเสริมการถ่ายทำ

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวว่า สำหรับหน่วยงาน

ภาครัฐเป็นเหมือนศูนย์กลางประสานงานดูแลอำนวยความสะดวกให้กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศ

ที่ เข้ามาถ่ายทำในประเทศไทยให้สามารถไปถ่ายในจุดที่ห น่วยงานอนุญาต และเก็บ

ค่าธรรมเนียมในราคาที่ไม่แพง 

ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 กล่าวว่า “...หน่วยงานดูแลเร่ืองบทภาพยนตร์ต่างประเทศ

ที่จะเข้ามาถ่ายทำในประเทศไทยว่าผ่านหรือไม่ ขัดต่อวัฒนธรรมอันดงีามหรือสถาบันของไทย

หรือไม่...” และผู้ให้สัมภาษณ์คนที่  3 ได้เสริมว่า “...หน่วยงานมีหน้าที่ในการกลั่นกรอง

ภาพยนตร์ที่จะออกฉายว่าขัดแยง้กับวัฒนธรรมไทยหรือไม่...” 

2. ความสำคัญของภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ต่อการท่องเที่ยวไทย 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 ได้แสดงมุมมองความสำคัญของการส่งเสริมการถ่ายทำ

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ต่อการท่องเที่ยวไทยว่า การทำให้สถานที่ต่าง ๆ ที่ปรากฏ 

อยู่ในฉากของภาพยนตร์หรือละครไทย เช่น ละครเร่ือง บุพเพสันนิวาส หรือภาพยนตร์

ต่างประเทศเร่ือง James Bond  หรือเร่ือง The Beach จะทำให้สถานที่ เหล่านี้กลายเป็น 

Landmark และส่งเสริมให้ผู้ชมหรือแฟนคลับของตัวละครได้รับชมความงดงามของสถานที่ 

ต่าง ๆ ของประเทศไทยที่ปรากฏอยู่ในภาพยนตร์หรือละครชุดโทรทัศน์เพ่ือต้องหาโอกาส 

ไปท่องเที่ยวตามรอยยังสถานที่เหล่าน้ัน โดยไม่ต้องใช้เงินโฆษณาหรือประชาสัมพันธ์ 

ดังที่ผู้ ให้สัมภาษณ์คนที่  2 กล่าวว่า “...พัทยาและสัตหีบเป็นโลเคชันที่ ติดอันดับ  

Top Five ของสถานที่ถ่ายทำภาพยนตร์ต่างประเทศในประเทศไทย...” และผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 

3 เสริมว่า “...ปัจจุบันน้ีได้มีการนำเสนอการท่องเที่ยวที่เมืองรอง ดังน้ันถ้ามีบทภาพยนตร์  

หรือละครโทรทัศน์ไปถ่ายทำที่จังหวัดเมืองรองเหล่าน้ีจะเป็นการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว

ที่ดีมาก...” 

ส่วนที่ 3 มุมมองเกี่ยวกับลักษณะสภาพแวดล้อมการบริหารงานภายในองค์กร 

และการประสานงานกับภายนอกองค์กรต่อการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 

1. จุดแข็งของภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ที่ส่งผลต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยว

ไทย (จากสภาพแวดล้อมการบริหารงานภายในองค์กรของท่านและการประสานงานกับ

ภายนอก)  

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 ได้แสดงความคิดถึงจุดแข็งของภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์

ที่ส่งผลต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวไทยว่า ประเทศไทยมีทิวทัศน์แตกต่างกับประเทศอื่น 
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รวมถึงสถานที่ท่องเที่ยวก็แตกต่างกัน เช่น ของประเทศจีนสถานที่ท่องเที่ยวออกแนวค่อนข้าง

ลำบาก บางแห่งสกปรก ถนนมักมีขยะ ชาวยุโรปที่ชอบท่องเที่ยวแบบสบาย ๆ จึงมักมา

ท่องเที่ยวแต่ที่ เมืองไทย นอกจากน้ันประเทศไทยได้มีการทำการประชาสัมพันธ์สถานที่  

ที่สวยงามมานานแล้ว และยังมีอีกหลายแห่งที่ยังไม่ประกาศให้โลกไดรั้บรู้ 

ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 กล่าวว่า “…หน่วยงานจะดูแลเร่ือง Incentive เช่น หากยก

กองมาถ่ายทำในประเทศไทย ถ้าทางบริษัทฯ ที่มาจ้างทีมงานทั้งหมดเป็นคนไทยและไดท้ำตาม

เงื่อนไขต่าง ๆ จะได้รับการคืนภาษีถึงร้อยละ 15 ถึง 20 ซึ่งดีมากเพราะเป็นการดึงกองถ่ายทำ

ภาพยนตร์เข้ามาในประเทศไทยเพ่ิมขึ้น...” และผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 ได้เสริมว่า “…หน่วยงาน

จะเน้นไปในส่วนของบทบาทการประชาสัมพันธ์ทั้งโดยตรงและโดยอ้อม ซึ่งในขณะนี้หน่วยงาน

ได้มีคณะกรรมการเร่ืองสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ระดับชาติที่เข้ามาส่งเสริมและดูแล 

เร่ืองการสร้างภาพยนตร์ โดยเฉพาะบุคคลที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมไทยและการอนุรักษ์ 

หรือสารคดีที่เกี่ยวกับวัฒนธรรมไทย...” 

2. จุดอ่อนของภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ที่ส่งผลต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยว

ไทย (จากสภาพแวดล้อมการบริหารงานภายในองค์กรของท่านและการประสานงานกับ

ภายนอก) 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 มีมุมมองถึงจุดอ่อนของภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ซึ่งส่งผล

ต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวไทยว่า ซึ่งกฎหมายของประเทศไทยยังไม่เข้มแข็งพอในการป้องกัน

รักษาสถานที่ รวมถึงความปลอดภัยสำหรับนักท่องเที่ยวยังมีน้อย และปัญหาการทำงานของ

ภาครัฐที่มีความอุ้ยอ้าย ซึ่งต้องมีแรงผลักดันจากภาคเอกชนเข้ามาก่อน 

ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 แสดงความเห็นว่า “…เจ้าหน้าที่ของไทยหลายคนยังอาจจะ

ไม่เข้าใจถึงบทบาทของภาพยนตร์แม้จะผ่านการคัดกรองมาแล้วจากฟิล์มบอร์ด เพราะเข้าใจว่า

บทภาพยนตร์หรือบทละครอาจสื่อในการทำลายทรัพยากรและภาพลักษณ์ของประเทศ...”  

และมีผู้ ให้สัมภาษณ์คนที่  3 ได้แสดงข้อคิดเห็นว่า “...คนในพื้นที่หลายแห่งรู้สึกไม่พอใจ 

ที่มีนักท่องเที่ยวจำนวนมากเดินทางมาเที่ยว คิดว่าคนเหล่านีม้าป่วนและสร้างความไม่สงบ...” 

3. โอกาสของภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ที่ส่งผลต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยว

ไทย (จากสภาพแวดล้อมการบริหารงานภายในองค์กรของท่านและการประสานงานกับ

ภายนอก) 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 แสดงวิสัยทัศน์ถึงโอกาสของภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์

ไทยที่ส่งผลต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวว่า เร่ืองการเข้ามาของกองถ่ายทำฯ ทั้งภาพยนตร์  

และละครชุดโทรทัศน์ต่างประเทศถือเป็นนักท่องเที่ยวโดยตรงเพราะนำรายได้เข้าสู่ประเทศ 
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เช่น ทีมถ่ายทำภาพยนตร์เร่ือง Fast 9 มาถ่ายเพียงไม่ก่ีวันแต่นำเงินเข้าประเทศไทยเป็นจำนวน

กว่าพันล้านบาท ย่ิงไปกว่าน้ันถ้ามีภาพยนตร์ที่คนชมแล้วชอบ ผู้ชมจะไปเที่ยวที่แห่งน้ัน เป็น

เหมือนกับกระแสเร่ืองบุพเพสันนิวาสที่คนมหาศาลเดินทางไปเที่ยวจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

และเป็นการสร้างรายได้ให้เกิดขึน้กับชุมชนในพืน้ที่ 

ดังผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 ได้แสดงแง่คิดว่า “…หน่วยงานไม่คิดค่าธรรมเนียมในพื้นที่

หลายแห่ง ถ้าเป็นการโปรโมทการท่องเที่ยวให้กับสถานที่แห่งน้ัน...” และผู้ให้สัมภาษณ์คนที่  

3 ได้กล่าวว่า “…หน่วยงานจะมุ่งดำเนินการเร่ืองการพัฒนาอุตสาหกรรมภาพยนตร์ในเร่ือง 

ของ Matching ด้วยการพาผู้ประกอบการที่ เกี่ยวข้องไปในงานแฟร์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ

ภาพยนตร์...” 

4. อุปสรรคของภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ที่ส่งผลต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยว

ไทย (จากสภาพแวดล้อมการบริหารงานภายในองค์กรของท่านและการประสานงานกับ

ภายนอก) 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 แสดงข้อคิดจากอุปสรรคของภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์  

ที่ส่งผลต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวไทยว่า เร่ืองการมีคนบุกรุกเข้ามาในพื้นที่โบราณสถาน  

ซึ่งเป็นการยากของหน่วยงานในการป้องกัน รวมไปถึงปัญหาความสกปรกรกรุงรัง และความ

ยากลำบากในการเข้าถึงพ้ืนที่  เพราะถ้าเข้าถึงยากแม้สวยงามเพียงใดก็ไม่มีกองถ่าย 

อยากเข้ามา 

ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 ได้แสดงข้อเท็จจริงว่า “...สถานที่ท่องเที่ยวคนไทยควรจะ

อนุรักษ์ไว้ให้ดีเพราะปัจจุบันน้ีเสื่อมโทรมลงอย่างมาก...” และผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 เสริมว่า 

“…บุคลากรของไทยน้ันยังคงขาดการสนับสนุนเต็มที่จากแหล่งเงินทุนทั้งของภาครัฐ 

และภาคเอกชนเพ่ือการพัฒนาความสามารถให้เก่งมากย่ิงขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมด้านการสร้าง

ภาพยนตร์...” 

ส่วนที่ 4 มุมมองด้านศักยภาพของการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 

1. ศักยภาพด้านส่วนผสมทางการตลาดของการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์  

และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 มีมุมมองถึงศักยภาพด้านส่วนผสมทางการตลาดของการ

ส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวว่า 

หน่วยงานมีความพร้อมในด้าน Marketing และการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวอย่างเต็มที่ 

เป็นแผนงานที่วางไว้ต่อเน่ืองตลอดทั้งปี ย่ิงไปกว่าน้ันหน่วยงานภาครัฐได้มุ่งในส่วนปรับปรุง 
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และพัฒนาสภาพแวดล้อมภูมิทัศน์ต่าง ๆ ของแหล่งโบราณสถานเพ่ือให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว

สำหรับประเทศไทยได้ดีมากที่สุด และให้ถูกต้องตามหลักวิชาการทางการอนุรักษ์การฟืน้ฟู  

ดังเช่นผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 แสดงความเห็นว่า “...ในปัจจุบันประเทศไทยมีสนามบิน 

26 แห่ง และอยู่ระหว่างการปฏิรูปให้สามารถ Go Inter เป็นระดับไฮเทคได้ทุกแห่ง เช่น ถ้ากอง

ถ่ายทำภาพยนตร์บินมาลงที่สนามบินกระบี่ ซึ่งเมื่อได้เห็นสนามบินก็รู้สึกถึงความสวยงาม  

และการยินดีต้อนรับให้มาเที่ยวเมืองไทยได้อย่างเต็มที่...” และผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 แสดง

ทัศนคติว่า “…ในจังหวัดชลบุรีมีส่วนผสมในการตลาดทุกด้านเพราะเป็นเมืองท่องเที่ยว และมี

โลเคชันมากมายให้กองถ่ายทำฯ เลอืกได้ทั้งหมดตามที่ต้องการ ทุกอย่างเป็นโอกาสที่ดีมากเมื่อ

กองถ่ายทำมาพัทยา แทบจะไม่มอีะไรที่ทำไม่ได.้..” 

2. ศักยภาพของประเทศไทยในการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมศักยภาพของการท่องเที่ยว 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 กล่าวถึงข้อเท็จจริงเกี่ยวกับศักยภาพของประเทศไทยในการ

ส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมศักยภาพ 

ของการท่องเที่ยวไว้ว่า หน่วยงานรัฐไม่เคยมีปัญหาในเร่ืองของลอจิสติกส์ทั้ง 77 จังหวัด  

กับกองถ่ายทำฯ เพราะทุกจังหวัดมีหน่วยงานคอยอำนวยความสะดวกด้านการคมนาคม  

เช่น โครงการ One Transport One Family ซึ่งทำงานเป็นทีม กองถ่ายทำฯ ต้องการอะไรให้บอก 

ไม่ว่าจะเป็นการเดินทางทางบท ถ่ายทำฯ ทางนำ้ หรือทางอากาศ ย่ิงไปกว่านัน้ หน่วยงานรัฐได้

เพ่ิมการสนับสนุนในส่วนมาตรการ Incentive ถ้ากองถ่ายมาใช้จ่ายเกิน 50 ลา้น และนำใบเสร็จ

ที่มีกรมสรรพากรรับรอง รัฐบาลไทยจะคืนเงินให้ทางกองถ่ายฯ 15% และถ้าใช้บุคลากร  

และเคร่ืองมือของไทยด้วยจะคืนให้อีก 3% ย่ิงไปกว่าน้ัน หากนำภาพที่สวยงามของสถานที่  

ในประเทศไทยให้ไปเผยแพร่ในภาพยนตร์ซึ่งถอืเป็นการช่วยส่งเสริมการท่องเที่ยวจะเพ่ิมคืนเงิน

ให้อีก 2% รวมทั้งหมดเป็น 20% จาก 100% 

ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 กล่าวว่า “…ภาพยนตร์ Lost In Thailand ได้ทำให้กระแสคน

จีนเข้ามาเที่ยวเมืองไทยได้อย่างมากมายมหาศาล เพราะเขาชื่นชอบในความน่ารักของคนไทย 

อาหารไทยที่อร่อย ดังน้ันที่จังหวัดเชียงใหม่เราได้มากกว่าของประเทศเกาหลี เพราะคนจีนได้

เห็นว่าเมืองไทยเจริญและไม่ล้าหลัง เมื่อมาเที่ยวแล้วก็อยากมาเที่ยวซ้ำอีก...” และผู้ให้

สัมภาษณ์คนที่ 3 แสดงข้อคิดเสริมว่า “…จังหวัดชลบุรีจะมีการส่งเสริมให้เป็น Film Shooting  

Destination เป็นจุดสำหรับถ่ายทำภาพยนตร์ ใครจะทำเร่ืองไหนที่น่ีมใีห้ได้ทุกอย่าง...” 
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ส่วนที่ 5 แนวทางการเพ่ิมยุทธศาสตร์การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 

1. สถานการณ์ในปัจจุบันของศักยภาพความพร้อมด้านการท่องเที่ยวไทยผ่าน

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 แสดงมุมมองเกี่ยวกับสถานการณ์ในปัจจุบันของศักยภาพความ

พร้อมดา้นการท่องเที่ยวไทยผ่านภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ว่า ศักยภาพของประเทศไทย

ในขณะน้ีน้ันพร้อมมากเพราะรัฐบาลสนับสนุน หน่วยงานจะเพ่ิมเร่ืองของการอำนวยความ

สะดวกบางอย่างให้กับกองถ่ายทำฯ ที่เข้ามา เพราะความจริงที่พวกเขาต้องการ คือ การมี

ความสุขในการถ่ายทำฯ เช่น การประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้บางจุดที่เขาไม่

สามารถเข้าไปได้โดยตรง หรือถนนที่กองถ่ายทำไม่สามารถปิดได้ หรือไม่สามารถปิดกันฝูงคน

ได้ รวมไปถึงประเทศไทยยังมีแหล่งท่องเที่ยวอีกหลายแห่งมาก ที่คนยังไปไม่ถึงถ้าไม่มีถนน

อำนวยความสะดวกในการเดินทาง หน่วยงานรัฐได้ทำแผนที่ในการเดินทางที่มีแหล่งท่องเที่ยว

ว่าไปทางไหนบ้าง ถนนเช่ือมโยงไปถึงหรือเปล่า ถ้าถึงก็ปรับปรุงให้ดีขึ้น ถ้าเป็นเส้นทางใหม่ 

ก็ยินดจีะสั่งสร้างถนนเพ่ิมเตมิ 

ดังเช่นผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 กล่าวว่า “…ศักยภาพการในเป็นสถานที่ถ่ายทำฯ น้ัน

ประเทศไทยพร้อมมาก มีทั้งที่พักอาศัย อาหาร บุคลากร และโรงถ่ายทำมากมายซึ่งทำให้แต่

ละปีมีรายได้เข้าประเทศจากคณะถ่ายทำภาพยนตร์ต่างประเทศมากกว่าหมื่นล้านบาท  

รวมไปถึงรายได้จากการเก็บภาษีก็มีจำนวนมากเช่นกัน...” และผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 เสริมว่า  

“…ที่งานเทศกาลเมือง Cannes ที่ประเทศฝร่ังเศสหน่วยงานจะดูแลเร่ืองการเผยแผ่วัฒนธรรม

ไทย โดยจะนำคนเขียนบทรายใหม่ ๆ หรือผู้กำกับหน้าใหม่ ๆ ที่กำลังหาผู้ให้การสนับสนุน 

เพ่ือจะได้ Pitching ให้กับผู้อำนวยการสร้างที่มาร่วมในงาน  ซึ่งหากมีบริษัทใดที่สนใจก็จะร่วม

ทุนในการสร้างหนังเร่ืองน้ัน แต่ในบรรดาผู้เขียนบท ผู้กำกับรายใหม่ ๆ รวมถึงผู้อำนวยการ

สร้างจะต้องผ่านการคัดเลอืกจากหน่วยงานก่อนเช่นกันถึงสามารถร่วมงาน Pitching ได้...” 

2. แนวทางการเพ่ิมยุทธศาสตร์การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมศักยภาพความพร้อมด้านการท่องเที่ยว 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่  1 ได้แสดงมุมมองเกี่ยวกับแนวทางการเพ่ิมยุทธศาสตร์การ

ส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมศักยภาพความ

พร้อมดา้นการท่องเที่ยวไว้ว่าบรษิัทภาพยนตร์จะตอ้งเกิดการปรับตัวและต้องได้เรียนรู้ว่าตลาด

ของแต่ละประเทศต้องการอะไรและต้องปรับอย่างไร เพ่ือจะได้เกิดการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน

อย่างถูกต้อง และรัฐบาลจะต้องให้ความจริงจังอย่างมาก ๆ เพ่ือทำให้ไทยสามารถแข่งขันกับ
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ต่างประเทศได้ในเร่ืองของ Incentive เช่น ถ้ามาถ่ายทำฯ ในเมืองหน่ึงอาจจะมี Incentive 

บางอย่างเป็นพิเศษให้ โดยไม่ขัดกับระเบียบ 

ดังเช่นผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 ให้ข้อคิดว่า “...รัฐควรจะปรับปรุงให้ทุกฝ่ายได้มีการ

ประสานงานตรงตามระเบียบและข้อบังคับของแต่ละพื้นที่  เพ่ือไม่ให้ เกิดการร้องเรียน 

หรือต่อต้านจากเจ้าของพ้ืนที่ในบริเวณที่มีการถ่ายทำฯ...” และผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 เสริมว่า 

“…ถ้าเราประชาสัมพันธ์เมืองไทยผ่านทางภาพยนตร์ให้เพ่ิมขึน้อีก 60% นักท่องเที่ยวที่ได้รับชม

ย่อมจะอยากมาเที่ยวไทยเพ่ิมขึ้นอย่างแน่นอน ประเทศที่ เพ่ิงเร่ิมโปรโมทกลับไม่ประสบ

ความสำเร็จเพราะนักท่องเที่ยวไปแลว้แต่ไม่อยากไปเที่ยวซ้ำ ตรงข้ามกับไทยที่ 60-70% อยาก

กลับมาเที่ยวอีก...” 

ส่วนที่  6 มุมมองเกี่ยวกับการสร้างความได้เปรียบในการส่งเสริมการถ่ายทำ

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว ข้อเสนอแนะหรือ

แนวทางในการแก้ปัญหา 

1. การสร้างยุทธศาสตร์เพ่ิมความได้เปรียบในการแข่งขันผ่านการส่งเสริมการถ่ายทำ

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่  1 แสดงวิสัยทัศน์เกี่ยวกับการสร้างยุทธศาสตร์เพ่ิมความ

ได้เปรียบในการแข่งขันผ่านการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศ

ไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวว่า การฝากประชาสัมพันธ์สถานที่ท่องเที่ยวให้ผ่านทาง

ภาพยนตร์และละครเป็นกลไกที่สำคัญมาก โดยจะ ต้องมองความได้เปรยีบให้ตรงกับเป้าหมาย 

และต้องดูจุดมุ่งหมายของแต่ละประเทศว่าชอบหรือมีความนิยมอย่างไร ชอบแหล่งท่องเที่ยว

แบบไหน เมื่อรู้ก็นำไปประชาสัมพันธ์ในประเทศแห่งน้ันให้เขาชมและเขาจะอยากมาเที่ยว

เมืองไทย นอกจากน้ัน หน่วยงานรัฐไทยที่ทำหน้าที่ในการประชาสัมพันธ์เร่ืองการท่องเที่ยวควร

เพ่ิมการนำภาพยนตร์ไปโปรโมท เพราะประชาชนจะติดตามมากกว่าโฆษณาบนจอโทรทัศน์

หรือสื่อออนไลน์ เหมือนภาพยนตร์ Lost In Thailand ทำให้คนจนีติดตามและอยากมาเที่ยวตาม

กระแส ทำให้ที่วัดร่องขุนหรือมหาวิทยาลัยเชียงใหม่มีคนมาท่องเที่ยวมากมาย 

ดังเช่นผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 แสดงมุมมองว่า “...แม้ว่าผลงานภาพยนตร์จากกองถ่าย

ทำภาพยนตร์จะเป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยว แต่ไทยมีคู่แข่งหลายประเทศ ดังน้ันต้องทำ 

Marketing และมีโปรโมช่ันเพ่ือให้ไดผ้ลดีขึน้เร่ือย ๆ...” และผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 แสดงแนวคิด

ว่า “...อยากให้เหมือนประเทศเกาหลีใต้ เพราะเมื่อกองถ่ายทำฯ ยกมาถ่ายทำในประเทศไทย 

จะได้งานที่มีรายได้เข้ามากับทุกส่วนของห่วงโซ่ที่เกี่ยวข้อง เป็นการสร้างรายได้ที่ดีมากให้กับ

ประเทศ จากต้นน้ำถึงปลายน้ำ และย่ิงถ้าหนังออกไปฉายแล้วประสบความสำเร็จเพราะบท
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ภาพยนตร์ด ีเงินจะย่ิงหลั่งไหลเข้ามาสู่ประเทศไทย นักท่องเที่ยวจะแห่กันมาเที่ยวเหมือนละคร

เร่ืองแด จัง กึมแน่นอน...” 

2. การวางแผนการจัดการยุทธศาสตร์การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละคร

ชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวเพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาของแต่ละดา้น 

อันได้แก่ สิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรมในพืน้ที่ 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 แสดงมุมมองของการวางแผนการจัดการยุทธศาสตร์การ

ส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว

เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาว่า หากประเทศไทยเตรียมความพร้อมอย่างดี มีบุคลากรที่เป็นมือ

อาชีพจริง และที่สำคัญไม่มีการคดโกง นอกจากจะได้รายได้เข้าประเทศจำนวนมหาศาลแล้ว  

ยังเป็นการเผยแพร่วัฒนธรรม ธรรมชาติ และความเป็นเอกลักษณ์ของไทยไปสู่สายตาชาวโลก

ได้มากอีกด้วย เหมือนดังเช่น ภาพยนตร์เร่ืองถ้ำหลวงที่จะฉายในอีกไม่ช้ านี้ รวมถึงการที่ 

กองถ่ายทำฯ จะเข้ามาใช้พ้ืนที่หรือบรรยากาศในการถ่ายหนังละครทางหน่วยงานรัฐไม่ขัดข้อง

แต่จะมีระเบียบข้อหน่ึงในเร่ืองของตัวบทภาพยนตร์ โดยจะมีขั้นตอนให้ทางกองถ่ายทำฯ ที่จะ

เข้ามาต้องขออนุญาตและส่งบทภาพยนตร์มาให้หน่วยงานตรวจทานก่อน เพราะจะมีเจ้าหน้าที่ 

ในการกำกับตรงน้ีและมีการให้คำแนะนำ เช่น เพ่ือป้องกันความผิดพลาด เช่น ปีพ.ศ.ไม่ตรงกับ 

ยุคสมัย หรือบทพูดหรือการแสดงออกซึ่งไม่เหมาะสม 

ดังเช่นผู้ให้สัมภาษณ์คนที่  2 กล่าวว่า “...เราอาจมองไม่ออกว่าทำไมมาเลเซีย

ฟิลิปปินส์ถึงให้ Incentive สูงถึง 30 เปอร์เซ็นต์ เพราะความจริงปัญหาเมื่อกองถ่ายเข้ามา เช่น 

มีการขอปิดถนนหรือเกิดเสียงดัง ทั้งหมดเกิดขึ้นแค่เฉพาะจุดและในเวลาไม่นาน  ดังน้ันขอ

ความร่วมมือจากทุก ๆ ฝ่าย ให้ทำความเข้าใจกับพวกเขาเพราะเร่ืองการท่องเที่ยวทุกคนต้อง

มาช่วยกัน ร่วมกันอำนวยความสะดวกเพ่ิมให้กับพวกเขา เช่น เสนอสถานที่นี้เข้าไปในฉากนี้ได้

ไหม มีภาษาไทยเข้าไปปรากฏในจอด้วยได้ไหม...”และผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 กล่าวเสริมว่า  

“…ปัจจุบั น น้ีคนไทย เราขาดจิตสำนึกในการอนุรักษ์ และรักษา สิ่ งแวดล้อมรวมถึ ง

ขนบธรรมเนียมประเพณี เช่น เขาเขียวจากที่ในอดีตเคยเป็นที่มีโอโซนระดับ 6 แต่กลับโดนบุก

รุกเยอะมาก มีการทำรีสอร์ทที่ผิดกฎหมายหลายแห่ง ทำให้ไม่ใช่โอโซนระดับ 6 อีกแล้ว 

นอกจากน้ันกฎหมายไทยไม่เข้มแข็งพอในการป้องกันสถานที่ ความปลอดภัยให้นักท่องเที่ยวก็

มีน้อย...” 

3. วิธีการรักษาระดับความพึงพอใจของคณะถ่ายทำฯ เพ่ือให้แหล่งท่องเที่ยวน้ันยัง

ครองความเป็นที่นิยมและสามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวจากทั่วทุกมุมโลกให้มาสัมผัสเพ่ิมมาก

ย่ิงขึ้น 

1
5

1
6

6
5

4
2

1
0



U
P
 
i
T
h
e
s
i
s
 
6
0
1
6
0
3
3
9
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
0
5
0
5
2
5
6
3
 
0
2
:
2
0
:
0
8
 
/
 
s
e
q
:
 
4
2

 121 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 แสดงวิสัยทัศน์เร่ืองวิธีการรักษาระดับความพึงพอใจของคณะ

ถ่ายทำฯ เพ่ือทำให้แหล่งท่องเที่ยวน้ันยังครองความเป็นที่นิยมว่า หน่วยงานมีการพัฒนาให้เข้า

กับความร่วมสมัยเสมอ มีการนำเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือให้การเผยแพร่ก้าวหน้าอีกทางหน่ึง  

เช่น เร่ืองไอที หน่วยงานทำแล้วทั้ง QR Code AR Code และ 3D สามารถเข้าชมได้ในเว็บเพจ

หรือเว็บไซต์ จะมีข้อมูลทุกอย่าง เช่น ถ้าต้องการชมสถานที่จะมีภาพที่หมุนรอบ 360 องศา 

รวมไปถึงด้านโลจิสติกส์ของกองถ่ายทำฯ จะมีเจ้าหน้าที่ซึ่งมีประสบการณ์สูงมากเป็นผู้

ประสานงานคอยดำเนินการดูแลทุกอย่างให้ โดยส่วนใหญ่เร่ืองค่าใช้จ่ายทางกองถ่ายจะเตรียม

งบมาอยู่แล้ว ขอแค่หน่วยงานเตรียมบริการให้ดีที่สุด มีที่พักอาศัยที่ดีมาก มีการเดินทาง 

ที่สะดวกมาก คอยอำนวยความคล่องตัวให้กับการทำงานของเขา ทำให้เขาประทับใจและอยาก

กลับไปเที่ยวกับเราอีก 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 กล่าวว่า “…ขณะนี้อยุธยามีความพร้อมในทุกด้าน ทั้งสถานที่

และการบริการ หน่วยงานมีเจ้าหน้าที่พร้อมให้การอำนวยความสะดวก ให้ความรู้ และให้

คำแนะนำ...” และผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 เสริมว่า “…เร่ืองของภาษาหน่วยงานไม่เป็นปัญหา 

เพราะว่ามีผู้ประสานงานที่พูดไดห้ลายภาษาไว้บริการกองถ่ายทำจากต่างประเทศ...” 

4. ส่วนผสมทางการตลาด (10P) ของแหล่งท่องเที่ยวที่ใช้เป็นสถานที่ถ่ายทำฯ เพ่ือทำ

ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ติดอันดับแหล่งท่องเที่ยวระดับชาติและนานาชาติ 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 แสดงความเห็นถึงส่วนผสมทางการตลาด (10P) ของแหล่ง

ท่องเที่ยวที่ใช้เป็นสถานที่ถ่ายทำฯ เพ่ือทำให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ติดอันดับว่า ในส่วนผสมทาง

การตลาดน้ันจริง ๆ แล้วประเทศไทยมีพร้อมหมด สิ่งอำนวยความสะดวก การคล่องตัว 

ในการดำเนินคำสั่งจากภาครัฐที่เขาตอ้งการ หน่วยงานไทยพร้อมบริการอย่างเต็มที่ เพราะการ

เข้ามาของกองถ่ายทำฯ สามารถช่วยนำรายได้เข้าสู่ประเทศ เช่น ทีมงานกองถ่ายทำภาพยนตร์

เร่ือง Fast 9 ซึ่งจะมาถ่ายไม่กี่วันแต่นำเงินเข้าประเทศไทยเป็นจำนวนกว่าพันล้านบาท เพราะ

ต้องจ่าย 10P 10A ซึ่งบ้านเรามีบริการพร้อมหมด และนักท่องเที่ยวไม่ได้มาเพียงคนเดียว  

แต่ในกองถ่ายมักจะพาญาติหรือเพ่ือนมาที่เมืองไทยด้วย ดังน้ันจึงเป็นการเพ่ิมจำนวนรายรับ

มหาศาลจากการท่องเที่ยวให้ไทย 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 แสดงแนวความคิดว่า ประเทศไทยของเรามีอุทยานแห่งชาติ 

155 แห่งและมีวนอุทยานอีก 95 แห่ง หลายแห่งเป็นพืน้ที่ที่มีความสวยงาม เหมาะที่จะถ่ายทำ

ภาพยนตร์และละครรวมถึงสารคดีทั้งของไทยและต่างประเทศ...” และผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 

กล่าวเสริมว่า “…เมื่อไม่นานมาน้ี สถานีโทรทัศน์ช่องหน่ึงได้มาถ่ายทำการประชาสัมพันธ์ละคร

ของช่องซึ่งเป็นละครพีเรียดสมัยรัชกาลที่ 5 โดยขออนุญาตใช้ตึกแดงซึ่งเป็นตึกที่จัดนิทรรศการ
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ของสมัยรัชกาลที่  5 ทั้งหมด สถานที่แห่งนี้ที่ เป็นมรดกสมบัติสำคัญของชาติซึ่งเรายินดี  

ให้เข้ามาถ่ายทำได้เพียงแต่ต้องยินดีในเร่ืองการช่วยอนุรักษ์และช่วยกันเผยแพร่สิ่งที่ดีงามเพ่ือ

บอกให้เยาวชนคนรุ่นหลังได้รู้ว่าทรัพย์สมบัติหรือของประเด็นของชาติเรามีค่าควรรักษาไว้  

มีอะไรบ้าง...” 

5. ปัญหาในการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทย 

และแนวทางในการแก้ไขปัญหาพร้อมข้อเสนอแนะ 

ผู้ ให้สัมภาษณ์คนที่  1 กล่าวถึงปัญหาและแนวทางในการแก้ไขปัญหาพร้อม

ข้อเสนอแนะในการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยว่า  

ทีมบุคลากรของไทยยังคงขาดการสนับสนุนจากแหล่งเงินทุนทั้งของภาครัฐและภาคเอกชน 

เพ่ือจะพัฒนาความสามารถของพวกเขาให้เก่งมากย่ิงขึ้นจริงอย่างเป็นรูปธรรม รวมถึงคนไทย

ดรอปในเร่ืองของรอยย้ิม เมื่อก่อนเราเป็น Land of Smile ดังน้ันเราต้องปรับมาปลูกฝัง 

ให้วัฒนธรรมอันดน้ีี โดยเฉพาะชาวบ้านหรือคนพืน้ที่ที่กองถ่ายทำฯ เข้าไปถ่าย 

ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 ได้แสดงความเห็นว่า “...ในส่วนของเร่ืองขีดความสามารถ

ในการรองรับมีความสำคัญมาก หน่วยงานภาครัฐจึงมีข้อกังวลเมื่อเหตุการณ์ของวัดแห่งหน่ึง

โด่งดัง ซึ่งขีดความสามารถในการรองรับของจำนวนคนนักท่องเที่ยวมากขนาดน้ันอาจจะไม่

เพียงพอ การที่คนมาวันละเป็นหมื่นจะส่งผลให้สถานที่พัง แต่ ณ ตอนนี้ดีมากไม่ได้มีอัตรา

นักท่องเที่ยวเป็นหมื่นคนเหมือนช่วงละครออกอากาศแต่เป็นแค่วันละพันกว่าคน ซึ่งเรา

สามารถควบคุมได้...” และผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 กล่าวเสริมว่า “…หน่วยงานรัฐจะมีการจัด

ปฐมนิเทศเวลาที่กองถ่ายทำเข้ามาให้พวกเขาทำความเข้าใจในเร่ืองของพื้นที่  การใช้งาน 

กระบวนการทำงาน ข้อจำกัดต่าง ๆ แต่ว่ามีปัญหาที่เกิด คือ เร่ืองของเจ้าหน้าที่ต่างประเทศ 

ที่จะมีการติดต่อผ่านทางบริษัทนายหน้า ซึ่งทางบริษัทนายหน้าจะให้ความสำคัญเพียงแค่การ

พาพวกเขาเข้ามาถ่ายทำเท่าน้ันแต่ไม่ได้ดูแลต่อในเร่ืองของการอำนวยความสะดวกและ

กระบวนการดำเนนิการที่ถูกต้องต่อพืน้ที่แต่ละแห่ง...” 

6. ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 แสดงทัศนคติว่า สถานที่ท่องเที่ยวในไทยควรไดรั้บการอนุรักษ์

ไว้ให้ดีที่สุดเพราะปัจจุบันน้ีเสื่อมโทรมลงอย่างมาก ควรจะออกกฎหมาย หรือออกข้อกำหนด

กฎเกณฑ์ในการเดินทางเพ่ือที่จะปกป้องนักท่องเที่ยวและป้องกันการบุกรุกพื้นที่ และขอให้

นำเอาการท่องเที่ยวเป็นที่ต้ัง อย่าเพ่ิงเอาภาพยนตร์มาเป็นตัวหลัก เพราะเมื่อกองถ่ายทำฯ  

มาไทยก็จะพาญาติมาด้วย พาเพ่ือนมาด้วยซึ่งทำให้นักท่องเที่ยวคนอื่นอยากมาเที่ยวตามรอย

ดว้ย ไว้ถึงตรงน้ันจะค่อยมาดไีซน์เงื่อนไขและคิดโปรโมช่ันจะดกีว่าที่เอากฎระเบียบมาเป็นตัวตัง้ 
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ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 แสดงแนวความคิดว่า “…ภาพยนตร์และละครโทรทัศน์  

ที่ได้มาถ่ายทำที่สมบัติของชาตสิามารถช่วยส่งเสริมให้ความรู้กับประชาชนและเป็นการต่อยอด

ให้เกิดรายได ้ซึ่งทำให้ประชาชนไทยได้อยู่ดีกินด.ี..” และผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 เสริมมุมมองว่า 

“...บางกองถ่ายทำฯ ที่มาใช้เวลาถ่ายทำ 5 วันแต่กลับถ่ายในสถานที่ของเอกชนซึ่งเป็น

สถาปัตยกรรมยุโรปเพียงแห่งเดยีว ทำให้ผู้ชมอาจไม่รู้ว่ามีการถ่ายทำฯ ที่เมืองไทยหรือถ่ายที่

พัทยา จึงอยากให้กองถ่ายทำฯ มีการเปลี่ยนเปลี่ยนฉากบ้างเพ่ือให้เกิดกระแสกับพื้นที่...” 

 

ผลการสัมภาษณ์ผู้แทนของหน่วยงานภาคเอกชนด้วยแบบสัมภาษณ์ชุดที่ 2  

จากข้อคำถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์ จำนวน 7 ส่วน มีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ ประกอบด้วย ช่ือ-สกุล ตำแหน่ง สถานที่

ทำงาน เบอร์โทรศัพท์  Email ประสบการณ์ ในการทำงาน วัน/เดือน/ปี  ที่ ให้สัมภาษณ์   

และสถานที่สัมภาษณ์ 

สำหรับคำถามในส่วนที่ 1 ซึ่งเป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ผู้ให้สัมภาษณ์เพ่ือให้ทราบว่า 

เป็นไปตามกลุ่มเป้าหมายที่กำหนดไว้เท่าน้ัน ผู้วิจัยจึงไม่ได้นำไปสรุปไว้ในวัตถุประสงค์ข้อใด 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลเบื้องต้นที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานของอุตสาหกรรมภาพยนตร์  

และละครโทรทัศน์ 

1. การบริหารจัดการและการดำเนินงานที่ เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมภาพยนตร์  

และละครโทรทัศน์ขององค์กร 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 แสดงแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการและการดำเนินงาน 

ที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ขององค์กรว่า ทางค่ายผู้ผลิตเน้นจะ

สร้างละครโทรทัศน์ตามกระแสผู้ชมเท่าน้ัน ไม่ได้เน้นเพ่ือการส่งเสริมการท่องเที่ยว และส่วน

ใหญ่การสร้างละครชุดโทรทัศน์จะเป็นไปตามวิธีการดำเนินงานเองของค่ายผู้ผลิตละคร 

ซึ่งแต่ละค่ายฯ จะอยู่ในการกำกับดูแลของทางช่องสถานีโทรทัศน์ ไม่ไดเ้กี่ยวกับทางรัฐ 

ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 กล่าวว่า “…องค์กรจะมีส่วนน้อยมากในด้านนี้เพราะจะ

ดูแลเฉพาะเร่ืองของการเดนิทางและอำนวยความสะดวกให้ทีมงานถ่ายทำเป็นหลัก...” และผู้ให้

สัมภาษณ์คนที่  3  เสริมว่า “…องค์กรมีหน้าที่ ในการดูแลแก้ปัญหาต่าง ๆ ของวงการ

อุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทยที่เกิดขึ้นในแต่ละสาขาอาชีพซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในวงการ  

และเพ่ือมาร่วมกันสร้างสรรค์อุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทยให้มีการเติบโตย่ิงขึ้นและมั่นคง...” 

2. แนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการและการดำเนินงานที่ เกี่ยวข้องกับ

อุตสาหกรรมภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ในอนาคตขององค์กร 
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ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 ได้แสดงทัศนคติของแนวทางเพ่ือการพัฒนาการบริหารจัดการ

และการดำเนินงานที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ในอนาคตของ

องค์กรว่า การส่งเสริมละครหรือภาพยนตร์เป็นกลไกเพ่ือไปส่งเสริมการท่องเที่ยว ดังน้ัน 

องค์กรจึงมีทุนสำหรับการวิจัยในเร่ืองของการนำศิลปวัฒนธรรมมาเป็น Concept ในการเขียน

บทภาพยนตร์หรือบทละครโทรทัศน์ รวมถึงในด้านการตลาดจะเป็นการดำเนินงานของทาง

สถานีโทรทัศน์เอง ซึ่งแต่ละค่ายก็จะมี Connection ในการเจรจาค้าขายอยู่แล้ว แต่ยังไม่เคยมี

การร่วมขายงานกับรัฐบาลหรอืงานร่วมเทศกาล Festival ต่างๆ 

ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 แสดงแนวความคิดว่า “...องค์กรมีความพยายามเป็น

องค์กรกลางส่วนรวมเพ่ือที่จะตอบสนองประโยชน์จากอุตสาหกรรมภาพยนตร์ให้ทั้งเอกชน 

และรัฐบาล แม้ว่ารัฐบาลจะไม่ค่อยให้ความสนใจ...” และผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 เสริมว่า  

“...หน่วยงานจะทำหน้าที่อินบาวด์นำนักท่องเที่ยวหรือกองถ่ายทำฯ ต่างประเทศเข้ามา 

ในประเทศไทย โดยจะมีการทำงานประสานร่วมกับการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย...” 

ส่วนที่ 3 มุมมองเกี่ยวกับลักษณะของสภาพแวดล้อมด้านการบริหารงานภายใน 

และการประสานงานกับภายนอกของอุตสาหกรรมภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์เพ่ือส่งเสริม 

การท่องเที่ยว 

1. จุดแข็งของอุตสาหกรรมภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ที่ส่งผลต่อการส่งเสริม

การท่องเที่ยวไทย (จากสภาพแวดล้อมการบริหารงานภายในองค์กรของท่านและการ

ประสานงานกับภายนอก) 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 แสดงมุมมองจุดแข็งของอุตสาหกรรมภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ที่ส่งผลต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวไทยว่า สำหรับประเทศไทยน้ันมีแหล่งท่องเที่ยว 

ที่สวยงามและมีความหลากหลาย มีคลิป VDO มากมายที่นักท่องเที่ยวได้ถ่ายและเผยแพร่

แนะนำ ซึ่งนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ไม่เพียงแต่ช่ืนชอบในสถานที่ท่องเที่ยวยังประทับใจในคนไทย 

ที่มีจิตใจดี ถือเป็น Best people in the world คนไทยมีอัธยาศัยไมตรีมีน้ำใจทำให้นักท่องเที่ยว 

ที่เป็น Revisit มีมาเที่ยวซ้ำมากกว่า 50% ที่สำคัญรากเหง้าความเป็นไทย เป็นวัฒนธรรมของ

ไทยที่ใครจะมาสร้างก็สร้างไม่ได้ เช่น นักแสดงชาติอื่นใดจะมาชกมวยไทยในภาพยนตร์ก็ไม่มี

ทางทำได้ดีกว่าคนไทย 

ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 ท่านหน่ึงแสดงความเห็นว่า “...ทางค่ายผู้ผลิตละครจะ 

ปูเส้นเร่ืองของละครเอาไว้ล่วงหน้าเรียบร้อย เช่น กรณีจะไปถ่ายทำที่กู้อีเกิ้ง ทางค่ายฯ จะหา

โลเคชันไหนที่สัมพันธ์กับเร่ืองที่สุดด้วยตัวเอง...” และผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 ได้แสดงวิสัยทัศน์
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เสริมว่า “...องค์กรได้ไปต่อสู้จนสามารถทำให้รัฐบาลไทยได้ลดหย่อนภาษีให้กับดาราจาก

ต่างประเทศได้ ส่งผลให้มดีาราดัง ๆ อยากมาเมืองไทยมากย่ิงขึ้น...” 

2. จุดอ่อนของอุตสาหกรรมภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ที่ส่งผลต่อการ 

ส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย (จากสภาพแวดล้อมการบริหารงานภายในองค์ กรของท่าน 

และการประสานงานกับภายนอก) 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับจุดอ่อนของอุตสาหกรรมภาพยนตร์

และละครชุดโทรทัศน์ที่ส่งผลต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวไทยว่า ทางสถานีโทรทัศน์และค่าย

ผู้ผลิตฯ ไม่ได้รับการสนับสนุนจากรัฐบาล ทำให้ไม่มีผู้ลงทุนภาคเอกชนสนใจที่มาร่วมลงทุน 

รวมไปถึงความลา้สมัยของพระราชบัญญัติภาพยนตร์ต้ังแต่ช่ือ เพราะคำว่าวีดทีัศน์ทุกคนเข้าใจ

ว่าเป็นวีดีโอ แต่ในความเป็นจริงสมัยนี้หมายถึง Content ต่าง ๆ แต่ยังไปบังคับใช้ช่ือเก่า  

เมื่อเขียนออกมาเป็นวัตถุประสงค์ จะไม่มบีรษิัทไหนสนใจที่จะทำ 

ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 แสดงแนวคิดว่า “...ประเทศไทยยังมีระบบ ระเบียบ 

กฎหมายที่ทำให้การเข้าออกแต่ละที่ต้องใช้เวลาในการดำเนินเร่ืองกว่าจะได้รับอนุญาตให้เข้าไป

ถ่ายทำซึ่งการใช้เวลาทุกอย่างสำหรับกองถ่ายทำต้องใช้เงินทั้งหมด...” และผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 

3 ได้เสริมว่า “...หน่วยงานยังไม่แน่ใจว่าถ้าหากจะให้มามีส่วนร่วมกันกับภาครัฐเพ่ือเป็น

ตัวกลางในการขายละครไปยังต่างประเทศน้ันจะมีเงื่อนไขบางอย่างของทางน้ันที่อาจเป็นปัญหา

หรือไม่ เน่ืองจากแต่ละค่ายผูผ้ลติจะมีเงื่อนไขเฉพาะของตัวเองอยู่แล้ว...” 

3. โอกาสของอุตสาหกรรมภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ที่ส่งผลต่อการส่งเสริม

การท่องเที่ยวไทย (จากสภาพแวดล้อมการบริหารงานภายในองค์กรของท่านและการ

ประสานงานกับภายนอก) 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 แสดงวิสัยทัศน์ถึงโอกาสของอุตสาหกรรมภาพยนตร์และละคร

ชุดโทรทัศน์ที่ส่งผลต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวไทยว่า ภาพยนตร์ไทยก็ต้องการคนที่เป็นทีม

มืออาชีพ มีความเข้าใจ รักและมุ่งมั่น มีจินตนาการใฝ่ฝัน ต้องมีความฝัน แล้วต้องเช่ือในสิ่งที่

ฝัน ถึงจะสำเร็จ ย่ิงไปกว่าน้ัน ผลดีจากกองถ่ายทำฯ ต่างประเทศที่เกิดขึ้นกับบุคลากรไทยที่ 

คือ เกิดการจ้างงานและทีมงานของคนไทยสามารถไดเ้รียนรู้การทำงานระดับนานาชาติได้จาก

กองถ่ายทำฯ เหล่าน้ัน 

ดังเช่นผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 แสดงแนวคิดว่า “...ภาพยนตร์หรือรายการโทรทัศน์ 

อย่างเช่น เกมโชว์ที่เข้ามาถ่ายทำในไทย เลยมีความคิดว่าถ้าเราไปเที่ยวที่เมืองซัปโปโรเราก็ต้อง

ไปดูที่หุ่นน้ำแข็ง หรือถ้าเราไปเกาหลีก็ต้องไปดูสะพานที่มีการล็อคแม่กุญแจแห่งความรัก 

ซึ่งเค้าจัดรายการท่องเที่ยวไว้ตามสถานที่ท่องเที่ ยว ซึ่ งการที่ เขามาถ่ายที่ เมืองไทย 
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ก็เช่นเดียวกัน เมื่อคนดูก็อยากจะตามมาเที่ยวเหมือน เช่น ภาพยนตร์เร่ือง Lost in Thailand 

หนังฟอร์มใหญ่ หน่วยงานไทยสามารถวางแผนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวใหม่ได้...” และผู้ให้

สัมภาษณ์คนที่ 3 เสริมว่า “...ในปัจจุบันนีป้ระเทศไทยไดเ้กิดสายการบินเจ้าใหม่ ๆ โดยเฉพาะ 

Low Cost Airline ซึ่งทำให้นักท่องเที่ยวที่มีรายได้จำกัดหรือบริษัทผลิตภาพยนตร์สามารถ

เดนิทางมาท่องเที่ยวหรือถ่ายทำได้มากย่ิงขึ้น...” 

4. อุปสรรคของอุตสาหกรรมภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ที่ส่งผลต่อการส่งเสริม

การท่องเที่ยวไทย (จากสภาพแวดล้อมการบริหารงานภายในองค์กรของท่านและการ

ประสานงานกับภายนอก) 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 ได้แสดงทัศนคติถึงเร่ืองอุปสรรคของอุตสาหกรรมภาพยนตร์

และละครชุดโทรทัศน์ที่ส่งผลต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวไทยว่า บทของภาพยนตร์หรือละคร

โทรทัศน์ต่างประเทศน้ันสามารถนำเสนอความสนุกตอบสนองความต้องการของผู้ชม

ภาพยนตร์ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติได้มากกว่าย่ิงไปกว่านั้น ในปัจจุบันไดเ้กิดคู่แข่งขันใหม่ ๆ 

ขึน้โดยเฉพาะจากประเทศเพ่ือนบ้าน ได้แก่ ประเทศเวียดนาม สถานที่ท่องเที่ยวที่เปิดตัวไม่นาน

น้ี ได้แก่ บาร์นาฮิลล์ แสดงความแปลกใหม่ทำให้นักท่องเที่ยวหลั่งไหลไปเที่ยวเป็นจำนวนมาก 

และย่ิงไปกว่าน้ันคนเวียดนามถนัดมากที่รู้จักรักษาทางสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมเวียดนาม

นิยมใส่ชุดประเพณีประจำชาตใินชีวิตประจำวันอยู่ซึ่งจุดนีเ้มืองไทยเร่ิมสูญหายไปแลว้ 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 แสดงมุมมองว่า “…ชาวต่างชาตคิิดว่าเมืองไทยน่ากลัว ป่าเถื่อน 

เช่น ข่าวสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ทำให้พวกเขาไม่กล้ามาเมืองไทย...” และผู้ให้สัมภาษณ์  

คนที่ 3 แสดงความคิดเห็นว่า “…Over Supply demand Side Supply Side เมื่อมีนักท่องเที่ยวที่

เป็นกลุ่มใหญ่ เช่น ประเทศจีน มีทั้งผลดีและผลลบ การที่เขาก็มาจำนวนมากและส่งเสียงดัง  

ทำให้นักท่องเที่ยวชาวยุโรปที่ไม่เคยชินเสียความรู้สกึและรู้สกึไม่ดซีึ่งถ้าหากแหล่งท่องเที่ยวแต่

ละแห่งที่มีช่ือเสียงทางด้านบริหารจัดการการรองรับจำนวนนักท่องเที่ยวได้ไม่ดีพอก็จะเกิด

ผลเสยีตามมาอย่างแน่นอน...” 

ส่วนที่ 4 มุมมองด้านศักยภาพของการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมศักยภาพความพร้อมของการท่องเที่ยวในปัจจุบัน  

1. ความสำคัญของภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์กับการส่งเสริมศักยภาพความ

พร้อมของการท่องเที่ยวไทย (10A) 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 แสดงทัศนคติถึงความสำคัญของภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์กับการส่งเสริมศักยภาพความพร้อมของการท่องเที่ยวไทยว่า รายได้จากการ

ท่องเที่ยวกว่า 20% ของ GDP มาจากการท่องเที่ยว ตัวอย่างเช่น จังหวัดภูเก็ตมีช่ือเสียง 
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ไปทั่วโลกเพราะภาพยนตร์เร่ือง James Bond ซึ่งมาถ่ายที่เกาะตาปูเมื่อ 40 ปีที่แลว้ เวลานั้นมา

เที่ยวไม่ถึงล้านคน แต่เมื่อปีที่แล้ว มีมาถึง 38 ล้าน และคาดว่าปีนี้จะถึง 40 ล้าน ที่สำคัญ

ปัจจุบันน้ีไทยมีความพร้อมมาก เช่น เรามีกระทรวงวัฒนธรรมคอยให้การสนับสนุนบริษัท

ต่างชาติที่ได้เข้ามาถ่ายทำในเมืองไทย ล่าสุดภาพยนตร์เร่ือง Fast 9 ซึ่งทีมงานเข้ามาอยู่ใน 

การถ่ายทำมากกว่า 3 เดอืนถอืเป็นการสร้างรายได้สะพัดให้กับประเทศไทยมาก 

ดังเช่นผู้ให้สัมภาษณ์คนที่  2 แสดงความเห็นว่า “…คุณค่าที่ผู้ ชมได้รู้ตามหลัง 

อย่างเช่น ประเทศไทยมีนักมวยไทยช่ือบัวขาว ชกที่ไหนก็ชนะหมด ทำให้รู้ว่ามวยไทยคือที่ 1 

ของโลก และในวงการของภาพยนตร์ก็ต้องเป็นคนแบบบัวขาว ที่สามารถสืบต่อไปไดว้่าประเทศ

ไทยมีศิลปะการต่อสู้ที่มีคุณภาพและเก่งกาจแบบนี้ หรือมีศิลปะการสร้างภาพยนตร์ที่ เป็น

เอกลักษณ์ รวมไปถึงมีประเทศที่วัฒนธรรมและธรรมชาตงิดงาม...” 

2. การสนับสนุนการดำเนินการจากหน่วยงานทั้งเร่ืองของส่วนผสมทางการตลาด 

(10P) และศักยภาพความพร้อมของการท่องเที่ยว (10A) ที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการถ่ายทำ

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทย 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 ให้ความเห็นเร่ืองการสนับสนุนการดำเนินการจากหน่วยงานทั้ง

เร่ืองของส่วนผสมทางการตลาดและศักยภาพความพร้อมของการท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับการ

ส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยว่า หน่วยงานเอกชน

ดำเนินการด้วยตัวเอง ไม่ค่อยได้รับการสนับสนุนการดำเนินการทั้งเร่ืองของส่วนผสมทาง

การตลาดและศักยภาพความพร้อมของการท่องเที่ยวจากภาครัฐ 

ส่วนที่ 5 มุมมองด้านศักยภาพสถานที่ถ่ายทำของประเทศไทยในปัจจุบัน  

1. ศักยภาพความพร้อมสถานที่ถ่ายทำของประเทศไทยในปัจจุบัน 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 เสนอความคิดเห็นของศักยภาพความพร้อมสถานที่ถ่ายทำของ

ประเทศไทยในปัจจุบันว่า ภาพยนตร์ของค่าย GDH เช่น เร่ือง ฉลาดเกมส์โกงที่สามารถ  

Go Inter และสร้างรายได้ให้ประเทศมากมาย น่ีเป็นการที่ได้ทีมที่มีประสบการณ์ที่ยาวนาน 

เพราะ GDH มาจาก GTH มาจากแกรมมี่  มาจากไทย เอ็นเตอร์เทนเม้นต์ ซึ่ งทุกคนมี

ประสบการณ์มามากมายมารวมกัน จนกระทั่งเป็นปึกแผ่นในระดับหน่ึงจึงสามารถนำเสนอได้

อย่างดเีย่ียม 

ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 แสดงแนวคิดว่า “…ภาพยนตร์เร่ือง Hang Over 2 มาถ่าย

ในบ้านเรา เขาได้ปรึกษาหน่วยงานว่าเขาสามารถทำอะไรได้บ้าง ไม่ได้บ้างในประเทศไทย 

หน่วยงานบอกว่าเรามีไกด์บุ๊คที่สามารถแนะนำผู้ประสานงานที่มีคุณภาพจริงซึ่งเคยมี
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ประสบการณ์ของกองถ่ายทำหนังใหญ่มาแล้วให้เขาไปเลือก ซึ่งพอเขาถ่ายทำเสร็จเขาแฮปปี้

มากกับผลงานการบริการ...” 

2. หลักเกณฑ์ในการเลือกสถานที่สำหรับการถ่ายทำในประเทศไทย และเหตุผล 

ในการเลอืกสถานที่ดังกล่าว 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 ได้เสนอความเห็นถึงหลักเกณฑ์ในการเลือกสถานที่สำหรับ  

การถ่ายทำในประเทศไทยว่า ทางค่ายผู้ผลิตก็จะคิดว่าจะไปใช้โลเคชันไหนที่สัมพันธ์กับเร่ือง 

ซึ่งทางบริษัทก็จะเป็นคนหาที่ถ่ายทำเอง เช่น ก่อนหน้านี้จะไปปาย ก็จะไปเลือกโลเคชันด้วย

ตัวเอง ถ้าไปทางอีสาน เสน้เร่ืองพระเอกจะต้องสู้กับกลุ่มผู้ร้าย กองถ่ายเขาก็จะไปหาสถานที่

ถ่ายทำ เช่น ที่หน้าพระรูปย่าโม ซึ่งเขาจะปูเสน้เร่ืองของเขาเอาไว้เองล่วงหน้าเรียบรอ้ยแล้ว 

ส่วนที่  6 แนวทางการพัฒนาศักยภาพของการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์   

และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 

1. สถานการณ์ปัจจุบันของการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์

ในประเทศไทย 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 ได้แสดงมุมมองสถานการณ์ปัจจุบันของการส่งเสริมการถ่ายทำ

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยว่า ภาพยนตร์ไทยที่ประสบความสำเร็จน้ัน

เกิดขึน้ได้เป็นเพียงครัง้คราว ไม่ถึงขนาดต่ืนตาตื่นใจไปทั่วโลกยังทำไม่ได้ 

ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 แสดงความเห็นว่า “…บทของไทยน้ันมีแต่ชอบชิงรักหัก

สวาท ตบตีกัน และเสนอในทางที่ต่อสู้มากเกินไป...” และผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 แสดงทัศนคติ

ว่า “…ที่ผ่านมาน้ันมีละครโทรทัศน์ของหน่วยงานได้ทำการออกอากาศมีทั้งโด่งดังและไม่ประสบ

ความสำเร็จคละกันไป...” 

2. การพัฒนาในด้านของศักยภาพความพร้อมของการท่องเที่ยว ส่วนผสมทาง

การตลาด และการบริหารจัดการเพ่ือเป็นแนวทางในการเพ่ิมยุทธศาสตร์การส่งเสริมการถ่าย

ทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 ได้กล่าวถึงการพัฒนาในดา้นของศักยภาพความพร้อมของการ

ท่องเที่ยว ส่วนผสมทางการตลาดและการบริหารจัดการเพ่ือเป็นแนวทางในการเพ่ิม

ยุทธศาสตร์ฯ ไว้ว่า ทั้งหมดจะขึ้นอยู่กับการตลาด หน่วยงานต้องมีการวางแผนให้ตรงกับ

กระแสความต้องการของผู้ชม ย่ิงไปกว่าน้ันในยุค 4.0 เรามีเทคโนโลยีการถ่ายทำใหม่หลาย

รูปแบบ เช่น Youtube Blogger ทำให้การท่องเที่ยวของเราเปิดกว้างย่ิงขึ้นมาก ๆ จากการ

ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางน้ี พวกเขาเหล่านี้เมื่อมาถึงเมืองไทยแล้วเกิดความประทับใจ 

จึงนำไปทำใน YouTube และช่วยกันโปรโมทให้กับประเทศเรา ดังน้ันไทยต้องเร่งสนับสนุนดา้นน้ี 
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ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 เสนอมุมมองว่า “…เราควรจะมีอัตลักษณ์ตัวเองที่ภูมิใจ 

ในความเป็นตัวเอง อย่าหลงใหลได้ปลื้มกับวัฒนธรรมต่างชาติ ของเราดีมากอยู่แล้วต่างชาติ  

ช่ืนชมเรามากมาย เราควรจะภาคภูมิ นำอัตลักษณ์ของตัวเราเองที่มีความรู้ความสามารถหยิบ

ขึน้มาเสนอแต่ต้องไม่เสนอแบบอัตตาตัวเอง เพราะว่าคนผลติสื่อบางคนแสดงอัตตาตัวเองโดย

ไม่เสนอในภาพรวมซึ่งเมื่อผลิตไปแล้ว ภาพยนตร์คนดูไม่รู้เร่ืองน่ันไม่ได้แปลว่าคนดูโง่ เป็น

เพราะคนสร้างต่างหากที่ไม่เก่งที่สื่อสารให้คนดูไม่เข้าใจ ดังน้ันต้องหมายถึงคนดูต้ังแต่คนไม่มี

การศึกษาไปถึงดอกเตอร์ดูรู้เรื่องถึงจะเป็นภาษาสากลได.้..” 

ส่วนที่  7 มุมมองเกี่ยวกับการสร้างความได้เปรียบในการส่งเสริมการถ่ายทำ

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว ข้อเสนอแนะ 

หรือแนวทางในการแก้ปัญหา 

1. การสร้างยุทธศาสตร์เพ่ิมความได้เปรียบในการแข่งขันผ่านการส่งเสริมการถ่ายทำ

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 แสดงมุมมองของการสร้างยุทธศาสตร์เพ่ิมความได้เปรียบ 

ในการแข่งขันผ่านการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทย 

เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวว่า การจะสร้างภาพยนตร์เพ่ือส่งเสริมท่องเที่ยวนั้น จะต้องเข้าใจว่า

อะไรที่งดงาม อะไรที่สื่อออกไปแล้วคนต่างชาติมีความสุข อยากเดินทางมาจริง ๆ โดยในปีที่

ผ่านมาหน่วยงานกำลังมีละครที่พยายามให้การสนับสนุนการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย  

เช่น ละครพีเรียดเรื่องสายโลหิต เน้นเร่ืองของสถานที่ของกรุงเก่าอยุธยา และเมื่อคนในพืน้ที่ได้

เห็นบ้านหรือจังหวัดของตนอยู่ในหน้าจอทีวีจะเป็นการช่วยกระตุ้นตัวเขาเองให้เกิดความ

ภาคภูมิใจในถิ่นของตัวเองที่มีความสวยงานและมีของดีที่อยากให้ทุกคนเดนิทางมาท่องเที่ยว 

ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 แสดงทัศนคติว่า “…ต้องการให้มีการจัดต้ังองค์กรที่จะนำ

ประโยชน์มาเข้าประเทศเหมือนของประเทศเกาหลีใต้ซึ่งมีจินตนาการและวิสัยทัศน์ต่าง ๆ  

ที่ยอดเย่ียมมาก โดยจะมีการรวมตัวแทนภาพยนตร์จากแต่ละประเทศให้มีศูนย์กลางอยู่ที่

เกาหลีเหมือนอยู่ในฐานะทูต...” และผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 ได้เสริมว่า “...ต้องพัฒนาศักยภาพ

ของบุคลากรไทย ต้องพยายามสร้างคนเขียนบทเพ่ิมขึ้น เพราะหนังหรือละครสำคัญที่บท  

ทางค่ายผู้ผลติฯ พยายามส่งเสริมให้บทด ีๆ ตอนนีจ้ึงมีทุนสื่อสร้างสรรค์ เพ่ือให้หนังที่มีบทด ีๆ 

เป็นส่วนตรงใจให้กับคนสร้างบทจะดีขึ้นมาและเป็นนโยบายที่รัฐบาลจะลงทุนสร้างหนัง 

สักเร่ืองหน่ึง...” 

2. ปัญหาในการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทย

และแนวทางในการแก้ไขปัญหาพร้อมข้อเสนอแนะ 
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ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 เสนอความเห็นถึงปัญหาในการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์

และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยและแนวทางในการแก้ไขปัญหาพร้อมข้อเสนอแนะว่า 

ภาพยนตร์ไทยยังถือว่ายังเป็นแค่กลุ่มล่างที่ด้อยพัฒนา ไม่สามารถจะขึ้นมาเป็นกลุ่มกลางได้ 

เพราะรัฐไม่ให้การสนับสนุนอย่างจริงจัง ดังน้ันต้องการการสนับสนุนจากหน่วยงานรัฐมากกว่า

น้ี ย่ิงไปกว่าน้ันบางคร้ังการประสานงานเพ่ือถ่ายทำในสถานที่บางแห่ง ไม่ได้รับความสะดวก

อย่างเต็มที่ในการดำเนินงาน ซึ่งต้องผ่านหลายขั้นตอนหรือรายละเอียดเยอะเกินไป ทำให้ทาง

ค่ายผู้ผลติฯ ไม่สามารถจะดำเนินการไดจ้ึงจำเป็นต้องเปลี่ยนโลเคชันใหม่ 

ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 แสดงวิสัยทัศน์ว่า “...หากมีละคร 2 เร่ืองเร่ืองที่หน่วยงาน

อนุมัติไปจะถ่ายทำในโลเคชันเดียวกันในเวลาใกล้เคียงกัน หน่วยงานจะแนะนำให้เปลี่ยนแปลง

เสน้เร่ืองใหม่เพ่ือจะให้ไปหาสถานที่แห่งใหม่ เน่ืองจากหากกองถ่ายทำฯ ดังกล่าวมาดำเนินการ

ถ่ายทำในสถานที่เดียวกันก็จะได้โลเคชันซ้ำ ภาพละครจะไม่มีความหลากหลาย...” และผู้ให้

สัมภาษณ์คนที่ 3 แสดงแนวคิดว่า “…หน่วยงานเป็นเอกชนไม่เข้าข่ายของรัฐบาล ส่งผลให้บรษิัท

ต่างชาติไม่ค่อยให้ความเช่ือถอื...” 

3. ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 ได้แสดงทัศนคติว่า มีความเป็นไปได้ที่หน่วยงานจากภาครัฐและ

เอกชนจะสามารถมาร่วมบูรณาการกันแต่ต้องเป็นไปตามขั้นตอนของการเจริญเติบโตซึ่งหากมี

องค์กรเอกชนทางภาพยนตร์และคนรุ่นใหม่ที่เก่งกว่านี้มาบริหารความหวังจะชัดเจนขึ้น โดย

โอกาสของภาพยนตร์ไทยน้ันเหมือนกับฟุตบอล ทุกชาติมีนักกีฬาเหมือนกันแต่ทำไมเราถึงไป

ไม่ได้แม้แต่ในทวีปเอเชีย ดังน้ันโอกาสจะต้องไปคิดว่าทำไม คนไทยไปถึงโอกาสไม่ได้ทั้ง ๆ ที่มี

เสมอภาคเท่ากับทุกคน เรายังขาดตรงไหนไป คนที่มีการฝึกซ้อมดี ๆ เรียนรู้มาดี ๆ ได้มา

รวมตัวกันแล้วก็มาเป็นทีมที่มีความแข็งแกร่ง เหมือนเช่นทีมบุรีรัมย์พอทำได้ก็ขึ้นเลย จาก

สโมสรบ้านนอก กลับมาดังไปแข่งระดับเอเชียได้ ภาพยนตร์ไทยก็ต้องการคนที่เป็นทีมมอือาชีพ 

ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 แสดงมุมมองว่า “..อุปสรรคและความสำเร็จจะขึ้นอยู่กับ

ความฝันของคนในวงการภาพยนตร์ที่ไม่กลา้ทำตามฝันหรือลงมือทำแต่วางแผนผิดวิธี...” และ

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 เสริมว่า “…เร่ืองบุพเพสันนิวาสจะมีพูดถึงการเมืองแค่นิดเดียวส่วนที่

เหลอืเป็นการรับเร่ืองด ีๆ ของพระนารายณ์ที่คนคิดไม่ถึง แม้ทุกคนเคยเรียนแต่ไม่ได้จำเพราะ

การศึกษาไม่เคยให้จำ พระราชินีสิริกิตต์ท่านบอกว่าเราต้องเรียนประวัติศาสตร์เพราะเราจะ

รู้ตัวเองได้อย่างไรถ้าเรารู้ประวัติศาสตร์ตัวเอง...” 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมูลหลัก 

ผู้วิจัยได้นำผลจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักมาวิเคราะห์ถึง จุดแข็ง จุดอ่อน 

โอกาส และอุปสรรค (SWOT ANALYSIS) และนำผลจากวิเคราะห์ SWOT ANALYSIS ดังกล่าว

มาสังเคราะห์ถึง TOWS MATRIX ANALYSIS ของการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ 

ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว  โดยแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็นกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก

ภาครัฐและกลุ่มผู้ให้ขอ้มูลหลักภาคเอกชน ดังต่อไปน้ี 

 

ตาราง 4 แสดงการวิเคราะห์ SWOT ANALYSIS ของการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยวจากภาครัฐ 

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

1. สถานท่ีสำหรับถ่ายทำท่ีปรากฏในภาพยนตร์

หรือละครโทรทัศน์ มี อิทธิพลสู งม าก ในการ

ประชาสัมพันธ์เข้าถึงกลุ่มผู้ชมซึ่งประเทศไทยมี

สถาน ท่ีสวยงามมากมายเหมาะสำหรับการ 

ถ่ ายทำฯ ท้ั งของไทยและต่ างช าติ  ท่ี ส ำคัญ

ค่าใช้จ่ายไม่แพงมากและคนไทยถนัดงานด้าน

บริการเพราะมีนำ้ใจและอัธยาศัยไมตรีท่ีดี 

1. ในหลายจังหวัดยังไม่มีการกำหนดให้พัฒนาเป็น 

Film Shooting Destination  

 

 

 

 

2 . ห น่ วยงานภาครัฐ เพิ่ ม ความสะดวกด้ วย

มาตรการ Incentive คืนเงินภาษีให้กองถ่ายทำฯ 

จากต่างประเทศ 20% 

2. การคืนเงินภาษี Incentive ยังน้อยกว่าประเทศ

คู่แข่ง 

 

3. หน่วยงานภาครัฐมีการบูรณาการส่วนผสมผสม

ทางการตลาดให้ครบทุกด้านในหลายจังหวัดเพื่อ

อำนวยความสะดวกสำหรับการถ่ายทำภาพยนตร์

และละครโทรทัศน์  

3. ปัญหาความไม่เข้าใจจากเจ้าหนา้ท่ีรัฐและคนไทย

ในพื้นท่ี รวมถึงข้อบังคับและการปฏิบัติท่ีกำหนด

เงือ่นไขมากเกินไป 

4. หน่วยงานภาครัฐมีการบูรณาการแผน MOU 

ร่วมกับภาคเอกชนท้ังในด้านวิชาการและด้าน

งบประมาณ 

4. มีการบุกรุกและสร้างความเสียหายในพื้นท่ีหลาย

แห่งเพราะกฎหมายของเมืองไทยยังไม่เด็ดขาด และ

คนไทยยั งขาดจิ ตสำนึ กอนุ รั ก ษ์ สิ่ งแวดล้ อม 

ขนบธรรมเนียม และประเพณีไทย 

5 . ห น่ ว ย ง า น ภ า ค รั ฐ มี ก า ร พั ฒ น า ก า ร

ประชาสัมพันธ์ให้ทันสมัยและท่ัวถึงอย่างเต็มท่ีใน

หลายช่องทางสื่อ 

5. คนไทยบางคนมีความไม่ซื่อสัตย์ต่อคณะถ่ายทำฯ 

ต่างประเทศ 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

1. สถานท่ี ท่ีใช้เป็นฉากในการถ่ายทำฯ แล้วมี

ชื่อเสียงควรส่งเสริมให้เป็นการท่องเท่ียวตามรอย 

เพราะมีแฟนคลับจำนวนมากที่คอยติดตามไปเท่ียว

ยังสถานท่ีต่าง ๆ ท่ีปรากฏอยู่ในภาพยนตร์และ

ละครโทรทัศน์เรื่องนั้น ซึ่งสามารถสร้างกระแสใหม้ี

จำนวนนักท่องเท่ียวได้มากเกินคาดหมายและสร้าง

รายได้ให้กับประเทศอย่างมหาศาล 

1. สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีชื่อเสียงหลายแห่งเสื่อม

โทรมลงอย่างมาก 

 

 

 

 

2. รัฐมนตรีมีนโยบายต่อยอด เพิ่มมูลค่า สร้าง

รายได้จากทรัพย์ของแผ่นดิน ดังนั้นภาครัฐควรเพิ่ม

งบสนับสนุนการประชาสัมพันธ์สถานท่ีท่องเท่ียว

ผ่านทางภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ รวมถึงเร่ง

พัฒนากลยุทธ์ทางการตลาดเพื่อส่งเสริมการขาย

เพราะเป็นกลไกที่สำคัญมาก 

2. ปัญหาของบทภาพยนตร์และละคร รวมถึง

วัฒนธรรมการแต่งกายอาจสื่อถึงความล่อแหลม

และไม่เหมาะสมในบางสถานท่ี 

 

 

3. ทุกฝ่ายควรให้ความร่วมมือกันเป็นเจ้าบ้านท่ีดี 

อำนวยความสะดวกอย่างเต็มท่ีให้กองถ่ายทำฯ 

โด ย เฉ พ าะ ด้ า น  Incentive ให้ เ ท่ า เ ที ย ม กั บ

ต่างประเทศ จะสามารถนำรายได้เข้าประเทศไทย

จำนวนมหาศาลและเพิ่มโอกาสเผยแพร่ธรรมชาติ 

วัฒนธรรม และความเป็นเอกลักษณ์ของไทยไปสู่

สายตาชาวโลกได้มากขึ้น 

3. หลายกองถ่ายทำฯ ต่างประเทศจะติดต่อผ่าน

บริษัทนายหน้าซึ่งจะประสานเพียงแค่การพากอง

ถ่ายทำฯ เข้ามาถ่ายทำฯ ในประเทศไทยเท่านั้น  

แต่ไม่มีการดูแลการดำเนินการท่ีถูกต้องต่อพื้นท่ี 

แต่ละแห่ง ทำให้เกิดการร้องเรียนหรือต่อต้านจาก

เจ้าของพืน้ท่ี 

4. ควรส่งเสริมให้หลายจังหวัดพัฒนาเป็น Film 

Shooting  Destination 
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ตาราง 5 แสดงการวิเคราะห์ TOWS MATRIX ANALYSIS ของการถ่ายทำภาพยนตร์และ

ละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยวจากภาครัฐ 

SO WO 

1. หน่วยงานภาครัฐควรพิจารณาในเรื่องของการ

แข่งขันโดยเฉพาะด้าน Incentive คืนเงินให้กองถ่าย

ทำฯ จากต่างประเทศให้ มากกว่าประเทศคู่แข่ง 

และมอบทุนสนับสนุนการสร้างภาพยนตร์ท่ีประชม

สัมพันธ์ให้กับประเทศไทยให้เต็มท่ีทุกช่องทาง เช่น 

การท่องเท่ียวเมืองรอง 

1. สร้างความเข้าใจถึงประโยชน์และสร้างค่านิยม

ใหม่ให้คนไทยเป็นเจ้าบ้านท่ีดีในการต้อนรับกอง

ถ่ายทำฯต่างประเทศ 

 

 

2. หน่วยงานภาครัฐและเอกชนควรร่วมบูรณาการ

แผน MOU ร่วมกันท้ังด้านของกลยุทธ์ส่วนผสม

ทางการตลาด  ศั กยภาพ องค์ประกอบการ

ท่องเท่ียว ด้านวิชาการ และด้านงบประมาณ เพื่อ

เพิ่มการส่งเสริมและอำนวยความสะดวกทุกอย่าง

ใหอุ้ตสาหกรรมภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ 

2. ควรส่งเสริมการสร้างจิตสำนึกให้คนไทยร่วมกัน

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ขนบธรรมเนียม และประเพณี

ไทย 

3. หน่วยงานภาครัฐควรจะส่งเสริมให้เกิดการ

ท่องเท่ียวตามรอย สำหรับสถานท่ีท่ีใช้เป็นฉากใน

ภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์แล้วมีชื่อเสียง เช่น 

สร้างพิพิธภัณฑ์ตามรอยภาพยนตร์หรือละครท่ีมา

ถ่ายทำในประเทศไทย (Memorial Park) เพื่อใหเ้ป็น

ท่ีรู้จักของคนท่ัวโลก รวมถึงส่งเสริมให้จังหวัดท่ีมี

โลเคชันมากมาย พร้อมท้ังมีส่วนผสมผสมทางการ

ตลาดสำหรับการถ่ายทำฯ ครบเป็น Film Shooting  

Destination 

3. หน่วยงานทุกฝ่ายร่วมมือกันเพิ่มการอำนวย

ความสะดวกแก่กองถ่ายทำฯ ต่างชาติอย่างเต็มท่ี 

เช่น ให้บริการอย่างซื่อสัตย์ ดูแลความปลอดภัย

อย่างจริงจัง สร้างใหเ้กิดความประทับใจ 

4. สร้างค่านิยมให้ทุก ๆ ฝ่ายของหน่วยงานภาครัฐ

และคนไทยเป็นเจ้าบ้านท่ีดี และให้ข้อมูล กฎและ

กติกาอย่างชัดเจนกับทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง 

 

5. หน่วยงานภาครัฐควรจะให้การสนับสนุนท้ังใน

ด้ า น ขอ งบ ริ ษั ท ผู้ ป ร ะส าน งาน ภ าพ ยน ต ร์

ต่างประเทศ นักแสดง  ทีมงาน Production ถ่ายทำ

ท่ีเป็นคนไทยและเป็นมืออาชีพจริง รวมถึงอุปกรณ์

ถ่ายทำ สถานท่ี ให้เพียบพร้อมและมีคุณภาพมาก

ย่ิงข้ึน เพื่อให้กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศยินดีจ้าง

นักแสดงและทีมงานท้ังหมดท่ีเป็นคนไทย 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

ST WT 

1. หน่วยงานใหญ่ของภาครัฐควรกำหนดแผน

ยุทธศาสตร์ ในการส่งเสริมและป้องกันแหล่ง

ท่องเท่ียวธรรมชาติในประเทศไทยอย่างจริงจังและ

ชัดเจน  

1. ทุกหน่วยงาน ท่ี เกี่ยวข้องควรจะร่วมกันจัด

โครงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในระดับประเทศอย่าง

จริงจัง โดยเชิญประชาชนและเจ้าของพื้นท่ีร่วม

วางแผนและดำเนินงาน 

2. หน่วยงานภาครัฐควรพัฒนาการประชาสัมพันธ์

สถานท่ีสำหรับถ่ายทำฯ ท่ีมีความหลากหลายและ

แปลกใหม่ด้วยระบบเทคโนโลยี IT อย่างเต็มท่ีใน

สื่อทุกช่องทางแก่ตลาดอุตสาหกรรมภาพยนตร์

และละครโทรทัศน์ท้ังของไทยและต่างชาติ 

2. หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องต้องออกข้อบังคับพร้อม

เหตุผลท่ีเหมาะสมและเป็นธรรมของแต่ละพื้นท่ี 

และชี้แจงอย่างชัดเจน ให้กองถ่ายทำฯ เพื่อสร้าง

ความเข้าใจและการใหค้วามร่วมมือท่ีด ี

3. หน่วยงานภาครัฐควรส่งเสริมให้กับบริษัทผลิต

ภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ของไทยนำเสนอ

เนื้อหาเชิงสร้างสรรค์ ท่ีเกิดประโยชน์ และเพิ่ ม

รายได้จากท่ีสิ่งท่ีเป็นสมบัติหรือประวัติศาสตร์ของ

ชาติไทย 

 

4. หน่ วยงานภาครัฐควรสนับสนุ นให้ บริ ษัท

ภาคเอกชนของไทยเพิ่มประสิทธภิาพการใหบ้ริการ

แก่กองถ่ ายทำฯ ต่ างชาติ อ ย่าง ท่ั วถึ งและมี

มาตรฐานระดับสากล  
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ตาราง 6 แสดงการวิเคราะห์ SWOT ANALYSIS ของการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยวจากภาคเอกชน 

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

1. ประเทศไทยมีแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีความสวยงาม

และหลากหลาย คนไทยมีอัธยาศัยไมตรี มีนำ้ใจ 

 

1. องค์กรอุตสาหกรรมภาพยนตร์ของเอกชน 

รวมถึงหลายสถานีโทรทัศน์และค่ายผู้ผลิตละครยัง

ไม่ได้รับการสนับสนุนและยังไม่เคยร่วมงานทาง

รัฐบาล 

2 . มี คลิ ปแนะนำเอกลั กษณ์ อัน งดงามของ

วัฒ นธรรมไทยท่ีถ่ ายทำฯ จากนัก ท่องเท่ียว

ต่างชาติมากมายเผยแพร่ไปท่ัวโลก 

 

2. ระเบียบและข้อบังคับไทยท่ีเข้มงวดเกินไปทำให้

การประสานงานของกองถ่ายทำฯ ต่างประเทศต้อง้

สียเวลาและเสียเงินจำนวนมาก รวมถึงความ

ล้าสมัยของกฎหมายไทย เช่น การทำ Work permit 

3. หน่วยงานเอกชนทำหน้าท่ี เป็นอินบาวด์นำ

นักท่องเท่ียวหรือกองถ่ายทำต่างประเทศเข้ามาใน

ประเทศไทย โดยมีการทำงานประสานร่วมกับการ

ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย และมีองค์กรกลางทำ

หน้าท่ีตอบสนองถึงผลประโยชน์ให้อุตสาหกรรม

ภาพยนตร์ทัง้ภาคเอกชนและภาครัฐบาล  

3. ปัญหาการไม่ประสานงานร่วมกันของหน่วยงาน 

ผู้นำระดับชาติบางหน่วยงานยังมองไม่ เห็นถึง

ประโยชน์ของการให้ Incentive และยังมีคนไทย

จำนวนมากที่เอาเปรียบกองถ่ายทำฯ ต่างชาติ  

 

4. ปัจจุบันรัฐบาลไทยสนับสนุนให้บริษัทฯ ต่างชาติ

เข้ามาถ่ายทำภาพยนตร์ในประเทศไทย อำนวย

ความสะดวกเรื่องการลดหย่อนและคืนภาษี  

รวมถึงมีบุคลากรและทีมงานมืออาชีพคอยอำนวย

ความสะดวกให้กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศเป็น 

อย่างดี 

4. คนไทยคิดพล็อตเรื่องเก่งแต่เขียนบทดำเนินเรื่อง

ยังไม่สนุก รวมถึงบทในแง่มุมของประวัติศาสตร์

ไทยยังนิยมเขียนแต่การรบราฆ่าฟันและแข่งกันแย่ง

ชิงตำแหน่ง และยังไม่มีการสร้างภาพยนตร์หรือ

ละครท่ีเน้นส่งเสริมการท่องเท่ียวไทย 

5. ค่ายผู้ผลิตละครไทย เน้นสร้างตามกระแส

การตลาดของผู้ชม และดำเนินงานทุกข้ันตอนเอง

ซึ่งแต่ละค่ายผู้ผลิตจะมี Connection ในการเจรจา

ค้าขาย 

5. เจ้าของโรงภาพยนตร์ในประเทศไทยได้ควบคุม

คนสร้างภาพยนตร์เองจึงยังเป็นอุปสรรคสำหรับ

การบูรณาการร่วมกัน 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

1. ในยุค 4.0 มีเทคโนโลยีการถ่ายทำใหม่ ๆ หลาย

รู ป แ บ บ  เ ช่ น  YouTuber ห รื อ  Blogger เ มื่ อ

นักท่องเท่ียวต่างชาติมาเท่ียวเมืองไทยแล้วเกิด

ความประทับใจจะถ่ ายทำฯ และนำไปลงใน 

YouTube ทำให้การประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียว

ของไทยเปิดกวา้งย่ิงขึ้นมาก 

1. ประเทศคู่แข่งให้ Incentive คืนเงินภาษีแก่กอง

ถ่ายทำฯ ต่างประเทศมากกว่าของไทย   

 

 

 

2. การท่ีกองถ่ายทำฯ ต่างประเทศว่าจ้างทีมงาน

ไทยเป็นคนไทยจะส่งผลดีให้บุคลากรไทยเหล่านั้น

ได้เรียนรู้ถึงการทำงานในระดับนานาชาติ 

2. นักท่องเท่ียวจำนวนมากสร้างความเสียหาย

อย่างมากให้กับแหล่งท่องเท่ียว ขณ ะเดียวกัน

ชาวต่างชาติยังคิดว่าเมืองไทยน่ากลัว ป่าเถื่อน  

3. สายการบิน Low cost airline ท่ีเกิดข้ึนใหม่ ๆ ใน

ไทย ช่วยให้กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศสามารถ

ประหยัดค่าเดินทาง 

 

3. เกิดคู่แข่งขันใหม่ ๆ โดยเฉพาะประเทศจากเพื่อน

บ้าน เช่น ประเทศเวียดนาม ซึ่งมีสถานท่ีท่องเท่ียว

แปลก ให ม่ และคน เวียดนาม รู้ จั ก ร่ วมรัก ษา

สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรม ทำให้นักท่องเท่ียว

หลั่งไหลไปเที่ยวเป็นจำนวนมาก 

4. หน่วยงานจะมีทุนสำหรับการทำวจิัยในเรื่องของ

การนำศิลปวัฒนธรรมมาเป็น Concept ในการ

เขียนบทภาพยนตร์หรือบทละครโทรทัศน์ 

4. ความไม่สะดวกเรื่องการขอใช้สถานท่ีถ่ายทำฯ 

ซึ่ งต้ องผ่ านรายละ เอี ยด หล าย ข้ัน ตอนจาก

หน่วยงานของรัฐบาล 

 5. บทของภาพยนตร์ต่างประเทศสามารถนำเสนอ

ความสนุกตอบสนองให้กับผู้ชมภาพยนตร์ชาวไทย

ได้มากกว่า 
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ตาราง 7 แสดงการวิเคราะห์ TOWS MATRIX ANALYSIS ของการถ่ายทำภาพยนตร์และ

ละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยวจากภาคเอกชน 

SO WO 

1 . ทุ กห น่ วย งาน ภ าครั ฐควรส นั บส นุ น ก าร

ประชาสัมพันธ์สถานท่ีท่องเท่ียวของไทยให้เปิด

กว้างและเผยแพร่ไปท่ัวโลกมากย่ิงข้ึนผ่านทาง

เท ค โน โล ยี ให ม่ ใน ยุ ค  4 .0  สื่ อ  Social ซึ่ ง มี

หลากหลายรูปแบบ เช่น การจัดประกวดคลิป 

YouTube หรือ Blogger การแนะนำประเทศไทยท่ีมี

ยอดผู้ตดิตามมากทั้งโดยชาวต่างชาติและชาวไทย 

1. ทุกหน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีเกี่ยวข้อง

ร่วมกันบูรณาการวางยุทธศาสตร์การพัฒนา

คุณภาพของบทภาพยนตร์หรือบทละครโทรทัศน์ให้

สนุกและตรงตามกระแสความต้องการของผู้ชมท้ัง

ชาวไทยและต่างประเทศ พร้อมสามารถส่งเสริม

การท่องเท่ียวให้กับประเทศไทยได้  

 

2. หน่วยงานภาครัฐควรให้การสนับสนุนในเรื่อง

ของการพัฒนาบุคลากรและทีมงานชาวไทยท่ี

เกี่ยวกับการถ่ายทำภาพยนตร์ใหม้ีท้ังคุณภาพและ

จำนวนมากย่ิงข้ึน เพื่อยกระดับประสิทธิภาพเรื่อง

ของการอำนวยความสะดวกและสร้างความ

น่าเชื่อถือใหก้ับกองถ่ายทำภาพยนตร์ต่างชาติ 

2. ทุกหน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีเกี่ยวข้องควร

วางแผนยุทธศาสตร์ใหม่ให้สถานท่ีท่ีปรากฏใน

ภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์ได้กลายเป็นแหล่ง

ท่องเท่ียวแห่งใหม่ และมีการบริหารจัดการในเรื่อง

ของการรองรับจำนวนนักท่องเท่ียวได้อย่างดี 

 

3. หน่วยงานภาครัฐควรเพิ่มการส่งเสริมการ

อำนวยความสะดวกให้แก่กองถ่ายทำภาพยนตร์

จากต่างประเทศอย่างจริงจังโดยเฉพาะในเรื่องการ

ลดหย่อนและคืนภาษี รวมถึงการวางแผนพัฒนาให้

สถานท่ีท่ีปรากฏในภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์

เป็นแหล่งท่องเท่ียวใหม่เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียว 

3. หน่วยงานภาครัฐควรจะให้การส่งเสริมด้วยการ

เป็นผู้ ลงทุนให้กับ อุตสาหกรรมภาพยนตร์ ใน

ประเทศไทยเพื่อสนับสนุนให้หน่วยงานภาคเอกชน

ท้ังในและต่างประเทศสนใจมาร่วมลงทุน 

 

 

4. หน่วยงานภาครัฐควรสนับสนุนให้มีทุนสำหรับ

การวิจัยเรื่องการนำศิลปะและวัฒนธรรมไทยมา

เป็น Concept ในการเขียนบทภาพยนตร์หรือละคร

โทรทัศน์ มีการวางเส้นเรื่องท่ีสนุก เพื่อให้ทางค่าย

ผู้ผลิตฯ สามารถนำไปสร้างเป็นภาพยนตร์และ

ละครโทรทัศน์ท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียวไทยผ่านทาง

เอกลักษณ์ของวัฒนธรรมและอัธยาศัยไมตรีของ

คนไทย 

4. หลายหน่วยงานใหญ่ของภาครัฐควรบูรณาการ

ร่วมกันอย่างจริงจัง เพื่อสามารถร่วมกันบริหารงาน

การส่ง เสริมการถ่ ายทำภาพยนตร์และละคร

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวให้

ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน นอกจากนั้น ควร

บูรณาการให้บริษัทหรือเหล่าค่ายผู้ผลิตภาพยนตร์

และละครภาคเอกชนสามารถดำเนินงานร่วมกับ

ภาครัฐได้อย่างราบรื่น 

5. หน่ วยงานภาครัฐควรจะเป็นตั วกลางด้าน

การตลาดกับต่างประเทศในการดำเนินงานเจรจา

ค้าขายให้ค่ายผู้ผลิตภาพยนตร์และละครโทรทัศน์

ของประเทศไทย 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

ST WT 

1. หน่วยงานภาครัฐควรเร่งสนับสนุนอย่างจริงจัง

ถึงเรื่องกลไกของการประชาสัมพันธ์สำหรับแหล่ง

ท่องเท่ียวท่ีสวยงามและหลากหลายของประเทศ

ไทยเพื่ อส่งเสริมการท่องเท่ียวผ่านทางละคร

โทรทัศน์หรือภาพยนตร์ท้ังของในเมืองไทยและ

ต่างประเทศ พร้อมท้ังเพิ่มช่องทางของการสื่อสาร

ทางโซเชียวให้กว้างขวางมากยิ่งข้ึน 

1. เจ้าหน้าท่ีท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องควรกำหนดช่วงเวลา

ในการปิดและเปิดท้ังในรายวันและในรอบปี รวมถึง

จำกัดจำนวนนักท่องเท่ียวในแต่ละวันสำหรับบาง

แหล่ งท่องเท่ียวท่ีมี ข้อจำกัดในเรื่องของพื้น ท่ี  

กำหนดข้อปฏิบัติและข้อห้ามพร้อมเพิ่มจำนวน

เจ้าหนา้ท่ีดูแลความปลอดภัย 

 

2. หน่วยงานภาครัฐควรจัดทำสื่อโฆษณาเพื่อ

แนะนำการปฏิ บัติตัว ท่ีถูกต้องเมื่ อมาเท่ียวท่ี

ประเทศไทยเพื่อให้นักท่องเท่ียวมีความสุขและ

รักษาสิ่งแวดล้อมออกเผยแพร่ไปท่ัวโลก 

2. หน่วยงานภาครัฐควรเพิ่มผลประโยชน์พิเศษ

นอก เห นื อจากก ารให้  Incentive ส ำหรับกอง 

ถ่ายทำฯ ท่ีมาจากต่างประเทศ 

 

3. หน่วยงานภาครัฐร่วมกับค่ายผู้ผลิตละครสร้าง

กระแสให้ผู้ชมชาวไทยเกิดสำนึกรักษาวัฒนธรรม

ไทยและสิ่ งแวดล้อม เช่น สร้างค่านิยมใส่ ชุด

ประเพณีประจำชาติในชีวิตประจำวัน 

 

3. หน่วยงานภาครัฐควรมีการควบคุมและการ

ตรวจสอบถึงความเหมาะสมและถูกต้อง ของการ

ให้ ข้อมูลข่าวสารจากสื่อมวลชนไทยก่อนออก

เผยแพร่ในเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับกองถ่ายทำฯ ต่างชาติ

ท่ีมาถ่ายทำในประเทศไทย 

4. หน่วยงานภาครัฐควรเพิ่มการสนับสนุนไห้กอง

ถ่ายทำฯ ต่างประเทศเข้ามาถ่ายทำในประเทศไทย

ด้วยการอำนวยความสะดวก ลดหย่อนและคืนภาษี 

Incentive มากข้ึน ลดข้ันตอนการขอใช้สถานท่ี  

ถ่ายทำฯ จากหน่วยงานของรัฐบาล 

 

5. หน่วยงานของรัฐบาลควรใหก้ารสนับสนุนอย่าง

เต็มท่ีในการพัฒนาอุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทยให้

มีคุณภาพทัดเทียมนานาชาติ 

 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านศักยภาพความพร้อมของแหล่งท่องเที่ยว 

ผู้วิจัยไดน้ำผลจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักมาวิเคราะห์ถึงศักยภาพความพร้อม

ของแหล่งท่องเที่ยว (10A) สำหรับการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทย

เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็นกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักภาครัฐ และกลุ่ม

ผู้ให้ขอ้มูลหลักภาคเอกชน ดังต่อไปน้ี 
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ตาราง 8 แสดงการวิเคราะห์ด้านศักยภาพความพร้อมของแหล่งท่องเที่ยว ( 10A) 

สำหรับการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อ

ส่งเสรมิการท่องเที่ยวจากภาครัฐและภาคเอกชน 

ศักยภาพความพร้อมของ 

แหล่งท่องเที่ยว 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

1. สิ่งดึงดูดใจ (Attractions) 1. ในประเทศไทยมีสถานท่ีสวยงาม

และน่าสนใจมากมายเหมาะท่ีจะเป็น

ส ถ า น ท่ี ท่ อ ง เ ท่ี ย ว แ ล ะ ถ่ า ย ท ำ

ภาพยนตร์ 

2. เมื่อสถานท่ีสวยงามของเมืองไทย

ได้ไปปรากฏอยู่ในฉากของภาพยนตร์

ท้ังของไทยและต่างชาติ จะช่วยทำให้

เหล่ านั ก ท่อ งเท่ียวท่ี ได้ รับชม เกิ ด

ก ระแส อ ยาก ม า เท่ี ย ว ต าม รอ ย 

สามารถทำให้เกิดผลประโยชน์แก่การ

ท่องเท่ียวโดยตรง เช่น เกาะตาปู ท่ี

ปรากฏ ในภาพยนต ร์เร่ือ ง James 

Bond ตอน 007 เพชฌฆาตปืนทอง 

3. เมืองไทยมีโบราณสถาน วัด และวัง 

มากมายซึ่งเป็นมรดกสมบัติสำคัญ

ของชาติ 

4. ในจังหวัดชลบุรีมีพัทยาและสัตหบีท่ี

เป็นโลเคชันท่ีติดในอันดับ Top Five 

ของสถานท่ีถ่ายทำภาพยนตร์ในไทย 

5. จังหวัดชลบุ รีมี โอกาสพร้อมใน 

ทุก ๆ ด้านเพราะเป็นเมืองท่องเท่ียว

พร้อมท้ังมีโลเคชันท่ีน่าสนใจอื่น ๆ อีก

มากมายให้กองถ่ายทำฯ เลือกสถานที่

ท่ีต้องการเพ่ิมได้ครบท้ังหมดไม่ว่าจะ

เป็นถ้ำ ภูเขาหรอืน้ำตก  

6. จังหวัดชลบุรีได้มีการบูรณาการ

เพ่ืออำนวยความสะดวกทั้งหมดให้แก่

กองถ่ายทำภาพยนตร์และละคร จึง

ถือเป็นโอกาสท่ีดีมากเมื่อมาพัทยา

แทบจะไม่มีอะไรท่ีทำไม่ได้ 

1. ค่ายผู้ผลิตฯ จะมีการเลือกโลเคชัน

ท่ีสัมพันธ์กับเนื้อเร่ืองและดำเนินการ

ถ่ายทำละครเอง  

2. ค่ายผู้ผลิตฯ เน้นการสร้างละคร

ตามกระแสผู้ ชม  มีละครท่ี โด่ งดั ง

พร้อมกับสถานท่ีถ่ายทำ เช่น ละคร

โทรทัศน์ เร่ืองนาคี โดยท่ีทางค่ายมี

การสร้างกระแสเพ่ิมเติมด้วยการจัด

พิ ธีบวงสรวงฯ ณ  สถานท่ีถ่ายทำ

ละคร  

3. รายได้ GDP ของไทยกว่าร้อยละ 

20 ได้ ม าจากการท่องเท่ียว เช่ น  

ท่ี จั งห วั ด ภู เก็ ต มี ชื่ อ เสี ย ง โด่ งดั ง 

ท่ัวโลกได้เพราะภาพยนตร์เร่ือง เจมส์ 

บอนด์ ซึ่งมาถ่ายทำท่ีเกาะตาปูเมื่อ 

40 ปีท่ีแล้ว  

4. เมื อ งไทยมี แหล่ งท่ อ งเท่ี ย ว ท่ี

สวยงามและหลากหลาย และยังมี

คลิปมากมายท่ีนักท่องเท่ียวได้ถ่ายทำ

เอ งและ เผยแพ ร่แนะนำไปในสื่ อ 

โซเชียล 

5. นักท่องเท่ียวต่างประเทศส่วนใหญ่

มคีวามประทับใจในสถานท่ีท่องเท่ียว

รวมถึงคนไทยท่ีมีจิตใจดี ถือเป็น Best 

people in the world  

6. คนไทยมีอัธยาศัยไมตรี มีน้ำใจทำ

ให้นักท่องเท่ียวมาเท่ียวซ้ำกว่าร้อยละ 

50 

 

1
5

1
6

6
5

4
2

1
0



U
P
 
i
T
h
e
s
i
s
 
6
0
1
6
0
3
3
9
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
0
5
0
5
2
5
6
3
 
0
2
:
2
0
:
0
8
 
/
 
s
e
q
:
 
4
2

 140 

ตาราง 8 (ต่อ) 

ศักยภาพความพร้อมของ 

แหล่งท่องเที่ยว 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

1. สิ่งดึงดูดใจ (Attractions) 7. มีสถานท่ีถ่ายทำภาพยนตร์และ

ละครโทรทัศน์หลายแห่งท่ีกลายเป็น

สถานท่ีท่ีโด่งดังระดับโลก 

8. ประเทศไทยมี แหล่ งท่อ งเท่ียว 

ท่ีกองถ่ายทำฯ สามารถมาถ่ายทำ

ภาพยนตร์ได้ ทุกเพศ ทุกวัย ในทุก

โอกาสและทุกฤดูกาล 

9. จังหวัดชลบุรี ได้มีการดำเนินการ

ในเร่ืองประชาสัมพันธ์ถึงภาพลักษณ์

ของการท่องเท่ียวท่ีท้ังสะดวก สะอาด 

และปลอดภัย 

10. ประเทศไทยมีอุทยานแห่งชาติ 

155 แห่ ง มีวนอุทยานอีก  95 แห่ ง 

หลายแห่งนั้น เป็นพื้ น ท่ี ท่ีสวยงาม 

เหมาะท่ีจะถ่ายทำภาพยนตร์และ

ละครรวมถึงสารคดีท้ังของไทยและ

ต่างประเทศ 

11. ภาพยนตร์และละครฯ จะสามารถ

ช่วยทำให้การจัดการในด้านของการ

ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียวของไทย

ให้เป็นท่ีรู้จักของคนท่ัวโลกหลังจาก

ฉาย อย่างเช่น ท่ีอ่าวมาหยา เกาะพีพี 

จากภาพยนตร์เร่ือง The Beach ส่งผล

ให้มีนักท่อง เท่ียวมาเท่ียวปีละกว่า

ล้านคน 

12. มีสถานท่ีสวยงามในประเทศไทย

อีกมากมายหลายแห่ งท่ี ยั งไม่ ได้

ประกาศประชาสัมพันธ์ให้โลกได้รับรู้ 

13. จังหวัดอยุธยามีโบราณสถานท่ี

เป็นแหล่งเรียนรู้และมีคุณค่า เนื่อง 

จากเป็นสิ่งก่อสร้าง หรือรากฐานท่ี

เป็นราชธานี เดิม ท่ีมี ความสำคัญ 

รวมถึงได้รับการขึ้นทะเบียนเป็นมรดก

โล ก แ ล ะได้ รั บ ก า รย อ ม รับ จ าก

นานาชาติ 

7. ปัจจุบันไทยมีความพร้อมมาก เช่น 

หน่วยงานรัฐให้การสนับสนุนบริษัท

ต่างชาติเข้ามาถ่ายทำฯ ในประเทศ

ไทย โดยล่าสุดภาพยนตร์เร่ือง Fast 9 

ซึ่งทีมงานเข้ามาอยู่ในการถ่ายทำ

มากกว่า 3 เดอืน 

8. ภาครัฐได้อำนวยความสะดวกเร่ือง

ภาษีซึ่ งเมื่อก่อนต้องเสียภาษีเต็ม

จำนวนแต่ปัจจุบันได้มีการอนุโลม

ลดลงแล้ว 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ศักยภาพความพร้อมของ 

แหล่งท่องเที่ยว 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

2. การเข้าถึง (Accessibility) 1. การคมนาคมของประเทศไทยมี

ความสะดวกสบาย 

2. ในปัจจุบันมีสนามบิน 26 แห่ง และ

อยู่ระหว่างการปฏิรูปพัฒนาให้ดีขึน้ 

3. หน่วยงานได้เปิดโอกาสให้หน่วย 

งานแนะนำสร้างถนนหรือให้ช่วยเพ่ิม

ช่องทางการคมนาคมให้ได ้

4. จังหวัดชลบุ รีมีการคมนาคม ท่ี

สะดวกมากหลายช่องทาง 

5. ก า ร เ ดิ น ท า ง ม า จั ง ห วั ด

พระนครศรีอยุธยาสะดวกเพราะท่ีตั้ง

ไม่ได้ไกลจากกรุงเทพฯ มาก 

1. ในปัจจุบันประเทศไทยมีการเปิด

สายการบินใหม่  ๆ เพ่ือ ให้บ ริการ

โดยเฉพาะ Low Cost Airline เช่น Air 

Asia ทำให้ประหยัดค่าใช้จ่ายกับคณะ

ถ่ายทำภาพยนตร์และคนท่ีมีรายได้

จำกัดสามารถมาเดนิทางท่องเท่ียว 

3. สิ่งอำนวยความสะดวก (Amenities) 1. หน่วยงานไดม้ีการศกึษาในเร่ืองของ

จุดมุ่งหมายของแต่ละประเทศว่ามี

ความชื่นชอบหรือมีความนิยมแหล่ง

ท่องเท่ียว แบบไหน อย่างไร 

2. ใน ท้ั ง 77 จั งหวั ดมี หน่ วยงาน

อำนวยความสะดวกด้านการคมนาคม

จึงไม่ เคยมีปัญหาเร่ือง Logistic กับ

กองถ่ายทำฯ 

3. เมื่อกองถ่ายทำฯ ต่างประทศจะเข้า

มาถ่ายทำได้ติดต่อและขอขึน้ทะเบียน

ถูกต้องกับทางหน่วยงานเรียบร้อย

แล้ว จะมีผู้ประสานงานคอยดูแลใน

ทุกส่วนของการเข้ามาถ่ายทำอย่าง

ถูกตอ้ง 

4. หน่วยงานได้มีการจัดเจ้าหน้าท่ีลง

ไปในพื้นท่ีประจำเพ่ือคอยดูแลและ

คอยให้ บริการนักท่องเท่ียวในแหล่ง

ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ท่ี เ ป็ น โบ ร า ณ ส ถ า น

ครอบคลุมไปท่ัวประเทศ 

1. ในเมื องไทยมี ทีม บุคลากรและ

ทีมงานถ่ายทำฯ ท่ีคอยให้บ ริการ

อำนวยความสะดวกแก่กองถ่ายทำฯ 

ต่างชาติอย่างดี ทำให้กองถ่ายทำฯ 

เหล่านั้นไม่ต้องนำแรงงานจากต่าง 

ชาติเข้ามาเป็นจำนวนมาก 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ศักยภาพความพร้อมของ 

แหล่งท่องเที่ยว 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

3. สิ่งอำนวยความสะดวก (Amenities) 5. หน่วยงานได้มีการพัฒนาเพ่ือเข้า

กับความก้าวหน้าและร่วมสมัย เช่น 

เร่ืองไอที จะมีท้ัง QR Code AR Code 

และ 3D ซึ่งนักท่องเท่ียวสามารถเข้า

ไปชมข้อมูลทุกอย่างได้ใน Webpage 

หรือ Website รวมถึงช่องทาง Social 

ท่ีมีครบหมด เช่น Facebook 

6. กรณีท่ีกองถ่ายทำฯ ต่างประเทศ

มาจะถ่ายทำในจังหวัดชลบุรีโดยได้ทำ

การขออนุญาตผ่านทางหน่วยงาน

ภาครัฐมาเรียบร้อยแล้ว หน่วยงานจะ

ดำเนินการทำหน้าท่ีเป็นเหมือนศูนย์

ประสานงานและจัดเจ้าหน้าท่ีไปดูแล

อำนวยความสะดวกในการถ่ายทำฯ 

ตลอดเวลา เช่น การขอความร่วมมือ

ปิดถนนจากเทศกิจในบางพืน้ท่ี 

7. หลายคร้ังท่ีกองถ่ายทำฯ ท้ังคนไทย

และต่างชาติ อยากจะได้ฉากอื่น ๆ อีก 

เพ่ิ ม เติม  ซึ่ งหน่ วยงานยินดี ให้ คำ 

แน ะน ำแล ะ บ่ อ ย ค ร้ั ง เป็ น แห ล่ ง

ท่องเท่ียวเป็นท่ีเป็นไฮไลท์ไปท่ีคนเห็น

กจ็ะรู้ทันทีว่าเป็นชลบุรี 

8. ทางจังหวัดชลบุรีจะมีผู้ประสาน 

งานภาพยนตร์ต่างชาติพร้อมและมี

บริษัทท่ีให้บริการท้ังในด้านทีมงาน 

Production อุปกรณ์ถ่ายทำทุกอย่างมี

พร้อมหมด และยังสามารถทำอะไรได้

อีกมากมาย 

9. หน่วยงานยินดี ท่ีจะคอยอำนวย

ความสะดวกให้กับกองถ่ายทำฯ เข้า

ไปถ่ายในจุดที่อนุญาต พร้อมท้ังมีการ

เรียกเก็บค่าธรรมเนียมในราคาท่ีไม่

แพง 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ศักยภาพความพร้อมของ 

แหล่งท่องเที่ยว 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

3. สิ่งอำนวยความสะดวก (Amenities) 10. มีกองถ่ายทำฯ ท่ีขอเข้ามาถ่าย

ภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์ ท่ีใน

พืน้ท่ีโบราณสถานอยุธยาจำนวนมาก 

โดย เฉพาะถ้าเป็นละครย้อนยุคหรือ 

Period เนื่องจากมีสิ่ งท่ี เขาต้องการ

ครบ เช่น คุ้มขุนแผนซึ่งให้บรรยากา

ของเรือนไทยเพราะว่ามีลักษณ ะ

สถาปัตยกรรมไทยและสามารถใช้เป็น

ฉากได้จริงไม่ต้องสร้างจำลองขึ้นมา

ใหม่ 

 

4. ที่พักในแหล่งท่องเท่ียว 

 (Accommodation) 

1. จังหวัดชลบุรีมีท้ังท่ีพักรวมไปถึงสิ่ง

อำนวยความสะดวกพร้อมหมด 

2. ประเทศไทย มีศักยภาพในด้านการ

เป็นสถานท่ีถ่ายทำฯ เพราะมี ท่ีพัก

อาศัย อาหาร บุคลากร และโรงถ่าย

ทำฯมากมาย ทำให้ในแต่ละปีมีรายได้

เข้ า ป ร ะ เท ศ จ า ก ค ณ ะ ถ่ า ย ท ำ

ภาพยนตร์มากกว่าหมื่นล้านบาท 

1. การท่องเท่ียวของไทยเจริญ ขึ้น

อย่างมาก และในส่วนใหญ่มาจากภาค 

เอกชนท้ัง โรงแรม รีสอร์ท และบริษัท

ทัว ร์ ท่ี ทำให้ภ าพลั กษณ์ ของการ

ท่องเท่ียวดีขึน้ 

5. กิจกรรม (Activities) 1. หน่วยงานได้มีการจัดกิจกรรมเสริม

เพ่ือประชาสัมพันธ์ให้คนรู้จักพืน้ท่ีของ

แหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นโบราณสถาน 

เช่น  การจัดเสวนาวิชาการเพ่ือ ให้

ความรู้ทางประวัติศาสตร์ หรือในวัน

สำคัญต่าง ๆ อาจมีงานเทศกาลท่ีใช้

แสงสีเสียงย่ิงใหญ่ 

2. หน่วยงานได้ให้ศูน ย์เทคโนโลยี

จัด ทำ Big Data ระบบข้อ มู ล ทาง

ดิจิตอล ซึ่งเป็น Application ท่ีเกี่ยวกับ

สำนักงานต่าง ๆ ของหน่วยงาน โดย

อยู่ในหัวข้อ Fine Arts ซึ่งจะมีข้อมูลท่ี

เกี่ยวข้องกับในส่วนแหล่งโบราณคดี 

พิพิธภัณฑ์ หรือหอสมุดแห่งชาติ ซึ่ง

นักท่องเท่ียวสามารถเข้าไปศึกษาได้

ด้วยการดาวโหลด Application ของ

หน่วยงาน 

ไม่สามารถให้สมัภาษณ์ได้เนือ่งจาก

เป็นกลยุทธ์ทางการตลาด 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ศักยภาพความพร้อมของ 

แหล่งท่องเที่ยว 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

5. กิจกรรม (Activities) 3. ทางภาครัฐได้ให้การสนับสนุนโดย

มีกรรมการบอร์ด ดังนั้น กองถ่ายทำฯ 

ท่ีจะทำการสร้างภาพยนตร์ซึ่งมีส่วน

เกี่ยวกับประวัติศาสตร์นั้นสามารถท่ี

จะย่ืนข้อ เสนอห รือ ทำการขอ ทุน

สนับสนุนได้  เช่น  เร่ืองของข้อมู ล

ทางด้านวิชาการท่ีทางหน่วยงานมี

นักวิชาการพร้อมให้ข้อมูล 

4. เร่ืองการส่ งเส ริมกิจกรรมหรือ

แหล่งท่องเท่ียวหน่วยงานใช้ภาพยนตร์

หรือสื่อต่าง ๆ เพ่ือทำการประชา 

สัมพันธ์ซึ่งทางชลบุรีมีผลิตเองหรือ

จ้างให้บริษัทฯ ผลิต โดยนำดาราท่ีมี

ชื่อเสียงมารับบทเป็นนักท่องเท่ียวซึ่ง

ทำมาแล้วหลายปี แต่ใช้เป็นแนวทาง

ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียว ยัง

ไม่ได้เน้นส่งเสริมให้เป็นสถานท่ีถ่ายทำ

ภาพยนตร์โดยตรง 

5. จังหวัดชลบุรีและท่ีเมืองพัทยาจะมี 

3 สมาคมหลัก โดยสมาคมท้ังหมดจะ

ทำงานร่วมกันเป็นทีม ซึ่งมีการกำหนด

กิจกรรมต่าง ๆ และวันเวลา ไว้ชัดเจน

ว่ารัฐจะทำอะไร ช่วงไหน เวลาเท่าไหร่ 

ภาคเอกชนจะจัดกิจกรรมช่วงไหนบ้าง

เพ่ือไม่ให้ซ้ำซ้อน 

ไม่สามารถให้สมัภาษณ์ได้เนือ่งจาก

เป็นกลยุทธ์ทางการตลาด 

6. การให้บริการของแหล่งท่องเท่ียว  

(Ancillary services) 

- ไม่สามารถให้สมัภาษณ์ได้เนือ่งจาก

เป็นกลยุทธ์ทางการตลาด 

7. การรับรู้ (Awareness) 1. ส า ม า ร ถ ก ร ะ ตุ้ น ให้ กั บ ผู้ ช ม

ภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ เกิด

ความหวงแหน นึกถึงความเป็นชาติ

ไทย รู้สึกถึงความเป็นมาของชาติไทย 

ความเป็นปึกแผ่น 

ไม่สามารถให้สมัภาษณ์ได้เนือ่งจาก

เป็นกลยุทธ์ทางการตลาด 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ศักยภาพความพร้อมของ 

แหล่งท่องเที่ยว 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

7. การรับรู้ (Awareness) 2. หน่วยงานจะมีคณะกรรมการฯ ท่ี

ดูแลในเร่ืองของสื่อปลอดภัยและเร่ือง

สร้างสรรค์ระดับชาติ โดยได้ส่งเสริม

และดูแลในเร่ืองของการถ่ายทอดทาง

วัฒ น ธ ร ร ม ผ่ า น ท า งก า ร ส ร้ า ง

ภาพยนตร์โดยเฉพาะบุคคลท่ีมีส่วน

เกี่ ยวข้องกั บวัฒ นธรรม ไทย การ

อนุรักษ์ หรือสารคดีท่ีเกี่ยวข้องกับ

วัฒนธรรมไทย 

3. ในหน่วยงานมีนโยบายในการต่อ

ยอด คือ การเพ่ิมมูลค่าทรัพย์ของ

แผ่นดินท่ีเรามีอ ยู่ สร้างสรรค์ ให้มี

รายได้เพ่ิมมากขึ้นหรือมูลค่าเพ่ิมทาง

ผลิตภัณฑ์สำหรับชาติ เช่น หากกอง

ถ่ายทำฯ มีการสร้างภาพยนตร์แล้ว

คนเข้าไปชมและชอบก็จะไปเท่ียวท่ี

แห่งนั้นเป็นการสร้างรายได้ให้ เกิด

ขึน้กับชุมชน เหมือนกระแสจากละคร

เร่ือ งบุพ เพสั นนิ วาส  คนไป เท่ี ยว

อยุธยามากมาย ทำให้คนพื้ น ท่ีมี

รายได้จากการเช่าชุดไทย อาหาร 

คมนาคม 

4. หน้าท่ีหลักของหน่วยงาน คือ การ

ผลักดันและประชาสัมพันธ์พร้อมท้ัง

ทำการตลาดให้กับส่วนของผู้ประ 

กอบการภาพยนตร์และละครโทรทัศฯ 

มี โอกาสสามารถไปแข่ งขัน ได้กั บ

ต่างประเทศพร้อมท้ังสามารถขาย 

Content ออกไปสู่ตลาดโลกได้ โดยจะ

มีการเซ็นสัญญา MOU กับกระทรวง

วัฒนธรรม 

- 

8. ลักษณะท่ีปรากฏ 

(Appearance) 

1. หน่วยงานจะมีการจัด Priority วาง

ยุทธศาสตร์ใหม่ ๆ ส่งเสริมให้ไปถ่าย

ทำในสถานท่ีท่ียังไม่มีใครเข้าไปเพ่ือให้

คนได้เข้าไปรู้จักที่ใหม่ ๆ มากขึน้ 

1. ด้านการตลาด สถานีโทรทัศน์จะ

เป็นผู้ดำเนินการเอง 

2. ค่ายผู้ผลิตละครแต่ละค่ายจะทำ

การดำเนินการผลิตละครเอง 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ศักยภาพความพร้อมของ 

แหล่งท่องเที่ยว 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

8. ลักษณะท่ีปรากฏ 

(Appearance) 

2. เร่ิมต้นท่ีบทว่า Series นี้จะไปถ่าย

ทำฯ ท่ีจังหวัดไหน ใช้โลเคชันตรงไหน 

ซึ่งส่วนนี้เป็นเร่ืองของการท่องเท่ียว

แห่งประเทศไทยเป็นหลักว่ามีการ

สนับสนุนในส่วนอะไรบ้าง เช่น ใน

ปัจจุบันมีการนำเสนอการท่องเท่ียวท่ี

เมืองรอง ถ้ามีบทไปถ่ายท่ีจังหวัด

เมืองรองต่าง ๆ เหล่านี ้หน่วยงานจะมี 

Incentive ช่วยสนับสนุนกองถ่ายทำ 

3. ผู้ผลิตละครจะมี  Connection ใน

การเจรจาค้าขายละครของในแต่ละ

ค่ายเอง 

4. เทคโนโลยีในยุคของ 4.0 ได้ทำให้

นักท่องเท่ียวประทับใจเมืองไทย มีการ

ถ่ายทำภาพยนตร์ใหม่ ๆ ท่ีสามารถ

ช่วยประชาสัมพันธ์ให้กับประเทศไทย

ได้หลายรูปแบบ เช่น YouTube หรือ 

Blogger ซึ่งทำให้การท่องเท่ียวของ

ไทยเปิดกว้างย่ิงขึ้นมากผ่านช่องทาง

เหล่านี ้

9. ความเชื่อมั่น (Assurance) 1. มนีักท่องเท่ียวชาวจีนจำนวนมากยัง 

ให้ความสำคัญ กับการมาเท่ียว ท่ี

ประเทศไทย  

2. หน่วยงานไดพ้ยายามทำให้กองถ่าย

ทำฯ จากต่างชาติได้รู้สกึสะดวกสบาย

เมื่อมาปฏิบัติงานในประเทศไทย 

3. หน่วยงานจะมีเจ้าหน้าท่ีลงไปดูแล

ในระหว่างการถ่ายทำฯ ในเขตพื้นท่ี

ของโบราณสถานตลอดเวลา เพ่ือจะดู

เร่ืองของตำแหน่งแห่ งท่ีและความ

เหมาะสมในการถ่าย 

ไม่สามารถให้สมัภาษณ์ได้เนือ่งจาก

เป็นกลยุทธ์ทางการตลาด 

10. การเห็นคุณค่า (Appreciation) 1. คนไทยนั้นมีรอยย้ิม มีน้ำใจ อัธยา 

ศัยไมตรี และการต้อนรับดูแลที่ดี 

2. ภารกิจหลักของหน่วยงานจะมี

หน้าท่ีส่งเสริม พัฒนา อนุรักษ์ สืบ

สานฟื้นฟู สิ่งท่ีเป็นมรดกวัฒนธรรม

ของชาติให้คงอยู่สืบไป เพ่ือให้ เป็น

ม รด ก ขอ งลู กห ลาน ไทยเรา เพ่ื อ

ประชาชนชาวไทย 

1. ทางค่ายผู้ผลิตละครจะมองหาท่ีจุด

ขายของละครเป็นหลัก เช่น ความ

สนุกเนื้อเร่ือง องค์ประกอบต่าง ๆ 

ของเร่ือง นักแสดง โลเคชัน ซึ่งท้ังหมด

มีผล ด้านสถานีโทรทัศน์จะคอยให้

การสนับสนุน 

2. ทางช่องสถานีโทรทัศน์ได้มีการช่วย

ส่งเสริมด้านการท่องเท่ียว เช่น เมื่อ

เจ้าของพื้นท่ีเหล่านั้นได้เห็นสถานท่ี

ของพวกเขาปรากฏอยู่ในละคร จะเป็น

การช่วยกระตุ้นให้ เกิดความภูมิใจ 

ว่าพื้นท่ีของพวกเขามีของดี อยากให้ 

ทุก ๆ คนได้เดินทางมาท่องเท่ียว 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ศักยภาพความพร้อมของ 

แหล่งท่องเที่ยว 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

10. การเห็นคุณค่า (Appreciation) 3. หน่วยงานยินดีจะส่งเสริมการถ่าย

ทำภาพยนตร์หรือละคร ท่ีจะช่วย

เผยแพร่สิ่งดีงามของประเทศชาติไทย 

ทุกกองถ่ายทำฯ สามารถขออนุญาต

เข้ามาถ่ายทำได้หมดทุกพื้นท่ีโยก่อนท่ี

จะเข้ามาขอถ่ายทำจะต้องศึกษาถึง

ระ เบี ยบก ารข อ อ นุญ าตถ่ ายท ำ

ภาพยนตร์ ในส่วนของโบราณสถาน

และในเขตโบราณสถาน พ.ศ. 2547 

และทำเร่ืองขออนุญาตเข้ามาทาง

หน่วยงาน  

4. ภาพยนตร์สามารถจะช่วยทำให้

ผู้ชมชาวต่างชาติชอบเข้ามาศึกษา

เร่ืองไลฟ์สไตล์ของคนไทย เป็นโอกาส

ท่ีทำให้ต่างชาติช่วยประชาสัมพันธ์

เพราะเมื่อพวกเขาชื่นชมในวัฒนธรรม

ไทยเขาจะไปพูดปากต่อปากสร้าง

ชื่อเสยีงในแง่มุมท่ีดขีองไทย 

5. หน่วยงานภาครัฐจะจัดการดูแล

เร่ืองอารยสถาปัตย์ในแหล่งท่องเท่ียว

ท่ีเป็นโบราณสถานทุกท่ีให้ดีท่ีสุดเพ่ือ

สามารถเพ่ิมความสะดวกให้กับท้ังใน

ส่วนท้ังคนธรรมดาและคนพิการ เช่น 

เร่ืองการจัดทางลาด ห้องน้ำ หรือท่ี

จอดรถคนพิการ 

6. ในปัจจุบันนี้ หน่วยงานรัฐได้พัฒนา

สภาพแวดล้อมภูมิทัศน์ส่วนของแหล่ง

ท่องเท่ียวโบราณสถานให้ถูกต้องตาม

หลักวิชาการ รวมถึงด้านการอนุรักษ์

การฟื้นฟู สำหรับประเทศไทยได้ดี

ท่ีสุด 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ศักยภาพความพร้อมของ 

แหล่งท่องเที่ยว 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

10. การเห็นคุณค่า (Appreciation) 7. ทีม บุคลากรของหน่วยงานท่ีมี

หน้าท่ีลงไปดูแลในพื้นท่ีของแหล่ง

ท่อ งเท่ียวโบราณ สถานจะต้อ งมี

ความรู้ ความชำนาญท่ีแท้จริงในเร่ือง

ท่ีเกี่ยวข้องกับประวัติศาสตร์ มีความ

เป็นมืออาชีพ ท่ีจะเข้าไปแนะนำให้

ความรู้และการส่งเสริมดูแลรักษากับ

นักท่องเท่ียวได้  

8. หน่วยงานภาครัฐมีการลงนาม

ความร่วมมือ MOU ด้านการท่องเท่ียว

กับต่างประเทศ เช่น จนี ญี่ปุ่น 

9. หน่วยงานได้มีการบูรณะสภาพทาง

ภูมิศาสตร์ ท้ังในส่วนแหล่งท่องเท่ียว

โบราณสถานตลอดเวลา รวมไปถึงสิ่ง

อำนวยความสะดวกและความสะอาด 

10. หน่วยงานมีการลงนาม MOU กับ

ภาคเอกชนท่ีเข้ามาร่วมสนับสนุนเร่ือง

ขอ งบประม าณ ห รือ ก ารประช า 

สัมพันธ์ เช่น โครงการ CSR ร่วมกับ

ภาครัฐเพ่ือคืนกำไรให้สังคม 

11. ทีมผู้ประสานงานฯ ให้ต่างชาติใน

หน่วยงานของไทยสามารถพูดได้

หลายภาษา 

12. กระแสการท่องเท่ียวตามรอยมี

ม าก  ซึ่ งมี ท้ั ง ท่ีหน่ วยงาน ได้ ผลิ ต

ภาพยนตร์โฆษณาเองโดยให้ดารามา

ท่องเท่ียวตามเส้นทางท่ีกำหนด หรือ

เป็นคนอื่นผลิตสื่อ เช่น คลิปท่ีออกใน 

YouTube มีคนโทรไปสอบถามหน่วย 

งานเยอะว่าถ่ายท่ีไหน วัดนีอ้ยู่ตรงไหน 

รถสองแถวขึน้ตรงไหน 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ศักยภาพความพร้อมของ 

แหล่งท่องเที่ยว 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

10. การเห็นคุณค่า (Appreciation) 13. บทบาทขอ งอ งค์ก รด้ านการ

ส่งเสริม ท่ีพยายามให้ความร่วมมือ

เกี่ยวกับการเข้ามาถ่ายทำฯ ทัง้ในส่วน

ภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ สถานท่ี

หลายแห่งไม่คิดค่าธรรมเนียมค่าเข้า

ถ้าหากเป็นการประชาสัมพันธ์การ

ท่องเท่ียวให้สถานที่แห่งนั้น 

14. เวลาท่ีกองถ่ายทำฯ จาก ต่างชาติ

เข้ามา หน่วยงานจะมีการจัดปฐม 

นิเทศเพ่ือชี้แจงข้อมูลให้พวกเขาได้

เข้าใจในเร่ืองของพื้นท่ี การใช้งาน 

กระบวนการทำงาน ข้อจำกัดต่าง ๆ 

15. ก า ร ส า ม า ร ถ ผ ลิ ต  Content 

คุณ ภาพให้มี ในภาพยนตร์ไทยจะ

สามารถช่วยกระตุ้นอุตสาหกรรม

ภาพยนตร์และช่วยทำให้ เกิดการ

พัฒ นาเศรษฐกิ จ ในส่ วน Creative 

Economy Thailand 4.0 ให้สำเร็จ เพ่ือ

สามารถกระตุ้นและดึงดูดนักท่อง 

เท่ียวจากต่างประเทศใหเ้พ่ิมมากขึน้ได ้

16. หน่วยงานรัฐจะคอยดูแลรวมถึงให้

ความสำคัญกับในส่วนของการคืน

ภาษีหรือ Incentive มาก เพราะเป็น

การดึงกองถ่ายทำภาพยนตร์เข้ามาใน

ประเทศไทยเพ่ิมขึน้ เช่น ถ้าทางบริษัท

ยกกองมาถ่ายทำในประเทศไทยและมี

การจ้างทีมงานท้ังหมดเป็นคนไทย 

และทำตามเง่ือนไขต่าง ๆ บริษัทฯ จะ

ได้รับการคืนภาษีร้อยละ 15 ถึง 20  
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ศักยภาพความพร้อมของ 

แหล่งท่องเที่ยว 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

10. การเห็นคุณค่า (Appreciation) 17. นอกเหนือไปจากโบราณสถานใน

จังหวัดอยุธยาจะเป็นแหล่งเรียนรู้ ยังมี

การเข้ามาใช้บรรยากาศ ห รือ ใช้

ทรัพยากรให้เป็นสถานท่ีสำหรับถ่าย

ทำฯ เพ่ือเป็นฉากหรือเป็นเร่ืองราว 

ท่ีต้องการให้สะท้อนอยู่ในบทของ

ภาพยนตร์เร่ืองนั้น ๆ ที่ไม่ว่าจะเป็นสื่อ

ด้านโฆษณา สารคดี ภาพยนตร์ หรือ

ละครโทรทัศน์ 

 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านสว่นผสมทางการตลาด 

ผู้วิจัยได้นำผลจากการสัมภาษณ์ผู้ ให้ข้อมูลหลักมาวิเคราะห์ถึงส่วนผสมทาง

การตลาด (Marketing Mix 10P) ของการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศ

ไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็นกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักภาครัฐ  

และกลุ่มผู้ให้ขอ้มูลหลักภาคเอกชน ดังต่อไปน้ี 

 

ตาราง 9 แสดงการวิเคราะห์ด้านส่วนผสมทางการตลาด (Marketing Mix 10P) ของ 

การถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสริม 

การท่องเที่ยวจากภาครัฐและเอกชน 

ส่วนผสมทางการตลาด ภาครัฐ ภาคเอกชน 

1. ผลิตภัณฑ์ (Product) 1. เมื อ งไทยมี สถ าน ท่ี ท่ี สวยงาม

มากมายสำหรับท่องเท่ียวและถ่ายทำ

ภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์ 

2 . ใน เมื อ งไท ย ได้ มี ก าร จั ด ก า ร

คมนาคมสะดวกสบาย หน่วยงานรัฐ

ยินดอีำนวยความสะดวก  

3. ความน่ารักของคนไทย อาหาร

อร่อย บา้นเมืองท่ีเจริญ ไม่ล้าหลัง ถ้า

มาเท่ียวแล้วอยากมาเท่ียวซ้ำ 

1. เมื อ งไท ยมี แหล่ งท่ อ ง เท่ี ย ว ท่ี

สวยงามแล ะหลากหลายมีคลิ ป

มากมายท่ีนักท่องเท่ียวได้ถ่ายทำเอง

และนำไปแนะนำเผยแพร่ 

2. นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติส่วนใหญ่

มีความประทับใจไม่เพียงแต่สถานท่ี

ท่องเท่ียวยังประทับใจในคนไทยท่ีมี

จิตใจดี 

3. บริษัทผู้ผลิตละครจะเน้นการสร้าง

ละครตามกระแสผู้ชม 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

ส่วนผสมทางการตลาด ภาครัฐ ภาคเอกชน 

1. ผลิตภัณฑ์ (Product) 4. เมืองไทยมี โบราณสถานท่ี เป็น

มรดกสมบัติสำคัญของชาติมากมาย

หลายแห่ง 

5. จังหวัดชลบุรีมีโอกาสพร้อมทุกด้าน

เนื่องจากเป็นเมืองท่องเท่ียวและมี

โลเคชันอีกมากมายท่ีกองถ่ายทำฯ 

ต้องการ เช่น ถ้ำ น้ำตก หรอืภูเขา  

6. ท้ังพัทยาและสัตหีบเป็นโลเคชันท่ี

ติดอันดับ Top Five ของสถานท่ีถ่าย

ทำภาพยนตร์ในประเทศไทย 

7. ใน เมื อ งไทยของเรามี อุ ท ยาน

แห่งชาติ 155 แห่งและมีวนอุทยานอีก 

95 แห่ง หลายแห่งเป็นพื้นท่ีท่ีมีความ

สวยงาม เหมาะท่ีจะถ่ายทำภาพยนตร์ 

และละคร รวมถึงสารคดีท้ังของไทย

และต่างประเทศ 

8. ประเทศไทยมีความเข้มแข็งใน

หลายด้าน ได้แก่ Talent ของบุคลากร 

Pre-Production Production Post-

Production Location และ Hospitality  

ทำให้ ไทยเป็นศูน ย์กลางการผลิต

ภาพยนต ร์จาก ท่ัวโลก  และ ยังมี

มาตรฐานส่งเสริมการถ่ายทำฯ ในไทย

ให้ไปแข่งขันกับประเทศอื่นท่ัวโลก 

9. ทรัพยากรในพื้น ท่ีห รือโบราณ 

ส ถ าน  ถื อ เป็ น แห ล่ ง เรียน รู้ ท า ง

ประวัติศาสตร์ท่ีมี คุณค่า เป็นศูนย์  

กลางสิ่งก่อสร้างหรือรากฐานท่ีเป็น

ราชธานีเดิมในสมัยกรุงศรีอยุธยา 

ถึงแม้ว่าในปัจจุบันจะเหลือเพียงซาก

ปรักหักพังแต่ได้รับการยกย่องหรือ

เป็นตัวแทนของสิ่งท่ีรุ่งเรืองและสูญ

หายไป จึงได้รับการขึ้นทะเบียนเป็น

มรดกโลกซึ่งได้รับการยอมรับจาก

นานาชาติ 

4. ละครโทรทัศน์เร่ือง บุพเพสันนิวาส

สามารถสร้างกระแสการท่องเท่ียว

ตามรอยให้กับอยุธยา ให้คนไทยหันไป

แต่งชุดไทยย้อนยุคกันมากมาย 

5. ละครโทรทัศน์เร่ืองกรงกรรมทำให้

ผู้ ชม อยากไป เท่ียว ท่ี สถานี รถ ไฟ

จังหวัดนครสวรรค์ เปลี่ยนจากเมืองท่ี

เป็นแค่ทางผ่านการเป็นเมืองแหล่ง

ท่องเท่ียวท่ีมีชื่อเสยีง 

6. จากอิทธิพลของภาพยนตร์สามารถ

สร้างชาติสร้างประเทศได้ ซึ่งถ้าหาก

ประเทศนั้นมีคุณภาพของภาพยนตร์ท่ี

งดงามจะสามารถทำให้ประเทศนั้น

ประสบความสำเร็จได้ในทุกเร่ือง 

7. มีภาพยนตร์ไทยหลายเร่ืองสามารถ

สร้างแบรนด์ให้กับประเทศไทย เช่น 

องค์บาก และต้มยำกุ้ง ทำให้ท่ัวโลก

รู้จักมวยไทยผ่านทางนักแสดงท่ีชื่อจา

พนม รวมไปถึงรู้จักอาหารไทย และ

สถานท่ีท่องเท่ียวของไทย 

8. เร่ืองการส่งเสริมละครโทรทัศน์

ห รือภาพยนต ร์ถือ เป็นกลไกเพ่ื อ

ส่งเสริมด้านการท่องเท่ียว 

9. หน่วยงานภาครัฐมีทุนสนับสนุน

ก ารน ำศิ ล ป วัฒ น ธรรม  ม า เป็ น 

Concept ในการเขียนบทภาพยนตร์

หรือบทละครโทรทัศน์ 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

ส่วนผสมทางการตลาด ภาครัฐ ภาคเอกชน 

1. ผลิตภัณฑ์ (Product) 10. นอกจากโบราณสถานท่ีอยู่อยุธยา

จะเป็นแหล่งเรียนรู้ยังมีการให้บริการ

อีกแง่มุมหนึ่ง คือ การเป็นสถานที่ถ่าย

ทำไม่ว่าจะเป็นสื่อด้านโฆษณา สารคดี 

ภาพยนตร์ หรือละครโทรทัศน์ หรือ

แม้แต่ถ่ายภาพพรีเวดดิง้ มีการเข้ามา

ใช้บรรยากาศ ใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ใน

การถ่ายทำ หรือเป็นฉากหรือเป็น

เร่ืองราวท่ีต้องการให้สะท้อนอยู่ในบท

ของภาพยนตร์เร่ืองนั้น 

11. มีบริษัทฯ เข้ามาขอทำการถ่ายทำฯ 

ในอยุธยาจำนวนมากโดยเฉพาะละคร

ย้อนยุคหรือ Period เพราะมีสิ่งท่ีกอง

ถ่ายทำฯ ต้องการครบถ้วน ถ้าต้อง 

การบรรยากาศเรือนไทยมีคุ้มขุนแผน

ซึ่งมีลักษณะสถาปัตยกรรมไทยท่ี

สามารถใช้เป็นฉากได้จริงไม่ต้องสร้าง

จำลองขึน้มาใหม่ 

12. ความท่ีเป็นอยุธยาซึ่งเป็นจุดแข็ง

ซึ่งเป็นสิ่งท่ีควรจะลงทุนและต้องทำ 

คือ การขายวัฒนธรรม เพราะเป็นจุด

ขายท่ีคนต้องการ ซึ่งต่อเนื่องมาถึง

ละครหรือภาพยนตร์ท่ีมีเนื้อหาไปแนว

ย้อนยุคซึ่งเป็นเร่ืองราวของประวัติ  

ศาสตร์ ให้ เป็นข้อมูล เชิงความรู้ท่ี

สามารถตอบโจทย์ผู้ผลิตละครและ

ผู้ชมได้ 

 

2. ราคา (Price) 1. จังหวัดชลบุรีมีพร้อม ท้ังสิ่งอำนวย

ความสะดวกครบครัน การคมนาคม 

ร้านอาหาร และโรงแรมพร้อมในราคา

ท่ีไม่แพง 

2. ภาครัฐได้ให้การสนับสนุนในการ 

ถ่ายทำฯ คือการอนุญาตให้ใช้พื้นท่ี 

พร้อมท้ัง เก็บค่าใช้จ่ายในราคาท่ีไม่

แพงการเข้ามาขอใช้สถานท่ีเพ่ือการ

ถ่ายทำฯ  

1. ปัจจุบันนี้ประเทศไทยมีสายการบิน

ใหม่ ๆ เปิดให้บริการ โดยเฉพาะ Low 

Cost Airline เช่ น  แอ ร์ เอ เชี ย ซึ่ งมี

ราคาท่ีไม่แพง 

2. ทางภาครัฐจะอำนวยความสะดวก

ให้กับกองถ่ายทำฯ ต่างประเทศด้วย

การอนุโลมลดเร่ืองภาษีท่ีเรียกเก็บ 
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2. ราคา (Price) 3. หน่วยงานในอยุธยาจะคิดราคาค่า

ใช้สถานท่ีในการถ่ายทำเพียง 1,000 

บาท และไม่มีเง่ือนไขท่ียุ่งยาก แม้จะ

มาถ่ายค่ำมืดดึกดื่น ซึ่งหน่วยงาน

พร้อมจะมีเจ้าหน้าท่ีอำนวยความ

สะดวกตลอดทัง้คืน 

 

3. ช่องทางจัดจำหน่าย (Place) 1. หน่วยงาน มีหน้าที่ หลักในการ

ผลักดันและในการประชาสัมพันธ์ 

พร้อมทั้งในด้านของการตลาดให้กับ

ผู้ประกอบการภาพยนตร์และละคร

โทรทัศน์ให้มีความสามารถไปแข่งขัน

กับต่างประเทศ พร้อมทัง้ยังสามารถ

ขาย Content ออกไปสู่ตลาดโลกได้ 

โดยมีการเซ็ นสัญ ญ า MOU กั บ

ภาครัฐที่เกี่ยวข้อง 

2. ในแต่ละปีหน่วยงานของรัฐจะมี

การส่งผู้ประกอบการไปเข้าร่วมงาน

แสดงสินค้าต่างประเทศหลายงาน

เพื่อเป็นการเสริมสร้าง Connection 

เช่น งาน Thai Night ณ เมืองคานส์ 

ประเทศฝรั่งเศส  

3. ทางหน่วยงานภาครัฐมีหน้าที่  

การทำ Business Matching มีการคัด 

เลือกผู้ประกอบการที่ มีจุดเด่นที่

ส าม ารถ น ำ ไป เสน อขาย ให้ กั บ

ตลาดโลกได้  เช่น Pre-Production, 

Production และPost-Production 

4. ห น่ วย งาน ภา ครั ฐ จ ะท ำก า ร

คัดเลือกทัง้ผู้เขียนบทรวมถึง ผู้กำกับ

รายใหม่ ๆ ที่กำลังต้องการหาผู้ร่วม

ทุนมาร่วมให้การสนับสนุนในการ

สร้างหนัง โดยจะได้ไป Pitching กับ

ผู้อำนวยการสร้างที่มาร่วมในงาน

เทศกาลที่เมืองคานส์  

1. สถานีโทรทัศน์จะมุ่งน้นการขาย

ตามการตลาดเป็นหลัก 

2. สถานีโทรทัศน์จะคอยประสาน 

งานด้านการตลาดเอง ซึ่งแต่ละค่าย

ผู้ผลิตละครจะมี Connection ในการ

เจรจาค้าขายของตัวเอง 

3. องค์กรจะทำหน้าที่เป็นกราวด์ที่

นำทมีงานถ่ายทำฯ จาก ต่างประเทศ

เข้ามาในประเทศไทย พร้อมทั้งดูแล

และคอยอำนวยความสะดวกเรื่อง

ของการเดิ นทาง โดยจะทำงาน

ร่วมกันกับการท่องเที่ยวแห่งประเทศ

ไทย 
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3. ช่องทางจัดจำหน่าย (Place) 5. หน่ วย งาน รัฐมี ส ำนั ก งาน เพ่ื อ

ส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศกว่า 

50 แห่ง ในแต่ละสำนักงานจะติดตาม

และวิเคราะห์ตลาดภาพยนตร์ของแต่

ละประเทศว่ามีสนิค้าเด่นอะไรบ้างเพ่ือ

นำมาซือ้ขายแลกเปลี่ยนกัน 

 

4. การส่งเสริมการตลาด (Promotion) 1. เมื อ ง ไทย ไม่ เคยมี ปั ญ ห าด้ าน 

Logistic ท้ัง 77 จังหวัดกับกองถ่ายทำ

ภ าพ ย นต ร์  เพ ราะ ทุ ก จั งห วั ด มี

หน่วยงานรัฐท่ียินดีให้ความร่วมมือใน

การอำนวยความสะดวกด้านการ

คมนาคมได้อย่างเต็มท่ี เช่น โครงการ 

One Transport One Family  

2. หน่วยงานจะเปิดโอกาสให้กองถ่าย

ทำภาพยนตร์แจ้งความต้องการให้กับ

หน่วยงานสร้างถนนหรือสร้างทางเพ่ือ

ไปยังสถานท่ีถ่ายทำฯ แต่ว่ายังไม่มี

ถนนหรือทางคมนาคมท่ีสะดวก  

3. ทางหน่ วยงาน รัฐได้ เพ่ิมความ

สะดวก ด้วยมาตรการ Incentive ถ้า

กองถ่ายมาใช้จ่ายเกิน 50 ล้าน และ

นำใบเสร็จท่ีกรมสรรพากรรับรองมา

ให้รัฐบาลไทยจะได้รับเงินคืนเงินร้อย

ละ 15 ถึงร้อยละ 20 หากปฏิบัติตาม

ข้อตกลง 

4. ในการเดินทางมาเมืองไทยฟรีค่า 

วีซ่า และค่าใช้จ่ายในการท่องเท่ียว

ราคาไม่แพง  

5. ทางหน่วยงานรัฐจะมีงบประมาณ

ไว้สนับสนุนการสร้างภาพยนตร์ท่ี  

เป็นประโยชน์ต่อการส่ งเส ริมการ

ท่องเท่ียว 

6. หน่ วยงาน รัฐมีการเน้ นพัฒ นา 

ในเร่ืองของการรักษาความเป็นไทย 

ในส มั ย เก่ าม า เข้ า ร่วม กั บ เทค โน 

โลยีสมัยใหม่  เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลอย่าง  

1. มีละครของสถานีโทรทัศน์ท่ีโด่งดัง

และไม่ดังคละกันไปซึ่งอาจจะมีส่วน

สอดคล้องกับสถานที่ถ่ายทำ เช่น หลัง

ละครเร่ืองนาคี โด่งดัง ทางกองถ่าย

ทำฯ ได้ ไป จัด พิ ธีบวงสรวงขึ้น  ณ 

สถานท่ีถ่ายทำแห่งนั้น 

2. การดำเนินในการผลิตละครของ

สถานีโทรทัศน์ อันดับแรกต้องมองหา

ท่ีจุดขายของละครเป็นหลัก ในเร่ือง

ความสนุก ตัวนักแสดง โลเคชัน และ

องค์ประกอบของเร่ือง ซึ่งทางช่องมี

การพยายามสนับสนุนไปในด้านการ

ท่องเท่ียว เช่น ละครพีเรียดจะเน้น

เร่ืองสถานท่ีของกรุงเก่า อยุธยา หรือ

ละครแนวโรแมนติก แอคชัน จะมีการ

สอดแทรกเร่ืองราวให้พระเอกเดินทาง

ไปภาคอีสานเพราะคนดูฐานหลักจะ

เป็นต่างจังหวัดโดยเฉพาะคนอีสาน 

3. เมื่อคนในพื้นท่ีได้เห็นบ้านของเขา

หรือ จังหวัดของเขาอ ยู่ในหน้าจอ

โทรทัศน์จะเป็นการช่วยกระตุ้นให้เขา

ภาคภูมิใจในถิ่นของตัวเอง ว่าจังหวัด

ของตนสวยและมีของดี อยากให้ทุก

คนเดินเข้ามาเท่ียว 

4. ในยุค 4.0 นักท่องเท่ียวมีเทคโนโลยี

ใหม่ ๆ ในการถ่ายทำสิ่งท่ีประทับใจ

เมื่อมาเท่ียวในเมืองไทยหลายรูปแบบ 

เช่น YouTube หรือ Blogger เป็นการ

ช่วยประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียวของ

ประเทศไทยให้เปิดกว้างย่ิงขึน้มาก 
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4. การส่งเสริมการตลาด (Promotions) ก้าวหน้า เช่น เทคโนโลยี IT QR Code 

หรือ AR Code 

7. ทางหน่วยงานภาครัฐจะมีกรรมการ

บอร์ดคอยกำกับดูแล พร้อมให้การ

สนับสนุนและการอำนวยความสะดวก

แก่ภาคเอกชนตลอดเวลา เช่น เร่ือง

การขอบริการด้านข้อมูลทางวิชาการ

หรือเงินทุน 

8. หน่วยงานยินดอีำนวยความสะดวก 

ต่าง ๆ ให้กับกองถ่ายทำฯ ให้เข้าไป

ถ่ายในจุดที่หน่วยงานอนุญาต และจะ

เก็บค่าธรรมเนียมในราคาท่ีไม่แพง 

และไม่คิดค่าธรรมเนียมถ้าหากว่าเป็น

การประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียวใหก้บั

สถานท่ีแห่งนั้น 

9. รัฐบาลให้การสนับสนุนอุตสาห 

กรรมภาพยนตร์อย่างมากในโครงการ

เร่ือง Creative Economy Thailand 4.0 

เศรษฐกิจสร้างสรรค์ ซึ่งถือว่าเป็น

ส่วนหนึ่งในแผนพัฒนาประเทศ โดย

มุ่งเน้นพัฒนาด้านการผลิตภาพยนตร์

ให้มี Content คุณภาพมาก 

 

5. การใช้พนักงานขาย  

(Personnel Strategy) 

1. ในขณะนีอ้ยุธยามีความพร้อมในทุก

ด้ าน  นอกจากนั้ น ให้บ ริการด้ าน

สถานท่ีแล้วยังจะมี เจ้าหน้าท่ีของ

หน่วยงานท่ีคอยให้บริการอำนวย

ความสะดวก เข้าไปดูแลทุกกองถ่าย

ทำฯ รวมไปถึงการให้ความรู้หรือ

คำแนะนำต่าง ๆ ตลอด เวลา 

2. การท่ีหน่วยงานส่งเจ้าหนา้ท่ีไปดูแล

ควบคุมไม่ใช่เพ่ือไปหวงห้ามทำให้เกิด

ความติดขัด  แต่ ให้ สิ่ ง ท่ี ออกไปสู่

สายตาผู้ชมมีความเหมาะสมและ

ถูกต้อง 

- 
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6. กายภาพการนำเสนอ  

(Physical Evidence) 

1. ปัจจุบันไทยมีสนามบิน 26 แห่ ง 

และอยู่ระหว่างการปฏิรูปให้เป็นระดับ

ไฮเทคทัดเทียมนานาชาติได้ทุกแห่ง 

เพ่ือสร้างความรู้สึกถึงความสวยงาม

และการแสดงความยินดีต้อนรับให้

กองถ่ายทำฯ เมื่อมาเมืองไทยได้อย่าง

เต็มท่ี  

2. หน่วยงานมีโครงการเพ่ือส่งเสริมใน

การท่องเท่ียว Thailand Riviera สร้าง

เป็นถนน เลียบตลอดแนวทะเล ท่ี

สวยงามลงสู่ภาคใต้  

3. การท่องเท่ียวถือเป็นงานบริการท่ี

คนไทยถนัดเพราะมีอัธยาศัยไมตรี ย้ิม

แย้มแจ่มใส  

4. เมืองไทยมี หาดทราย สายลม วัด 

วัง พร้อมให้ท่องเท่ียวมากมาย 

5. ปัจจุบันนี้หน่วยงานได้มีการพัฒนา

และปรับปรุงในส่วนสภาพแวดล้อมภมูิ

ทัศน์ต่ าง ๆ ให้แก่แหล่งท่องเท่ียว

โบราณสถานอย่างดีท่ีสุด เพ่ือให้เป็น

แหล่งท่องเท่ียวท่ีถูกต้องตามหลัก

วิชาการดา้นการอนุรักษ์การฟ้ืนฟู 

6. หน่ วยงาน เน้ นดู แล เร่ือ งความ

สะอาด ความเป็นระเบียบ ท้ั งสิ่ ง

อำนวยความสะดวกต่าง ๆ และมี

สภาพภูมิศาสตร์ของโบราณสถานให้

สวยงามตลอดเวลา 

7. บริเวณ แหล่งท่องเท่ียวโบราณ 

สถาน  หน่ วยงาน จัด ให้ มี ร้าน ค้ า

จำหน่ายของท่ีระลึกในพื้นท่ีซึ่งเป็น

สินค้าท่ีแสดงถึงอัตลักษณ์ของชุมชน

แห่งนั้น ๆ เพ่ิมความประทับใจ และ

นอกจากนั้น ยังมีบ ริการจำหน่าย

อาหารท่ีสะอาด รวมถึงมีการจัดการ

คมนาคมท่ีสะดวกสบาย โดยท่ีราคา

ทุกอย่างจะต้องซื่อสัตย์ 

1. ประเทศไทยมีบุคลากรและทีมงาน

คอยอำนวยความสะดวกให้กองถ่าย

ทำฯ ต่างประเทศอย่างดี ทำให้ไม่ต้อง

จ้างแรงงานจากต่างประเทศเข้ามา

เป็นจำนวนมาก 

2. ในปัจจุบันนี้ไทยมีความพร้อมมาก 

หน่วยงานภาครัฐให้การสนับสนุน

บริษัทต่างชาติ ให้ เข้ามาถ่ายทำใน

เมืองไทย เช่น ภาพยนตร์เร่ือง Fast 9 

ทีมงานใช้เวลาเข้ามาถ่ายทำอยู่ในไทย

มากกว่า 3 เดอืน 
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6. กายภาพการนำเสนอ  

(Physical Evidence) 

8. สถานท่ีหลายแห่งของประเทศไทย

ท่ีปรากฏในภาพยนตร์แล้วมีชื่อเสียง 

โด่งดังระดับโลก 

9. ประเทศไทยมีท้ังท่ีพักอาศัย อาหาร 

บุคลากร และโรงถ่ายทำฯ มากมาย

เพ่ือไว้อำนวยประโยชน์ให้แก่ถ่ายทำฯ  

10. ปัจจุบันนี้ภาครัฐมีการนำเสนอ

การท่องเท่ียวเมืองรอง หากมีบท

ภาพยนตร์ท่ีจะไปใช้สถานท่ีถ่ายทำฯ 

ในจั งหวัด เหล่ านี้  หน่ วยงานจะมี  

Incentive ช่วยให้สนับสนุนแก่กองถ่าย

ทำฯ 

11. การเปลี่ยนแปลงความนิยมของ

การชม โบราณ สถานให้ดู มีความ

น่าสนใจมากขึ้น เช่น คนอาจจะไม่

คิดถึงพระเจ้าอู่ทองผู้สร้างวัดชัยฯ แต่

ก ลั บ คิด ถึ ง พ่ี ห มื่ น ห รื อ แม่ ห ญิ ง

การะเกดที่เป็นนักแสดงในละคร เร่ือง

บุพเพสันนิวาส  

12. เพ่ือการสร้างโอกาสในการปฏิบัติ

รวมถึงการแต่งกายอย่างถูกต้องเมื่อ

มาเท่ียวชมโบราณสถาน พร้อมท้ัง

ยังให้มีการส่งเสริมให้โบราณสถานมี

คุณค่า สามารถแสดงออกได้ถึงความ

เป็นไทย หน่วยงานจึงจัดโครงการ

สนับสนุนให้นักท่องเท่ียวใส่ชุดไทยมา

เท่ียวในโบราณสถาน  

13. หน่วยงานจะต้องทำให้ทุกคนท่ีมา

ใช้บริการแล้วเห็นว่าสิ่งท่ีหน่วยงานจัด

ให้ห รือในส่วนข้อบังคับต่าง ๆ นั้น

สามารถเป็นประโยชน์ท่ีนักท่องเท่ียว

จะได้รับและไม่พบปัญหาเมื่อมาเท่ียว

ซ้ำ 
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7. กระบวนการ (Process) 1. หน่ วยงานมีภ ารกิ จหลักซึ่ งอ ยู่

ภายใต้กระทรวงของภาครัฐมีหน้าท่ี

ส่งเสริม พัฒนา อนุรักษ์ สืบสานและ

ฟื้นฟู สิ่งท่ีเป็นมรดกวัฒนธรรมของ

ชาติ ให้ คงอ ยู่ เ พ่ื อ เป็ นม รด ก ขอ ง

ลูกหลานไทยสืบไป 

2. หน่วยงานมีงานในหน้าท่ีหลายด้าน 

เช่น ด้านของโบราณคดี จะดูแลใน

ส่วนของอุทยานประวัติศาสตร์ รวมไป

ถึงพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ และใน

แหล่งโบราณสถานต่าง ๆ ท่ัวประเทศ 

หรือด้านของดนตรีและนาฏศลิป์ การ

ถ่ายทอดสิ่งท่ีเป็นของดั้งเดิมของไทย 

มวยไทย แพทย์ ศิลปะการแสดงต่าง 

ๆ ท่ีจัดเป็นของโบราณต่างๆละครนอก

ละครในโขนต่างๆ 

3. ด้ านการส่ งเส ริมการถ่ายภาพ 

ยนตร์ หน่วยงานยินดีร่วมส่งเสริมเพ่ือ

ช่วยกันเผยแพร่สิ่งท่ีดงีามของประเทศ

ไทยโดยกองถ่ายทำฯ เพียงแค่โปรดได้

ศึกษาถึงระเบียบและทำเร่ืองการขอ

อนุญาตเข้ามาอย่างถูกต้อง กองถ่าย

ทำฯ จะทำให้สามารถถ่ายทำได้หมด

ทุกพื้นท่ี 

4. บุคลากรหน่วยงานท่ีลงไปดูแลใน

แต่ละพื้นท่ีปัจจุบันนีพั้ฒนาคุณภาพดี

มาก ทุกคนจะเป็นเจ้าบ้านท่ีดี และมี

ความรู้ในเร่ืองของประวัติศาสตร์และ

มีความเป็นมืออาชีพท่ีจะเข้าไปแนะนำ

พร้อมอำนวยความสะดวกแก่กองถ่าย

ทำฯ  

5. จังหวัดชลบุรีมีบริษัทท่ีให้บริการ

ด้าน Production อุปกรณ์การถ่ายทำ

ในทุกอย่างพร้อม และยังมีด้ านผู้

ประสานงานภาพยนตร์ต่างประเทศท่ี

สามารถพูดได้หลายภาษา 

ไม่สามารถให้สมัภาษณ์ได้เนือ่งจาก

เป็นกลยุทธ์ทางการตลาด 
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7. กระบวนการ (Process) 6. หน่วยงานจะทำหน้าท่ีท้ังในเร่ือง

ของการประสานงานและเร่ืองการเพ่ิม

การอำนวยความสะดวกในจุดท่ีถ่าย

ทำ เช่น ขอความร่วมมือจากเทศกิจใน

การปิดถนน 

7. การท่ีกองถ่ายทำฯ จะเข้ามาใช้

พื้นท่ีหรือบรรยากาศในการถ่ายทำ

ละครหรือภาพยนตร์ในอยุธยานั้น 

หน่วยงานจะมีขั้นตอนให้ทางผู้ผลิต

ภาพยนต ร์เข้าม าทำเร่ือ งการขอ

อนุญาตและส่งบทมาให้หน่วยงานช่วย

ตรวจทานก่อน เพ่ือให้คำแนะนำและ

แก้ไขในเร่ืองของความถูกต้องต่าง ๆ 

ไม่สามารถให้สมัภาษณ์ได้เนือ่งจาก

เป็นกลยุทธ์ทางการตลาด 

8. การใหข้่าวสาร (Publicity Strategy) 1. หน่วยงานได้เพ่ิมการประชาสัมพันธ์ 

ผ่านช่องทาง Social ซึ่งหน่วยงานมี

ครบ เช่น Website Facebook Big Data 

หรือ Application เพ่ือทำให้นักท่อง 

เท่ียวสามารถเข้าไปศึกษาความรู้ของ

แหล่งท่องเท่ียวแต่ละพื้นท่ีและทำให้

รู้สกึเหมือนได้ไปสถานท่ีจริง 

2. จังหวั ดชล บุ รีได้ ใช้ ก ารประชา 

สัม พัน ธ์ในส่วนภาพรวมของการ

ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ท่ีหลากหลาย

ในเร่ืองของการส่งเสริมกิจกรรมหรือ

รวมไปถึงแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ โดย

หน่วยงานใช้ภาพยนตร์หรือสื่อต่าง ๆ 

สำหรับใช้ในการประชาสัมพันธ์ซึ่งมีท้ัง

ท่ีผลิตเองหรือจ้างบริษัทผลิต 

3. หน่วยงานมีได้การประชาสัมพันธ์

ถึงภาพลักษณ์แหล่งท่องเท่ียวท่ีชลบุรี

ว่า สะดวก สะอาด และปลอดภัย 

4. หน่วยงานมีการจัดทำโฆษณาเพ่ือ 

ให้ ส่ ง เส ริม ก าร ท่อ ง เท่ี ยว ไทย  2 

ช่องทาง นั่นคือ โฆษณาในประเทศ

และโฆษณาในต่างประเทศ 

ไม่สามารถให้สมัภาษณ์ได้เนือ่งจาก

เป็นกลยุทธ์ทางการตลาด 
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8. การใหข้่าวสาร (Public Strategy) 5. หน่วยงานมีการปรับพัฒนาแผน

ใหม่ในเร่ืองของภาพยนตร์โฆษณา 

โดยเน้นไปทางสื่อ Digital เพราะมี

ความสัมพันธ์กับทุกคนและมีอิทธิพล

มาก 

6. ห น่ ว ยงานจะด ำ เนิ น ก ารก า ร

กระจายหน่วยงานรับผิดชอบท้ังใน

ประเทศและต่างประเทศ เพ่ือให้เฝ้า

ติดตาม Monitor และทำการวิเคราะห์

พร้อมวิจัยว่าการท่องเท่ียวในประเทศ

หรือกระแสการเดนิทางมาเท่ียวกำลัง

ไป ในรูปแบบไหน อ ย่างไร แต่ ละ

ป ระ เท ศ ช อ บ ไป ท่ี ไห น โด ยจ ะมี

ภาพยนตร์โฆษณาแยกไว้สำหรับ

เอเชีย ยุโรป และอเมริกา เพราะแต่ละ

คนแต่ละชาติมี Lifestyle ท่ีไม่เหมือน 

กัน 

7. หน่วยงานร่วมมือกับการท่องเท่ียว

แห่งประเทศไทยเพ่ือประชาสัมพันธ์

สถานท่ีท่ีสวยงามต่าง ๆ ท้ังสถานท่ีท่ี

คนไทยรู้จักและอีกหลายแห่งท่ียังไม่

ประกาศให้โลกได้รับรู้  

8. ในหน่วยงานรัฐของอยุธยาได้ทำ

การประชาสัมพันธ์ให้ทุกคนแต่งชุด

ไทยมาชมโบราณสถานหรือมาชมวัด

ชั ย ฯ  ซึ่ ง ได้ รั บ ก า รต อ บ รับ จ า ก

ประชาชนท่ัวไปโดยเฉพาะในโลก

โซเชียลคนก็ตามมาเท่ียวมากมาย 

เนื่ อ งจ าก ว่ า ห ลั งง า น อุ่ น ไอ รั ก

นักท่องเท่ียวไม่มีแผนจะเดินทางไป

ท่องเท่ียวท่ีไหนต่อ 

ไม่สามารถให้สมัภาษณ์ได้เนือ่งจาก

เป็นกลยุทธ์ทางการตลาด 
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9. คู่ค้าหรือหุ้นส่วน  

(Partnership Strategy) 

1. หน่วยงานรัฐจะมีแผนบูรณาการกับ

หลายหน่ วยงานขอ งภ าค รัฐ เพ่ื อ

ส่งเสริมการท่องเท่ียว เช่น เร่ืองความ

ร่วมมือกับกระทรวงการท่องเท่ียว 

รวมไปถึงในส่วนของภาคเอกชนมีการ

ร่วม MOU เพ่ือเข้ามาร่วมกันสนับสนนุ

และกำลังพยายามทำ CSR และ MOU 

กับภาครัฐ เพ่ือการคืนกำไรให้สังคม 

เช่น บริษัท ไทย เบฟเวอเรจ หรือ

ร่วมงานกับทางสถานีโทรทัศน์ช่อง 3 

ช่ อ ง 5 ช่ อ ง  7 จ ะม าช่ วยประช า 

สั ม พั น ธ์ เผ ยแพ ร่ข่ า ว ส ารให้ กั บ

หน่วยงาน นอกจากนี้ยังมีการร่วมมือ 

MOU กับประเทศจีนและประเทศ

ญี่ปุ่น 

2. จังหวัดชลบุรีจะมี 3 สมาคมหลักท่ี

ประสานงานร่วมกับหน่วยงานรัฐซึ่งใน

กิจกรรมต่าง ๆ นั้นจะมีการกำหนดวัน

ชัด เจนว่าภาค รัฐจะทำอะไร ช่ วง 

เวลาเท่าไหร่ และภาคเอกชนจะจัด 

อีเวนท์ช่วงไหนบ้างเพ่ือไม่ให้ซ้ำซ้อน 

3. หน่ วยงานได้ ท ำการขอความ

ร่วมมือกับผู้ผลิตสื่อจากภาคเอกชน 

อย่างเช่น National Geographic หรือ 

Discovery Channel ในการนำเสนอถึง

เร่ืองราวภาพยนตร์สารคดีท่ีเกี่ยวกับ

ประเทศไทยโดยเปิดโอกาสให้ทางฝ่าย

ผู้ผลิตเป็นผู้กำหนดแนวทางของเร่ือง

เอ งเพ่ื อ เป็ น ช่ อ งทางก ารประช า 

สัมพันธ์การส่งเสริมการท่องเท่ียวใน

รูปแบบท่ีสร้างสรรค์ 

4. ในเร่ืองของการกำหนดยุทธศาสตร์

ท่ีชัดเจนของหน่วยงานจะขึ้นตรงกับ

ทางกรมการท่องเท่ียว 

ไม่สามารถให้สมัภาษณ์ได้เนือ่งจาก

เป็นกลยุทธ์ทางการตลาด 
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10. การสร้างการรับรู้ 

(Perception Strategy) 

1. สถานท่ีในบางแห่งไม่ได้สร้างขึ้นมา

สำหรับการถ่ายทำภาพยนตร์โดยตรง 

แต่หน่วยงานทำเป็นแหล่งท่องเท่ียว

ท่ีมาได้ทุกเพศ ทุกวัย ทุกโอกาส ทุก

ฤดูกาล  

2. ในเร่ืองของการผลิตงานโฆษณา

ผ่านช่องทางออนไลนใ์นปัจจุบันต้องใช้

เวลาเพียงแค่นาทีกว่าและต้องให้เห็น

ผลได้หมด เนื่องจากว่าผู้บริโภคเปิด

อ่านทาง Smart Phone ดังนั้นหน่วย 

งานรัฐต้องวิเคราะห์ว่าควรจะใช้วิธีกล

ยุท ธ์อะไร อ ย่างไร จะสื่ อสารไป

อย่างไร กลยุทธ์สถิติร่วมกับสถานี  

โทรทัศน์ได้แบบใด  

3. ในเร่ืองความถี่ต้องมองจากหลาย

มุม 360 องศา เพราะทุกวันนี้ทุกเช้า

จะผู้บริโภคจะพบหนังโฆษณาลอยเต็ม

ฟ้าไปหมด ดังนั้น หน่วยงานจะต้อง

ผลิตโฆษณาท่ีเอาคนดูให้อยู่เมื่อเปิด

เข้าไปชมในนาทีแรก  

4. หน่วยงานได้ผลิตหนังโฆษณาท่ีเป็น 

CSR เน้นไปถึงในเร่ืองของการอนุรักษ์ 

Sustainable Tourism ควบ คู่ ไปด้ ว ย

เพราะปัจจุบันหนังโฆษณาเพ่ือชวนไป

เท่ียวอย่างเดียวอาจจะมากเกินไป

ส่งผลให้กลายเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ี

เสื่อมโทรม 

5. หน่วยงานรัฐจะมีการจัดปฐมนิเทศ

สำหรับกองถ่ายทำฯ ต่างประเทศท่ีเข้า

มาถ่ายทำฯ ในประเทศไทย เพ่ือทำ

ความเข้าใจในเร่ืองของพื้นท่ี การใช้

งาน กระบวนการทำงานและข้อจำกัด

ต่าง ๆ 

ไม่สามารถให้สมัภาษณ์ได้เนือ่งจาก

เป็นกลยุทธ์ทางการตลาด 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

ส่วนผสมทางการตลาด ภาครัฐ ภาคเอกชน 

10. การสร้างการรับรู้ 

(Perception Strategy) 

6. เพ่ือให้ส่งเสริมการถ่ายทำฯ และ

การท่องเท่ียวในอยุธยา หน่วยงานซึ่ง

อ ยู่กั บ พื้ น ท่ี ในส ายขอ งงานด้ าน

วิชาการอยากจะเข้าไปมีส่วนร่วมกับ

การเขียนบทภาพยนตร์หรือละครเร่ือง

นั้น เพ่ือให้ข้อเสนอแนะในมุมมองท่ีลกึ

ในเชิงประวัติศาสตร์เพ่ิมเติมได้ 

ไม่สามารถให้สมัภาษณ์ได้เนือ่งจาก

เป็นกลยุทธ์ทางการตลาด 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านการบรหิารจัดการการท่องเที่ยว 

ผู้วิจัยได้นำผลจากการสัมภาษณ์จากผู้ให้ข้อมูลหลักมาวิเคราะห์ทางด้านการบริหาร

จัดการ การท่องเที่ยว (POSDCORB) ของการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์  

ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็นกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก

ภาครัฐ และกลุ่มผู้ให้ขอ้มูลหลักภาคเอกชน ดังต่อไปน้ี 

 

ตาราง 10 แสดงการวิเคราะห์ด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยว (POSDCORB) ของ

การถ่ายทำภาพยนตร์ และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสริม 

การท่องเที่ยวจากภาครัฐและเอกชน 

การบริหารจัดการ 

การท่องเที่ยว 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

1. การวางแผน P- Planning 1. หน่ วยงานมี โค รงการ Thailand 

Riviera เส้นทางลงสู่ภาคใต้ ตลอด

แนวเป็นถนนเลียบทะเลท่ีสวยงามฝั่ง

ขวาเป็นอันดามัน เป็นเส้นท่ีส่งเสริมให้

มี ก ารม าถ่ ายทำภ าพ ยนต ร์ เพ่ื อ

ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียว 

2. ปัจจุบันประเทศไทยมีสนามบิน 26 

แห่ง และอยู่ในระหว่างการปฏิรูปให้

เป็นระดับไฮเทคทุกแห่ง 

1. ค่ายผู้ผลิตละครเน้นสร้างละครตาม

กระแสผู้ชม 

2. การดำเนินการผลิตละคร ค่าย

ผู้ผลิตจะมองท่ีจุดขายของละครเป็น

หลัก เร่ืองความสนุก ตัวนักแสดง 

โลเคชัน และองค์ประกอบของเร่ือง 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

การบริหารจัดการ 

การท่องเที่ยว 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

1. การวางแผน P- Planning 3. หน่วยงานพยายามหาช่องในการ

บริการและดูแลนักท่องเท่ียวเพ่ือให้

เกิดความพึงพอใจท่ีจะจ่ายเงินพร้อม

ป้องกันปัญหาในอนาคต 

4. หน่วยงานพยายามลดเง่ือนไขหลาย

อย่างเพ่ือให้แหล่งท่องเท่ียวหลายแห่ง

สามารถเติบโตได้ 

5. หน่วยงานมีรูปแบบการพัฒนา 20 

ประการ เพ่ือท่องเท่ียวอย่างย่ังยืนและ

มีคุณภาพ 

6. หน่วยงานมีนโยบายในการต่อยอด 

เพ่ิมมูลค่าสิ่ง ท่ีเรามีอ ยู่ สร้างให้มี

รายได้สำหรับประเทศชาติ จากทรัพย์

ของแผ่นดิน 

7. เป้าหมายของหน่วยงาน คือ การได้

เป็นผู้นำท่ีเหนอืกว่าประเทศคู่แข่งเพ่ือ

ส ร้ า ง ร าย ได้ จ า ก ก อ งถ่ า ย ท ำ ฯ 

ต่างประเทศเข้าสู่ประเทศไทย 

8. ทางจังหวัดมีการใช้ภาพยนตร์หรือ

สื่อต่าง ๆ ในการประชาสัมพันธ์โดยใช้

ภาพรวมในเร่ืองของการท่องเท่ียวเชิง

สร้างสรรค์ และกิจกรรมการท่อง 

เท่ียว รวมไปถึงแหล่งท่องเท่ียวท่ี

น่าสนใจและหลากหลายของจังหวัด

เพ่ือเป็นการเชิญชวนให้มาถ่ายทำฯ 

หรือท่องเท่ียว 

9. หน่วยงานได้มีการวางยุทธศาสตร์

ใหม่ ๆ เพ่ือส่งเสริมให้กองถ่ายทำฯ ให้

สามารถเข้าไปถ่ายทำในสถานท่ีท่ียัง

ไม่มีใครเคยไป เป็นการประชาสัมพันธ์ 

ออกสู่วงการสาธารณะให้กว้างมาก

ย่ิงขึน้ 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

การบริหารจัดการ 

การท่องเที่ยว 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

1. การวางแผน P- Planning 10. งานหลักใน 1 ปีหน่วยงานจะส่ง

ผู้ประกอบการด้านอุตสาหกรรม

ภาพยนตร์ไปเข้าร่วมงานแสดงสินค้า

ต่างประเทศหลายงาน เช่น งาน Thai 

Night เทศกาลภาพยนตร์ ณ เมือง

คานส์ ประเทศฝร่ังเศส 

11. หน่วยงานพาไปผู้ประกอบการท่ีมี

จุดเด่นไปร่วมออกงานแฟร์ท่ีจัดใน

ต่ า ง ป ร ะ เท ศ  เ พ่ื อ ท ำ  Business 

Matching เจรจาค้าขายกับบริษัทใน

อุตสาหกรรมภาพยนตร์ต่างประเทศท่ี

สนใจ เช่น Pre-Production, Produc- 

tion และ Post-Production 

 

2. การจัดองค์การ O-Organizing 1. หน่วยงานยินดีอำนวยความสะดวก

ด้านของการคมนาคมไม่ว่าจะเป็นการ

เดินทางบก ทางน้ำ หรือทางอากาศ 

ให้กับกองถ่ายทำภาพยนตร์หรือละคร

โทรทัศน์ท้ังของไทยและต่างประเทศ 

2. หน่วยงานพร้อมบริการให้ข้อมูล

ด้านหลักวิชาการทางประวัติศาสตร์

ไทยเพ่ือการสร้างภาพยนตร์และละคร

โทรทัศน ์

3. หน่วยงานอยู่ภายใต้กระทรวงของ

ภาครัฐมีหน้าท่ีในการส่งเสริมพัฒนา

อนุรักษ์ สืบสานฟื้นฟู สิ่งท่ีเป็นมรดก

วัฒนธรรมของชาติให้คงอยู่สืบไป 

4. ด้านการส่งเสริมการถ่ายภาพยนตร์ 

กองถ่ายทำฯ สามารถเข้ามาถา่ยทำได้

หมดทุกพื้นท่ี เพียงแค่ต้องดำเนินการ

ขออนุญาตเข้ามาถ่ายทำฯ กับภาครัฐ

ให้ถูกต้อง 

5. หน่วยงานมีการบริหารจัดการให้

จัดเจ้าหน้าท่ีลงไปในพื้นท่ีเป็นประจำ

เพ่ือคอยดูแลและให้บริการแก่นักท่อง 

เท่ียวในแหล่งโบราณสถานทุกแห่ง 

1. ประเทศไทยมีฟิล์มบอร์ดคอยดูแล

คอยควบคุมบทภาพยนตร์ ภาครัฐ

อำนวยความสะดวกเร่ืองภาษี 

2. องค์กรจะดูแลเร่ืองของการเดนิทาง

และอำนวยความสะดวกให้กับทีมถ่าย

ทำฯ ต่างประเทศ 

3. ค่ายผลิตละครจะหาโลเคชันท่ี

สัมพันธ์กับเนื้อเร่ืองเอง 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

การบริหารจัดการ 

การท่องเที่ยว 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

2. การจัดองค์การ O-Organizing 6. หน้าท่ีหลักของหน่วยงานคือ การ

อนุญาตให้กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศ

เข้ามาถ่ายทำในประเทศไทย รวมถึง

การประสานงานในเร่ืองการพิจารณา

บทและสถานท่ี ในการถ่ายทำ ว่ า

เหมาะสมกับภาพลกัษณ์ สถาบัน หรือ

ศาสนาของไทย โดยหน่วยงานจะมีผู้

ประสานงานคอยกำกับดูแลกองถ่าย

ทำฯ ตั้งแต่ต้นจนจบการถ่ายทำฯ 

7. ห น่ ว ย ง า น เป็ น เห มื อ น ศู น ย์

ประสานงานเมื่อกองถ่ายทำฯ ต่าง

ประทศมาขออนุญาตใช้พื้นท่ีสำหรับ

ถ่ายทำในจังหวัดซึ่งทางกองถ่ายทำฯ 

ได้ ด ำ เนิ น ก า รข อ อ นุ ญ าต จ า ก

หน่วยงานภาครัฐอย่างถูกต้องมา

เรียบร้อยแล้ว 

8. หน่วยงานพยายามให้ความร่วมมือ

กับการเข้ามาถ่ายทำท้ังภาพยนตร์

และละครโทรทัศน์ท่ีจะเข้ามาในพื้นท่ี 

9. หน่วยงานจะมีหน้าท่ีหลักในการ

ผลักดันและการประชาสัมพันธ์พร้อม

ท้ั ง ท ำก า ร ต ล า ด ให้ กั บ ใน ส่ ว น

ผู้ประกอบการภาพยนตร์และละคร

โทรทัศน์ไทยให้สามารถไปแข่งขันกับ

ต่างประเทศและสามารถขาย Content 

ออกไปสู่ตลาดโลกได้ 

 

3. การจัดการเกี่ยวกับตัวบุคคล  

S-Staffing 

1. หน่วยงานมีหนา้ท่ีในการจัดเตรียมผู้

ประสานงานท่ีมีประสบการณ์สูงมาก

มารับผิดชอบดำเนินการการบริการท่ี

ดีท่ีสุดให้กับกองถ่ายทำฯ ต่างประเทศ 

จัดหาท่ีพักท่ีดีมาก การเดินทางท่ี

ส ะด วก ม าก  ค อ ยอ ำนว ยความ

คล่องตัวให้กับการทำงาน เพ่ือสร้าง

ความประทับใจให้อยากกลับมาเท่ียว

เมืองไทยอีก 

ไม่สามารถให้สมัภาษณ์ได้เนือ่งจาก

เป็นกลยุทธ์ทางการตลาด 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

การบริหารจัดการ 

การท่องเที่ยว 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

3. การจัดการเกี่ยวกับตัวบุคคล  

S-Staffing 

2. บุ คล าก รท่ี ล งไปดู แล ใน พื้ น ท่ี

โบราณสถานมีการพัฒนาได้ดีมาก มี

ความรู้ในเร่ืองของประวัติศาสตร์ มี

ความเป็นมืออาชีพท่ีจะเข้าไปแนะนำ 

ส่งเสริม ดูแลรักษา เพ่ือให้นักท่อง 

เท่ียวได้รับความรู้และความเข้าใจตาม

หลักวิชาการท่ีถูกต้อง 

3. หน่วยงานในส่วนของการท่อง 

เท่ียวจังหวัดจะจัดเจ้าหน้าท่ีคอยดูแล

เร่ืองความสะดวกให้กองถ่ายทำฯ 

4. ผู้ประสานงานให้กับกองถ่ายทำฯ 

ต่ า งประ เทศขอ งจังหวั ด มี ความ 

สามารถพูดได้หลายภาษา 

5. หน่วยงานจะมีเจ้าหน้าท่ีลงไปอยู่

ด้วยในระหว่างการถ่ายทำตลอดเวลา 

เพ่ือจะดูเร่ืองของตำแหน่งแห่งท่ีใน

การถ่ายทำให้ถูกต้องเหมาะสม 

ไม่สามารถให้สมัภาษณ์ได้เนือ่งจาก

เป็นกลยุทธ์ทางการตลาด 

4. การอำนวยงาน D-Directing 1. หน่วยงานจะวิเคราะห์ก่อนเหตุ  

การณ์ท่ีไม่อยากให้เกิดขึ้นก่อนจะลง

มือดำเนินการเร่ืองใด เช่น การทำผัง

เมืองใหม่ท่ีสามารถอนุรักษ์แบบย่ังยืน

ได ้

2. หน่วยงานจะมีหน้าท่ีในการกลั่น 

กรองภาพยนตร์ท่ีจะออกฉายว่ามี

ความขัดแย้งวัฒนธรรมไทย มีการ

โจมตี หรือมีเนื้อหาไม่เหมาะสมกับ

สถาบันของไทยหรือไม่มี 

3. หน่วยงานให้การส่งเสริมในเร่ือง

ของงบประมาณกองทุนแก่นักสร้าง

ภาพยนตร์ท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียวไทย 

4. หน่วยงานมุ่งพัฒนาในส่วนผสม

การตลาดหลายด้าน เช่น อารยสถา 

ปัตย์ หรือห้องน้ำมีการจัดทางลาดสำ 

หรับคนพิการ เพ่ือเพ่ิมความสะดวก

ให้กับผู้พิการและคนธรรมดาทั่วไป 

1. องค์กรทำหน้าท่ีอินบาวด์นำนักท่อง 

เท่ียวเข้ามาในประเทศไทยโดยทำงาน

ร่วมกับการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 

2. ประเทศไทยมีหน่วยงานรัฐให้การ

สนับสนุนบริษัทต่างชาติท่ีเข้ามาถ่าย

ทำฯ ในเมืองไทย 

3. องค์กรในเมืองไทยมีบุคลากรและ

ทีมงานมืออาชีพอำนวยความสะดวก

ให้กับคณะถ่ายทำต่างประเทศ 

4. หากละคร 2 เร่ืองจะถ่ายทำใน

โลเคชันเดียวกัน ในเวลาใกล้เคียงกัน 

ทางส ถานี โทรทัศน์ จะแนะนำให้

เปลี่ยนแปลงเส้นเร่ืองใหม่ เพ่ือหา

สถานท่ีแห่งใหม่ 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

การบริหารจัดการ 

การท่องเที่ยว 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

4. การอำนวยงาน D-Directing 5. หน่วยงานมีการพัฒนาในเร่ืองของ

ความร่วมสมัย เช่น การปรับปรุงเว็บ

เพจหรือเว็บไซต์ การพัฒนาระบบ IT 

หรือ QR Code เทคโนโลยี 3D ระบบ 

Big Data ร ว ม ไ ป ถึ ง  Application 

เพ่ือให้การเผยแพร่ก้าวหน้าไปอีกทาง

หนึ่ง 

6. หน่วยงานพยายามจัดกิจกรรม

เสริมต่าง ๆ เพ่ือประชาสัมพันธ์ให้คน

ได้ รู้ จั ก พื้ น ท่ี  เช่ น  ก าร จัด เส วนา

วิชาการใหค้วามรู้ทางประวัติศาสตร์ 

7. หน่วยงานมุ่งเน้นการสร้างความ

ประทับใจในเร่ืองของสถานท่ีมีความ

สะอาด มีสิ่งอำนวยความสะดวก มี

สภาพภูมิศาสตร์ท่ีดี และมีสิ่ งแวด 

ล้อมท่ีสวยงาม 

8. หน่วยงานภาครัฐมีคณะกรรมการ

ในเร่ืองของสื่อปลอดภัยและสร้าง 

สรรค์ระดับชาติท่ีเข้ามาส่ง เสริมและ

ดูแลในเร่ืองของ การถ่ายทอดบุคคล 

ท่ีเกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมไทย การ

อนุรักษ์ หรือสารคดีท่ีเกี่ยวข้องกับ

วัฒนธรรมไทย ผ่านมาทางการสร้าง

ภาพยนตร์ 

9. หน่วยงานมีหน้าท่ีคอยแก้ไขปัญหา

ในเร่ืองต่าง ๆ ให้กับทางกองถ่ายทำฯ 

เช่น ความไม่พร้อมในเร่ืองเวลา การ

เปลี่ยนแปลงสถานท่ี 

10. พื้นท่ีท่ีหน่วยงานรับผิดชอบดูแล

เป็นแหล่งเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์ 

โดยทรัพยากรท่ีดูแลอยู่โดยตรงคือ 

โบราณสถาน 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

การบริหารจัดการ 

การท่องเที่ยว 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

5. การประสานงาน Co- Coordinating 1. หน่วยงานเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วน

สามารถแจ้งความประสงค์มายัง

หน่ วยงานโดยตรงว่าต้ องการให้

หน่วยงานสร้างถนนหรือสร้างทางช่วง

ไหน รวมไปถึงต้องการให้ประชา 

สัมพันธ์ท่ีไหน 

2. หน่ วยงานขอความ ร่วม มือ ใน

ภาพรวมมาจากทุกเครือข่ายให้มามี

ส่วนร่วมทำให้การสร้างภาพยนตร์

สามารถช่วยประชาสัมพันธ์ส่งเสริม

การท่องเท่ียวไทย เพ่อก่อให้เกิดความ

ต้องการมาท่องเท่ียวในท่ีแห่งนั้นของ

นักท่องเท่ียวจากทั่วโลก 

3. หน่วยงานอยากขอความร่วมมือ

จากทุก ๆ ฝ่ายให้มาช่วยกันเป็นเจ้า

บ้านท่ีดี  คอยอำนวยความสะดวก 

ต่ า ง ๆ  ให้ แก่ ก อ งถ่ ายทำฯ  ต่ า ง 

ประเทศอย่างเต็มท่ี 

4. หน่วยงานต้องการกระตุ้นให้ทุกคน

เกิดความหวงแหนความเป็นชาติไทย 

สำนึกถึงบุญคุณท่ีมาจากพระมหา 

กษัตริย์ไทยท่ีทรงทำให้ชาติไทยเป็น

ปึกแผ่นได้ถึงทุกวันนี้ 

5. ห น่ ว ย ง าน มี แผ น บู รณ าก า ร 

ส่งเสริมการท่องเท่ียวกับภาครัฐและ

ต่างประเทศ 

6. หน่วยงานมีการทำ MOU ร่วมกับ

ภาคเอกชน เช่น สถานีโทรทัศน์ช่อง

ต่าง ๆ เพ่ือมาช่วยกันดำเนินการ

เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ท้ังวัฒน 

ธรรมและแหล่งท่องเท่ียวของไทย 

7. หน่ วยงานให้ความ ร่วมมือกั บ

สถานีโทรทัศน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท่ีทำ

เร่ืองขออนุญาตใช้ตึกแดงซึ่งเป็นตึกท่ี

จัดนิทรรศการของสมัยรัชกาลที่ 5  

1 .  ด้ า น ก า ร ต ล า ด จ ะ เป็ น ก า ร

ดำเนินงานของสถานีโทรทัศน์ เอง  

ซึ่ งแต่ ล ะ ค่ า ยผู้ ผ ลิ ต ล ะค รจ ะมี  

Connection ในการเจรจาค้าขายของ

ตัวเอง 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

การบริหารจัดการ 

การท่องเที่ยว 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

5. การประสานงาน Co- Coordinating ท้ังหมดเพ่ือการประชาสัมพันธ์ละคร

ของช่อง ซึ่ งเป็นละครพีเรียดของ

รัชกาลที่ 5 

8. หน่วยงานของจังหวัดจะทำหน้าท่ี

ประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ ท่ี

เกี่ยวข้องเพ่ือให้สามารถอำนวยความ

สะดวกให้กองถ่ายทำฯ เช่น ขอความ

ร่วมมือจากเทศกิจในการปิดถนนใน

จุดที่ถ่ายทำ 

9. หน่วยงานร่วมมือกับหน่วยงาน

ภาครัฐทุกฝ่ายทุกส่วนท่ีเกี่ยวข้อง

โดยตรง รวมถึงกำลังพยายามสร้าง

เครือข่ายให้มีความร่วมมือกันมากขึ้น

เพ่ือสอดรับกับนวัตกรรมหรือกระแส

หลายสิ่งหลายอย่างท่ีเกิดเร็วและไป

เร็วมาก 

10. หน่วยงานมีความยินดีอำนวย

ความสะดวกให้กับกองถ่ายทำฯ ให้

สามารถเข้าไปทำการถ่ายในจุดท่ี

หน่วยงานอนุญาต พร้อมท้ังเรียกเก็บ

ค่าธรรมเนียมในราคาท่ีไม่แพง 

11. หน่วยงานมีการจัดปฐมนิเทศให้กับ

กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศท่ีขอเข้ามา

ถ่ายทำในไทย เพ่ือให้ เกิดทำความ

เข้าใจในเร่ืองของพื้นท่ี การใช้งานใน

ส่วนของ กระบวนการทำงาน และ

ข้อจำกัดต่าง ๆ 

12. หน่วยงานร่วมกับหน่วยงานด้าน

ประชาสัมพันธ์ของภาครัฐเพ่ือทำการ

แนะนำสถานท่ีท่องเท่ียวในเมืองไทยท่ี

น่าสนใจในแหล่งต่าง ๆ ท้ังท่ีนักท่อง 

เท่ียวรู้จักแล้วและยังไม่รู้ 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

การบริหารจัดการ 

การท่องเที่ยว 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

6. การรายงานผลการปฏิบัติงาน  

R- Reporting 

1. ทุ ก จั งห วั ด จะมี หน่ วยงาน เพ่ื อ

อำนวยความสะดวกด้านการคมนาคม

จึงไม่เคยมีปัญหา Logistic กับกองถ่าย

ทำท้ัง 77 จังหวัด เช่น โครงการ One 

Transport One Family  

2. โบราณสถานของไทยในความดูแล

ของหน่วยงาน สามารถนำรายได้เข้าสู่

ประเทศจำนวนมหาศาลในแต่ละปี 

3. หน่วยงานจะขอตรวจดูถึงเนื้อหา

รายละเอียดถึ งความถูกต้องและ

เหมาะสมของบททุกเร่ืองก่อนท่ีกอง

ถ่ายทำฯ และจะดำเนินการถ่ายทำ

เพ่ือให้ได้ผลหลังจากการเผยแพร่

ออกไปอย่างคุ้มค่าพร้อมท้ังป้องกัน

ปัญหา 

4. หน่วยงานจะมี เจ้าหน้าท่ี ท่ีคอย

ควบคุมเร่ืองการแต่งกายและการ

แสดงออกของนักแสดงให้เหมาะสม 

5. หน่วยงานจะขึ้นทะเบียนท้ังส่วน

โบราณวัตถุและโบราณสถานเพ่ือเป็น

การอนุรักษ์สมบัติของชาติไว้ 

6. ทางจั งหวัดมี สิ่ งอ ำนวยความ

สะดวกพร้อมในทุกด้าน เช่น มีการ

คมนาคมท่ีสะดวก กินอยู่หลับนอน 

เพ่ือรองรับเป็นสถานท่ีในการถ่ายทำ

ภาพยนตร์โดยตรงหรือ เป็นแหล่ง

ท่องเท่ียว 

7. ทางจังหวัดมีการทำประชาสัมพันธ์

ถึงภาพลักษณ์จากอัตลักษณ์ของการ

ท่องเท่ียวจังหวัดว่า สะดวก สะอาด 

ปลอดภัย 

8. ส่วนผสมทางการตลาดสำหรับการ

ถ่ายทำฯ ทางจังหวัดมีพร้อมครบถ้วน 

1. ภาพยนตร์หลายเร่ืองสามารถสร้าง

แบรนด์ให้กับประเทศไทยเช่น เร่ือง

องค์บาก และเร่ืองต้มยำกุ้ง ทำให้ท่ัว

โลกได้รู้จักมวยไทยผ่านทางนักแสดงท่ี

ชื่อจาพนม นอกจากนั้นยังรู้จักอาหาร

ไทยและสถานท่ีท่องเท่ียวของไทย 

2. องค์กรต้องพัฒนาปรับปรุงการ

คุ ณ ภ า พ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  เช่ น 

รายละเอียดเว็บไซต์เป็นภาษาต่าง 

ประเทศ 

3. การเจริญเติบโตของอุตสาหกรรม

ภ า พ ย น ต ร์ ไท ย เป็ น ไป อ ย่ า งช้ า 

เนื่ อ งจากหน่ วยงาน รัฐ ยังไม่ เห็ น

ความสำคัญ หากเทียบกับประเทศอื่น

ประเทศไทยยังถือว่าด้อยพัฒนา 

4. องค์กรเป็นส่วนกลางท่ีทำหน้าท่ี

ตอบสนองประโยชน์ให้ท้ังภาคเอกชน

และรัฐบาล แต่หน่วยงานรัฐบาลไม่ได้

ให้สนับสนุน 

5. แหล่งท่องเท่ียวบางแห่งท่ีมีชื่อเสยีง

แต่ด้ านบริหารจัดการการรองรับ

จำนวนนักท่องเท่ียวยังไม่ดีพอ จึง

เกิดผลเสยีตามมา  

6. ประเทศไทยยังมีระบบ ระเบียบ 

และกฎหมายทำให้การเข้าออกในแต่

ละคร้ังต้องใช้เวลาในการดำเนินเร่ือง

กว่าจะได้รับอนุญาตให้เข้าไปถ่ายทำ

ซึ่ งท ำ ให้ ก อ งถ่ าย ท ำฯ  ต้ อ ง เสี ย

ค่าใช้จ่ายเพ่ิม 

7. กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศถูกคน

ไทยเอาเปรียบ เร่ืองราคา 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

การบริหารจัดการ 

การท่องเที่ยว 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

6. การรายงานผลการปฏิบัติงาน  

R- Reporting 

9. Incentive ของประเทศไทยอาจจะ

ให้กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศน้อยกว่า

ประเทศอื่น เช่น มาเลเซีย 

10. บุคลากรด้านอุตสาหกรรมภาพ 

ยนตร์และละครของไทยยังขาดการ

สนับสนุนจากแหล่งเงินทุนท้ังของ

ภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือพัฒนา

ความสามารถให้เก่งมากย่ิงขึ้นเป็น

รูปธรรม 

 

7. การจัดทำงบประมาณ  

B- Budgeting 

1. งานแฟร์มีในโลกอยู่มากมายซึ่งบาง

งานหน่ วยงาน เข้า ไป ไม่ ถึ งเพราะ

งบประมาณมีจำกัด 

ไม่สามารถให้สมัภาษณ์ได้เนือ่งจาก

เป็นกลยุทธ์ทางการตลาด 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมูลหลัก 

ผู้วิจัยได้นำผลจากการสัมภาษณ์ ของผู้ให้ข้อมูลหลักมาวิเคราะห์ทางด้านของ

ศักยภาพการเป็นสถานที่ถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทย โดยแบ่ง 

การวิเคราะห์ออกเป็นกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักภาครัฐ และกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักภาคเอกชน 

ดังต่อไปน้ี 

 

ตาราง 11 แสดงการวิเคราะห์ด้านศักยภาพการเป็นสถานที่ถ่ายทำภาพยนตร์และละคร

ชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยจากภาครัฐและภาคเอกชน 

ศักยภาพการเป็นสถานที่ถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทย 

ภาครัฐ ภาคเอกชน 

1. ภาพยนตร์และละครโทรทัศน์สามารถช่วยส่งเสริม

ให้ความรู้กับประชาชนและยังเป็นการต่อยอดให้เกิด

รายได้จากที่สิ่งท่ีเป็นสมบัติของชาติไทย 

2. เมืองไทยมีสถานที่ที่สวยงามมากมายหลากหลาย

สำหรับท่องเที่ยวและถ่ายทำทั้งภาพยนตร์และละคร

โทรทัศน์ 

1. ประเทศไทยมีแหล่งท่องเที่ยวจำนวนมากมายที่มีความ

สวยงามและหลากหลาย 

2. คนไทยมีอัธยาศัยไมตรี มีน้ำใจทำให้นักท่องเที่ยวนิยม

มาเที่ยวซ้ำ 

3. การส่งเสริมละครโทรทัศน์หรือภาพยนตร์ เป็นกลไก

เพื่อส่งเสริมด้านการท่องเที่ยว 
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ตาราง 11 (ต่อ) 

ศักยภาพการเป็นสถานที่ถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทย 

ภาครัฐ ภาคเอกชน 

3. สถานที่ถ่ายทำฯ ที่ปรากฏในภาพยนตร์หรอืละคร

โทรทัศน์ในประเทศไทยมีอิทธิพลสูงมากในการเข้าถึง

กลุ่มผู้ชม โดยไม่ต้องใช้เงินเพื่อสำหรับโฆษณาหรือ

การประชาสัมพันธ์ 

4. ประเทศไทยมีอุทยานแห่งชาติรวมไปถึงวนอุทยาน

มากมายที่เป็นพื้นที่ที่สวยงาม เหมาะสำหรับถ่ายทำ

ภาพยนตร์ ละคร รวมไปถึงสารคดีต่าง ๆ ทัง้ของไทย

และต่างประเทศ 

5. ประเทศไทยมีที่พักอาศัย อาหาร บุคลากร และโรง

ถ่ายทำมากมายทำให้แต่ละปีมีรายได้เข้าประเทศจาก

คณะถ่ายทำภาพยนตร์รวมถึงรายได้จากการเก็บภาษี

มากกว่าหม่ืนล้านบาท 

6. จังหวัดชลบุรีมีการบูรณาการให้ครบและพร้อมใน

ทุกด้านทั้งในเรื่องของส่วนผสมผสมทางการตลาด

สำหรับการถ่ายทำฯ มีบริษัทและผู้ประสานงานให้

ภาพยนตร์ต่างประเทศ มีโลเคชันมากมาย เช่น พัทยา

และสัตหีบ มีบริการ Production อุปกรณ์ถ่ายทำ และ

สิ่งอำนวยความสะดวกที่มีพร้อมเพื่อตอบสนองความ

ต้องการทุกอย่างของกองถ่ายทำ 

7. หน่วยงานรัฐมีการพัฒนาการประชาสัมพันธ์เต็มที่

หลายสื่อหลายช่องทางเพื่อให้เข้ากับความร่วมสมัย 

เช่น ด้านระบบเทคโนโลยี IT นำ Big Data มาสร้าง

เป็น Application เพื่อให้ข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงาน 

8. หน่วยงานรัฐพร้อมให้บริการข้อมูลในด้านวิชาการ

หรือด้านประวัติศาสตร์เพื่อการสร้างภาพยนตร์และ

ละครโทรทัศน์ 

9. ภาครัฐและเอกชนควรมีการบูรณาการด้วยการมี

แผน MOU ร่วมกันทั้งทางด้านของวิชาการเพื่อการ

แลกเปลี่ยนข้อมูลและด้านของงบประมาณ 

10. มีผู้ประสานงานภาพยนตร์ของไทยสามารถพูดได้

หลายภาษาคอยดำเนินการเพ่ิมสะดวกให้กองถ่ายทำ 

11. รัฐเพ่ิมความสะดวกด้วยมาตรการ Incentive คืน

เงนิให้กองถ่ายทำจากต่างประเทศ 20% 

4. ปัจจุบันรัฐบาลไทยสนับสนุนให้บริษัทต่างชาติไห้เข้า

มาถ่ายทำภาพยนตร์ในประเทศไทย 

5. ภาครัฐได้อำนวยความสะดวกเรื่องการลดหย่อนและ

คืนภาษ ี

6. ไทยมีบุคลากรและทมีงานอำนวยความสะดวกให้กอง

ถ่ายทำต่างชาติเป็นอย่างดีทำให้ไม่ต้องใช้ทีมงานจาก

ต่างประเทศเข้ามาเป็นจำนวนมาก 

7. ทางด้านของการตลาด  หน่วยงานค่ายผู้ผลิตละครจะ

ดำเนินงานเองซึ่งแต่ละค่ายผู้ผลิตก็จะมี Connection ใน

การเจรจาค้าขาย 

8. ในหน่วยงานของทางค่ายผู้ผลิตละครกำลังพยายาม

สนับสนุนการท่องเที่ยวไทยเพื่อให้ผู้ชมอยากไปเที่ยวได้

และทำให้คนในพื้นที่มีความภาคภูมิใจในถิ่นของตัวเอง 

9. เอกลักษณ์ของวัฒนธรรมไทย เป็นสิ่งที่ใคร ๆ จะสร้าง

เลียนแบบไม่ได้ 

10. หน่วยงานจะทำหน้าที่อินบาวด์ นำนักท่องเที่ยวหรือ

กองถ่ายทำต่างประเทศเข้ามาในประเทศไทย โดยจะ

ทำงานประสานร่วมกับการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 

11. หน่วยงานได้ดำเนินการให้รัฐบาลลดหย่อนภาษีให้กับ

ดาราจากต่างประเทศได้ ซึ่งส่งผลให้มีดาราที่มีชื่อเสียง

อยากมาเมืองไทยมากย่ิงข้ึน 

12 ในยุค 4.0 มีเทคโนโลยีของการถ่ายทำใหม่หลาย

รูปแบบ เช่น YouTuber หรือ Blogger ซึ่งเม่ือนักท่องเที่ยว

ต่างชาติมาเที่ยวเมืองไทยแล้วเกิดความประทับใจจะ

นำไปลงใน YouTube ส่งผลให้ด้านการประชาสัมพันธ์

การทอ่งเที่ยวของไทยเปดิกว้างย่ิงข้ึนมาก 

13. สายการบิน Low cost airline ที่ เกิด ข้ึนใหม่ ๆ ใน

ประเทศไทย สามารถช่วยให้กองถ่ายทำต่างประเทศ

ประหยัดค่าเดินทางมากย่ิงข้ึน 

14. หน่วยงานรัฐมีทุนสำหรับการวิจัยในเรื่องของการนำ

ศิ ลป วัฒ นธรรมมา เป็ น  Concept ใน ก าร เขียนบ ท

ภาพยนตร์หรือบทละครโทรทัศน์ 
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ตาราง 11 (ต่อ) 

ศักยภาพการเป็นสถานที่ถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทย 

ภาครัฐ ภาคเอกชน 

12. ในทุกจังหวัดจะมีหน่วยงานรัฐคอยอำนวยความ

สะดวกด้านของการคมนาคม 

13. หน่วยงานยินดีอำนวยความสะดวกให้กับกองถ่าย

เข้าไปถ่ายในจุดที่อนุญาตและเก็บค่าธรรมเนียมไม่

แพง แต่ต้องไม่ให้เกิดการทำลายสิ่งแวดล้อมโดยรอบ 

14. การมาถ่ายทำฯ ในเมืองไทยมีราคาที่ไม่แพงมาก 

และงานด้านบริการเป็นงานที่คนไทยถนัด  เพราะคน

ไทยมีอัธยาศัยไมตรีที่ดี และมีน้ำใจ 

15. มีแฟนคลับมากมายที่ติดตามตัวละครและอยาก

ไปยังสถานที่ถ่ายทำต่าง ๆ ที่ปรากฏอยู่ในภาพยนตร์

และละครโทรทัศน์เรื่องนั้น ซึ่งในภาพยนตร์บางเรื่อง

สร้างกระแสจำนวนนักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวตามรอยได้

เกินคาดหมาย เช่น Lost In Thailand มีชาวจีนมาเที่ยว

เมืองไทยจำนวนมหาศาล 

16. การประชาสัมพันธ์สถานที่ท่องเที่ยวไทยผ่านทาง

ภาพยนตร์และละครโทรทัศน์เป็นกลไกที่สำคัญมาก

ทำให้เกิดความต้องการมาท่องเที่ยวในที่แห่งนั้นของ

นักท่องเที่ยวจากทั่วโลก 

17. สถานที่ที่ใช้เป็นฉากในภาพยนตร์หรือละครแล้วมี

ชื่อเสียงควรส่งเสริมให้เป็นการเที่ยวตามรอย Film 

Shooting เหมือนที่ประเทศเกาหลี 

18. หลายที่เป็น Film Shooting และสามารถโด่งดัง

ระดับโลก เช่น ละครไทยเรื่องบุพเพสันนิวาสถ่ายทำที่

อยุธยา เกิดกระแสการแต่งชุดไทยเพื่อไปท่องเที่ยว

โบราณสถานสร้างรายได้ให้กับประเทศอย่างมาก 

19. รัฐมนตรีมีนโยบายในการต่อยอด เพ่ิมมูลค่าสร้าง

ให้มีรายได้จากทรัพย์ของแผ่นดิน 

20. ภาครัฐได้มีการมอบทุนเพื่อสนับสนุนในการสร้าง

ภาพยนตร์ที่มีส่วนประชาสัมพันธ์ประเทศไทย 

21. กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศส่วนใหญ่เลือกโปรดัก

ชันทั้งหมดรวมถึงบุคลากรของประเทศไทย  

15. ในหน่วยงานภาครัฐไทยสามารถวางแผนให้สถานที่ท่ี

ปรากฏในภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์ เป็นแหล่ง

ท่องเที่ยวใหม่ได้เหมือนของประทศเกาหลี 
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ตาราง 11 (ต่อ) 

ศักยภาพการเป็นสถานที่ถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทย 

ภาครัฐ ภาคเอกชน 

22. หน่วยงานพยายามให้ความร่วมมือกับการเข้ามา

ถ่ายทำทั้งภาพยนตร์และละคร หลายแห่งจะไม่คิด

ค่าธรรมเนียมหากประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวให้กับ

สถานที่แห่งนั้น 

23. หน่วยงานส่งเสริมให้ไปถ่ายทำในสถานที่ใหม่ ๆ ที่

ยังไม่มีใครเข้าไปเพื่อให้นักท่องเที่ยวเห็นแล้วต้องการ

ไปท่องเที่ยวในที่ใหม่ 

 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านการเสนอแนวทางการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และ

ละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวอ้างอิงกับแนวคิดและทฤษฎี

ที่เกี่ยวข้องในบทที่ 2 

ผู้วิจัยได้นำผลจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักมาวิเคราะห์ถึงการเสนอแนวทาง 

การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการ

ท่องเที่ยว ซึ่งผู้วิจัยได้แบ่งออกเป็นกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักภาครัฐและกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก

ภาคเอกชน มาอ้างอิงกับแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องในบทที่ 2 โดยในการวิเคราะห์ ผู้วิจัย 

ได้แบ่งประเด็นต่าง ๆ ออกเป็น 8 ดา้น ดังนี ้ 

1. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาตฉิบับที่ 12 พ.ศ. 2560-2564 

2. แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาตฉิบับที่ 2 พ.ศ. 2560-2564 

3. ยุทธศาสตร์การส่งเสริมอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ ระยะที่  3 พ.ศ. 

2560-2564 

4. บทบาทและอิทธิพลของสื่อภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ต่อการท่องเที่ยวไทย 

5. ศักยภาพของประเทศไทยสำหรับการเป็นสถานที่ถ่ายทำภาพยนตร์และละคร

โทรทัศน์ระดับสากล 

6. ทฤษฎีการตลาดเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 

7. แนวคิดการตรวจสอบทรัพยากรการท่องเที่ยว 

8. ดา้นการท่องเที่ยว  
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ตาราง 12 แสดงการเสนอแนวทางการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อ  ส่งเสริมการท่องเที่ยวอ้างอิงกับแนวคิด 

และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องในบทที่ 2 

แนวคดิและทฤษฎ ี

ที่เก่ียวข้อง 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

1. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติฉบับท่ี 12 พ.ศ. 2560-2564 

1. ทุกกระทรวงท่ีเกี่ยวข้องจะต้องมี

การป รับป รุงแผน ยุทธศาสต ร์ ใน

โครงสร้างพืน้ฐานทางกายภาพของแต่

ละปีว่าจะมีเป้าหมายหลักเพ่ืออะไร 

และในด้านของการท่องเท่ียวจะต้อง

วิ เค ราะห์ ให้ อ อ ก ว่ าต้ อ งก า ร จะ

สนับสนุนในเร่ืองอะไร 

2. ถ้าหากคนในเมืองไทยสามารถจะ

หาเงินจากนักท่องเท่ียวได้ ในแบบ

ถูกต้องและเหมาะสม จะทำให้พวก

เขาอยากอ ยู่นานเพ่ิมขึ้นซึ่ งจะได้

ค่าใช้จ่ายจากเขาเพ่ิมขึ้นโดยเฉลี่ยวัน

ละ 5,000 บาท ต่อนักท่องเท่ียว 1 คน 

หากคำนวณว่าใน 1 วันมีนักท่องเท่ียว

เฉลี่ย 3 ล้านคน เราจะได้เงินเพ่ิมมาก

ถึงวันละ 15,000 ล้านบาท 

3. รัฐและเอกชนควรจะบูรณาการ

ด้วยการมีแผน MOU ร่วมกัน ตกลง

ร่วมมือกัน ท้ังในเร่ืองของวิชาการและ

ในเร่ืองงบประมาณ 

4. รัฐมนตรีของหน่วยงานมีนโยบาย

การต่อยอดเพ่ิมมู ลค่าทรัพ ย์ของ

แผ่นดินท่ีมีอยู่เพ่ือสร้างรายได้สำหรับ

ประเทศ ซึ่งโอกาสคือ ถ้ากองถ่ายทำฯ 

ได้สร้างภาพยนตร์แล้วทำให้คนเข้าไป

ชมและเกิดความชอบก็จะไปเท่ียวท่ี

แห่งนั้นเป็นการสร้างรายได้ให้ เกิด

ขึน้กับชุมชน 

1. การท่ีจะขอยกเว้นภาษีนักแสดง

ต่างชาติ ถามว่าคุ้มไหมซึ่งความเป็น

จริงนักแสดงต่างชาติท่ีเข้ามาเขารับ

ค่าจ้างกับประเทศของเขา แต่ทาง

เมืองไทยทางสรรพากรกลับตีความว่า

เขามีผลประโยชน์กับเมืองไทย เช่น 

เขาต้องมีท่ีพัก มีอาหารกิน มีรถ ซึ่งใน

ส่วนนี ้โปรดิวเซอร์เป็นคนจัดการจ่าย

ภาษีให้ท้ังหมดแล้วแต่กลับเรียกเก็บ

ภาษีกับดาราต่างชาติว่าต้องไปจ่าย

เอง ซึ่งเป็นไปไม่ได้ถือเป็นภาษีซับซ้อน

เพราะบริษัทจะจ่ายให้ ไปแล้ว แต่

สรรพากรกลับไปคิดว่านักแสดงคนนีม้ี

ผลประโยชน์หลังจากท่ีมาถ่ายทำใน

ประเทศไทยเพราะนอนฟรีกินฟรี 

2. เป็นไปได้ท่ีหน่วยงานภาครัฐและ

เอกชนจะบูรณาการกันได้ แต่ต้อง

เ ป็ น ไ ป ต า ม ขั้ น ต อ น ข อ ง ก า ร

เจริญ เติบโต แต่ของไทยเติบโตช้า 

สมัยหนึ่งเขาเรียกไทยว่าด้อยพัฒนา

และต่อมาเรียกว่ากำลังพัฒนา แต่ถ้า

หากในเร่ืองของภาพยนตร์ไทยถือว่า

ประเทศเรายังด้อยพัฒนา เราอยู่ใน

กลุ่มท่ีไม่สามารถจะ ขึ้นมาเป็นกลุ่ม

กลางได้และยังเป็นแค่กลุ่มล่าง 

3. ภาครัฐต้องเปิดโอกาสฟังเสียง

ภาคเอกชนอย่างจริงจังเพ่ือให้ท้ังสอง

ฝ่ายทำงานร่วมกันอย่างเต็มท่ี 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

แนวคดิและทฤษฎ ี

ที่เก่ียวข้อง 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

1. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติฉบับท่ี 12 พ.ศ. 2560-2564 

5. ขณะนี้หน่วยงานได้มีแผนบูรณา

การนักท่องเท่ียวร่วมกันกับกระทรวง

การท่องเท่ียวซึ่งเป็นแผนท่ีจะส่งเสริม

การท่องเท่ียวทางด้านของการทำ 

MOU ท้ังในประเทศและต่างประเทศ 

อ ย่างเช่ น ท่ี  ประเทศ จีน  ห รือ กั บ

ประเทศญี่ ปุ่ น  และ นอกจากนั้ น

หน่วยงานยังยินดีท่ีจะร่วมทำ MOU 

กับทุกฝ่ายท่ีมาขอความร่วมมือ 

6. ประเทศเกาหลี เพียงแค่ละครซีรีย์

เร่ืองแด จัง กึม สามารถทำให้ค่า GDP 

ของประเทศเพ่ิมขึ้นอย่างมาก  ดังนั้น 

เราเห็นตัวอย่างท่ีดีมาแล้วถ้าเราตั้งใจ

และได้ รับการสนับสนุนจากทาง

รัฐบาลอย่างเต็ม ท่ี  จะได้ผลดีกั บ

ประเทศ แต่ติดปัญหาท่ีการทำงาน

ของภาครัฐจะอุ้ยอ้ายต้องมีแรงผลัก 

ดันจากภาคเอกชน 

7 . ห น่ ว ย ง าน อ ย าก ให้ ไท ย เป็ น

เหมือนกับประเทศเกาหลี เช่น ถ้ากอง

ถ่ายทำยกมาถ่ายทำในประเทศไทย 

เราจะได้งานท่ีมีรายได้เข้ามากับทุก

ส่วนของห่วงโซ่ท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งถือเป็น 

การสร้างรายได้ท่ีดีมากให้กับประเทศ 

ได้จากต้นน้ำไปถึงปลายน้ำ และย่ิงถ้า

หนังออกไปฉายและประสบความ 

สำเร็จ เพราะท้ังบทละครหรือบท

ภาพยนตร์ดีจะนำย่ิงนำเงิน เข้าสู่

ประเทศ นักท่องเท่ียวจะพากันมา

เท่ียวเหมือนกับละครชุดโทรทัศน์เร่ือง

แด จัง กึม อย่างแน่นอน  

4. ประเทศไทยการทำงานร่วมกันเป็น

สิ่ง ท่ียาก เพราะทุกคนยึดถือของ

ตัวเองเป็นหลัก เช่น หากจะส่งเสริม

เร่ืองการถ่ายทำภาพยนตร์กฎหมายท่ี

เกี่ยวข้องควรจะเปิดทางให้เข้ามาได้

ง่าย เช่นเร่ืองของ Work permit ของ

คนต่างด้าวกรณีท่ีหนีเข้ามาทำงาน

อย่างเช่น ลาว พม่า เวียดนาม แต่

กลับมาใช้กฎหมาย Work permit ชนิด

เดี ยวกั นกั บคนทำหนังห รือดารา

นักแสดงซึ่งเป็นคนละประเภทกัน ซึ่ง

ประเทศอื่นไม่เป็นแบบนี้ นี่คือปัญหา

การบูรณาการ 

5. ปัญหาบูรณาการเร่ืองการบังคับทำ

ประกันสังคม กองถ่ายคนต่างชาติ

ท่ีม าในเมื องไทยหรือการจ้างทีม 

Freelance ชาวไทย เช่น ผู้ช่วยกล้อง 

คนจัดแสง คอสตูม เหล่านี้เป็นฟรี

แลนซ์ ซึ่งทำไม่กี่วันเท่านั้น บางทีก็ 2 

วันบางทีก็  5  วัน ทีก็  2  เดื อน แต่

ประกันสังคมกลับบอกว่าแม้มาวัน

เดยีวก็ต้องทำประกัน สังคม 

6. การตรวจคนเข้า เมือง ผู้ จะทำ 

Work permit ต้องมีการตรวจเลอืด ซึ่ง

กรณีนักแสดงชื่อดัง ความจริงไม่ควร

ไปตรวจเลือดเขาเพ่ือจะโรคซิฟิลิส 

ซึ่งเป็นโรคโบราณมากเป็นกฎหมาย

สมัยเก่าไม่ทันสมัยและเป็นการละเมิด

สิทธิสว่นบุคคล 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

แนวคดิและทฤษฎ ี

ที่เก่ียวข้อง 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

1. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติฉบับท่ี 12 พ.ศ. 2560-2564 

8. ไทยมีโอกาสมากมาย ใครท่ีอยาก

รับโอกาสสามารถเข้ามาสมัครกับ

ภาครัฐได้ นอกจากนี้ทางภาครัฐควร

จะให้การสนับสนุนกับสถานศึกษา 

ช่วยผลักดั นให้ บุคลากรไทยได้มี

โอกาสไปเรียนรู้ว่าอะไรท่ีเป็นผลงาน

ระดับนานาชาติของจริงมากกว่านี้  

เช่น สถานศึกษาด้านภาพยนตร์ ทำ

สัญญา MOU ร่วมกันส่งนักศึกษาไป

ฝึกงานท่ี Universal หรือในบริษัทท่ี 

Hollywood เพ่ือให้เขาสามารถพัฒนา

ศั ก ยภ าพ ตั ว เอ งได้ อ ย่ า งจ ริ ง จั ง 

กับมืออาชีพระดับนานาชาติ แต่ท้ังนี้

คนไทยคนนั้นก็ต้องมีฝีมือและความ

ตั้งใจจริงด้วย 

9. ภาครัฐ เจ้าหน้าท่ีกรมศิลป์ และ

ภาคเอกชนควรร่วมกันบูรณาการใน

เชิงภาพรวมและต้องเป็นน โยบาย

ระดับบนลงมา ไม่ใช่ต่างคนต่างทำ 

เหมือนอาศัย ดวงชะตาวัดว่าจะส่งผล

มากหรือน้อยแค่ไหน แต่ควรจะเป็น

การวางแผนและมีการกำหนดทิศทาง

ท่ีชัดเจนเพราะสิ่งท่ีจะเกิดขึ้นในบ้าน

เราวันนี้บางเร่ืองราวกระตุ้นแหล่ง

ท่องเท่ียวซึ่งหลายคร้ังมีแล้วก็หายไป

ไม่ได้ต่อเนื่อง บ่งบอกถึงการไม่ได้

วางแผนในเชิงภาพรวม 

10. กฎหมายเมืองไทยยังไม่เด็ดขาดใน

ด้านของการช่วยคุ้มครองโบราณ 

สถานต่าง ๆ จากคนท่ีเป็นบ่อนทำลาย 

เมื่อถูกจับกลับโดนปรับเพียงเล็กน้อย

ทำให้พ วก เขาไม่ กลั ว  ซึ่ งต่ างกั บ

ต่างชาติ จะมีโทษหนักมาก อย่างเช่น 

ประเทศจีนเขาจะมีวินัยมาก ซึ่งแปลก

ท่ีคนไทยไปเท่ียวเมืองจีนยอมปฏิบัติ 

7. องค์กรได้เสนอรัฐบาลว่าถ้ามาถ้า

หนังเร่ืองใดที่มาถ่ายทำในไทยมีเนื้อหา

สาระอันส่ งเส ริมการท่องเท่ียวใน

ศิลปวัฒนธรรมของประเทศ รัฐ8;iให้

เข้ามาในระบบพิเศษหรือ Fast track 

หรือกรณีเมื่อนักแสดงและทีมงาน

ต่างชาติเข้ามาการทำ Work permit 

จะมีการจัดให้เจ้าหน้าท่ีไปทำให้ท่ีกอง

ถ่ายทำฯ และไม่ต้องตรวจเลือด เร่ือง

ประกันสังคมไม่ต้องทำเพราะบางคร้ัง

ก็ทำแค่วันสองวันและท่ีสำคัญเขาเป็น

ฟรีแลนซ์ถ้าทำประกันสังคมเร่ืองแรก

เกิดวันท่ี 2 ไม่ได้จ้างแล้วใครจะไปส่ง

เขาที่ประกันสังคม 

8. บริษัทต่างชาติจะมาถ่ายโฆษณา 

ขอนำช็อ ก โกแลต 1 โหล เพ่ื อม า 

ถ่ายโฆษณา ซึ่งช็อกโกแลตดังกล่าวไม่

ได้มาขายในเมืองไทยแต่ศุลกากรแจ้ง

ว่าต้องไปขอกับทางองค์การอาหาร

และยาก่อนโดยใช้เวลา 1 เดือน 

9. การถ่ายแฟชั่น บริษัทต่างชาตินำ

เสื้อผ้าแบรนด์เนมมาให้นางแบบใส่

ถ่ายแฟชั่นไม่ได้มาขายแต่ศุลการการ

แจ้งว่าต้องเสียภาษีเพราะนำของแบ

รนด์เนมเข้าประเทศไทย นี่คือความไม่

เข้าใจของแต่ละหน่วยงาน 

10. เร่ืองความเหมาะสมของการถ่าย

ทำฯ ในสถานท่ีทางศาสนา กรณี

ภาพยนตร์ต่างประเทศจะมีเจ้าหน้าท่ี

ไทยมาดูแลการถ่ายทำไม่เหมือนกับ

ภาพยนตร์ไทยท่ีไม่มีคนคุมเพราะถือ

ว่าเป็นคนไทย และไม่อนุญาตให้กอง

ถ่ายทำฯ ต่างชาติกระทำการหลาย

อย่าง เช่น กองถ่ายทำฯ ขอให้พระเอก

กับนางเอกจับมือกัน  หรือขอกอดกัน 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

แนวคดิและทฤษฎ ี

ที่เก่ียวข้อง 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

1. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติฉบับท่ี 12 พ.ศ. 2560-2564 

ตามวินัยของจีนมากแต่เมื่ออยู่ในบ้าน

เราเองกลับไม่ปฏิบัติตามระเบียบวินัย

ของบ้านเรา เช่น การแยกทิง้ขยะเปียก

และขยะแห้งยังไม่ให้ความร่วมมือ 

หน้าโบสถ์ แต่สำหรับหนังไทยกลับ

อนุญาตให้กอดจูบกันในอุโบสถ์และ

ชอบนำพระสงฆ์มาเล่นตลก 

2. แผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ

ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2560-2564 

1. ภาครัฐบาลควรจัดการตั้งพื้นท่ี

แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติให้เป็น 

Green Zone เหมือนต่างประเทศ เช่น 

ห้ามรถยนต์วิ่งเข้าไป 

2. เสนอให้หน่วยงานรัฐบาลได้หันมา

ทำ Service ทุกอย่างให้ประเทศท่ี  

Clean ปลอดการเอารัดเอาเปรียบ มี

ความมั่นคง ปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพย์สิน มีสุขอนามัย ถนนปลอดภัย 

มี  Logistics ท่ีดี  ให้การต้อนรับ เขา

อย่างดี  เพ่ือ ให้ เขาประทับใจและ 

Revisit กลับม าเท่ียวกั บ เมื อ งไทย

เพ่ิมขึน้ 

3. ขอให้หน่วยงานรัฐบาลลดการสร้าง

เง่ือนไขและประกาศให้นักท่องเท่ียวได้

ทราบอย่างชัดเจน เช่น ถ้าเข้ามาถ่าย

หน่วยงานจะมีการเก็บค่าธรรมเนียม

ในส่วนไหนบ้าง 

4. ถ้านักท่องเท่ียวมาเท่ียวตามรอยใน

สถานท่ีท่ีปรากฏในภาพยนตร์ อยาก

ให้หน่ วยงาน ท่ี เกี่ ยวข้องได้ จัดทำ

โปรแกรมพร้อมการควบคุมคุณภาพ

รวมไปความปลอดภัยให้ดี แจ้งพวก

เขาทราบว่าต้องเสียค่าใช้จ่ายในส่วน

ไหนบ้าง ซึ่งเป็นการอนุญาตแบบมี

เง่ือนไข 

5. ขอความร่วมมือจากทุก ๆ ภาค

ส่วน เวลากองถ่ายทำฯ ไปถ่ายท่ีไหน 

ขอให้คนในพื้นท่ีแห่งนั้นเป็นเจ้าบ้าน 

ท่ีดี  เขาอาจจะมีทำผิดในส่วนไหน 

บ้างขออย่าไปโกรธเขา  เพราะเขาไม่รู้  

1. ก่อนหนา้นีห้น่วยงานได้ทำโครงการ

ท่องเท่ียวตามรอยแต่เมื่องานย้ายท่ีไป 

หน่วยงานรัฐท่ีรับช่วยต่อดำเนินงาน

ต่อแบบไม่ถูกต้อง คือการไปสร้างฉาก

ใหม่ตามท่ีหนังมาถ่ายทำซึ่งการท่ีมา

ส ร้างตึ ก ใหญ่ โตม โหฬารแบบนี้

เหมาะสม ไม่ ใช่ เป็นการชวนให้มา

ท่องเท่ียวตามรอยท่ีแท้จริง และอาจ

เป็นการละเมิดลิขสิทธ์ิ 

2. ต้องการให้ภาคเอกชนท่ีเกี่ยวข้อง

ทุกฝ่ายช่วยกันเพ่ิมการอำนวยความ

สะดวกให้นักท่องเท่ียว เช่น โรงแรม

ลดราคาให้นักท่องเท่ียวและโก่งราคา 

หรือร้านอาหารขายอาหารให้ราคา

เหมือนคนไทย อย่าไปคิดราคาฝร่ัง 

เพราะท่ีผ่านมาการมีราคาท่ีไม่ เท่า

เทียมกันของคนไทยและต่างชาติ เป็น

สิ่งท่ีไม่ถูกต้อง ซึ่งเหตุการณ์นี้ไม่ต้อง

ถึงเป็นต่างชาติแม้แต่คนไทยไปเท่ียว

ภาคใต้ถ้าพูดภาษาใต้ไม่ได้เขาก็คิด

ราคาค่ารถแพง 

3. ต้องการให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องให้

ความสนใจอย่างจริงจังและอยากให้

ภาครัฐให้การสนับสนุนการท่องเท่ียว

อย่างจริงจังมากกว่านี้เพราะจะนำ

ผลประโยชน์เข้ามาอย่างมากมาย ใน

ความเป็นจริงปัจจุบันนี้ ท่ีการท่อง 

เท่ียวของประเทศไทยเจริญมาก ๆ 

ส่วนใหญ่มาจากภาคเอกชน โรงแรม  

รีสอร์ท และบริษัททัวร์ท่ีช่วยกันทำให้

ภาพลักษณ์ของการท่องเท่ียวไทยดีขึน้ 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

แนวคดิและทฤษฎ ี

ที่เก่ียวข้อง 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

2. แผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ

ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2560-2564 

ให้แนะนำและช่วยทางหาทางให้เขา

แก้ไข 

6. หน่วยงานยินดใีห้กองถ่ายทำฯ จาก 

ต่างประเทศเข้ามาถ่ายทำได้เพียงแต่

ว่าต้องยินดีในเร่ืองการช่วยกันอนุรักษ์

และช่วยกันเผยแพร่สิ่งท่ีดงีามของไทย

เพ่ือบ่งบอกให้เยาวชนไทยคนรุ่นหลัง

ได้รู้ว่าทรัพย์สมบัติของชาติเราท่ีมีค่า

ควรแก่การรักษาไว้มีอะไรบ้าง 

7. อนาคตการท่องเท่ียวของไทยยังไป

อีกไกลแต่ขอให้มีการปรับวิธีคิด และ

หามุมมองใหม่ ๆ และต้องอาศัยใน

เร่ือง Digital Online เข้ามามีบทบาท 

โด ยต้ อ ง ไม่ ลื ม สิ่ ง เก่ า  ๆ  แล ะ ไม่

ประมาทกับสิ่งใหม่ ๆ ท่ีเข้ามา  ต้อง

วางโครง สร้าง วางทัศนคติ วางจุดยืน

ให้แข็งแรง อย่ารีบตัดสินใจอะไรท่ีเร็ว

เกินไปในสิ่งท่ีเราเห็นจากออนไลน์ 

เพราะบางคร้ังสิ่งท่ีเราเห็นในออนไลน์

อาจเป็นความสำเร็จแต่ไม่รู้ว่าเป็นการ

สำเร็จจากการทำสิ่งท่ีดีหรือไม่ดีมา 

และก็ไม่รู้ว่าความสำเร็จนี้จะอยู่นาน

หรือไม่นาน ดังนั้นต้องมองเสมอว่า

ก่อนหน้านั้นได้ทำอะไรดีห รือไม่ดี  

คุ้มค่าหรือไม่ อยู่ได้นานหรือไม่ 

8. ในหน่วยงานของการท่องเท่ียวจะมี

หน่วยงานย่อยท้ังท่ีอยู่ในประเทศและ

ต่างประเทศ คอยเฝ้าติดตาม Monitor 

วิเคราะห์และวิจัยว่าการท่องเท่ียวใน

ประเทศหรือว่ากระแสการเดินทาง

ของนักท่องเท่ียวกำลังไปในทิศทาง

แบบไหน อย่างไร แต่ละประเทศชอบท่ี

จะไป ท่ี ไหน  เช่ น  วิ จั ยพ บว่ าก าร

ท่อ งเท่ี ยวของเอ เชี ยกั บ ยุ โรป ไม่

เหมือนกัน คนยุโรปจะดูมีคลาส  ชอบ 

4. อยากให้ รัฐบาลมองเห็นและให้

ความร่วมมือกับเอกชนอย่างจริงจังซึ่ง

ในความเป็นจริงแล้วเอกชนเสียภาษี

ให้กับ รัฐอ ย่างถูกต้องทุกด้าน แต่

ภาครัฐเขาไม่ค่อยช่วยเหลือหรือให้

ประโยชน์กับภาคเอกชนมากเท่าท่ีควร 

5. อยากให้รัฐเอาจริงเร่ืองการจำกัด

จ ำน ว น นั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว ข อ งแห ล่ ง

ท่องเท่ียวแต่ละพื้นท่ี เช่น ในอุทยาน

แห่งชาติจากเดิมเก็บค่าเข้า 400 อาจ

เพ่ิมราคาเป็น 2,000 บาท จะทำให้ลด

จำนวนนักท่องเท่ียวได้มากขึน้ เหมือน

ท่ีประเทศภูฏานเก็บค่าเข้าประเทศ

แพงมากเพราะต้องการจำกัดจำนวน

นัก ท่อ งเท่ียว เพ่ื อ ไม่ ให้ ไปทำลาย

สภาพแวดล้อมของประเทศ 

6. องค์กรได้ ไปสั มมนาท่ี  Atlanta 

ประเทศอเมริกา ได้พาไปชมหมู่บ้าน

แห่ งหนึ่ ง  ซึ่ งเป็ น เมื อ ง ท่ี แห้ งแล้ ง 

รายได้ตกมาก จึงมีกองถ่ายหนั ง

ภาพยนตร์ Hollywood เร่ือง Walking 

Dead ได้ไปตกลงกับทางเมืองนี้ว่าจะ

มาถ่ายทำท่ีนี่และมีการสร้างฉากทำ

โรงงาน มีป่า มี ท่ีขี่ม้า และทุกวันนี้

เมืองนี้มีการจัดทัวร์มาเท่ียวตามรอย

ซึ่งมีรายได้มากขึ้นกว่าเดิมมหาศาล 

จากการท่ีคนชอบหนังเร่ืองนีแ้ละตาม

ไปดู มีบริการให้นั่งรถและมีจอหนัง

ฉายให้เห็นว่าฉากนี้เป็นฉากที่พระเอก

ขี่ม้ากับนางเอก ถ้าไปถึงโรงนาจะให้ดู

ว่านี่คือฉากท่ีผีออกมา มีการสร้าง

แบบนี้อีกหลายตอน ทำให้นักท่อง 

เท่ียวเข้าใจว่านี่คือสถานท่ีถ่ายทำจริง 

พอถึงบางฉากก็ ให้ นัก ท่อง เท่ี ยว 

เดนิลงไปดูไปถ่ายรูปและให้คนแต่งตัว 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

แนวคดิและทฤษฎ ี

ที่เก่ียวข้อง 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

2. แผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ

ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2560-2564 

อาบแดด อ่านหนังสือ เดินเล่น ดู Sea 

Sand Sun สบาย ๆ  กั บการ Relax 

ส่วนเอเชียมาแล้วต้องสนุก ต้องกิน

สนุกสนาน เดินเท่ียวช๊อปป้ิง มีสีสัน 

ดังนั้น Mood and Tone ช่วงหลังต้อง

แยกออกมาเพ่ือเข้า Segment มากขึน้ 

9. การผลิตภาพยนตร์ประชาสัมพันธ์

ท้ังในประเทศและต่างประเทศช่วงหลัง

นี้หน่วยงานได้เปลี่ยนภาพยนตร์จาก

เดิมท่ีโฆษณารวม ๆ กลายเป็นต้อง

เพ่ิมปลีกย่อย  เพ่ือให้เข้าถึง  Product  

ให้ชัดเจนมากย่ิงขึ้น เพราะแต่ละคน

แต่ละชาติมี Lifestyle ท่ีไม่เหมือนกัน 

เช่น ถ้าเป็นกลุ่มวัยรุ่นฝร่ังภาพยนตร์

จะมาเป็นแนวนี้  แต่ถ้าคนมีอายุจะ

เป็นอีกแบบหนึ่ง แต่บางคร้ังวัยรุ่นกับ

ผู้สูงอายุก็ 

อาจใกล้เคียงกัน แต่ยังมีความแตก 

ต่างกันบางอย่าง เช่น การท่อง เท่ียว

เชิงผจญภัย วัยรุ่นผจญภัยได้เต็มท่ีแต่

ส่วนของผู้สูงอายุอาจจะต้องปลอดภัย 

10. หน่วยงานมีสำนักงานเพ่ือส่งเสริม

การค้าระหว่างประเทศกระจายกว่า 

50 สำนักงาน แต่ละสำนักงานจะจับ

ตาดูตลาดว่าสินค้าเด่นในประเทศนี้มี

อะไร บ้าง เช่น ในตลาดประเทศพม่า

หากคาดว่าภาพยนตร์ควรจะเข้ามาทำ

การฉาย สำนักงานไทยจะรีบนำเสนอ

แก่พม่าว่าต้องการผู้แทนทางการค้า

นำภาพยนตร์เข้ามา หรืออาจจะทำ

การเสนอในงาน Thailand Exhibition 

ท่ีพม่า หรือเป็นการทำกิจกรรมเพ่ือ

ส่งเสริมให้เกิดการค้าระหว่างประเทศ 

เป็นผีเดินเป็นซอมบ้ี  มาให้สมจริงใน

เร่ือง ท้ังหมดนี้แทบไม่ต้องไปลงทุน

อะไรมาก นี่ ไงคือการส่งเสริมการ

ท่องเท่ียวโดยใช้หนังเป็นเคร่ืองมือ 

7. ท่ีนิวซีแลนด์ท่ีองค์กรมีโอกาสไป

สัมมนาท่ี Wellington ซึ่งพาไปชม เสา

หลักต้นหนึ่งซึ่งเป็นไม้เขียนว่า นี่คือจุด

ถ่ ายทำเร่ือ ง The Lord of The Ring 

โดยจะมีภาพของถ้ำท่ีเป็นคนแคระท่ี

ปรากฏในเร่ือง แสดงให้เห็นว่านี่คือเวิ้ง

ท่ีปรากฏในเร่ือง แต่การไปถ่ายทำ

บริเวณนั้นจะตัดต้นไม้ไม่ได้ จึงไปทำ

เป็นระบบ CG เพ่ือทำให้คนดูเห็นว่านี่

คือเค้าโครงร่างของป่าท่ีปรากฏใน

เร่ือง ซึ่งเขาทำเพียงเท่านี้แต่ของไทย

กลับไปลงทุน 100 ล้านสร้างใหม่ซึ่งไม่

ประสบผลสำเร็จ 

8. อนาคตมัคคุเทศก์อาจจะไม่มีความ

จำ เป็ นอี ก แล้ ว  พ านั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว

สามารถดูได้จากมือถือ ไปแต่ละที่เขา

ก็ ยิง QR Code แล้วก็ศึกษารายละ 

เอียด แต่มัคคุเทศก์อายังจะเป็นอยู่เชน่

มัคคุเทศก์ท้องถิ่นหรือป่าชาวบ้านท่ี

สามารถเล่าตำนานได้ ดังนั้นเราต้อง

รักษาตัวนี้และฝึกคนให้เป็นเจ้าของ

พื้นท่ีจำนวนมากท่ีสุด เราไปญี่ปุ่นได้

ไปถ่ายรูปมา ไม่รู้ว่านี่คืออาหารอะไร

จึงถ่ายรูปและเข้าทาง อินเตอร์เน็ตก็

จะสามารถได้คำตอบอธิบายชัดเจนว่า

อาหารญี่ปุ่นนีคื้ออะไร 

9. ภาพยนตร์ไทยสามารถทำตามแบบ

ภาพยนตร์ Hollywood ได้  เช่น จาก

ละครโทรทัศน์ เร่ือง บุพเพสันนวิาสที่ 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

แนวคดิและทฤษฎ ี

ที่เก่ียวข้อง 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

2. แผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ

ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2560-2564 

 สร้างเป็นกระแส  โบราณสถานท่ี

สำคัญให้นักท่องเท่ียวเช่าชุดไทยไป

เดินถ่ายรูปจะดีกว่าและชาวบ้านก็มี

รายได้  ต่อยอดแบบนี้ ทุกฝ่ายจะมี

รายได้เหมือนการไปเท่ียวเกาหลีและ

เช่าชุดฮันบกถ่ายภาพ เราน่าจะทำชุด 

3 . ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ก า ร ส่ ง เส ริ ม

อุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ 

ระยะท่ี 3 พ.ศ. 2560 – 2564 

1. ยุทธศาสตร์เพ่ือ การส่ ง เส ริมฯ  

จะด ำเนิ น ก าร ร่วม กั บ กระทรวง

วัฒนธรรม ในเร่ืองของภาพยนตร์และ

วีดทัีศน์ โดยในส่วนของภาพยนตร์จะมี 

2 กระทรวงดูแล ได้แก่ กระทรวงการ

ท่องเท่ียว จะมีหน่วยงานคือกรมการ

ท่องเท่ียวและกองกิจการภาพยนตร์

และวีดิ ทัศน์ต่ าง ประเทศ โดยจะ

ทำงานร่วมกับกระทรวงวัฒนธรรมซึ่ง

อยู่ภายใต้พระราชบัญญัติ ภาพยนตร์

และวีดิทัศน์ 2551 กำหนดให้ จัดทำ

แผนยุทธศาสตร์ฯ  ซึ่ งขณ ะนี้ เป็ น

ยุทธศาสตร์ระยะท่ี 3 เพ่ือส่งเสริมและ

พัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพมาก

ย่ิ ง ขึ้ น ใน เ ร่ื อ งข อ ง ก า ร ถ่ า ย ท ำ

ภาพยนตร์ในประเทศไทย 

2 . เส น อ ให้ ห น่ ว ย ง าน รั ฐ ส ร้ า ง

พิ พิ ธภั ณ ฑ์ ต าม รอ ยภ าพ ยนต ร์  

(Memorial Park) ท่ี ม า ถ่ า ย ท ำ ใ น

ประเทศไทย ตัวอย่างเช่น ภาพยนตร์

เร่ือง James Bond ท่ีพังงา ภาพยนตร์ 

Alexander ท่ี อุ บ ล ราชธานี  ซึ่ งผ ล

พลอยได้จะดีมาก เช่น เร่ืองชุดแต่ง

กาย หรืออุปกรณ์ประกอบต่าง ๆ 

สร้างความเป็นความทรงจำท่ีดี 

3. ในหน่ วยงานท่ีมีหน้ า ท่ี ประชา 

สัมพันธ์เกี่ยวกับการท่องเท่ียว ควรนำ 

1. ปัจจุบันภาครัฐให้การสนับสนุน

อุตสาหกรรมภาพยนตร์ในระดับท่ีนอ้ย

ถ้าเทียบกับประเทศอื่น 

2. ความท่ีเป็นองค์กรมีความพยายาม

ท่ีจะตอบสนองประโยชน์รวมให้ท้ัง

เอกชนและรัฐบาล แม้รัฐบาลไม่ค่อย

ส น ใจ ใน ด้ า น นี้ ม าก  ร ว ม ไป ถึ ง

ภาคเอกชนท่ียังไม่ค่อยกล้าเต็มท่ีท่ีจะ

เข้าไปทำ ไม่มีใครเข้ามาทำในเร่ืองนี้

เพราะทำก็ไม่ได้อะไรและรัฐบาลก็

ไม่ได้ส่งเสริมอะไร 

3. หน่วยงานต้องมองให้เป็น ก่อนไป

ลงทุนและต้องระวังละเมิดโดยไม่ขอ

ลิขสิทธ์ิ และท่ีสำคัญต้องดู Content 

ของสื่อด้วยว่า อะไรท่ีเกิดผลประโยชน์

ได้แน่นอน 

4. ความแตกต่างเร่ืองการสนับสนุน

อุตสาหกรรมภาพยนตร์ระหว่าง

เมืองไทยกับต่างประเทศ ยุทธศาสตร์

ของจีน 2035 ตั้งเป้าให้ เซี่ยงไฮ้เป็น

ศูนย์กลางของภาพยนตร์โลก แต่ของ

องค์กรไทย บริษัทภาพยนตร์ของเซี่ยง

ไฮ้ติดต่อ เข้ามาเพราะต้องการจัด

เทศกาลภาพยนตร์ท่ีเมืองไทยในปีหนา้ 

แต่ติดต่อหน่วยงานนี้ ไม่ ได้  ดั งนั้น

องค์กรของไทยต้องปรับปรุง เช่น 

ต่างประเทศ  เปิดเว็บไซต์ขององค์กร  
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ตาราง 12 (ต่อ) 

แนวคดิและทฤษฎ ี

ที่เก่ียวข้อง 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

3 . ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ก า ร ส่ ง เส ริ ม

อุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ 

ระยะท่ี 3 พ.ศ. 2560 – 2564 

ภาพยนตร์ไปทำการโปรโมทมากกว่า

ใช้การจัดทำโฆษณาท่ีไปปรากฏบน

จอโทรทัศน์ หรือสื่อออนไลน์ 

4. ถ้าหากนักท่องเท่ียวมาเท่ียวตาม

รอยสถานท่ีท่ีปรากฏในภาพยนตร์ 

อยากให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องได้จัดทำ

โปรแกรมพร้อมการควบคุมคุณภาพ

รวมถึงความปลอดภัยให้ดี แจ้งพวก

เขาทราบว่าต้องเสียค่าใช้จ่ายในส่วน

ไหนบ้าง ซึ่งนับเป็นการอนุญาตแบบมี

เง่ือนไข 

5. ท้ังภาพยนตร์และละครโทรชุดทัศน์

สามารถช่วยการส่งเสริมให้ความรู้กับ

ประชาชนและต่อยอดให้เกิดรายได้

จากท่ีสิ่งท่ีเป็นสมบัติของชาติได้ และ

ยังทำให้ประเทศชาติเราเกิดรายได้  

ประชาชนอยู่ดีกินดี เขาอยู่ดีเพราะ

สมบัติของชาติ โดยรายได้ท่ีมาจาก

ภาพยนตร์ละครซึ่งมาถ่ายทำจาก

สมบัติของชาติ 

6. อยากให้คนไทยได้ชมภาพยนตร์

และละครโทรทัศน์ เพราะสามารถ

กระตุ้นให้เกิดความหวงแหน นึกถึง

ความ เป็นชาติ ไทย รู้สึ กถึ งความ

เป็นมาของชาติ ความเป็นปึกแผ่น 

สำนึกถึ งบุญ คุณ อั น ย่ิ งใหญ่ ขอ ง

พระมหากษัตริย์ไทย ตัวอย่างเช่น 

พระราชวังต่าง ๆ วัดพระแก้ว วัดอรุณ 

7. เพ่ือการสร้างความได้เปรียบให้ตรง

กับกลุ่มเป้าหมาย ในเร่ืองของการฝาก

ประชาสัมพันธ์สถานท่ีท่องเท่ียวผ่าน

ไปทางภาพยนตร์และละครถือเป็น

กลไกท่ีสำคัญมาก และหน่วยงาน 

ท่ี เกี่ ยวข้องจะต้องพิจารณาไปถึง 

จุดมุ่งหมายของนักท่องเท่ียวในแต่ละ  

ไทย แต่ไม่ได้รายละเอียดเพราะมีแต่

ภาษาไทย ภาษาต่างประเทศก็ไม่มี นี่

เป็นหน้าท่ีขององค์กรท่ีต้องพัฒนาให้

แข็ งแก ร่ง  ท่ี ผ่ านม าผ ม ก็ เห็ น ใจ 

ประธานองค์กรนี้ทุกคน เมื่อเข้ามารับ

หน้าท่ีต้องคอยนั่งหาเงินมาจ่ายเอง

เพราะรัฐไม่ให้การสนับสนุน ทำให้ไม่

สามารถจะต่อเนื่องเชื่อมโยงต่อกัน

และกันได้ ทั้ง ๆ ที่องค์กรนีไ้ม่ใช่บริษัท

การค้าธรรมดาแต่มีศลิปวัฒนธรรมท่ี

มีค่าของชาติ 

5. ควรให้คนรุ่นใหม่และองค์กรเอกชน

ทางภาพยนตร์ท่ีเก่งกว่านีม้าบริหารถึง

จะมีความหวังท่ีเร่ิมชัดเจนขึน้ได้ แต่ใน

โลกของความเป็นจริงมันกลับทางได้

หน่วยงานรัฐท่ีไม่มีความสำคัญ 

6. รัฐควรให้ เงินสนับสนุนเหมือนท่ี

ประเทศ เกาหลีต้ อ งก ารโปรโม ท

อาหารเกาหลี จึงให้ โอกาสผู้ส ร้าง

ท้ังหลายเสนอบทมาให้พิจารณา หาก

รัฐถูกใจจะให้เงินก้อนนี้ไปสร้างหนัง 

ดังนั้นจึงเกิดละครเร่ืองแดจังกึม ซึ่ง

ความจริงแดจังกึมมีในประวัติศาสตร์

เป็นแค่ผู้หญิงคนหนึ่งท่ีเข้าไปเป็นหมอ

หลวงในวังส่วนท่ีเหลือเป็นการแต่งบท

เพ่ิม 

7. การเขียนบทของไทยส่วนใหญ่การ

เล่าเร่ืองยังไม่มีความสนุกเหมือนของ

เกาหลีซึ่งไทยต้องพัฒนา เร่ืองของ

ไทยท่ีการเล่ า เร่ือ งสนุ ก คือ  เร่ือ ง

บุพเพสันนิวาส ที่ทำให้ผู้ชมเข้าถึง เช่น 

การเอาคนสมัยใหม่ไปอยู่ในยุคโบราณ 

และตั้งคำถาม โดยท่ีเขาไม่เปลี่ยนตัว

เองไปตามคนสมัยเก่าแต่ถามคำถาม

แทนคนปัจจุบัน 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

แนวคดิและทฤษฎ ี

ที่เก่ียวข้อง 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

3 . ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ก า ร ส่ ง เส ริ ม

อุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ 

ระยะท่ี 3 พ.ศ. 2560 – 2564 

ประเทศว่ามีความนิยมอย่างไร ชื่น

ชอบในแหล่งท่องเท่ียวประเภทไหน 

แล้วจึงมาวางแผนนำไปประชาสมัพันธ์

ในประเทศเหล่านั้น เพ่ือสร้างความ

ต้องการให้อยากเดินทางมาท่องเท่ียว

ท่ีเมืองไทย 

8. ทางหน่วยงานรัฐจะดูแลในเร่ือง

ของการพิจารณาบทภาพยนตร์จาก

คณะกรรมการฯ ว่ามีส่งผลกระทบ

หรือไม่ และทางคณะถ่ายทำฯ จะต้อง

ไม่ปฏิบัตินอกเหนือจากข้อตกลงท่ีได้

ทำกันไว้เพ่ือให้ทุกฝ่ายปฏิบัติตัวอย่าง

เหมาะสม 

9. หน่วยงานได้พยายามใช้เวลาในการ

พิจารณาให้น้อยลงเพ่ือจะอำนวย

ความสะดวกให้ แก่ กองถ่ ายทำฯ 

ต่างประเทศ เช่น โฆษณาสารคดีจะใช้

เวลาเพียงแค่ 3 วันสามารถออก

ใบอนุญาตได้ ถ้าเป็นภาพยนตร์ ละคร

โทรทัศน์  ห รือ เกม โชว์จะใช้ เวลา

พิจารณา 10 วัน 

10 . ทางก องถ่ ายทำภาพยนต ร์ฯ 

จะต้องเซ็นสัญญาร่วมกันว่าจะร่วม

รับผิดชอบด้วยกันตลอดการถ่ายทำ

และหลังถ่ายทำจนถึงหนังออกฉายว่า

จะไม่มีส่งผลกระทบในด้านลบให้กับ

ภาพลักษณ์ของประเทศไทยและ

ส ถ า บั น ฯ  ถ้ าห าก เกิ ด ปั ญ ห าผู้

ประสานงานท่ีมีลายเซ็นร่วมจะต้อง

รับผิดชอบ 

8. บทของไทยเน้นแต่ชอบชิงรักหัก

สวาท ตบตี แล้วเสนอบริษัทในทางท่ี

ต่อสู้มากเกินไป อ ย่างเร่ืองบุพเพ 

สันนิวาสจะมีการเมืองเพียงนิดเดยีวท่ี

เหลือเป็นการรับเร่ืองดี ๆ ของพระ

นารายณ์ท่ีคนคิดไม่ถึง แม้ทุกคนเคย

เรียนแต่ไม่ได้จำเพราะการศึกษาไม่

เคยให้จำ 

9. องค์กรมีกองทุนเพ่ือพัฒนาความ 

สามารถของคน เขียนบท แต่ ท่ี นี้

ระหว่างบทของเร่ืองยังไม่ดี คนไทยคิด

พล็อตเร่ืองเก่งแต่การดำเนินเร่ืองไม่

เก่ง 

10. วันนี้ภาครัฐและเอกชนไม่บูรณา

การกันจริงยังบอร์ดภาพยนตร์อยู่ท่ี

กระทรวงวัฒ นธรรม  ส่ วนบอ ร์ด

ท่องเท่ียวกระทรวงการท่องเท่ียว 2 

ฝ่ายนี้ไม่เคยมาเจอกันและผู้บริหาร 

ของส่วนราชการต่าง ๆ 1) มักไม่ได้

เป็นลูกหม้อขึ้นมา 2) ไม่มีองค์ความรู้

ด้วยตนเองจะบริหาร ดังนั้นการท่ีจะ

ดำเนินงานท่ีมีอยู่ต่อ เพ่ือให้เกิดจาก

การใช้งานได้ประโยชน์ร่วมกันยาก

ลักษณะนี้จะทำได้ก็ต่อเมื่อมาร่วม

บริหารกันและเอกชนเข้าบูรณาการ

ด้วย นี่คือปัญหาใหญ่ ของประเทศ 

ชาติ 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

แนวคดิและทฤษฎ ี

ที่เก่ียวข้อง 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

4 . บ ท บ าท แล ะอิ ท ธิพ ล ข อ งสื่ อ

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ต่อ

การท่องเท่ียวไทย 

1. กระแสการเท่ียวตามรอยสามารถ

สร้างชื่อเสียงให้กับประเทศชาติได้ ย่ิง

ไปกว่านักท่องเท่ียวต่างชาติชอบท่ีจะ

มาศกึษาเร่ืองไลฟ์สไตล์ของคนไทยท่ีมี

ความหลากหลายในแง่มุมท่ีดี  และ

นิยม ไปพูดแนะนำปากต่อปาก ซึ่งถือ

เป็นโอกาสท่ีชาวต่างชาตชิ่วยไปประชา 

สัมพันธ์ให้สร้างชื่อเสยีงให้กับประเทศ

ไทย 

2. ผลประโยชน์ท่ีได้รับท้ังขณะถ่ายทำ

ฯ หรือหลังถ่ายทำฯ และหลังจากออก

เผยแพร่ สามารถสร้างกระแสตอบรับ

ให้กับประเทศไทยอย่างมากอย่าง เช่น 

ภาพยนตร์เร่ือง Lost in Thailand มี

นักท่องเท่ียวชาวจีนเท่ียวตามรอยท่ีใส่

เสื้ อ นั ก ศึ ก ษาขอ งม ห าวิ ทยาลั ย 

เชียงใหม่และไปถ่ายรูปตามห้องเรียน

หรือท่ีอาคารต่าง ๆ ท่ีเคยปรากฏใน

ภาพยนตร์เร่ืองนี้ 

3. แหล่งท่องเท่ียวประเทศไทยมีความ

หลากหลายสามารถใช้ทุกท่ีให้ เป็น

สถานท่ีถ่ายทำฯ ได้หมด เช่น ถ่ายทำ

ฉากทะเลฝั่งอันดามันซึ่งจะแตกต่าง

กับฝั่งอ่าวไทย แต่ละท่ีมีเสน่ห์ในตัว

สามารถใช้ในการประชาสัมพันธ์ได้

อย่างเต็มท่ี ย่ิงไปกว่านั้น ชาวต่างชาติ

จ ะ ชื่ น ช อ บ ส ถ าน ท่ี ถ่ า ย ท ำจ าก

ภาพยนตร์เร่ืองหนึ่งท่ีเขาได้ชมและ

สอบถามกับหน่วยงานการท่องเท่ียว

ของไทยท่ีประจำอยู่ในประเทศนั้นว่า

สถานท่ีแห่งนั้นอยู่ท่ีไหนเขาอยากจะ

เดนิทางไปเท่ียวตามรอย 

4. แม้ปัจจุบัน ยังไม่มีการทำสถิติว่า

นัก ท่องเท่ียวมาเท่ียวสถานท่ีแห่ ง 

นี ้เพราะตามรอยภาพยนตร์ก็ตามแต่ 

1. เมื่อนักแสดงมาเท่ียวท่ีตลาดน้ำ

แฟนคลับก็จะอยากไปตลาดน้ำด้วย นี่

คือการท่องเท่ียว ซึ่งในความเป็นจริง

การส่ งเสริมซึ่ งกันและกันคือการ

ส่งเสริมการท่องเท่ียวแท้จริง 

2. เร่ืองละครไทยต้องเท้าความไปท่ี

กระทรวงศึกษาธิการ ในการเขียน

หนังสือประวัติศาสตร์ ไม่เคยเขียนใน

แง่มุมดีของประวัติศาสตร์ไทย เขียน

แต่การรบราฆ่าฟันและการแก่งแย่ง

ตำแหน่ง ไม่ เขียนถึงมุมมองท่ีพระ

เจ้ า อ ยู่ หั ว แต่ ล ะพ ระอ ง ค์ ส ร้ า ง

ประโยชน์ให้กับประเทศชาติ ท่ีจริง

แล้ วก ารนบ เป็ นส่ วนหนึ่ ง เพ ราะ

สมัยก่อนต้องมีเร่ืองการแย่งชิงท่ีดิน

อำนาจกันแต่พอเข้าราชวงศ์จักรีไม่มี

การสู้รบ ในหลวงท่านใช้กุศโลบายท่ี

สอนไว้ให้เรารู้จักอะไรบ้าง การศกึษา

กับเด็กสมัยใหม่จึงไม่ลึกซึง้กับสถาบัน

พระมหากษัตริย์ การอ่านหนังสือคือ

อาวุธ เป็นความรู้ ท่ีทำให้เราคิดถึง

อนาคตอย่างรอบคอบมากย่ิงขึน้ 

3. เยาวชนสมัยนี้ อ่านแต่ในมือถือซึ่ง

เขียนมาแค่ไม่กี่บรรทัดและสะกดผิด

สะกดถูก จริงไม่จริงปะปนกัน นักข่าว

ตั้งใจตัดสั้นท่ีสุดเพราะมีพื้นท่ีจำกัด 

ส่งผลให้ไม่ได้อ่านให้ละเอียดว่าความ

เป็นจริงคืออะไรบ้างท่ีเขียนขึน้มาไม่ได้

บอกว่าท่ีมาท่ีไปจากไหนเชื่อได้อย่างไร 

4. บทละครของไทยชอบไปแต่แนวชิง

รักหักสวาท ตบตี แล้วเสนอในทางท่ี

ต่อสู้มากเกินไป ไม่เหมือนละครเร่ือง

บุพเพสันนิวาสที่จะมีการเมืองเพียงนิด

เดียวท่ีเหลือเป็นการรับเร่ืองดี ๆ ของ

พระนารายณ์ท่ีคนคิดไม่ถึง  แม้ทุกคน 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

แนวคดิและทฤษฎ ี

ที่เก่ียวข้อง 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

4 . บ ท บ าท แล ะอิ ท ธิพ ล ข อ งสื่ อ

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ต่อ

การท่องเท่ียวไทย 

สถานท่ีท่ีปรากฏในภาพยนตร์ท่ีมี

ชื่อเสียงจะเป็นสถานท่ีหนึ่งท่ีนักท่อง- 

เท่ียวจะต้องการใส่เข้ามาในโปรแกรม

การท่องเท่ียว อย่างเช่น เมื่อเขามา

เท่ียวเกาะตาปู แม้มาเพียง 2 ชั่วโมง

แต่ใน 2 ชั่วโมงนี้ก็สามารถนำรายได้

เข้ากับประเทศได้ในหลาย ๆ ด้าน 

5. ภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ท่ีมี

เร่ืองราวสนุกจะมีการติดตามจาก

แฟนคลับของตัวละคร ซึ่งพ่วงไปกับ

ภาพยนตร์และละครฯ นั่นคือ โลเคชั่น

สถานท่ีถ่ายทำต่าง ๆ ท่ีปรากฏเข้าไป

ด้วยทำให้มีอิทธิพลเข้าถึงกลุ่มคนดูสูง

มากโดยท่ีไม่ต้องไปใช้เงินมากมายใน

การโฆษณ าห รือประชาสัม พัน ธ์  

เพียงแต่ว่าให้สถานท่ีเหล่านั้นปรากฏ

ในฉากของภาพยนตร์และละครไทย

ทำสวย ๆ เพ่ือสร้างให้เป็นอาชีพท่ี

น่ าสน ใจ  เช่ น  ล ะคร เร่ือ ง บุพ เพ 

สันนิวาสหรือภาพยนตร์ต่างประเทศ

เร่ื อ ง  James Bond ห รือ เร่ื อ ง  The 

Beach ซึ่งสถานท่ีเหล่านี้กลายเป็น 

Landmark จุดแข็ งส ำคัญ ของการ

ท่องเท่ียวตามรอยภาพยนตร์ท้ังหลาย 

6. ถ้าวันหนึ่งหน่วยงานอาจไม่ได้สร้าง

ชลบุรีเพ่ือใช้เป็นสถานท่ีหลักในการ

ถ่ายทำภาพยนตร์โดยตรง แต่ทำเป็น

แหล่งท่องเท่ียวท่ีใครก็มาเท่ียวได้หมด

ทุกเพศ ทุกวัย ทุกโอกาส ทุกฤดูกาล 

ถือว่าเป็นการประชาสัมพันธ์แหล่ง

ท่องเท่ียวซึ่งสามารถท่ีอาจจะใช้เป็น

ถ่ า ย ท ำภ าพ ย น ต ร์ ได้  ท่ี ส ำ คั ญ

เมืองไทยมีสิ่งอำนวยความสะดวก มี

การคมนาคม กินอยู่หลับนอนพร้อม

หมด 

เคยเรียนแต่ไม่ได้จำเพราะการศึกษา

ไม่เคยให้จำ 

5. เวลาท่ีผู้ชมซึ่งเป็นเจ้าของพื้นท่ีได้

เห็นบ้านของเขาหรอืจังหวัดของเขาอยู่

ในหน้าจอทีวีจะเป็นการช่วยกระตุน้ตัว

เขาเองให้ภูมิใจว่าท่ีจังหวัดของฉันสวย 

จังหวัดฉันมีของดีอยากให้ทุกคนเดิน

เข้ามาหา ซึ่งทางช่องเชื่อว่าเหล่านี้

อาจจะเป็นการช่วยส่งเสริมด้านการ

ท่องเท่ียวให้คนอยากไปเท่ียวได้และยัง

ทำให้ คน ใน เจ้ าขอ งพื้ น ท่ี มี ค วาม

ภาคภูมิใจในถิ่นของตัวเอง จึงหวังว่า

จะมีส่วนในการนำเสนอท่ีทางช่อง

ต้องการสนับสนุนการท่องเท่ียวแห่ง

ประเทศไทย 

6. อยากให้ภาครัฐสนับสนุนบริษัทท่ี

ท ำล ะครให้ น ำเส นอ แต่ สิ่ ง ท่ี ดี  ๆ 

เห มื อ น ล ะ ค ร โ ท ร ทั ศ น์ เ ร่ื อ ง

บุพเพสันนิวาสท่ีสามารถสร้างกระแส

ให้กับอยุธยา คนหันไปแต่งชุดไทย

ย้อนยุคกันมากมาย หรือละครเร่ือง

กรงกรรมท่ีทำให้คนอยากไปสถานี

รถไฟท่ีจังหวัดนครสวรรค์ เปลี่ยนจาก

เมืองท่ีเป็นแค่ทางผ่านการกลายเป็น

เมืองแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีชื่อเสยีง 

7. อ ย า ก ฝ า ก ไป ถึ ง ที ม ผู้ ส ร้ า ง

ภาพยนตร์และละครให้มีสามัญสำนึก

เพราะภาพท่ีปรากฏในจอเมื่อ เด็ก

ได้รับชมแล้วก็จะฝังไว้ในหัวและจะ

ก่อให้เกิดความรุนแรงในอนาคตซึ่ง

ปัจจุบันนี้เป็นปัญหาท่ีกว้างขวางมาก

ขึน้เร่ือย ๆ 

8. องค์กรมีการจัดอบรมการเขียนบท

คาดหวังว่าเมืองไทยจะมีคนเขียนบทดี 

เพ่ือสร้างหนังให้ด ีแต่องค์กรยังไม่มั่น 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

แนวคดิและทฤษฎ ี

ที่เก่ียวข้อง 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

4 . บ ท บ าท แล ะอิ ท ธิพ ล ข อ งสื่ อ

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ต่อ

การท่องเท่ียวไทย 

7. นักท่องเท่ียวตามรอยฯ ในประเทศ

ไทยมีเยอะมาก เช่น ถ้ากองถ่ายทำฯ 

มาถ่ายทำ 3 วัน  เมื่อเขาถ่ายทำแล้ว  

 1 วันก็อยากให้หน่วยงานแนะนำ

สถานท่ีอื่น ๆ ให้ ซึ่งหน่วยงานยินดีให้

ข้อมูลเพ่ือกระจายไปยังอำเภออืน่ ๆ  ท่ี

เป็นแหล่งท่องเท่ียว อาจอยู่ใกล้ ๆ กับ

พัทยาหรืออาจเป็นแหล่งท่องเท่ียว

ชุมชน เช่น ชุมชนมุสลิม 

8. นักแสดง ลิโอนาโด ดิคาปริโอ้ ได้

กล่าวถึงเร่ืองเกาะพีพี เมื่อตอนท่ีเขา

มาถ่ ายเร่ือง The Beach ว่า เขา รัก

ชายหาดแห่งนี้มาก และแนะนำว่า

ต้องการให้หน่วยงานรัฐมีการดำเนิน 

การหาดปิดหาดเพ่ือให้มันฟืน้ฟู 

9. หากต้องการกล่าวถึงการท่อง 

เท่ียวไทย ต้องเร่ิมต้นท่ีบทว่า Series นี้

จะไปถ่ายทำท่ีจังหวัดไหน ใช้โลเคชัน

ตรงไหนซึ่งส่วนนี้เป็นเร่ืองของการ

ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยเป็นหลัก 

ดังนั้นกองถ่ายทำต้องไปปรึกษากับ

ททท.ก่อนว่ามีการสนับสนุนอะไรบ้าง 

เช่ น  ปั จ จุ บั นมี ก ารนำ เส น อ ก าร

ท่องเท่ียวเมืองรองดังนั้น ถ้ามีบทท่ีไป

ถ่ายทำท่ีจังหวัดเมืองรองเหล่านี้จะมี 

Incentive ช่วยสนับสนุนกองถ่ายทำให้ 

ซึ่งกรมประชาสัมพันธ์ ในบริษัทของ 

ททท. มีข้อมูล  

ใจ ว่ าจะท ำ ได้ ห รือ ไม่  เช่ น  เร่ือ ง

พรหมลิขิตภาค 2 ของละครเร่ือง 

บุพเพสันนิวาส หนังหรือละครไทย

ขายได้ไม่ดีเพราะเนื้อหาซ้ำ ๆ หรือ

ภาพยนตร์เรื่องสิ่งเล็ก ๆ ที่เรียกว่า

รัก ประสบความสำเร็จเป็นอย่างที่ดี

เป็นการเริ่มต้นแต่พอไปสร้างตาม

ใหม่กลับล้มเหลว เพราะทำสำเนา

เดิม ดังนั้น ถ้าอยากขายได้ต้องมีเนื้อ 

หาของเรื่องที่แปลกใหม่ อย่างเช่น 

เรื่องฉลาดเกมโกงท่ีฉีกแนว 

9. รัชกาลท่ี 6 ท่านทรงสอนว่าอย่า

เป็นลัทธิเอาอย่าง ควรจะมีอัตลักษณ์

ของตัวเอง ภูมิใจในความเป็นตัวเอง 

ค น ไท ย มั ว ห ล งให ล ได้ ป ลื้ ม กั บ

วัฒนธรรมต่างชาติท้ังท่ีของไทยดีมาก

อยู่แล้ว ต่างชาติพากันชื่นชมชื่นชม

ไทยมากมาย ดังนั้นคนไทยควรจะ

ภาคภูมิไปในอัตลักษณ์ของตัวเราเอง 

แต่คนท่ีมีความรู้ความสามารถควรถ้า

จะหยิบขึ้นมาเสนอไม่ควรเสนอแบบ

อัตตาตัวเอง ไม่เสนอในภาพรวม เช่น 

คนผลิตสื่อภาพยนตร์เมื่อผลิตไปแล้ว 

คนดูไม่รู้เร่ือง ไม่ได้แปลว่าคนดูโง่ คน

สร้างต่างหากท่ีไม่เก่งท่ีสื่อสารให้ท่ีคน

ดูไม่เข้าใจเพราะการสร้างหนังของคุณ

ต้อ งหม ายถึ งคนดู ตั้ งแต่ คน ไม่ มี

การศึกษาไปถึงดอกเตอร์ดูรู้เร่ืองถึง

จะเป็นภาษาสากลได้ หนังอาร์ตดูไม่รู้

เร่ือง คนดูไม่ได้โง่ คนสร้างหนังต้องทำ

ให้คนดูสัมผัสได้ เหมือนละครเร่ือง

บุพเพสันนิวาส เหมือนเมื่อสมัยก่อน 

The Sound of Music หนั งเร่ือ งนี้ คง

เป็นความรู้สกึว่าเพลงเพราะ  วิวสวย 
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แนวคดิและทฤษฎ ี

ที่เก่ียวข้อง 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

4 . บ ท บ าท แล ะอิ ท ธิพ ล ข อ งสื่ อ

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ต่อ

การท่องเท่ียวไทย 

 คนชม ก็ อยาก ไป เท่ียวออส เต รีย 

เวียนนา ต้องไปยืนบนเทือกเขาแอลป์

แล้วต้องไปร้องเพลงเหมือนมารีอา

เพราะสวยมาก นี่คือการส่งเสริมการ

ท่องเท่ียวดังนั้นไม่ควรทำตามอตัตาตา

มากเพ่ือตัวเองเกินไป แต่ให้ทำเพ่ือ

สังคม 

10. ผู้ชมต้องตัดสินจากภูมิหลังของ

ผู้สร้างหนัง เป็นถ้าทำหนังและคน

ท่ัวไปดูไม่รู้เร่ือง และหนังท่ีบอกว่าได้

รางวัลจากต่างประเทศอยากให้ผู้ชม

ไปอ่านว่าเร่ืองนั้นคือเร่ืองอะไร เคยมี

ค่ายผลิตภาพยนตร์มาขอให้องค์กร

ช่วยดันส่งหนังเข้าเทศกาลคานส์ซึ่ง

เป็นไปไม่ได้ เพราะทางผู้จัดเทศกาล

จะเป็นฝ่ายไปหาแล้วเลือกไปประกวด

เอง  ส่วนเทศกาลอื่นในการสง่หนังเข้า

ประกวดและถ้าได้รางวัลมาอยากให้

ผู้ชมดูว่าแต่ละหนังจากเหตุการณ์

อะไร เช่น เทศกาลหนังประเภทเล

สเบ้ียน ท่ีต้องได้สิเพราะไทยสร้างได้

ตรงประเด็น ดังนั้นต้องไปดูว่าเขาได้

รางวัลที่ประกวดประเภทอะไร  

5. ศักยภาพของประเทศไทยสำหรับ

การเป็นสถานท่ีถ่ายทำภาพยนตร์และ

ละครโทรทัศน์ระดับสากล 

1. การประชาสัมพันธ์สถานท่ีเท่ียว

มากมายในประเทศไทยผ่ านทาง

ภาพยนตร์ถือ เป็นโอกาสท่ีสำคัญ 

เพราะเมืองไทยได้รับความนิยมในการ

เข้ามาถ่ายทำภาพยนตร์แอ็คชัน่ ล่าสุด

ประเทศสหรัฐอเมริกาได้มาถ่ายทำ

ภาพยนตร์เร่ือง Change land ซึ่งเป็น 

ละครชุดฟอร์มใหญ่ ทำให้ห่วงโซ่การ

ผลิตทุกด้านท่ีเกี่ยวข้องมีรายได้สะพัด

อย่างมหาศาล แต่ยังไงก็ดีภาพยนตร์

เร่ืองนี้มีส่วนกล่าวถึงยาเสพติดใน

ประเทศไทยด้วยเช่นกัน 

1. เมื อ ง ไท ย ยั งมี ร ะบ บ ระ เบี ย บ

กฎหมายทำให้การเข้าออกในแต่ละท่ี

ต้องใช้เวลาในการดำเนินเร่ืองกว่าจะ

ได้รับอนุญาตให้เข้าไปถ่ายทำซึ่งการ

ใช้เวลาทุกอย่างเป็นเงินท่ีกองถ่ายทำฯ 

ต้องเสยี 

2. เร่ืองการมาถ่ายทำภาพยนตร์ใน

เมืองไทยปัจจุบันมีเข้ามาเยอะมาก แต่

การเป็นเจ้าบ้านท่ีดีมีนอ้ยมาก เหมือน

เห็นเค้กก้อนใหญ่ แล้วชอบชิม แต่ไม่ 

ชิมแบบตรงไปตรงมา เช่น ภาพยนตร์

ฟอร์มใหญ่ของต่างประเทศเร่ืองหนึ่ง  
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ที่เก่ียวข้อง 
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5. ศักยภาพของประเทศไทยสำหรับ

การเป็นสถานท่ีถ่ายทำภาพยนตร์และ

ละครโทรทัศน์ระดับสากล 

2. ภาพยนตร์เร่ืองยาวหรือละครชุด

ของอเมริกาท่ีเข้ามาถ่ายทำฯ ในไทยมี

ค่าใช้จ่ายในการเข้ามาถ่ายทำมากกว่า 

50 ล้านบาท และทางกองถ่ายทำฯ จะ

ได้รับอินเซนทีฟคืน 15% แล้วกรณีท่ี

เขาจ้างคนไทยท่ีบุคลากรในการถ่าย

ทำเขาก็จะรับคืนอีก 3% ต่อจากนั้นก็

จะรับคนอื่น 2% เมื่อทางกองฯ พสิูจน์

ได้ว่าภาพยนตร์ของเขาส่งเสริมการ

ท่องเท่ียวไทย โดยทางหน่วยงานจะดู

จากภาพยนตร์ท่ี เขาถ่ ายทำเสร็จ

ในทันที ซึ่งหลังจากนั้นหน่วยงานมั่นใจ

ได้ว่าสถานท่ีแห่งนีจ้ะเป็นท่ีท่ีมีชื่อเสยีง

แน่นอนเหมือนอย่างเช่นเขาตาปูท่ีมี

การถ่ายภาพยนตร์เร่ือง เจมส์ บอนด์ 

3. เป้าหมายของหน่วยงานคือ การ

เป็นผู้นำตามท่ีเหนอืกว่าประเทศคู่แข่ง 

เพ่ือสร้างรายได้เข้าสู่ประเทศใหก้ับคน

ไทยทุกคน เช่ น  การท่ีหน่ วยงาน

สามารถให้ Incentive กับกองถ่ายทำฯ 

ซึ่งเป็นการพยายามก้าวให้ทันประเทศ

มาเลเซียและนำกว่าประเทศเพ่ือน

บ้านท่ีเป็นคู่แข่ง 

4. ต้ อ งการให้ส่ ง เส ริมชล บุ รี เป็ น  

Film Shooting Destination สถานท่ีเป้า 

หมายสำหรับถ่การายทำภาพยนตร์ 

5. สถานท่ีแห่งไหนท่ีปรากฏเป็นฉาก 

ในภาพยนต ร์ห รือละครฯ แล้ วมี

ชื่อเสียงโด่งดังควรจะส่งเสริมให้เป็น 

Film Shooting Destination เหมือน ท่ี

ประเทศเกาหลีใต้ มีการจัดโปรแกรม

ให้ เป็ น แหล่ งท่ อ งเท่ี ย วต าม รอ ย

โดยเฉพาะ 

ทีมงานของกองถ่ายทำฯ ต้องจ่ายเงิน

ท่ีไม่มีใบเสร็จถึง 12 ใบให้กับหลาย

หน่ วยงาน  ห รือการติดต่ อ ขอ ใช้

สถ าน ท่ี ซึ่ งต้ อ งเจอ ปัญ หา ท่ี ต่ า ง

หน่วยงานกันการรับผิดชอบต่างส่วน

กันแต่ไม่ประสานงานกัน 

3. ปัญ หาของการไม่ เป็น ทีม งาน

เดยีวกันของแต่ละหน่วยงาน เช่น เมื่อ 

15 ปีก่อน Walt Disney จะมาสร้าง ที่

ป ร ะ เท ศ ไท ย  ก ลั บ พ บ ปั ญ ห า

นักการเมืองทะเลาะกันเอง แต่ละคน

อยากจะให้ไปตั้งท่ีจังหวัดของตน ซึ่ง

ทางบริษัทก็ต้องเลือกท่ีจังหวัดท่ีการ

คมนาคมสะดวก มีโลจิสติกส์ท่ีดี แย่ง

กันจนทางบริษัทแก้ปัญหาด้วยการ

เปลี่ยนเป็นประเทศอื่น 

4. อ ยาก ข อ เร่ือ งภ าค รัฐ ให้ ก า ร

สนับสนุนท่ีชัดเจนขึ้น เช่น บางคร้ัง

การไปประสานงานในสถานท่ีบางแห่ง 

บางจุดไม่ได้รับความสะดวกอย่าง

เต็มท่ีในการดำเนินงานซึ่งต้องผ่าน

หลายขั้นตอน และบางคร้ังต้องทำ

รายละเอียดเยอะเกินไปจริง ๆ มี

เง่ือนไขบางอย่างท่ีไม่ทราบว่าต้นทาง

มาจากไหนทำให้ไม่สะดวกเข้าไปถ่าย

ทำอาจจะทำให้ทางค่ายไม่สามารถ

ดำเนินการได้จึงมีช่วงเวลาท่ีฝ่ายผลิต

ละครจึงจำเป็นต้องเปลี่ยนโลเคชั่นใหม่

หรือปรับเส้นเร่ืองใหม่ได้ สถานท่ีใหม่

ให้สัมพันธ์กันซึ่งบางทีก็มีเง่ือนไข แต่

องค์กรเข้าใจเพราะความจริงแล้ว ได้

ทำตามโจทย์ทุกอย่าง องค์กรพยายาม 
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5. ศักยภาพของประเทศไทยสำหรับ

การเป็นสถานท่ีถ่ายทำภาพยนตร์และ

ละครโทรทัศน์ระดับสากล 

6. อยากให้ภาครัฐพิจารณาเร่ืองการ

แข่งขัน Incentive คืนภาษีกับคู่แข่ง

ต่างประเทศเพ่ือให้ไทยสามารถแข่งขนั

ได้หรืออาจเป็นพื้นท่ีพิเศษ เช่น การ

ถ่ายทำฯ ใน เมื องพัทยาอาจจะมี  

Incentive บางอย่างท่ีเราสามารถให้

เป็นพิเศษได้โดยท่ีไม่ขัดกับระเบียบ ซึ่ง

ความจริงแล้วหน่วยงานได้มีการทำอยู่

บาง เช่น การอำนวยความสะดวกขอ

ถ่ายทำในสถานท่ีราชการท่ีไม่อนุญาต

แต่หน่วยงานสามารถขออนุญาตให้ได้ 

ถ้าบทไม่มีผลกระทบ 

7. ศักยภาพของประเทศไทยขณะนี้

พร้อมมากเพราะรัฐบาลได้สนับสนุน 

ไม่ว่าจะเป็นภาพยนตร์ต่างประเทศ

ท่ีมาถ่ายทำในไทยหรือถ่ายทำเองใน

เมื อ ง ไท ย แ ล ะ ยั งมี ก า รส่ งอ อ ก

ภาพยนตร์อีกด้วย เช่น ภาพยนตร์

เร่ือ ง  Lost In Thailand ท่ี เชี ยงใหม่

กระแสของภาพยนตร์ได้รับตอบรับดี

ม ากจากแฟ นคลั บ  ห รือ อ ย่าง ท่ี

ประเทศเกาหลี ญี่ปุ่น หรือจีน ท่ีชอบ

ภาพยนตร์ ซึ่งเหล่านีศ้ักยภาพของไทย

สูงมาก 

8. ความเป็นจริงแล้วกองถ่ายทำฯ 

ต่างประเทศต้องการการประสานงาน

กับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเร่ืองของพื้นท่ี

เพ่ือช่วยเพ่ิมในเร่ืองของการอำนวย

ความสะดวก เป็นความสุขท่ีเขาอยาก

ได้ จ ริง ๆ  เช่น  ในบางจุด ท่ี เขาไม่

สามารถเข้าไปได้โดยตรง หรือถนน

เขาไม่สามารถปิดได้ บางอย่างเขาไม่

สามารถกันคนได้   

ปรับตัวให้ เข้าหากันได้ เพียงแต่ว่ า

บางคร้ังถ้าจะได้รับความเห็นชอบจาก

ต้นสั งกั ดห รือ รัฐบาล  ว่ าถ้ าจะมี

โครงสร้างแบบนี้ก็จะมีการเปิดประตู

ให้เข้ามาถ่ายได้เร็วย่ิงขึ้นจะสามารถ

ดำเนนิการได้ละเอียดได้เร็วขึน้ 

5. วัฒ นธรรม ท่ี แตกต่ างกั น แล ะ

องค์กรเอกชนของภาพยนตร์ของไทย

ไม่เข้มแข็งเหมือนต่างชาติ ต่างชาติ

เป็น Union มีความเป็นธรรมในการ

ปกป้องสิทธิของแต่ละกลุ่ม ของไทย

สนับสนุนคนในพวกเป็นนายก มีการ

ก่อตั้ งสมาคม  มีการไปจ้างให้ ตั้ ง

สมาคมผู้กำกับและไปตัง้สมาคมอื่น ๆ 

อีกและรวมไปสมาพันธ์ ทำให้สมาคม

ต้อ งขึ้นกั บสมาพัน ธ์ของพวก เขา 

ส่งผลให้ดาราไม่มีความเป็น Unique 

เพราะเกรงกลัวไม่ใครมาจ้างทุกอย่าง

ขึน้อยู่ท่ีผู้มีอำนาจอย่างเดยีว ดังนั้นทำ

ให้วงการบันเทิงประเทศไทยเป็นธุรกิจ

แบบผูกขาดหรือโมโนโพลี่ เพราะมี

อิทธิพลอยู่ 2 ค่าย คือ ค่าย Major กับ 

SF 

6. ถ้าคุณมีไอเดยีคุณสามารไปฉายใน

โรงหนังได้ไม่ได้ต้องไปฉายท่ีโรงหนัง

เฉพาะอินดี้หรือทาง YouTube โรงหนัง

ของไทยส่ วนใหญ่ จะซื้ อหนั งฝ ร่ัง 

เพราะมีโอกาสได้เงินมากกว่าหนังไทย

นั่ง นี่คือ Monopoly ซึ่งต่างชาติไม่ใช่ 

คนสร้างสรรค์ และเจ้าของโรงหนัง จะ

เป็นคนละคนกัน ไม่ เหมื อนไทยท่ี

เจ้าของโรงหนังก็เป็นคนสร้างหนังเอง 

กลายเป็น เร่ือ งเฉพาะหนั งของท่ี

องค์กรต้องการสร้างแบบนี้เท่านั้น จึง

เป็นอุปสรรคต่อการบูรณาการร่วมกัน 
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5. ศักยภาพของประเทศไทยสำหรับ

การเป็นสถานท่ีถ่ายทำภาพยนตร์และ

ละครโทรทัศน์ระดับสากล 

9. ในหนึ่งเดือน  มีจำนวนกองถ่ายทำ

ฯเข้ามาถ่ายทำท่ีชลบุรีประมาณ 4-5 

กอง โดยแต่ละกองถ่ายทำฯ นั้นใช้งบ

ถ่ายทำฯ ขั้นต่ำกว่า 70 ถึง 100 ล้าน 

เช่น กองถ่ายทำฯ ของอินเดียเข้ามา

คร้ังหนึ่งจะเลือกใช้โปรดักชันท้ังหมด

ของประเทศไทยรวมถึงบุคลากรด้วย 

เขาเพียงพาแค่พาดาราและทีมงานมา

ไม่กี่คนเท่านั้น 

10. ในส่วนของพวกบล็อกเกอร์ท่ีมา

จากต่างประเทศเข้ามาถ่ายทำใน

เมืองไทยหน่วยงานจะพยายามเจรจา

ตกลงขอความร่วมมือให้ไปถ่ายทำใน

สถานท่ีต่าง ๆ โดยหน่วยงานจะมีฟิล์ม

บอร์ดไปคอยกำกับ เพราะเขาเป็นกอง

ถ่ายต่างประเทศท่ีเข้ามาในประเทศ

ไทย กรณีภาพยนตร์ฟอร์มใหญ่ ๆ ท่ี

เข้ามาถ่ายทำในประเทศไทยหน่วยงาน

จะมี ทีม งานไปเผยแพร่ว่ าเราเป็น

โลเคชันท่ีมีชื่อเสียงหลายแห่งให้กอง

ถ่ายทำฯ เลือก 

7. เจ้าหน้าท่ีบางคนท่ีเป็นผู้บ ริหาร

ระดับชาติแต่มีความรู้การท่องเท่ียว

น้อยจะมองเห็นว่าไม่เห็นมีประโยชน์

กับการให้  Incentive ซึ่งเป็นคนท่ีมี

ความรู้แคบมาก กองถ่ายต่างชาติมา

จ้างคนไทยไปทำหนัง เข้าไปอยู่ในกอง

ถ่าย ซึ่งสามารถพัฒนาบุคลากรไทย

ให้มีฝีมือสากลมากขึ้นโดยท่ีไทยไม่

ต้องลงทุนไปเรียนรู้ท่ีกองท่ีประเทศ

เอง 

8. ในการอบรมมีการมอบรางวัลจาก

ผู้ เข้ าอบรม  30 คนซึ่ ง  10 คน ท่ีมี

ผลงานโดดเด่น จะให้รางวัลคนละ 

200,000 บาทเพ่ือไปพัฒนาบทและ

จะพาไป Pitching งานกับค่ายหนัง 

เมื่อได้มาเจอกับคนเหล่านี้บทละครท่ี

เขาเขียนอาจเป็นท่ีต้องการกับค่าย

ไหน เช่น ช่อง 3 ช่อง 7 อาจซือ้และจะ

ให้เวลาในการเขียนบทเพ่ือให้เป็นไป

ตามท่ีค่ายต้องการดว้ย 

9. ประเทศไทยเป็นหนึ่งในสมาชิก 

ASCI Associations International ขอ ง

อเมริกา ข้อดี คือได้ไปดู งาน ได้ไป

สัมมนา และก็จะนำสมาชิกไปชมว่าแต่

ละประเทศทำอย่างไร มีโอกาสดูงาน

ของฟิล์มอินเตอร์เนชั่นแนลในหลาย

ประเทศ ได้ไปดูของเบอร์ลิน ของปู

ซาน ของโตเกียว และของนอร์เวย์ ได้

ไปคุยงาน ได้พบปะกับคนท่ีรู้การสร้าง

จริง 
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5. ศักยภาพของประเทศไทยสำหรับ

การเป็นสถานท่ีถ่ายทำภาพยนตร์และ

ละครโทรทัศน์ระดับสากล 

 10. องค์กรจึ งได้ จัดทำ Guidebook 

ขึน้มา ในเล่มจะมีการแนะนำประเทศ

ไทยเป็น Overview การทำเร่ืองขอ

อนุญาตเข้ามาถ่ายทำในเมืองไทย 

รายละเอียดการทำ Work permit และ

มีการแนะนำผู้ประสานงานถ่ ายทำ

ท้ังหมดท่ีมีในประเทศไทยตอนนี้มี

ประมาณ 400 กว่าบริษัท ซึ่งหากกอง

ถ่ายทำฯ เข้ามาถ่ายในประเทศไทย

ต้องจ้างผู้ประสานงานท่ีมี  License 

เท่านั้นเพราะมีการติดต่อกับราชการ

ไทยหลายส่วน 

6. ทฤษฎีการตลาดเพ่ือส่งเสริมการ

ท่องเท่ียว 

1. ถ้านักท่องเท่ียวมาเท่ียวตามรอย

สถานท่ีท่ีปรากฏในภาพยนตร์ อยาก

ให้ ห น่ ว ย ง าน ท่ี เกี่ ย ว ข้ อ ง จั ด ท ำ

โปรแกรมพร้อมควบคุมคุณภาพและ

ความปลอดภัยให้ด ีแจ้งพวกเขาทราบ

ว่าต้องเสียค่าใช้จ่ายในส่วนไหนบ้าง 

ซึ่งเป็นการอนุญาตแบบมีเง่ือนไข 

2. กองถ่ายทำฯ โดยส่วนใหญ่ จะ

เตรียมงบค่าใช้ จ่ายมาแล้วขอแค่

หน่วยงานไทยเตรียมบริการท่ีดีท่ีสุด

ให้ กั บ เขา  มี ท่ี พั ก ท่ี ดี ม าก  มี ก าร

เดินทางท่ีสะดวกมาก คอยอำนวย

ความคล่องตัวให้กับการทำงาน เขาจะ

ประทับใจและอยากกลับไปเท่ียวกับ

เราอีก 

3. หลายคนในโลกอาจยังไม่ รู้ จัก

เมืองไทย ดั งนั้นควรมีช่องทางไป

ประชาสัมพันธ์หรือมีงบสนับสนุนท่ี

จริงจัง ในเร่ืองของโปรโมชั่ นและ 

Marketing ซึ่งจำเป็นมาก โดยเฉพาะ

สตูดิ โอ ใหญ่  ๆ ใหม่ๆ  หรือ  Social 

Online Video Streaming 

1. ท่ีผ่านมามีละครท่ีดังและไม่ดังคละ

กันไป รวมไปถึงกับสถานท่ีถ่ายทำ

เช่นกัน 

2. ปั จ จุ บั น เกิ ด คู่ แ ข่ งขั น ให ม่  ๆ 

โดยเฉพาะประเทศเพ่ือนบ้าน ได้แก่ 

ประเทศเวียดนาม ซึ่ งมาแรงมาก 

สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีเปิดตัวไม่นานนี ้บัน

นาฮิลล์แสดงความแปลกใหม่ทำให้

นัก ท่องเท่ียวหลั่ งไหลไปเท่ียวเป็น

จำนวนมาก 

3. ตลอดเวลาท่ีเราดำเนินการกับผลิต

อันดับแรกเราต้องมองหาท่ีจุดขายของ

ละครเป็นหลัก เร่ืองความสนุกตัว

นักแสดง โลเคชันองค์ประกอบของ

เร่ืองซึ่งมีผลเหมือนกันโดยทางช่องให้

การสนับสนุนอยู่ ปีท่ีผ่านมามีละครท่ี

ช่องกำลั งพยายามสนับสนุน เช่น 

ละครพีเรียดเร่ืองหนึ่ง ซึ่งจะเน้นเร่ือง

สถานท่ีของอยุธยากรุงเก่าของเรา 

หรือละครแนวโรแมนติก แอคชันของ

ทางช่องจะมีการสอดแทรกเสมอ เช่น 

ให้พระเอก เดิ นทางไปภาคอีสาน 

เพราะคนดูฐานหลักของเราก็จะเป็น 
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6. ทฤษฎีการตลาดเพ่ือส่งเสริมการ

ท่องเท่ียว 

4. งานกองถ่ายทำภาพยนตร์เป็นการ

ส่งเสริมการท่องเท่ียว แต่เนื่องจากเรา

มีคู่แข่งเยอะหลายประเทศดังนั้นเรา

ต้องทำ Marketing และมีโปรโมชั่นให้

ได้ผลดีขึ้นเร่ือย ๆ จะมีผลตอบรับ

กลับมาอย่างไม่น่าเชื่อเช่น ภาพยนตร์

เร่ือง Lost In Thailand สามารถทำให้

กระแสคนจีนเข้ามาเท่ียวเมืองไทยได้

อย่างมากมายมหาศาล 

5. ทุกฝ่ายต้องดูแลนักท่องเท่ียวให้ดี 

หาช่องทางและหากิจกรรมเพ่ิมขึ้น 

ต้องพยายามสร้าง Creative สิ่งใหม่ ๆ 

ท่ีจะสามารถทำให้พวกเขาพึงพอใจท่ี

จะจ่ายเงินให้เราได้ เช่น มหาวิทยาลัย 

เชียงใหม่ได้เปลี่ยนสถานการณ์จาก 

บุกรุกเป็นต้อนรับ มีการให้เช่าชุด มีรถ

คอยรับส่ง มีนักศึกษาคอยให้การ

ต้อนรับและเป็นมัคคุเทศก์ ซึ่งสามารถ

สร้างรายได้เพ่ิมมากขึ้นและจะไม่มี

ปัญหาตามมาด้วย ท่ีสำคัญเงินก็จะมา

หาเราไปอีกนาน 

6. รัฐบาลกำลังให้การส่งเสริมเร่ือง

การประชาสัมพันธ์ท้ังจากของหน่วย 

งานและของกระทรวงท่ี เกี่ ยวข้อง

ท้ังหมด รวมถึงในเร่ืองของงบประ 

มาณ นอกจากนั้น นักสรา้งภาพยนตร์

สามารถมาขอทุนได้ท่ีหน่วยงาน 

7 . ปั จ จุ บั น นี้  Feedback ข อ งก า ร

ป ระช าสั ม พั น ธ์ส ถ าน ท่ี ถ่ า ยท ำ

ภาพยนตร์ดีมาก ๆ สถานท่ีท่ีปรากฏ

ในภาพยนตร์ช่วยเพ่ิมจำนวนนักท่อง 

เท่ียวให้ เข้ ามาสู่ประเทศไทยโดย 

เฉพาะอย่างย่ิงแฟนคลับของดารา เช่น 

ต่างจังหวัดโดยเฉพาะคนอีสาน 

4. ด้านการผลิตละครของทางสถานี

ท้ังหมดจะขึ้นอยู่กับการตลาดเป็นหลกั 

ท่ีผ่านมามีละครท่ีโด่งดังและไมด่ังคละ

กันไป กับสถานท่ีถ่ายทำ เช่น เมื่อ

ละครนาคีโด่งดัง ทางค่ายผู้ผลิตจะจัด

พิธีบวงสรวง 

5. ขอให้ภ าค รัฐสนับสนุนการนำ

ภาพยนตร์ต่างประเทศมาถ่ายทำใน

ประเทศไทยเพราะจะช่วยโฆษณา

ประเทศไทยให้ภาพลักษณ์ของไทย

ปรากฏสู่สายตาคนท่ัวโลก 

6. รัฐต้องมี Incentive ให้กับผู้ส ร้าง

ภ าพ ยนต ร์แล ะล ะครท่ี สาม ารถ

สนับสนุนวัฒนธรรมไทยให้ดกีว่านี้ 

7. เรายังสามารถมีนักท่องเท่ียวตลาด

ใหม่เข้ามาเพ่ิมได้ ปัจจุบันเรามีสาย

การบินใหม่ ๆ โดยเฉพาะ Low Cost 

Airline ท ำ ให้ ค น ท่ี มี ราย ได้ จ ำกั ด

สามารถมาเดิ นทางท่อ งเท่ียวได้  

นักท่องเท่ียวหลายคนเคยคิดว่าการ

เดินทางไปเท่ียวต่างประเทศเป็นแค่

ความฝันแต่ปัจจุบันนีฝ้ันวา่เขาเป็นจริง

แล้ว โดยเฉพาะสายการบินใหญ่ ๆ 

ของMiddle South ซึ่งใช้เวลาบินเดิน

ทางไกลมาก แต่ปัจจุบันนี้เป็นการย่อ

ระยะทางให้สั้นลง นักท่องเท่ียวจาก

ลาตินอเมริกาจะต้องใช้เวลาเดินทาง 

36 ชั่วโมงเพ่ือมาประเทศไทยแต่ราคา

ตั๋วได้ถูกลงมากกว่า 50% เดิม จาก

เดิมราคาประมาณ  75,000  กว่า

บาท แต่วันนี้เหลือเพียงแค่ 35,000 

กว่าบาทเท่านั้น  จึงเป็นการนำลูกค้า 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

แนวคดิและทฤษฎ ี

ที่เก่ียวข้อง 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

6. ทฤษฎีการตลาดเพ่ือส่งเสริมการ

ท่องเท่ียว 

กรณีดาราเกาหลี หรือดาราประเทศ

จีนหรือไต้หวันท่ีเดินทางมาถ่ายทำใน

ประเทศไทยจะมีแฟนคลับเหมาลำ

เคร่ืองบินเพ่ือตามดาราเหล่านี้มาดู

การถ่ายทำในประเทศไทย พวกเขา

พร้อม ท่ีจะจ่ายเงิน ท้ังค่าท่ี พัก ค่า

เดิ นทาง ค่าอาหาร สาเหตุ ท่ี เป็น

บรรดาแฟนคลับในประเทศแถบเอเชีย

ของเนื่องจากค่าใช้จ่ายถูก 

8. บางกองถ่ายทำฯ ต่างชาติท่ีมาถ่าย

ทำในพื้นท่ี บางคร้ังใช้เวลาในการถ่าย

ทำฯ 5 วันแต่กลับถ่ายทำฯ อยู่ในพืน้ท่ี

เดียวซึ่ งเป็นสถานท่ี เอกชนและมี

ลักษณะเป็นสถาปัตยกรรมยุโรปจึงทำ

ให้ผู้ ชมไม่ทราบว่ามาถ่ ายทำฯ ท่ี

เมืองไทยหรือถ่ายท่ี พัทยาเลย จึง

อยากเสนอให้กองถ่ายทำฯ มีการ

เปลี่ ยนเปลี่ยนฉากบ้างเพ่ือ ให้ เกิด

กระแสกับพืน้ท่ีแท้จริง 

9. หน่วยงานไทยต้องประชาสัมพันธ์

เร่ืองอัตลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว 

ภาพลักษณ์ การท่องเท่ียว ความ

สะดวก สะอาด ปลอดภัยตามนโยบาย 

อาจจะแฝงเข้าไปในเร่ืองของแหล่ง

ท่องเท่ียวว่าบางจุดเป็นไฮไลท์ท่ีเรา

ถ่ายภาพประชาสัมพันธ์ออกไปได้ 

10. หน่วยงานมีการทำโฆษณาเองโดย

ให้ดารามาเท่ียวตามเส้นทางท่ีกำหนด

เพ่ือให้เกิดกระแสเท่ียวตามรอย หรือ

บางคร้ังนักท่องเท่ียวเป็นคนถ่ายทำ

เอง เช่น คลิปในเผยแพร่ใน YouTube  

มีประชาชนโทรมาถามสำนักงาน

จำนวนมากว่าในคลิปดังกล่าวถ่ายทำ

ท่ีไหน อยู่ตรงไหน 

รายใหม่ ๆ จำนวนมากเข้าสู่ประเทศ 

8. ทางองค์กรได้ไปต่อสู้จนสามารถ

ทำให้ดารานั กแสดงต่ างชาติ ท่ีมี

ชื่อ เสียงสามารถหย่อนลดภาษีได้  

ส่งผลให้พวกเขาอยากมาเมืองไทย

มากขึ้น เช่น David Beckham เคยมา

ถ่ายโฆษณาให้กับบริษัทประกันแห่ง

หนึ่ง ซึ่งเขามาเพียง 3 วันได้ค่าตัว 13 

ล้านบาท ทางองค์กรได้จัดการแจ้งให้

รัฐมนตรีผู้ใหญ่ของไทยไปพบกันแลว้ก็

มีถ่ ายภาพ เซล ฟ่ี ท่ีดี และไปลงให้

ปรากฏใน Facebook ไปท่ัวโลก ถือ

เป็นการส่งเสริมการท่องเท่ียวและการ

บริการ ดั งนั้นถ้านักแสดงเป็นคน

เดินทางมา จะมีแฟนคลับตามมา 

ดาราดังจะมีนักข่าวดังตามมาด้วย นี่

คือผลพลอยได้จากสื่อ Social Media 

ต่างๆ เพราะพวกเขาติดตาม เป็น

ประจำ 

9. ก อ ง ถ่ า ย ท ำ ฯ  ท่ี เข้ า ม า ถ่ า ย

ภาพยนต ร์ห รือรายการโทรทัศน์

อย่างเช่น เกมโชว์ จึงเกิดความคิดว่า

ถ้าเราไปเท่ียวเมืองซัปโปโรเราก็ต้อง

ไปดูท่ีหุ่นน้ำแข็ง หรือถ้าเราไปเกาหลีก็

ต้องไปดูสะพานท่ีมีการล็อคแม่กุญแจ

แห่งความรักซึ่งประเทศเหล่านั้นจัด

รายก าร ท่ อ ง เท่ี ย วต าม ส ถ าน ท่ี

ท่อ งเท่ี ยว  ซึ่ งการ ท่ี เขามาถ่ ายท่ี

เมืองไทยก็ เช่นเดียวกัน เมื่อคนดูก็

อยากจะตามมาเท่ียวเหมือน  เช่น

ภาพยนตร์เร่ือง Lost in Thailand หนัง

ฟอร์มใหญ่ ไทยควรวางแผนให้เป็น

แหล่งท่องเท่ียวใหม่ได้ 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

แนวคดิและทฤษฎ ี

ที่เก่ียวข้อง 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

6. ทฤษฎีการตลาดเพ่ือส่งเสริมการ

ท่องเท่ียว 

 10. ในก รณี ข อ งภ าพ ยนต ร์ เร่ือ ง  

FAST 9 อ งค์ ก รใช้ วิ ธี ก า รติ ด ต่ อ

ประสานงานในเร่ืองของการเช่ารถ

เพราะเขามีการเช่ารถจำนวนหลายคัน

มากและเมื่อถ่ายเรียบร้อยรถเหล่านีก้็

เป็นรถท่ีพัง ซึ่งทางองค์กรจึงทำการ

ขอทางกองถ่ายทำฯ ว่าหลังจากที่ถ่าย

เสร็จแล้วอยากจะขอรถเหล่านี้ ไว้

เพ่ือให้ เป็นอนุสรณ์ ไว้ท่ี เกาะแห่งนี้  

แล ะท างไท ยจ ะท ำ เป็ น ส ถ าน ท่ี

ท่องเท่ียวตามรอยสถานท่ีท่ีเคยถ่าย

ทำภาพยนตร์ มีโปสเตอร์หรือใช้จอ

ฉายเห็นว่านี่คือฉากท่ีพระเอกขับรถ

ชนกับผู้ร้ายในฉากนี้ ซึ่งรถ 5-6 คันใน

สภาพเดียวกันท้ังหมดเคยปรากฏใน

หนังเร่ืองนี ้ไทยไม่ต้องลงทุนอะไรมาก 

แต่ว่าเราจะต้องทำการขอทางกอง

ถ่ายอย่างถูกต้องไว้แต่แรก เพราะเป็น

ประโยชน์ทัง้สองฝ่าย กองถ่ายทำฯ ไม่

ต้องจ้างคนมาขนไปท้ิง และทางไทยก็

ช่วยประชาสัมพันธ์ให้ เขาด้วยการ

ส ร้า งส ถ าน ท่ี เชิญ ช ว น ค น ม าดู

เบื้องหลั งการถ่ายทำ รวมถึง ขอ

ลิขสิทธ์ิรูปของภาพยนตร์เพ่ือนำมา

ประก อบ  นี่ คื อก ารส่ ง เส ริม ก าร

ท่องเท่ียวแบบถูกต้อง 

7. แนวคิดการตรวจสอบทรัพยากร

การท่องเท่ียว 

1. เมืองไทยขายของท่ีมีตามธรรมชาติ

ได้ นักท่องเท่ียวก็ไม่ได้ไปในทุก ๆ ท่ี 

เมื่อเทียบอัตราส่วนแล้วน้อยมากกับ

ทรัพยากรท่ีมีท้ังประเทศ ขอให้คนไทย

เข้าใจว่านักท่องเท่ียวต้องการอะไร 

อย่ารังเกียจพวกเขา ทำอย่างไรให้

พ ว ก เข า รู้สึ ก ส บ าย  ต้ อ งมี  Safe 

Secure Hygiene มีกฎกติกาอะไร แจ้ง

ให้พวกเขาอย่างชัดเจน   ป้องกันการ 

1. Over Supply demand Side Supply 

Side นักท่องเท่ียวท่ีเป็นกลุ่มใหม่ เช่น 

ประเทศจีนมีท้ังผลดีและผลลบ การท่ี

นักท่องเท่ียวมาจำนวนมากและส่ง

เสยีงดังส่งผลให้นักท่องเท่ียวชาวยุโรป

ท่ีไม่เคยชินเสียความรู้สกึแล้วรูส้ึกไม่ดี 

2. ภาพยนตร์เร่ืองหนึ่ง ท่ีมาถ่ายทำ 

ในไทยนานแล้ว  ซึ่งไปเก็บตัวอยู่ท่ี

เกาะถ่ายท่ีเกาะตะรุเตาเมื่อกองถ่าย 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

แนวคดิและทฤษฎ ี

ที่เก่ียวข้อง 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

7. แนวคิดการตรวจสอบทรัพยากร

การท่องเท่ียว 

กระทำผิดแบบไม่รู้ตัว 

2. ในเร่ืองของการส่งเสริมยกตัวอย่าง 

เช่น วนอุทยานแห่งชาติถ้ำหลวงซึ่งอีก

ไม่นานจะประกาศเป็นอุทยานแห่งชาติ

แล้ว เราจะมีคณะกรรมการ ในชุดท่ี

สูงกว่าระดับฟิล์มบอดมาร่วมด้วย

เพราะเป็นผลประโยชน์กับประเทศ 

ชาติค ร้ังใหญ่  เพราะชื่อ เสียงและ

เกียรติภูมิของประเทศ ทำให้มีขั้นตอน

ต่าง ๆ เพ่ิมขึ้น เพราะถ้าถ่ายแล้วไม่

สอดคล้องกับความเป็นจริงถ้าเรามี

ความจำเป็นต้องเซ็นเซอร์ไปก่อน 

3. ภาพยนตร์ก็ยังคงมีความเป็นมือ

อาชีพในเร่ืองของการบันทึกภาพ

มากกว่า ตัวอย่างเช่น อุทยานแห่งชาติ

แก่งกระจานทางหน่วยงานได้มีการติด

กล้องเอาไว้ และมีการถ่ายติดสัตว์ป่า

ต่าง ๆ ท่ีหายากซึ่งเมื่อเราได้ทำการ

ประชาสัม พันธ์แช ร์ออกไปในโลก 

Social เพียงไม่กี่นาทีมีผู้คนเข้ามาชม

เป็นหมื่นวิว 

4. ปัจจุ บันมี  Social ท่ี ทำหน้า ท่ี ใน

รูปแบบการโปรโมทโดยท่ีไม่ต้องใช้

ภาพยนตร์เพราะบริบทในปัจจุบัน

เปลี่ยนแปลงไป Social สามารถจะ

ถ่ายรูปถ่ายคลิปในอุทยานแห่งชาติ

แล ะ ไป ใส่ ไว้ ใน  Facebook ห รือ ใน

Instagram แล ะแช ร์ ไป ใน โล ก ขอ ง 

Social ซึ่งเพียงไม่กี่นาทีก็จะมีผู้คนเข้า

มาดูเป็นหมื่น ๆ ล้านวิว ถ้าเป็นคลิปท่ี

น่าสนใจจริง ๆ 

ลงไป จึงต้องปิดเกาะ ซึ่งเป็นช่วงของ

พายุเข้า นักท่องเท่ียวจะไม่สามารถ

เข้าไปได้ แต่คนในพื้นท่ีกลับโวยวายว่า

กองถ่ายฯ มาปิดเกาะเพราะเห็นแก่

เงิน เมื่อหน่วยงานลงไปเจรจาเพ่ือ

คลี่คลายปรากฏว่าอุทยานไม่ยอมเซ็น

ใบอนุญาต นี่คือส่วนราชการไทยเร่ือง

หนึ่ งท่ีทำให้ เป็นปัญ หา เพราะคน

ภายนอกเข้ามาติดต่อทางราชการจะ

ตกลงหรือไม่ตกลงกลับไม่ยอมบอก 

ทำให้ผู้มาติดต่อไปต่อไม่  จนนาที

สุดท้ายจึงต่อรองทำให้ทางกองถ่ายฯ 

ไม่สบายใจ 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

แนวคดิและทฤษฎ ี

ที่เก่ียวข้อง 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

7. แนวคิดการตรวจสอบทรัพยากร

การท่องเท่ียว 

5. ประเทศไทยมีการโปรโมทมานาน

แล้วเพราะเรามีสถานท่ีท่ีสวยงาม

มากมาย แต่ยังมีอีกหลายแห่งท่ียังไม่

ประกาศให้โลกได้รับรู้ ประเด็นสำคัญ

คือ หน่วยงานต้องร่วมกับททท.เพ่ือ

ประชาสัมพันธ์ สถานท่ีต่าง ๆ ทัง้ท่ีคน

ไทยรู้อยู่แล้วและยังไม่รู้ บางแห่งเป็น 

Unseen เพ่ือให้บางแห่งท่ีแปลกใหม่มี

คนอยากเข้ามาถ่ายมากย่ิงขึน้ 

6. กรณีถ้ำหลวง มีบริษัทต่างชาติ

หลายแห่งจะขอเข้ามาถ่ายทำแต่ทาง

รัฐบาลกลับไม่อนุญาตเนื่องจากมี

เหตุผลส่วนของรัฐบาล แม้ความจริง

ต้องการให้โลกได้เข้ามาถ่ายทำฯ ได้

เข้ ามาศึกษาว่าถ้ ากรณี แบบนี้  มี

ภูมิศาสตร์ในถ้ำเป็นอย่างไร น้ำในถ้ำ

เข้ามาทางไหน และถ้านำ้เข้ามาเต็มจะ

อยู่ระดับไหนถ้าลดจะอยู่ระดับใด 

ทำไมจ่าแซมถึงเสียชีวิตในถ้ำนี้ และ

น้ำท่ีก้นมีแต่โคลนแล้วสามารถเอา

แคปซูลออกมาได้อย่างไร ดังนั้นมีอีก

หลายบริษัทท่ีอยากเข้ามาถ่ายทำท่ีถ้ำ

หลวงแต่ติดท่ีเง่ือนไขของรัฐบาลท่ีไม่

อนุญาต 

7 . ห น่ ว ย ง าน ต้ อ งก า ร ให้ มี ก า ร

ประชาสัมพันธ์ออกสู่วงการสาธารณะ

ให้ กว้างมาก ย่ิงขึ้ น  ให้ คน ได้ รู้ จั ก

ประเทศไทยเยอะกว่านี้ท้ังคนไทยเอง

และคนต่างชาติ แทนท่ีเราจะไปโมโห

กองถ่ายทำฯ  เราควรจะเปลี่ยนให้เขา

สามารถเข้ามาได้อย่างถูกต้อง โดยมี

การจัดการวางแผนเตรียมการไว้อย่าง

ดีเพราะไม่เช่นนั้นก็จะเกิดการลักลอบ

เข้าไปถ่าย ซึ่งเป็นสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

แนวคดิและทฤษฎ ี

ที่เก่ียวข้อง 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

7. แนวคิดการตรวจสอบทรัพยากร

การท่องเท่ียว 

8. เมื่อไปเท่ียวประเทศญี่ ปุ่นจะพบ

มาตรฐานเดียวกันท้ังประเทศ ซึ่งถ้า

ไทยทำได้เหมือนญี่ปุ่นจะสามารถรอ

เก็บเงินได้เป็นเวลา 100 ปี เช่น เราจะ

ทำให้หมู่ บ้านท่องเท่ียวทุกแห่ งท่ี

น้ำประปาดื่มได้ทุกก๊อกซึ่งมีคุณภาพ

มาตรฐาน ถนนไม่มีขยะ ไม่มีอาชญา 

กรรม การคมนาคมสะดวกเหมือนท่ี

ประเทศญี่ปุ่นรถไฟการเดินทางไปถึง

ทุกแห่งหากทำได้จริงประชาชนไทยจะ

มีคุณภาพชีวิตท่ีดขีึน้ด้วย 

9. ความไม่เข้าใจของผู้คนในพืน้ท่ี โดย

พวกเขาไม่เข้าใจว่าผลประโยชน์ที่พวก

เขาจะได้รับหลังจากท่ีภาพยนตร์ออก

ฉายคืออะไรทำให้เกิดการประสาน 

ง า น ท่ี ไ ม่ ไ ด้ รั บ ค ว า ม ส ะ ด ว ก 

ตัวอย่างเช่น ภาพยนตร์ต้องทำการปิด

ถนนหรือกั้นถนนเพ่ือทำการถ่ายทำ 

คนในพื้นท่ีกลับคิดว่าทำให้พวกเขา

ได้รับความไม่สะดวกในการเดินทาง 

หรือบางกรณีกองถ่ายทำขอให้คนใน

พื้นท่ีงดใช้เสียงเพ่ือ ท่ีจะไม่ เป็นการ

รบกวนการถ่ายทำแต่ประชาชนใน

พืน้ท่ีบางแห่งยังไม่เข้าใจ 

10. ปัญหาท่ีหน่วยงานประสบกับกอง

ถ่ ายทำต่ างประเทศจะเป็ น เร่ือ ง

เกี่ยวกับวัฒนธรรม เช่น ประเทศญี่ปุ่น

มาถ่ายทำฯ และให้นักแสดงใส่ชุดบกิินี่ 

เล่ น  บ อ ล ซึ่ ง เมื อ ง ไท ยท ำไม่ ได้  

หน่วยงานจึงได้ตักเตือนให้เขาแก้ไข  

แต่ส่วนภาพยนตร์ไทยไม่มีปัญหาเร่ือง

นี ้ นอกจากฉากที่ไม่เหมาะสมในบาง

สถานท่ี เช่น ในแหล่งท่องเท่ียวพัทยา

มักมาถ่ายทำเป็นเร่ืองราวประเภท

โสเภณี หรือการตดิยา ซึ่งหน่วยงานมี 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

แนวคดิและทฤษฎ ี

ที่เก่ียวข้อง 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

7. แนวคิดการตรวจสอบทรัพยากร

การท่องเท่ียว 

การเตือนไม่ให้บอกว่าสถานท่ีแห่งนี้

คือท่ีพัทยา 

 

8. แนวคิดด้านการท่องเท่ียว 1. ภาครัฐควรพัฒ นาพื้ นฐานทาง

กายภาพด้านคมนาคมให้สะดวกและ

ปลอดภัยมากย่ิงขึ้น เพ่ือการรักษา

ระดับความพึงพอใจ 

2. ทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องรวมถึงประชาชน

ทุกคนควรอนุรักษ์สถานท่ีท่องเท่ียวให้

ดีเพราะปัจจุบันเสื่อมโทรมลงอย่าง

มาก 

3. หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องควรเพ่ิมความ

รอบคอบก่ อนการล งมือ ทำเพ่ื อ

ป้องกันเหตุการณ์ท่ีไม่อยากให้เกิดขึ้น 

เช่น การปล่อยให้มีการบุกรุกสถานท่ี

ท่องเท่ียวและสุดท้ายมาขอให้ เขา

ออกไปซึ่งยากมาก 

4. ควรจัดวางผังเมืองแหล่งท่องเท่ียว

ใหม่ให้สามารถอนุรักษ์แบบย่ังยืนได้ 

พร้อมออกข้อกำหนดและกฎเกณฑ์ใน

การเดินทาง เพ่ือปกป้องนักท่องเท่ียว

และป้องกันการบุกรุกพื้นท่ีให้ชัดเจน 

เนื่องจากตอนนียั้งไม่มี 

5. หน่วยงานรัฐอยากขอความร่วมมือ

จากทุก ๆ ฝ่าย ให้เข้าใจถึงเร่ืองการ

ท่องเท่ียวและหันมาช่วยกันอำนวย

ความสะดวกให้แก่นกัท่องเท่ียวเหมอืน

ท่ี  เมื อ งล อส แอ นเจลิ ส  ประ เทศ

อเมริกามีนโยบายให้ปิดเมืองหรือปิด

ถนนเพ่ือถ่ายทำภาพยนตร์ โดยมีระบุ

ราย ละเอียดเร่ืองราคากับกองถ่ายทำ

ฯ ชัดเจนว่าคิดชั่วโมงละเท่าไหร่ เนื่อง 

จากต้องการประกาศให้คนในพืน้ท่ีไดรู้้

ว่าการมาถ่ายทำคร้ังนี้ คนในพื้นท่ีจะ

ได้รับประโยชน์อะไรบ้าง 

1. เมืองไทยยังมีคนไม่ดีจำนวนมากท่ี

เอ า เป รี ย บ  ข โ ม ย  โ ก ง ร า ค า 

นักท่องเท่ียวต่างชาติ ท่ีสำคัญโดน

เจ้าหน้าท่ีรัฐรีดไถ ซึ่งเร่ืองนี้เรียกว่า

อำนาจบารมี เป็นอำนาจท่ีแตะต้อง

ไม่ได้ หน่วยงานทำได้เต็มท่ีเพียงแค่

ขอ ร้อ งให้ เกิ ดการประนีประนอม

ค่าใช้จ่าย หรือต่างฝ่ายต่างยินยอม ซึ่ง

ตามหลักกฎหมายแล้วถือว่าผิด แต่

กองถ่ายทำฯ รอไม่ได้เพราะเสียเวลา

และต้องเสียค่าใช้จ่ายต่อวันเป็นล้าน

บ้าน ดังนั้นเขาจะมาเสียเวลาให้ล่าช้า

ลงไม่ได้ 

2. สื่อมวลชนไทยชอบลงข่าวผิด เช่น 

แม้ขณะนี้มีการถ่ายทำภาพยนตร์ Fast 

9 แต่ในความเป็นจริงไม่มีดารามาเลย

และ กรณีท่ีนักแสดงในเร่ืองกำลังให้

อาหารสุนัขก็เป็นเหตุการณ์ท่ีผ่านมา

เมื่อปีท่ีแล้ว แต่กลับมาสร้างกระแส 

ซึ่งเป็นการกระทำท่ีผิดมากไม่มีการ

ตรวจสอบข้อมูลให้ถูกต้องก่อน 

3. การถ่ายภาพยนตร์กับท่องเท่ียว มี

ปัญ หา เดี ย วกั น คื อ  Sensitive กั บ

ความรู้สึกมาก คือข่าวลือท้ังหมด จะ

ส่งผลกับการท่องเท่ียว เช่น มีข่าวลือ

ว่ามีโรคระบาดเยอะ หรือเมืองไทยจะ

มีรัฐประหาร นักท่องเท่ียวต่างชาติก็

ไม่มาเพราะส่งผลกับเร่ืองกรมธรรม์

ประกันชีวิต กองถ่ายหนังถ้ารู้ข่าวลือ

ว่าจะมีการประชุมยึดอำนาจ เขาก็ไม่

กล้ามาเพราะต้องประกันชีวิตทีมงาน

โดยเฉพาะดาราประกันชีวิตแพงมาก 

เช่น  เมื่อไม่นานมานี ้ ภาพยนตร์เร่ือง 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

แนวคดิและทฤษฎ ี

ที่เก่ียวข้อง 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

8. แนวคิดด้านการท่องเท่ียว 6. ขอให้หน่วยงานรัฐลดการสร้าง

เ ง่ื อ น ไข  ป ร ะ ก า ศ ข้ อ ต ก ล ง ให้

นักท่องเท่ียวได้ทราบอย่างชัดเจน 

7. หน่วยงานได้เสนอวิธีใหม่ท่ีมองข้าม

การแก้ไขปัญหาและไมต่้องไปดูปัญหา

เก่า ด้วยการพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐาน

ให้ ดี ก่ อ น  แล้ ว จึ งส ร้างสิ่ ง ใหม่ ท่ี

สร้างสรรค์ สร้างสิ่ งอำนวยความ

ส ะ ด ว ก ด้ า น ก า ร เดิ น ท า ง ใ ห้

นักท่องเท่ียวท้ังไปและกลับ มีตาราง

ชัดเจน สร้างการบริการท่ีดี  สร้าง

ความประทับใจให้ท่องเท่ียวได้อย่าง

แท้จริง นักท่องเท่ียวจะมาหาและ

สิน ค้าจะขาย ได้ เอ ง ท ำให้ แหล่ ง

ท่องเท่ียวหลายแห่งสามารถเติบโตได้ 

8. ขอให้นำการท่องเท่ียวเป็นท่ีตั้ ง 

เพราะเมื่อกองถ่ายทำฯ มามักจะพา

ญ าติ และพาเพ่ือนมาด้ วย ท ำให้

จำนวนนักท่องเท่ียวเพ่ิมมากขึ้น และ

ผู้ชมภาพยนตร์จะอยากมาเท่ียวตาม

รอยด้วย เมื่อถึงจุดนั้นจึงมาดีไซน์

เง่ือนไขและคิดโปรโมชั่น จะดีกว่าท่ี

เน้นกฎระเบียบ 

9. อยากให้ประชาชนชาวไทยได้

ตระหนักในคุณค่า ให้ความสำคัญและ

หวงแหนสิ่งท่ีเป็นสมบัติวัฒนธรรมของ

ชาติเพราะสิ่งเหล่านีม้ีอายุมาเป็นพันปี 

สั่งสมกันมาตั้งแต่ยุคประวัติศาสตร์

จนถึงปัจจุบัน อยากให้ทุกคนได้เข้ามา

ศึกษาเรียนรู้และเกิดความสำนึกใน

ความเป็นคนไทย  สำนึกความเป็น

ชาติไทยของเรา มีความรักและมีใจท่ี

จะช่วยอนุรักษ์สิ่งท่ีดีงามของชาติไทย 

ให้คงอยู่ตลอดไป 

หนึ่ง จะยกกองถ่ายมาท่ีประเทศไทย

นักแสดงวางแผนจะพาครอบครัวมา

เท่ียวเมืองไทยด้วยเพ่ือพักผ่อน แต่

ปรากฏมีข่าวลือว่าจะมีรัฐประหารใน

เมืองไทย เร่ืองนีจึ้งยกเลิกไปไม่มาถ่าย

ท่ีเมืองไทยเพราะกลัว จากความท่ีทาง

กองถ่ายทำฯ ไม่รู้จริง ดังนั้นข่าวลือมี

ผลกระทบต่อการท่องเท่ียวและการ

ถ่ายหนังเป็นอย่างมาก 

4. ข่าวสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

สื่อมวลชนท่ีชอบลงข่าวแต่แง่ลบ นำ

ข่าวไม่ดีมาขึ้นหน้าหนึ่งเร่ืองดี ๆ ต้อง

มาจา้งถึงยอมลง แต่เร่ืองไม่ดี ๆ ลงไว้

หน้าแรกเสมอทำให้เมืองไทยเป็นเมือง

ท่ีไม่ดีในสายตาของคนอืน่ ทำให้คนอื่น

คิดว่าเมืองไทยน่ากลัวป่าเถื่อน พวก

เขาไม่สนใจส่งผลมากมายกับประเทศ

ไทย เร่ืองความรับผิดชอบของสื่อท่ีเรา

ไม่รู้จะแก้อย่างไร 

5. ภาพยนตร์เร่ือง The Beach ท่ีมีข่าว

ว่าทำลายสิ่งแวดล้อม ซึ่งความจริง

ไม่ ได้ ท ำอ ะ ไร เล ย  ห น่ ว ย งาน ท่ี

เกี่ ย ว ข้ อ งท ราบ ดี ทุ ก อ ย่ า งแล ะ

รับผิดชอบการจัดอนุบาลพืน้ท่ี ซึ่งทาง

กองถ่ายทำฯ มอบเงินใหห้ลายสิบล้าน 

แต่กลับไม่ช่วยแก้ข่าวให้กองถ่ายทำฯ 

เลย หลังจาก The Beach ถ่ายทำจบ

ไปแล้วมีหนังอินเดียอีก 5 เร่ืองมาถ่าย

ตามรอย The Beach 

6. หลายประเทศบอกว่ายินดี ส่ ง

นักท่องเท่ียวมาท่ีประเทศไทยเพราะ

เมืองไทยมีสถานที่สวยแต่ขอให้คนไทย

อย่าโกง หน่วยงานได้ทำมาตรฐานการ

ท่องเท่ียวขอให้ภาคธุรกิจของเอก- 

ชนจะตอ้งให้บริการท่ี  1) ถูกกฎหมาย  
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ตาราง 12 (ต่อ) 

แนวคดิและทฤษฎ ี

ที่เก่ียวข้อง 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

8. แนวคิดด้านการท่องเท่ียว 10. คนไทยจะต้องเป็นเจ้าบ้านท่ีดี มี

ทัวร์มีไกด์ท่ีดี มีการดูแลในเร่ืองของ

ความ สะดวก ต่ าง ๆ  ให้ กั บ เหล่ า

นั ก ท่ อ งเท่ี ยว เช่ น  เร่ือ งของการ

เดินทาง การลดราคา อาหารการกิน 

ซึ่งจะต้องซื่อสัตย์ต่อนักท่องเท่ียว 

2 )ราค า เป็ น ธรรม  3 ) ปล อ ด ภั ย  

4) ถูกสุขลักษณะ เช่น ขอให้ติดราคา

ป้ายสิน ค้าเขาก็ จะ รู้แล้ วว่ าราคา

เท่าไหร่ แต่กลับพบว่ามีหลายร้านค้าท่ี

ไม่ติดป้ายราคาและคิดราคาคนไทย

แบบหนึ่งต่างชาติแบบหนึ่ง นี่คือราคา

ไม่เป็นธรรม 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านข้อเสนอแนะสำหรับการส่งเสรมิการถ่ายทำภาพยนตร์และ

ละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยว 

ผู้วิจัยได้นำผลจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักซึ่งผู้วิจัยแบ่งออกเป็นกลุ่มผู้ให้ข้อมูล

หลักภาครัฐ และกลุ่มผู้ ให้ข้อมูลหลักภาคเอกชน มาวิเคราะห์ถึงข้อเสนอแนะสำหรับ 

การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริม 

การท่องเที่ยว โดยในการวิเคราะห์ผู้วิจัยได้แบ่งประเด็นต่าง ๆ ออกเป็น 5 ดา้น ได้แก่  

1. ดา้นนโยบาย 

2. ดา้นการปฏิบัติ 

3. ดา้นการบังคับใช้กฎหมาย 

4. ดา้นการประชาสัมพันธ์ 

5. ดา้นการส่งเสริม 

รายละเอียดทัง้หมดของแต่ละประเด็นอยู่ในภาคผนวก 
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ตาราง 13 แสดงข้อเสนอแนะสำหรับการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทย เพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยว 

การเปรียบเทียบข้อคดิเห็น ภาครัฐ ภาคเอกชน 

1. ด้านนโยบาย 1. ภาครัฐควรพัฒ นาพื้ นฐานทาง

กายภาพด้านคมนาคมให้สะดวกและ

ปลอดภัยมากย่ิงขึ้น เพ่ือการรักษา

ระดับความพึงพอใจ 

2. ควรจัดวางผังเมืองแหล่งท่องเท่ียว

ใหม่ให้สามารถอนุรักษ์แบบย่ังยืนได้ 

พร้อมออกข้อกำหนดและกฎเกณฑ์ใน

เ ร่ือ งก า ร เดิ น ท า ง  เพ่ื อ ป ก ป้ อ ง

นักท่องเท่ียวและเพ่ือป้องกันการบุก

รุกพื้นท่ีให้ชัดเจนมากขึ้นเนื่องจาก

ตอนนียั้งไม่มี 

3. ทุกกระทรวงท่ีเกี่ยวข้องจะต้องมี

แผน การปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์

โครงสร้างพืน้ฐานทางกายภาพของแต่

ละปีให้ชัดว่าเป้าหมายหลักเพ่ืออะไร 

และในด้านการท่องเท่ียวต้องวิเคราะห์

ให้ออกว่าต้องการสนับสนุนในเร่ือง

อะไร 

4. เสนอให้หน่วยงานรัฐหั นมาทำ 

Service ทุกอย่างให้ประเทศ Clean 

ปลอดการเอารัดเอาเปรียบ  มีความ

มั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน มี

สุขอนามัย ถนนปลอดภัย มี Logistics 

ท่ีดี ให้การต้อนรับเขาอย่างดี เพ่ือทำ

ให้เขาประทับใจและ Revisit กลับมา

เท่ียวกับเมืองไทยเพ่ิมขึน้ 

5. เมืองไทยขายของท่ีมีตามธรรมชาติ

ได้ และนักท่องเท่ียวก็ไม่ได้ไปในทุก ๆ 

ท่ี เมื่อเทียบอัตราส่วนแล้วถือว่ามีน้อย

มากกับทรัพยากรท่ีมีท้ังประเทศ จึง

ขอให้คนไทยเข้าใจว่านักท่องเท่ียว

ต้องการอะไร อย่ารังเกียจพวกเขา จะ

ทำอย่างไรให้พวกเขารู้สกึสบาย ต้องมี 

Safe Secure  

1. ปัญหาหลักท่ีพบในเร่ืองของการท่ี

หน่วยงานแต่ละหน่วยไม่เป็นทีมงาน

เดียวกัน เช่น  เมื่อ  15 ปีก่อน Walt 

Disney สนใจจะมาสร้างท่ีเมืองไทย 

กลับพบปัญหานักการเมืองทะเลาะ

กันเอง แต่ละคนอยากจะให้ไปตั้งท่ี

จังหวัดของตน ซึ่งทางบริษัทฯ ก็ต้อง

เลือกท่ีจังหวัดท่ีการคมนาคมสะดวก 

มี Logistic ท่ีดี ดังนั้นทางบริษัทฯ จึง

แก้ปัญหาด้วยการเปลี่ยนไปสร้างท่ี

ประเทศอื่น 

2. หน่วยงานจะต้องมองให้เป็นก่อนไป

ลงทุนและต้องระมัดระวังเร่ืองของการ

ละเมิดลิขสิทธ์ิ ท่ีสำคัญต้องดู Content 

ของสื่อด้วยว่า อะไรท่ีเกิดผลประโยชน์

ได้แน่นอน 

3. เร่ืองละครไทยจะต้องเท้าความไปท่ี

กระทรวงศึกษาธิการ ในการเขียน

หนังสือประวัติศาสตร์ ไม่เคยเขียนใน

แง่มุมดีของประวัติศาสตร์ไทย เขียน

แต่การรบราฆ่าฟันและการแก่งแย่ง

ตำแหน่ง แต่ไม่เขียนถึงมุมมองท่ีพระ

เจ้าอยู่หัวแต่ละพระองค์ท่ีทรงสร้าง

ประโยชน์ให้กับประเทศชาติ ท่ีจริง

แล้วการรบเป็นเพียงส่วนหนึ่งเพราะ

สมัยก่อนต้องมีเร่ืองการแย่งชิงท่ีดิน

อำนาจกันแต่พอเข้าราชวงศ์จักรี ไม่มี

การสู้รบ ในหลวงท่านใช้กุศโลบายท่ี

สอนไว้ให้เรารู้จักอะไรบ้าง ส่งผลให้

การศึกษากับเด็กสมัยใหม่ไม่มีความ

ลึกซึง้กับสถาบันพระมหากษัตริย์ การ

อ่านหนังสือคืออาวุธ เป็นความรู้ ท่ีทำ

ให้เราคิดถึงอนาคตอย่างรอบคอบ

มากขึน้ 
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ตาราง 13 (ต่อ) 

การเปรียบเทียบข้อคดิเห็น ภาครัฐ ภาคเอกชน 

1. ด้านนโยบาย Hygiene มีกฎกติกาอะไรแจ้งให้พวก

เขาอย่างชัดเจน ป้องกันการกระทำผิด

แบบไม่รู้ตัว 

6. หน่วยงานได้ เสนอวิ ธี ใหม่ ท่ี จะ

มองข้ามการแก้ไขปัญหาและไม่ต้อง

ไปดูถึงปัญหาเก่า ด้วยการพัฒนา

โครงสร้างพื้นฐานให้ดีก่อน แล้วจึง

สร้างสิ่งใหม่ท่ีสร้างสรรค์ สร้าง มีสิ่ง

อำนวยความสะดวกด้านการเดินทาง

ให้นัก ท่องเท่ียวท้ั งไปและกลับ มี

ตารางชัดเจน สร้างการบริการท่ีดี  

สร้างความประทับใจให้กับท่องเท่ียว

ได้อย่างแท้จริง นักท่องเท่ียวจะมาหา

และสินค้าจะขายได้เอง ทำให้แหล่ง

ท่องเท่ียวหลายแห่งสามารถเติบโตได้ 

7. รัฐและเอกชนควรบูรณาการด้วย

ก ารมี แผ น  MOU ร่ วม กั น  ต ก ล ง

ร่วมมือกัน ท้ังในเร่ืองของวิชาการและ

งบประมาณ 

8. อยากให้ประชาชนชาวไทยได้

ตระหนักในคุณค่า ให้ความสำคัญและ

หวงแหนสิ่งท่ีเป็นสมบัติวัฒนธรรมของ

ชาติเพราะสิ่งเหล่านีม้ีอายุมาเป็นพันปี

ซึ่งสั่งสมกันมาตั้งแต่ยุคประวัติศาสตร์

มาจนถึงปัจจุบัน อยากให้ทุกคนได้เข้า

มาศึกษาเรียนรู้และให้เกิดความสำนึก

ถึงความเป็นคนไทย สำนึกความเป็น

ชาติไทยของเรา มีความรักและมีใจท่ี

จะช่วยอนุรักษ์สิ่งท่ีดีงามของชาติไทย

ให้คงอยู่ตลอดไป 

9. รัฐมนตรีของหน่วยงานไดม้ีนโยบาย

ในการต่อยอดเพ่ิมมูลค่าทรัพย์ของ

แผ่นดินท่ีมีอยู่เพ่ือสร้างรายได้สำหรับ

ประเทศ ซึ่งโอกาสคือ ถ้าหากกอง

ถ่ายทำฯ เมื่อสร้างภาพยนตร์ให้ผู้ชม

แล้วเกิดความรู้สกึชอบ ก็จะไปเท่ียวท่ี 

4. หน่วยงานของภาครัฐและเอกชนจะ

บูรณาการกันมีโอกาสเป็นไปได้ แต่

ต้ อ งเป็น ไปตามขั้ นตอ นขอ งการ

เจริญเติบโต แต่ของเมืองไทยเติบโต

ช้า ในสมัยหนึ่งต่างชาติเรียกไทยว่า

ด้อยพัฒนาและต่อมาเรียกว่ากำลัง

พัฒนา แต่ถ้าหากจะเปรียบเทียบใน

เร่ืองของภาพยนตร์ประเทศไทยถือว่า

ยังด้อยพัฒ นา ยังอ ยู่ในกลุ่ม ท่ี ไม่

สามารถขึน้มาเป็นกลุ่มกลางได้และยัง

เป็นแค่กลุ่มล่าง 

5. ควรให้คนรุ่นใหม่รวมไปถึงองค์กร

ของภาคเอกชนทางภาพยนตร์ท่ีเก่ง

กว่านีม้าบริหารถึงจะมีความหวังท่ีเร่ิม

ชัดเจนขึ้นได้ แต่ในโลกของความเป็น

จริงกลับสวนทางได้หน่วยงานรัฐท่ี

ไม่ให้ความสำคัญมาบริหาร 

6. อยากให้ภาครัฐสนับสนุนบริษัทฯ ท่ี

ทำละครให้นำเสนอแต่เร่ืองราวสิ่งท่ีดี 

ๆ  เหมือนละครชุด โทรทัศน์ เร่ือ ง

บุพเพสันนิวาสท่ีสร้างกระแสให้กับ

อยุธยา สามารถทำให้คนหันไปแต่งชุด

ไทยย้อนยุคกันมากมาย หรือจาก

ละครเร่ืองกรงกรรมท่ีทำให้คนอยาก

ไปสถานีรถไฟท่ีจังหวัดนครสวรรค์ 

เปลี่ยนจากเมืองท่ีเป็นแค่ทางผ่านได้

กลายเป็นเมืองแหล่งท่องเท่ียวท่ีมี

ชื่อเสยีง 

7. รัฐต้องมี Incentive ให้กับผู้สร้าง

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ท่ีจะ

สามารถสนับสนุนวัฒนธรรมไทยให้

ดีกว่านี ้

8. อยากฝากไปถึงท้ังในส่วนของทีม

ผู้สร้างภาพยนตร์และละครโทรทัศน์

ให้มีสามัญสำนึกเพราะภาพท่ีปรากฏ

ในจอเมื่อเด็กได้รับชมแล้วก็จะฝังไว้ใน 
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ตาราง 13 (ต่อ) 

การเปรียบเทียบข้อคดิเห็น ภาครัฐ ภาคเอกชน 

1. ด้านนโยบาย แห่งนั้นเป็นการสร้างรายได้ให้ เกิด

ขึ้นกับชุมชน เหมือนละครโทรทัศน์

เร่ืองบุพเพ สันนิวาสกระแสการเท่ียว

ตามรอย มีประชาชนไปท่องเท่ียวท่ี

อยุธยาเป็นจำนวนมาก ทำให้คนใน

พืน้ท่ีเหล่านั้นจึงมีรายได้เพ่ิมมากมาย 

เช่น การเช่าชุดไทย โดยเฉพาะอาหาร

ไทยหรือในด้านของการคมนาคม 

10. ขณะนี้หน่วยงานมีแผนท่ีจะบูรณา

การนักท่องเท่ียวร่วมกันกับกระทรวง

การท่องเท่ียวซึ่งเป็นแผนท่ีจะช่วย

ส่งเสริมการท่องเท่ียวทางด้านของ

การทำ MOU ท้ั งในประเท ศแล ะ

ต่างประเทศ เช่น ประเทศจีน หรือ

ประเทศญี่ ปุ่น นอกจากนั้นแล้วทาง 

ห น่ วย งาน ยั ง ยิ น ดี ท่ี จ ะท ำ  MOU 

ร่วมกับทุกฝ่ายท่ีมาขอความร่วมมือ

แห่งนั้นเป็นการสร้างรายได้ให้ เกิด

ขึ้นกับชุมชน เหมือนละครโทรทัศน์

เร่ืองบุพเพ สันนิวาสกระแสการเท่ียว

ตามรอย มีประชาชนไปท่องเท่ียวท่ี

อยุธยาเป็นจำนวนมาก ทำให้คนใน

พืน้ท่ีเหล่านั้นจึงมีรายได้เพ่ิมมากมาย 

เช่น การเช่าชุดไทย โดยเฉพาะอาหาร

ไทยหรือในด้านของการคมนาคม 

10. ขณะนี้หน่วยงานมีแผนท่ีจะบูรณา

การนักท่องเท่ียวร่วมกันกับกระทรวง

การท่องเท่ียวซึ่งเป็นแผนท่ีจะช่วย

ส่งเสริมการท่องเท่ียวทางด้านของ

การทำ MOU ท้ั งในประเท ศแล ะ

ต่างประเทศ เช่น ประเทศจีน หรือ

ประเทศญี่ ปุ่น นอกจากนั้นแล้วทาง 

ห น่ วย งาน ยั ง ยิ น ดี ท่ี จ ะท ำ  MOU 

ร่วมกับทุกฝ่ายท่ีมาขอความร่วมมือ 

หัวและจะก่อให้เกิดความรุนแรงใน

อนาคตซึ่ งปัจจุ บันนี้ เป็น ปัญ หาท่ี

กว้างขวางมากขึน้เร่ือย ๆ 
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ตาราง 13 (ต่อ) 

การเปรียบเทียบข้อคดิเห็น ภาครัฐ ภาคเอกชน 

2. ด้านการปฏิบัติ 1. ในยุทธศาสตร์เพ่ือส่งเสริมฯ จะมี

การดำเนิน งาน ร่วมกับกระทรวง

วัฒนธรรม ในเร่ืองของภาพยนตร์และ

วีดทัีศน์ โดยในส่วนของภาพยนตร์จะมี 

2 กระทรวงดูแล ได้แก่ กระทรวงการ

ท่องเท่ียว ซึ่งจะมี 2 หน่วยงาน คือ 

กรมการท่องเท่ียวและกองกิจการ

ภาพยนตร์และวีดิทัศน์ต่างประเทศ 

ร่วมกับกระทรวงวัฒนธรรมซึ่งอยู่ใต้

พระราชบัญญัติภาพยนตร์และวีดิ

ทัศน์ 2551 ได้กำหนดให้ จัดทำแผน

ยุทธศาสตร์ ซึ่งขณะนี้เป็นยุทธศาสตร์

ระยะท่ี 3 เพ่ือจะส่งเสริมและพัฒนา

บุคลากรให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น

ในเร่ืองของการถ่ายทำภาพยนตร์ใน

ประเทศไทย 

2. ทุกหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ควรจะ

เพ่ิมความรอบคอบก่อนการลงมือทำ

เพื่อจะป้องกันเหตุการณ์ที่ไม่อยาก

ให้เกิดข้ึน เช่น เรื่องการปล่อยให้มี

บุคคลบุกรุกไปในสถานที่ท่องเที่ยว

และสุดท้ายมาขอให้เขาออกไปซึ่ง

ยากมาก 

3. ถ้านักท่องเที่ยวได้มาเที่ยวตาม

รอยในสถานที่ที่ปรากฏในภาพยนตร์ 

อยากจะให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้

จัดทำโปรแก รมพร้อมด้ วยการ

ควบคุมคุณ ภาพรวมไปถึ งความ

ปลอดภัยให้ดี แจ้งพวกเขาทราบว่า

ต้องเสียค่าใช้จ่ายในส่วนไหนบ้าง ซึ่ง

เป็นการอนุญาตแบบมีเงื่อนไข 

4. ขอความร่วมมือจากทุกภาคส่วน 

เวลากองถ่ายทำฯ ไปถ่ายท่ีไหน ขอให้

ท่ีแห่งนั้นเป็นเจ้าบ้านท่ีดี เขาอาจจะมี

ทำผิดในส่วนไหนบ้างอย่าไปโกรธเขา 

1. แม้ว่ารัฐบาลไม่ค่อยสนใจในด้าน

อุตสาหกรรมภาพยนตร์นี้มาก รวมไป

ถึงภาคเอกชนท่ียังไม่ค่อยมีความกล้า

เต็ ม ท่ี ท่ี จะเข้ าม าทำ อ ย่างไรก็ ดี

หน่วยงานจะยังคงมีความพยายาม

ต่อไป เพราะว่าหน่วยงานเป็นองค์กร

กลางซึ่งมีหน้าท่ีตอบสนองประโยชน์

โดยรวมให้ท้ังกับเอกชนและรัฐบาล 

เพราะไม่มี ใครเข้ามาทำในเร่ืองนี้

เพราะทำก็ไม่ได้อะไรและรัฐบาลก็

ไม่ได้ส่งเสริมอะไร 

2. Over Supply demand Side Supply 

Side นักท่องเท่ียวท่ีเป็นกลุ่มใหม่ เช่น 

ประเทศจีนมีท้ังผลดีและผลลบ เพราะ

การท่ีนักท่องเท่ียวมาเท่ียวจำนวนมาก

และอาจส่งเสียงดังส่งผลให้นักท่อง 

เท่ียวชาวยุโรปท่ีไม่เคยชินเสียความ 

รู้สึกแล้ว รู้สึกไม่ดีซึ่งถ้าหากแหล่ง

ท่องเที่ยวแต่ละแห่งที่มีชื่อเสียงแต่มี

การบรหิารจัดการการรองรับจำนวน

นักท่ องเที่ ยวได้ ไม่ดีพอก็ จะ เกิด

ผลเสียตามมาอย่างแน่นอน เช่น 

ค วา ม เสี ย ห า ย  ค ว า ม ส ก ป ร ก 

ตัวอย่างเม่ือไม่นานมานี้ที่ เกาะพีพี

และเกาะตาชัยนักท่องเที่ยวไปเที่ยว

เกินกว่าจำนวนที่สามารถจะรับได้

สร้างความเสียหายให้กับสถานที่

ท่องเที่ยวอย่างมากจนทำให้ต้องปิด

เกาะโดยเฉพาะเกาะตาชัยติดเกาะ

อย่างถาวร 

3. ภาพยนตร์เร่ืองหนึ่งท่ีมาถ่ายทำฯ 

ในไทยนานแล้วซึ่งกองถ่ายทำฯ ได้ไป

ถ่ายทำเก็บตัวอยู่ท่ีเกาะตะรุเตา แม้

กองถ่ายลงไปจึงต้องปิดเกาะแต่เป็น

ช่วงของพายุเข้าเกาะ  ซึ่งนักท่องเท่ียว 
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ตาราง 13 (ต่อ) 

การเปรียบเทียบข้อคดิเห็น ภาครัฐ ภาคเอกชน 

2. ด้านการปฏิบัติ เพราะเขาไม่รู้ ให้แนะนำเขาและช่วย

ทางหาทางให้เขาแก้ไข 

5. หน่วยงานมีความยินดีให้กองถ่าย

ทำฯ ต่างประเทศเข้ามาถ่ายทำได้

เพียงแต่ต้องยินดี ในเร่ืองการช่วย

อนุรักษ์และช่วยกันเผยแพร่สิ่งท่ีดีงาม

ของไทยเพ่ือบ่งบอกให้เยาวชนคนรุ่น

หลังได้รู้ว่าทรัพย์สมบัติของชาติเราท่ีมี

ค่าควรแก่การรักษาเอาไว้มีอะไรบ้าง 

6. คนไทยจะต้องเป็นเจ้าบ้านท่ีดี มี

ทัวร์ มีไกด์ท่ีดี มีการดูแลเร่ืองของ

ความ สะดวก ต่ าง ๆ  ให้ กั บ เหล่ า

นั ก ท่ อ งเท่ี ยว เช่ น  เร่ือ งของการ

เดินทาง การลดราคา อาหารการกิน 

ซึ่งจะต้องซื่อสัตย์ต่อนักท่องเท่ียว 

7. ทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องรวมถึงประชาชน

ทุกคนควรอนุรักษ์สถานท่ีท่องเท่ียวให้

ดี ท่ีสุดเพราะปัจจุบันเสื่อมโทรมลง

อย่างมาก 

8. ในความเป็นจริงแล้วกองถ่ายฯ 

จาก ต่างชาติต้องการการประสาน 

งาน ร่ว ม กั น กั บ ทุ ก ห น่ วย งาน ท่ี

เกี่ ย ว ข้ อ ง เ ร่ื อ งข อ ง พื้ น ท่ี ต่ า ง  ๆ 

เพ่ือท่ีจะช่วยเพ่ิมเติมในเร่ืองของการ

อำนวยความสะดวก เป็นความสุขท่ี

พวกเขาอยากได้จริง ๆ เช่น ในบางจุด

ท่ีเขาไม่สามารถเข้าไปได้โดยตรง หรือ

ถนนเขาไม่สามารถปิดได้ หรือบาง 

อย่างเขาไม่สามารถกันคนได้ 

9. หน่วยงานจะคอยดูแลในส่วนของ

เร่ืองบทภาพยนตร์โดยจะพิจารณา

จากคณะกรรมการฯ ว่าส่งผลกระทบ

หรือไม่ และคณะถ่ายทำฯ จะต้องไม่

ทำนอกเหนอื จากข้อตกลงท่ีได้ทำกัน

ไว้เพ่ือทุกฝ่ายสามารถปฏิบัติตัวอย่าง

เหมาะสม 

จะไม่สามารถเข้าไปได้ แต่คนในพื้นท่ี

กลับโวยวายว่ากองถ่ายฯ มาปิดเกาะ

เพราะเห็นแก่เงิน เมื่อหน่วยงานลงไป

เจรจาเพ่ือคลี่คลายปัญหาปรากฏว่า

อุทยานไม่ยอมเซ็นใบอนุญาต นี่คือ

ส่วนราชการไทยเร่ืองหนึ่งท่ีทำให้เป็น

ปัญ หา เพราะคนภายนอกเข้ามา

ติดต่อทางราชการจะตกลงหรือไม่ตก

ลงกลับไม่ยอมบอก ทำให้ผู้มาติดต่อ

ไปต่อไม่ได้ จนนาทีสุดท้ายจึงต้องทำ

การต่อรองทำให้ทางกองถ่ายฯ ไม่

สบายใจ 

4. ก่อนหน้านี้ทางหน่วยงานมีการทำ

โครงการท่องเท่ียวตามรอยฯ แต่เมื่อ

งานได้ย้ายท่ีไป หน่วยงานท่ีรับช่วงต่อ

กลับดำเนินงานต่อแบบไม่ถูกต้อง คือ 

การไปสร้างฉากใหม่ตามท่ีหนังมาถ่าย

ทำฯ ซึ่งการมาการก่อสร้างตึกใหม่

ใหญ่ โตมโหฬารแบบนี้ถือเป็นการ

กระทำท่ีไม่เหมาะสม ไม่ใช่เป็นการ

ชวนให้มาท่องเท่ียวตามรอยท่ีแท้จริง 

และอาจละเมิดลิขสิทธ์ิได ้

5. ต้องการให้ภาคเอกชนท่ีเกี่ยวข้อง

ทุก ๆ ฝ่ายมาช่วยกันเพ่ิมการอำนวย

ความสะดวกให้แก่นักท่องเท่ียว เช่น 

โรงแรมลดราคาให้นักท่องเท่ียวและไม่

โก่งราคา หรือทางร้านอาหารขาย

อาหารให้ราคาเหมือนคนไทย อย่าไป

คิดราคาฝร่ัง เพราะท่ีผ่านมาการคิด

ราคาท่ีไม่เท่าเทียมกันของคนไทยและ

ต่ า งชาติ เป็ น สิ่ ง ท่ี ไม่ ถู ก ต้ อ ง ซึ่ ง

เหตุการณ์เช่นนี้ ไม่แม้แต่คนไทยไป

เท่ียวภาคใต้ถ้าพูดภาษาใต้ไม่ได้ก็คิด

ราคาค่ารถแพง 
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ตาราง 13 (ต่อ) 

การเปรียบเทียบข้อคดิเห็น ภาครัฐ ภาคเอกชน 

2. ด้านการปฏิบัติ 10. เร่ืองอนาคตการท่องเท่ียวของไทย

ยังไปอีกไกลแต่ขอให้มีการปรับวิธีคิด 

และหามุมมองใหม่ ๆ และต้องอาศัย

ในเร่ือง Digital Online เข้ามามีบทบาท 

โดยต้องไม่ลืมสิ่งเก่า ๆ ไม่ประมาทกับ

สิ่งใหม่ ๆ ที่เข้ามา  ต้องวางโครงสร้าง 

วางทัศนคติ วางจุดยืน ให้แข็งแรง 

อย่าตัดสินใจอะไรท่ีเร็วเกินไปในสิ่งท่ี

เราไดเ้ห็นจากออนไลน์ เพราะบางคร้ัง

สิ่งท่ีเราเห็นในออนไลน์นั้นอาจเป็น

ความสำเร็จแต่ ไม่ รู้ ได้ ว่ าเป็นการ

สำเร็จจากการทำสิ่งท่ีดีหรือไม่ดีมา 

และก็ไม่ รู้ว่าความสำเร็จนี้จะอยู่ได้

นานหรือไม่ ดังนั้นต้องมองเสมอว่า

ก่อนหน้านั้นได้ทำอะไรดีห รือไม่ดี  

คุ้มค่าหรือไม่ อยู่ได้นานหรือไม่ 

6. เร่ืองการมาถ่ายทำภาพยนตร์ใน

เมืองไทยปัจจุบันมีเข้ามาเยอะมาก ๆ 

แต่การเป็นเจ้าบ้านท่ีดีมีน้อยมาก ๆ 

เหมือนเห็นเค้กก้อนใหญ่แล้วชอบมา

ชิมแต่ไม่ชิมแบบตรงไปตรงมา เช่น 

ภาพยนตร์ฟอร์มใหญ่ของต่างชาติ

เร่ืองหนึ่ง ทีมงานของกองถ่ายทำฯ 

ต้องจ่ายเงินท่ีไม่มีใบเสร็จถึง 12 คร้ัง

ให้กับหลายหน่วยงาน หรือจากการ

ติดต่อขอใช้สถานท่ีซึ่งต้องเจอปัญหาท่ี

ต่างหน่วยงานกัน การรับผิด ชอบต่าง

ส่วนกัน แต่ไม่ประสานงานกัน 

7. บทละครของไทยชอบไปแต่แนวชิง

รักหักสวาท ตบตี แล้วเสนอในทางท่ี

ต่อสู้มากเกินไป ไม่เหมือนละครเร่ือง

บุพเพสันนิวาสท่ีจะมีเร่ืองการเมือง

เพียงนิดเดียวท่ีเหลือจะเป็นการรับ

เร่ืองดี ๆ ของพระนารายณ์ท่ีคนชมคิด

ไม่ถึง แม้ทุกคนเคยเรียนแต่ไม่ได้จำ 

เพราะการศกึษาไม่เคยให้จำ 

8. หลาย ๆ ประเทศต่างบอกว่ายินดี 

ส่งนักท่องเท่ียวมาท่ีเมืองไทย เพราะมี

สถานท่ีสวย แต่ว่าขอให้คนไทยอย่า

โกง ซึ่งหน่วยงานได้ทำมาตรฐานการ

ท่องเท่ียวขอให้ภาคธุรกิจของเอกชน

จะต้องให้บริการท่ี 1) ถูกกฎหมาย  

2) ราคาเป็นธรรม 3) ปลอดภัย 4) ถูก

สุขลักษณะ เช่น ขอให้ติดราคาป้าย

สินค้าเขาก็จะรู้แล้วว่าราคาเท่าไหร่ 

แต่กลับพบว่ามีหลายร้านค้าท่ีไม่ติด

ป้ายราคาและคิดราคาคนไทยแบบ

หนึ่งต่างชาติแบบหนึ่ง นี่คือความไม่

เป็นธรรม 
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ตาราง 13 (ต่อ) 

การเปรียบเทียบข้อคดิเห็น ภาครัฐ ภาคเอกชน 

2. ด้านการปฏิบัติ  9. อยากให้รัฐบาลได้มองเห็นและให้

ความร่วมมือกับเอกชนอย่างจริงจังซึ่ง

ในความเป็นจริงแล้วเอกชนเสียภาษี

ให้กับรัฐอย่างถูกต้องทุก ๆ ด้าน แต่

ภาครัฐเขาไม่ค่อยช่วยเหลือหรือให้

ประโยชน์ กั บภ าค เอก ชน ได้ ม าก

เท่าท่ีควร 

10. ทุกหน่วยงานของภาครัฐจะต้อง

เปิดโอกาสฟังเสียงของภาคเอกชนให้

จริงจังเพ่ือท้ังสองฝ่ายทำงานร่วมกัน

อย่างเต็มท่ี 

3. ด้านการบังคับใช้กฎหมาย 1. ภาครัฐควรจัดการกำหนดพื้นท่ี

แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติให้เป็น 

Green Zone เหมือนกับต่างประเทศ 

เช่น ห้ามรถยนต์วิ่งเข้าไป 

2. ขอให้หน่วยงานรัฐลดการสร้าง

เง่ือนไข ประกาศข้อตกลงให้นักท่อง 

เท่ียวได้ทราบอย่างชัดเจน เช่น ถ้าเข้า

มาถ่ายหน่วยงานจะมีการเก็บค่าธรรม 

เนียมในส่วนไหนบ้าง ถ้าคุณถ่ายพืน้ท่ี

ตรงนี้หลัง จากนั้นเราต้องถมทราย

ใหม่ ปลูกต้นไม้ใหม่ ทำถนนใหม่  ถ้า

แจ้งให้ทางกองถ่ายทำฯ  ได้ทราบ 

พวกเขายินดีจ่าย และกองถ่ายทำฯ 

แม้มาไม่นานอย่างมากแต่ค่าใช้จ่ายใน

แต่ละวันของพวกเขาเยอะมากถือเป็น

รายได้ท่ีมหาศาลให้กับประเทศ 

3. ทุกกองถ่ายทำฯ จะต้องร่วมกันเซ็น

สัญญาว่าจะรับผิดชอบร่วมกันตลอด

การถ่ายทำฯ และหลังถ่ายทำฯ ไป

จนถึงหนังออกฉายว่าจะไม่ส่ งผล

กระทบในด้านลบ กับภาพลักษณ์ของ

ประเทศไทยรวมไปถึงสถาบันหากเกิด

ปัญหาผู้ประสานงานท่ีมีลายเซ็นร่วม

จะต้องรับผิดชอบ 

 

1. เมืองไทยยังมีระบบ ระเบียบ หรือ

กฎหมายทำให้การเข้าออกในแต่ละท่ี

ต้องใช้เวลาในการดำเนินเร่ืองกว่าจะ

ได้รับอนุญาตให้เข้าไปถ่ายทำฯ ซึ่ง

การใช้เวลาทุกอย่างเป็นเงินท่ีกองถ่าย

ทำฯ ต้องเสยี 

2. ประเทศไทยยังมีคนท่ีไม่ดีจำนวน

มากท่ี เอาเปรียบ ขโมย โกงราคา 

นักท่องเท่ียวต่างชาติ ท่ีสำคัญโดน

เจ้าหน้าท่ีรัฐรีดไถ ซึ่งเร่ืองนี้เรียกว่า

อำนาจบารมี เป็นอำนาจท่ีแตะต้อง

ไม่ได้ หน่วยงานทำได้เต็มท่ีเพียงแค่

การขอร้องให้เกิดการประนีประนอม

ค่าใช้จ่าย หรือต่างฝ่ายต่างยินยอม ซึ่ง

ตามหลักกฎหมายแล้วถือว่าผิด แต่

กองถ่ายทำฯ จะรอไม่ได้เพราะเสีย 

เวลาและต้องเสียค่าใช้จ่ายต่อวันเป็น

ล้านบ้าน  

3. การท่ีจะขอยกเว้นภาษีนักแสดง

ต่างชาติ ถามว่าคุ้มไหมซึ่งความเป็น

จริงนักแสดงต่างชาติท่ีเข้ามาเขารับ

ค่าจ้างกับประเทศของเขา แต่ทาง

เมืองไทยทางสรรพากรกลับตีความว่า

เขามียังผลประโยชน์กับเมืองไทย เช่น 

เขาต้องมีท่ีพัก มีอาหารกิน มีรถ ซึ่งใน 
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การเปรียบเทียบข้อคดิเห็น ภาครัฐ ภาคเอกชน 

3. ด้านการบังคับใช้กฎหมาย 4. กรณีถ้ำหลวง มีบริษัทฯ ต่างชาติ

หลายแห่งจะขอเข้ามาถ่ายทำฯ แต่

ทางรัฐบาลไม่อนุญาตเนื่องจากมี

เหตุผลสำคัญส่วนของ 

รัฐบาล แม้ความจริงต้องการใหโ้ลกได้

เข้ามาถ่ายทำฯ ได้เข้ามาทำการศึกษา

ว่าถ้ากรณีแบบนี้จะมีภูมิศาสตร์ในถ้ำ

เป็นอย่างไร น้ำในถ้ำเข้ามาทางไหน 

และถ้าน้ำเข้ามาเต็มจะอยู่ระดับไหน

ถ้าลดจะอยู่ระดับใด ทำไมจ่าแซมถึง

เสยีชีวิตในถ้ำนี ้และน้ำท่ีก้นมีแต่โคลน

แล้วสามารถเอาแคปซูลออกมาได้

อย่างไร ดังนั้นจึงมีอีกหลายบริษัทท่ี

อยากเข้ามาถ่ายทำฯ ท่ีถ้ำหลวงแต่ติด

ท่ี เง่ือน ไขสำคัญ ของรัฐบาล ท่ี ไม่

อนุญาต 

5. กฎหมายของไทยยังไม่เด็ดขาดใน

ด้ านของการช่วยคุ้มครองแหล่ ง

โบราณสถานต่าง ๆ จากฝีมือของคนท่ี

เป็นบ่อนทำลาย  เพราะเมื่อถูกจับ

พ วก เขาก ลั บ โด น ป รับ เงิน เพี ย ง

เล็กน้อยทำให้พวกเขาไม่กลัว ต่างกับ

กฎหมายต่างชาติท่ีจะมีโทษหนักมาก 

เช่น ประเทศจีนเขาจะมีวินัยมากซึ่ง

แปลกท่ีคนไทยไปเท่ียวเมืองจีน ยอม

ปฏิบัติตามวินัยของเขาแต่เมื่ออยู่ใน

บ้านเราเองกลับไม่ปฏิบัติตามระเบียบ

วินัยของบ้านเราเอง เช่น การแยกท้ิง

ขยะเปียกและขยะแห้งยังไม่ให้ความ

ร่วมมือ 

6. ในเร่ืองของระเบียบเง่ือนไข ในการ

ท่ีจะเข้ามาใช้พื้นท่ีหรือบรรยากาศ 

ในการถ่ายทำภาพยนตร์หรือละคร  

ทางหน่วย งานไม่ ขัดข้อ งแต่ จะมี

ระเบียบข้อหนึ่งในเร่ืองของตัวบทภาพ 

ยนตร์  ซึ่งจะมีขั้นตอนให้ภาพยนตร์ 

ส่วนนี้ ทางโปรดิวเซอร์ได้เป็นคนจ่าย

ภาษีให้ท้ังหมดแล้วแต่กลับเรียกเก็บ

ภาษีกับดาราต่างชาติว่าจะ ต้องไป

จ่ายเอง ซึ่งเป็นไปไม่ได้ ถือเป็นภาษี

ซับซ้อนเพราะบริษัทจ่ายให้ไปแล้ว แต่

สรรพากรกลับไปคิดว่านักแสดงคนนีม้ี

ผลประโยชน์หลังจากท่ีมาถ่ายทำใน

ประเทศไทย เช่น นอนฟรีกินฟรี 

4. อยากขอภาครัฐให้การสนับสนุนท่ี

ชัดเจนขึ้น เช่น บางคร้ังการต้องไป

ประสานงานในสถานท่ีหลายแห่ง แต่

กลับไม่ได้รับความสะดวกอย่างเต็มท่ี

ในบางจุด การดำเนินงานซึ่งต้องผ่าน

หลายขั้นตอน และบางคร้ังต้องทำ

รายละเอียดเยอะเกินไปซึ่งความจริงมี

เง่ือนไขบางอย่างท่ีไม่ทราบว่าต้นทาง

มาจากไหนทำให้ไม่สะดวกเข้าไปถ่าย

ทำอาจจะทำให้ทางค่ายไม่สามารถ

ดำเนินการได้จึงมีช่วงเวลาท่ีฝ่ายผลิต

ละครจำเป็นจะต้องเปลี่ยนโลเคชัน

ใหม่  ห รือป รับเส้น เร่ือ งใหม่ ให้ ได้

สถานท่ีใหม่ให้สัมพันธ์กันซึ่งบางทีก็มี

เง่ือนไข แต่ว่าองค์กรเข้าใจเพราะ

ความจริงแล้วได้ทำตามโจทย์ทุก ๆ 

อย่าง องค์กรพยายามปรับตัวให้เข้า

หากันได้เพียงแต่ว่าบางคร้ังถ้าได้รับ

ความเห็นชอบจากต้นสังกัดหรือจาก

รัฐบาลว่าถ้ามีโครงสร้างแบบนี้ก็จะมี

การเปิดประตูให้เข้ามาถ่ายทำฯ ได้เร็ว

ย่ิงขึ้น และจะสามารถดำเนินการได้

ละเอียดและเร็วขึน้ 

5. อยากขอให้ภาครัฐจริงจังในเร่ือง

การจำกัดจำนวนของนักท่องเท่ียวใน

แหล่งท่องเท่ียวแต่ละพื้นท่ี เช่น ใน

อุทยานแห่งชาติจากเดิมเก็บค่าเข้า 

400  อาจเพ่ิมราคาเป็น  2,000  บาท  
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3. ด้านการบังคับใช้กฎหมาย เข้ามาขออนญุาตและส่งบทภาพยนตร์

มาให้หน่วยงานช่วยตรวจทานเพราะ

หน่วยงานจะมีหน้าท่ีในการดูแลส่วนนี้

ด้วย อย่างเช่น อาจจะมีหลุดหรือ

ผิดพลาดไปบ้างในปีพ.ศ. ที่อาจไม่ตรง

กับยุคสมัย บางคร้ังอาจจะเป็นบทพูด

หรือการแสดงออกซึง่ไม่เหมาะสมท่ีจะ

ใช้ฉากนั้น 

จะทำให้ลดจำนวนนักท่องเท่ียวได้มาก

ขึน้ เหมือนท่ีประเทศภูฏานเก็บค่าเข้า

ประเทศแพงมากเพราะจำกัดจำนวน

นัก ท่อ งเท่ียว เพ่ื อ ไม่ ให้ ไปทำลาย

สภาพแวดล้อมของประเทศ 

4. ด้านการประชาสมัพันธ์ 1. เพ่ือสร้างความได้เปรียบให้ตรงกัน

กับเป้าหมาย การฝากประชาสัมพันธ์

สถานท่ีท่องเท่ียวผ่านทางภาพยนตร์

และละครเป็นกลไก ท่ีสำคัญ มาก 

หน่วยงานท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องจะต้อง

พิจารณาถึงจุดมุ่งหมายของนักทอง

เท่ียวแต่ละประเทศว่ามีความนิยม

อย่างไร ชอบแหล่งท่องเท่ียวประเภท

ไหน แล้ ว จึงนำ ไป ทำการประชา 

สัมพันธ์ในประเทศเหล่านั้น สร้าง

ความต้องการให้อยากเดินทางมา

ท่องเท่ียวท่ีประเทศไทย 

2. หน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีประชา สัมพันธ์

การท่องเท่ียวควรจะนำภาพยนตร์ไป

โปรโมทมากกว่าไปใช้ในเร่ืองของการ

โฆษณาท่ีจะปรากฏบนจอโทรทัศน์

หรือสื่อออนไลน์ 

3. หลายคนในโลกอาจยังไม่ รู้ จัก

เมืองไทย ดังนั้นควรจะมีช่องทางให้ไป

โปรโมทหรือมีงบสนับสนุนท่ีจริงจัง 

รวม ท้ั งในเร่ืองของโปรโมชั่ นและ 

Marketing ซึ่งจำเป็นมาก โดยเฉพาะ

สตูดิโอใหญ่  ๆ ใหม่  ๆ หรือ Social 

Online Video Streaming 

4. รัฐบาลกำลังให้การส่งเสริมเร่ือง

ก ารป ระช าสั ม พั น ธ์ ท้ั งจ าก ข อ ง

ห น่ วย งาน แล ะข อ งก ระท รว งท่ี

เกี่ยวข้องท้ังหมด รวมถึงในเร่ืองของ 

1. สื่อมวลชนไทยชอบเสนอข่าวผิด 

เช่น กรณีท่ีมีการถ่ายทำภาพยนตร์ 

Fast 9 ในไทยแต่ในความเป็นจริงไม่มี

ดารามาเลยและ ภาพนักแสดงในเร่ือง

ท่ี ก ำ ลั ง ให้ อ า ห า ร สุ นั ข นั้ น เป็ น

เหตุการณ์ท่ีผ่านมาเมื่อปีท่ีแล้ว แต่

กลับมาลงข่าวสร้างกระแส ซึ่งเป็น

การกระทำท่ีผิดมาก  

2. การถ่ายภาพยนตร์กับท่องเท่ียว  

มี ปัญ หาเดียวกันคือ  Sensitive กับ

ความรู้สึกมาก คือข่าวลือท้ังหมด จะ

ส่งผลกับการท่องเท่ียว เช่น มีข่าวลือ

ว่าไทยเกิดโรคระบาด หรือเมืองไทย

จะมีรัฐประหาร จะมีการประชุมยึด

อำนาจ ทำให้นักท่องเท่ียวหรือกอง

ถ่ายหนังต่างชาติจะไม่มาเพราะจะ

ส่งผลในของเร่ืองกรมธรรม์ประกัน

ชีวิตของทีมงานโดยเฉพาะของดารา

ค่าประกันชีวิตแพงมาก ตัวอย่างเช่น 

เมื่อไม่นานมานี้ ภาพยนตร์เร่ืองหนึ่ง 

จะยกกองถ่ายมาท่ีเมืองไทย โดยท่ี

นักแสดงวางแผนจะพาครอบครัวมา

เท่ียวเมืองไทยด้วยเพ่ือพักผ่อน แต่

ปรากฏมีข่าวลือว่าจะมีรัฐประหาร ทำ

ให้ เร่ืองนี้ จึงยกเลิกไปไม่มาถ่ ายท่ี

เมืองไทยเพราะกลัว จากข้อความ 

ท่ีทางกองถ่ายทำฯ รู้จะไม่จริง ดังนั้น

ข่าวลือมีผลกระทบต่อการท่องเท่ียว 
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4. ด้านการประชาสัมพันธ์ งบประมาณ นอกจากนั้นแล้วนักสรา้ง

ภาพยนตร์สามารถมาขอทุนได้ ท่ี

หน่วยงานซึ่ งจะมีคณ ะกรรมการ

พิ จารณ าถึ งความ เหม าะส ม กั บ

นโยบายหรือไม่ 

5. กระแสการเท่ียวตามรอยสามารถ

ช่วยสร้างชื่อเสยีงให้กับประเทศชาติได้ 

และย่ิงไปกว่านักท่องเท่ียวต่างชาติยัง

ชอบท่ีจะมาศึกษาเร่ืองไลฟ์สไตล์ของ

คนไทยท่ีมีความหลากหลายในแง่มุมท่ี

ดีและนิยมไปพูดแนะนำปากต่อปากซึง่

ถือเป็นโอกาสที่ชาวต่างชาติช่วยกันไป

ประชาสัมพันธ์และสร้างชื่อเสยีงให้กับ

ประเทศไทย ดังนั้นวันนีช้าวไทยควรจะ

มาอนุรักษ์วัฒนธรรมไทยให้ดท่ีีสุด 

6. การประชาสัมพันธ์สถานท่ีท่อง 

เท่ียวในประเทศไทยมากมายผ่านทาง

ภาพยนตร์ถือ เป็นโอกาสท่ีสำคัญ 

เพราะเมืองไทยได้รับความนิยมในการ

เข้ามาถ่ายทำ เช่นภาพยนตร์ Action 

ล่าสุดทางประเทศสหรัฐ อเมริกา ได้

เดินทางมาถ่ายทำละครเร่ือง Change 

land ซึ่งเป็นละครชุดฟอร์มใหญ่ ทำให้

ห่วงโซ่ของการผลิตทุกด้านท่ีเกี่ยวข้อง

มีรายได้สะพัดอย่างมหาศาล แต่

อย่างไรก็ดีภาพยนตร์เร่ืองนี้มีส่วน

กล่าวถึงยาเสพติดในประเทศไทยด้วย

เช่นกัน 

7. ในปัจจุบันนี้  Feedback เร่ืองของ

การประชาสัมพันธ์สถานท่ีถ่ายทำ

ภาพยนตร์ดีมาก ๆ สถานท่ีท่ีปรากฏ

ในภ าพยนต ร์จะช่ วย เพ่ิ มจำนวน

นักท่องเท่ียวให้เข้ามาสู่ประเทศไทย

โดยเฉพาะอย่างย่ิงแฟนคลับของดารา 

เช่น  กรณีดาราเกาหลี  ดาราประเทศ

จีน หรือไต้หวันท่ีเดินทางมาถ่ายทำใน 

และการถ่ายหนังเป็นอย่างมาก 

3. ข่าวสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

สื่อมวลชนท่ีชอบลงแต่ข่าวแง่ลบ นำ

ข่าวไม่ดีมาขึ้นหน้าหนึ่ง ถ้าเป็นเร่ืองดี 

ต้องมาจ้างถึงยอมลง แต่เร่ืองไม่ดีจะ 

ลงไว้หน้าแรกเสมอทำให้เมืองไทยได้

เป็นเมืองท่ีไม่ดีในสายตาของคนอื่น 

ทำให้คนอื่นคิดว่าเมืองไทยน่ากลัว ป่า

เถื่อน พวกเขาจึงไม่สนใจซึ่งส่งผล

มากมายกับประเทศไทย เร่ืองความ

รับผิดชอบของสื่อเป็นปัญหาท่ีไม่รู้จะ

แก้อย่างไร 

4. ภาพยนตร์เร่ือง The Beach ท่ีมีข่าว

ว่าทำลายสิ่งแวดล้อม ซึ่งความจริง

ไม่ ได้ทำอะไรเลย ในหน่วยงาน ท่ี

เกี่ยวข้องทราบดีทุกอย่าง พร้อมดูแล

รับผิดชอบมกีารจัดอนุบาลพืน้ท่ีให ้ซึ่ง

ทางกองถ่ายทำฯ ได้มอบเงินให้หลาย

สิบล้าน แต่กลับไม่ช่วยแก้ข่าวให้กอง 

ถ่ายทำฯ เลย แม้หลังจาก The Beach 

ถ่ายทำฯ จบไป แล้วจะมีหนังอินเดีย

อีก 5 เร่ืองมาถ่ายทำฯ ตามรอย The 

Beach ก็ตาม 
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4. ด้านการประชาสัมพันธ์ ประเทศไทยจะมีแฟนคลับเหมาลำ

เคร่ืองบินเพ่ือติดตามดารามาดูการ

ถ่ายทำฯ ในประเทศไทย พวกเขา

พร้อมท่ีจะจ่ายเงินท้ังส่วนของค่าท่ีพัก 

ค่าเดินทาง ค่าอาหาร สาเหตุท่ีเป็น

บรรดาแฟนคลับในประเทศท่ีอยู่แถบ

เอเชียของเนื่องจากค่าใช้จ่ายถูก 

8. ถ้าวันหนึ่งหน่วยงานอาจจะไม่ได้

สร้างชลบุรีเพ่ือใช้เป็นสถานท่ีหลัก

สำหรับการถ่ายทำภาพยนตร์โดยตรง 

แต่อาจทำเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีใครก็

มาเท่ียวได้หมดทุกเพศ ทุกวัย ทุก

โอกาส ทุกฤดูกาล ถือว่าเป็นการ

ประชาสัม พันธ์แหล่งท่องเท่ียวซึ่ ง

สามารถท่ีจะใช้เป็นถ่ายทำภาพยนตร์

ไดด้้วย ท่ีสำคัญ เมืองไทยมีสิ่งอำนวย

ความสะดวก มีการคมนาคม กินอยู่

หลับนอนพร้อมหมด 

9. หน่ วยงานของไทยต้อ งประชา 

สัม พันธ์เร่ืองอัตลักษณ์ของแหล่ง

ท่องเท่ียว รวมไปถึงภาพลักษณ์ของ

การท่องเท่ียว ท้ังในส่วนของความ

สะดวก สะอาด ปลอดภัยตามนโยบาย 

ซึ่งอาจจะแฝงเข้าไปในเร่ืองของแหล่ง

ท่อ งเท่ียวว่ าบางจุด เป็น ไฮไล ท์ ท่ี

หน่วยงานถ่ายภาพประชาสัมพันธ์

ออกไปได้ 

10. นักท่องเท่ียวมาตามรอยฯ ใน

ประเทศไทยมีเยอะมาก เช่น ถ้ากอง

ถ่ายทำฯ มาถ่ายทำ 3 วัน เมื่อเขาถ่าย

ทำแล้ว 1 วันก็อยากให้หน่วยงาน

แนะนำสถานท่ีอื่น ๆ ให้ ซึ่งหน่วยงาน

ยินดีท่ีจะให้ข้อมูลเพ่ิมเพ่ือกระจายไป

ยังอำเภออื่น ๆ ทุกท่ีท่ีเป็นแหล่งท่อง 

เท่ียว ท่ีอยู่ใกล้ ๆ กับพัทยาหรืออาจ

เป็นแหล่งชุมชน เช่น ชุมชนมุสลิม 
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5. ด้านการส่งเสริม 1 . เส น อ ให้ ห น่ ว ย ง า น รั ฐ ส ร้ า ง

พิ พิ ธภั ณ ฑ์ ต าม รอ ยภ าพ ยนต ร์  

(Memorial Park) ท่ี ได้ ม าถ่ ายทำใน

ประเทศไทย เหมือนเช่น ภาพยนตร์

เร่ือง James Bond ท่ีพังงา ภาพยนตร์ 

Alexander ท่ี อุ บ ล ราชธานี  ซึ่ งผ ล

พลอยได้จะดีมาก เช่น เร่ืองชุดแต่ง

กาย หรืออุปกรณ์ประกอบต่าง ๆ 

สร้างเป็นความทรงจำท่ีดี 

2. หน่วยงานของรัฐอยากขอความ

ร่วมมือจากทุก ๆ ฝ่าย ให้ เข้าใจถึง

เร่ืองของการท่องเท่ียวและหันมา

ช่วยกันอำนวยความสะดวกให้แก่

นั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว เห มื อ น กั บ ท่ี เมื อ ง

ลอสแอนเจลิส ประเทศอเมริกา มี

นโยบายให้ปิดเมืองหรือปิดถนนเพ่ือ

ถ่ า ย ท ำ ภ า พ ย น ต ร์  โด ย มี ร ะ บุ

รายละเอียดเร่ืองราคากับกองถ่ายทำ

ฯ ชัด เจนว่า คิดชั่ ว โม งละเท่าไห ร่ 

เนื่องจากต้องการประกาศให้คนใน

พื้นท่ีได้รู้ว่า การมาถ่ายทำคร้ังนี้ คน

ในพืน้ท่ีจะได้รับประโยชน์อะไรบ้าง 

3. การท่องเท่ียว เป็นงาน  Service 

mind ท่ีคนไทยถนัด และมีสถานท่ี

ท่องเท่ียวหาดทราย วัด  วังพร้อ ม 

อัธยาศัยไมตรี ย้ิมแย้มแจ่มใส คนไทย

อยู่ในตัวแล้ว ต้องการให้หน่วยงาน

สร้าง Service ท่ีดีและมีสิ่งท่ีน่าสนใจ 

พยายามให้นักท่องเท่ียวอยู่อีกวันหนึ่ง 

เช่น ปลูกข้าว ทำนา อาบน้ำช้าง ทำ

การเกษตร ซึ่งสิ่งเหล่านีเ้มืองไทยมีอยู่

แล้วไม่ต้องไปสร้างใหม่ 

1. ปัจจุบันนี้ภาครัฐให้การสนับสนุน

อุตสาหกรรมภาพยนตร์ในระดับท่ีนอ้ย

ถ้าเทียบกับประเทศอื่น อาจเกิดจาก

ไทยอยู่ในประเทศท่ีกำลังพัฒนา จึง

มองเร่ืองเหล่านี้ ยังเป็นเร่ืองท่ียังไม่

สำคัญเท่าท่ีควร คนท่ีจะมีท่ีใจมองได้

ต้องเป็นคนท่ีรักชาติมาก เพราะว่า

เวลาท่ีรัฐลงทุนในกระบวนการอื่นซึ่ง

รัฐต้องลงทุนเป็นหมื่นล้านแสนล้าน 

เช่น ด้านอุตสาหกรรม หรือเร่ืองรถไฟ

ความเร็วสูงเพ่ือการคมนาคมท่ีสะดวก 

ภาครัฐยินดี แต่เมื่อเสนอให้มาลงทุน

พันล้านเพ่ือช่วยกันชาติด้วยการสร้าง

วัฒนธรรมไทยผ่านทางสื่อภาพยนตร์

ให้ ช าวต่ างชาติต้ อ งการม าเท่ี ยว

เมื อ ง ไท ย  ภ า ค รั ฐ ก ลั บ ไม่ เห็ น

ความสำคัญและไม่สนับสนุน 

2. ท่ีผ่านมามีละครท้ังท่ีโด่งดังและไม่

ดังคละกันไป  รวมไปถึงกับสถานท่ี

ถ่ายทำเช่นกัน 

3. ในปัจจุบันนี้ เกิดคู่แข่งขันใหม่ ๆ 

มากมายโดยเฉพาะกับประเทศเพ่ือน

บ้าน เช่น ประเทศเวียดนามซึ่งมาแรง

มาก สถานท่ีท่องเท่ียว บันนาฮิลล์ท่ี

เปิดตัวไม่นานนี้ได้แสดงความแปลก

ใหม่และทำให้มีนักท่องเท่ียวหลั่งไหล

ไปเท่ียวเป็นจำนวนมาก ย่ิงไปกว่านั้น

คนเวียดนามถนัดมากในการรู้จัก

รักษาสิ่งแวดล้อมและด้านวัฒนธรรม 

ชาวเวียดนามนิยมใส่ชุดประเพณี

ประจำชาตใินชีวิตประจำวันอยู่ซึ่งจุดนี้

เมืองไทยเร่ิมสูญหายไปแล้ว 
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5. ด้านการส่งเสริม 4. กองถ่ายทำฯ โดยส่วนใหญ่ จะ

เตรียมงบค่าใช้จ่ายมาแล้วขอเพียงแค่

หน่วยงานไทยเตรียมบริการท่ีดีท่ีสุด

ให้กับเขา ที่พักที่ดีมาก การเดินทางท่ี

ส ะด วก ม าก  ค อ ยอ ำนว ยความ

คล่องตัวให้กับการทำงาน เขาจะ

ประทับใจและอยากกลับไปเท่ียวกับ

เราอีก 

5. ในเร่ืองของวัฒนธรรมไทย อยากให้

มีองค์กรท่ีส่งเสริมด้านนี้โดยเฉพาะ

เหมือนในประเทศเกาหลี ขอให้เราคิด

ให้ตรงกันว่านี่ คือการส่งเสริมการ

ท่ อ ง เ ท่ี ย ว  ช่ ว ย กั น ท ำ อ ย่ า ง ไร 

Manmade attraction จะสร้างรายได้

ให้ประเทศไปอีก 10 ถึง 20 ปีข้างหน้า

อย่างแน่นอน 

6. งานของกองถ่ายทำภาพยนตร์เป็น

การส่งเสริมการท่องเท่ียว แต่เนื่อง 

จากเรามีคู่แข่งเยอะหลายประเทศ

ดังนั้นเราต้องทำ Marketing และมีโปร

โมชันให้ได้ผลดีขึ้นเร่ือย ๆ จะมีผล

ตอบรับกลับมาอย่างไม่น่าเชื่อ  เช่น 

ภ าพ ย น ต ร์ เ ร่ื อ ง  Lost In Thailand 

สามารถทำให้กระแสคนจีนเข้ามา

เท่ียวเมืองไทยได้อย่างมากมาย 

7. ทุกฝ่ายต้องดูแลนักท่องเท่ียวให้ดี  

หาช่องทางและหากิจกรรมเพ่ิมขึ้น 

จะต้องพยายามสร้าง Creative สิ่งใหม่ 

ๆ ท่ีจะสามารถทำให้พวกเขาพึงพอใจ

พร้อมท่ีจะจ่ายเงินให้เราได้ เหมือนกับ

ตัวอย่างท่ี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ได้

สามารถจัดการเปลี่ยนสถานการณ์

จากบุกรุกเป็นต้อนรับ มีการให้เช่าชุด 

มีรถมาคอยรับส่ง และมนีักศึกษาคอย

ให้การต้อน รับและทำหน้ า ท่ี เป็ น

มัคคุเทศก์  ซึ่งสามารถสร้างรายได้ 

4. เมื่อนักแสดงมาถา่ยทำฯ ท่ีตลาดน้ำ 

เมืองไทย แฟนคลับก็จะอยากไปตลาด

น้ำดว้ย นี่คือการท่องเท่ียว ซึ่งในความ

เป็นจริงการส่งเสริมซึ่งกันและกันคือ

การส่งเสริมการท่องเท่ียวแท้จริง 

5. จากตัวอย่างของความแตกต่างใน

เร่ืองของการสนับสนุนอุตสาหกรรม

ภาพยนตร์ระหว่างประเทศไทยกับ

ต่างประเทศ คือ ยุทธศาสตร์ของจีน

ใน ปี  2035 ตั้ ง เป้ า ให้ เซี่ ย งไฮ้ เป็ น

ศูนย์กลางของภาพยนตร์โลก แต่ของ

องค์กรไทย บริษัทภาพยนตร์ของเซี่ยง

ไฮ้ติดต่อ เข้ามาเพราะต้องการจัด

เทศกาลภาพยนตร์ท่ีเมืองไทยในปีหนา้ 

แต่กลับติดต่อหน่วยงานนี้ไม่ได้ ดังนั้น 

องค์กรของไทยต้องปรับปรุง เช่น 

ต่างชาติเปิดเว็บไซต์ขององค์กรไทย 

แต่ ไม่ ได้ รายละเอี ยด เพราะมี แต่

ภาษาไทย ภาษาต่างประเทศก็ไม่มี นี่

เป็นหน้าท่ีขององค์กรท่ีต้องพัฒนาให้

แข็งแกร่ง จากท่ีผ่านมาองค์กรเห็นใจ

ประธานขององค์กรเหล่านีทุ้กคน เมื่อ

เข้ามารับหน้าท่ีต้องคอยหาเงินมาจ่าย

เองเพราะรัฐบาลไม่ไดใ้ห้การสนบัสนุน 

จึงไม่สามารถจะต่อเนื่องเชื่อมโยงต่อ

กันและกันได้ ท้ัง ๆ ท่ีองค์กรนี้ไม่ใช่

บ ริ ษั ท ก า ร ค้ า ธ ร ร ม ด า แ ต่ มี

ศลิปวัฒนธรรมท่ีมีค่าของชาติ 

6. ตลอดเวลาที่สถานีได้ดำเนินการใน

การผลิตละครอันดับแรกต้องมองหาท่ี

จุดขายของละครเป็นหลัก เร่ืองความ

ส นุ ก  ตั ว นั ก แ ส ด ง  โ ล เค ชั น

องค์ประกอบของเร่ืองซึ่งมีผลเช่นกัน

โดยทางช่องให้การสนับสนุนตลอดปีท่ี

ผ่ านมามีละครท่ีทางสถานีกำลั ง

พยายามสนับสนุน  เช่น  ละครพีเรียด 
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5. ด้านการส่งเสริม เพ่ิมมากขึน้และจะไม่มีปัญหาตามมา

ด้วย ท่ีสำคัญเงินก็จะมาหาเราไปอีก

นาน 

8. ภาพยนต ร์และละครโทรทัศน์

สามารถช่วยการส่งเสริมให้ความรู้กับ

ประชาชนและต่อยอดให้เกิดรายได้

จากที่สิ่งท่ีเป็นสมบัติของชาติได้ ทำให้

ประเทศชาติเราเกิดรายได้ ประชาชน

อยู่ดีกินดี เขาอยู่ดีเพราะสมบัติของ

ชาติ โดยรายได้ท่ีมาจากภาพยนตร์

ละครซึ่งมาถ่ายทำจากสมบัติของชาติ 

9. อยากจะให้คนไทยได้ชมภาพยนตร์

และละครโทรทัศน์ เพราะสามารถ

กระตุ้นให้เกิดความหวงแหน นึกถึง

ความ เป็นชาติ ไทย รู้สึ กถึ งความ

เป็นมาของชาติ ความเป็นปึกแผ่น 

สำนึกถึ งบุญ คุณ อั น ย่ิ งใหญ่ ขอ ง

พระมหากษัตริย์ไทย เช่น พระราชวัง

ต่าง ๆ วัดพระแก้ว วัดอรุณ รวมถึง

แหล่งท่องเท่ียวมีชื่อเสียงท้ังหลายท่ี

เป็นโบราณสถานท่ีพระมหา กษัตริย์

ทรงสร้างมา และทำให้เรามีรายได้

จากนักท่องเท่ียวเข้าสู่ประเทศชาติ

จำนวนมาก เช่น วัดพระแก้วมีนักท่อง 

เ ท่ี ย ว เข้ า ม า เท่ี ย ว ช ม เย อ ะม า ก

โด ย เฉ พ าะ ทั ว ร์ จี น ต ก เดื อ น ล ะ

ประมาณ 7 หมื่นถึงแสนคน 

10. ภาพยนตร์เร่ืองยาวหรือละครชุด

ของอเม ริกา ท่ี เข้ ามาถ่ายทำฯ ใน

ประเทศไทยมีค่าใช้จ่ายในการเข้ามา

ถ่ายทำมากกว่า 50 ล้านบาท และ

ทางกองถ่ายทำฯ จะได้รับอินเซนทีฟ

คืน 15% แล้วกรณีท่ีเขาจ้างคนไทยท่ี

บุคลากรในการถ่ายทำเขาก็จะรับคืน

อีก 3% ต่อจากนั้นก็จะรับคืนอีก 2%

เมื่อทางกองฯ  พิสูจน์ได้ว่าภาพยนตร์ 

เร่ืองหนึ่งจะเน้น เร่ืองของสถานท่ีกรุง

เก่าอยุธยาของเรา หรือในละครแนวโร

แมนติก แอคชันของทางช่องจะมีการ

สอดแทรกเสมอ เช่น  ให้พระเอก

เดินทางไปภาคอีสาน เนื่องจากคนดู

ฐานหลักของเราก็จะเป็นต่างจังหวัด

โดยเฉพาะคนอีสาน 

7. เวลาท่ีผู้ชมซึ่งเป็นเจ้าของพื้นท่ีได้

เห็นบ้านของเขาหรอืจังหวัดของเขาอยู่

ในหน้าจอทีวีจะถือเป็นการช่วยกระตุน้

ตัวเขาเองให้ภูมิใจว่าท่ีจังหวัดของฉัน

สวย จังหวัดฉันมีของดีอยากให้ทุกคน

เดินเข้ามาหา ซึ่งทางสถานี เชื่อว่า

เหล่านี้อาจจะเป็นการช่วยให้ส่งเสริม

ด้านการท่องเท่ียว ผู้ชมเกิดต้องการ

อยากไปเท่ียวและยังทำให้ เจ้าของ

พื้น ท่ีมีความภาคภูมิ ใจในถิ่นของ

ตัวเอง จึงหวังว่ าจะมีส่ วนในการ

นำเสนอท่ีทางสถานี สนับสนุนในด้าน

การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 

8. ด้านการผลิตละครของทางสถานี

ท้ังหมดจะขึ้นกับการตลาดเป็นหลักท่ี

ผ่านมามีละครท่ีโด่งดังและไม่ดังคละ

กันไป กับสถานท่ีถ่ายทำ เช่น เมื่อ

ละครนาคีโด่งดัง ทางค่ายผู้ผลิตจะจัด

พิธีบวงสรวง 

9. ต้องการให้หน่วยงานของภาครัฐท่ี

เกี่ยวข้องให้ความสนใจอย่างจริงจัง

และอยากให้ภาครัฐให้การสนับสนุน

การท่องเท่ียวมากกว่านี้เพราะจะนำ

ผลประโยชน์เข้ามาอย่างมากมาย ใน

ความเป็นจริงปัจจุบันนี้การท่องเท่ียว

ของเมืองไทยเจริญมาก ๆ ส่วนใหญ่

มาจากภาคเอกชน โรงแรม รีสอร์ท 

แล ะบ ริ ษั ท ทั ว ร์ ท่ี ช่ ว ยกั น ท ำ ให้

ภาพลักษณ์ของการท่องเท่ียวไทยดีขึน้ 
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5. ด้านการส่งเสริม ของเขาส่งเสริมการท่องเท่ียวไทย โดย

ทางหน่วยงานจะดูจากภาพยนตร์ท่ี

ก อ งฯถ่ ายท ำ เส ร็จ ใน ทั น ที  โด ย

หน่วยงานมั่น ใจได้ว่าหลังจากนั้น

สถานท่ีแห่งนี้จะสามารถกลายเป็นท่ีท่ี

มีชื่อเสยีงแน่นอนเหมือนเช่นท่ีเขาตาปู

ท่ีมีการถ่ายภาพยนตร์เร่ือง เจมส์  

บอนด์ 

10. ขอให้รัฐสนับสนุนการมาถา่ยทำใน

ประเทศ ไทย เพ ราะช่ วยโฆ ษณ า

ภาพลักษณ์ของไทยประเทศไทย 
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บทท่ี 5 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

การวิจัยเร่ืองการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดในประเทศไทย 

เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์ 3 ข้อ ได้แก่  

1. เพ่ือศึกษาสถานการณ์  รูปแบบ ความต้องการ แนวโน้ม และปัญหาของ 

การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมท่องเที่ยว 

ในปัจจุบัน 

2. เพ่ือวิเคราะห์บทบาทการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทย

เพ่ือส่งเสริมท่องเที่ยวในปัจจุบัน 

3. เพ่ือเสนอรูปแบบการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ใน

ประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมท่องเที่ยว 

ผู้วิจัยได้แบ่งการนำเสนออกเป็น 3 ส่วน ประกอบดว้ย 

1. สรุปผลการวิจัย 

2. การอภิปรายผลการวิจัย 

3. ข้อเสนอแนะของการวิจัย 

 

สรุปผลการวิจัย 

ผลการดำเนนิการตามวัตถุประสงค์ 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาสถานการณ์ รูปแบบ ความต้องการ แนวโน้ม 

และปัญหาของการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทย

เพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยวในปัจจุบัน 

ผู้วิจัยได้สรุปผลข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักจาก 2 กลุ่ม ได้แก่  

ผู้ให้ขอ้มูลหลักภาครัฐและผู้ให้ขอ้มูลหลักภาคเอกชน ดังนี้ 

สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้แทนของหน่วยงานภาครัฐ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

พบว่าผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่เป็นผู้แทนจากหน่วยงานภาครัฐที่มีความเกี่ยวข้อง 

ในการกำหนดนโยบาย การวางแผน การบริการจัดการ การกำกับดูแลรับผิดชอบ และให้  
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การสนับสนุนการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ื อส่งเสริม 

การท่องเที่ยว 

ส่วนที่  2 บทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการถ่ายทำ

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว  

ด้านการวางแผน  

ความคิดเห็นส่วนใหญ่จากผู้ให้ข้อมูลหลักได้แสดงทรรศนะว่าปัจจุบันในหลาย

หน่วยงานภาครัฐของประเทศไทยมีการจัดวางโครงการและแผนงานเพ่ือเป็นการ

ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวให้ออกสู่วงการสาธารณะกว้างขวางมากย่ิงขึ้นไว้ล่วงหน้า  

ด้วยการส่งเสริมให้มีการเข้ามาถ่ายทำภาพยนตร์ในประเทศไทย มีการประชาสัมพันธ์ 

ในภาพรวมเร่ืองการท่องเที่ยวและกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์  รวมไปถึงแหล่งท่องเที่ยวที่

หลากหลายและน่าสนใจผ่านทางภาพยนตร์หรือสื่อต่าง ๆ เพ่ือเป็นการเชิญชวนให้กองถ่ายทำฯ 

ต่างชาติเข้ามาถ่ายทำฯ หรือมาท่องเที่ยว อีกทั้งมีการวางยุทธศาสตร์ใหม่ ๆ เช่น การพัฒนา

ดา้นเส้นทางคมนาคมเพ่ือเพ่ิมความสะดวกในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว การลดเงื่อนไขหลาย

อย่างเพ่ือสนับสนุนให้กองถ่ายฯ สามารถเข้าไปถ่ายทำได้ในสถานที่ที่ยังไม่มีใครเคยเข้าไป  

และเพ่ือทำให้สถานที่ท่องเที่ยวเหล่าน้ันเติบโตได้อย่างย่ังยืนและมีคุณภาพ  

นอกจากน้ีหลายหน่วยงานได้มีการกำหนดนโยบายการต่อยอดเพ่ือเพ่ิมมูลค่าจาก

ทรัพย์สินของแผ่นดนิที่มีอยู่และพยายามเพ่ิมช่องทางการบริการให้แก่นักท่องเที่ยวให้เกิดความ

พึงพอใจที่จะจ่ายเงิน รวมถึงเพ่ือป้องกันปัญหาในอนาคต ให้สามารถบรรลุถึงเป้าหมายของ

การเป็นผู้นำที่เหนือกว่าประเทศคู่แข่งและเพ่ิมรายได้ เข้าสู่ประเทศไทยจากกองถ่ายทำฯ 

ต่างประเทศให้มากย่ิงขึ้น  

ด้านการจัดองค์การ  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่มีความเห็นว่า หน่วยงานของภาครัฐมีการกำหนดโครงสร้าง

การแบ่งหน้าที่รับผิดชอบของแต่ละองค์การในเร่ืองการส่งเสริมการถ่ายภาพยนตร์และละคร

โทรทัศน์ทั้งของไทยและต่างประเทศไว้อย่างชัดเจน เช่น บางหน่วยงานปฏิบัติหน้าที่หลักเร่ือง

การอนุญาตให้กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศเข้ามาถ่ายทำในประเทศไทย หรือการพิจารณาบท

ภาพยนตร์และสถานที่ในการถ่ายทำว่ามีความเหมาะสมกับภาพลักษณ์ สถาบัน หรือศาสนา

ของไทยอย่างถูกต้องหรือไม่ บางหน่วยงานได้มอบหมายให้มีหน้าที่รับผิดชอบเร่ืองการผลักดัน 

การประชาสัมพันธ์ และทางด้านของการตลาดให้กับผู้ประกอบการภาพยนตร์และละคร

โทรทัศน์ไทยให้สามารถแข่งขันได้กับต่างประเทศ รวมถึงสามารถขาย Content ออกไปสู่

ตลาดโลกได้ บางหน่วยงานมีหน้าที่อำนวยความสะดวกด้านการคมนาคมในทกุด้านให้กับกอง
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ถ่ายทำฯ ซึ่งในหน่วยงานเหล่านี้พยายามให้ความร่วมมือกับทุกกองถ่ายทำทั้งภาพยนตร์  

และละครโทรทัศน์ที่จะเข้ามาขอใช้พืน้ที่   

ด้านการจัดการเกี่ยวกับตัวบุคคลในองค์การ  

ผู้ให้ขอ้มูลหลักส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่า ในแต่ละหน่วยงานภาครัฐจะมีการจัดการการ

บริหารทรัพยากรมนุษย์ในองค์การเพ่ือให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

และสอดคล้องกับหน้าที่รับผิดชอบที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการถ่ายทำฯ ในประเทศไทย  

เช่น การจัดผู้ประสานงานที่มีความสามารถพูดได้หลายภาษาคอยดูแลเรื่องความสะดวกให้กับ

กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศ หรือมีการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้และความเป็นมอือาชีพในเร่ือง

ของประวัติศาสตร์เพ่ือลงไปรับผิดชอบดูแลในพื้นที่โบราณสถาน โดยสามารถเข้าไปให้

คำแนะนำ การส่งเสริม และการดูแลรักษา เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้รับความรู้และความเข้าใจ

ตามหลักวิชาการที่ถูกต้อง รวมไปถึงในเร่ืองการจัดเตรียมผู้ประสานงานที่มีประสบการณ์สูง

มากมารับผิดชอบดำเนินการการบริการที่ดีที่สุดให้กับกองถ่ายทำฯ ต่างประเทศ ทั้งส่วนเร่ือง

ของการจัดหาที่พักที่ดีมาก การเดินทางที่สะดวกมาก คอยอำนวยความคล่องตัวให้กับ 

การทำงาน เพ่ือสร้างความประทับใจให้อยากกลับมาเที่ยวเมืองไทยอีก  

ด้านการอำนวยงาน  

ความคิดเห็นส่วนใหญ่จากผู้ให้ข้อมูลหลัก ได้แสดงทรรศนะว่าผู้บริหารและเจ้าหน้าที่

รัฐที่ดูแลหน่วยงานด้านการส่งเสริมการถ่ายทำฯ ในประเทศไทยจะมีภาวะผู้นำในการวินิจฉัย

ก่อนการตัดสินใจสั่งการอย่างรอบคอบ เช่น เร่ืองการทำผังเมืองใหม่ที่สามารถอนุรักษ์ 

แหล่งท่องเที่ยวแบบย่ังยืนได้ผู้บริหารจะมีการวิเคราะห์ถึงเหตุการณ์ที่ไม่อยากให้เกิดขึ้น 

ก่อนจะลงมือดำเนินการ หรือหน่วยงานผู้มีหน้าที่ในการกลั่นกรองภาพยนตร์ที่จะออกฉาย 

จะพิจารณาอย่างรอบคอบว่ามีความขัดแย้งกับวัฒนธรรมไทย มีการโจมตีหรือมีเนื้อหา 

ไม่เหมาะสมกับสถาบันของไทยหรือไม่มี รวมไปถึงผู้บริหารของหน่วยงานรัฐได้มุ่งพัฒนา 

ในส่วนผสมทางการตลาดหลายด้าน เช่น อารยสถาปัตย์ ทางเดิน หรือห้องน้ำให้มีการจัด  

ทางลาดเพื่อเพ่ิมความสะดวกให้กับผู้พิการและประชาชนทั่วไป 

ด้านการประสานงาน  

ความคิดเห็นส่วนใหญ่จากผู้ให้ข้อมูลหลัก ได้แสดงทรรศนะว่า การดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐจะมีการวางแผนประสานให้ส่วนต่าง ๆ ของกระบวนการทำงานได้อย่าง  

มีความสอดคล้องและต่อเน่ืองกัน เพ่ือให้งานความราบร่ืนเรียบร้อย เช่น หน่วยงานมีการ

พัฒนาในเร่ืองของความร่วมสมัยด้วยการพัฒนาระบบ IT การปรับปรุง Webpage Website 

หรือ QR Code เทคโนโลยี 3D ระบบ Big Data รวมไปถึง Application เพ่ือให้การเผยแพร่
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ก้าวหน้าไปอีกทางหน่ึง หรือหน่วยงานภาครัฐมีคณะกรรมการเร่ืองสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์

ระดับชาติที่เข้ามาส่งเสริมและดูแลเร่ืองการถ่ายทอดบุคคลที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมไทย  

การอนุรักษ์ ผ่านทางการสร้างภาพยนตร์ ในขณะที่บางหน่วยงานมุ่งเน้นการสร้างความ

ประทับใจในเร่ืองของสถานที่มีความสะอาด มีสิ่งอำนวยความสะดวก มีสภาพภูมิศาสตร์ที่ดี  

และมีส่ิงแวดล้อมที่สวยงาม 

ด้านการรายงาน  

ผู้ ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่ ต่างมีความเห็นว่า ผู้บริหารของแต่ละหน่วยงานรัฐ 

มีการติดต่อสื่อสารกับเจ้าหน้าที่ในองค์การเพ่ือรับฟังรายงานผลของการปฏิบัติงาน เช่น  

ในหน่วยงานมีโครงการ One Transport One Family และศูนย์ปฏิบัติงานทั้ง 77 จังหวัดเพ่ือ

อำนวยความสะดวกด้านการคมนาคมให้กับกองถ่ายทำฯ จึงไม่เคยมีปัญหาเร่ือง Logistic  

หรือโบราณสถานของไทยที่อยู่ในความดูแลของหน่วยงานสามารถนำรายได้เข้าสู่ประเทศชาติ

จำนวนมหาศาลในแต่ละปี รวมไปถึงหน่วยงานของทางจังหวัดได้จัดหาสิ่งอำนวยความสะดวก

ให้ มีพ ร้อมในทุกด้ านเพ่ือรองรับการเป็ นสถานที่ ในการถ่ ายท ำฯ โดยตรงห รือ เป็ น 

แหล่งท่องเที่ยว นอกจากน้ันหน่วยงานยังมีการทำประชาสัมพันธ์ถึงเร่ืองภาพลักษณ์จากอัต

ลักษณ์ของการท่องเที่ยวจังหวัดว่า สะดวก สะอาด ปลอดภัย หรือการที่หน่วยงานได้พบปัญหา

ว่าบุคลากรด้านอุตสาหกรรมภาพยนตร์และละครของไทยยังขาดการสนับสนุนจาก 

แหล่งเงินทุนทั้งของภาครัฐและภาคเอกชนเพ่ือพัฒนาความสามารถให้เก่งมากย่ิงขึ้นเป็น

รูปธรรม  

ด้านการจัดทำงบประมาณ  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า  หน่วยงานภาครัฐมีการวางแผน 

การทำบัญชี การควบคุมเกี่ยวกับการเงิน รวมถึงบัญชีการใช้จ่ายและการตรวจสอบควบคุม 

เช่น ปัญหาที่หน่วยงานไม่สามารถเข้าร่วมงานเทศกาลด้านอุตสาหกรรมภาพยนตร์ที่จัดขึ้น

มากมายในโลกไดเ้น่ืองจากงบประมาณมีจำกัด  

ส่วนที่ 3 มุมมองเกี่ยวกับลักษณะสภาพแวดล้อมการบริหารงานภายในองค์กร  

และการประสานงานกับภายนอกองค์กรต่อการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว  

ด้านจุดแข็ง 

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า  สถานที่สำหรับถ่ายทำที่ปรากฏ 

ในภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์มีอิทธิพลสูงมากในการเข้าถึงกลุ่มผู้ชมโดยที่ทางภาครัฐไม่ต้อง

ใช้เงินจำนวนมากเพ่ือทำการโฆษณาหรือการประชาสัมพันธ์ ประเทศไทยน้ันมีสถานที่สวยงาม
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มากมายและหลากหลายที่เหมาะอย่างย่ิงสำหรับเป็นโลเคชันในการถ่ายทำฯ เช่น เกาะตะปู 

จังหวัดพังงา ที่ได้ปรากฏในภาพยนตร์เร่ือง James Bond 007 หรืออ่าวมาหยา เกาะพีพี จังหวัด

กระบี่ ที่ปรากฏในภาพยนตร์เร่ือง The Beach ซึ่งภาพยนตร์ทั้งสองเร่ืองได้ช่วยประชาสัมพันธ์

ให้กับสถานที่ท่องเที่ยวทั้งสองแห่งนี้ได้เป็นที่รู้จักของคนทั่วโลกและมีนักท่องเที่ยวเข้ามาเที่ยว

เพ่ิมขึ้นอย่างมากมาย  

ย่ิงไปกว่าน้ันค่าใช้จ่ายในการมาถ่ายทำฯ หรือมาท่องเที่ยวที่เมืองไทยราคาไม่แพง

มาก อีกทั้งหน่วยงานภาครัฐได้มีการบูรณาการส่วนผสมทางการตลาดให้พร้อมสำหรับ 

การบริการเพ่ือตอบสนองความต้องการทุกอย่างของกองถ่ายทำฯ เช่น ที่พักอาศัย อาหาร  

การคมนาคม สิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ มีการพัฒนาการประชาสัมพันธ์ทางด้านระบบ

เทคโนโลยี IT ให้เต็มที่ในหลายสื่อหลายช่องทางเพ่ือความทันสมัย รวมไปถึงมีบุคลากรมือ

อาชีพที่สามารถพูดได้หลายภาษา มีบริการอุปกรณ์ถ่ายทำ Production และมีโรงถ่ายทำให้

เลือกมากมาย ที่สำคัญงานด้านบริการเป็นงานที่คนไทยถนัดเพราะคนไทยมีอัธยาศัยไมตรีที่ดี

และมีน้ำใจ ทำให้แต่ละปีมีรายได้เข้าประเทศจากคณะถ่ายทำภาพยนตร์รวมถึงรายได้จาก  

การเก็บภาษีมากกว่าหมื่นล้านบาท ด้วยเหตุนี้หน่วยงานภาครัฐจึงยินดอีำนวยความสะดวกให้

ทุกกองถ่ายทำฯ สามารถเข้าไปถ่ายในจุดที่อนุญาตและมีการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมในราคาที่

ไม่แพง โดยเฉพาะอย่างย่ิงเรื่องของมาตรการ Incentive คืนเงินภาษีให้แก่กองถ่ายทำฯ ต่างชาติ

สูงถึง 20%  

ด้านจุดอ่อน 

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า เร่ืองการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์

และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยยังมีปัญหาหลายประการ เช่น เจ้าหน้าที่ของหลาย

หน่วยงานไทยยังไม่เข้าใจถึงความหมายของบทภาพยนตร์หรือละครฯ จึงตีความไปว่าอาจสื่อ

ไปในการทำลายทรัพยากรธรรมชาติและภาพลักษณ์ของประเทศจึงไม่อนุญาตให้เข้าไป 

ถ่ายทำฯ เร่ืองของการคืนภาษี Incentive ที่ ยังให้ น้อยกว่าของประเทศคู่ แข่ง ข้อบังคับ  

และเงื่อนไขที่หน่วยงานบางพ้ืนที่กำหนดมากเกินไปสร้างความไม่พอใจให้กับกองถ่ายทำฯ 

ความไม่ซื่อสัตย์ของคนไทยที่เรียกเก็บเงินนอกเหนือจากข้อตกลงกับกองถ่ายทำฯ ต่างชาติ  

เกิดการต่อต้านจากคนไทยที่รู้สกึไม่พอใจเมื่อกองถ่ายทำฯ เข้ามาใช้พ้ืนที่ รวมไปถึงวัฒนธรรม

การแต่งกายที่ไม่เหมาะสมของนักแสดง การบุกรุกและการสร้างความเสียหายในพื้นที่หลาย

แห่งขณะที่กฎหมายไทยด้านการช่วยคุ้มครองสถานที่ยังไม่เด็ดขาด นอกจากน้ันยังมีคนไทย 

ที่ขาดจิตสำนึกในการช่วยอนุรักษ์รักษาสิ่งแวดล้อมและขนบธรรมเนียมประเพณี ที่สำคัญ

สถานที่ที่เหมาะสมหลายแห่งยังไม่มกีารกำหนดให้พัฒนาเป็น Film Shooting Destination  
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ด้านโอกาส 

ผู้ให้ขอ้มูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า หลายคนในโลกอาจยังไม่รู้จักประเทศไทย 

ดังน้ันการประชาสัมพันธ์สถานที่ท่องเที่ยวผ่านทางภาพยนตร์และละครโทรทัศน์จึงถือเป็น

กลไกที่สำคัญมาก เพราะทำให้ผู้ชมหรือนักท่องเที่ยวจากทั่วโลกเกิดความต้องการไปท่องเที่ยว

ตามรอยในสถานที่ที่ปรากฏอยู่ในภาพยนตร์และละครโทรทัศน์เร่ืองน้ัน การสร้างกระแส 

จากภาพยนตร์หรือละครบางเร่ืองสามารถทำให้มีจำนวนนักท่องเที่ยวเข้ามาเที่ยวไทยมากเกิน

ความคาดหมาย เช่น ภาพยนตร์เร่ือง Lost In Thailand ทำให้มีนักท่องเที่ยวชาวจีนมาเที่ยว

เมืองไทยเพ่ิมขึ้นจำนวนมหาศาล หรือละครโทรทัศน์เร่ืองบุพเพสันนิวาสซึ่งถ่ายทำที่จังหวัด

อยุธยาฯ สามารถทำให้ เกิดกระแสการแต่งกายชุดไทยไปท่องเที่ยวในโบราณสถาน  

สร้างช่ือเสยีงให้โด่งดังระดับโลกและนำรายได้ให้กับประเทศอย่างมากมาย 

  ภาครัฐควรให้สนับสนุนทุกช่องทางเพ่ือการประชาสัมพันธ์สถานที่ที่ใช้เป็นฉาก

ในการถ่ายทำภาพยนตร์หรือละครแลว้มีช่ือเสียง และควรส่งเสริมให้มีโปรแกรมการท่องเที่ยว

ตามรอยฯ หรือสร้างเป็นพิพิธภัณฑ์ตามรอยภาพยนตร์ที่ เคยมาถ่ายทำ (Memorial Park) 

เหมือนกับที่ประเทศเกาหลี ย่ิงไปกว่าน้ันควรมีการมอบทุนสนับสนุนในการสร้างภาพยนตร์  

ที่มีส่วนประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวของไทย รวมถึงส่งเสริมให้ไปถ่ายทำในสถานที่แห่งใหม่ ๆ 

ที่ยังไม่มีใครเคยเข้าไปถ่าย รวมถึงมีส่งเสริมให้สถานที่ที่เหมาะสมสำหรับถ่ายทำฯ พัฒนาเป็น 

Film Shooting  Destination เพ่ือดงึดูดนักท่องเที่ยวเพราะมีแฟนคลับจำนวนมากที่คอยติดตาม

เที่ยวตามรอยฯ ทั้งจากตัวละคร ภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์  

มีภาพยนตร์ต่างประเทศหลายเร่ืองมาลงทุนหลายร้อยลา้นบาทถ่ายทำฯ ในเมืองไทย 

โดยส่วนใหญ่ทางกองถ่ายทำฯ จะพาเพียงแค่ดาราและทีมงานมาเพียงไม่กี่คน และในส่วนที่

เหลือจะเลือกจ้างทั้งนักแสดงพร้อมทีมงานโปรดักชันถ่ายทำฯ ทั้งหมดเป็นคนไทย ดังน้ันทุก

หน่วยงานจะต้องเตรียมความพร้อมดา้นบริการไว้อย่างสมบูรณ์แบบ มีบุคลากรมืออาชีพจริง ๆ 

และไม่มีการคดโกง ปลอดการเอารัดเอาเปรียบ  มีความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  

มีสุขอนามัย มี Logistics ที่ดี ให้ข้อมูลกฎกติกาชัดเจนให้กับทีมถ่ายทำฯ ที่สำคัญภาครัฐ 

ควรพิจารณาอย่างจริงจังเร่ืองของการแข่งขันด้าน Incentive ให้เท่าเทียมกับประเทศคู่แข่ง  

มีการพัฒนาแผนการตลาดและโปรโมช่ันอย่างดเีย่ียมตลอดเวลา 

นอกจากน้ัน การเข้ามาของทีมงานถ่ายทำฯ ทุกคนซึ่งมักจะพาญาติหรือเพ่ือนมา 

ที่เมืองไทยด้วยถือเป็นนักท่องเที่ยวโดยตรงเพราะสามารถเพ่ิมจำนวนรายรับเข้าสู่ประเทศ

มหาศาล ดังน้ันคนไทยทุกฝ่ายควรร่วมกันเป็นเจ้าบ้านที่ดี ให้ความร่วมมืออำนวยความสะดวก

ให้แก่กองถ่ายทำฯ ต่างชาติ เพ่ิมช่องทางดูแลนักท่องเที่ยวให้เกิดความพึงพอใจอยากมา 
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เที่ยวซ้ำ จะสามารถเพ่ิมรายได้เข้าประเทศไทยจำนวนมหาศาลและยังสามารถเผยแพร่

วัฒนธรรม ธรรมชาต ิและความเป็นเอกลักษณ์ของไทยไปสู่สายตาชาวโลกไดม้ากขึน้  

ด้านอุปสรรค 

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า บางคร้ังบทภาพยนตร์ต่างชาติที่จะขอเข้า

มาถ่ายทำฯ ในประเทศไทยอาจจะล่อแหลมส่งผลกระทบกับทรัพยากรทางธรรมชาติของไทย

โดยตรงในการเปิดพ้ืนที่ใหม่ เช่น จากกรณีของพื้นที่ในถ้ำหลวงมีบริษัทต่างชาติหลายแห่ง 

ขอเข้ามาถ่ายทำฯ แต่ติดเงื่อนไขบางอย่างของรัฐบาลที่ไม่สามารถอนุญาตได้ นอกจากน้ัน  

ยังมีภาพยนตร์ต่างชาติบางเร่ืองเลือกใช้ฉากในบางสถานที่ที่มาถ่ายทำฯ ในเมืองไทยซึ่งไม่

เหมาะสม เช่น ในแหล่งท่องเที่ยวพัทยามักมาถ่ายทำฯ ภาพยนตร์ประเภทของโสเภณี   

หรือยาเสพติด ย่ิงไปกว่าน้ันในปัจจุบันนี้มีสถานที่ท่องเที่ยวไทยหลายแห่งได้เสื่อมโทรมลง 

อย่างมากเน่ืองจากการเข้ามาของนักท่องเที่ยวจำนวนมาก 

ส่วนที่ 4 มุมมองด้านศักยภาพของการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า สถานที่ถ่ายทำฯ ในประเทศไทยที่ได้ไป

ปรากฏอยู่ในภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์ถือเป็นกลไกที่มีอิทธิพลสูงมากในการเข้าถึงกลุ่ม

ผู้ชม สามารถทำให้เกิดความต้องการของนักท่องเที่ยวจากทั่วโลกอยากมาท่องเที่ยวในที่แห่ง

น้ัน โดยภาครัฐไม่ต้องใช้เงินเพ่ือโฆษณาหรือการประชาสัมพันธ์ และที่สำคัญประเทศไทย 

มีศักยภาพของการเป็นสถานที่สำหรับถ่ายทำภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ที่สูงมาก เพราะมี

สถานที่ที่สวยงามหลากหลายมากมายเหมาะสำหรับทั้งเพ่ือการถ่ายทำฯ และการท่องเที่ยว 

นอกจากน้ันสถานที่ที่ใช้เป็นฉากในภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์แล้วมีช่ือเสียงหลายแห่ง

หน่วยงานรัฐได้มีการส่งเสริมให้เป็นการเที่ยวตามรอย Film Shooting ซึ่งมีแฟนคลับมากมาย 

ที่คอยติดตามตัวละครและอยากไปยังสถานที่ถ่ายทำฯ ต่าง ๆ ที่ ได้ปรากฏอยู่ในภาพยนตร์  

หรือละครโทรทัศน์เร่ืองน้ัน ภาพยนตร์บางเร่ืองสามารถจะสร้างกระแสให้มีนักท่องเที่ยวที่มา

เที่ยวตามรอยได้จำนวนมากเกินความคาดหมาย เช่น ภาพยนตร์เร่ือง Lost In Thailand  

มีนักท่องเที่ยวชาวจีนเข้ามาเที่ยวตามรอบในเมืองไทยจำนวนมหาศาล หรือละครโทรทัศน์ไทย

เร่ืองบุพเพสันนิวาสซึ่งได้ถ่ายทำที่จังหวัดอยุธยาและทำให้เกิดกระแสการแต่งชุดไทยเพ่ือไป

ท่องเที่ยวที่โบราณสถาน สามารถสร้างรายได้ให้กับประเทศอย่างมากมาย  

ย่ิงไปกว่าน้ันภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ยังสามารถช่วยส่งเสริมให้ความรู้กับ

ประชาชนและเป็นการต่อยอดให้เกิดรายได้จากสิ่งที่เป็นสมบัติของชาติได้ ดังน้ัน  รัฐมนตรี 

ของหน่วยงานรัฐจึงมีการวางนโยบายเพ่ือเพ่ิมมูลค่าดว้ยการสร้างรายได้จากทรัพย์ของแผ่นดิน 
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และมีการบูรณาการด้วยแผน MOU ร่วมกันกับภาคเอกชนเพ่ือการสร้างภาพยนตร์และละคร

โทรทัศน์ทั้งด้านของการให้บริการข้อมูลและในด้านของงบประมาณ พร้อมกันนีท้างหน่วยงาน

ยังมีโครงการมอบทุนเพ่ือสนับสนุนการสร้างภาพยนตร์ที่มีส่วนในการประชาสัมพันธ์การ

ท่องเที่ยวให้ประเทศไทย รวมไปถึงมีการพัฒนาการประชาสัมพันธ์อย่างเต็มที่ผ่านหลายสื่อ

หลายช่องทางเพ่ือให้ทันสมัย เช่น ด้านของระบบเทคโนโลยี IT การนำ Big Data มาสร้าง 

เป็น Application เพ่ือให้ขอ้มูลต่าง ๆ แก่บริษัทถ่ายทำฯ และนักท่องเที่ยวทั่วโลก 

นอกจากน้ีหน่วยงานภาครัฐได้เพ่ิม ความสะดวกให้กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศด้วย

มาตรการ Incentive คืนเงิน ถึง 20%พร้อมทั้งยินดีเพ่ิมการอำนวยความสะดวก และให้ความ

ร่วมมือกับกองถ่ายทำฯ ด้วยการส่งเสริมให้ได้ไปถ่ายทำในสถานที่แห่งใหม่ ๆ ที่ยังไม่มีใคร  

เข้าไป และเรียกเก็บค่าธรรมเนียมไม่แพง หรือในสถานที่บางแห่งอาจไม่คิดค่าธรรมเนียมเลย

หากภาพยนตร์หรือละครเร่ืองน้ันสามารถช่วยประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวให้กับสถานที่  

แห่งน้ันได้ เพ่ือทำให้นักท่องเที่ยวเมื่อได้รับชมแลว้ตอ้งการไปท่องเที่ยวยังที่ใหม่แห่งน้ัน 

การเข้ามาถ่ายทำฯ ในเมืองไทยน้ันมีราคาที่ไม่แพงมาก และงานดา้นบริการเป็นงานที่

คนไทยถนัด เพราะคนไทยมีอัธยาศัยไมตรีที่ดี และมีน้ำใจ รวมไปถึงหลายหน่วยงานรัฐได้

พยายามมีการบูรณาการในทุกดา้นทั้งเร่ืองของส่วนผสมผสมทางการตลาดสำหรับการถ่ายทำ

ฯ เช่น มีโลเคชันให้เลอืกมากมาย มีการอำนวยความสะดวกในด้านของการคมนาคม มีบริการ 

Production อุปกรณ์ถ่ายทำพร้อม มีบริษัทและผู้ประสานงานภาพยนตร์ที่สามารถพูดได้หลาย

ภาษา มีที่พักอาศัย อาหาร และสิ่งอำนวยความสะดวกที่มีคุณภาพครบครันในแทบทุกจังหวัด 

เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการทุกอย่างของกองถ่ายทำฯ ทำให้กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศส่วน

ใหญ่ให้ความไว้วางใจในประสิทธิภาพและเลือกใช้บริการโปรดักชันทั้งหมดรวมถึงบุคลากร 

ของประเทศไทย 

ส่วนที่ 5 แนวทางการเพ่ิมยุทธศาสตร์การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว  

ด้านสิ่งดึงดูดใจ (Attractions)  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า ประเทศไทยมพืี้นที่ที่สวยงามและน่าสนใจ

มากมาย ทั้งในแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เช่น อุทยานแห่งชาติซึ่งมีมากถึง 155 แห่ง  

หรือโบราณสถานที่มีความสำคัญ เช่น วัดและวังในจังหวัดอยุธยา แหล่งเรียนรู้ที่ทรงคุณค่า

เน่ืองจากเป็นรากฐานส่ิงก่อสร้างแห่งราชธานีเดิม ได้รับการขึน้ทะเบียนเป็นมรดกโลกและได้รับ

การยอมรับจากนานาชาติ นอกจากนี้ยังมีสถานที่สวยงามอีกหลายแห่งที่ ยังไม่ประกาศ

ประชาสัมพันธ์ให้โลกได้รับรู้ และที่สำคัญสถานที่เหล่านี้เหมาะสมที่จะเป็นทั้งแหล่งท่องเที่ยว
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และสำหรับถ่ายทำภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์ทั้งของไทยหรือต่างประเทศ และสามารถ 

ถ่ายทำฯ ได้ในทุกโอกาส ทุกฤดูกาล  

ย่ิงไปกว่าน้ัน เมื่อสถานที่ที่สวยงามของไทยได้ไปปรากฏอยู่ในฉากของภาพยนตร์  

หลายแห่งได้กลายเป็นสถานที่ที่ โด่งดังระดับโลกและสามารถช่วยประชาสัมพันธ์แหล่ง

ท่องเที่ยวให้เป็นที่รู้จักของคนทั่วโลกได้ ทำให้นักท่องเที่ยวที่ได้รับชมเกิดกระแสอยากมาเที่ยว

ตามรอยและทำให้เกิดผลประโยชน์แก่การท่องเที่ยวโดยตรง เช่น เกาะตะปู  ที่ปรากฏ 

ในภาพยนตร์เร่ือง James Bond ตอน 007 เพชฌฆาตปืนทอง หรือที่อ่าวมาหยา เกาะพีพี  

จากภาพยนตร์เร่ือง The Beach ส่งผลให้มีนักท่องเที่ยวมาเที่ยวปีละกว่าล้านคน ปัจจุบันน้ี

ประเทศไทยมีโอกาสพร้อมในทุก ๆ ด้านเน่ืองจากเป็นเมืองท่องเที่ยวที่มีโลเคชันที่น่าสนใจ

มากมายให้กองถ่ายทำฯ ไว้เลือกสถานที่ที่ต้องการไดค้รบแทบทุกประเภท ไม่ว่าจะเป็นสิ่งปลูก

สร้าง ถ้ำ ทะเล ภูเขา หรือน้ำตก อีกทั้งหน่วยงานภาครัฐไดด้ำเนินการในเร่ืองประชาสัมพันธ์ถึง

ภาพลักษณ์ของการท่องเที่ยวที่ทั้งสะดวก สะอาด และปลอดภัย รวมไปถึงการบูรณาการ  

เพ่ืออำนวยความสะดวกทั้งหมดให้แก่กองถ่ายทำภาพยนตร์และละครฯ จึงถือเป็นโอกาสที่ดี

มาก ๆ เมื่อมาถ่ายทำฯ หรือมาท่องเที่ยวที่เมืองไทย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกาญจนา 

โชคเหรียญสุขชัย (2559) ที่ศึกษาเร่ือง การเปิดรับข่าวสารและความต้องการเข้าร่วมกิจกรรม

ที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมไทยสากลของชาวลาว ได้อธิบายว่า ชาวลาวรู้จักสถานที่ท่องเที่ยว

ทั่วไปทางโทรทัศน์ และหาข้อมูลการท่องเที่ยวทางสื่ออินเทอร์เน็ต และรู้จักสถานที่ท่องเที่ยว

ไทยผ่านทางโทรทัศน์มากที่สุด โดยวัฒนธรรมไทยสากลที่ชาวลาวรู้จัก 3 อันดับแรกคือ  

การปรุงอาหาร ศลิปะตกแต่ง และการถักทอ 

ด้านการเข้าถึง (Accessibility)  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า ปัจจุบันการคมนาคมหลายช่องทาง  

ของประเทศไทยมีความสะดวกสบาย เช่น มีสนามบินให้บริการถึง 26 แห่ง และทุกแห่งอยู่

ระหว่างการปฏิรูปพัฒนาให้ดมีากย่ิงขึน้ ย่ิงไปกว่านั้นในส่วนของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องได้

เปิดโอกาสให้ทั้งประชาชน องค์กร หรือกองถ่ายทำฯ สามารถแนะนำให้ทางหน่วยงานรัฐ  

เพ่ิมช่องทางการคมนาคมให้สะดวกมากขึ้นได้ เช่น การขยายหรือสร้างถนนเพ่ิมเตมิ 

ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก (Amenities)  

ผู้ให้ขอ้มูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า ภาครัฐมีการศึกษาในเร่ืองของจุดมุ่งหมาย

ของแต่ละประเทศว่ามีความช่ืนชอบหรือมีความนิยมแหล่งท่องเที่ยวแบบไหนและอย่างไร  

เพ่ือสามารถอำนวยความสะดวกให้กับทุกกองถ่ายทำฯ ได้ตรงตามความต้องการมากย่ิงขึ้น  

ซึ่งเมื่อทางทีมถ่ายทำฯ ได้ติดต่อและขอขึน้ทะเบียนอย่างถูกต้องกับทางหน่วยงานเรียบรอ้ยแล้ว

1
5

1
6

6
5

4
2

1
0



U
P
 
i
T
h
e
s
i
s
 
6
0
1
6
0
3
3
9
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
0
5
0
5
2
5
6
3
 
0
2
:
2
0
:
0
8
 
/
 
s
e
q
:
 
4
2

 226 

จะสามารถเข้าไปถ่ายทำฯ ในจุดที่อนุญาตได ้พร้อมทั้งหน่วยงานมีการเรียกเก็บค่าธรรมเนียม

ในราคาที่ไม่แพงหรือบางแห่งอาจไม่เก็บเลย เช่น มีคณะถ่ายทำฯ จำนวนมากขอเข้ามาใช้พืน้ที่

เพ่ือถ่ายภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์ในโบราณสถานอยุธยาโดยเฉพาะที่เกี่ยวกับละครย้อนยุค 

เน่ืองจากสถานที่แห่งน้ีมีสิ่งที่กองถ่ายทำฯ ต้องการครบ เช่น คุ้มขุนแผนที่มีลักษณะของ

สถาปัตยกรรมไทยซึ่งสามารถใช้เป็นฉากที่ให้บรรยากาศเรือนไทยได้จริงโดยไม่ต้องสร้าง

จำลองขึ้นมาใหม่ หรือจากการที่หน่วยงานได้จัดให้มีหน่วยงานอำนวยความสะดวกด้าน 

การคมนาคมครบทั้ง 77 จังหวัดจึงไม่เคยพบปัญหาเร่ือง Logistic กับกองถ่ายทำฯ 

นอกจากน้ัน หน่วยงานภาครัฐจะเป็นเหมือนศูนย์ประสานงานและจัดเจ้าหน้าที่ไปดูแล

อำนวยความสะดวกในการถ่ายทำฯ ตลอดเวลา เช่น การขอความร่วมมือปิดถนนจากเทศกิจ 

ในบางพ้ืนที่จะมีผู้ประสานงานคอยดูแลในทุกส่วนของการเข้ามาถ่ายทำอย่างถูกต้อง หลายครั้ง

ที่กองถ่ายทำฯ ทั้งของไทยและต่างชาติ อยากจะได้ฉากอื่น ๆ เพ่ิมเติม ซึ่งหน่วยงานยินดี  

ให้คำแนะนำและบ่อยคร้ังเป็นแหล่งท่องเที่ยวเป็นที่เป็นไฮไลท์ที่ผู้ชมเห็นก็ทราบทันทีว่าเป็น

ประเทศไทย ย่ิงไปกว่าน้ัน หน่วยงานรัฐได้เตรียมบริษัทและผู้ประสานงานภาพยนตร์

ต่างประเทศที่พร้อมให้บริการทุกอย่างพร้อมหมด ทั้งในด้านทีมงาน Production อุปกรณ์ถ่าย

ทำ และยังสามารถทำอะไรเพ่ิมเติมไดอ้ีกมากมาย รวมไปถึงทางหน่วยงานยังมีการพัฒนาเร่ือง

ของการติดต่อให้ทันสมัย เช่น เร่ืองเทคโนโลยี IT จะมีทั้ ง QR Code AR Code และ 3D 

นักท่องเที่ยวสามารถเข้าไปชมข้อมูลทุกอย่างได้ใน Webpage หรือ Website และช่องทาง 

Social ที่มีครบหมด เช่น Facebook  

ด้านที่พักในแหล่งท่องเที่ยว (Accommodation)  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า ประเทศไทยมีศักยภาพในด้านการเป็น

สถานที่ถ่ายทำฯ เพราะมีบริการที่พักอาศัยที่มีคุณภาพหลายระดับในราคาที่ไม่แพงมาก  

รวมไปถึงสิ่งอำนวยความสะดวกที่มีพร้อมหมด เช่น โรงถ่ายทำซึ่งมีหลากหลายแห่ง ทำให้  

แต่ละปีมกีองถ่ายทำฯ ต่างประเทศเข้ามาใช้บริการในประเทศไทยจำนวนมาก 

ด้านกจิกรรม (Activities)  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า เพ่ือการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว

สำหรับใช้เป็นสถานที่ถ่ายทำฯ หน่วยงานภาครัฐจึงได้ส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมเพ่ือให้  

การสนับสนุนแก่กองถ่ายทำฯ ที่จะมีการสร้างภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์ เช่น การจัด

กิจกรรมเพ่ือประชาสัมพันธ์พ้ืนที่ของแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นโบราณสถาน การจัดเสวนาวิชาการ

เพ่ือให้ความรู้ทางประวัติศาสตร์ไทย หรือกิจกรรมงานเทศกาลในวันสำคัญต่าง ๆ ที่มี  

การใช้แสงสีเสียงย่ิงใหญ่ นอกจากน้ันภาพยนตร์หรือละครที่เนื้อหาของเร่ืองมีส่วนเกี่ยวกับ
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ประวัติศาสตร์ไทยสามารถย่ืนข้อเสนอหรือทำการขอทุนสนับสนุนจากหน่วยงานรัฐได้ โดยมี

กรรมการบอร์ดเป็นผู้พิจารณา   

ย่ิงไปกว่าน้ัน หน่วยงานรัฐได้พัฒนาให้ศูนย์เทคโนโลยีจัดทำ Big Data ระบบข้อมูล

ทางดิจิตอล ซึ่งเป็น Application ที่ เกี่ยวกับสำนักงานต่าง ๆ ของหน่วยงานครบทั้งหมด  

เช่น ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับในส่วนแหล่งโบราณคดี พิพิธภัณฑ์ หรือหอสมุดแห่งชาติ ซึ่งกอง 

ถ่ายทำฯ หรือนักท่องเที่ยวสามารถเข้าไปศึกษาได้ด้วยการดาวโหลด Application ออนไลน์ 

ของหน่วยงาน  

ด้านการรับรู้ (Awareness) 

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า หน่วยงานภาครัฐมีคณะกรรมการฯ  

ที่กำกับดูแลในเร่ืองของสื่อปลอดภัยและเร่ืองการสร้างสรรค์ระดับชาติ โดยได้ส่งเสริมในเร่ือง

ของการถ่ายทอดทางวัฒนธรรมผ่านทางการสร้างภาพยนตร์โดยเฉพาะบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้อง

กับวัฒนธรรมไทย รวมถึงการอนุรักษ์ หรือสารคดีที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมไทย เพ่ือเป็นการ

กระตุ้นให้ผู้ชมภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์เกิดความหวงแหน นึกถึงความเป็นชาติไทย  

รู้สึกถึงความเป็นมาของชาติไทย ความเป็นปึกแผ่น นอกจากนี้หน่วยงานภาครัฐมีนโยบายใน

การต่อยอดเพ่ิมมูลค่าทรัพย์สินของแผ่นดินเพ่ือสร้างสรรค์ให้มีรายได้เพ่ิมมากขึ้น  หรือเพ่ิม

มูลค่าทางผลิตภัณฑ์สำหรับชาติ ตัวอย่างเช่น หากกองถ่ายทำฯ มีการสร้างภาพยนตร์แล้วคน

เข้าไปชมและชอบก็จะไปเที่ยวที่แห่งน้ันเป็นการสร้างรายได้ให้เกิดขึ้นกับชุมชน หรือ กระแส 

จากละครเร่ืองบุพเพสันนิวาส คนไปท่องเที่ยวจังหวัดอยุธยามากมาย ทำให้คนพื้นที่มีรายได้

จากการเช่าชุดไทย อาหาร คมนาคม  

ด้านลักษณะที่ปรากฏ (Appearance)  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่ แสดงความเห็นว่า  หน่วยงานรัฐจะมีการจัด Priority  

วางยุทธศาสตร์ใหม่เพ่ือส่งเสริมให้ไปถ่ายทำในสถานที่ที่ยังไม่มีใครเข้าไปเพ่ือให้คนไดรู้้จักแหล่ง

ท่องเที่ยวที่ใหม่ ๆ มากขึ้น นอกจากน้ันในเร่ืองของการเลือกโลเกชันสำหรับเป็นสถานที่ในถ่าย

ทำฯ ทางทีมถ่ายทำฯ จะเร่ิมต้นพิจารณาที่บทว่า Series ชุดนี้จะไปถ่ายทำฯ ที่จังหวัดไหน  

ใช้โลเคชันตรงไหน ซึ่งส่วนน้ีเป็นเร่ืองของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยเป็นหลักว่ามี  

การสนับสนุนในส่วนอะไรบ้าง เช่น ในปัจจุบันมีการนำเสนอการท่องเที่ยวที่เมืองรอง ถ้ามีบท 

ไปถ่ายที่จังหวัดเมืองรองต่าง ๆ เหล่าน้ี หน่วยงานจะมี Incentive ช่วยสนับสนุนกองถ่ายทำ 
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ด้านความเชื่อมั่น (Assurance)  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า หน่วยงานในภาครัฐได้พยายามทำให้ 

กองถ่ายทำฯ จากต่างชาติได้ รู้สึกถึงสะดวกสบายเมื่อมาปฏิบัติงานในประเทศไทย เช่น  

การจัดเจ้าหน้าที่ที่ลงไปดูแลในระหว่างการถ่ายทำฯ ในพื้นที่ของโบราณสถานตลอดเวลา  

เพ่ือดูแลเร่ืองของตำแหน่งแห่งที่และความเหมาะสมในการถ่าย ย่ิงไปกว่าน้ัน ในเ ร่ือง 

ความปลอดภัยนักท่องเที่ยวชาวจีนจำนวนมากยังให้ความไว้วางใจและเดินทางมาเที่ยว  

ที่ไทยมากมายในแต่ละปี  

ด้านการเห็นคุณค่า (Appreciation) 

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า ในปัจจุบันนีบ้ทบาทหลักของหน่วยงานรัฐ

คือการส่งเสริมและพยายามให้ความร่วมมือกับการถ่ายทำภาพยนตร์หรือละครในประเทศไทย

เพ่ือให้สามารถ เผยแพร่สิ่งดีงาม โดยทุกกองถ่ายทำฯ สามารถขออนุญาตเข้ามาถ่ายทำฯ  

ได้หมดทุกพ้ืนที่ เพียงแต่ขอให้ทางคณะถ่ายทำฯ โปรดศึกษาถึงระเบียบการขออนุญาตฯ  

และดำเนินการขออนุญาตเข้ามากับทางหน่วยงานอย่างถูกต้องก่อน รวมไปถึงหน่วยงานจะมี

การจัดปฐมนิเทศเพ่ือช้ีแจงข้อมูลให้กองถ่ายทำฯ เพ่ือให้เข้าใจในเร่ืองของพื้นที่ การใช้งาน 

กระบวนการทำงาน และข้อจำกัดต่าง ๆ อีกทั้งหน่วยงานรัฐได้ให้ความสำคัญในส่วนของ 

การคืนภาษีหรือ Incentive มาก เพราะเป็นการดึงกองถ่ายทำฯ ต่างชาติเข้ามาในประเทศไทย

เพ่ิมขึ้น เช่น ถ้าหากทางบริษัทยกกองมาถ่ายทำในประเทศไทยและมีการจ้างทีมงานทั้งหมด

เป็นคนไทย และทำตามเงื่อนไขต่าง ๆ บรษิัทจะได้รับการคืนภาษีร้อยละ 15 ถึง 20 

นอกจากน้ันภาพยนตร์สามารถช่วยทำให้ผู้ชมชาวต่างชาติต้องการเข้ามาศึกษาเร่ือง

ไลฟ์สไตล์ของคนไทย รวมไปถึงกระแสการท่องเที่ยวตามรอยซึ่งมีจำนวนมาก ถือเป็นโอกาส

ช่วยประชาสัมพันธ์อีกทางหน่ึงเพราะเมื่อพวกเขาช่ืนชมในวัฒนธรรมไทยจะนำไปพูดปากต่อ

ปากนับเป็นการสร้างช่ือเสียงในแง่มุมที่ดีให้กับประเทศไทย  ที่สำคัญคนไทยน้ันมีรอยย้ิม  

มีน้ำใจ อัธยาศัยไมตรี และการต้อนรับดูแลที่ดี ดังน้ัน หน่วยงานภาครัฐจะพยายามเพ่ิม 

ความสะดวกให้กับแหล่งท่องเที่ยวให้ดีที่สุด เช่น การดูแลเร่ืองอารยสถาปัตย์จัดทางลาด  

ในบริเวณสถานที่ท่องเที่ยว การพัฒนาคุณภาพของห้องน้ำหรือที่จอดรถสำหรับคนพิการ  

หรือในเร่ืองทีมบุคลากรของหน่วยงานไทยหรือผู้ประสานงานภาพยนตร์ต่างชาติ ที่จะต้องมี

ความเป็นมืออาชีพ มีความรู้ ความชำนาญที่แท้จริงในเร่ืองที่เกี่ยวข้องและสามารถพูดได้  

หลายภาษา 

หน่วยงานรัฐได้พัฒนาสภาพแวดล้อมทางภูมิทัศน์ในส่วนของแหล่งท่องเที่ยวให้

ถูกต้องตามหลักวิชาการ มีการบูรณะสภาพทางภูมิศาสตร์ในส่วนแหล่งท่องเที่ยวตลอดเวลา 
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รวมไปถึงสิ่งอำนวยความสะดวกและความสะอาด อีกทั้งในด้านการอนุรักษ์การฟื้นฟูสำหรับ

ประเทศไทยได้ดีที่สุดเน่ืองจากทางหน่วยงานยังมีหน้าที่ในการส่งเสริม พัฒนา และสืบสาน

ฟ้ืนฟูสิ่งที่ เป็นมรดกวัฒนธรรมของชาติให้คงอยู่สืบไป เพ่ือให้ เป็นมรดกของประชาชน  

และลูกหลานไทย และที่สำคัญเพ่ือให้ทุกคณะถ่ายทำฯ สามารถมาใช้ทรัพยากรให้เป็นสถานที่

สำหรับถ่ายทำฯ หรือใช้เสริมให้เป็นเร่ืองราวที่ต้องการให้สะท้อนอยู่ในบทของภาพยนตร์  

เร่ืองน้ัน ๆ ได้อย่างดีที่สุด ไม่ว่าจะเป็นทางด้านของสื่อโฆษณา สารคดี ภาพยนตร์ หรือละคร

โทรทัศน์ 

ย่ิงไปกว่านั้น หน่วยงานรัฐได้มีการลงนาม MOU กับภาคเอกชนที่จะเข้ามามีส่วนร่วม

สนับสนุนในเร่ืองของงบประมาณหรือการประชาสัมพันธ์ เช่น โครงการ CSR ร่วมกับภาครัฐ

เพ่ือคืนกำไรให้สั งคม และยังมีการลงนามความร่วมมือ MOU ด้านการท่องเที่ยวกับ

ต่างประเทศ เช่น จีน ญี่ปุ่น 

ทางด้านของผู้ผลิตสื่อหากสามารถผลิต Content คุณภาพให้มีในภาพยนตร์  

หรือในละครไทยจะสามารถช่วยกระตุ้นอุตสาหกรรมภาพยนตร์และช่วยทำให้เกิดการพัฒนา

เศรษฐกิจในส่วนของ Creative Economy Thailand 4.0 ให้สำเร็จได้ และสามารถกระตุ้นดึงดูด

นักท่องเที่ยวจากต่างประเทศให้เข้ามาท่องเที่ยวเพ่ิมมากขึ้น ดังเช่นที่หน่วยงานได้มีการผลิต

ภาพยนตร์โฆษณาโดยให้ดารามาท่องเที่ยวตามเส้นทางที่กำหนด รวมไปถึงผลงานจากที่

นักท่องเที่ยวได้ผลิตสื่อด้วยตัวเอง เช่น คลิปแนะนำสถานที่ท่องเที่ยวไทยที่ออกเผยแพร่ 

ใน YouTube มีผู้ให้ความสนใจโทรเข้ามาสอบถามหน่วยงานจำนวนมากว่าถ่ายจากสถานที่  

แห่งไหน 

ส่วนที่  6 มุมมองเกี่ยวกับการสร้างความได้เปรียบในการส่งเสริมการถ่ายทำ

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว ข้อเสนอแนะ  

หรือแนวทางในการแก้ปัญหา 

ด้านผลิตภัณฑ์ (Product)  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า ประเทศไทยมีทรัพยากรพื้นที่สวยงาม

มากมาย เช่น มีอุทยานแห่งชาติ 155 แห่งและวนอุทยานอีกกว่า 95 แห่ง มีโบราณสถาน 

ที่ เป็นแหล่งเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์อันคุณค่าซึ่งที่ได้รับการขึ้นทะเบียนเป็นมรดกโลก  

และได้รับการยอมรับจากนานาชาติ นอกจากสถานที่เหล่านี้จะเป็นสมบัติสำคัญของชาติแล้ว 

ยังพร้อมให้บริการในอีกแง่มุมหน่ึง น่ันคือ การเป็นสถานที่ให้กองถ่ายทำฯ ไม่ว่าจะเป็นสื่อ  

ด้านภาพยนตร์ ละครโทรทัศน์ โฆษณาหรือสารคดีทั้งของไทยและต่างประเทศเข้ามาใช้
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บรรยากาศหรือใช้ทรัพยากรที่มีอยู่สะท้อนถึงเร่ืองราวที่ปรากฏในบทของภาพยนตร์เร่ืองน้ัน  

ซึ่งมโีลเคชันมากมายที่มช่ืีอเสยีงโด่งดังไปทั่วโลกหลังจากไดป้รากฏในภาพยนตร์หรือละคร  

บรษิัทผู้ผลติสื่อฯ จำนวนมากไดเ้ข้ามาขอถ่ายทำฯ ในประเทศไทยเน่ืองจากเป็นเมืองที่

มีความเข้มแข็งในหลายด้านและมีโอกาสรองรับพร้อมในทุกมิติเหมาะสมที่ควรจะมาลงทุน 

นอกจากว่าจะเป็นเมืองท่องเที่ยวที่มีโลเคชันมากมายตามที่กองถ่ายทำฯ ต้องการ ไม่ว่าจะเป็น 

ทะเล ถ้ำ น้ำตก ภูเขา หรืออาคารสิ่งปลูกสร้างแล้ว ยังมีเสน่ห์ความน่ารักของคนไทย อาหาร

อร่อย และค่าใช้จ่ายที่ไม่แพง รวมไปถึงหน่วยงานภาครัฐยินดีให้การสนับสนุนอย่างเต็มที่  

เช่น การพัฒนา Location บ้านเมืองให้เจริญไม่ลา้หลัง การขายวัฒนธรรมหรือข้อมูลเชิงความรู้

ที่สามารถตอบโจทย์ความต้องการให้ผู้ผลิตฯ และที่ผู้ชม  การจัดการคมนาคมเพ่ิมความ

สะดวกสบาย บุคลากรไทยที่มีความสามารถและพรสวรรค์ทั้งงานด้าน Pre-Production 

Production Post-Production และ Hospitality  ทำให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการผลิต

ภาพยนตร์จากทั่วโลก พร้อมทั้งมีมาตรฐานส่งเสริมการถ่ายทำฯ ในประเทศไทยให้สามารถ 

ไปแข่งขันกับประเทศอื่นทั่วโลกได ้ 

ด้านราคา (Price)  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า หน่วยงานภาครัฐให้การสนับสนุนเร่ือง

การถ่ายทำฯ ในประเทศไทยอย่างเต็มที่ ทั้งเร่ืองของการอนุญาตให้ใช้พื้นที่โดยมีเงื่อนไขที่  

ไม่ยุ่งยาก การเก็บค่าใช้สถานที่ในราคาที่ไม่แพง รวมไปถึงสิ่งอำนวยความสะดวกที่ครบครัน 

ทั้งการคมนาคม ร้านอาหาร และโรงแรมในราคาประหยัด 

ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย (Place)  

ผู้ให้ขอ้มูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า หลายหน่วยงานรัฐที่มีหน้าที่หลักเกี่ยวข้อง

กับการผลักดันและการประชาสัมพันธ์เร่ืองการถ่ายทำฯ ในประเทศไทยได้ลงมือดำเนินการ

อย่างเต็มกำลัง เช่น การส่งผู้ประกอบการไปเข้าร่วมงานด้านอุตสาหกรรมภาพยนตร์

ต่างประเทศหลายงานเพ่ือเป็นการเสริมสร้าง Connection เช่น ในงาน Thai Night  ณ เมือง

คานส์ ประเทศฝร่ังเศส มีการทำ Business Matching โดยหน่วยงานจะคัดเลือกผู้ประกอบการ 

ที่มีจุดเด่นในส่วนของ Pre-Production Production และ Post-Production ที่สามารถนำไปเสนอ

ขายได้ไป Pitching ให้กับผู้อำนวยการสร้างที่มาร่วมในงานเทศกาลระดับโลก หรือการมี

สำนักงานเพ่ือส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศกว่า 50 แห่ง ซึ่งแต่ละแห่งจะติดตามและ

วิเคราะห์ตลาดภาพยนตร์ของแต่ละประเทศว่ามีสินค้าเด่นอะไรเพ่ือนำมาแลกเปลี่ยนซือ้ขายกัน  
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ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion)  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า หน่วยงานในภาครัฐได้เพ่ิมความสะดวก

เพ่ือส่งเสริมการตลาดด้วยมาตรการ Incentive คืนเงินร้อยละ 15 ถึงร้อยละ 20 หากกองถ่าย

ทำฯ มาใช้จ่ายเกิน 50 ลา้น พร้อมนำใบเสร็จที่กรมสรรพากรรับรองมายื่นให้รัฐบาล รวมไปถึง

การฟรีค่าวีซ่าเมื่อเดินทางมาเมืองไทย พร้อมกันนี้หน่วยงานรัฐที่รับผิดชอบยินดีอำนวยความ

สะดวกให้กับกองถ่ายทำฯ ได้เข้าไปถ่ายในจุดที่หน่วยงานอนุญาตและไม่คิดค่าธรรมเนียมหาก

เป็นการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวให้กับสถานที่แห่งน้ัน 

นอกจากน้ัน ภาครัฐบาลมีงบประมาณไว้สนับสนุนการสร้างภาพยนตร์ที่ เป็น

ประโยชน์ต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวในโครงการ Creative Economy Thailand 4.0 เศรษฐกิจ

สร้างสรรค์ซึ่งเป็นส่วนหน่ึงในแผนพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ด้วยการมุ่งเน้นพัฒนา

อุตสาหกรรมภาพยนตร์ให้ม ีContent คุณภาพสูง พร้อมทั้งการแต่งต้ังกรรมการบอร์ดขึ้นเพ่ือมี

หน้าที่คอยดูแลและอำนวยความสะดวกให้แก่บริษัทผู้ผลิตฯ ภาคเอกชนตลอดเวลา เช่น การ

ให้บรกิารดา้นข้อมูลทางวิชาการหรอืการมอบเงินทุนสนับสนุนงานสร้างฯ 

ย่ิงไปกว่าน้ัน หน่วยงานรัฐได้มีการเน้นพัฒนาในเร่ืองของการรักษาความเป็นไทยให้

เข้าร่วมกับเทคโนโลยีสมัยใหม่เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลอย่างก้าวหน้า เช่น เทคโนโลยี IT QR Code 

หรือ AR Code อีกทั้งในด้านของการคมนาคม ภาครัฐไดเ้ปิดโอกาสให้กองถ่ายทำฯ แจ้งความ

ต้องการให้กับหน่วยงานให้ทำการสร้างถนนหรือเพ่ิมเส้นทางเพ่ือความสะดวกในการเดินทาง 

ไปยังสถานที่ถ่ายทำฯ และรวมไปถึงในทุกจังหวัดจะมหีน่วยงานรัฐที่คอยให้ความร่วมมือในการ

อำนวยความสะดวกในด้านการคมนาคมอย่างเต็มที่ เช่น โครงการ One Transport One Family 

จึงทำให้ไม่มีปัญหาเร่ือง Logistic กับกองถ่ายทำภาพยนตร์ทั้ง 77 จังหวัด 

ด้านการใช้พนักงานขาย (Personnel Strategy) 

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า ในขณะนีห้ลายหน่วยงานรัฐมีความพร้อม

ในทุกด้าน นอกจากให้บริการด้านสถานที่แล้วจะมีการจัดเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานคอย

ให้บ ริการอำนวยความสะดวก เข้าไปดูแลทุกกองถ่ายทำฯ รวมไปถึงการให้ความรู้   

หรือคำแนะนำต่าง ๆ ตลอดเวลาซึ่งไม่ใช่เพ่ือไปหวงห้ามหรือทำให้เกิดความตดิขัด แต่เพ่ือจะทำ

ให้สิ่งที่ได้ออกไปสู่สายตาผู้ชมมีความเหมาะสมและถูกต้อง 

ด้านกายภาพการนำเสนอ (Physical Evidence)  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า ในปัจจุบันนี้นอกจากประเทศไทยจะมี 

ทั้งหาดทราย วัด วัง รวมไปถึงสถานที่หลายแห่งที่ปรากฏในภาพยนตร์แล้วมีช่ือเสียงโด่งดัง

ระดับโลก คนไทยยังถนัดงานบริการเพราะมีอัธยาศัยไมตรี ยิ้มแย้มแจ่มใส รวบไปถึงมีบริการ 
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ที่พักอาศัย อาหาร บุคลากร และโรงถ่ายทำฯ มากมายเพ่ือไว้อำนวยประโยชน์ให้แก่กองถ่าย

ทำฯ ย่ิงไปกว่าน้ันภาครัฐมีการนำเสนอการท่องเที่ยวเมืองรอง หากมีบทภาพยนตร์ที่จะไปใช้

สถานที่ถ่ายทำฯ ในจังหวัดเหล่านี้  ห น่วยงานจะมี Incentive มอบให้เพ่ือ ช่วยสนับสนุน 

กองถ่ายทำฯ  

นอกจากน้ันหน่วยงานรัฐได้ดำเนินการพัฒนาและปรับปรุงในส่วนสภาพแวดล้อม 

ภูมิทัศน์ต่าง ๆ ให้แก่แหล่งท่องเที่ยวอย่างดีที่สุด เพ่ือให้ถูกต้องตามหลักวิชาการรวมไปถึง 

ดา้นการอนุรักษ์การฟ้ืนฟู มีโครงการเพ่ือส่งเสริมในการท่องเที่ยวหลายโครงการ เช่น Thailand 

Riviera การสร้างถนนเลียบตลอดแนวทะเลที่สวยงามลงสู่ภาคใต้ การปฏิรูปสนามบินทั้ง 26 

แห่ง ให้เป็นระดับไฮเทคทัดเทียมนานาชาติ การดูแลเร่ืองความสะอาด ความเป็นระเบียบ  

สิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ ให้มีสภาพภูมิศาสตร์ให้สวยงามตลอดเวลา เพ่ือสร้างความรู้สึก

ถึงการแสดงความยินดีต้อนรับกองถ่ายทำฯ เมื่อมาเมืองไทยอย่างเต็มที่ และเพ่ือทำให้ทุกคน

ที่มาใช้บริการเห็นว่าสิ่งที่หน่วยงานจัดให้น้ันสามารถเป็นประโยชน์แก่นักท่องเที่ยวและไม่พบ

ปัญหาเมื่อมาท่องเที่ยวซ้ำ 

ย่ิงไปกว่าน้ันเพ่ือการสร้างโอกาสของการเปลี่ยนแปลงความนิยมให้มีความน่าสนใจ

มากย่ิงขึน้ หน่วยงานจึงจัดโครงการสนับสนุนให้นักท่องเที่ยวใส่ชุดไทยมาเที่ยวในโบราณสถาน 

นอกจากเพ่ือให้เกิดการปฏิบัติรวมถึงการแต่งกายอย่างถูกต้องเมื่อมาเที่ยวชมโบราณสถาน

แล้ว ยังเป็นการส่งเสริมให้โบราณสถานมีคุณค่า สามารถแสดงออกได้ถึงความเป็นไทย  

รวมไปถึงหน่วยงานได้จัดให้มีร้านค้าจำหน่ายของที่ระลึกในพื้นที่ซึ่งเป็นสินค้าที่แสดงถึง 

อัตลักษณ์ของชุมชนแห่งน้ัน เพ่ิมเพ่ิมความประทับใจโดยราคาทุกอย่างจะต้องซื่อสัตย์   

และเป็นธรรม  

ด้านกระบวนการ (Process)  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า ด้านการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์

หรือละครฯ หน่วยงานรัฐยินดีร่วมสนับสนุนเพ่ือช่วยเผยแพร่สิ่งที่ดีงามของประเทศไทย  

โดยกองถ่ายทำฯ สามารถเข้ามาใช้พืน้ที่ถ่ายทำได้เกือบทุกพืน้ที่เพียงแค่โปรดศึกษาถึงระเบียบ  

และดำเนินการขออนุญาตเข้ามาให้ถูกต้องซึ่งหน่วยงานจะมีขั้นตอนให้ทางผู้ผลติภาพยนตร์เข้า

มาทำเร่ืองการขออนุญาต และให้ส่งบทมาให้หน่วยงานช่วยตรวจทานก่อนเพ่ือช่วยให้คำแนะนำ

และแก้ไขในเร่ืองของความถูกต้องต่าง ๆ รวมทั้งในเร่ืองของการประสานงานและการเพ่ิม  

ความสะดวกในจุดที่ถ่ายทำ เช่น ขอความร่วมมือจากเทศกิจในการปิดถนน 

นอกจากน้ันจะมีบุคลากรที่หน่วยงานมอบหมายให้ลงไปดูแลในแต่ละพื้นที่ ซึ่งทุกคน

ได้ผ่านการพัฒนาคุณภาพมาอย่างดมีาก เป็นเจ้าบ้านที่ดี มีความเป็นมอือาชีพ มีความรูใ้นเร่ือง
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ของประวัติศาสตร์ที่จะเข้าไปให้คำแนะนำพร้อมอำนวยความสะดวกแก่กองถ่ายทำฯ อีกทั้งทาง

หน่วยงานรัฐยังได้จัดให้มีบริษัทที่ให้บริการด้าน Production อุปกรณ์การถ่ายทำในทุกอย่าง

พร้อม รวมไปถึงมีผู้ประสานงานภาพยนตร์ต่างประเทศที่สามารถพูดได้หลายภาษาคอย

ช่วยเหลอืดำเนนิงาน 

ด้านการให้ข่าวสาร (Publicity Strategy)  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า หน่วยงานได้เพ่ิมการประชาสัมพันธ์ 

ในส่วนภาพรวมของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่หลากหลาย ทั้งในเร่ืองของแหล่งท่องเที่ยว

ต่าง ๆ ที่สวยงามทั้งที่คนไทยรู้จักและอีกหลายแห่งที่ยังไม่ประกาศให้โลกได้รับรู้ หรือเร่ืองของ

การส่งเสริมกิจกรรม เช่น การประชาสัมพันธ์ให้นักท่องเที่ยวแต่งชุดไทยมาชมโบราณสถาน  

ซึ่งได้รับการตอบรับจากประชาชนจำนวนมากมาย รวมไปถึงภาพลักษณ์แหล่งท่องเที่ยวที่ 

สะดวก สะอาด และปลอดภัย โดยหน่วยงานใช้ภาพยนตร์หรือสื่อต่าง ๆ ผ่านช่องทาง Social 

เช่น Website Facebook Big Data หรือ Application เพ่ือให้นักท่องเที่ยวสามารถเข้าไปศึกษาหา

ความรูข้องแหล่งท่องเที่ยวแต่ละพ้ืนที่และทำให้รู้สึกเหมือนไดไ้ปในสถานที่จริง 

นอกจากน้ันหน่วยงานมีการจัดทำโฆษณาเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวไทยไว้ใน 2 

ช่องทาง คือ โฆษณาในประเทศและโฆษณาต่างประเทศ มีการปรับพัฒนาแผนใหม่ในเร่ืองของ

ภาพยนตร์โฆษณาโดยเน้นไปทางสื่อ Digital เพราะมีความสัมพันธ์กับทุกคนและมีอิทธิพลมาก 

ย่ิงไปกว่าน้ันมีการกระจายหน่วยงานรับผิดชอบทั้งในประเทศและต่างประเทศเพ่ือให้เฝ้า

ติดตาม Monitor ทำการวิเคราะห์และวิจัยว่าการท่องเที่ยวในประเทศหรือกระแสการเดินทาง

มาเที่ยวกำลังไปในรูปแบบไหน อย่างไร แต่ละประเทศชอบไปที่ไหน โดยจะมีภาพยนตร์โฆษณา

แยกไว้สำหรับเอเชีย ยุโรป และอเมริกา เพราะนักท่องเที่ยวแต่ละชาติมี Lifestyle ที่ไม่

เหมือนกัน  

ด้านคู่ค้าหรอืหุ้นส่วน (Partnership Strategy) 

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า แต่ละหน่วยงานภาครัฐจะมีแผนบูรณา

การร่วมกับหลายหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว เช่น  

การร่วมมือทำสัญญา MOU กับกระทรวงต่าง ๆ หรือกับบริษัทเอกชนเพ่ือทำ CSR การคืนกำไร

ให้สังคม หรือการร่วมงานกับทางสถานีโทรทัศน์ต่าง ๆ เพ่ือช่วยกันประชาสัมพันธ์เผยแพร่

ข่าวสารให้กับหน่วยงาน นอกจากน้ียังมีการร่วมมือทำ MOU กับประเทศจีนและประเทศญี่ปุ่น 

นอกจากน้ันหน่วยงานได้ทำการขอความร่วมมือกับผู้ผลิตสื่อจากภาคเอกชน เช่น  

สื่อ National Geographic หรือ Discovery Channel ในการนำเสนอถึงเร่ืองราวภาพยนตร์สารคดี
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ที่เกี่ยวกับประเทศไทยโดยเปิดโอกาสให้ทางฝ่ายผูผ้ลติเป็นผู้กำหนดแนวทางของเร่ืองเองเพ่ือให้

เป็นช่องทางสำหรับการประชาสัมพันธ์การส่งเสริมการท่องเที่ยวในรูปแบบที่สร้างสรรค์ 

ด้านความเข้าใจ (Perception Strategy)  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า ในปัจจุบันเน่ืองจากทุกเช้าผู้บริโภค 

เปิดอ่านข่าวสารทาง Smart Phone ซึ่งจะพบกับหนังโฆษณาลอยเต็มฟ้าไปหมดดังน้ันการผลิต

งานโฆษณาผ่านช่องทางออนไลน์ให้สามารถจับคนดูเมื่อเปิดเข้าไปชมในนาทีแรกให้อยู่ได้ 

หน่วยงานต้องมองวิเคราะห์จากหลายมุมทั้ง 360 องศา วางแผนว่าควรจะใช้วิธีกลยุทธ์อะไร 

อย่างไร จะสื่อสารไปอย่างไร กลยุทธ์สถิติร่วมกับสถานีโทรทัศน์ได้แบบใด เพราะต้องใช้เวลา

เพียงแค่นาทีกว่าและต้องสามารถเห็นผลได้ทั้งหมด นอกจากน้ันหน่วยงานยังได้ผลิตหนัง

โฆษณาที่เป็น CSR เน้นไปในเร่ืองของการอนุรักษ์ Sustainable Tourism ควบคู่ไปด้วยเพราะ

ปัจจุบันหนังโฆษณาเพ่ือชวนไปเที่ยวอย่างเดียวอาจจะมากเกินไปส่งผลให้กลายเป็นแหล่ง

ท่องเที่ยวที่เสื่อมโทรม 

ย่ิงไปกว่าน้ันเพ่ือส่งเสริมการถ่ายทำฯ และการท่องเที่ยว หน่วยงานซึ่งอยู่กับพื้นที่  

ในสายของงานด้านวิชาการจะเสนอตัวเข้าไปมีส่วนร่วมกับการเขียนบทภาพยนตร์หรือละคร

เร่ืองน้ันด้วย เพ่ือให้ข้อเสนอแนะในมุมมองที่ลึกในเชิงวิชาการเพ่ิมเติมได้ อย่างไรก็ดีกรณี  

ที่สถานที่บางแห่งไม่ได้สร้างขึน้มาสำหรับการถ่ายทำภาพยนตร์โดยตรง แต่หน่วยงานได้พัฒนา

ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจสามารถมาได้ทุกเพศ ทุกวัย ทุกโอกาส และทุกฤดูกาล  

สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้แทนของหน่วยงานภาคเอกชน 

 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

 พบว่าผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่เป็นผู้แทนที่มีส่วนเกี่ยวข้องและมีบทบาท 

ในภาคอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ รวมไปถึงผู้แทนที่มีส่วนเกี่ยวข้อง และมี

บทบาทในการผลติภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ เพ่ือเป็นการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์

และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมท่องเที่ยว 

 ส่วนที่  2 ข้อมูลเบื้องต้นที่ เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานของอุตสาหกรรม

ภาพยนตร์และละครโทรทัศน์  

 ด้านการวางแผน  

เร่ืองการวางแผนงานเพ่ือเตรียมการก่อนลงมือปฏิบัติไว้ล่วงหน้า ผู้ให้ข้อมูลหลัก  

โดยส่วนใหญ่แสดงมุมมองว่า ในการดำเนินการเพ่ือผลิตละครทางค่ายผู้ผลติฯ จะมองที่จุดขาย

ของละครเป็นหลัก ไดแ้ก่ เร่ืองของความสนุก ตัวนักแสดง โลเคชัน และองค์ประกอบของเร่ือง 
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โดยเฉพาะอย่างย่ิงเพ่ือให้สามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพทางค่ายผู้ผลิตฯ 

จะเน้นสร้างละครตามกระแสของผู้ชมเป็นหลัก  

ด้านการจัดองค์การ  

วิสัยทัศน์โดยส่วนใหญ่ของผู้ให้ข้อมูลหลักได้แสดงความเห็นว่า ในเร่ืองการกำหนด

โครงสร้างขององค์การโดยพิจารณ าการแบ่ งหน้าที่ ให้ เหมาะสมกับงานต้องอาศัย

ลักษณะเฉพาะของงาน ปริมาณงาน และคุณภาพของงาน ดังเช่นที่ประเทศไทยมีฟิล์มบอร์ด

ของหน่วยงานภาครัฐคอยดูแลคอยควบคุมบทภาพยนตร์รวมไปถึงการอำนวยความสะดวก 

ในเร่ืองภาษีให้กับกองถ่ายทำฯ ต่างชาติ หรือการที่ทางค่ายผู้ผลติละครจะมีฝ่ายดำเนินการหา

โลเคชันที่มีความสัมพันธ์กับเนื้อเร่ืองของละคร นอกจากน้ันจะมีหน่วยงานของภาคเอกชน 

ที่คอยดูแลในเร่ืองของการเดนิทางและการอำนวยความสะดวกให้กับทีมถ่ายทำฯ ต่างประเทศ  

ด้านการอำนวยการ  

แนวความคิดโดยส่วนใหญ่ของผู้ให้ข้อมูลหลักเห็นว่า ผู้รับผิดชอบในองค์กรจะใช้

ศิลปะในการบริหารงานเพ่ือให้การวินิจฉัยและการตัดสินใจสั่งการมีคุณภาพ เช่น หากละคร 2 

เร่ืองจะถ่ายทำในโลเคชันเดียวกัน ในเวลาใกล้เคียงกัน ทางสถานีโทรทัศน์จะแนะนำให้

เปลี่ยนแปลงเสน้เร่ืองใหม่เพ่ือหาสถานที่ถ่ายทำแห่งใหม่ หรือการที่องค์กรในเมืองไทยทำหน้าที่

อินบาวด์นำพาคณะถ่ายทำฯ เข้ามาในประเทศไทยโดยประสานงานร่วมกับการท่องเที่ยว 

แห่งประเทศไทย พร้อมทั้งจัดหาบุคลากรและทีมงานที่เป็นมืออาชีพเพ่ือมาอำนวยความสะดวก

ให้แก่คณะถ่ายทำฯ ต่างชาติ 

ด้านการประสานงาน  

ผู้ ให้ ข้อมูลหลักส่ วนใหญ่ แสดงความ เห็นว่า  สถานี โทรทัศ น์จะดำเนินงาน 

ดา้นการตลาดเองซึ่งทางแต่ละค่ายผู้ผลติละครจะมี Connection ในการเจรจาค้าขายของตัวเอง

เพ่ือให้เกิดความสอดคลอ้งกัน 

ด้านการรายงาน  

ความคิดเห็นส่วนใหญ่ของผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ ผลจากการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ

จะต้องมีการรายงานไปยังผู้บริหาร เช่น ประเทศไทยยังมีระบบ ระเบียบ และกฎหมายทำให้

การเข้าออกในแต่ละคร้ังต้องใช้เวลานานในการดำเนินเร่ืองกว่าจะได้รับอนุญาตให้เข้าไปถ่าย

ทำซึ่งส่งผลให้กองถ่ายทำฯ จะต้องเสียค่าใช้จ่ายเพ่ิม หรือปัญหาการเจริญเติบโตของ

อุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทยที่ ยังเป็นไปอย่างเช่ืองช้าเพราะหน่วยงานภาครัฐไม่เห็นถึง

ความสำคัญโดยหากเทียบกับประเทศอื่นแล้วประเทศไทยยังถือว่าด้อยพัฒนา ย่ิงไปกว่าน้ัน 

ในแหล่งท่องเที่ยวที่มีช่ือเสียงของไทยบางแห่งยังมีการบริหารจัดการการรองรับจำนวน
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นักท่องเที่ยวได้ไม่ดีพอและเกิดผลเสยีตามมา รวมไปถึงการที่กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศถูกคน

ไทยเอาเปรยีบเร่ืองราคา 

ส่วนที่ 3 มุมมองเกี่ยวกับลักษณะของสภาพแวดล้อมดา้นการบรหิารงานภายใน และ

การประสานงานกับภายนอกของอุตสาหกรรมภาพยนต ร์และละครชุด โทรทั ศ น์  

เพ่ือส่งเสริม การท่องเที่ยว  

ด้านจุดแข็ง 

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า ประเทศไทยมีแหล่งท่องเที่ยวที่มีความ

สวยงามและหลากหลาย ดังจะเห็นได้ชัดว่าในปัจจุบันมีนักท่องเที่ยวต่างชาติมากมายที่ถ่ายทำ

วิดีโอ ไวรัล (Viral Video) แนะนำประเทศไทยและออกเผยแพร่ไปทั่วโลก ย่ิงไปกว่าน้ัน 

การส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ประเทศไทยผ่านทางภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ถือเป็นกลไก

เพ่ือส่งเสริมด้านการท่องเที่ยวที่สำคัญมาก ดังน้ันรัฐบาลไทยจึงสนับสนุนให้บริษัทฯ ต่างชาติ

เข้ามาถ่ายทำภาพยนตร์ในประเทศ เช่น การอำนวยความสะดวกในเร่ืองการลดหย่อนและคืน

ภาษีให้แก่กองถ่ายทำฯ นอกจากนี้ทางส่วนของบริษัทฯ ในอุตสาหกรรมภาพยนตร์ในประเทศ

ไทยยังมีบุคลากรและทีมงานมืออาชีพที่พร้อมคอยอำนวยความสะดวกให้กองถ่ายทำฯ 

ต่างประเทศเป็นอย่างดี เพ่ือให้ไม่ต้องนำทีมงานถ่ายทำฯ จากต่างชาติเข้ามาอีกเป็นจำนวนมาก 

ในด้านการตลาดของทางสถานีโทรทัศน์และค่ายผู้ผลิตละครไทยจะเน้นสร้างละคร

ตามกระแสการตลาดของผู้ชม โดยทางค่ายผู้ผลิตละครจะทำการปูเส้นเร่ืองของละครเองไว้

ล่วงหน้าและไปเลือกโลเคชันที่สัมพันธ์กับเนื้อเร่ืองเพ่ือทำการถ่ายทำฯ และแต่ละค่ายของ

ผู้ผลิตฯ จะมี Connection ในการดำเนินงานเจรจาค้าขายของตัวเอง นอกจากน้ัน ด้วย

วัฒนธรรมไทยที่มีเอกลักษณ์อันงดงามและไม่ว่าใครจะไม่สามารถสร้างเลียนแบบได้ ทางหลาย

ค่ายผู้ผลิตละครจึงพยายามนำประเด็นนี้มามีส่วนในการสนับสนุนให้การท่องเที่ยวไทย เช่น 

การสร้างละครพีเรียดย้อนยุคโดยเน้นไปที่โบราณสถานของอยุธยา เพ่ือทำให้ผู้ชมอยากไป

เที่ ยวและทำให้ คน ใน พ้ืนที่ มี ความภาคภูมิ ใจ ในถิ่ นของตัวเอง ละครโทรทัศ น์ ไทย 

เร่ือง บุพเพสันนิวาส เป็นตัวอย่างละครโทรทัศน์ที่ประสบความสำเร็จในทุกด้าน มากที่สุด 

เร่ืองหน่ึง ไม่เพียงแต่มีบทละครที่ดีมากเพราะกล่าวถึงด้านการเมืองเล็กน้อย ส่วนที่เหลือเป็น

การให้ผู้ชมได้รับเร่ืองราวดี ๆ ของพระนารายณ์ที่ผู้ชมคาดคิดไม่ถึง ยังสามารถสร้างกระแส

การท่องเที่ยวตามรอยให้กับโบราณสถานหลายแห่งทั้งในจังหวัดอยุธยา และจังหวัดสุโขทัย  

ได้สำเร็จมากที่สุด ย่ิงไปกว่าน้ันยังสามารถสร้างรายได้ให้กับทุกห่วงโซ่ที่เกี่ยวข้องในจังหวัด

พระนครศรีอยุธยาอย่างมหาศาล 
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ด้านจุดอ่อน 

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า ปัจจุบันนี้หน่วยงานภาครัฐยังคงไม่มี

การบูรณาการกันอย่างจริงจัง สองหน่วยงานใหญ่ของภาครัฐยังคงแยกกันบริหารแบบ

เบ็ดเสร็จซึ่งเป็นปัญหาใหญ่ของประเทศ รวมไปถึงการที่เจ้าหน้าที่ผู้ใหญ่ของบางหน่วยงาน 

ในรัฐบาลยังคงไม่มีความชัดเจนในการทำข้อตกลงเร่ืองการดำเนินงานให้กับกองถ่ายทำ

ต่างประเทศ จึงส่งผลให้เกิดปัญหาการไม่ประสานความร่วมกันของแต่ละหน่วยงานกับกองถ่าย

ทำฯ ต่างชาติมากมาย เช่น ปัญหาของระเบียบและกฎหมายไทยเร่ืองขอการอนุญาตเข้าออก 

ในแต่ละสถานที่ซึ่งต้องใช้เวลาในการดำเนินเร่ืองนาน ส่งผลให้กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศต้อง

เสียเงินไปกับเร่ืองดังกล่าวจำนวนมาก ปัญหาการเรียกเก็บภาษีซับซ้อนกับนักแสดง

ต่างประเทศทั้ง ๆ ที่ทางบริษัทฯ ได้ทำการจ่ายให้เรียบร้อยแลว้ หรือปัญหาเร่ือง Work permit 

กรณีบุคลากรสร้างหนังหรือดารานักแสดงต่างชาติเข้ามาทำงานในไทยแม้ถือเป็นเร่ืองชนิด

เดยีวกันกับคนต่างด้าวจากประเทศอื่น เช่น ลาว พม่า เวียดนาม แต่กลับใช้กฎหมายเป็นคนละ

ประเภทกัน โดยเฉพาะอย่างย่ิงปัญหาที่คนไทยจำนวนมากเอาเปรียบ โกงราคา หรือลักขโมย

ของนักท่องเที่ยวต่างชาติ 

ย่ิงไปกว่าน้ัน ยังมีผู้นำระดับชาติบางหน่วยงานภาครัฐที่มีความรู้ด้านการท่องเที่ยว

น้อยและยังมองไม่เห็นถึงประโยชน์ของการให้ Incentive กับกองถ่ายทำภาพยนตร์ต่างประเทศ

ยังผลให้มปีัญหาตามมาหลายประการ หรือจากกรณีปัญหาความไม่ทันสมัยของกฎหมายไทยที่

ยังต้องมีการตรวจเลือดนักแสดงหญิงที่มีช่ือเสียงทุกคนเพ่ือป้องกันโรคซิ ฟิลิสซึ่งเป็นโรค

โบราณมากและเป็นการละเมิดสทิธิส่วนบุคคลปัญหาการเลอืกปฏิบัติกรณีถ้าเป็นกองถ่ายทำฯ 

ต่างประเทศจะมีเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานรัฐมาควบคุมการถ่ายทำฯ แต่หากเป็นภาพยนตร์ไทย

กลับไม่มีทำให้เกิดความไม่เหมาะสมขึ้นบ่อยครัง้  

นอกจากน้ีรัฐบาลไทยยังไม่ค่อยให้ความสนใจในการสนับสนุนอุตสาหกรรม

ภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ทำให้ไม่มีผู้ลงทุนภาคเอกชนสนใจมาร่วมลงทุนเพ่ิม เช่น ปัญหา

ความล้าสมัยของช่ือพระราชบัญญัติภาพยนตร์ เช่น คำว่า วีดีทัศน์ ทำให้เข้าใจว่ายังเป็นวีดีโอ 

หรือกรณีที่สถานีโทรทัศน์และผู้ผลิตละครค่ายต่าง ๆ จะต้องดำเนินการเองเพราะไม่เคยมี

โอกาสร่วมงานกับทางรัฐบาลจึงยังไม่มีการสร้างละครที่เน้นส่งเสริมการท่องเที่ยวไทยได้อย่าง

เต็มที่ ในขณะเดียวกันยังมีประเด็นปัญหากรณีเจ้าของโรงภาพยนตร์ในประเทศไทยได้ควบคุม

คนสร้างภาพยนตร์เองทำให้เป็นอุปสรรคการบูรณาการร่วมกัน  
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หน่ึงในสาเหตุที่ภาพยนตร์หรือละครไทยยังไม่สามารถประสบความสำเร็จได้เหมือน

ผลงานของต่างประเทศเน่ืองจากนักเขียนบทของไทยคิดพล็อตเร่ืองเก่งแต่เขียนบทในส่วนของ

การดำเนินเร่ืองยังไม่สนุก หรือกรณีบทของละครโทรทัศน์ในแง่มุมของประวัติศาสตร์ไทย 

ยังนิยมเขียนแต่ในดา้นการรบราฆ่าฟันและแข่งกันแย่งชิงตำแหน่ง 

นอกจากน้ันยังมีปัญหาจากข่าวลอืด้านลบที่ส่งผลกระทบอย่างมากต่อการท่องเที่ยว

และการถ่ายทำภาพยนตร์ต่างประเทศในประเทศไทย อีกทั้งสื่อมวลชนไทยยังนิยมให้ข่าว 

ที่เกี่ยวกับเร่ืองของการเข้ามาถ่ายทำภาพยนตร์ต่างประเทศในประเทศไทยผิดพลาดบ่อยคร้ัง 

รวมไปถึงแหล่งท่องเที่ยวไทยที่มีช่ือเสียงหลายแห่งยังคงมีการบริหารจัดการในเร่ืองของ 

การรองรับจำนวนนักท่องเที่ยวจำนวนมากไดไ้ม่ดพีอ 

ด้านโอกาส 

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า กรณีภาพยนตร์เร่ือง Fast 9 ซึ่งทีมงานฯ 

เข้ามาใช้เวลาในการถ่ายทำในประเทศไทยมากกว่า 3 เดือนและสามารถสร้างรายได้ให้กับ

ประเทศไทยจำนวนหลายล้านบาท ที่สำคัญหน่วยงานรัฐสามารถวางแผนดำเนินการให้สถานที่

ที่ปรากฏในภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์เหล่าน้ันกลายเป็นสถานที่ท่องเที่ยวใหม่ได้เหมือน 

ของประทศเกาหลีใต้ นอกจากน้ันการที่กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศว่าจ้างทีมงานเป็นคนไทย 

จะส่งผลดใีห้บุคลากรไทยเหล่าน้ันได้เรยีนรู้ถงึการทำงานในระดับนานาชาติ 

ย่ิงไปกว่านั้นอุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทยและละครไทยยังต้องการทีมที่เป็นมืออาชีพ 

มีความเข้าใจ รักและมุ่งมั่น มีจินตนาการ มีความใฝ่ฝัน และตอ้งเช่ือในสิ่งที่ฝันถึงจะสร้างสรรค์

ผลงานของไทยให้สำเร็จได้ซึ่งองค์กรภาคเอกชนยินดีสนับสนุน เช่น เร่ืองการมอบทุนสำหรับ

การทำวิจัย เร่ืองการนำศิลปวัฒนธรรมมาเป็น Concept ในการเขียนบทภาพยนตร์ หรือบท

ละครโทรทัศน์  

นอกจากน้ันในยุค 4.0 มีเทคโนโลยีการถ่ายทำใหม่ ๆ หลายรูปแบบ เช่น YouTube 

หรือ Blogger เมื่อนักท่องเที่ยวต่างชาติมาเที่ยวเมืองไทยแล้วเกิดความประทับใจจะถ่ายทำฯ 

และนำไปลงใน YouTube ทำให้การประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวของไทยเปิดกว้างย่ิงขึ้นมาก 

รวมไปถึงนักท่องเที่ยวที่สนใจสามารถเข้าไปศึกษาขอ้มูลของสถานที่ท่องเที่ยวแห่งน้ัน ๆ ได้จาก 

Application มือถือ เช่น การยิง QR Code นอกจากน้ันสายการบิน Low Cost Airline ที่เกิดขึ้น

ใหม่ ๆ ในไทย ช่วยให้กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศสามารถประหยัดค่าเดนิทางได้มาก 

ด้านอุปสรรค 

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า ประเทศคู่แข่งให้ Incentive คืนเงินภาษีแก่

กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศมากกว่าของไทย  เช่น มาเลเซียให้ 40% หรือ ที่อลาสก้า ฮาวายให้ 
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47% ในด้านการท่องเที่ยว ประเทศไทยเกิดคู่แข่งขันใหม่ ๆ โดยเฉพาะประเทศจากเพ่ือนบ้าน 

เช่น ประเทศเวียดนาม ซึ่งมีสถานที่ท่องเที่ยวแปลกใหม่ทำให้นักท่องเที่ยวหลั่งไหลไปเที่ยวเป็น

จำนวนมาก หรือการที่คนเวียดนามรู้จักรักษาสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรม เช่น นิยมใส่ชุด

ประเพณีประจำชาตใินชีวิตประจำวัน ซึ่งจุดน้ีเมืองไทยเร่ิมสูญหายไป รวมไปถึงในกรณีของบท

ภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์ไทยที่ยังนำเสนอความสนุกเพ่ือตอบสนองให้กับผู้ชมทั้งชาวไทย

และชาวต่างชาติสู้คุณภาพบทของต่างประเทศไม่ได้ 

นอกจากน้ี ยังมีอุปสรรคจากกรณีที่ชาวต่างชาติบางคนยังคิดว่าเมืองไทยน่ากลัว ป่า

เถื่อน เช่น ข่าวสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ทำให้ไม่กล้ามาเมืองไทย หรือจากปัญหาที่

นักท่องเที่ยวจำนวนมากมาสร้างความเสียหายอย่างมากให้กับแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ รวม

ไปถึงการที่นักท่องเที่ยวจากประเทศจีนกลุ่มใหม่จำนวนมากที่มาเที่ยวในประเทศไทยเป็นและ

นิยมส่งเสยีงดังทำให้นักท่องเที่ยวชาวยุโรปที่ไม่เคยชินเกิดความรูส้กึไม่ดี 

ส่วนที่ 4 มุมมองด้านศักยภาพของการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมศักยภาพความพร้อมของการท่องเที่ยวในปัจจุบัน  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า ด้านของสถานีโทรทัศน์และค่ายผู้ผลิต

ละครของไทยจะดำเนินงานทางการตลาดเองซึ่งแต่ละค่ายผู้ผลติจะมี Connection ในการเจรจา

ค้าขาย ซึ่งในปัจจุบันทางค่ายผู้ผลิตละครหลายค่ายได้พยายามให้การสนับสนุนการท่องเที่ยว

ไทยโดยเน้นในเร่ืองของเอกลักษณ์ไทยทุก ๆดา้นที่ใคร ๆ จะสร้างหรือลอกเลยีนแบบได้ผ่านทาง

ละครโทรทัศน์เพ่ือให้ทั้งผู้ชมเกิดความรูส้กึอยากไปเที่ยวยังสถานที่แห่งน้ันและเป็นการทำให้คน

ในพ้ืนที่แห่งน้ันมีความภาคภูมิใจในถิ่นของตัวเองด้วย และที่สำคัญทางองค์กรมีทุนสำหรับ  

การวิจัยในเร่ืองของการนำศิลปวัฒนธรรมมาเป็น Concept ในการเขียนบทภาพยนตร์หรือบท

ละครโทรทัศน์  

ส่วนที่ 5 มุมมองด้านศักยภาพสถานที่ถ่ายทำของประเทศไทยในปัจจุบัน  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า ในประเทศไทยมีแหล่งท่องเที่ยวจำนวน

มากมายที่มีความสวยงามหลากหลาย และคนไทยมีอัธยาศัยไมตรี มีน้ำใจทำให้นักท่องเที่ยว

นิยมมาเที่ยวซ้ำ ในปัจจุบันรัฐบาลไทยสนับสนุนให้บริษัทต่างชาติให้เข้ามาถ่ายทำภาพยนตร์  

ในประเทศไทยมากขึ้นเพราะถือเป็นกลไกสำคัญเพ่ือส่งเสริมด้านการท่องเที่ยว โดยหน่วยงาน

ภาครัฐได้อำนวยความสะดวกในเร่ืองการลดหย่อนและคืนภาษีให้กองถ่ายทำฯ รวมไปถึง

นักแสดงต่างชาติ ส่งผลให้มีดาราที่มีช่ือเสียงหลายคนอยากมาร่วมงานที่เมืองไทย อีกทั้งมี

องค์กรเอกชนที่ทำหน้าที่อินบาวด์คอยให้บริการนำทีมถ่ายทำฯ หรือนักท่องเที่ยวต่างประเทศ

เข้ามาในประเทศไทยอย่างสะดวกมากย่ิงขึ้น โดยจะดำเนินงานประสานร่วมกับการท่องเที่ยว
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แห่งประเทศไทย ย่ิงไปกว่าน้ันทั้งทีมบุคลากรและทีมงานถ่ายทำของประเทศไทยสามารถ

อำนวยความสะดวกให้แก่กองถ่ายทำต่างชาติเป็นอย่างดีทำให้ไม่ต้องนำทีมงานจากต่างชาติ

เข้ามาใช้งานเป็นจำนวนมาก รวมถึงสายการบิน Low Cost Airline ที่เกิดขึ้นใหม่ ในประเทศไทย

สามารถช่วยให้กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศประหยัดค่าเดนิทางได้มากย่ิงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงาน

ศึกษาวิจัยของ สิทธิพันธ์ ทนันไชย (2554) ได้อธิบายว่า การประชาสัมพันธ์ผ่านภาพยนตร์

เสมือนน้ันมีค่าอิทธิพลต่อพฤติกรรมการวางแผนการตัดสินใจท่องเที่ยวมากที่สุด รองลงมาคือ 

การประชาสัมพันธ์ผ่านบุคคลที่มีอิทธิพลดา้นการท่องเที่ยว และการประชาสัมพันธ์ผ่านคนดัง

ข้ามคืน 

ส่วนที่ 6 แนวทางการพัฒนาศักยภาพของการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และ

ละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว  

ด้านสิ่งดึงดูดใจ (Attractions) 

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า เมืองไทยมีแหล่งท่องเที่ยวที่สวยงาม

หลากหลาย ดังเห็นได้จากคลิปมากมายที่นักท่องเที่ยวได้ถ่ายทำเองและเผยแพร่แนะนำไป 

ในสื่อ Social โดยรายได้ GDP ของประเทศไทยกว่าร้อยละ 20 ได้มาจากการท่องเที่ยว เช่น  

ที่จังหวัดภูเก็ตมีช่ือเสียงโด่งดังทั่วโลกได้เพราะภาพยนตร์เร่ือง James Bond ซึ่งมาถ่ายทำที่

เกาะตาปูเมื่อ 40 ปีที่แล้ว นอกจากน้ันนักท่องเที่ยวจากต่างชาติส่วนใหญ่ประทับใจในสถานที่

ท่องเที่ยวและอัธยาศัยไมตรีของคนไทยที่มีจิตใจดี จึงถือเป็น Best People in the World ทำให้

นักท่องเที่ยวมาเที่ยวซ้ำมากกว่ารอ้ยละ 50  

ปัจจุบันไทยมีความพร้อมมากในการให้บริการเป็นสถานที่สำหรับถ่ายทำภาพยนตร์

และละคร มีหน่วยงานรัฐให้การสนับสนุนบริษัทต่างชาติเข้ามาถ่ายทำฯ ในประเทศไทย  

รวมไปถึงภาครัฐได้อำนวยความสะดวกเร่ืองภาษีจากเมื่อก่อนต้องเสียภาษี เต็มจำนวน  

แต่ปัจจุบันไดม้ีการอนุโลมลดลงแล้ว  

ในส่วนของค่ายผู้ผลิตละครไทยจะเน้นการสร้างละครไปตามกระแสของผู้ชม  

ซึ่งมีละครหลายเร่ืองที่โด่งดังไปพร้อมกับสถานที่ถ่ายทำ โดยทั้งนี้ทางค่ายของผู้ผลิตละคร 

จะเป็นผู้ทำการเลือกโลเคชันที่สัมพันธ์กับเนื้อเร่ืองและดำเนินการถ่ายทำละครเอง เช่น ละคร

เร่ืองนาคี ทางค่ายผู้ผลิตฯ ได้มีการสร้างกระแสเพ่ิมด้วยการจัดพิธีบวงสรวงฯ ณ สถานที่ 

ถ่ายทำละคร  
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ด้านการเข้าถึง (Accessibility)  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า ปัจจุบันประเทศไทยมีการเปิดให้บริการ

สายการบินใหม่ ๆ โดยเฉพาะ Low Cost Airline ทำให้ประหยัดค่าใช้จ่ายกับคณะถ่ายทำ

ภาพยนตร์และคนที่มีรายได้จำกัดสามารถมาเดนิทางท่องเที่ยวได้มากย่ิงขึ้น 

ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก (Amenities)  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า ในประเทศไทยมีทีมบุคลากรและทีมงาน

ถ่ายทำฯ ที่คอยให้บริการอำนวยความสะดวกแก่กองถ่ายทำฯ ต่างชาติเป็นอย่างดี ทำให้กอง

ถ่ายทำฯ เหล่าน้ันประหยัดค่าใช้จ่ายไม่ ต้องนำแรงงานจากต่างชาติเข้ามาประเทศไทย 

อีกเป็นจำนวนมาก 

ด้านที่พักในแหล่งท่องเที่ยว (Accommodation)  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า ปัจจุบันนี้การท่องเที่ยวของไทยเจริญขึ้น

อย่างมาก และในส่วนใหญ่มาจากภาคเอกชนทั้ง โรงแรม รีสอร์ท และบริษัททัวร์ที่ช่วยกันทำให้

ภาพลักษณ์ของการท่องเที่ยวไทยดขีึน้ 

ด้านลักษณะที่ปรากฏ (Appearance)  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า  เทคโนโลยีในยุคของ 4.0 ได้ทำให้

นักท่องเที่ยวประทับใจเมืองไทย มีการถ่ายทำภาพยนตร์ใหม่ ๆ ที่สามารถช่วยประชาสัมพันธ์

ให้กับประเทศไทยได้หลายรูปแบบ เช่น YouTube หรือ Blogger ทำให้การท่องเที่ยวของไทย 

เปิดกว้างย่ิงขึ้นมากผ่านช่องทางเหล่านี้ ในส่วนของด้านการตลาดสถานีโทรทัศน์ และค่าย 

ผู้ผลิตละครจะเป็นผู้ดำเนินการเอง ค่ายผู้ผลิตละครแต่ละค่ายจะทำการผลิตละคร และจะมี 

Connection ในการเจรจาค้าขายละครของในแต่ละค่าย นอกจากน้ัน 

ด้านการเห็นคุณค่า (Appreciation)  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า ทางช่องสถานีโทรทัศน์มีการช่วยส่งเสริม

ด้านการท่องเที่ยวไทย เช่น เมื่อเจ้าของพื้นที่เหล่าน้ันได้เห็นสถานที่ของพวกเขาปรากฏอยู่ใน

ละคร จะเป็นการช่วยกระตุ้นให้เกิดความภูมิใจว่าพืน้ที่ของพวกเขามีของดี อยากให้ทุก ๆ คนที่

ได้ชมเดินทางมาท่องเที่ยว ในส่วนของการผลิตละคร สถานีโทรทัศน์จะคอยให้การสนับสนุน

โดยทางค่ายผู้ผลิตฯ จะมองหาที่จุดขายของละครเป็นหลัก เช่น ความสนุกของเนื้อเร่ือง 

นักแสดง โลเคชัน องค์ประกอบต่างๆ ของเร่ือง ซึ่งทั้งหมดมผีลเกี่ยวข้องโดยตรง  

ส่วนที่  7 มุมมองเกี่ยวกับการสร้างความได้เปรียบในการส่งเสริมการถ่ายทำ

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว ข้อเสนอแนะหรือ

แนวทางในการแก้ปัญหา 
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ด้านผลิตภัณฑ์ (Product)  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า อิทธิพลของภาพยนตร์สามารถสร้างชาติ

ได้ ถ้าหากประเทศน้ันมีคุณภาพของภาพยนตร์ที่งดงามจะสามารถทำให้ประเทศประสบ

ความสำเร็จได้ในทุกเร่ือง มีภาพยนตร์ไทยหลายเร่ืองสามารถสร้างแบรนด์ให้กับประเทศไทย 

เช่น องค์บาก และต้มยำกุ้ง ทำให้ทั่วโลกรู้จักมวยไทยผ่านทางนักแสดงที่ช่ือจาพนม รวมไปถึง

รู้จักอาหารไทย และสถานที่ท่องเที่ยวของไทย หรือจากกรณีของละครโทรทัศน์เร่ือง

บุพเพสันนิวาสสามารถสร้างกระแสการท่องเที่ยวตามรอยให้กับอยุธยา คนไทยหันไปแต่งชุด

ไทยย้อนยุคกันมากมาย หรือละครโทรทัศน์เร่ืองกรงกรรมทำให้ผู้ชมอยากไปเที่ยวที่สถานรีถไฟ

จังหวัดนครสวรรค์ สามารถเปลี่ยนจากเมืองที่เป็นแค่ทางผ่านให้กลายเป็นเมืองท่องเที่ยว 

ที่มีช่ือเสยีง 

เน่ืองจากการส่งเสริมละครโทรทัศน์หรือภาพยนตร์ถือเป็นกลไกเพ่ือส่งเสริมด้าน 

การท่องเที่ยว อีกทั้งทางบริษัทผู้ผลิตฯ จะเน้นการสร้างฯ ตามกระแสผู้ชม ดังน้ัน องค์กรจึงมี

ทุนสนับสนุนการนำศิลปวัฒนธรรมไทยมาเป็น Concept ในการเขียนบทภาพยนตร์ หรือบท

ละครโทรทัศน์  

ด้านราคา (Price)  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า  ในปัจจุบันนี้ภาครัฐประเทศไทยให้

ความสำคัญด้านคุณค่าของผลิตภัณฑ์ในรูปแบบตัวเงิน จึงเพ่ิมการอำนวยความสะดวกให้กับ

กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศด้วยการอนุโลมลดหย่อนเร่ืองภาษีที่ เรียกเก็บ อีกทั้งขณะน้ีมี  

สายการบินใหม่ ๆ เปิดให้บริการโดยเฉพาะ Low Cost Airline ซึ่งมีราคาที่ไม่แพงทำให้ประหยัด

ค่าใช้จ่ายกับกองถ่ายทำฯ 

ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย (Place) 

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า สถานีโทรทัศน์หรือบริษัทผลิตภาพยนตร์

จะเน้นการขายตามการตลาดเป็นหลักและจะประสานงานด้านการตลาดเอง โดยแต่ในละค่าย

ของผู้ผลติละครจะมี Connection ในการเจรจาค้าขายของตัวเอง 

ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotions)  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า  ในการดำเนินการผลิตละครของ

สถานีโทรทัศน์เพ่ือชักจูงใจลูกค้า อันดับแรกต้องมองหาที่จุดขายของละครเป็นหลัก ในเร่ือง

ความสนุก ตัวนักแสดง โลเคชัน และองค์ประกอบของเร่ือง มีละครของสถานีโทรทัศน์ที่โด่งดัง

และไม่ดังคละกันไปซึ่งอาจจะมีส่วนสอดคล้องกับสถานที่ถ่ายทำ เช่น หลังละครเร่ืองนาคี  

โด่งดัง ทางกองถ่ายทำฯ ได้ไปจัดพิธีบวงสรวงขึ้น ณ สถานที่ทีถ่่ายทำแห่งน้ัน นอกจากน้ันทาง
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ช่องพยายามให้มีการสนับสนุนด้านการท่องเที่ยว เช่น ละครพีเรียดจะเน้นเร่ืองสถานที่ของ  

กรุงเก่า จังหวัดพระนครศรีอยุธยา หรือละครแนวโรแมนติก แอคชัน โดยจะให้มีการสอดแทรก

เร่ืองราวให้พระเอกเดินทางไปภาคอีสานเพราะคนดูฐานหลักจะเป็นต่างจังหวัดโดยเฉพาะ  

คนอีสาน เมื่อคนในพ้ืนที่ได้เห็นบ้านของพวกเขาหรือจังหวัดของเขาอยู่ในหน้าจอโทรทัศน์  

จะเป็นการช่วยกระตุ้นให้เขาภาคภูมิใจในถิ่นของตัวเองว่าจังหวัดของตนสวยและมีของดี  

อยากให้ทุกคนเดนิเข้ามาเที่ยว  

ด้านกายภาพการนำเสนอ (Physical Evidence)  

ผู้ให้ขอ้มูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า ในปัจจุบันนีป้ระเทศไทยมีความพร้อมมาก

ในการเป็นสถานที่ถ่ายทำฯ ทางองค์กรพยายามสร้างคุณค่าให้ลูกค้าได้เห็นด้วยการสนับสนุน

ให้บริษัทต่างชาติเข้ามาถ่ายทำในเมืองไทย เช่น ภาพยนตร์เร่ือง Fast 9 ทีมงานใช้เวลาเข้ามา

ถ่ายทำอยู่ในไทยมากกว่า 3 เดือน นอกจากนนี้ประเทศไทยยังมีบุคลากรและทีมงานถ่ายทำ

คอยอำนวยความสะดวกให้กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศเป็นอย่างดี ทำให้ไม่ต้องจ้างแรงงาน 

จากต่างประเทศเข้ามาอีกเป็นจำนวนมาก  

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อวิเคราะห์บทบาทการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสรมิท่องเที่ยวในปัจจุบัน  

ด้านนโยบาย  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า  ในแต่ละปีหน่วยงานภาครัฐต้องมี  

การปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์ โดยจะต้องหาข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือให้สอดรับกับจุดแข็งและ

ปกปิดจุดอ่อน ต้องมีการพิจารณาถึงเป้าหมายหลักให้ชัดเจนว่าวัตถุประสงค์แท้จริงเพ่ืออะไร 

เช่น การสร้างโครงสร้างพ้ืนฐานทางกายภาพเพ่ือการเกษตร เพ่ือการอุตสาหกรรม หรือเพ่ือ

สนับสนุนการท่องเที่ยวไทย รวมไปถึงรัฐมนตรีของหน่วยงานรัฐ ได้มีนโยบายในการต่อยอดเพ่ิม

มูลค่าจากทรัพย์สินของแผ่นดินที่ประเทศไทยมีอยู่เพ่ือสร้างให้เกิดรายได้เข้าสู่ประเทศ  

ซึ่งโอกาสโดยตรงคือ หากบรษิัทผลติภาพยนตร์ทั้งของไทยและต่างชาติสร้างภาพยนตร์ขึน้แล้ว

ผู้ชมได้รับชมแล้วเกิดความรู้สึกชอบและมีความต้องการจะไปเที่ยวยังสถานที่ที่ปรากฏ 

ในภาพยนตร์หรือละครฯ รวมไปถึงเป็นการสร้างรายได้ให้เกิดขึ้นกับชุมชนในพื้นที่ ได้อีกด้วย 

เช่น ละครโทรทัศน์เร่ืองบุพเพสันนิวาส สามารถสร้างกระแสให้คนไทยไปเที่ยวที่จังหวัดอยุธยา

อย่างมากมาย และทำให้คนในพ้ืนที่มีรายไดเ้พ่ิมจำนวนมหาศาลในทุกดา้น ตัวอย่างเช่น การให้

เช่าชุดไทย อาหารไทย การคมนาคมค่ารถ ค่าเรือ ส่วนทางอ้อมคือ สามารถสร้างช่ือเสียง

ให้กับประเทศชาติได้ เมื่อคนต่างชาติได้รับชมจะนิยมนำวัฒนธรรมไทยไปบอกต่อ เพราะ

นักท่องเที่ยวชอบที่จะมาศึกษาเร่ืองวิถีชีวิตของคนไทยที่มีความหลากหลาย ถือเป็นโอกาสที่ทำ
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ให้ชาวต่างชาติช่วยประชาสัมพันธ์สร้างช่ือเสียงให้ประเทศไทยในแง่มุมที่ดี ทั้งหมดนี้เกิดจาก

ภาพยนตร์และละครที่ทำให้เกิดรายได้ 

  นอกจากน้ัน หน่วยงานรัฐมีโครงการ SME Pro Active เป็นกรอบแผนงานนโยบาย

ระยะยาวโดยกรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศได้เปิดโอกาสให้ผู้ประกอบการสามารถไป

ร่วมงานแสดงสินค้าระหว่างประเทศได้ ซึ่งทางผู้ประกอบจะต้องนำผลงานมาเสนอกับ 

ทางหน่วยงาน โดยจะมีหลักเกณฑ์ว่าผู้ประกอบการจะต้องเป็นสมาชิกของกรมฯ หรือของสภา

หอการค้า เมื่อผ่านการพิจารณาและทำตามขั้นตอนถูกต้องจะได้รับเงินสนับสนุนสูงสุด  

2 แสนบาท 

ย่ิงไปกว่าน้ันในด้านการคมนาคม ประเทศไทยมีแหล่งท่องเที่ยวหลายแห่งมาก 

ที่เส้นทางยังเข้าไปไม่ถึง หน่วยงานภาครัฐจึงมีโครงการจัดทำถนนเช่ือมโยงใหม่เพ่ิมเติม  

และปรับปรุงเส้นทางเดิมให้ดีขึ้น มีการทำแผนประชาพิจารณ์ตามนโยบายของหน่วยงาน  

เช่น โครงการ Innovation การนำแผนงานมาประมวลรวมกัน ได้แก่ เส้นทางสีเขียว Green 

access การลดเวลาเดินทางให้สั้นลง ความคุ้มค่าของประสิทธิภาพการให้บริการที่ดีเย่ียม  

และการมีส่วนร่วมกับทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง หรือโครงการการปฏิรูปสนามบินทั้ง 26 แห่งให้

สามารถพัฒนาความทันสมัยเพ่ือให้มีก้าวหน้าทัดเทียมกับนานาชาติและเพ่ือเป็นการแสดง  

การต้อนรับอย่างเต็มที่เมื่อมาท่องเที่ยวเมืองไทย 

ในส่วนของนโยบายการพัฒนาให้แต่ละจังหวัดเป็น Film Shooting หากกรณีที่  

บางจังหวัดยังไม่มีแรงขับพอหน่วยงานรัฐจะใช้นโยบายในภาพรวมเร่ืองของการท่องเที่ยว  

เชิงสร้างสรรค์และกิจกรรมการท่องเที่ยวที่หลากหลาย โดยมีการประมวลภาพรวมสถานที่  

ต่าง ๆ เพ่ือโปรโมททางด้านการท่องเที่ยว  

ด้านการปฏิบัติ  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า คณะกรรมการภาพยนตร์และวีดิทัศน์

แห่งชาติ อยู่ในความรับผิดชอบของสองกระทรวง ได้แก่ กระทรวงวัฒนธรรม และกระทรวง 

การท่องเที่ยวและกีฬา แต่จะรับผิดชอบหน้าที่คนละส่วน กระทรวงวัฒนธรรมจะมีหน้าที่ในการ

กลั่นกรองภาพยนตร์ที่จะออกฉายว่ามีความขัดแย้งกับวัฒนธรรมไทยหรือมีเนื้อหาโจมตี

สถาบันของไทยหรือไม่ ในขณะที่ทางกระทรวงการท่องเที่ยวจะดูแลในเร่ืองของภาพยนตร์

ต่างประเทศโดยมอบหมายให้กองกิจการภาพยนตร์ทำหน้าที่เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบ 

ในการพิจารณาถึงความเหมาะสมในการอนุญาตให้เข้ามาถ่ายทำในประเทศไทยว่าบทของ

ภาพยนตร์หรือละครขัดต่อวัฒนธรรมอันดีงามหรือสถาบันของไทยหรือไม่ พร้อมทั้งคอย

ประสานงานในเร่ืองของสถานที่ในการถ่ายทำฯ ว่ามีผลกระทบกับภาพลักษณ์  สถาบัน  
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หรือศาสนาของไทยหรือเปล่า ซึ่งทางหน่วยงานจะมีมอบหมายให้มีผู้กำกับคอยดูแลกองถ่ายทำ

ฯ และเป็นเจ้าหน้าที่ประสานงานตามหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสถานที่แห่งน้ัน เช่น  

กรมอุทยานแห่งชาติในกรณีที่ไปถ่ายทำในป่า หรือจะกรมศิลปากรในกรณีที่ไปถ่ายในสถานที่

สำคัญทางศาสนาหรือโบราณสถาน ต้ังแต่ต้นจนจบการถ่ายทำฯ รวมไปถึงภายหลังที่หนัง 

ได้ฉายไปแลว้  

ทางส่วนของกระทรวงพาณิชย์ ใน 1 ปีจะมีหน้าที่หลักในการส่งผู้ประกอบการผ่าน

คัดเลือกมีผลงานที่โดดเด่นเพียงพอไปเข้าร่วมงานในแสดงสินค้าต่างประเทศหลากหลายงาน 

เช่น งาน Thai Night  ณ เมืองคานส์ ประเทศฝร่ังเศส เป็นการเสริมสร้าง Connection โดยเปิด

โอกาสให้ผู้ประกอบการภาพยนตร์นำเสนอผลงานที่นำมาขายในรูปแบบ Presentation  

ให้ผู้ร่วมงานได้รับชม ต่อจากน้ันจะมีการเจรจาซื้อขายกัน ซึ่งบุคคลที่ไปร่วมงานต้องเป็น 

Buyers ตัวจรงิที่มีส่วนกับธุรกิจของจริงเท่านัน้ 

นอกจากน้ันกระทรวงจะพัฒนาอุตสาหกรรมภาพยนตร์ ไปในเร่ือง Business 

Matching โดยมีการวางแผนคัดเลอืกล่วงหน้าว่าจุดเด่นของผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องแต่ละราย

มีอะไรที่สามารถนำไปขายได้บ้าง เช่น Pre-Production, Production และ Post-Production  

ซึ่งเม็ดเงินมหาศาลส่วนใหญ่ มาจาก Post-Production เป็นหลักต่อด้วย Pre-Production  

โดยทางเจ้าหน้าที่ของกระทรวงฯ จะส่ง Slot แจ้งเวลาที่จะได้พบกันเพ่ือทำการเจรจาค้าขาย  

ซึ่งทางหน่วยงานรัฐได้ทำการพิจารณามาแลว้เป็นอย่างดเีพ่ือให้ได้เม็ดเงินกลับมาสู่ประเทศไทย

จริง ซึ่งทุกบริษัทฯ จะต้องวางตัวเป็นกลางและมีการตกลงกันล่วงหน้าว่าจะยอมรับนัดหรือไม่  

ย่ิงไปกว่านัน้ ทางกระทรวงพาณิชย์จะมีสำนักงานส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศกว่า 

50 แห่ง โดยแต่ละสำนักงานจะทำหน้าที่คอยสังเกตการณ์ตลาดว่าสนิค้าเด่นในแต่ละประเทศ 

มีอะไรบ้าง เช่น คาดการณ์ว่าประเทศพม่าควรจะนำภาพยนตร์ไทยเข้ามาทำการฉาย  

ทางสำนักงานฯ จะรีบนำเสนอไปแก่ทางผู้แทนของประเทศพม่า หรืออาจมีการนำเสนอให้จัด

แสดงในงาน Thailand Exhibition ที่ประเทศพม่า หรืออาจเป็นการทำกิจกรรมเพ่ือส่งเสริม 

ให้เกิดการค้าระหว่างประเทศ 

 เร่ืองการอำนวยความสะดวกในจุดที่ถ่ายทำกรณีบริษัทต่างชาติเข้ามาถ่ายทำ 

ในประเทศไทย โดยเมื่อทางกองถ่ายทำฯ ได้ทำเร่ืองขออนุญาตผ่านจากหน่วยงานรัฐมา

เรียบร้อยแลว้ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่รับผิดชอบเร่ืองการอำนวยความสะดวกในการใช้สถานที่

ถ่ายทำภาพยนตร์ในแต่ละพ้ืนที่จะเป็นเหมือนศูนย์ประสานงานร่วมกันตลอดเวลา มีการ 

จัดเจ้าหน้าที่ให้ไปดูแลความสะดวกในการถ่ายทำฯ เช่น กองถ่ายทำฯ ต้องการไปใช้พื้นที่  

ในเมืองพัทยาและต้องการขอความร่วมมือจากเทศกิจในการปิดถนนการจราจร เจ้าหน้าที่  
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ของหน่วยงานก็จะอำนวยความสะดวกในการประสานงานให้ ที่สำคัญบุคลากรของหน่วยงาน

ต่างเป็นเจ้าบ้านที่มมีารยาทดี มีความเป็นมืออาชีพ มีความรู้ ความสามารถในการดำเนินอย่าง

แท้จริง ย่ิงไปกว่านั้นในส่วนของภาคเอกชน พ่อค้า แม่ค้าต่างมีความชื่นชอบเร่ืองนี้เช่นเดยีวกัน 

เพราะทุกคนไดป้ระโยชน์ทุกคร้ังที่กองถ่ายทำฯ มาใช้สถานที่แห่งน้ัน 

หน่วยงานเน้นสร้างความประทับใจในเร่ืองของสถานที่ ทั้งในเร่ืองความสะอาด  

สิ่งอำนวยความสะดวก สภาพภูมิศาสตร์ที่ดี สิ่งแวดล้อมที่สวยงาม ซึ่งแหล่งท่องเที่ยวหลาย

แห่งหน่วยงานต้องดำเนินการบูรณะตลอดเวลาไม่ปล่อยให้ทรุดโทรม รวมไปถึง ทางด้าน 

การคมนาคม ประเทศไทยยังไม่เคยมีปัญหาเร่ือง  Logistic กับกองถ่ายทำฯ ต่างชาติทั้ง 77 

จังหวัด เพราะทุกจังหวัดจะมีหน่วยงานคอยอำนวยความสะดวกดา้นการเดนิทาง เช่น โครงการ 

One Transport One Family กองถ่ายทำฯ ต้องการอะไรสามารถแจ้งหน่วยงานได ้ไม่ว่าจะเป็น

การเดนิทางทางบก ถ่ายทำทางน้ำ หรือถ่ายทำทางอากาศ หน่วยงานยินดใีห้ความร่วมมืออย่าง

เต็มที่  

ด้านการบังคับใช้กฎหมาย 

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า  เร่ืองการที่กองถ่ายทำฯ ทั้งของไทย

ต่างประเทศจะเข้ามาใช้พ้ืนที่หรือบรรยากาศในการถ่ายทำฯ จะมีระเบียบข้อบังคับให้  

ทางบริษัทผู้ผลติฯ ทำเร่ืองการขออนุญาตเข้ามาถ่ายทำฯ ไปตามขั้นตอน รวมถึงจะต้องส่งบท

ภาพยนตร์ให้หน่วยงานตรวจทานว่าไม่มีเนื้อหาขัดแย้งกับวัฒนธรรมไทย สถาบัน ศาสนา  

รวมไปถึงงานกิจกรรมต่าง ๆ  และทางเจ้าหน้าที่จะมีหน้าที่ในการแก้ไขและให้คำแนะนำส่วนน้ี

ดว้ย เช่น อาจมีความผิดพลาดเร่ืองของปีพุทธศักราชที่ไม่ตรงกับยุคสมัย หรือบางครัง้อาจเป็น

บทพูดหรอืการแสดงออกซึ่งไม่เหมาะสม และในวันถ่ายจริงหน่วยงานจะส่งเจ้าหน้าที่ไปควบคุม

ขณะถ่ายทำฯ ดว้ย 

นอกจากน้ัน จะมีในส่วนการพิจารณาของบอร์ดคณะกรรมการภาพยนตร์   

และวีดิทัศน์แห่งชาติซึ่งอยู่ในการดูแลของรัฐมนตรีโดยจะมาตรวจสอบว่าภาพยนตร์เร่ืองไหนดี

หรือไม่ดี ควรเผยแพร่หรือไม่ เร่ืองไหนอาจจะส่งผลทำลายช่ือเสยีง หรือเป็นการไม่ส่งเสริมชาติ 

หน่วยงานจะไม่อนุญาตให้ผ่าน 

ในบางพ้ืนที่หน่วยงานจะไม่อนุญาตให้เข้ามาถ่ายทำฯ หรือก่อสร้างฉากเพ่ิมเติม 

เน่ืองจากบางแห่งละเอียดอ่อนและกระทบต่อความมั่นคงหรือสถาบัน ในความเป็นจริงสาเหตุ

แล้วที่หน่วยงานต้องจริงจังในการตรวจสอบเนื้อหาให้ถูกต้องก่อนเพราะเมื่อภาพยนตร์ ละคร 

หรือสารคดีได้เผยแพร่ออกไป อาจจะได้ผลกลับมาที่ไม่คุ้มค่าหรือเป็นข้อเสียซึ่งจะทำให้

เสียเวลาทั้งฝ่ายกองถ่ายทำฯ และหน่วยงานรัฐ เช่น กองถ่ายทำฯ มีความต้องการจะสร้าง
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ศาลาพระนเรศวรขึ้นมาใหม่แต่ปรากฏว่าไม่ได้ทำการศึกษาประวัติศาสตร์มาให้ดีก่อนว่า 

ความจริงแล้วเป็นมาอย่างไร กลับมาสร้างตามจินตนาการของนักเขียนบทซึ่งผิดไปจากความ

จริง ดังน้ัน ถ้ากรมศิลปากรพิจารณาว่าไม่ผ่าน กองถ่ายทำฯ จะไม่สามารถดำเนินการสร้างได้ 

ด้านการประชาสัมพันธ์  

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า ในเร่ืองของการประชาสัมพันธ์ขณะน้ี

หน่วยงานมีคณะกรรมการสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ระดับชาติที่เข้ามาส่งเสริมและดูแล 

ในเร่ืองของการสร้างภาพยนตร์ เช่น บุคคลที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมไทย การอนุรักษ์ หรือสาร

คดีที่เกี่ยวกับวัฒนธรรมไทยซึ่งหน่วยงานกำลังให้การสนับสนุน นอกจากน้ันหน่วยงานได้

ดำเนินการประชาสัมพันธ์เร่ืองของแหล่งท่องเที่ยวโดยสื่อถึงอัตลักษณ์และภาพลักษณ์ของการ

ท่องเที่ยวที่สะดวก สะอาด และปลอดภัยตามนโยบายรัฐบาล รวมไปถึงหน่วยงานพยายาม

ส่งเสริมจัดกิจกรรมหรือการใช้แหล่งท่องเที่ยวควบคู่ด้วยเพ่ือประชาสัมพันธ์ให้คนรู้จักพื้นที่ 

ที่ใช้ถ่ายทำฯ เช่น อาจจัดเทศกาลที่มีแสงสีเสียงย่ิงใหญ่ หรืออาจมีการจัดเสวนาวิชาการให้

ความรู้เกี่ยวกับแหล่งความรู้ทางประวัติศาสตร์ว่าสถานที่แห่งน้ันมีความสำคัญอย่างไร หรือ 

ในบางจังหวัดมีการถ่ายทำฯ ภาพยนตร์ประชาสัมพันธ์เองหรือมีการว่าจ้างให้บริษัทผลิตสื่อ

เป็นผู้ถ่ายทำฯ เช่น การเชิญดาราที่มีช่ือเสียงมารับบทเป็นนักท่องเที่ยว แม้บางหน่วยงานไม่ได้

แจ้งว่าเป็นการส่งเสริมให้ เป็นสถานที่ถ่ายทำภาพยนตร์โดยตรงแต่ถือโอกาสใช้เป็น 

การประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดไปในตัว รวมไปถึงการเปิดช่องทางให้ประชาชน

ได้เข้าไปรับชมภูมิทัศน์ต่าง ๆ ในสื่อ Social เช่น Facebook Website ของแต่ละหน่วยงานใน 

แต่ละพืน้ที่ 

สถานีโทรทัศน์หลายช่องได้มาทำการประชาสัมพันธ์ละครของช่องที่เป็นละครพีเรียด

โดยขออนุญาตใช้อาคารที่เป็นโบราณสถานของหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานยินดใีห้เข้ามาถ่ายทำได้

เพียงแต่ต้องยินดีร่วมมือในเร่ืองของการช่วยประชาสัมพันธ์เพ่ิมเติมในเร่ืองของการอนุรักษ์  

และเผยแพร่สิ่งที่ดีงามให้เยาวชนและคนไทยได้รู้ว่าทรัพย์สมบัติของชาติมีค่าควรรักษาไว้  

เมื่อได้รับชมแลว้เกิดสร้างให้เกิดความประทับใจ ความรัก ความหวงแหนมรดกของชาตไิทย 

ทางด้านการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้มุ่งดำเนินการเร่ืองการประชาสัมพันธ์

ประเทศไทยออกสู่วงการสาธารณะให้กว้างมากย่ิงขึน้เพ่ือสามารถทำให้ทั้งนักท่องเที่ยวคนไทย

และคนต่างชาติทั่วโลกได้ รู้จักเมืองไทยมากย่ิงขึ้น มีการจัดทำภาพ ยนตร์โฆษณาเพ่ือ 

การประชาสัมพันธ์ประเทศไทยโดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ การโฆษณาภายในประเทศและโฆษณา

ต่างประเทศ ในส่วนของภาพยนตร์โฆษณาในประเทศ ปัจจุบันน้ีหน่วยงานไดม้ีการปรับแผนใหม่

เน่ืองจากว่าในเร่ืองของ Digital มีความสัมพันธ์และมีอิทธิพลกับทุกคนมากกว่า จากการทำ 
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Research วิจัยพบว่าการรับชมโดยเฉพาะคนไทยได้มีพฤติกรรมเปลี่ยนไป ไม่ใช่แต่ใน

จอโทรทัศน์ที่ บ้ านแต่กลายเป็นจอของ Smart Phone ไม่ ว่าจะเป็นมือถือ iPad Laptop  

หรือแม้แต่จะสกรีนที่ เค ร่ืองคอมพิวเตอร์ ดัง น้ัน Mood and Tone ของภาพยนตร์ต้อง

ปรับเปลี่ยนใหม่ ต้องจับแยกออกมา ในบางส่วนที่จะฉายในจอเครือข่ายใหญ่ ๆ และอีกส่วน 

ที่ใช้ใน Smart Phone และต้องทำให้เข้าใจง่ายและแคบลง เห็นแล้วผู้ชมต้องเข้าใจทุกอย่างทันที

ภายใน 3 นาที เราต้องปรับตัวตาม Theme ของผู้บริโภคให้ได ้ที่สำคัญปัจจุบันนีโ้ลกเปลี่ยนเร็ว

มากในระบบดิจิตอลจะเปลี่ยนตลอด เวลาดัง น้ันหน่วยงานจะมีทีมวิ เคราะห์ วิจัยว่ า 

แผนการตลาดเพ่ือการประชาสัมพันธ์ใน 2 เดือนแรกจะไปอยู่ส่วนไหนอีก 3 เดือนจะไปอยู่ 

ส่วนไหน 

ย่ิงไปกว่าน้ัน หน่วยงานของภาครัฐได้ขอความร่วมมือจากผู้สร้างหนังทุกเครือข่าย

โปรดร่วมกันสร้างภาพยนตร์ที่มีการประชาสัมพันธ์ประเทศไทยแทรกเข้าไปดว้ยซึ่งจะก่อให้เกิด

ความตอ้งการมาท่องเที่ยวในที่แห่งน้ันของนักท่องเที่ยวจากทั่วโลก  

ด้านการส่งเสริม 

ผู้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า ในประเทศไทยมีพื้นที่ที่มีความสวยงาม

มากมายทั้งแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติและที่มนุษย์สร้างซึ่งเหมาะสมสำหรับการเป็นสถานที่ถ่าย

ทำภาพยนตร์ ละคร รวมไปถึงสารคดีทั้งของไทยและต่างประเทศ หลายสถานที่เป็น Film 

Shooting และมีช่ือเสียงโด่งดังระดับโลก เช่น ภาพยนตร์เร่ือง James Bond ช่วยประชาสัมพันธ์ 

เกาะตะปู หรือภาพยนตร์เร่ือง The Beach ทำให้อ่าวมาหยา เกาะพีพี กลายเป็น Landmark 

เป็นที่รู้จักของคนทั่วโลก ส่งผลให้มีนักท่องเที่ยวมาท่องเที่ยวปีละกว่าลา้นคน หรือแม้แต่ละคร

ไทยเร่ืองบุพเพสันนิวาสสร้างกระแสการแต่งกายชุดไทยมาเที่ยวที่โบราณสถานที่จังหวัดอยุธยา

ซึ่งสามารถสร้างรายได้ให้กับประเทศเป็นอย่างมาก 

จากจุดแข็งในการส่งเสริมการท่องเที่ยว หน่วยงานรัฐทุกหน่วยงานจึงยินดีอำนวย

ความสะดวกให้กองถ่ายทำฯ ได้เข้าไปถ่ายในจุดที่อนุญาต พร้อมทั้งเก็บค่าธรรมเนียมในราคา 

ที่ไม่แพงหรืออาจคิดไม่ค่าธรรมเนียมถ้าเป็นการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวให้กับสถานที่  

ย่ิงไปกว่าน้ันหน่วยงานได้พยายามส่งเสริมให้ไปถ่ายทำในสถานที่ที่ ยังไม่มีใครเคยเข้าไป  

เพ่ือทำให้นักท่องเที่ยวเกิดความตอ้งการไปท่องเที่ยวในสถานที่แห่งใหม่ 

ในด้านศักยภาพของการเป็นสถานที่ถ่ายทำฯ ประเทศไทยมีความเข้มแข็งทุกด้าน  

มีการการบูรณาการเพ่ืออำนวยความสะดวกอย่างเต็มที่ให้แก่กองถ่ายทำ ไม่ว่าจะเป็น ที่พัก

อาศัย อาหาร การคมนาคมที่สะดวกสบาย มี Location ให้เลือกได้มากมายตามต้องการ  

เช่น  ทะเล ถ้ ำ  น้ ำตกห รือภู เขา และโรงถ่ ายทำ รวมไปถึ ง  Talent ของบุ คลากรทั้ ง  
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Pre-Production Production Post-Production รวมถึง Hospitality ของผู้ประสานงานภาพยนตร์

ต่างประเทศ ทำให้ประเทศไทยได้เป็นศูนย์กลางการผลิตภาพยนตร์พร้อมทั้งมีมาตรฐาน 

การสร้างมาตรการเพ่ือส่งเสริมการถ่ายทำในประเทศไทยให้สามารถไปแข่งขันกับประเทศอื่น

ได้ทั่วโลก เช่น เมื่อไม่นานมาน้ี มีบริษัทผู้ผลิตภาพยนตร์ต่างประเทศมาถ่ายทำที่เกาะสีชัง 

จังหวัดชลบุรี ได้ใช้เงินลงทุนจากมาว่าจ้างทีมงานไทยทั้งหมด ทั้งดารา ตัวประกอบ Production 

และบุคลากร หรือละครที่ต้องการบรรยากาศย้อนยุค จะเลือกถ่ายทำที่จังหวัดอยุธยา เพราะมี

สิ่งที่กองถ่ายฯ ต้องการครบ เช่นคุ้มขุนแผนซึ่งมีลักษณะของสถาปัตยกรรมไทยและสามารถใช้

เป็นฉากได้จริงโดยไม่ต้องสร้างจำลองขึ้นมาใหม่ ดังน้ันจึงถือเป็นโอกาสที่ดีมากเมื่อ ได้มา 

ถ่ายทำฯ ในประเทศไทยเพราะแทบจะไม่มอีะไรที่ทำไม่ได้ 

ในกรณีที่สถานที่แห่งหน่ึงไม่ได้สร้างขึ้นมาเพ่ือสำหรับการถ่ายทำภาพยนตร์โดยตรง

เป็นหลัก ทางหน่วยงานได้ดำเนินการดัดแปลงให้กลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ น่าสนใจ  

ซึ่งสามารถมาท่องเที่ยวได้ทุกเพศ ทุกวัย ทุกโอกาส และทุกฤดูกาล เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์

การท่องเที่ยว รวมไปถึงในเร่ืองของสภาพแวดล้อมซึ่งปัจจุบันนี้หน่วยงานได้มีการพัฒนาให้ดี

ที่สุด และมีการปรับปรุงสภาพแวดล้อมภูมิทัศน์ต่าง ๆ เพ่ือให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวถูกต้อง 

ตามหลักวิชาการ รวมไปถึงเพ่ือการอนุรักษ์และฟืน้ฟู หรือในส่วนของอารยสถาปัตย์ หน่วยงาน

มีการจัดทางลาด ห้องนำ้ หรือที่จอดรถสำหรับคนพิการเพ่ิมความสะดวก 

นอกจากน้ีรัฐบาลได้ให้การสนับสนุนอุตสาหกรรมภาพยนตร์อย่างเต็มที่ในโครงการ 

Creative Economy Thailand 4.0 เศรษฐกิจสร้างสรรค์ เพ่ือให้เกิดเศรษฐกิจในแผนพัฒนา

ประเทศ โดยมุ่งเน้นให้การผลิตภาพยนตร์มี Content ที่มีคุณภาพ ซึ่งจะต้องอาศัยทักษะ

ความสามารถพิเศษจากหลายฝ่าย ทั้งของภาคบุคลากร วัฒนธรรม เศรษฐกิจ เทคโนโลยี 

มาร่วมมือกันสร้างให้เป็นผลงานที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือเป็นการกระตุ้นและดึงดูดนักท่องเที่ยว

จากต่างประเทศให้มีจำนวนเพ่ิมมากขึ้น  ย่ิงไปกว่าน้ันเพ่ือกระตุ้นให้กองถ่ายทำฯ ต่างชาติ 

มาถ่ายทำในประเทศไทย หน่วยงานรัฐจึงได้เพ่ิมในส่วนของ Incentive คืนภาษี 15 ถึง 20 

เปอร์เซ็นต์ให้แก่กองถ่ายทำฯ เมื่อมาถ่ายทำในประเทศไทยและมีการจ้างทีมงานทั้งหมด 

เป็นคนไทยพร้อมทั้งให้ความร่วมมือทำตามเงื่อนไขต่าง ๆ  

นอกจากน้ัน ยังมีหน่วยงานของภาครัฐที่ทำหน้าที่ในการผลักดันและประชาสัมพันธ์

พร้อมทั้งทำการตลาดให้กับผู้ประกอบการภาพยนตร์และละครให้สามารถไปแข่งขันกับ

ต่างประเทศและสามารถขาย Content ออกไปสู่ตลาดโลกได้ รวมถึงเป็นการเผยแพร่วัฒนธรรม 

ธรรมชาต ิและความเป็นเอกลักษณ์ของไทยไปสู่สายตานานาประเทศให้มากย่ิงขึน้ ย่ิงไปกว่านั้น 

หน่วยงานภาครัฐบาลจะมีการจะมีการจัดประชุมใหญ่โดยในทุก 1 เดอืนจะเชิญหน่วยงานต่าง ๆ 
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ที่เกี่ยวข้องมาเข้าร่วม เช่น กระทรวงวัฒนธรรม กรมการท่องเที่ยว กระทรวงการต่างประเทศ 

สมาพันธ์ภาพยนตร์ มีรองนายกรัฐมนตรีจะเป็นประธาน รวมไปถงึจะมีการจัดประชุมย่อยเสริม

นอกการประชุมใหญ่อีกหลายคร้ังเพ่ือวางแผนและดำเนินการพัฒนาทั้งอุตสาหกรรม 

การท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมภาพยนตร์ 

ในส่วนของหน่วยงานรัฐจะมีฝ่ายดูแลเร่ืองของการเผยแพร่วัฒนธรรมไทยเมื่อไปร่วม

ออกงานในเทศกาลภาพยนตร์ที่เมืองคานส์ ประเทศฝร่ังเศส โดยจะนำคนเขียนบทรายใหม่ ๆ 

หรือผู้กำกับหน้าใหม่ ๆ ที่กำลังต้องการหาผู้สนับสนุนไดไ้ป Pitching ให้กับผู้อำนวยการสร้างที่

มาร่วมในงานเทศกาลคร้ังน้ัน หากบริษัทไหนสนใจก็จะมาร่วมทุนในการสร้างภาพยนตร์ที่

นำเสนอ โดยทั้งผู้เขียนบทหรือผู้กำกับรายใหม่ ๆ รวมถึงผู้อำนวยการสร้างจะต้องผ่านการ

คัดเลอืกจากกระทรวงวัฒนธรรมก่อน ที่สำคัญทางหน่วยงานไดเ้ปิดโอกาสให้การสนับสนุนอีก

มากมายแก่ผู้ที่มีความสนใจซึ่งสามารถเข้ามาสมัครกับภาครัฐได้ โดยสามารถศึกษาข้อมูล 

ผ่ านท าง www.facebook.com/ThailandWherefilmcomesalive จะมี  Serial ส รุป ในแ ต่ละปี  

อย่างละเอียดว่ามีอะไรที่หน่วยงานจะนำไปเสนองานในเทศกาลต่างประเทศบ้าง  

พร้อมกันน้ีหน่วยงานพยายามส่งเสริมให้มีการนำเทคโนโลยีมาใช้พัฒนาข้อมูล 

ทุกอย่างด้าน IT เพ่ือให้มีการเผยแพร่ข่าวสารที่ก้าวหน้าและทันสมัย เช่น QR Code AR Code 

เร่ืองของ 3D หมุนภาพสถานที่ 360 องศาหรือการเข้าไปชมใน Webpage หรือ Website  

ของหน่วยงาน  

วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพื่อเสนอรูปแบบการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และ

ละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสรมิท่องเที่ยว 

ผู้วิจัยได้นำผลการศึกษาข้อมูลจากวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 และข้อที่ 2 ในเร่ืองของจุด

แข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT ANALYSIS) มาวิ เคราะห์ถึง TOWS MATRIX 

ANALYSIS ของการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริม 

การท่องเที่ยว ดังต่อไปน้ี 

ผลการวิเคราะห์ TOWS MATRIX ANALYSIS ของการถ่ายทำภาพยนตร์และ

ละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยวจากภาครัฐ 

กลยุทธ์การบรหิารเชิงรุก (SO Strategy) 

1. ภาครัฐจัดโครงการเพ่ือการประชาสัมพันธ์สถานที่ท่องเที่ยวที่สวยงามของ 

ประเทศไทยอย่างจรงิจังผ่านทางภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ 
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2. ภาครัฐควรพิจารณาในเร่ืองของการแข่งขันโดยเฉพาะด้าน Incentive คืนเงินให้

กองถ่ายทำฯ จากต่างประเทศให้มากกว่าประเทศคู่แข่ง และได้มอบทุนสนับสนุนในการสร้าง

ภาพยนตร์และละครที่มีส่วนประชาสัมพันธ์สถานที่ท่องเที่ยวให้กับประเทศไทย 

3. สร้างค่านิยมให้ทุก ๆ ฝ่ายของหน่วยงานภาครัฐและคนไทยเป็นเจ้าบ้านที่ดี เช่น  

มีบริการที่ดี มั่นคง ยุติธรรม ปลอดภัย มีสุขอนามัย มี Logistic ที่ดี เพ่ืออำนวยความสะดวกทำ

ให้กองถ่ายทำฯ ต่างชาติเกิดความพึงพอใจที่จะใช้จ่ายเงินและ Revisit กลับมาเที่ยวเพ่ิมขึ้นอีก 

4. หน่วยงานภาครัฐควรให้ข้อมูลเร่ืองของกฎและกติกาสำหรับจุดที่กองถ่ายทำฯ 

ต่างประเทศขออนุญาตเข้าไปถ่ายทำฯ อย่างชัดเจนเพ่ือป้องกันปัญหา 

5. ภาครัฐควรจะส่งเสริมให้จังหวัดที่มีความพร้อม เช่น จังหวัดชลบุรีเป็น Film 

Shooting Destination เพราะมีโลเคชันมากมายตามความตอ้งการครบทุกอย่าง มีส่วนผสมผสม

ทางการตลาดสำหรับการถ่ายทำฯ รวมไปถึงสิ่งอำนวยความสะดวกพร้อมทุกดา้น 

6. ภาครัฐควรจะส่งเสริมให้เกิดการท่องเที่ยวตามรอย Film Shooting สำหรับสถานที่

ที่ใช้เป็นฉากในภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์แล้วมีช่ือเสียง เช่น ทำเป็นพิพิธภัณฑ์ตามรอย

ภาพยนตร์หรือละครที่มาถ่ายทำในประเทศไทย (Memorial Park) เพ่ือให้ประเทศไทยเป็นที่รู้จัก

ของคนทั่วโลก 

7. ภาครัฐควรส่งเสริมการท่องเที่ยวที่เมืองรอง อุทยานแห่งชาต ิและวนอุทยานอย่าง

จริงจัง เช่น ดำเนนิการกำหนดให้เป็นพืน้ที่ Green Zone เหมือนต่างประเทศ 

8. หน่วยงานภาครัฐควรทำประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวในประเทศไทยให้เต็มที่  

ทุกช่องทางสื่อ เน่ืองจากการมาเที่ยวเมืองไทยราคาไม่แพงมากและคนไทยมีอัธยาศัยไมตรีที่ดี 

ถนัดงานดา้นบริการ 

9. หน่วยงานภาครัฐควรจริงจังในเร่ืองนโยบายช่องทางการส่งเสริมการขาย  

และการตลาดเพ่ือต่อยอดเพ่ิมมูลค่า สร้างรายได้จากทรัพย์สินของแผ่นดิน เช่น การจัดต้ังงบ

สนับสนุนสตูดิโอสำหรับการถ่ายทำฯ แห่งใหม่  ๆ หรือว่าทางด้าน Social Online Video 

Streaming 

10. ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชนควรร่วมกันบูรณาการในเร่ืองของ

การพัฒนาเทคโนโลยี IT ให้ทันสมัย เช่น การนำ Big Data มาสร้างเป็น Application เพ่ือให้ได้

ข้อมูลต่าง ๆ อย่างครบถ้วนและรวดเร็ว 

11. หน่วยงานภาครัฐควรให้การสนับสนุนทั้งในดา้นของนักแสดง ทีมงานถ่ายทำที่เป็น

มืออาชีพจริง ๆ รวมถึงอุปกรณ์ถ่ายทำ Production สถานที่ ให้เพียบพร้อมและมีคุณภาพมาก
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ย่ิงขึ้น เพ่ือให้กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศเช่ือมั่นและพร้อมลงทุนจ้างนักแสดงและทีมงานทั้งหมด

เป็นคนไทย 

12. หน่วยงานภาครัฐและเอกชนควรบูรณาการมีแผน MOU เพ่ือร่วมกันวางกลยุทธ์

พัฒนาในส่วนสำคัญต่าง ๆ เช่น ส่วนผสมทางการตลาด ศักยภาพองค์ประกอบการท่องเที่ยว 

ดา้นวิชาการ และด้านงบประมาณ เพ่ือเพ่ิมการอำนวยความสะดวกทุกอย่างให้แก่การส่งเสริม

อุตสาหกรรมภาพยนตร์และละครโทรทัศน์เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย 

กลยุทธ์การบรหิารเชิงแก้ไข (WO Strategy) 

1. หน่วยงานรัฐควรส่งเสริมการสร้างจิตสำนึกให้คนไทยหันมาร่วมกันอนุรักษ์รักษา

สิ่งแวดล้อมรวมถึงขนบธรรมเนียมและประเพณีไทยอย่างจรงิจัง 

2. หน่วยงานที่รับผิดชอบมุ่งสร้างค่านิยมใหม่ ทำให้คนไทยเข้าใจถึงประโยชน์ของ 

การให้พ้ืนที่สำหรับถ่ายทำฯ ต้ังใจเป็นเจ้าบ้านที่ดี ใหก้ารต้อนรับกองถ่ายทำฯ และนักท่องเที่ยว

ต่างประเทศอย่างเต็มที่ 

3. หน่วยงานของทุก ๆ ฝ่ายควรร่วมมือกันเพ่ิมการอำนวยความสะดวกเพ่ือสร้าง 

ให้เกิดความประทับใจแก่กองถ่ายทำฯ และนักท่องเที่ยวต่างชาติอย่างเต็มที่ เช่น ให้บริการ

อย่างซื่อสัตย์ ดูแลความปลอดภัยอย่างจริงจัง มีการพัฒนาการเดินทางให้สะดวกและทั่วถึง  

มีสุขอนามัยทุกแห่ง 

4. หน่วยงานรัฐควรออกกฎหมายพร้อมกับข้อปฏิบัติอย่างชัดเจนและเป็นธรรม 

เพ่ือให้กองถ่ายทำต่างชาติสามารถเข้ามาดำเนนิงานในประเทศไทยได้อย่างถูกต้อง 

5. หน่วยงานรัฐควรจะให้การสนับสนุนพัฒนาพืน้ที่หลายแห่งอย่างเต็มที่ เช่น จังหวัด

อยุธยาให้กลายเป็น Film Shooting ตามนโยบายการต่อยอด เพ่ิมมูลค่า และสร้างรายได้จาก

ทรัพย์สนิของแผ่นดนิ 

กลยุทธ์การบรหิารเชิงป้องกัน  (ST Strategy) 

1. หน่วยงานใหญ่ของภาครัฐควรกำหนดแผนยุทธศาสตร์ นโยบาย หรือแนวทาง 

ในการส่งเสริมและป้องกันแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาตใินประเทศไทยอย่างจรงิจังและชัดเจน 

2. หน่วยงานที่ มี ส่ วน เกี่ ยวข้อ งในแ ต่ละพื้ นที่ ค วร เร่ง เร่ืองการพัฒ นาการ

ประชาสัมพันธ์สถานที่สำหรับถ่ายทำฯ ที่มีความหลากหลายและแปลกใหม่ด้วยระบบ

เทคโนโลยี IT อย่างเต็มที่ในสื่อทุกช่องทางแก่ตลาดอุตสาหกรรมภาพยนตร์และละครโทรทัศน์

ทั้งของไทยและต่างชาติ 

3. หน่วยงานภาครัฐควรสนับสนุนส่งเสริมให้บริษัทผลติภาพยนตร์และละครโทรทัศน์

ของไทยได้มีการนำเสนอถึงเนื้อหาเชิงสร้างสรรค์ที่สามารถเกิดประโยชน์ให้ความรู้  
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กับประชาชน และเป็นการต่อยอดให้เกิดรายได้จากที่สิ่งที่เป็นสมบัติหรือประวัติศาสตร์ของ  

ชาตไิทย 

4. หน่วยงานภาครัฐควรส่งเสริมสนับสนุนบริษัทเอกชนของไทยที่ให้บริการด้านผู้

ประสานงานภาพยนตร์ต่างประเทศเพ่ิมประสิทธิภาพของความพร้อมในการให้บริการอย่างมี

มาตรฐานระดับสากล มีการกระจายจำนวนหน่วยงานและบุคลากรไปยังพื้นที่ต่าง ๆ ให้ได้

ทั่วถึง มีการคิดราคาที่เหมาะสม พร้อมทั้งเพ่ิมการประชาสัมพันธ์ขอ้มูลเหล่าน้ีไปยังกองถ่ายทำ

ต่างชาติให้กว้างขวางมากยิ่งขึน้ 

กลยุทธ์การบรหิารเชิงรับ (WT Strategy) 

1. ทุกหน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องควรจะร่วมกันต้ังจัดโครงการรณรงค์อนุรักษ์รักษา

สิ่งแวดล้อมในระดับประเทศอย่างจริงจัง โดยเชิญประชาชนและเจ้าของพื้นที่เข้าร่วมวางแผน

และดำเนนิงานด้วย 

2. เพ่ือป้องกันปัญหา หน่วยงานที่ดูแลควรจะเน้นการแจ้งให้ทุกกองถ่ายทำฯ 

ต่างประเทศได้ทราบถึงข้อเสยีของการประสานงานกับบริษัทนายหน้าผู้รับผิดชอบที่ไม่ถูกต้อง

ตามกฎหมาย 

3. หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องต้องออกข้อบังคับพร้อมเหตุผลที่เหมาะสมและเป็น

ธรรมและมีการช้ีแจงรายละเอียดของแต่ละพื้นที่ให้แก่กองถ่ายทำฯ อย่างชัดเจน เพ่ือสร้าง

ความเข้าใจและการให้ความร่วมมือกรณีต้องการขออนุญาตเข้ามาถ่ายทำฯ 

ผลการวิเคราะห์ TOWS MATRIX ANALYSIS ของการถ่ายทำภาพยนตร์และ

ละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยวจากภาคเอกชน 

กลยุทธ์การบรหิารเชิงรุก (SO Strategy) 

1. หลายหน่วยงานภาครัฐควรให้การสนับสนุนในเร่ืองของการประชาสัมพันธ์การ

ท่องเที่ยวของไทยให้เปิดกว้างและเผยแพร่ไปทั่วโลกมากย่ิงขึ้นผ่านทางเทคโนโลยีสมัยใหม่ใน

ยุค 4.0 ซึ่งมีหลากหลายรูปแบบ เช่น การจัดประกวดคลิปแนะนำประเทศไทยที่มียอดผู้ติดตาม

ทั้งชาวต่างชาติและชาวไทยในสื่อ Social ประเภท YouTube หรือ Blogger มากที่สุด 

2. หน่วยงานภาครัฐควรให้การสนับสนุนในเร่ืองของการพัฒนาบุคลากรและทีมงาน

ชาวไทยที่เกี่ยวกับการถ่ายทำภาพยนตร์ให้มีทั้งคุณภาพและจำนวนเพ่ิมมากย่ิงขึ้น เพ่ือทำให้

สามารถยกระดับประสิทธิภาพการอำนวยความสะดวกและการสร้างความเช่ือถือให้กับ 

กองถ่ายทำภาพยนตร์ต่างชาติ 

1
5

1
6

6
5

4
2

1
0



U
P
 
i
T
h
e
s
i
s
 
6
0
1
6
0
3
3
9
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
0
5
0
5
2
5
6
3
 
0
2
:
2
0
:
0
8
 
/
 
s
e
q
:
 
4
2

 254 

3. รัฐบาลของไทยควรเพ่ิมการส่งเสริมให้บริษัทต่างชาติได้เข้ามาทำการถ่ายทำ

ภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์ในประเทศไทย รวมถึงมีการวางแผนพัฒนาให้สถานที่ที่ปรากฏ

อยู่ในภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์เป็นแหล่งท่องเที่ยวใหม่เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 

4. หน่วยงานภาครัฐควรเพ่ิมเร่ืองของการลดหย่อนและคืนภาษี  Incentive อย่าง

จริงจัง เพ่ือให้กองถ่ายทำภาพยนตร์ต่างประเทศต้องการมาถ่ายทำที่เมืองไทยมากย่ิงขึ้น 

5. หน่วยงานภาครัฐควรสนับสนุนให้มีทุนสำหรับการวิจัยเร่ืองการนำศิลปะ  

และวัฒนธรรมไทยมาเป็น Concept ในการเขียนบทภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์พร้อมทั้งมี

การพัฒนาการวางเส้นเร่ืองเพ่ิมความสนุก เพ่ือให้ทางค่ายผู้ผลิตฯ สามารถนำไปสร้างเป็น

ภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ที่ส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย เช่น ละครพีเรียดย้อนยุค  

เร่ือง บุพเพสันนิวาส ที่สามารถสร้างค่านิยมทำให้ผู้ชมอยากแต่งการชุดไทยไปเที่ยวที่สถานที่

ถ่ายทำฯ และต้องการมาเที่ยวซ้ำ 

6. หน่วยงานรัฐควรเป็นตัวกลางให้ค่ายผู้ผลิตภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ของ

ประเทศไทยในเร่ืองการดำเนินงานเจรจาค้าขายกับต่างประเทศ 

7. หน่วยงานภาครัฐควรให้การสนับสนุนอย่างจริงจังต่อหลายองค์กรของภาคเอกชน

ที่ทำหน้าที่ส่งเสริมประโยชน์ให้กับอุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทย 

กลยุทธ์การบรหิารเชิงแก้ไข (WO Strategy) 

1. ทุก ๆ หน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชนร่วมกันบูรณาการวาง

ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพของบทภาพยนตร์หรือบทละครโทรทัศน์ให้น่าติดตาม และตรง

ตามกระแสความต้องการของผู้ชมทั้งชาวไทยและต่างประเทศ พร้อมสามารถส่งเสริม 

การท่องเที่ยวให้กับประเทศไทยได้ เช่น การนำศิลปวัฒนธรรมไทยมาเป็น Concept หลัก 

ในการนำเสนอแง่มุมของประวัตศิาสตร์ชาตดิา้นที่ดี สร้างความสามัคคีและความรักชาติ 

2. หน่วยงานภาครัฐของไทยควรวางแผนยุทธศาสตร์ใหม่ให้สถานที่ที่ปรากฏ 

ในภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์ได้กลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวแห่งใหม่ พร้อมมีการบริหาร

จัดการเรือ่งการรองรับจำนวนนักท่องเที่ยวได้อย่างดี 

3. ภาครัฐบาลควรให้การส่งเสริมด้วยการเป็นผู้ลงทุนหลักสนับสนุนอุตสาหกรรม

ภาพยนตร์ในประเทศไทย 

4. หลายหน่วยงานใหญ่ของภาครัฐควรบูรณาการร่วมกันอย่างจริงจัง เพ่ือสามารถ

ร่วมกันบริหารการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริม

การท่องเที่ยวให้ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น นอกจากน้ันควรบูรณาการให้บริษัทหรือ

1
5

1
6

6
5

4
2

1
0



U
P
 
i
T
h
e
s
i
s
 
6
0
1
6
0
3
3
9
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
0
5
0
5
2
5
6
3
 
0
2
:
2
0
:
0
8
 
/
 
s
e
q
:
 
4
2

 255 

เหล่าค่ายผู้ผลิตภาพยนตร์และละครภาคเอกชนสามารถดำเนินงานร่วมกับภาครัฐได้อย่าง

ราบร่ืน 

กลยุทธ์การบรหิารเชิงป้องกัน  (ST Strategy) 

1. หน่วยงานรัฐควรเร่งสนับสนุนอย่างจริงจังถึงเร่ืองกลไกของการประชาสัมพันธ์

สำหรับแหล่งท่องเที่ยวที่สวยงามและหลากหลายของประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมในด้าน 

การท่องเที่ยวผ่านทางละครโทรทัศน์หรือภาพยนตร์ทั้งของในเมืองไทยและต่างประเทศ  

พร้อมทั้งเพ่ิมช่องทางของการสื่อสารทางโซเชียวให้กว้างขวางมากยิ่งขึ้น 

2. หน่วยงานรัฐควรจัดทำสื่อ โฆษณาเพ่ือแนะนำการปฏิบั ติ ตัวที่ถูกต้องให้

นักท่องเที่ยวเมื่อมาท่องเที่ยวที่ประเทศไทยและออกเผยแพร่ไปทั่วโลก 

3. ภาครัฐควรร่วมกับค่ายผู้ผลิตละครสร้างกระแสให้ผู้ชมชาวไทยเกิดสำนึกรักษา

วัฒนธรรมไทยและสิ่งแวดล้อม เช่น สร้างค่านยิมใส่ชุดประเพณีประจำชาตใินชีวิตประจำวัน 

4. รัฐบาลไทยควรเพ่ิมการสนับสนุนอำนวยความสะดวกให้กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศ 

ดว้ยการลดขั้นตอนการขอใช้สถานที่ถ่ายทำฯ จากหน่วยงานของรัฐบาล 

5. ภาครัฐควรศึกษาการให้  Incentive ลดหย่อนและคืนภาษีแก่กองถ่ายทำฯ 

ต่างประเทศจากประเทศคู่แข่งซึ่งให้มากกว่าของประเทศไทยเพ่ือนำไปวางแผนพัฒนาปรับปรุง

ให้ดย่ิีงขึ้นกว่าเดมิ 

6. หน่วยงานภาครัฐบาลควรให้การสนับสนุนเร่ืองการพัฒนาอุตสาหกรรมภาพยนตร์

ไทยให้มีคุณภาพทัดเทียมนานาชาติอย่างเต็มที่ เช่น การพัฒนาการเขียนบทภาพยนตร์ให้มี

ความสนุกที่สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของผู้ชมทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติได้ 

กลยุทธ์การบรหิารเชิงรับ (WT Strategy) 

1. ควรมีการจำกัดจำนวนของนักท่องเที่ยวในแต่ละวันสำหรับบางแหล่งท่องเที่ยว 

ที่มีขอ้จำกัดในเร่ืองของพ้ืนที่หรือความปลอดภัย 

2. กำหนดช่วงเวลาในการปิดและเปิดแหล่งท่องเที่ยวทั้งในรายวันและในรอบปี 

3. การกำหนดข้อปฏิบัติและข้อห้ามสำหรับนักท่องเที่ยวในแต่ละพื้นที่อย่างชัดเจน 

พร้อมเพ่ิมจำนวนเจ้าหน้าที่ที่มาคอยกำกับดูแล 

4. มีการเพ่ิมผลประโยชน์พิเศษนอกเหนือจากการให้ Incentive สำหรับกองถ่ายทำฯ 

ที่มาจากต่างประเทศ 

5. มีการควบคุมและการตรวจสอบถึงความเหมาะสมและถูกต้องของการให้ข้อมูล

ข่าวสารจากสื่อมวลชนไทยก่อนออกเผยแพร่ในเร่ืองที่เกี่ยวข้องกับกองถ่ายทำฯ ต่างชาติที่มา

ถ่ายทำในประเทศไทย 
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การอภิปรายผลการวิจัย 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาสถานการณ์ รูปแบบ ความต้องการ แนวโน้ม 

และปัญหาของการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทย

เพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยวในปัจจุบัน 

สรุปผลภาครัฐ 

ด้านบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการถ่ายทำ

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยว  

ปัจจุบั น ในหลายหน่วยงานภาค รัฐมีการจัดวางโครงการและแผนงานเพ่ือ

ประชาสัมพันธ์ โดยในภาพรวมของแหล่งท่องเที่ยวที่หลากหลายและน่าสนใจพร้อมกิจกรรม 

เชิงสร้างสรรค์ให้กว้างขวางมากย่ิงขึ้นผ่านทางภาพยนตร์หรือสื่อต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมให้มีการ

เข้ามาถ่ายทำภาพยนตร์ในประเทศไทย เช่น การพัฒนาด้านเส้นทางคมนาคม การลดเงื่อนไข

การขออนุญาตใช้สถานที่ถ่ายทำ และรวมไปถึงมีการกำหนดโครงสร้างการแบ่งหน้าที่

รับผิดชอบของแต่ละองค์การในเร่ืองการส่งเสริมการถ่ายภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ ทั้งของ

ไทยและต่างประเทศไว้อย่างชัดเจน เช่น หน่วยงานที่มีหน้าที่ในเร่ืองของการประชาสัมพันธ์ 

และการตลาดให้กับผู้ประกอบการภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ไทย  

นอกจากน้ันแต่ละหน่วยงานภาครัฐผู้บริหารดา้นการส่งเสริมการถ่ายทำฯ ในประเทศ

ไทยมีภาวะผู้นำในการวินิจฉัยก่อนการตัดสินใจสั่งการอย่างรอบคอบ พร้อมทั้งยังมีการพัฒนา

บุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพกับหน้าที่ รับผิดชอบที่ เกี่ยวข้อง 

การส่งเสริมการถ่ายทำฯ ในประเทศไทย เช่น การจัดผู้ประสานงานให้กับกองถ่ายทำฯ 

ต่างประเทศที่มีความสามารถและประสบการณ์ทีสู่งมาก ที่สำคัญการดำเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐจะมีการวางแผนประสานให้ส่วนต่าง ๆ ของกระบวนการการทำงานได้อย่างมีความ

สอดคล้องและต่อเน่ืองกัน เช่น มีคณะกรรมการในของเร่ืองสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์

ระดับชาติที่ดูแลเร่ืองการวัฒนธรรมไทยผ่านทางการสร้างภาพยนตร์ มีฝ่ายการวางแผน  

และควบคุมด้านการเงิน ซึ่งสอดคล้องกับแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติฉบับที่ 2 พ.ศ. 

2560-2564 (2560) ได้อธิบายถึง การพัฒนาคุณภาพของแหล่งท่องเที่ยว สินค้า และบริการ

ทุกรูปแบบอย่างจริงจังให้มีมาตรฐาน ครอบคลุมทุกรูปแบบ สอดรับกับการพัฒนา 

การท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน และส่งเสริมขีดความสามารถในการแข่งขันด้านธุรกิจการถ่ายทำ

ภาพยนตร์ต่างประเทศในประเทศไทย ทั้งภาคผลติ ภาคบรกิาร และกิจการที่เกี่ยวข้อง 
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ด้านลักษณะสภาพแวดล้อมการบรหิารงานภายในองค์กรและการประสานงาน

กับภายนอกองค์กรต่อการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์  

ในประเทศไทยเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยว  

สถานที่สำหรับถ่ายทำที่ปรากฏในภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์มีอิทธิพลสูงมาก 

ในการเข้าถึงกลุ่มผู้ชมโดยที่ภาครัฐไม่ต้องใช้เพ่ือทำการประชาสัมพันธ์ ในประเทศไทยน้ัน 

มีสถานที่สวยงามมากมายและหลากหลายที่เหมาะอย่างย่ิงสำหรับเป็นโลเคชันในการถ่ายทำฯ 

เช่น เกาะตะปู จังหวัดพังงา ที่ได้ปรากฏในภาพยนตร์เร่ือง James Bond 007 หรืออ่าวมาหยา 

เกาะพีพี จังหวัดกระบี่ ที่ปรากฏในภาพยนตร์เร่ือง The Beach ซึ่งภาพยนตร์ทั้งสองเร่ืองไดช่้วย

ประชาสัมพันธ์ให้กับสถานที่ท่องเที่ยวทั้งสองแห่งนี้ ได้ เป็นที่ รู้จักของคนทั่วโลก และมี

นักท่องเที่ยวเข้ามาเที่ยวเพ่ิมขึ้นอย่างมากมาย ย่ิงไปกว่าน้ันค่าใช้จ่ายในการมาถ่ายทำฯ  

ที่เมืองไทยราคาไม่แพงมาก หน่วยงานมีการบูรณาการส่วนผสมทางการตลาดให้พร้อมสำหรับ

การบริการเพ่ือตอบสนองความต้องการทุกอย่างของกองถ่ายทำฯ โดยภาครัฐยินดีอำนวย

ความสะดวกให้ทุกกองถ่ายทำฯ ให้สามารถเข้าไปถ่ายทำในจุดที่อนุญาตและมีการเรียกเก็บ

ค่าธรรมเนียมในราคาที่ไม่แพง พร้อมมาตรการ Incentive คืนเงินภาษีให้แก่กองถ่ายทำฯ 

ต่างชาติสูงถึง 20% ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จำเริญลักษณ์ ธนะวังน้อย (2557) ที่อธิบาย

ว่า ประเทศไทยเป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติอย่างกว้างขวางได้ 

เน่ืองจากภาพความสวยงามของธรรมชาตริวมถึงศิลปวัฒนธรรมที่ถูกถ่ายทอดผ่านการโฆษณา

ทางสื่อต่างๆ โดยเฉพาะสื่อภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ และยังเป็นสถานที่ที่มีพร้อมอย่างย่ิง

สำหรับการถ่ายทำภาพยนตร์ทั้งในประเทศและจากต่างประเทศ 

ภาครัฐควรสนับสนุนการประชาสัมพันธ์สถานที่ท่องเที่ยวผ่านทางภาพยนตร์   

และละครโทรทัศน์ทุกช่องทางเพราะเป็นกลไกที่สำคัญมาก และคนไทยทุกฝ่ายควรร่วมกันเป็น

เจ้าบ้านที่ดี เพราะการสร้างกระแสทำให้ผู้ชมจากทั่วโลกต้องการไปท่องเที่ยวตามรอย 

จะสามารถเพ่ิมรายได้เข้าประเทศไทยจำนวนมหาศาลและเผยแพร่วัฒนธรรม ธรรมชาติ  

และความเป็นเอกลักษณ์ของเมืองไทยไปสู่สายตาชาวโลกได้มากขึ้น เช่น ภาพยนตร์เร่ือง Lost 

In Thailand หรือละครโทรทัศน์เร่ืองบุพเพสันนิวาส สามารถสร้างช่ือเสียงให้โด่งดังระดับโลก

และนำรายได้ให้กับประเทศอย่างมากมาย ควรจะส่งเสริมให้สถานที่ที่ เหมาะสมสำหรับ 

ถ่ายทำฯ พัฒนาเป็น Film Shooting  Destination 

อย่างไรก็ดียังมีประเด็นจุดอ่อนและอุปสรรคที่ต้องรีบแก้ไข เช่น เร่ืองของการคืนภาษี 

Incentive ที่ยังน้อยกว่าของประเทศคู่แข่ง ข้อบังคับและเงื่อนไขที่หน่วยงานบางพื้นที่กำหนด

1
5

1
6

6
5

4
2

1
0



U
P
 
i
T
h
e
s
i
s
 
6
0
1
6
0
3
3
9
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
0
5
0
5
2
5
6
3
 
0
2
:
2
0
:
0
8
 
/
 
s
e
q
:
 
4
2

 258 

มากเกินไปสร้างความไม่พอใจให้กับกองถ่ายทำฯ รวมถึงความไม่ซื่อสัตย์ของคนไทย  

หรือการเลอืกใช้ฉากถ่ายทำฯ ไม่เหมาะสมในเมืองไทย 

ด้านศักยภาพของการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์  

ในประเทศไทยเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยว 

ประเทศไทยมีศักยภาพของการเป็นสถานที่สำหรับถ่ายทำภาพยนตร์และละคร

โทรทัศน์ที่สูงมาก เพราะมีสถานที่ที่สวยงามหลากหลายมากมายเหมาะสำหรับทั้งเพ่ือการถ่าย

ทำฯ และการท่องเที่ยว นอกจากน้ันสถานที่ที่ใช้เป็นฉากในภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์แลว้มี

ช่ือเสียงหลายแห่งหน่วยงานรัฐได้มีการส่งเสริมให้เป็นการเที่ยวตามรอย Film Shooting ซึ่งมี

แฟนคลับมากมายที่คอยติดตามตัวละครและอยากไปยังสถานที่ถ่ายทำฯ ต่าง ๆ ที่ได้ปรากฏอยู่

ในภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์เร่ืองน้ัน ภาพยนตร์บางเร่ืองสามารถสร้างกระแสให้มี

นักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวตามรอยได้จำนวนมากเกินความคาดหมาย เช่น ภาพยนตร์เร่ือง Lost In 

Thailand มีนักท่องเที่ยวชาวจีนเข้ามาเที่ยวตามรอบในเมืองไทยจำนวนมหาศาล หรือละคร

โทรทัศน์ไทยเร่ืองบุพเพสันนิวาสซึ่งได้ถ่ายทำที่จังหวัดอยุธยาและทำให้เกิดกระแสการแต่งชุด

ไทยเพ่ือไปท่องเที่ยวที่โบราณสถาน สามารถจะสร้างรายได้ให้กับประเทศอย่างมากมาย  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนิตยาวดี วัชโรบล (2553) ที่ศึกษาเร่ือง อิทธิพลของละคร

โทรทัศน์ไทยที่มีผลต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวในประเทศไทย ได้อธิบายว่า ผู้ชมส่วนใหญ่

อยากจะไปเที่ยวตามรอยละครโทรทัศน์หลังจากที่ รับชมแล้ว เช่น ละครโทรทัศน์ไทยในอดีต

เร่ือง “ดวงใจอัคนี” ทางสถานีโทรทัศน์ช่อง 3 โดยใช้สถานที่ถ่ายทำที่ Villa Maroc Hotel อำเภอ

ปราณบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ และ Palio เขาใหญ่ จังหวัดนครราชสีมา ทำให้เกิดแรงจูงใจ

ในการไปท่องเที่ยวตามรอยละครมากที่สุด  

ย่ิงไปกว่าน้ันภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์สามารถช่วยส่งเสริมให้ความรู้กับ

ประชาชนและเป็นการต่อยอดให้เกิดรายได้จากสมบัติของชาติได้ หน่วยงานรัฐจึงได้มีการวาง

นโยบายเพ่ิมมูลค่าสร้างรายได้จากทรัพย์สินของแผ่นดิน และมีการบูรณาการด้วยแผน MOU 

ร่วมกันกับภาคเอกชนเพ่ือการสร้างภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ทั้งด้านของการให้บริการ

ข้อมูลและในด้านของงบประมาณ รวมถึงหน่วยงานรัฐได้บูรณาการในทุกด้านของส่วนผสม

ผสมทางการตลาดสำหรับการถ่ายทำฯ เช่น มีโลเคชันให้เลือกมากมาย มีการอำนวยความ

สะดวกในด้านของการคมนาคม มีบริการ Production อุปกรณ์ถ่ายทำพร้อม มีบริษัท และ 

ผู้ประสานงานภาพยนตร์ที่สามารถพูดได้หลายภาษา มีที่พักอาศัย อาหาร และส่ิงอำนวยความ

สะดวกที่มีคุณภาพครบครันในแทบทุกจังหวัด เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการทุกอย่างของ

กองถ่ายทำฯ ทำให้กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศส่วนใหญ่ให้ความไว้วางใจในประสิทธิภาพ 
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และเลือกใช้บริการโปรดักชันทั้งหมดรวมถึงบุคลากรของประเทศไทย ซึ่งสอดคล้องกับ 

ยุทธศาสตร์การส่งเสริมอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ ระยะที่  3 (พ.ศ. 2560 – 2564) 

และแผนปฏิบัติการเพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ฯ (2560) ได้อธิบายว่า ต้องมีการจัดโครงสร้าง

ระบบบริหารให้มีคุณภาพเพ่ือให้การดำเนินงานขับเคลื่อนยุทธศาสตร์เป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

ด้านแนวทางการเพิ่มยุทธศาสตร์การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละคร

ชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยว 

ประเทศไทยมีพ้ืนที่ที่สวยงามและน่าสนใจมากมาย และเหมาะสมที่จะเป็นแหล่ง

ท่องเที่ยวและถ่ายทำภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์ทั้งของไทยหรือต่างประเทศ ในทุกโอกาส 

ทุกฤดูกาล ซึ่งปัจจุบันน้ีหน่วยงานรัฐได้ดำเนินการประชาสัมพันธ์ถึงความพร้อมในทุก ๆ  

ทั้งภาพลักษณ์ของการท่องเที่ยวที่ทั้งสะดวก สะอาด และปลอดภัย การคมนาคมสะดวกสบาย

หลายช่องทาง มีบริการที่พักอาศัยที่มีคุณภาพหลายระดับในราคาที่ไม่แพงมาก มีการ 

จัดกิจกรรมเพ่ือให้การสนับสนุนแก่กองถ่ายทำฯ มีการนำเสนอ Incentive ช่วยสนับสนุนกอง

ถ่ายทำถ้าไปถ่ายที่จังหวัดเมืองรองต่าง ๆ รวมไปถึงการบูรณาการเพ่ืออำนวยความสะดวก

ทั้งหมดให้แก่กองถ่ายทำภาพยนตร์และละครฯ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกาญจนา  

โชคเหรียญสุขชัย (2559) ที่ศึกษาเร่ือง การเปิดรับข่าวสารและความต้องการเข้าร่วมกิจกรรม

ที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมไทยสากลของชาวลาว ได้อธิบายว่า ชาวลาวน้ันมีความต้องการ

ท่องเที่ยวและเข้าร่วมทำกิจกรรมทางวัฒนธรรมไทย โดยรู้จักสถานที่ท่องเที่ยวทั่วไปทาง

โทรทัศน์ และหาข้อมูลการท่องเที่ยวทางสื่ออินเทอร์เน็ต และไดรู้้จักสถานที่ท่องเที่ยวไทยผ่าน

ทางโทรทัศน์มากที่สุด โดยวัฒนธรรมไทยสากลที่ชาวลาวรู้จัก 3 อันดับแรกคือ การปรุงอาหาร 

ศิลปะตกแต่ง และการถักทอ 

ภาครัฐมีคณะกรรมการฯ ที่ทำหน้าที่กำกับดูแลในเร่ืองสื่อปลอดภัยและเร่ืองการ

สร้างสรรค์ระดับชาติ โดยส่งเสริมในเร่ืองของการถ่ายทอดทางวัฒนธรรมผ่านทางการสร้าง

ภาพยนตร์โดยเฉพาะวัฒนธรรมไทย เพ่ือเป็นการกระตุ้นให้ผู้ชมภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์เกิดความรักชาติไทย และมีนโยบายในการต่อยอดเพ่ิมมูลค่าทรัพย์สินของแผ่นดิน 

เพ่ือสร้างสรรค์ให้มีรายได้เพ่ิมมากขึ้นหรือเพ่ิมมูลค่าทางผลิตภัณฑ์สำหรับชาติ เช่น หากกอง

ถ่ายทำฯ มีการสร้างภาพยนตร์แล้วคนเข้าไปชมและชอบก็จะไปเที่ยวที่แห่งน้ันเป็นการสร้าง

รายได้ให้เกิดขึ้นกับชุมชน หรือ กระแสจากละครเร่ืองบุพเพสันนิวาส คนไปท่องเที่ยวจังหวัด

อยุธยามากมาย ทำให้คนพ้ืนที่มีรายได้จากการเช่าชุดไทย อาหาร คมนาคม ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ พัชราพร ดีวงษ์ (2556) ศึกษาเร่ือง การผสมผสานวัฒนธรรมต่างชาติผ่านสื่อ
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โทรทัศน์ พบว่า สื่อโทรทัศน์ยังคงได้รับกระแสวิพากษ์จากสังคมมากมายในการเป็นตัว

ขับเคลื่อนการเปลี่ยนถ่ายค่านิยม ความเช่ือ และความคิด ของคนในสังคม การเปิดรับข่าวสาร

ต่าง ๆ จากสื่อไม่ว่าจะเป็นละครโทรทัศน์ล้วนเป็นช่องทางของการแทรกซึมแพร่กระจายทาง

วัฒนธรรมต่างชาติเข้าสู่สังคมไทยแบบไม่รู้ตัว 

ด้านการสร้างความได้เปรยีบในการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว ข้อเสนอแนะหรือแนวทางในการ

แก้ปัญหา 

ประเทศไทยมีโลเคชันสวยงามมากมายตามที่กองถ่ายทำฯ ต้องการ ไม่ว่าจะเป็น 

ทะเล ถ้ำ น้ำตก ภูเขา หรืออาคารส่ิงปลูกสร้าง พร้อมให้บริการเป็นสถานที่สำหรับถ่ายทำฯ กับ

สื่อดา้นภาพยนตร์ ละครโทรทัศน์ โฆษณาหรือสารคดีทั้งของไทยและต่างประเทศ บุคลากรไทย

ที่มีความสามารถและพรสวรรค์ทั้งงานด้าน Pre-Production Production Post-Production และ 

Hospitality  ทำให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการผลิตภาพยนตร์จากทั่วโลก พร้อมทั้งมี

มาตรฐานส่งเสริมการถ่ายทำฯ ในประเทศไทยให้สามารถไปแข่งขันกับประเทศอื่นทั่วโลกได้  

ถือเป็นเมืองที่มีความเข้มแข็งในหลายด้านและมีโอกาสรองรับพร้อมในทุกมิติเหมาะสมที่ควร 

จะมาลงทุน มีเสน่ห์ความน่ารักของคนไทย อาหารอร่อย และค่าใช้จ่ายที่ไม่แพง รวมไปถึง

หน่วยงานภาครัฐยินดีให้การสนับสนุนอย่างเต็มที่ ทั้งเร่ืองของการอนุญาตให้ใช้พื้นที่  โดยมี

เงื่อนไขที่ไม่ยุ่งยาก และการเก็บค่าใช้สถานที่ในราคาที่ไม่แพง รวมไปถึงสิ่งอำนวยความสะดวก

ที่ครบครันทั้งการคมนาคม ร้านอาหาร และโรงแรมในราคาประหยัด หลายหน่วยงานรัฐมีการ

ผลักดันการประชาสัมพันธ์เร่ืองการถ่ายทำฯ ในประเทศไทยอย่างเต็มกำลัง มีการส่งเสริม

การตลาดด้วยมาตรการ Incentive คืนเงินร้อยละ 15 ถึงร้อยละ 20 หากกองถ่ายทำฯ มาใช้

จ่ายเกิน 50 ล้าน รวมถึงการฟรีค่าวีซ่า ยินดอีำนวยความสะดวกให้กองถ่ายทำฯ ได้เข้าไปถ่าย

ในจุดที่อนุญาตและไม่คิดค่าธรรมเนียมหากเป็นการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวให้กับสถานที่

แห่งน้ัน 

นอกจากน้ัน ภาครัฐบาลมีงบประมาณไว้สนับสนุนการสร้างภาพยนตร์ที่ เป็น

ประโยชน์ต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวในโครงการ Creative Economy Thailand 4.0 เศรษฐกิจ

สร้างสรรค์ซึ่งเป็นส่วนหน่ึงในแผนพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ในดา้นของการคมนาคมมีการ

สร้างถนนหรือเพ่ิมเส้นทางเพ่ือความสะดวกในการเดินทาง รวมไปถึงมีการเน้นพัฒนาในเร่ือง

ของการรักษาความเป็นไทยให้เข้าร่วมกับเทคโนโลยีสมัยใหม่เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลอย่างก้าวหน้า 

เช่น เทคโนโลยี IT QR Code หรือ AR Code ซึ่งสอดคล้องกับ กุลฤดี นุ่มทอง และอัศวิน เนตร

โพธิ์แก้ว (2558) ศึกษาเร่ือง อุตสาหกรรมภาพยนตร์ยุคสื่อใหม่ในอาเซียน: ก้าวย่างใหม่สู่โลก
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ออนไลน์และภูมิภาคอุษาคเนย์ ได้อธิบายว่า ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและสื่อใหม่ 

โดยเฉพาะอย่างย่ิงสื่อออนไลน์ ช่วยทำให้การเข้าถึงและการแพร่กระจายเป็นไปอย่างง่ายดาย

และสะดวกสบายมากย่ิงขึ้น หากมองจากมุมสร้างสรรค์ แรงผลักดันที่จะนำอุตสาหกรรม

ภาพยนตร์ไทยออกไปสร้างรายได้และทำช่ือเสียงให้ ประเทศ ย่อมเป็นไปได้ ใน ยุค

สังคมสารสนเทศ 

นอกจากน้ันหน่วยงานรัฐได้ดำเนินการพัฒนาและปรับปรุงสภาพแวดล้อมภูมิทัศน์

ต่าง ๆ ให้ถูกต้องตามหลักวิชาการให้แก่แหล่งท่องเที่ยวอย่างดีที่สุด รวมถึงการอนุรักษ์และ

ฟ้ืนฟูซึ่งมีโครงการเพ่ือส่งเสริมในการท่องเที่ยวหลายโครงการ เพ่ือเป็นประโยชน์แก่

นักท่องเที่ยวและไม่พบปัญหาเมื่อมาท่องเที่ยวซ้ำ เช่น โครงการสนับสนุนใส่ชุดไทยมาเที่ยว  

ในโบราณสถาน เป็นการส่งเสริมให้โบราณสถานมีคุณค่า แสดงออกได้ถึงความเป็นไทย และมี

ร้านค้าจำหน่ายของที่ระลึกในพื้นที่ซึ่งเป็นสินค้าที่แสดงถึงอัตลักษณ์ของชุมชนแห่งน้ัน 

สอดคล้องกับ ธนชาติ จันทร์เวโรจน์, สุขุม เฉลยทรัพย์ และวรรณวิภา จัตุชัย (2557)  ศึกษา

เร่ือง ยุทธศาสตร์การจัดการรายการโทรทัศน์เพ่ือการศึกษาในรูปแบบบันเทิ งสำหรับปลูกฝัง

วัฒนธรรมค่านิยมและพฤติกรรมที่ดีงามให้กับเยาวชน พบว่า บทเรียนในดำเนินชีวิตที่ดีงามน้ัน

สามารถมาในรูปแบบต่างๆ ที่หลากหลาย ทั้งบทเพลงประกอบภาพ ละครสั้น ละครยาว  

สารคดี พิพิธทัศนา สนทนาบันเทิง กีฬา และข่าว ผู้เช่ียวชาญเช่ือว่ารายการเพ่ือการศึกษา  

ในรูปแบบบันเทิงมศัีกยภาพที่จะปลูกฝังวัฒนธรรมและรูปแบบในการดำเนนิชีวิตที่ดีงามได้ 

ในด้านของการส่งเสริมการถ่ายทำฯ และการท่องเที่ยว หน่วยงานซึ่งอยู่กับพื้นที่  

ในสายของงานด้านวิชาการจะเสนอตัวเข้าไปมีส่วนร่วมกับการเขียนบทภาพยนตร์หรือละคร

เร่ืองน้ันด้วย เพ่ือให้ข้อเสนอแนะในมุมมองที่ลึกในเชิงวิชาการเพ่ิมเติมได้ อย่างไรก็ดีกรณีที่

สถานที่บางแห่งไม่ได้สร้างขึ้นมาสำหรับการถ่ายทำภาพยนตร์โดยตรง แต่หน่วยงานได้พัฒนา

ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจสามารถมาได้ทุกเพศ ทุกวัย ทุกโอกาส และทุกฤดูกาล ซึ่ง

สอดคล้องกับ จิงหง ซู่ และพรทิพย์ เย็นจะบก (2558) ศึกษาเร่ือง การเรียนรู้วัฒนธรรมผ่าน

ละครโทรทัศน์ไทยของนักศึกษาจีน: กรณีศึกษานักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยในเขตปกครอง

ตนเองกว่างซีจ้วง พบว่า การรับรู้วัฒนธรรมไทยที่ปรากฏอยู่ในละครชุดนี้มีอิทธิพลสูงทำให้

กลุ่มตัวอย่างเกิดทัศนคติใน 4 ด้าน ได้แก่ มีความเข้าใจและช่ืนชอบวัฒนธรรมไทยเพ่ิมขึ้น  

มีความสนใจเรียนภาษาไทยมากขึ้น เกิดการเปรียบเทียบวัฒนธรรมไทยกับวัฒนธรรมจีน  

และเกิดความสนใจอยากไปสัมผัสวัฒนธรรมไทยด้วยตนเอง มีทัศนคติที่เปลี่ยนแปลงไปใน 

เชิงบวกนี้ไดน้ำไปสู่การแสดงออกทางพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องในรูปแบบที่แตกต่างกันตามมา 
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สรุปผลภาคเอกชน 

ด้านการดำเนนิงานของอุตสาหกรรมภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ 

เร่ืองการ ในการดำเนินการเพ่ือผลิตละครทางค่ายผู้ผลิตฯ จะวางแผนงานเพ่ือ

เตรียมการก่อนลงมือปฏิบัติไว้ล่วงหน้า โดยมองที่จุดขายของละครเป็นหลัก ได้แก่ เร่ืองของ

ความสนุก ตัวนักแสดง โลเคชัน และองค์ประกอบของเร่ือง โดยจะเน้นสร้างละครตามกระแส

ของผู้ชม ที่สำคัญสถานีโทรทัศน์จะดำเนินงานด้านการตลาดเองซึ่งทางแต่ละค่ายผู้ผลิตละคร

จะมี Connection ในการเจรจาค้าขายของตัวเองเพ่ือให้เกิดความสอดคล้องกัน นอกจากน้ัน

หน่วยงานภาครัฐมีฟิล์มบอร์ดคอยดูแลคอยควบคุมบทภาพยนตร์รวมไปถึงการอำนวยความ

สะดวกในเร่ืองภาษีให้กับกองถ่ายทำฯ ต่างชาติ หรือการที่ทางค่ายผู้ผลิตละครจะมีฝ่าย

ดำเนินการหาโลเคชันที่มีความสัมพันธ์กับเนื้อเร่ืองของละคร  มีหน่วยงานของภาคเอกชนที่

คอยดูแลในเร่ืองของการเดนิทางและการอำนวยความสะดวกให้กับทีมถ่ายทำฯ ต่างประเทศ  

ย่ิงไปกว่าน้ันในเมืองไทยมีองค์กรทำหน้าที่อินบาวด์นำพาคณะถ่ายทำฯ เข้ามา 

ในประเทศไทยโดยประสานงานร่วมกับการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย พร้อมทั้ง ได้จัดหา

บุคลากรและทีมงานที่เป็นมืออาชีพเพ่ือมาอำนวยความสะดวกให้แก่คณะถ่ายทำฯ ต่างชาติ  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ หลาน เฟิน (2558) เร่ืองกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดของบริษัท

ในสาธารณรัฐประชาชนจีนที่นำเข้าละครโทรทัศน์ไทย พบว่า ผู้ชมชาวจีนมีความช่ืนชอบใน

โครงเร่ืองของละครชุดโทรทัศน์ไทย และมีความเห็นว่าละครโทรทัศน์ไทยมีความเหมาะสม  

ในด้านของเนือ้หา ภาพเหตุการณ์ เพราะละครโทรทัศน์ไทยทําให้ผู้ชมชาวจีนได้รับชมประเพณี 

วัฒนธรรม ชีวิตความเป็นอยู่ของคนไทย 

อย่างไรก็ดีมีการรายงานผลการปฏิบัติงานของภาครัฐว่า ประเทศไทยยังมีระบบ 

ระเบียบ และกฎหมายทำให้การเข้าออกในแต่ละคร้ังต้องใช้เวลานานในการดำเนินเร่ืองกว่าจะ

ได้รับอนุญาตให้เข้าไปถ่ายทำซึ่งส่งผลให้กองถ่ายทำฯ จะต้องเสยีค่าใช้จ่ายเพ่ิม หรือปัญหาการ

เจริญเติบโตของอุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทยที่ยังเป็นไปอย่างเช่ืองช้าเพราะหน่วยงานภาครัฐไม่

เห็นถึงความสำคัญ โดยหากเทียบกับประเทศอื่นแล้วประเทศไทยยังถือว่าด้อยพัฒนา รวมไป

ถึงการที่กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศถูกคนไทยเอาเปรยีบเร่ืองราคา 

ด้านลักษณะของสภาพแวดล้อมด้านการบริหารงานภายในและการ

ประสานงานกับภายนอกของอุตสาหกรรมภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์เพื่อส่งเสริม

การท่องเที่ยว 

จุดแข็งและโอกาสของประเทศไทยคือ มีแหล่งท่องเที่ยวที่มีความสวยงามและ

หลากหลาย ดังจะเห็นได้ชัดว่าในปัจจุบันมีนักท่องเที่ยวต่างชาติมากมายที่ถ่ายทำวิดีโอ ไวรัล 
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(Viral Video) แนะนำประเทศไทยและออกเผยแพร่ไปทั่วโลก นอกจากน้ันทางส่วนของบริษัทฯ 

ในอุตสาหกรรมภาพยนตร์ในประเทศไทยยังมีบุคลากรและทีมงานมืออาชีพที่พร้อมคอยอำนวย

ความสะดวกให้กองถ่ ายทำฯ ต่างชาติ เป็ นอ ย่างดี  ย่ิ งไปกว่า น้ัน ยังมีการส่ ง เส ริม 

การประชาสัมพันธ์ประเทศไทยผ่านทางภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ยังถือเป็นกลไกเพ่ือ

ส่งเสริมท่องเที่ยวที่สำคัญมาก ดังน้ันรัฐบาลไทยต้องสนับสนุนให้ทางบริษัทฯ ต่างชาติเข้ามา

ถ่ายทำภาพยนตร์ในประเทศ เช่น การอำนวยความสะดวกในเร่ืองการลดหย่อนและคืนภาษี

ให้แก่กองถ่ายทำฯ ในด้านการตลาดของทางสถานีโทรทัศน์และค่ายผู้ผลิตละครจะเน้นสร้าง

ละครตามกระแสการตลาดของผู้ชม โดยจะมีการปูเส้นเร่ืองของละครไว้ก่อนล่วงหน้าและจะไป

จัดการเลือกโลเคชันที่สัมพันธ์กับเนื้อเร่ืองเพ่ือทำการถ่ายทำฯ ซึ่งแต่ละค่ายของผู้ผลิตฯ  

จะมี Connection ในการดำเนนิงานเจรจาค้าขายของตัวเอง  

นอกจากน้ันด้วยวัฒนธรรมไทยที่มีเอกลักษณ์อันงดงามและไม่ว่าใครจะไม่สามารถ

สร้างเลียนแบบได้ ทางหลายค่ายผู้ผลิตละครจึง ได้พยายามนำประเด็นนี้ ให้มามีส่วน 

ในการสนับสนุนให้การท่องเที่ยวไทย เช่น การสร้างละครพีเรียดย้อนยุคโดยเน้นไปที่

โบราณสถานของอยุธยา เพ่ือทำให้ผู้ชมอยากไปเที่ยวและทำให้คนในพื้นที่มีความภาคภูมิใจ 

ในถิ่นของตัวเอง โดยเฉพาะละครชุดโทรทัศน์ไทยเร่ือง บุพเพสันนิวาส เป็นตัวอย่างละคร

โทรทัศน์ที่ประสบความสำเร็จในทุกด้าน สามารถสร้างกระแสการท่องเที่ยวตามรอยให้กับ

โบราณสถานหลายแห่งทั้งในจังหวัดอยุธยาและจังหวัดสุโขทัย ได้สำเร็จมากที่สุด สร้างรายได้

ให้กับทุกห่วงโซ่ที่เกี่ยวข้องอย่างมหาศาล ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาวิจัยเร่ืองอุตสาหกรรม 

การสร้างวัฒนธรรมและการสื่อสารในยุคดิจิทัลกรณีศึกษาอุตสาหกรรมการสร้างวัฒนธรรม

ไทยในจีน ของ ประภาภรณ์ รัตโน และหยกขาว สมหวัง (2560) ได้อธิบายว่า ผลในมิติสังคม 

คือ การเกิดเครือข่ายทางสังคมและพื้นที่ทางวัฒนธรรม (cultural sphere) การประกอบสร้าง

ความเป็นไทยผ่านการผลิตสื่อบันเทิงที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับความเป็นไทยในมิติเศรษฐกิจ  

น่ันคือ อุตสาหกรรมการสร้างวัฒนธรรมไทยในจีนช่วยขับเคลื่อนเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ 

ดังน้ันอุตสาหกรรมของการสร้างวัฒนธรรมผ่านการสื่อสารในยุคดิจิทัลส่งผลต่อทัศนคติ  

และพฤติกรรมนำมาสู่การสร้างอาณานิคมทางวัฒนธรรมแบบใหม่ 

ปัจจุบันน้ีทั้งหน่วยงานภาครัฐยังมีจุดอ่อนจากการไม่บูรณาการกันอย่างจริงจัง  

โดยหน่วยงานภาครัฐยังแยกกันบริหารแบบเบ็ดเสร็จ ผู้นำหน่วยงานภาครัฐยังไม่เห็นถึง

ประโยชน์ของการให้ Incentive กับกองถ่ายทำภาพยนตร์ต่างประเทศ รวมไปถึงความไม่ชัดเจน

ในการทำข้อตกลงเร่ืองการดำเนินงานให้กับกองถ่ายทำต่างประเทศ ส่งผลให้เกิดปัญหาการไม่

ประสานความร่วมกันของแต่ละหน่วยงานกับกองถ่ายทำฯ ต่างชาติมากมาย หรือความไม่
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ทันสมัยของกฎหมายเร่ือง Work permit ไทย โดยเฉพาะอย่างย่ิงปัญหาการเอาเปรียบของคน

ไทย ย่ิงไปกว่าน้ันทางรัฐบาลไทยยังไม่ค่อยให้ความสนใจในการสนับสนุนอุตสาหกรรม

ภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ทำให้ไม่มีผู้ลงทุนภาคเอกชนสนใจมาร่วมลงทุนเพ่ิม ขณะเดียวกัน

ยังมีปัญหากรณีเจ้าของโรงภาพยนตร์ในประเทศไทยได้ควบคุมคนสร้างภาพยนตร์เองทำให้เป็น

อุปสรรคในการบูรณาการร่วมกัน นอกจากน้ันนักเขียนบทของไทยคิดพล็อตเร่ืองเก่งแต่เขียน

บทในส่วนของการดำเนินเร่ืองยังไม่สนุก หรือจะนำเสนอแต่แง่มุมของประวัติศาสตร์ที่นิยมเขียน

แต่ด้านการรบราฆ่าฟันและแข่งกันแย่งชิงตำแหน่ง รวมถึงปัญหาจากข่าวลือด้านลบที่ส่งผล

กระทบอย่างมากต่อการท่องเที่ยวและการถ่ายทำภาพยนตร์ต่างประเทศในประเทศไทย  

ที่สำคัญหน่วยงานรัฐสามารถวางแผนดำเนินการให้สถานที่ที่ปรากฏในภาพยนตร์

หรือละครโทรทัศน์เหล่าน้ันกลายเป็นสถานที่ท่องเที่ยวใหม่ได้เหมือนของประทศเกาหลีใต้ 

รวมถึงการที่กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศว่าจ้างทีมงานเป็นคนไทยจะส่งผลดีให้บุคลากรไทย

เหล่าน้ันไดเ้รียนรู้ถึงการทำงานในระดับนานาชาติ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาเร่ือง ยุทธศาสตร์

การจัดการรายการโทรทัศน์เพ่ือการศึกษาในรูปแบบบันเทิงสำหรับปลูกฝังวัฒนธรรมค่านิยม

และพฤติกรรมที่ดีงามให้กับเยาวชน ของ ธนชาติ จันทร์เวโรจน์, สุขุม เฉลยทรัพย์ และวรรณ

วิภา จัตุชัย (2557)  พบว่า ยุทธศาสตร์ในการจัดการรายการโทรทัศน์เพ่ือการศึกษาในลีลา

บันเทิงของไทยให้ประสบความสำเร็จจะประกอบด้วย 15 P คือ โครงการ นโยบาย 

วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย งบประมาณ สถานีและเวลาออกอากาศ การประชาสัมพันธ์ 

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ บุคลากร ผู้นำเสนอ วิธีการนำเสนอ การสร้างเครือข่าย การผลิต  

และ ระบบและกระบวนการในการดำเนนิงาน 

ด้านศักยภาพของการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ใน

ประเทศไทยเพื่อส่งเสรมิศักยภาพความพร้อมของการท่องเที่ยวในปัจจุบัน 

ปัจจุบันทางค่ายผู้ผลิตละครหลายค่ายไดพ้ยายามให้การสนับสนุนการท่องเที่ยวไทย

โดยเน้นในเร่ืองของเอกลักษณ์ไทยทุก ๆ ด้านที่ใคร ๆ จะสร้างหรือลอกเลียนแบบได้ผ่านทาง

ละครโทรทัศน์เพ่ือให้ทั้งผู้ชมเกิดความรูส้กึอยากไปเที่ยวยังสถานที่แห่งน้ันและเป็นการทำให้คน

ในพ้ืนที่แห่งน้ันมีเกิดความภาคภูมิใจในถิ่นของตัวเองด้วย และที่สำคัญทางองค์กรได้มีการจัด

ทุนสำหรับการวิจัยในเร่ืองของการนำศิลปวัฒนธรรมมาเป็น Concept ในการเขียนบท

ภาพยนตร์หรือบทละครโทรทัศน์ ซึ่งสอดคล้องกับ จิงหง ซู่ และพรทิพย์ เย็นจะบก (2558) 

ศึกษาเร่ืองการเรียนรู้วัฒนธรรมผ่านละครโทรทัศน์ไทยของนักศึกษาจีน: กรณีศึกษานักศึกษา

จีนที่เรียนภาษาไทยในเขตปกครองตนเองกว่างซีจ้วง ได้อธิบายว่า ละครชุดโทรทัศน์เร่ือง

สุภาพบุรุษจุฑาเทพ มีเนื้อหาที่สะท้อนถึงวัฒนธรรมไทยใน 7 ด้าน ได้แก่ สถาปัตยกรรม  
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การแต่งกาย อาหาร ค่านิยม ดนตรี ภาษา และอุปนสิัยตัวละคร โดยผู้รับชมละครโทรทัศน์ชุดน้ี 

เกิดการเรียนรู้วัฒนธรรมไทยในระดับที่แตกต่างกันไปตามพื้นฐานของแต่ละคน เกิดทัศนคติ

ดา้นบวกและมคีวามเข้าใจและชื่นชอบวัฒนธรรมไทยเพ่ิมขึ้น 

ด้านศักยภาพสถานที่ถ่ายทำของประเทศไทยในปัจจุบัน 

ประเทศไทยมีแหล่งท่องเที่ยวจำนวนมากมายที่มีความสวยงามหลากหลาย และคน

ไทยมีอัธยาศัยไมตรี มีน้ำใจทำให้นักท่องเที่ยวนิยมมาเที่ยวซ้ำ ในปัจจุบันรัฐบาลไทยสนับสนุน

ให้บริษัทต่างชาติให้เข้ามาถ่ายทำภาพยนตร์ในประเทศไทยมากขึ้นเพ่ือส่งเสริมด้านการ

ท่องเที่ยว โดยหน่วยงานภาครัฐไดอ้ำนวยความสะดวกในเร่ืองการลดหย่อนและคืนภาษีให้กอง

ถ่ายทำฯ รวมถึงส่วนของนักแสดงต่างชาติ ส่งผลให้มีดาราที่มีช่ือเสียงหลายคนอยากมา

ร่วมงานที่เมืองไทย อีกทั้งมีองค์กรเอกชนที่ทำหน้าที่อินบาวด์คอยให้บริการนำทีมถ่ายทำฯ 

หรือนักท่องเที่ยวต่างประเทศเข้ามาในประเทศไทยอย่างสะดวกมากย่ิงขึ้น โดยจะดำเนินงาน

ประสานร่วมกับการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ย่ิงไปกว่าน้ันทั้งทีมบุคลากรและทีมงานถ่ายทำ

ของประเทศไทยสามารถอำนวยความสะดวกให้แก่กองถ่ายทำต่างชาติเป็นอย่างดทีำให้ไม่ต้อง

นำทีมงานจากต่างชาติเข้ามาใช้งานเป็นจำนวนมาก รวมถึงสายการบิน Low Cost Airline  

ที่เกิดขึ้นใหม่ ในประเทศไทยสามารถช่วยให้กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศประหยัดค่าเดินทาง

ได้มากย่ิงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานศึกษาวิจัยของ สิทธิพันธ์ ทนันไชย (2554) ได้อธิบายว่า  

การประชาสัมพันธ์ผ่านภาพยนตร์เสมือนน้ันมีค่าอิทธิพลต่อพฤติกรรมการวางแผนการ

ตัดสินใจท่องเที่ยวมากที่สุด รองลงมือคือ การประชาสัมพันธ์ผ่านบุคคลที่มีอิทธิพลด้านการ

ท่องเที่ยว และการประชาสัมพันธ์ผ่านคนดังข้ามคืน 

ด้านแนวทางการพัฒนาศักยภาพของการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และ

ละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยว 

ปัจจุบันไทยมีความพร้อมมากในการให้บริการเป็นสถานที่สำหรับถ่ายทำภาพยนตร์

และละครฯ  มีหน่วยงานรัฐให้การสนับสนุนบริษัทต่างชาติเข้ามาถ่ายทำฯ ในประเทศไทย  

รวมไปถึงภาครัฐได้อำนวยความสะดวกเร่ืองภาษีจากเมื่อก่อนต้องเสียภาษีเต็มจำนวนแต่

ปัจจุบันได้มีการอนุโลมลดลงแล้ว รวมถึงจากคลิปมากมายที่นักท่องเที่ยวได้ถ่ายทำเองและ

เผยแพร่แนะนำแหล่งท่องเที่ยวสิ่งดึงดูดใจที่สวยงามหลากหลายของไทยไปในสื่อ Social ส่งผล

ให้รายได้ GDP ของประเทศไทยกว่าร้อยละ 20 ได้มาจากการท่องเที่ยว เช่น ที่จังหวัดภูเก็ตมี

ช่ือเสียงโด่งดังทั่วโลกไดเ้พราะภาพยนตร์เร่ือง James Bond ซึ่งมาถ่ายทำที่เกาะตาปูเมื่อ 40 ปี

ที่แล้ว นอกจากน้ันการท่องเที่ยวของไทยเจริญขึน้อย่างมาก และในส่วนใหญ่มาจากภาคเอกชน

ทั้ง โรงแรม รีสอร์ท และบริษัททัวร์ที่ช่วยกันทำให้ภาพลักษณ์ของการท่องเที่ยวไทยดีขึ้น
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นักท่องเที่ยวจากต่างชาติส่วนใหญ่ประทับใจในสถานที่ท่องเที่ยวและอัธยาศัยไมตรีของ 

คนไทยที่มีจิตใจดี จึงถือเป็น Best People in the World ทำให้นักท่องเที่ยวมาเที่ยวซ้ำมากกว่า 

ร้อยละ 50  

ในส่วนของค่ายผู้ผลิตละครไทยจะเน้นการสร้างละครไปตามกระแสของผู้ชม  

ซึ่งมีละครหลายเร่ืองที่โด่งดังไปพร้อมกับสถานที่ถ่ายทำ โดยทั้งนี้ทางค่ายของผู้ผลิตละครจะ

เป็นผูท้ำการเลอืกโลเคชันที่สัมพันธ์กับเนือ้เร่ืองและดำเนนิการถ่ายทำละครเอง เช่น ละครเร่ือง

นาคี ทางค่ายผู้ผลิตฯ ได้มีการสร้างกระแสเพ่ิมด้วยการจัดพิธีบวงสรวงฯ ณ สถานที่ถ่ายทำ

ละคร ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ วีรวรรณ แซ่จ๋าว (2558) เร่ืองอิทธิพลของทัศนคติและ

ความพึงพอใจในการเปิดรับข่าวสารจากสื่อประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวผ่านสื่ออินเทอร์เน็ตที่

มีต่อพฤติกรรมการตัดสินใจวางแผนการท่องเที่ยว ได้อธิบายว่า เกิดความรู้สึกพึงพอใจจาก

การเปิดการรับรู้ส่ือโฆษณาประชาสัมพันธ์ที่ผ่านทางสื่อสังคมออนไลน์ มีอิทธิพลกับพฤติกรรม

การวางแผนการตัดสินใจท่องเที่ยว โดยตัวแปรด้าน รูปแบบความน่าสนใจมีค่าขนาดอิทธิพล

กับพฤติกรรมการวางแผนการตัดสินใจท่องเที่ยวมากที่สุด และงานวิจัยของ โรเจอร์ (Roger, 

1978, 208–209 อ้างใน ศิวัช จันทนาสุภาภรณ์, 2554, หน้า 11) 2) ได้อธิบายว่า ทัศนคติต่อ

แหล่งข้อมูลในลักษณะต่าง ๆ ของสื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์มีอิทธิพลกับพฤติกรรมการวาง

แผนการตัดสินใจท่องเที่ยว 

ด้านการสร้างความได้เปรยีบในการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว ข้อเสนอแนะหรือแนวทางในการ

แก้ปัญหา 

อิทธิพลของภาพยนตร์สามารถสร้างชาติได้  ถ้าหากประเทศน้ันมีคุณภาพของ

ภาพยนตร์ที่งดงามจะสามารถทำให้ประเทศประสบความสำเร็จไดใ้นทุกเร่ือง มีภาพยนตร์ไทย

หลายเร่ืองสามารถสร้างแบรนด์ให้กับประเทศไทย เช่น องค์บาก และต้มยำกุ้ง ทำให้ทั่วโลก

รู้จักมวยไทยผ่านทางนักแสดงที่ช่ือจาพนม รวมไปถงึรู้จักอาหารไทย และสถานที่ท่องเที่ยวของ

ไทย หรือจากกรณีของละครโทรทัศน์เร่ืองบุพเพสันนิวาสสามารถสร้างกระแสการท่องเที่ยว

ตามรอยให้กับอยุธยา คนไทยหันไปแต่งชุดไทยย้อนยุคกันมากมาย หรือละครชุดโทรทัศน์เร่ือง

กรงกรรมทำให้ผู้ชมอยากไปเที่ยวที่สถานีรถไฟจังหวัดนครสวรรค์ สามารถเปลี่ยนจากเมืองที่

เป็นแค่ทางผ่านให้กลายเป็นเมืองท่องเที่ยวที่มีช่ือเสียง ย่ิงไปกว่าน้ันประเทศไทยมีความพร้อม

มากในการเป็นสถานที่ถ่ายทำฯ ทางองค์กรพยายามสร้างคุณค่าให้ลูกค้าได้เห็นด้วยการ

สนับสนุนให้บริษัทต่างชาติเข้ามาถ่ายทำในเมืองไทย เช่น ภาพยนตร์เร่ือง Fast 9 ทีมงานใช้

เวลาเข้ามาถ่ายทำอยู่ในไทยมากกว่า 3 เดอืน นอกจากน้ีประเทศไทยยังมีบุคลากรและทีมงาน
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ถ่ายทำคอยอำนวยความสะดวกให้กองถ่ายทำฯ ต่างชาติเป็นอย่างดี ทำให้ไม่ต้องจ้างแรงงาน

จากต่างประเทศเข้ามาอีกเป็นจำนวนมาก 

เน่ืองจากการส่งเสริมละครโทรทัศน์หรือภาพยนตร์ถือเป็นกลไกเพ่ือส่งเสริมด้าน 

การท่องเที่ยว อีกทั้งทางบรษิัทผู้ผลติฯ จะเน้นการสร้างฯ ตามกระแสผูช้ม ดังน้ันองค์กรจงึมีทุน

สนับสนุนการนำศิลปวัฒนธรรมไทยมาเป็น Concept ในการเขียนบทภาพยนตร์หรือบทละคร

โทรทัศน์ ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจัยเร่ืองการผสมผสานวัฒนธรรมต่างชาติผ่านสื่อโทรทัศน์ของ

พัชราพร ดวีงษ์ (2556) ที่พบว่า การจัดการผสมผสานวัฒนธรรมต่างชาติและวัฒนธรรมไทยที่

ลงตัวน้ันควรอยู่ในทิศทางการผสมผสานที่ เหมาะสมและสมดุลกับสังคมไทย กล่าวคือ 

วัฒนธรรมที่งดงามของไทยจะต้องดำรงอยู่และไม่ถูกกลืนหรือลบหายไปด้วยวัฒนธรรมจาก

ต่างชาติน่ันเอง 

ในปัจจุบันน้ีภาครัฐประเทศไทยให้ความสำคัญด้านคุณค่าของผลติภัณฑ์ในรูปแบบตัว

เงิน จึงเพ่ิมการอำนวยความสะดวกให้กับกองถ่ายทำฯ ต่างประเทศด้วยการอนุโลมลดหย่อน

เร่ืองภาษีที่เรียกเก็บ อีกทั้งขณะนี้มีสายการบินใหม่ ๆ เปิดให้บริการโดยเฉพาะ Low Cost 

Airline ซึ่งมีราคาที่ไม่แพงทำให้ประหยัดค่าใช้จ่ายกับกองถ่ายทำฯ รวมไปถึงสถานีโทรทัศน์ 

หรือบริษัทผลิตภาพยนตร์จะเน้นการขายตามการตลาดเป็นหลักและจะประสานงานด้าน

การตลาดเอง โดยในแต่ละค่ายของผู้ผลิตละครฯ จะมี Connection ในการเจรจาค้าขายของ

ตัวเอง  

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อวิเคราะห์บทบาทการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสรมิท่องเที่ยวในปัจจุบัน 

ด้านนโยบาย 

หน่วยงานภาครัฐต้องมีการปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์ในแต่ละปีโดยจะต้องหาข้อมูลมา

วิเคราะห์เพ่ือให้สอดรับกับจุดแข็งและปกปิดจุดอ่อน โดยจะต้องมีการพิจารณาถึงเป้าหมาย

หลักให้ชัดเจนก่อนว่าวัตถุประสงค์แท้จริงเพ่ืออะไร รวมไปถึงหน่วยงานรัฐมีนโยบายในการต่อ

ยอดเพ่ิมมูลค่าจากทรัพย์สินของแผ่นดินที่มีอยู่เพ่ือสร้างให้เกิดรายได้เข้าประเทศด้วยการ

สนับสนุนการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว

ซึ่งสามารถสร้างช่ือเสียงให้กับประเทศชาติได้ เมื่อคนต่างชาติไดรั้บชมจะนิยมนำวัฒนธรรมไทย

ไปบอกต่อ เพราะนักท่องเที่ยวชอบที่จะมาศึกษาเร่ืองวิถีชีวิตของคนไทยที่มีความหลากหลาย 

ถือเป็นโอกาสที่ทำให้ชาวต่างชาติช่วยประชาสัมพันธ์สร้างช่ือเสียงให้ประเทศไทยในแง่มุมที่ดี  

ทั้งหมดน้ีเกิดจากภาพยนตร์และละครที่ทำให้เกิดรายได้ 
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ในส่วนของนโยบายการพัฒนาให้แต่ละจังหวัดเป็น Film Shooting หากกรณีที่บาง

จังหวัดยังไม่มีแรงขับพอหน่วยงานรัฐจะใช้นโยบายในภาพรวมเร่ืองของการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์และกิจกรรมการท่องเที่ยวที่หลากหลาย เพ่ือโปรโมททางด้านการท่องเที่ยว ซึ่ง

สอดคล้องกับการศึกษาของ ธนชาติ จันทร์เวโรจน์, สุขุม เฉลยทรัพย์ และวรรณวิภา จัตุชัย 

(2557)  เร่ืองยุทธศาสตร์การจัดการรายการโทรทัศน์เพ่ือการศึกษาในรูปแบบบันเทิงสำหรับ

ปลูกฝังวัฒนธรรมค่านิยมและพฤติกรรมที่ดีงามให้กับเยาวชน ได้อธิบายว่า บทเรียนในดำเนิน

ชีวิตที่ดีงามนัน้ สามารถมาในรูปแบบต่าง ๆ ที่หลากหลาย ทั้งจากบทเพลงประกอบภาพ ละคร

สัน้ ละครยาว สารคดี พิพิธทัศนา สนทนาบันเทิง กีฬา และข่าว ผู้เชี่ยวชาญเช่ือว่ารายการเพ่ือ

การศึกษาในรูปแบบบันเทิงมีศักยภาพที่จะปลูกฝังวัฒนธรรมและรูปแบบในการดำเนินชีวิตที่ดี

งามได้ 

ด้านการปฏิบัติ 

คณะกรรมการภาพยนตร์และวีดิทัศน์แห่งชาติ อยู่ในความรับผิดชอบของสอง

กระทรวง ได้แก่ กระทรวงวัฒนธรรมและกระทรวงการท่องเที่ยว โดยในส่วนของกระทรวง

วัฒนธรรมจะมีหน้าที่ในการกลั่นกรองภาพยนตร์ที่จะออกฉายว่ามีความขัดแย้งกับวัฒนธรรม

ไทยหรือสถาบันของไทยหรือไม่ ส่วนกระทรวงการท่องเที่ยวจะดูแลในเร่ืองของภาพยนตร์

ต่างประเทศโดยได้มอบหมายให้กับกองกิจการภาพยนตร์ทำหน้าที่เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบ

ในการพิจารณาถึงความเหมาะสมของการอนุญาตให้เข้ามาถ่ายทำในประเทศไทยว่าบทของ

ภาพยนตร์หรือละครขัดต่อวัฒนธรรมอันดีงามหรือสถาบันของไทยหรือไม่ พร้อมทั้ งคอย

ประสานงานในเร่ืองของสถานที่ในการถ่ายทำฯ ว่ามีผลกระทบกับภาพลักษณ์ สถาบัน หรือ

ศาสนาของไทยหรือเปล่า ซึ่งทางหน่วยงานจะมีมอบหมายให้มีผู้กำกับคอยดูแลกองถ่ายทำฯ 

และเป็นเจ้าหน้าที่ประสานงานตามหน่วยงานต่าง ๆ ที่ เกี่ยวข้องกับสถานที่แห่งน้ัน เช่น  

กรมอุทยานแห่งชาติในกรณีที่ไปถ่ายทำในป่า หรือจะกรมศิลปากรในกรณีที่ไปถ่ายในสถานที่

สำคัญทางศาสนาหรือโบราณสถาน ต้ังแต่ต้นจนจบการถ่ายทำฯ รวมไปถึงภายหลังที่หนังได้

ฉายไปแลว้ 

ทางส่วนของกระทรวงพาณิชย์ ใน 1 ปีจะมีหน้าที่หลักในการส่งผู้ประกอบการผ่าน

คัดเลือกมีผลงานที่โดดเด่นเพียงพอไปเข้าร่วมงานในแสดงสินค้าต่างประเทศหลากหลายงาน 

เช่น งาน Thai Night  ณ เมืองคานส์ ประเทศฝร่ังเศส เป็นการเสริมสร้าง Connection โดยเปิด

โอกาสให้ผู้ประกอบการภาพยนตร์นำเสนอขายผลงาน 

นอกจากน้ันเมื่อทางกองถ่ายทำฯ ต่างประเทศได้ทำเร่ืองขออนุญาตผ่านภาครัฐมา

เรียบร้อยแลว้ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่รับผิดชอบเร่ืองการอำนวยความสะดวกในการใช้สถานที่
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ถ่ายทำภาพยนตร์ในแต่ละพ้ืนที่จะเป็นเหมือนศูนย์ประสานงานร่วมกันตลอดเวลา มีการจัด

เจ้าหน้าที่ดูแลความสะดวกในการถ่ายทำฯ โดยหน่วยงานเน้นสร้างความประทับใจในเร่ืองของ

สถานที่ ทั้งในเร่ืองความสะอาด สิ่งอำนวยความสะดวก สภาพภูมิศาสตร์ที่ดี สิ่งแวดล้อมที่

สวยงาม ซึ่งแหล่งท่องเที่ยวหลายแห่งหน่วยงานต้องดำเนินการบูรณะตลอดเวลาไม่ปล่อยให้

ทรุดโทรม รวมไปถึง ทางด้านการคมนาคม ประเทศไทยยังไม่เคยมีปัญหาเร่ือง  Logistic กับ

กองถ่ายทำฯ ต่างชาติทั้ง 77 จังหวัด เพราะทุกจังหวัดจะมีหน่วยงานคอยอำนวยความสะดวก

ด้านการเดินทาง ซึ่งสอดคล้องกับแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติฉบับที่ 2 พ.ศ. 2560-

2564 (2560) ในยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยวและสนับสนุนการมี

ส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว โดยเน้นถึงการยกระดับคุณภาพขีด

ความสามารถบุคลากรดา้นการท่องเที่ยวให้ทัดเทียมในระดับโลก ความร่วมมือระหว่างภาครัฐ

และเอกชน การปลูกฝังจิตสำนึกการเป็นเจ้าบ้านที่ดีและการมสี่วนร่วมของประชาชนและชุมชน

  ด้านการบังคับใช้กฎหมาย 

 เร่ืองการที่กองถ่ายทำฯ ทั้งของไทยต่างประเทศจะเข้ามาใช้พื้นที่หรือ

บรรยากาศในการถ่ายทำฯ จะมีระเบียบข้อบังคับให้ทางบริษัทผู้ผลิตฯ ได้ทำเร่ืองการ 

ขออนุญาตเข้ามาถ่ายทำฯ เป็นไปตามขั้นตอน รวมถึงจะต้องส่งบทภาพยนตร์ให้หน่วยงาน

ตรวจทานว่าไม่มีเนื้อหาขัดแย้งกับวัฒนธรรมไทย ในสถาบัน ศาสนา รวมไปถึงงานกิจกรรม 

ต่าง ๆ  และทางเจ้าหน้าที่จะมีหน้าที่ในการแก้ไขและให้คำแนะนำในส่วนนีด้ว้ย เช่น อาจมีความ

ผิดพลาดเร่ืองของปีพุทธศักราชที่ ไม่ตรงกับยุคสมัย หรือบางคร้ังอาจเป็นบทพูดหรือ 

การแสดงออกซึ่งไม่เหมาะสม และในวันถ่ายจริงหน่วยงานจะส่งเจ้าหน้าที่ไปควบคุมขณะ  

ถ่ายทำฯ ดว้ย ในบางพ้ืนที่หน่วยงานจะไม่อนุญาตให้เข้ามาถ่ายทำฯ หรือก่อสร้างฉากเพ่ิมเติม 

เน่ืองจากบางแห่งละเอียดอ่อนและกระทบต่อความมั่นคงหรือสถาบัน 

 ด้านการประชาสัมพันธ์ 

 ทางด้ านการท่ อ งเที่ ย วแห่ งประ เทศไท ยได้ มุ่ งดำเนินก ารเร่ือ งการ

ประชาสัมพันธ์ประเทศไทยออกสู่วงการสาธารณะให้กว้างมากย่ิงขึ้นเพ่ือสามารถทำให้  

ทั้งนักท่องเที่ยวคนไทย และคนต่างชาติทั่วโลกได้รู้จักเมืองไทยมากย่ิงขึ้น จะมีการจัดทำ

ภาพยนตร์โฆษณาเพ่ือการประชาสัมพันธ์ประเทศไทยโดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ การโฆษณา

ภายในประเทศและโฆษณาต่างประเทศ 

หน่วยงานยังได้ดำเนนิการประชาสัมพันธ์เร่ืองของแหล่งท่องเที่ยวโดยสื่อถึงอัตลักษณ์ 

รวมไปถึงภาพลักษณ์ของการท่องเที่ยวที่สะดวก สะอาด และปลอดภัยตามนโยบายของรัฐบาล 

นอกจากน้ีหน่วยงานพยายามส่งเสริมจัดกิจกรรมหรือการใช้แหล่งท่องเที่ยวควบคู่ด้วย  

1
5

1
6

6
5

4
2

1
0



U
P
 
i
T
h
e
s
i
s
 
6
0
1
6
0
3
3
9
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
0
5
0
5
2
5
6
3
 
0
2
:
2
0
:
0
8
 
/
 
s
e
q
:
 
4
2

 270 

เพ่ือประชาสัมพันธ์ให้คนรู้จักพ้ืนที่ที่ใช้ถ่ายทำฯ ย่ิงไปกว่าน้ันหน่วยงานมีคณะกรรมการสื่อ

ปลอดภัยและสร้างสรรค์ระดับชาติที่เข้ามาส่งเสริมและดูแลในเร่ืองของการสร้างภาพยนตร์ ที่

เกี่ยวกับวัฒนธรรมไทย รวมไปถึงการเปิดช่องทางให้ประชาชนได้เข้าไปรับชมข้อมูลต่าง ๆ  

ของแต่ละหน่วยงานในแต่ละพืน้ที่ในสื่อ Social เช่น Facebook Website 

ย่ิงไปกว่าน้ัน หน่วยงานของภาครัฐได้ขอความร่วมมือจากผู้สร้างหนังทุกเครือข่าย

โปรดร่วมกันสร้างภาพยนตร์ที่มีการประชาสัมพันธ์ประเทศไทยแทรกเข้าไปดว้ยซึ่งจะก่อให้เกิด

ความต้องการมาท่องเที่ยวในที่แห่งน้ันของนักท่องเที่ยวจากทั่วโลก ซึ่งสอดคล้องกับศึกษา  

ของ พัชราพร ดวีงษ์ (2556) เร่ืองการผสมผสานวัฒนธรรมต่างชาตผิ่านสื่อโทรทัศน์ พบว่า สื่อ

โทรทัศน์ยังคงได้รับกระแสวิพากษ์จากสังคมมากมายในการเป็นตัวขับเคลื่อนการเปลี่ยนถ่าย

ค่านิยม ความเช่ือ และความคิด ของคนในสังคม การเปิดรับข่าวสารต่าง ๆ จากส่ือไม่ว่าจะเป็น

ละครโทรทัศน์ เรียลลิต้ีโชว์ มิวสิควิดีโอ หรือแม้กระทั่งรายการข่าว ล้วนเป็นช่องทางของการ

แทรกซึมแพร่กระจายทางวัฒนธรรมต่างชาติเข้าสู่สังคมไทยแบบไม่รู้ตัว 

ด้านการส่งเสริม 

จากจุดแข็งในการส่งเสริมการท่องเที่ยวในประเทศไทยมีพื้นที่ที่มีความสวยงาม

มากมายทั้งแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติและที่มนุษย์สร้างซึ่งเหมาะสมสำหรับการเป็นสถานที่ถ่าย

ทำภาพยนตร์ ละคร รวมไปถึงสารคดีทั้งของไทยและต่างประเทศ หลายสถานที่เป็น Film 

Shooting และมีช่ือเสียงโด่งดังระดับโลก หน่วยงานรัฐทุกหน่วยงานจึงยินดอีำนวยความสะดวก

ให้กองถ่ายทำฯ ได้เข้าไปถ่ายในจุดที่อนุญาต พร้อมทั้งมีการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมในราคาที่

ไม่แพงหรืออาจคิดไม่ค่าธรรมเนียมถ้าเป็นการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวให้กับสถานที่ ย่ิงไป

กว่านั้นในหน่วยงานได้พยายามส่งเสริมให้ไปถ่ายทำในสถานที่ที่ยังไม่มีใครเคยเข้าไปเพ่ือทำให้

นักท่องเที่ยวเกิดความตอ้งการไปท่องเที่ยวในสถานที่แห่งใหม่ 

ในด้านศักยภาพของการเป็นสถานที่ถ่ายทำฯ ประเทศไทยมีความเข้มแข็งทุกด้าน มี

การการบูรณาการเพ่ืออำนวยความสะดวกอย่างเต็มที่ให้แก่กองถ่ายทำ ไม่ว่าจะเป็น ที่พัก

อาศัย อาหาร การคมนาคมที่สะดวกสบาย มี Location ให้เลอืกได้มากมายตามต้องการ ดังน้ัน

จึงถือเป็นโอกาสที่ดีมากเมื่อไดม้าถ่ายทำฯ ในประเทศไทยเพราะแทบจะไม่มีอะไรที่ทำไม่ได้ ซึ่ง

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การส่งเสริมอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ ระยะที่ 3 (พ.ศ. 

2560 – 2564) และแผนปฏิบัติการเพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ฯ (2560) ที่มีพันธกิจส่งเสริม

อุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ของประเทศไทยเพ่ือเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจของประเทศ 

พร้อมทั้งพัฒนาและสนับสนุนปัจจัยดา้นโครงสร้างพืน้ฐานที่เกี่ยวข้องเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ

ในการแข่งขันอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ของประเทศไทย 
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นอกจากน้ีรัฐบาลได้ให้การสนับสนุนอุตสาหกรรมภาพยนตร์อย่างเต็มที่ในโครงการ 

Creative Economy Thailand 4.0 เศรษฐกิจสร้างสรรค์ เพ่ือให้เกิดเศรษฐกิจในแผนพัฒนา

ประเทศ โดยมุ่งเน้นให้การผลิตภาพยนตร์มี Content ที่มีคุณภาพ ย่ิงไปกว่าน้ันเพ่ือกระตุ้นให้

กองถ่ายทำฯ ต่างชาติมาถ่ายทำในประเทศไทย หน่วยงานรัฐจึงได้เพ่ิมในส่วนของ Incentive คืน

ภาษี 15 ถึง 20 เปอร์เซ็นต์ให้แก่กองถ่ายทำฯ เมื่อมาถ่ายทำในประเทศไทยและมีการจ้าง

ทีมงานทั้งหมดเป็นคนไทยพร้อมทั้งให้ความร่วมมือทำตามเงื่อนไขต่างๆ 

ในส่วนของหน่วยงานรัฐจะมีฝ่ายดูแลเร่ืองของการเผยแพร่วัฒนธรรมไทยเมื่อไปร่วม

ออกงานในเทศกาลภาพยนตร์ที่เมืองคานส์ ประเทศฝร่ังเศส โดยจะนำคนเขียนบทรายใหม่ๆ 

หรือผู้กำกับหน้าใหม่ ๆ ที่กำลังต้องการหาผู้สนับสนุนไดไ้ป Pitching ให้กับผู้อำนวยการสร้างที่

มาร่วมในงานเทศกาลคร้ังน้ัน หากบริษัทไหนสนใจก็จะมาร่วมทุนในการสร้างภาพยนตร์ที่

นำเสนอ โดยทั้งผู้เขียนบทหรือผู้กำกับรายใหม่ ๆ รวมถึงผู้อำนวยการสร้างจะต้องผ่านการ

คัดเลอืกจากกระทรวงวัฒนธรรมก่อน ที่สำคัญทางหน่วยงานไดเ้ปิดโอกาสให้การสนับสนุนอีก

มากมายแก่ผู้ที่มีความสนใจซึ่งสามารถเข้ามาสมัครกับภาครัฐได้  

วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพื่อเสนอรูปแบบการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และ

ละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยว 

ผลการวิเคราะห์ TOWS MATRIX ANALYSIS ของการถ่ายทำภาพยนตร์และ

ละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยวจากภาครัฐ 

กลยุทธ์การบรหิารเชิงรุก (SO Strategy) 

หน่วยงานภาครัฐควรเพ่ิมการประชาสัมพันธ์สถานที่ท่องเที่ยวที่สวยงามของประเทศ

ไทยอย่างจริงจังให้เต็มที่ทุกช่องทางสื่อผ่านทางภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ ที่สำคัญการมา

ถ่ายทำฯ ในประเทศไทยราคาไม่แพงมากและคนไทยมีอัธยาศัยไมตรีที่ดี ถนัดงานด้านบริการ 

และควรจะส่งเสริมให้หลายจังหวัดมีความพร้อมทั้งด้านโลเคชัน ส่วนผสมทางการตลาด 

รวมถึงสิ่งอำนวยความสะดวกในทุกด้านสำหรับการถ่ายทำฯ เพ่ือสามารถเป็น Film Shooting 

Destination นอกจากน้ันควรสนับสนุนให้ทุกด้านที่เกี่ยวกับการถ่ายทำฯ มีความเพียบพร้อม

และมีคุณภาพมากย่ิงขึ้น เพ่ือให้กองถ่ายทำฯ ต่างชาติพร้อมมาลงทุนจ้างและทีมงานคนไทย

ทั้งหมด อีกทั้งส่งเสริมให้เกิดการท่องเที่ยวตามรอย Film Shooting สำหรับสถานที่ที่ใช้เป็นฉาก

ในภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์แล้วมีช่ือเสยีง  

นอกจากน้ัน ควรพัฒนาเร่ืองการแข่งขัน Incentive คืนเงินให้กองถ่ายทำฯ จาก

ต่างประเทศให้เหนือกว่าประเทศคู่แข่ง และควรให้ข้อมูลรวมถึงกฎกติกาสำหรับจุดที่กองถ่าย

ทำฯ ต่างชาตขิออนุญาตเข้าไปถ่ายทำฯ อย่างชัดเจน พร้อมทั้งควรร่วมกันบูรณาการ MOU ทั้ง
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ภาครัฐและเอกชนเพ่ือวางกลยุทธ์พัฒนาในส่วนสำคัญต่าง ๆ และสำคัญที่สุดควรสร้างค่านิยม

ให้ทุก ๆ ฝ่ายของหน่วยงานภาครัฐและคนไทยพร้อมเป็นเจ้าบ้านที่ดี 

กลยุทธ์การบรหิารเชิงแก้ไข (WO Strategy) 

หน่วยงานรัฐควรออกกฎหมายพร้อมกับข้อปฏิบัติอย่างชัดเจนและเป็นธรรมเพ่ือให้

กองถ่ายทำต่างชาติสามารถเข้ามาดำเนินงานในประเทศไทยได้อย่างถูกต้อง และให้การ

สนับสนุนการแก้ไขพัฒนาพ้ืนที่หลายแห่งอย่างเต็มที่ให้กลายเป็น Film Shooting ตามนโยบาย

การต่อยอด เพ่ิมมูลค่า และสร้างรายไดจ้ากทรัพย์สินของแผ่นดนิ ย่ิงไปกว่าน้ันหน่วยงานทุก ๆ 

ฝ่ายควรร่วมมือกันเพ่ิมการอำนวยความสะดวกเพื่อให้เกิดความประทับใจแก่กองถ่ายทำฯ และ

นักท่องเที่ยวต่างประเทศ และสร้างค่านิยมใหม่ให้คนไทยเข้าใจถึงประโยชน์ของการให้พื้นที่

สำหรับถ่ายทำฯ เพ่ือให้เป็นเจ้าบ้านที่และให้การต้อนรับกองถ่ายทำฯ ทุกกองอย่างเต็มที่ 

รวมถึงสร้างจิตสำนึกให้คนไทยหันมาร่วมกันอนุรักษ์รักษาสิ่งแวดล้อม ขนบธรรมเนียมและ

ประเพณไีทยอย่างจรงิจัง 

กลยุทธ์การบรหิารเชิงป้องกัน  (ST Strategy) 

หน่วยงานใหญ่ของภาครัฐควรกำหนดแผนยุทธศาสตร์ นโยบาย หรือแนวทางในการ

ส่งเสริมการพัฒนาการประชาสัมพันธ์สถานที่สำหรับถ่ายทำฯ ด้วยระบบเทคโนโลยี IT ในสื่อ

ทุกช่องทางของแต่ละพ้ืนที่ให้มีความหลากหลายและแปลกใหม่แก่ตลาดอุตสาหกรรม

ภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ทั้งของไทยและต่างชาติอย่างเร่งด่วน พร้อมทั้งสนับสนุนให้

บริษัทผู้ผลิตภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ของไทยนำเสนอเนื้อหาเชิงสร้างสรรค์ที่ก่อเกิด

ประโยชน์ ให้ความรูก้ับประชาชน และต่อยอดให้เกิดรายได้จากที่ส่ิงที่เป็นสมบัติของชาตไิทย 

ภาครัฐควรเร่งสนับสนุนบริษัทเอกชนของไทยที่ ให้บริการด้านผู้ประสานงาน

ภาพยนตร์ต่างชาติเพ่ิมประสิทธิภาพของความพร้อมในการให้บริการอย่างมีมาตรฐานระดับ

สากล มีการกระจายจำนวนหน่วยงานและบุคลากรไปยังพืน้ที่ต่าง ๆ ให้ทั่วถึง พร้อมทั้งเพ่ิมการ

ประชาสัมพันธ์ขอ้มูลเหล่าน้ีให้กองถ่ายทำฯ ต่างชาติกว้างขวางมากยิ่งขึน้ 

กลยุทธ์การบรหิารเชิงรับ (WT Strategy) 

ทุกหน่วยงานควรร่วมรณรงค์เร่ืองการอนุรักษ์รักษาสิ่งแวดล้อมในระดับประเทศ

อย่างจริงจัง โดยเชิญประชาชนและเจ้าของพื้นที่ เข้าร่วมวางแผนและดำเนินงานด้วย  

ซึ่งหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องต้องออกขอ้บังคับพร้อมเหตุผลที่เหมาะสม เป็นธรรม และมีการ

ช้ีแจงถึงรายละเอียดให้แก่กองถ่ายทำฯ อย่างชัดเจน เพ่ือสร้างความเข้าใจและการให้ความ

ร่วมมือกรณีต้องการขออนุญาตเข้ามาถ่ายทำฯ 
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ผลการวิเคราะห์ TOWS MATRIX ANALYSIS ของการถ่ายทำภาพยนตร์และ

ละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยวจากภาคเอกชน 

กลยุทธ์การบรหิารเชิงรุก (SO Strategy) 

หน่วยงานรัฐของไทยควรเพ่ิมการส่งเสริมให้บริษัทต่างชาติเข้ามาทำการถ่ายทำฯ ใน

ไทย พร้อมทั้งมีการวางแผนพัฒนาให้สถานที่ที่ปรากฏอยู่ในภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์เป็น

แหล่งท่องเที่ยวใหม่ ๆ เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยในยุค 4.0 ภาครัฐควรให้การสนับสนุน

ของการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวของไทยผ่านทางเทคโนโลยีสมัยใหม่ซึ่งมีหลากหลายให้

เปิดกว้างไปทั่วโลก พร้อมทั้งให้การสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรและทีมงานชาวไทยที่เกี่ยวกับ

การถ่ายทำภาพยนตร์ให้มีคุณภาพและมีจำนวนเพ่ิมมากย่ิงขึ้น เพ่ือสามารถยกระดับ

ประสิทธิภาพการอำนวยความสะดวกและการสร้างความเช่ือถือให้กับกองถ่ายทำฯ ต่างชาติ 

นอกจากน้ันสนับสนุนมอบทุนสำหรับการวิจัยเร่ืองการนำศิลปะและวัฒนธรรมไทยมาเป็น 

Concept ในการเขียนบทภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์พร้อมทั้งมีการพัฒนาการวางเส้นเร่ือง

เพ่ิมความสนุก เพ่ือทำให้ทางค่ายผู้ผลิตฯ สามารถนำไปสร้างเป็นภาพยนตร์และละครโทรทัศน์

ที่ส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย 

ย่ิงไปกว่านัน้ภาครัฐควรเร่งเร่ืองของการลดหย่อนและคืนภาษี Incentive อย่างจริงจัง 

เพ่ือให้กองถ่ายทำภาพยนตร์ต่างประเทศต้องการมาถ่ายทำที่เมืองไทยมากย่ิงขึน้ และควรจะให้

การสนับสนุนอย่างจริงจังต่อหลายองค์กรของภาคเอกชนที่ทำหน้าที่ส่งเสริมประโยชน์ให้กับ

อุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทย ที่สำคัญควรเป็นตัวกลางดำเนินงานให้ค่ายผู้ผลิตภาพยนตร์และ

ละครโทรทัศน์ของประเทศไทยในการเจรจาค้าขายผลงานกับต่างประเทศ 

กลยุทธ์การบรหิารเชิงป้องกัน  (ST Strategy) 

ภาครัฐควรให้การสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทยให้มีคุณภาพ

ทัดเทียมกับนานาชาติอย่างเต็มที่ และควรเพิ่มการสนับสนุนอำนวยความสะดวกให้กองถ่ายทำ

ฯ ต่างประเทศ การให้ Incentive ลดหย่อนและคืนภาษี การลดขั้นตอนการขอใช้สถานที่ถ่ายทำ

ฯ จากหน่วยงานของรัฐบาล ควรจัดทำสื่อโฆษณาเพ่ือแนะนำการปฏิบัติตัวที่ถูกต้องให้

นักท่องเที่ยวเมื่อมาท่องเที่ยวที่ประเทศไทยและออกเผยแพร่ไปทั่วโลก ย่ิงไปกว่านั้นควรร่วมกับ

ค่ายผู้ผลิตละครสร้างกระแสให้ผู้ชมชาวไทยเกิดสำนึกรักษาวัฒนธรรมไทยและสิ่งแวดล้อม 

นอกจากน้ีหน่วยงานรัฐควรเร่งสนับสนุนอย่างจริงจังเร่ืองการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวที่

สวยงามและหลากหลายของประเทศไทยเพ่ือให้ส่งเสริมด้านการท่องเที่ยวผ่านทางละคร

โทรทัศน์หรือภาพยนตร์ทั้งของในเมืองไทยและต่างประเทศ พร้อมทั้งเร่งเพ่ิมช่องทางของการ

สื่อสารทางโซเชียวให้กว้างขวางมากยิ่งขึน้ 
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กลยุทธ์การบรหิารเชิงแก้ไข (WO Strategy) 

หน่วยงานใหญ่ภาครัฐบาลและทุกหน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องรวมถึงภาคเอกชนควร

ร่วมกันบูรณาการวางยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพของบทภาพยนตร์หรือบทละครโทรทัศน์

ให้น่าติดตามและตรงตามกระแสความต้องการของผู้ชมทั้งชาวไทยและต่างประเทศ พร้อม

สามารถส่งเสริมการท่องเที่ยวให้กับประเทศไทยได้ และควรจะให้การส่งเสริมเป็นผู้ลงทุนหลัก

สนับสนุนอุตสาหกรรมภาพยนตร์ในประเทศไทยพร้อมเร่งบูรณาการอย่างจริงจังเพ่ือสามารถ

บรหิารการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยให้มีประสทิธิภาพมากย่ิงขึ้น 

ย่ิงไปกว่าน้ันหน่วยงานภาครัฐของไทยควรบูรณาการให้บริษัทหรือเหล่าค่ายผู้ผลิต

ภาพยนตร์และละครภาคเอกชนสามารถดำเนินงานร่วมกับภาครัฐได้อย่างราบร่ืน และควร

วางแผนยุทธศาสตร์ใหม่ให้สถานที่ที่ปรากฏในภาพยนตร์หรือละครโทรทัศน์ได้กลายเป็นแหล่ง

ท่องเที่ยวแห่งใหม่ พร้อมมีการบรหิารจัดการเรื่องการรองรับจำนวนนักท่องเที่ยวได้อย่างดี 

กลยุทธ์การบรหิารเชิงรับ (WT Strategy) 

ควรมีการเพ่ิมผลประโยชน์พิเศษนอกเหนือจากการให้ Incentive สำหรับกองถ่ายทำฯ 

ที่มาจากต่างประเทศ มีการกำหนดข้อปฏิบัติและข้อห้ามสำหรับนักท่องเที่ยวในแต่ละพื้นที่

อย่างชัดเจน พร้อมเพ่ิมจำนวนเจ้าหน้าที่ที่มาคอยกำกับดูแล นอกจากน้ันควรมีกำหนด

ช่วงเวลาในการปิดและเปิด จำนวนนักท่องเที่ยวสำหรับบางแหล่งท่องเที่ยวที่มีข้อจำกัดหรือ

ความปลอดภัยทั้งในรายวันและในรอบปี และที่สำคัญควรมีการควบคุมและการตรวจสอบถึง

ความถูกต้องเหมาะสมของการให้ข้อมูลข่าวสารจากสื่อมวลชนไทยก่อนออกเผยแพร่ในเร่ืองที่

เกี่ยวข้องกับกองถ่ายทำฯ ต่างชาติที่มาถ่าย 

จากผลการศึกษาในครั้งนี ้ผู้วิจัยได้แนวคิดเพ่ือเสนอเป็นแนวทางเพ่ือการส่งเสริมการ

ถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว  ซึ่งควร

ประกอบดว้ย 5 ส่วน สำคัญ (M-O-V-I-E)  ได้แก่ 

M (Money) ภาครัฐควรสนับสนุนดา้นการเงินให้กับอุตสาหกรรมภาพยนตร์และละคร

ชุดโทรทัศน์อย่างเต็มที่ 

O (Organization) ภาครัฐและภาคเอกชนควรพัฒนาคุณภาพของระบบการบริหาร

จัดการให้มมีาตราฐานเทียบเท่ากับระดับสากล 

V (Viral) ภาครัฐและภาคเอกชนควรสร้างกระแสความนิยมด้วยการทำให้ผู้ชมพูดถึง

สถานที่ที่ปรากฏในภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์กันแบบปากต่อปากจนเกิดเป็นกระแส 

การท่องเที่ยวตามรอยขึน้มาอย่างรวดเร็วในโลก Social Online 

I (Integration) การบูรณาการร่วมกันอย่างจริงจังของหน่วยงานรัฐและเอกชน 
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E (E-commerce) หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนสามารถใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือ

เพ่ิมประสทิธิภาพและลดค่าใช้จ่ายของการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์

ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 

 

ภาพ 4 โมเดลการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์ 

และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว 

 

ข้อเสนอแนะของการวิจัย 

1. องค์การบริหารในแต่ละพื้นที่ควรมีการประสานงานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ  

และภาคเอกชนในการกำหนดแผนงานสำหรับการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว พร้อมทั้งให้ประชาชนในพื้นที่ได้เข้ามา 

มีส่วนร่วมในกิจกรรมดังกล่าว เพ่ือสามารถนำไปสู่การสร้างความเข้าใจอันดีและความร่วมมือ

ในการดำเนนิงานที่มีประสิทธิภาพของทุกฝ่าย 

2. ควรมีการสร้างทัศนคติและค่านิยมใหม่ในการวางแนวทางการพัฒนาศักยภาพ

อุตสาหกรรมภาพยนตร์และละครโทรทัศน์เพ่ือสามารถประสานงานกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ระหว่างทุกหน่วยงานทั้งของภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง รวมไปถึงประชาชน ชุมชน

เจ้าของพ้ืนที่  และนักท่องเที่ยวที่ส่วนใหญ่มีความเห็นแตกต่างกันให้ได้รู้จักถึงประโยชน์   

และจุดหมายปลายทางของการให้กองถ่ายทำฯ เข้ามาใช้พื้นที่ เพ่ือร่วมกันเพ่ิมคุณภาพการ

ให้บรกิารแก่กองถ่ายทำฯ ทั้งของไทยและต่างประเทศ 

M  

Money 

V 

Viral O 

Organization 

I 

Integration 

E 

E-commerce 

Promotion of Films and TV Series 

Shooting in Thailand to Promote 

Tourism 
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3. การประชาสัมพันธ์เพ่ือส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ 

ในประเทศไทยผ่านทางสื่ออินเตอร์เน็ตและสื่อ Smart Phone จะสามารถตอบสนองการเปิดรับ

ข่าวสารแก่บริษัทผู้ผลิตสื่อบันเทิงได้มากที่สุด ดังน้ันผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องควรนำเทคโนโลยี

ดังกล่าวมาเป็นช่องทางหลักเพ่ือการสื่อสารข้อมูลประชาสัมพันธ์ พร้อมทั้งเร่งสร้างอัตลักษณ์ 

ที่เด่นชัดของแหล่งท่องเที่ยวแห่งใหม่ ๆ ในประเทศไทยให้พร้อมสำหรับการเป็นสถานที่ถ่ายทำฯ 

และทำการประชาสัมพันธ์ให้เป็นที่รู้จักในระดับโลก 

4. ภาครัฐควรจะมีการปรับโครงสร้างขององค์การและหน่วยงาน มีการพัฒนาระบบ

โครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอำนวยความสะดวก ตลอดจนความพร้อมในการให้บริการเพ่ือ

ตอบสนองความต้องการแก่กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศให้มีมาตรฐานสากล และควรพัฒนา

บุคลากรทุกฝ่ายของอุตสาหกรรมภาพยนตร์อย่างจริงจังเพ่ือเสริมสร้างความแข็งแกร่งในทุก

การปฏิบัตงิาน 

5. รณรงค์สร้างความร่วมมือจากหน่วยงานทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรม

ภาพยนตร์เพ่ือมาร่วมกันผลักดันอย่างจริงจังให้มีการพัฒนาศักยภาพของอุตสาหกรรม

ภาพยนตร์ของไทยให้ก้าวหน้าไดจ้ริงให้สามารถเทียบเท่ากับนานาชาตไิด้ 

6. ควรให้ความสำคัญในเร่ืองขององค์ประกอบด้านคุณภาพการให้บริการที่มีความ

หลากหลายอย่างเป็นเอกลักษณ์และมีความน่าสนใจเพ่ือสร้างประสบการณ์น่าประทับใจให้แก่

กองถ่ายทำฯ ต่างประเทศ 

7. หน่วนงานภาครัฐควรมีการปรับแก้กฎหมายและระเบียบข้อบังคับให้ทันสมัย 

และเป็นธรรมให้กับกองถ่ายทำฯ ต่างชาติ เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ที่มีคุณภาพน่าเ ช่ือถือ  

รวมไปถึงเจ้าหน้าที่ของภาครัฐที่เกี่ยวข้องต้องปฏิบัติงานอยู่บนรากฐานของความเหมาะสม 

และเป็นธรรมเพ่ือการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทย 

เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 

8. เมื่อกองถ่ายทำฯ มาใช้สถานที่เพ่ือถ่ายทำฯ ภาพยนตร์หรือละครในพื้นที่จังหวัด

ชลบุรี ประชาชนที่มีส่วนเกี่ยวข้องไม่มีปัญหา โดยเฉพาะธุรกิจภาคเอกชน โรงแรม ร้านค้า และ

ชาวบ้านจะชอบมากเพราะช่วยให้ค้าขายดีมาก ที่พัก หรือร้านอาหารจะมีคนมาใช้บริการเต็ม 

รวมไปถึงการเช่าอุปกรณ์ถ่ายทำ ทีมงาน บางกองถ่ายทำฯ เลือกใช้คนในพื้นที่ทั้งหมดเป็นตัว

ประกอบถึง 800 คน นอกจากน้ันยังใช้บริการตัดเย็บหรือซักรีดเสื้อผ้าด้วยซึ่งได้ประโยชน์  

ทุกฝ่าย ดังน้ันประชาชนในพ้ืนที่จึงขอให้ภาครัฐช่วยสนับสนุนธุรกิจด้านนีอ้ย่างจรงิจัง 

9. คนเขียนบทจะต้องเพ่ิมความสามารถให้รู้รอบด้านแท้จริง เพ่ือจะสามารถช่วย

สร้างกระแสให้เกิดกับพ้ืนที่ครบทุกด้านเหมือนเช่นละครโทรทัศน์เร่ืองบุพเพสันนิวาสซึ่งมีผล
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อย่างมาก สามารถช่วยให้คนในพ้ืนที่จังหวัดอยุธยาทุกคนต่ืนเต้นและตื่นตัวกับกระแสของคลื่น

มหาชนที่เดินทางมาท่องเที่ยวตามรอยละคร และทำให้ธุรกิจรายล้อมโดยรอบสามารถเติบโต

ควบคู่กับสิ่งที่เป็นส่วนประกอบในละครได้ดีมาก เกิดการค้าขายได้ทุกหัวระแหง โรงแรมที่พัก

เต็ม ร้านอาหารเต็ม โดยเฉพาะธุรกิจดา้นการท่องเที่ยวภายใต้บรรยากาศความเป็นไทย น่ันคือ 

การแต่งกายชุดไทยใส่ไปเที่ยวชมโบราณสถาน จนทำให้ชาวบ้านละแวกน้ันพากันเปลี่ยนอาชีพ

ใหม่มาเปิดร้านให้เช่าชุดไทย 

10. ภาครัฐควรมีนโยบายและวางแผนเพ่ือดำเนินการรองรับนักท่องเที่ยวตามรอย

จำนวนมากซึ่งเป็นผลมาจากกระแสของละครหรือภาพยนตร์ เช่น ละครโทรทัศน์เร่ือง

บุพเพสันนิวาสสร้างกระแสช่วยให้ร้านค้าต่าง ๆ สามารถค้าขายของในจังหวัดอยุธยาได้

มากกว่ามาเที่ยวชมโบราณสถานเท่านั้น เช่น ร้านขายกุ้งเผาหรือร้านขายมะม่วงน้ำปลาหวาน 

และช่วยแก้ปัญหาด้วยการกระจายนักท่องเที่ยวไปยังจุดที่น่าสนใจอื่น ๆ ที่โยงจากละครได้ 

ดังน้ันถ้ากลับไปตัง้ต้นที่ละคร ละครจะสามารถเก็บรายละเอียดให้หมด 

 

ข้อเสนอเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

จากผลการศึกษาคร้ังน้ีพบว่ามีประเด็นที่น่าสนใจในการนำไปศึกษาเพ่ิมเติมหลายมิติ 

ได้แก่ 

1. ควรจะมีการศึกษาเกี่ยวกับการสร้างแบรนด์เพ่ือสร้างอัตลักษณ์ที่ชัดเจนให้กับ

อุตสาหกรรมภาพยนตร์ของประเทศไทย 

2. ควรจะมีการศึกษากลยุทธ์การจัดการเพ่ือสร้างความย่ังยืนของการท่องเที่ยวตาม

รอย ไม่ให้เกิดกระแสความนิยมในเวลาเพียงไม่นานและหายไปเหมือนในอดตีที่ผ่านมา 

3. ควรศึกษาถึงทัศนคติ พฤติกรรม ความต้องการแท้จริง การสร้างแรงจูงใจ และ

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกสถานที่ของนักท่องเที่ยวตามรอย เพ่ือนำผลจาก

การศึกษามาวางแผนการบรหิารจัดการและประชาสัมพันธ์ให้หน่วยงานของภาครัฐและเอกชน

นำไปพัฒนาปรับปรุงให้เป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยวนครไทยต่อไป 

4. ควรจะมีการศึกษาวิจัยถึงการเปรียบเทียบเร่ืองการบริหารจัดการการท่องเที่ยว

ตามรอยของประเทศคู่แข่งที่ประสบความสำเร็จเพ่ือนำมาวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 

อุปสรรค และหาทางเช่ือมโยงเพ่ือเป็นแนวทางสำหรับการวางแผน ปรับปรุง และพัฒนาเพ่ือ

ยกระดับการให้บรกิารและสามารถสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันระดับระดับโลกได้ 

5. ควรจะมีการศึกษาวิจัยถึงศักยภาพของสถานที่ท่องเที่ยวหรือทรัพยากรท่องเที่ยว

ต่าง ๆ ในระดับมหภาค เช่น การท่องเที่ยวตามรอยควบคู่ไปกับการอนุรักษ์ทรัพยากรแหล่ง
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ท่องเที่ยว เพ่ือให้ทราบถึงศักยภาพของการท่องเที่ยวและการส่งเสริมให้เกิดการท่องเที่ยวตาม

รอยอย่างย่ังยืนในอนาคต หรือจากความคิดเห็นที่แตกต่างกันในเร่ืองของการนำเสนอความจริง

กับการสร้างภาพยนตร์ระหว่างอดตีผู้ว่าราชการจังหวัดเชียงรายกับผู้กำกับภาพยนตร์เร่ือง The 

Cave นางนอน 

6. ควรมีการศึกษาถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการการท่องเที่ยวแบบ

บูรณาการเพ่ือส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยวรวมไปถึงโบราณสถานต่าง ๆ ในเร่ืองขีดความสามารถ

การรองรับนักท่องเที่ยวในช่วงเทศกาลหรืองานประเพณี  เน่ืองจากเป็นช่วงที่มีจำนวน

นักท่องเที่ยวสูงและส่งผลให้เกิดความเสยีหายต่อทรัพยากรธรรมชาตขิองพืน้ที่ 

7. ควรจะมีการศึกษาด้านการป้องกันผลกระทบของสิ่งแวดล้อม ผลกระทบต่อสังคม 

และผลกระทบต่อเศรษฐกิจที่เกิดจากการส่งเสริมการถ่ายทำฯ เพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยว ใน

ประเทศไทยเพ่ือให้มีศักยภาพที่ดีย่ิงขึน้ และควรมีการวางแผนยุทธศาสตร์ระยะยาว 10 ปี โดย

ให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12  แผนพัฒนาการท่องเที่ยว

แห่งชาติฉบับที่ 2 พ.ศ. 2560-2564 และยุทธศาสตร์การส่งเสริมอุตสาหกรรมภาพยนตร์และ

วีดิทัศน์ ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560  – 2564) และแผนปฏิบัติการเพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ฯ  

เพ่ือให้เกิดความต่อเน่ือง 

8. ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมเพ่ือสามารถเข้าถึงกลุ่มผลประโยชน์ต่าง ๆ ในแต่ละพื้นที่ 

เพ่ือนำมาเป็นข้อมูลในการประสานประโยชน์ของภาคส่วนต่าง ๆ ในการจัดการการท่องเที่ยวใน

แหล่งท่องเที่ยว 

9. ควรมีการศึกษาเร่ือง การพัฒนาศักยภาพของนักเขียนบทภาพยนตร์และละคร

โทรทัศน์เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวในประเทศไทย เช่น ผลจากละครหลายเร่ืองจากหลายช่อง

สถานีโทรทัศน์ที่มาถ่ายทำในบริเวณโบราณสถานของจังหวัดอยุธยา สามารถทำให้เศรษฐกิจ

ของพ้ืนที่เจริญก้าวหน้าไดอ้ย่างย่ิงใหญ่ 

10. ควรจะมีการศึกษาวิจัยเร่ืองการสร้างค่านิยมการแต่งกายให้เข้ากับวัฒนธรรมตาม

สถานที่ท่องเที่ยวต่าง ๆ เพราะเป็นการสร้างจุดขายที่สำคัญมาก เช่น ถ้าไปเที่ยวญี่ปุ่นจะใส่ชุด

กิโมโน แต่ถ้ามาที่โบราณสถานในจังหวัดอยุธยาจะแต่งชุดไทยและเพลิดเพลินกับการถ่ายรูป 

ซึ่งก่อนหน้าน้ีหน่วยงานของอยุธยาได้พยายามผลักดันสร้างค่านิยมให้นักท่องเที่ยวแต่งชุดไทย

มาเที่ยวได้ทุกวันไม่จำเป็นต้องในวันสำคัญหรือในเทศกาลและสามารถประสบผลสำเร็จทำให้

นักท่องเที่ยวนิยมใส่ชุดไทยมาเที่ยวทุกวันไม่เหมือนเมื่อก่อน 

11. ภาครัฐควรศึกษาวิจัยเร่ืองการให้การส่งเสริมสนับสนุนธุรกิจร้านค้าที่อยู่โดยรอบ

ของแหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่ง เช่น ร้านให้เช่าชุดไทยบริเวณโบราณสถานจังหวัดอยุธยา เพราะ
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แม้ละครเร่ืองบุพเพสันนิวาสจะจบไปนานแล้วแต่บริเวณหน้าวัดไชยวัฒนารามจะยังคงมีคณะ

ทัวร์พาแขกต่างชาติมาที่วัดฯ และพาแขกไปแต่งชุดไทยเป็นปกติ 
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ภาคผนวก ก แบบสัมภาษณ ์

 

แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย สำหรับภาครัฐ 

เรื่อง การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทย 

เพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียว 

คำชี้แจง  

แบบสัมภาษณ์ชุดน้ีเป็นเคร่ืองมือประกอบการศึกษาวิจัยของนิสิตระดับปริญญาเอก 

ซึ่งอยู่ในการควบคุมดูแลของคณาอาจารย์ที่ปรึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือทำการศึกษา

สถานการณ์  รูปแบบ ความต้องการ แนวโน้ม และปัญหาของการส่งเสริมการถ่ายทำ

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว ในปัจจุบัน  

เพ่ือวิเคราะห์ถึงบทบาทของการท่องเที่ยวไทยผ่านทางภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ 

ในปัจจุบัน และเพ่ือนำเสนอแนวทางการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์

เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์จากท่าน โปรดกรุณาให้สัมภาษณ์   

เพ่ือผู้วิจัยจักนำข้อมูลสำคัญที่ได้ไปเป็นประโยชน์ในการเสนอแนะหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ 

การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริม 

การท่องเที่ยว ต่อไป  

แบบสัมภาษณ์มีทั้งหมด 6 ส่วน ดังนี ้

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ขอ้มูลหลัก 

ส่วนที่  2 บทบาทและหน้าที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการถ่ายทำ

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 

ส่วนที่ 3 มุมมองเกี่ยวกับลักษณะสภาพแวดลอ้มการบรหิารงานภายในองค์กรและการ

ประสาน งานกับภายนอกองค์กรต่อการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์  

ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 

ส่วนที่ 4 มุมมองด้านศักยภาพของการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 
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ส่วนที่ 5 แนวทางการพัฒนาศักยภาพของการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละคร

ชุดโทรทัศน์เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 

ส่วนที่ 6 มุมมองเกี่ยวกับการสร้างความได้เปรียบในการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์

และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว ข้อเสนอแนะหรือแนวทาง 

ในการแก้ปัญหา 

จึงเรียนมาเพ่ือขอความอนุเคราะห์จากท่านและขอขอบพระคุณในความกรุณาเป็น

อย่างย่ิง  

 

นายอธิเทพ งามศิลปเสถียร 

นิสิตหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

วิทยาลัยการจัดการ กรุงเทพมหานคร มหาวิทยาลัยพะเยา 
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แบบสัมภาษณ์ 

การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทย 

เพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียว 

________________________________________________________________________________ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์  

 ผู้ให้สัมภาษณ์ (ช่ือ-สกุล)............................................................................................ 

 ตำแหน่ง..................................................................................................................... 

 สถานที่ทำงาน............................................................................................................ 

 เบอร์โทรศัพท์.........................................Email…………………………………….……………………... 

 ประสบการณ์ในการทำงาน……………………………………………………………….………………………….. 

 วัน/เดอืน/ปี ที่ให้สัมภาษณ์…………………………………………………………………………………………….. 

 สถานที่สัมภาษณ์....................................................................................................... 

ส่วนที่ 2 บทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์

และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยว 

2.1 องค์กรของท่านมีบทบาทในการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวในดา้นใดและอย่างไรบ้าง 

2.2 ท่านเห็นว่าภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์มีความสำคัญกับการท่องเที่ยวไทย

อย่างไรบ้าง  
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ส่วนที่ 3 มุมมองเกี่ยวกับลักษณะสภาพแวดล้อมการบริหารงานภายในองค์กรและการ

ประสาน งานกับภายนอกองค์กรต่อการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และ

ละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยว 

3.1 ท่านคิดว่าภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์มีจุดแข็งใดบ้างที่ส่งผลต่อการส่งเสริม

การท่องเที่ยวไทย (จากสภาพแวดล้อมการบริหารงานภายในองค์กรของท่านและการ

ประสานงานกับภายนอก) 

3.2 ท่านคิดว่าภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์มีจุดอ่อนใดบ้างที่ส่งผลต่อการ

ส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย (จากสภาพแวดลอ้มการบริหารงานภายในองค์กรของท่านและการ

ประสานงานกับภายนอก) 

3.3 ท่านคิดว่าภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์มีโอกาสใดบา้งที่ส่งผลต่อการส่งเสริม

การท่องเที่ยวไทย (จากสภาพแวดล้อมการบริหารงานภายในองค์กรของท่านและการ

ประสานงานกับภายนอก) 

3.4 ท่านคิดว่าภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์มีอุปสรรคใดบ้างที่ส่งผลต่อการ

ส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย (จากสภาพแวดลอ้มการบริหารงานภายในองค์กรของท่านและการ

ประสานงานกับภายนอก) 

ส่วนที่ 4 มุมมองด้านศักยภาพของการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยว 

4.1 ท่านคิดว่าการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศ

ไทยมีศักยภาพดา้นส่วนผสมทางการตลาดเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวในดา้นใดและอย่างไรบ้าง) 

4.2 ท่านคิดว่าประเทศไทยมีศักยภาพในการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละคร

ชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยในดา้นใดและอย่างไรบ้าง เพ่ือส่งเสริมศักยภาพของการท่องเที่ยว  

ส่วนที่ 5 แนวทางการเพิ่มยุทธศาสตร์การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยว 

5.1 ท่านคิดว่าสถานการณ์ในปัจจุบันของศักยภาพความพร้อมด้านการท่องเที่ยว

ไทยผ่านภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ เป็นอย่างไรบ้าง 

5.2 แนวทางการเพ่ิมยุทธศาสตร์การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมศักยภาพความพร้อมด้านการท่องเที่ยวท่านคิดว่าควรมี 

การพัฒนาในดา้นใดและอย่างไรมากที่สุดตามลำดับและเพราะเหตุใด  
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ส่วนที่ 6 มุมมองเกี่ยวกับการสร้างความได้เปรียบในการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์

และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว ข้อเสนอแนะ

หรอืแนวทางในการแก้ปัญหา 

6.1 ท่านคิดว่าการส่งเสริมการท่องเที่ยวไทยควรสร้างยุทธศาสตร์เพ่ิมความ

ได้เปรียบในการแข่งขันผ่านการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศ

ไทยในดา้นใดและจะมีวิธีการอย่างไรบ้าง  

6.2 ในยุทธศาสตร์การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ใน

ประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวท่านมีการวางแผนการจัดการอย่างไรที่จะสามารถ

ป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาของแต่ละดา้น อันได้แก่ สิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรมในพืน้ที่ 

6.3 ท่านมีวิธีการอย่างไรบ้างในการรักษาระดับความพึงพอใจของคณะถ่ายทำ 

เพ่ือให้แหล่งท่องเที่ยวนัน้ยังครองความเป็นที่นิยมและสามารถดงึดูดนักท่องเที่ยวจากทั่วทุกมุม

โลกให้มาสัมผัสเพ่ิมมากย่ิงขึน้ 

6.4 ท่านคิดว่าแหล่งท่องเที่ยวที่ใช้เป็นสถานที่ถ่ายทำมีส่วนผสมทางการตลาด (10P) 

ในด้านใดและอย่างไรบ้างเพ่ือให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ติดอันดับแหล่งท่องเที่ยวระดับชาติและ

นานาชาต ิ

6.5 ท่านพบเห็นปัญหาอย่างไรในการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทย และท่านมีแนวทางในการแก้ไขปัญหาพร้อมข้อเสนอแนะอย่างไรบ้าง 

6.6 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 

 

 

ขอขอบพระคุณที่กรุณาสละเวลาให้สัมภาษณ์ 

นายอธิเทพ งามศิลปเสถียร 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย สำหรับภาคเอกชน 

เรื่อง การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ 

ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียว 

คำชี้แจง  

แบบสัมภาษณ์ชุดน้ีเป็นเคร่ืองมือประกอบการศึกษาวิจัยของนิสิตระดับปริญญาเอก 

ซึ่งอยู่ในการควบคุมดูแลของคณาอาจารย์ที่ปรึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือทำการศึกษา

สถานการณ์  รูปแบบ ความต้องการ แนวโน้ม และปัญหาของการส่งเสริมการถ่ายทำ

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวในปัจจุบัน  

เพ่ือวิเคราะห์ถึงบทบาทของการท่องเที่ยวไทยผ่านทางภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์  

ในปัจจุบัน และเพ่ือนำเสนอแนวทางการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์

เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์จากท่าน โปรดกรุณาให้สัมภาษณ์   

เพ่ือผู้วิจัยจักนำข้อมูลสำคัญที่ได้ไปเป็นประโยชน์ในการเสนอแนะหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ  

การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริม 

การท่องเที่ยว ต่อไป  

แบบสัมภาษณ์มีทั้งหมด 7 ส่วน ดังนี ้  

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลเบื้องต้นที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานของอุตสาหกรรมภาพยนตร์  

และละครโทรทัศน์ 

ส่วนที่ 3 มุมมองเกี่ยวกับลักษณะสภาพแวดล้อมด้านการบริหารงานภายในองค์กร 

และการประสานงานกับภายนอกของอุตสาหกรรมภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์เพ่ือส่งเสริม

การท่องเที่ยว 

ส่วนที่ 4 มุมมองด้านศักยภาพของการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมศักยภาพความพร้อมด้านการท่องเที่ยว 

ส่วนที่ 5 มุมมองด้านศักยภาพสถานที่ถ่ายทำของประเทศไทยในปัจจุบัน 
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ส่วนที่ 6 แนวทางการพัฒนาศักยภาพของการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละคร

ชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมศักยภาพความพร้อมด้านการท่องเที่ยว 

ส่วนที่ 7 มุมมองเกี่ยวกับการสร้างความได้เปรียบในการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์

และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมศักยภาพความพร้อมด้านการท่องเที่ยว 

ข้อเสนอแนะหรือแนวทางในการแก้ปัญหา 

จึงเรียนมาเพ่ือขอความอนุเคราะห์จากท่านและขอขอบพระคุณในความกรุณาเป็น

อย่างย่ิง  

 

นายอธิเทพ งามศิลปเสถียร 

นิสิตหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

วิทยาลัยการจัดการ กรุงเทพมหานคร มหาวิทยาลัยพะเยา 
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แบบสัมภาษณ์ 

การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทย 

เพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียว 

________________________________________________________________________________ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์  

 ผู้ให้สัมภาษณ์ (ช่ือ-สกุล)............................................................................................ 

 ตำแหน่ง..................................................................................................................... 

 สถานที่ทำงาน............................................................................................................ 

 เบอร์โทรศัพท์.........................................Email…………………………………….……………………... 

 ประสบการณ์ในการทำงาน……………………………………………………………….………………………….. 

 วัน/เดอืน/ปี ที่ให้สัมภาษณ์…………………………………………………………………………………………….. 

 สถานที่สัมภาษณ์....................................................................................................... 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลเบื้องต้นที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานของอุตสาหกรรมภาพยนตร์และ

ละครโทรทัศน์ 

2.1 องค์กรของท่านมีการบริหารจัดการและการดำเนินงานที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรม

ภาพยนตร์และละครโทรทัศน์อย่างไรบ้าง 

2.2 องค์กรของท่านมีแนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการและการดำเนินงาน 

ที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมภาพยนตร์และละครโทรทัศน์ในอนาคตอย่างไรบ้าง 
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ส่วนที่ 3 มุมมองเกี่ยวกับลักษณะของสภาพแวดล้อมด้านการบริหารงานภายในและ           

การประสานงานกับภายนอกของอุตสาหกรรมภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์เพื่อส่งเสรมิ การท่องเที่ยว 

3.1 ท่านคิดว่าอุตสาหกรรมภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์มีจุดแข็งใดบ้างที่ส่งผล

ต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย (จากสภาพแวดล้อมการบริหารงานภายในองค์กรของท่าน

และการประสานงานกับภายนอก) 

3.2 ท่านคิดว่าอุตสาหกรรมภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์มีจุดอ่อนใดบ้างที่ส่งผล

ต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย (จากสภาพแวดล้อมการบริหารงานภายในองค์กรของท่าน

และการประสานงานกับภายนอก) 

3.3  ท่านคิดว่าอุตสาหกรรมภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์มีโอกาสใดบ้างที่ส่งผล

ต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย (จากสภาพแวดล้อมการบริหารงานภายในองค์กรของท่าน

และการประสานงานกับภายนอก) 

3.4 ท่านคิดว่าอุตสาหกรรมภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์มีอุปสรรคใดบ้างที่ส่งผล

ต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย (จากสภาพแวดล้อมการบริหารงานภายในองค์กรของท่าน

และการประสานงานกับภายนอก) 

ส่วนที่  4 มุมมองด้านศักยภาพของการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสริมศักยภาพความพร้อมของการท่องเที่ยวใน

ปัจจุบัน 

4.1 ท่านคิดว่าภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์มีความสำคัญกับการส่งเสริม

ศักยภาพความพร้อมของการท่องเที่ยวไทย (10A) ในดา้นใดและอย่างไรบ้าง 

4.2 ท่านได้รับการสนับสนุนการดำเนินการทั้งเร่ืองของส่วนผสมทางการตลาด (10P) 

และศักยภาพความพร้อมของการท่องเที่ยว (10A) ที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการถ่ายทำ

ภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยจากหน่วยงานใดบ้างและได้รับการสนับสนุน

อย่างไร 

ส่วนที่ 5 มุมมองด้านศักยภาพสถานที่ถ่ายทำของประเทศไทยในปัจจุบัน 

5.1 ท่านคิดว่าศักยภาพความพร้อมสถานที่ถ่ายทำของประเทศไทยในปัจจุบันเป็น

อย่างไรบ้าง 

5.2 ท่านมีหลักเกณฑ์ในการเลือกสถานที่สำหรับการถ่ายทำในประเทศไทยอย่างไร 

และเหตุผลในการเลอืกสถานที่ดังกล่าว  
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ส่วนที่ 6 แนวทางการพัฒนาศักยภาพของการส่งเสรมิการถ่ายทำภาพยนตร์และละคร

ชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยว 

6.1 ท่านคิดว่าสถานการณ์ปัจจุบันของการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละคร

ชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเป็นอย่างไร 

6.2 แนวทางการเพ่ิมยุทธศาสตร์การส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวท่านคิดว่าควรมีการพัฒนาในด้านของ

ศักยภาพความพร้อมของการท่องเที่ยว, ส่วนผสมทางการตลาด และการบรหิารจัดการในดา้น

ใดมากที่สุดตามลำดับและเพราะเหตุใด 

ส่วนที่ 7 มุมมองเกี่ยวกับการสร้างความได้เปรียบในการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์

และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศไทยเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว ข้อเสนอแนะ

หรอืแนวทางในการแก้ปัญหา 

7.1 ท่านคิดว่าการส่งเสริมการท่องเที่ยวไทยควรสร้างยุทธศาสตร์เพ่ิมความ

ได้เปรียบในการแข่งขันผ่านการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุดโทรทัศน์ในประเทศ

ไทยในดา้นใดและอย่างไรบ้าง 

7.2 ท่านพบเห็นปัญหาอย่างไรในการส่งเสริมการถ่ายทำภาพยนตร์และละครชุด

โทรทัศน์ในประเทศไทย และท่านมีแนวทางในการแก้ไขปัญหาพร้อมข้อเสนอแนะอย่างไรบ้าง 

7.3 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 
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