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บทคัดย่อ 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาภาวะผู้น าในศตวรรษที่  21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
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สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 จ าแนกตามเพศ ประสบการณ์การท างาน และระดับ

การศึกษา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการครูโรงเรียนในอ าเภอเวียงสา จ านวน 154 คน สุ่มโดยวิธีแบ่งชั้นตามสัดส่วน 
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ครอนบาค ได้ค่าความ เชื่อม่ันเท่ากับ 0.98 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยการทดสอบ t (t-test) แบบกลุ่มตัวอย่างเป็นอิสระต่อกัน การวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One way Analysis of Variance) 

ผลการวิจัย พบว่า 1) ภาวะผู้น าในศตวรรษที่  21 ของผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอเวียงสา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก 2) ผลการ
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สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 พบว่า 1) ครูที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น า 

ในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

2) ครูที่มีประสบการณ์การท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 

โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน 

มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าในศตวรรษที่  21 ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ABSTRACT 

The objectives of this study were to 1)  study the leadership in the 21st century of school 

administrators in the perception of teachers in Wiang Sa District, under the Nan Primary Educational Service Area 

Office 1 and 2) to compare. Leadership in the 21st century of school administrators in the perception of teachers 

in Wiang Sa District, under the area office Nan Primary Education, Area 1, classified by gender, work experience 

and education level The sample group consisted of 154 government schoolteachers in Wiang Sa District, randomly 

selected using the proportional stratification method.  Tools used in The research is a questionnaire using a 5-

level rating scale, finding the index of consistency between the questions to be between 0.67-1.00, confidence 

value.  ( Reliability)  uses the alpha coefficient.  ( A- Coefficient)  according to Cronbach's method, obtained a 

confidence value of 0.98. Statistics used in data analysis include frequency, percentage, mean, standard deviation 

by group t test (t-test). The samples are independent. One way Analysis of Variance 

The results of the research found that 1)  Leadership in the 21st century of educational institution 

administrators in Wiang Sa District under the office Nan Primary Educational Service Area 1, overall and in every 

aspect, is at a high level. 2) Results of comparing the Teachers' opinions on leadership in the 21st century among 

school administrators in Wiang Sa District, under the Area Office. A study of Nan Primary Education Area 1 found 

that 1) teachers of different genders There are opinions on leadership in the 21st century of educational institution 

administrators.  Overall and each aspect no different Statistically significant at the 0.05 level.  2)  Teachers with 

different work experiences.  There are opinions on leadership in the 21st century of educational institution 

administrators. Overall and each aspect no different Statistically significant at the 0.05 level and 3) teachers with 

different educational levels.  There are opinions on leadership in the 21st century of educational institution 

administrators.  Overall and each aspect are not significantly different, with statistical significance at the 0. 05 

level. 
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บทท่ี 1 

บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 สถานการณข์องโลกในศตวรรษที่ 21 เป็นยุคที่เทคโนโลยีสารสนเทศ เข้ามามีบทบาท 

ส าคัญในชีวิตประจ าวันของมนุษย์ สง่ผลให้หน่วยงานสถานศึกษา องค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน 

ต่างก็ต้องปรับตัวเพ่ือให้ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่รวดเร็ว  

ท าให้องค์การสถานศึกษาไดรั้บผลกระทบ จึงต้องมีการปรับเปลี่ยนให้อยู่รอด และมีความเหมาะสม 

กับสถานการณ์ดังกล่าว ผู้บริหารในฐานะผู้น าสถานศึกษา จ าเป็นต้องปฏิ รูปตนเอง  

และเปลี่ยนแปลงองค์การคร้ังใหญ่ เพ่ือน าพาไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ ต้องการ  

โดยเฉพาะอย่างย่ิงผู้บริหารสถานศึกษา ต้องเป็นผู้มีบทบาทส าคัญที่จะต้องบริหารจัดการ 

ทรัพยากรทางการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพ และความสมดุล เพ่ือให้บริหารจัดการศึกษา

บรรลุผลส าเร็จ รัฐบาลจึงได้เล็งเห็นความส าคัญของการจัดการศึกษาจึงได้ปรับโครงสร้าง 

การบริหารและการจัดการศึกษารูปแบบใหม่ โดยมุ่งให้องค์กรทุกระดับและองค์กรอิสระ  

มีความคล่องตัวในการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลและเป็นการปรับปรุง 

เปลี่ยนแปลงที่ไม่กระทบต่อสทิธิหรือสถานภาพ ทั้งนี้ โดยค านึงถึงความเสมอภาคเท่าเทียมกัน 

เกิดคุณภาพและเป็นธรรมซึ่งการที่จะตอบสนองความต้องการได้ ก็จะต้องปรับเปลี่ยน 

กระบวนการบริหารและการด าเนินงานเพ่ือให้มีความเหมาะสมและทันสมัย แต่เน่ืองจากที่ผ่านมา  

พบว่า สถานศึกษาเกือบทุกแห่งมักจะพบกับปัญหาทางด้านการบริหารงานที่ไม่ประสบผลส าเร็จ  

เน่ืองจากผู้บริหารสถานศึกษา ขาดความรู้และความเข้าใจในระบบการบริหารงานที่ถูกต้อง 

ตามสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลง ใช้วิธีการบริหารในรูปแบบเดิม ไม่ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนา 

ให้ตรงกับความต้องการของสังคมและประเทศที่มีความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว (ไพฑูรย์  

สนิลารัตน์, 2561) 

 ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561-2580 ได้ระบุถึง การเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับ 

การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี และนวัตกรรมแบบพลิกผันที่จะเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว  

โดยเฉพาะ อย่างย่ิงหากการเข้าถึงเทคโนโลยี โครงสร้างพื้นฐาน และองค์ความรู้สมัยใหม่  

มีระดับความแตกต่างระหว่างกลุ่มประชากรต่าง ๆ โดยการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและ 

นวัตกรรมดังกลา่วจะสง่ผลต่อการจ้างงานและอาชีพที่จะมีรูปแบบและลักษณะงานที่เปลี่ยนไป  

มีความตอ้งการแรงงานที่มีสมรรถนะเพ่ิมมากขึ้น ประเทศไทยจึงให้ความส าคัญกับการสง่เสริม 

เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือให้ประเทศไทยสามารถยกระดับเป็นเจ้าของเทคโนโลยีและ
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นวัตกรรมก้าวทันโลก (ส านักงานเลขานุการของคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ , 2562,  

หน้า 1-4) ดังน้ัน จึงจ าเป็นต้องมีการวางรากฐานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ 

อย่างเป็นระบบ โดยจ าเป็นต้องมุ่งเน้นการพัฒนาและยกระดับคนในทุกมิติ และในทุกช่วงวัย  

ให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่ดี เก่ง และมีคุณภาพพร้อมขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไปข้างหน้า  

อย่างเต็มศักยภาพ (ส านักงานเลขานุการของคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ, 2562, หน้า 36)  

 ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ยังได้ก าหนดให้มียุทธศาสตร์พัฒนาระบบ 

การบริหารจัดการภายในสถานศึกษา โดยเน้นการพัฒนาสมรรถนะ คุณลักษณะ ทักษะ  

คุณธรรมและจริยธรรม บทบาทหน้าที่ และประสบการณท์างการบริหารการศึกษายุคใหม่ของ 

ผู้บริหารที่พึงมี เพ่ือน าพาสถานศึกษาให้ประสบผลส าเร็จ สามารถตอบสนองต่อการแข่งขัน 

ระดับสากล และทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลก เน่ืองจากว่าเป็นปัจจัยส าคัญ 

ที่จะช่วยให้สถานศึกษาจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุดน้ัน  

คุณสมบัตขิองผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นองค์ประกอบส าคัญที่จะส่งผลต่อการพัฒนาสถานศึกษา  

และการจัดการศึกษาของประเทศชาต ิ(ส านักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ, 2557) 

 ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 นับว่ามีความส าคัญอย่างย่ิงในการจัด 

การศึกษาในสถานศึกษา เน่ืองจากว่าผู้บริหารสถานศึกษา คือ ผู้น าและเป็นผู้ที่มีอ านาจสูงสุด 

ในการตัดสินใจในการบริหารงานในสถานศึกษา การบริหารและการพัฒนาสถานศึกษาให้มี

คุณภาพซึ่งเป็นผู้ที่คอยดูแลการปฏิบัติการสอนของครู อาจารย์ และบุคลากรภายในสถานศึกษา  

ซึ่งเป็นผู้สร้างคน ฉะน้ัน ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีคุณสมบัติที่ดี โดดเด่น มีภาวะผู้น า 

ในศตวรรษที่ 21 ดังน้ี ด้านการสร้างทีมงาน สัมพันธ์ชุมชน และสังคม ด้านการจัดการกับ 

ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ด้านความสามารถในการวางแผนและวิสัยทัศน์ ด้านการส่งเสริมและ

สนับสนุนการใช้ ICT และด้านการสร้างแรงจูงใจเพ่ือพัฒนาผู้อื่นให้เป็นผู้น า ซึ่งควรจัดการศึกษา 

ให้แก่เยาวชนให้เกิดความรู ้ความสามารถ และเกิดทักษะการเรียนรู้ รวมไปถึง การมีคุณธรรม

จริยธรรม การมีวินัยและมีความรับผิดชอบ เพ่ือพร้อมออกสู่สังคมในการเป็นพลเมืองที่ดี  

มีคุณภาพ ให้แก่ประเทศชาติต่อไป ดังน้ัน ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคลส าคัญในการพัฒนา

สถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องมีภาวะผู้น าในการบริหารการศึกษาด้านต่าง ๆ  

ซึ่งได้แก่ ดา้นการสร้างทีมงาน สัมพันธ์ชุมชน และสังคม ดา้นการจัดการกับปัญหาเชิงสร้างสรรค์  

ด้านความสามารถในการวางแผนและวิสัยทัศน์ ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการใช้ ICT  

และดา้นการสร้างแรงจูงใจเพ่ือพัฒนาผู้อื่นให้เป็นผูน้ า  

 จากความส าคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  

ของผู้บริหารสถานศึกษาในการรับรู้ของครู อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
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ประถมศึกษาน่าน เขต 1 และจะเป็นประโยชน์หากได้น าองค์ความรู้ แนวคิด และทฤษฎีด้าน 

ภาวะผู้น ามาศึกษา และหาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  

ให้เกิดความเป็นภาวะผู้น าที่สมบูรณ์ ให้มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานมากย่ิงขึ้น  

รวมไปถึงเพ่ือน าผลการวิจัยมาเป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงการบริหารงานของผู้บริหาร 

สถานศึกษาให้เกิดประโยชน์และมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น เพ่ือเป็นแนวทางในการส่งเสริม  

พัฒนาภาวะผู้น าของผู้บรหิารสถานศึกษาให้มคีุณภาพของหน่วยงานทางการศึกษาต่อไป 

 

ค าถามในการวิจัย  

 1. ครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าในศตวรรษที่  21 ของผู้บริหารสถานศึกษา  

อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 ในระดับใด 

 2. ครูที่มีเพศ ประสบการณก์ารท างาน และระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อ 

ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 แตกต่างกันหรือไม่ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาในการรับรู้ของครู  

อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 โดยรวมและรายดา้น  

 2. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร 

สถานศึกษาในการรับรู้ของครู อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน  

เขต 1 จ าแนกตามเพศ ประสบการณก์ารท างาน และระดับการศึกษา โดยรวมและรายดา้น 

 

สมมุติฐานของการวจิัย 

 ครูที่มีเพศ ประสบการณ์การท างาน และระดับการศึกษา ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ 

ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 แตกต่างกัน 
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ขอบเขตของการวิจัย  

 การวิจัยในครัง้น้ี ผู้วิจัยไดก้ าหนดขอบเขตในการท าการวิจัย ดังนี้ 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

 1. ประชากร 

  ประชากรที่ ได้แก่ ข้าราชการครูอ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 

ประถมศึกษาน่าน เขต 1 ที่ปฏิบัติหน้าที่ในปีการศึกษา 2566 จ านวน 249 คน (ส านักงานเขต 

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 ข้อมูล ณ วันที่ 10 มิถุนายน 2566) 

 2. กลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการครูอ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 ปีการศึกษา 2566 โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากสูตร 

การค านวณของ ทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) ไดจ้ านวน 154 คน ซึ่งไดม้าจากการสุม่แบบแบ่งช้ัน  

 ตัวแปรที่ศกึษา 

 1. ตัวแปรต้น ได้แก่  

  1.1 เพศ 

   1.1.1 เพศชาย 

   1.1.2 เพศหญงิ 

  1.2 ประสบการณก์ารท างาน 

   1.2.1 น้อยกว่า 5 ป ี

   1.2.2 5–10 ป ี

   1.2.3 ต้ังแต่ 11 ปี ขึน้ไป 

  1.3 ระดับการศึกษา 

      1.3.1 ระดับปรญิญาตรี 

   1.3.2 ระดับปรญิญาโท 

 2. ตัวแปรตาม ได้แก่ 

  ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาในการรับรู้ของครู อ าเภอเวียงสา 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 ประกอบ 5 ดา้น ได้แก่ 

  2.1 ดา้นการสร้างทีมงาน สัมพันธ์ชุมชน และสังคม 

  2.2. ดา้นการจัดการกับปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

  2.3. ดา้นความสามารถในการวางแผนและวิสัยทัศน์ 
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  2.4 ดา้นการส่งเสริมและสนับสนุนการใช้ ICT 

  2.5 ดา้นการสร้างแรงจูงใจเพ่ือพัฒนาผู้อื่นให้เป็นผูน้ า  

 ขอบเขตด้านพื้นที่  

 โรงเรียนในอ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 

 

นยิามศัพท์เฉพาะ 

 ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ผู้บริหารที่มคีวามรูค้วามสามารถในการน าพา 

องค์กรไปสู่ความส าเร็จภายใต้วิสัยทัศน์และเป้าหมายเดียวกันเป็นการจูงใจให้บุคลากรหรือ 

ผู้ร่วมงานมีความสุขและเต็มใจปฏิบัติงาน ภายใต้การบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะ 

ของครูในอ าเภอเวียงสา ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการสร้างทีมงาน  

สัมพันธ์ชุมชน และสังคม 2) ด้านการจัดการกับปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 3) ด้านความสามารถ 

ในการวางแผนและวิสัยทัศน์ 4) ด้านการสนับสนุนและส่งเสริมการใช้ ICT และ 5) ด้านการ 

สร้างแรงจูงใจเพ่ือพัฒนาผู้อื่นให้เป็นผูน้ า 

 ด้านการสร้างทีมงาน สัมพันธ์ชุมชน และสังคม หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษา 

ใช้ภาวะผู้น าต้ังคณะท างานได้เหมาะสมกับเนื้องาน โดยค านึงถึงความสามารถของส่วนบุคคล  

ความพร้อม และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ผู้บริหารที่ดีที่มีความคิดก้าวหน้าน้ันต้องรู้จัก  

การสร้างทีมงาน สร้างเครือข่าย ทีมงานหรือเครือข่ายเหล่าน้ันจะเป็นปัจจัยผลักดันให้   

การบริหารงานส าเร็จลุล่วงได้อย่างรวดเร็ว ทีมงานถือเป็นหัวใจส าคัญในการบริหารงานยุคใหม่ 

ผู้บริหารไม่สามารถท างานให้ส าเร็จได้โดยปราศจากทีมงาน และส่งเสริมการถ่ายทอดข้อมูล  

ความรู้ ประชาสัมพันธ์ข่าวสารกิจกรรมในสถานศึกษา เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน 

ให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมของสถานศึกษา 

 ด้านการจัดการกับปัญหาเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง ผู้น ามีกระบวนการแก้ไข 

สถานการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ โดยใช้ความคิดอย่างสร้างสรรค์ และความคิดวิจารณญาณ  

มีทักษะในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ควบคู่ไปกับการแก้ปัญหาที่มีเหตุผล  คิดไตร่ตรอง 

อย่างละเอียดถ่ีถว้นในสถานการณแ์ละประเด็นต่าง ๆ มีความเป็นผูน้ าที่มกีารเรียนรู้ตลอดเวลา  

มีทัศนคติเชิงเชิงบวก ต่อโลกและต่อชีวิต เช่ือมั่นในคุณค่าและศักยภาพของตนเองและผู้อื่น  

มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์รู้จักใช้วิกฤตที่เกิดขึน้ให้เป็นโอกาส 

 ด้านความสามารถในการวางแผนและวิสัยทัศน์ หมายถึง ผู้น าที่สามารถวางแผน 

การท างานให้บรรลุสู่เป้าหมายที่องค์กรวางไว้ และการมองภาพอนาคตขององค์กรได้อย่าง 

กว้างไกล แลว้มุ่งสูจุ่ดหมายปลายทางที่ต้องการอยา่งมีเป้าหมายชัดเจน มีความสามารถในการ 
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รับความเสี่ยง ถึงความสามารถในการก าหนดทศิทางเป้าหมาย เพ่ือสร้างอนาคตของหน่วยงาน  

การก าหนดทิศทางที่ชัดเจนสอดคล้องกับนโยบายของบริบทของสถานศึกษาน าไปสู่คุณภาพ 

ของผู้เรียนในอนาคต โดยมีวิธีการน าเอาระบบการวางแผนมาใช้สร้างรูปแบบให้เป็นรูปธรรม 

สามารถบอกถึงคุณสมบัติ และคุณลักษณะของสิ่งที่อยากเห็นในอนาคต มีทิศทางที่ชัดเจน 

ซึ่งเป็นเอกลักษณ์เฉพาะโดยภาพน้ัน จะต้องสอดคลอ้งกับเป้าหมายขององค์กรด้วย ซึ่งประกอบด้วย  

วางแผนงานด าเนินงานการสร้างวิสัยทัศน์ การเผยแพร่วิสัยทัศน์ และการปฏิบัตติามวิสัยทัศน์ 

 ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการใช้ ICT หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีการ 

ส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาใช้เทคโนโลยีจัดการกับระบบการท างานของสถานศึกษา  

และส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษามีความรู้ความสามารถในการใช้เคร่ืองมือ  

สื่ออุปกรณ์เทคโนโลยีได้อย่างคล่องแคล่ว สามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ในปัจจุบันมาใช้ 

อย่างสร้างสรรค์ และสง่เสริมการจัดการเรียนรู้ให้ผู้สอนมีความรู้ความเข้าใจสามารถประยุกต์ 

เอาเทคโนโลยีเทคนิค วิธีการ แนวคิด วัสดุ อุปกรณ์และเคร่ืองมือมาใช้เพ่ือเอื้ออ านวย 

ความสะดวกในการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน และอีกทั้งยังสามารถส่งเสริมการเรียนรู้เร่ืองการดูแล 

บ ารุงรักษาเคร่ืองมือสื่ออุปกรณ์ให้คงสภาพพร้อมใช้งานและใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

กับบุคลากรและผู้เรียน มีการติดตามประเมินผลการพัฒนาระบบ ICT เพ่ือน ามาปรับปรุง 

การด าเนนิงานในการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 

 ด้านการสร้างแรงจูงใจเพื่อพัฒนาผู้อ่ืนให้เป็นผู้น า หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษา 

ที่มีการสง่เสริมสนับสนุนเพ่ือสร้างแรงจูงใจ และผลักดันให้บุคลากรในสถานศึกษามีการพัฒนา 

และเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง โดยส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม ประชุมสัมมนาและ 

ไปทัศนศึกษาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ และประสบการณ์ให้ทันต่อสถานการณ์ และความเปลี่ยนแปลง 

ของโลก เพ่ือสามารถน ามาประยุกต์และปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนให้ดีขึ้น มีความยืดหยุ่น 

ไม่กดดันในการท างานเพ่ือสร้างผลงาน มีการยกย่องให้รางวัลซึ่งผู้น าจะต้องเป็นทั้งผู้สอน  

ผู้ฝึกสอน และพ่ีเลี้ยงแก่บุคลากร รวมทั้งเป็นผู้ที่มีความมุ่งมั่นเป็นแบบอย่างในการเรียนรู้ 

ในเป้าหมายให้ชัดเจน  

 

ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิจัย 

 1. ผู้บริหารสถานศึกษาได้แนวทางและข้อมูลเกี่ยวกับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บรหิารสถานศึกษา เพ่ือเป็นองค์ความรู้ในการพัฒนาวิชาชีพให้มีประสทิธิภาพมากที่สุด 

 2. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 น าผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูล 

เพ่ือพัฒนาความสามารถการบรหิารงานของผู้บรหิารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 



 

 

 

บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 จากการศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในการรับรู้ของครู อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1  

ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดและเอกสารงานวิจัย โดยมีรายละเอียด ดังนี ้

 1. แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น า 

  1.1 ความหมายของภาวะผู้น า 

  1.2 ความส าคัญของภาวะผู้น า 

 2. แนวคิดเกี่ยวกับผู้บริหารสถานศึกษา 

  2.1 ความหมายของผู้บรหิารสถานศึกษา 

  2.2 บทบาทและหน้าที่ของผูบ้รหิารสถานศึกษา 

 3. แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  

  3.1 คุณลักษณะของภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 

  3.2 ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 

 4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  4.1 งานวิจัยในประเทศ 

  4.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

 5. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น า 

 ความหมายของภาวะผู้น า 

 ได้มนัีกวิชาการศึกษาหลายท่านไดใ้ห้ความหมายของภาวะผู้น า ไว้ดังนี้ 

 Fiedler (1971) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง การปฏิบัติงานของผู้น าเพ่ือท าให้กลุ่ม 

ประสบผลส าเร็จในการบรรลุเป้าหมาย ความส าเร็จของกลุ่มเป็นเคร่ืองบ่งชี้ประสิทธิภาพของ 

การเป็นผูน้ า 

 Jacobs and Jaques (1990) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการที่ผู้น าก าหนด 

เป้าหมายที่มีความหมายต่อการชี้ทิศทางอย่างชัดเจน ที่ท าให้เกิดความพยายามของกลุ่ม  

โดยรวมและพร้อม ที่จะผลักดันให้เกิดความส าเร็จตามจุดมุง่หมาย  
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 ธิติพร ดนัยโชติ (2549, หน้า 42) สรุปความหมายเกี่ยวกับภาวะผู้น าไว้ 5 ประการ คือ  

 1. ภาวะผู้น า คือ เป็นความสัมพันธ์ที่มีอิทธิพลระหว่างผู้น าและผู้ตามซึ่งท าให้เกิด 

การเปลี่ยนแปลงเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกัน (Share purpose)  

 2. ภาวะผู้น า หมายถึง เป็นความสามารถที่จะสร้างความเช่ือมั่นและให้การสนับสนุน 

บุคคลเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายองค์การ  

 3. ภาวะผู้น าเป็นการใช้ศิลป์ และกระบวนการของการมีอิทธิพลต่อบุคคลหรือกลุ่ม        

เพ่ือด าเนนิกิจกรรมไปสู่ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์  

 4. ภาวะผู้น า คือ การกระท าที่มีอิทธิพลสามารถท าให้ผู้อื่นเกิดศรัทธามีความนับถือ            

มีความเช่ือมั่นตกลงปลงใจที่จะท าตามแลว้แต่ผู้น าจะให้ท าอะไร 

 5. ภาวะผู้น า หมายถึง การที่ผู้น าขององค์การใช้วิธีแตกต่างกันตามสถานการณ์ 

ในการด าเนินการ เพ่ือก่อให้เกิดสภาวะแวดล้อมที่สนับสนุนให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาร่วมมือกัน  

สร้างประโยชน์ในการปฏิบัตหิน้าที่การงานให้บรรลุถึงจุดมุ่งหมายขององค์การที่ก าหนด 

 ชาญชัย อาจินสมาจาร (2550, หน้า 16) ภาวะผู้น า คือ ความสามารถในการขับเคลื่อน  

หรือสร้างอิทธิพลต่อผู้อื่น น าไปสู่การท าให้เป้าประสงค์ของปัจเจกบุคคลหรือของกลุ่มบรรลุ   

ผลส าเร็จเป็นพฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู้ที่ใคร ๆ ก็สามารถปรับปรุงโดยการศึกษา 

 เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2540, หน้า 32) ให้ความหมายว่า ภาวะผู้น าเป็นศิลปะ 

หรือกระบวนการที่ผู้น ามีอิทธิพลต่อผู้ตาม ในการที่จะให้ผู้ตามมีความเต็มใจ และมีความ 

กระตอืรือรน้ที่จะท างาน เพ่ือวัตถุประสงค์ของกลุม่ 

 ขนิษฐา สิทธิจินดา (2553, หน้า 47) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง พฤติกรรม 

การแสดงออกของผู้บริหารสถานศึกษาในการสร้างสรรค์หรือปลูกฝังศรัทธา ความร่วมมือร่วมใจ 

ให้เกิดขึน้ 

 สมชาย สุเทศ (2554, หน้า 76) ได้ให้นิยามไว้ว่า ภาวะผู้น า หมายถึง การที่ผู้น าไดใ้ช้ 

ศักยภาพของตนที่มีอย่างเต็มที่ในการสร้างวิสัยทัศน์ และกล้าที่จะเปลี่ยนแปลงตัวเองให้หลุดพ้น 

ไปจากกรอบคิดแบบเดิม ๆ ที่พ้นยุคสมัย รวมถึงการแสวงหาวิธีการหรือเคร่ืองมือในการท างาน 

ที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือช่วยสนับสนุนและกระตุ้นจูงใจให้ผู้ปฏิบัติสามารถท างานได้บรรลุผลส าเร็จ 

อย่างสม่ าเสมอ 

 งามพิศ ลวากร (2555, หน้า 12) ได้สรุปว่า ภาวะผู้น า คือ กระบวนการในการโน้มน้าว 

จูงใจหรือช้ีน าให้คนอื่นปฏิบัติงานร่วม เพ่ือภารกิจบรรลุตามจุดประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ  

ภาวะผู้น าเป็นปัจจัยที่ส าคัญมากต่อพฤติกรรมการบริหาร ซึ่งต้องใช้ศาสตร์และศิลป์ในการ 

ท างานร่วมกับผู้อื่นให้บรรลุเป้าหมาย 
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 ปรารถนา ตันติกุลไพบูลย์ (2555, หน้า 13) ได้สรุปความหมายของภาวะผู้น าไว้ว่า  

หมายถึง บุคคลที่มีลักษณะหรือคุณสมบัติเฉพาะตัวเป็นที่ยอมรับของบุคคลอื่น ช่วยส่งเสริม 

การท ากิจกรรมต่าง ๆ ให้ส าเร็จลุลว่งอย่างมีประสทิธิภาพ 

 อดิลัน กือซา (2555, หน้า 14) ภาวะผู้น า หมายถึง ความสามารถหรือกระบวนการ 

ของผู้น า หรือผู้บริหารที่พยายามจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคล หรือกลุ่มเป็นสภาวะ 

ที่ส่งเสริมให้ผู้น าใช้อิทธิพลของตนให้สมาชิกในกลุม่ปฏิบัติตาม เพ่ือให้งานส าเร็จตามเป้าหมาย 

โดยการใช้อ านาจหน้าที่การจูงใจความสัมพันธ์และสถานการณ์ ผลส าเร็จของงานดูได้จาก 

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของงานและความพึงพอใจของสมาชกิและผู้รับบริการ 

 ภัชรพร เจดย์ี (2559, หน้า 13) ไดส้รุปว่า ผู้น า หมายถึง บุคคลใดบุคคลหน่ึงในกลุ่มบุคคล   

ที่มีความคิดริเร่ิมและมีอิทธิพลในการโน้มน้าวหรือชักจูงใจให้บุคคลหรือผู้ร่วมงานมีการ 

เปลี่ยนแปลงในการขับเคลื่อนการท างานให้ส าเร็จตามจุดประสงค์หรือเป้าหมายที่ก าหนด 

ดว้ยความสมัครใจ และเป็นผูท้ี่ได้รับการยกย่องและยอมรับจากส่วนรวม 

 เพ็ญนภา พลับฉิม (2559, หน้า 11) ได้สรุปว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ความสามารถของ 

ผู้บริหารสถานศึกษาในการน ากลุ่ม โดยการสร้างความชัดเจนให้แก่กลุ่ม สร้างแรงจูงใจและชักจูง  

กิจกรรมกลุ่มสร้างความเช่ือมั่น สนับสนุนช่วยเหลือ มีวิสัยทัศน์และมีความรู้ความสามารถ  

ในการกระตุน้เพ่ือชี้น าให้บุคคลหรอืกลุ่มบุคคลสามารถปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายที่ต้ังไว้ 

 สรุปได้ว่า ภาวะผู้น า คือ ผู้ที่มีอิทธิพลในการก าหนดเป้าหมาย ด้วยศาสตร์และศิลป์  

โดยมีวิธีการที่แตกต่างกันตามสถาณการณ์ มีความสามารถในการขับเคลื่อน หรือสร้างอิทธิพล 

ต่อผู้อื่น มีการสร้างความเช่ือมั่น สร้างวิสัยทัศน์ และเปลี่ยนแปลงตัวเองจากกรอบแนวคิดเดิม ๆ  

และสามารถโน้มน้าว ชักจูงจิตใจให้บุคคลพร้อมที่จะท าตามด้วยความเต็มใจ และมีความ 

กระตือรือร้นที่จะท างาน เพ่ือให้งานส าเร็จตามเป้าหมาย เกิดผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผล 

 ความส าคัญของภาวะผู้น า   

 ความส าคัญของภาวะผู้น า มีนักวิชาการไดก้ล่าวถึงความส าคัญของภาวะผู้น า ไว้ดังน้ี 

 ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร (2549, หน้า 30-31) กล่าวว่า ความส าคัญของภาวะผู้น าตอ้งมี 

ความเกี่ยวข้องกับกระบวนการโน้มน้าว มีอิทธิพลต่อกลุ่มคน ซึ่งต้องใช้ความสามารถในการ 

บริหารตนเอง และครองใจผู้อื่นได้ โดยสามารถใช้คนอื่นท าบางอย่างตามเป้าหมาย และแนวทาง 

ที่ตนเองวาดฝันหรือคาดคะเนเองได้ ดังน้ัน ผู้บริหารขององค์กรควรจะมีภาวะผู้น า เพราะภาวะผู้น า 

ของผู้บริหารเป็นปัจจัยที่ส าคัญประการหน่ึงที่มีส่วนในการก าหนดความอยู่รอดและ 

ความเจริญเติบโตขององค์กร โดยทั่วไปภาวะผู้น ามีความส าคัญต่อหน่วยงาน ดังต่อไปนี้ 
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 1. เป็นส่วนหน่ึงที่ดึงความรู้ความสามารถต่าง ๆ  ในตัวผู้บริหารออกมาใช้ แม้ผู้บริหาร 

มีความรูแ้ละประสบการณ์ต่าง ๆ ในเร่ืองงานมากมายเพียงใดก็ตาม แตห่ากขาดภาวะผู้น าแล้ว   

ความรู้ความสามารถดังกล่าว มักจะไม่ได้ถูกน าออกมาใช้ หรือไม่มีโอกาสใช้อย่างเต็มที่ 

เพราะไม่สามารถกระตุน้ หรือชักจูงให้ผู้อื่นคล้อยตาม และปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

 2. ช่วยประสานความขัดแย้งต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน หน่วยงานประกอบด้วยบุคคล 

จ านวนหน่ึงมารวมกัน ซึ่งจะมากหรือน้อย แล้วแต่ขนาดของหน่วยงาน บุดคลต่าง ๆ เหล่าน้ี  

มีความแตกต่างกันในหลาย ๆ เร่ือง เช่น การศึกษา ประสบการณ ์ความเช่ือ ฯลฯ การที่บุคคล 

ซึ่งมีข้อแตกต่างในเร่ืองดังกล่าวมาอยู่รวมกันในองค์กร สิ่งหน่ึงที่มักจะหลีกเสี่ยงไม่พ้น คือ  

ความขัดแย้ง แต่ไม่ว่าจะเป็นความขัดแย้งในรูปใด ถ้าผู้บริหารในหน่วยงาน มีภาวะผู้น าที่มีคน 

ยอมรับนับถือแล้ว ก็มักจะสามารถประสานหรือช่วยบรรเทาความขัดแย้งระหว่างบุคคล 

ในหน่วยงานได้ โดยการชักจูง ประนีประนอม หรือประสานประโยชน์เพ่ือให้บุคคลต่าง  ๆ  

ในหน่วยงานมีความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน และร่วมกันฝ่าฟันอุปสรรค เพ่ือให้หน่วยงาน 

มีความเจริญก้าวหน้า กล่าวโดยสรุปคือ ภาวะผู้น าเช่ือมโยงให้สมาชิกของหน่วยงานมีเอกภาพ 

น่ันเอง 

 3. ช่วยโน้มน้าวชักจูงใจให้บุคลากร ทุ่มเทความรู้ความสามารถให้แก่องค์กร องค์กร 

จะต้องมีปัจจัยเอื้ออ านวยหลายอย่าง เพ่ือที่จะท าให้สมาชิกต้ังใจและทุ่มเทท างานให้  เช่น  

บุคคลได้ท างานตรงตามความถนัดและความสามารถ ผู้บังคับบัญชาต้องรู้จักรับฟังความคิดเห็น  

การประเมินผลการปฏิบัติงานก็ต้องมีความยุติธรรม และสิ่งส าคัญประการหน่ึงที่ขาดเสียมิได้  

คือ ผู้บริหารขององค์กรมีภาวะผู้น าในตัว จะท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชายอมรับเกิดความศรัทธา 

และเช่ือมั่นว่าผู้บริหาร ไม่เพียงแต่น าองค์กรให้อยู่รอดเท่าน้ัน แต่จะน าความเจริญก้าวหน้า 

ความภูมิใจ เกียรติยศช่ือเสยีง และความส าเร็จมาสู่องค์กรดว้ย 

 4. เป็นหลักยึดให้แก่บุคลากร เมื่อหน่วยงานเผชิญกับสภาวะคับขัน เมื่อใดก็ตามที่ 

หน่วยงานต้องเผชิญกับสภาวะคับขัน หรือสภาวะที่อาจกระทบถึงความอยู่รอด ภาวะผู้น าของ 

ผู้บริหารจะย่ิงทวีความส าคัญมากขึ้น เพราะในสภาพเช่นน้ัน ผู้บริหารจะต้องเพ่ิมความระมัดระวัง  

ความรอบคอบ ความเข้มแข็ง และกล้าตัดสินใจ ที่จะเปลี่ยนแปลงสภาพต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน 

ที่ขาดประสทิธิภาพ เพ่ือให้หน่วยงานรอดพ้นจาก สภาวะคับขันดังกล่าว 

 ยงยุทธ เกษสาคร (2552, หน้า 41) กล่าวว่า ความเป็นผู้น ามีผลกระทบต่อสิ่งอื่น ๆ  

หลายอย่าง ถ้าหัวหน้างานหรือผู้บริหารเป็นผู้ที่มีภาวะผู้น าที่ดี  กิจการงานขององค์กร 

ก็จะด าเนินไปด้วยความเรียบร้อย ราบร่ืนและก้าวหน้า ทั้งนี้  เพราะผู้น าเป็นตัวการแห่งการ 

เปลี่ยนแปลงองค์กร ภาวะผู้น าในการแสดงพฤติกรรมจึงมีผลถึงผลผลิตขององค์กร  
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ความพึงพอใจ ขวัญก าลังใจ จงรักภักดีต่อองค์การความกระตือรือร้น รวมทั้งการบูรณาการ 

ในเร่ืองต่าง ๆ ของ ผู้ร่วมงานด้วยอย่างหลกีเลี่ยงไมไ่ด้ 

 สัมมา รธนิธย์ (2554, หน้า 251) กล่าวว่า ภาวะผู้น ามีความส าคัญต่อการบริหารงาน 

ในทุกองค์กร เน่ืองจากบุคคลที่เป็นผู้น าองค์กรจะต้องใช้ภาวะผู้น าที่เหมาะสมในการชักจูง 

โน้มน้าวผู้อื่น ให้ด าเนินการ ร่วมกัน มุ่งสู่เป้าหมายเดียวกันจนประสบความส าเร็จที่เป็น 

วัตถุประสงค์ร่วมกันของกลุ่มหรือองค์กรน้ัน ๆ ดังน้ัน ภาวะผู้น าจึงเป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึน้ 

ในองค์กรและสังเกตเห็นได้ ทั่วไปจากพฤติกรรม การท างานเพ่ือบรรลุเป้าหมายร่วมกันของ

มนุษย์ ภาวะผู้น าเป็นองค์ประกอบ ทางการบริหารอย่างหน่ึง ที่มีความเป็นพลวัต กล่าวคือ  

มีการเคลื่อนไหวอยู่ในนองค์กร บางคร้ังภาวะผู้น าช่วยกระตุ้นผู้ตามให้ท างานอย่างประสทิธิภาพสูง  

แต่บางคร้ังภาวะผู้น าก็ท าลายความเข้มแข็งขององค์กร ดังน้ัน จึงอาจกล่าวได้ว่า ภาวะผู้น า 

เป็นแรงผลักดันที่เป็นพลวัต จึงท าให้ภาวะผู้น ามีสภาพที่ไม่แน่นอนขึ้นอยู่กับความต้องการของ 

องค์กรและมวลสมาชกิ 

 ช่วงโชติ พันธุเวช (2552) กล่าวว่า ภาวะผู้น ามีความส าคัญต่อการพัฒนาองค์กร 

เป็นอย่างย่ิง การน าองค์กร หมายความว่า ผู้น าหรือภาวะผู้น าที่มีความรู้ ความสามารถ 

และประสบการณ์ในการ ก าหนดเป้าหมาย ทิศทาง และน าพาองค์กรให้บรรลุตามเป้าหมาย 

โดยใช้ทั้งศิลป์และศาสตร์ ที่จะมีโน้มน้าวและจูงใจบุคลากรให้มีความเป็นเอกภาพ มุ่งไปใน 

ทิศทางเดียวกัน โดยที่ทุกคน และทุกระดับมีความมุ่งมั่น ทุ่มเททั้งกายและใจในการที่จะท าให้ 

องค์กรได้บรรลุผลส าเร็จตามปณิธาน วิสัยทัศน์ และความมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ ผู้น าเป็นปัจจัย 

ส าคัญต่อความส าเร็จของงานและองค์กร ปัจจุบันมีความเช่ือว่าผู้น าไม่ได้  เป็นมาโดยก าเนิด  

และในการเป็นผู้น าสามารถสร้างขึ้นได้จากการ ที่ผู้น้ันใช้ความพยายามและการท างานหนัก  

( Leaders are not born, Leaders are Made and they are Made by Effort and Hard Work)  

การเป็นผู้น าจึงเป็นเร่ืองที่เรียนรู้ได้ ภาวะผู้น าเป็นค าที่มีผู้ให้นิยามมากมาย แต่ที่คนส่วนใหญ่ 

เข้าใจตรงกันก็คือ เป็นกระบวนการอิทธิพลทางสังคมที่บุคคลหน่ึงต้ังใจใช้อิทธิพลต่อผู้อื่น  

เพ่ือให้ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ตามที่ก าหนด รวมทั้งการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

ในองค์การ ภาวะผู้น าจึงเป็นกระบวนการอิทธิผลที่ ช่วยให้กลุ่มสามารถบรรลุเป้าหมาย  

ซึ่งประกอบได้หลายดว้ยองค์ประกอบ ไมว่่าจะเป็นการให้ความไว้วางใจและเชื่อมั่นในภาวะผู้น า 

เพ่ือเป็นตัวบ่งช้ีความน่าเช่ือถือได้มากที่สุดในความพอใจของพนักงานในองค์การ รวมถึง 

การสื่อความหมายที่มปีระสิทธิผล โดยภาวะผู้น าที่มปีระโยชน์ในขอบข่ายที่ส าคัญสามขอบข่าย 

น่ันคือ กุญแจในการเอาชนะ ความไว้วางใจ และความเช่ือมั่นของคนในองค์กร 
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 สรุปได้ว่า ความส าคัญของภาวะผู้น า คือ ผู้น าที่มีความสามารถโน้มน้าวชักจูงใจให้ 

ผู้ใต้บังคับบัญชา ทุ่มเทความรู้ความสามารถให้แก่องค์กร ความเป็นผู้น าของผู้บริหารเป็นปัจจัย 

ที่ส าคัญอย่างมากที่มีส่วนในการน าพาองค์กรบรรลุผลส าเร็จ ต้องท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชายอมรับ 

มีความศรัทธา และเช่ือมั่นว่าผู้บริหารสามารถจัดการกับปัญหาและความขัดแย้งต่าง ๆ ภายใน 

องค์กรได้ รวมถึงการประเมินผลการปฏิบัติงานก็ต้องมีความยุติธรรม เพ่ือให้บุคคลต่าง ๆ             

ในองค์กรมีความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน และร่วมกันฝ่าฟันอุปสรรคให้หน่วยงานมีความ

เจริญก้าวหน้า ต้องสร้างความเช่ือมั่นและความไว้วางใจให้กับคนในองค์กร และเพ่ือเป็นตัวบ่งช้ี 

ความน่าเช่ือถือว่า ผู้น าจะสามารถน าพาความส าเร็จจากกระบวนการการวางแผนให้องค์กร 

ไปถงึเป้าหมายได้ 

 

แนวคิดเกี่ยวกับผู้บริหารสถานศึกษา 

 ความหมายของผู้บรหิารสถานศึกษา 

 มีนักวิชาการไดใ้ห้ความหมายของผู้บรหิารสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 

 ปราณี ร้ิวทอง (2550, หน้า 12) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้ที่ใช้ศิลปะ 

และวิธีการต่าง ๆ  ในการปฏิบัติงานด้วยความสามารถ โดยเป็นผู้น าทางวิชาการ และประสานงาน 

กับผู้ร่วมงานในการจัดการศึกษาให้องค์การประสบผลส าเร็จบรรลุวัตถุประสงค์ อย่างมีประสทิธิภาพ 

และประสิทธิผลเป็นที่ยอมรับทั้งในองค์การภายในและภายนอกสถานศึกษา 

 ประภาพรรณ รักเลี้ยง (2556, หน้า 25) ให้ความหมายไว้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา  

คือ บุคคลที่สนับสนุนหรือรับผิดชอบการท างานของคนอื่น ๆ เป็นบุคคลที่คอยช่วยเหลือบุคคลอื่น 

ให้ท างานส าเร็จในเวลาที่ก าหนดอย่างมีคุณภาพมากขึ้น และบุคคลมีความพึงพอใจผลส าเร็จ 

ที่เกิดจากการที่ผู้บริหารใช้แนวคิดการบริหารแบบใหม่ คือการช่วยเหลือและการสนับสนุน 

มากกว่าที่จะใช้แนวคิดการบริหารแบบดัง้เดิมที่เน้นการสั่งการและการควบคุม ย่ิงกว่าน้ันผู้บริหาร 

ในองค์สมัยใหม่ จะถูกก าหนดบทบาทให้เป็นผูป้ระสานงาน 

 อรวรรณณ์ วงศ์ตุ่น (2555, หน้า 11 ) ได้นิยามว่า ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง  

บุคลากรวิชาชีพที่ รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษา ต้ังแต่ระดับการศึกษาปฐมวัย 

จนถึงระดับอุดมศึกษาที่ต่ ากว่าปริญญาตรี โดยการน าสถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จ 

ตามบทบาทหน้าที่และภารกิจขององค์กรซึ่งต้องอาศัยความรู้ ความสามารถและคุณลักษณะเฉพาะ  

มาใช้ในกระบวนการบรหิารและเน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรทั้งในและนอกสถานศึกษา 

 สุกฤตยา ปงกันทา (2561, หน้า 22) สรุปไว้ว่า ผู้บริหารสถานสถานศึกษา หมายถึง  

ผู้ที่ทั้งได้รับมอบหมายหรือได้รับการแต่งต้ัง และเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ มีความเป็นผู้น า 
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และมีอ านาจในการอ านวยการงานต่าง ๆ ของสถานศึกษา และปฏิบัติหน้าที่ก ากับควบคุมดูแล  

ให้บริการและอ านวยความสะดวกแก่ผู้ร่วมงาน เพ่ือให้ด าเนินงานตามภารกิจของสถานศึกษา

บรรลุตามแผนและนโยบายที่วางไว้ไดอ้ย่างประสิทธิภาพ 

 กรีนน่ี (Greene, 2001, pp. 16-18) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษา ได้แก่ ผู้ที่ต้องคอย 

ท าหน้าที่เป็นผู้ควบคุมดูแล และบริหารงานภายในโรงเรียนให้ครอบคลุมทุก  ๆ ด้าน โดยใช้ 

ความสามารถส่วนบุคคลบรหิารงานที่จะสร้างบรรยากาศในการท างานให้ทุกคนยอมรับศรัทธา  

และสง่ผลให้ผู้ร่วมงานมคีวามมุ่งมั่นท างานอย่างเต็มศักยภาพและมีประสทิธิภาพมากขึน้ 

 ยุคล์ (Yukl, 2001, p. 132) กล่าวว่า ผู้บริหาร หมายถึง บุคคลที่มากด้วยพลังอ านาจ 

เป็นบุคคลที่มีพลังขับเคลื่อนเพ่ือชัยชนะและเป็นบุคคลที่มีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการ 

ด าเนนิชีวิตอยู่เสมอ 

 สรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้น าทางวิชาการที่มีความรู้ความสามารถ 

และประสานงานกับผู้ใต้บังคับบัญชา ในการจัดการศึกษาให้องค์การประสบผลส าเร็จบรรลุ 

ตามวัตถุประสงค์ที่วางแผนไว้ คอยสนับสนุนหรือรับผิดชอบการท างานของคนอื่น ๆ ให้สามารถ 

ท างานส าเร็จลุล่วงในเวลาที่ก าหนดได้อย่างมีคุณภาพ มีวิธีการบริหารงานตามยุคสมัย  

จัดการบริหารงานในสถานศึกษา โดยสร้างบรรยากาศในการท างานให้ทุกคนยอมรับศรัทธา  

และส่งผลให้ผู้ ร่วมงานมีความมุ่งมั่นท างานอย่างเต็มศักยภาพ ซึ่งต้องอาศัยความรู้  

ความสามารถและคุณลักษณะเฉพาะ มาใช้ในกระบวนการบรหิารงานในสถานศึกษา  

 บทบาทและหน้าที่ของผู้บรหิารสถานศึกษา 

 มีนักวิชาการไดใ้ห้ความหมายของ บทบาทและหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา ไว้ดังน้ี 

 รุ่งรัชดาพร เวหะชาต ิ(2552, หน้า 32) ศึกษาบทบาทส าคัญของผู้บรหิารสถานศึกษา 

ซึ่งก าหนดไว้ 17 บทบาท ดังน้ี 

 1. บทบาทเป็นผู้ก าหนดทิศทาง (Direction setter) หมายถึง การเป็นผู้ก าหนดนโยบาย 

แนวทางการด าเนินของสถานศึกษา เพ่ือเป็นไปตามจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา 

 2. บทบาทเป็นผู้กระตุ้นความเป็นผู้น า (Leader catalyst) คือ การเป็นผู้น าในงานต่าง ๆ  

ของสถานศึกษา เป็นผูท้ี่มีอิทธิพลและจูงใจให้ผู้อื่นคล้อยตามรวมทั้งในสถานศึกษา 

 3. บทบาทเป็นนักวางแผน (Planner) เป็นผูว้างแผนทั้งระยะสัน้และระยาว 

 4. บทบาทเป็นผู้ตัดสินใจ (Decision maker) เป็นผู้ ตัดสินสั่งการการบริหารงาน 

ในสถานศึกษา 

 5. บทบาทเป็นนักจัดองค์การ (Organizer) เป็นผู้ก าหนดโครงสร้างการบริหารงาน 

ในสถานศึกษา 
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 6. บทบาทผู้จัดการเปลี่ยนแปลง (Chang Manager) เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงการจูงใจ 

ในการเปลี่ยนแปลง 

 7. บทบาทเป็นผู้ประสานงาน (Coordinator) เป็นผู้ประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ 

ในสถานศึกษา 

 8. บทบาทเป็นผู้สื่อสาร (Communication) เป็นผู้ที่บุคลกรในสถานศึกษาติดต่อและ 

ประสานสัมพันธ์กับหน่วยต่าง ๆ ทั้งภายในและภายในสถานศึกษา 

 9. บทบาทเป็นผู้แก้ความขัดแย้ง (Conflict Manager) เป็นผู้คอยแก้ปัญหาความขัดแย้ง 

ระหว่างบุคคลและกลุม่ภายในสถานศึกษา 

 10. บทบาทเป็นผูแ้ก้ปัญหา (Problem Manager) เป็นผูน้ าในการแก้ปัญหาตา่ง ๆ ของ 

สถานศึกษา 

 11. บทบาทเป็นผู้จัดการระบบงาน (System Manager) เป็นผู้น าในการจัดระบบงาน 

และการพัฒนาสถานศึกษา 

 12. บทบาทเป็นผู้บริหารการเรียนการสอน (Instruction Manager) เป็นผู้น าทางด้านวิชาการ  

การจัดการเรียนการสอนและการบริหารหลักสูตรในสถานศึกษา 

 13. บทบาทเป็นผู้บริหารบุคคล (Personnel Manager) เป็นผู้สรรหา คัดเลือกรักษา 

และพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา 

 14. บทบาทเป็นผู้บริหารทรัพยากร (Resource Manager) เป็นผู้น าทรัพยากรทั้งทรัพย์สิน 

และบุคคลมาใช้ให้เกิดประโยชน์และมปีระสิทธิภาพ 

 15. บทบาทเป็นผู้ประเมิน (Appraiser) เป็นผู้ประเมินผลการท างานและโครงการต่าง ๆ 

ของสถานศึกษา 

 16. บทบาทเป็นประธานในพิธี (Ceremonial head) เป็นผู้น าทางด้านการจัดงาน 

และพิธกีารต่าง ๆ ของหน่วยงาน ทั้งในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา 

 17. บทบาทเป็นผู้สร้างความสัมพันธ์กับชุมชน (Public Relater) เป็นผู้น าในการสร้าง 

ความสัมพันธ์กับหน่วยงานภายนอก การประชาสัมพันธ์ การติดต่อประสานงาน รวมทั้ง 

การให้บรกิารแก่หน่วยงานอื่น ๆ 
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 กรมวิชาการ (2557, หน้า 50) ได้สรุปบทบาทของผู้บรหิารโรงเรียนไว้ ดังนี้  

 1. ผู้บริหารโรงเรียนท าหน้าที่เป็นผู้น าในการปฏิรูปการเรยีนรู้  

 2. น าโรงเรียนไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้และสังคมแห่งปัญญา คือ ปรับเปลี่ยนแนวคิด 

ในการบริหารจัดการ เพ่ือปฏิรูปการเรียนรู้ก าหนดแผนยุทธศาสตร์ในการปฏิรูปการเรียนรู้ 

ตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542  

 3. จัดการเอื้ออ านวยความสะดวกให้ครูผู้สอน มีเสรีในการคิดพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ 

ท าการวิจัยในช้ันเรียน แลกเปลี่ยนการเรียนรู้ระหว่างเพ่ือนครู และการท างานเป็นทีม  

 4. พัฒนาผลการเรียนให้ได้มาตรฐานตามหลักสูตร 

 5. พัฒนาสภาพแวดลอ้มในโรงเรียนให้มีบรรยากาศเพ่ือเอือ้ต่อการเรียนที่เน้นผู้เรียน 

เป็นส าคัญ ชว่ยเหลอืคนในดา้นการพัฒนาหลักสูตรและจัดการเรียนอย่างต่อเน่ือง 

 สรุปได้ว่า บทบาทและหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา คือ ผู้ที่ก าหนดทศิทาง กระตุ้น 

และจูงใจให้ผู้อื่นคล้อยตาม ก าหนดนโยบายการด าเนินงานของสถานศึกษา เป็นนักวางแผน 

จัดการกับการเปลี่ยนแปลงในองค์กร คอยแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับบุคคลและงานในองค์กร 

ให้ท างานร่วมกันเป็นทีม คิดพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ โดยเน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ เพ่ือน าองค์กร 

ไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้และสังคมแห่งปัญญา  

 

แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  

 คุณลักษณะของภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 

 มีนักวิชาการไดใ้ห้ความหมายของ ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ไว้ดังนี้ 

 พันธ์ศักดิ์ พลสารัมย์ (2555) กล่าวว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 จะมีการแสดง 

ลักษณะเดน่ดา้นแรงจูงใจให้เกิดพฤติกรรมที่จะตอบสนองความต้องการดา้นการยอมรับการยกย่อง 

และความต้องการประสบความส าเร็จสูงสุดชีวิต ผู้น าต้องมีการส่งเสริมก าลังใจโดยจูงใจ 

ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็นความส าคัญและคุณค่าของงาน และโน้มน้าวผู้ใต้บังคับบัญชาร่วมกันท างาน 

เพ่ือด าเนนิการสูเ่ป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

 ชัยยนต์ เพาพาน (2559, หน้า 304-306) สามารถสรุป ได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา 

ที่มีประสทิธิผลในศตวรรษที่ 21 ควรมีคุณลักษณะ ดังนี้ 

 1. นักการสื่อสาร (Communicator) คือ การสื่อสารโดยการแบ่งปันข้อมูลผ่านหลายสื่อ 

เท่าน้ัน แต่ยังเป็นผู้ฟังที่มีประสิทธิภาพซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นที่กลุ่มผู้บริหารต้องเป็นผู้สื่อสาร 

ที่มีประสทิธิภาพกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีทั้งหมด 
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 2. นักคิดวิเคราะห์ (Critical Thinker) คือ การให้ความสนใจในความคิดที่ครูหรือ 

บุคลากรแสดงออกเป็นสิ่งที่ส าคัญย่ิง โดยเฉพาะด้านผลกระทบที่มีต่อโรงเรียนและนักเรียน 

ในระยะยาว และจะได้รับประโยชน์เหล่าน้ันมากที่สุดได้อย่างไร ถือว่าเป็นสิ่งส าคัญส าหรับ 

ผู้บริหารที่จะต้องน าเอาข้อมูลและความคิดต่าง ๆ มาใช้ในการตัดสินใจทั้งหมด 

 3. นักสร้างสรรค์ (Creative) คือ มีกระบวนการผลักดันให้บุคลากรในโรงเรียนที่มี 

ความสามารถสร้างสรรค์งานให้มีคุณภาพและมาตรฐานมากขึ้น ต้องผลักดันเพ่ือประโยชน์ของ 

นักเรยีน และจะตอ้งหาวิธจีัดการอย่างต่อเน่ืองเหมือน "ทฤษฎีน้ าไหล (Flow theory) 

 4. การมีวิสัยทัศน์ (Visionary) คือ การมีวิสัยทัศน์ในการที่จะท าให้ โรงเ รียน 

เตรียมพร้อมที่ดีที่สุดส าหรับนักเรียนไปสู่อนาคตที่ต้องการ และสามารถแบ่งปันวิสัยทัศนีย์ 

ไปพัฒนาชุมชนได้อยา่งมีประสิทธิภาพร่วมกันได้ด้วย 

 5. สร้างชุมชน (Builds Community) ในที่นี้ หมายถึง การประสานเช่ือมโยงต่อกลุ่ม 

คนที่เหมาะสมตัวอย่างเช่น วิธีที่จะสร้างโอกาสให้กับบุคลากรเพ่ือเช่ือมโยงต่อกับคนอื่น  ๆ 

 ที่จะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้มากขึ้นมันเป็นสิ่งส าคัญที่ไม่เพียงแต่พัฒนาผู้น าในโรงเรียนเท่านัน้  

แตเ่ป็นการเปิดโอกาสให้คนอื่นเห็นความเป็นผูน้ าดว้ย 

 6. ความเช่ือมั่น (Conidence) คือ มีลักษณะความมั่นใจ (confidence) เช้าถึงได้ง่าย  

(Approachable) มีความโดดเด่น (be visible) ในฐานะที่เป็นผู้น าต้องมีความกล้าที่จะต้องเผชญิ 

กับสถานการณ์ที่ยากล าบาก ซึ่งสถานการณ์เหล่านี้มักจะอยู่ในความสงบเสมอ และมีความ 

มั่นใจในการรักษาขวัญก าลังใจและความเช่ือมั่นในชุมชนโรงเรียน 

 7. การสร้างความร่วมมือ และการติดต่อ (Collaboration and Connection) คือ ต้องแสวงหา  

แบ่งบันข้อมูล และความรู้อย่างเปิดเผยชัดเจน มีการค้นหาความเข้าใจและปฏิบัติอย่างเข้าใจ  

กับคนอื่น มีการติดต่อกับโลกภายนอกผ่านทางบล็อกและสื่อทางสังคม และต้องสร้าง 

การร่วมมือกับผู้อื่น 

 8. ความเต็มใจที่จะเรียนรู้ (Willingness to Learn) คือ การเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ 

เพราะการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 เป็นสิ่งที่น่าต่ืนเต้นและน ามาใช้เสริมสร้างศักยภาพ 

ผู้บริหารและสังคมโรงเรียนผู้บริหารจึงต้องเป็นผูเ้รียนรู้ตลอดชีวิต (Be a Lifelong Learner) 

 9. สร้างพลังเชิงบวก (Positive Energy) คือ การสร้างหลักการทั้งเชิงบวก เชิงรุก 

และวิธีการดูแลเอาใจใส่ ต้องให้เวลาในการพบปะพูดคุยกับนักเรียน ครูและผู้ปกครองรับรู้ 

และคุณค่าของพวกเขาโดยการพัฒนาความสัมพันธ์ที่แท้จริงให้เกิดขึ้น นอกจากนี้ผู้บริหาร 

ต้องสร้างสุขภาพตนเอง สวัสดกิารและระดับพลังงานให้พร้อมเสมอ 
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 10. การเจียมเนื้อเจียมตัว (Be Humble) คือ การมีสัมมาคารวะ การรู้จักบุคคล 

ในชุมชน การเปิดโอกาสกับครู และชุมชนเข้ามามีสว่นร่วม 

 11. ความมุ่งมั่นและความพากเพียร (Commitment and Persistence) คือ การแสดง 

ความมุ่งมั่นและความทุ่มเท (Dedication) อย่างจริงจัง เพ่ือผลักดันให้กับครูและนักเรียน 

เกิดความมุ่งมั่นทุ่มเทในงาน และอย่ายอมแพ้ (Never give up) เพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 

การพัฒนาที่ก าหนดไว้ 

 12. ต้องเป็นนักประกอบการ มีความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม (Entrepreneurial,  

Creative and Innovative) คือ ความสามารถในการคิดนอกกรอบ การคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม 

เป็นวิธทีี่ดีที่สุดในการบรหิารจัดการกับความรับซ้อนทางสังคมในสตวรรษที่ 21 และต้องพัฒนา 

โรงเรียนเป็นองค์การประกอบการ (Ontrepreneuriai organization) ได้ด้วย 

 13. ตัวแบบที่ดี (good Model) คือ เป็นต้นแบบส่งเสริมให้มีความคิดสร้างสรรค์ 

การท างานร่วมกัน ฝึกการสื่อสารที่ดี และคิดวิเคราะห์เป็นการใช้เทคโนโลยี อย่างมีประสิทธิภาพ 

และการปลูกฝังสร้างสรรค์นวัตกรรม จัดสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยส าหรับการเรียนรู้  

และความเสี่ยง 

 14. ความสามารถในการสร้างแรงบันดาลใจ (Ability to Inspire) คือ การสร้างความ 

กระตอืรือรน้และความคิดเชิงบวกตอ่บุคลากรในการร่วมกันก าหนดทศิทางในอนาคต 

 15. นักริเร่ิมงาน (Intuitive) คือ เรียนรู้ถึงความเช่ือมั่นในสัญชาตญาณ (instincts) 

ของตนเอง ความสามารถการเป็นนักคิด นักริเร่ิมสร้างสรรค์และสามารถแก้ปัญหาให้ส าเร็จ  

อย่างไม่คาดฝันหรือจากการสังหรณ์ใจ (Intuitively) ซึ่งเป็นการเกิดขึน้จากความชาญฉลาดที่ดี 

 Strauss (2010, Online) น าเสนอทักษะ 10 ประการส าหรับการเป็นผู้น าในศตวรรษที่ 21  

และการเป็นเจาของอนาคตที่เป็นต้นแบบ ดังนี ้ 

 1. มีทักษะการคิดและการแกปญหาอย่างอิสระที่ลึกซึง้ (Deep Independent Thinking  

and Problem-Solving)  

 2. มีความยืดหยุนทางจิตใจ (Mental Flexibility) เพ่ือการแกปญหาที่เหมาะสมและท างาน 

ได้อยา่งสอดคลองกับสถานการณ 

 3. คลองทางภาษาด้วยความคิด (Fluency with Ideas) สามารถอธิบายเร่ืองราวต่าง ๆ  

ทั้งการพูดหรอืการเขียนที่คนอื่นสามารถเขาใจได ้

 4. ความสามารถในกระบวนการและการสร้างรูปแบบกระบวนการ (Proficiency with  

Processes and Process Models) เป็นความสามารถในการอธิบายรายละเอียดของปญหา  

และการก าหนดรูปแบบกระบวนการด าเนนิงาน เพ่ือการแกปญหาที่มีประสทิธิผล  
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 5. ความริเร่ิมสนับสนุน (Originality of Contributions) เป็นความสามารถในการน าเสนอ 

มูลคาเพ่ิมใหเกิดขึน้  

 6. มีนิสัยการคนหาสมมติฐานหรือกลุ่มลูกคาที่มีศักยภาพที่ซอนอยู (A Habit of Finding  

Hidden Assumptions and Niches)  

 7. แสดงอคติที่มีตอโอกาศและการกระท า (A Bias Toward Opportunity and Action) 

เป็นความสามารถในการคาดคะเนและการพูดถึงการด าเนินงานและโอกาสที่สูญเสียไปจาก 

การเลอืกทางเลอืกหน่ึงแทนการเลอืกอีกทางเลอืกอื่น  

 8. ใช้เครื่องมือทั้งหมดที่มอียู่ในการรวบรวมข้อมูล (Uses all Available Tools, in Data  

Collection) รวมทั้งประสาทสัมผัสทั้งห้า และการรับรูโดยสัญชาติญาณ เพ่ือใหน้ าหนักและคุณค่า 

 9. การตัดสินใจที่มีพลังเร้าใจและเชิงบวก (Energy, Enthusiasm, and Positivity about  

Decision Making)  

 10. เพ่ิมผลผลติดว้ยตนเองที่ย่ังยืน (Self-Sustaining Productivity) เป็นความสามารถ 

ในการใชทักษะแรก 9 ประการ ที่กลาวถึง มีการคิดดอย่างลึกซึ้งซึ่งจะฝังติดตัวไปช่ัวชีวิต  

และสามารถใช้ไดจ้ากงานหนึ่งไปสู่อีกงานหน่ึง 

 ธีระ รุญเจริญ (2562) กลา่วถึง ผู้น าการเปลี่ยนแปลงการศึกษาในยุคดจิิทัล ประกอบดว้ย  

 1. มีคุณธรรมน าความรู้  

 2. เป็นมนุษยท์ี่สมบูรณ์  

 3. อยู่ร่วมกับคนอื่นอย่างมีความสุข  

 4. มองกว้าง คิดไกล ใฝสู่ง  

 5. มุ่งท างานและสร้างความเช่ียวชาญในชีวิต  

 6. เป็นผูค้ิดเป็นอย่างสร้างสรรค์  

 7. รักการเรียนรู้ตลอดชีวิตและเรียนรู้ด้วยตนเอง  

 8. รู้จักคิดประดิษฐ์นวัตกรรมใหม่ ๆ  

 9. รักการท างาน  

 10. รักการเปลี่ยนแปลง  

 11. มีความเป็นสากลรอบรูภ้าษาสากล  

 12. ใช้ส่ือ/เทคโนโลยีไดด้ ี 

 13. เข้าใจวัฒนธรรมนานาชาติ  

 14. มีค่านิยมสากล  

 15. บูรณาการวิถีชีวิตไทยและสังคมสากลอย่างมีความสุข 
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 เรืองยศ แวดล้อม (2556, สื่อออนไลน์) ได้กล่าวถึง Victor กล่าวถึงลักษณะ 10 ประการ  

ส าหรับผู้น าในศตวรรษที่ 21 ว่าศตวรรษที่ 21 ต้องการภาวะผู้น าแบบร่วมมือ (Corporate Leadership)  

มากกว่าแบบใช้อ านาจหรือการบังคับผู้น าจะต้องให้การศึกษาและสร้างแรงบันดาลใจให้กับ  

ผู้ตามและเน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทางเทคโนโลยีและการสื่อสารผู้น า 

ในปัจจุบันและอนาคตจะต้องพัฒนาทัศนคตใิหม่ ๆ ให้เกิดขึน้ ดังนี ้ 

 1. ทันสมัย (Modernization) มองอนาคตอย่างมีวิสัยทัศน์  

 2. มีสัมพันธภาพ (Relationships) สร้างมิตรภาพที่เข้มแข็งและย่ังยืน  

 3. ปรับตัว (Adaptability) ตอบสนองความไมแ่นน่อนได้อยา่งรวดเร็ว  

 4. มุ่งมั่น (Assertiveness) เข้าใจความขัดแย้งจัดการดว้ยสมอง  

 5. สร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration) ไมบ่ังคับแค่จูงใจสร้างแรงบันดาลใจ  

 6. ทะเยอทะยาน (Aspiration) มุ่งสร้างความส าเร็จ  

 7. โปร่งใส (Transparency) สร้างความไว้วางใจใหเ้กิดขึน้  

 8. เป็นพ่ีเลี้ยง (Mentoring) เป็นพ่ีเลี้ยงมากกว่าเป็นผูส้อน  

 9. ซื่อสัตย์จริงใจ (Honesty) ไมโ่กหกหลอกลวง  

 10. มีพันธะรับผิดชอบ (Accountability) ค านึงถึงค ามั่นสัญญาค านึงถึงความส าเร็จ 

หรือลม้เหลวปรับทิศทางหากไมถู่กต้องหรือไมบ่รรลุผล 

 สรุปได้ว่า คุณลักษณะของภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 คือ ผู้ที่ต้องมีวิสัยทัศน์กว้างไกล        

เป็นนักริเร่ิม ทันสมัยและมีความคิดอย่างสร้างสรรค์ เรียนรู้และทะเยอทะยานตลอดเวลา  

สร้างและส่งเสริงแรงบันดาลใจให้กับผู้ตามเห็นความส าคัญและคุณค่าของงาน ประดิษฐ์ 

นวัตกรรมใหม่ ๆ เน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วทางเทคโนโลยีและการสื่อสาร  

เพ่ือให้องค์กรบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

 ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 

 มีนักวิชาการไดใ้ห้ความหมายของภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ไว้ ดังนี ้ 

 อุทัย บุญประเสริฐ (2542, หน้า 7-59) ได้ท าการสรุปสาระส าคัญ ส าหรับภาวะผู้น า 

การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ไว้ ดังนี้ ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการที่ผู้น า 

หรือผู้ที่มีภาวะผู้น าเป็นผู้ที่ชักน าจงใจชี้น าใช้อิทธิพล หรืออ านาจที่มีอยู่ในรูปแบบต่าง ๆ ท าให ้

หรือกระตุ้นให้หรือช้ีน าให้เพ่ือนร่วมงาน หรือผู้ใต้บังคับบัญชาให้ยินดีเต็มใจ พร้อมใจยินดี 

ในการกระท าการให้มีความกระตือรือร้น หรือร่วมด าเนินการอย่างใดอย่างหน่ึงตามที่ผู้น า 

ต้องการหรือผู้ตามที่ผู้น าต้องการให้มีพฤติกรรมไปในทิศทางที่ เขาชักน าในการท างาน  

หรือด าเนินกิจกรรมที่ผู้น าน้ันรับผิดชอบ หรือตามที่ผู้น าน้ันต้องการ ซึ่งสิ่งที่ผู้น าในโรงเรียน 
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ในอนาคตควรมี เพ่ือเป็นฐานในการพัฒนาภาวะผู้น าประกอบดว้ยองค์ประกอบดา้นพฤติกรรม  

7 ดา้น ได้แก ่

 1. ความสามารถในการสร้างทีมงาน 

 2. ความสามารถในการจัดการกับปัญหา 

 3. ความสามารถในการท างานแบบมีส่วนร่วม 

 4. ความสามารถในการสื่อสารแบบมีประสิทธิผล 

 5. ความสามารถในการด าเนนิกระบวนการตัดสนิใจแบบมีสวนร่วม 

 6. ความสามารถเชงิวิสัยทัศน์ การวางแผนและการก าหนดเป้าหมายขององค์การ 

 7. ความสามารถในเร่ืองความสร้างสรรค์นวัตกรรมความคิดสร้างสรรค์ และการริเร่ิม 

ในการเปลี่ยนแปลง 

 วิโรจน์ สารรัตนะ (2556, หน้า 70-75) กล่าวถึงโมเดลภาวะผู้น าทางการศึกษา  

(Educational Leadership Model) ซึ่งเป็นโมเดลที่กล่าวถึงเร่ืองของคุณภาพ (Qualities) ความรู้  

(Knowledge) และทักษะ (Skills) ของผู้น าทางการศึกษา พอสรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา 

จ าเป็นต้องน าสถานของตนเองเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 และรับผิดชอบต่อผลการจัดการศึกษา 

ในสถานศึกษาของตนเองในดา้นต่าง ๆ ดังนี้ 

 1. ปรับปรุงผลลัพธ์ของนักเรียนทุกคน  

 2. ริเริ่มการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีประสทิธิผล  

 3. ส ารวจและสนับสนุนการใช้ ICT และ E–Learning  

 4. พัฒนาโรงเรียนให้เป็นชุมชนการเรียนรู้  

 5. สร้างเครือข่ายเพ่ือสง่เสริมการเรียนรู้และความส าเร็จ  

 6. พัฒนาคนอื่นให้เป็นผูน้ า 

 Center Creative Leadership ( CCL)  a nd  National Association of Secondary School  

Principals (NASSP) (2014 อ้างอิงใน บุญช่วย สายราม, 2557) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  

และได้สรุปเกี่ยวกับทักษะภาวะผู้น าส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษที่ 21  

ที่ส าคัญ จ านวน 10 ทักษะ ประกอบดว้ย  

 1. ทักษะการสร้างทีมงาน  

 2. ทักษะการจัดการความขัดแย้ง  

 3. ทักษะการแกป้ัญหาเชิงสร้างสรรค์  

 4. ทักษะการตัดสินใจ  

 5. ทักษะการคิดสร้างสรรค์  
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 6. ทักษะทางเทคโนโลยี / นวัตกรรม / ดจิิตอล  

 7. ทักษะการส่ือสาร  

 8. ทักษะการจูงใจ  

 9. ทักษะการมอบหมายงานและการสอนงาน  

 10. ทักษะชีวิต 

 ชัยยนต์ เพาพาน (2559) ไดก้ลา่วถึง ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ต้องมีลักษณะ 

ที่โดดเดน่มีทักษะและบทบาทในการบริหารการเปลี่ยนแปลงให้ไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ การใช้ขอ้มูล 

และสารสนเทศ เพ่ือใช้การก าหนดยุทธศาสตร์และน ายุไปสู่การปฏิบัตใินอนาคต จากการศึกษา 

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยของนักวิชาการทั้งในและต่างประเทศสามารถก าหนดประเด็นศึกษา

ที่ส าคัญ 4 ดา้นหลัก ได้แก ่ 

 1. คุณลักษณะของผู้บริการสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย การมีวิสัยทัศน์  

ความรู้ทางวิชาการ นักประกอบการ นักริเร่ิมสร้างสรรค์และประกอบการ ความสามารถ 

ด้านเทคโนโลยี นักสร้างพลังและแรงบันดาลใจเชิงบวกตัวแบบที่ดี และการสร้างชุมชน 

แห่งการเรียนรู้  

 2. ความเป็นผู้น ายุคใหม่ ทักษะส าหรับผู้บริการสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

ประกอบด้วย ทักษะต่าง ๆ ดังน้ี การคิด การวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ การแก้ปัญหา  

การสื่อสาร การท างานเป็นทีมเทคโนโลยีและดจิิทัล การตัดสนิมุ่งผลสัมฤทธิ์ และมนุษยสัมพันธ์  

 3. ทักษะยุคใหม่บทบาทหน้าที่ประกอบดว้ยบทบาทในฐานะผูน้ าทางวิชาการ บทบาท 

ในฐานนะผู้รักษาระเบียบวินัย บทบาทในฐานนะผู้ประเมิน บทบาทในการทบทวนนโยบาย  

บทบาทการบริหารหลักสูตรและการสอน บทบาทในการก าหนดตารางการปฏิบัติงาน บทบาท 

ในการสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรู้ บทบาทในการสง่เสริมการพัฒนาครูและบุคลากร  

บทบาทในการประชาสัมพันธ์ บทบาทในการประสานสัมพันธ์กับชุมชน และบทบาทในการ 

ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี 

 4. คุณธรรมจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ผู้บริหารสามารถเลือกใช้ให้เหมาะสมกับ 

บรบิทการบรหิารจัดการ ซี่งเป็นคุณธรรมที่อยู่ในตัวของผู้บริหารการน าหลักธรรมมาปฏิบัติจน  

เป็นอุปนิสัยติดตัวประกอบด้วยคุณธรรมจริยธรรมส าหรับตนเอง คุณธรรมจริยธรรมเพ่ือการ  

ปฏิบัตหิน้าที่การบรหิาร และคุณธรรมจริยธรรมส าหรับผู้อื่น 
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 บุษยพรรณ พรหมวาทย์ (2558) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในการบรหิารสถานศึกษาในยุคใหม่ โดยการก าหนดภารกิจของผู้บรหิารสถานศึกษาไว้ ดังนี ้ 

 1. เป็นผู้น าดา้นการเรียนการสอน เน้นการสอนที่มีคุณภาพ เป็นตัวแบบที่ดีในการเรียน    

การสอน จัดส่ือการสอนที่มีคุณภาพ และมเีทคนิคการสอน  

 2. ผู้น าด้านนวัตกรรม เป็นสัญลักษณ์ของโรงเรียน เป็นผู้น าในการสร้างวัฒนธรรม 

การท างานเป็นทีม การเรียนรู้ตลอดชีวิต การสร้างประวัติศาสตร์ที่ดีของโรงเรียน และการเข้าร่วม 

กิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน  

 3. ผู้น าด้านการจัดการด าเนินด้านการเงิน อาคารสถานที่ ความปลอดภัย ก าหนด  

แผนปฏิบัตกิารต่าง ๆ ของโรงเรียน และการขนสง่  

 4. ผู้น าด้านทรัพยากรมนุษย์ เป็นผู้น าและสอนงานครู และทีมบริหารของโรงเรียน  

พัฒนาศักยภาพของบุคลากร ฟ้ืนฟูขีดความสามารถของครู  

 5. ผู้น าดา้นกลยุทธ์ เช่น เป็นผู้น าดา้นการจัดการวิสัยทัศน์ ภารกิจ วัตถุประสงค์  

และพัฒนาวิธกีารที่จะไปสู่วัตถุประสงค์และวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้  

 6. ผู้น ากิจกรรมนอกโรงเรียน โดยเป็นตัวแทนของโรงเรียน ปกป้องครูจากแรง 

กระทบภายนอก รักษาผลประโยชน์ และช่ือเสียงของโรงเรียน เสาะหาทุน และทรัพยากร 

การเรียนรู้  

 7. เป็นผู้น ากิจกรรมภายในโรงเรียน โดยเป็นผู้ประสาน และบริหารผลประโยชน์ของ 

ทุกฝ่ายใช้ทรัพยากร ทั้งงบประมาณ วัสดุ และบุคลากรให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการเรียนการสอน 

 เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559, สื่อออนไลน์) ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลจ าเป็น 

ที่จะต้องเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (ICT) และผลกระทบ 

ที่เกิดขึ้นต่อการบริหารจัดการสถานศึกษา เพ่ือการใช้ ICT ให้เหมาะสม เกิดประโยชน์สูงสุด 

อย่างคุ้มค่าแท้จริง ดังน้ัน คุณลักษณะของผู้บรหิารสถานศึกษายุคดิจทิัล จึงควรเป็นดังต่อไปนี้  

 1. ก าหนดวิสัยทัศน์ด้าน ICT ของสถานศึกษาให้ชัดเจนว่าต้องการไปในทิศทางใด            

และจะน ามาใช้กับการบรหิารสถานศึกษาในเร่ืองใดบ้าง  

 2. การบริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐานให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

ได้แก่ Hardware, Software, Network และเครือข่ายไร้สายต่าง ๆ  ของสถานศึกษาให้ครู อาจารย์  

บุคลากรและนักเรียนทุกคนสามารถใช้และเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว สะดวกต่อการใช้งาน  

พร้อมทั้งจัดสรรทรัพยากรต่าง ๆ เพ่ือสนับสนุนอย่างเพยีงพอ  

 3. การสร้างวัฒนธรรมการท างานและบรรยากาศสถานศึกษาให้มีการใช้ ICT  

อย่างแพร่หลายไม่ว่าจะเป็นการจัดการเรียนการสอนของครู การบริหารงานสถานศึกษา 
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ในด้านต่าง ๆ ตลอดจนการให้นักเรียนสามารถใช้และเข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู้ต่าง  ๆ  

ผ่าน Internet ได้ 

 4. การฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรทุกคนของสถานศึกษาให้มีความรู้ความสามารถด้าน ICT  

อย่างต่อเน่ืองสม่ าเสมอ  

 5. ผู้บริหารสถานศึกษาต้องท าตนให้เป็นตัวอย่างที่ดีสามารถใช้ ICT ในการปฏิบัติงาน  

อย่างไดเ้หมาะสม  

 6. ส่งเสริมสนับสนุนสร้างแรงจูงใจครูอาจารย์บุคลากรทุกคนของสถานศึกษาให้น า  

ความรู้ความสามารถด้าน ICT และเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่สถานศึกษาจัดให้มาสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ  

ในการจัดการเรียนการสอนหรอืการปฏิบัตงิาน  

 7. จัดให้มีระบบการก ากับติดตามและการให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับการใช้ ICT ของ  

สถานศึกษาทั้งครูอาจารย์ บุคลากรทุกคนและนักเรียนว่าสามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

เป็นไปตามนโยบายอย่างถูกต้องเหมาะสมหรือไม่ 

 ประภาพร โสภารักษ์ (2560, สื่อออนไลน์) กล่าวว่า ทักษะภาวะผู้น าที่จ าเป็นส าหรับ 

ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบดว้ย  

 1. ทักษะการสร้างทีมงานที่มีประสทิธิผลสูง (Highly Effective Team Building Skills)  

 2. ทักษะการแกป้ัญหา (Problem Solving Skills)  

 3. ทักษะการวางแผนโครงการ (Project Planning Skills)  

 4. ทักษะการก ากับการปฏิบัติงาน (Performance Monitoring Skills)  

 5. ทักษะการส่ือสารที่ดี (Communication and Climate Set Skills)  

 6. ทักษะการสร้างสัมพันธ์ (Relationship Building -up Skills)  

 7. ทักษะการสอนงาน (Coaching Skills)  

 8. ทักษะทางสังคม (Social Skills)  

 9. ทักษะการตัดสินใจ (Decision - Making Skills)  

 10. ทักษะการกระตุน้จูงใจ (Motivational Skills)  

 11. ทักษะการสะท้อนกลับและการคิด (Reflective & Thinking Skills)  

 12. ทักษะการจัดการตนเอง (Self - Management Skills)  

 13. ทักษะดา้นการใช้เทคโนโลยี (Technological Skills)  

 14. ทักษะดา้นการเรียนการสอน (Pedagogical Skills)  

 15. ทักษะดา้นความฉลาดทางอารมณ ์(Emotional Intelligence Skills)  
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 ผ่องพรรณ ผลราช (2560)  ได้กล่าวถึง ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในศตวรรษที่ 21 ไว ้ดังน้ี  

 1. ดา้นความเป็นผูน้ าที่มวีิสัยทัศน์  

 2. ดา้นในการก าหนดนโยบาย  

 3. ดา้นการส่ือสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน  

 4. ดา้นการบริหารจัดการองค์กร  

 5. ดา้นการวางแผนและพัฒนาหลักสูตร  

 6. ดา้นการเรียนรู้  

 7. ดา้นการประเมินผลงาน  

 8. ดา้นการบริหารจัดการบุคคล  

 9. ดา้นการวิจัยทางการศึกษา  

 10. ดา้นค่านิยมและจริยธรรมของการเป็นผูน้ า 

 สรุปได้ว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 คือ ผู้ที่จงใจชีน้ าใช้อิทธิพล หรืออ านาจที่มอียู่ใน 

รูปแบบต่าง ๆ ท าให้หรือกระตุ้นให้หรือชี้น าให้เพ่ือนร่วมงาน หรือผู้ใต้บังคับบัญชาให้ยินดี 

เต็มใจปฏิบัติงานด้วยความกระตือรือร้น หรือร่วมด าเนินการอย่างใดอย่างหน่ึงตามที่ผู้น า 

ต้องการหรือผู้ตามที่ผู้น าต้องการ มีวิสัยทัศน์ ความรู้ทางวิชาการ นักประกอบการ นักริเร่ิม 

สร้างสรรค์ และมีความสามารถด้านเทคโนโลยี มีความเป็นผู้น ายุคใหม่ คือ การคิด  

การวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ การแก้ปัญหา การสื่อสาร การท างานเป็นทีมเทคโนโลยี 

และดจิิทัล การตัดสินมุ่งผลสัมฤทธิ์ เป็นผูรั้กษาระเบียบวินัย การบรหิารหลักสูตรและการสอน  

สร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรู้ ส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากร และปฏิบัติตน 

เป็นแบบอย่างที่ดี 

 จากองค์ประกอบของ ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ตามแนวคิดของนักการศึกษา 

ที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยได้ท าตารางสังเคราะห์งานวิจัยเร่ือง ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  

สามารถจ าแนกตามประเด็นที่แสดงถึงภาวะผู้น าแต่ละแห่งรวมกันได ้ 10 ประเด็น ซึ่งเมื่อน ามา 

สังเคราะห์ โดยการจัดกลุ่มประเด็นที่มีความหมายคล้ายกันเข้าด้วยกัน แสดงค่าความถี่ประกอบ  

ได้ประเด็นหลักที่แสดงถึงภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 จ านวน 5 ประเด็น ดังแสดงในตาราง 

สังเคราะห์ด้านลา่ง ดังน้ี 
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ตาราง 1 แสดงการสังเคราะห์ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิารสถานศึกษา 

ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  

ของผู้บริหารสถานศึกษา 
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าม
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1. การสร้างทีมงาน สัมพันธช์ุมชน  

 และสังคม 
        

6 

2. การจัดการกับปัญหาเชิงสร้างสรรค์         4 

3. การสื่อสารแบบมีประสิทธผิล         3 

4. การตัดสินใจแบบมีสว่นร่วม         2 

5. การวางแผนในการท างานและวสิัยทัศน์         6 

6. การปรับปรุงผลลัพธน์ักเรียนทุกคน         2 

7. การสนับสนุนและส่งเสริมใหใ้ช้ ICT          4 

8. การโรงเรียนใหเ้ป็นศูนย์การเรียนรู้         2 

9. การสร้างแรงจูงใจเพื่อพัฒนาผู้อ่ืน 

 ใหเ้ป็นผู้น า  
        6 

10. การจัดการด้านการเรียนการสอน         3 

 

 จากประเด็นการศึกษาในตารางที่ 1 เพ่ือสังเคราะห์ผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิาร 

สถานศึกษา ผู้วิจัยได้เลือกจากความถี่ที่มีค่าเท่ากับ 4 ขึ้นไป ทั้งนี้เพ่ือให้มีรายละเอียด 

ในการศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติม สรุปได้ดังนี้  

 1. ดา้นการสร้างทีมงาน สัมพันธ์ชุมชน และสังคม 

 2. ดา้นการจัดการกับปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

 3. ดา้นความสามารถในการวางแผนและวิสัยทัศน์ 

 4. ดา้นการส่งเสริมและสนับสนุนการใช้ ICT 

 5. ดา้นการสร้างแรงจูงใจเพ่ือพัฒนาผู้อื่นให้เป็นผูน้ า  
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 โดยทั้ง 5 ดา้นมรีายละเอียด ดังนี ้ 

 1. ดา้นการสร้างทีมงาน สัมพันธ์ชุมชน และสังคม 

  ผู้น าในศตวรรษที่ 21 จะต้องให้ความส าคัญกับการสร้างทีมงาน เพราะองค์กร 

ไม่สามารถขับเคลื่อนไปได้ด้วยบุคคลเพียงคนเดียว ควรให้ความส าคัญกับทีมงาน โดยเป็นผู้ที่  

สามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับสมาชิกในองค์กรและนอกองค์กร ซึ่งเป็นเร่ืองที่ส าคัญ 

และควรค านงึถึงเป็นอยา่งมาก 

  Center Creative Leadership (CCL)  and National Association of Secondary School  

Principals (NASSP) (2014 อ้างอิงใน บุญช่วย สายราม, 2557) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้น าใน 

ศตวรรษที่ 21 และได้สรุปเกี่ยวกับทักษะภาวะผู้น าส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ในศตวรรษที่ 21 ที่ส าคัญ ดังน้ี ทักษะการสร้างทีมงาน, ทักษะการจัดการความขัดแย้ง,  

ทักษะการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์, ทักษะการตัดสินใจ, ทักษะการคิดสร้างสรรค์, ทักษะทาง 

เทคโนโลยี/นวัตกรรม/ดิจิตอล, ทักษะการสื่อสาร, ทักษะการจูงใจ, ทักษะการมอบหมายงาน 

และการสอนงาน และทักษะชีวิต 

  ชัยยนต์ เพาพาน (2559) ได้กล่าวถึง ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ต้องม ี

ลักษณะที่โดดเดน่มีทักษะและบทบาทในการบริหารการเปลี่ยนแปลงให้ได้อย่างมีประสทิธิภาพ 

การใช้ข้อมูลและสารสนเทศ เพ่ือใช้การก าหนดยุทธศาสตร์และน ายุไปสู่การปฏิบัติในอนาคต  

มีทักษะส าหรับผู้บริการสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วยทักษะต่าง ๆ ดังนี้ การคิด  

การวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ การแก้ปัญหา การสื่อสาร การท างานเป็นทีมเทคโนโลยี 

และดิจิทัล การตัดสินมุ่งผลสัมฤทธิ์ และต้องมีบทบาทในการประชาสัมพันธ์ บทบาทในการ 

ประสานสัมพันธ์กับชุมชน และบทบาทในการปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี 

  อุทัย บุญประเสริฐ (2542, หน้า 7-59) ได้ท าการสรุปสาระส าคัญส าหรับผู้บริหาร 

สถานศึกษาในอนาคต ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ไว้ ดังน้ี  

ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการที่ผู้น าหรือผู้ที่มีภาวะผู้น าเป็นผู้ที่ ชักน าจงใจชี้น าใช้อิทธิพล  

หรืออ านาจที่มีอยู่ในรูปแบบต่าง ๆ ท าให้หรือกระตุ้นให้หรือชี้น าให้เพ่ือนร่วมงาน หรือ 

ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ยินดี เต็มใจ พร้อมใจยินดีในการกระท าการให้มีความกระตือรือร้น หรือ 

ร่วมด าเนินการอย่างใดอย่างหน่ึง ตามที่ผู้น าต้องการหรือผู้ตามที่ผู้น าต้องการให้มีพฤติกรรม 

ไปในทิศทางที่เขาชักน าในการท างาน หรือด าเนินกิจกรรมที่ผู้น าน้ันรับผิดชอบ หรือตามที่ผู้น า 

น้ันต้องการ ซึ่งสิ่งที่ผู้น าในโรงเรียนในอนาคตควรมี เพ่ือเป็นฐานในการพัฒนาภาวะผู้น า 

ความสามารถในการสร้างทีมงาน 
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  ผ่องพรรณ ผลราช (2560) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในศตวรรษที่ 21 ต้องมีลักษณะ ดังนี้ ด้านความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์, ด้านในการก าหนด 

นโยบาย, ด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน, ด้านการบริหารจัดการองค์กร,  

ด้านการวางแผนและพัฒนาหลักสูตร, ด้านการเรียนรู้, ด้านการประเมินผลงาน, ด้านการบริหาร 

จัดการบุคคล, ดา้นการวิจัยทางการศึกษา, และดา้นค่านิยมและจริยธรรมของการเป็นผูน้ า 

  สรุปได้ว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ด้านการสร้างทีมงาน สัมพันธ์ชุมชน  

และสังคม ต้องมีทักษะความสามารถในการสร้างทีมงานให้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีบทบาท 

ในการประชาสัมพันธ์ และประสานสัมพันธ์กับชุมชน เพ่ือสร้างเครือข่าย เพราะเครือข่าย 

เหล่าน้ันจะช่วยสนับสนุนและผลักดันให้การบริหารงานส าเร็จลุล่วงได้อย่างรวดเร็ว ทีมงาน 

ถือเป็นหัวใจส าคัญในการบริหารงานยุคใหม่ผู้บริหารไม่สามารถท างานให้ส าเร็จได้โดย 

ปราศจากทีมงาน และส่งเสริมการถ่ายทอดข้อมูล ความรู้ ประชาสัมพันธ์ข่าวสารกิจกรรม 

ในสถานศึกษาเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ระหว่างชุมชนให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมของสถานศึกษา 

 2. ดา้นการจัดการกับปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

  Center Creative Leadership (CCL) and National Association of Secondary School  

Principals (NASSP) (2014 อ้างอิงใน บุญช่วย สายราม, 2557) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้น า 

ในศตวรรษที่ 21 และได้สรุปเกี่ยวกับทักษะภาวะผู้น าส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ในศตวรรษที่ 21 ที่ส าคัญ ดังน้ี ทักษะการสร้างทีมงาน, ทักษะการจัดการความขัดแย้ง,  

ทักษะการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์, ทักษะการตัดสินใจ, ทักษะการคิดสร้างสรรค์, ทักษะ 

ทางเทคโนโลยี/นวัตกรรม/ดิจิตอล, ทักษะการสื่อสาร, ทักษะการจูงใจ, ทักษะการมอบหมายงาน 

และการสอนงาน และทักษะชีวิต 

  ชัยยนต์ เพาพาน (2559) ได้กล่าวถึง ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ต้องมี  

ลักษณะที่โดดเดน่มีทักษะและบทบาทในการบริหารการเปลี่ยนแปลงให้ได้อย่างมีประสทิธิภาพ  

การใช้ข้อมูล และสารสนเทศ เพ่ือใช้การก าหนดยุทธศาสตร์และน ายุไปสู่การปฏิบัติในอนาคต  

จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยของนักวิชาการทั้งในและต่างประเทศสามารถก าหนด 

ความเป็นผู้น ายุคใหม่  ทักษะส าหรับผู้บริการสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 คือ การคิด  

การวิเคราะห์และการคิดอย่างสร้างสรรค์ การแก้ปัญหา การสื่อสาร การท างานเป็นทีมเทคโนโลยี 

และดจิิทัล การตัดสินมุ่งผลสัมฤทธิ์ และมนุษยสัมพันธ์  

  อุทัย บุญประเสริฐ (2542, หน้า 7-59) ได้ท าการสรุปสาระส าคัญ ส าหรับภาวะผู้น า 

การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ไว้ ดังนี้ ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการที่ผู้น า 

หรือผู้ที่มีภาวะผู้น าเป็นผู้ที่ชักน าจงใจชี้น าใช้อิทธิพล หรืออ านาจที่มีอยู่ในรูปแบบต่าง ๆ ท าให ้
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หรือกระตุ้นให้หรือช้ีน าให้เพ่ือนร่วมงาน หรือผู้ใต้บังคับบัญชาให้ยินดีเต็มใจ พร้อมใจยินดี 

ในการกระท าการให้มีความกระตือรือร้น หรือร่วมด าเนินการอย่างใดอย่างหน่ึงตามที่ผู้น า 

ต้องการหรือผู้ตามที่ผู้น าต้องการให้มีพฤติกรรมไปในทิศทางที่ เขาชักน าในการท างาน  

หรือด าเนินกิจกรรมที่ผู้น าน้ันรับผิดชอบ หรือตามที่ผู้น าน้ันต้องการ ซึ่งสิ่งที่ผู้น าในโรงเรียน 

ในอนาคตควรมี เพ่ือเป็นฐานในการพัฒนาภาวะผู้น า คือ ผู้น าในโรงเรียนในอนาคตควร 

มีความสามารถในการจัดการกับปัญหา 

  สรุปได้ว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ดา้นการจัดการกับปัญหาเชิงสร้างสรรค์ คือ  

ผู้น าที่รู้จักใช้วิกฤตที่เกิดขึ้นให้เป็นโอกาส การคิดวิเคราะห์และวิธีการในการจัดการกับปัญหา 

เชิงสร้างสรรค์ด้วยความรอบคอบ และมีวิจารณญาณ มีการคิดไตร่ตรองอย่างละเอียดถี่ถ้วน            

ในสถานการณ์และประเด็นต่าง ๆ ต้องมีความเช่ือมั่นในศักยภาพของตนเองและผู้อื่น  

มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ซึ่งเป็นทักษะที่จ าเป็นส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  

เพ่ือเป็นฐานในการพัฒนาภาวะผู้น าด้านพฤติกรรม และสามารถจัดการกับปัญหาได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 3. ดา้นความสามารถในการวางแผนและวิสัยทัศน์ 

  ชัยยนต์ เพาพาน (2559) ได้กล่าวถึง ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ต้องมี  

ลักษณะที่โดดเดน่มีทักษะและบทบาทในการบริหารการเปลี่ยนแปลงให้ได้อย่างมีประสทิธิภาพ  

การใช้ข้อมูล และสารสนเทศ เพ่ือใช้การก าหนดยุทธศาสตร์และน ายุไปสู่การปฏิบัติในอนาคต 

จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยของนักวิชาการทั้งในและต่างประเทศสามารถก าหนด 

ประเด็นศึกษาที่ส าคัญ คือ ต้องมีคุณลักษณะของผู้บริการสถานศึกษาด้านวิสัยทัศน์ ความรู้  

ทางวิชาการ นักประกอบการ นักริเร่ิมสร้างสรรค์และประกอบการ ความสามารถด้านเทคโนโลยี  

นักสร้างพลังและแรงบันดาลใจเชิงบวกตัวแบบที่ดี ทักษะยุคใหม่บทบาทหน้าที่ประกอบด้วย 

บทบาทในฐานะผู้น าทางวิชาการ บทบาทในฐานนะผู้รักษาระเบียบวินัย บทบาทในฐานนะ 

ผู้ประเมิน บทบาทในการทบทวนนโยบาย บทบาทการบริหารหลักสูตรและการสอน บทบาท 

ในการก าหนดตารางการปฏิบัตงิาน บทบาทในการสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรู้ 

  ประภาพร โสภารักษ์ (2560, สื่อออนไลน์) กล่าวว่า ทักษะภาวะผู้น าที่จ าเป็น 

ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย ทักษะการสร้างทีมงานที่มี 

ประสิทธิผลสูง, ทักษะการแก้ปัญหา, ทักษะการวางแผนโครงการ, ทักษะการก ากับการปฏิบัติงาน,  

ทักษะการสื่อสารที่ดี, ทักษะการสร้างสัมพันธ์, ทักษะการสอนงาน, ทักษะทางสังคม, ทักษะ 

การตัดสินใจ, ทักษะการกระตุ้นจูงใจ, ทักษะการสะท้อนกลับและการคิด, ทักษะการจัด 
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การตนเอง, ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี, ทักษะด้านการเรียนการสอน และทักษะด้านความ 

ฉลาดทางอารมณ์ 

  เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559, สื่อออนไลน์) ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลจ าเป็น 

ที่จะต้องเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (ICT) และผลกระทบ 

ที่เกิดขึ้น ต่อการบริหารจัดการสถานศึกษา เพ่ือการใช้ ICT ให้เหมาะสม เกิดประโยชน์สูงสุด 

อย่างคุ้มค่าแท้จริง ดังน้ันคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลจึงควรเป็นดังต่อไปน้ี  

ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล มีก าหนดวิสัยทัศน์ด้าน ICT ของสถานศึกษาให้ชัดเจนว่า 

ต้องการไปในทิศทางใด และจะน ามาใช้กับการบริหารสถานศึกษาในเร่ืองใดบ้าง จัดให้มีระบบ 

การก ากับติดตามและการให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับการใช้ ICT ของ สถานศึกษาทั้งครูอาจารย์  

บุคลากรทุกคนและนักเรียนว่าสามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นไปตามนโยบาย 

อย่างถูกต้องเหมาะสมหรือไม ่เพ่ือสามารถเชื่อมโยงกับการท างานในอนาคตได้ 

  อุทัย บุญประเสริฐ (2542, หน้า 7-59) ได้ท าการสรุป ส าหรับภาวะผู้น า 

การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ไว้ว่า สิ่งที่ผู้น าในโรงเรียนในอนาคตควรมี  

เพ่ือเป็นฐานในการพัฒนาภาวะผู้น าประกอบด้วยความสามารถเชิงวิสัยทัศน์ การวางแผน 

และการก าหนดเป้าหมายขององค์การ ซึ่งผู้น าจะต้องเป็นผู้ที่ชักน าจงใจชี้น าใช้อิทธิพล  

หรืออ านาจที่มีอ ยู่ ในรูปแบบต่าง  ๆ ท าให้ห รือกระตุ้นให้ห รือชี้น า ให้ เ พ่ือนร่วมงาน  

หรือผู้ใต้บังคับบัญชาให้ยินดเีต็มใจ พร้อมใจยินดใีนการกระท าการให้มคีวามกระตอืรือรน้  

  สรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ดา้นความสามารถในการวางแผน         

และวิสัยทัศน์ คือ ผู้น าในศตวรรษที่ 21 ต้องมีคุณลักษณะของผู้บรกิารสถานศึกษาต้องมีความรู้

ทางวิชาการ เป็นนักริเ ร่ิมสร้างสรรค์ มองภาพอนาคตขององค์กรได้อย่างกว้างไกล  

ต้องเป็นผู้น าด้านนวัตกรรม ผู้น าด้านกลยุทธ์ เช่น เป็นผู้น าด้านการจัดการวิสัยทัศน์ ภารกิจ 

วัตถุประสงค์ และพัฒนาวิธีการที่จะไปสู่วัตถุประสงค์และวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ มีการพัฒนา

วิธีการที่จะน าไปสู่วัตถุประสงค์และวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  น าเอาระบบ

การวางแผนมาใช้สร้างรูปแบบการท างานให้เป็นรูปธรรม ให้สามารถเช่ือมโยงกับการท างาน 

ในอนาคตได้ เพ่ือให้ผลการปฏิบัตงิานเป็นไปตามเป้าประสงค์ 

 4. ดา้นการส่งเสริมและสนับสนุนการใช้ ICT 

  Center Creative Leadership (CCL)  and National Association of Secondary School  

Principals (NASSP) (2014 อ้างอิงใน บุญช่วย สายราม, 2557) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  

และได้สรุปเกี่ยวกับทักษะภาวะผู้น าส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษที่ 21  

ที่ส าคัญ ดังน้ี ทักษะการสร้างทีมงาน, ทักษะการจัดการความขัดแย้ง, ทักษะการแก้ปัญหา 
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เชิงสร้างสรรค์, ทักษะการตัดสินใจ, ทักษะการคิดสร้างสรรค์, ทักษะทางเทคโนโลยี/นวัตกรรม/ 

ดิจิตอล, ทักษะการสื่อสาร, ทักษะการจูงใจ, ทักษะการมอบหมายงานและการสอนงาน  

และทักษะชีวิต 

  ชัยยนต์ เพาพาน (2559) ได้กล่าวถึง ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ต้องมี  

ลักษณะที่โดดเดน่มีทักษะและบทบาทในการบริหารการเปลี่ยนแปลงให้ได้อย่างมีประสทิธิภาพ  

การใช้ข้อมูล และสารสนเทศ เพ่ือใช้การก าหนดยุทธศาสตร์และน ายุไปสู่การปฏิบัติในอนาคต 

จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยของนักวิชาการทั้งในและต่างประเทศสามารถก าหนด 

ประเด็นศึกษาที่ส าคัญ คือ มีวิสัยทัศน์ ความรู้ทางวิชาการ นักประกอบการ นักริเร่ิมสร้างสรรค์ 

และประกอบการ ความสามารถด้านเทคโนโลยี นักสร้างพลังและแรงบันดาลใจเชิงบวก 

ตัวแบบที่ดี และการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ มีการสื่อสาร และการท างานเป็นทีมเทคโนโลยี 

และดจิิทัล การตัดสินมุ่งผลสัมฤทธิ์ และมนุษยสัมพันธ์ 

  วิโรจน์ สารรัตนะ (2556, หน้า 70-75) กล่าวถึงโมเดลภาวะผู้น าทางการศึกษา  

(Educational Leadership Model) ซึ่งเป็นโมเดลที่กล่าวถึงเร่ืองของคุณภาพ (Qualities) ความรู้  

(Knowledge) และทักษะ (Skills) ของผู้น าทางการศึกษา ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องน า 

สถานของตนเองเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 และรับผิดชอบต่อผลการจัดการศึกษาในสถานศึกษาของ 

ตนเองในดา้นการส ารวจและสนับสนุนการใช้ ICT และ E–Learning  

  เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559, สื่อออนไลน์) ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลจ าเป็น 

ที่จะต้องเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (ICT) และผลกระทบ 

ที่เกิดขึ้น ต่อการบริหารจัดการสถานศึกษา เพ่ือการใช้ ICT ให้เหมาะสม เกิดประโยชน์สูงสุด 

อย่างคุ้มค่าแท้จริง ดังน้ัน คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลจึงควรเป็นดังต่อไปน้ี 

ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล มีก าหนดวิสัยทัศน์ด้าน ICT ของสถานศึกษาให้ชัดเจนว่า 

ต้องการไปในทิศทางใด และจะน ามาใช้กับการบริหารสถานศึกษาในเร่ืองใดบ้าง จัดให้มีระบบ

การก ากับติดตามและการให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับการใช้ ICT ของ สถานศึกษาทั้งครูอาจารย์ 

บุคลากรทุกคนและนักเรียนว่าสามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นไปตามนโยบาย 

อย่างถูกต้องเหมาะสมหรือไม ่เพ่ือสามารถเชื่อมโยงกับการท างานในอนาคตได้ 

  สรุปคือ ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ด้านการสนับสนุนและส่งเสริมการใช้ ICT คือ  

ผู้น าการจัดการศึกษาด้าน ICT ในสถานศึกษาของตนเอง ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

จ าเป็นที่จะต้องเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ผู้บริหาร 

สถานศึกษาต้องส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษามีความรู้ความสามารถในการใช้  
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เคร่ืองมือสื่ออุปกรณ์เทคโนโลยีได้อย่างคล่องแคล่ว สามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ใน 

ปัจจุบันมาใช้อยา่งสร้างสรรค์ และสง่เสริมการจัดการเรียนรู้ให้ผู้สอนมีความรูค้วามเข้าใจ 

 5. ดา้นการสร้างแรงจูงใจเพ่ือพัฒนาผู้อื่นให้เป็นผูน้ า  

  Center Creative Leadership (CCL)  and National Association of Secondary School  

Principals (NASSP) (2014 อ้างอิงใน บุญช่วย สายราม, 2557) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  

และได้สรุปเกี่ยวกับทักษะภาวะผู้น าส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษที่ 21  

ที่ส าคัญ ดังน้ี ทักษะการสร้างทีมงาน, ทักษะการจัดการความขัดแย้ง, ทักษะการแก้ปัญหา 

เชิงสร้างสรรค์, ทักษะการตัดสินใจ, ทักษะการคิดสร้างสรรค์, ทักษะทางเทคโนโลยี/นวัตกรรม/  

ดิจิตอล, ทักษะการสื่อสาร, ทักษะการจูงใจ, ทักษะการมอบหมายงานและการสอนงาน  

และทักษะชีวิต 

  ชัยยนต์ เพาพาน (2559) ได้กล่าวถึง ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ต้องม ี

ลักษณะที่โดดเดน่มีทักษะและบทบาทในการบริหารการเปลี่ยนแปลงให้ได้อย่างมีประสทิธิภาพ  

การใช้ข้อมูล และสารสนเทศ เพ่ือใช้การก าหนดยุทธศาสตร์และน ายุไปสู่การปฏิบัติในอนาคต  

หน้าที่ประกอบด้วยบทบาทในฐานะผู้น าทางวิชาการ บทบาทในฐานนะผู้รักษาระเบียบวินัย  

บทบาทในฐานนะผู้ประเมิน บทบาทในการทบทวนนโยบาย บทบาทการบริหารหลักสูตร 

และการสอน บทบาทในการก าหนดตารางการปฏิบัติงาน บทบาทในการสร้างบรรยากาศ 

และวัฒนธรรมการเรียนรู้ บทบาทในการส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากร บทบาทในการ 

ประชาสัมพันธ์ บทบาทในการประสานสัมพันธ์กับชุมชน และ บทบาทในการปฏิบัติตน 

เป็นแบบอย่างที่ดี 

  ประภาพร โสภารักษ์ (2560, สื่อออนไลน์) กล่าวว่า ทักษะภาวะผู้น าที่จ าเป็น 

ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย ทักษะการสร้างทีมงานที่มี 

ประสิทธิผลสูง, ทักษะการแก้ปัญหา, ทักษะการวางแผนโครงการ, ทักษะการก า กับ 

การปฏิบัติงาน, ทักษะการสื่อสารที่ดี, ทักษะการสร้างสัมพันธ์, ทักษะการสอนงาน, ทักษะ 

ทางสังคม, ทักษะการตัดสินใจ, ทักษะการกระตุ้นจูงใจ, ทักษะการสะท้อนกลับและการคิด,  

ทักษะการจัดการตนเอง, ทักษะดา้นการใช้เทคโนโลยี, ทักษะดา้นการเรียนการสอน และทักษะ 

ดา้นความฉลาดทางอารมณ์ 

  วิโรจน์ สารรัตนะ (2556, หน้า 70-75) กล่าวถึงโมเดลภาวะผู้น าทางการศึกษา  

(Educational Leadership Model) ซึ่งเป็นโมเดลที่กล่าวถึงเร่ืองของคุณภาพ (Qualities) ความรู้  

(Knowledge) และทักษะ (Skills) ของผู้น าทางการศึกษา พอสรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา 

จ าเป็นต้องน าสถานของตนเองเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 และรับผิดชอบต่อผลการจัดการศึกษา 
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ในสถานศึกษาของตนเอง คือ ปรับปรุงผลลัพธ์ของนักเรียนทุกคน, ริเร่ิมการจัดกิจกรรม 

การเรียนรู้ที่มีประสิทธิผล, ส ารวจและสนับสนุนการใช้ ICT และ E–Learning, พัฒนาโรงเรียน 

ให้เป็นชุมชนการเรียนรู้, สร้างเครือข่ายเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้และความส าเร็จ และพัฒนา 

คนอื่นให้เป็นผูน้ า 

  สรุป คือ ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ดา้นการสร้างแรงจูงใจเพ่ือพัฒนาผู้อื่นให้เป็น 

ผู้น าต้องเป็นผู้น าด้านทรัพยากรมนุษย์ เป็นผู้น าและสอนงานครู เน้นการสอนที่มีคุณภาพ  

เป็นตัวแบบที่ดีในการเรียนการสอน จัดส่ือการสอนที่มีคุณภาพ และมีเทคนคิการสอน เป็นผู้น า 

ด้านทรัพยากรมนุษย์ และบริหารงานของโรงเรียน พัฒนาศักยภาพของบุคลากร ฟ้ืนฟู 

ขีดความสามารถของครู สร้างแรงจูงใจให้ครูแสดงศักยภาพตามความสามารถได้อย่างเต็มที่  

ผลักดันให้บุคลากรในสถานศึกษา มีการพัฒนา และเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง โดยส่งเสริมให้ 

บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม ประชุมสัมมนา เพ่ือศึกษาและเพ่ิมพูนความรู้ และประสบการณ์

ให้ทันต่อสถานการณ์ในยุคปัจจุบัน ยกย่องให้รางวัลแก่ครูที่มีผลงาน ซึ่งผู้น าจะต้องเป็นทั้ง 

ผู้สอน ผู้ฝึกสอน และพ่ีเลี้ยงแก่บุคลากร รวมทั้งเป็นผู้ที่มีความมุ่งมั่นเป็นแบบอย่างในการ 

เรียนรู้ในเป้าหมายให้ชัดเจน 

 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวทางของภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 มีรายละเอียด ดังนี ้

 งานวิจัยต่างประเทศ 

 วัตสัน (Watson, 2000, p. 124) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  

ตามการรับรู้ของผู้น าในภาคเอกชน ประเทศแคนนาดา โดยใช้แบบสอบถามและโทรศัพท์ 

สัมภาษณ์ ผลการศึกษา พบว่า ผู้น าในเอกชนรับรู้ถึงความส าคัญอย่างมากเกี่ยวกับกระแส 

โลกาภิวัตน์ การมีวิสัยทัศน์ การท างานเป็นทีม ความสามารถในการเรียนรู้ ทักษะการสอน  

การเจรจาต่อรองทักษะระหว่างบุคคล จริยธรรม ทักษะการเป็นผู้ประกอบการ การแก้ปัญหา 

ความคิดริเ ร่ิม ความอดทน การใช้เทคโนโลยีและการต่ืนตัวกับกระแสโลกาภิวั ต น์  

เป็นความสามารถของผู้น า การปรับวิธีการลดขนาดกก าลังคนในการท างาน และยอมรับ 

ในความหลากหลายของสังคมที่มีความส าคัญด้วยเช่นกัน นอกจากนี้ ผู้น ายังให้ความส าคัญ 

ในการที่จะผลักดันให้วิสัยทัศน์มีกาน าไปปฏิบัติขยายแนวคิดสู่บริบทโลกอย่างมีประสิทธิภาพ  

โดยพิจารณาเห็นความส าคัญของโปรแกรมการพัฒนาภาวะผู้น า ควรเน้นการพัฒนาศักยภาพ 
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ผู้น าที่มุ่งสู่อนาคตอย่างมีวิสัยทัศน์ในยุคโลกาภิวัตน์ และความสามารถในด้านอื่น ๆ เช่น  

การติดต่อสื่อสาร การท างานเป็นทีม เพ่ือการก้าวเข้าสู่ผู้น าในศตวรรษที่ 21  

 วิจัยในประเทศ 

 ชัยยนต์ เพาพาน (2559) ได้ศึกษาผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่ในศตวรรษที่ 21  

ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในสตวรรษที่ 21 จะต้องมีความรู้เชิงทฤษฎีความสามารถ  

มีทักษะและประสบการณ์ทางการบริหารการศึกษาให้ทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลง 

โลกยุคใหม่ 4 ดา้นดังน้ี 1.) คุณลักษณะของผู้บรหิารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย  

การมีวิสัยทัศน์ ความรู้ทางวิชาการ นักประกอบการ นักริเร่ิมสร้างสรรค์และประกอบ 

การความสามารถด้านเทคโนโลยี นักสร้างพลัง และแรงบันดาลใจเชิงบวก ต้นแบบที่ดีและ 

การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ 2) ทักษะส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  

ประกอบด้วยทักษะต่าง ๆ  ดังน้ี การคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์การแก้ปัญหา การสื่อสาร 

การท างานเป็นทีม เทคโนโลยีและดิจิตอล การตัดสิน มุ่งผลสัมฤทธิ์ และมนุษยสัมพันธ์  

3) บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคใหม่ ประกอบด้วย บทบาทในฐานะผู้น า 

ทางวิชาการ บทบาทในฐานะผู้รักษาระเบียบวินัย บทบาทในฐานะผู้ประเมิน บทบาทในการ 

ทบทวน นโยบาย บทบาทในการบริหารหลักสูตรและการสอน บทบาทในการก าหนดตาราง

การปฏิบัติงาน บทบาทในการสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรู้  บทบาทในการ 

ส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากร บทบาทในการประชาสัมพันธ์ บาทบาทในการประสาน

สัมพันธ์กับชุมชน และบทบาทในการปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี และ4) คุณธรรมและจริยธรรม

ในสตวรรษที่  21 ผู้บริหารสามารถเลือกใช้ให้ เหมาะสมกับบริบทการบริหารจัดการ  

ซึ่งเป็นคุณธรรมที่มีอยู่ในตัวของผู้บริหารการน าหลักธรรมมาปฏิบัติจนเป็นอุปนิสัยติดตัว 

ประกอบด้วย คุณธรรมจริยธรรมส าหรับตนเอง คุณธรรมจริยธรรมเพ่ือการปฏิบัติหน้าที่  

การบรหิารและคุณธรรมจริยธรรมส าหรับสังคม 

 สุจิตรา สงคราม (2556) ได้ท าการวิจัยเร่ือง ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 1) การใช้ 

ภาวะผู้น าของผู้บรหิารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 3 พบว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารอยู่ในระดับมากทุกแบบภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนอยู่ใน  

ระดับมากทั้ง 2 ด้านเมื่อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยคือภาวะผู้น าแบบวางเฉยภาวะ  

ผู้น าแบบการให้รางวัลตามสถานการณ์ภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพในระดับมากทั้ง 4 ด้าน 

เมื่อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ภาวะผู้น าแบบใช้อิทธิพลด้านอุดมการณ์  

ภาวะผู้น าแบบกระตุ้นการใช้ปัญญา ภาวะผู้น าแบบมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายบุคคล และภาวะผู้น า 
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แบบจูงใจ 2) ความแตกต่างของภาวะผู้น าของผู้บรหิารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษา ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ที่ปฏิบัตงิานในสถานศึกษาที่มีขนาดแตกต่างกัน พบว่า 

โดย ภาพรวมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และเมื่อพิจารณา 

การใช้ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่มีขนาดแตกต่างกัน  

พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กมกีารใช้ภาวะผู้น าแบบใช้อิทธิพลด้านอุดมการณ์มากที่สุด 

ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดกลางมีการใช้ภาวะผู้น าแบบกระตุ้นการใช้ปัญญามากที่สุดผูบ้ริหาร  

สถานศึกษาขนาดใหญม่ีการใช้ภาวะผู้น าแบบใช้อิทธิพลดา้นอุดมการณ์มากที่สุด และผู้บรหิาร  

สถานศึกษาศึกษาขนาดใหญ่พิเศษมีการใช้ภาวะผู้น าแบบการจูงใจมากที่สุด 3) แนวทาง 

การพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ได้ข้อสรุปว่า การบริหารสถานศึกษามีความส าคัญในทุกด้าน 

ผู้บริหาร สถานศึกษาจึงควรพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลาด้วยวิธีการข้าร่วมการประชุมเข้ารับ 

การอบรม การศึกษาดูงานการศึกษาจากเอกสารต าราและการศึกษาในระดับที่สูงขึ้นแนวทาง 

การพัฒนา ผู้บริหารสถานศึกษาทั้งหมดที่กล่าวมาเพ่ือเพ่ิมความรู้ทักษะความสามารถ 

ให้ผู้บริหาร สถานศึกษาสามารถจัดการภายในสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพในการ 

บรหิารงานทั้งหมด 4 ดา้น ดังน้ี ดา้นการบริหารงานวิชาการผู้บริหารควรมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล 

มีความรู้ และเป็นผู้น าด้านวิชาการมีทักษะและประสบการณ์ด้านการบริหารงานวิชาการ 

สามารถใช้ความรู้และ ประสบการณ์แก้ไขปัญหาวิชาการ ด้านการบริหารงานงบประมาณ 

ผู้บริหารควรมคีวามรูม้ี ความรูค้วามเข้าในระเบียบการคลังพัสดุและการเงินมีความรู้ ดา้นการ 

วางแผนงบประมาณ และจะต้องมีความซื่อสัตย์สุจริต ด้านการบริหารงานบุคคลผู้บริหาร 

ควรมีความรู้ทักษะ ด้านการบริหารงานบุคคลรู้จักวางคนให้เหมาะสมกับงานและประพฤติ 

เป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาและด้านการบริหารงานทั่วไป ผู้บริหารควรเป็น 

นักวางแผนที่ดีเป็นผู้มีความสามารถในการติดต่อสื่อสาร มีการประสานงานที่ดีมีการกระจาย 

อ านาจและความรับผิดชอบแก่ผู้ที่เหมาะสม มีความรู้ด้านการใช้เทคโนโลยี และมีการใช้ระบบ 

สารสนเทศที่ทันสมัย 

 บุษยพรรณ พรหมวาทย ์(2558) ได้ท าการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า                 

การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา กับการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของนักเรียน  

ในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาพะเยา เขต 1 ผลการวิจัย พบว่า 1) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงผู้บริหารสถานศึกษา  

โรงเรียนขยายโอกาส ทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา  

เขต 1 ทั้ง 6 ด้าน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงตามล าดับจากมากไปหานอ้ย  
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ดังน้ี การใช้อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ มีระดับสูงสุด รองลงมา ด้านการใช้ความฉลาดทางอารมณ ์

เป็นฐาน ดา้นการกระตุน้การใช้ปัญญา ดา้นการสร้างแรงบันดาลใจ ดา้นการค านึงถึงความเป็น 

ปัจเจกบุคคล และด้านการสร้างสื่อกลางที่มีศักยภาพมีระดับต่ าสุด 2) การพัฒนาทักษะ 

การเรียนรู้ของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงาน 

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 ทั้ง 4 ด้าน โดยรวมและรายด้านมีการปฏิบัติ 

อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านวิชาแกนหลักและแนวคิดส าคัญของ 

การเรียนรู้มีการปฏิบัติสูงสุด รองลงมา ได้แก่ ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ด้านทักษะชีวิต  

และการท างาน และด้านทักษะสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี มีการปฏิบัติต่ าสุด ตามล าดับ  

3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับ การพัฒนา 

ทักษะการเรียนรู้ของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 โดยรวม มีความสัมพันธ์กัน 

ทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 ในระดับสูง 

 ธัญวิทย ์ศรีจันทร ์(2558) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ รูปแบบและกลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น า 

ในศตวรรษที่ 21 ของกรรมการองค์กรนิสิตนักศึกษา จากผลการวิจัยสรุปได้  ดังนี้ 1) สภาพ 

ปัจจุบันด้านภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของกรรมการองค์กรนิสิตนักศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษา 

ทั้ง 3 ประเภทมีค่าเฉลี่ยแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (F = 0.20, p = 0.82)  

แสดงว่ากรรมการองค์กรนิสิตนักศึกษามีสภาพปัจจุบันด้านภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  

ไม่แตกต่างกันตามประเภทสถาบันอุดมศึกษา 2) องค์ประกอบ คุณลักษณะภาวะผู้น า 

ในศตวรรษที่ 21 ของกรรมการองค์กรนิสิตนักศึกษามีทั้ งหมด 7 องค์ประกอบ ได้แก่  

2.1) มีคุณธรรมและจริยธรรม 2.2) สร้างแรงจูงใจ 2.3) มีวิสัยทัศน์ 2.4) กล้าตัดสินใจ  

กล้าคิด พูด ท า  2.5)  มีทักษะในการสื่อสาร 2.6)  ท างานเ พ่ือบรรลุ เป้าหมาย และ  

2.7) สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับทีมงาน ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (CFA) พบว่า  

โมเดลมีความสอดคล้อง กับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจากค่าสถิติค่าไคสแควร์ 

มีค่า เท่ากับ 14.56 (p = 0.15, df = 10, GFI = 0.99, AGFI = 0.99 และ SRMR = 0.01)  

3) รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของกรรมการองค์กรนิสิตนักศึกษา (The 

SMILE model for leadership development in the twenty first century of student organization  

board) ประกอบด้วยวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ และกรอบการพัฒนา 5 ด้าน คือ  

1) ทักษะทางสังคม (S–Social skills) ได้แก่ การรู้เท่าทันสารสนเทศการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  

การใช้ภาษาเพ่ือการติดต่อสื่อสาร การสร้างความสัมพันธ์กับทีมงาน และการปรับตัวเข้าสังคม 

ที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม 2) คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ (M–Morality  
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and accountability) ได้แก่ ความสามารถ ในการจัดการอารมณ์ การปฏิบัติตนตามหลักศีลธรรม  

การมีค่านิยมและจรรยาบรรณ และการมีเจตคติที่ดีและจิตส านึกสาธารณะ 3) ความฉลาด 

ในการคิดและท า (I–Intelligence in thinking and doing) ได้แก่ กล้าตัดสินใจ กล้าคิด พูด ท า  

กระบวนการคิดและแก้ปัญหา การสร้างเอกลักษณ์เฉพาะตน และการสร้างสรรค์ และนวัตกรรม  

4) การรู้เท่าทันการ เปลี่ยนแปลง (L–Literacy for change) ได้แก่ การเรียนรู้ตลอดชีวิต  

การยอมรับความเสี่ยงและ พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง การก าหนดทิศทางให้แก่ตนเอง และ 

มีวิสัยทัศน์กา้วไกลและ 5) ความยดึมั่นผูกพันในการท างานเพ่ือความก้าวหน้า (E–Engagement  

in work progressing) ได้แก่ การสร้างแรงจูงใจในการท างาน ความมุ่งมั่นแน่วแน่ต่อองค์การ  

การสร้างความร่วมมือ การสร้างประสิทธิผลและความก้าวหน้าและการท างานเพ่ือบรรลุ 

เป้าหมาย 4 กลยุทธ์ การพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของกรรมการองค์กรนิสิตนักศึกษา  

เป็นกลยุทธ์ระดับองค์กรที่มี 5 เป้าประสงค์หลัก 17 เป้าประสงค์รอง 31 แผนงาน และ  

58 โครงการ/กิจกรรม 

 อรวรรณ์ วงศ์ตุ่น (2555) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหาร  

สถานศึกษาตามทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 5 การวิจัยคร้ัง จากผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

สถานศึกษาตามทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษา และครูในภาพรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ใน 

ระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากด้านมากไป น้อยคือด้านภูมิหลัง ด้านคุณลักษณะ 

ทางร่างกาย ด้านความเช่ือมั่นในตนเอง ด้านสติปัญญา และด้านบุคลิกภาพ 2) คุณลักษณะ 

ภาวะผู้น าของผู้บรหิารสถานศึกษาตามทัศนะของผู้บรหิารสถานศึกษา และครู เมื่อจ าแนกตาม 

วิทยฐานะ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนเมื่อจ าแนกตามเพศ อายุ  

ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าที่ และขนาดของสถานศึกษาไม่พบว่า  แตกต่างกันที่ระดับ

นัยส าคัญทางสถิติ 0.05 

 พิชญา ด านิล (2559) ได้ศึกษาเร่ือง “ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร 

คณะศิลปศึกษา และห้องเรียนเครือข่ายสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์” จากผลการวิจัยพบว่า  

1) ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่ออพิจารณารายข้อ  

พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการวางแผน ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ  

นโยบาย เป้าหมาย วัตถุประสงค์และกลยุทธ์ การบริหาร การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา  

รองลงมา คือ เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเข้าพบได้เสมอเพ่ือให้ค าปรึกษา และผู้บริหาร 

มีความซื่อสัตย์จงรักภักดีต่อหน่วยงานและหน้าที่ที่รับผิดชอบผิดชอบ 2) ผลการเปรียบเทียบ 

ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร พบว่า ภาพรวมผู้บริหารและผู้สอนมีความคิดเห็น 
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แตกต่างกันย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 3) แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  

ของผู้บรหิารคณะศิลปศึกษาและห้องเรียนเครอืข่ายพบว่ามีแนวทางทั้งหมด 15 แนวทาง 

 กรรณิกา กันท า (2561) ได้วิจัยพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างตัวบ่งช้ี 

ทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ผลการวิจัยเป็นไปตาม  

สมมุติฐานการวิจัยที่ก าหนดไว้ดังนี ้1) ตัวบ่งชี้ที่ใช้ในการวิจัย 72 ตัวบ่งชี้ได้รับการคัดสรรไว้ใน 

โมเดลความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างทุกตัว โดยมีความเหมาะสมตามเกณฑ์ที่ก าหนด คือ  

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับหรือสูงกว่า 3.00 และค่าค่าสัมประสิทธิ์การกระจายเท่ากับ หรือต่ ากว่า 

ร้อยละ 20 2) โมเดลความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างตัวบ่งชี้ทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  

ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่พัฒนาขึ้นจากทฤษฎีและผลงานวิจัยมีความสอดคลอ้งกับ 

ข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่าไค-สแควร์ (X2) เท่ากับ 34.88 ค่าองศาอิสระ (df) เท่ากับ 25  

ค่านัยส าคัญทางสถิติ (P-value) เท่ากับ 0.09 ค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้อง (GFI) เท่ากับ 0.99  

ค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้องที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) เท่ากับ 0.97 และค่าความคลาดเคลื่อน 

ในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) เท่ากับ 0.03 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด  

3) ค่าน้ าหนักองค์ประกอบมีค่าระหว่าง 0.84-0.95 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 0.70 ค่าน้ าหนัก 

องค์ประกอบย่อยมีค่าระหว่าง 0.70–0.92 และค่าน้ าหนักตัวบ่งชี้ มีค่าระหว่าง 0.46–0.90  

ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 0.30 

 ผ่องพรรณ ผลราช (2560) ได้ท าการวิจัยเร่ือง ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 ผลการวิจัยพบว่า  

1) ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 43  

มัธยมศึกษาเขต 29 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็น 

ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนต่อภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  

จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดสถานศึกษา พบว่า แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จ าแนกตามต าแหน่ง พบว่าไม่แตกต่างกัน และ3) ข้อเสนอแนะ 

และแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 คือ ผู้บริหาร  

สถานศึกษาควรมีวิสัยทัศน์กว้างไกลทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน มีนโยบายที่ชัดเจน  

มีระเบียบแบบแผนในการปกครองโดยยึดหลักธรรมาภิบาล น าชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ 

ก าหนดกลยุทธ์โดยสร้างฉันทามติร่วมกับชุมชน ก าหนดบทบาทหน้าที่ไดอ้ย่างชัดเจนเป็นระบบ  

ตรงกับความสามารถของบุคลากร ไมยื่ดหยุ่นเกินไปหรือเข้มงวดเกินไป มีการสง่เสริมสนับสนุน  

การจัดการห้องเรียนให้เอือ้ต่อการเรียนรู้น าเทคโนโลยีมาใช้การเรียนการสอน และวิจัยมาใช้ใน 

การแก้ปัญหาในช้ันเรียน  
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 สนุก สิงห์มาตร (2560) ได้ศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กร          

ในศตวรรษที่ 21 ในการบริหารองค์การโดยทั่วไปแล้ว “ผู้น า” เป็นบุคคลที่ส าคัญในองค์การ  

เพราะตอ้งมีบทบาทที่จะด าเนินงานภายใต้เงื่อนไขปัจจัยของสภาวะโดยรอบโดยเฉพาะอย่างย่ิง  

โลกในทุกวันน้ี ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ผู้น าเองก็จ าเป็นต้องมีความรู้ในเร่ือง 

“ภาวะผู้น า” ด้วยเพราะภาวะผู้น าน้ันมีความส าคัญอย่างย่ิงส าหรับผู้น าทุกองค์กร ในกระแส 

โลกยุคใหม่หรือที่เรียกกันเสมอว่ายุคโลกาภิวัตน์ ซึ่งมีความเจริญทางเทคโนโลยี ซึ่งก่อให้เกิด

ความเปลี่ยนแปลงของสังคมจากอดีตสู่ปัจจุบันอย่างรวดเร็วมาก ดังน้ัน ผู้น า ( Leader)  

และภาวะผู้น า (Leadership) จึงเป็นปัจจัยคู่ส าคัญที่ต้องการเพ่ิมมากขึ้นจนอาจเกิดวิกฤตภาวะ 

ผู้น าขึน้ได้ ในเร่ืองเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้น าในการบริหารงานในศตวรรษที่ 21  

น้ี ผู้เขียนจึงขอน าเสนอการพัฒนาองค์ประกอบของคุณลกัษณะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  

กล่าวคือ ผู้น าที่จะสามารถพัฒนาภาวะผู้น าได้อย่างมีประสิทธิภาพน้ัน ต้องมีคุณลักษณะ  

ดังต่อไปน้ี คือ การรอบรู้ (Knowing) อุดมการณ  ์(Ideology) เท่าทัน (In time knowing) กลา้ตัดสินใจ  

(Discussion Courage)  วิสัยทัศน์เ ชิงกลยุทธ  ์(Strategy of Vision)  สร้างทีม (Team Work)  

และใฝ่บริการ (Service Mind) หากผู้น าสามารถพัฒนาตนเองในลักษณะที่กล่าวมา ข้างต้นน้ี  

ย่อมจะสามารถเป็นผู้น าที่มีคุณลักษณะภาวะผู้น าที่พึงประสงค์ในศตวรรษที่ 21 นีไ้ดอ้ย่างแน่นอน 

 คณึงนิตย์ กิจวิธี (2561) ได้ท าการวิจัยเร่ือง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

ผลการวิจัยพบว่า 1) ผู้บริหารสถานศึกษามีคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านด้านความซื่อสัตย์และคุณธรรม 

ด้านความมุ่งมั่นและพากเพียรมีคุณลักษณะอยู่ในระดับมากที่สุด ด้านการมีวิสัยทัศน์ด้านการ 

สร้างเครือข่ายชุมชนด้านการเป็นนักคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์และด้านการสื่อสารและ 

การใช้เทคโนโลยีมีคุณลักษณะอยู่ในระดับมาก 2) ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ 

การบริหาร สถานศึกษาต่างกันมีคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  

โดยรวมรายด้าน และรายข้อไม่แตกต่างกันยกเว้นข้อ 3 ในด้านการเป็นนักคิดวิเคราะห์และ 

คิดสร้างสรรค์คือ มีความสามารถในการน าความคิดที่สร้างสรรค์ไปสู่การสร้างและพัฒนา 

นวัตกรรมและข้อ 4 ในด้านการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีคือมีความสามารถน าประชาชน 

และชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมและรับรู้ในการด าเนินงานของโรงเรียนพบว่าแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดต่างกันมีคุณลักษณะ 

ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวมรายด้าน และรายข้อไม่แตกต่างกันยกเว้นข้อ 3  

ในด้านการเป็นนักคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์ คือ มีความสามารถในการน าความคิด 
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ที่สร้างสรรค์ไปสู่การสร้างและพัฒนานวัตกรรม และข้อ 7 ในด้านการมีวิสัยทัศน์ คือ 

มีผลส าเร็จของงานบริหารสถานศึกษาเป็นที่ประจักษ์เช่นได้รับเกียรติบัตรผู้บริหารดีเด่น 

สถานศึกษาต้นแบบ ฯลฯ พบว่า แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 วิโรจน์ สารรัตนะ (2561) ได้ศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้น าส าหรับศตวรรษที่ 21 เพ่ือการต่ืนตัว 

การเปลี่ยนแปลงในหลากหลายสาขาวิชาการ และในหลากหลายกระบวนทัศน์ ดังกรณี   

สาขาวิชาการเกี่ยวกับภาวะผู้น า มีนักวิชาการและหน่วยงานให้ความสนใจต่อการน าเสนอ 

คุณลักษณะภาวะผู้น าส าหรับศตวรรษที่ 21 ซึ่งผู้เขียนไดน้ ามาสังเคราะห์ พบว่า มีคุณลักษณะ 

ที่ส าคัญ ดังน้ี คือ มีวิสัยทัศน์เพ่ือการเปลี่ยนแปลง มีความร่วมมือ มีการเสริมพลังอ านาจ  

มีการให้และการบริการ มีจินตนาการ และนวัตกรรม มีการเรียนรู้ด้วยกัน มีการสร้างชุมชน  

มีการสร้างเครือข่าย มีการท างานร่วมกัน มีการสื่อสารที่เข้มแข็ง มีการบริหารความก้าวหน้า 

สว่นบุคคลหรือในวิชาชีพ มีความยดืหยุน่ เหลา่นี้เป็นคุณลักษณะที่สะท้อนให้เห็นถึงความหมาย 

ของภาวะผู้น าในเชิงบูรณาการระหว่างความหมายที่มีพื้นฐานความคิด เพ่ือบรรลุความส าเร็จ 

ด้วยคนอื่น และความหมายที่มีพ้ืนฐานความคิดเพ่ือการเปลี่ยนแปลง และเพ่ืออนาคตที่ดีกว่า 

เป็นคุณลักษณะที่จะต้องมีคู่กันกับคุณลักษณะการบริหารจัดการช่วยเสริมกัน และไมแ่ยกออก 

จากกัน เพราะจะสร้างปัญหามากกว่าจะแก้ปัญหา 

 จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21              

ของผู้บริหารสถานศึกษา มีความส าคัญอย่างย่ิงต่อการปฏิบัติงานในสถานศึกษาและการท างาน 

ของข้าราชการครู เน่ืองจากผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่าง เป็นผู้น าและผู้ประสานงาน 

ในการบรหิาร ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้น าที่ให้ความส าคัญและสร้างความสันพันธ์ที่ดีต่อ 

ข้าราชการครูมแีนวความคิดในการสร้างทีมงาน เพราะทีมงานเหลา่นัน้ จะเป็นปัจจัยผลักดันให้ 

การบริหารงานส าเร็จลุล่วงได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ มีวิสัยทัศน์ใหม่ในการบริหาร 

จัดการที่ทันสมัย และทันเหตุการณ์ เน้นทักษะด้านการสื่อสาร มีศิลปะในการสื่อสารข้อมูลต่าง ๆ  

ได้อย่างชัดเจน น่าเช่ือถือ และให้ความส าคัญต่อการใช้สื่อดิจิตอล เพ่ือติดต่อสื่อสาร มีความ 

กล้าหาญและยอมรับความท้าทายในสิ่งใหม่ มองหาโอกาสใหม่ทางด้านการเปลี่ยนแปลง 

อยู่เสมอ สามารถตัดสินใจและแก้ปัญหาเฉพาะหน้าในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี   

สร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูอย่างสม่ าเสมอ พฤติกรรมกับค าพูด 

ของผู้บริหารมีความสอดคล้องกัน เมื่อใดก็ตามที่ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าที่ชาญฉลาด   

ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง และพัฒนาตนเองให้มีความพร้อมที่จะอยู่ในโลกแห่งศตวรรษที่ 21  

ที่เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ย่อมส่งผลให้ข้าราชการครูเกิดความรูส้กึและมีเจตคติที่ดีต่องานที่ท า  

มีความกระตือรือร้น เกิดความสุขในการท างาน และยอมอุทิศตนเพ่ืองาน ซึ่งเป็นปัจจัยที่แสดงว่า  
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ข้าราชการครู มีคุณภาพชีวิตการท างานที่ดี และผลการปฏิบัตงิานย่อมบรรลุตามเป้าหมายของ 

องค์การอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยจึงน าข้อมูลที่ศึกษามาจัดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย 

เกี่ยวกับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาในการรับรู้ของครูอ าเภอเวียงสา  

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องของ Center Creative Leadership               

(2015 อ้างอิงใน บุญช่วย สายราม, 2557); ชัยยนต์ พาพาน (2559); บุษยพรรณ พรหมวาทย์  

(2558); เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559, สื่อออนไลน์); ประภาพร โสภารักษ์ (2560, สื่อออนไลน์); 

ผ่องพรรณ ผลราช (2560) ผู้วิจัยได้น าข้อมูลภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ที่ศึกษามาสังเคราะห์ 

เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังน้ี 

                

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

1. เพศ 

 1.1 เพศชาย 

 1.2 เพศหญิง 

2. ประสบการณ์การท างาน 

 2.1 นอ้ยกวา่ 5 ปี 

 2.2 5-10 ปี 

 2.3 ตั้งแต่ 11 ปีข้ึนไป 

3. ระดับการศึกษา 

 3.1 ปริญญาตรี 

 3.2 ปริญญาโท 

 

ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 

1. ด้านการสร้างทีมงาน สัมพันธช์ุมชน และสังคม 

2. ด้านการจัดการกับปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

3. ด้านความสามารถในการวางแผนและวิสัยทัศน์ 

4. ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการใช้ ICT 

5. ด้านการสร้างแรงจูงใจเพื่อพัฒนาผู้อ่ืนใหเ้ป็นผู้น า 

  ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 



 

 

 

บทท่ี 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้ศึกษา ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในการรับรู้ของครู อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1  

มีวิธกีาร ด าเนนิการวิจัย ดังน้ี  

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  

 4. การวิเคราะห์ขอ้มูล  

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

 ประชากร 

 ประชากร ได้แก่ ข้าราชการครู อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาน่าน เขต 1 ที่ปฏิบัติหน้าที่ในปีการศึกษา 2566 จ านวน 249 คน (ส านักงานเขต 

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 ข้อมูล ณ วันที่ 10 มิถุนายน 2566) 

 กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการครู อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาน่าน เขต 1 ปีการศึกษา 2566 โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากสูตร 

การค านวณของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) ได้จ านวน 154 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบแบ่งช้ัน  

แสดงดังตาราง 2 
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ตาราง 2 แสดงการสุ่มแบบแบ่งกลุ่มตามขนาดโรงเรยีน 

กลุ่มโรงเรียน 
ขนาด 

โรงเรียน 

ประชากร  

(โรงเรียน) 

กลุ่ม 

ตัวอย่าง 

(โรงเรียน) 

จ านวน 

ข้าราชการครู 

กลุ่มตัวอย่าง 

ข้าราชการครู 

เวียงสา 1 เล็ก 4 2 16 10 

 กลาง 3 2 50 31 

 ใหญ่ 0 0 0 0 

เวียงสา 2 เล็ก 13 6 40 25 

 กลาง 2 1 30 19 

 ใหญ่ 0 0 0 0 

เวียงสา 3 เล็ก 11 5 46 28 

 กลาง 3 2 37 23 

 ใหญ่ 0 0 0 0 

เวียงสา 4 เล็ก 7 3 20 12 

 กลาง 1 1 10 6 

 ใหญ่ 0 0 0 0 

รวม 44 22 249 154 

หมายเหตุ: ข้อมูลจากส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 ปีการศึกษา 2566 

 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครัง้นีเ้ป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูที่มีต่อ 

ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเองแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ  

 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม 

เพศ ประสบการณ์การท างาน และระดับการศึกษา โดยใช้แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบ 

ส ารวจรายการ (Check list)  

 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูต่อภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21           

ของผู้บริหารสถานศึกษาอ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน  

เขต 1 มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า (Rating Scale) โดยก าหนดค่าคะแนนของภาวะผู้น า 

ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ปฏิบัติไว้ 5 ระดับตามแนวคิดของลิเคอร์ท (Likerts)  

ดังน้ี 

 5 หมายถึง  มีระดับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ในการรับรูข้องครูมากที่สุด  

 4 หมายถึง  มีระดับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ในการรับรูข้องครูมาก 
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 3 หมายถึง  มีระดับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ในการรับรูข้องครูปานกลาง  

 2 หมายถึง  มีระดับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ในการรับรูข้องครูน้อย 

 1 หมายถึง มีระดับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ในการรับรูข้องครูน้อยที่สุด 

 การสร้างเครื่องมือในการวิจัย  

 การสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

 1. ศึกษาค้นคว้าเอกสาร แนวคิดทฤษฎี หลักการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น า 

ในศตวรรษที่21 ของผู้บริหารสถานศึกษาตามกรอบแนวคิดการวิจัย จากเอกสาร ต าราและ 

รายงานการวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือใช้เป็นกรอบก าหนดแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม  

ซึ่งประกอบดว้ย 5 ดา้น คือ 

  1.1 ดา้นการสร้างทีมงาน สัมพันธ์ชุมชน และสังคม   

  1.2 ดา้นการจัดการกับปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

  1.3 ดา้นความสามารถในการวางแผนและวิสัยทัศน์ 

  1.4 ดา้นการส่งเสริมและสนับสนุนการใช้ ICT 

  1.5 ดา้นการสร้างแรงจูงใจเพ่ือพัฒนาผู้อื่นให้เป็นผูน้ า  

 2. สร้างแบบสอบถามตามนิยามศัพท์ที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา ให้ครอบคลุมขอบข่ายเนือ้หาของภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิาร 

สถานศึกษาทั้ง 5 ดา้น  

 3. น าแบบสอบถามฉบับร่างเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือตรวจสอบรับข้อเสนอแนะ    

แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า 

 4. น าแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขแลว้ เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน                

เพ่ือตรวจสอบหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) แล้วหาค่าดัชนีความสอดคล้อง  

ระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ (Item–Objective Congruence Index: IOC) มีค่า 0.67-1.00  

ซึ่งผูเ้ช่ียวชาญ ประกอบดว้ย 

  4.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุนทร คล้ายอ่ า รองคณบดีฝ่ายแผนงานและพัฒนา 

คุณภาพนิสิต 

  4.2 ว่าที่ร้อยตรีสิทธิพงษ์ ไชยวุฒ ิผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านครกค า  

  4.3 นายศุภชัย ชุ่มใจ ผู้อ านวยการโรงเรียนศรีเวียงสาวิทยาคาร  

 5. น าเคร่ืองมือที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปท าการทดลองใช้ (Try-out) กับกลุ่มตัวอย่าง 

ที่ไม่ใช่ประชากร จ านวน 30 คน โดยท าการทดลองกับครูและบุคลากรทางการศึกษา  

โรงเรียนในอ าเภอเมืองน่าน ทั้งหมด 4 โรงเรียน คือ โรงเรียนราชานุบาล โรงเรียนบ้านหนองรัง 
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มิตรภาพที่ 107 โรงเรียนบ้านทุ่งน้อย และโรงเรียนบ้านมว่งต๊ึด แล้วน าเครื่องมือที่ไดก้ลับคืนมา 

หาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ตามวิธีของ 

ครอนบาค ได้ค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.98          

 6. น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความเช่ือมั่น และมีความสมบูรณ์ไปใช้ 

ในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป  

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ในการศึกษาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาในการรับรู้ของครู  

อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 ในคร้ังนี้ ผู้วิจัย 

ได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการครู อ าเภอเวียงสา  

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต จ านวน 154 คน มีขัน้ตอน ดังนี ้ 

 1. น าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากวิทยาลัยการศึกษา  

มหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผู้อ านวยการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงาน 

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 เพ่ือขออนุญาตในการเก็บข้อมูล  

 2. ผู้วิจัยน าหนังสือขอความร่วมมือส่งให้ผู้บริหารสถานศึกษาและข้าราชการครู  

ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง พร้อมแนบลิ้งค์กับคิวอาร์โค้ดของแบบสอบถามออนไลน์ และส่วนหน่ึง 

ผู้ท าการวิจัยได้ไปแจกแบบสอบถามที่โรงเรียน และก าหนดเวลาการรับแบบสอบถามคืน  

ใช้เวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งหมด 15 วัน  

 3. กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามออนไลน์ครบตามก าหนดเวลาที่นัดหมายไว้   

และส าหรับโรงเรียนที่ผู้วิจัยไปแจกแบบสอบถาม ได้ข้อมูลแบบสอบถามครบตามที่ก าหนด  

ทั้งน้ีผู้วิจัยส่งแบบสอบถามทั้งหมด 154 ฉบับ ได้รับคืนมา 154 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100  

และด าเนนิการวิเคราะห์ขอ้มูลในขั้นตอนต่อไป 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยศึกษาค้นคว้าตรวจสอบและรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม น ามาตรวจสอบ 

ความถูกต้องสมบูรณ์ โดยมีการวิเคราะห์ขอ้มูล ดังรายละเอียดต่อไปนี ้

 1. น าข้อมูลจากแบบสอบถามมาแปลงค่าแลว้ท าการบันทึกในตารางบันทึกขอ้มูล  

 2. น าข้อมูลที่ไดไ้ปวิเคราะห์ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ดังนี ้ 
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  2.1 การวิเคราะห์สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยสถิติ 

เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ การแจกแจงความถี่ (Frequency) และหาค่าร้อยละ  

(Percentage) 

  2.2 ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในการรับรู้ของครู อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1  

มาตรวจให้คะแนน มีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean)  

และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แล้วน าผลที่ได้มาแปลความหมาย 

โดยรวมและรายด้าน การแปลค่าเฉลี่ยตามหลักเกณฑ์ของช่วงคะแนน 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด,  

2553, หน้า 120-127) ดังน้ี  

   ค่าเฉลี่ย 4.51 ถึง 5.00 หมายถึง มีภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ในการรับรู้ของครู  

มากที่สุด  

   ค่าเฉล่ีย 3.51 ถึง 4.50 หมายถึง มีภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ในการรับรู้ 

ของครูมาก  

   ค่าเฉล่ีย 2.51 ถึง 3.50 หมายถึง มีภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ในการรับรู้ 

ของครูปานกลาง  

   ค่าเฉล่ีย 1.51 ถึง 2.50 หมายถึง มีภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ในการรับรู้ 

ของครูน้อย  

   ค่าเฉลี่ย 1.00 ถึง 1.50 หมายถึง มีภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ในการรับรู้ 

ของครูน้อยที่สุด   

 3. การวิเคราะห์เปรียบเทียบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา  

ในการรับรูข้องครู อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตนพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1            

ตามตัวแปรจ าแนกตามเพศ และระดับการศึกษา โดยการทดสอบค่า t (t-test) กลุ่มตัวอย่าง 

เป็นอิสระตอ่กัน (Independent) 

 4. การวิเคราะห์เปรียบเทียบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา  

ในการรับรูข้องครู อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตนพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1            

ตามตัวแปรจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยใช้การทดสอบการวิเคราะห์ความแปรปรวน  

ทางเดยีว (One-Way Analysis of Variance: ANOVA)  

 



 

 

 

บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิจัยเร่ือง ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาในการรับรู้ของครู  

อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 ในคร้ังน้ี 

มีวัตถุประสงค์ ดังน้ี      

 1. เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาในการรับรู้ของครู  

อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 โดยรวมและรายด้าน  

 2. เพ่ือเปรียบเทียบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาในการรับรู้ 

ของครู อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 จ าแนกตามเพศ  

ประสบการณก์ารท างาน และระดับการศึกษา โดยรวมและรายดา้น 

 โดยท าการศึกษาทั้งหมด 5 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านการสร้างทีมงาน สัมพันธ์ชุมชน และสังคม    

2) ดา้นการจัดการกับปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 3) ดา้นความสามารถในการวางแผนและวิสัยทัศน์      

4) ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการใช้ ICT และ5) ด้านการสร้างแรงจูงใจเพ่ือพัฒนาผู้อื่น 

ให้เป็นผูน้ า ซึ่งผูว้ิจัยสามารถน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามล าดับดังน้ี  

 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

 เพ่ือความสะดวกและเข้าใจตรงกันในการเสนอผลการวิจัย จึงได้เสนอสัญลักษณ์ใน

การแปลความหมาย ดังน้ี  

 n   แทน จ านวนคนในกลุ่มตัวอย่าง  

 X   แทน ค่าเฉล่ีย (Mean)  

 S.D.   แทน  สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

 t    แทน  ค่าสถติิ  

 F    แทน  ค่าสถติที่ใช้พิจารณาใน F-distribution  

 p-value  แทน  ค่าความน่าจะเป็นที่ใช้สถิติทดสอบรายค่านัน้  

 *    แทน  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วยเพศ  

ประสบการณก์ารท างาน และระดับการศึกษา  

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิารสถานศึกษาในการ

รับรูข้องครู อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 ที่ผู้วิจัย 

ท าการศึกษา จ านวนทั้ง 5 ดา้น  

 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21          

ของผู้บริหารสถานศึกษาอ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน  

เขต 1 โดยแตล่ะตอน มีรายละเอียด ดังต่อไปนี ้ 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  

 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วยเพศ  

ประสบการณก์ารท างาน และระดับการศึกษา 

ตาราง 3 แสดงสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ ประสบการณ์

การท างาน และระดับการศึกษา 

สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ   

 1.1 ชาย 41 26.00 

 1.2 หญงิ 113 74.00 

รวม 154 100.00 

2. ประสบการณ์การท างาน   

 2.1 น้อยกว่า 5 ป ี 44 28.60 

 2.2 5–10 ป ี 49 31.80 

 2.3 11 ปีขึน้ไป 61 39.60 

รวม 154 100.00 

3. ระดับการศึกษา   

 3.1 ปรญิญาตรี 65 41.60 

  3.2 ปรญิญาโท 89 58.40 

รวม 154 100.00 
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 จากตาราง 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ พบว่า  

ผู้ตอบแบบสอบถามเพศชาย จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 26.00 เพศหญิง จ านวน 113 คน  

คิดเป็นร้อยละ 74.00 ประสบการณ์การท างาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณ์ 

การท างานน้อยกว่า 5 ปี จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 28.60 ประสบการณ์การท างาน 5–10 ปี  

จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 31.80 และประสบการณ์การท างาน 11 ปีขึ้นไป จ านวน 61 คน  

คิดเป็นร้อยละ 39.60ระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า จบการศึกษาระดับ 

ปริญญาตรี จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 41.60 และจบการศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน  

89 คน คิดเป็นร้อยละ 58.40 

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาในการ 

รับรูข้องครู อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 

 

ตาราง 4 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับ ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บรหิารสถานศึกษา  

ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
n = 154 

แปลผล 
X  

 

S.D. 

1. ด้านการสร้างทีมงาน สัมพันธช์ุมชน และสังคม 4.26 0.41 มาก 

2. ด้านการจัดการกับปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 4.35 0.51 มาก 

3. ด้านความสามารถในการวางแผนและวสิัยทัศน์ 4.36 0.61 มาก 

4. ด้านการสนับสนุนและส่งเสริมการใช้ ICT 4.39 0.54 มาก 

5. ด้านการสร้างแรงจูงใจเพื่อพัฒนาผู้อ่ืนใหเ้ป็นผู้น า 4.43 0.54 มาก 

โดยรวม 4.36 0.52 มาก 

 

 จากตาราง 4 ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมมีภาวะผู้น า 

ในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับมาก ( X  = 4.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีระดับภาวะ 

ผู้น าในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับมากทุกดา้น โดยเรียงค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นการ 

สร้างแรงจูงใจเพ่ือพัฒนาผู้อื่นให้เป็นผู้น า (X  = 4.43) ด้านการสนับสนุนและส่งเสริมการใช้ ICT           

( X  = 4.39) ด้านความสามารถในการวางแผนและวิสัยทัศน์ (X  = 4.36) ด้านการจัดการกับ 

ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ (X  = 4.35) และดา้นการสร้างทีมงาน เครอืข่าย และสังคม (X  = 4.26)  

ตามล าดับ  
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ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับ ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บรหิารสถานศึกษา ด้านการสร้างทีมงาน สัมพันธ์ชุมชน และสังคม  

ด้านการสร้างทีมงาน สัมพันธ์ชุมชน และสังคม 
n = 154 

แปลผล 
X  

 

S.D. 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาจัดต้ังคณะท างานไดเ้หมาะสมกับ 

 ขอบข่ายงานของครูผู้สอนของแตล่ะคน 

4.30 0.74 มาก 

2. ผู้บริหารสถานศึกษามองเห็นถึงความสามารถ 

 และความพร้อมของครูผู้สอน 

4.31 0.65 มาก 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส าคัญกับบุคลากรในโรงเรียน 

 สง่เสริมการท างานเป็นทีมเป็นหลักส าคัญในการบริหารงาน 

4.26 0.52 มาก 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาถ่ายทอดข้อมูลขา่วสาร และกิจกรรม 

 ของโรงเรียนให้กับชุมชนได้ทราบอย่างทั่วถึง 

4.39 0.69 มาก 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาน าชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมขับเคลื่อน 

 สถานศึกษา 

4.18 0.65 มาก 

6. ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส าคัญกับการสร้างเครือข่าย 

 ในการปฏิบัตงิาน เพ่ือบริหารงานได้อยา่งมีประสทิธิภาพ 

4.15 0.61 มาก 

โดยรวม 4.26 0.41 มาก 

 

 จากตาราง 5 พบว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการ 

สร้างทีมงาน สัมพันธ์ชุมชน และสังคม โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.26) เมื่อพิจารณา 

เป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ข้อที่มี  

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาถ่ายทอดข้อมูลข่าวสาร และกิจกรรมของโรงเรียน 

ให้กับชุมชนได้ทราบอย่างทั่วถึง (X  = 4.39) รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษามองเห็นถึง 

ความสามารถและความพร้อมของครูผู้สอน ( X  = 4.31) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ 

ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส าคัญกับการสร้างเครือข่ายในการปฏิบัติงานเพ่ือบริหารงานได้ 

อย่างมีประสทิธิภาพ (X  = 4.15) 
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ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับ ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บรหิารสถานศึกษา ด้านการจัดการกับปัญหาเชิงสร้างสรรค์  

ด้านการจัดการกับปัญหาเชิงสร้างสรรค ์
n = 154 

แปลผล 
X  

 

S.D. 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาประยุกต์ใช้วิธกีารและกระบวนการ 

 อย่างสร้างสรรค์ เพ่ือแก้ไขปัญหาใน สถาณการณ์ 

 กระบวนการแก้ไข สถานการณท์ีไม่พึงประสงค์  

4.36 0.68 มาก 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาแก้ไขปัญหาดว้ยความรอบคอบ 

 และมีวิจารณญาณ  

4.14 0.71 มาก 

3. ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะในการวิเคราะห์ สังเคราะห์  

 ควบคู่ ไปกับการแก้ปัญหาอย่างมีเหตุผล  

4.30 0.68 มาก 

4. ผู้บริหารสถานศึกษามีการคิดไตร่ตรองอย่างละเอียดถ่ีถว้น 

 ในสถานการณแ์ละประเด็นต่าง ๆ  

4.38 0.64 มาก 

5. ผู้บริหารสถานศึกษามีความเป็นผูน้ าที่มกีารเรียนรู้ตลอดเวลา  4.43 0.65 มาก 

6. ผู้บริหารสถานศึกษามีทัศนคตเิชิงบวกตอ่ตนเองและผู้อื่น 4.42 0.72 มาก 

7. ผู้บริหารสถานศึกษาเช่ือมั่นในศักยภาพของตนเองและผู้อื่น  

 มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ รู้จักใช้วิกฤตที่เกิดขึน้ให้เป็นโอกาส 

4.40 0.71 มาก 

โดยรวม 4.35 0.51 มาก 

 

 จากตาราง 6 พบว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการ 

จัดการกับปัญหาเชิงสร้างสรรค์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X  = 4.35) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  

คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความเป็นผู้น าที่มีการเรียนรู้ตลอดเวลา ( X  = 4.43) รองลงมา คือ  

ผู้บริหารสถานศึกษามีทัศนคติเชิงบวกต่อตนเองและผู้อื่น (X  = 4.42) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  

คือ ผู้บริหารสถานศึกษาแก้ไขปัญหาดว้ยความรอบคอบและมวีิจารณญาณ (X  = 4.14) 

 

 

 

 



 

 

  51 

ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับ ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บรหิารสถานศึกษา ด้านความสามารถในการวางแผนและวิสัยทัศน์  

ด้านความสามารถในการวางแผนและวิสัยทัศน์ 
n = 154 

แปลผล 
X  

 

S.D. 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาวางแผนการท างาน เพ่ือให้ผล 

 การปฏิบัตงิาน เป็นไปตามเป้าประสงค์  

4.34 0.72 มาก 

2. ผู้บริหารสถานศึกษามองภาพอนาคตขององค์กรได้อยา่ง 

 กว้างไกล และด าเนินการสูจุ่ดหมายปลายทางที่ก าหนดไว้ 

 อย่างชัดเจน 

4.37 0.69 มาก 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาวางแผนเพ่ือป้องกันและรับความเสี่ยง 

 เพ่ือก าหนดทศิทางและเป้าหมายขององค์กร  

4.30 0.74 มาก 

4. ผู้บริหารสถานศึกษามีเป้าหมายการท างานที่สอดคล้องกับ 

 วิสัยทัศน์ในการปฏิบัตงิานขององค์กร 

4.38 0.69 มาก 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาน าเอาระบบการวางแผนมาใช้สร้าง 

 รูปแบบ การท างานให้เป็นรูปธรรม เพ่ือสามารถเชื่อมโยงกับ 

 การท างาน ในอนาคตได้ 

4.40 0.71 มาก 

โดยรวม 4.36 0.61 มาก 

 

 จากตาราง 7 พบว่า  ภาวะผู้น า ในศตวรรษที่  21  ของผู้บ ริหารสถานศึกษา  

ด้านความสามารถในการวางแผนและวิสัยทัศน์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.36)  

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  

ดังน้ี ข้อที่มคี่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาน าเอาระบบการวางแผนมาใช้สร้างรูปแบบ 

การท างานให้เป็นรูปธรรม เพ่ือสามารถเช่ือมโยงกับการท างาน ในอนาคตได้ ( X  = 4.40)  

รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีเป้าหมายการท างานที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ในการ 

ปฏิบัติงานของ ( X  = 4.38) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาวางแผน 

เพ่ือป้องกันและรับความเสี่ยงเพ่ือก าหนดทศิทางและเป้าหมายขององค์กร (X  = 4.30) 
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ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับ ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บรหิารสถานศึกษา ด้านการสนับสนุนและส่งเสรมิการใช้ ICT  

ด้านการสนับสนุนและส่งเสริมการใช้ ICT 
n = 154 

แปลผล 
X  

 

S.D. 

1. ผู้บริหารสถานศกึษาสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในการจัดการกับระบบ 

 การท างานของสถานศกึษา  

4.38 0.72 มาก 

2. ผู้บริหารสถานศกึษาส่งเสริมและสนับสนุนใหบุ้คลากรในสถานศกึษา 

 ใช้สื่อด้าน Information and communication technology มาจัดกระบวน  

 การเรียนการสอนใหก้ับนักเรียน  

4.40 0.68 มาก 

3. ผู้บริหารสถานศกึษาส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ใหค้รูมคีวามรู้ 

 ความเข้าใจ สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้จริง  

4.39 0.69 มาก 

4. ผู้บริหารสถานศกึษาสนับสนุนให้บุคลากรเรียนรู้เรื่องการดูแลบ ารุง  

 รักษาเครื่องมือสื่ออุปกรณ์ให้คงสภาพพร้อมใช้งานและใช้ให้เกิด 

 ประโยชน์สูงสุดกับบุคลากรและผู้เรียน  

4.38 0.76 มาก 

5. ผู้บริหารสถานศกึษาติดตามและประเมินผลการพัฒนาระบบ  

 Information and communication technology มาใช้ปรบัปรุง 

 การด าเนินงาน เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  

4.41 0.74 มาก 

โดยรวม 4.39 0.54 มาก 

 

 จากตาราง 8 พบว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการ 

สนับสนุนและส่งเสริมการใช้ ICT โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X  = 4.39) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  

คือ  ผู้บ ริหารสถานศึกษาติดตามและประเมินผลการพัฒนาระบบ Information and  

Communication Technology มาใช้ปรับปรุงการ ด าเนินงานเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

( X  = 4.41) รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษา 

ใช้ส่ือดา้น Information and Communication Technology มาจัดกระบวนการเรียนการสอนให้กับ 

นักเรียน ( X  = 4.40) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนการใช้ 

เทคโนโลยีในการจัดการกับระบบการท างานของสถานศึกษา และผู้บริหารสถานศึกษา 

สนับสนุนให้บุคลากรเรียนรู้เร่ืองการดูแลบ ารุง รักษาเคร่ืองมือสื่ออุปกรณ์ให้คงสภาพพร้อมใช้งาน 

และใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับบุคลากรและผู้เรียน ซึ่งมคี่าเฉล่ียนต่ าที่สุดเท่ากัน (X  = 4.38) 

 



 

 

  53 

ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับ ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บรหิารสถานศึกษา ด้านการสร้างแรงจูงใจเพื่อพัฒนาผู้อ่ืนให้เป็นผู้น า  

ด้านการสร้างแรงจงูใจเพื่อพัฒนาผู้อื่นให้เป็นผู้น า 
n = 154 

แปลผล 
X  

 

S.D. 

1. ผู้บริหารสถานศึกษายกย่องชมเชยให้รางวัลแก่บุคลากร 

 ในสถานศึกษา เพื่อสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัตงิาน  

4.42 0.78 มาก 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาผลักดันให้บุคลากรในสถานศึกษา 

 มีการพัฒนาและเรียนรู้อย่างตอ่เนื่อง  

4.47 0.69 มาก 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้บุคลากรเขา้รับการฝึกอบรม 

 ประชุม สัมมนา เพื่อเพิ่มพูนความรู้ และประสบการณ์ให้ทันต่อ 

 สถานการณ์ และความเปลี่ยนแปลงของโลก เพื่อสามารถน ามา  

 ประยุกตแ์ละปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนให้ดขีึ้น  

4.49 0.62 มาก 

4. ผู้บริหารสถานศึกษามีความยืดหยุ่น และไม่กดดันในการท างาน  

 เพื่อให้เกิดอิสระในการท างาน  

4.40 0.67 มาก 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีในการมุ่งมัน่ท างาน  

 และเป็นทั้งผู้สอน ผู้ฝึกให้กับบคุลากรในสถานศึกษาได้เรียนรู้  

 และท างานให้บรรลุถึงเป้าหมาย 

4.38 0.78 มาก 

โดยรวม 4.43 0.54 มาก 

 

 จากตาราง 9 พบว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการ 

สร้างแรงจูงใจเพ่ือพัฒนาผู้อื่นให้เป็นผู้น า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.43เมื่อพิจารณา 

เป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ข้อที่มี 

ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสง่เสริมให้บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมประชุมสัมมนา  

เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ให้ทันต่อสถานการณ์และความเปลี่ยนแปลงของโลก 

เพ่ือสามารถน ามา ประยุกต์และปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนให้ดีขึ้น ( X  = 4.49)  

รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาผลักดันให้บุคลากรในสถานศึกษามีการพัฒนาและเรียนรู้ 

อย่างต่อเน่ือง (X  = 4.47) ผู้บริหารสถานศึกษายกย่องชมเชยให้รางวัลแก่บุคลากรในสถานศึกษา  

เพ่ือสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ( X  = 4.42) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ผู้บริหาร 

สถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีในการมุ่งมั่นท างาน และเป็นทั้งผู้สอนผู้ฝึกให้กับบุคลากร 

ในสถานศึกษาไดเ้รียนรู้ และท างานให้บรรลุถึงเป้าหมายมี (X  = 4.38) 
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 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  

ของผู้บรหิารสถานศึกษา อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตนพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน 

เขต 1 จ าแนกตามเพศ ประสบการณก์ารท างาน และระดับการศึกษา 

 

ตาราง 10 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บรหิารสถานศึกษา จ าแนกตามเพศ  

ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  

ของผู้บรหิารสถานศึกษา 
เพศ X  

 

S.D. n t df Sig 

1. ดา้นการสร้างทีมงาน สัมพันธ์ 

 ชุมชน และสังคม 

ชาย 4.21 0.32 40 -0.89 152 0.37 

หญงิ 4.28 0.44 114 

2. ดา้นการจัดการกับปัญหา 

 เชิงสร้างสรรค์ 

ชาย 4.42 0.41 40 1.02 152 0.31 

หญงิ 4.32 0.55 114 

3. ดา้นความสามารถในการวางแผน 

 และวิสัยทัศน์ 

ชาย 4.42 0.43 40 0.92 152 0.45 

หญงิ 4.34 0.66 114 

4. ดา้นการสนับสนุนและสง่เสริม 

 การใช้ ICT  

ชาย 4.40 0.50 40 0.11 152 0.92 

หญงิ 4.39 0.56 114 

5. ดา้นการสร้างแรงจูงใจเพ่ือพัฒนา 

 ผู้อื่นให้เป็นผูน้ า 

ชาย 4.35 0.52 40 -1.13 152 0.26 

หญงิ 4.46 0.54 114 

โดยรวม 
ชาย 4.36 0.33 40 0.09 152 0.93 

หญิง 4.35 0.46 114 

 

 จากตาราง 10 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้น า 

ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตามเพศ พบว่า ครูที่มีเพศต่างกันมีความ 

คิดเห็นต่อภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมไม่แตกต่างกัน อย่างมี 

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านทุกด้าน พบว่า ไม่แตกต่างกัน  

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 11 ผลการวิเคราะห์เปรยีบเทียบความคิดเห็นของครูต่อภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บรหิารสถานศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 

ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21  

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ประสบการณ์

การท างาน 
n X  

 

S.D. F Sig. 

1. ดา้นการสร้างทีมงาน สัมพันธชุ์มชน  

 และสังคม 
นอ้ยกว่า 5 ปี  44 4.27 0.36 0.17 0.85 

5–10 ป ี 49 4.29 0.34 

11 ปีข้ึนไป 61 4.24 0.50 

2. ดา้นการจัดการกับปัญหาเชิงสร้างสรรค ์ นอ้ยกว่า 5 ปี  44 4.31 0.45 0.21 0.81 

5–10 ป ี 49 4.38 0.49 

11 ปีข้ึนไป 61 4.24 0.50 

3. ดา้นความสามารถในการวางแผน 

 และวสิัยทัศน์ 

นอ้ยกว่า 5 ปี  44 4.30 0.58 0.23 0.79 

5–10 ป ี 49 4.37 0.55 

11 ปีข้ึนไป 61 4.35 0.58 

4. ดา้นการสนับสนุนและสง่เสริมการใช้ ICT นอ้ยกว่า 5 ปี  44 4.39 0.48 0.37 0.69 

5–10 ป ี 49 4.34 0.57 

11 ปีข้ึนไป 61 4.38 0.69 

5. ดา้นการสร้างแรงจูงใจเพื่อพัฒนาผู้อื่น 

 ให้เป็นผู้น า 

นอ้ยกว่า 5 ปี  44 4.39 0.53 0.11 0.90 

5–10 ป ี 49 4.44 0.50 

11 ปีข้ึนไป 61 4.45 0.58 

โดยรวม 

น้อยกว่า 5 ปี  44 4.33 0.37 0.11 0.90 

5–10 ป ี 49 4.36 0.39 

11 ปีขึ้นไป 61 4.37 0.50 

 

 จากตาราง 11 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อภาวะผู้น า 

ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบว่า ครูที่ม ี

ประสบการณ์การท างานต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร 

สถานศึกษาโดยรวม ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณา 

เป็นรายดา้นทุกด้าน พบว่า ไมแ่ตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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ตาราง 12 แสดงผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อภาวะผู้น าใน

ศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิารสถานศึกษา จ าแนกตามระดับการศึกษา  

ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับ 

การศึกษา 
X  

 

S.D. n t df Sig 

1. ด้านการสร้างทีมงาน สัมพันธ์ 

 ชุมชน และสังคม 

ปริญญาตรี 4.23 0.35 64 -0.92 152 0.36 

ปริญญาโท 4.29 0.46 90 

2. ด้านการจัดการกับปัญหา 

 เชิงสร้างสรรค์ 

ปริญญาตรี 4.38 0.44 64 0.59 152 0.56 

ปริญญาโท 4.33 0.56 90 

3. ด้านความสามารถในการวางแผน 

 และวสิัยทัศน์ 

ปริญญาตรี 4.37 0.61 64 0.20 152 0.84 

ปริญญาโท 4.35 0.62 90 

4. ด้านการสนับสนุนและส่งเสริม 

 การใช้ ICT  

ปริญญาตรี 4.41 0.48 64 0.27 152 0.78 

ปริญญาโท 4.38 0.59 90 

5. ด้านการสร้างแรงจูงใจเพื่อพัฒนา 

 ผู้อ่ืนใหเ้ป็นผู้น า 

ปริญญาตรี 4.41 0.55 64 -0.45 152 0.65 

ปริญญาโท 4.45 0.53 90 

โดยรวม 
ปริญญาตรี 4.35 0.37 64 0.01 152 0.99 

ปริญญาโท 4.35 0.46 90 

 

 จากตาราง 12 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้น า 

ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า ครูที่มีระดับ 

การศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา  

โดยรวมไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นทุกด้าน  

พบว่า ไมแ่ตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 



 

 

 

บทท่ี 5 

บทสรุป 

 การวิจัยเร่ือง ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิารสถานศึกษา ในการรับรูข้องครู  

อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 คร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์ 

เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิารสถานศึกษาในการรับรูข้องครู อ าเภอเวียงสา  

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 รายด้านและโดยรวม และ 

เพ่ือเปรียบเทียบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาในการรับรู้ของครู  

อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 จ าแนกตามเพศ  

ประสบการณ์การท างาน และระดับการศึกษา รายด้านและโดยรวม ประชากร ได้แก่  

ข้าราชการครู อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1  

ปีการศึกษา 2566 จ านวน 154 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาคือ แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น  

2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2  

เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาในการรับรู้ของครู อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน  

เขต 1 จ านวน 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการสร้างทีมงาน สัมพันธ์ชุมชน และสังคม 2) ด้านการ 

จัดการกับปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 3) ดา้นความสามารถในการวางแผนและวิสัยทัศน์ 4) ดา้นการ 

ส่งเสริมและสนับสนุนการใช้ ICT และ5) ด้านการสร้างแรงจูงใจเพ่ือพัฒนาผู้อื่นให้เป็นผู้น า  

ผู้วิจัยได้ด าเนินการรวบรวมแบบสอบถามโดยขอความร่วมมือจากผู้บริหารสถานศึกษาของ 

แต่ละโรงเรียนในอ าเภอเวียงสาเป็นผู้ประสานเก็บรวบรวมแบบสอบถาม และได้รับแบบสอบถาม 

กลับคืนมาทั้งหมด จ านวน 154 ฉบับ จากน้ันน าข้อมูลที่ได้  มาวิเคราะห์โดยหาค่าร้อยละ  

ค่าเฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 

 

สรุปผลการวิจัย  

 การวิจัยเร่ือง ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิารสถานศึกษา ในการรับรูข้องครู  

อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 สรุปผลการวิจัย ดังนี ้

 1. ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงาน 

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 โดยรวมและรายดา้นทุกด้านอยู่ในระดับมาก  
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 2. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21          

ของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตามเพศ ประสบการณ์การท างาน และระดับการศึกษา  

ปรากฏผล ดังน้ี  

  2.1 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21         

ของผู้บรหิารสถานศึกษา จ าแนกตามเพศ พบว่า ครูที่มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น า     

ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน  

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  2.2 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  

ของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ 

การท างานต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา  

โดยรวมและรายดา้นทุกด้านไมแ่ตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  2.3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน  

มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้าน 

ทุกดา้น ไมแ่ตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 การวิจัยเร่ือง ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาในการรับรู้ของครู  

อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 สามารถน ามาอภิปราย 

ได้ดังน้ี  

 1. การศึกษาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาในการรับรู้ของครู  

อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 ผลการวิจัย พบว่า  

โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านการสร้างทีมงาน สัมพันธ์ชุมชน และสังคม  

อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา เปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาโรงเรียน 

รวมถึงการให้ความรว่มมือในดา้นต่าง ๆ ไมว่่าจะเป็นทางดา้นการศึกษา การสนับสนุนทางด้าน 

ทรัพยากร ก าลังคนและทุนทรัพย์ สร้างความสัมพันธ์ระหว่างชุมชนให้มีส่วนร่วมในกิจกรรม 

ของสถานศึกษา เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของโรงเรียนและชุมชน การวิเคราะห์สภาพบริบทของ

สถานศึกษาร่วมกับครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และก าหนดจุดมุ่งหมายและนโยบายร่วมกัน  

เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ดา้นการจัดการกับปัญหาเชิงสร้างสรรค์ อาจเป็นเพราะผู้บริหาร 

สถานศึกษา มีความคิดสร้างสรรค์ในการแก้ไขกับปัญหาอย่างเป็นระบบบนพื้นฐานความเป็นเหตุ 
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และผล คิดไตร่ตรองอย่างละเอียดถี่ถ้วนในสถานการณ์และประเด็นต่าง ๆ มีความเป็นผู้น าที่มี 

การเรียนรู้ตลอดเวลา มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์รู้จักใช้วิกฤตที่เกิดขึ้นให้เป็นโอกาส เพ่ือจัดการ 

กับปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ด้านความสามารถในการวางแผนและวิสัยทัศน์ อาจเป็นเพราะ 

ผู้บริหารสถานศึกษา มีวิสัยทัศน์มองการณ์ไกล มีมุมมองในการบริหารการท างานเชิงกลยุทธ์  

รู้จักการประมวลวิเคราะห์ ประเมินและตัดสินใจ มีความรับผิดชอบต่องานของสถานศึกษา 

ในทุกด้าน มีการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการใช้ ICT  

อาจเป็นเพราะยุคน้ีเป็นยุคของการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะเทคโนโลยีที่เข้ามา 

มีบทบามอย่างมากในการใช้ชีวิตประจ าวัน ผู้บริหารสถานศึกษาจึงให้ความส าคัญกับเทคโนโลยี  

เพ่ือให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีความพร้อมที่จะสามารถจัดการกับการท างานดว้ยเทคโนโลยีได้อย่าง 

คล่องตัว และยังสามารถถ่ายทอดไปยังผู้เรียนให้มีความรู้ ความสามารถเท่าเทียมระดับสากล 

และสร้างภูมิคุ้มกันให้กับผู้เ รียน และด้านการสร้างแรงจูงใจเพ่ือพัฒนาผู้อื่นให้เป็นผู้น า  

อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา มีการส่งเสริมให้ครูเข้ารับการฝึกอบรม เข้าร่วมประชุม 

สัมมนาและไปทัศนศึกษาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ให้ทันต่อสถานการณ์ 

ความเจริญก้าวหน้า และความเปลี่ยนแปลงของโลก เพ่ือสามารถน ามาประยุกต์ และปรับปรุง 

การจัดการเรียนการสอนให้ดีขึ้น มีการยกย่องให้รางวัลซึ่งผู้น าจะต้องเป็นทั้งผู้สอน ผู้ฝึกสอน  

และพ่ีเลี้ยงแก่บุคลากร เป็นแบบอย่างในการเรียนรู้ในเป้าหมายให้ชัดเจน และผลการวิจัยครั้งน้ี 

ได้สอดคล้องกับงานวิจัยของ กรวิกา มังมูล (2563) ได้ศึกษาเร่ือง ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  

ของผู้บรหิารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู อ าเภอแม่สรวย สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า  

ด้านคิดสร้างสรรค์ ด้านการจูงใจ ด้านการสร้างทีมงาน ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการ 

สื่อสาร ด้านวิสัยทัศน์ ดา้นการตัดสินใจ ดา้นความฉลาดทางอารมณ ์และดา้นหลักการบริหาร  

อยู่ในระดับมาก  

 2. จากการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1  

โดยจ าแนกตามเพศ ประสบการณก์ารท างาน และระดับการศึกษา ปรากฏผล ดังนี ้ 

  2.1 ครูที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร 

สถานศึกษาโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตาม สมมติฐานที่ต้ังไว้ ทั้งน้ี 

อาจเป็นเพราะผู้บริหารมีภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ที่มุ่งเนน้การจัดการเรียนการสอน โดยเน้น 

ผู้เรียนเป็นส าคัญ ท าให้ครูที่มีเพศต่างกัน ปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายเป็นไปในทิศทาง 

เดียวกัน และมองเป้าหมายของการปฏิบัติงานที่ผู้บริหารมอบหมายมากกว่าเพศของตนเอง 
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เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อสถานศึกษามากที่สุด ซึ่งผลการวิจัยคร้ังนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ   

ศรสวรรค์ บุญณกรณ์ชัย (2561)  ได้ศึกษาเ ร่ือง ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนทวีธาภิเศก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 1  

พบว่า ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนทวีธาภิเศก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 1  

จ าแนกตามเพศ พบว่า ครูที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนทวีธาภิเศก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 1  

ทั้งโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกัน 

  2.2 ครูที่มีประสบการณ์การท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น า 

ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาน่าน เขต 1 โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตาม สมมติฐานที่ต้ังไว้  

ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะผู้บริหารมีภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 มีการบริหารจัดการภายในองค์กร 

ได้เหมาะสมกับผู้ปฏิบัติงาน โดยผู้ที่มีประสบการณ์การท างานมากกว่า อาจมีความช านาญ 

ในด้านการจัดการเรียนการสอนได้ดีกว่าผู้ที่มีประสบการณ์การท างานน้อยกว่า และผู้ที่มี  

ประสบการณ์การท างานที่น้อยกว่า อาจจะมีประสบการณ์การท างานด้านเทคโนโลยีมากกว่า  

จึงท าให้ผู้บริหารสถานศึกษามอบหมายงานเหมาะสบกับความสามารถ ท าให้สถานศึกษา 

มีการพัฒนาในทุก ๆ ฝ่ายได้ดี ซึ่งผลการวิจัยคร้ังนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศรสวรรค์  

บุญณกรณ์ชัย (2561) ได้ศึกษาเร่ือง ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

โรงเรียนทวีธาภิเศก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 1 พบว่า ผลการ 

เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  

โรงเรียนทวีธาภิเศก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 1 จ าแนกตาม 

ประสบการณก์ารท างาน พบว่าครูที่มปีระสบการณ์การท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะ 

ผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนทวีธาภิเศก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 1 ทั้งโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกัน 

  2.3 ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  

ของผู้บริหารสถานศึกษาอ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน 

เขต 1 โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตาม สมมติฐานที่ต้ังไว้ ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะ  

จากการปฏิบัติงานที่มีผู้บริหารจัดการในแผนงานเดียวกัน ท าให้มองข้ามเร่ืองของระดับการศึกษา 

และเพ่ือมุ่งเน้นการพัฒนาองค์กรและมุ่งเน้นที่ผู้เรียนเป็นส าคัญจึงปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับ 

มอบหมายเป็นไปในทิศทางเดียวกัน มองเป้าหมายของการปฏิบัติงานที่ผู้บริหารมอบหมาย  



 

 

  61 

เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อสถานศึกษามากที่สุด ซึ่งผลการวิจัยคร้ังนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ  

ศรสวรรค์ บุญณกรณ์ชัย (2561) ได้ศึกษาเ ร่ือง ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนทวีธาภิเศก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 1  

พบว่า ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนทวีธาภิเศก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 1  

จ าแนกตามระดับการศึกษา ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนทวีธาภิเศก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 1  

ทั้งโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกัน 

 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 จากผลการศึกษาวิจัยเร่ือง ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในการรับรู้ของครู อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1  

ผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะดังน้ี  

 1. ด้านการสร้างทีมงาน สัมพันธ์ชุมชน และสังคม ถึงแม้ว่าผลการวิเคราะห์ 

เปรียบเทียบจะแปลผลออกมาอยู่ในระดับมาก แต่ยังอยู่ในระดับของค่าเฉลี่ยที่ต่ าสุด ผู้บริหาร 

สถานศึกษาควรที่จะสนับสนุนให้หน่วยงานต่าง ๆ ชุมชน หน่วยงานภาครัฐอื่น ๆ และเอกชน  

เข้ามามีส่วนในการขับเคลื่อนการจัดการศึกษาตามความเหมาะสม สร้างทีมงานที่พร้อมจะ 

ทุ่มเททางกายและใจ ปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน และการสร้างสัมพันธ์ชุมชน 

ก็เป็นสิ่งส าคัญอยา่งย่ิงในการให้การสนับสนุนกับโรงเรียน 

 2. ด้านการจัดการกับปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ผู้บริหารควรมีความรู้ความสามารถ 

ในการจัดการกับปัญหาอย่างมีประสทิธิภาพตามสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  

ติดตามข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน เพ่ือภาพลักษณ์ขององค์กร และเป็นสถานศึกษาที่มี  

การจัดการบริหารงานที่มีคุณภาพในทุก ๆ การเปลี่ยนอแปลง 

 3. ด้านความสามารถในการวางแผนและวิสัยทัศน์ ด้านการส่งเสริมและสนับสนุน 

การใช้ ICT และดา้นการสร้างแรงจูงใจเพ่ือพัฒนาผู้อื่นให้เป็นผู้น า ซึ่งครูมีความคิดเห็นต่อภาวะ 

ผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา แปลผลออกมามีค่าเฉล่ียมากที่สุด ผู้วิจัยจึงขอ 

เสนอแนะให้ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส าคัญทั้งสามด้านอย่างต่อเน่ืองและพัฒนาให้อยู่ใน 

ระดับที่มีความเป็นผู้น าในศตวรรษที่ 21 ถึงระดับมากที่สุด เน่ืองจากการวางแผนการท างาน  

และความสามารถมองการณ์ไกลของผู้บริหารสถานศึกษาน้ัน ย่อมสามารถน าพาองค์กร  
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ให้พร้อมขับเคลื่อนระบบการจัดการศึกษาให้ใกล้เคียงกับสถานศึกษาที่มีคุณภาพอื่น ๆ ได้  

และอีกความส าคัญอย่างย่ิงของผู้บริหารสถานศึกษา คือ การให้ขวัญก าลังใจ และการถ่ายทอด 

การท างานให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษา ย่อมส่งผลให้การปฏิบัตงิานไดอ้ย่างมีศักยภาพ  

และย่อมส่งผลให้สถานศึกษาบรรลุเป้าหมายที่วางไว้มากที่สุดเน่ืองจากครูเกิดความเคารพ 

และศรัทธาในตัวผู้บริหาร 

 4. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 ควรใช้ผลของการวิจัย  

ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ในการรับรู้ของครู อ าเภอเวียงสา ในคร้ังนี้ เพ่ือส่งเสริม สนับสนุน  

ให้กับผู้บรหิารสถานศึกษาทุกโรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน  

เขต 1 โดยการจัดการอบรมให้กับผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาผู้บริหารในการบริหาร 

จัดการสถานศึกษาให้เกิดผลสัมฤทธิ์รอบดา้น มีภาวะความเป็นผูน้ าในยุคของการเปลี่ยนแปลง 

ที่เป็นไปอย่างรวดเร็ว และเพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาสูม่าตรฐานสากล 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 1. ควรมีการศึกษาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ในการรับรู้ 

ของครูในสถานศึกษาสังกัดต่าง ๆ ที่แตกต่างกัน เช่น ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา  

สถาบันการอาชีวศึกษา เป็นต้น 

 2. ควรศึกษาความคาดหวังของครูที่มีผลต่อภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 เพ่ือใช้เป็น 

ข้อมูลให้กับผู้บริหารสถานศึกษาได้ยึดถือปฏิบัติ และให้ความส าคัญในการวางแผนพัฒนา 

คุณภาพของผู้เรียน โดยสนับสนุน ส่งเสริมครูและบุคลากรทางการศึกษาได้ปฏิบั ติงาน 

เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพมากที่สุด 
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ภาคผนวก ก รายนามผู้เชี่ยวชาญ 

 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุนทร คล้ายอ่ า รองคณบดฝี่ายแผนงานและพัฒนา 

  คุณภาพนิสิต มหาวิทยาลัยพะเยา 

2. ว่าที่ร้อยตรีสิทธิพงษ์ ไชยวุฒิ ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านครกค า  

3. นายศุภชัย ชุ่มใจ ผู้อ านวยการโรงเรียนศรีเวียงสาวิทยาคาร  
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ภาคผนวก ข ค าถามในการวิจัย 

 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เร่ือง ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิารสถานศึกษาในการรับรูข้องครู อ าเภอเวียงสา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 

ค าชี้แจง 

 1. แบบสอบถามการวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในการรับรู้ของครู อ าเภอเวียงสา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาน่าน เขต 1 และเพ่ือเปรียบเทียบคุณสมบัติของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21   

โรงเรียนในกลุ่มอ าเภอเวียงสา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 จ าแนก 

ตามเพศ ประสบการณ์การท างาน และระดับการศึกษา ทั้งโดยรวมและรายด้านค าตอบที่ได้  

จะเป็นประโยชน์ในการทราบถึงภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา และเป็นแนวทาง 

ในการบรหิารจัดการสถานศึกษาให้เกิดผลสัมฤทธิ์รอบด้าน เกิดการยอมรับและสร้างแรงจูงใจ 

ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษาให้เกิดความส าเร็จได้ โดยไม่มีผลต่อการปฏิบัติ  

หน้าที่ และสถานภาพทางราชการของผู้ตอบแบบสอบถามแต่อยา่งใด 

 2. ผู้ตอบแบบสอบถามการวิจัยในคร้ังนี้ ได้แก่ ข้าราชการครูกลุ่มอ าเภอเวียงสา  

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 

 3. แบบสอบถามการวิจัยนีแ้บ่งออกเป็น 2 ตอน ประกอบดว้ย 

  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในการรับรูข้องครู อ าเภอเวียงสา ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 

 4. ขอให้ท่านตอบแบบสอบถามให้ครบทุกขอ้ และตรงตามความเป็นจริง 

 5. ข้อมูลที่ได้รับจากการตอบแบบสอบถามของท่านจะน าไปใช้ส าหรับการน าเสนอ 

ในภาพรวมและใช้เพ่ือการศึกษาวิจัยนี้เท่าน้ัน จะไม่เกิดผลเสียหายต่อท่านแต่ประการใด                

และผลการศึกษาการวิจัยในครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา

ในอนาคต 

 6. เมื่อท่านตอบแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว ขอความกรุณาส่งแบบสอบถามคืนผู้วิจัย     

ทั้งน้ี เพ่ือให้การศึกษาของผู้วิจัยครั้งนีเ้สร็จสิ้นสมบูรณ์ 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย √ ลงใน (   ) หน้าข้อความที่ตรงกับความเป็นจริงเกี่ยวกับตัวท่าน 

1. เพศ 

 (   )  ชาย   (   )  หญงิ 

2. ประสบการณก์ารท างาน 

 (   )  น้อยกว่า 5 ป ี (   )  5-10 ป ี   (   )  11 ปีขึน้ไป 

3. ระดับการศึกษา 

 (   )  ระดับปรญิญาตรี (   )  ระดับปรญิญาโท 

 

ตอนที่ 2 

 1. แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาในการ 

รับรูข้องครู อ าเภอเวียงสา ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 

 2. ในการตอบแบบสอบถามแต่ละขอขอใหท่านพิจารณาถึงบทบาทของผู้บริหาร 

ในสถานศึกษาของท่านว่าการปฏิบัติอยู่ในระดับใด โดยท าเคร่ืองหมาย (√) ลงในช่องที่ตรงกับ 

ข้อเท็จจรงิมากที่สุดตามการรับรูข้องท่าน โดยแบ่งระดับการปฏิบัตอิอกเป็น 5 ระดับ ดังนี ้

  5 หมายถึง มีระดับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ในการรับรูข้องครูมากที่สุด  

  4 หมายถึง มีระดับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ในการรับรูข้องครูมาก 

  3 หมายถึง มีระดับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ในการรับรูข้องครูปานกลาง  

  2 หมายถึง มีระดับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ในการรับรูข้องครูน้อย 

  1 หมายถึง มีระดับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ในการรับรูข้องครูน้อยที่สุด 
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ที่ ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ระดับการปฏิบัต ิ

1. ด้านการสร้างทมีงาน สัมพันธ์ชุมชน และสังคม 5 4 3 2 1 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาจัดตัง้คณะท างานได้เหมาะสมกับขอบขา่ย 

งานของครูผู้สอนของแต่ละคน  

     

2. ผู้บริหารสถานศึกษามองเห็นถงึความสามารถและความพร้อม 

ของครูผู้สอน 

     

3. ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส าคัญกับบคุลากรในโรงเรียน  

สง่เสริมการท างานเป็นทีมเป็นหลักส าคัญในการบริหารงาน 

     

4. ผู้บริหารสถานศึกษาถา่ยทอดข้อมูลข่าวสาร และกจิกรรมของ 

โรงเรียนให้กับชุมชนได้ทราบอย่างทั่วถึง  

     

5. ผู้บริหารสถานศึกษาน าชุมชนเข้ามามีสว่นร่วมขับเคลื่อน 

สถานศึกษา 

     

6. ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส าคัญกับการสร้างเครือข่าย 

ในการปฏิบัตงิาน เพื่อบริหารงานได้อยา่งมีประสิทธภิาพ 

     

2. ด้านการจัดการกับปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 5 4 3 2 1 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาประยุกตใ์ช้วธิกีารและกระบวนการ 

อย่างสร้างสรรค์ เพื่อแก้ไขปัญหาในสถาณการณก์ระบวนการ 

แก้ไขสถานการณ์ทีไม่พึงประสงค์  

     

2. ผู้บริหารสถานศึกษาแก้ไขปัญหาด้วยความรอบคอบ 

และมีวิจารณญาณ 

     

3. ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ควบคู่ 

ไปกับการแกป้ัญหาอย่างมีเหตุผล 

     

4. ผู้บริหารสถานศึกษามีการคิดไตร่ตรองอย่างละเอยีดถี่ถว้น 

ในสถานการณ์และประเด็นต่าง ๆ  

     

5. ผู้บริหารสถานศึกษามีความเป็นผู้น าที่มีการเรียนรู้ตลอดเวลา      

6. ผู้บริหารสถานศึกษามีทัศนคติเชงิบวกตอ่ตนเองและผู้อื่น      

7. ผู้บริหารสถานศึกษาเช่ือมั่นในศักยภาพของตนเองและผู้อื่น 

มีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ รู้จักใช้วกิฤตทีเ่กิดข้ึนให้เป็นโอกาส 

     

3. ด้านความสามารถในการวางแผนและวิสัยทัศน์ 5 4 3 2 1 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาวางแผนการท างาน เพื่อให้ผล 

การปฏิบัตงิานเป็นไปตามเป้าประสงค์ 
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ที่ ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ระดับการปฏิบัต ิ

2. ผู้บริหารมสถานศึกษามองภาพอนาคตขององค์กรได้อยา่ง 

กว้างไกล และด าเนินการสูจุ่ดหมายปลายทางที่ก าหนดไว้ 

อย่างชัดเจน 

     

3. ผู้บริหารสถานศึกษาวางแผนเพื่อปอ้งกันและรับความเสี่ยง 

เพื่อก าหนดทิศทางและเป้าหมายขององค์กร 

     

4. ผู้บริหารสถานศึกษามีเป้าหมายการท างานที่สอดคลอ้ง 

กับวิสัยทัศนใ์นการปฏิบัตงิานของสถานศึกษา 

     

5. ผู้บริหารสถานศึกษาน าเอาระบบการวางแผนมาใช้สร้าง 

รูปแบบการท างานให้เป็นรูปธรรม เพื่อสามารถเช่ือมโยงกับ 

การท างาน    ในอนาคตได้ 

     

4. ด้านการสนับสนุนและส่งเสริมการใช้ ICT 5 4 3 2 1 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในการจัดการ 

กับระบบการท างานของสถานศึกษา 

     

2. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากร 

ในสถานศึกษาใช้สื่อด้าน Information and communication  

technology มาจัดกระบวนการเรียนการสอนให้กบันักเรียน 

     

3. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ให้ครูมีความรู้ 

ความเขา้ใจ สามารถน ามาประยุกตใ์ช้ในการจัดการเรียนรู้ไดจ้ริง 

     

4. ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้บุคลากรเรียนรู้เรื่องการดูแล 

บ ารุงรักษาเครือ่งมือสื่ออุปกรณ์ให้คงสภาพพร้อมใช้งาน 

และใช้ให้เกิดประโยชนส์ูงสุดกับบุคลากรและผู้เรยีน 

     

5. ผู้บริหารสถานศึกษาติดตามและประเมินผลการพฒันาระบบ  

Information and communication technology มาใช้ปรับปรุง 

การด าเนนิงาน เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

     

5. ผู้บริหารสถานศึกษาติดตามและประเมินผลการพฒันาระบบ  

Information and communication technology มาใช้ปรับปรุง 

การด าเนนิงาน เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

     

5. ด้านการสร้างแรงจูงใจเพื่อพัฒนาผู้อืน่ให้เป็นผู้น า 5 4 3 2 1 

1. ผู้บริหารสถานศึกษายกย่องชมเชยให้รางวัลแก่บุคลากร 

ในสถานศึกษา เพื่อสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัตงิาน 
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ที่ ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ระดับการปฏิบัต ิ

2. ผู้บริหารสถานศึกษาผลักดันให้บุคลากรในสถานศึกษามีการ 

พัฒนาและเรียนรู้อย่างตอ่เนื่อง 

     

3. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้บุคลากรเขา้รับการฝึกอบรม 

ประชุมสัมมนา เพื่อเพิ่มพูนความรู้ และประสบการณ์ให้ทันต่อ 

สถานการณ์ และความเปลี่ยนแปลงของโลก เพื่อสามารถ 

น ามาประยุกตแ์ละปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนให้ดีข้ึน 

     

4. ผู้บริหารสถานศึกษามีความยืดหยุ่น และไม่กดดันในการ 

ท างานเพื่อให้เกิดอิสระในการท างาน 

     

5. ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีในการมุ่งมัน่ท างาน 

และเป็นทั้งผู้สอน ผู้ฝึกให้กับบคุลากรในสถานศึกษาได้เรียนรู ้

และท างานให้บรรลุถึงเป้าหมาย 
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ภาคผนวก ค ค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Index of Item Objective Congruence: IOC) 

ผลการตรวจค่าความสอดคล้องข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ของแบบสอบถามเพื่อการ

วิจัย (Item Congruence Index: IOC) 

 การวิเคราะห์ดัชนีความสอดคลอ้ง IOC (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2540) ระหว่างข้อค าถาม 

กับหลักการ โดยใช้สูตร ดังน้ี 
 

 สูตร  
 

 เมื่อ IOC แทน ดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างข้อค าถามกับความเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

   Σ R แทน ผลรวมคะแนนของผู้เชี่ยวชาญ 

   N แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 
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แบบประเมินค่าดัชนคีวามสอดคล้อง IOC (Index of item Objective Congruence) 

ของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อแบบสอบถาม 

งานวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิารสถานศึกษาในการรับรู้ของครู  

อ าเภอเวียงสา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 

ท่ี 
ด้านการสร้างทีมงาน สัมพันธ์ชุมชน  

และสังคม 

ผู้เช่ียวชาญ 

คนท่ี  รวม 
ค่า  

IOC 
สรุปผล 

1 2 3 

1 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดตั้งคณะท างานได้เหมาะสม 

กับขอบข่ายงานของครูผู้สอนของแต่ละคน  

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

2 ผู้บริหารสถานศึกษามองเห็นถึงความสามารถ 

และความพร้อมของครูผู้สอน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส าคัญกับบุคลากร 

ในโรงเรียน ส่งเสริมการท างานเป็นทมีเป็นหลัก 

ส าคัญในการบรหิารงาน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

4 ผู้บริหารสถานศึกษาถา่ยทอดข้อมูลข่าวสาร  

และกิจกรรมของโรงเรียนให้กับชุมชนได้ทราบ 

อย่างทั่วถึง  

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหารสถานศึกษาน าชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม 

ขับเคลื่อนสถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

6 ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส าคัญกับการสรา้ง 

เครอืข่ายในการปฏิบัติงาน เพื่อบรหิารงานได้ 

อย่างมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

2. ด้านการจัดการกับปัญหาเชิงสร้างสรรค ์

1 ผู้บริหารสถานศึกษาประยุกต์ใช้วิธีการและ 

กระบวนการอย่างสร้างสรรค์ เพื่อแก้ไขปัญหา 

ในสถาณการณ์กระบวนการแก้ไขสถานการณ ์

ที่ไม่พึงประสงค์  

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

2 ผู้บริหารสถานศึกษาแก้ไขปัญหาด้วยความ 

รอบคอบและมีวิจารณญาณ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะในการวิเคราะห์  

สังเคราะห์ ควบคู่ไปกับการแก้ปัญหาอย่างมี 

เหตุผล 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

4 ผู้บริหารสถานศึกษามีการคิดไตร่ตรองอย่าง 

ละเอียดถี่ถ้วนในสถานการณ์และประเด็นต่าง ๆ  

+1 0 +1 2 0.67 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหารสถานศึกษามีความเป็นผู้น าที่มีการเรียนรู้ 

ตลอดเวลา 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 
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ท่ี 
ด้านการสร้างทีมงาน สัมพันธ์ชุมชน  

และสังคม 

ผู้เช่ียวชาญ 

คนท่ี  รวม 
ค่า  

IOC 
สรุปผล 

1 2 3 

6 ผู้บริหารสถานศึกษามีทัศนคติเชิงบวกต่อตนเอง 

และผู้อ่ืน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

7 ผู้บริหารสถานศึกษาเชื่อม่ันในศักยภาพของตนเอง 

และผู้อ่ืน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ รู้จักใช้วิกฤต 

ที่เกิดข้ึนให้เป็นโอกาส 

+1 0 +1 2 0.67 ใช้ได้ 

3. ด้านการวางแผนในการท างานและวิสัยทัศน์ 

1 ผู้บริหารสถานศึกษาวางแผนการท างาน เพื่อให้ผล 

การปฏิบัติงานเป็นไปตามเปา้ประสงค์ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

2 ผู้บริหารมสถานศกึษามองภาพอนาคตขององค์กร 

ได้อย่างกว้างไกล และด าเนินการสู่จุดหมาย 

ปลายทางท่ีท่ีก าหนดไว้อย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหารสถานศึกษาวางแผนเพื่อปอ้งกัน 

และรับความเสี่ยง เพื่อก าหนดทศิทางและเปา้หมาย 

ขององค์กร 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

4 ผู้บริหารสถานศึกษามีเปา้หมายการท างาน 

ที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ในการปฏิบัติงานของ 

สถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหารสถานศึกษาน าเอาระบบการวางแผน 

มาใช้สร้างรูปแบบการท างานให้เป็นรูปธรรม  

เพื่อสามารถเชื่อมโยงกับการท างานในอนาคตได้ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

4. ด้านการสนับสนุนและส่งเสริมการใช้ Information and communication technology 

1 ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยี 

ในการจัดการกับระบบการท างานของสถานศกึษา 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

2 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุน 

ให้บุคลากรในสถานศึกษาใช้สื่อด้าน Information and  

communication technology มาจัดกระบวนการเรียน 

การสอนให้กับนักเรียน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ให้ครู 

มีความรู้ความเข้าใจ สามารถน ามาประยุกต์ใช้ใน 

การจัดการเรียนรู้ได้จริง 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 
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ท่ี 
ด้านการสร้างทีมงาน สัมพันธ์ชุมชน  

และสังคม 

ผู้เช่ียวชาญ 

คนท่ี  รวม 
ค่า  

IOC 
สรุปผล 

1 2 3 

4 ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้บุคลากรเรียนรู ้

เรื่องการดูแลบ ารุงรักษาเครื่องมือสื่ออุปกรณ์ 

ให้คงสภาพพร้อมใช้งานและใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

กับบุคลากรและผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหารสถานศึกษาติดตามและประเมินผล 

การพัฒนาระบบ Information and communication  

technology มาใช้ปรับปรุงการด าเนินงาน เพื่อการ 

จัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

5. ด้านการสร้างแรงจูงใจเพื่อพัฒนาผู้อื่นให้เป็นผู้น า 

1 ผู้บริหารสถานศึกษายกย่องชมเชยให้รางวัล 

แก่บุคลากรในสถานศกึษา เพื่อสร้างแรงจูงใจในการ 

ปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

2 ผู้บริหารสถานศึกษาผลักดันให้บุคลากรในสถานศึกษา 

มีการพัฒนาและเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับ 

การฝึกอบรมประชุมสัมมนา เพื่อเพ่ิมพูนความรู้  

และประสบการณ์ให้ทันต่อสถานการณ์ และความ 

เปลี่ยนแปลงของโลก เพื่อสามารถน ามาประยุกต์ 

และปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนให้ดีข้ึน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

4 ผู้บริหารสถานศึกษามีความยืดหยุ่นและไม่กดดัน 

ในการท างานเพื่อให้เกิดอิสระในการท างาน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีในการมุ่งม่ัน 

ท างาน และเป็นทัง้ผู้สอน ผูฝ้ึกให้กับบุคลากร 

ในสถานศึกษา ได้เรียนรู้และท างานให้บรรลุ 

ถึงเปา้หมาย 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

รวม 28 26 28 82 27.34 0.91 
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ภาคผนวก ง การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  

วิเคราะห์ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของเคร่ืองมือ โดยใช้สูตรค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา  

(Alpha Coefficient)  
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables 

in the procedure. 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 
N of Items 

.985 28 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

ประวัติผู้วิจัย 
 

ประวัติผู้วิจัย 

 

ชื่อ-สกุล กชพร อภิวัน 

วัน เดือน ปี เกดิ 25 เมษายน 2526 

สถานที่เกดิ น่าน 

วุฒิการศึกษา พ.ศ. 2548 วท.บ.(วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร), 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา, น่าน. 

ที่อยู่ปัจจุบัน 101/2 หมู ่5 ต าบลจอมจันทร์ อ าเภอเวียงสา จงัหวัดน่าน 55110 

ผลงานตีพิมพ์ กชพร อภิวัน (ผู้บรรยาย). (20 เมษายน 2567). ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 

21 ของผู้บรหิารสถานศึกษา ในการรับรูข้องครู อ าเภอเวียงสา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1. ใน การประชุม

วิชาการบัณฑิตศึกษา ครัง้ที ่10 (หน้า 330-341). พะเยา: กองบรหิาร

งานวิจัย มหาวิทยาลัยพะเยา.   
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