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ควบคุม ติดตาม ตรวจสอบครุภัณฑ์ประจ าปี เกิดความรวดเร็วขึ้น อีกทั้งยังรองรับการตรวจสอบ

ครุภัณฑ์จากหน่วยตรวจสอบภายในและออดิทผู้ตรวจสอบของมหาวิทยาลัยพะเยา และได้สารสนเทศ

ส าหรับการตัดสินใจในการบริหารจัดการครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย 2) ผลการประเมินประสิทธิภาพ

การใช้งานระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา พบว่า ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด (x̅ = 4.68, S.D. = 0.65)  
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ABSTRACT 

 

 The objectives of this research are 1) to develop the asset controlling system of University of 

Phayao Chiang Rai Campus and 2) to evaluate the efficiency of using the asset controlling system 

of University of Phayao Chiang Rai Campus. The research tools were the asset controlling system of 

University of Phayao Chiang Rai Campus and the questionnaire on the efficiency of using the asset 

controlling system of University of Phayao Chiang Rai Campus. This research was conducted with 8 

samples, executive and staff. The statistics used in the research were percentage mean and standard 

deviation. 

 The results of the research were twofold: 1 )  the development of asset controlling system 

of University of Phayao Chiang Rai Campus helped increase the efficiency in the management of 

asset of the Chiang Rai Campus. It facilitated the personnel to inspect the asset that they are 

responsible for, to keep track on asset relocation and update asset information at any time, resulting 

in the effectiveness of asset inspection during the time of annual asset auditing, internally and by 

University of Phayao. 2) the overall efficiency for the asset controlling system of University of Phayao 

Chiang Rai Campus was found at the highest level (x̅ = 4.68, S.D. = 0.65).  
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บทท่ี 1 
บทน า 

 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา ตั้งอยู่ศูนย์ราชการฝั่งหมิ่น ต าบลริมกก อ าเภอเมือง

เชียงราย จังหวัดเชียงราย มีพืน้ที่ขนาด 16 ไร่ 33 ตารางวา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มคีรุภัณฑจ์ านวน 

5,291 รายการ จัดเก็บอยู่ตามอาคารสิ่งปลูกสร้างต่าง ๆ ภายในวิทยาเขตเชียงราย ประกอบด้วย อาคาร

ส านักงาน โรงอาหารยูพี 1 อาคารเรียนรวม ห้องพักยูพีริมกก ร้านอาหารยูพีริมกก และโรงอาหารยูพี 2 

(วิทยาเขตเชียงราย, 2564, สื่อออนไลน์)  

 วิทยาเขตเชียงราย มีอาคารทั้งหมด 6 หลัง มีครุภัณฑ์ตั้งอยู่ในพื้นที่ทุกอาคาร และครุภัณฑ์

บางรายการสามารถเคลื่อนย้ายได้ ยากต่อการควบคุม ส่งผลให้การตรวจสอบครุภัณฑ์ประจ าปีต้องใช้

เวลาในส ารวจครุภัณฑ์ค่อนข้างนาน และมีความเสี่ยงต่อการสูญหาย ปัญหาอุปสรรคในการตรวจสอบ

ครุภัณฑ์ประจ าปี การเข้าตรวจสอบของหน่วยตรวจสอบภายใน และออดิทผู้ตรวจสอบของ

มหาวิทยาลัย พบว่า การสุ่มตรวจครุภัณฑ์ในแตล่ะครั้งมีครุภัณฑบ์างรายการที่ต้องใช้เวลาในการค้นหา

ครุภัณฑ์นาน เนื่องจากครุภัณฑ์เคลื่อนย้ายไม่อยู่ประจ าสถานที่ ครุภัณฑ์กระจายตามพื้นที่ต่าง ๆ     

บางรายการช ารุด เสื่อมสภาพ ไม่ได้ใช้งาน รวมทั้งผู้รับผิดชอบครุภัณฑ์ไม่สามารถจดจ ารายละเอียด

ครุภัณฑไ์ด้ทั้งหมด   

 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะพัฒนาระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัย

พะเยา เพื่ออ านวยความสะดวกให้บุคลากรของวิทยาเขตเชียงรายในการตรวจสอบครุภัณฑ์ที่ตนเอง

รับผิดชอบ สามารถปรับปรุงข้อมูลครุภัณฑ์ให้ตรงกับสถานะปัจจุบันได้ตลอดเวลา ท าให้การควบคุม 

ติดตาม ตรวจสอบเกิดความคล่องตัวในการตรวจสอบครุภัณฑ์ประจ าปี ช่วยลดความเสี่ยงต่อการสูญ

หาย ท าให้การควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงรายมีประสิทธิภาพมากขึ้น อีกทั้ง การพัฒนาระบบ

ควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย เพื่อรองรับการตรวจสอบครุภัณฑ์ประจ าปี การตรวจสอบของ

หน่วยตรวจสอบภายใน และออดิทผู้ตรวจสอบของมหาวิทยาลัย และยังส่งเสริมภาพลักษณ์ที่ดี ในด้าน

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 

Transparency Assessment: ITA) ให้ได้ข้อมูลที่แม่นย า ครบถ้วนส าหรับการตัดสินใจในการบริหาร

จัดการครุภัณฑข์องวิทยาเขตเชยีงราย ด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย   
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1.2 วัตถุประสงคข์องการวจิัย 

 1. เพื่อพัฒนาระบบควบคุมครุภัณฑข์องวิทยาเขตเชยีงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

 2. เพื่อประเมินประสิทธิภาพการใช้งานระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย

มหาวิทยาลัยพะเยา 

   

1.3 ขอบเขตของการวจิัย 

 1. ขอบเขตเนื้อหา การพัฒนาระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัย

พะเยา มีขอบเขตเนื้อหา ดังนี้ 

 1.1 ระบบจัดการข้อมูลครุภัณฑ์ 

  1.1.1 จัดการข้อมูลประเภทครุภัณฑ์ 

   1.1.2 จัดการขอ้มูลอาคารที่ตั้งครุภัณฑ์ 

  1.1.3 จัดการข้อมูลช้ันที่ตัง้ครุภัณฑ์ 

  1.1.4 จัดการข้อมูลสถานะครุภัณฑ์ 

  1.1.5 จัดการข้อมูลสถานะแจง้ซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

  1.1.6 จัดการข้อมูลครุภัณฑ์ 

  1.1.7 จัดการข้อมูลผู้รับผดิชอบ 

 1.2 ระบบรับตรวจครุภัณฑ์ 

   1.2.1 ค้นหาครุภัณฑ์ 

   1.2.2 แสดงครุภัณฑ์ 

   1.2.3 เพิ่มครุภัณฑไ์ปรถเข็น 

     1.2.4 บันทึกรับตรวจ 

   1.2.5 พิมพ์ใบตรวจรับ 

 1.3 ระบบแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

   1.3.1 ค้นหาครุภัณฑ์ 

   1.3.2 แสดงครุภัณฑ์ 

   1.3.3 เพิ่มครุภัณฑ์ไปรถเข็น 

   1.3.4 บันทึกแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

   1.3.5 พิมพ์ใบแจง้ซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์  
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  1.4 ระบบรายงาน 

    1.4.1 รายงานประเภทครุภัณฑ์ 

    1.4.2 รายงานอาคารที่ตั้งครุภัณฑ์ 

    1.4.3 รายงานช้ันที่ตัง้ครุภัณฑ์ 

    1.4.4 รายงานครุภัณฑ์ 

    1.4.5 รายงานผูร้ับผิดชอบครุภัณฑ์ 

    1.4.6 รายงานรับตรวจครุภัณฑ์ 

    1.4.7 รายงานแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

    1.4.8 รายงานสถานะครุภัณฑ์ 

    1.4.9 รายงานสถานะแจง้ซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

  2. ขอบเขตด้านพืน้ที่ พื้นที่ท าการศกึษา คอื วทิยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา  

 3. ประชากร ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ บุคลากรของวิทยาเขตเชียงราย 

มหาวิทยาลัยพะเยา จ านวน 8 คน แบ่งเป็นผูบ้ริหาร 1 คน และบุคลากร 7 คน  

 4. ตัวแปรที่ใชใ้นการศกึษา 

 4.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ รูปแบบของระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย 

มหาวิทยาลัยพะเยา 

 4.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ ประสิทธิภาพของระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย 

มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

1.4 นิยามศัพท์ท่ีใช้ในการศึกษา 

 วิทยาเขตเชียงราย หมายถึง วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา      

 ครุภัณฑ์ หมายถึง สินทรัพย์ที่หน่วยงานมีไว้เพื่อใช้ในการด าเนินงานมีลักษณะคงทน และมี

อายุการใชง้านเกินกว่า 1 ปีและมีมูลค่าตั้งแต ่5,000 บาท ขึ้นไป 

 ครุภัณฑ์มูลค่าต่ ากว่าเกณฑ์ หมายถึง วัสดุที่มลีักษณะคงทนถาวร และมีอายุการใช้งานเกิน

กว่า 1 ปี มรีาคาตอ่หนว่ยหรือตอ่ชุดไม่เกิน 5,000 บาท 

 พัสดุ หมายถึง วัสดุครุภัณฑ์ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง ที่ก าหนดไว้ในหนังสือการจ าแนกประเภท

รายจ่ายตามงบประมาณของส านักงบประมาณ 

 วัสดุ หมายถึง สินทรัพย์ที่หน่วยงานมีไว้เพื่อใช้ในการด าเนินงานตามปกติโดยทั่วไปมีมูลค่าไม่

สูงและไม่มีลักษณะคงทนถาวร ได้แก่ วัสดุส านักงาน เป็นต้น หน่วยงานจะรับรู้วัสดุคงเหลือในราคาทุน 

ซึ่งโดยหลักการหนว่ยงานอาจรับรู้วัสดุเป็นสินทรัพย์หรอืค่าใช้จ่ายก่อน แล้วจึงปรับปรุงสิ้นปีก็ได้ 
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 หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ หมายถึง หัวหน้าหน่วยงานระดับกองหรือที่มีฐานะเทียบกองซึ่งปฏิบัติงาน 

ในสายงานที่เกี่ยวข้องกับการพัสดุตามที่องค์การบริหารงานบุคคลก าหนด หรือข้าราชการอื่นซึ่งได้รับ

แตง่ตัง้จากหัวหน้าส่วนราชการให้เป็นหัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุแล้วแต่กรณี 

 หัวหน้าหน่วยพัสดุ หมายถึง ผู้ด ารงต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงานระดับแผนกหรือต่ ากว่าแผนก 

ที่มีหน้าที่เกี่ยวกับการควบคุมพัสดุ หรือข้าราชการอื่นซึ่งได้รับการแต่งตั้งจากหัวหน้าส่วนราชการ       

ให้เป็นหัวหน้าหน่วยพัสดุ มีหน้าที่ควบคุมและสั่งจ่ายพัสดุตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการ

พัสดุ พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ข้อ 153 วรรคสาม 

 เจ้าหน้าที่พัสดุ หมายถึง เจ้าหน้าที่ซึ่งด ารงต าแหน่งที่มีหน้าที่เกี่ยวกับการพัสดุ หรือผู้ได้รับ

แตง่ตัง้จากหัวหน้าส่วนราชการให้มหีน้าที่หรอืปฏิบัติงานเกี่ยวกับการพัสดุ 

 การควบคุม หมายถึง การลงบัญชีวัสดุหรือทะเบียนคุมทรัพย์สิน การเก็บรักษาพัสดุการเบิก

พัสดุการจา่ยพัสดุ 

 การลงบัญชีหรือทะเบียนพัสดุ หมายถึง การบันทึกรายละเอียดการรับหรอืจ่ายในบัญชีหรอื

ทะเบียนโดยจ าแนกแตล่ะประเภท แต่ละรายการของพัสดุ 

 การเก็บรักษาพัสดุ หมายถึง การจัดเก็บรักษาพัสดุให้เป็นระเบียบเรียบร้อย ถูกต้อง ครบถ้วน 

ตรงตามบัญชีหรอืทะเบียน 

 วงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle: SDLC) หมายถึง ขั้นตอนการพัฒนา 

ระบบสารสนเทศ ประกอบด้วย 1) การวางแผนโครงการ (Project Planning) 2) การวิเคราะห์ (Analysis) 

3) การออกแบบ (Design) 4) การน าไปใช้ (Implementation Phase) 5) การบ ารุงรักษา (Maintenance) 

 

1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 1. ได้ระบบสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการครุภัณฑ์ของวิทยาเขต

เชยีงรายด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย  

  2. ได้ขอ้มูลที่แมน่ย า ครบถ้วนส าหรับการตัดสินใจในการบริหารจัดการครุภัณฑข์องวิทยาเขต

เชยีงราย 

  3. เกิดความโปรงใสในการบริหารจัดการครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย 
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บทท่ี 2 
ทบทวนวรรณกรรม 

 

 ในการวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบควบคุมครุภัณฑข์องวิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

ผูว้ิจัยได้ศึกษาแนวความคิด หลักการ ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังตอ่ไปนี ้ 

 2.1 แนวความคิดหรอืทฤษฎีที่เกี่ยวข้องที่ใชใ้นการวิจัย 

 2.2 ข้อมูลของหนว่ยงาน 

 2.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 2.4 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

2.1 แนวความคดิหรอืทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องท่ีใช้ในการวิจัย  

 ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  พ.ศ. 

2560 ก าหนดกระบวนการบริหารงานพัสดุไว้ สามารถสรุปในส่วนการเก็บ การบันทึก การเบิกจ่ายและ

การบ ารุงรักษา การตรวจสอบ ไว้ดังนี้ 

 ส่วนการเก็บ การบันทกึ การเบิกจ่าย 

 ข้อ 202 การบริหารพัสดุของหน่วยงานของรัฐให้ด าเนินการตามหมวดนี้ เว้นแต่มีระเบียบ   

ของทางราชการหรือกฎหมายก าหนดไว้เป็นอย่างอื่น 

 การบริหารพัสดุในหมวดนี้ ไม่ใช้บังคับกับงานบริการ งานก่อสร้าง งานจ้างที่ปรึกษาและงานจ้าง 

ออกแบบหรอืควบคุมงานก่อสร้าง 

 การเก็บและการบันทกึ 

 ข้อ 203 เมื่อเจา้หนา้ที่ได้รับมอบพัสดุแล้ว ให้ด าเนินการ ดังตอ่ไปนี้ 

 1. ลงบัญชีหรือทะเบียนเพื่อควบคุมพัสดุ แล้วแต่กรณี แยกเป็นชนิด และแสดงรายการ      

ตามตัวอย่างที่คณะกรรมการนโยบายก าหนด โดยใหม้ีหลักฐานการรับเข้าบัญชีหรือทะเบียนไว้ประกอบ

รายการด้วยส าหรับพัสดุประเภทอาหารสด จะลงรายการอาหารสดทุกชนิดในบัญชีเดียวกันก็ได้ 

 2. เก็บรักษาพัสดุให้เป็นระเบียบเรียบร้อย ปลอดภัย และให้ครบถ้วนถูกต้องตรงตามบัญชี

หรอืทะเบียน 

 การเบิกจ่ายพัสดุ 

 ข้อ 204 การเบิกพัสดุจากหน่วยพัสดุของหน่วยงานของรัฐ ให้หัวหน้างานที่ต้องใช้พัสดุนั้น    

เป็นผู้เบิก 
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 ข้อ 205 การจ่ายพัสดุ ให้หัวหน้าหน่วยพัสดุที่มีหน้าที่เกี่ยวกับการควบคุมพัสดุหรือผู้ที่ได้รับ

มอบหมายจากหัวหน้าหน่วยงานของรัฐเป็นหัวหน้าหน่วยพัสดุ เป็นผู้สั่งจ่ายพัสดุ  ผู้จ่ายพัสดุ             

ต้องตรวจสอบความถูกต้องของใบเบิกและเอกสารประกอบ (ถ้ามี) แล้วลงบัญชีหรือทะเบียนทุกครั้ง     

ที่มกีารจา่ย และเก็บใบเบิกจ่ายไว้เป็นหลักฐานด้วย 

 ข้อ 206 หนว่ยงานของรัฐใดมีความจ าเป็นจะก าหนดวิธีการเบิกจ่ายพัสดุเป็นอย่างอื่นให้อยู่ใน

ดุลพินิจของหัวหน้าหน่วยงานของรัฐนั้น โดยให้รายงานคณะกรรมการวินิจฉัยและส านักงานการตรวจ

เงินแผน่ดินทราบด้วย 

 ส่วนการบ ารุงรักษา การตรวจสอบ มีดังนี้ 

 การบ ารุงรักษา 

 ข้อ 212 ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีผู้ควบคุมดูแลพัสดุที่อยู่ในความรอบครองให้อยู่ในสภาพ   

ที่พรอ้มใชง้านได้ตลอดเวลา โดยใหม้ีการจัดท าแผนการซ่อมบ ารุงที่เหมาะสมและระยะเวลาในการซ่อม

บ ารุงดว้ย 

 ในกรณีที่พัสดุเกิดการช ารุด ให้หน่วยงานของรัฐด าเนินการซ่อมแซมให้กลับมาอยู่ในสภาพ

พร้อมใชง้านโดยเร็ว 

 การตรวจสอบพัสดุประจ าปี  

 ข้อ 213 ภายในเดือนสุดท้ายก่อนสิ้นปีงบประมาณของทุกปี ให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐหรือ

หัวหนา้หนว่ยพัสดุตามข้อ 205 แตง่ตัง้ผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบพัสดุซึ่งมิใช่เป็นเจ้าหน้าที่ตามความ

จ าเป็น เพื่อตรวจสอบการรับจ่ายพัสดุในงวด 1 ปีที่ผา่นมา และตรวจนับพัสดุประเภทที่คงเหลืออยู่เพียง

วันสิ้นงวดนั้น 

 ในการตรวจสอบตามวรรคหนึ่ง ให้เริ่มด าเนินการตรวจสอบพัสดุในวันเปิดท าการวันแรกของ

ปีงบประมาณเป็นต้นไป ว่าการรับจ่ายถูกต้องหรือไม่ พัสดุคงเหลือมีตัวอยู่ตรงตามบัญชีหรือทะเบียน

หรือไม่ มีพัสดุใดช ารุด เสื่อมคุณภาพ หรือสูญไปเพราะเหตุใด หรือพัสดุใดไม่จ าเป็นต้องใช้ในหน่วยงาน

ของรัฐต่อไป แล้วให้เสนอรายงานผลการตรวจสอบดังกล่าวต่อผู้แต่งตั้งภายใน 30 วันท าการ นับแต่วัน

เริ่มด าเนินการตรวจสอบพัสดุนั้น 

 เมื่อผู้แต่งตั้งได้รับรายงานจากผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบพัสดุแล้ว ให้เสนอหัวหน้า

หน่วยงานของรัฐ 1 ชุด และส่งส าเนารายงานไปยังส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 1 ชุด พร้อมทั้งส่ง

ส าเนารายงาน ไปยังหนว่ยงานตน้สังกัด (ถ้ามี) 1 ชุด ด้วย 

 ข้อ 214 เมื่อผู้แต่งตั้งได้รับรายงานจากผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบพัสดุตามข้อ 213 และ

ปรากฏว่ามีพัสดุช ารุด เสื่อมสภาพ หรอืสูญไป หรอืไม่จ าเป็นต้องใช้ในหนว่ยงานของรัฐต่อไปก็ใหแ้ต่งตั้ง

คณะกรรมการสอบหาข้อเท็จจริงขึ้นคณะหนึ่ง โดยให้น าความในข้อ 26 และข้อ 27 มาใช้บังคับโดย
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อนุโลม เว้นแตก่รณีที่เห็นได้อย่างชัดเจนว่า เป็นการเสื่อมสภาพเนื่องมาจากการใช้งานตามปกติหรือสูญ

ไปตามธรรมชาติใหห้ัวหนา้หนว่ยงานของรัฐพิจารณาสั่งการใหด้ าเนนิการจ าหน่ายต่อไปได้    

 ถ้าผลการพิจารณาปรากฏว่า จะต้องหาตัวผู้รับผิดด้วย ให้หัวหน้าหนว่ยงานของรัฐด าเนินการ        

ตามกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องของทางราชการหรือของหน่วยงานของรัฐนั้นต่อไป  (กองคลัง

มหาวิทยาลัยพะเยา, 2560, สื่อออนไลน์) 

 พระราชบัญญัติ การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ ได้นิยาม

ความหมายของค าตา่ง ๆ ที่ใชใ้นการบริหารพัสดุไว้ เชน่ 

 “พัสดุ” หมายความว่า สินค้า งานบริการ งานก่อสร้าง งานจา้งที่ปรึกษาและงานจา้งออกแบบ 

หรอืควบคุมงานก่อสร้าง รวมทั้งการด าเนินการอื่นตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง 

 “สินค้า” หมายความว่า วัสดุ ครุภัณฑ์ ที่ดิน สิ่งปลูกสร้าง และทรัพย์สินอื่นใด รวมทั้งงาน

บริการที่รวมอยู่ในสินค้านั้นด้วย แต่มูลค่าของงานบริการต้องไม่สูงกว่ามูลค่าของสินค้านั้น (กองคลัง

มหาวิทยาลัยพะเยา, 2560, สื่อออนไลน์) 

 ราชบัณฑิตสถาน (2565, สื่อออนไลน์) ได้ให้ความหมายค าว่า “ครุภัณฑ์” หมายถึง  ของที่ใช้

ทนทาน เชน่ ตู้ โต๊ะ เก้าอี้  

 ครุภัณฑ์ หมายถึง สินทรัพย์ที่หน่วยงานมีไว้เพื่อใช้ในการด าเนินงานมีลักษณะคงทน และมี

อายุการใชง้านเกินกว่า 1 ปีและมีมูลค่าตั้งแต ่5,000 บาท ขึ้นไป 

 ครุภัณฑ์มูลค่าต่ ากว่าเกณฑ์ หมายถึง วัสดุที่มีลักษณะคงทนถาวร และมีอายุการใช้งานเกิน

กว่า 1 ปี มีราคาต่อหน่วยหรือต่อชุดไม่เกิน 5,000 บาท (กองคลังมหาวิทยาลัยพะเยา, 2565, สื่อออนไลน์) 

 จะเห็นได้ว่า การบริหารพัสดุมีความส าคัญต่อองค์กร เนื่องจากเกี่ยวข้องกับการใช้

งบประมาณ การควบคุม การตรวจสอบและการบ ารุงรักษาที่จะต้องมีการรายภายในเดือนสุดท้ายก่อน

สิน้ปีงบประมาณของทุกปี  

 การให้หมายเลขพัสดุตามระบบ FSN (Federal Stock Number) 

 การให้หมายเลขพัสดุในประเทศไทยปัจจุบันได้น าเอาระบบการก าหนดหมายเลยพัสดุของ

สหรัฐอเมริกา ที่เรียกกันว่า FSN (Federal Stock Number) มาใช้ ระบบดังกล่าวประกอบด้วยเลข 11 

ต าแหน่ง แบ่งเป็น 3 ชุด คือ 

 1. ชุดแรกมีตัวเลข 4 ต าแหน่ง หมายถึง กลุ่มประเภท (Group Class) 

 2. ชุดที่ 2 มตีัวเลข 3 ต าแหน่ง หมายถึง ชนิด (Type) 

 3. ชุดที่ 3 มตีัวเลข 4 ต าแหน่ง หมายถึง รายละเอียด (Description) 
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ภาพท่ี 1 แสดงการให้หมายเลขพัสดุตามระบบ FSN (Federal Stock Number) 

 

 ตัวอย่าง 711-002-0001 หมายถึง ตู้เก็บเอกสาร 4 ลิ้นชัก ซึ่งตัวเลขแต่ละชุดอธิบาย

ความหมาย ได้ดังนี ้

 1. ตัวเลขชุดแรก (7110) ตัวเลข 2 ตัวแรก คือ 71 หมายถึง กลุ่ม (Group) ของพัสดุ ตัวเลข 2 

ตัวถัดมา คือ 10 หมายถึงประเภท (Furniture) และ 10 คือ ประเภทของเครื่องตกแต่งส านักงาน 

 2. ตัวเลขชุดที่สอง (002) หมายถึง ชนิด (Type) ของพัสดุในกลุ่มและประเภท 7110 ในที่นี้ คือ 

ตู้เก็บเอกสารที่เป็นลิ้นชัก 

 3. ตัวเลขที่ชุดสาม (0001) ตัวเลขชุดนี้หมายถึง คุณลักษณะหรือรายละเอียดของพัสดุ 

รายการนั้น ๆ ตัวเลขชุดนี้ไม่ได้ก าหนดไว้แน่นอน เพียงแต่มีแนวการให้เลขรหัสของตัวเลขชุดที่สามนี้ว่า 

ควรเรียงเป็นหมายเลขล าดับของคุณลักษณะของพัสดุ ซี่งตัวเลขจะไม่ซ้ ากันเริ่มจาก -0001 ถึง -9999 

กล่าวคือ เมื่อคุณลักษณะของพัสดุราชการนั้นเปลี่ยนไป ตัวเลขในชุดนี้ก็จะเปลี่ยนไปเช่นเดียวกัน จาก

ตัวอย่างนี้ 7110-002-001 เป็นหมายเลขพัสดุของตู้เก็บเอกสารชนิด 4 ลิ้นชัก ถ้าหากพัสดุรายการนี้

เปลี่ยนเป็นตู้เก็บเอกสารชนิด 5 ลิ้นชัก ตัวเลขชุดที่สามจะเปลี่ยนจาก -0001 เป็น-0002 ซึ่งจะได้

หมายเลขพัสดุของตู้เก็บชนิดเอกสารชนิด 5 ลิ้นชักเป็น 7110-002-0002 (วรารัตน์ วรางกูร, 2562,   

สื่อออนไลน)์ 

 การจ าแนกครุภัณฑ์ 

 กองคลังมหาวิทยาลัยพะเยา (2562, สื่อออนไลน์) ตามหนังสือของกรมบัญชีกลางมีหนังสอืที่ 

กค 0410.7/ว.43 เรื่อง คู่มือการบัญชีภาครัฐ เรื่อง ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ ระบุว่า “การรับรู้สินทรัพย์

ที่มีมูลค่าขั้นต่ าตั้งแต่ 10,000 บาทขึ้นไป ให้หน่วยงานถือปฏิบัติส าหรับสินทรัพย์ที่ได้มาในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2563 เป็นต้นไป” 

 1. ครุภัณฑ ์คือ สินทรัพย์ที่มลีักษณะ ดังนี้ กองคลังมหาวิทยาลัยพะเยา (2560, สื่อออนไลน์) 

   1.1 มีมูลค่าตั้งแต ่5,000 บาทขึน้ไป (มูลค่ารวมภาษีมูลค่าเพิ่มและค่าใช้จ่ายเพื่อใหส้ินทรัพย์

อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน เชน่ ค่าขนส่ง ค่าติดตัง้ ค่าภาษี เป็นต้น) 

  1.2 มลีักษณะคงทน อายุการใชง้านเกินกว่า 1 ปี 

    



9 

 

 2. ตัวอย่างรายการครุภัณฑ์โดยสภาพ 

  2.1 ครุภัณฑส์ านักงาน 

 2.1.1 เครื่องพิมพ์ดดี  

2.1.2 เครื่องโทรสาร  

2.1.3 เครื่องพมิพ์ส าเนาระบบดิจติอล  

2.1.4 เครื่องท าลายเอกสาร  

2.1.5 เครื่องบันทึกเงินสด  

2.1.6 เครื่องปรับอากาศ  

2.1.7 เครื่องฟอกอากาศ  

2.1.8 เครื่องปรุกระดาษไข  

2.1.9 ถังเก็บน้ า  

2.1.10 รถเข็นเอกสาร  

 2.1.11 เครื่องโทรศัพท์ 

2.1.12 เครื่องถ่ายเอกสาร 

2.1.13 เครื่องอัดส าเนา 

2.1.14 เครื่องเจาะกระดาษและเข้าเล่ม 

2.1.15 เครื่องนับธนบัตร 

2.1.16 พัดลม พัดลมระบายอากาศ 

2.1.17 ลิฟท์ 

2.1.18 เครื่องขัดพืน้ 

2.1.19 แท่นวาง/อา่นหนังสือพมิพ์ 

2.1.20 กระดานไวท์บอร์ด (ในส านักงาน) 

    2.1.21 โต๊ะ เช่น โต๊ะท างาน โต๊ะพิมพ์ดีด โต๊ะประชุม โต๊ะวางเครื่องคอมพิวเตอร์ โต๊ะ

วางเครื่องพมิพ์ โต๊ะเขียนแบบ โต๊ะอเนกประสงค์ โต๊ะอาหาร โต๊ะหมูบู่ชา ชุดรับแขก ฯลฯ 

  2.1.22 เก้าอี้ เช่น เก้าอี้ท างาน เก้าอี้ฟังค าบรรยาย เก้าอี้เขียนแบบ เก้าอี้ผู้มาติดต่อ 

เก้าอีส้ าหรับเจา้หนา้ที่คอมพิวเตอร ์เก้าอีพ้ักคอย ฯลฯ 

    2.1.23 ตู้ เช่น ตู้ไม้ ตู้เหล็ก ตู้ดรรชนี ตู้เก็บแผนที่ ตู้นิรภัย ตู้เก็บแบบฟอร์ม ตู้ เสื้อผ้า 

ตู้ล็อกเกอร์ ฯลฯ    
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  2.2 ครุภัณฑก์ารศกึษา 

 2.2.1 โต๊ะนักเรียน  

2.2.2 กระดานไวท์บอร์ด (ส าหรับห้องเรยีน)  

 2.2.3 เครื่องเขียนตัวอักษร 

2.2.4 ทีวีส าหรับการเรียนการสอน 

 

 2.2.5 จักรเย็บผา้ เช่น จักรธรรมดา จักรท าลวดลาย จักรพันริม จักรอุตสาหกรรม 

   2.2.6 ครุภัณฑ์ส าหรับการทดลองในห้องปฏิบัติการ (Lab) ทุกชนิดรวมถึงสัตว์ทดลอง  

ที่มขีนาดใหญ่ 

  2.3 ครุภัณฑย์านพาหนะและขนส่ง 

 2.3.1 รถยนต์ (รถยนต์น่ัง รถยนต์โดยสาร)  

2.3.2 รถจักรยานยนต์ 

2.3.3 เครื่องบิน 

2.3.4 แมแ่รงยกอากาศยาน 

2.3.5 รถไฟฟ้า 

 2.3.6 รถบรรทุก (รถบรรทุกน้ า น้ ามัน ขยะ) 

2.3.7 รถจักรยาน 

2.3.8 เรอื (เรือยนต์ เรอืบด เรอืติดท้าย เรือเร็ว เรอืพ่วง) 

  2.4 ครุภัณฑก์ารเกษตร 

 2.4.1 ปศุสัตว์ เชน่ ช้าง ม้า วัว ควาย  

2.4.2 เครื่องพน่ยา  

2.4.3 เครื่องตัดวัชพชื  

2.4.4 เครื่องยกร่อง  

2.4.5 เครื่องผสมยาคลุกเมล็ดพันธุ์  

2.4.6 เครื่องรดน้ า  

2.4.7 เครื่องสฝีัด  

2.4.8 เครื่องคราดหญ้า  

2.4.9 เครื่องสูบน้ า  

2.4.10 เครื่องช่ังน้ าหนักส าหรับการเกษตร  

2.4.11 ตู้เก็บเมล็ดพันธ์  

2.4.12 เครื่องผสมยาคลุกเมล็ดพันธุ์  
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2.4.13 เครื่องรดน้ า  

 2.4.14 รถไถ รถฟาร์มแทรคเตอร์ 

2.4.15 เครื่องเก็บเกี่ยวข้าวโพด 

2.4.16 เครื่องหว่านปุ๋ย 

2.4.17 เครื่องนวดธัญพืช 

2.4.18 เครื่องนับเมล็ดพืช 

2.4.19 เครื่องสขี้าวโพด 

2.4.20 เครื่องเกลี่ยหญ้า 

2.4.21 เครื่องบดและผสมอาหารสัตว์ 

2.4.22 เครื่องขยายเกล็ดปลา 

2.4.23 ปั๊มน้ า 

2.4.24 เครื่องนวดธัญพืช 

2.4.25 เครื่องนับเมล็ดพืช 

2.4.26 เครื่องตัดหญ้า 

 

  2.5 ครุภัณฑก์่อสร้าง 

 2.5.1 เครื่องกระทุ้งดิน  

2.5.2 เครื่องเจาะหนิ  

2.5.3 สว่านเจาะแผ่นเหล็ก  

2.5.4 เครื่องพน่สี  

2.5.5 เครื่องผสมคอนกรีต  

2.5.6 เครื่องสั่นคอนกรีต  

2.5.7 เครื่องมือทดลองความลาดเท  

2.5.8 เครื่องโม่หิน  

2.5.9 เครื่องตีเส้น  

2.5.10 เครื่องอัดลม  

2.5.11 เลื่อยไฟฟ้า 

 2.5.12 เครื่องกลึง 

2.5.13 เครื่องเจาะเหล็ก 

2.5.14 เครื่องเช่ือมโลหะ 

2.5.15 เครื่องผสมยางแอสฟัลท์ 

2.5.16 เครื่องมือทดลองคอนกรีต 
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2.5.17 เครื่องตบดิน 

2.5.18 เครื่องมือไสไม้ไฟฟ้า 

2.5.19 เครื่องตอกเข็ม 

2.5.20 เครื่องอัดจารบี 

2.5.21 เครื่องตัดกระเบือ้ง 

   2.5.22 รถอื่น ๆ (เช่น รถยกของ รถปั้นจั่น รถลากเครื่องบิน รถเทรลเลอร์รถดับเพลิง

รถเตาต้มยาง รถพ่นยาง รถตักดิน รถบด รถบดล้อเหล็ก รถบดล้อเหล็กเรียบ รถบดตีนแกะ รถบดอัด

ขยะ รถตักล้อยาง รถเข็น รถขุดตีน  

 2.6 ครุภัณฑ์ไฟฟ้าและวิทยุ 

 2.6.1 เครื่องก าเนิดไฟฟ้า  

2.6.2 เครื่องขยายเสียง  

2.6.3 เครื่องเล่นแผน่เสียง  

2.6.4 เครื่องวัดความถี่คลื่นวิทยุ  

2.6.5 เครื่องถอดเทป  

2.6.6 วิทยุ-เทป  

 

 2.6.7 หมอ้แปลงไฟฟ้า 

2.6.8 เครื่องบันทึกเสียง 

2.6.9 เครื่องรับส่งวิทยุ 

2.6.10 เครื่องอัดส าเนาเทป 

2.6.11 เครื่องเล่นซีดี 

2.6.12 เครื่องเล่นซีดี 

 

  2.7 ครุภัณฑ์โฆษณาและเผยแพร่ 

 2.7.1 เครื่องอัดและขยายภาพ  

2.7.2 ไฟแวบ  

2.7.3 เครื่องลา้งฟิล์ม  

2.7.4 โทรทัศน์  

2.7.5 เครื่องตัดต่อภาพ  

 

 2.7.6 เครื่องเทปซิงโครไนต์ 

2.7.7 จอรับภาพ 

2.7.8 เครื่องมัลติมเีดียโปรเจคเตอร์ 

2.7.9 เครื่องวดิีโอ 
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2.7.10 โคมไฟถ่ายภาพและวดิีโอ 

 2.7.11 กล่อง เช่น กล่องถ่ายรูป กล่องถ่ายภาพยนตร ์กล่องถ่ายวิดโีอ เป็นต้น 

    2.7.12 เครื่องฉาย (เครื่องฉายภาพยนตร์ เครื่องฉายสไลด์ เครื่องฉายภาพทึบแสง

เครื่องฉายภาพข้ามศรีษะ) 

  2.8 ครุภัณฑว์ิทยาศาสตร์การแพทย์ 

 2.8.1 กล้องจุลทรรศน์ กล้องดูดาว  

2.8.2 เครื่องดูดเสมหะ เครื่องดูดเลือด/หนอง  

2.8.3 หมอ้ต้มเครื่องมือไฟฟ้า  

2.8.4 ยูนิตท าฟัน  

2.8.5 เครื่องช่วยความสว่างของกล้องจุลทรรศน์  

2.8.6 เครื่องดูดอากาศ  

2.8.7 เครื่องมือเทียบสีเคมี  

2.8.8 เครื่องจ่ายแก๊สคลอรีน  

2.8.9 เครื่องมือเตมิน้ ายา  

2.8.10 เครื่องจับความเร็ว  

2.8.11 เครื่องกรองแสง  

2.8.12 เครื่องแปลงสภาพน้ ากระด่างเป็นน้ าอ่อน  

2.8.13 เครื่องมือวเิคราะหด์้วยเปลวไฟ  

2.8.14 เครื่องกวนด้วยแม้เหล็ก  

2.8.15 เครื่องขบนิ่ว  

2.8.16 เครื่องกรอฟัน  

2.8.17 เครื่องใหอ้อกซิเจน  

2.8.18 เครื่องดูฟิลม์เอกซเรย์  

2.8.19 ฉากกั้นแสงเอกซเรย์  

2.8.20 เครื่องใหย้าสลบ  

2.8.21 โคมไฟผ่าตัด  

2.8.22 เครื่องกรองเชือ้ไวรัส  

2.8.23 เครื่องปั่นและผสมสารอุดฟัน 

 2.8.24 เครื่องจ้ีจมูก เครื่องจ้ีคอ 

2.8.25 เครื่องเจาะกระดูก เครื่องเจาะไข 

2.8.26 ตู้อบเด็ก 
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2.8.27 ตู้สอ่งดูฟิล์มเอกซเรย์ 

2.8.28 เครื่องช่ังน้ าหนัก (ส าหรับคน) 

2.8.29 เครื่องทดสอบความถ่วงจ าเพาะของของเหลว 

2.8.30 เครื่องลอกลวดลายจากภาพถ่าย 

2.8.31 เครื่องตรวจสอบมาตรไฟฟ้า 

2.8.32 เครื่องมือทดลองหาลิควิดลิมิท 

2.8.33 เครื่องอัดลมขับด้วยเครื่องยนต์ 

2.8.34 เครื่องทดสอบแสงสวา่ง 

2.8.35 เครื่องตรวจสอบคุณภาพน้ า 

2.8.36 เครื่องระเหยของเหลว 

2.8.37 เครื่องกลั่นน้ า  

2.8.38 เครื่องวเิคราะหแ์ยกขนาดของเม็ดดิน 

2.8.39 โซเดียมแลมพ์ 

2.8.40 เครื่องตักตะกอน 

2.8.41 เครื่องอบแอมโมเนีย 

2.8.42 เครื่องเอกซเรย์ 

2.8.43 เครื่องลา้งฟิล์มเอกซเรย์ 

2.8.44 เครื่องช่วยหายใจ 

2.8.45 เครื่องลา้งเข็มฉีดยา 

2.8.46 เครื่องมือช่วยคลอด 

2.8.47 เครื่องมือส าหรับบดอาหารของเชือ้แบคทีเรยี 

   2.8.48 เตียง (เชน่ เตียงเฟาว์เลอร์ เตียงตรวจโรค เตียงตรวจภายใน เตียงเด็ก เตียงท า

คลอด)  

   2.8.49 รถเข็น (เช่น รถเข็นชนิดนั่ง รถเข็นชนิดนอน รถเข็นท าแผล รถเข็นถาดแจกยา 

รถเข็นอาหาร รถเข็นผ้าเปื้อน) 

   2.8.50 เครื่องวัด (เช่น เครื่องวัดก าลังอัด เครื่องวัดความถี่ เครื่องวัดความสูง 

เครื่องวัดอุณหภูมิโลหะเหลว เครื่องวัดแสง เครื่องวัดรังสี เครื่องวัดพลังแสงแดด เครื่องวัดความกด

อากาศ เครื่องวัดอุณหภูมิน้ า เครื่องวัดความเป็นกรด เครื่องวัดความชืน้ในดิน เครื่องวัดความยึดและหด

ตัวของวัตถุ เครื่องวัดตะกอน เครื่องวัดประสาท เครื่องวัดความดันโลหติ เครื่องวัดรัศมีการเห็นของลูกตา) 

   2.8.51 เครื่องตรวจ (เช่น เครื่องตรวจหัวใจ เครื่องตรวจไขมัน เครื่องตรวจตาเครื่องตรวจ 

เม็ดเลือดเครื่องตรวจหาเนือ้เยื่อมะเร็ง) 
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  2.9 ครุภัณฑ์อาวุธ 

 2.9.1 ปืน  

2.9.2 ปืนพก  

2.9.3 ปืนลูกซอง 

2.9.4 กระบอง/อุปกรณ์ออกก าลังกายทุกชนิด 

  2.10 ครุภัณฑ์งานบานงานครัว 

 2.10.1 เครื่องกรองน้ า  

2.10.2 ตูเ้ย็น ตู้อาหาร  

2.10.3 เครื่องซักผา้  

2.10.4 เครื่องลา้งชาม  

2.10.5 เตาอบ เตาแก๊ส  

2.10.6 ผา้ม่านพร้อมอุปกรณ์  

 2.10.7 เครื่องดูดควัน 

2.10.8 ตู้ท าน้ าแข็ง 

2.10.9 เครื่องอบผา้ 

2.10.10 เครื่องท าน้ าเย็น 

2.10.11 เตียง (เชน่ เตียงไม้ เตียงเหล็ก) 

2.10.12 เครื่องดูดฝุน่ 

   2.11 ครุภัณฑ์โรงงาน 

 2.11.1 เครื่องพิมพ์ลายบนแก้ว  

2.11.2 แท่นพมิพ์ 

2.11.3 เครื่องพิมพ์แบบ 

2.11.4 เครื่องท าเหรียญกษาปณ์ 

2.11.5 เครื่องตีตราและอัดแบบ  

2.11.6 เครื่องปั๊มตราดุน 

2.11.7 เครื่องเขยีนโลหะด้วยไฟฟ้า 

2.11.8 เครื่องเชื่อมโลหะ 

2.11.9 เครื่องชุบผวิโลหะ 

2.11.10 เตาเคลือบโลหะ เตาหลอมโลหะ 

2.11.11 เตาอบ 

2.11.12 ตูอ้บเครื่องรัก 
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2.11.13 เครื่องเจียระไน  

2.11.14 เครื่องทอผา้ 

2.11.15 เครื่องดัดโลหะ  

2.11.16 เครื่องปั๊มและตัดโลหะ 

2.11.17 เครื่องตัดเหล็ก  

2.11.18 เครื่องพับและม้วนเหล็ก 

2.11.19 เครื่องจักรกล  

2.11.20 เครื่องจักรไอน้ า 

2.11.21 เครื่องลา้งท าความสะอาดเครื่องยนต์ 

2.11.22 เครื่องตรวจสอบหัวฉีดเครื่องยนต์ 

2.11.23 เครื่องอัดฉีดเครื่องจักร 

2.11.24 เครื่องมือถอดสปริงลิน้ 

2.11.25 เครื่องส าหรับดูดบู๊ชและลูกปืน  

2.11.26 เครื่องตรวจทุ่นไดนาโม 

2.11.27 เครื่องดูดลม 

2.11.28 แท่นกลึง 

2.11.29 เครื่องคว้าน  

2.11.30 เครื่องท าเกลียว 

2.11.31 เครื่องท าเฟือง  

2.11.32 เครื่องดูดเฟือง 

2.11.33 เครื่องถอดและต้อโซ่  

2.11.34 เครื่องปรับความถี่และก าลังดัน 

2.11.35 ทั่งระดับเหล็ก 

2.11.36 เครื่องกลั่น 

2.11.37 เครื่องกว้าน  

2.11.38 เครื่องโม่หิน 

2.11.39 เครื่องย่อยหนิ 

2.11.40 เครื่องอัดจารบี 

2.11.41 เครื่องปั๊มน้ ามันไฟฟ้า 

2.11.42 เครื่องหยอดน้ ามัน 

2.11.43 มอเตอร์หินเจยี 
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2.11.44 เครื่องเจยี 

2.11.45 เครื่องขัดกระดาษทราย  

2.11.46 เครื่องลอกบัว 

2.11.47 เครื่องเป่าลม 

      2.11.48 เครื่องมอืต่าง ๆ (เช่น เลื่อยวงเดือนไฟฟ้า เลื่อยฉลุไฟฟ้า ไขควงไฟฟ้า กบไฟฟ้า 

สว่านไฟฟ้า) 

  2.12 ครุภัณฑก์ีฬา 

 2.12.1 แทรมโปลิน  

2.12.2 บ๊อกซ์สแตนด์ 

2.12.3 โต๊ะเทเบิลเทนนิส 

2.12.4 จักรยานออกก าลังกาย 

2.12.5 เหล็กยกน้ าหนัก 

2.12.6 บารค์ู่ 

2.12.7 บาร์ต่างระดับ  

2.12.8 ม้าหู 

2.12.9 มา้ขวาง  

2.12.10 อุปกรณ์กีฬาทุกชนิดที่ราคาตัง้แต่ 5,000 บาทขึน้ไป 

  2.13 ครุภัณฑส์ ารวจ 

 2.13.1 กล้องสอ่งทางไกล 

2.13.2 เครื่องเจาะส ารวจ 

2.13.3 กล้องระดับ กล้องวัดมุม 

2.13.4 เทปวัดระยะ 

2.13.5 โซ่ลาน 

2.13.6 ไม้สตาฟฟ์ 

  2.14 ครุภัณฑด์นตรีและนาฏศลิป์ 

 2.14.1 ปี่คาลิเน็ท  

2.14.2 แตรทรัมเป็ท 

2.14.3 แตรทรัมโบน 

2.14.4 แตรบาริโทน 

2.14.5 แตรยูฟอร์เนียม 

2.14.6 แตรบาสซูน 
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2.14.7 แซกโซโฟน 

2.14.8 ไวโอลิน 

2.14.9 วิโอล่า  

2.14.10 เซลโล่ 

2.14.11 เบส 

2.14.12 เปียโน 

2.14.13 ออร์แกนไฟฟ้า 

2.14.14 ระนาด 

2.14.15 ฆ้องวง  

2.14.16 ขิม 

2.14.17 ศรีษะโขนละคร  

2.14.18 เครื่องแต่งกายชุดแสดงโขน-ละคร 

  2.15 ครุภัณฑค์อมพิวเตอร์ 

 2.15.1 มอนเิตอร์  

2.15.2 พล็อตเตอร์ 

2.15.3 เครื่องแปลงรหัสสัญญาณ 

2.15.4 เครื่องถ่ายทอดสัญญาณจากคอมพิวเตอร์ขึ้นจอภาพ 

2.15.5 เครื่องปรับระดับกระแสไฟ 

2.15.6 สแกนเนอร์ 

2.15.7 ดิจไิทเซอร์ 

2.15.8 เครื่องส ารองกระแสไฟฟ้า 

2.15.9 เครื่องแยกกระดาษ  

2.15.10 เครื่องป้อนกระดาษ 

2.15.11 เครื่องอ่านข้อมูล  

2.15.12 เครื่องอ่านและบันทึกข้อมูล 

2.15.13 เครื่องพิมพ์แบบต่างๆ (เชน่ เครื่องพมิพ์หัวเข็ม เครื่องพมิพ์แบบเลเซอร์) 

     2.15.14 โปรแกรมคอมพิวเตอร์หรือซอฟต์แวร์ที่มีราคาต่อหน่วยหรือต่อชุดเกินกว่า 

20,000 บาท (โดยบันทึกบัญชเีป็นสินทรัพย์ไม่มีตัวตน) 
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  2.16 ครุภัณฑ์สนาม  

 2.16.1 เต๊นท์สนาม 

2.16.2 เข็มทิศ 

2.16.3 ถุงนอน 

2.16.4 เปล 

2.16.5 เตียงสนาม 

 การจ าแนกประเภทครุภัณฑ์ต่ ากว่าเกณฑ์ 

 กองคลังมหาวิทยาลัยพะเยา (2562, สื่อออนไลน์) ตามหนังสือของกรมบัญชีกลางมีหนังสอืที่ 

กค 0410.7/ว.43 เรื่อง คู่มือการบัญชีภาครัฐ เรื่อง ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ ระบุว่า “การรับรู้สินทรัพย์

ที่มีมูลค่าขั้นต่ าตั้งแต่ 10,000 บาทขึ้นไป ให้หน่วยงานถือปฏิบัติส าหรับสินทรัพย์ที่ได้มาในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2563 เป็นต้นไป” 

 1. ครุภัณฑ์ต่ ากว่าเกณฑ์ คือ สินทรัพย์ที่มีลักษณะ ดังนี้ กองคลังมหาวิทยาลัยพะเยา (2560, 

สื่อออนไลน)์ 

  1.1 มีมูลค่าต่ ากว่า 5,000 บาท (มูลค่ารวมภาษีมูลค่าเพิ่มและค่าใช้จ่ายเพื่อให้สินทรัพย์อยู่

ในสภาพพร้อมใช้งาน เชน่ ค่าขนส่ง ค่าติดตัง้ ค่าภาษี เป็นต้น) 

  1.2 มลีักษณะคงทน อายุการใชง้านเกินกว่า 1 ปี 

  1.3 เสี่ยงต่อการสูญหายได้ง่าย 

 2. ตัวอย่างรายการครุภัณฑ์ต่ ากว่าเกณฑโ์ดยสภาพ 

 

ตารางท่ี 1 แสดงตัวอย่างรายการครุภัณฑ์ต่ ากว่าเกณฑ์โดยสภาพ 

ประเภทครุภัณฑ์ 

ต่ ากว่าเกณฑ์ 

รายการ มูลค่าการได้มา* 

(ไม่เกิน 5,000 บาท) 

1. ครุภัณฑ์ส านักงาน 

ต่ ากว่าเกณฑ ์

1. โทรศัพท์ โทรสารทุกประเภท  

2. วิทยุสือ่สาร  

3. เครื่องพิมพ์ดีดธรรมดา/ไฟฟ้า  

ไม่ก าหนดมลูคา่ขั้นต่ า 

ไม่ก าหนดมลูคา่ขั้นต่ า 

ไม่ก าหนดมลูคา่ขั้นต่ า 

 4. โต๊ะทุกประเภท  

5. เกา้อี้ทุกประเภท ตู้ทุกประเภท  

6. ช้ันวางหนังสือ  

7. ตู้เซฟเก็บรักษาเงิน  

8. เครื่องคดิเลขไฟฟ้า  

ตั้งแต่ 1,000 บาทขึ้นไป 

ตั้งแต่ 500 บาทขึน้ไป 

ไม่ก าหนดมลูคา่ขั้นต่ า 

ตั้งแต่ 3,000 บาทขึ้นไป 

ตั้งแต่ 1,000 บาทขึ้นไป 

   



20 

 

ตารางท่ี 1 (ต่อ) 

ประเภทครุภัณฑ์ 

ต่ ากว่าเกณฑ์ 

รายการ มูลค่าการได้มา* 

(ไม่เกิน 5,000 บาท) 

 9. กระดานไวท์บอร์ด กระดาน

ไม้ก๊อก กระดาน flip chart 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

 10. เครื่องเจาะกระดาษ/เข้าเล่ม 

/ตัดกระดาษ/ตัดโฟม/ 

เย็บกระดาษ 

11. เครื่องเคลือบบัตร  

12. เครื่องท าลายเอกสาร 

13. พรม  

14. ฉากกั้น 

15. พัดลมทุกประเภท 

16. เครื่องฟอกอากาศ 

17. รถเข็น 

18. แผ่นปูายชื่อส านักงาน/

หนว่ยงาน  

19. ผ้ามา่น/ม่านปรับแสง  

20. พระบรมรูปจ าลอง/

พระพุทธรูป  

21. เครื่องดับเพลิง  

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

 

 

ตั้งแต่ 3,000 บาทขึ้นไป 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไปต่อชิน้ 

 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไปต่อชิน้ 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไปต่อชิน้ 

 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไปต่อชิน้ 

2. ครุภัณฑไ์ฟฟ้าวิทยุ 

ต่ ากว่าเกณฑ์ 

1. วิทยุ  

2. เครื่องบันทึกเสียงการประชุม  

3. เครื่องเล่นซีดี  

4. ล าโพง  

5. ไมโครโฟน  

6. หัวแร้งไฟฟ้า  

7. เครื่องวัดความต้านทานไฟฟ้า 

8. เครื่องประจุไฟ 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

ตั้งแต ่1,000 บาทขึ้นไป 

ตั้งแต ่1,000 บาทขึ้นไป 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 

ประเภทครุภัณฑ์ 

ต่ ากว่าเกณฑ์ 

รายการ มูลค่าการได้มา* 

(ไม่เกิน 5,000 บาท) 

 9. เครื่องตัดกระแสไฟฟ้า

อัตโนมัติ  

10. โคมไฟฟ้า พร้อมขาหรือก้าน  

11. สัญญาณเตือนไฟ 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

3. ครุภัณฑง์านบ้าน 

งานครัวต่ ากว่า 

เกณฑ ์

1. เตาแก๊ส เตาไฟฟ้า  

2. เตารดี  

3. เครื่องบด เครื่องปั่น เครื่อง

ปิ้งขนมปัง 

4. เครื่องดูดฝุน่  

5. กระติกน้ าร้อน กระติกน้ าแข็ง 

6. หมอ้หุงข้าว กระทะไฟฟ้า 

7. ถังน้ า  

8. ไมโครเวฟ  

9. ตู้เย็น 

ตั้งแต ่2,000 บาทขึ้นไป 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

4. ครุภัณฑค์อมพิวเตอร์ 

ต่ ากว่าเกณฑ์ 

 

 

 

 

 

 

 

5. ครุภัณฑโ์ฆษณา 

และเผยแพร่ต่ ากว่า 

เกณฑ ์

1. เครื่องพมิพ์  

2. เครื่องสแกนเนอร์  

3. เครื่องเช่ือมตอ่สัญญาณ  

4. ฮารด์ดิสแบบพกพา  

5. เครื่องส ารองไฟ  

6. Air card  

7. Flash Drive  

8. ปากกา Pointer  

9. Wireless Land 

1. กล้องถ่ายรูปทุกประเภท  

2. เครื่องเล่นดวีีดี เครื่องเล่นซีด ี 

3. เทปบันทึกเสียง  

4. ไมโครโฟน  

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

ตั้งแต ่1,000 บาทขึ้นไป 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ตั้งแต ่1,000 บาทขึ้นไป 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 

ประเภทครุภัณฑ์ 

ต่ ากว่าเกณฑ์ 

รายการ มูลค่าการได้มา* 

(ไม่เกิน 5,000 บาท) 

 

 

 

 

 

6. ครุภัณฑ์ยานพาหนะ 

ต่ ากว่าเกณฑ์ 

 

 

 

7. ครุภัณฑ์วทิยาศาสตร์ 

การแพทย์ต่ ากว่า 

เกณฑ ์

5. ทีว ี 

6. แผ่นป้ายโลว์อัพ  

7. เครื่องฉายทึบแสง  

8. เครื่องฉายสไลด์  

9. จอรับภาพ 

1. รถจักรยาน  

2. ล็อคเกียร์ล็อคคลัช ล็อค

พวงมาลัย  

3. แมแ่รง  

4. คีมล็อค 

1. เปลหามคนไข้ 

2. หูฟัง  

3. คีมถอนฟัน  

4. เครื่องวัดน้ าฝน 

5. เครื่องน่ึง  

6. วัสดุในการทดลองที่มีอายุ

การใชง้านเกิน 1 ปี ไม่แตกหัก

งา่ย (ไม่รวมถึงหลอดแก้ว

ทดลอง) 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

ตั้งแต ่2,000 บาทขึ้นไป 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

ตั้งแต่ 3,000 บาทขึ้นไป 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

 

 

 

8. ครุภัณฑก์ารเกษตร 

ต่ ากว่าเกณฑ์ 

9. ครุภัณฑก์ารศกึษา 

ต่ ากว่าเกณฑ์ 

 

 

10. ครุภัณฑ์สนามต่ ากว่าเกณฑ์ 

1. เครื่องสูบน้ า 

2. เครื่องตัดหญ้า 

1. หุ่น 

2. สื่อการเรียนการสอนที่ท า

จากพลาสติก 

3. แบบจ าลอง 

1. เต้นท์ ถุงนอน เตียงสนาม 

2. เปล (ลักษณะเป็นเหล็ก หรือ ไม้) 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 

ประเภทครุภัณฑ์ 

ต่ ากว่าเกณฑ์ 

รายการ มูลค่าการได้มา* 

(ไม่เกิน 5,000 บาท) 

11. ครุภัณฑ์ส ารวจ 

ต่ ากว่าเกณฑ์ 

12. ครุภัณฑอ์ื่น ๆ ต่ ากว่าเกณฑ์ 

1. บันไดอลูมิเนียม 

2. อุปกรณ์คน้หาเส้นทาง GPRS 

อายุการใช้งานเกิน 1 ปี 

มีลักษณะคงทน ไม่แตกหักงา่ย 

ไม่ก าหนดมูลค่าขั้นต่ า 

ตั้งแต ่3,000 บาทขึ้นไป 

 

หมายเหตุ: 1. รายการสิ่งของที่ก าหนดไว้ดังกล่าวข้างต้น เป็นเพียงตัวอย่างรายการสิ่งของที่จัดเป็นวัสดุ 

 คงทนถาวรเท่านั้น ซึ่งในการพิจารณาสิ่งของที่จัดเป็นวัสดุคงทนถาวรจะต้องพิจารณาได้

 ว่าสิ่งของนัน้มลีักษณะคงทนถาวร มีอายุการใชง้านในระยะเวลาประมาณ 1 ปีขึน้ไป และให้ 

 หมายความรวมถึงสิ่งของที่มลีักษณะท านองเดียวกันด้วย 

 2. การจัดประเภทของครุภัณฑ์นั้น เป็นเรื่องของการควบคุมพัสดุ ซึ่งมหาวิทยาลัยอาจ

พิจารณาก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการควบคุมให้เหมาะสมเพื่อประโยชน์แก่การบริหาร

จัดการทางพัสดุเพิ่มเติมในภายหลังได้ ทั้งนี้การจัดประเภทของครุภัณฑ์ขึ้นอยู่กับ

วัตถุประสงค์ของการใชง้านของแต่ละส่วนงานด้วย 

ที่มา: (กองคลังมหาวิทยาลัยพะเยา, 2560, สื่อออนไลน์) 
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 แบบฟอร์มการเขียนรหัสสินทรัพย์ (ครุภัณฑ์) รูปภาพและรายละเอียดครุภัณฑ์  

 

 

 

ภาพท่ี 2 แสดงการเขียนรหัสสินทรัพย์ (ครุภัณฑ)์ 

 

 

 

 

รหัสครุภัณฑ์ 301-ZFA01-4120-001-450/64 

ชื่อครุภัณฑ์ เครื่องปรับอากาศ 

ยี่ห้อ ทาซากิ 

รุ่น/โมเดล FWDE09-AF2M/CWDE09-AF2M 

หมายเลขเคร่ือง/S/N F0009210700154 

จ านวน : หน่วยนับ 1 เครื่อง 

ชื่อหน่วยงาน (สถานที่ใช้งาน) วิทยาเขตเชียงราย 

ชื่อผู้รับผิดชอบ นายภานุพงศ์  มูลจันทร์ต๊ะ 

https://www.electrolux.co.th/kitchen/toasters/
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 ความหมายของระบบสารสนเทศ 

 ระบบสารสนเทศ คือ ระบบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสารสนเทศ ประกอบด้วยฐานข้อมูล เพื่อใช้

ในการจัดเก็บข้อมูลไว้อย่างเป็นระบบ มีโปรแกรมที่พัฒนาเพื่อใช้กับระบบงานนั้น ๆ  เมื่อป้อนข้อมูล

เหล่านั้นจะถูกประมวลผลเป็นรายงานสารสนเทศ ที่ผู้บริหารสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ (โอภาส เอี่ยม

สิรวิงศ,์ 2554, หนา้ 17) 

 ระบบสารสนเทศ คือ ส่วนประกอบต่าง ๆ ที่สัมพันธ์กันเพื่อให้เกิดการประมวลผล             

เป็นสารสนเทศตามต้องการ เกี่ยวข้องกับบุคลากร ข้อมูล กระบวนการ ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ รวมถึง

เทคโนโลยีที่สนับสนุนในการปฏิบัติงานประจ าวัน เพื่อประโยชน์ต่อการตัดสินใจ  ของผู้บริหาร 

(ฝา่ยผลิตหนังสอืต าราวิชาการ, 2551, หนา้ 15) 

 ระบบสารสนเทศ คือ ระบบที่น าองค์ประกอบต่าง ๆ ของเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ

รวบรวม ประมวลผล จัดเก็บข้อมูล สร้างเป็นผลลัพธ์สารสนเทศที่องค์การต้องการ (กิตติ ภักดีวัฒนะกุล, 

2551, หนา้ 4) 

 ระบบสารสนเทศ คือ กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล ประมวลผลขอ้มูลให้อยู่ในรูปสารสนเทศ 

ถูกจัดเก็บไว้ใหเ้กิดประโยชน์และสะดวกต่อการน าไปใช้ (วรกิจ ฮานาฟี, 2553, หน้า 31) 

 ระบบสารสนเทศ คือ กระบวนการในการน าฐานข้อมูลมาใช้เพื่อจัดเก็บรวบรวมข้อมูลที่ส าคัญ

อย่างเป็นระบบ แล้วน ามาประมวลผลใหไ้ด้มาซึ่งสารสนเทศพร้อมใช้ประโยชน์ ในการตัดสินใจ วางแผน

และคาดการณใ์นอนาคต (บุญเกื้อ ครุฑค า, 2558, หนา้ 13) 

 จากความหมายข้างต้น สรุปได้ว่า ระบบสารสนเทศ หมายถึง กระบวนการจัดเก็บข้อมูลที่

ส าคัญขององค์กร และประมวลผลเป็นสารสนเทศตามที่ต้องการ 

 ส่วนประกอบของระบบสารสนเทศ ส่วนประกอบของระบบสารสนเทศมอีงค์ประกอบ ดังนี้ 

 1. ฮาร์ดแวร์ (Hardware) เป็นอุปกรณ์ทุกชนิดที่อยู่ในระดับกายภาพของระบบสารสนเทศ    

เป็นอุปกรณ์ที่สามารถมองเห็นและสัมผัสได้ 

 2. ซอฟต์แวร์ (Software) หมายถึง กลุ่มของชุดค าสั่ง ที่ใช้ควบคุมการท างานของอุปกรณ์

ฮาร์ดแวร์ ด้วยการสั่งให้คอมพิวเตอร์รับข้อมูล ประมวลผล แสดงผลอย่างไร และจัดเก็บข้อมูลหรือ

แสดงผลสารสนเทศอย่างไร 

 3. ข้อมูล (Data) หมายถึง ข้อมูลดบิ ที่ประกอบด้วยตัวอักษร ตัวเลข รูปภาพ วิดีโอ และเสียง 

 4. กระบวนการ (Processes)  เป็นขั้นตอนการท างานจะอธิบายถึงงานและหน้าที่

ของพนักงานจะต้องน าไปปฏิบัติ จะอยู่ในระดับปฏิบัติการ ผู้จัดการ หรืองานระบบสารสนเทศเพื่อให้

บรรลุผลตามส่วนงานนั้น ๆ  

 5. บุคลากร (People) เป็นบุคลากรที่มีส่วนได้ส่วนเสียในระบบสารสนเทศ เกี่ยวข้องกับคน
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หลายกลุ่ม เช่น เจ้าของระบบ ผู้ใช้ระบบ นักวิเคราะห์ระบบ นักออกแบบระบบ โปรแกรมเมอร์ (โอภาส 

เอี่ยมสิรวิงศ,์ 2554, หนา้ 25) 

 ชนิดของระบบสารสนเทศ ปัจจุบันสามารถแบ่งชนิดของระบบสารสนเทศได้หลายชนิด      

ในที่นี้ขอกล่าวถึงระบบสารสนเทศจ าแนกตามลักษณะของการด าเนนิงาน ดังนี้ 

 1. ระบบประมวลผลรายการประจ าวัน (Transaction Processing Systems: TPS) เป็นระบบ

สารสนเทศที่ใช้งานอย่างกว้างขวาง จะเกี่ยวกับการบันทึกข้อมูลเข้าไปในระบบ ปรับปรุงรายการ

ประจ าวัน เชน่ การขายสินค้า การบันทึกรายการฝาก/ถอนของลูกค้าในธุรกิจธนาคาร 

 2. ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ (Management Information Systems: MIS) เป็นระบบที่

ออกแบบมาเพื่อน าเสนอสารสนเทศให้กับผู้บริหารระดับกลาง เพื่อใช้ในการวางแผน ควบคุมกิจกรรม

ทางธุรกิจได้ เช่น ระบบสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับยอดขายของผลิตภัณฑ์ สามารถออกรายงาน

ประจ าวัน ประจ าสัปดาห์ ประจ าเดือน หรอืประจ าปี ได้ 

 3. ระบบส านักงานอัตโนมัติ (Office Automation systems: OAS) เป็นระบบที่สนับสนุนการ

ท างานเป็นทีม หรือคณะท างาน โดยจะมีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ส านักงานต่าง ๆ ช่วยอ านวย

ความสะกวดต่อการท างานของพนักงานในองค์กร 

 4. ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support Systems: DSS) เป็นระบบการตัดสินใจจะมี

แบบจ าลองกิจกรรมที่จะตัดสินใจอยู่ในโปรแกรม จากนั้นจะประมวลผลข้อมูลดิบ เปรียบเทียบ        

สร้างสารสนเทศเพื่อช่วยรวบรวมความเช่ียวชาญและทางเลือกที่ดีที่สุดส าหรับ การลงทุนการทางเงิน 

กลยุทธ์ทางการตลาด การอนุมัตสิินเชื่อ 

 5. ระบบสารสนเทศส าหรับผูบ้ริหารระดับสูง (Executive Information Systems: EIS) เป็นระบบ

สารสนเทศที่ถูกพัฒนาขึ้นมาเพื่อผู้บริหารโดยเฉพาะ โดยสารสนเทศจะมาจากแหล่งภายในองค์กร

และภายนอกองค์กร เพื่อก าหนดแผนกลยุทธ์และยุทธวิธีในการตัดสินใจ  ถึงอนาคตขององคก์ร 

 6. ระบบผู้เช่ียวชาญ (Expert systems: ES) จัดเป็นสาขาหนึ่งของ ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligent:    

AI) ที่มุง่เน้นความเข้าใจกับวิธีการ เพื่อใหค้อมพิวเตอร์สามารถแสดงความฉลาด เลียนแบบมนุษย์ออกมาได้ 

 7. ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ (Geographic Information Systems: GIS) ระบบ GIS 

สามารถประยุกต์เพื่อเข้าถึงฐานข้อมูลท าให้ทราบถึงตึกอาคาร พื้นที่รอบข้าง ขอบเขต บริเวณที่มักเกิด

อุทกภัย ระดับประชากร สถานีต ารวจ แหลง่ทรัพยากรธรรมชาติ เชน่ เหมอืงแร่ และน้ ามัน 

 8. ระบบธุรกิจอัจฉริยะ (Business Intelligence Systems) เป็นซอฟต์แวร์ที ่น ามาใช้เป็น

เครื่องมือช่วยรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล น าเสนอรายงานทางสารสนเทศแก่ผู้บริหาร  เพี่อน าไปใช้

งานวางแผนกลยุทธ์ให้กับองค์กร โดยมีจุดเด่น คือ สามารถเลือกวิเคราะห์ข้อมูลได้ตามความต้องการ

และแสดงผลรายงานได้อย่างรวดเร็ว (โอภาส เอี่ยมสิรวิงศ์, 2554, หน้า 37-44) 
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 กระบวนการเปลี่ยนข้อมูลให้เป็นสารสนเทศ ประกอบด้วย 4 ส่วนได้แก่ 

 1. Input คือ ข้อมูลหรอืข้อเท็จจริงต่าง ๆ ที่น าสู่ระบบเพื่อประมวลผล เช่น ข้อมูลยอดขายแต่ละวัน 

 2. Processing คือ การเปลี่ยนแปลงหรือแปรสภาพข้อมูล ใหเ้ป็นสารสนเทศที่ต้องการ เช่น การน า

ข้อมูลยอดขายใน 1 เดือน มาหาผลรวมเพื่อสรุปยอดขายราเดือน 

 3. Output คือ สารสนเทศที่ได้จากการประมวลผลข้อมูล แสดงในรูปของรายงานหรือแบบฟอร์ม

ต่าง ๆ สารสนเทศน ามาใช้ประโยชน์ได้มากว่าข้อมูลธรรมดา 

 4. Feedback คือ ข้อมูลสะท้อนกลับจากผูใ้ช้สารสนเทศ อยู่ในรูปของข้อเสนอแนะ หรอืข้อผดิพลาด 

ที่เกิดขึน้เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงระบบใหด้ีขึน้ 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3 แสดงกระบวนการเปลี่ยนข้อมูลใหเ้ป็นสารสนเทศ 

ที่มา: (กิตติ ภักดีวัฒนะกุลและพนิดา พานชิกุล, 2551, หน้า 5) 

 

 วงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle: SDLC) เป็นแนวทางในการพัฒนา

ระบบสารสนเทศจะท าเข้าใจถึงกิจกรรมพื้นฐาน ขอบเขต และรายละเอียดต่าง ๆ ในแต่ระยะการพัฒนา

ระบบได้ ดังนี้ 

 1. การวางแผนโครงการ (Project Planning) เป็นขั้นตอนการส ารวจความต้องการของผู้ใช้งาน 

และน ามาวิเคราะห์เพื่อค้นหาโครงการพัฒนาระบบที่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ ก าหนด

ขอบเขตของระบบใหม่ ศึกษาความเป็นได้ของโครงการ จัดท าตารางการด าเนินงานวางแผนการใช้

ทรัพยากรต่าง ๆ รวมถึงงบประมาณที่ต้องใช้ ที่มาสนับสนุนการท างาน สรุปกิจกรรมในระยะการ

วางแผนโครงการ มีดังนี ้

  1.1 ก าหนดปัญหา 

  1.2 ก าหนดเวลาโครงการ 

  1.3 ยืนยันความเป็นไปได้ของโครงการ 

  1.4 จัดตัง้ทีมงาน 

Feedback 

Data Processing Information 
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  1.5 ด าเนนิการ 

 2. การวิเคราะห ์(Analysis) เป็นขั้นตอนที่จะต้องศกึษาการท างานของระบบเดิมท าความเข้าใจ

กับปัญหา รวบรวมความตอ้งการต่าง ๆ อาจจะใช้วธิีสังเกตการณท์ างานของผูใ้ช้ การสัมภาษณ์ การท า

แบบสอบถาม การอ่านเอกสารเกี่ยวกับการปฏิบัติงานและระเบียบกฎเกณฑ์ต่าง ๆ เพื่อให้ทราบถึง

กระบวนการท างาน ระบบงานปัจจุบัน ปัญหาที่เกิดขึ้น และแนวทางการแก้ไขปัญหาที่แนะน าโดยผู้ใช้งาน 

และสรุปออกมาเป็นข้อก าหนดความต้องการ สร้างแบบจ าลองกระบวนการ (Data Flow Diagram: 

DFD) แบบจ าลองข้อมูล (Data Model) โดยใช้แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลที่มีอยู่ในระบบ 

(Entity Relationship Diagram: E-R Diagram) สรุปเกี่ยวกับกิจกรรมในระยะการวิเคราะห ์มีดังนี้ 

  2.1 วิเคราะหร์ะบบงานปัจจุบัน 

  2.2 รวบรวมข้อมูลและความตอ้งการต่าง ๆ สรุปมาเป็นข้อก าหนด 

  2.3 น าข้อก าหนดพัฒนาเป็นความตอ้งการระบบใหม่ 

  2.4 สร้างแบบจ าลองกระบวนการ (Data Flow Diagram: DFD) 

  2.5 สรา้งแบบจ าลองขอ้มูล (Entity Relationship Diagram: ERD) 

 3. การออกแบบ (Design) เป็นขั้นตอนของการออกแบบระบบสารสนเทศที่จะน ามาแก้ไข

ปัญหาตามความต้องการที่ได้วิเคราะห์ไว้ โดยก าหนดรายละเอียดส่วนประกอบต่าง ๆ ของระบบ

ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ โครงสร้างพื้นฐานที่จะต้องน ามาใช้ ออกแบบอินเตอร์เฟสอินพุต เอาท์พุ ต 

การปฏิสัมพันธ์กับผู้ใช้ระบบ ออกแบบฐานข้อมูล เลือกภาษาในการพัฒนาระบบ สรุปเกี่ยวกับกิจกรรม

ระยะการออกแบบ มีดังนี ้

  3.1 ออกแบบอินเตอรเ์ฟสอินพุต 

  3.2 ออกแบบเอาท์พุต 

  3.3 ออกแบบฐานขอ้มูล 

  3.4 เลือกภาษาในการพัฒนาระบบ 

 4. การน าไปใช้ (Implementation Phase) เป็นขั้นตอนของการสร้างระบบ ทดสอบ และติดตั้ง

ระบบ เพื่อให้ระบบสามารถตอบสนองการท างานได้อย่างสมบูรณ์  ฝึกอบรมเพื่อเตรียมความพร้อมใน

การใชง้านระบบใหม ่เมื่อระบบใหม่ถูกใช้งานมาระยะหนึ่ง อาจจะต้องประเมินการท างานของระบบใหม่

ว่าเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดหรือไม่ ผู้ใช้มีความพึงพอใจมากน้อยเพียงใดและมีส่วนใดจ าเป็นต้อง

ได้รับการปรับแตง่เพิ่มเติมให้ระบบเกิดความสมบูรณ์ สรุปเกี่ยวกับกิจกรรมในระยะการน าไปใช้ มีดังนี้ 

  4.1 สร้างสว่นประกอบซอฟต์แวร์ 

  4.2 ตรวจสอบความถูกต้องและทดสอบระบบ 

  4.3 ตั้งตั้งระบบ 

  4.4 จัดท าคู่มอืฝกึอบรมผู้ใชง้าน 
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  4.5 ทบทวนและประเมินผลระบบภายหลังการตดิตั้ง 

 5. การบ ารุงรักษา (Maintenance) ระบบจะต้องได้รับการบ ารุงรักษาตลอดยะยะเวลาที่มีการ

ใช้งาน อาจจะเพิ่มเติมคุณสมบัติใหม่ จากความต้องการของผู้ใช้งาน ข้อค้นพบข้อผิดพลาดจากระบบ 

ซึ่งจะต้องรีบแก้ไขให้ถูกต้อง ให้การสนับสนันและช่วยเหลือผู้ใช้งาน เพื่อให้ระบบมีประสิทธิภาพในการ

ท างาน สรุปเกี่ยวกับกิจกรรมในระยะการบ ารุงรักษา มีดังนี้ 

  5.1 บ ารุงรักษาระบบ 

  5.2 เพิ่มเตมิคุณสมบัติใหม ่ๆ ใหก้ับระบบ 

  5.3 สนับสนุนผู้ใชง้าน (กิตติ ภักดีวัฒนะกุล, 2560, หนา้ 46-53) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4 แสดงวงจรการพัฒนาระบบ 

ที่มา: (กิตติ ภักดีวัฒนะกุล, 2560, หนา้ 46) 

 

 ฐานข้อมูล คือ การน าแฟ้มข้อมูลหรือตาราง (Table) ต่าง ๆ มารวมกันอยู่ในแห่งเดียวกัน 

กล่าวคือ ฐานข้อมูลจะเป็นศูนย์รวมของแฟ้มข้อมูลต่าง ๆ ที่มีความสัมพันธ์กัน โดยจะมีกระบวนการจัด

หมวดหมู่ข้อมูลอย่างมีระเบียบแบบแผน ก่อเกิดเป็นฐานข้อมูลที่เป็นแหล่งรวมข้อมูล  จากแผนกต่าง ๆ 

ถูกจัดเก็บไว้ภายใต้มาตรฐานข้อมูลเดียวกัน ผู้ใช้สามารถเข้าถึงข้อมูลส่วนกลางเพื่อน าไปประมวลผล

ร่วมกันได้ เช่น ฐานข้อมูลของระบบสินค้าคงคลัง ก็จะประกอบไปด้วยตารางต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกัน เช่น 

ตารางสินค้า ตารางระดับคลังสินค้า ตารางสั่งซื้อสินค้า เป็นต้น ซึ่งตารางเหล่านี้ จะมีการเชื่อมกัน      

ผ่านคีย์ภายใต้แบบจ าลองฐานข้อมูลหรือที่เรียกว่าฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ ( Relational Database)   

(โอภาส เอี่ยมสิรวิงศ,์ 2557, หนา้ 384) 

4 

4 4 

4 

4 

1 

2 3 

4 

5 
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 ระบบจัดการฐานข้อมูล (Database Management Systems) หรือเรียกว่า DBMS เป็น

เครื่องมือให้ผู้ใช้สามารถโต้ตอบกับฐานข้อมูลได้ ไม่ว่าจะเป็นการสร้างฐานข้อมูล เรียกดู อัพเดตและ

การบ ารุงรักษา เพื่อสนับสนุนฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ ผา่นการจัดการด้วยชุดค าสั่ง SQL ก่อประโยชน ์ดังนี ้

 1. ลดความซ้ าซ้อน หมายความว่า จะมีเพียงข้อมูลชุดเดียวที่จัดเก็บไว้ศูนย์กลางข้อมูลจะไม่

แยกการจัดเก็บไว้ตามแผนกต่าง ๆ เช่น ข้อมูลพนักงานจะเก็บไว้ที่แผนกบุคคล แผนกขายเก็บข้อมูล

พนักงานขายต่าง ๆ ดังนัน้ การแก้ไขหรอือัพเดตข้อมูลลงฐานขอ้มูล จะด าเนนิการ ณ จุดศูนย์กลางเพียง

แหง่เดียว 

 2. ข้อมูลมีความสอดคล้องตรงกันมากยิ่งขึ้น เมื่อข้อมูลถูกจัดเก็บ ณ จุดศูนย์กลางแห่ง

เดียวกันนี้ ข้อมูลตา่ง ๆ ย่อมมคีวามถูกต้องกันทั้งหมด ทันสมัย สามารถน าไปใช้งานได้ทันที 

 3. เพิ่มความปลอดภัย ผู้ใช้งานแต่ละแผนกจะไม่สามารถก้าวก่ายเข้าถึงข้อมูลส่วนงานอื่น ๆ  

ที่ไม่เกี่ยวข้องกับส่วนงานของตนได้ 

 4. งา่ยต่อการบ ารุงรักษา ด้วยการจัดการฐานข้อมูลเป็นมาตรฐาน การเพิ่ม แก้ไข และลบเรคอร์ด 

จะตรวจสอบข้อมูลฟิลด์ตา่ง ๆ ที่ถูกป้อนเข้าไปอย่างถูกต้องตามขอบเขตของข้อมูลแตล่ะชนิดที่ได้ระบุไว้ 

นอกจากนี้ ยังมีระบบเพื่อส ารองและกู้คืนข้อมูล เพื่อป้องกันภัยอาจเกิดกับกรณีระบบล้มเหลว (โอภาส 

เอี่ยมสิรวิงศ,์ 2557, หนา้ 387-388) 

 การน าระบบฐานข้อมูลมาใช้ในการกับข้อมูลมีแนวคดิอยู่บนพื้นฐานดังน้ี 

 1. ลดความซ้ าซ้อนกันของข้อมูล (Reduced Data Redundancy) ข้อมูลชุดเดียวกันถูกจัดเก็บไว้

สองแฟม้หรอืมากกว่านั้น เชน่ ฝา่ยการเงินกับฝา่ยขาย ต่างก็เก็บข้อมูลไว้ในฝา่ยของตนเอง ท าให้เปลือง

พื้นที่จัดเก็บข้อมูล หากมีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลในแฟ้มนั้น ก็ต้องตามไปแก้ไขทุก ๆ แฟ้มที่จัดเก็บทั้ง

ฝ่ายขายและฝ่ายการเงิน ท าให้เสียเวลาเป็นอย่างมาก การเอาฐานข้อมูลมาใช้จึงเป็นการลดความ

ซ้ าซ้อนของข้อมูลได้เป็นอย่างดี 

 2. ลดความขัดแย้งของข้อมูล (Reduced Data Inconsistency) การซ้ าซ้อนของข้อมูลนั้น เช่น 

หากมีการเปลี่ยนแปลงแก้ไขข้อมูลเฉพาะฝ่ายขายที่เดียว โดยไม่แจ้งให้ฝ่ายการเงินทราบ ข้อมูลอีกฝ่าย

หนึ่งยังเป็นข้อมูลเดิมเพราะต่างฝ่ายต่างจัดเก็บข้อมูล เมื่อน าข้อมูลไปใช้งานก็จะเกิดความผิดพลาด   

การแก้ปัญหาโดยเอาฐานข้อมูลมาจัดเก็บจึงเป็นทางออกที่ดใีนการลดความขัดแจ้งกันของข้อมูล 

 3. การรักษาความคงสภาพของข้อมูล (Improved Data Integrity) คือ ความถูกต้อง ความสอดคล้อง 

ความสมเหตุสมผลของข้อมูลที่อยู่ในฐานข้อมูลนั้น การเอาฐานข้อมูลมาใช้จะช่วยควบคุมสภาพได้ง่าย 

สามารถก าหนดชนิดข้อมูล (Data Type) ความยาวของข้อมูล (Data Length) กับข้อมูลแต่ละส่วน 

หากข้อมูลมีลักษณะผดิแปลกไปจะไม่สามารถบันทึกข้อมูลเข้ามาได้ ท าให้ระบบมีความถูกต้องอยู่เสมอ 
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 4. ใช้ข้อมูลร่วมกันได้ (Shared Data) การจัดเก็บข้อมูลไว้ที่เดียวกัน ท าให้แต่ละฝ่ายในองค์กร

สามารถใช้ข้อมูลระหว่างกันได้ง่าย เช่น ฝ่ายการเงินต้องการข้อมูลของลูกค้า ก็สามารถเรียกใช้        

จากระบบฐานข้อมูลที่เก็บไว้ในทีเดียวกัน หรือฝ่ายบริหารต้องการข้อมูลของพนักงานเพื่อดูประวัติ       

ก็สามารถเรียกใช้ฐานข้อมูลร่วมกันได้ 

 5. ง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล (Easier Access) ฐานข้อมูลช่วยให้เข้าถึงข้อมูลได้ง่ายขึ้น เพราะมี

กลไกการเข้าถึงข้อมูลเป็นแบบเดียวกัน โดยเฉพาะในระบบการจัดการฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ที่เรียกว่า 

RDBMS (Relational Database Management System) จะใ ช้ค าสั่ ง เป็ นภาษา SQL (Structure Query 

Language) เข้าถึงขอ้มูลได้ตามต้องการ เชน่ การค้นหา แก้ไข เพิ่มและลบข้อมูล 

 6. ลดระยะเวลาการพัฒนาระบบ (Reduced Development Time) การใช้ฐานข้อมูลท าให้      

ลดความซ้ าซ้อนของข้อมูล ลดความขัดแย้งของข้อมูล  การรักษาความคงสภาพของข้อมูล ท าให้ปัญหา

ในการพัฒนาระบบต่าง ๆ เกิดขึ้นน้อยลง ส่งผลให้ประหยัดเวลาในการพัฒนาระบบได้มากยิ่งขึ้น  

(สุพรรษา ยวงทอง, 2557, หนา้ 192-193)   

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5 แสดงแนวคิดการใช้ฐานข้อมูล 

ที่มา: (สุพรรษา ยวงทอง, 2557, หนา้ 192)   

  

รักษาความคง

สภาพของ

ใชข้้อมูลร่วมกัน 

ง่ายตอ่การ

เข้าถึงขอ้มูล 

ลดเวลาพัฒนา

ระบบ 

ลดความ

ซับซ้อนของ

ลดความขัดแย้ง

ของขอ้มูล 

แนวคิดการใช้ฐานขอ้มูล 
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 การออกแบบฐานข้อมูล (Database Design) เป็นการก าหนดโครงร่างของฐานข้อมูล ก่อนที่จะ

โครงร่างที่ได้ไปใช้ Implement ให้เป็นฐานข้อมูลที่จัดเก็บจริงบนหน่วยความจ าส ารอง แบ่งออกเป็น 3 ระดับ 

ดังนี ้

 1. การออกแบบฐานข้อมูลระดับแนวคิด (Conceptual Database Design) เป็นขั้นตอนการสร้าง

แบบจ าลองข้อมูลในระดับแนวคิด เพื่อแสดงให้เห็นเพียงข้อมูล (Entity) ที่เกิดขึ้น ประกอบด้วย Attribute 

อะไร ขอ้มูลนั้นมีความสัมพันธ์กัน (Relationship) อย่างไร 

 2. การออกแบบฐานข้อมูลระดับตรรกะ (Logical Database Design) น าร่างที่ได้จากการ

ออกแบบฐานข้อมูลระดับแนวคิด มาแปลงให้เป็นโครงร่างระดับตรรกะ (Logical Schema) ตามชนิดของ

ฐานข้อมูลที่เลือกใช้ ซึ่งเลือกใช้ฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ ดังนั้น Logical Schema ที่ได้จะเป็น Relation 

อาจจะมีความซับซ้อนของข้อมูลอยู่ จึงต้องปรับปรุงด้วยกระบวนการ Normalization เพื่อให้ได้โครงร่าง

ที่เหมาะสมต่อการจัดเก็บข้อมูลในฐานขอ้มูลเชงิสัมพันธ์ 

 3. การออกแบบฐานข้อมูลระดับกายภาพ (Physical Database Design) เป็นการน า Relation 

ที่ถูกแปลงมาจาก E-R Diagram มาแปลงให้ต่อให้อยู่ในรูปของ Table ของฐานข้อมูล พร้อมทั้งก าหนด

โครงสร้างทางกายภาพให้กับฐานข้อมูล ได้แก่ ก าหนดชนิด ขนาด และขอบเขตของ Attribute รวมถึง

ประเภทของ Key ของขอ้มูล ตลอดจนก าหนดวิธีรักษาความปลอดภัยใหก้ับฐานขอ้มูล (กิตติ ภักดีวัฒนะ

กุลและพนิดา พานชิกุล, 2551, หน้า 254-255) 

 จากข้อมูลข้างตน้ สรุปได้วา่ การใชฐ้านขอ้มูลช่วยใหก้ารบริหารจัดการข้อมูลท าได้สะดวกและ

มีประสิทธิภาพสูง สามารถรักษาความปลอดภัยของข้อมูล ข้อมูลมีความถูกต้องเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

ปัญหาการพัฒนาระบบต่าง ๆ เกิดขึ้นนอ้ยลงท าส่งผลใหก้ารพัฒนาระบบท าได้รวดเร็วขึน้ 
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2.2 ข้อมูลของหน่วยงานหรอืองค์กร  

 วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา ตั้งอยู่ศูนย์ราชการฝั่งหมิ่น 333/1 หมู่ 4 ต าบลริมกก 

อ าเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 57100 โทรศัพท์ 0 5315 2152 โทรสาร 0 5315 2151               

มีโครงสร้างการบริหารงาน คือ สภามหาวิทยาลัยพะเยา มหาวิทยาลัยพะเยา วิทยาเขตเชียงรายโดย

ผูอ้ านวยการท าหนา้ที่ก ากับดูแลบังคับบัญชา ส านักงานวิทยาเขตเชียงราย แบ่งออกเป็น 3 งาน คือ งาน

บริหารทั่วไป งานวิชาการ และงานแผนงาน ดังภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 6 โครงสรา้งการบริหารงาน 

ที่มา: (วิทยาเขตเชียงราย, 2564, สื่อออนไลน์) 

2.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

 บวร อุ่นจิตต์ (2553) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมงานบริหารสินทรัพย์และวัสดุภัณฑ์

ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ของบริษัททีโอทีจ ากัด (มหาชน) จังหวัดอุบลราชธานี  พบว่า มีความถูกต้อง

และตรงความต้องการของผู้ใช้งานอยู่ในระดับดี ภาพรวมมีค่าเท่ากับ 4.19 ด้านความสามารถในการ

ท างานตามหนา้ที่ อยู่ในระดับดี ภาพรวมมีคา่เท่ากับ 4.13 ด้านความสามารถในการใชง้านของโปรแกรม

ที่พัฒนาขั้น อยู่ในระดับดี ภาพรวมมีค่าเท่ากับ 4.657 ด้านความปลอดภัยของข้อมูลอยู่ใน ระดับดี 

ในภาพรวมมีค่าเท่ากับ 4.44 

 สุขสันต์ พรมบุญเรือง (2553) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาระบบฐานข้อมูลครุภัณฑ์ส านักวิทย

บริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พบว่า การพัฒนาระบบฐานข้อมูลครุภัณฑ์โดยออกแบบมาเพื่อ

สนับสนุนการท างานของผู้ปฏิบัติงานครุภัณฑ์ เกิดความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพสูงสุดต่อการ

บริหารจัดการงานครุภัณฑ์ในส านักวิทยาบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ส านักงานวิทยาเขตเชยีงราย 

งานวิชาการ งานแผนงาน งานบริหารทั่วไป 

สภามหาวิทยาลัยพะเยา 

มหาวิทยาลัยพะเยา 

วิทยาเขตเชียงราย 
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 วิจิตรศิลป์ ค าผาสุก (2553) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการ

จัดการครุภัณฑ:์ กรณีศกึษาระบบฐานข้อมูลครุภัณฑว์ิทยาลัยชุมชนมุกดาหาร พบว่า ผลการพัฒนาท า

ให้ได้ระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการจัดการครุภัณฑ์ ที่สามารถช่วยในการเก็บข้อมูลครุภัณฑ์และ

การสืบค้นข้อมูลเพิ่มประสิทธิภาพการท างานให้มีความคล่องตัว อ านวยความสะดวกในการตรวจสอบ

ข้อมูลของหนว่ยจัดการศกึษา ช่วยลดขั้นตอนของการท างาน ที่ซ้ าซ้อน การพิมพส์รุปข้อมูลรายงานให้มี

ความสะดวก รวดเร็วมีความถูกต้องยิ่งขึ้น 

 สมศักดิ์ บุตรสีทา และอุราวัจน์ เสนาวงศ์ (2551) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาระบบฐานข้อมูล

ครุภัณฑ์แบบเว็บในคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พบว่า  ระบบฐานข้อมูลครุภัณฑ์ที่

พัฒนาขึ้นมาเป็นระบบฐานข้อมูลที่สืบค้นได้ง่าย มีความสะดวกรวดเร็วต่อการใช้งาน สามารถรองรับ

การใชง้านได้พร้อม ๆ กัน ขอ้มูลมคีวามถูกต้อง สามารถผลิตสารสนเทศได้ตามที่ต้องการ 

 สมพงษ์ แจ่มยวง (2547) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาระบบฐานข้อมูลพัสดุ: กรณีศึกษาส าหรับ

การบริหารสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตขอนแก่น พบว่า ท าให้ได้ระบบฐานข้อมูลพัสดุ เพื่อ

การควบคุมและการจัดการคลังพัสดุ ตั้งแต่การจัดเก็บ ท าทะเบียน ควบคุมการเบิกจ่าย ซ่อมบ ารุงและ

จ าหนา่ยออก ผลการใช้งานระบบมีความเหมาะสมระดับปานกลาง 

 สาวิตรี พิพิธกุลและฤทธิชัย ผานาค (2560, สื่อออนไลน์) ได้ท าการวิจัย เรื่อง การพัฒนา

โปรแกรมเว็บไซต์ระบบศูนย์ข้อมูลงานวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ (DEVELOPMENT WEBSITE 

PROGRAM OF RESEARCH DATA CENTER SYSTEM CHAIYAPHUM RAJABHAT UNIVERSITY) ผลการวิจั ย 

พบว่า ได้ประยุกต์ใช้ วงจรการพัฒนาระบบ Software หรือ SDLC ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การศึกษา 

ความเป็นไปได้ 2) การวิเคราะห์ระบบ 3) การออกแบบระบบ 4) การสร้างระบบหรือพัฒนาระบบและ 

5) การประเมินผลระบบที่พัฒนาขึน้ 
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2.4 กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 7 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปแบบระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวทิยา

เขตเชยีงราย มหาวิทยาลัยพะเยา  

1. ด้านการตรงตามความต้องการของผู้ใช้งาน 

(Functional Requirement) 

2. ด้านการท างานตามฟังก์ชันงาน 

ของระบบ (Functional) 

3. ด้านความง่ายต่อการใช้งานระบบ 

(Usability) 

4. ด้านประสิทธิภาพ (Performance) 

5. ด้านความปลอดภัยของข้อมูล 

ในระบบ (Security) 

ประสิทธิภาพของระบบ

ควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยา

เขตเชยีงราย มหาวิทยาลัย

พะเยา 

 

การออกแบบและพัฒนาระบบ

ควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขต

เชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา   

1. ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการ

จัดซือ้จัดจ้างและการบรหิารพัสดุ

ภาครัฐ พ.ศ. 2560 

2. ข้อมูลครุภัณฑ์วิทยาเขตเชียงราย 

3. แนวคิดการพัฒนาระบบ  

4. แนวคิดการจัดการฐานข้อมูล 
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บทท่ี 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 

 ในการวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบควบคุมครุภัณฑข์องวิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา  

มวีิธีการด าเนินการวจิัย ดังตอ่ไปนี้ 

 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 3.2 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

 3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 3.4 การวิเคราะหข์้อมูล 

 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้บริหารและบุคลากรของ

วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา จ านวน 8 คน แบ่งเป็นผู้บริหาร 1 คน บุคลากร 7 คน  

 

3.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย  

 ระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา มีขัน้ตอนการพัฒนา ดังนี ้

 1. การวางแผน โดยสัมภาษณ์ผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้อง ศึกษาสภาพปัญหาของระบบงาน

ปัจจุบัน เอกสารที่เกี่ยวข้อง รวบรวมข้อมูลก าหนดปัญหาและวิธีแก้ไขปัญหาเพื่อตอบสนองความ

ต้องการของผู้ใช้งาน วิเคราะห์ความเป็นไปได้ต่อการพัฒนาระบบใหม่ งบประมาณ ระยะเวลา

ด าเนนิงาน 

 2. การวิเคราะหร์ะบบ ศกึษาระบบงานปัจจุบันและรวบรวมข้อมูลความต้องการของระบบจาก

ผู้ใช้งานและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง การไหล่ของข้อมูล น าข้อก าหนดมาพัฒนาเป็นความต้องการระบบใหม่ 

สร้างแบบจ าลองกระบวนการ (Data Flow Diagram: DFD) สร้างแบบจ าลองข้อมูล (Entity Relationship 

Diagram: ERD) 

 3. การออกแบบระบบ โดยออกแบบอินเตอรเ์ฟสอินพุต เอาท์พุต ออกแบบฐานขอ้มูล เพื่อการ

โต้ตอบกับผูใ้ช้งานระบบ  

 4. การน าไปใช้ พัฒนาระบบโดยใช้ภาษา PHP และ Mysql เป็นฐานข้อมูล ท าการทดสอบและ

ติดตั้งระบบ ตรวจสอบความถูกต้องการท างานของระบบ ปรับแต่งระบบให้เกิดความสมบูรณ์ และ

ตดิตั้งระบบบนเครื่องแมข่่ายของมหาวิทยาลัยพะเยา  
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 แบบสอบถามประสิทธิภาพระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัย

พะเยา ผูว้ิจัยได้ใช้แบบสอบถามเพื่อประเมนิประสิทธิภาพของระบบ โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 การใช้แบบสอบถามเพื่อส ารวจข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยผู้ที่มีส่วน

เกี่ยวข้องในการใชข้้อมูล คือ เพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน 

 ตอนที่ 2 การใช้แบบสอบถามเพื่อประเมนิประสิทธิภาพของระบบ ประกอบด้วย 

 1. ด้านการตรงตามความต้องการของผูใ้ช้งาน (Functional Requirement) 

 2. ด้านการท างานตามฟังก์ชันงานของระบบ (Functional) 

 3. ด้านความง่ายต่อการใชง้านระบบ (Usability) 

 4. ด้านประสิทธิภาพ (Performance) 

 5. ด้านความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ (Security) 

 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาระบบควบคุมครุภัณฑข์องวิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

 ลักษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert’s 

Scale) ก าหนดระดับการประเมนิดังนี้ 

 ระดับการให้คะแนนที่ 5 หมายถึง พึงพอใจมากที่สุด 

 ระดับการให้คะแนนที่ 4 หมายถึง พึงพอใจมาก 

 ระดับการให้คะแนนที่ 3 หมายถึง พอใจปานกลาง 

 ระดับการให้คะแนนที่ 2 หมายถึง พึงพอใจน้อย 

 ระดับการให้คะแนนที่ 1 หมายถึง ไม่พงึพอใจ 

 ก าหนดการแปลความหมายของชว่งคะแนนตามระดับความพึงพอใจของผูป้ระเมิน ดังนี้ 

 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 – 5.00 หมายความว่า ระดับมากที่สุด 

 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.50 – 4.49 หมายความว่า ระดับมาก 

 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.50 – 3.49 หมายความว่า ระดับปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.50 – 2.49 หมายความว่า ระดับน้อย 

 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.00 – 1.49 หมายความว่า ระดับน้อยที่สุด   

 ขั้นตอนการสร้างแบบประเมินประสิทธิภาพระบบ ดังนี้ 

 1. ศึกษาค้นคว้าแนวความคิดหรือทฤษฎีที่เกี่ยวข้องที่ใช้ในการวิจัยกับเรื่องการพัฒนาระบบ

ควบคุมครุภัณฑข์องวิทยาเขตเชยีงราย มหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

 2. จัดท ารา่งแบบสอบถามตามข้อมูลที่ได้จากการศกึษาตามกรอบแนวคิดของการวิจัย        

 3. น าร่างแบบสอบถามที่ได้สร้างขึ้นขอรับค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษา และปรับปรุงแก้ไข

แล้วน ากลับไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาความถูกต้องและความสมบูรณ์อกีครั้ง 
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 4. น าร่างแบบสอบถามเสนอต่อผู้เช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความตรงตาม

เนื้อหา ความเหมาะสมของภาษาและค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับ

วัตถุประสงค์ (IOC: Index of Item Objective Congruence) (บุญชม ศรีสะอาด, 2543, หน้า 60-63) แล้ว

คัดเลือกข้อค าถามที่มคี่าดัชนคีวามสอดคล้องต้ังแต ่.66 ขึน้ไป  

 5. ปรับปรุงแบบสอบถาม ตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ 

 6. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 9 คน      

ที่ไม่ใชป่ระชากร เพื่อน าไปหาคุณภาพเครื่องมอื  

 7. จัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์   

 8. ยื่นเรื่องขอรับพิจารณาด้านจรยิธรรมของการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

 ผู้วิจัยด าเนินการแจกแบบสอบถามให้กับประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ บุคลากรของวิทยา

เขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา จ านวน 8 คน ด้วยตนเอง ในเดือนมิถุนายน 2565 โดยจัดเตรียม

กล่องส าหรับรวบรวมแบบสอบถาม ซึ่งให้ผู้ตอบแบบสอบถามหย่อนแบบสอบถามที่ประเมินแล้วเสร็จ

ด้วยตนเอง จากนั้นผู้วิจัยจะน ากล่องรวบรวมแบบสอบถามกลับมาภายใน  5 วัน จึงด าเนินการ

ตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับทั้งหมด ก่อนน าไปวิเคราะห์ข้อมูล

ทั้งหมดดว้ยโปรแกรมทางสถิติ 

 

3.4 การวเิคราะห์ข้อมูล  

ผู้วิจัยได้ท าการตรวจทานความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถามแล้วน าแบบสอบถาม     

มาลงรหัสตามที่ได้ระบุค่าไว้ล่วงหน้า จากนั้นน าข้อมูลที่ได้น าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์  โดยใช้

โปรแกรมสถิติส าเร็จรูป เพื่อประมวลผลและวิเคราะหข์้อมูล ดังนี้ 

ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามโดยใช้ความถี่  (Frequency) และค่าร้อยละ 

(Percentage) 

 ตอนที่ 2 ข้อมูลความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มีต่อระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย 

มหาวิทยาลัยพะเยา  โดยการหาค่าเฉลี่ย_( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และน ามาเปรียบเทียบ 

เกณฑใ์นการแปลความหมายตามเกณฑ์ ดังนี้ (ชูศร ีวงค์รัตนะ, 2553, หนา้ 69) 

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.50–5.00 หมายถึง ความพึงพอใจของผูใ้ช้งานที่มีต่อระบบควบคุมครุภัณฑ์

ของวิทยาเขตเชยีงราย มหาวิทยาลัยพะเยา อยู่ในระดับ มากที่สุด 
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 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.50–4.49 หมายถึง ความพึงพอใจของผูใ้ช้งานที่มีต่อระบบควบคุมครุภัณฑ์

ของวิทยาเขตเชยีงราย มหาวิทยาลัยพะเยา อยู่ในระดับ มาก 

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.50–3.49 หมายถึง ความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มีต่อระบบควบคุมครุภัณฑ์

ของวิทยาเขตเชยีงราย มหาวิทยาลัยพะเยา อยู่ในระดับ ปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.50-2.49 หมายถึง ความพึงพอใจของผูใ้ช้งานที่มีต่อระบบควบคุมครุภัณฑ์

ของวิทยาเขตเชยีงราย มหาวิทยาลัยพะเยา อยู่ในระดับ น้อย 

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00–1.49 หมายถึง ความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มีต่อระบบควบคุมครุภัณฑ์

ของวิทยาเขตเชยีงราย มหาวิทยาลัยพะเยา อยู่ในระดับ น้อยที่สุด 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพื่อปรับปรุงระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขต

เชยีงราย มหาวิทยาลัยพะเยา โดยการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content Analysis) รวบรวมเป็นความเรยีง 

สถิติที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

1. ค่าร้อยละ (Percentage) โดยใช้สูตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2543, หนา้_101)  

     P =_
N

f _100 

     เมื่อ_P_แทน_ค่าร้อยละ 

   F_แทน_ความถี่ที่ตอ้งการแปลงใหเ้ป็นร้อยละ 

   N_แทน_จ านวนคะแนนทั้งหมด  

2. ค่าเฉลี่ย ( ) โดยใช้สูตร (บุญชม_ศรีสะอาด, 2543, หน้า_105) 

               =_


x  

       เมื่อ_ _แทน_คะแนนเฉลี่ย 

   x_แทน_ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

                   N_แทน_จ านวนนักเรียนทั้งหมด 

3. ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

      S.D =
)1(

)( 22



 
NN

XXN  

 เมื่อ_S.D._แทน_ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

                  X _แทน_คะแนนแต่ละตัว 

                 X  แทน_ค่าเฉลี่ย 

   N_แทน_จ านวนคะแนนในกลุ่ม 

    แทน_ผลรวม 

  



40 

 

บทท่ี 4 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

การวิจัยครั้งนี้  มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย 

มหาวิทยาลัยพะเยาและเพื่อประเมินประสิทธิภาพการใช้งานระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขต

เชยีงราย มหาวิทยาลัยพะเยา ซึ่งผลการวิเคราะหข์้อมูลในครั้งนี ้ผูว้ิจัยน าเสนอเป็น 2 ตอน ได้แก่ 

ตอนที่ 1 ผลการศึกษาเพื่อพัฒนาระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัย

พะเยา 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการใชง้านระบบควบคุมครุภัณฑข์องวิทยาเขตเชียงราย

มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

ตอนที่ 1 ผลการศึกษาเพื่อพัฒนาระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

 จากการสัมภาษณ์ และการรวบรวมเอกสารต่าง ๆ ท าให้ได้ข้อมูลเพื่อพัฒนาระบบควบคุม

ครุภัณฑข์องวิทยาเขตเชยีงราย มหาวิทยาลัยพะเยา ดังนี้ 

 1. ขัน้ตอนการปฏิบัติงาน  

 2. ความสัมพันธ์ของกระบวนการ 

 3. ก าหนดบริบทใหม่ของระบบ (Context Diagram)   

 4. กระแสข้อมูล (Data Flow Diagram: DFD)  

 5. ค าอธิบายการประมวลผล (Process Description) 

 6. การออกแบบ Input Design 

 7. การออกแบบ Output Design 

 8. พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 

 9. ผลการพัฒนาระบบควบคุมครุภัณฑข์องวิทยาเขตเชยีงราย มหาวิทยาลัยพะเยา  

 รายละเอียดของผลการศกึษา ดังนี้ 
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 1. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 8 แสดงขัน้ตอนเพิ่มข้อมูลประเภทครุภัณฑ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 9 แสดงขั้นตอนเพิ่มข้อมูลอาคารที่ตั้งครุภัณฑ์ 

ตรวจสอบข้อมูลประเภทครุภัณฑ์ 
 

เพิ่มขอ้มูล 

เร่ิมตน้ 

มีข้อมูลประเภทครุภัณฑ์

หรือไม่ 

แสดงข้อมูล 

ประเภทครุภัณฑ์ 

มี 

ไมม่ ี

สิน้สุด 

ตรวจสอบข้อมูลอาคารท่ีต้ังครุภัณฑ ์

เพิ่มขอ้มูล 

เร่ิมตน้ 

มขี้อมูลอาคารท่ีต้ังครุภัณฑ์

หรือไม่ 

แสดงข้อมูล 

อาคารท่ีต้ังครุภัณฑ ์

มี 

ไมม่ ี

สิน้สุด 
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ภาพท่ี 10 แสดงขัน้ตอนเพิ่มข้อมูลชั้นที่ตั้งครุภัณฑ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

ภาพท่ี 11 แสดงขัน้ตอนเพิ่มข้อมูลสถานะครุภัณฑ์ 

  

ตรวจสอบข้อมูลชัน้ท่ีต้ังครุภัณฑ์ 
 

เพิ่มขอ้มูล 

เร่ิมตน้ 

มีข้อมูลชัน้ท่ีต้ังครุภัณฑ์

หรือไม่ 

แสดงข้อมูล 

ชัน้ท่ีต้ังครุภัณฑ์ 

มี 

ไมม่ ี

สิน้สุด 

ตรวจสอบข้อมูลสถานะครุภัณฑ ์

 

เพิ่มขอ้มูล 

เร่ิมตน้ 

มขี้อมูลสถานะครุภัณฑ์

หรือไม่ 

แสดงข้อมูล 

สถานะครุภัณฑ ์

มี 

ไมม่ ี

สิน้สุด 



43 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ภาพท่ี 12 แสดงขัน้ตอนเพิ่มข้อมูลครุภัณฑ์ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สิน้สุด 

ผู้รับผิดชอบตรวจสอบข้อมูลครุภัณฑ ์

เร่ิมตน้ 

มีข้อมูลครุภัณฑห์รือไม ่

เพิ่มขอ้มูล 

ไมม่ ี

มี 

แสดงข้อมูล 

ครุภัณฑ์ 

ภาพประกอบครุภัณฑ ์

ไม่อัพโหลด 

ปรับปรุงข้อมูล 

อัพโหลด 

ตรวจสอบข้อมูลสถานะแจง้ซ่อมบ ารุง

ครุภัณฑ์ 

เพิ่มขอ้มูล 

เร่ิมตน้ 

มีข้อมูลสถานะแจง้ซ่อม

บ ารุงครุภัณฑ์หรอืไม่ 

แสดงข้อมูลสถานะ 

แจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ ์

มี 

ไม่ม ี

สิน้สุด 

ภาพท่ี 13 แสดงขัน้ตอนเพิ่มข้อมูลสถานะแจง้ซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 
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ภาพท่ี 14 แสดงขัน้ตอนรับตรวจครุภัณฑ์ 

 

ตรวจสอบรายการครุภัณฑ ์

เจ้าหนา้ที่พัสดปุ้อนข้อมูลครุภัณฑ ์

เร่ิมตน้ 

ค้นหาข้อมูล 

ครุภัณฑ์ 
ไมม่ ี

ม ี

แสดงข้อมูล 

ครุภัณฑ์ 

มี 

สิน้สุด 

เพิ่มรายการครุภัณฑไ์ปยังรถเข็น 

ไมค่รบ 

ครบ 

เพิ่มขอ้มูลรับตรวจครุภัณฑ์ 

แสดงข้อมูล 

รับตรวจครุภัณฑ์ 

ตรวจสอบค าแนะน า 

จากผู้ตรวจสอบ 

เพิ่มค าแนะน า 

ไมม่ ี
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ภาพท่ี 15 แสดงขัน้ตอนแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

  

ตรวจสอบรายการครุภัณฑ ์

ผู้รับผิดชอบครุภัณฑ์ป้อนขอ้มูลครุภัณฑ ์

เร่ิมตน้ 

ค้นหาข้อมูล 

ครุภัณฑ์ 
ไมม่ ี

ม ี

แสดงข้อมูล 

ครุภัณฑ์ 

สิน้สุด 

เพิ่มรายการครุภัณฑไ์ปยังรถเข็น 

ไมค่รบ 

ครบ 

เพิ่มขอ้มูลแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ ์

แสดงข้อมูลแจ้งซ่อม 

บ ารุงครุภัณฑ ์

แจ้งเตอืนไปยัง Line กลุ่ม

ของผู้รับผิดชอบซ่อมบ ารุง 
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 2. ความสัมพันธ์ของกระบวนการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 16 แสดงความสัมพันธ์ของกระบวนการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระบบควบคุมครุภัณฑ์วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

1. จัดการข้อมูลประเภท
ครุภัณฑ์ 
2. จัดการข้อมูลอาคารที่ต้ัง
ครุภัณฑ์ 
3. จัดการข้อมูลชั้นที่ตั้ง
ครุภัณฑ์ 
4. จัดการข้อมูลสถานะ
ครุภัณฑ์ 
5. จัดการข้อมูลสถานะแจ้ง
ซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 
6. จัดการข้อมูลครุภัณฑ์ 
7. จัดการข้อมูลผู้รับผิดชอบ 
 

 

4. รายงาน 
 4.1 รายงานประเภท
ครุภัณฑ ์
 4.2 รายงานอาคารที่ตัง้
ครุภัณฑ ์
 4.3 รายงานชั้นที่ตั้ง
ครุภัณฑ ์
 4.4 รายงานครุภัณฑ์ 
      4.5 รายงานผู้รับผิดชอบ
ครุภัณฑ ์
 4.6 รายงานรับตรวจ
ครุภัณฑ ์
     4.7 รายงานแจง้ซ่อม
บ ารุงครุภัณฑ์ 
     4.8 รายงานสถานะ
ครุภัณฑ ์
     4.9 รายงานสถานะแจ้ง
ซ่อมบ ารุงครุภณัฑ์ 
 

 

1. ระบบจดัการ 
ข้อมูลครุภัณฑ ์

4. ระบบรายงาน 3. ระบบแจ้งซ่อม 
บ ารุงครุภณัฑ ์

2. ระบบรับตรวจครุภัณฑ ์

2. รับตรวจครุภัณฑ์ 
 2.1 ค้นหาครุภัณฑ์ 
 2.2 แสดงครุภัณฑ์ 
 2.3 เพิ่มครุภัณฑ์ไป
รถเข็น 
 2.4 บันทึกรับตรวจ 
 2.5 พิมพ์ใบตรวจรับ 

 

3. แจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 
 3.1 ค้นหาครุภัณฑ์ 
 3.2 แสดงครุภัณฑ์ 
 3.3 เพิ่มครุภัณฑ์ไป
รถเข็น 
 3.4 บันทึกแจ้งซ่อมบ ารุง
ครุภัณฑ์ 
 3.5 พิมพ์ใบแจ้งซ่อม
บ ารุงครุภัณฑ์ 
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 3. ก าหนดบริบทใหม่ของระบบ (Context Diagram)   

  แสดง List of External Entities, List of Data และ List of Process 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข ออกแบบ DFD 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 17 แสดง List รายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับระบบ ซึ่งประกอบด้วย List of External Entities, List of 

Data และ List of Process 

List of External Entities 

1. ผูใ้ช้งานทั่วไป 

2. ผูดู้แลระบบ 

3. ผู้บริหาร 

4. ผูร้ับผดิชอบซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

List of Data  
1. ข้อมูลประเภทครุภัณฑ์ 
2. ข้อมูลอาคารที่ตั้งครุภัณฑ์ 
3. ข้อมูลชั้นที่ตั้งครุภัณฑ์ 
4. ข้อมูลสถานะครุภัณฑ์ 
5. ข้อมูลสถานะแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 
6. ข้อมูลผู้รับผิดชอบครุภัณฑ์ 
7. ข้อมูลครุภัณฑ์ 
8. ข้อมูลรับตรวจครุภัณฑ์ 
9. ข้อมูลรายละเอียดรับตรวจครุภัณฑ์ 
8. ข้อมูลแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 
9. ข้อมูลรายละเอียดแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

List of Process  

1. จัดการข้อมูลประเภทครุภัณฑ์ 

2. จัดการขอ้มูลอาคารท่ีต้ังครุภณัฑ์ 

3. จัดการขอ้มูลช้ันท่ีต้ังครุภัณฑ์ 

4. จัดการข้อมูลสถานะครุภัณฑ ์

5. จัดการข้อมูลสถานะแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

6. จัดการข้อมูลครุภัณฑ ์

7. รับตรวจครุภัณฑ์ 

 7.1 ค้นหาครุภัณฑ์ 

 7.2 แสดงครุภัณฑ ์

 7.3 เพิ่มครุภัณฑไ์ปรถเข็น 

 7.4 บันทึกรับตรวจ 

 7.5 พมิพใ์บตรวจรับ 

8. แจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ ์

 8.1 ค้นหาครุภัณฑ ์

 8.2 แสดงครุภัณฑ ์

 8.3 เพิ่มครุภัณฑไ์ปรถเข็น 

 8.4 บันทึกแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

 8.5 พมิพใ์บแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

9. รายงาน 

 9.1 รายงานประเภทครุภัณฑ์ 

 9.2 รายงานอาคารท่ีต้ังครุภัณฑ์ 

 9.3 รายงานช้ันท่ีต้ังครุภัณฑ ์

 9.4 รายงานครุภัณฑ ์

 9.5 รายงานผู้รับผิดชอบครุภัณฑ์ 

 9.6 รายงานรับตรวจครุภัณฑ์ 

 9.7 รายงานแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ ์

 9.8 รายงานสถานะครุภัณฑ ์

 9.9 รายงานสถานะแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 
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ภาพท่ี 18 แสดง Context Diagram ระบบควบคุมครุภัณฑว์ิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 
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 4. กระแสข้อมูล (Data Flow Diagram: DFD) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 19 แสดง DFD-Level 1 Fragment : 1 จัดการข้อมูลประเภทครุภัณฑ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 20 แสดง DFD-Level 1 Fragment : 2 จัดการข้อมูลอาคารที่ตั้งครุภัณฑ์ 
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ภาพท่ี 21 แสดง DFD-Level 1 Fragment : 3 จัดการข้อมูลช้ันที่ตัง้ครุภัณฑ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 22 แสดง DFD-Level 1 Fragment : 4 จัดการข้อมูลสถานะครุภัณฑ์ 
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ภาพท่ี 23 แสดง DFD-Level 1 Fragment : 5 จัดการข้อมูลสถานะแจ้งซ่อมครุภัณฑ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 24 แสดง DFD-Level 1 Fragment : 6 จัดการข้อมูลครุภัณฑ์ 
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ภาพท่ี 25 แสดง DFD-Level 1 Fragment : 9 รายงานข้อมูล 
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ภาพท่ี 26 แสดง DFD-Level 2 Fragment : 7 รับตรวจครุภัณฑ์ 
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ภาพท่ี 27 แสดง DFD-Level 2 Fragment : 8 แจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 
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 5. ค าอธิบายการประมวลผล (Process Description) 

 

ตารางที่ 2 แสดง Process Description จัดการข้อมูลประเภทครุภัณฑ์ 

Process Description   

System : ระบบควบคุมครุภัณฑ์ 

วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

DFD : 1 

Process name : จัดการขอ้มูลประเภทครุภัณฑ์ 

Input data flows : ข้อมูลประเภทครุภัณฑ์ 

Out data flows : ข้อมูลประเภทครุภัณฑ์ 

Data stored used : ข้อมูลประเภทครุภัณฑ์ 

Description  ผูดู้แลระบบจะเป็นผู้เพิ่มข้อมูลประเภทครุภัณฑ์ 

เมื่อมีรายการประเภทครุภัณฑ์เพิ่มขึน้มาใหม่ 

 

ตารางที่ 3 แสดง Process Description จัดการข้อมูลอาคารที่ตั้งครุภัณฑ์ 

Process Description   

System : ระบบควบคุมครุภัณฑ์ 

วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

DFD : 2 

Process name : จัดการขอ้มูลอาคารที่ตั้งครุภัณฑ์ 

Input data flows : ข้อมูลอาคารที่ตั้งครุภัณฑ์ 

Out data flows : ข้อมูลอาคารที่ตั้งครุภัณฑ์ 

Data stored used : ข้อมูลอาคารที่ตั้งครุภัณฑ์ 

Description  ผูดู้แลระบบจะเป็นผู้เพิ่มข้อมูลอาคารที่ตั้งครุภัณฑ์เมื่อมี

รายการครุภัณฑ์ถูกจัดเก็บในสถานที่อื่นเพิ่มขึ้นมาใหม่ 

 

  



56 

 

ตารางที่ 4 แสดง Process Description จัดการข้อมูลชั้นท่ีตั้งครุภัณฑ์ 

Process Description   

System : ระบบควบคุมครุภัณฑ์ 

วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

DFD : 3 

Process name : จัดการขอ้มูลชัน้ที่ตั้งครุภัณฑ์ 

Input data flows : ข้อมูลช้ันที่ตั้งครุภัณฑ์ 

Out data flows : ข้อมูลช้ันที่ตั้งครุภัณฑ์ 

Data stored used : ข้อมูลช้ันที่ตั้งครุภัณฑ์ 

Description  ผูดู้แลระบบจะเป็นผู้เพิ่มข้อมูลข้อมูลชั้นที่ตั้งครุภัณฑ์เมื่อมี

รายการครุภัณฑ์ถูกจัดเก็บในชั้นอื่นเพิ่มขึน้มาใหม่ 

 

ตารางที่ 5 แสดง Process Description จัดการข้อมูลสถานะครุภัณฑ์ 

Process Description   

System : ระบบควบคุมครุภัณฑ์ 

วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

DFD : 4 

Process name : จัดการขอ้มูลสถานะครุภัณฑ์ 

Input data flows : ข้อมูลสถานะครุภัณฑ์ 

Out data flows : ข้อมูลสถานะครุภัณฑ์ 

Data stored used : ข้อมูลสถานะครุภัณฑ์ 

Description  ผูดู้แลระบบจะเป็นผู้เพิ่มข้อมูลสถานะครุภัณฑเ์มื่อมี

รายการสถานะครุภัณฑ์เพิ่มขึน้มาใหม่ 
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ตารางที่ 6 แสดง Process Description จัดการข้อมูลสถานะแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

Process Description   

System : ระบบควบคุมครุภัณฑ์ 

วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

DFD : 5 

Process name : จัดการขอ้มูลสถานะแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

Input data flows : ข้อมูลสถานะแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

Out data flows : ข้อมูลสถานะแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

Data stored used : ข้อมูลสถานะแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

Description  ผูดู้แลระบบจะเป็นผู้เพิ่มข้อมูลสถานะแจ้งซ่อมบ ารุง

ครุภัณฑเ์มื่อมีรายการสถานะแจ้งซ่อมครุภัณฑเ์พิ่มขึน้มา

ใหม่ 

 

ตารางที่ 7 แสดง Process Description จัดการข้อมูลครุภัณฑ์ 

Process Description   

System : ระบบควบคุมครุภัณฑ์ 

วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

DFD : 6 

Process name : จัดการขอ้มูลครุภัณฑ์ 

Input data flows : รายละเอียดข้อมูลครุภัณฑ์  

Out data flows : ข้อมูลครุภัณฑ์ 

Data stored used : ข้อมูลครุภัณฑ์ ข้อมูลประเภทครุภัณฑ์ ขอ้มูลอาคารที่ตั้ง 

ข้อมูลช้ันที่ตั้ง ข้อมูลสถานะครุภัณฑ ์ข้อมูลผูร้ับผิดชอบ 

Description  ผูใ้ช้งานทั่วไปจะเป็นผู้บันทึก ลบ แก้ไข ขอ้มูลครุภัณฑ์

ตามที่ตนเองรับผิดชอบ และติดตามปรับปรุงขอ้มูลให้เป็น

ปัจจุบันอยู่เสมอ 
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ตารางที่ 8 แสดง Process Description รับตรวจครุภัณฑ์ 

Process Description   

System : ระบบควบคุมครุภัณฑ์ 

วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

DFD : 7 

Process name : รับตรวจครุภัณฑ์ 

Input data flows : รายละเอียดข้อมูลครุภัณฑ์ที่จะถูกตรวจสอบ 

Out data flows : ข้อมูลการรับตรวจ ข้อมูลรายละเอียดการรับตรวจ 

Data stored used : ข้อมูลครุภัณฑ์ ข้อมูลประเภทครุภัณฑ์ ข้อมูลอาคารที่ตั้ง 

ข้อมูลช้ันที่ตั้ง ข้อมูลสถานะครุภัณฑ ์ข้อมูลผูร้ับผิดชอบ 

ข้อมูลการรับตรวจ ข้อมูล รายละเอียดการรับตรวจ 

Description  เมื่อมีการตรวจสอบจากหน่วยตรวจสอบและหนว่ย

ตรวจสอบภายนอก ผูร้ับผิดชอบจะจัดเตรยีมข้อมูล

ครุภัณฑเ์พื่อรองรับการตรวจสอบ โดยจะมีโปรเซสย่อยๆ 

ดังนี้ 

    7.1 ค้นหาครุภัณฑ์ 

 7.2 แสดงครุภัณฑ์ 

 7.3 เพิ่มครุภัณฑ์ไปรถเข็น 

 7.4 บันทึกรับตรวจ 

 7.5 พิมพ์ใบตรวจรับ 
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ตารางที่ 9 แสดง Process Description แจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

Process Description   

System : ระบบควบคุมครุภัณฑ์ 

วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

DFD : 8 

Process name : แจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

Input data flows : รายละเอียดข้อมูลแจ้งซ่อมบ ารุง 

Out data flows : ข้อมูลครุภัณฑ์ ข้อมูลแจ้งซ่อม ขอ้มูลรายละเอียดแจ้งซ่อม 

Data stored used : ข้อมูลครุภัณฑ์ ข้อมูลประเภทครุภัณฑ์ ข้อมูลอาคารที่ตั้ง 

ข้อมูลช้ันที่ตั้ง ข้อมูลสถานะครุภัณฑ ์ข้อมูลผูร้ับผิดชอบ 

ข้อมูลแจ้งซ่อม ขอ้มูลรายละเอียดข้อมูลแจง้ซ่อม ขอ้มูล

สถานะแจง้ซ่อม 

Description  เมื่อครุภัณฑ์มีการช ารุดผูร้ับผดิชอบครุภัณฑจ์ะท าการแจ้ง

เรื่องเข้ามายังระบบ เพื่อให้ผูร้ับผิดชอบในการบ ารุงรักษา

ครุภัณฑด์ าเนินการเรื่องต่อไป โดยจะมีโปรเซสย่อยๆ ดังนี้ 

    8.1 ค้นหาครุภัณฑ์ 

 8.2 แสดงครุภัณฑ์ 

 8.3 เพิ่มครุภัณฑไ์ปรถเข็น 

 8.4 บันทึกแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

 8.5 พิมพ์ใบแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 
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ตารางที่ 10 แสดง Process Description รายงานข้อมูล 

Process Description   

System : ระบบควบคุมครุภัณฑ์ 

วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

DFD : 9 

Process name : รายงานข้อมูล 

Input data flows : ข้อมูลที่ตอ้งการเลือกดูรายงาน 

Out data flows :  

Data stored used : ข้อมูลครุภัณฑ์ ข้อมูลประเภทครุภัณฑ์ ข้อมูลอาคารที่ตั้ง 

ข้อมูลช้ันที่ตั้ง ข้อมูลสถานะครุภัณฑ ์ข้อมูลผูร้ับผิดชอบ 

ข้อมูลแจ้งซ่อม ขอ้มูลสถานะแจ้งซ่อม ขอ้มูลรายละเอียด

แจ้งซ่อม  ข้อมูลการรับตรวจ ข้อมูลรายละเอียดการรับ

ตรวจ 

Description  เมื่อผู้ใชง้านต้องเรียกรายงานข้อมูล สามารถเลือกพิมพ์

รายการ โดยจะมีรายงาน ดังนี้ 

 9.1 รายงานประเภทครุภัณฑ์ 

 9.2 รายงานอาคารที่ตั้งครุภัณฑ์ 

 9.3 รายงานช้ันที่ตัง้ครุภัณฑ์ 

 9.4 รายงานครุภัณฑ์ 

 9.5 รายงานรับตรวจครุภัณฑ์ 

 9.6 รายงานแจง้ซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

 9.7 รายงานสถานะครุภัณฑ์ 

 9.8 รายงานสถานะแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 
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ภาพท่ี 28 แสดง ER-Diagram ระบบควบคุมครุภัณฑข์องวิทยาเขตเชยีงราย มหาวิทยาลัยพะเยา  
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6. การออกแบบ Input Design 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 29 แสดง Input Design ข้อมูลประเภทครุภัณฑ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 30 แสดง Input Design ข้อมูลอาคารที่ตั้งครุภัณฑ์ 

  

กรุณากรอกขอ้มูล * ชื่อประเภทครุภัณฑ์ 

บันทึก ย้อนกลับ 

เพิ่มข้อมูลประเภทครุภัณฑ์ 

กรุณากรอกขอ้มูล * ชื่ออาคารที่ตั้งครุภัณฑ์ 

บันทึก ย้อนกลับ 

เพิ่มข้อมูลอาคารที่ตั้งครุภัณฑ์ 
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ภาพท่ี 31 แสดง Input Design ข้อมูลช้ันที่ตัง้ครุภัณฑ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 32 แสดง Input Design ข้อมูลสถานะครุภัณฑ์ 

 

กรุณากรอกขอ้มูล * ชื่อชั้นที่ตั้งครุภัณฑ์ 

บันทึก ย้อนกลับ 

เพิ่มข้อมูลชั้นที่ตั้งครุภัณฑ์ 

กรุณากรอกขอ้มูล * ชื่อสถานะครุภัณฑ์ 

บันทึก ย้อนกลับ 

เพิ่มข้อมูลสถานะครุภัณฑ์ 
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ภาพท่ี 33 แสดง Input Design ข้อมูลแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 34 แสดง Input Design ข้อมูลผู้รับผดิชอบครุภัณฑ์  

กรุณากรอกขอ้มูล * ระบุหัวข้อแจ้งซ่อม 

บันทึก 

กรอกข้อมูลแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

ย้อนกลับ 

แสดงรายการครุภัณฑ์ที่เลือก 

กรุณากรอกขอ้มูล * ชื่อผู้รับผิดชอบครุภัณฑ์ 

บันทึก ย้อนกลับ 

เพิ่มข้อมูลผู้รับผิดชอบครุภัณฑ์ 
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ภาพท่ี 35 แสดง Input Design ข้อมูลครุภัณฑ์  

เลือกจ านวนข้อมูล 50 

ประเภทครุภัณฑ ์ ปีของรุ่น เลขที่ใบเบิก หมายเลขครุภัณฑ ์
สินทรัพย์ถาวร

หลัก 
ชื่อครุภัณฑ ์ จ านวน หน่วยวัด ต้นทนุตอ่หน่วย ย่ีห้อ รุ่น/โมเดล หมายเลขเคร่ือง/ ผู้รับผดิชอบ อาคารที่ตั้ง ชั้นที่ตัง้ สถานที่เกบ็ 

วันที่ซื้อ
สินทรัพย์ 

วันที่ได้รับ
ครุภัณฑ ์

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

 

เพิ่มข้อมูลครุภัณฑ์ 

บันทึก ยอ้นกลับ 
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ภาพท่ี 36 แสดง Input Design ข้อมูลรับตรวจครุภัณฑ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 37 แสดง Input Design ข้อมูลรถเข็น  

เลือกครุภัณฑ์ บันทึกตรวจรับ บันทึกแจ้งซ่อม 

 Search Show                 entries 50 

Showing                 entries 50 Previous                                                      Next 1 2 3 4 5 

กรุณากรอกขอ้มูล * ระบุหัวข้อหรือหน่วยงานผู้ตรวจสอบ 

บันทึก 

กรอกรายละเอียดการตรวจสอบ 

ย้อนกลับ 

แสดงรายการครุภัณฑ์ที่เลือก 
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 7. การออกแบบ Output Design 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 38 แสดง Output Design รายงานข้อมูลครุภัณฑ์ 

ประเภทครุภัณฑ์ ปีของรุ่น หมายเลข
ครุภัณฑ์ 

สินทรัพย์
ถาวรหลัก 

ชื่อครุภัณฑ์ จ านวน หน่วยวัด ต้นทุนต่อหน่วย ยี่ห้อ รุ่น/
โมเดล 

หมายเลข
เครื่อง/ 

ผู้รับผิดชอบ อาคารที่ตัง้ ชั้นที่ตั้ง สถานที่เก็บ วันที่ซ้ือ
สินทรัพย์ 

วันที่ได้รับ
ครุภัณฑ์ 

                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 

 

รายงานข้อมูลครุภัณฑ์ วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 
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ภาพท่ี 39 แสดง Output Design รายงานข้อมูลประเภทครุภัณฑ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 40 แสดง Output Design รายงานข้อมูลอาคารที่ตัง้ครุภัณฑ์ 

 

 

 

 

 

ล าดับท่ี ช่ือประเภทครุภัณฑ์ 

  

  

  

  

  

  

 

วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

ตราสัญลักษณ์ วิทยาเขตเชียงราย  

 รายงานประเภทครุภัณฑ์ 

ล าดับท่ี ช่ืออาคารท่ีตั้งครุภัณฑ์ 
  

  

  

  

  

  

 

วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

ตราสัญลักษณ์ วิทยาเขตเชียงราย  

 รายงานอาคารที่ตั้งครุภัณฑ์ 
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ภาพท่ี 41 แสดง Output Design รายงานข้อมูลช้ันที่ตัง้ครุภัณฑ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 42 แสดง Output Design รายงานข้อมูลผูร้ับผิดชอบครุภัณฑ์ 

 

 

 

 

ล าดับท่ี ช่ือช้ันท่ีตั้งครุภัณฑ์ 
  

  

  

  

  

  

 

วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

ตราสัญลักษณ์ วิทยาเขตเชียงราย  

 รายงานชั้นที่ตั้งครุภัณฑ์ 

ล าดับท่ี ช่ือผู้รับผิดชอบ 
  

  

  

  

  

  

 

วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

ตราสัญลักษณ์ วิทยาเขตเชียงราย  

 รายงานผู้รับผิดชอบครุภัณฑ์ 
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ภาพท่ี 43 แสดง Output Design รายงานข้อมูลสถานะครุภัณฑ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 44 แสดง Output Design รายงานข้อมูลสถานะแจ้งซ่อมครุภัณฑ์ 

 

 

 

 

ล าดับท่ี ช่ือสถานะครุภัณฑ์ 
  

  

  

  

  

  

 

วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

ตราสัญลักษณ์ วิทยาเขตเชียงราย  

 รายงานสถานะครุภัณฑ์ 

ล าดับท่ี ช่ือสถานะแจ้งซ่อมครุภัณฑ์ 
  

  

  

  

  

  

 

วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

ตราสัญลักษณ์ วิทยาเขตเชียงราย  

 รายงานสถานะแจ้งซ่อมครุภัณฑ์ 
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ภาพท่ี 45 แสดง Output Design รายงานข้อมูลแจ้งซ่อมครุภัณฑ์ 

 

 

 

ประเภทครุภัณฑ์ หมายเลข
ครุภัณฑ์ 

ชื่อครุภัณฑ์ ผู้รับผิดชอบ อาคารท่ีตั้ง ชั้นท่ีตั้ง สถานท่ีเก็บ ภาพ 

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

 

วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

ตราสัญลักษณ์ วิทยาเขตเชียงราย  

 รายงานแจ้งซ่อมครภุณัฑ ์ตั้งแต่วันท่ี  ว/ด/ป ถึง วันท่ี ว/ด/ป 



72 

 

 

 8. การออกแบบ พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 

ตารางที่ 11 แสดงข้อมูลครุภัณฑ์ (assets) 

ฟิลด์ ชื่อ ประเภท คยี์ 

id รหัสครุภัณฑ์ Int(5) PK 

category_id รหัสประเภท Int(2) FK 

year ปีของรุ่น Varchar(4)  

bill_number เลขที่ใบเบิก Varchar(11)  

fixed_asset หมายเลขสินทรัพย์ถาวร Varchar(25)  

main_asset สินทรัพย์ถาวรหลัก Varchar(25)  

asset_name ชื่อรายการ text  

amount ปริมาณ Int(3)  

unit หนว่ยวัด Varchar(100)  

cost ต้นทุนต่อหน่วย Decimal(7,2)  

brand ยี่หอ้ Text  

model โมเดล Text  

serial_number หมายเลขล าดับประจ าสินค้า Text  

personnel_id ผูร้ับผิดชอบ Int(2) FK 

building_id อาคาร Int(2) FK 

floor_id ช้ัน Int(1) FK 

storage สถานที่เก็บ Varchar(255)  

purchase_date วันที่ซือ้สินทรัพย์ Date  

receipt_date วันที่ได้รับครุภัณฑ์ Date  

picture ภาพครุภัณฑ์ Varchar(100)  

status_id สถานะ Int(2) FK 

creator ผูส้ร้าง Varchar(255)  

created_at วันที่สรา้ง Date_time  

creator_update ผูแ้ก้ไข Varchar(255)  

updated_at วันที่แก้ไข Date_time  
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ตารางที่ 12 แสดงข้อมูลประเภทครุภัณฑ์ (categories) 

ฟิลด์ ชื่อ ประเภท คยี์ 

id รหัสประเภท Int(2) PK 

name ชื่อประเภท Varchar(255)  

 

ตารางที่ 13 แสดงข้อมูลอาคารที่ตั้งครุภัณฑ์ (buildings) 

ฟิลด์ ชื่อ ประเภท คยี์ 

id รหัสอาคาร Int(2) PK 

name ชื่ออาคาร Varchar(255)  

  

ตารางที่ 14 แสดงข้อมูลชั้นที่ตั้งครุภัณฑ์ (floors) 

ฟิลด์ ชื่อ ประเภท คยี์ 

id รหัสช้ัน Int(1) PK 

name ชื่อช้ัน Varchar(255)  

 

ตารางที่ 15 แสดงข้อมูลสถานะครุภัณฑ์ (situation) 

ฟิลด์ ชื่อ ประเภท คยี์ 

id รหัสสถานะ Int(2) PK 

name ชื่อสถานะ Varchar(255)  

 

ตารางที่ 16 แสดงข้อมูลสถานะแจ้งซ่อมบ ารุง (status) 

ฟิลด์ ชื่อ ประเภท คยี์ 

id รหัสสถานะ Int(2) PK 

name ชื่อสถานะ Varchar(255)  
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ตารางที่ 17 แสดงข้อมูลตรวจรับตรวจครุภัณฑ์ (order) 

ฟิลด ์ ชื่อ ประเภท คีย์ 

id รหัสรับตรวจ Int(3) PK 

title ชื่อรายการ Varchar(255)  

creator ผู้สร้าง Varchar(255)  

created_at วันท่ีสร้าง Date_time  

remark ข้อเสนอแนะการตรวจ text  

 

ตารางที่ 18 แสดงข้อมูลรายละเอียดตรวจรับตรวจครุภัณฑ์ (order_detail)  

ฟิลด ์ ชื่อ ประเภท คีย์ 

id รหัสรายละเอยีด Int(3) PK 

ref_orderid เลขอา้งอิงรับตรวจครุภัณฑ ์ Varchar(3) FK 

ref_idacs เลขอา้งอิงรหัสครุภัณฑ ์ Varchar(5) FK 

created_at วันท่ีสร้าง Date_time  

 

ตารางที่ 19 แสดงข้อมูลแจ้งซ่อมบ ารุง (maintenance) 

ฟิลด ์ ชื่อ ประเภท คีย์ 

id รหัสแจ้งซ่อม Int(3) PK 

title ชื่อรายการ Varchar(255)  

creator ผู้แจ้งซ่อม Varchar(255)  

created_at วันท่ีสร้าง Date_time  

status สถานะแจ้งซ่อม Varchar(1) FK 

personnel ผู้รับผิดชอบซ่อมบ ารุง Varchar(255)  

status_act สถานะการรับเร่ือง Varchar(1)  

updated_at วันท่ีรับเร่ือง Date_time  

 

ตารางที่ 20 แสดงข้อมูลรายละเอียดแจ้งซ่อมบ ารุง (maintenance_detail) 

ฟิลด ์ ชื่อ ประเภท คีย์ 

id รหัสรายละเอยีดแจ้งซ่อม Int(3) PK 

ref_ maintenance เลขอา้งองิแจง้ซ่อม Varchar(3) FK 

ref_idacs เลขอา้งองิรหัสครุภัณฑ ์ Varchar(5) FK 

status สถานะแจง้ซ่อม Varchar(1) FK 
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ผลการพัฒนาระบบควบคุมครุภัณฑ์วทิยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

แสดงการใช้งานระบบควบคุมครุภัณฑ์วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา ซึ่งได้จากการ

รวบรวมความคิดเห็นของผู้บริหารและบุคลากรของวิทยาเชียงราย ก าหนดขั้นตอนการท างานออกเป็น 

3 ส่วน คือ ส่วนการจัดการข้อมูลครุภัณฑ์ ส่วนการรับตรวจครุภัณฑ์ ส่วนการแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

และส่วนของผู้ดูแลระบบ ซึ่งมีการท างานดังนี้ 

1. ขั้นตอนการเข้าสู่ระบบ โดยที่ผู้ใช้งานจะระบุ Username และ Password ที่ได้ลงทะเบียนไว้ใน

ระบบของวิทยาเขตเชยีงราย 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 46 แสดงเมนูเข้าสู่ระบบ 

 

2. ผู้วิจัยได้วางส่วนประกอบต่าง ๆ ของระบบเพื่อให้เกิดความสะดวกในการใช้งาน โดยแบ่งกลุ่ม 

เมนูออกเป็น 2 ส่วนเมนูด้านซ้าย ซึ่งประกอบด้วย เมนูจัดการฐานข้อมูลครุภัณฑ์ ตรวจครุภัณฑ์ แจ้งซ่อม

บ ารุงครุภัณฑ์ รายงาน และคู่มือการใช้งานระบบ และส่วนของการสรุปข้อมูล ซึ่งประกอบด้วย จ านวน

ครุภัณฑ์ทั้งหมด จ านวนประเภทครุภัณฑ์ทั้งหมด จ านวนอาคารที่ตั้งครุภัณฑ์ทั้งหมด จ านวน

ผู้รับผิดชอบทั้งหมด จ านวนรายการแจ้งซ่อมล่าสุด และจ านวนครุภัณฑ์ที่บุคลากรรับผิดชอบดังภาพ   

ที ่47  
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ภาพท่ี 47 แสดงหน้าหลักของระบบ 

 

 3. การบันทึกข้อมูลครุภัณฑ์ ผู้ใช้งานเลือกจ านวนข้อมูลที่ต้องการจะน าเข้าสู่ระบบโดย

สามารถเลือกจ านวนได้มากสุด 50 รายการ ระบบจะสร้างจ านวนข้อมูลตามจ านวนที่เลือก จากนั้น

ผู้ใช้งานเลือกประเภทครุภัณฑ์ และกรอกข้อมูลครุภัณฑ์ที่ตนเองเป็นผู้รับผิดชอบให้ครบถ้วนสมบูรณ์

จากนั้นเลือกเมนูบันทึก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 48 แสดงการบันทึกข้อมูลครุภัณฑ์ 
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 4. การแก้ไขข้อมูลครุภัณฑ์ ผู้ใช้งานสามารถค้นหารายการครุภัณฑ์ที่ต้องการแก้ไขและ

สามารถแก้ไขข้อมูลครุภัณฑไ์ด้หลายจ านวนตามความตอ้งการของผู้ใช้งานจากนั้นเลือกบันทึก 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 49 แสดงการแก้ไขข้อมูลครุภัณฑ์ 

 

 5. การบันทึกข้อมูลตรวจครุภัณฑ์ เมื่อมีการเข้าตรวจสอบครุภัณฑ์จากหน่วยงานภายในหรือ

หน่วยงานภายนอกของมหาวิทยาลัยพะเยา ผู้ใช้งานจะท าการค้นหาข้อมูลครุภัณฑ์ตามรายการที่จะ

ได้รับตรวจสอบ เมื่อพบข้อมูลครุภัณฑ์ที่ต้องการแล้วให้คลิกเมนูเพิ่มลงรถเข็น จนครบรายการที่

ต้องการ จากนั้นเลือกเมนูบันทึกตรวจครุภัณฑ์พร้อมทั้งระบุหัวข้อการรับตรวจและเลือกเมนูบันทึก 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 50 แสดงการบันทึกข้อมูลตรวจครุภัณฑ์ 
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 6. ข้อมูลครุภัณฑ์ที่พร้อมรับตรวจสอบที่ระบุ ข้อมูล สถานที่ เก็บ อาคารที่ตั้ง ช้ันที่ตั้ง 

ผู้รับผิดชอบ พร้อมภาพประกอบครุภัณฑ์ แสดงในรูปแบบไฟล์ PDF สามารถพิมพ์หรือส่งต่อไปให้

บุคลากรเพื่อเตรยีมพร้อมในการตรวจครุภัณฑ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 51 แสดงขอ้มูลครุภัณฑท์ี่พรอ้มรับตรวจสอบ 
 

 7. การบันทึกแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ เมื่อครุภัณฑ์ที่ผู้ผิดชอบเกิดการช ารุด เสียหาย ผู้ใช้งาน

จะท าการค้นหาข้อมูลครุภัณฑ์ตามรหัสครุภัณฑ ์เมื่อพบข้อมูลครุภัณฑท์ี่ตอ้งการแล้วให้คลิกเมนูเพิ่มลง

รถเข็น จนครบรายการที่ต้องการ จากนั้นเลือกเมนูบันทึกแจ้งซ่อมครุภัณฑ์พร้อมทั้งระบุรายละเอียด

การแจ้งซ่อมและเลือกเมนูบันทึกระบบจะท าการส่งข้อความแจ้งเตือนไปยังกลุ่ม Line ของผู้รับผิดชอบ

ซ่อมบ ารุงครุภัณฑ ์

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 52 แสดงการแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 



79 

 

 

 8. ระบบท าการส่งข้อความแจ้งเตือนไปยังกลุ่ม Line ของผู้รับผิดชอบซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

เพื่อให้ผู้ที่มสี่วนเกี่ยวข้องได้รับทราบและด าเนนิการตอ่ไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 53 แสดงการแจ้งเตือนไปยังกลุ่ม Line ของผู้รับผดิชอบซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

 

 9. ผู้ดูแลระบบจะเป็นผู้ใช้งานในส่วนนี้โดยจะตั้งค่าพื้นฐาน ประเภทครุภัณฑ์ อาคารที่ตั้ง

ครุภัณฑ ์ผูร้ับผิดชอบครุภัณฑ ์สถานะครุภัณฑ ์สถานะแจ้งซ่อมบ ารุงให้กับระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 54 แสดงการตั้งค่าของระบบ 
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 10. ส่วนของการเพิ่มประเภทครุภัณฑ์ ผู้ดูแลระบบจะตรวจสอบข้อมูลประเภทครุภัณฑ์ หากไม่มี 

ข้อมูลจะท าการกรอกข้อมูลใหถู้กต้องครบถ้วนจากนั้นเลือกบันทึก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 55 แสดงการเพิ่มประเภทครุภัณฑ์ 

 

 11. ส่วนของการเพิ่มอาคารที่ตั้งครุภัณฑ์ ผู้ดูแลระบบจะตรวจสอบข้อมูลอาคารที่ตั้งครุภัณฑ์ 

หากไม่มีขอ้มูลจะท าการกรอกข้อมูลใหถู้กต้องครบถ้วนจากนั้นเลือกบันทึก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 56 แสดงการเพิ่มอาคารที่ตั้งครุภัณฑ์  
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 12. ส่วนของการเพิ่มช้ันที่ตั้งครุภัณฑ์ ผู้ดูแลระบบจะตรวจสอบข้อมูลช้ันที่ตั้งครุภัณฑ์ หากไม่มี 

ข้อมูลจะท าการกรอกข้อมูลใหถู้กต้องครบถ้วนจากนั้นเลือกบันทึก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 57 แสดงการเพิ่มช้ันที่ตั้งครุภัณฑ์ 
 

 13. ส่วนของการเพิ่มผู้รับผิดชอบครุภัณฑ์ ผู้ดูแลระบบจะตรวจสอบข้อมูลผู้ที่ได้รับผิดชอบ

ครุภัณฑ ์หากไม่มีขอ้มูลจะท าการกรอกข้อมูลใหถู้กต้องครบถ้วนจากนั้นเลือกบันทึก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 58 แสดงการเพิ่มผู้รับผดิชอบครุภัณฑ์  
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 14. ส่วนของการรายงานข้อมูลครุภัณฑ์ ผู้ใช้งานสามารถเลือกรายงานข้อมูลครุภัณฑ์ได้ตาม

ความต้องการ โดยแบ่งรายงานออกเป็นรายงานครุภัณฑ์ทั้งหมด รายงานตามประเภทครุภัณฑ์ รายงาน

ตามผูร้ับผดิชอบ รายงานตามอาคารที่ตัง้ รายงานตามช้ันที่ตัง้ครุภัณฑ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 59 แสดงการรายงานข้อมูลครุภัณฑ์ 

 

 15. ส่วนของการรายงานประเภทครุภัณฑ์ เมื่อผู้ใช้งานเลือกรายงานตามประเภทครุภัณฑ์ 

ระบบจะท าการ Export ไฟล์และแสดงรายงานในรูปแบบของไฟล์ Excel 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 60 แสดงการรายงานประเภทครุภัณฑ์  
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 16. ส่วนของการรายงานอาคารที่ตั้งครุภัณฑ์ เมื่อผู้ใช้งานเลือกรายงานตามอาคารที่ตั้ง

ครุภัณฑ ์ระบบจะแสดงรายงานในรูปแบบของไฟล์ PDF 

 
 

ภาพท่ี 61 แสดงการรายงานอาคารที่ตั้งครุภัณฑ์ 

 

 17. ส่วนของการรายงานผู้รับผิดชอบครุภัณฑ์ เมื่อผู้ใช้งานเลือกรายงานตามผู้รับผิดชอบ

ครุภัณฑ ์ระบบจะแสดงรายงานในรูปแบบของไฟล์ PDF 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 62 แสดงการรายงานผู้รับผดิชอบครุภัณฑ์  
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 18. ส่วนของการรายงานแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ ผู้ใช้งานสามารถเลือกรายงานข้อมูลแจ้งซ่อม

บ ารุงครุภัณฑ์ โดยสามารถเลือกวันที่เริ่มต้นและวันที่สิ้นสุดของรายงานแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ทั้งหมด 

และสามารถเลือกวันที่เริ่มต้นและวันที่สิ้นสุดของรายงานแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์แยกตามอาคารที่ตั้ง

ครุภัณฑ ์ซึ่งรายงานจะแสดงในรูปแบบของไฟล์ PDF 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 63 แสดงการรายงานแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการใช้งานระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย 

มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการใช้งานของระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย 

มหาวิทยาลัยพะเยา ผูว้ิจัยได้แบ่งประเด็นการวิเคราะหเ์ป็น 2 ประเด็น คือ 

ประเด็นที่  1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ วุฒิการศึกษา 

ประสบการณใ์นการท างาน แสดงดังตารางที ่21 

 ประเด็นที่ 2 ประสิทธิภาพการใช้งานของระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย 

มหาวิทยาลัยพะเยา แบ่งเป็น 5 ด้าน 

1. การประเมินประสิทธิภาพด้านการตรงตามความต้องการของผู้ใช้งาน (Functional Requirement) 

แสดงดังตารางที่ 22  

2. การประเมินประสิทธิภาพด้านการท างานตามฟังก์ชันงานของระบบ (Functional) แสดงดังตารางที่ 23 

3. การประเมนิประสิทธิภาพด้านความง่ายต่อการใช้งานระบบ (Usability) แสดงดังตารางที่ 24 

4. การประเมนิประสิทธิภาพด้านประสิทธิภาพ (Performance) แสดงดังตารางที่ 25 

5. การประเมินประสิทธิภาพด้านความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ (Security) แสดงดังตารางที่ 26  
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ตาราง 21 แสดงข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ   

   ชาย 4 50.00 

   หญิง 4 50.00 

รวม 8 100.00 

2. วุฒกิารศกึษา   

   ต่ ากว่าปริญญาตรี 1 12.50 

   ปริญญาตรี 1 12.50 

   ปริญญาโท 5 62.50 

   ปริญญาเอก 1 12.50 

รวม 8 100.00 

3. ประสบการณ์ในการท างาน   

น้อยกว่า 5 ปี 1 12.50 

5-10 ปี 0 0.00 

มากกว่า 10 ปี 7 87.50 

รวม 8 100.00 

 

 จากตาราง 21 ผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ จ านวนทั้งหมด 8 คน เป็นเพศหญิง จ านวน 

4 คน คิดเป็นรอ้ยละ 50 และเพศชาย 4 คน คิดเป็นรอ้ยละ 50 ตามล าดับ 

 ผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามวุฒิการศึกษา จ านวนทั้งหมด 8 คน วุฒิการศึกษา ปริญญาโท 

จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 62.50 วุฒิการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 

12.50 วุฒิการศึกษา ปริญญาตรี จ านวน 1 คน คิดเป็นรอ้ยละ 12.50 วุฒิปริญญาเอก จ านวน 1 คน คิด

เป็นรอ้ยละ 12.50 ตามล าดับ 

 ผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน  จ านวนทั้ งหมด 8 คน  

ประสบการณ์ในการท างาน มากกว่า 10 ปี จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 87.50  ประสบการณ์ในการ

ท างาน น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 1 คน คิดเป็นรอ้ยละ 12.50 ตามล าดับ 
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ตาราง 22 แสดงการประเมินประสิทธิภาพของระบบด้านการตรงตามความต้องการของผู้ใช้งาน 

    (Functional Requirement) 

รายการ x̅ S.D. ระดับ 

คุณภาพ 

ความสามารถของระบบในการสบืค้นขอ้มูล   4.75 0.71 มากที่สุด 

ความสามารถของระบบในการเพิ่มข้อมูล 4.75 0.71 มากที่สุด 

ความสามารถของระบบในการปรับปรุงขอ้มูล 4.88 0.35 มากที่สุด 

ความสามารถของระบบในการเรียกข้อมูล 4.88 0.35 มากที่สุด 

ความสามารถของระบบในการน าเสนอข้อมูล 4.75 0.71 มากที่สุด 

ระบบฐานขอ้มูลมีความถูกต้องครบถ้วน 4.50 0.71 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.75 0.59 มากที่สุด 

 

 จากตารางที่ 22 พบว่า ผลการประเมนิประสิทธิภาพของระบบด้านการตรงตามความตอ้งการ

ของผู้ใช้งาน (Functional Requirement) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.75, S.D. = 0.59) 

รายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความสามารถของระบบในการปรับปรุงข้อมูล (x̅ = 4.88, S.D. = 0.35) 

และความสามารถของระบบในการเรียกข้อมูล (x̅ = 4.88, S.D. = 0.35) รองลงมาคือ ความสามารถ

ของระบบในการสืบค้นข้อมูล (x̅ = 4.75, S.D. = 0.71) ความสามารถของระบบในการเพิ่มข้อมูล              

(x̅ = 4.75, S.D. = 0.71) ความสามารถของระบบในการน าเสนอข้อมูล (x̅ = 4.75, S.D. = 0.71) และ 

ระบบฐานขอ้มูลมคีวามถูกต้องครบถ้วน (x̅ = 4.50, S.D. = 0.71) ตามล าดับ 

 

ตาราง 23 แสดงการประเมินประสิทธิภาพของระบบด้านการท างานตามฟังก์ชันงานของระบบ     

               (Functional) 

รายการ x̅ S.D. ระดับ 

คุณภาพ 

ความถูกต้องของการท างานระบบในภาพรวม 4.50 0.76 มากที่สุด 

ความถูกต้องของระบบในการสบืค้นขอ้มูล 4.75 0.46 มากที่สุด 

ความถูกต้องของระบบในการเพิ่มข้อมูล 4.63 0.74 มากที่สุด 

ความถูกต้องของระบบในการปรับปรุงขอ้มูล 4.75 0.71 มากที่สุด 

ความถูกต้องของระบบในการเรียกข้อมูล 4.75 0.71 มากที่สุด 



87 

 

 

ตาราง 23 (ต่อ) 

รายการ x̅ S.D. ระดับ 

คุณภาพ 

ความถูกต้องของระบบในการน าเสนอข้อมูล 4.63 0.74 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.67 0.69 มากที่สุด 

 

 จากตารางที่ 23 พบว่า ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบด้านการท างานตามฟังก์ชัน

งานของระบบ (Functional) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.67, S.D. = 0.69) รายการที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความถูกต้องของระบบในการสืบค้นข้อมูล (x̅ = 4.75, S.D. = 0.46) ความถูกต้อง

ของระบบในการปรับปรุงข้อมูล (x̅ = 4.75, S.D. = 0.71) ความถูกต้องของระบบในการเรียกข้อมูล 

(x̅ = 4.75, S.D. = 0.71) รองลงมา คือ ความถูกต้องของระบบในการเพิ่มข้อมูล (x̅ = 4.63, S.D. = 0.74) 

ความถูกต้องของระบบในการน าเสนอข้อมูล (x̅ = 4.63, S.D. = 0.74) และความถูกต้องของการท างาน

ระบบในภาพรวม (x̅ = 4.50, S.D. = 0.76) ตามล าดับ 

 

ตาราง 24 แสดงการประเมินประสิทธิภาพของระบบด้านความง่ายต่อการใช้งานระบบ   

       (Usability)   

รายการ x̅ S.D. ระดับ 

คุณภาพ 

ความง่ายต่อการใช้งานระบบ 4.63 0.74 มากที่สุด 

ความเหมาะสมของการวางต าแหน่งส่วนประกอบบนจอภาพ 4.75 0.71 มากที่สุด 

ความเหมาะสมของขนาด สี ตัวอักษรที่แสดงผล 4.50 0.76 มากที่สุด 

ความเป็นมาตรฐานเดียวกันในการออกแบบหนา้จอภาพ 4.75 0.71 มากที่สุด 

สัญลักษณ์และรูปภาพในการสื่อความหมาย 4.63 0.74 มากที่สุด 

ความสะดวกในการเข้าใช้ระบบ 4.63 0.74 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.65 0.73 มากที่สุด 

 

 จากตารางที่ 24 พบว่า ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบด้านความง่ายต่อการใช้งาน

ระบบ (Usability) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.65, S.D. = 0.73) รายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
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คือ ความเหมาะสมของการวางต าแหน่งส่วนประกอบบนจอภาพ (x̅ = 4.75, S.D. = 0.71) และความ

เป็นมาตรฐานเดียวกันในการออกแบบหน้าจอภาพ (x̅ = 4.75, S.D. = 0.71) รองลงมา คือ ความง่ายต่อ

การใช้งานระบบ (x̅ = 4.63, S.D. = 0.74) สัญลักษณ์และรูปภาพในการสื่อความหมาย (x̅ = 4.63, 

S.D. = 0.74) ความสะดวกในการเข้าใช้ระบบ (x̅ = 4.63, S.D. = 0.74) และความเหมาะสมของขนาด    

สี ตัวอักษรที่แสดงผล (x̅ = 4.50, S.D. = 0.76) ตามล าดับ 

 

ตาราง 25 แสดงการประเมินประสิทธิภาพของระบบด้านประสิทธิภาพ (Performance) 

รายการ x̅ S.D. ระดับ 

คุณภาพ 

ความเร็วในการท างานของระบบในภาพรวม 4.50 0.93 มากที่สุด 

ความเร็วในการสบืค้นข้อมูล 4.75 0.71 มากที่สุด 

ความเร็วในการบันทึก ปรับปรุงขอ้มูล 4.63 0.74 มากที่สุด 

ความเร็วในการเรียกข้อมูล 4.63 0.74 มากที่สุด 

ความเร็วในการน าเสนอข้อมูล 4.50 0.76 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.60 0.78 มากที่สุด 

 

 จากตารางที่  25 พบว่า ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบด้านประสิทธิภาพ 

(Performance) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.60, S.D. = 0.78) รายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

คือ ความเร็วในการสืบค้นข้อมูล (x̅ = 4.75, S.D. = 0.71) รองลงมา คือ ความเร็วในการบันทึก ปรับปรุง

ข้อมูล (x̅ = 4.63, S.D. = 0.74) และความเร็วในการเรียก (x̅ = 4.63, S.D. = 0.74) และความเร็วในการ

น าเสนอข้อมูล (x̅ = 4.50, S.D. = 0.76) และความเร็วในการท างานของระบบในภาพรวม (x̅ = 4.50, 

S.D. = 0.93) ตามล าดับ 
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ตาราง 26 แสดงการประเมินประสิทธิภาพของระบบด้านความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ     

      (Security) 

รายการ x̅ S.D. ระดับ 

คุณภาพ 

การควบคุมสิทธิ์ใชง้านมีความเหมาะสม 4.88 0.35 มากที่สุด 

ความปลอดภัยของระบบเครอืข่าย 4.75 0.46 มากที่สุด 

ความปลอดภัยของการเข้าถึงขอ้มูล 4.50 0.76 มากที่สุด 

การตรวจสอบสิทธิ์ก่อนเข้าใช้งาน 4.88 0.35 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.75 0.48 มากที่สุด 

 

 จากตารางที่ 26 พบว่า ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบด้านความปลอดภัยของข้อมูล      

ในระบบ (Security) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.75, S.D. = 0.48) รายการที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ การควบคุมสิทธิ์ใช้งานมีความเหมาะสม (x̅ = 4.88, S.D. = 0.35) และการตรวจสอบสิทธิ์

ก่อนเข้าใช้งาน (x̅ = 4.88, S.D. = 0.35) รองลงมา คือ ความปลอดภัยของระบบเครือข่าย (x̅ = 4.75, S.D. 

= 0.46) และความปลอดภัยของการเข้าถึงขอ้มูล (x̅ = 4.50, S.D. = 0.76) ตามล าดับ 
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บทท่ี 5 
การสรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

สรุปผลการวิจัย  

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนาระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเ ชียงราย 

มหาวิทยาลัยพะเยาและเพื่อประเมินประสิทธิภาพการใช้งานระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขต

เชยีงรายมหาวิทยาลัยพะเยา 

 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารและบุคลากรของวิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

จ านวน 8 คน 

 เครื่องมือที่ใชใ้นการศกึษามี 2 รายการ คือ 

 1. ระบบควบคุมครุภัณฑข์องวิทยาเขตเชยีงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

 2. แบบสอบถามประสิทธิภาพการใช้งานระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย

มหาวิทยาลัยพะเยา 5 ด้าน คือ ด้านการตรงตามความต้องการของผู้ใช้งาน (Functional Requirement) 

ด้านการท างานตามฟังก์ชันงานของระบบ (Functional) ด้านความง่ายต่อการใช้งานระบบ (Usability) 

ด้านประสิทธิภาพ (Performance) และด้านความปลอดภัยของขอ้มูลในระบบ (Security) 

 วิเคราะหข์้อมูลโดยหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สามารถสรุปได้ ดังนี้ 

 1. การพัฒนาระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา ผู้วิจัยได้

สัมภาษณ์ผู้บริหาร บุคลากรและรวบรวมเอกสารต่าง ๆ ท าให้ได้ข้อมูลส าหรับการพัฒนาระบบควบคุม

ครุภัณฑข์องวิทยาเขตเชยีงราย มหาวิทยาลัยพะเยา ตามขั้นตอน ดังนี้ 

  1.1 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน  

  1.2 ความสัมพันธ์ของกระบวนการ 

  1.3 ก าหนดบริบทใหม่ของระบบ (Context Diagram)   

  1.4 กระแสข้อมูล (Data Flow Diagram: DFD)  

  1.5 ค าอธิบายการประมวลผล (Process Description) 

  1.6 การออกแบบ Input Design 

  1.7 การออกแบบ Output Design 

  1.8 พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 
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  ผลการพัฒนาระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา ช่วยอ านวย

ความสะดวกให้บุคลากรของวิทยาเขตเชียงรายในการตรวจสอบครุภัณฑ์ที่ตนเองรับผิดชอบ ท าให้การ

ควบคุม ติดตาม ตรวจสอบ ครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงรายมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยระบบดังกล่าว   

มีความสามารถในการท างานดังนี้ สามารถจัดการข้อมูลครุภัณฑโ์ดยผูร้ับผดิชอบครุภัณฑ์ สามารถเพิ่ม

ข้อมูล สืบค้น เรียกดูข้อมูล สามารถปรับปรุงข้อมูลครุภัณฑ์ให้เป็นปัจจุบันอยู่ตลอดเวลา สามารถเรียก

รายงานข้อมูลครุภัณฑ์ ได้ทั้งแบบรายงานข้อมูลครุภัณฑ์ทั้งหมด รายงานจ าแนกตามประเภทครุภัณฑ์ 

รายงานครุภัณฑ์จ าแนกตามผู้รับผิดชอบ รายงานครุภัณฑ์จ าแนกตามอาคารที่ตั้ง รายงานครุภัณฑ์

จ าแนกตามช้ันอาคารตั้ง สามารถรองรับการตรวจสอบครุภัณฑ์จากหน่วยตรวจสอบและจากหน่วยงาน

ภายนอก สามารถแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์โดยระบบจะแจ้งเตือนไปยังกลุ่ม Line ของผู้รับผิดชอบในการ

ซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์เพื่อท าการตรวจสอบ ซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ เกิดความรวดเร็วในการด าเนินงาน และ

สารสนเทศที่ได้จากระบบ สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการครุภัณฑ์ของวิทยาเขต

เชียงรายด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย ได้ข้อมูลที่แม่นย า ครบถ้วนส าหรับการตัดสินใจในการบริหารจัดการ

ครุภัณฑข์องวิทยาเขตเชยีงราย  

 2. ผลการประเมินประสิทธิภาพการใช้งานของระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย 

มหาวิทยาลัยพะเยา พบว่า 

  2.1 ด้านการตรงตามความต้องการของผู้ใช้งาน (Functional Requirement) ซึ่งจ าแนก     

ข้อย่อย ได้แก่ ความสามารถของระบบในการสืบค้นข้อมูล ความสามารถของระบบในการเพิ่มข้อมูล 

ความสามารถของระบบในการปรับปรุงขอ้มูล ความสามารถของระบบในการเรียกข้อมูล ความสามารถ

ของระบบในการน าเสนอข้อมูล ระบบฐานข้อมูลมีความถูกต้องครบถ้วน พบว่า มีระดับความพึง

พอใจอยู่ในระดับ มากที่สุด  

  2 ด้านการท างานตามฟังก์ชันงานของระบบ (Functional) ซึ่งจ าแนกข้อย่อย ได้แก่ ความถูกต้อง 

ของการท างานระบบในภาพรวม ความถูกต้องของระบบในการสืบค้นข้อมูล ความถูกต้องของระบบ    

ในการเพิ่มข้อมูล ความถูกต้องของระบบในการปรับปรุงข้อมูล ความถูกต้องของระบบในการเรียก

ข้อมูล ความถูกต้องของระบบในการน าเสนอข้อมูล พบว่า มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากที่สุด  

  3. ด้านความง่ายต่อการใชง้านระบบ (Usability)  ซึ่งจ าแนกข้อย่อย ได้แก่ ความง่ายต่อการ

ใช้งานระบบ ความเหมาะสมของการวางต าแหน่งส่วนประกอบบนจอภาพ ความเหมาะสมของขนาด สี 

ตัวอักษรที่แสดงผล ความเป็นมาตรฐานเดียวกันในการออกแบบหน้าจอภาพ สัญลักษณ์และรูปภาพ 

ในการสื่อความหมาย ความสะดวกในการเข้าใช้ระบบ พบว่า มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากที่สุด  
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  4. ด้านประสิทธิภาพ (Performance) ซึ่งจ าแนกข้อย่อย ได้แก่ ความเร็วในการท างาน     

ของระบบในภาพรวมความเร็วในการสืบค้นข้อมูล ความเร็วในการบันทึก ปรับปรุงข้อมูล ความเร็ว     

ในการเรียกข้อมูล ความเร็วในการน าเสนอข้อมูล พบว่า มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากที่สุด                 

  5. ด้านความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ (Security) ซึ่งจ าแนกข้อย่อย ได้แก่ การควบคุม

สิทธิ์ใช้งานมีความเหมาะสม ความปลอดภัยของระบบเครือข่าย ความปลอดภัยของการเข้าถึงข้อมูล                

การตรวจสอบสิทธิ์ก่อนเข้าใช้งาน พบว่า มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากที่สุด  

 

การอภิปรายผล  

 1. การพัฒนาระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา ผู้วิจัยได้

พัฒนาระบบ น าไปติดตั้งและใช้งานจริงบนเครื่องแม่ข่ายของวิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

เพื่อให้บริการแก่บุคลากรของวิทยาเขตเชียงราย จากผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาระบบควบคุม

ครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา มีการด าเนินงานตามทฤษฎีวงจรการพัฒนาระบบ 

(System Development Life Cycle: SDLC) แบ่งเป็น 5 ขั้นตอน ได้แก่ การวางแผนโครงการ การวิเคราะห์ 

การออกแบบ การน าไปใช้ การบ ารุงรักษา ซึ่งสอดคล้องกับ โอภาส เอี่ยมสิริวงศ์ (2560, หน้า 46-53) 

ที่ว่า วงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle: SDLC) เป็นแนวทางในการพัฒนาระบบ

สารสนเทศจะท าให้เข้าใจถึงกิจกรรมพื้นฐาน ขอบเขต และรายละเอียดต่าง ๆ ในแต่ระยะของขั้นตอน

การพัฒนาระบบได้เป็นอย่างด ีได้แก่ ระยะการวางแผนโครงการ ระยะการวิเคราะห ์ระยะการออกแบบ 

ระยะการน าไปใช้ และระยะการบ ารุงรักษา และยังสอดคล้องกับ สาวิตรี พิพิธกุลและฤทธิชัย ผานาค 

(2560) ผลการศึกษาพบว่า ได้ประยุกต์ใช้วงจรการพัฒนาระบบ หรือ SDLC ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน 

ได้แก่ 1) การศกึษาความเป็นไปได้ 2) การวิเคราะหร์ะบบ 3) การออกแบบระบบ 4) การสรา้งระบบหรือ

พัฒนาระบบ และ 5) การประเมินผลระบบที่พัฒนาขึน้ 

 2. ผลการประเมินประสิทธิภาพการใช้งานระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย 

มหาวิทยาลัยพะเยา 

  2.1 ด้านการตรงตามความต้องการของผูใ้ช้งาน (Functional Requirement) อยู่ในระดับมาก

ที่สุด (x̅ = 4.75, S.D. = 0.59) รายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความสามารถของระบบในการปรับปรุง

ข้อมูล (x̅ = 4.88, S.D. = 0.35) และความสามารถของระบบในการเรียกข้อมูล (x̅ = 4.88, S.D. = 0.35) 

และรายการที่มีคา่เฉลี่ยน้อยสุด คือ ระบบฐานขอ้มูลมคีวามถูกต้องครบถ้วน (x̅ = 4.50, S.D. = 0.71) 

  2.2 ด้านการท างานตามฟังก์ชันงานของระบบ (Functional) อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.67, 

S.D. = 0.69) รายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความถูกต้องของระบบในการสบืค้นขอ้มูล (x̅ = 4.75, S.D. 
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= 0.46) และความถูกต้องของระบบในการปรับปรุงข้อมูล (x̅ = 4.75, S.D. = 0.71) และรายการ ที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ความถูกต้องของการท างานระบบในภาพรวม (x̅ = 4.50, S.D. = 0.76) 

  2.3 ด้านความง่ายต่อการใช้งานระบบ (Usability) อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.65, 

S.D. = 0.73) รายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความเหมาะสมของการวางต าแหน่งส่วนประกอบ          

บนจอภาพ (x̅ = 4.75, S.D. = 0.71) และความเป็นมาตรฐานเดียวกันในการออกแบบหน้าจอภาพ              

(x̅ = 4.75, S.D. = 0.71) และรายการที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ความเหมาะสมของขนาด สี ตัวอักษร     

ที่แสดงผล (x̅ = 4.50, S.D. = 0.76) 

  2.4 ด้านประสิทธิภาพ (Performance) อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.60, S.D. = 0.78) 

รายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความเร็วในการสืบค้นข้อมูล (x̅ = 4.75, S.D. = 0.71) และรายการที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ความเร็วในการท างานของระบบในภาพรวม (x̅ = 4.50, S.D. = 0.93) 

  2.5 ด้านความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ (Security) อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.75, 

S.D. = 0.48) รายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การควบคุมสิทธิ์ใช้งานมีความเหมาะสม (x̅ = 4.88,      

S.D. = 0.35) และการตรวจสอบสิทธิ์ก่อนเข้าใช้งาน (x̅ = 4.88, S.D. = 0.35) และรายการที่มีค่าเฉลี่ย

น้อยที่สุด คือ ความปลอดภัยของการเข้าถึงขอ้มูล (x̅ = 4.50, S.D. = 0.76) 

   

ข้อเสนอแนะ  

 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้  

 1. จากผลการวิจัยพบว่า การสรุปรายงานประเภทของครุภัณฑ ์ควรแสดงใหเ้ห็นถึงสภาพของ

ครุภัณฑว์่าอยู่ในสถานะ ปกติ อยู่ระหว่างซ่อม ช ารุด จ าหนา่ย บริจาค ฯลฯ เพื่อสามารถวางแผนในการ

บริหารจัดการครุภัณฑ์ในอนาคตได้ ดังนั้น ควรเพิ่มรายงานสรุปประเภทของครุภัณฑ์รายไตรมาส             

ในลักษณะรูปภาพพร้อมเปอร์เซ็นต์ของแต่ละรายการ 

 2. จากผลการวิจัยพบว่า การใช้สีและขนาดตัวอักษรควรให้อ่านง่าย ดังนั้น ควรปรับการใช้สี

และขนาดตัวอักษรให้อา่นงา่ยและสะดุดตามากกว่านี้ 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังต่อไป  

 ควรมีการรายงานสรุปประเภทของครุภัณฑ์ ในรูปแบบของกราฟ เพื่อใช้ส าหรับการ

เปรียบเทียบสัดส่วนของข้อมูลประเภทของครุภัณฑ์ เพื่อช่วยอ านวยความสะดวกให้ผู้บริหาร ในการ

วิเคราะหข์้อมูลและการตัดสินใจส าหรับการบริหารจัดการครุภัณฑใ์นอนาคต 
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ภาคผนวก 

 
ภาคผนวก ก รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ 

 1. ดร.มยูร ใยบัวเทศ อาจารย์ประจ า ส านักวิชาคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

 2. ดร.สถาวร ใจจุมปา อาจารย์หัวหนา้แผนกวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล  วิทยาลัยอาชีวศึกษา

เชยีงราย 

 3. นายดุสิต สุวรรณมณี เจ้าพนักงานพัสดุช านาญงาน กลุ่มงานพัสดุ โรงพยาบาลเชียงราย

ประชานุเคราะห ์
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ภาคผนวก ข แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 

เรื่อง การพัฒนาระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงรายมหาวิทยาลัยพะเยา

................................................................................................ 

ค าชี้แจง 

 1. แบบสอบถามนี้เป็นการประเมินประสทิธิภาพการใชง้านระบบควบคุมครุภัณฑข์องวิทยาเขต

เชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา จึงขอความร่วมมือจากท่านโปรดตอบแบบสอบถามตามสถานภาพความ

เป็นจริงและครบทุกข้อ โดยข้อมูลที่ได้จะน าไปใช้เพื่อการวางแผน ปรับปรุง แก้ไข พัฒนาระบบควบคุม

ครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยาให้มีความสมบูรณ์ ตรงต่อความต้องการของ

บุคลากรมากยิ่งขึ้น และข้อมูลดังกล่าวจะไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อผู้ตอบแบบสอบถามไม่ว่ากรณีใดทั้งสิ้น 

เพราะจะท าการวิเคราะหใ์นภาพรวม 

 2. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 

 ตอนที่ 1 สอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ เพศ วุฒิการศึกษา

ประสบการณ์ในการท างาน เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  

  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของบุคลากรต่อการใช้งานระบบควบคุมครุภัณฑ์

ของวิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา แบ่งเป็น 5 ด้าน คือ ด้านการตรงตามความต้องการของ

ผู้ใช้งาน (Functional Requirement) ด้านการท างานตามฟังก์ชันงานของระบบ (Functional) ด้านความ

งา่ยต่อการใช้งานระบบ (Usability) ด้านประสิทธิภาพ (Performance) และด้านความปลอดภัยของข้อมูล

ในระบบ (Security) โดยแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 

ความคิดเห็นของบุคลากรต่อการใช้ระบบควบคุมครุภัณฑข์องวิทยาเขตเชียงรายมหาวิทยาลัยพะเยา  

 ตอนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะในการพัฒนาระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขต

เชียงรายมหาวิทยาลัยพะเยา เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open Ended Question) 

ผูว้ิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี จงึขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้      

ภานุพงศ ์มูลจันทร์ต๊ะ 

วราภรณ์ ดอนชัย 

ผูว้ิจัย 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงใน        หนา้ข้อความที่ตรงกับความจริงเกี่ยวกับตัวท่าน 

1. เพศ  

                    ชาย             หญิง  
2.  วุฒิการศึกษา 

ต่ ากว่าปริญญาตร ี 

ปริญญาตรี  

ปริญญาโท 

ปริญญาเอก  

3. ประสบการณใ์นการท างาน 

น้อยกว่า 5 ปี   

5 -10 ปี 

มากกว่า 10 ปี 
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ตอนที่ 2 แบบประเมินประสิทธิภาพการใช้งานระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย 

มหาวิทยาลัยพะเยา 

.............................................................................................................................. 

ค าชี้แจง ขอความกรุณาท่านท าเครื่องหมาย ( √ ) ลงในช่องที่ตรงกับความเป็นจริงมากที่สุด 

ของขอ้ค าถามในแต่ละข้อ โดยมีเกณฑใ์นการพิจารณาดังนี้  

5   หมายถึง มีความคิดเห็นต่อการใช้งานระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย 

มหาวิทยาลัยพะเยา อยู่ในระดับ มากที่สุด 

4   หมายถึง มีความคิดเห็นต่อการใช้งานระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย 

มหาวิทยาลัยพะเยา อยู่ในระดับ มาก 

3   หมายถึง มีความคิด เห็นต่อการใช้งานระบบควบคุมครุภัณฑข์องวิทยาเขตเชียงราย 

มหาวิทยาลัยพะเยา อยู่ในระดับ ปานกลาง 

2   หมายถึง มีความคิดเห็นต่อการใช้งานระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย 

มหาวิทยาลัยพะเยา อยู่ในระดับ น้อย 

1   หมายถึง มีความคิดเห็นต่อการใช้งานระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงราย 

มหาวิทยาลัยพะเยา อยู่ในระดับ น้อยที่สุด  

 

ข้อที ่ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านการตรงตามความต้องการของผู้ใช้งาน (Functional Requirement) 

1 ความสามารถของระบบในการสบืค้นขอ้มูล      

2 ความสามารถของระบบในการเพิ่มข้อมูล      

3 ความสามารถของระบบในการปรับปรุงขอ้มูล      

4 ความสามารถของระบบในการเรียกข้อมูล      

5 ความสามารถของระบบในการน าเสนอข้อมูล      

6 ระบบฐานขอ้มูลมีความถูกต้องครบถ้วน 
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ข้อที ่ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านการท างานตามฟังก์ชันงานของระบบ (Functional) 

1 ความถูกต้องของการท างานระบบในภาพรวม      

2 ความถูกต้องของระบบในการสบืค้นขอ้มูล      

3 ความถูกต้องของระบบในการเพิ่มข้อมูล      

4 ความถูกต้องของระบบในการปรับปรุงขอ้มูล      

5 ความถูกต้องของระบบในการเรียกข้อมูล      

6 ความถูกต้องของระบบในการน าเสนอข้อมูล      

ด้านความง่ายต่อการใช้งานระบบ (Usability) 

1 ความง่ายต่อการใช้งานระบบ      

2 ความเหมาะสมของการวางต าแหน่งส่วนประกอบ

บนจอภาพ 
     

3 ความเหมาะสมของขนาด สี ตัวอักษรที่แสดงผล      

4 ความเป็นมาตรฐานเดียวกันในการออกแบบ

หนา้จอภาพ 
     

5 สัญลักษณ์และรูปภาพในการสื่อความหมาย      

6 ความสะดวกในการเข้าใช้ระบบ      

ด้านประสิทธิภาพ (Performance) 

1 ความเร็วในการท างานของระบบในภาพรวม      

2 ความเร็วในการสบืค้นข้อมูล      

3 ความเร็วในการบันทึก ปรับปรุงขอ้มูล      

4 ความเร็วในการเรียกข้อมูล      

5 ความเร็วในการน าเสนอข้อมูล      
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ข้อที ่ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ (Security) 

1 การควบคุมสิทธิ์ใชง้านมีความเหมาะสม      

2 ความปลอดภัยของระบบเครอืข่าย      

3 ความปลอดภัยของการเข้าถึงขอ้มูล      

4 การตรวจสอบสิทธิ์ก่อนเข้าใช้งาน      
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาระบบควบคุมครุภัณฑ์ของวิทยาเขตเชียงรายมหาวิทยาลัย

พะเยา 

............................................................................................................................. 

ค าชี้แจง ขอความกรุณาท่าน เขียนแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ในการพัฒนาระบบควบคุม

ครุภัณฑข์องวิทยาเขตเชยีงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 
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ประวัติผู้วจิัย 
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ประวัติผู้วิจัย 
 

ชื่อ – สกุล   ภานุพงศ ์ มูลจันทร์ตะ๊ 

สถานที่เกิด  จังหวัดเชยีงราย 

ที่ท างานปัจจุบัน  วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา  

ต าแหน่งปัจจุบัน  นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 

ประสบการณ์การท างาน 

  พ.ศ. 2555 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัย 

  พะเยา  

  พ.ศ. 2550 เจา้หน้าที่คอมพิวเตอร์ บริษัทนิ่มซี่เซ็งลิสซิ่ง  

  พ.ศ. 2549  ครูอัตราจา้ง (วิชาคอมพิวเตอร์) โรงเรียนดอนชัยวิทยาคม 

 วุฒกิารศึกษา  พ.ศ. 2560 รบ. (การบริหารรัฐกิจ), มหาวิทยาลัยรามค าแหง, เชียงราย 

  พ.ศ. 2556 วท.ม. (เทคโนโลยีสารสนเทศ), มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย,  

  เชยีงราย 

  พ.ศ. 2549 บธ.บ. (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ), มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย,  

 เชยีงราย  

ผลงานที่ตีพมิพ์ ภานุพงศ์ มูลจันทร์ต๊ะ. (ผู้บรรยาย). (26-27 มกราคม 2560). ความพึงพอใจ

ของผู้ใช้บริการห้องพักยูพีริมกก วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา. ใน 

การประชุมทางวิชาการระดับชาติพะเยาวิจัย ครั้งที่ 6 (หน้า 1653-1662). 

พะเยา: กองบริหารงานวิจัย มหาวิทยาลัยพะเยา. 
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ชื่อ – สกุล   วราภรณ์ ดอนชัย 

สถานที่เกิด  จังหวัดนครศรธีรรมราช 

ที่ท างานปัจจุบัน  วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา  

ต าแหน่งปัจจุบัน  นักวิชาการพัสดุ 

ประสบการณ์การท างาน 

   พ.ศ. 2555 นักวิชาการพัสดุ วิทยาเขตเชียงราย มหาวิทยาลัยพะเยา 

   พ.ศ. 2550 นักวิชาการพัสดุ กองคลัง มหาวิทยาลัยพะเยา  

   พ.ศ. 2549 นักวิชาการศกึษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  

   พ.ศ. 2545  เจา้หน้าที่บริหารทั่วไป (งานพัสดุ) มหาวิทยาลัยแม่ฟา้หลวง 

 วุฒกิารศึกษา พ.ศ. 2556 บธ.ม. (บริหารธุรกิจ),  มหาวิทยาลัยพะเยา, พะเยา 

พ.ศ. 2543 วท.บ. (สถิตปิระยุกต์), สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนคร 

เหนอื, กรุงเทพมหานคร 

ผลงานที่ตีพมิพ์ - 
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